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RESUMEN
Objetivo: Es relacionar la realidad psicosocial del docente y el desempefio docente
Meétodo: se utilizé el disefio correlacional y mediante el muestreo no probabilistico se
eligio un grupo de trabajo conformado por 23 docentes. Al grupo en estudio se le aplico
un cuestionario de 25 preguntas sobre la realidad psicosocial del docente y otro sobre el
desempefio docente con 27 preguntas. Para estimar la correlacion se hizo uso de la
estadistica descriptiva y para la contrastar la hipotesis se aplicd la prueba de
correlaciones. Resultados: Se demuestra que existe una relacion fuerte positiva entre el
desempefio laboral con la realidad psicosocial del docente, lo que se evidencia que los
encuestados, la mayoria, tienen regular y buen conocimiento emocional. Al finalizar el
presente trabajo de investigacion, se observa que el valor de Z = 5,7 en el gréafico se
ubica a la derecha de Zc. = 1,96 que es la zona de rechazo, luego descartamos la
hipdtesis nula y aceptamos la hipdtesis alterna; es decir, que el coeficiente de r = 0,85
es de alto grado de correlacion. Conclusiones: por lo tanto, se tiene datos suficientes

que nos prueban que la realidad psicosocial del docente influye el su desempefio laboral.
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ABSTRACT
Objective: It is to relate the psychosocial reality of the teacher and the teaching
performance. Method: the correlational design was used and through the non-
probabilistic sampling a working group composed of 23 teachers was chosen. The group
under study was given a questionnaire of 25 questions about the psychosocial reality of
the teacher and another about the teaching performance with 27 questions. To estimate
the correlation, descriptive statistics were used and for the to contrast of the hypothesis,
the correlation test was applied. Results: It is demonstrated that there is a strong
positive relationship between the work performance and the psychosocial reality of the
teacher, which shows that the respondents, the majority, have regular and good
emotional knowledge. At the end of the present research work, it is observed that the
value of Z = 5.7 in the graph is located to the right of Zc = 1.96, which is the rejection
zone, then we discard the null hypothesis and accept the alternative hypothesis; that is,
that the coefficient of r = 0.85 is of a high degree of correlation. Conclusions: therefore,
we have enough data that prove to us that the psychosocial reality of the teacher

influences his work performance.
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X
INTRODUCCION
El presente trabajo de investigacion tuvo por objetivo relacionar la realidad
psicosocial del docente y su desempefio laboral en la Institucion educativa integrada de
Callagan.

La tesis parte de la problematica del agotamiento emocional o psiquico de los
docentes para el desempefio adecuado de sus labores educativas.

Para el informe final, se tomo6 una muestra de 23 docentes del afio lectivo 2019, se
aplico la tecnica de la encuesta, conformada por 52 items, distribuidos en dos partes: 25
preguntas para la variable independiente realidad psicosocial de los docentes y, 27 para
la variable dependiente de desempefio laboral.

Si bien hay varios factores que estan asociados al problema agotamiento emocional
y psiquico de los docentes de la institucion educativa de Callagan, afio lectivo 2019; no
obstante, no deja de preocupar que, para la mayoria de los encuestados, la realidad
psicosocial del docente. Este grupo admite que existen dificultades para poder
desempefar adecuadamente sus labores educativas.

El presente informe consta de cuatro capitulos: en el primer capitulo se plantea, y
formula el problema materia de investigacion. Asi mismo se sefiala los objetivos tanto
generales como especificos y la justificacion del estudio. En el segundo capitulo se ha
considerado el marco tedrico que sustenta la investigacion con los antecedentes, las
bases tedricas y la definicidn de términos basicos.

El tercer capitulo trata sobre la metodologia empleada en el proceso de
investigacion, las hipotesis, variables, el disefio, poblacion, muestra, la unidad de
analisis, y por ultimo las técnicas e instrumentos utilizados. En el Cuarto capitulo
presentamos los resultados que se han obtenido durante el trabajo de campo.

Seguidamente se realizo la discusion de resultados que nos permitié contrastar
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los resultados obtenidos con el problema, con las hipotesis y con las teorias que
sirvieron de sustento para la materializacion del trabajo en mencién. Luego presentamos
las conclusiones e inferencias a las que se arribaron como producto de los resultados y
que obedecen a los objetivos especificos planteados en la investigacion; ello permite
hacer las sugerencias en funcion a las conclusiones, finalmente se incluye la bibliografia
y los anexos respectivos.

Esperando que el trabajo de investigacion contribuya a mejorar la realidad
psicosocial de los docentes de la Institucion Educativa de Callagan, asumimos el reto de
recibir las observaciones, sugerencias y criticas constructivas en aras de poner en
practica una verdadera educacion de calidad.

La autora



CAPITULO |
DESCRIPCION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1 Fundamentacion del problema

Analizar la educacion en el Pert resulta sumamente complejo, al mismo tiempo que
muy preocupante para todos los que de una u otra manera estamos vinculados con la
actividad educativa. La complejidad del problema abarca desde aspectos generales,
como las politicas educativas y la formacion docente, hasta aspectos especificos,
como son las caracteristicas psicosociales de sus principales actores: maestros y
estudiantes.

Expertos internacionales sefialan que la educacion mundial en los proximos 20 afios
deberd enfatizar la competencia de los docentes, quienes han de tener una
preparacion especializada, conocer a los estudiantes y ser capaces de crear un
aprendizaje apropiado. Indican también que la educacién tiene que estar vinculada al
desarrollo integral de la persona y de la sociedad, para lo cual resulta necesario
contar con profesores que, ademas de tener habilidades y conocimientos
especializados, deberan capacitarse en métodos activos y en informatica aplicada a la
ensefianza.

Sin embargo, nuestra realidad nos hace ver la serie de limitaciones y carencias que
caracterizan nuestro sistema educativo, al que ubican, de acuerdo con algunos
fendmenos de organismos internacionales, como uno de los mas deficitarios del
continente. En este contexto, el maestro - considerado pieza clave en todo proyecto
educativo- enfrenta una serie de problemas econdémicos, sociales y personales, y esto
hace impostergable la necesidad de disponer de informacion cientifica acerca de la

realidad psico-social de los maestros.



La actividad del docente comprende diversidad de tareas como preparar y dictar
clases, coordinar con otros profesores y autoridades del centro educativo las
actividades académicas y extraacadémicas, evaluar a los estudiantes, atender las
consultas de los padres de familia, preparar reportes periddicos de su labor, cumplir
con las normas y procedimientos que emanan de los organismos educativos, asi
como participar en los programas de capacitacion o actualizacion docente.

Por otro lado, el docente debe enfrentar numerosas dificultades econdémicas y
sociales que, en realidad, afectan intensa y permanentemente a una amplia mayoria
de los maestros de paises subdesarrollados como el nuestro, que les impide disponer
del tiempo y tranquilidad necesaria para preparar las clases y examenes, asi como
desarrollar eficientemente las demas actividades que les competen. En este contexto
se presenta una serie de factores vinculados a sus tareas docentes, como los
estresores o fuentes de presion laboral que actlian negativamente sobre ellos.

Las fuentes de presion laboral se articulan con el fendbmeno del estrés que
formalmente se define como una respuesta a los sucesos que amenazan 0 ponen en
conflicto a una persona (Feldman, 1998). Otros autores consideran el estrés laboral
como el desequilibrio percibido entre las demandas personales y la capacidad del
individuo para satisfacerlas (Slipak, 1996).

En este contexto, también las caracteristicas de personalidad del docente son un
factor a considerar cuando nos preguntamos por qué él actia como lo hace en la
escuela o por qué tiene actitudes favorables o desfavorables hacia su trabajo. La
personalidad ha mostrado tener clara influencia en los fendmenos de eleccion de
carrera, satisfaccion laboral, estrés, liderazgo y algunos aspectos del desempefio en

sus labores.



Uno de los rasgos importantes que ha sido materia de estudio en situaciones laborales
es la personalidad tipo A y B que es el grado en que las personas manejan sus
intereses por competir y obtener logros.

De acuerdo con Ivancevich - Matterson (1984), el estilo conductual tipo A es una de
las caracteristicas basadas en la persona mas ampliamente estudiada que puede
influir en el estrés. Friedman - Rosenma (1959,1974), estudiaron los conceptos de
tipo A y tipo B, y sugirieron que se trataba de un conjunto de actitudes, reacciones
emocionales y modelos de conducta que tenian que ver con los pacientes en su
estudio que manifestaban enfermedades debidas al estrés. Encontraron una fuente de
correlacion entre la conducta del tipo A y las dolencias coronarias cardiacas.
Consideran gue el tipo A no es un rasgo, sino mas bien una serie de comportamientos
abiertos, la forma que tiene un individuo de enfrentarse a una situacion.

Segun Manuel Fernandez considera que la personalidad tipo A es una variable
interesante para estudiar en los maestros, puesto que las fuentes de ansiedad en ellos
podrian verse asociadas con las reacciones que dichos maestros pudieran tener, de
acuerdo a la presencia o no de este tipo.

Por otro lado, dada la compleja situacion en la que se encuentra el profesor, en la
cual las demandas laborales y personales escapan a su real capacidad, las
posibilidades de experimentar estrés o llegar al bastante elevadas.

Finalmente, una preocupacién fundamental en el proceso educativo esta referida al
desempefio docente o rendimiento de los profesores en las diversas tareas que deben
desarrollar en su actividad docente. Indudablemente se trata de la actividad mas
relevante del docente y, en consecuencia, resulta imprescindible estudiarla en su
relacion con las fuentes de presién laboral, la personalidad de tipo A, el desgaste

psiquico y la satisfaccion laboral.



Entendemos por desempefio docente el conjunto de actividades que un profesor
realiza en su trabajo diario y que estd referido a la preparacion de clases, el
asesoramiento individualizado de los alumnos, el dictado de clases, la calificacion de
los trabajos asignados, las coordinaciones con otros docentes y con la direccion del
plantel, asi como la participacion en programas de capacitacion.

El desempefio laboral cuando se enfoca desde la perspectiva subjetiva, se relaciona
con el modo como cada cual valora la calidad de su trabajo que se asocia con su nivel
de satisfaccion, cuando se analiza desde la perspectiva objetiva, se relaciona con la
cuantificacion de los indicadores que se proponen.

De acuerdo con lo anterior expuesto nos proponemos realizar un estudio que
responda a la interrogante: ;Cémo la realidad psicosocial del docente influye en su
labor docente y satisfaccion laboral en la Institucion Educativa Integrado Callagan

2019?

1.2 Justificacion

Se ubica entre las politicas y lineas de investigacion, en mejorar la calidad
educativa y determinar los modelos de calidad de gestion educativa, la acreditacion
y las personas en el ambito educativo.

El problema a investigar es de interés para todos los docentes y estudiantes de las
instituciones educativas, conocer la realidad psicosocial del docente y ademas esta
investigacion tiene el objetivo de establecer las bases para otras investigaciones en
el area de realidad psicosocial, del docente, satisfaccién laboral, labor docente,
entre otros, las mismas que se pueden aplicar a otros estudios.

Los resultados del estudio podrian servir para que, a partir de conocer el grado de

relacion entre las dimensiones del bienestar psicoldgico con el desempefio docente;



13

1.4

se fortalezca las dimensiones que involucren la relacion existente para una mejora
de la calidad educativa en las instituciones.

Importancia o propdsito

1.3.1 Importancia Teorico Cientifico

Los resultados de esta investigacion contribuyen en evaluar sobre la realidad
psicosocial de los docentes.

1.3.2 Importancia Préctica

Pondra a disposicion de los directivos de las diferentes instituciones educativas las
medidas necesarias para poder fortalecer la formacion del estudiante en los

diferentes niveles.

Limitaciones

En cuanto a las limitaciones que obstaculizaron el desarrollo del presente trabajo de
investigacion, asi como los resultados, son los siguientes:

a) Recursos Econdmicos: para el desarrollo del presente trabajo de investigacion,
fue necesario contar con los recursos econémicos, a fin de solventar los gastos que
ocasionaron la ejecucion del mismo.

b) Recursos Humanos: pocos profesionales en el medio con el tiempo disponible
para brindar asesoramiento e informacion sobre el tema de investigacion. Ademas,
por la naturaleza de la investigacion, se encontraron grupos con poca predisposicion
para el colaborar con las encuestas.

c) Antecedentes: en la busqueda de informacion bibliografica no hemos
encontrado trabajos anteriores que hayan sido desarrollados en relacién directa con
nuestra investigacion, por lo que se asume la informacion que hacen referencia de

investigaciones afines.



1.5 Formulacién del problema
1.5.1 Problema general
¢Qué relacion existe entre la realidad psicosocial del docente y su desempefio
docente en el logro de propositos en sus sesiones de aprendizaje en la Institucion

Educativa Integrada Callagan de Pachitea 2019?

1.5.2 Problemas especificos
a ¢De qué manera se relaciona la presion laboral del docente y la satisfaccion
laboral en la Institucion Educativa Integrada Callagan de Pachitea 2019?
b) ¢Cdmo se relaciona la presion social del docente y el desempefio laboral en la

Institucion Educativa Integrada Callagan de Pachitea 2019?

1.6 Formulacién de los objetivos
1.6.1 Objetivos general
Analizar el grado de relacion que existe entre la realidad psicosocial del docente y
su desempefio laboral en el logro de propdsitos en sus sesiones de aprendizaje en la

Institucion Educativa Integrada Callagan de Pachitea 2019.

1.6.2 Obijetivos especificos

a ldentificar la relacion que existe entre la presion laboral del docente y el
desempefio docente sobre la satisfaccion laboral Institucion Educativa
Integrada Callagan

b) Describir la relacion que existe entre la presion social del docente y el
desempefio docente sobre la satisfaccion laboral Institucion Educativa

Integrada Callagan.



1.7 Formulacién de las hipdtesis
1.7.1 Hipotesis general
Existe correlacion significativa y positiva entre el desempefio docente y la realidad
psicosocial del docente para cumplir con sus propositos de sus sesiones de clases en

la Institucion Educativa Integrada Callagan de Pachitea 2019

1.7.2 Hipotesis especificas

Ha: Existe correlacion significativa y positiva entre la presion laboral del docente y
el desempefio docente.

H2: Existe correlacion significativa y positiva entre la presion social del docente y

el desempefio docente.

1.8 Variables
1.8.1 Variable 1
Realidad Psicosocial del docente.
1.8.2 Variable 2
Desempefio docente
1.8.3 Variable interviniente
Edad
Género

Grado de estudios.



1.9 Operacionalizacion de variables

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES

DIMENSIONES

INDICADORES

INSTRUMENTOS

V.1

Realidad
psicosocial del
docente

Presién laboral

e Interaccion docente/ discente

e Administracién/ estructura del
centro

e El volumen de las clases/ exceso de
alumnos

Presion social

e Presencia de patrones de conducta
(hostilidad, agresividad,
competitividad y un sentido de la
urgencia.)

Cuestionario de
encuesta

V.2

Desempefio
docente

Satisfaccion
laboral

e Satisfaccion laboral intrinseca

e Satisfaccion laboral extrinseca

e Satisfaccion intrinseca al propio
trabajo

o La satisfaccion respecto de las

condiciones laborales

Desempefio
laboral

o Capacidades pedagdgicas
o Responsabilidad en el desempefio
de sus funciones laborales

e Relaciones interpersonales con sus
alumnos, padres, directivos,
docentes y comunidad escolar en
general

Cuestionario de
encuesta

1.10. Definicién de términos operacionales

Realidad psicosocial del docente. EI burnout designa el proceso del deterioro en

los cuidados y atencion profesional a los usuarios de las organizaciones de servicios.

Los sintomas del Bornout aparecen en los profesionales que brindan atencion social,

educativa o sanitaria a otras personas en términos de una relacion de ayuda, consejo

0 ensefianza (Salgado, 1997).

Desempefio docente. Es toda accion realizada o ejecutada por un individuo, en

respuesta, de lo que se le ha designado como responsabilidad y que serd medido en

base a su ejecucion. El concepto de desempefio ha sido tomado del inglés




performance o de perform. Aunque admite también la traduccién como rendimiento,
sera importante conocer que su alcance original tiene que ver directamente con el
logro de objetivos (o tareas asignadas). Es la manera como alguien o algo trabaja,
juzgado por su efectividad. Bien pudiera decirse que cada empresa o Sistema

empresarial debiera tener su propia medicion de desempefio.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes

a) A Nivel Internacional

Espaderos (2016) en su tesis: Relacion Entre Desempefio y Satisfaccion Laboral en
el Departamento de Direccion Financiera de la Municipalidad de Santa Lucia
Cotzumalguapa, tiene como objetivo determinar si existe relacion entre desempefio
y satisfaccion laboral en el departamento de direccion financiera de la
Municipalidad de Santa Lucia Cotzumalguapa, el presente estudio contdé con 30
sujetos los cuales se escogieron aleatoriamente dentro de dicho departamento. Para
llevar a cabo dicho estudio, se utilizaron dos cuestionarios los cuales fueron en
representacion a las dos variables, desempefio y satisfaccion laboral. De los mismos
se obtuvieron varios indicadores, los cuales fueron: responsabilidad, productividad,
motivacion, trabajo en equipo, ambiente de trabajo, comunicacion y coordinacion.
Con ello se pudieron recabar los datos necesarios para poder tener los resultados de
dicha investigacion. La investigacion es de tipo descriptivo correlacional, la cual es
una investigacion en la que las variables no son manipuladas, es de tipo
correlacional, la cual consiste en describir relaciones entre dos 0 mas variables en
un momento dado. La investigacion mostrd que los colaboradores se sienten
identificados con la empresa, asi como reconocidos por la misma, esto hace que
incremente su productividad y eficiencia, ya que considera que su trabajo realizado
es valorado y reconocido, lo cual les forma confianza en si mismos y por ello su
desempefio y satisfaccion crece. Segun los resultados obtenidos se concluye que no

existe relacion entre desempefio y satisfaccion laboral, ya que los sujetos evaluados
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muestran que poseen niveles altos de las variables y que sin importar una de la otra
obtienen resultados positivos personales como para la organizacion.

Hernandez (2016) en su tesis titulado: Satisfaccion Laboral del Personal Docente en
el Departamento de Odontologia Restauradora de la Facultad de Odontologia,
Universidad Nacional Auténoma de Honduras, octubre-noviembre de 2016, es un
estudio descriptivo de corte transversal donde la informacion se obtuvo mediante la
aplicacion de un cuestionario autocompletado, voluntario y anénimo, participaron
un total de 18 docentes de un universo de 22 docentes lo que corresponde al
81.81% de participacion. Mediante la obtencion de la moda de los gradientes de
satisfaccion se encontrd entre los resultados mas relevantes que existe una marcada
prevalencia puntual de insatisfaccion laboral relacionada con la investigacion,
similares resultados reflejan el estudio con respecto a la infraestructura y materiales
de trabajo, contrariamente, en correspondencia a la actividad docente y la
motivacion y reconocimiento se encontr6 una relacion de satisfaccion. Los analisis
de los resultados permiten concluir que los factores relacionados con la actividad
docente proporcionan mayor satisfaccion, seguido por la motivacién y el
reconocimiento, posteriormente se sitla la infraestructura y materiales de trabajo y
por ultimo la actividad de investigacion genera altos niveles de insatisfaccion.
Bonilla, P., Barrantes, K., & Solis, L. (2014), en su tesis titulado: Bienestar
Psicoldgico, Espiritualidad en el Trabajo y Percepcion Subjetiva de la Salud en
Personal Académico y Administrativo de la Universidad Nacional. El proposito de
este estudio fue describir y determinar la relacion entre bienestar psicoldgico,
espiritualidad en el trabajo y percepcion de la salud en funcionarios de la
Universidad Nacional. Se conté con la participacién de 397 mujeres y 258 hombres

(n=655). La recoleccion de datos se hizo mediante la escala de bienestar
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psicoldgico, un cuestionario de autopercepcion de la salud y la escala de
espiritualidad en el trabajo. Se encontraron valores altos en proposito de vida
(6,08+1,08), auto-aceptacion (5,96 £ 1,06), funcionamiento social (2,47 +£0,37),
significado del trabajo (5,95 £0,89) y vida interior (5,81 £ 1,09). Los valores
promedio mas bajos se registraron en las dimensiones relaciones interpersonales (3,
78 £ 0,87), autonomia (3,91 + 0,83) y dominio del entorno (4,63 £0,75). Asimismo,
se registraron correlaciones significativas entre las dimensiones del bienestar
psicoldgico, la percepcion de la salud y la espiritualidad. En conclusion, es
importante considerar los aspectos subjetivos en el bienestar de los trabajadores y
las trabajadoras y sefialar areas donde es preciso intervenir para promover una
universidad saludable.

b) A Nivel Nacional

Apaza (2014) en su tesis: Fuentes de Presion Laboral en Profesores del Colegio
Religioso Eduardo Francisco Forga de la Ciudad de Arequipa — 2014, realizé la
investigacion con una poblacion de 30 docentes, tuvo como objetivo fundamental
describir las fuentes de presion laboral que presentan los docentes. La investigacion
pertenece al disefio no experimental transeccional, correspondiente el tipo
descriptivo. Para el recojo de la informacion se usé el Inventario de presiones a las
que se enfrenta el docente (PLD) de Travers y Cooper, adaptado para el Perd por
Ferndndez (2001), el inventario consta de 84 items distribuidos en cuatro
dimensiones (Presiones sociales derivadas de la labor educativa, presiones
derivadas de la vida cotidiana en el aula, presiones originadas por la presion
administrativa y flexibilidad respecto a la tarea docente), los resultados muestran
que la mayoria de los docentes presentan un nivel medio de fuentes de presion

laboral, asi como en cada una de sus dimensiones.
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Salluca (2010) en su tesis: Relacion entre Niveles de Satisfaccion Laboral y
Desempefio Docente en Instituciones Educativas del Cercado Callao, tiene como
propdsito estudiar la relacion existente entre los niveles de satisfaccion laboral y
desempefio docente en las instituciones educativas del cercado Callao. La muestra
estuvo conformada por 87 maestros y 598 alumnos de las diferentes instituciones
publicas del cercado Callao. El disefio de investigacion es descriptivo correlacional.
Los instrumentos utilizados para los profesores fueron cuestionarios de orientacion
a satisfaccion laboral y desempefio docente y los instrumentos para los alumnos
fueron encuestas orientados a la percepcién de satisfaccion laboral y desempefio
docente. Los resultados Indican que existe relacion entre las variables estudiadas
segun los alumnos, mientras que los profesores segin su auto percepcién indican
que son totalmente independientes, por lo que se ha tenido que optar por realizar
tablas de contingencia entre las dimensiones de ambas variables obteniendo como
resultado un nivel medio en casi todas las dimensiones a excepcion de la dimensién
de “condicion del trabajo” que resultd alto, por lo que se concluye que en ambas
variables son regulares.

c) A Nivel Nacional

Oliveros y Juvenal (2004) en su tesis: Desempefio Docente y Desarrollo Académico
Profesional de la EAP de Ciencias Administrativas de la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan de Huanuco, concluye que: La planificacion curricular actual
supuestamente exitosa carece de relevancia social y laboral, los propdsitos y el
perfil profesional estdn desactualizadas. La desigualdad proporcional entre el
nimero de docentes y la demanda estudiantil, genera un servicio docente
ineficiente, la ensefianza impartida es puramente teorico, la falta de politica de

motivacion al desempefio docente da lugar a una productividad docente bajo.
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Estudiantes y egresados presentan niveles ponderativos de insatisfaccion sobre la
gestion académica y la falta de motivacion para la participacion estudiantil esta
fomentando la indiferencia de los estudiantes para con la escuela. La apreciacion
social sobre la calidad y desempefio profesional de los egresados no es favorable en
razon de que lo aprendido en la universidad, poco o nada les sirve para enfrentar los
desafios laborales. La produccion intelectual e investigaciones son irrelevantes, por

tanto, no estdn cumpliendo a cabalidad con los fines y objetivos.

2.2 Bases tedricas
2.2.1. Realidad Psicosocial del docente:
ESTRES EN LOS PROFESORES
Para Kyriacou (Dunham - Varma, 1998) existen cuatro aspectos que se deben
considerar en la definicion de estrés en los profesores. El primero se refiere al hecho
de considerar como el nivel de demandas exigidas a éstos, o como el estado
emocional de una persona en el intento de lograr cumplir con esas demandas.
El otro se refiere a si debe incluir de la definicion de estrés tanto las demandas
positivas como las demandas negativas, o si sélo se deben considerar las demandas
negativas. Asimismo, plantea que se debe considerar el estado emocional positivo y
negativo o si sélo el estado emocional negativo.
Kyriacou define el estrés en los profesores como una experiencia caracterizada por
emociones no placenteras: tension, frustracion, ansiedad, rabia y depresion, como
resultado de algunas demandas que surgen de su trabajo como profesor.
Un tercer aspecto es que la respuesta emocional a la situacion depende en gran
medida, de como los profesores perciben esta situacion y de la percepcion acerca de
su habilidad para afrontarla. Esto se refiere a los problemas relacionados con la

naturaleza objetiva de la circunstancia del profesor y a la evaluacion subjetiva de
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ellas.
TEORIAS PSICOLOGICAS DEL ESTRES LABORAL
Existen diversos enfoques que se refieren al estrés laboral, de las cuales destacan las
siguientes:
Interaccion demandas - control
Demandas apoyos- restricciones
Esfuerzo respuesta
FUENTES DE PRESION LABORAL
El estrés laboral ha cobrado importancia en los ultimos afios. Es por este motivo que
muchos estudios se han centrado en la identificacion de aquellas fuentes potenciales
de presidén que, en mayor o menor medida, afectan a personas. En este caso la
revision esta centrada en las fuentes de presion mas comunes en los profesores, de las
cuales tenemos:
Factores intrinsecos al trabajo

Condiciones fisicas del trabajo

Exceso y defecto de trabajo

Periodos muy largos de trabajo

Insensibilidad administrativa

Salarios inadecuados
Funcion del docente

Ambigiedad de roles

Conflictos de roles

Tipos de responsabilidad

Rol sobrecargado

Excesivo trabajo de oficina
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Preparacion inadecuada
Relaciones laborales

Relaciones con los colegas

Relaciones con los alumnos

Relacion con la direccion
Desarrollo de la carrera

Falta de seguridad laboral

Incongruencia del status/ frustraciones
Estructura y clima organizacional

Politica y cultura organizacional

Nivel de participacién y compromiso en la toma de decisiones

La evaluacion del desempefio del cargo
Aspectos personales

Factores de personalidad

El efecto de cambios en la vida

Factores demograficos
DESGASTE PSIQUICO
El término "desgaste psiquico” (burnout) fue empleado por primera vez por
Freudenberger (1974) para describir un estado particular de agotamiento fisico y
psicoldgico en los trabajadores de la salud. EI burnout designa el proceso del
deterioro en los cuidados y atencion profesional a los usuarios de las organizaciones
de servicios. Los sintomas del Bornout aparecen en los profesionales que brindan
atencion social, educativa o sanitaria a otras personas en términos de una relacion de

ayuda, consejo o ensefianza (Salgado, 1997).
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2.2.2. Desempefio docente.
Concepto de desempefio
El desempefio es toda accion realizada o ejecutada por un individuo, en respuesta, de
lo que se le ha designado como responsabilidad y que serd medido en base a su
ejecucion.
Lo que determina el desempefio es la evaluacion del desempefio del individuo y que,
para maximizar la motivacion, la gente necesita percibir que el esfuerzo que ejerce,
conduce a una evaluacion favorable del desempefio y que ésta guiara a las
recompensas que valorara.
El concepto de desempefio ha sido tomado del inglés performance o de perform.
Aunque admite también la traduccion como rendimiento, serd importante conocer
que su alcance original tiene que ver directamente con el logro de objetivos (o tareas
asignadas). Es la manera como alguien o algo trabaja, juzgado por su efectividad.
Bien pudiera decirse que cada empresa o sistema empresarial debiera tener su propia
medicion de desempefio.
Evaluacion del desempefio
Segun (G. Dessler) “Un sistema de evaluacion de desempeiio es el conjunto de
mecanismos que permite definir el grado en que las personas contribuyen al logro de
los estandares requeridos para el cargo o puesto que ocupan en la organizacion, asi
como para los objetivos de la empresa. Facilita las acciones necesarias para su
desarrollo profesional y personal, asi como para aumentar su aporte futuro.”

En el campo de la educacion nos permite para transmitir con claridad los
objetivos de una institucién educativa, estandares del desempefio individual, permite
una relacion clara, fluida y transparente entre el director y sus profesores, constituye

una oportunidad para fortalecer y revertir debilidades del desempefio mediante
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acciones de capacitacion, permite una mejor supervision facilitando el compromiso
con metas y planes, asi como también la continuidad de comportamientos.

Funciones basicas del docente

Segtin (Escobar, Nery) “Como facilitador del aprendizaje, el docente debe realizar un
cambio sustantivo en su vieja didactica. No mas decirle al nifio o joven lo que tiene
que saber, sino instrumentarlo para que aprenda solo y en grupo de pares, y
acompafarlo mientras ello se hace posible. Debe convertir el aula en un lugar
privilegiado para que los nifios y jovenes manejen instrumentos y equipos y operen
sobre los objetos; para que reflexionen sobre lo que ven y aprenden en todas partes;
para que procesen y sistematicen la gran cantidad de informacion que recogen cada
dia; para que la juzguen y para que las conclusiones a que lleguen informen su modo

de actuar.

SATISFACCION LABORAL

La satisfaccion laboral se concentra basicamente en los sentimientos afectivos hacia
el trabajo y las posibles consecuencias que se derivan de él (Weinrt, 1985)

Algunas veces se confunde "actitud" con "satisfaccion laboral”, a lo que Peir06 (1987)
distingue entre "actitud" o disposicion para actuar de un modo determinado con
relacion a aspectos especificos del puesto de trabajo o de la organizacion, y que la
"satisfaccion laboral”, que seria el resultado de varias actitudes que un empleado
tiene hacia su trabajo y los factores con los cuales estan relacionados. Se trataria en
este caso de una "actitud general” resultante de numerosas actitudes especificas
relacionadas con diversos aspectos del trabajo y la organizacion.

FACTORES CLAVES EN EL DESEMPENO DOCENTE

Aptitudes y habilidades docentes

Considerando el papel que desempefia el profesor como profesional de la educacion,
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las aptitudes docentes se consideran al conjunto de conocimientos, destrezas y
competencias bésicas, que le permiten al profesor cumplir con sus responsabilidades
profesionales de manera adecuada. Para poder ensefiar (Jiménez, 1999) se deben
dominar ciertas metodologias y para que esto sea posible el profesor debe ser un
profesional de la ensefianza. Se debe contar con un conocimiento pedagdgico amplio
y con actitudes que permitan la interrelacion con los alumnos.

El profesor con su forma de actuar influye en la conducta de los alumnos, es por ello
que su actuacion debe basarse en principios éticos fundamentales, la trascendencia de
la labor docente y su incidencia sobre la persona humana exige una moral profesional
que asegura el prestigio de la profesion y el cumplimiento de la responsabilidad
educativa.

Métodos de planeacidn y estrategias didacticas

Planeacion Didéactica

Planear es preparar las clases y cursos, es considerar las caracteristicas de los
estudiantes, reflexionar sobre lo que se ensefia, preparar las actividades y los
materiales necesarios, con ello el profesor se asegura que sus alumnos aprendan al
maximo.

La planeacion permite impartir buenas clases, entendiendo como buena clase
aquellas en que a pesar de las dificultades y las circunstancias en las que se imparte,
el profesor prevé los elementos necesarios para hacerlo lo mejor posible. La
planeacion “es fundamental para el éxito de la ensefianza” (Ainscow et al, 2001), es
un proceso de preparacion previo que puede ser modificado sobre la marcha.

Es necesario planear la ensefianza para garantizar que todo alumno tenga la misma

oportunidad de desarrollar al maximo sus capacidades.
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Estrategias Organizativas y Didacticas

Las estrategias organizativas y didacticas, denominadas también estrategias de

ensefianza son la secuencia de actividades del profesor y alumnos en diversos estilos

de trabajo, combinando métodos y técnicas de ensefianza en funcion de los objetivos

a lograr, las caracteristicas de los alumnos, los contenidos, los recursos, el ambiente,

etc.

Es el manejo de diversas opciones de ensefianza para distintos problemas de

aprendizaje, considerando que el curriculo es variado y que la programacién contiene

contenidos enfocados al aprendizaje de contenidos, de actitudes y de procedimientos,
por lo tanto, la forma de organizar su ensefianza debe variar y para ello el profesor
debe contar con una serie de metodologias con diversos niveles de dificultad.

Las estrategias organizativas y didacticas que establece el docente para abordar los

contenidos en el aula, permiten organizar actividades que den un nivel de

significatividad a los aprendizajes y la posibilidad de uso en la vida diaria del
alumno.
2.3 Bases conceptuales

e Aprendizaje: Es un proceso de construccién de representaciones personales
significativas y con sentido de un objeto o situacion de la realidad. Es un proceso
interno que se desarrolla cuando el alumno estad en interaccion con su medio
socio-cultural y natural.

e Capacidad: son potencialidades inherentes a la persona y que ésta puede
desarrollar a lo largo de toda su vida, dando lugar a la determinacién de los logros
educativos. Ellas se cimientan en la interrelacién de procesos cognitivos, socio
afectivos y motores.

e Capacitacion: Competencia y habilidad para desarrollar una actividad.
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Psicologicamente estd condicionada por una actitud, asi como por la maduracion,
el aprendizaje y el ejercicio.
Didactica: Término genérico que designa la disciplina y las formas de ensefar,
prescribiendo lo que debe hacer el docente para lograr que sus alumnos aprendan
y lo hagan con provecho y agrado. Se trata, pues, de facilitar el aprendizaje,
debido a la forma en que se lleva a cabo.
Desempefio didactico: Desenvolvimiento del docente en un aula, en donde hace
uso de métodos, técnicas y materiales didacticos para lograr un &ptimo
aprendizaje en sus alumnos.
Docente: Profesional de la educacién, se encarga del aprendizaje de los sujetos a
través de un proceso de ensefianza y en donde intervienen recursos manejables
por el docente y por el alumno con orientacion pedagdgica.
Educacion: Es el desarrollo fisico, mental y social del individuo a través de la
instruccion, el estudio y las influencias ambientales, conocimientos, actitudes y
habilidades, adquiridos por estos medios.
Ensefianza: Modo de desarrollar una actividad con la que se transmite un saber,
experiencia, procedimiento, habilidad, etc., cuyo propésito es tener como
resultado que otro u otros aprendan lo que se ha comunicado.
Investigacion: Es simplemente una sistematica y refinada técnica de pensar, que
emplea herramientas, instrumentos y procedimientos especiales con el objeto de
obtener una solucion mas adecuada de un problema que la que seria posible con

los medios ordinarios.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA
3.1 Ambito
En el presente trabajo abordaremos sobre la correlacion entre la realidad psicosocial
del docente y su desempefio laboral en la Institucion Educativa Callagan, sin llegar
a establecer relaciones de causalidad. En este sentido, nuestra poblacion estuvo

constituida por los docentes de ambos niveles del afio académico 2019.

3.2 Poblacion
La poblacion estuvo constituida por 30 personales que laboran en la institucion

educativa integrada de Callagan afio académico 2019.

3.3 Muestra

La muestra de nuestra investigacion estuvo constituida por 23 docentes de ambos
niveles. Para lo cual, hemos empleado el muestreo no probabilistico sin normas o
circunstancial, en razén de que es el investigador quien ha elegido de manera
voluntaria o intencional a los docentes de ambos niveles

Al respecto Sanchez Carlessi (1992, P.24), plantea:” Se dice que el muestre0 es
circunstancial cuando los elementos de la muestra se toman de cualquier manera,
generalmente atendiendo razones de comodidad, circunstancias, etc.”.

Basada en estas consideraciones la muestra de nuestro trabajo de investigacion

quedo establecida por 23 docentes y administrativos, elegidas intencionalmente.

3.4 Nivel y tipo de estudio
3.4.1 Nivel de estudios
Sobre el tema, Valderrama (Op. Cit. 2013, p.174) menciona: el nivel explicativo es
mas estructurado que los otros niveles de investigacion. La observacion de los

resultados en las variables se realiza mediante la administracién de encuestas.
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3.4.2 Tipo de estudio
La investigacion corresponde al tipo de investigacion correlacional, debido a que

describe la relacion existente entre ambas variables.

3.5 Disefio de investigacion
De acuerdo a la clasificacién de los disefios de investigacion de Hugo Séanchez
Carlessi (2002:79), hemos utilizado el disefio correlacional; este tipo de estudio
implica la recoleccion de dos 0 mas conjuntos de datos de un grupo de sujetos con la
intencién de determinar la subsecuente relacion entre éstos conjuntos de datos.

El esquema correspondiente a la presente investigacion es el siguiente:

Vx Donde:
/ ‘17 M = Muestra
M r I = Grado de correlacion
\Af Vx, Vy = Variables
Vy

Vx = Corresponde al conjunto de datos con respecto a la realidad psicosocial del
docente.
Vy = Conjunto de datos perteneciente al desempefio laboral del docente.

3.6 Técnicas e instrumentos

3.6.1 Técnicas

En el desarrollo de la investigacion se aplicé la técnica de la encuesta y los
instrumentos que se utilizaron dos cuestionarios de encuestas expresamente
disefiadas, para la recoleccion de datos. Uno de ellas para estudiar la realidad
psicosocial del docente y el otro para evaluar el desempefio laboral del docente.
Estos instrumentos fueron estructurados acorde a las dimensiones, y dentro de
ellas se formularon las preguntas orientadas a los indicadores.

El estudio basicamente fue para conocer la opinion de los docentes con respecto al
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desempefio laboral durante el afio académico 2019.

3.6.2 Instrumentos
Para llevar a cabo el trabajo de campo, formulamos un instrumento de recoleccion
de datos, para las variables independiente y dependiente, este instrumento de
medicion pasé por la prueba de validez y confiabilidad.
a) Validez del Instrumento de Medicion
Se realiz6 la validacion de los instrumentos por criterio de jueces, a través de la
ficha de juicio de expertos. Se analizaron los datos en una muestra de 23
individuos que formaron la muestra piloto, para obtener el promedio porcentual,
con la finalidad de garantizar la confiabilidad del instrumento para poder recoger
la informacién deseada.
b) Confiabilidad del Instrumento de Medicion
La medicion del nivel de confiabilidad del instrumento de medicién se llevo a
cabo mediante la escala de Kuder-Richardson, con la finalidad de determinar el

grado de homogeneidad que tienen los items de nuestro instrumento de medicion.

3.7 Procedimientos
Para la recoleccién de los datos se utilizd el cuestionario de encuesta. Este
instrumento se aplicé a las dos variables, con la finalidad de recoger datos
relacionados a la realidad psicosocial del docente y el desempefio laboral, teniendo
en cuenta los criterios de estimacién del Coeficiente de Correlacion de Pearson.
Luego se identifico la tabla de correlacion para la interpretacion respectiva.
3.8 Aspectos éticos
Se tuvo la aceptacion voluntaria de los integrantes de la muestra, teniendo en
consideracién que la informacion que nos proporcionen es especificamente para la

investigacion.
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3.9 Tabulacion
Para el analisis de datos se aplicé la estadistica.
Se utilizo los cuadros estadisticos con la finalidad de presentar datos ordenados y
asi facilitar su lectura y andlisis, se elaboré cuadros estadisticos de tipo
bidimensional, es decir, de doble entrada porque en dichos cuadros se distingue dos
variables de investigacion.
Se elaboré gréficos que sirvieron para relacionar las puntuaciones con sus
respectivas frecuencias, es propio de un nivel de medicién por intervalos, es el mas
indicado y el mas comprensible.
La Redaccion Cientifica se llevd a cabo siguiendo las pautas que se fundamenta con
el cumplimiento del reglamento de grados de la unidad de posgrado de la Facultad
de Ciencias de la Educacién. Es decir, cumpliendo con un disefio o esquema del
informe, y para la redaccién se tuvo en cuenta: el problema estudiado, los objetivos,
el marco tedrico, la metodologia, técnicas utilizadas, el trabajo de campo, analisis
de los resultados, discusion, conclusiones y recomendaciones propuestas.
El informe se elabord utilizando distintos procesadores de textos, paquetes y
programas, insertando graficos y textos de un archivo a otro. Algunos de estos

programas son: Word, Excel (hoja de célculo y graficos) y SPSS

3.10 Analisis de datos
Medidas de Tendencia central: Se calculé la media, mediana y moda de los datos
agrupados de acuerdo a la escala valorativa de del disefio curricular nacional (DCN)
propuesto por el ministerio de Educacion.
Medidas de Dispersion: Se calculd la desviacion tipica o estandar, varianza y
coeficiente de variacion de los datos agrupados de acuerdo a la escala de medicién

del DCN.
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Medidas del Coeficiente de Correlacion: Hemos aplicado el Coeficiente de

Correlacion de PEARSON. nZXY — (ZX)(ZY)

r =
JInEx2-(x)? [|nzy2 - ()

Interpretacion del indice de Correlacion: Para la interpretacion clasica del indice de
correlacién de todo modelo de regresion se utilizo la siguiente escala de medicion.

INDICE DE CORRELACION INTERPRETACION
0,00<r<0,20 Existe correlacién no significativa + 0 -
0,20<r<0,40 Existe correlacion baja +6-
0,40=<r<0,70 Existe significativa correlacion +0 -
0,70<r<1,00 Existe alto grado de correlacion  + 6 -

r=1 Existe correlacion perfecta +0-
r=0 No existe correlacion

Fuente: Isaac Cérdova Balde6én, Estadistica, Pag. 254

Se aplico la prueba de hipdtesis de correlaciones usando la distribucion normal (n< 30).
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
4.1 Analisis descriptivo
A continuacion, presentamos los resultados sistematizados en cuadros
comparativos de doble entrada, cuadros de indice de correlacion y prueba de hipotesis,
los mismos que facilitaron el analisis y la interpretacion correspondiente.

411 Matriz General de Resultados de las Variables de Correlacion
CUADRO N° 01

RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS SOBRE LA REALIDAD PSICOSOCIAL DEL
DOCENTE Y DESEMPENO DOCENTE DE ACUERDO A SUS DIMENSIONES

Realidad psicosocial del docente (X) Desempefio Docente (YY)
N° Presis - . Satisfaccion Desemperio
resion laboral Presion social Laboral Laboral

1 18 23 41 18 26 44
2 20 27 47 18 24 42
3 20 25 45 16 29 45
4 18 27 45 18 26 44
5 27 27 54 19 34 53
6 27 34 61 22 34 56
7 27 34 61 22 31 53
8 25 27 52 24 31 55
9 25 27 52 24 31 55
10 20 25 45 18 24 42
11 20 27 47 16 24 40
12 20 29 49 19 24 43
13 18 25 43 16 26 42
14 20 25 45 19 29 48
15 18 29 47 19 26 45
16 18 29 47 19 24 43
17 27 34 61 22 34 56
18 25 36 61 24 31 55
19 29 34 63 24 34 58
20 30 36 66 25 36 61
21 18 25 43 16 24 40
22 20 25 45 19 29 48
23 18 29 47 19 26 45

Fuente: Resultado de las encuestas aplicadas a la muestra.
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CUADRO N° 02
INTERPRETACION DEL INDICE DE CORRELACION

INDICE DE CORRELACION INTERPRETACION
0,00<r<0,20 Existe correlacion no significativa + 6 -
0,20=r<0,40 Existe correlacion baja +0-
0,40<r<0,70 Existe significativa correlacion +0-
0,70=<r<1,00 Existe alto grado de correlacion  +6 -

r=1 Existe correlacion perfecta +0-
r=0 No existe correlaciéon

Fuente: Isaac Cordova Baldeon, Estadistica, Pag. 254

4.1.2 Estimacion de la Correlacion entre la Realidad Psicosocial del Docente y
Desempefio Laboral.
CUADRO N°03
CORRELACION ENTRE LA REALIDAD PSICOSOCIAL DEL DOCENTE XY
DESEMPENO LABORAL (Y)

Unid,aql _de Realidad psicosocial | Desempefio X2 v? XY
Analisis del docente (X) Docente (Y)

1 41 44 1681 1936 | 1804
2 76 42 5776 1764 | 3192
3 50 45 2500 2025 | 2250
4 a7 44 2209 1936 | 2068
5 54 53 2916 2809 | 2862
6 61 56 3721 3136 | 3416
7 61 53 3721 2809 | 3233
8 52 55 2704 3025 | 2860
9 52 55 2704 3025 | 2860
10 59 42 3481 1764 | 2478
11 47 40 2209 1600 | 1880
12 49 43 2401 1849 | 2107
13 55 42 3025 1764 | 2310
14 67 48 4489 2304 | 3216
15 47 45 2209 2025 | 2115
16 47 43 2209 1849 | 2021
17 61 56 3721 3136 | 3416
18 65 55 4225 3025 | 3575
19 63 58 3969 3364 | 3654
20 94 61 8836 3721 | 5734
21 51 40 2601 1600 | 2040
22 45 48 2025 2304 | 2160
23 47 45 2209 2025 | 2115

1291 1113 75541 54795 | 63366
2 > X >Y ¥ X2 YY? | ¥XY

Fuente: Resultados de las encuestas.
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Aplicamos el Coeficiente de Correlacion de PEARSON:

O nEXY-(EX)EY)  r=083
JInEx2-(=x)? |[nev2-(zv)? |

r =

Analisis e Interpretacion

De acuerdo al cuadro de interpretacion del indice de correlacion (Cuadro N° 02), el
valor de r = 0,53 nos indica que existe significativa correlacion positiva entre la
realidad psicosocial del docente y el desempefio docente. Por lo tanto, se corrobora

el objetivo general de la investigacion.
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4.1.3 Estimacion de la Correlacion entre Presion Laboral de la Realidad
Psicosocial del Docente y Desempefio Docente Sobre su Satisfaccion Laboral.

CUADRO N° 04
CORRELACION ENTRE PRESION LABORAL DE LA REALIDAD
PSICOSOCIAL DEL DOCENTE (D1) Y DESEMPENO DOCENTE SOBRE SU
SATISFACCION LABORAL

URL%"I‘%‘:E Presion laboral (X) ggigmegf) X2 Y2 XY
1 18 44 324 1936 792
2 34 42 1156 | 1764 1428
3 20 45 400 2025 900
4 20 44 400 1936 880
5 27 53 729 2809 1431
6 27 56 729 3136 1512
7 27 53 729 2809 1431
8 25 55 625 3025 1375
9 25 55 625 3025 1375
10 35 42 1225 | 1764 1470
11 20 40 400 1600 800
12 20 43 400 1849 860
13 30 42 900 1764 1260
14 42 48 1764 | 2304 2016
15 18 45 324 2025 810
16 18 43 324 1849 774
17 27 56 729 3136 1512
18 29 55 841 3025 1595
19 29 58 841 3364 1682
20 54 61 2016 | 3721 3204
21 26 40 676 1600 1040
22 20 48 400 2304 960
23 18 45 324 2025 810

609 1113 17781 | 54795 | 30007
2 T X S Y SXE | 3 Y2 S XY

Fuente: Cuadro N° 01
Aplicamos el Coeficiente de Correlacion de PEARSON:

. nxXY — (ZX)(ZY) r=043

JInex?—Ex)? [[ney? - (zv)? |
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Analisis e Interpretacion
De acuerdo al cuadro de interpretacion del indice de correlacion (Cuadro N° 02), el
valor de r = 0,43 nos indica que existe significativa correlacion positiva entre la
presion laboral de la realidad psicosocial del docente y desempefio docente Sobre

su Satisfaccion Laboral. En consecuencia, se corrobora la primera hipétesis de la

investigacion.
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4.1.4 Estimacion de la Correlacion entre Presion Social de la Realidad Psicosocial
del Docente y Desempefio Docente Sobre su Desempefio Laboral.

CUADRO N° 05
CORRELACION ENTRE PRESION SOCIAL DE LA REALIDAD
PSICOSOCIAL DEL DOCENTE Y DESEMPENO DOCENTE SOBRE SU
DESEMPENO LABORAL

Un(ljcei.a-d Presi?; )social ggzgrg} Ee(r”:g X2 V2 XY
Analisis

1 23 44 529 1936 1012
2 42 42 1764 1764 1764
2} 30 45 900 2025 1350
4 27 44 729 1936 1188
5 27 53 729 2809 1431
6 34 56 1156 3136 1904
7 34 53 1156 2809 1802
8 27 55 729 3025 1485
9 27 55 729 3025 1485
10 24 42 576 1764 1008
11 27 40 729 1600 1080
12 29 43 841 1849 1247
13 25 42 625 1764 1050
14 25 48 625 2304 1200
15 29 45 841 2025 1305
16 29 43 841 1849 1247
17 34 56 1156 3136 1904
18 36 55 1296 3025 1980
19 34 58 1156 3364 1972
20 40 61 1600 3721 2440
21 25 40 625 1600 1000
22 25 48 625 2304 1200
23 29 45 841 2025 1305

682 1113 20798 54795 33359
2 Y X YY Y X2 Y Y2 Y XY

FUENTE: Cuadro N° 01

Aplicamos el Coeficiente de Correlacion de PEARSON:

NEXY — (EX)(ZY)

- JInzx? - x)? [[nzv? - zv)? | =049
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Analisis e Interpretacion

De acuerdo al cuadro de interpretacion del indice de correlacion (Cuadro N° 02), el
valor de r = 0,49 nos indica que existe un alto grado de correlacion positiva entre la
presion social de la realidad psicosocial del docente y desempefio docente sobre su
desempefio laboral. En consecuencia, se corrobora la segunda hipétesis de la

investigacion.
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4.2 Analisis inferencial y/o contrastacion de hipotesis
Con la finalidad de elevar el nivel de la investigacion y darle el caracter cientifico,
nos permitimos someter a prueba nuestra hipétesis, de modo que la contrastacion de
la hipdtesis formulada sea generalizable. Para tal efecto se ha considerado los
siguientes pasos:
HIPOTESIS GENERAL
1) Planteo de la hipoétesis nula (Ho) y la hipotesis alterna (Ha):
Ho: No existe relacion entre la realidad psicosocial del docente y el desempefio docente
para cumplir con sus propoésitos de sus sesiones de clases.
Ho: R = 0 (No hay Correlacion)
Ha: Existe relacion entre la realidad psicosocial del docente y el desempefio docente
para cumplir con sus propdésitos de sus sesiones de clases.
Ha: R # 0 (Si hay Correlacion)
2) Determinacion si la prueba es unilateral o bilateral
La hipdtesis alterna indica que la prueba es unilateral de una cola.
3) Especificacion del nivel de significacion: Para efectos de la presente investigacion
se ha determinado o = 0,05; asumimos el nivel de significacion de 5%, en consecuencia
el nivel de confiabilidad es de 95 % con grado de libertad gl= 21.
4) Seleccion del estadistico de prueba: Un estadistico de prueba es una cantidad
numeérica que se calcula a partir de los datos de una muestra y que se utiliza para tomar
una decision de rechazar o no la hipotesis nula. Como la muestra es pequefia (n < 30),
aplicaremos el estadistico de prueba de diferencias de medias con la distribucion t
Student de correlaciones.
5) Regla de decisiéon: Una regla de decision es un enunciado que indica la condicion

segun el cual se acepta o rechaza la hipotesis nula, para el cual es imprescindible
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determinar el valor critico, que es un numero que divide la region de aceptacion y la
region de rechazo. Asi para o = 0,05 (nivel de significacion del 5%) encontramos en la

tabla de probabilidades normales el coeficiente critico tc = 1,70.

6) Calculo del valor del estadistico de prueba: Con los datos que se tiene calculamos

el estadistico de prueba ot calculada.

r=0,53 n=23
ryn—2
t= =
-\ull 1 — e
_ Zona de
t=3,34 aceptacion Zona de
de Ho

rechazo de
Ho

0 1,70
7) Toma de Decisiones: El valor de t = 3,34 en el gréafico se ubica a la derecha de
tc = 1,70 que es la zona de rechazo, luego rechazamos la hipdtesis nula y aceptamos la
hipdtesis alterna; es decir, que el coeficiente de r = 0,53 es de significativa correlacion
positiva, por lo tanto, se tiene datos suficientes que nos prueban que la realidad
psicosocial del docente se relaciona directamente con el desempefio docente para

cumplir con sus propdsitos de sus sesiones de clases.

Hipotesis especifica 1
2) Planteo de la hipotesis nula (Ho) y la hipotesis alterna (Ha):
Ho: No existe correlacion significativa y positiva entre la presion laboral del docente y
el desempefio docente.

Ho: R =0 (No hay Correlacion)
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Ha: Existe correlacion significativa y positiva entre la presion laboral del docente y el
desempefio docente.
Ha: R # 0 (Si hay Correlacion)
2) Determinacion si la prueba es unilateral o bilateral
La hipdtesis alterna indica que la prueba es unilateral de una cola.
3) Especificacion del nivel de significacion: Para efectos de la presente investigacion
se ha determinado o = 0,05; asumimos el nivel de significacién de 5%, en consecuencia
el nivel de confiabilidad es de 95 % con grado de libertad gl= 21.
4) Seleccion del estadistico de prueba: Un estadistico de prueba es una cantidad
numeérica que se calcula a partir de los datos de una muestra y que se utiliza para tomar
una decisién de rechazar o no la hipétesis nula. Como la muestra es pequefia (n < 30),
aplicaremos el estadistico de prueba de diferencias de medias con la distribucion t
Student de correlaciones.
5) Regla de decision: Una regla de decision es un enunciado que indica la condicién
segun el cual se acepta o rechaza la hipdtesis nula, para el cual es imprescindible
determinar el valor critico, que es un numero que divide la region de aceptacion y la
region de rechazo. Asi para o = 0,05 (nivel de significacion del 5%) encontramos en la

tabla de probabilidades normales el coeficiente critico tc = 1,70

6) Calculo del valor del estadistico de prueba: Con los datos que se tiene calculamos

el estadistico de prueba o t calculada.

r=0,43 n=23
ryn—2
t= —
V1 —r*
t=243 Zona de

aceptacion
de Ho

Zona de
rechazo de
Ho

0 1,70
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7) Toma de Decisiones: El valor de t = 2,43 en el grafico se ubica a la derecha de tc=
1,70 que es la zona de rechazo, luego rechazamos la hipdtesis nula y aceptamos la
hipdtesis alterna; es decir, que el coeficiente de r = 0,43 es de significativa correlacion
positiva, por lo tanto, se tiene datos suficientes que nos prueban que existe correlacion

significativa y positiva entre la presion laboral del docente y el desempefio docente.

Hipétesis especifica 2
3) Planteo de la hipdtesis nula (Ho) y la hipotesis alterna (Ha):
Ho: No existe correlacion significativa y positiva entre la presion social para la realidad
psicosocial del docente y el desempefio docente. Ho: R =0 (No hay
Correlacion)
Ha: Existe correlacion significativa y positiva entre la presion social para la realidad
psicosocial del docente y el desempefio docente.
Ha: R # 0 (Si hay Correlacion)
2) Determinacion si la prueba es unilateral o bilateral
La hipdtesis alterna indica que la prueba es unilateral de una cola.
3) Especificacion del nivel de significacion: Para efectos de la presente investigacion
se ha determinado o = 0,05; asumimos el nivel de significacion de 5%, en consecuencia
el nivel de confiabilidad es de 95 % con grado de libertad gl= 21.
4) Seleccion del estadistico de prueba: Un estadistico de prueba es una cantidad
numeérica que se calcula a partir de los datos de una muestra y que se utiliza para tomar
una decision de rechazar o no la hipétesis nula. Como la muestra es pequefia (n < 30),
aplicaremos el estadistico de prueba de diferencias de medias con la distribucién t
Student de correlaciones.
5) Regla de decision: Una regla de decision es un enunciado que indica la condicién

segun el cual se acepta o rechaza la hipotesis nula, para el cual es imprescindible
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determinar el valor critico, que es un numero que divide la region de aceptacion y la
region de rechazo. Asi para o = 0,05 (nivel de significacion del 5%) encontramos en la

tabla de probabilidades normales el coeficiente critico tc = 1,70.

6) Calculo del valor del estadistico de prueba: Con los datos que se tiene calculamos

el estadistico de prueba o t calculada.

r=0,49 n=23
ryn—2
t= ——
\I|||I1 — e
t=291 Zona de

aceptacion
de Ho

Zona de
rechazo de
Ho

0 1,70

7) Toma de Decisiones: El valor de t = 2,91 en el grafico se ubica a la derecha de
tc = 1,70 que es la zona de rechazo, luego rechazamos la hipétesis nula y aceptamos la
hipotesis alterna; es decir, que el coeficiente de r = 0,49 es de significativa correlacion
positiva, por lo tanto, se tiene datos suficientes que nos prueban que existe correlacion
significativa y positiva entre la presion social del docente y el desempefio docente.
4.3 Discusion de resultados

En este capitulo presentamos la confrontacion de la situacion problematica

formulada con los referentes bibliograficos, la hipdtesis general en base a la prueba

de hipotesis y el aporte cientifico de la investigacion.

Contrastacion con los Referentes Bibliogréaficos

Los resultados presentados y analizados a traves de la estadistica descriptiva e

inferencial en el capitulo 1V tienden a evidenciar una correlacion directa entre las

dos variables de la investigacion; este fendbmeno se puede observar en el cuadro de
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interpretacion del indice de correlacion (Cuadro N° 04), el valor de r = 0,43 nos
indica que correlacion significativa positiva entre presion laboral de la realidad
psicosocial del docente y desempefio docente sobre su satisfaccion laboral.

Segun Manuel Fernandez A. Considera que la personalidad tipo A es una variable
interesante para estudiar en los maestros, puesto que las fuentes de ansiedad en
ellos podrian verse asociadas con las reacciones que dichos maestros pudieran

tener, de acuerdo a la presencia 0 no de este tipo.

Por otro lado, dada la compleja situacion en la que se encuentra el profesor, en la
cual las demandas laborales y personales escapan a su real capacidad, las

posibilidades de experimentar estrés o llegar son bastante elevadas.

En el cuadro de interpretacion del indice de correlacion (Cuadro N° 05), el valor de
r = 0,49 nos indica que existe una correlacion significativa positiva entre presion
social de la realidad psicosocial del docente y desempefio docente sobre su
desempefio laboral.

Segtin (G. Dessler) “Un sistema de evaluacion de desempefio es el conjunto de
mecanismos que permite definir el grado en que las personas contribuyen al logro
de los estandares requeridos para el cargo o puesto que ocupan en la organizacion,
asi como para los objetivos de la empresa. Facilita las acciones necesarias para su
desarrollo profesional y personal, asi como para aumentar su aporte futuro.”

En el campo de la educacidn nos permite para transmitir con claridad los objetivos
de una institucion educativa, estandares del desempefio individual, permite una
relacion clara, fluida y transparente entre el director y sus profesores, constituye
una oportunidad para fortalecer y revertir debilidades del desempefio mediante
acciones de capacitacion, permite una mejor supervision facilitando el compromiso

con metas y planes asi como también la continuidad de comportamientos.
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Segun (Escobar, Nery) “Como facilitador del aprendizaje, el docente debe realizar
un cambio sustantivo en su vieja didactica. No mas decirle al nifio o joven lo que
tiene que saber, sino instrumentarlo para que aprenda solo y en grupo de pares, y
acompafarlo mientras ello se hace posible. Debe convertir el aula en un lugar
privilegiado para que los nifios y jovenes manejen instrumentos y equipos y operen
sobre los objetos; para que reflexionen sobre lo que ven y aprenden en todas partes;
para que procesen y sistematicen la gran cantidad de informacién que recogen cada
dia; para que la juzguen y para que las conclusiones a que lleguen informen su
modo de actuar.

En tal sentido, entendiendo la importancia de desarrollar una adecuada
investigacion, que no solo sea relevante para la comunidad cientifica sino para la
poblacion en general, es necesario que el desempefio docente se de en términos
Optimos.

Contrastacion de Hipdtesis General en Base a la Prueba de Hipdtesis

Al finalizar el presente trabajo de investigacion, se observa que el valor de t = 3,34
en el grafico se ubica a la derecha de tc = 1,70 que es la zona de rechazo, luego
rechazamos la hipétesis nula y aceptamos la hipotesis alterna; es decir, que el
coeficiente de r = 0,53 es de significativa correlacion positiva, por lo tanto, se tiene
datos suficientes que nos prueban que la realidad psicosocial del docente se
relaciona directamente con el desempefio docente.
4.4 Aporte de investigacion

El resultado y producto de nuestra investigacion tiene una importancia teorico
cientifico, pues se trata de una contribucion al desarrollo cientifico, como se ha
sefialado el descubrimiento de una alta correlacion entre la realidad psicosocial del
docente y el desempefio docente, nos servird de base para postular una

investigacion explicativa que permitira observar como afecta la realidad psicosocial



41

del docente en la formacion de los estudiantes. Ademas, el presente trabajo de
investigacion tiene una importancia practica, ya que los resultados del estudio
permiten tomar medidas correctivas para mejorar estado laboral de los docentes en

el Perq.
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CONCLUSIONES
El valor de t = 3,34 en el grafico se ubica a la derecha de tc = 1,70 que es la zona de
rechazo, luego rechazamos la hipdtesis nula y aceptamos la hipotesis alterna; es decir,
que el coeficiente de r = 0,53 es de significativa correlacion positiva, por lo tanto, se
tiene datos suficientes que nos prueban que la realidad psicosocial del docente se
relaciona directamente con el desempefio docente.
: El valor de t = 2,43 en el grafico se ubica a la derecha de tc= 1,70 que es la zona de
rechazo, luego rechazamos la hipédtesis nula y aceptamos la hipotesis alterna; es decir,
que el coeficiente de r = 0,43 es de significativa correlacién positiva, por lo tanto, se
tiene datos suficientes que nos prueban que existe correlacion significativa y positiva
entre la presion laboral del docente y el desempefio docente sobre su satisfaccidn
laboral.
El valor de t = 2,91 en el gréfico se ubica a la derecha de t.= 1,70 que es la zona de
rechazo, luego rechazamos la hipétesis nula y aceptamos la hipotesis alterna; es decir,
que el coeficiente de r = 0,49 es de significativa correlacion positiva, por lo tanto, se
tiene datos suficientes que nos prueban que existe correlacion significativa y positiva

entre la presion social del docente y el desempefio docente sobre su desempefio laboral.
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RECOMENDACIONES O SUGERENCIAS

1 Se recomienda a los directivos de la Institucién Educativa Integrada de Callagan,
incidan en trabajar el estado psicolégico de sus docentes, para lograr de esta manera
su desempefio docente en sus aulas, la misma que permitira sus habilidades,
destrezas en su desempefio docente.

2. Se sugiere, a los directores de Ugel, desarrollar charlas psicolégicas para mejorar en
los docentes, habilidades socioemocionales, de esta manera ellos extenderlas en sus
estudiantes estas habilidades, esto debe servir como un indicador para lograr buenos

rendimientos académicos en sus estudiantes.
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TITULO: Realidad psicosocial del docente y el desempefio docente en la Institucion Educativa Integrado Callagan Pachitea 2019.

HIPOTESIS

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

PROBLEMA OBJETIVOS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMEN METODOLOGIA
TOS
PROBLEMA GENERAL | OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL ) L Interaccion docente/ discente Poblacion: (N) 35
Variable 1 Presion laboral < Muestra: (n) 15
. . . . . Administracién/ estructura del centro = i i i ion:
. 7 7 £ -
¢Qué relacion existe entre | Analizar el grado de | Existe correlacion | Realidad psicosocial 2 —g—l'\r']'\‘,’e's(‘j;;;:gri;ic\;g”
la realidad psicosocial del | relacion que existe entre | significativa y positiva | del docente El volumen de las clases/ exceso de 3 Tipo:
docente y su desempefio | la realidad psicosocial del | entre el  desempefio alumnos g Inv. Social Basica o Teérica
laboral para lograr sus | docente y su desempefio | docente y la realidad w Disefio de investigacién:
propdsitos en sus sesiones | laboral para lograr sus | psicosocial del docente o) g?”e'a‘;("’” 02
de aprendizaje en la | propdsitos en sus sesiones | para cumplir con sus O
institucion educativa | de aprendizaje en la | propdsitos de sus sesiones P / \|/
|nte_grada Call,agan de la !nstltucu’)n educativa | de clas_es en la |r_15t|tu0|én Presion social Presencia de patrones de conducta ﬁ M r
region de Huéanuco en el |ntqgrada Cal[agan de la | educativa mtggrada (hostiidad, agresividad, competitividad = X /l\
periodo 2019? region de Huanuco en el | Callagan de la region de un sentido de la urgencia.) o o de datos.
periodo 2019 Huanuco en el periodo y genca. Tecnicas bara 2copio de datos:
PROBLEMAS 2019 Variable 2 Satisfaccion Satisfaccion laboral intrinseca g La observacion
laboral ) ” . Fichas
ESPECIFICOS OB‘]ETI,VOS . Desempefio docente Satisfaccion laboral extrinseca Instrumentos de recolecta de
ESPECIFICOS HIPOTESIS Satisfaccién intrinseca al propio trabajo datos:
a) ¢De qué manera se | a) ldentificar la relacion | ESPECIFICOS La satisfaccion respecto de las < Suestionario de 'enctuejtaz t
i 10 i [ ara procesamiento de datos:
relaciona la presion que_,eX|ste entre la ) - condiciones laborales o ceiocantr RblaG6n Ge datos
laboral del docente y presion laboral docente | Hi: Existe correlacion =) Técnica para el andlisis e
N ] ianifi i iti (@)
el desempeno_ doce_n,te y el desempeno_ doce_n’te significativa y positiva z interpretacion de datos:
sobre la satisfaccion sobre la satisfaccion | entre la presion laboral o
laboral? laboral. del docente y el 8 Estadistica descriptiva e
desempefio docente = inferencial e para cada variable.
b) Coémo se relaciona la | b) Describir la relacion Desempefio Capacidades pedagdgicas 3 Para |a presentacion de datos
., . . . ., laboral - N o Cuadros, tablas estadisticas y
presion  social del que existe entre la | H2: Existe correlacion Responsabilidad en el desempefio de = graficos.
docente y el presion  social  del | significativay positiva sus funciones laborales Q Para el informe final
desempefio docente docente y el desempefio | entre la presion social del @) Reglamento general de grados y

docente.

docente y el desempefio
docente

Relaciones interpersonales con sus

alumnos, padres, directivos, docentes y

comunidad escolar en general

titulos de la facultad de ciencias de

la educacion.
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ANEXO N°02
CONSENTIMIENTO
INFORMADO
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UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO
VALDIZAN” HUANUCO ESCUELA DE POSGRADO

CONSENTIMIENTO INFORMADO

La presente investigacion titulada “Realidad psicosocial del docente y su desempeiio
laboral en la Institucion Educativa Integrado de Callagan Pachitea 2019, para lo cual
invitamos a usted participar en calidad de colaborador para cumplir con el objetivo
propuesto.

El objetivo de la investigacion es analizar el grado de relacion que existe entre la
realidad psicosocial del docente y su desempefio laboral en el logro de propdsitos en
sus sesiones de aprendizaje en la Institucion Educativa Integrada Callagan de Pachitea
2019, para lo cual se requiere que usted como docente de la Institucién Educativa nos
proporcione sus datos mediante un cuestionario que consta de 25 preguntas. Los
items estan referidas al DESEMPENO DOCENTE.

Los datos adquiridos por medio de sus respuestas seran procesadas y analizadas en la
investigacion solo con fines académicos; después de haber culminado con la
elaboracion del informe final de la investigacion, dicha informacidén se manejara con
estricta confidencialidad.

Para dar fe a su aceptacion en colaborar con esta investigacion y teniendo
conocimiento los fines que tendrdn los datos recopilados firman al final de este

documento:

Nombre:
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ANEXO N°03
INSTRUMENTOS DE
INVESTIGACION
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UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

UNIDAD DE POSGRADO

MENCION GESTION Y PLANEAMIENTO EDUCATIVO

. ESCUELA DE POSGRADO

— et

ENCUESTA SOBRE REALIDAD PSICOSOCIAL DEL DOCENTE
En la actualidad muchas situaciones pueden convertirse en una fuente de presion para todas las
personas en un momento dado; los individuos perciben esas fuentes potenciales de presion de
distinta manera. La persona que dice: “ahora mismo estoy sometido a una enorme cantidad de
trabajo”, por lo general quiere decir que tiene demasiadas c 0 s a s que hacery lo expresa de ese

modo.

INSTRUCCIONES: Los enunciados listados a continuacion son aquellos que los profesores han
identificado como fuentes de presion en su trabajo. Les solicitamos que los evalle de acuerdo al grado

de presion que cada uno de ellos puede ejercer sobre usted y su trabajo.

Para responder debe marcar con un aspa (X) el nUmero que, segin su evaluacién, corresponda

considerando la siguiente escala:

No es una fuente | Es una muy Es una baja Es una Es una alta fuente| Es una muy
de presion baja fuente de |fuente de presion | moderada fuente de presion alta fuente de
presion de presion presion
1 2 3 4 5 6
N° Items Escala de valores
1 2 3 4 5 6
PRESION LABORAL
1. La adecuada relacién con los alumnos.
2. El limitado manejo de recursos pedagdgicos
3. Involucrarme con los alumnos en un plano emocional.
4, Solucionar problemas de conducta o disciplina.
5. La probable evaluacién del profesorado.
6. Las horas que paso corrigiendo trabajos de los alumnos en casa.
7. Tener que hacer evaluaciones de cada alumno.
8. La duracién de las vacaciones.
9. La cantidad de horas de clases que dicto.
10. Los cambios constantes que se dan en mi especialidad.
11.  La presidon académica dentro de la Institucién Educativa.
12. Las exigencias de los padres que piden buenos resultados.
13.  Cuando otros evalian mi actuacion.
PRESION SOCIAL
14. Las agresiones verbales por parte de los alumnos hacia los profesores.
15.  La agresion fisica de los alumnos hacia los profesores.
16. Lafalta de respaldo familiar en los problemas de disciplina.
17.  Ser testigo de las crecientes agresiones entre los alumnos.
18. Lafalta de apoyo en la Institucién Educativa por parte de lasautoridades.
19. Ellimitado respeto de la sociedad hacia mi profesién.
20. Elndmero de enfrentamientos diarios en el aula.
21. Lafalta de informacion sobre como poner en practica los cambios.
22.  Tener que abarcar mucho sin posibilidad de profundizar.
23. Llarivalidad entre los miembros del personal en la Institucién Educativa.
24. Lafalta de apoyo por parte de las autoridades.
25.  Sentir que mi formacion no es la adecuada.

PUNTAJE TOTAL
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UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

MENCION GESTION Y PLANEAMIENTO EDUCATIVO H‘ ) ﬁ

ENCUESTA SOBRE DESEMPENO LABORAL:

INSTRUCCIONES: Este cuestionario es ANONIMO le pedimos que sea sincero en sus
respuestas. Por nuestra parte nos comprometemos a que la informacion dada tenga un caracter
estrictamente confidencial y de uso exclusivamente reservado a fines de investigacion. Muchas

UNIDAD DE POSGRADO .!scumq:mssmn

gracias.
DATOS DESCRIPTIVOS

Sexo: () Varon () Mujer Edad (en afios).......

Nivel de trabajo: Primaria () Secundaria () Tiempo de servicios en afios:.........

Estado civil: Soltero () Casado () Condicion laboral: Nombrado () Contratado()
1= Nunca 2 = Casi nunca 3 = De vez en cuando 4 = Casi siempre 5 = Siempre
N° ltems Escala de valores

1 [2[3]4a]s

SATISFACCION LABORAL.

1. Participa en el disefio de organizacidn en su institucién educativa 1 21 3|1 4|5
2. Participa en programas de perfeccionamiento 1 2|1 3|14 |5
3. Tiene posibilidad de actualizacidon permanente 1 2| 3|4 |5
4. Tiene el asesoramiento y apoyo de expertos por el ente regional 1 2| 3|4 |5
5. Siente que esta realizando algo valioso 1 21 3|14 |5
6. Siente que el trabajo le ayuda a lograr sus metas 1 21 3|14 |5
7. Siente reconocimiento de la calidad de tus actuaciones profesionales por parte de los alumnos y/o sus 1 21 3|14 |5
padres
8. Se lleva bien con los padres de sus alumnos 1 21 3|4 |5
9. Posibilidad de promocién sobre la base del propio rendimiento y habilidades 1123 |4 |5
10. Reconocen econdmicamente su rendimiento laboral 1123 |4 |5
11. Tiene libertad de elegir el método de trabajo 1 |12(3 |4 |5
12. Esta conforme con el salario que recibe 1 |12(3 |4 |5
DESEMPENO LABORAL.
13. Usted demuestra que domina la tematica en su curso 1123 |4 |5
14. Usted trata que sus clases sean interesantes 1 2|3 |4 5
15. Comunica en forma clara sus ideas y reflexiones 1 12(3 |4 |5
16. Utiliza diferentes formas de trabajo en clase que favorecen el aprendizaje 1123 |4 |5
17. Utiliza diferentes formas de evaluacion (reportes, ensayos, participacion en clase, trabajo en equipo, 1(12(3|4]5
proyectos, entre otros).
18. Realiza proyectos de investigacion educativo 1 |12(3 |4 |5
19. Cumple con el horario de clase establecido 1 12(3 |4 |5
20. Contribuye con aportaciones al logro de los objetivos de su institucion. 1 |12(3 |4 |5
21. Participa en los comités, consejos, grupos de trabajo y demas comisiones cuyo fin es el mejoramiento de la 1123 |4 |5
vida institucional.
22. Participa en actividades (cursos, congresos, seminarios, foros, entre otros) de formacidn y actualizacion 1123|465
23. Planifica sus sesiones de clase secuencial mente 1(12(3|4]|5
24. Demuestra respeto por las ideas de sus alumnos 1 12(3 |4 |5
25. Propicia un ambiente adecuado 1 12(3 |4 |5
26. Mantiene buenas relaciones humanas con el grupo de estudiantes 1123 |4 |5
27.Sus clases se desarrollan en un ambiente de cordialidad 1123 |4 |5
PUNTAIJE TOTAL
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ANEXO N°04
RESULTADOS DE VALIDACION
POR JUICIOS DE EXPERTOS
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RESULTADOS DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS
TABLA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

REALIDAD PSICOSOCIAL DEL DOCENTE (Vx)
Numero de NUMERO DE EXPERTOS
Preguntas > %
1 2 3 4 5

1 4 4 4 4 4 20 100
2 4 4 4 4 4 20 100
3 4 4 4 4 4 20 100
4 4 4 4 4 4 20 100
5 4 4 4 4 4 20 100
6 4 4 4 4 4 20 100
7 4 4 4 4 4 20 100
8 4 4 4 4 4 20 100
9 4 4 4 4 4 20 100
10 4 4 4 4 4 20 100
11 4 4 4 4 4 20 100
12 4 4 4 4 4 20 100
13 4 4 4 4 4 20 100
14 4 4 4 4 4 20 100
15 4 4 4 4 4 20 100
16 4 4 4 4 4 20 100
17 4 4 4 4 4 20 100
18 4 4 4 4 4 20 100
19 4 4 4 4 4 20 100
20 4 4 4 4 4 20 100
21 4 4 4 4 4 20 100

TOTAL 2100

LEYENDA

1. Dr. Fermin Pozo Ortega

2. Dr. Arturo Lucas Cabello

3. Dr. Andrés A. Camara Acero

4. Dr. Agustin Rufino Rojas Flores

5. Mg. Dionicio Fernandez Santa Cruz

PROMEDIO PORCENTUAL = 1375/15=91,7 %

INTERPRETACION: Como 91,7 % es mayor que 75 %, se valida dicho instrumento
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RESULTADOS DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS
TABLA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DESEMPENO DOCENTE (Vy)
Numero de NUMERO DE EXPERTOS
Preguntas > %
1 2 3 4 5

1 4 4 4 4 4 20 100
2 4 4 4 4 4 20 100
3 4 4 4 4 4 20 100
4 4 4 4 4 4 20 100
5 4 4 4 4 4 20 100
5 4 4 4 4 4 20 100
7 4 4 4 4 4 20 100
8 4 4 4 4 4 20 100
9 4 4 4 4 4 20 100
10 4 4 4 4 4 20 100
11 4 4 4 4 4 20 100
12 4 4 4 4 4 20 100
13 4 4 4 4 4 20 100
14 4 4 4 4 4 20 100
15 4 4 4 4 4 20 100
16 4 4 4 4 4 20 100
17 4 4 4 4 4 20 100
18 4 4 4 4 4 20 100
19 4 4 4 4 4 20 100
20 4 4 4 4 4 20 100

TOTAL 2000

LEYENDA

1. Dr. Fermin Pozo Ortega

2. Dr. Arturo Lucas Cabello

3. Dr. Andrés A. Camara Acero

4. Dr. Agustin Rufino Rojas Flores

5. Mg. Dionicio Fernandez Santa Cruz

PROMEDIO PORCENTUAL =1375/15=91,7 %

INTERPRETACION: Como 91,7 % es mayor que 75 %, se valida dicho instrumento.
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ANEXO N°05
INDICADORES DE
CONFIABILIDAD
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INDICADORES DE LA CALIDAD O CONFIABILIDAD
DEL INSTRUMENTO DE LA INVESTIGACION

Grado de

MUESTRA PILOTO Libertad

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10| 11 | 12 ( 13 | 14| 15 | 16 17| 18 19| 20 | 21 | 22 23 [Prom.
28 | 33| 34|28 (30|33 (3832|366 | 30| 3236|3532 2| 32 35| 36| 28| 35 29 | 32 29 32.3

62.0

GRADO DE DIFICULTAD DE LA PRUEBA
En base a una prueba piloto de 23 sujetos se ha determinado el grado de dificultad de la

prueba, aplicando la siguiente formula:

Gd = _%x100 Donde: Gd = >3 %100 =140%

Pm 23

INTERPRETACION: Para interpretar esta cifra se recure a la siguiente escala de
Kuder-Richardson.

81 % a més = Muy fécil

61 % a 80 % = Relativamente facil
51 % a 60 % = Dificultad adecuada
31% a50 % = Relativamente dificil
11 % a 30 % = Dificil

Debajo del 10 % = Muy dificil

El valor obtenido 62 %, revela que la prueba es relativamente dificil.

INDICADORES DE LA CALIDAD O CONFIABILIDAD
DEL INSTRUMENTO DE LA INVESTIGACION

Grado de
MUESTRA PILOTO Libertad

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 [ 11 (12| 13 | 14| 15 16 17 | 18 | 19 20 21 22 23 | Prom.

61.2
35 | 2830|2936 |32 |3 |28|36| 35|32 |30|33|32(|36| 34| 33| 38| 3| 28| 35| 33 34 32.7

GRADO DE DIFICULTAD DE LA PRUEBA

En base a una prueba piloto de 23 sujetos se ha determinado el grado de dificultad de la
prueba, aplicando la siguiente formula:
Gd=_Xx100 Donde: Gd =£'7 x100 =142%
Pm 23
INTERPRETACION: Para interpretar esta cifra se recure a la siguiente escala de
Kuder-Richardson.

81 % a mas = Muy facil

61 % a 80 % = Relativamente facil
51 % a 60 % = Dificultad adecuada
31% a50 % = Relativamente dificil
11 % a 30 % = Dificil

Debajo del 10 % = Muy dificil
El valor obtenido 61.2%, revela que la prueba es relativamente dificil.
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0
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Para un nimero particular de grados de libertad, las entradas representan el valor critico
de t correspondiente a un area de extremo superior especificada (a).-

AREAS DE EXTREMOS SUPERIOR (o)

Grados de
Libertad 0.25 0.10 0.05 0.025 0.01 0.005
1 1.0000 3.0777 6.3138 12.7062 31.8207 63.6574
2 0.8165 1.8856 2.9200 4.3027 6.9648 9.9248
3 0.7649 1.6377 2.3534 3.1824 4.5407 5.8409
4 0.7407 1.5332 2.1318 2.7764 3.7489 4.6041
5 0.7267 1.4759 2.0150 2.5706 3.3649 4.0322
6 0.7176 1.4398 1.9432 2.4469 3.1427 3.7074
7 0.7111 1.4149 1.8946 2.3846 2.9980 3.4995
8 0.7064 1.3968 1.8595 2.3060 2.8965 3.3554
9 0.7027 1.3830 1.8331 2.2622 2.8214 3.2498
10 0.6998 1.3722 1.8125 2.2281 2.7638 3.1693
11 0.6974 1.3634 1.7959 2.2010 2.7181 3.1058
12 0.6955 1.3562 1.7823 2.1788 2.6810 3.0545
13 0.6938 1.3502 1.7709 2.1604 2.6503 3.0123
14 0.6924 1.3450 1.7613 2.2448 2.6245 3.9768
15 0.6912 1.3406 1.7531 2.1315 2.6025 2.9467
16 0.6901 1.3368 1.7459 2.1199 2.5835 2.9208
17 0.6892 1.3334 1.7396 2.1098 2.5669 2.8982
18 0.6884 1.3304 1.7341 2.1009 2.5524 2.8784
19 0.6876 1.3277 1.7291 2.0930 2.5395 2.8609
20 0.6870 1.3253 1.7247 2.0860 2.5280 2.8453
21 0.6864 1.3232 1.7207 2.0796 25177 2.8314
22 0.6858 1.3212 1.7171 2.0739 2.5083 2.8188
23 0.6853 1.3196 1.7139 2.0687 2.4999 2.8073
24 0.6848 1.3178 1.7109 2.0639 2.4922 2.7969
25 0.6844 1.3163 1.7081 2.0595 2.4851 2.7874
26 0.6840 1.3150 1.7056 2.0555 2.4786 2.7787
27 0.6837 1.3137 1.7033 2.0518 2.4727 2.7707
28 0.6834 1.3125 1.7011 2.0484 2.4671 2.7633
29 0.6830 1.3114 1.6991 2.0452 2.4620 2.7564
30 0.6828 1.3104 1.6973 2.0423 2.4573 2.7500
31 0.6825 1.3095 1.6955 2.0395 2.4528 2.7440
32 0.6822 1.3086 1.6939 2.0369 2.4487 2.7385
33 0.6820 1.3077 1.6924 2.0345 2.4448 2.7333
34 0.6818 1.3070 1.6909 2.0322 24411 2.7284
35 0.6816 1.3062 1.6896 2.0301 2.4377 2.7238
36 0.6814 1.3055 1.6883 2.0281 2.4345 2.7196
37 0.6812 1.3049 1.6871 2.0282 2.4314 2.7154
38 0.6810 1.3042 1.6860 2.0244 2.4286 2.7116
39 0.6808 1.3036 1.6849 2.0227 2.4258 2.7079
40 0.6807 1.3031 1.6839 2.0211 2.4233 2.7045
41 0.6805 1.3025 1.6829 2.0195 2.4208 2.7012
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NOTA BIBLIOGRAFICA

LILIAN LINA MERAMENDI SALAZAR

Nacio en el distrito de san francisco de Cayran, provincia y departamento de
Huanuco, mi padre el Sr. Marcos Meramendi Cabello y mi madre Sra. Marionila
Salazar Sifuentes. Mi estudio de primaria completa lo realice en la institucion
Educativa Integrada de Ramiro Priale Priale de Huancachupa — distrito de
Cayran, ciudad de Huanuco, mi estudio secundario realice en el Colegio
Privado de SAGRADA FAMILIA en la ciudad de Huanuco. Mi estudio superior
lo realice en la universidad nacional HERNILIO VALDIZAN en lo cual Soy
licenciada en Educacion de la Especialidad de Matematica y Fisica - UNHEVAL
gue viene desempefiandose como docente contratado. Estudios de posgrado

en Educacion, mencion Gestion y Planeamiento Educativo - UNHEVAL
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ESCUELA DE POSGRADO : '

Campus Universitario, Pabelion V “A” 2do. Piso — Cayhuayna
Teléfono 514760 -Pag. Web. www.posgrado.unheval.edu.pe

ACTA DE DEFENSA DE TESIS DE MAESTRO

En el Auditorio de la Escuela de Posgrado, siendo las 13:00h, del dia lunes 16 DE DICIEMBRE DE
2019 ante los Jurados de Tesis constituido por los siguientes docentes:

Dr. Agustin Rufino ROJAS FLORES Presidente
Dr. Amancio Ricardo ROJAS COTRINA Secretario
Mg. Teofilo Miguel PINEDA CLAUDIO Vocal

Asesor de tesis: Mg. Sebastian CAMPOS MEZA (Resolucién N° 0983-2019-UNHEVAL/EPG-D)

La aspirante al Grado de Maestro en Educacion, mencion en Gestion y Planeamiento
Educativo, Doiia, Lilian Lina MERAMENDI SALAZAR.

Procedié al acto de Defensa:

Con la exposiciéon de la Tesis titulado: “REALIDAD PSICOSOCIAL DEL DOCENTE Y SU
DESEMPENO LABORAL EN LA INSTITUCION EDUCATIVA INTEGRADO CALLAGAN,
PACHITEA 2019”.

Respondiendo las preguntas formuladas por los miembros del Jurado y publico asistente.

Concluido el acto de defensa, cada miembro del Jurado procedié a la evaluacion de la aspirante al
Grado de Maestro, teniendo presente los criterios siguientes:

a) Presentacion personal.

b) Exposicién: el problema a resolver, hipotesis, objetivos, resultados, conclusiones, los
aportes, contribucion a la ciencia y/o solucién a un problema social y recomendaciones.

c) Grado de conviccidn y sustento bibliogréafico utilizados para las respuestas a las
interrogantes del Jurado y publico asistente.

d) Diccion y dominio de escenario.

Asi mismo, el Jurado plantea a la tesis las observaciones siguientes:

Obteniendo en consecuencia la Maestrista la Nota de... g}/fzﬂ.M ......................... ( /,g )

Equivalente a ........&5. IR L - . por lo que se declara .. Aﬂk/omém Wl
a

do o desaprobado)

Los mi mbros del Jurado firman el presente ACTA en sefial de conformidad, en Huanuco, siendo
las. / . horas de 16 de diciembre de 2019.

PRESIDENTE '
DNIN® 22677 ’L’J .........

— ! }
........... o : ., :S \":[“
SECRETARIO i / VOCAL , _,
DNIN® .. T YE 28 627 | DNI N° . /;,25/0’6 . b/
Leyenda:

19 a 20: Excelente
17 a 18: Muy Bueno
14 a 16: Bueno
(Resolucién N° 01453-2019-UNHEVAL/EPG)

. Fniereitirie OOV~ O07 (udd Clncuctsctoie — kot O Bthnt 55 -2 et
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AUTORIZACION PARA PUBLICACION DE TESIS ELECTRONICA DE
POSGRADO

1. IDENTIFICACION PERSONAL ‘
Apellidos y Nombres: {T6RANe D) SApopr  Llian  ¢ud
C47 -
DNI: 45169233 Correo electrénico: mevamendsobgorly fwndine @j”"’"l' o

Teléfono de casa: Celular: 935374544 Oficina: j
2. IDENTIFICACION DE LA TESIS

POSGRADO

Maestria: cpuvcacion

Mencion: Cestion v peanEAr enTs

Grado Académico obtenido:
MAESTRO

Titulo de la tesis: = v
: A/ O ABoR
EBLPAD PsiceseciRC DEL  POceWRE Y 9v PESerpPEN C Rera 7
EWV LB (S TITOGON  EDLEpTIVUS  WTEGEn 0. DE CALLBEAN Fherten 2005

Tipo de acceso que autoriza el autor:

Marcar Categoria de _p
o acooso Descripcion de acceso
X PUBLICO Es publico y accesible el documento a texto completo

por cualquier tipo de usuario que consulta el repositorio.

Solo permite el acceso al registro del metadato con
RESTRINGIDO informacion basica, mas no al texto completo.

Al elegir la opcién “Publico” a través de la presente autorizo de manera gratuita al
Repositorio Institucional - UNHEVAL, a publicar la version electronica de esta tesis en el
Portal Web repositorio.unheval.edu.pe, por un plazo indefinido, consintiendo que dicha
autorizacion cualquier tercero podra acceder a dichas paginas de manera gratuita, pudiendo

revisarla, imprimirla o grabarla, siempre y cuando se respete la autoria y sea citada
correctamente.

En caso haya marcado la opcion “Restringido”, por favor detallar las razones por las que se
""" eligio este tipo de acceso:

Asimismo, pedimos indicar el periodo de tiempo en que la tesis tendria el tipo de acceso
restringido:
; ( )1afo ( )2afos ( )3arfios ()4 afios

Luego del periodo sefialado por usted(es), automaticamente la tesis pasaré a ser de acceso
publico.

Fecha de firma: ¢4~ 0i -701@

A

Firma del autor




