
 
 

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZÁN 

 

ESCUELA DE POSGRADO 

 

GESTIÓN PÚBLICA PARA EL DESARROLLO SOCIAL 

 

 

 

 

 

 

 

 

EJECUCIÓN DE OBRAS PÚBLICAS Y GENERACIÓN DE 

VALOR PÚBLICO EN EL DISTRITO DE CHINCHAO, 

HUÁNUCO 2023 

 

LÍNEA DE INVESTIGACIÓN: GESTIÓN PÚBLICA 

TESIS PARA OPTAR EL GRADO DE MAESTRO EN GESTIÓN 

PÚBLICA PARA EL DESARROLLO SOCIAL   

 

TESISTA: LIZANA MINGA EDYL ALFONSO 

ASESOR : TARAZONA TUCTO JUAN JUA 

 

 

HUÁNUCO – PERÚ 

 

2024 

 



 
 

 

 



iii 

 

 

DEDICATORIA 

 

La presente Tesis está dedicado a: Dios, 

por ser mi fortaleza en cada momento, 

mis padres Alfonso y Liduvina por ser el 

motor y motivo de mi ser, por inculcarme 

valores, motivándome constantemente a 

luchar por los sueños. A Leidy Mireya 

por ser esa persona especial e 

incondicional y estar a mi lado en cada 

momento.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



iv 

 

AGRADECIMIENTO 

 

Agradezco a Dios por darme salud, vida y fortaleza en los momentos difíciles, a 

mis padres Alfonso y Liduvina por ser mi apoyo incondicional, por inculcarme valores 

y enseñarme a ser una persona de bien, a los docentes de la Escuela de Posgrado de la 

Universidad Nacional Hermilio Valdizán por haber compartido sus conocimientos a 

lo largo de mi trayectoria como estudiante de Posgrado, a mi asesor de Tesis, el Dr. 

Juan Jua Tarazona Tucto por haberme guiado y aportado con sus conocimientos en el 

desarrollo de la tesis de maestría, finalmente quiero expresar mi más grande y sincero 

agradecimiento al Alcalde Distrital de Chinchao y a todos sus funcionarios por 

facilitarme información y orientación durante el desarrollo de mi trabajo de 

investigación.  

Gracias a la vida por este nuevo triunfo.      

 

 

 

 

 

 

 

 

  



v 

 

RESUMEN 

 

La presente investigación tuvo como objetivo principal determinar de qué 

manera la ejecución de obras públicas influyen en la generación de valor público en el 

distrito de Chinchao, Huánuco 2023. Con respecto a la metodología, la presente 

investigación correspondió a una investigación de tipo aplicada, con nivel explicativo, 

utilizándose un diseño no experimental. La presente investigación tuvo dos grupos de 

muestras, el primero estuvo constituido por 28 funcionarios y trabajadores 

administrativos de la Municipalidad Distrital de Chinchao, y el segundo por 373 

habitantes del distrito de Chinchao. Se aplicó la técnica de la encuesta, teniéndose 

como instrumento el cuestionario. Para determinar la contratación de las hipótesis 

formuladas se aplicó la estadística descriptiva e inferencial, en donde se interpretó el 

índice de correlación. Los resultados han demostrado que la ejecución de obras 

públicas tiene un impacto positivo, moderado y significativo en la generación de valor 

público en el distrito de Chinchao, Huánuco 2023. Esto se refleja en el coeficiente de 

correlación de Spearman (r=0.635) y un valor de p=0.012, que es menor que el nivel 

de significancia (0.05). Lo que significa que, a medida que la ejecución de obras 

públicas aumenta, el valor público también tiende a aumentar, pero no de manera 

extrema. 

 

Palabras clave: Obras públicas, Valor público, Actos preparatorios, Actos de 

selección, Valor en servicios, Valor en resultados. 
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ABSTRACT 

 

The main objective of this research was to determine how the execution of public 

works influences the generation of public value in the district of Chinchao, Huánuco 

2023. Regarding the methodology, this research corresponded to an applied type of 

research, with explanatory level, using a non-experimental design. The present 

investigation had two groups of samples, the first was made up of 28 officials and 

administrative workers of the District Municipality of Chinchao, and the second was 

made up of 373 inhabitants of the Chinchao district. The survey technique was applied, 

using the questionnaire as an instrument. To determine the contracting of the 

formulated hypotheses, descriptive and inferential statistics were applied, where the 

correlation index was interpreted. The results have shown that the execution of public 

works has a positive, moderate and significant impact on the generation of public value 

in the district of Chinchao, Huánuco 2023. This is reflected in the Spearman 

correlation coefficient (r=0.635) and a p value=0.012, which is less than the 

significance level (0.05). Which means that, as the execution of public works 

increases, the public value also tends to increase, but not in an extreme way. 

 

Keywords: Public works, Public value, Preparatory acts, Selection acts, Value in 

services, Value in results. 
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INTRODUCCIÓN 

 

El desarrollo de obras públicas en un distrito o región es un componente 

fundamental para mejorar la calidad de vida de sus habitantes y fomentar el progreso 

socioeconómico de la comunidad. La ejecución de obras públicas abarca una amplia 

gama de proyectos, desde la construcción y mantenimiento de infraestructuras como 

carreteras, puentes y sistemas de agua potable, hasta iniciativas relacionadas con la 

educación, la salud, el transporte y el medio ambiente. Estas obras no solo impactan 

en la calidad de vida de los ciudadanos, sino que también pueden contribuir a la 

atracción de inversión, la creación de empleo y el fortalecimiento de la comunidad. La 

generación de valor público implica no solo la inversión de recursos financieros, sino 

también la promoción de la equidad, la sostenibilidad y la participación activa de la 

sociedad en la toma de decisiones.  

 En ese contexto, el objetivo de la presente investigación fue determinar de qué 

manera la ejecución de obras públicas influyen en la generación de valor público en el 

distrito de Chinchao, Huánuco 2023. Por lo tanto, para una mejor presentación de la 

investigación, se vio conveniente estructurarlo de la siguiente manera: 

 Capítulo I. Aspectos básicos del problema de investigación, en este capítulo se 

desarrollaron, la fundamentación del problema, la justificación e importancia de la 

investigación, la viabilidad de la investigación, se formularon el problema general y 

específicos como también el objetivo general y específicos.  

 El Capítulo II. Sistema de hipótesis, este capítulo comprende la formulación de 

las hipótesis, la operacionalización de las variables y la definición operacional de las 

variables.  

 Capítulo III. Marco teórico, comprende los antecedentes, las bases teóricas y 

las bases conceptuales.  

 Capítulo IV. Metodología, que comprende el ámbito de estudio, el tipo y nivel 

de investigación, la población y muestra, el diseño de investigación, la técnica e 

instrumento, las técnicas para el procesamiento y análisis de datos y aspectos éticos.  



xiii 

 

 El capítulo V. Resultados y discusión la cual comprende, el análisis 

descriptivo, el análisis inferencial y/o contrastación de hipótesis, la discusión de 

resultados y el aporte científico de la investigación. 

  Finalmente, se llega a las conclusiones, sugerencias, referencias bibliográficas 

y los anexos de la investigación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



14 

CAPÍTULO I. ASPECTOS BÁSICOS DEL PROBLEMA DE 

INVESTIGACIÓN 

1.1 Fundamentación del problema  

Actualmente, la administración pública presenta una eficiencia 

considerablemente baja, lo que resulta en debilidades evidentes en la generación 

de valor público. Para afrontar este desafío, resulta esencial poner de relieve los 

obstáculos que enfrenta el personal de diversas instituciones gubernamentales. 

Entre estos obstáculos, destaca la falta de preparación técnica o profesional, 

así como la falta de interés en resolver ágilmente los problemas burocráticos en 

beneficio de la población, que han permanecido sin atención durante décadas. A 

esto se suma la rotación constante de empleados debido a cambios en la dirección, 

restricciones en el aumento de personal o salarios, y obstáculos generados por 

intereses partidarios o altos funcionarios para mantener su posición o beneficiarse 

de ella. La falta de medidas contundentes para combatir la corrupción entre los 

servidores públicos y las entidades privadas también se suma a estos desafíos 

(Castillo, 2018). 

Entonces, en un contexto internacional, dentro de América Latina la 

búsqueda de la generación de valor público provoca que casi todos los países se 

enfoquen en poder modernizar la administración pública, buscando de esta manera 

que el Estado pueda cumplir con sus deberes y responsabilidades hacia la 

población, esto mediante la participación de la ciudadanía (Pacheco, 2019). 

A su vez, uno de los pilares fundamentales para que un país pueda crecer y 

depender menos del Estado radica en la capacidad de las instituciones públicas 

para contribuir y estimular las actividades económicas, consolidando así las bases 

necesarias para mejorar la competitividad global del país. Sin embargo, prevalece 

la concepción de que la generación de valor público se vincula únicamente con el 

aumento de tamaño, actividad y gasto, lo que implica una mayor carga de 

responsabilidad pública para los ciudadanos. En este sentido, la falta de 

adaptación de las instituciones públicas al contexto socioeconómico actual 
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representa un obstáculo y retraso en la generación de valor público (Fernández et 

al., 2008). 

En el país de Australia el concepto de valor público es catalogado como 

retórica debido al valor contradictorio que le dan las personas, ya que por un lado 

los políticos y los encargados de administrar el sector público deben de coordinar 

para así poder cambiar los recursos de una manera eficiente; por el otro lado, el 

valor público es acusado de ser utilizado con el motivo de que las personas puedan 

promover sus intereses e influir frente a políticos o personal administrativo 

(Chohan y Jacobs, 2018). Asimismo, en Brasil pese a que el plazo de ejecución 

de obras públicas se encuentra definida dentro de los proyectos básicos, estos 

frecuentemente son incumplidos debido a que los plazos se suelen prolongar a 

causa de situaciones imprevistas como las lluvias, huaicos, etc. (Valente y 

Nacimiento, 2021). 

En el informe más reciente de la Comisión Económica para América Latina 

(2016), América Latina destaca seis sectores al analizar las diversas situaciones y 

desafíos emergentes en el ámbito de la infraestructura y la inversión en valor 

público. Entre estos sectores, se aborda específicamente el sector energético y el 

sector del transporte, que comprende carreteras, ferrocarriles, vías navegables, 

puertos y aeropuertos. Dada la función crucial que desempeña la infraestructura 

en el proceso de producción al conectar y transportar numerosas personas, bienes, 

servicios, así como información o conocimiento, es este sector el que recibe una 

atención y cobertura preponderantes. En consecuencia, la disponibilidad de 

suficiente infraestructura se convierte en un requisito fundamental para el 

funcionamiento eficaz y productivo del sistema económico. 

En un entorno nacional, en las últimas décadas en el Perú los problemas de 

corrupción ocurridos han perjudicado a la gran parte de organismos públicos y a 

algunas empresas privadas, problemas que han afectado en gran medida a que los 

organismos públicos del Estado no tengan capacidad suficiente para la generación 

de valor público, por lo cual, todo ello ha generado que la desconfianza de la 
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población aumente y con ello la exigencia de sanciones extremas hacia los 

políticos que presenten deficiencias o actos de corrupción (Reyes, 2023). 

En el año 2019 en el Perú se tenía un total de 867 obras que se encuentraban 

paralizadas, siendo valorizadas en un total de S/ 16,870,855,767 del cual un 43 % 

eran a nivel regional y un 57 % a nival nacional. Las cifras mencionadas revisten 

una gran importancia, dado que una vez que se completa y pone en 

funcionamiento una obra, cualquier retraso en su finalización conlleva efectos 

perjudiciales que no deben ser pasados por alto (Contraloría General de la 

República, 2019). 

Dentro del ámbito de estudio de las variables que inciden directamente en 

la generación de valor público, se observa que en el país las variables incluyen el 

sistema de atención a consultas, la atención de reclamos, sugerencias y la 

rendición de cuentas, así como el sistema de solicitud de información y trámites. 

Por lo tanto, se puede afirmar que a medida que la transparencia aumenta, también 

lo hace la generación de valor público (Del Barrio y Bravo, 2015). 

Figura 1  

Relación directa de variables que influyen en la generación de valor público 

Nota. Fuente: Del Barrio y Bravo (2015). 
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El cambio social impulsado por el Gobierno en respuesta a las demandas de 

la sociedad representa una perspectiva macro del valor público. Se ha observado 

que en los últimos tiempos, la eficacia del gobierno a nivel subnacional ha 

generado gran preocupación. Esto se atribuye a dos cuestiones interrelacionadas 

que han cobrado una importancia creciente tanto en el tiempo como en el territorio 

peruano. En primer lugar, la apropiación de poder local por parte de grupos que 

buscan sus propios beneficios, contraviniendo los intereses colectivos, ya sea de 

manera evidente o encubierta. El clientelismo político, también conocido como 

fuerzas semioficiales, representa una pérdida de valor en la cadena del servicio 

público, que abarca insumos, actividades, productos, resultados e impacto. Como 

condición mínima para que se produzca un valor agregado, la diferencia de valor 

entre cada etapa sucesiva debe ser positiva (Davila, 2022). 

En un entorno local, en la región de Huánuco las deficiencias que tiene el 

Estado frente a la generación de valor público no es la excepción, pues se ha 

avanzado muy poco en los últimos años en tanto lo económico y social, motivo 

por el cual, la región se encuentra como una de las menos competitivas a lo largo 

del país y a su vez la tasa de pobreza se fue incrementando (Apolinario, 2019). 

Las instituciones públicas hacen ciertos esfuerzos y tratan de poder 

comprender el contexto de las localidades, esto mediante la ejecución de obras 

que tengan impacto; sin embargo, muchos de estos esfuerzos no pueden llegar a 

generar valor debido a muchos factores, encontrándose principalmente a la 

corrupción, el bajo conocimiento y capacitación que tiene el capital humano 

(trabajadores de las instituciones públicas), por lo que conduce a que no se puedan 

impulsar a los tres pilares de la generación de valor público: valor en servicios, 

valor en resultados  y valor en confianza. 

Ahora bien, en el distrito de Chinchao, la municipalidad de la misma manera 

no genera valor público a través de sus proyectos en infraestructura o inversión en 

los servicios públicos. Y, justo ello se refleja en que la población misma no confía 

en las obras que realiza la municipalidad, dado que infinidades de veces las obras 

no se cumplen en los plazos establecidos, por lo que está generando problemas en 
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los resultados para mejorar su situación de la calidad de vida de los ciudadanos. 

En este contexto se comprende también que los servicios no son los más 

adecuados para atender las necesidades del pueblo de Chinchao. 

De este modo la presente investigación busca determinar la relación entre la 

ejecución de obras públicas y la generación de valor público en el Distrito de 

Chinchao, Huánuco en el periodo 2023. 

1.2 Justificación e Importancia de la Investigación 

Según Echeverry (2018) la justificación se presenta como “el pilar 

fundamental de cualquier investigación, porque es allí donde se presentan las 

razones y argumentos que sustentan la relevancia y pertinencia del problema de 

investigación, así como la necesidad de llevar a cabo la misma” (p. 67). 

En referencia a lo que mencina el autor, se podría decir, para que una 

investigación sea considerada altamente justificable, es necesario presentar de 

manera clara y convincente las razones por las cuales se realiza el estudio, tal 

como lo mencionan Echeverry. 

1.2.1 Justificación Teórica 

La justificación del presente estudio desde la visión teórica muestra que el 

desarrollo de la investigación fue necesario para entender y explicar el diseño, 

implementación y mantenimiento de infraestructura y los servicios públicos que 

generen beneficios para la población en general. El desarrollo del estudio permitió 

esa comprensión de la realidad en los aspectos como la participación, 

transparencia en la gestión, la eficiencia en el uso de los recursos, la evaluación 

constante de políticas públicas y programas públicos, así como la implementación 

de tecnologías digitales y la mejora continua en los procesos de gestión pública. 

Así mismo, otra de las justificaciones de la investigación es que aporta conceptos 

y conocimiento teórico permitiendo ser un punto de partida para futuras 

investigaciones. 
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1.2.2 Justificación Metodológica 

Desde el ámbito metodológico, el estudio proporcionó el conocimiento 

básico sobre la forma más adecuada para delimitar la población y muestra, 

tomando en cuenta aspectos importantes como el límite numérico para considerar 

si la muestra sría determinada mediante el método probabilístico y no 

probabilístico, también si fuese necesario el uso de una fórmula finita o el método 

por conveniencia del investigador. De igual manera, tuvo aportes en cuanto a la 

selección del tipo, diseño y nivel de investigación, de modo que estuvieran 

alineados a los objetivos para determinar la relación que pueda tener la variable; 

ejecución de obras públicas en la generación de valor público en la Municipalidad 

Distrital de Chinchao.  

En consonancia, con esta investigación se pretendió aportar con 

conocimientos generales en cuanto a la validación y confiabilidad de los 

instrumentos, en tal sentido, que, para estar totalmente seguros de la consistencia 

y validación de los instrumentos, estos pasaron por dos procesos: la primera 

mediante el juicio de tres expertos y la segunda mediante la teoría estadística de 

Alpha de Cronbach. En referencia al primer caso, cada uno de los expertos en 

temas de ejecución de obras públicas brindó su opinión mediante un informe de 

validación, y en cuanto al segundo caso, se hizo uso el programa SPSS para medir 

la confiabilidad y consistencia interna de los instrumentos. 

 

1.2.3 Justificación Práctica 

En cuanto a la justificación desde la visión práctica, esta investigación que 

lleva por título ejecución de obras públicas y generación de valor público en el 

distrito de Chinchao, permitió identificar y explicar las deficiencias en la 

ejecución de obras públicas, principalmente enfocado en las diferentes fases que 

esta conlleva para su ejecución lo que permite mejorar los procesos 

administrativos generando un adecuado uso de los recursos del Estado y esto a su 
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vez generando una sinergia en la creación de valor público y beneficio a la 

población causando un impacto positivo en su estilo de vida de las personas. 

1.2.4 Importancia 

El presente estudio tomó el grado de muy importante porque aportó a que el 

problema planteado sea solucionado de manera clara, concisa y coherente, ya que 

es muy sabido que la ejecución de las obras públicas tiene muchas deficiencias 

pero sobre todo la gestión pública en general dado a que muchas veces no se 

cumplen de manera adecuada todos los procedimientos administrativos, por ende 

mediante este trabajo de investigación se pretendió contribuir no solo en la 

generación de conocimiento y datos para solucionar el problema, sino también 

contribuir con argumentos sólidos desde el punto teórico, a la comunidad 

científica. Por ello fue importante el desarrollo del presente estudio, ya que 

permitió ver las fallas en la gestión administrativa del distrito de Chinchao, así 

mismo, permitirá mejorar las acciones dentro de la entidad, y eso conlleva a una 

mejora en las ejecuciones de los proyectos de inversión pública permitiendo ser 

más eficiente a la institución y por ende causando una mejora en la calidad de los 

servicios que brinda la municipalidad de Chinchao. 

1.3 Viabilidad de la Investigación 

De acuerdo a Pérez (2019) la viabilidad de una investigación se “refiere a la 

capacidad de realizar un estudio de investigación de manera práctica y realista, 

tomando en cuenta los recursos disponibles, las limitaciones del entorno y la 

factibilidad de alcanzar los objetivos de investigación” (p. 75). 

Entonces, en base a lo que afirma Pérez, para que la investigación fuera lo 

más práctico y realista posible se consideraron los siguientes aspectos de 

viabilidad: 

 Se presume que este estudio fue viable dado que se tuvo información y 

datos para su desarrollo, ya que la Municipalidad Distrital de Chinchao 

se encuentra a 40 minutos de viaje de la ciudad de Huánuco, el cual 
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permitió tener un acceso sin restricciones a los datos para la 

investigación.  

 Otras de las razones por lo que se consideró viable es que la 

investigación contó con el tiempo necesario, recursos financieros, 

humanos y materiales, para el desarrollo y culminación del estudio, 

dicho sea de paso, el recurso económico que se destinó para el 

desarrollo de esta investigación estuvo financiado por los propios 

investigadores y no fue necesario el financiamiento de fuentes externos. 

1.4 Formulación del Problema  

1.4.1 Problema General 

PG: ¿Cómo la ejecución de obras públicas se relaciona con la 

generación de valor público en el distrito de Chinchao, Huánuco 

2023? 

1.4.2 Problemas Específicos  

PE1: ¿Cómo los actos preparatorios se relacionan con la generación de 

valor público en el distrito de Chinchao, Huánuco 2023? 

 

PE2: ¿Cómo los actos de selección se relacionan con la generación de 

valor público en el distrito de Chinchao, Huánuco 2023? 

 

PE3: ¿Cómo los actos de ejecución contractual se relacionan con la 

generación de valor público en el distrito de Chinchao, Huánuco 

2023? 
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1.5 Formulación de objetivos 

1.5.1 Objetivo General 

OG: Determinar cómo la ejecución de obras públicas se relaciona con 

la generación de valor público en el distrito de Chinchao, Huánuco 

2023. 

 

1.5.2 Objetivos Específicos 

OE1: Establecer cómo los actos preparatorios se relacionan con la 

generación de valor público en el distrito de Chinchao, Huánuco 2023. 

 

OE2: Explicar cómo los actos de selección se relacionan con la 

generación de valor público en el distrito de Chinchao, Huánuco 2023. 

 

OE3: Establecer cómo los actos de ejecución contractual se relacionan 

con la generación de valor público en el distrito de Chinchao, Huánuco 

2023. 
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CAPÍTULO II. SISTEMA DE HIPÓTESIS 

2.1 Formulación de las Hipótesis  

2.1.1 Hipótesis General 

H0: La ejecución de obras públicas no se relaciona significativamente 

con la generación de valor público en el distrito de Chinchao, Huánuco 

2023. 

HI: La ejecución de obras públicas se relaciona significativamente con 

la generación de valor público en el distrito de Chinchao, Huánuco 

2023. 

2.1.2 Hipótesis Específicas 

H0: Los actos preparatorios no se relacionan significativamente con la 

generación de valor público en el distrito de Chinchao, Huánuco 2023. 

HE1: Los actos preparatorios se relacionan significativamente con la 

generación de valor público en el distrito de Chinchao, Huánuco 2023. 

 

H0: Los actos de selección no se relacionan significativamente con la 

generación de valor público en el distrito de Chinchao, Huánuco 2023. 

HE2: Los actos de selección se relacionan significativamente con la 

generación de valor público en el distrito de Chinchao, Huánuco 2023. 

 

H0: Los actos de ejecución contractual no se relacionan 

significativamente con la generación de valor público en el distrito de 

Chinchao, Huánuco 2023. 

HE3: Los actos de ejecución contractual se relacionan 

significativamente con la generación de valor público en el distrito de 

Chinchao, Huánuco 2023. 
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2.2  Operacionalización de Variables 

VARIABLES DEFINICIÓN CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS INSTRUMENTO 
TIPO DE 

VARIABLE 

ESCALA 

V1: 

Ejecución de 

obras públicas 

“El resultado derivado de un conjunto 

de actividades materiales que 

comprenden la construcción, 

reconstrucción, remodelación, 

mejoramiento, demolición, 

renovación, ampliación y habilitación 

de bienes inmuebles, tales como 

edificaciones, estructuras, 

excavaciones, perforaciones, 

carreteras, puentes, entre otros, que 

requieren dirección técnica, 

expediente técnico, mano de obra, 

materiales y/o equipos; destinadas a 

satisfacer necesidades públicas” 

(Contraloría General, 2019, p. 2). 

Actos preparatorios  Plan Anual de 

Contrataciones. 
 Obras necesarias. 

 Formación de comités. 

 Elaboración de bases. 

1-4 

Cuestionario 
Cualitativo 

 

Ordinal 

 

Actos de selección  Contratos de ejecución. 
 Contratación de 

empresas. 

 Participantes con 
experiencia y 

cualificación. 

 Contratos suscritos. 

5-8 

Actos de ejecución 

contractual 
 Garantías de 

culminación. 

 Obras ejecutadas antes 
de tiempo. 

 Penalización. 

 Liquidación sin 
cumplimiento. 

9-12 

V2: 

Generación de 

valor público 

Kelly y Muers (Barreto y Rubina, 

2023) afirman que “el valor público 

es creado por el Estado a través de 

servicios, leyes, regulaciones y otras 

acciones orientadas hacia los 

ciudadanos, garantizando sus 

derechos, satisfaciendo sus demandas 

y prestándoles servicios de calidad” 

(p. 90). 

Valor en servicios  Servicios públicos. 

 Accesibilidad y 

disponibilidad. 
 Capacidad de respuesta. 

 Comunicación. 

1-4 

Cuestionario 

 

Cualitativo 

 

Ordinal 

 

Valor en resultados   Calidad de vida. 
 Desarrollo económico y 

crecimiento de 

oportunidades. 
 Seguridad. 

 Reducción de la 

pobreza. 

5-8 

Valor en confianza  Transparencia. 

 Calidad de sevicios 

básicos. 

 Efiencia y 

responsabildiad de uso 

de recursos. 
 Decisión institucional. 

9-12 
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2.3 Definición Operacional de las Variables 

Variable 1 Ejecución de obras públicas: Es un proceso integral que abarca 

desde los actos preparatorios, que involucran la planificación y diseño de 

proyectos de infraestructura pública, pasando por los actos de selección, que 

incluyen la licitación y contratación de empresas o contratistas para llevar a 

cabo las obras, hasta los actos de ejecución contractual, que involucran la 

construcción, desarrollo y finalización exitosa de las obras públicas. 

Variable 2 Generación de valor público: Es un proceso integral que 

engloba la creación de beneficios tangibles e intangibles para la comunidad 

en un contexto municipal. Involucra la mejora y provisión de servicios 

esenciales que impactan directamente en la calidad de vida de los 

ciudadanos (valor en servicios), así como la obtención de resultados 

concretos que promueven el desarrollo económico, social y cultural de la 

comunidad (valor en resultados). Además, incluye la construcción de la 

confianza y la percepción positiva de los ciudadanos en las acciones y 

decisiones de las autoridades municipales (valor en confianza), lo que 

contribuye a un mayor compromiso ciudadano y a la consecución de 

objetivos colectivos para el beneficio común. 
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CAPÍTULO III. MARCO TEÓRICO 

3.1 Antecedentes de Investigación 

3.1.1 A Nivel Internacional 

García (2022), en su tesis de maestría titulada “Análisis del proceso 

de inversión pública y generación de valor público de los proyectos de 

infraestructura social: Un caso de la Alcaldía municipal de Alcalá, Valle 

durante el periodo 2016 - 2019”, «Universidad de los Andes, Colombia. El 

objetivo fue analizar la asociación entre el proceso de inversión pública y 

generación de valor público en los proyectos de infraestructura social en el 

municipio de Alcalá, se empleó el tipo de investigación aplicada, utilizando 

un diseño no experimental, con un nivel explicativo y con un enfoque 

cualitativo, a su vez se trabajó con una muestra de 40 personas, de las cuales 

20 fueron funcionarios y 20 ciudadanos seleccionados. En cuanto a la 

obtención de la información se aplicaron las técnicas de encuesta y entrevista, 

y los instrumentos utilizados fueron el cuestionario y la guía de entrevista y 

se concluyó en lo siguiente: Se cuenta con financiamiento apropiado que 

permite invertir y dar liquidez a los proyectos de vivienda, agua potable y 

saneamiento básico; por ende, se buscó dirigir iniciativas hacia la mejora de 

la percepción del valor público y la percepción ciudadana, de lo cual se logró 

generar mayor valor producto, por ende, se obtuvo una mayor confianza y 

legitimidad ciudadana». 

Pacheco (2019), en su tesis de maestría titulada “La generación de 

valor público y confianza digital: retos y oportunidades de la nueva política 

de gobierno digital”, «Universidad Externado de Colombia. El objetivo fue 

determinar cuál es el estado de implementación de la Política de Gobierno 

Digital (Decreto 1008 del 14 de junio de 2018) en el nivel central del Poder 

Ejecutivo en Colombia, a propósito de la necesidad de generar valor público 

dentro de un entorno de confianza digital (p. 5), se empleó el tipo de 

investigación aplicada, utilizando un diseño no experimental, con un nivel 
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descriptivo y con un enfoque cualitativo. En cuanto a la obtención de la 

información se aplicó la técnica de revisión bibliográfica y el instrumento 

utilizado fue la ficha de revisión y se concluyó en lo siguiente: La aplicación 

de política pública es necesaria en el sentido en que actualice la manera en 

que se relaciona la población con el Estado, de tal manera que se busque un 

desarrollo sostenible en el país, así también como el mejoramiento de la 

calidad de vida con la que cuentan los ciudadanos. En tal sentido, las políticas 

públicas resultan ser de importancia para generar valor público». 

Cariño (2020), en su tesis de maestría titulada “TIC y movilidad 

inteligente en la creación de valor público para los usuarios del Metrobús de 

la CDMX”, «El colegio de la Frontera Norte, México. El objetivo fue explorar 

si las TIC están creando valor público para la movilidad de las personas 

usuarias del Metrobús en la CDMX a partir del concepto de movilidad 

inteligente y sus dimensiones (p. 6), se empleó el tipo de investigación 

aplicada, utilizando un diseño no experimental, con un nivel descriptivo y con 

un enfoque mixto, a su vez se trabajó con una muestra de 294 cuestionarios y 

22 entrevistas. En cuanto a la obtención de la información se aplicaron las 

técnicas de encuesta y entrevista y los instrumentos utilizados fueron el 

cuestionario y la guía de entrevista y se concluyó en lo siguiente: El modelo 

inicial propone generalizar un modelo homogéneo para todas las ciudades, 

sin embargo, en el caso de la Ciudad de México, no se cumple con este 

modelo, ya que este fue planteado para las ciudades californianas que cuentan 

con sistemas de transporte masivo, pero la población presenta necesidades 

diferentes a las mexicanas, como las instalaciones de parquímetros o 

tecnologías diferentes. En CDMX la necesidad es diferente, puesto que en 

este se presenta una necesidad popular que no requiera de tecnologías 

similares a las californianas». 

3.1.2 A Nivel Nacional 

Reyes (2023), en su tesis de maestría titulada “Ejecución de obras 

públicas y generación de valor público en los ciudadanos del distrito de 
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Ayacucho, Huamanga, Ayacucho, 2022”, «Universidad César Vallejo, Perú. 

El objetivo fue determinar la influencia de la EOP en la generación de valor 

público en los ciudadanos del distrito de Ayacucho, se empleó el tipo de 

investigación aplicada, utilizando un diseño no experimental, con un nivel 

correlacional y con un enfoque cuantitativo, a su vez se trabajó con una 

muestra de 383 pobladores del distrito de Ayacucho. En cuanto a la obtención 

de la información se aplicó la técnica de encuesta y el instrumento utilizado 

fue el cuestionario y se concluyó en lo siguiente: Sí existe correlación positiva 

muy alta entre la ejecución de obras públicas y el valor público, el cual se vio 

evidenciado con el resultado de Rho de Spearman de 0.992. Asimismo, los 

actos de selección tienen influencia sobre la generación de valor público y se 

vienen implementando de manera adecuada, por ende, también se percibe a 

la ejecución de obras públicas como eficiente». 

Risco (2019), en su tesis de maestría titulada “Inversión pública y 

generación de valor público en la Municipalidad Provincial de San Martín, 

2019”, «Universidad César Vallejo, Perú. El objetivo fue establecer la 

relación entre la inversión pública y la generación de valor público en la 

Municipalidad Provincial de San Martín, 2019 (p. 14), se empleó el tipo de 

investigación aplicada, utilizando un diseño no experimental, con un nivel 

correlacional y con un enfoque cualitativo, a su vez se trabajó con una muestra 

de 90 trabajadores. En cuanto a la obtención de la información se aplicó la 

técnica de encuesta y el instrumento utilizado fue el cuestionario y se 

concluyó en lo siguiente: El nivel de significancia (bilateral) obtenido fue de 

0.000, lo que quiere decir que sí existe relación entre el valor público y la 

inversión pública. Asimismo, el coeficiente de correlación obtenido fue de 

0.656, lo que muestra una correlación positiva. Entonces, se puede señalar 

que, frente a una mayor inversión pública, se observará un mayor valor 

público». 

Bartra y Ríos (2020), en su tesis de maestría titulada “Ejecución de 

obras públicas y su relación con la percepción de los pobladores de la 
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calidad de la construcción en el distrito de Tarapoto, provincia de San 

Martín, 2019”, «Universidad Científica del Perú. El objetivo fue determinar 

la relación entre la ejecución de obras públicas y la percepción de calidad de 

la construcción de los pobladores del distrito de Tarapoto, se empleó el tipo 

de investigación aplicada, utilizando un diseño no experimental, con un nivel 

correlacional y con un enfoque cuantitativo, a su vez se trabajó con una 

muestra de 150 ciudadanos. En cuanto a la obtención de la información se 

aplicó la técnica de encuesta y el instrumento utilizado fue el cuestionario y 

se concluyó en lo siguiente: Entre la ejecución de obras públicas y la 

percepción de calidad de la construcción por parte de la población del distrito 

de Tarapoto existe una relación significativa. Asimismo, también se presenta 

una relación significativa entre la percepción de calidad y la ejecución de 

obras públicas en las dimensiones de transporte, saneamiento y recreación». 

3.1.3 A Nivel Local 

Suarez (2021), en su tesis de maestría titulada “Presupuesto por 

resultado y su influencia en el valor público en el distrito de Amarilis 2012 - 

2016”, «Universidad Nacional Hermilio Valdizán, Perú. El objetivo fue 

describir la influencia del presupuesto por resultado en la generación de valor 

público en el distrito de Amarilis, se empleó el tipo de investigación aplicada, 

utilizando un diseño no experimental, con un nivel descriptivo y con un 

enfoque cuantitativo, a su vez se trabajó con una muestra de 382 unidades 

muestrales. En cuanto a la obtención de la información se aplicó la técnica de 

encuesta y el instrumento utilizado fue el cuestionario y se concluyó en lo 

siguiente: Sí se presenta influencia entre la eficiencia, eficacia y calidad de 

presupuesto por resultado y la confianza del valor público en la 

Municipalidad de Amarilis». 

Huanca (2019), en su tesis de maestría titulada “El gasto de inversión 

pública y su influencia en la ejecución presupuestal en el gobierno regional 

Huánuco – Sede Central, 2018”, «Universidad de Huánuco, Perú. El objetivo 

fue demostrar la influencia de los procedimientos del gasto de inversión 
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pública en la ejecución presupuestal en el Gobierno Regional Huánuco – Sede 

Central, se empleó el tipo de investigación aplicada, utilizando un diseño no 

experimental, con un nivel descriptivo correlacional y con un enfoque 

cuantitativo, a su vez se trabajó con una muestra de 118 colaboradores. En 

cuanto a la obtención de la información se aplicaron las técnicas de encuesta, 

entrevista y el análisis documental y los instrumentos utilizados fueron el 

cuestionario, la ficha de entrevista y la ficha de análisis documental, 

respectivamente, y se concluyó en lo siguiente: Entre el gasto de inversión 

pública y la ejecución presupuestal existe una relación directa y significativa, 

evidenciada por el coeficiente de correlación Rho de Spearman que fue de 

0.562. Asimismo, los resultados también demuestran que a medida que los 

procedimientos del gasto de inversión pública sean eficientes, eficaces y bajo 

estándares de calidad, también mejorará la ejecución presupuestal». 

Apolinario (2019), en su tesis de maestría titulada “La gestión de la 

inversión pública y su relación con la creación de valor público en el 

gobierno regional de Huánuco, periodo 2017”, «Universidad Nacional 

Hermilio Valdizán, Perú. El objetivo fue determinar la relación de la gestión 

de la inversión pública con la creación de valor público en el Gobierno 

Regional de Huánuco, se empleó el tipo de investigación aplicada, utilizando 

un diseño no experimental, con un nivel correlacional y con un enfoque 

cuantitativo, a su vez se trabajó con una muestra de 274 trabajadores. En 

cuanto a la obtención de la información se aplicó la técnica de encuesta y el 

instrumento utilizado fue el cuestionario y se concluyó en lo siguiente: La 

gestión de la inversión pública presenta una relación significativa con la 

creación de valor público en el Gobierno Regional de Huánuco, puesto que el 

coeficiente de correlación obtenido (Rho de Spearman) fue de 0.936, por lo 

que es una correlación positiva y muy alta». 
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3.2 Bases Teóricas 

3.2.1 Ejecución de obras públicas 

3.2.1.1 Obras públicas. La Contraloría define a la obra pública como: 

El resultado derivado de un conjunto de actividades materiales que 

comprenden la construcción, reconstrucción, remodelación, 

mejoramiento, demolición, renovación, ampliación y habilitación de 

bienes inmuebles, tales como edificaciones, estructuras, 

excavaciones, perforaciones, carreteras, puentes, entre otros, que 

requieren dirección técnica, expediente técnico, mano de obra, 

materiales y/o equipos; destinadas a satisfacer necesidades públicas. 

(La Contraloría General de la República del Perú, 2019, p. 2) 

En otras palabras, aquel conjunto de actividades materiales que no 

cuentan con un solo dueño beneficiario, sino que son para el beneficio del 

público en general, se define como obra pública. 

3.2.1.2 Principios generales. Según la Ley N°31876, publicada en El 

Peruano (2023), que regula el proceso de ejecución de obras por 

administración directa, esta señala en el artículo 4 los principios por los que 

se rige: 

1) Moralidad. Este principio está ligado a los valores a los que debe 

regirse aquel partícipe de la ejecución de las obras publicas bajo la 

modalidad de administración directa, como la honradez, veracidad 

y lealtad.  

2) Eficiencia. Los recursos públicos deben ser utilizados de manera 

adecuada y enfocados en cumplir con los fines de la obra a ejecutar, 

es por ello que en los procesos, procedimiento y decisiones de los 

funcionarios y servidores públicos, se busca la maximización del 

uso de estos recursos. 
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3) Transparencia. La información, registros y documentación 

relacionada a la ejecución de la obra debe ser generada, conservada 

y resguardada por las entidades que ejecutan la obra pública 

mediante administración directa, además de facilitar el acceso a 

esta información a quienes se encargan del control y supervisión, 

así como también a la población. Es decir, la información debe ser 

brindada sin limitaciones ni restricciones, de tal manera que la 

ejecución de la obra sea transparente. 

4) Economía. En la ejecución de obras públicas por administración 

directa se debe buscar una combinación de costo y calidad 

favorable, así como también se debe resaltar el ahorro, simplicidad 

y austeridad en cuanto al uso de lso recursos públicos, sin embargo, 

esto no significa dejar de lado la calidad y la correcta ejecución de 

la obra. 

3.2.1.3 Requisitos para el contrato de obras públicas. Cuatro 

requisitos indispensables para suscribir un contrato con el Estado son: La 

constancia de no estar inhabilitado para contratar con el Estado, las garantías, 

el código de cuenta interbancaria y el contrato de consorcio. 

Sin embargo, el Instituto de Ciencias Hegel (2020) señala que, además 

de estos requisitos, en el caso de la suscripción de un contrato de obra, se 

deben reunir también los siguientes: 

a) La presentación de constancia de Capacidad Libre de Contratación 

expendida por la RNP.  

b) Capacidad libre. Esto quiere decir, que la empresa cuenta con 

“crédito” suficiente para ser contratada. 

c) Entrega de calendario de avance de obra valorizado y sustentado 

en el Programa de Ejecución de Obras. 

d) Entrega del calendario de adquisición de materiales. 
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Asimismo, en el caso de obras por el sistema de suma alzada, también 

se debe entregar el desagregado de partidas que dan origen a la oferta. 

3.2.1.4 Ejecución presupuestaria. La Contraloría General de la 

República del Perú (2019) señala dos tipos de ejecución presupuestaria de una 

obra pública. Por un lado, está por ejecución presupuestaria directa, la cual se 

realiza mediante una administración directa; mientras que, por el otro lado, 

esta ejecución puede ser indirecta, a través de un contrato o convenio. 

A. Obra por administración directa. En este caso, la entidad no 

requiere ningún tercero o privado que colabore para realizar la 

obra, sino que este lo ejecuta mediante el uso de sus propios 

recursos, es decir, utilizando su propio personal, maquinarias e 

infraestructura. 

Asimismo, entre las condiciones previas con las que se debe contar 

para la ejecución de una obra por administración directa, La 

Contraloría (2019) señala las siguientes: 

❖ Asignación presupuestal. 

❖ Expediente técnico aprobado. 

❖ Presupuesto analítico aprobado. 

❖ Personal técnico. 

❖ Capacidad administrativa. 

❖ Equipos y maquinarias. 

❖ Cuaderno de obra foliado y legalizado. 

❖ “Designación de responsables de ejecución y supervisión de la 

obra” (p. 3). 

B. Obra por contrato. Se presenta cuando la ejecución de la obra es 

delegada por la entidad a otra empresa constructora que haya sido 

seleccionada. 

En tal sentido, la entidad debe cumplir con ciertos requisitos para 

que pueda convocar a una obra por contratar: 

❖ Contar con expediente de contratación aprobado. 

❖ Estar incluido en el Plan Anual de Contrataciones. 
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❖ Expediente técnico aprobado. 

❖ Contar con asignación presupuestal. 

❖ Disponibilidad física del terreno. 

❖ Declaratoria de viabilidad. 

❖ Haber designado al comité de selección cuando corresponda. 

❖ “Contar con los documentos del procedimiento de selección 

aprobados que se publican con la convocatoria” (La 

Contraloría, 2019, p. 3). 

3.2.1.5 Procedimiento de Selección. El Ministerio de Economía y 

Finanzas (MEF, 2011) señala las siguientes etapas del proceso de selección, 

considerando el Decreto de Urgencia N°054-2011: 

a) Base legal. En la que se señalan las leyes N° 27444, 28411 y 27806; 

así también como los decretos supremos N° 184-2004-EF y 011-

79-VC, el decreto legislativo N°1017, las directivas del OSCE y el 

Decreto de Urgencia N°054-2011. 

b) Convocatoria. Esta debe realizarse conforme el Articulo 51° del 

Reglamento. 

c) Registro de participantes y entrega de bases. Desde el día siguiente 

de la convocatoria, hasta un día después de integradas las bases se 

realiza el registro de participantes. Cabe señalar que en caso de un 

consorcio, puede registrarse solo a uno de sus integrantes. 

Asimismo, un dato importante es que los proveedores que quieran 

participar en el proceso de selección que convoque las entidades 

del Estado debe encontrarse inscrito ante el Registro Nacional de 

Proveedores administrado por el Organismo Supervisor de las 

Contrataciones del Estado (OSCE). 

d) Formulación de consultas y observaciones a las bases. Estas deben 

ser presentadas en un plazo mínimo de cuatro días hábiles, 

contabilizados desde el día siguiente a la convocatoria. 
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e) Absolución de consultas y observaciones a las bases. La absolución 

no puede superar el plazo de cuatro días luego de haberse vencido 

el plazo de la recepción de consultas y observaciones. 

f) Elevación de observaciones al OSCE. Desde el día siguiente de la 

notificación de pliego de absolución de observaciones, comienza el 

plazo de un día para solicitar al Comité Especial la elevación de 

observaciones. 

g) Integración de las bases. Las reglas definitivas que se deberán 

respetar en el proceso de selección, contituyen las bases integradas, 

las cuales no pueden ser cuestionadas. 

h) Forma de prestación y alcance de las propuestas. Los documentos 

que presenten información relacionada a los requisitos de adminión 

de propuestas y factores de evaluación deben ser presentados en 

idioma castellano. Asimismo, las propuestas se presentan en dos 

sobres cerrados, uno con la propuesta técnica y otro con la 

propuesta económica. 

i) Presentación de propuestas. La cual se realiza en acto público e 

inicia cuando el Comité Especial llama a los participantes para que 

entreguen sus propuestas. 

j) Evaluación de propuestas. Esta se realiza en dos etapas: la 

evaluación técnica, donde se verifica que cumpla con los requisitos 

presentados en las bases y cuente con los documentos de 

presentación obligatoria; y la evaluación económica, en la cual, si 

la propuesta económica es mayor en más del 10 % al valor 

referencial o es menor al 90 % del mismo, se le considera como no 

presentado. 

k) Acto Público de otorgamiento de Buena Pro. El Comité Especial 

otorga la Buena Pro a la propuesta ganadora en la fecha que se 
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señale en las bases, dando a conocer mediante un cuadro 

comparativo los resultados del proceso de selección. 

l) Consentimiento del Otorgamiento de la Buena Pro. El cual se 

publicara en el SEACE a los tres días habiles de la notificación de 

otorgamiento. 

m) Constancia de no estar inhabilitado. A partir del día después de 

consentida la Buena Pro, hasta un plazo máximo de décimo quinto 

día hábil despúes, el postor ganador debe solicitar ante el OSCE 

una constancia que acredite que no se encuentra inhabilitado para 

contratar con el Estado. 

3.2.1.6 Dimensiones 

Actos preparatorios. En la plataforma del Gobierno del Perú (2020) se 

resalta con respecto a los actos preparatorios que “corresponde a la fase de 

actos preparatorios de la contratación. Contiene el registro de las expresiones 

de interés, expedientes de selección, cronogramas, comité encargado de llevar 

a cabo la contratación y el registro de las bases” (párr. 3). Es decir, en esta 

fase se consideran a los encargados, documentos e información necesaria 

previa al proceso de selección. 

Asimismo, Zambrano (2009) menciona que esta primera fase de actos 

preparatorios es “el conjunto de actuaciones que se inician desde la decisión 

de adquirir y está destinada a definir con claridad el objeto de contratación, 

destinar un presupuesto para tal efecto y definir con claridad sus 

características” (p. 156).  

Entonces, estos actos preparatorios se inician desde la decisión de 

adquirir y son el conjunto de acciones que se dan desde este primer punto 

hasta antes del proceso de selección, habiendo definido cada punto con 

claridad, como el objetivo de la contratación y sus características. 

Actos de selección. Como se señala en la plataforma del Gobierno del 
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Perú (2020) con respecto a la selección: 

Corresponde a la fase de selección e incluye las etapas de 

convocatoria, registro de participantes, formulación y absolución de 

consultas, formulación y absolución de observaciones, integración 

de bases, presentación de propuestas, calificación y evaluación de 

propuestas, y otorgamiento de la buena pro. (párr. 4) 

En otras palabras, en esta fase de selección se consideran las acciones 

desde la convocatoria hasta el Otorgamiento de buena pro, donde se declara 

a un postor ganador de la Buena pro y finalmente formalizar el contrato – 

suscripción. 

Actos de ejecución contractual. El Peruano (2018) define a esta tercera 

fase como la etapa de prestación de los servicios, es decir, la última fase 

técnica de la Ejecución de Obra Pública (EOP). En este proceso se lleva a 

cabo la supervisión de las labores, lo que implica una revisión simultánea del 

expediente y las tareas ejecutadas. Además, se establecen los plazos y los 

intervalos temporales que posibilitan la culminación del contrato. 

Como tercera y última fase, los actos de ejecución contractual 

consideran las acciones para la ejecución de la obra pública, teniendo en 

cuenta que la entidad del Estado debe disponer de los terrenos y 

características de la obra que permitan su ejecución, de tal manera que en esta 

fase se permita finalizar el contrato. 

3.2.2 Generación de valor público 

3.2.2.1 Definición. El valor público es definido por Moore (como se 

citó en Barreto y Rubina, 2023) de la siguiente manera: 

 

La capacidad que tiene el gobierno, sus instituciones y 

fundamentalmente los gerentes públicos para satisfacer los deseos o 
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aspiraciones de los ciudadanos para el establecimiento de una 

sociedad bien ordenada en donde lo justo, eficiente y la rendición de 

cuentas de la empresa pública existan. (p. 89) 

En otras palabras, se entiende como valor público a la competencia que 

tienen el gobierno y precisamente sus gerentes públicos para poder generar y 

hacer posible que se cuente con una sociedad con características positivas. 

Asimismo, Alford et al. (como se citó en Maldonado, 2018) señalan 

que: 

El elemeto de valor público refiere a la misión organizacional en 

términos de la creación de valor público a través de las unidades o 

programas de las cuales son responsables, que debe ser articulado no 

a través de métricas de negocios, como objetivos financieros o 

satisfacción de los clientes, sino en términos de las aspiraciones y 

preocupaciones del público, los valores y procesos normativos 

asociados a la buena gobernanza del sector público. (p. 26) 

Se resalta la diferencia desde un punto de vista empresarial, el cual 

plantea objetivos financieros y satisfacer a sus clientes; sin embargo, el valor 

público no se basa en esas métricas, sino que su objetivo tendría que estar 

ligado a la buena gobernanza pública. 

En el mismo sentido, Kelly y Muers (Barreto y Rubina, 2023) afirman 

que “el valor público es creado por el Estado a través de servicios, leyes, 

regulaciones y otras acciones orientadas hacia los ciudadanos, garantizando 

sus derechos, satisfaciendo sus demandas y prestándoles servicios de calidad” 

(p. 90). Entonces, el valor público es el resultado de lo que brinda el Estado 

hacia la población, de tal manera que esta se vea beneficiada. 

Además, Suárez y Chumacero (2017) agrega que, “el valor público es 

un concepto eminentemente subjetivo, que se encuentra en los deseos y las 

percepciones de los ciudadanos; consiste en atender las demandas ciudadanas 
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y su realización se alcanza a partir de las políticas públicas” (p. 13). En otras 

palabras, el valor público es el valor con el cual los ciudadanos perciben las 

acciones del estado, ya que mediante las políticas públicas el Estado busca 

responder a las demandas de los ciudadanos y son ellos quienes se ven 

beneficiados mediante el valor que reciben de estas acciones. 

3.2.2.2 La teoría del valor público. Fernandez (2018) resalta algunos 

conceptos que afirma la teoría del valor público y señala que “después del 

fracaso del Estado asistencial, pero también después del fracaso del 

neoliberalismo, la teoría del valor público señaló que algo debía cambiar y 

mejorar en el gobierno” (p. 181). Es por ello que se resalta como aspecto 

importante en el valor público a “la esfera cívica”, esto quiere decir que en la 

relación entre el Gobierno y el mercado existe un espacio, una esfera, que 

representa a la sociedad; por lo tanto, esta funciona como un árbitro del valor 

público mediante el proceso de gobierno representativo.  

Por lo tanto, al considerar este aspecto, se puede notar que la teoría del 

valor público no sigue la idea de un gobierno enemigo de la sociedad, ni 

viceversa, sino por el contrario resalta la alianza que existe entre estos 

sectores. Asimismo, algunos actores mencionan el beneficio que trae consigo 

el trabajo cooperativo entre el sector público y el sector social en diversos 

campos como el educativo, salud, protección infantil, seguridad, entre otros. 

3.2.2.3 El modelo de agregación de Valor Público. Tambien conocido 

como modelo de gestión pública, Waissbluth y Larraín (2009) señalan que 

este es un concepto que tiene como base a la gestión privada, ya que el modelo 

que ellos señalan es una mutación del modelo de negocio que se presenta en 

el sector privado.  

En términos muy simples se trata, para entes públicos o privados, del 

conjunto de definiciones clave que es necesario visualizar desde un 

inicio, respecto de cómo la organización (o el Estado) creará valor 

(público o privado), y lo llevará a sus clientes, usuarios y 
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stakeholders de carácter político y estratégico. (Waissbluth y 

Larraín, 2009, p. 541) 

Entonces, se entiende a este modelo de agregación de valor público 

como una variación del modelo de negocios, en el cual se busca generar valor 

mediante las acciones que realice el Estado, de tal manera que la población 

pueda verse beneficiada por el valor público. 

3.2.2.4 Triángulo estratégico. Mark Moore es el autor del libro 

Gestión estratégica y creación de valor en el sector público, publicado en 

1995. Es por ello que cada vez que se hace referencia al valor público se 

señala a este autor. Asimismo, este libro argumenta de manera organizada tres 

secciones: En primer lugar, señala los conceptos generales con respecto al 

valor público; en segundo lugar, el rol de la política en cuanto a la creación 

de valor público; y finalmente, en tercer lugar, la función de la gestión 

operativa en la gestión del valor público (Universidad Nacional de Córdoba, 

s.f.). 

En su libro, Moore señala que se debe contar con un equilibrio entre las 

siguientes tres dimensiones para que se pueda presentar una política pública 

sostenible en el tiempo: Dimensión sustantiva, política y operativa. Estas se 

ven representadas en un “triangulo estratégico”. 
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Figura 2  

Triángulo estratégico de Moore 

 

Fuente: Moore (como se citó en Espinoza y Ganoza, 2021). 

 

 Dimensión Sustantiva. Se identifican las necesidades que tiene la 

población y lo que esta espera obtener de la organización pública; 

por ende, el Gobierno genera valor público dirigido a la sociedad 

mediante las políticas y servicios que le brinda a la población para 

cubrir sus necesidades y sus expectativas.  

 Dimensión política. Se señala que la política pública debe ser 

sostenible, de tal manera que, en la gestión pública se logre la 

legitimidad y cuente con respaldo político en la finalidad pública. 

En otras palabras, se debe contar con transparencia, así poder tener 

respaldo del entorno político y las fuerzas políticas y sociales. 

 Dimensión operativa. En esta tercera dimensión se consideran a 

los recursos de la entidad pública, los recursos humanos, 

financieros y logísticos, los cuales deben ser utilizados de manera 

eficiente. La idea central que señala el autor en esta dimensión es 
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que el gestor público se debe mantener en permanente innovación, 

puesto que el entorno es cambiante, por lo que el gestor debe saber 

adaptarse y contar con visión más amplia. 

3.2.2.5 Fines del Valor Público. Los fondos públicos le pertenecen a 

la población, los cuales deben ser gestionados; entonces, quienes se 

encuentran a cargo de la gestión pública deben tener como obligación la 

generación de valor público. Por ende, el valor público debe buscar un sistema 

el cual promueva el desarrollo eficaz, eficiente, equitativo y sostenible, de tal 

manera que la población se vea beneficiada (Torre, 2017). 

Por lo tanto, la gestión estatal debe buscar la generación de valor 

público en base a cuatro fines: 

a. La reducción de la desigualdad. 

b. La reducción de la pobreza. 

c. El fortalecimiento de estados democráticos. 

d. El fortalecimiento de la ciudadanía. 

3.2.2.6 Afirmación colectiva del valor público. La teoría tradicional 

de las finanzas públicas o también llamada la teoría microeconómica del 

Gobierno, presenta dos circunstancias.  

En la primera, todos de manera colectiva, mediante algún mecanismo 

gubernamental, deciden estar insatisfechos de la equidad de los resultados de 

los mecanismos de mercado, ya que algunos individuos estan recibiendo 

menos beneficios materiales a comparación de otros; por lo tanto se agravia 

el concepto tanto colectivo como individual de una sociedad justa y buena; 

frente a esto, el colectivo puede tomar acciones, mediante el Gobierno, para 

poder cambiar y producir resultados equitativos en el mercado. En la segunda 

circunstancia, el colectivo podría decidir la existencia de cosas que son más 

valiosas, pero que los individuos no están dispuestos a pagar por ellos, tal es 
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el caso de la educación, salud, cultura y capacidades como la empatía y 

tolerancia, que ayudan al desarrollo del individuo. A estas cosas les llaman 

“bienes de mérito”, y el colectivo sugiere que estas son un derecho, quizá una 

obligación, de apoyar a los individuos a desarrollarse (Moore, 2006). 

Entonces se observa que surgen estas preferencias y estandares 

normativos que pueden reflejar las escogencias del colectivo o que están 

relacionadas a un Estado social, o que resultaría siendo una combinación entre 

los dos. De repente, aparece un árbitro colectivo de valores en medio del libre 

mercado para escoger lo que se produce para los individuos o las condiciones 

colectivas en las que deberían vivir, escogencias que desplazan a las 

preferencias y los resultados que se lograrían solo en el libre intercambio en 

el mercado. 

Moore (2006) declara que: 

Es importante ver, al menos yo lo pienso, que la intervención del 

gobierno actuando en beneficio de alguna perspectiva socialmente 

construida sobre lo que debiera ser bueno para los individuos y para 

la sociedad, a la larga sugiere una idea del valor público que nos 

retrotrae hacia la idea de qué es aquello que el proceso representativo 

de gobierno dice que es. Ello nos aleja de la idea de que el valor 

público es sólo lo que satisface a los individuos, o sólo aquellas cosas 

que el mercado no puede producir de manera natural. (p.17) 

Entonces, se observa que si el gobierno comienza a prestar mayor 

atención hacia garantizar las condiciones sociales y lo que debería 

pertenercerle al colectivo, se llega a preguntar cuál es la manera en la que es 

dirigido el Gobierno; por lo que se debería volver a prestar atención a las 

bases políticas y los procesos políticos, ya que no toda la importancia está en 

lo económico. 
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3.2.2.7 Dimensiones 

 

Valor en servicios. La población obtiene beneficios de los servicios 

públicos, los cuales pueden ser similares a los servicios que se obtienen del 

sector privado, sin embargo, hay servicios que no tienen una competencia 

directa como son las escuelas, universidades, servicios sociales y los 

relacionados al bienestar. En este sentido, para el valor público es importante 

la satisfacción de la población, pero las expectativas de esta pueden verse 

influenciadas por los servicios privados. Anteriormente, la satisfacción de la 

población no era fundamental, puesto que solo con la existencia del servicio, 

el público estaba agradecido sin importar la calidad de este. Sin embargo, 

actualmente ya se deben considerar factores determinantes de satisfacción 

(Kelly et al., 2004). 

Valor en resultados. La población suele prestar más atención hacia los 

resultados como parte central del contrato con el Gobierno. Inicialmente, los 

resultados principales que se esperaban eran la paz y la seguridad, con el paso 

del tiempo se incluyó la salud y un siglo después también se esperaba como 

resultado la reducción de la pobreza y el cuidado del medio ambiente. 

Asimismo, es más frecuente que los resultados se superpongan a los servicios 

que ofrece el Estado, resaltando que los resultados y los servicios son distintos 

y, por ende, deben ser gestionados de manera diferente (Kelly et al., 2004). 

Valor en confianza. En el medio de la relación entre la ciudadanía y el 

gobierno se encuentra la confianza. Su importancia es tal que, a pesar de 

cumplir con los objetivos de servicio y resultados, si no se cuenta con la 

confianza, el valor público se puede ver totalmente afectado. Entre algunas 

causas de la disminución de confianza, se pueden señalar la percepción de la 

población sobre las instituciones que no se encuentran realizando sus tareas 

correctamente y la percepción de falta de integridad (Kelly et al., 2004). 
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3.3 Bases Conceptuales 

➢ Acto Público: Actividad que cuenta con presencia de público realizada 

por una autoridad o un ente público (RAE, 2023).  

➢ Buena Pro: El procedimiento en el que las empresas que presentaron 

sus propuestas son notificadas sobre la que obtuvo mayor puntaje 

(Hildebrandt, 2018). 

➢ Ejecución: Acción de realizar algo o ponerlo en obra (RAE, 2014). 

➢ Gestor Público: Es un funcionario del Estado o trabajador estatal que se 

encarga del manejo del aparato institucional (Instituto de Ciencias 

HEGEL, 2021). 

➢ Inhabilidato: Alguien que es incapaz de poder obtener o ejercer un 

cargo público (RAE, 2014). 

➢ Obra: Algo que es producido o hecho por un agente (RAE, 2014). 

➢ Política Pública: Las acciones que emite el gobierno para responder a 

las demandas de la población, lo cual se puede entender como el uso 

estratégico de recursos dirigidos a resolver problemas nacionales (Ruiz 

y Cárdenas, 2003). 

➢ Propuesta: Idea que se presenta y ofrece a alguien para un fin (RAE, 

2014). 

➢ Seace: Sistema Electronico de Contrataciones del Estado, en el cual se 

intercambia informacion relacionada a las contrataciones con el Estado 

(Gobierno del Perú, 2023).  

➢ Valor: Grado de utilidad que presenta una cosa con respecto a la 

satisfacción de necesidades o brindar bienestar (RAE, 2014). 
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CAPÍTULO IV. MARCO METODOLÓGICO 

4.1 Ámbito 

Arteaga (2022) afirma al respecto que:  

El ámbito de estudio se refiere a los límites dentro de los cuales se 

realizará su proyecto de investigación; a veces también se denomina 

alcance de la investigación. Definir el alcance de una investigación es 

definir todos los aspectos que se tendrán en cuenta en su proyecto de 

investigación. También es igual de importante dejar claro qué aspectos 

no se abarcarán; es decir, qué queda fuera del ámbito del estudio. (párr. 

3) 

En otras palabras, el ámbito de una investigacion no solo es determinar 

dónde se va desarrollar el estudio, sino también quiénes serán parte del estudio y 

el tiempo que se va desarrollar este.  

En ese sentido, tomando como referencia lo que menciona el autor, para este 

estudio se determinó desarrollar en la Municipalidad Distrital de Chinchao, en el 

periodo 2023. Esta entidad se encuentra ubicado en el Jr. dos de enero S/N-

fremnte a la plaza de armas de Chinchao, del distrito del mismo nombre, provinvia 

y departamento de Huánuco. 

4.2 Tipo y Nivel de Investigación 

4.2.1 Tipo de Estudio 

Según Sampieri et al. (2014), “el tipo de investigación se refiere a la 

naturaleza del fenómeno o problema de investigación, y se clasifica en 

función de los objetivos, el nivel de conocimiento y la relación entre 

variables” (p. 36). 

De igual manera para Alvarez (2020), “el tipo de investigación se 

escoge de acuerdo con los objetivos trazados, de los recursos con los que se 
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cuenta y la problemática que se desea abordar (…) la investigación según la 

orientación se divide en dos: investigación básica y aplicada” (p. 3). 

Siendo este último la que se utilizará en la presente investigación, por 

ende, es importante saber sobre el tipo de investigación aplicada. En palabras 

de Hernández et al. (2014), la investigación aplicada “busca la aplicación 

práctica de los resultados obtenidos en la investigación básica, con el objetivo 

de resolver problemas concretos en el ámbito social, económico, político, 

entre otros” (p. 50). Dicho de otra manera, la investigación aplicada se vale 

de los conocimientos teóricos generados por la investigación pura para 

utilizarlo con la finalidad de desarrollar nuevos conceptos y conocimiento que 

ayuden a solucionar problemas de la realidad.  

En esa misma línea, se concluye en que la investigación fue del tipo 

Aplicada, ya que en este estudio se hizo uso de las teorías ya existentes con 

el objetivo de determinar la relación entre la ejecución de obras públicas y la 

generación de valor público en beneficio de la población Chinchahuina. 

4.2.2 Nivel de Estudio 

Desde la visión de Martínez (2016), “el nivel de investigación se 

refiere al grado de profundidad y complejidad del estudio, y se clasifica en 

exploratorio, descriptivo, correlacional y explicativo, según el nivel de 

conocimiento previo y la relación entre variables que se establece” (p. 18). 

En esa misma línea, la investigación correlacional “persigue 

fundamentalmente determinar el grado en el cual las variaciones en uno o 

varios factores son concomitantes con la variación en otro u otros factores” 

(Tamayo y Tamayo, 2010, p. 7). En otras palabras, una investigación 

correlacional busca estudiar la relación entre dos o más variables en un 

determinado momento con el objetivo de determinar su grado de asociación.  

En consecuencia, habiendo mencionado y tomando en cuenta lo que 

sostienen los autores, el estudio fue de nivel Correlacional, dado a que 
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básicamente en este nivel se determinó el grado de relación entre la ejecución 

de obras públicas y la generación de valor público para el beneficio de la 

población del distrito de Chinchao. 

4.3 Población y Muestra 

4.3.1 Descripción de la Población 

En palabras de Salkind (2011), la población viene a ser “el grupo 

completo de personas, eventos o cosas que poseen una o más características 

comunes y que, por lo tanto, constituyen un grupo de interés para el 

investigador” (p. 236). 

Es decir, la poblacion en una invetigación viene a ser un conjunto de 

personas, instituciones y objetos pero con caracterirsticas comunes lo que 

para el investigador se convierte de mucho interés en el desarrollo de su 

estudio. 

Así mismo, cabe mencionar que esta investigación tuvo dos 

poblaciones, donde la primera estuvo conformado por los 28 profesionales 

administrativos y trabajadores de la Municipalidad Distrital de Chinchao y 

para la segunda población se tomó a 12 436 habitanes de la municipalidad 

Distrital de Chinchao. 

4.3.2 Muestra y Método de Muestreo 

Rocha (2015) afirma que “la muestra es el segmento de la población 

que se considera representativa de un universo y se selecciona para obtener 

información acerca de las variables objeto de estudio” (p. 168). Por otro lado, 

existen dos formas de hallar la muestra, el primero mediante el muestreo 

probabilistico y el segundo mediante el muestreo no probabílistico. 

En ese sentido, “el muestreo no probabilístico se basa en criterios 

subjetivos para la selección de los sujetos. En consecuencia, es difícil hacer 

inferencias acerca de la población en su conjunto y sólo son aplicables a los 
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sujetos que fueron incluidos en la muestra” (Arias, 2012, p. 150). En otras 

palabras este tipo de muestreo se aplica cuando el investigador está 

familiarizado con la población, dado que esta elección resulta beneficioso 

para el investigador permitiendo utilizar un subgrupo de una población para 

el desarrollo de la investigación.  

En ese contexto, teniendo en cuenta la cantidad de la población, se 

puede pasar a determinar la muestra de acuerdo a lo que señala Vilchez (2017) 

el cual explica que “la muestra por fines especiales son muestras por 

conveniencia, pero en las que se escoge a aquellos miembros que cumplan 

con criterios” (p. 21). Por ende para esta investigación la muestra fue la misma 

del primer grupo de población, tal como se puede observar en la siguiente 

tabla. 

Tabla 1  

Población de los funcionarios y trabajadores administrativos de la 

Municipalidad Distrital de Chinchao, 2023 

Nota. Fuente: Gerencia de Recursos Humanos de la Municipalidad Distrital de Chinchao. 

Por otro lado, como ya se ha mencionado en la población, se procedió 

a determinar la segunda muestra del estudio, para eso fue necesario hacer uso 

del muestreo probabilístico y la fórmula de la población finita, como se 

muestra a continuación. 

n =
𝑧2 (𝑝)( 𝑞) ∗ 𝑁 

  𝑒2 ∗ (𝑁 − 1) + 𝑧2 ( 𝑝)( 𝑞)
 

 

Dónde:       n: Tamaño de muestra. =? 

         z: Nivel de confianza. (1.96) 

Personal Cantidad del personal 

Gerencia Municipal 3 

Gerencia de Administración y Finanzas 10 

Gerencia de Planeamiento y Presupuesto 5 

Gerencia de Infraestructura y Desarrollo Territorial 10 

TOTAL 28 
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         p: Varianza de proporción. (0.5) 

         q: Varianza de proporción. (0.5) 

         e: Limite de error posible. (0.05) 

         N: Población (12, 436) 

n =
1.962  𝑥 0.5 𝑥 0.5 𝑥 12436

0.052 ∗ (12,436 − 1) +  1.962  𝑥 0.5 𝑥 0.5
 

n= 373 

Luego de resolver la fórmula podemos observar que la segunda 

muestra fue de 373 habitantes del distrito de Chinchao. 

4.3.3 Criterios de Inclusión y Exclusión 

Criterios de Inclusión 

 Se tomaron en cuenta a los funcionarios y trabajadores de la 

Municipalidad Distrital Chinchao. 

 De igual manera se consideraron a los funcionarios y trabajadores 

que estuviesen directamente relacionado con las variables de 

investigación. 

 Se tomó en cuenta solo a los funcionarios y trabajadores que 

cuenten con experiencia mayor a 12 meses consecutivos en la 

Municipalidad Distrital de Chinchao. 

 También se consideró a la población del distrito que sean mayores 

de 18 años. 

Criterios de Exclusión 

 No se tomó en cuenta a los funcionarios y trabajadores que no se 

encontraban laborando en la Municipalidad Distrital Chinchao. 

 De igual manera no se consideró a los funcionarios y trabajadores 

que no estuvieran directamente relacionado con los variables de 

investigación. 
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 Y, finalmente, no se tomó en cuenta a los funcionarios y 

trabajadores que no contaban con experiencia mayor a 12 meses 

consecutivos en la Municipalidad Distrital de Chinchao. 

4.4 Diseño de Investigación 

Woody y Capps (2021) afirman lo siguiente: 

El diseño de investigación se refiere a la estrategia general que se 

utilizará para recopilar y analizar datos para responder a una pregunta de 

investigación. Incluye decisiones sobre cuestiones como el tipo de 

muestra a utilizar, los métodos de recolección de datos y el análisis de 

datos. (p. 26) 

De igual manera, existen diferentes autores que afirman que hay dos tipos 

de diseños de investigacion las cuales son el diseño experimental y no 

experimental.  

En referencia a lo segundo, Kerlinger y Lee (2002) sostienen que el diseño 

no experimental “se basa en la observación directa de eventos, fenómenos o 

situaciones tal como se presentan en su ambiente natural. El investigador no 

manipula las variables ni controla las condiciones, sino que observa y registra las 

relaciones que existen entre ellas” (p. 138). Dicho con otras palabras, el diseño no 

experimental no permite interferir en los resultados de la investigación por ningun 

motivo. 

Tomando en cuenta todo lo mencionado líneas arriba, este estudio tuvo 

como diseño el tipo no experimental, dado que este estudio se concentró en la 

observación de las variables en su estado natural, es decir, sin la intervención del 

investigador y de ningun otro estímulo externo, por ello, presentamos la siguiente 

estructura. 

 

Donde: 

r 

Ox 

M 

Oy 
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❖ M: Muestra de la investigación 

❖ Ox = observaciones de la ejecución de obras públicas. 

❖ Oy = observaciones de la generación de valor público. 

❖ r: Relación entre ambas variables. 

4.5 Técnicas e Instrumentos 

4.5.1 Técnicas 

Bavaresco et al. (2019) resaltan que, “las técnicas de investigación son 

los métodos que se emplean para recoger los datos necesarios y lograr los 

objetivos planteados en la investigación” (p. 32). 

De la misma forma, hay otros autores que afirman que existe varias 

técnicas de recolección de datos y de las que podemos mencionar está la 

encuesta, en ese sentido, Hernández et al. (2014) mencionan que “la encuesta 

es una técnica de investigación que se utiliza para obtener información de los 

individuos, por lo general de forma verbal, mediante el uso de un cuestionario 

estructurado” (p. 245). 

En ese marco, para este estudio se tomó la encuesta como técnica de 

investigación, ya que esta herramienta es confiable y se flexibiliza para 

realizar preguntas previamente establecidas en función a las variables de 

estudio. 

4.5.2 Instrumentos 

Morán y Alvarado (2010) enfatizan que el instrumento “puede 

entenderse como el dispositivo o conector que permite captar los datos que se 

obtendrán para, después de analizarlos, decidir si se acepta o rechaza la 

hipótesis de investigación” (p. 47). 

De igual forma Creswell (2018) sostiene que “los instrumentos de 

recolección de datos se refieren a las herramientas utilizadas para obtener 

información precisa y fiable, incluyendo cuestionarios, entrevistas, pruebas 
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estandarizadas y observaciones” (p. 98). En referencia a los cuestionarios, 

Trochim (2006) menciona lo siguiente:  

El cuestionario es un instrumento que consta de preguntas 

estandarizadas que se utilizan para recopilar datos de los 

participantes en la investigación. Se puede administrar en formato 

impreso o en línea, y puede incluir preguntas cerradas, abiertas o 

mixtas, según los objetivos de la investigación. (p. 152). 

En definitiva, el instrumento que se utilizará para este estudio es el 

cuestionario, por lo que a continuación, presentamos una tabla de resumen. 

Tabla 2  

Tabla de resumen de la técnica e instrumento 

 

Técnica Instrumento 

Encuesta Cuestionario 

 

4.5.2.1 Validación de Instrumentos para la Recolección de Datos.  

Se realizó el siguiente procedimiento para la validación de los 

instrumentos de medición, el cual fue mediante juicio de expertos, tal como 

se muestra y se presenta a continuación. 

Tabla 3  

Juicio mediante expertos 

EXPERTOS APLICABILIDAD DE 

INSTRUMENTO 

Mg. APLICABLE 

Mg. APLICABLE 

Mg. APLICABLE 

Dr. APLICABLE 

Dr. APLICABLE 
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4.5.2.2 Confiabilidad de Instrumentos para la Recolección de Datos.  

Con la finalidad de determinar la cosistencia del instrumento de 

recolección de datos de las variables de interés, se realizó la prueba de 

Coeficiente de Alfa Cronbach. 

Tabla 4 

Confiabilidad de los instrumentos 

 

 

Tal como se observa en los resultados, el instrumento 1 toma el 

valor de 0.798 de la misma forma para el segundo instrumento que llega a 

0.838, lo que significa que el valores son superiores al límite del Coeficiente 

de Confiabilidad (0.60) y, por lo tanto, se puede concluir que el cuestionario 

fue adecuado y fiable para su uso en el presente estudio. 

 

4.6 Técnicas para el Procesamiento y Análisis de Datos 

Una vez aplicado los cuestionarios, para sistematizar los datos de las 

encuestas, se usó el programa Microsoft Excel para crear tablas y figuras simples 

y directos, luego de ello, se procedió a procesar los datos a través del análisis 

descriptivo donde se utilizaron las tablas previamente construidas y también se 

procedió a crear tablas de frecuencia y porcentajes para complementar. De modo 

parecido, el análisis inferencial paramétrico o no paramétrico, según previa prueba 

de normalidad, fue mediante la Rho de Spearman. Para tal motivo, se hizo uso de 

otro programa ya conocido (SPSS vs 25) para despues realizar la interpretación, 

las conclusiones y recomendaciones correspondientes del estudio. 

4.7 Aspectos Éticos  

En este apartado se consideraron los aspectos éticos del estudio, por ende, 

dado al nivel y complejidad del estudio fue necesario tomar en cuenta los 

INSTRUMENTO TÉCNICA RESULTADOS 

Instrumento 1 Alpha de Cronbach  0.798 

Instrumento 2 Alpha de Cronbach 0.838 
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siguientes aspectos éticos por las cuales es guiado la investigación. 

❖ El estudio aplicó todo lo establecido por la resolución que regula las 

investigaciones de posgrado. Fue de suma importancia seguir cada una 

de las normas y disposiciones para garantizar la validez y confiabilidad 

de los resultados obtenidos. Fue necesario asegurarse de cumplir con 

cada uno de los requisitos, desde la planificación hasta la presentación 

final de los resultados. 

❖ El estudio estableció que la información recopilada fuera tratada con el 

máximo cuidado y respeto a la privacidad de los encuestados, 

asegurando que no se divulguen datos personales o información 

confidencial a terceros sin su consentimiento explícito. Se 

implementaron medidas de seguridad apropiadas para garantizar que 

los datos sean almacenados y manejados de manera segura y 

confidencial. Además, se tomaron medidas para garantizar que solo las 

personas autorizadas tengan acceso a la información recopilada, con el 

objetivo de proteger la privacidad y la confidencialidad de los 

encuestados. El estudio contempló que antes de realizar cualquier 

acción los participantes y los involucrados brindaran su consentimiento. 

❖ El estudio se desarrolló bajo el formato APA sexta edición, esto con la 

finalidad de garantizar la correcta referenciación de los autores y la 

inclusión de teorías y conceptos. 
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CAPÍTULO V. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

 

5.1 Análisis descriptivo 

5.1.1 Descripción de la variable Ejecución de obras públicas 

 

Tabla 5  

Evaluación de la variable Ejecución de obras públicas 

 

Niveles Rango Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

Inadecuado [12 - 28] 8 28.57% 28.57% 

Regular [29 - 44] 14 50.00% 78.57% 

Adecuado [45 - 60] 6 21.43% 100.00% 

Total   28 100.00% 
 

 
Nota. Elaborado en base a la base de datos del SPSS. Elaboración propia. 

Figura 3  

Evaluación de la variable Ejecución de obras públicas 

 

 
Nota. Elaboración propia en base a la tabla 5. 

 

Interpretación y analisis 

De acuerdo a la tabla 5 y la figura 3, se muestran los resultados obtenidos para 

conocer el nivel de Ejecución de obras públicas en el distrito de Chinchao, donde 

podemos notar que el 50.00% de los funcionarios y trabajadores administrativos 
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encuestados de la Municipalidad Distrital de Chinchao, menciona que el nivel 

de la Ejecución de obras públicas es regular, el 28.57% dice que es inadecuada 

y el 21.43% menciona que es adecuada.  

5.1.2 Descripción de la dimensión Actos preparatorios 

 

Tabla 6  

Evaluación de la dimensión Actos preparatorios 

 

Niveles Rango Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

Inadecuado [4 -9] 8 28.57% 28.57% 

Regular [10-14] 16 57.14% 85.71% 

Adecuado [15-20] 4 14.29% 100.00% 

Total   28 100.00% 
 

 
Nota. Elaborado en base a la base de datos del SPSS. Elaboración propia. 

Figura 4  

Evaluación de la dimensión Actos preparatorios 

 

 

Nota. Elaboración propia en base a la tabla 6. 

 

Interpretación y analisis 

De acuerdo a la tabla 6 y la figura 4, se muestran los resultados obtenidos para 

conocer el nivel de Actos preparatorios en la Ejecución de obras públicas en el 

distrito de Chinchao, donde podemos notar que el 57.14% de los funcionarios y 
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trabajadores administrativos encuestados de la Municipalidad Distrital de 

Chinchao, menciona que el nivel de la Actos preparatorios es regular, el 28.57% 

dice que es inadecuada y el 14.29% menciona que es adecuada.  

 

5.1.3 Descripción de la dimensión Actos de selección 

 

Tabla 7  

Evaluación de la dimensión Actos de selección 

 

Niveles Rango Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

Inadecuado [4 -9] 10 35.71% 35.71% 

Regular [10-14] 13 46.43% 82.14% 

Adecuado [15-20] 5 17.86% 100.00% 

Total   28 100.00% 
 

 
Nota. Elaborado en base a la base de datos del SPSS. Elaboración propia. 

 

Figura 5  

Evaluación de la dimensión Actos de selección 

 

 

Nota. Elaboración propia en base a la tabla 7. 

 

Interpretación y analisis 

De acuerdo a la tabla 7 y la figura 5, se muestran los resultados obtenidos para 

conocer el nivel de Actos de selección en la Ejecución de obras públicas en el 
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distrito de Chinchao, donde podemos notar que el 46.43% de los funcionarios y 

trabajadores administrativos encuestados de la Municipalidad Distrital de 

Chinchao, menciona que el nivel de la Actos de selección es regular, el 35.71% 

dice que es inadecuada y el 17.86% menciona que es adecuada.  

5.1.4 Descripción de la dimensión Actos de ejecución contractual 

 

Tabla 8  

Evaluación de la dimensión Actos de ejecución contractual 

 

Niveles Rango Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

Inadecuado [4 -9] 9 32.14% 32.14% 

Regular [10-14] 14 50.00% 82.14% 

Adecuado [15-20] 5 17.86% 100.00% 

Total   28 100.00% 
 

 
Nota. Elaborado en base a la base de datos del SPSS. Elaboración propia. 

Figura 6  

Evaluación de la dimensión Actos de ejecución contractual 

 

 

Nota. Elaboración propia en base a la tabla 8. 

 

Interpretación y analisis 

De acuerdo a la tabla 8 y la figura 6, se muestran los resultados obtenidos para 

conocer el nivel de Actos de ejecución contractual en la Ejecución de obras 

públicas en el distrito de Chinchao, donde podemos notar que el 50.00% de los 
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funcionarios y trabajadores administrativos encuestados de la Municipalidad 

Distrital de Chinchao, menciona que el nivel de la Actos de selección es regular, 

el 32.14% dice que es inadecuada y el 17.86% menciona que es adecuada.  

 

5.1.5 Descripción de la variable Generación de valor público 

 

Tabla 9  

Evaluación de la variable Generación de valor público 

 

Niveles Rango Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

Deficiente [12 - 28] 95 25.47% 25.47% 

Regular [29 - 44] 205 54.96% 80.43% 

Eficiente [45 - 60] 73 19.57% 100.00% 

Total   373 100.00% 
 

 

Nota. Elaborado en base a la base de datos del SPSS. Elaboración propia. 

Figura 7  

Evaluación de la variable Generación de valor público 

 

 

Nota. Elaboración propia en base a la tabla 9. 

 

Interpretación y analisis 

De acuerdo a la tabla 9 y la figura 7, se muestran los resultados obtenidos para 

conocer el nivel de Generación de valor público en el distrito de Chinchao, donde 
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podemos notar que el 54.96% de los habitantes del distrito menciona que el nivel 

de generación de valor público es regular, el 25.47% dice que es deficiente y el 

19.57% menciona que es eficiente.  

 

5.1.6 Descripción de la dimensión Valor en servicios 

 

Tabla 10  

Evaluación de la dimensión Valor en servicios 

 

Niveles Rango Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

Deficiente [4 -9] 102 27.35% 27.35% 

Regular [10-14] 220 58.98% 86.33% 

Eficiente [15-20] 51 13.67% 100.00% 

Total   373 100.00% 
 

 
Nota. Elaborado en base a la base de datos del SPSS. Elaboración propia. 

Figura 8  

Evaluación de la dimensión Valor en servicios 

 

 

Nota. Elaboración propia en base a la tabla 10. 

Interpretación y analisis 

De acuerdo a la tabla 10 y la figura 8, se muestran los resultados obtenidos para 

conocer el nivel de Valor en servicio en la Generación de valor público en el 

distrito de Chinchao, donde podemos notar que el 58.98% de los habitantes del 
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distrito menciona que el nivel de Valor en servicios es regular, el 27.35% dice 

que es deficiente y el 13.67% menciona que es eficiente.  

 

5.1.7 Descripción de la dimensión Valor en resultados 

 

Tabla 11  

Evaluación de la dimensión Valor en resultados 

 

Niveles Rango Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

Deficiente [4 -9] 123 32.98% 32.98% 

Regular [10-14] 170 45.58% 78.55% 

Eficiente [15-20] 80 21.45% 100.00% 

Total   373 100.00% 
 

 
Nota. Elaborado en base a la base de datos del SPSS. Elaboración propia. 

Figura 9  

Evaluación de la dimensión Valor en resultados 

 

 

Nota. Elaboración propia en base a la tabla 11. 

 

Interpretación y analisis 

De acuerdo a la tabla 11 y la figura 9, se muestran los resultados obtenidos para 

conocer el nivel de Valor en resultados en la Generación de valor público en el 

distrito de Chinchao, donde podemos notar que el 45.58% de los habitantes del 



63 

distrito menciona que el nivel de Valor en resultados es regular, el 32.98% dice 

que es deficiente y el 21.45% menciona que es eficiente.  

 

5.1.8 Descripción de la dimensión Valor en confianza 

 

Tabla 12  

Evaluación de la dimensión Valor en confianza 

 

Niveles Rango Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

Deficiente 95 25.47% 25.47% 95 

Regular 233 62.47% 87.94% 233 

Eficiente 45 12.06% 100.00% 45 

Total 373 100.00% 
 

373 

 
Nota. Elaborado en base a la base de datos del SPSS. Elaboración propia. 

Figura 10  

Evaluación de la dimensión Valor en confianza 

 

 

Nota. Elaboración propia en base a la tabla 12. 

 

Interpretación y analisis 

De acuerdo a la tabla 12 y la figura 10, se muestran los resultados obtenidos para 

conocer el nivel de Valor en confianza en la Generación de valor público en el 

distrito de Chinchao, donde podemos notar que el 62.47% de los habitantes del 
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distrito menciona que el nivel de Valor en confianza es regular, el 25.47% dice 

que es deficiente y el 12.06% menciona que es eficiente.  

5.2 Análisis inferencial y/o contratación de hipótesis 

5.2.1 Prueba de normalidad 

 

Tabla 13  

Prueba de normalidad 

 
 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Ejecución 

de obras 

públicas 

0.245 28 0.000 0.667 28 0.000 

Generación 

de valor 

público 

0.458 373 0.000 0.752 373 0.000 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

 
Nota. Elaborado a partir del procesamiento de datos obtenidos por la encuesta. Elaboración 

propia. 

 

INTERPRETACIÓN: Al contar con dos grupos de muestras, para la primera 

muestra que fue de 28 funcionarios de la Municipalidad Distrital de Chinchao 

siendo la cantidad menor a 50, se utilizó la prueba de Shapiro-Wilk y para la 

segunda muestra que fueron 373 habitantes del distrito de Chinchao además es 

mayor a 50, por lo cual, se eligió la prueba de Kolmogorov-Smirnov para 

confirmar la normalidad de los datos en ambos casos.  

 

DESICIÓN: Como se puede observar en la tabla 13, el nivel de significancia 

es de p= 0.000<0.05 para la primera muestra, por lo cual, los datos obtenidos 

con respecto a la Ejecución de obras públicas no presenta una distribución 

normal, y p=0.000<0.05 para la segunda muestra, por lo cual, los datos 

obtenidos con respecto a la Generación de valor público no presentan una 

distribución normal, por lo tanto, el método a utilizar para el contraste de 

hipótesis, es la Rho de Spearman para pruebas no paramétricas. 
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5.2.2 Contrastación de hipótesis general 

H0: La ejecución de obras públicas no se relaciona significativamente con 

la generación de valor público en el distrito de Chinchao, Huánuco 2023. 

HI: La ejecución de obras públicas se relaciona significativamente con la 

generación de valor público en el distrito de Chinchao, Huánuco 2023. 

Tabla 14  

Contrastación de hipótesis general 

 

  
Ejecución de 

obras públicas 

Generación 

de valor 

público 

Rho de 

Spearman 

Ejecución 

de obras 

públicas 

Coeficiente 

de 

correlación 

1.000 0.635** 

Sig. 

(bilateral) 
 0.012 

N 373 373 

Generación 

de valor 

público 

Coeficiente 

de 

correlación 

0.635** 1.000 

Sig. 

(bilateral) 
0.012  

N 373 373 
 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Nota. Elaborado a partir del procesamiento de datos. Elaborado por tesista. 

 

DESCRIPCIÓN ESTADÍSTICA: En la tabla 14, se calculó el coeficiente de 

correlación de Spearman para evaluar la relación entre "Ejecución de obras 

públicas" y "Generación de valor público". El coeficiente de correlación 

obtenido fue de r= 0.635 y el nivel de significancia fue de p-valor = 0.012 < 0.05, 

lo que indica una correlación positiva, moderada y significativa entre estas dos 

variables.  

DECISIÓN: De acuerdo a lo mencionado anteriormente, se procedió a rechazar 

la hipótesis nula y se aceptó la hipótesis alternativa, por lo cual podemos afirmar 

que: la ejecución de obras públicas se relaciona significativamente con la 

generación de valor público en el distrito de Chinchao, Huánuco 2023. Además, 

la relación es positiva y moderada.  
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5.2.3 Contrastación de la primera hipótesis específica 1 

H0: Los actos preparatorios nno se relacionan significativamente con la 

generación de valor público en el distrito de Chinchao, Huánuco 2023. 

HE1: Los actos preparatorios se relacionan significativamente con la 

generación de valor público en el distrito de Chinchao, Huánuco 2023. 

 

Tabla 15  

Contrastación de la primera hipótesis específica 

 

 Actos 

preparatorios 

Generación de 

valor público 

Rho de 

Spearman  

Actos 

preparatorios 

Coeficiente 

de 

correlación 

1.000 0.589** 

Sig. 

(bilateral) 
 0.001 

N 373 373 

Generación 

de valor 

público 

Coeficiente 

de 

correlación 

0.589** 1.000 

Sig. 

(bilateral) 
0.001  

N 373 373 
 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Nota. Elaborado a partir del procesamiento de datos. Elaborado por tesista. 

 

Descripción estadística: En la tabla 15, se calculó el coeficiente de correlación 

de Spearman para evaluar la relación entre "Actos preparatorios” y "Generación 

de valor público". El coeficiente de correlación obtenido fue de r=0.589 y el 

nivel de significancia fue de p-valor = 0.001 < 0.05, lo que indica una correlación 

positiva, moderada y significativa entre estas dos variables.  

Decisión: De acuerdo a lo mencionado anteriormente, se procedió a rechazar la 

hipótesis nula y se aceptó la hipótesis alternativa, por lo cual podemos afirmar 

que: los actos preparatorios se relaciona significativamente con la generación de 

valor público en el distrito de Chinchao, Huánuco 2023. Además, la relación es 

positiva y moderada.  
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5.2.4 Contrastación de la segunda hipótesis específica 2 

H0: Los actos de selección no se relacionan significativamente con la 

generación de valor público en el distrito de Chinchao, Huánuco 2023. 

HE2: Los actos de selección se relacionan significativamente con la 

generación de valor público en el distrito de Chinchao, Huánuco 2023. 

 

Tabla 16 

 Contrastación de la segunda hipótesis específica 

 

  
Actos de 

selección 

Generación de 

valor público 

Rho de 

Spearman 

Actos de 

selección 

Coeficiente 

de 

correlación 

1.000 0.599** 

Sig. 

(bilateral) 
 0.025 

N 373 373 

Generación 

de valor 

público 

Coeficiente 

de 

correlación 

0.599** 1.000 

Sig. 

(bilateral) 
0.025  

N 373 373 
 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Nota. Elaborado a partir del procesamiento de datos. Elaborado por tesista. 

 

Descripción estadística: En la tabla 16, se calculó el coeficiente de correlación 

de Spearman para evaluar la relación entre "Actos de selección" y "Generación 

de valor público”. El coeficiente de correlación obtenido fue de r= 0.599 y el 

nivel de significancia fue de p-valor = 0.025 < 0.05, lo que indica una correlación 

positiva, moderada y significativa entre estas dos variables.  

 

Decisión: De acuerdo a lo mencionado anteriormente, se procedió a rechazar la 

hipótesis nula y se aceptó la hipótesis alternativa, por lo cual podemos afirmar 

que: los actos de selección se relaciona significativamente con la generación de 
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valor público en el distrito de Chinchao, Huánuco 2023. Además, la relación es 

positiva y moderada.  

5.2.5 Contrastación de la tercera hipótesis específica 3 

H0: Los actos de ejecución contractual se no relacionan significativamente 

con la generación de valor público en el distrito de Chinchao, Huánuco 

2023. 

HE3: Los actos de ejecución contractual se relacionan significativamente 

con la generación de valor público en el distrito de Chinchao, Huánuco 

2023. 

 

Tabla 17  

Contrastación de la tercera hipótesis específica 

 

  

Actos de 

ejecución 

contractual 

Generación de 

valor público 

Rho de 

Spearman 

Actos de 

ejecución 

contractual 

Coeficiente 

de 

correlación 

1.000 0.516** 

Sig. 

(bilateral) 
 0.002 

N 373 373 

Generación 

de valor 

público 

Coeficiente 

de 

correlación 

0.516** 1.000 

Sig. 

(bilateral) 
0.002  

N 373 373 
 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Nota. Elaborado a partir del procesamiento de datos. Elaborado por tesista. 

 

Descripción estadística: En la tabla 17, se calculó el coeficiente de correlación 

de Spearman para evaluar la relación entre "Actos de ejecución contractual" y 

"Generación de valor público". El coeficiente de correlación obtenido fue de 

r=0.516 y el nivel de significancia fue de p-valor = 0.002 < 0.05, lo que indica 

una correlación positiva, moderada y significativa entre estas dos variables.  
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Decisión: De acuerdo a lo mencionado anteriormente, se procedió a rechazar la 

hipótesis nula y se aceptó la hipótesis alternativa, por lo cual podemos afirmar 

que: los actos de ejecución contractual se relaciona significativamente con la 

generación de valor público en el distrito de Chinchao, Huánuco 2023. Además, 

la relación es positiva y moderada.  

5.3 Discusión de resultados 

Los resultados encontrados, con respecto al objetivo general, muestran que 

la ejecución de obras públicas se relaciona significativamente con la generación 

de valor público en el distrito de Chinchao, Huánuco 2023. Esto de acuerdo al 

nivel de significancia que fue de p = 0.012 menor que α = 0.05, y se obtuvo un 

coeficiente de correlación de Spearman de r=0.635, indicando que la fuerza de 

correlación es positiva y moderada.  

Los resultados encontrados, con respecto al primer objetivo específico, 

muestran que los actos preparatorios se relaciona significativamente con la 

generación de valor público en el distrito de Chinchao, Huánuco 2023. Esto de 

acuerdo al nivel de significancia que fue de p = 0.001 menor que α = 0.05, y se 

obtuvo un coeficiente de correlación de Spearman de r=0.589, indicando que la 

fuerza de correlación es positiva y moderada.  

Los resultados muestran, con respecto al segundo objetivo específico, 

muestran que los actos de selección se relaciona significativamente con la 

generación de valor público en el distrito de Chinchao, Huánuco 2023. Esto de 

acuerdo al nivel de significancia que fue de p = 0.025 menor que α = 0.05, y se 

obtuvo un coeficiente de correlación de Spearman de r=0.599, indicando que la 

fuerza de correlación es positiva y moderada.  

Para el tercer objetivo específico, los resultados encontrados, muestran que 

los actos ejecución contractual se relaciona significativamente con la generación 

de valor público en el distrito de Chinchao, Huánuco 2023. Esto de acuerdo al 

nivel de significancia que fue de p = 0.002 menor que α = 0.05, y se obtuvo un 
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coeficiente de correlación de Spearman de r=0.516, indicando que la fuerza de 

correlación es positiva y moderada.  

Estos resultados son similares a los obtenidos por Calderón (2023), quien 

tuvo como objetivo principal evaluar la influencia de la ejecución de obras 

públicas en la generación de valor público entre los ciudadanos del distrito de 

Ayacucho. Los resultados de la investigación revelaron que existe una 

correlación positiva muy alta entre la dimensión política y sustantiva y la 

variable valor público, con un valor de Rho de Spearman de 0.980 y 0.992. 

Asimismo, se encontró una correlación positiva alta en la dimensión operativa y 

administrativa, con un valor de p significativo de 0.877. La investigación 

concluyó que, en el distrito de Ayacucho, en la región de Huamanga, Ayacucho, 

la generación de valor público se correlaciona positivamente y de forma 

significativa tanto en la dimensión política y sustantiva como en la dimensión 

operativa y administrativa. Esto sugiere que la ejecución de obras públicas 

influye de manera positiva en la generación de valor público en este distrito. 

Apolinario (2019), sugiere que una gestión eficiente de la inversión 

pública está estrechamente relacionada con la creación de valor público. Esto es 

relevante para las políticas y decisiones de inversión pública y puede tener 

implicaciones en la mejora de los servicios y beneficios ofrecidos a la población. 

La investigación realizada por Risco (2019), sugiere que la inversión 

pública está relacionada positivamente con la generación de valor público. Esta 

relación es relevante para la toma de decisiones y políticas relacionadas con la 

inversión pública, ya que demuestra que una inversión efectiva y adecuada 

contribuye a la mejora de los servicios y beneficios ofrecidos a la población y, 

en última instancia, a la generación de valor público. 

Reyes (2023), en su investigación concluyó que existe una correlación 

positiva muy alta entre la ejecución de obras públicas y el valor público, esto 

según el coeficiente de correlación (Rho de Spearman) de 0.992, el cual indica 

una relación extremadamente fuerte y positiva entre ambas variables. Además, 
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destacó que los actos de selección relacionados con la ejecución de obras 

públicas tienen una influencia en la generación de valor público y se están 

implementando de manera adecuada. Esto sugiere que la gestión de obras 

públicas se percibe como eficiente por parte de los ciudadanos del distrito. 

Bartra y Ríos (2020), indican que la calidad de la ejecución de obras 

públicas influye en la percepción que tienen los ciudadanos sobre la calidad de 

la construcción. Además, destacó que esta relación es especialmente relevante 

en áreas clave como transporte, saneamiento y recreación, lo que sugiere que la 

calidad de las infraestructuras públicas tiene un impacto significativo en la 

satisfacción y percepción de los ciudadanos en estas áreas. 

Para Suarez (2021), la gestión eficiente y efectiva de los recursos públicos, 

especialmente a través del enfoque del presupuesto por resultado, no solo mejora 

la eficacia de la administración pública, sino que también desempeña un papel 

crucial en la generación de confianza ciudadana. Esta confianza fortalece la 

relación entre los ciudadanos y sus gobiernos locales, fomenta la participación 

cívica y promueve la transparencia y la rendición de cuentas en la gestión 

gubernamental. Estas implicaciones son significativas para la mejora de la 

gobernanza a nivel local y la calidad de vida de los ciudadanos. 

5.4 Aporte científico de la investigación  

La presente investigación ha arrojado resultados significativos que 

contribuyen de manera sustancial al ámbito de la gestión de proyectos públicos y 

la generación de valor público. Los hallazgos obtenidos son de relevancia tanto 

teórica como práctica y se destacan por los siguientes aspectos clave: 

1. Validación Empírica de la Relación: Este estudio proporciona una 

validación empírica contundente de la relación entre la ejecución de obras 

públicas y la generación de valor público en el contexto específico del distrito 

de Chinchao, Huánuco 2023. La investigación demuestra, de manera 

concluyente, que la ejecución de proyectos de infraestructura pública incide 

directamente en la mejora del bienestar y la calidad de vida de la comunidad 
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local. Esta validación respalda la importancia de la inversión en obras 

públicas como una estrategia eficaz para impulsar el desarrollo de la región. 

 

2.  Desglose de Etapas Clave: Una característica distintiva de esta 

investigación es el desglose detallado de las etapas clave del proceso de 

ejecución de obras públicas. Los resultados identifican claramente que los 

actos preparatorios, los actos de selección y la ejecución contractual 

desempeñan roles significativos en la generación de valor público. Este 

enfoque permite una comprensión más precisa de dónde se concentran las 

influencias críticas y proporciona una hoja de ruta para mejorar la gestión de 

proyectos públicos en estas etapas específicas. 

 

 

3. Correlaciones Moderadas: Los resultados del estudio revelan correlaciones 

moderadas entre la ejecución de obras públicas y la generación de valor 

público. Aunque no se trata de relaciones extremadamente fuertes, estas 

correlaciones indican que existe margen para el mejoramiento y la 

optimización de la gestión de proyectos públicos en el distrito de Chinchao, 

Huánuco 2023. Estas conclusiones pueden servir como base para futuras 

investigaciones destinadas a explorar en detalle los factores que influyen en 

estas relaciones y cómo se pueden fortalecer. 

 

4. Relevancia para la Toma de Decisiones: Los hallazgos de esta investigación 

tienen un impacto directo en la toma de decisiones en el ámbito de la gestión 

de proyectos públicos. Los responsables políticos, planificadores de 

proyectos y administradores públicos pueden utilizar estos resultados para 

respaldar inversiones en infraestructura y para mejorar la eficiencia en cada 

etapa del ciclo de proyectos públicos. Esta aplicación práctica contribuye 

significativamente a la toma de decisiones informadas y efectivas. 
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5. Contribución a la Literatura Científica: Este estudio representa una 

contribución valiosa a la literatura científica en el campo de la gestión de 

proyectos públicos y la generación de valor público. Al proporcionar 

resultados específicos para una región geográfica concreta y para distintas 

etapas del proceso de ejecución de obras públicas, se convierte en un recurso 

importante para investigadores interesados en expandir o contrastar estos 

hallazgos en contextos similares o diferentes. Además, enriquece la base de 

conocimientos existente y estimula futuras investigaciones en esta área. 
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CONCLUSIONES 

 

PRIMERA: Con respecto al objetivo general, 

Los resultados de tu estudio han demostrado que la ejecución de obras públicas se 

relaciona positivo, moderado y significativo con la generación de valor público en el 

distrito de Chinchao, Huánuco 2023. Esto se refleja en el coeficiente de correlación de 

Spearman (r=0.635) y un valor de p=0.012, que es menor que el nivel de significancia 

(0.05). Esto sugiere que existe una relación estadísticamente significativa entre la 

ejecución de obras públicas y la generación de valor público en esta región en 

particular. Es importante destacar que un valor de r=0.635 indica una correlación 

moderada, lo que significa que, a medida que la ejecución de obras públicas aumenta, 

el valor público también tiende a aumentar, pero no de manera extrema. 

 

SEGUNDA: Con respecto al primer objetivo específico,  

Los resultados indican que los actos preparatorios tienen una relación positiva, 

moderada y significativa en la generación de valor público en el distrito de Chinchao, 

Huánuco 2023. Esto se evidencia en el valor de correlación de Spearman (r=0.589) y 

un valor de p=0.001, que es menor que el nivel de significancia (0.05). Los actos 

preparatorios se refieren a las etapas previas a la ejecución de obras públicas, y tu 

estudio menciona que un mayor enfoque en estas etapas contribuye a un aumento en 

el valor público en la región. 

 

TERCERA: Con respecto al segundo objetivo específico,  

Los resultados muestran que los actos de selección también se relaciona de manera 

positiva, moderada y significativa en la generación de valor público en el distrito de 

Chinchao, Huánuco 2023. Esto se basa en el coeficiente de correlación de Spearman 

(r=0.599) y un valor de p=0.025, que es menor que el nivel de significancia (0.05). Los 

actos de selección se refieren a los procesos de selección de contratistas o concursantes 

para llevar a cabo las obras públicas. Estos resultados sugieren que una adecuada 

gestión en esta etapa contribuye al aumento del valor público en la región. 
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CUARTA: Con respecto al tercer objetivo específico,  

Se ha confirmado que los actos de ejecución contractual tienen una relación 

significativa en la generación de valor público en el distrito de Chinchao, Huánuco 

2023. Esto se refleja en el coeficiente de correlación de Spearman (r=0.516) y un valor 

de p=0.002, que es menor que el nivel de significancia (0.05). Los actos de ejecución 

contractual se refieren a la fase en la que se llevan a cabo las obras públicas. Estos 

resultados afirman la importancia de la gestión eficaz de la ejecución de proyectos 

públicos para lograr un mayor valor público en la región. 
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SUGERENCIAS 

Se brinda las siguientes recomendaciones a la Municipalidad Distrital de Chinchao 

basadas en los resultados obtenidos en la presente investigación: 

1. Enfoque en Actos Preparatorios: Los actos preparatorios se refieren a las etapas 

previas a la ejecución de obras públicas, como la planificación, el diseño y la 

adquisición de recursos, estas etapas son cruciales para asegurar que los proyectos 

se ejecuten de manera efectiva y eficiente, por lo tanto la municipalidad debe 

asignar recursos y personal calificado para la planificación y diseño detallado de 

proyectos, asegurandose de que se realicen estudios de factibilidad sólidos y se 

elaboren cronogramas realistas. Debe establecer un proceso de revisión y 

aprobación de diseños y especificaciones para garantizar la calidad y la eficacia 

de las obras. 

2. Optimización de Procesos de Selección: Los procesos de selección de 

contratistas o concursantes son críticos para la elección de socios adecuados en la 

ejecución de proyectos. La transparencia y la competencia son esenciales para 

obtener los mejores resultados. Por lo cual, la municipalidad debe asegurar que 

los procesos de selección se realicen de manera abierta y justa. Se recomienda 

utilizar sistemas de evaluación objetivos y criterios claros para la selección de 

contratistas, publicando las convocatorias de manera accesible para que una 

amplia gama de empresas pueda participar.  

3. Monitoreo Continuo y Evaluación: El monitoreo y la evaluación constantes 

permiten ajustar proyectos en tiempo real y garantizar que estén cumpliendo con 

los objetivos de generación de valor público. Se recomienda establece indicadores 

clave de desempeño y sistemas de seguimiento para cada proyecto. Realizar 

revisiones regulares para comparar el progreso real con los objetivos. Utilizar esta 

información para tomar decisiones informadas y realizar ajustes cuando sea 

necesario. 

4. Capacitación y Desarrollo del Personal: Ampliación: El personal de la 

municipalidad debe estar debidamente capacitado y actualizado en las mejores 

prácticas de gestión de proyectos públicos. Se recomienda ofrecer programas de 
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capacitación y desarrollo para el personal municipal. Esto puede incluir cursos 

sobre gestión de proyectos, adquisiciones, supervisión de obras, y otros temas 

relevantes. Promuever la actualización constante de habilidades y conocimientos. 
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 ANEXO 01: Matriz de consistencia 

EJECUCIÓN DE OBRAS PÚBLICAS Y GENERACIÓN DE VALOR PÚBLICO EN EL DISTRITO DE CHINCHAO, HUÁNUCO 2023 
PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES METODOLOGÍA 

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES 

PG: ¿Cómo la 

ejecución de obras 

públicas se relaciona 

con la generación de 

valor público en el 

distrito de Chinchao, 

Huánuco 2023? 

 

Problemas 

específicos: 

PE1: ¿Cómo los actos 

preparatorios se 

relacionan con la 

generación de valor 

público en el distrito 

de Chinchao, Huánuco 

2023? 

 

PE2: ¿Cómo los actos 

de selección se 

relacionan con la 

generación de valor 

público en el distrito 

de Chinchao, Huánuco 

2023? 

 

PE3: ¿Cómo los actos 

de ejecución 

contractual se 

relacionan con la 

generación de valor 

público en el distrito 

de Chinchao, Huánuco 

2023? 

OG: Determinar cómo la 

ejecución de obras públicas 

se relaciona con la 

generación de valor público 

en el distrito de Chinchao, 

Huánuco 2023.  

 

Objetivos específicos:  

OE1:  Establecer cómo los 

actos preparatorios se 

relacionan con la 

generación de valor público 

en el distrito de Chinchao, 

Huánuco 2023. 

 

OE2: Explicar cómo los 

actos de selección se 

relacionan con la 

generación de valor público 

en el distrito de Chinchao, 

Huánuco 2023. 

 

OE3: Establecer cómo los 

actos de ejecución 

contractual se relacionan 

con la generación de valor 

público en el distrito de 

Chinchao, Huánuco 2023. 

H1G: La ejecución de obras 

públicas se relaciona 

significativamente con la 

generación de valor público en 

el distrito de Chinchao, 

Huánuco 2023. 

 

H0: La ejecución de obras 

públicas no se relaciona 

significativamente con la 

generación de valor público en 

el distrito de Chinchao, 

Huánuco 2023. 

 

Hipótesis específicas: 

HE1: Los actos preparatorios se 

relacionan significativamente 

con la generación de valor 

público en el distrito de 

Chinchao, Huánuco 2023. 

 

HE2: Los actos de selección se 

relacionan significativamente 

con la generación de valor 

público en el distrito de 

Chinchao, Huánuco 2023. 

 

HE3: Los actos de ejecución 

contractual se relacionan 

significativamente con la 

generación de valor público en 

el distrito de Chinchao, 

Huánuco 2023. 

V1:  

Ejecución de obras 

públicas 

Actos 

preparatorios 

 Plan Anual de 

Contrataciones. 
 Obras necesarias. 

 Formación de comités. 

 Elaboración de bases. 

Nivel: Correlacional. 

Tipo: Aplicada 

Diseño: No experimental, de corte 

transversal 

 

Donde:  

M: Muestra de la investigación. 

Ox = observaciones de la ejecución 

de obras públicas. 

Oy = observaciones de la generación 

de valor público. 

r: Relación entre ambas variables. 

 

Población: Está conformada por dos 

poblaciones: 28 trabajadores y 

funcionarios de la Municipalidad 

distrital de Amarilis y 12 436 

pobladores de mismo distrito. 

Muestra: Está conformada por 28 

trabajadores y funcionarios de la 

Municipalidad distrital de Amarilis y 

373 pobladores de mismo distrito. 

 

Técnica:  

Encuesta  

Instrumento: 

Cuestionarios  

Actos de 

selección 

 Contratos de ejecución. 

 Contratación de 

empresas. 
 Participantes con 

experiencia y 

cualificación. 
 Contratos suscritos. 

Actos de 

ejecución 

contractual 

 Garantías de 

culminación. 

 Obras ejecutadas antes 
de tiempo. 

 Penalización. 

 Liquidación sin 

cumplimiento. 

V2:  
Generación de valor 

público 

Valor en servicios  Servicios públicos. 

 Accesibilidad y 
disponibilidad. 

 Capacidad de respuesta. 

 Comunicación. 

Valor en 

resultados  

 Calidad de vida. 

 Desarrollo económico y 

crecimiento de 
oportunidades. 

 Seguridad. 

 Reducción de la 

pobreza. 

Valor en 

confianza 

 Transparencia. 

 Calidad de sevicios 

básicos. 
 Efiencia y 

responsabildiad de uso 

de recursos. 
 Decisión institucional. 
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ANEXO 02 

CONSENTIMIENTO INFORMADO 

ID:        FECHA:   27/03/20274     

TÍTULO:  EJECUCIÓN DE OBRAS PÚBLICAS Y GENERACIÓN DE VALOR 

PÚBLICO EN EL DISTRITO DE CHINCHAO, HUÁNUCO 2023 

OBJETIVO:  

Determinar cómo la ejecución de obras públicas se relaciona con la generación de 

valor público en el distrito de Chinchao, Huánuco 2023. 

 

INVESTIGADOR: EDYL ALFONSO LIZANA MINGA 

Consentimiento / Participación voluntaria 

Acepto participar en el estudio: He leído la información proporcionada, o me 

ha sido leída. He tenido la oportunidad de preguntar dudas sobre ello y se me 

ha respondido satisfactoriamente. Consiento voluntariamente participar en este 

estudio y entiendo que tengo el derecho de retirarme en cualquier momento de 

la intervención (tratamiento) sin que me afecte de ninguna manera. 

• FIRMAS DEL PARTICIPANTE O RESPONSABLE LEGAL 

 
Huella digital si el caso lo amerita 

 

Firma del participante: _______________________ 
                                                                                    
 

Firma del investigador responsable: _______________ 
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ANEXO 03: Instrumentos 

CUESTIONARIO 

CUESTIONARIO PARA EVALUAR LA EJECUCIÓN DE OBRAS PÚBLICAS 

 

Estimado (a) trabajador (a):  

El presente cuestionario tiene como objetivo obtener su opinión sobre la ejecución de obras públicas 

que brinda la Municipalidad Distrital de Chinchao. 

Instrucciones: Seleccione una opción y marcar con una X en el recuadro respectivo; esta encuesta tiene 

el carácter de ANÓNIMA, y su procesamiento será reservado, por lo que le pedimos SINCERIDAD en 

las respuestas, según la siguiente escala de valoración. 

 

1 2 3 4 5 

En muy poca 

medida 

En poca medida Neutral En gran medida En muy gran 

medida 
 

Datos generales: Sexo. F (   )         M (   )    Edad: ………Área de trabajo: 

……………………………… 

  EJECUCIÓN DE OBRAS PÚBLICAS Valoración 

N° ITEMS 1 2 3 4 5 

Actos preparatorios 

1 
¿En qué medida las obras a ejecutar se realizan acorde con el Plan Anual de 

Contrataciones de la municipalidad? 
    

 

2 
¿En qué medida se prioriza a realizar las obras más necesarias cuando se 

aprueba el presupuesto? 
    

 

3 
¿En qué medida para ejecutar una obra pública es importante la formación de 

comités con personal capacitado? 
    

 

4 
¿En qué medida se realiza la elaboración de bases para la ejecución de obras 

en función a la ley de contrataciones del Estado? 
    

 

Actos de selección 

5 
¿En qué medida los contratos de ejecución de obras en la municipalidad se 

realizan con tiempo? 
    

 

6 
¿En qué medida la contratación de las empresas para ejecutar obras se realiza 

con transparencia? 
    

 

7 
¿En qué medida los participantes para ejecutar obras en el distrito tienen la 

experiencia y cualificación necesaria? 
    

 

8 
¿En qué medida la municipalidad informa a la población sobre los contratos 

suscritos para la ejecución de obras públicas? 
    

 

Actos de ejecución contractual 

9 
¿En qué medida la municipalidad brinda garantías para la culminación de las 

obras de aquellas que no fueron ejecutadas y las que no se han sido culminadas? 
    

 

10 
¿En qué medida las obras ejecutadas terminan al 100 % antes del tiempo 

establecido? 
    

 

11 
¿En qué medida se deben penalizar al contratista por abandonar una obra 

inconclusa? 
    

 

12 
¿En qué medida es común liquidar (pagar) obras sin cumplir la ejecución total 

del contrato? 
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CUESTIONARIO PARA EVALUAR LA GENERACIÓN DE VALOR PÚBLICO 

 

Estimado (a) ciudadano (a):  

El presente cuestionario tiene como objetivo obtener su opinión sobre la generación de valor público 

que otorga la Municipalidad Distrital de Chinchao. 

Instrucciones: Seleccione una opción y marcar con una X en el recuadro respectivo; esta encuesta tiene 

el carácter de ANÓNIMA, y su procesamiento será reservado, por lo que le pedimos SINCERIDAD en 

las respuestas, según la siguiente escala de valoración. 

 

Datos generales: Sexo. F (   )         M (   )    Edad: ……… 

1 2 3 4 5 

Pésima Mala Regular Buena Excelente 
 

  GENERACIÓN DE VALOR PÚBLICO Valoración 

N° ITEMS 1 2 3 4 5 

Valor en servicio 

1 
¿Qué le parece los servicios públicos que se proporciona dentro del distrito, 

como educación, salud, seguridad, y otros servicios básicos? 
    

 

2 ¿Qué le parece la accesibilidad y disponibilidad de los servicios municipales?      

3 
¿Qué le parece la capacidad de respuesta de la municipalidad ante los 

problemas que surgen de la comunidad de determinados servicios? 
    

 

4 
¿Qué le parece la comunicación que existe entre la municipalidad y los 

pobladores en cuanto a programas, proyectos y servicios disponibles? 
    

 

Valor en resultados 

5 
¿Qué le parece la calidad de vida que tienen los pobladores con los programas 

y obras ejecutadas en el distrito? 
    

 

6 
¿Qué le parece la contribución de la municipalidad para el desarrollo 

económico local y al crecimiento de oportunidades? 
    

 

7 
¿Qué le parece la seguridad en su comunidad y el esfuerzo de la municipalidad 

para reducir este aspecto? 
    

 

8 
¿Qué le parece la contribución de la municipalidad para la reducción de la 

pobreza en el distrito? 
    

 

Valor en confianza 

9 
¿Qué le parece la confianza que brinda la municipalidad en cuanto a su 

transparencia de las acciones y decisiones que toma? 
    

 

10 
¿Qué le parece la confianza que brinda la municipalidad en cuanto a la calidad 

de los servicios básicos que proporciona? 
    

 

11 
¿Qué le parece la confianza que brinda la municipalidad en cuanto a la 

utilización de manera eficiente y responsable de recursos públicos? 
    

 

12 

¿Qué le parece las decisiones de la municipalidad que toma considerando la 

participación ciudadana para la implementación de políticas y la ejecución de 

obras? 
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ANEXO 04: Validación de los instrumentos por expertos 

VALIDACIÓN POR JUECES 

Hoja de instrucciones para la evaluación 

 

CATEGORÍA CALIFICACIÓN INDICADOR 

 
RELEVANCIA 

 

El ítem es esencial o importante, es decir, 

debe ser incluido 

1. No cumple con el criterio El ítem puede ser eliminado sin que se vea afectada la medición de la dimensión 

2. Bajo nivel 
El ítem tiene una alguna relevancia, pero otro ítem puede estar incluyendo lo que 
mide este 

3. Moderado nivel El ítem es relativamente importante 

4. Alto nivel El ítem es muy relevante y debe ser incluido 

 

COHERENCIA 

 

El ítem tiene relación lógica con la 

dimensión o indicador que están midiendo 

1. No cumple con el criterio El ítem puede ser eliminado sin que se vea afectada la medición de la dimensión 

2. Bajo nivel El ítem tiene una relación tangencial con la dimensión 

3. Moderado nivel El ítem tiene una relación moderada con la dimensión que está midiendo 

4. Alto nivel El ítem tiene relación lógica con la dimensión 

SUFICIENCIA 

 

Los ítems que pertenecen a una misma 

dimensión bastan para obtener la medición 

de esta. 

1. No cumple con el criterio Los ítems no son suficientes para medir la dimensión 

2. Bajo nivel 
Los ítems miden algún aspecto de la dimensión, pero no corresponden con la 
dimensión total 

3. Moderado nivel Se deben incrementar algunos ítems para poder evaluar la dimensión completamente 

4. Alto nivel Los ítems son suficientes 

 
CLARIDAD 

 

El ítem se comprende fácilmente, es decir, 

sus sintácticas y semánticas son 

adecuadas 

1. No cumple con el criterio El ítem no es claro 

 

2. Bajo nivel 

El ítem requiere bastantes modificaciones o una modificación muy grande en el uso 
de las palabras que utilizan de acuerdo a su significado o por la ordenación de los 
mismos 

3. Moderado nivel Se requiere una modificación muy específica de algunos términos de ítem. 

4. Alto nivel El ítem es claro, tiene semántica y sintaxis adecuada 
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