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RESUMEN

El objetivo principal fue determinar la relacion existe entre las habilidades sociales
docente y la gestién pedagogica en la Institucion Educativa N° 65077 La Marina,
Ucayali, 2023. El estudio fue de tipo de investigacion aplicada con el nivel de
investigacion el descriptivo correlacional. El disefio de investigacion fue no
experimental - correlacional. La poblacién de estudio estuvo constituida por 25
docentes; asimismo, la muestra fue de 25 docentes elegidas de manera no
probabilistica. Se utiliz6 la técnica de la encuesta, cuyos instrumentos fueron el
cuestionario de estrategias de las habilidades sociales y el cuestionario de gestion
pedagdgica, los cuales fueron validados a través del juicio de expertos. Por otra parte,
el procesamiento de datos fue realizado con la ayuda del programa estadistico SPSS
version 24 y el programa Excel, los cuales fueron presentados en tablas y graficos con
sus respectivas interpretaciones. Los métodos analitico-sintético han servido para
particularizar, integrar y desintegrar la informacion teérica y empirica durante la
interpretacion de resultados y la discusion. El resultado como se observa en la tabla
43, la correlacion de Rho de Spearman es ,624; con una confianza del 99% lo que
representa una relacion positiva a un nivel de 0.01, entonces se puede concluir que se
evidencia que las habilidades sociales y la gestién pedag6gica tienen una relacién
positiva moderada, indicando que las habilidades sociales, en lo que conciernen a las
habilidades comunicativas, empatia y asertividad deben orientarse a mejorar la gestion
pedagdgica

Palabras clave: Habilidades sociales, gestién pedagdgica, docentes.



ABSTRACT

The main objective was to determine the relationship between teaching social skills
and pedagogical management in Educational Institution No. 65077 La Marina,
Ucayali, 2023. The study was an applied research type with the level of research being
descriptive correlational. The research design was non-experimental - correlational.
The study population consisted of 25 teachers; Likewise, the sample was 25 teachers
chosen in a non-probabilistic manner. The survey technique was used, whose
instruments were the social skills strategies questionnaire and the pedagogical
management questionnaire, which were validated through expert judgment. On the
other hand, data processing was carried out with the help of the statistical program
SPSS version 24 and the Excel program, which were presented in tables and graphs
with their respective interpretations. Analytical-synthetic methods have served to
particularize, integrate and disintegrate theoretical and empirical information during
the interpretation of results and discussion. The result, as seen in table 43, Spearman's
Rho correlation is .624; with a confidence of 99% which represents a positive
relationship at a level of 0.01, then it can be concluded that it is evident that social
skills and pedagogical management have a moderate positive relationship, indicating
that social skills, as regards communication skills, empathy and assertiveness should

be aimed at improving pedagogical management

Keywords: Social skills, pedagogical management, teachers.
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INTRODUCCCION

La investigacion titulada Las habilidades sociales de los docentes y la gestion
pedagdgica en la Institucion Educativa N° 65077 La Marina, Ucayali, 2022, se
desarroll6 segun las lineas de investigacion, las orientaciones y los procedimientos
que establece el Reglamento General de le Escuela de Posgrado de la Universidad
Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco vy, respetando las partes y procedimientos
internacionales de redaccion y ortografia, acorde con las normas APA 72 edicion..
Previa a la investigacion, se ha realizado el diagnostico de las habilidades sociales y la
gestién pedagdgica de los docentes, producto de este trabajo se ha priorizado el
problema de mayor impacto en los estudiantes, en este caso de deficiente gestidn
pedagdgica de los docentes, producto del inadecuado manejo de las habilidades
sociales en la mayopria de los docentes. Para la construccion de las bases teoricas, se
han recurrido a las fuentes de informacion bibliograficay a las fuentes documentales
referida a temas de habilidades sociales y la gestién pedagdgica. En el trabajo de
campo se han empleado el cuestionario de caracter valorativo para saber la opinion de
los docentes, sobre las habilidades sociales y la gestion pedagdgica de los docentes.
Los datos empiricos recogidos mediante la aplicacion del cuestionario fueron la
fuente principal para el procesamiento estadistico a nivel decriptivo e inferencial.
El presete informe final esta divido en V capitulos.

El Capitulo I: Problema de investigacion, se detalla aspectos sobre las habilidades
sociales de los docentes y la gestion pedagdgica en la Institucion Educativa N° 65077
La Marina, Ucayali, donde planteamos objetivos, hipotesis, variables, asi como la

justificacién e importancia de la investigacion.



El Capitulo 1I: Marco tedrico, donde se presenta los antecedentes, fundamentos
tedricos, concepciones Yy enfoques de conocimientos interdisciplinares de
investigadores, que sustentan la investigacion.

El capitulo I11: Sistema de hipdtesis, se especifica las hipdtesis de investigacion, la
operacionalizacion de las variables y las definiciones operacionales.

El Capitulo I1V: Marco metodoldgico, donde se especifica el tipo y disefio, la poblacién
y muestra utilizadas, asi como las técnicas y procedimientos del desarrollo de la
investigacion.

El Capitulo V: Resultados, mostramos los resultados mas relevantes de la
investigacion, con aplicacién de la estadistica como instrumento de medida. Discusion
de resultados, mostramos la contrastacion del trabajo de campo con el problema
planteado, los antecedentes, las bases tedricas, la prueba de hipotesis y el aporte
cientifico de esta investigacion.

El proposito rincipal de la peresente inevstigacion fue determinar la relacion existe
entre las habilidades sociales docente y la gestion pedagogica en la Institucion
Educativa N° 65077 La Marina, Ucayali, 2022. Finalmente, nuestro profundo
agradecimeinto y reconocimiento a todos los actores sociales que contribuyeron en
la mterializacion del presente estudio.

El tesista
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CAPITULO I. ASPECTOS BASICOS DEL PROBLEMA DE
INVESTIGACION

1.1. Fundamentacién del problema

En la actualidad, la gestion pedagogica implica atenerse a procedimientos
especificos fundamentales en el &mbito de la administracion educativa. Es crucial
reconocer gue este nivel de gestidn es el aspecto mas tangible del proceso global, ya
que abarca elementos como el desarrollo del curriculo, las estrategias de instruccion,
las préacticas de evaluacion y el fomento de relaciones eficaces entre alumnos,
profesores y padres. El objetivo ultimo es garantizar la prestacion de una educacion
de alta calidad. La disciplina de la gestion pedagogica dentro del marco cientifico ha
experimentado nuevos desarrollos recientes, ofreciendo muchas opciones de avance
con el objetivo Gltimo de potenciar el progreso positivo en el ambito de la educacion.
Por lo tanto, la gestion pedagogica estd estrechamente vinculada a habilidades
sociales especificas, ya que los profesionales de la educacidn operan constantemente
dentro de una compleja red de relaciones que abarcan dindmicas de gestion-
profesor, profesor-profesor, profesor-padre, profesor-alumno. Estas interacciones
requieren el cultivo y la aplicacion de diversas habilidades, como la empatia, la

comunicacion y el asertividad, aunque con distintos grados de énfasis.

Al respecto Batista (2007) sostiene que, “la gestion pedagdgica es el trabajo
permanente y coordinado de actividades y recursos para potenciar el proceso
pedagdgico y didactico, que realizan los docentes en comunidades educativas, para

direccionar su praxis al cumplimiento de los propoésitos educativos determinados”
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(p. 48). Cabe destacar que la gestion pedagdgica esté estrechamente vinculada a la
calidad de la ensefianza, y su principal responsabilidad recae en los instructores en

relacion con la comunidad educativa.

En consecuencia, Zubiria (2009) afirma que: “depende mucho del concepto que
tiene cada docente sobre la ensefianza, para determinar la forma, manera, o estilo de
ensefiar, asi como la diversidad de opciones que se ofrece al estudiante para construir
sus aprendizajes”, en consecuencia, Se pone en conocimiento la importancia que
cumple conocer el proceso de ensefianza de ahi que influye en cdmo se dé el proceso
a favor del discente (p. 49). Ademas, Segun Rodriguez (2009), el desarrollo efectivo
de ciertas competencias en la ensefianza depende de la capacidad del profesor para
manejar una gama diversa de formas y estilos de ensefianza, ademas de considerar el
contexto. Estas competencias se demuestran a través de la planificacion didactica del
profesor y requieren de la reflexion y autoevaluacion de su practica docente. Esta
ampliamente reconocido que la posicion del profesor y sus actividades en el aula
desempefian un papel crucial en la consecucion de resultados satisfactorios, que
pueden atribuirse a varios elementos como el entorno de aprendizaje, los materiales

didacticos, las metodologias de ensefianza y otros aspectos relacionados.

Del mismo modo, Harris (2002) y Hopkins (2000) sostienen que el acto
educativo que tiene lugar dentro del aula, concretamente la organizacion de las
experiencias de aprendizaje es un determinante crucial del rendimiento académico. La

eficacia de estas experiencias depende de su adecuacion a las dimensiones
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socioafectivas y cognitivas. Esta observacion pone de relieve la importancia de la
posicion esencial del profesor en el aula y la interaccién entre las dimensiones
cognitiva y socioafectiva. En consecuencia, subraya la necesidad de fomentar las
habilidades sociales de los instructores para facilitar el desarrollo holistico de los

alumnos.

Por lo tanto, las habilidades sociales, segin: Caballo (1993) sostiene que, “son
diversas conductas emitidas por los individuos con un contexto interpersonal
expresadas en deseos, sentimientos, actitudes, opiniones o derechos adecuados a una
determina situacion” (p. 47). Esto implica que nuestras actitudes se demuestran a
través de comportamientos exhibidos en nuestras interacciones con los demas. La
familia es el escenario inicial de las relaciones humanas, por lo que la escuela del nifio
es el entorno secundario donde se le escucha y contribuye a su desarrollo personal.
En este sentido, el profesor asume un papel crucial. Desgraciadamente, en la época
contemporanea se da un fenébmeno preocupante en el que ciertos educadores, padres
y alumnos, que desempefian papeles cruciales en el avance de nuestra nacion,
demuestran una notable falta de entusiasmo. Esto es especialmente desalentador si se
tiene en cuenta la importancia del papel del profesor en la facilitacion de la
experiencia de ensefianza y aprendizaje. Es evidente que la labor pedagogica abarca
una amplia gama de responsabilidades, incluida la consideracion del bienestar
emocional del nifio y otros diversos factores que contribuyen al proceso educativo
global. A la luz de estos factores, el presente estudio pretende encontrar y establecer
correlaciones entre las habilidades sociales de los instructores y sus practicas

instructivas.
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1.2. Justificacion e importancia de la investigacion

1.2.1. Justificacion de la investigacion

El presente estudio tiene como objetivo investigar si las habilidades
sociales de los docentes y la gestion pedagdgica en los docentes de la Institucion
Educativa N° 65077 La Marina, Ucayali se alinean con la visién de un nuevo
enfoque de gestion pedagogica, que enfatiza la expresion externa de una fuerte
ética de trabajo, competitividad y valores morales. Para ello, es necesario contar
con educadores competentes que posean habilidades de comunicacién eficaces
y puedan fomentar un ambiente armonioso. Estos educadores también deben
fomentar la capacidad de pensamiento critico y creativo de los alumnos,
permitiéndoles emitir juicios acertados mediante el uso eficaz de sus
habilidades sociales. En dltima instancia, estas cualidades contribuiran al

crecimiento y al progreso general de la institucion educativa.

La investigacion tiene relevancia y se adhiere a los criterios sefialados por
Hernandez (2014). El presente estudio se justifica a partir de los siguientes
fundamentos:

Teorico. La investigacion se justifica teGricamente por la posibilidad de
integrar conocimientos relativos a las habilidades sociales de los profesores y a
la gestion pedagdgica. La correlacion entre estos factores y la busqueda de la

calidad
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de la educacion la hace significativa en el contexto del cambio institucional,

que en ultima instancia conduce a la consecucién de una educacién de calidad.

Metodoldgico. La investigacion se justifica metodoldgicamente por el
tipo de investigacion elegido, el disefio metodoldgico adoptado y la elaboracion
de instrumentos que se validaran en el contexto especifico. Estas experiencias
pueden servir de valiosos recursos para otros investigadores que realicen futuros
estudios de mayor alcance y profundidad. La metodologia empleada en esta
investigacion proporciona un marco estructurado en el que los futuros
investigadores pueden basarse y establecer los cimientos de sus propias

investigaciones.

Implicaciones Préacticas. El objetivo del presente estudio es examinar la
manifestacion de las habilidades sociales y de gestién pedagdgica de los

docentes de la Institucion Educativa N° 65077 La Marina, Ucayali.

Legal. El presente estudio se realiza de acuerdo con el Reglamento
de Investigacion vigente de la Escuela de Posgrado de la Universidad Nacional

Hermilio Valdizan.

Conveniencia. El presente estudio pretende aportar valiosos
conocimientos a los educadores de la Institucion Educativa N° 65077 La
Marina, Ucayali, resaltando la necesidad y trascendencia de comprender el valor

de las habilidades sociales y la gestion pedagdgica de los docentes.
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1.2.2. Importancia de la investigacion

El presente trabajo de investigacion tiene como propoésito indagar la
posible correlacion entre las habilidades sociales y las practicas de gestion
pedagdgica empleadas por los docentes de la Institucién Educativa N° 65077
La Marina, Ucayali. La gestion pedagogica depende en gran medida de las
habilidades sociales, las cuales son utilizadas a través de diversas estrategias a
lo largo de los procesos pedagdgicos e institucionales, y estan presentes de
manera constante.
Viabilidad de la investigacion

Bibliogréafica: Se tuvo acceso a recursos bibliogréficos suficientes y
actuales relacionados con el tema de esta investigacion, centrada
especificamente en las tacticas utilizadas por los instructores en habilidades
sociales y gestion pedagdgica.

Accesibilidad: El estudio contd con el apoyo de todos los recursos
necesarios, lo que garantiz6 su normal desarrollo.

Economico: Se reconoci6 el caracter esencial de la financiacion para la
ejecucion satisfactoria del presente estudio.

Antecedentes: El investigador obtuvo los antecedentes de los archivos de
la biblioteca de la universidad y de bibliotecas virtuales extranjeras.

Tiempo: El investigador dispuso de tiempo suficiente para llevar a cabo

el estudio hasta que su finalizacion se consider6 satisfactoria.

Formulacion del problema

1.4.1. Problema general
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¢Qué relacion existe entre las habilidades sociales docente y la gestion

pedagdgica en la Institucion Educativa N° 65077 La Marina, Ucayali, 2023?

1.4.2. Problemas especificos
¢Que relacion existe entre las habilidades sociales docente y la planificacion de

la ensefianza en la Institucion Educativa N° 65077 La Marina, Ucayali?

¢Qué relacion existe entre las habilidades sociales docente y la ejecucion de la
ensefianza aprendizaje en la Institucion Educativa N° 65077 La Marina,

Ucayali?

¢Qué relacion existe entre las habilidades sociales docente y la evaluacion de

los aprendizajes en la Institucion Educativa N° 65077 La Marina, Ucayali?

Formulacion del objetivo
1.5.1. Objetivo general
Determinar la relacion existe entre las habilidades sociales docente y la gestion

pedagdgica en la Institucion Educativa N° 65077 La Marina, Ucayali, 2023.

1.5.2. Objetivos especificos
Establecer qué relacion existe entre las habilidades sociales docente y la
planificacion de la ensefianza en la Institucién Educativa N° 65077 La Marina,

Ucayali.
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Establecer qué relaciéon existe entre las habilidades sociales docente y la
ejecucion de la ensefianza aprendizaje en la Institucion Educativa N° 65077 La

Marina, Ucayali.

Establecer qué relacion existe entre las habilidades sociales docente y la
evaluacion de los aprendizajes en la Institucion Educativa N° 65077 La Marina,

Ucayali.
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CAPITULO IIl.SISTEMA DE HIPOTESIS

2.1. Formulacién de las hipotesis

2.1.1. Hipotesis general
Ho: No existe relacion directa significativa entre las habilidades sociales
docente y la gestion pedagdgica en la Institucion Educativa N° 65077 La Marina,

Ucayali, 2023.

Ha: Existe relacion directa significativa entre las habilidades sociales docente
y la gestion pedagdgica en la Institucion Educativa N° 65077 La Marina,

Ucayali,2023.

2.1.2. Hipotesis especificas

Ho: No existe relacion directa significativa entre las habilidades sociales
docente y la planificacion de la ensefianza en la Institucién Educativa N° 65077
La Marina, Ucayali.

Ha: Existe relacion directa significativa entre las habilidades sociales docente
y la planificacion de la ensefianza en la Institucion Educativa N° 65077 La

Marina, Ucayali.

Ho: No existe relacion directa significativa entre las habilidades sociales
docente y la ejecucion de la ensefianza aprendizaje en la Institucion Educativa

N° 65077 La Marina, Ucayali.

Ha: Existe relacion directa significativa entre las habilidades sociales docente
y la ejecucion de la ensefianza aprendizaje en la Institucion Educativa N° 65077

La Marina, Ucayali.
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Ho: No existe relacion directa significativa entre las habilidades sociales
docente y la evaluacién de los aprendizajes en la Institucion Educativa N°
65077 La Marina, Ucayali.

Ha: Existe relacion directa significativa entre las habilidades sociales docente
y la evaluacion de los aprendizajes en la Institucion Educativa N° 65077 La

Marina, Ucayali.

2.2. Operacionalizacion de las variables



Variables Dimensiones Indicadores Items Escala de Escalade | Instrumento
puntaacion miedicion
Variable 1: Expreso lo que siento v plenso 3 traves de palabras apropiadas v serenas ¢of un tono v | Preguntas: 1 Totalments de Ordinal Cusstionans
Habilidades volumen adecuado ante cualguisr siteacicn, als acuerdo
sociales de los Cuando un docente expresa una opinién con la que estoy en desacuerdo, prefiere callarme De acuerdo
manifestar abiertamente lo 1Ens0. ;
docentes a que pienso 1
Habilidad Evito asistir a las reuniones de trabajo por miedo a expresarme ante algunas situaciones o End .
sormmicaive preguntas que se me formulen. —_—
Me comumico a través de gestos para expresar mis sentrmientos de respeto v amor hacia ‘Tulalmm;:m
mis colegas de trahajo. e
Puedo participar en una interaccion con otro (2) docente v captar bastante bien cual es su
estado de ammo en base a las sefiales no verbales que me envia.
Reconozco las habilidades v capacidades de mi colega o compafiero (a) de trabajo. Totalmente de Ordinal Cuestionanio
acuerdo
Cuando uno (a) de mis colegas necesita ayuda, no dudo en darle mi apayvo. Pregumtas: 1
als De acuerdo
Es facil para mu damme cusnta que sienten as ofras personas.
Indeciso
Empatia Cuando observo alguna injusticia dentro de la institucion educativa, rato de ponenme en
el lugar del afectado (a), v veo la manera de apovarlo. En desacuerde
Cuando uno de los docentes atraviesa por problemas, no dudo en realizar acciones para Totalmente en
ayudarlo. dezacuerdo
Cuando me piden que haga un trabajo que no me agrada, lo realizo, pero expreso lo que | Premuntas: 1 | Totalmente de Ordinal Cuestionario
siento. als acuerdo
Asetivided Ante un mal entendido entre docentes, puedo pedir una aclaracion sm dificultad. De zcuerdo
Puedo decir NO cuando alpuien me pide algo mjusto. Indeciso
Puedo expresar mis discrepancias v opiniones sin dificultad ante diversas situaciones. En desacuerdo
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Ante situaciones que no me agrada prefiero callarme para evitar problemas entre colegas. Totalmente en
desacuerdo
Variable 2: Participo en las revisiones curriculares, en su disefio y elaboracion. Preguntas: Totalmente de Ordinal Cuestionario
Gesticn _ _ i — — acuerdo
Participo en la elaboracion de materiales diddcticos en coordinacion con otros docentes | 1al3
pedagdgica del drea académica. De acuerdo
Planificacion de 1a | Durante el afio académico, planifico reuniones con padres de familia, que permiten crear Indeciso
" lazos de confianza, respeto y trabajo colaborativo en bien de los estudiantes.
ensefianza ) En desacuerdo
fi;l;;:ﬁcizzi o: programo los mejores métodos y estrategias para lograr aprendizajes Fiiaerien
’ desacuerdo
Tengo la programacién anual, unidades de aprendizaje y sesiones de aprendizaje al dia.
Aplico métodos v técnicas adecuadas para mejorar el rendimiento académico de los | Preguntas: Totalmente de Ordinal Cuestionario
estudiantes. als acuerdo
Promuevo la participacion de todos los estudiantes en el proceso de aprendizaje. De acuerdo
Ejecuciondela  [THago participar a los estudiantes dentro y fuera del aula, procurando que se respeten sus Indeciso
i ideas.
ensefianza 1deas En desacuerdo
aprendizaje ; A - sesi izaj i i
\lr):sanqll: d\;mdada, proyectos y sesiones de aprendizaje, usando metodologia pertinente P R,
- ’ desacuerdo
Al inicio de la sesion de aprendizaje, priorizo normas de convivencia que son necesarias
para consolidar mejor el aprendizaje.
. Identifico con facilidad las dificultades que tuve en mi quehacer pedagégico y trato de | Preguntas: Totalmente de Ordinal Cuestionario
Evaluaciondela | mejorar la proxima clase. al5 acuerdo
ke s e Informo oportunamente a los padres de familia sobre el nivel de logro se sus hijos. De acuerdo
Efectio reuniones periddicas con los padres y/o apoderado, para informarles sobre el Indeciso
avance y el nivel de logro de sus hijos.
En desacuerdo
Elaboro instrumentos que me permita identificar el nivel de logro de los estudiantes en
cada una de las sesiones de aprendizaje. Totalmente en
desacuerdo

Construyo conclusiones descriptivas oportunas que me permite mejorar el nivel de
aprendizaje de los estudiantes.
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2.3. Definicion operacional de las variables

Variable 1: Habilidades sociales de los docentes

La variable denominada las habilidades sociales de los docentes, se ha
operacionalizado en tres dimensiones: habilidad comunicativa, empatia y asertividad

y utiliza quince (15) indicadores.

7 Dimension 1: habilidad comunicativa se dividio en 5 indicadores.
_ Dimension 2: empatia se dividié en 5 indicadores.

[l Dimensiones 3: asertividad se dividio en 5 indicadores.

Para cada dimension se estimaron un total de cinco indicadores e items. Esta
estimacion facilito la creacion de un cuestionario compuesto por quince (15) items.
Estos items se formulan como proposiciones con una connotacién positiva en
relacién con la variable objeto de estudio. El cuestionario se utilizara durante la
recogida de datos y, posteriormente, los datos recogidos se someteran a tratamiento
estadistico para la comprobacion de hipoétesis y la formulacion de conclusiones de la
investigacion. En el estudio se utilizé una escala ordinal de tipo Likert, compuesta
por cinco opciones de respuesta en formato de eleccion maltiple, como: (5) totalmente
de acuerdo - (4) de acuerdo - (3) indeciso - (2) en desacuerdo (1) totalmente en
desacuerdo.

Variable 2: Gestion pedagdgica

La variable denominada Gestion Pedagdgica, se ha operacionalizado en tres

dimensiones: planificacion de la ensefianza, ejecucion de la ensefianza aprendizaje y

evaluacion de la ensefianza y utiliza quince (15) indicadores.
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7 Dimension 1: planificacion de la ensefianza se dividio en 5 indicadores.

0 Dimension 2: ejecucion de la ensefianza aprendizaje se dividio en 5

indicadores.

[ Dimensiones 3: evaluacién de la ensefianza se dividio en 5 indicadores.

_ Para cada dimension se estimaron un total de cinco indicadores e items.

Esta estimacion facilitd la creacion de un cuestionario compuesto por quince (15)
items. Estos items se formulan como proposiciones con una connotacion positiva en
relacion con la variable objeto de estudio. El cuestionario se utilizara durante la
recogida de datos y, posteriormente, los datos recogidos se someterdn a tratamiento
estadistico para la comprobacion de hipétesis y la formulacion de conclusiones de la
investigacion. En el estudio se utiliz6 una escala ordinal de tipo Likert, compuesta por
cinco opciones de respuesta en formato de eleccion maltiple, como: (5) totalmente de
acuerdo - (4) de acuerdo - (3) indeciso - (2) en desacuerdo (1) totalmente en

desacuerdo
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CAPITULO I1l. MARCO TEORICO
3.1 Antecedentes de investigacion
A nivel internacional

Padilla y Torres (2018) en su trabajo de investigacion titulado: “Trabajo
cooperativo como estrategia didactica para mejorar los aprendizajes y habilidades
sociales desde el &rea de ciencias naturales y educacion ambiental de los estudiantes
del grado 8° de la institucion educativa Alfonso Builes Correa, Planeta Rica,
Cordoba ”, sustentada en la Universidad de Cérdoba, Colombia, para optar el titulo de
licenciado en educacion ambiental. Teniendo como objetivo general: “implementar el
trabajo cooperativo como estrategia didactica para mejorar los aprendizajes y
habilidades sociales desde el area de ciencias naturales y educacion ambiental de los
estudiantes del grado 8°de la institucion educativa Alfonso Builes Correa, Planeta
Rica, Cordoba”. Como metodologia utilizo: tipo descriptivo, investigacion accién

participativa llegando a las siguientes conclusiones:

Al realizar esta investigacion, se confirma que los objetivos planteados se
cumplieron satisfactoriamente. El estudio logr6 identificar los factores subyacentes
que contribuyen a la deficiencia tanto en el rendimiento académico como en las
habilidades sociales de los estudiantes de grado octavo de la institucion educativa
Alfonso Builes Correa de Planeta Rica, Cdrdoba. Los factores incluidos en este
contexto comprenden la manifestacion de desdén hacia sus compafieros, ausencia de
comparierismo, egocentrismo, no adherencia a reglas o instrucciones, y una falta
general de interés en la materia que se ensefia. Los comportamientos mencionados son

en su mayoria consecuencia del caracter repetitivo de las actividades en el aula'y de la
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escasa interaccion entre los alumnos, lo que repercute significativamente en el proceso

de ensefianza y aprendizaje.

Durante la realizacion de las actividades, una parte significativa de los alumnos
mostro falta de compromiso con la materia. Sin embargo, a traves de la comunicacion
interpersonal y la explicacion de la importancia de los esfuerzos de colaboracion, se
despertd su motivacion e interés. Durante la realizacion de las actividades, los alumnos
mostraron una conducta ejemplar y un alto grado de compromiso. Contribuyeron
activamente expresando abiertamente sus pensamientos e ideas, a menudo
estableciendo conexiones entre la materia y otros ambitos del conocimiento o sucesos
de la vida real. En un sentido amplio, la integracidn progresiva de cada actividad ha
contribuido a mejorar el proceso de aprendizaje mediante esfuerzos de colaboracion,
arraigados en la colaboracion. Esto ha dado lugar al cultivo de muchas habilidades
sociales, entre otras, el respeto, la solidaridad, la responsabilidad, la dedicacion y la

tolerancia.

Se ha comprobado que la realizacion de actividades cooperativas en el proceso
de ensefianza y aprendizaje aumenta enormemente el interés y la motivacion de los
alumnos por aprender. Esto se debe principalmente a la creacion de oportunidades de
cooperacion mutua, en las que cada alumno desempefia un papel crucial en las
actividades. Un entorno asi permite la libertad de expresion, lo que permite a los
alumnos compartir sus opiniones, pensamientos e ideas. Ademas, el trabajo
cooperativo fomenta el desarrollo de habilidades sociales, que se cultivan mediante la

practica del pensamiento critico y reflexivo.
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Chaves (2018), en su tesis denominado: “El modelo de gestion pedagdgico
curricular estratégico aplicado a la unidad educativa Alberto Einstein nivel inicial-
subnivel dos y primero de bésica ”, sustentada en la Pontifica Universidad Catolica del
Ecuador, para optar el grado de magister en ciencias de la educacién. Teniendo como
objetivo general: “fortalecer la gestion pedagdgica curricular de los docentes en el
nivel de Educacién Inicial, subnivel dosy Primero de Basica en el eje de Comprension
y Expresion del Lenguaje, area de Lengua y Literatura, a través de la ejecucion de la
propuesta en la Unidad Educativa Alberto Einstein, para articular la préctica con el
disefio curricular’. La metodologia que se utilizo: la investigacion es de tipo teérico

e interactiva, donde llegaron a las siguientes conclusiones:

La hipotesis se confirmd de manera positiva, porque promueve efectivamente
la alineacidn entre la politica linguistica global y las précticas instruccionales en el
aula. Ademas, favorece el desarrollo de las habilidades de expresion oral y escrita de
los estudiantes. El proceso de capacitacion dentro del Modelo de Gestion Estratégica
demostro un notable nivel de dedicacién, como lo demuestra la asistencia constante y
la preparacion minuciosa exhibida a lo largo de cada una de las sesiones de trabajo. La
consistencia observada en este estudio se evidencia a través de la alineacion entre el
disefio de la micro planificacion y la coherencia y eficacia de la gestion del aula. Los
resultados obtenidos coinciden con los previstos. A lo largo del curso académico, la
participacion constante en las actividades semanales ha mostrado una preferencia por
el reconocimiento de que los esfuerzos de colaboracién son el enfoque mas eficaz para
lograr el cambio, una transformacion que es evidente en los entornos educativos. Se
observOo un cambio en las técnicas de gestion, pasando de enfoques aislados e

individuales a una dinamica de grupo mas integrada que priorizaba la autonomia para
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liderar y proponer cambios de forma constructiva. La aplicacion propuesta demostro
la pertinencia necesaria para realinear las metodologias de aula y el desarrollo
curricular con los principios constructivistas de la ensefianza de idiomas y los
lineamientos linglisticos establecidos por la Unidad Educativa Alberto Einstein. La
adaptabilidad del curriculo facilitd el potencial para la elaboracion de estrategias
colaborativas en la implementacion, reorientacion y evaluacion de la gestion del
aprendizaje en el aula. EI Modelo de Gestion Estratégica, disefiado en colaboracion
con los educadores, sirvio como medio para facilitar el logro de un aprendizaje
integrado, contextualizado y aplicado en el aula. Se hizo patente la necesidad de
integrar de forma cohesiva el Modelo de Gestion Educativa Estratégica y el enfoque
de ensefianza global de idiomas dentro de un plan de estudios contextualizado y
conceptual. Se cre6 un equipo formado por personas de diversos niveles dentro de la
institucion educativa, incluidos directores, jefes de area y profesores. Este equipo
colaboro en el desarrollo de un plan abierto a modificaciones y orientado a fomentar
acuerdos compartidos. El objetivo principal era facilitar esfuerzos coordinados que
estuvieran en consonancia con el disefio curricular y la gestién eficaz de las aulas. La
ejecucion exitosa de la propuesta en contextos convencionales permitio la realizacion
practica de la reforma y el alineamiento curricular, lo que redundo en el logro de
pertinencia, sostenibilidad y adaptabilidad. Esto fue posible gracias a la adherencia
dedicada a un calendario predeterminado que se mantuvo consistentemente durante
todo el afio académico 2014-2015. El uso de procedimientos de planificacion
colaborativa valido las modificaciones en el disefio e infundio confianza en las nuevas
estrategias de gestion del aula. Estos resultados se evaluaron mediante visitas de

observacion realizadas por el equipo del proyecto.
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Molina y Moros (2019), en su tesis titulado: “Gestion Pedagdgica Curricular
para el desarrollo de Proyectos Educativos Comunitarios en Instituciones de
Educacion Media General ”, presentada en la Revista Cientifica International Journal
of Good Conscience. Teniendo como objetivo general: “proponer estrategias de
gestion pedagdgica curricular para el desarrollo de proyectos comunitarios en el Liceo
Nacional Doctor Juan Pablo Pérez Alfonzo, parroquia Hernandez, municipio Samuel
Dario Maldonado, estado Tachira”, la metodologia que utiliz6: corresponde a nivel
descriptivo, disefio no experimental, de campo, apoyada en la modalidad de proyecto

factible, donde concluye en lo siguiente:

La planeacion de actividades para el desarrollo del Curriculo de Educacion se
encuentra inadecuada, ya que carece de varios procesos de gestion. Por ejemplo, los
docentes ocasionalmente gestionan la participacion de miembros de la institucion en
grupos de trabajo para fortalecer el PEIC. Adicionalmente, existen debilidades en la
implementacidn de un estilo de gestion proactivo que fomente la integracion de todos
los participantes del proceso educativo en el desarrollo del proyecto. Esto indica una
deficienciaen el liderazgo participativo y transformacional., entendiéndose este ultimo
segun Bass (1985), como “aquel que motiva a las personas a hacer mas de lo que ellas
mismas esperan y como consecuencia, se producen cambios en los grupos, las
organizaciones y la sociedad” (p. 20). Esto implica que el profesor, en su calidad de
lider, tiene la responsabilidad de crear un entorno educativo estimulante e impactante
para involucrar a todos los individuos en la planificacion e implementacién del
Curriculo Instruccional de Educacion (PEIC). Es fundamental evaluar periédicamente
el PEIC para garantizar que las actividades emprendidas se ajustan a las directrices

esbozadas en este marco de gestion. Sin embargo, los resultados indican que la
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adhesion a este proceso de gestion se observa ocasionalmente. Del mismo modo, los
educadores son percibidos como individuos que ocasionalmente exhiben habilidades
directivas, influyendo asi en el establecimiento del PEIC. Esto se logra fomentando el
trabajo en equipo, facilitando la comunicacion efectiva entre ellos y otros miembros
de la escuela, y analizando diversas opciones para abordar los problemas
institucionales identificados. Sin embargo, es importante destacar la escasa asistencia
que brinda el Ministerio del Poder Popular para la Educacion (MPPE) para empoderar
a los docentes en el manejo efectivo del curriculo pedagodgico. De esta manera, si se
atendiera esta circunstancia, seria factible proporcionar un ambiente educativo
adecuado y propicio para la productividad, cumpliendo asi con los requerimientos de
la institucion. Por lo tanto, es imperativo que los educadores mejoren sus capacidades
de gestion al asumir el papel de gestores del aula. Son responsables de mantener un
alto nivel de eficacia y eficiencia, segun la definicién de Longenecker, Moore, Petty
y Palich (2009). La eficacia y la eficiencia abarcan un amplio conjunto de
conocimientos, habilidades, destrezas, comportamientos y aptitudes necesarios para
que las personas desempefien tareas directivas de forma competente en diversos
contextos organizativos. Por consiguiente, las instituciones educativas y sus

administradores no estan exentos de este imperativo.

A nivel nacional

Cornejo (2018), en su tesis titulado: “Gestion pedagdgica del docente y grupos
de interaprendizaje en las instituciones educativas de nivel de educacion primaria”,
sustentada en la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez de Puno, Perd, para

optar el grado académico de doctor en educacion. Teniendo como objetivo general:
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“determinar la relacién entre la gestion pedagdgica del docente, y los grupos de
interaprendizaje en las instituciones educativas de la ciudad de Juliaca”, la
metodologia abord6 el disefio de investigacion correlacional de corte transversal,
porque se recoplilé datos en un solo momento, en situacion natural, mediante la

aplicacion de instrumentos y observaciones, donde concluy6 en lo siguiente:

En el transcurso de nuestro estudio, se descubrié que la gestién pedagdgica de
los docentes de las instituciones educativas del nivel primario de la ciudad de Juliaca
se sitGa en un nivel de 59,4%. Este hallazgo sugiere que el desempefio de los docentes

esta alineado con este nivel en particular.

El trabajo de gestion pedagdgica de grupos de interaprendizaje tiene una
importancia considerable a nivel de procesos, representando alrededor del 80% de las
instituciones educativas del nivel de educacion primaria de la ciudad de Juliaca. Esto
indica que los Sistemas de Asistencia Instruccional Grupal (SAIG) no son

efectivamente operativos en las escuelas ubicadas dentro de esta ciudad.

El trabajo de gestién pedagdgica de grupos de interaprendizaje tiene una
importancia considerable a nivel de procesos, representando al rededor del 80% de las
instituciones educativas del nivel de educacion primaria de la ciudad de Juliaca. Esto
indica que la gestion pedagdgica no estd operando efectivamente en las escuelas de

esta ciudad.

Los resultados de este estudio revelan una correlacion positiva significativa
entre la gestion pedagogica y la gestion de grupos de interaprendizaje en las
instituciones de educacion primaria de la ciudad de Juliaca. El coeficiente calculado

de 0,485 indica un nivel medio de relacion positiva entre estas variables. Esta prueba
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estadistica permite evidenciar la existencia de una asociacion positiva entre la gestion
pedagogica y la gestion de grupos de interaprendizaje en el contexto de la educacion

primaria.

La correlacion entre la gestion pedagogica implementada por los directores y
los grupos de interaprendizaje es moderadamente alta, con un nivel correspondiente
de 0,013. Esto indica que la gestién pedagodgica exhibida por los directores se
encuentra en un 80,83% en cuanto al nivel de proceso. En consecuencia, existe una
relacion entre los esfuerzos de los grupos de interaprendizaje y la gestion pedagdgica
realizada por los directores en las instituciones educativas del nivel de aprendizaje de

la ciudad de Juliaca.

La correlacion entre la gestion pedagogica de docentes y directivos es
moderada, con un coeficiente de 0,022. Esto sugiere que el nivel de gestion pedagdgica
que exhiben los directores, que es de aproximadamente 47% a nivel de procesos, esta
asociado a las actividades académicas que realizan los grupos de interaprendizaje en

las instituciones educativas del nivel de aprendizaje de la ciudad de Juliaca.

Quispe (2018), en su tesis titulado: “Gestion Pedagdgica y la Calidad Educativa
en las Instituciones Educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL- Huancayo;
2018, sustentada en la Universidad César Vallejo de Trujillo, Peru, para optar el
grado de maestra en administracion educativa. Teniendo como objetivo general:
“determinar la relacion que existe entre la gestion pedagdgica y calidad educativa en
las instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL- Huancayo;

2018”, la metodologia empleo el nivel descriptivo correlacional porque no se realizé
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ningun experimento, es decir, no se manipuld las variables de estudio, tampoco se

aplicé algun tratamiento o programa llegé a las siguientes conclusiones:

Un estudio realizado en el 2018 examino el vinculo entre la gestion pedagdgica
y la calidad educativa en las instituciones educativas de Jornada Escolar Completa de
la UGEL-Huancayo. Los hallazgos indicaron la presencia de una modesta correlacion
entre estas dos variables. Al utilizar los instrumentos de investigacion, el valor de rho
(rs) de Spearman obtenido es de 0,581, lo que indica una correlacién moderada. En
consecuencia, el andlisis estadistico revela un valor p de 0,000, con un nivel de
significacion predeterminado (a) de 0,05. Asi pues, puede concluirse que el valor p

obtenido de 0,000 es inferior al nivel de significacion de 0,05.

En un estudio realizado en el afio 2018 se encontré que existe una limitada
correlacion entre la gestion curricular y la calidad educativa entre las instituciones
educativas de Jornada Escolar Completa de la UGEL-Huancayo. Al utilizar los
instrumentos de estudio, se obtuvo un coeficiente de correlacion rho (rs) de Spearman
de 0,304, lo que indica una baja correlacién. El valor p correspondiente se determiné
en 0,000, con un nivel de significacién (o) de 0,05. Por consiguiente, observamos que
el valor p obtenido de 0,000 es inferior al nivel de significacion predeterminado de
0,05.

En un estudio realizado en el afio 2018 se encontré que existe una modesta
correlacion entre la gestion didactica y la calidad educativa en las instituciones
educativas de Jornada Escolar Completa de la UGEL-Huancayo. Al administrar los
instrumentos de investigacion, se encontrd que el coeficiente de correlacion rho (rs)

de Spearman arrojo un valor de 0,489, lo que indica una correlacion moderada. El
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valor p resultante se determind en 0,000, con un nivel de significacion (a) de 0,05. Por
consiguiente, el valor p observado de 0,000 es inferior al nivel de significacion

predeterminado de 0,05.

En un estudio realizado en el afio 2018 se encontré que existe una debil
correlacion entre la gestion evaluativa y la calidad educativa en las instituciones
educativas de Jornada Escolar Completa de la UGEL-Huancayo. Al realizar los
instrumentos de investigacion se obtuvo un valor de rho (rs) de Spearman de 0,375.
Esto indica una baja correlacion entre las variables investigadas. El valor p resultante
es de 0,000, con un nivel de significacion predeterminado (o) de 0,05. Por
consiguiente, vemos que el valor p obtenido de 0,000 es inferior al nivel de

significacion de 0,05.

Zarate (2019), en su tesis titulada: “ZTrabajo colaborativo de los docentes y
logro de los compromisos de gestion escolar en la I.E. N° 81550 de Chota — 2018,
sustentada en la Universidad César Vallejo de Trujillo, Pert, para optar el grado
académico de maestra en administracion de la educacion. Teniendo como objetivo
general: “determinar qué relacion existe entre el Trabajo Colaborativo de los docentes
y el logro de los Compromisos de Gestion Escolar”, la metodologia emple6 un tipo
aplicada, con un metodo hipotético deductivo, correspondiente a un disefio no
experimental de corte transaccional o transversal de nivel descriptivo correlacional y
de enfoque cuantitativo, donde llegaron a las siguientes conclusiones:

Los hallazgos del estudio demuestran una notable correlacion (nexo causal) entre

los esfuerzos colaborativos de los instructores y el logro del C.G.E. en la IE N° 81550

de Chota -2018. Existe una notable correlacion entre los esfuerzos colaborativos de los
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instructores y el avance académico anual de los estudiantes de la 1.E.N° 81550 de
Chota en el afio 2018. Los resultados positivos alcanzados en la Evaluacion Censal de
los estudiantes y los resultados de la evaluacion del afio 2018 pueden atribuirse a los

esfuerzos conjuntos realizados.

Los hallazgos de este estudio indican una notable correlacion entre los esfuerzos
colaborativos de los educadores y las tasas de retencion anual y multianual de los
estudiantes de la I.E.N° 81550 de Chota en 2018. En consecuencia, hubo una
reduccion sustancial en la desercion estudiantil, con tasas de abandono que
disminuyeron de 16% a 0,6% entre los afios 2017 y 2018. Los resultados de la
investigacion han mostrado una correlacién notable entre los esfuerzos colaborativos
de los docentes y la implementacidn exitosa del horario predeterminado en la I.E.N°
81550 de Chota en 2018. Esto puede atribuirse a que el trabajo colaborativo fomenta

el sentido de compromiso tanto del equipo administrativo como de los instructores.

En 2018, se observo una correlacion notable entre los esfuerzos combinados de
los instructores y el acompafiamiento pedagdgico y la supervision en la I.E.N° 81550
de Chota. Esto puede atribuirse al fuerte compromiso del equipo directivo para brindar
un acompafiamiento y supervision efectivos. En 2018, se observé una notable
correlacion entre los esfuerzos colaborativos de los instructores y la gestion de la
convivencia escolar en la 1.LE.N° 81550 de Chota. Este vinculo puede atribuirse a que

el trabajo colaborativo propicia mejoras en la convivencia escolar en general.

Se observo una correlacion significativa entre la valoracion global del trabajo
colaborativo y el logro de la Evaluacion General Integral (E.G.1.) en la I.LE.N° 81550

de Chota en el afio 2018. Ahora se puede afirmar que existe una notable correlacion
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entre la evaluacion del trabajo colaborativo dentro de una organizacién y el logro de
la E.G.C. (Evaluacion General Integral) en la I.E.N° 81550 de Chota durante el afio
2018. Esta observacion sugiere que el docente tiene la comprension de que el
cumplimiento de los cinco compromisos puede lograrse a través del trabajo

colaborativo con otros educadores.

A nivel local

Pinto (2016), en su tesis denominada: “Relacién entre la gestion institucional
y la gestion pedagdgica de los docentes de las instituciones educativas del nivel
primaria de Mollendo -2016 ", sustentada en la Universidad Nacional Hermilio
Valdizan de Huanuco, para optar el grado académico de magister en educacion.
Teniendo como objetivo general: “identificar la relacion existente entre la Gestion
institucional y la Gestién pedagogica de los docentes de las instituciones educativas
del nivel Primario de Mollendo- Islay, 2016”, como metodologia utilizo: es el disefio
descriptivo - correlacional, llegando a las siguientes conclusiones:

En base a los datos adquiridos, existen evidencias estadisticas que indican una
débil gestion institucional en el nivel primario de Mollendo. Existen datos estadisticos
que indican que la gestion pedagdgica de los instructores del nivel primario en

Mollendo se caracteriza por ser ordinaria o regular.

Los datos obtenidos relativos a la relacion entre las variables Gestion
institucional y Planificacion del profesorado demuestran un hallazgo significativo con
un valor p de 0,000. Dado que este valor p es inferior al umbral convencional de 0,05,
podemos rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis alternativa. Por lo tanto, los

resultados estadisticos indican una asociacion notable entre las variables de Gestién
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Institucional y Planificacion del Profesorado, como muestra un coeficiente de

correlacion de rho=0,814.

Los datos obtenidos sobre la relacién entre la gestion institucional y el
rendimiento de los profesores muestran un resultado significativo, con un valor p de
0,000. Dado que este valor p es inferior al umbral convencional de 0,05, podemos
rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipétesis alternativa. Dado que este valor p es
inferior al umbral convencional de 0,05, podemos rechazar la hipétesis nula y aceptar
la hipdtesis alternativa. Por lo tanto, los resultados estadisticos indican una asociacion
notable entre las variables de Gestion Institucional y Ejecucion Docente, como lo

demuestra un coeficiente de correlacion de rho=0,911.

El analisis de la relacién entre la gestion institucional y el control de los
profesores revela un resultado significativo con un valor p de 0,000. Dado que este
valor p es inferior al umbral convencional de 0,05, podemos rechazar la hipétesis nula
y aceptar la hipoétesis alternativa. Dado que este valor p es inferior al umbral
convencional de 0,05, podemos rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipotesis
alternativa. Por lo tanto, los resultados estadisticos indican una asociacion notable
entre las variables de gestién institucional y control de los profesores, como demuestra

el coeficiente de correlacién rho=0,725.

Los resultados de la prueba de hipétesis global realizada sobre las variables
Gestion institucional y Gestion pedagdgica del profesorado demuestran que el valor
significativo es p=0,000. Dado que este valor es inferior a 0,05, podemos concluir que

se rechaza la hipétesis nula a favor de la hipdtesis alternativa. Por lo tanto, los
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resultados estadisticos indican una asociacion notable entre las variables de gestion
institucional y gestion pedagdgica de los profesores, como demuestra el coeficiente de

correlacion rho=0,939.
3.2. Bases tedricas

3.2.1. Habilidades sociales de los docentes

3.2.1.1 Aspectos generales a. Nociones basicas

Phillips 1978, (como se citdé en Paula, 2000) define a las habilidades
sociales como: “el grado en que una persona se puede comunicar con los demas
de una manera que satisfaga los propios derechos, necesidades, placeres y
obligaciones hasta un grado razonable sin dafiar los derechos, de la otra persona
y comparta estos derechos,... con los demas en un intercambio libre y abierto”
(p.27).

Hargie, Saunders y Dickson 1981, (como se cito en Caballo, 2007) define
a las habilidades sociales como: “un conjunto de conductas sociales dirigidas
hacia un objetivo, interrelacionadas, que pueden aprenderse y que estan bajo el

control del individuo” (p.6).

Kelly 1982, (como se citd en Caballo, 2007) afirma que las habilidades
sociales son: “un conjunto de conductas identificables, aprendidas, que emplean
los individuos en las situaciones interpersonales para obtener o mantener el
reforzamiento de su ambiente” (p.6) Es evidente que las habilidades sociales
son actividades discernibles y adquiridas que utilizan las personas en contextos

interpersonales.
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Caballo (2007) define las habilidades sociales como: “ese conjunto de
conductas emitidas por un individuo en un contexto interpersonal que expresa
los sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o derechos de ese individuo de un
modo adecuado a la situacion, respetando esas conductas en los demas, y que
generalmente resuelve los problemas inmediatos de la situacién; mientras
minimiza la probabilidad de futuros problemas” (p.6).

McFall 1982, (Como se cité en Paula, 2000) las habilidades sociales
son: “conductas especificas y observables de una persona para realizar una tarea
en una situacion social dada” (p.27). Ahora Bandura (1979) El autor subraya la
nocion afirmando que las habilidades sociales incluyen un conjunto de
capacidades de actuacién adquiridas que se muestran en escenarios de

interaccion social.

Por su parte Monjas, 1993 (como se citdé en Paula, 2000) ofrece una
definicion de las habilidades sociales como un conjunto de talentos distintos
gue son necesarios para ejecutar con destreza las tareas interpersonales. Estas
acciones son esenciales para que los individuos se comprometan de forma
efectiva y establezcan buenas relaciones tanto con sus iguales como con los
adultos. Cuando nos referimos a las habilidades de interaccién social como
habilidades sociales homologables, estamos reconociendo que las habilidades
sociales incluyen una serie de intrincados comportamientos interpersonales que

se utilizan a lo largo de las interacciones con los demas (p.27).

Los vinculos interpersonales desempefian un papel importante en la

configuracion de nuestra conducta. Histéricamente, estas relaciones se
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manifestaban de forma rigida, con tareas bien definidas y delimitadas asignadas
a cada miembro. De hecho, es evidente que en la sociedad contemporénea ha
aumentado notablemente el nimero de vinculos interpersonales. Sin embargo,
es igualmente digno de mencion que estas conexiones se han vuelto més
intrincadas por naturaleza. Es bien sabido que los seres humanos muestran
diversos patrones de comportamiento. Ademas, la conducta de cada persona
esta fuertemente influenciada por su entorno y por las personas que le
acomparfian en cada momento. A menudo se observa que los individuos muestran
una propension a adaptarse bien a diversas situaciones, mostrando

constantemente sus capacidades colectivas.

Para, Caballo (1993) las capacidades colectivas se refieren a una serie
de comportamientos exhibidos por un individuo dentro de su entorno
interpersonal. Estos comportamientos incluyen expresar emociones, afirmar la
propia posicién, articular deseos, ofrecer opiniones relevantes, demostrar
respeto por la conducta de los comparieros y resolver eficazmente los problemas

proponiendo soluciones que eviten su repeticion en el futuro (p. 47).

Se puede afirmar que el uso de las capacidades colectivas se produce en
un entorno comunitario, cuando los individuos ejercen su autonomia para
comunicarse y comportarse demostrando respeto hacia sus homologos. Estas
capacidades no son inherentes, sino que se adquieren a través de las
interacciones interpersonales. Ballester y Gil. (2002) afirma que las capacidades

colectivas son “un instrumento enormemente favorable lo cual es muy necesario
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para el ser humano durante el periodo de su existencia, el cual le permite ceder
a un infinito de oportunidades que se nos puedan presentar facilitando satisfacer

nuestras necesidades” (p. 09)

Combs y Slaby (1977) consideran que “es la habilidad que tienen los
individuos para interactuar con su entorno colectivo” (p. 139). Se interpretan
como capacidades que nos permitiran relacionarnos de forma saludable en un
contexto determinado. De igual modo, Trower, Bryant y Argyle (1978), afirma
que “a un individuo puede estimarse socialmente inadecuado cuando este es
inhabil de alterar el comportamiento y el afecto de sus semejantes de cualquier
manera que este lo intente” (p. 228). En la fuente citada anteriormente, el autor
afirma que los individuos que carecen de cualidades colectivas poseen la
capacidad de infligir dafios contra otros.

Existen varias interpretaciones de las capacidades colectivas, como
sefialan

Michelson et al. (1983).
7 Lacompetencia comunitaria se alcanza en gran medida a través de una
serie de procesos de aprendizaje y de la naturaleza iterativa de la prueba

y el error.

_  La competencia comunitaria abarca una serie de actividades, tanto
verbales como no verbales, que son especificas y practicas por naturaleza.
_ Se supone que los impulsos y respuestas emocionales y apropiados

subyacen a todas las capacidades comunitarias.
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] La mejora de la capacidad comunitaria conduce a un aumento del
refuerzo comunitario.

1 Las capacidades comunitarias exhibiran sistematicamente equidad en
cuanto a sus origenes y demostraran reciprocidad emocional y apropiada.

1 Las capacidades de una comunidad estan influidas por las caracteristicas
Unicas de su entorno. Se ha demostrado que factores como la duracién en
el tiempo, el género y el rol ocupacional del receptor tienen un impacto en
el comportamiento del individuo.

1 Los déficits y las anomalias de comportamiento de la sociedad se

consideran factores distintivos y objetivos que contribuyen a la

participacion social. (p.384)

Las habilidades sociales forman parte integrante de nuestras interacciones
cotidianas, ya que se aprenden, se comprenden y se refuerzan en funcién de las
circunstancias especificas y del entorno. Por el contrario, es digno de mencion
el trabajo de Vaello (2005) cuando afirma que las habilidades comunitarias
pueden definirse como un conjunto de capacidades que posee un individuo, en
virtud de las cuales su comportamiento puede tener repercusiones positivas
0 negativas en el entorno que le rodea. Incumbe al individuo fomentar una
atmosfera propicia en su entorno. Del mismo modo, es esencial examinar las
conexiones que existen entre un profesor y sus alumnos en el ambito de la

educacion. Para ello, se tienen en cuenta los siguientes aspectos:
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I La relacién entre los alumnos y su posicion se caracteriza por un desequilibrio
inherente, ya que se reconoce sistematicamente la importancia de la

contribucion de cada individuo.

JEI vinculo entre los profesores se refiere a la conexion entre individuos que
ocupan la misma posicion profesional y tienen el mismo proposito de adherirse
a las directrices establecidas por la figura de autoridad que supervisa la
institucion educativa.

TImplicacién de los padres: se refiere a la conexion que se establece entre los
cuidadores de los alumnos, ya que tienen una influencia significativa en el
desarrollo educativo del alumno.

ILa conexién intrapersonal se refiere al proceso meditativo que los educadores
Ilevan a cabo consigo mismos. Se trata de profundizar en su interior, ya que esto

puede influir en sus interacciones con el entorno exterior (p.11).

b. Importancia de las habilidades sociales

Segun, Garcia (2016), considera que:

La importancia actual de las habilidades sociales puede atribuirse a la necesidad
de abordar cuestiones relacionadas con la perturbacion y la disciplina, que dan
lugar a disputas y minan la moral de los educadores en su labor pedagogica.
Estos procedimientos se conceptualizan como un conjunto de medidas
adecuadas destinadas a abordar o prevenir los conflictos, fomentando al mismo
tiempo el desarrollo holistico de los alumnos. Este desarrollo abarca no solo
sus aspectos académicos, sino también su crecimiento personal en términos de

valores y capacidades afectivas. En consecuencia, estas medidas pretenden
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cultivar individuos que posean una comprension integral de si mismosy de los
demés, muestren respeto hacia los demds, posean resiliencia ante los
contratiempos y contribuyan activamente a la promocién de soluciones. La
sociedad contemporanea y el mercado laboral mundial necesitan individuos que
posean aptitudes para ejercer el discernimiento, asumir funciones de liderazgo,
mediar en conflictos, colaborar eficazmente en equipo y realizar otras tareas
afines. ¢(Cuéles son los métodos para adquirir estos conocimientos? La
adquisicién y el uso de estas habilidades durante la infancia desempefian un
papel crucial, ya que este periodo se caracteriza por la formacion de la
personalidad y la adquisicién de habilidades interpersonales. Ademas, laescuela
es un entorno fundamental para el cultivo de las habilidades sociales, que son

esenciales para el desarrollo humano integral.

Las instituciones educativas, en particular los educadores que se ocupan de los
alumnos estan integrando progresivamente las habilidades sociales en sus
iniciativas educativas, marcos curriculares y programas de asignaturas
especificas como componente esencial del desarrollo holistico de los alumnos
durante su trayectoria académica. Sin embargo, cabe sefialar que, a pesar de
estos esfuerzos, a menudo se pasa por alto la educacion en habilidades sociales.
Existen varios enfoques al respecto, que dependen de los atributos individuales
de los educadores (como sus activos personales, su formacion y sus intereses),
de las metas y los objetivos de la institucidn educativa, de las caracteristicas de

los alumnos (que dictan las habilidades especificas en las que hay que hacer
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hincapié) y de los recursos materiales e inmateriales disponibles en cada

institucion (p.542).

Como afirman Trianes y Mufioz (1997), citados por (Garcia, 2016);

Es necesario desarrollar programas educativos dentro del entorno de las aulas,
elaborados por instructores con un enfoque pedagogico. Estos programas deben
integrarse perfectamente en los métodos de instruccion del profesor,
proporcionar objetivos de aprendizaje novedosos para los temas escolares y
adaptarse al entorno especifico de la escuela. La importancia de las habilidades
sociales se hace evidente en su capacidad para mejorar la convivencia y mitigar

los posibles conflictos derivados de la misma.

Las instituciones educativas tienen la responsabilidad de dotar a los estudiantes
de las habilidades y conocimientos esenciales para fomentar un sano sentido de
la autoestima, ejercer un juicio sensato, cultivar relaciones interpersonales
positivas y asertivas, y abordar eficazmente los problemas por vias
constructivas. Esto facilitardA mejores resultados de aprendizaje para los
estudiantes y proporcionara un entorno propicio para que los instructores

cumplan sus responsabilidades educativas con mayor facilidad y eficacia.

Los autores reiteran la necesidad de incluir las habilidades sociales en el plan
de estudios como medio para mejorar la cooperacion escolar y mitigar las

disputas. EIl presente estudio pretende explorar el impacto potencial de las
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habilidades en la mejora de un entorno escolar armonioso y de la calidad general

de la educacion.

Vicente Caballo, investigador y doctor en Psicologia, ha realizado numerosas
investigaciones exhaustivas sobre las habilidades sociales de los individuos. Su
trabajo incluye la conceptualizacion y clasificacion de estas habilidades, asi
como el desarrollo de un repertorio de técnicas para su evaluacion. Ademas,
Caballo ha logrado consensuar manuales de entrenamiento para potenciar estas
habilidades, con una notable eficacia observada en centros educativos e

instituciones de toda Espafia (p. 96).

Segun Caballo (2007), las habilidades sociales, a menudo denominadas
conductas socialmente competentes, incluyen un conjunto de acciones
mostradas por un individuo dentro de un entorno interpersonal, que sirven como
medio de expresion:

La consideracion de las emociones, actitudes, deseos, puntos de vista y derechos
de un individuo de forma adecuada al contexto dado, demostrando respeto por
tales comportamientos en los demas y abordando eficazmente los retos
presentes con el objetivo de reducir la probabilidad de problemas futuros. En
este pasaje, el autor define las habilidades sociales como las manifestaciones de
las emociones, actitudes y deseos de los individuos, entre otros factores, que
dan lugar a la generacion de comportamientos deseables dentro de un contexto

determinado. EIl objetivo principal de estos comportamientos e minimizar la
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aparicion de problemas y, en su lugar, fomentar un estado de interaccion
social armoniosa.
c. Teoria de Habilidades Sociales de Inés Monjas

Inés Monjas (1996), plantea la ensefianza de habilidades de interaccion
social (PEHIS) Este recurso educativo esta disefiado para nifios y adolescentes
que tienen dificultades para ser aceptados por sus compafieros dentro de su
entorno social.

Basandonos en experiencias personales cotidianas, es evidente que los
individuos suelen interactuar en contextos diadicos o grupales. Estas
interacciones sociales desempefian un papel importante en la formacion de la
autoestima y el bienestar personal general. La competencia social de un
individuo desempefia un papel importante en su competencia personal general.
En la actualidad, los logros personales y sociales parecen estar mas
estrechamente relacionados con la sociabilidad y la aptitud interpersonal de un
individuo que con sus capacidades cognitivas e intelectuales. La importancia de
las relaciones entre iguales queda claramente demostrada por el papel y las
funciones que desempefian en el fomento del crecimiento de la competencia
social y personal. Las principales funciones que desempefian son:
Comprenderse a si mismo y a los demas. A través de las interacciones sociales
con los compafieros, los nifios adquieren valiosas percepciones sobre su propia
identidad y desarrollan un sentido de autoestima. Los alumnos adquieren una
comprension de su propia competencia a través de las interacciones

interpersonales y del proceso de compararse con los demas. Al evaluar su
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rendimiento en relacion con el de sus compafieros, los alumnos valoran sus

capacidades y desarrollan su autoconcepto.

El concepto de reciprocidad: Las relaciones entre iguales se caracterizan
por un nivel significativo de reciprocidad, por lo que existe un intercambio

mutuo de recursos, apoyo Yy beneficios entre los implicados en la conexién.

La capacidad de empatizar y asumir roles: Se trata de la capacidad
cognitiva de observar y comprender una situacion desde el punto de vista de
otra persona. Implica la capacidad de ponerse mentalmente en la posicion de

otra persona.

Existe una dinamica reciproca en el control de la relacion para asumir
roles de liderazgo: Los individuos adquieren la capacidad de asumir roles de
liderazgo, asi como de cumplir eficazmente con la orientacion proporcionada
por otros.

Colaboracion y cooperacién: Esto implica colaborar con otros jovenes,
posibilitar un objetivo compartido y garantizar una experiencia placentera para
todos los participantes. La capacidad de ejercer el autocontrol y autorregular el
propio comportamiento en respuesta a estimulos externos. Los compafieros
actuan como agentes de control mediante el uso de refuerzos o castigos para
moldear determinados comportamientos. Los iguales actian como un entorno
social intermedio que sirve de puente entre los contactos exteriores con los
adultos y el desarrollo interno del lenguaje del nifio. Apoyo emocional y medio

de obtener placer. En el contexto de las relaciones entre iguales, varios
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elementos contribuyen a las experiencias positivas de los nifios, como el amor,
la cercania, la alianza, la asistencia, el apoyo, la compaifiia, la revalorizacién, el
sentimiento de inclusion, las emociones de pertenencia, la aceptacion, la
solicitud y otros muchos factores que fomentan sentimientos de bienestar y
comodidad. Otros componentes significativos de las interacciones entre
iguales son la adquisicion de roles sexuales y la formacion de sistemas morales
y de valores. En resumen, las interacciones entre iguales desempefian un papel
importante en el fomento de la adquisicion de habilidades sociales, que depende

del grado de madurez que alcancen los individuos.

d. Teoria del aprendizaje social de Albert Bandura

Bandura, A. (1982). En su libro titulado Teoria del Aprendizaje Social
indica que:

En esta teoria lo que la gente aprende, lo hace a través de la observacion e
imitacién. Las personas observan a otras y establecen imagenes naturales de los
comportamientos y resultados. Los modelos que presentan los medios influyen
en la integracion que los nifios hacen de ellos en sus propias conductas, se
produce el aprendizaje vicario cuando una persona (que aprende), observa el
comportamiento de alguien mas (modelo) y sus consecuencias (premio o
castigo). Para que el aprendizaje sea efectivo tiene que cumplir varias
condiciones: -El que aprende tiene que observar el modelo cuando se lleva a
cabo el comportamiento. -El que aprende debe percibir con exactitud el
comportamiento del modelo. -EI que aprende tiene que recordar el

comportamiento del modelo. -El que aprende necesita contar con las habilidades
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y las capacidades necesarias para realizar el comportamiento. -El que aprende

debe observar que el modelo recibe recompensa por el comportamiento. (p.32)

3.2.1.2 Habilidad comunicativa a. Nociones basicas

La comunicacion es un componente esencial y fundamental de la
existencia cotidiana del individuo. Desde el momento de su nacimiento, los
seres humanos establecen una conexion comunicativa con la entidad
responsable de su ser. Posteriormente, aproximadamente a las diez semanas de
vida, comienzan a entablar una comunicaciéon sensorial. A medida que el
individuo progresa y se desarrolla, su sistema de comunicacion se hace cada
vez mas intrincado. La persona humana, como organismo social, necesita
constantemente establecer conexiones sociales con los demas, ejemplificando
asi su necesidad de prosperar en el medio social. Actualmente, nos encontramos
en una época caracterizada por el flujo ininterrumpido de informacion, lo que
lleva a algunos a afirmar que vivimos realmente en una era digital. Esta
afirmacion se ve respaldada por los rapidos avances de la tecnologia, que han
facilitado la interconectividad generalizada y el acceso a la informacién de todo
el mundo. La comunicacién es una actividad fundamental que infunde vitalidad

y significado a nuestro mundo y a nuestro entorno.

Segun Solano (s.f.), la capacidad comunicativa social se refiere a la
manera en que los individuos se expresan en las interacciones con los demas.
Esto abarca el método con el que entablamos una conversacion, incluyendo
tanto los comentarios sensatos como los imprudentes que podemos transmitir.

Ademas, la forma en que nos comunicamos con los demas tambien puede verse
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afectada por sefiales no verbales, como los gestos. Las habilidades sociales se
consideran un medio por el que las personas interactdan con los demas. El
cultivo competente de las habilidades sociales permite establecer un entorno
propicio durante los encuentros sociales. En estos casos, es necesario emplear
diversas estrategias para evitar conflictos y fomentar la empatia entre las
personas (p. 109-111).

Pinzén y Zambrano (2010) afirman que “las competencias
comunicativas vienen a ser aquellas capacidades que la persona evidencia al
comunicarse apropiadamente, demostrando el proceso de utilizacion de la

lengua y la sabiduria necesaria para saberla emplear” (p. 88).

b. Competencias de la comunicacion

Las habilidades comunicativas estan inmersas en la competencia
comunicativa, que a su vez certifica un tipo de comunicacion eficaz. Segun
Kaplin (1998), sostiene que todos tenemos la capacidad de comunicarnos, pero
no siempre sabemos como hacerlo. Afirma que la comunicacion es una
situacion de aptitud porque para llevar a cabo el proceso comunicativo hay que
estar predispuesto a ello, fomentar el interés y la intencion de comunicarse con

los demas.

Segun Hymes (1996), la capacidad de comunicarse eficazmente se
considera un tipo de competencia, que engloba la totalidad de las capacidades
de un individuo. Bogoya (2000) afirma que la competencia puede definirse

como la capacidad de abordar y resolver eficazmente un determinado reto. Del
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mismo modo, segn Torrado (2000), la competencia puede definirse como la
adquisicion de conocimientos y la aplicacion de los mismos para abordar

determinados elementos dentro de un contexto y circunstancia concretos.

Bogoya presenta un marco conceptual que consta de tres grados distintos
de competencia, a saber, interpretativa, argumentativa y propositiva que a
continuacon se detalla:

El concepto de competencia interpretativa: Se refiere a la capacidad
de un individuo para comprender e interpretar eficazmente diversas formas de
comunicacion, como los textos escritos La aplicacion real de la escucha, la
lectura y la interpretacion de determinados textos requiere un dominio tanto de
la comunicacion verbal como de la no verbal. Esta competencia abarca el uso
de sistemas simbolicos, como diagramas, mapas Yy textos virtuales, para
comprender contenidos instructivos. Estas herramientas facilitan la elaboracion,

ampliacion, reformulacién o reconstruccién del conocimiento.

Competencia argumentativa. La responsabilidad de esta entidad
incluye participar en debates y oponerse a afirmaciones o proposiciones
planteadas por individuos, basandose en informacién ofrecida por diversas
fuentes. Este discurso académico abarca muchas metodologias, marcos tedricos
novedosos, argumentos persuasivos, relaciones causales, la articulacion de
hallazgos y la aplicacion del razonamiento cientifico. Los discursos
expositivos, directivo y argumentativo son las principales formas en que se

manifiesta.
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Competencia propositiva. Esta afirmacion pone de relieve la naturaleza
polifacética del discurso académico, que abarca la exploracion de supuestos
explicativos, la resolucion de problemas, las proposiciones alternativas, las

aplicaciones précticas, la resolucion de conflictos y la difusién de informacion.

3.2.1.3 Empatia
a. Nociones basicas

El término empatia tiene sus raices etimoldgicas en las palabras griegas
en (dentro) y pathos (sentimiento), que pueden traducirse como la capacidad de
comprender y compartir los sentimientos de otro. También suele definirse como
un estado de conmocion emocional. La empatia puede describirse como el
proceso cognitivo y afectivo de adoptar la perspectiva de otro individuo,

comprender sus emociones y discernir sus pensamientos.

La empatia se refiere a la capacidad cognitiva y afectiva de comprender,
percibir y apreciar las emociones, ideas y experiencias de otro individuo en
ausencia de comunicacion explicita. La definicion o concepcion del tema resulta
un tanto vaga, lo que plantea retos tedricos derivados de la falta de claridad

(Guilera et al., 2008).

La empatia se refiere a la reaccién emocional y cognitiva de un individuo
al ver las experiencias de los demas, impulsado por sus necesidades y la

intencion de mejorar su bienestar general (Hoffman, 1992).

Desde un punto de vista neurocientifico, la empatia puede considerarse

como la amalgama de varios procesos cognitivos, como la observacion, la
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memoria, la adquisicién de conocimientos y el razonamiento, que en conjunto
permiten a los individuos comprender los pensamientos y emociones de los
demas. Segun la investigacion realizada por Lopez, Fernandez y Abad (2008),
la empatia se refiere a la capacidad cognitiva de comprender y percibir las
emociones, ideas e intenciones de otras personas distintas de uno mismo.
Abarca la capacidad de anticipar y comprender las actitudes y estados

emocionales de los demas.

La capacidad empética se refiere a la aptitud cognitiva y emocional de
un individuo para sumergirse mental y emocionalmente en las experiencias y
emociones de otra persona. La empatia es una habilidad que se desarrolla
gradualmente a lo largo de la vida. Su eficacia aumenta, se refuerza o se refina
mediante la proximidad o la asociacion intima con la persona hacia la que se
dirige la empatia. EI grado de empatia depende de la maduracion de la

conciencia de uno mismo (L6pez, 2008)

La empatia es una habilidad interpersonal que implica un compromiso
cognitivo con las circunstancias de otro individuo, lo que permite adoptar su
perspectiva y comprender sus emociones y sentimientos. En relacion con el
concepto de empatia, Soria (2005) afirma el imperativo de cultivar esta aptitud,
ya que facilita la comprension de la otra persona. La empatia puede definirse
como una capacidad cognitiva y afectiva que permite a los individuos

comprender y apreciar las experiencias emocionales de los demés. Por
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consiguiente, quienes poseen un alto nivel de empatia son capaces de percibir y

comprender las emociones experimentadas por los demas (p. 15)

Segln Bermejo (2000), la empatia puede definirse como un impulso
intrinseco que impulsa a los individuos a realizar acciones benevolentes y
a considerar el bienestar de los demas. Esto implica el proceso de reflexionar
e inferir las circunstancias que han causado angustia en otra persona. Para
participar eficazmente en este proceso, las personas con tendencias empaticas
deben poseer la capacidad de escuchar activamente, responder y demostrar
comprension, al tiempo que muestran un fuerte deseo de afrontar cualquier

posible reaccion (p. 90).

b. Caracteristicas de la empatia

Segun Mufioz (2012), dar prioridad al desarrollo de la empatia es crucial,
ya que conduce a una mejora de la productividad en las relaciones
interpersonales. Se reconoce que puede haber casos en los que nos cueste
entender las razones de los errores de los demas sin conocer los factores que
influyen. Sin embargo, al cultivar esta habilidad, los individuos pueden mejorar
su crecimiento personal y volverse mas empaticos al considerar los aspectos
emocionales y otros factores que contribuyen a la falta de productividad de un

individuo.

c. Fases de la empatia
Segun Casera (1983), la actitud empatica puede caracterizarse por tres

fases distintas: identificacién, integracion y desapego. La fase inicial, conocida
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como identificacion, se refiere al reconocimiento por parte del individuo de la
profunda angustia de otra persona. Este reconocimiento provoca una respuesta
emocional profunda, que hace que el individuo comprenda y empatice con el
sufrimiento de la otra persona y sus circunstancias personales. Aunque esta
identificacion es transitoria y efimera, su intensidad sigue siendo potente (p.
49).

La fase de incorporacién implica la descripcion del segundo paso, tras
el proceso de proyeccion. Esta faseconlleva repercusiones internas de
naturaleza intrincada. Tras una introspeccidn, los individuos reconocen que sus
encuentros previos con situaciones similares les permiten articular la vivacidad,
los impulsos y la ansiedad experimentados. Estas emociones y sentimientos son
Unicos, ya que se circunscriben al ambito del intento de empatizar con las

experiencias de los demas.

La fase de separacion se produce cuando la racionalidad se convierte en
un factor, lo que lleva al individuo que practica la empatia a percibir que se
acerca al umbral de tolerancia. Esto desencadena una peculiar sensacion de
malestar, ansiedad y culpa. En esta coyuntura critica, el individuo se abstiene
conscientemente del agotamiento emocional, la simpatia y la identificacion
emocional. En consecuencia, se produce una separacion, que es un requisito
previo esencial para la empatia, ya que permite al individuo entrar en la

experiencia emocional de otro manteniendo sus propios limites emocionales.

3.2.1.4 Asertividad

a. Nociones basicas
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La posesion de una perspectiva positiva estd ampliamente considerada
como un atributo beneficioso en nuestra existencia, ya que no se adquiere
universalmente. Esta capacidad nos permite mostrar reverencia hacia quienes
nos rodean. Demostrar tal respeto implica abstenerse de menospreciar sus
perspectivas, al tiempo que afirmamos nuestras propias opiniones. Segun Vaello
(2005), las personas con capacidad asertiva priorizan sisteméaticamente la buena
conducta, absteniéndose de atentar contra los derechos de los demas y
negandose a tolerar tales atentados contra sus propios derechos. Del mismo
modo, el autor reconoce que esta bien rechazar algunos deseos de los demas si
no coinciden con nuestras propias preferencias. Del mismo modo, el autor
subraya que los individuos que muestran un comportamiento agresivo carecen
de consideracién por los demés y dan prioridad a sus propios intereses por
encima de todo. Su egocentrismo se manifiesta en su desprecio por el bienestar
y la dignidad de los demas, ya que estan dispuestos a pisotear y degradar a los

demas sin dudarlo.

Para cultivar un comportamiento positivo, es imprescindible tener en
cuenta varios factores. En primer lugar, hay que actuar con cautela y atencion
al relacionarse con los demas, prestando atencion tanto al contenido como a
la forma de hablar. Ademas, es crucial tener pacienciay discernir el momento
adecuado para responder, evitando reacciones impulsivas. Expresar el
descontento con determinados comportamientos debe hacerse con sensatez,
evitando exageraciones que puedan exacerbar la situacién. Por ultimo,

entablar una comunicacién abierta y honesta con la otra parte, expresando los
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propios sentimientos y articulando los resultados deseados, puede incitar
potencialmente al oyente a abordar los aspectos que causan malestar y a

buscar una mejora (p. 97).

3.2.2. Gestion pedagdgica
3.2.1.1 Aspectos generales a. Nociones bésicas
Este es el punto en el que se materializa la gestién educativa como
concepto integral, que abarca la forma en que los profesores ejecutan los
procedimientos de instruccion, su enfoque de la adopcion del curriculo y su
traduccion en planificacion didactica, sus métodos de evaluacion y sus

interacciones con los alumnos.

La gestién pedagogica esta estrechamente relacionada con el nivel de
instruccion, y su principal responsabilidad recae en los educadores que dirigen
el aula. Segln Zubiria (2006), la percepcion individual de la ensefianza que tiene
cada profesor es el factor decisivo para configurar sus métodos de ensefianza y

las diversas oportunidades de aprendizaje que ofrece a los alumnos.

Esta seccién examina el concepto de gestion pedagOgica desde una
perspectiva practica, centrandose especificamente en el papel y la actuacion del

profesor.

En contraste, Benno 2000, citado por Hidalgo (2009, p.16), ofrece una
definicion de gestion pedagdgica como un dominio teérico y praxioldgico que
se alinea con las caracteristicas distintivas de la educacién. Se considera como

un esfuerzo practico, politico y cultural que se dedica a fomentar el desarrollo
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de valores éticos, que a su vez facilitan el compromiso completo de los

individuos en sus roles como ciudadanos dentro de una sociedad democratica.

A partir de este analisis, la gestion pedagdgica puede caracterizarse como
tedrica y praxiologica. Las consideraciones tedricas forman parte integral de la
elaboracién de los proyectos curriculares, ya que tienen en cuenta el entorno
politico, cultural y social, asi como las tacticas y metodologias alineadas con los
avances cientificos y técnicos. El caracter praxioldgico de este enfoque radica
en su capacidad de integrarse eficazmente en el proceso de ensefianza-
aprendizaje dentro de diversos contextos educativos, con el fin de cumplir los
objetivos previstos y fomentar el desarrollo de las competencias de los alumnos.
Mantilla (2000) afirma que la gestion pedagogica facilita el avance del
aprendizaje de los estudiantes, el desarrollo de los docentes y de la comunidad
educativa en general. Esto se logra mediante el establecimiento de una
comunidad de aprendizaje, en la que las instituciones educativas se reconocen
como una entidad colectiva comprometida en una interaccion continua. El
objetivo primordial es mejorar las experiencias de aprendizaje de los alumnos,
fomentando asi su desarrollo integral y preparandolos para convertirse en
miembros productivos de la sociedad. Estos esfuerzos contribuyen a mejorar la
calidad de vida de los individuos y a dotarles de las competencias necesarias

para integrarse con éxito en la esfera profesional (p.19).

Segun Mintzberg y Stoner (1995), el concepto de mejora en los procesos
de ensefianza y aprendizaje abarca una serie de acciones emprendidas tanto por

los instructores como por los alumnos. Del mismo modo, la gestion
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pedagogica se considera una herramienta para el éxito de la colaboracion, mas
centrada en el avance de las iniciativas dentro de una institucion educativa
concreta (p. 42).

Asimismo, Batista (2007), afirma que la gestion pedagdgica busca
realizar las coordinaciones necesarias para que sus docentes puedan brindar una
educacidn de calidad. De igual manera, la gestién institucional busca establecer
su misién y vision en la que busca el progreso continuo de su centro
institucional. Para Zubiria (2006), la gestion pedagdgica esta ligada a la calidad
de la educacion que se puede brindar, dando énfasis y prioridad al rol del
docente, ya que es el encargado de decidir como ensefiar. Harris y Hopkins
(2000) afirman que el éxito del aprendizaje que se puede generar en las escuelas
nace en el aula, ya que el docente es el encargado de ello. Rodriguez (2009)
apoya la teoria del primer autor ya que el peso del aprendizaje también recae
Unicamente en el profesor puesto que es la maxima autoridad en el aula 'y a él
le corresponde crear un ambiente adecuado para el aprendizaje de los alumnos 'y

también es el autor de las técnicas y métodos de ensefianza (p.48).

Segun un informe de la UNESCO (2011), se destaco que el proceso en
cuestion es un aspecto basico de la institucion educativa y de sus componentes.
En esencia, los conceptos englobados dentro de la ensefianza y el aprendizaje
abarcan diversos enfoques relativos al proceso de instruccién y adquisicién de
conocimientos, la diversificacion de los planes de estudio, la aplicacion de
programas estructurados dentro del proyecto curricular (PCI), las estrategias

metodoldgicas y didacticas, la evaluacion de los resultados del aprendizaje y la
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utilizacion de materiales y recursos didacticos. Ademas, abarca las
contribuciones de los educadores, las metodologias pedagdgicas, la aplicacion
de planes y programas curriculares, la administracion de métodos pedagogicos
y técnicas de instruccion, las metodologias de ensefianza, las relaciones entre
alumnos y profesores, el desarrollo profesional y la formacion continua de los

educadores para mejorar sus competencias y habilidades, entre otros factores

(p. 36).

Para Larasierra (2005) sefial6 que la gestion pedagdgica se basa en “un
conjunto de acciones dirigidas al proceso educativo en si teniendo en como
protagonistas principales a la plana docente fundamentalmente, al director del
centro educativo y contando, ademas, con el apoyo del padre de familia y la
comunidad educativa” (p.25)

Segun Rivera y Rivera (2006) afirm6 que la gestion pedagdgica es
sinénimo de gestion de recursos académicos y lo define “como actividades
operativas que materializan y constituyen la razon de ser de toda institucion
educativa; es decir, aquellas que persiguen el logro de los objetivos
educacionales” (p. 58).

Sobre la base de la informacion anterior, la gestion pedagdgica se refiere
a la conceptualizacion y aplicacion de estrategias en la planificacion,
organizacion, direccion, coordinacion y evaluacion de las actividades
educativas. Su objetivo primordial es crear circunstancias propicias que

permitan a los alumnos apropiarse de su proceso de aprendizaje.

b. Enfoques gestion pedagdgica
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La gestion educativa se orienta por diversos enfoques, que sirven como
principios subyacentes que moldean su comportamiento. Alvarado (1998)
identifica tres enfoques que deben ser considerados a la hora de dirigir las
acciones en la gestion educativa. Estos enfoques son cruciales para gestionar
eficazmente una institucion educativa.

Enfoque burocratico. La organizacion social adopta una estructura
determinada para optimizar la eficacia, lo que requiere una base arraigada en
la racionalizacion para alcanzar eficazmente los objetivos de una
organizacién. Esta técnica se basa en principios teéricos fundamentales: La
burocracia se mantiene mediante la aplicacion de normas. La estructura
jerarquica de funciones se configura como concepto fundamental. Se
prioriza la especializacion entre los ejecutivos de alto nivel. Se imparten
normas técnicas y procedimientos estandar dentro de la empresa. Como

resultado, se puede anticipar el comportamiento de la organizacion.

Enfoque sistémico. La interconexion de los numerosos componentes
del sistema educativo es esencial para la consecucion de los objetivos
educativos. Este concepto delinea los numerosos elementos de la educacion
que colaboran en la consecucién de objetivos particulares y compartidos. El
resultado colectivo supera el impacto acumulativo de los componentes
individuales. Esto sugiere que el establecimiento de un sistema que funcione
correctamente depende de la construcciéon eficaz de sus componentes
principales y secundarios dentro de sus respectivos entornos, supeditada a la

interaccion de diversas formas de interaccion.
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Enfoque de gestion. La conexion entre la planificacion de la
educacion y la consecucion de los objetivos de una organizacion radica en el
uso eficiente de sus recursos. El concepto engloba la racionalidad, que se
cifie a una secuencia logica e implica la asignacién de recursos por parte de
un planificador de productos. Revisar el plan de actividades propuesto
utilizando una perspectiva historica. El sistema muestra flexibilidad y es
capaz de adaptarse a muchas variaciones. El proceso de prediccion,

ejecucion y evaluacion se caracteriza por su naturaleza continua.

.2.2.2 Planificacion de la ensefianza a. Nociones basicas

Pérez (2012), define a “la Planificacion Curricular, como: Es el
proceso de prevision de las acciones que deberan realizarse en una
Institucién Educativa, con la finalidad de vivir, construir e interiorizar en

experiencias de aprendizaje deseables en los estudiantes” (p.63).

Salas (2016), define a la planificacion curricular, como: La planificacion
es un componente esencial de cualquier actividad organizada, incluida la
educacion como fendmeno social. El proceso educativo requiere la capacidad de
anticipar, comprender y gestionar los numerosos elementos incluidos en la
aplicacion y el desarrollo de un plan de estudios. El proceso de planificacion
curricular abarca varios niveles de especificidad, con el objetivo de establecer

una secuencia coherente y una interconexion entre ellos (p.185).

3.2.2.3 Ejecucion de la ensefianza aprendizaje a. Nociones basicas
Segun Pérez (2012), el proceso de aprendizaje se caracteriza por ser un

esfuerzo individual que ocurre dentro de un contexto social especifico. Para
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facilitar el avance de este proceso, el estudiante emplea una serie de procesos
cognitivos que le permiten asimilar eficazmente la informacion novedosa que

se le presenta, transforméndola en conocimiento valioso (p.104).

Segun Flavel (1987), un alumno percibe un problema como perteneciente
a un tema desconocido, y la presentacion del problema dificulta su comprension.
El acto de visualizar el problema mediante graficos ayuda a su comprension y

facilita una mejor comprension (p.64).

3.2.2.4 Evaluacion de la ensefianza a. Nociones basicas

Segun Pérez (2012), el objetivo de la evaluacion curricular es establecer
conexiones entre todos los componentes del curriculo. Esto sugiere la necesidad
de realizar ajustes permanentes al disefio curricular y evaluar sus resultados. La
evaluacion del curriculo tiene una importancia significativa en el &mbito de la
educacion y la administracién. El discurso pedagogico actual ha suscitado un
creciente interés por la evaluacion del curriculo. Este interés se deriva del
creciente énfasis en conceptos como la autonomia institucional y Ila
responsabilidad social, asi como de la necesidad de aumentar la coherencia
y la eficiencia en el funcionamiento y los resultados de las instituciones
educativas. Todas estas preocupaciones estan relacionadas con el reto de
mejorar las metodologias de instruccion, lo que conduce a una mejora de la
calidad educativa en general (p. 115).

3.3 Bases conceptuales

Habilidades sociales
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El concepto que nos ocupa se refiere a un conjunto de comportamientos
adquiridos que facilitan el establecimiento de una conexidén con nuestro

entorno.

Autoestima

La autoestima es un estado psicoldgico caracterizado por una evaluacién
positiva de uno mismo, que conduce a una serie de comportamientos que
permiten a los individuos ver el mundo a través de su propia lente subjetiva.
Ademas, significa el valor inherente que nos atribuimos a nosotros mismos.
Empatia

La capacidad de comprender e interpretar las perspectivas y motivaciones
subyacentes de los demas se denomina habilidad para entender a las personas y

discernir los razonamientos que subyacen a sus opiniones mostradas.

Pedagogia
Ciencia de la educacion, que pretende formar al alumno de manera

integral, para que pueda desarrollarse en un contexto

Pedagogo

Como educadora con un fuerte compromiso con la instruccion, me dedico
a mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje y poseo experiencia en facilitar
la transformacion educativa a nivel individual, de grupo y de comunidad. En

cuanto a la participacion, el disefio y la planificacion.

Gestion
El término "gestion™ se refiere al proceso de supervisar y controlar

actividades, mientras que "administracion" se refiere a la ejecucion y
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coordinacion de tareas. De manera mas precisa, la gestion puede definirse como
un esfuerzo concienzudo, caracterizado por un enfoque sistematico, dirigido a
alcanzar un determinado objetivo o a resolver una cuestion concreta, a menudo
de naturaleza administrativa o que incluye el manejo de papeleo. La gestion
puede definirse como un marco global que incluye muchas actividades,
operaciones e interacciones que pertenecen a la administracion y direccion de
una organizacion de acuerdo con sus planes establecidos y su estructura

organizativa (Moreno, 2012. p 41).

Gestion pedagogica

El concepto de tecnologia educativa se refiere a una integracion
sisteméatica de acciones y recursos destinados a mejorar los procesos
pedagdgicos y didacticos utilizados por los profesores con el fin de mejorar su

practica profesional y alcanzar sus objetivos predeterminados.

Del mismo modo, el objetivo de la educacion es facilitar el desarrollo
integral de los individuos y potenciar la educacién de la sociedad. Para lograrlo,
los profesores deben proporcionar orientacion y coordinacion con el fin de que
los alumnos puedan cumplir eficazmente las expectativas sociales dentro de un
marco social humanista. En consecuencia, los profesores deben establecer
estrategias especificas dentro del aula para alcanzar con éxito estos objetivos

(Lopez, 2017).
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CAPITULO IV. MARCO METODOLOGICO

4.1 Ambito
La investigacion se desarroll6é en la Institucion Educativa N°65077 La

Marina, Ucayali.

4.2 Tipo y nivel de investigacion

4.2.1 Tipo investigacion

El estudio fue de tipo bésica, porque mediante porque se buscé ampliar y
profundizar la comprension cientifica (Carrasco, 2007), acerca de las
habilidades sociales y la gestién pedagdgica de los docentes de la Institucion

Educativa N° 65077 La Marina, Ucayali.

4.2.2 Nivel de investigacion

El estudio se ajusta al marco de la investigacion correlacional explicativa,
cuyo objetivo es ofrecer explicaciones de los fendmenos observados. El caréacter
explicativo de esta investigacion radica en que se centra en dilucidar las
relaciones causales y comprender los mecanismos subyacentes. Se trata de
dilucidar la relacion entre variables, para lo cual se examina una variable en
relacién con otra u otras multiples. Estas investigaciones, conocidas como
estudios de causa-efecto, necesitan la aplicacion de medidas de control y el
cumplimiento de ciertas normas de causalidad. El control estadistico
multivariante se utiliza para eliminar la posibilidad de relaciones aleatorias,

fortuitas o falsas entre las variables independientes y dependientes.

4.3. Poblacién y muestra
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4.3.1 Descripcion de la poblacion
La poblacion estara constituida por 25 docentes que laboran en la Institucion

Educativa N° 65077 La Marina, Ucayali.

La Torre (2003) sostiene que: “La poblacion como el conjunto de todos
los individuos (objetos, personas, eventos) en los que se desea estudiar el
fendmeno. Estos deben reunir las caracteristicas de los que es objeto de estudio”
(p-37). El universo de la investigacion abarca el conjunto de cosas, hechos y
sucesos que son objeto de investigacion utilizando una serie de metodologias

analiticas.

Tabla 1

Poblacién de docentes que laboraren en la Institucién Educativa N° 65077 La
Marina, Ucayali.

I.LE Docentes Condicion laboral
N° 65077 25 Contratado/
Nombrado

Total 25

Fuente: Registro de docentes de la Institucion Educativa N° 65077 La
Marina, Ucayali.

4.3.2 Muestra y método de muestreo
La muestra estara constituida por 25 docentes que laboran en la Institucion
Educativa N° 65077 La Marina, Ucayali.

El método utilizado para elegir la muestra en este estudio fue el muestreo
no probabilistico o aleatorio, lo que indica que el investigador eligié la muestra

a conveniencia.
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Naupas, et al. (2013), la muestra se define como un subconjunto de la
poblacion o universo, elegido por distintos medios, teniendo muy en cuenta su
representatividad. En esencia, una muestra puede considerarse representativa
cuando posee los atributos esenciales que se ajustan a las caracteristicas de la

poblacion objeto de estudio.

4.3.3. Criterios de inclusién y exclusion

a. Criterios de inclusion

7 Docentes contratados de los docentes de la Institucion Educativa N°
65077 La

Marina, Ucayali.

7 Docentes seleccionados para la investigacion.

_ Docentes que den su consentimiento para participar en la investigacion.
7 Docentes que no se encuentra con licencia por salud u otros motivos.

7 Docentes que se encuentra con una asistencia regular.

b. Criterios de exclusién
7 Docentes que no den su consentimiento para participar en la investigacion.
7 Docentes que se encuentra con licencia por salud u otros motivos.

_ Docentes que no tienen una asistencia regular.

4.4. Disefio de investigacion

Esta investigacion corresponde al disefio correlacional descriptivo Hernandez, et

al. (2014) Esta investigacion adopta un disefio correlacional para examinar el grado
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de asociacion entre las variables investigadas y ofrecer una descripcion exhaustiva de

cada una de ellas. Para alcanzar este objetivo se utilizara el siguiente esquema:

Dénde:

M — muestra representa a los 25 docentes.
01 — Representa la variable: Habilidades sociales

O2— Representa la variable: Gestion pedagdgica

r — representa la relacion entre las variables de estudio

4.5 Técnicas e instrumentos

4.5.1 Técnicas

a. La encuesta

La técnica de la encuesta servira para abstraer informacion empirica
procedente de los docentes de la Institucion Educativa N° 65077 La Marina,
Ucayali.

4.5.2 Instrumentos

a. El cuestionario
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El instrumento para recopilar la data es un cuestionario tipo escala de
Lickert, “cuyo desarrollo no debe ser improvisado, sino que de forma
independiente de su autonomia y elasticidad debe rebatir de forma necesaria a

un sistema fundamental, el cual tiene que contener”. (Hernandez, 2014, p. 251)

4.5.2.1 Validacion de los instrumentos para la recoleccion de datos

El instrumento de encuesta sera utilizado para recoger datos
empiricos de los educadores dentro de la poblacién de investigacion,
incluyendo a los instructores afiliados a la Institucion Educativa No. 65077
La Marina, Ucayali. Los datos corresponderan a competencias
instruccionales y practicas administrativas. El cuestionario contara con
items acorde a las dimensiones e indicadores, cuya escala de puntuacién
sera (5) totalmente de acuerdo - (4) de acuerdo - (3) indeciso - (2) en
desacuerdo (1) totalmente en desacuerdo, el cuestionario sera sometido a la
evaluacion de expertos que posean el grado de maestria o doctorado y una
destacada trayectoria profesional en el campo de la docencia en la Escuela
de Postgrado de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan. El objetivo
de esta evaluacion es valorar la fiabilidad y significatividad del
cuestionario. Durante el proceso de evaluacion, los expertos tendran en
cuenta criterios como la pertinencia, la coherencia, la suficiencia y la
claridad.

La evaluacion del instrumento de recogida de datos tendra en
cuenta la coherencia l6gica y metodoldgica entre la matriz de coherencia,

la operacionalizacion de las variables, el instrumento y la hoja de
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validacion. Esta evaluacion establecera la alineacion de criterios,
objetivos e items, asi como la calidad técnica de la representatividad y la

claridad del lenguaje empleado.

Para valorar la validez del instrumento de investigacion, la
evaluacién tendré en cuenta la escala de puntuacion proporcionada, con

una puntuacion minima aprobatoria de catorce (14).

Escala de calificacién
Cualitativa Cuantitativa
Deficiente 00-10
Regular 11-13
Bueno 14-17
Muy bueno 18-20

4.5.2.2 Confiabilidad de los instrumentos para la recoleccion de datos

Para evaluar la fiabilidad del instrumento, se utilizo el alfa de
Cronbach para determinar la fiabilidad de la variable relativa a las

habilidades sociales.

: 1

R 3

K 2, %

a = —1—‘=1—w
K 1 =

c
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Donde:

K

2 : ;
Z 0. : Es la suma de varianzas de cada item.
=1

O'tzz Es la varianza del total de filas (Varianza de la suma de los items).

K: Es el nimero de preguntas o items.

[ 15 } 19 ,22
a=|——|[1- ——
15 — 1 156 ,24

o — 0,93961833

Estadistica de confiabilidad
Alfa de Cronbach N° de elementos
,939 15

Se utiliz6 el alfa de Cronbach para evaluar la fiabilidad de la variable de
gestion pedagogica con el fin de garantizar la fiabilidad del instrumento.

Donde:

K

2 : 3
Z O, - Es la suma de varianzas de cada item.
=1

O'tz : Es la varianza del total de filas (Varianza de la suma de los items).

K: Es el nimero de preguntas o items.
15 18 ,32
a=|——I[|]1—- ———
57 ==k 148 ,34

a = 0,9067242797
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Estadistica de confiabilidad

Alfa de Cronbach

,906

N° de elementos

15

El alfa de Cronbach no suele utilizarse como medida estadistica, por

lo gque no posee un valor p asociado que pueda utilizarse para rechazar la

hipétesis de fiabilidad de la escala. No obstante, a medida que el valor del

alfa de Cronbach se acerca a su limite superior de 1, aumenta la fiabilidad

de la escala. Ademas, cabe sefialar que en algunas situaciones y por

consenso implicito, los niveles de alfa superiores a 0,7 o 0,8 (segun la

referencia) suelen considerarse satisfactorios para garantizar la fiabilidad

de la escala. Un valor mas elevado del alfa de Cronbach se asocia a una

disminucion de la diversidad de respuestas de los jueces, lo que indica una

mayor homogeneidad de las respuestas dentro de cada item.

Los niveles de confiabilidad del alfa de Cronbach se presentan a
continuacion:

Valores de los niveles de confiabilidad

Valores

Criterio de confiabilidad

0.00a0, 53
0.54a0, 59
0.60a0, 65
0.66a0,71
0.72a0, 99
1.00

Confiabilidad nula
Confiabilidad baja
Confiable

Muy confiable

Excelente confiable

Confiable perfecta

Nota: Bolivar (2003, p. 100)

Técnicas para el procesamiento y andlisis de datos
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4.6.1. Técnicas para el procesamiento de datos
La revision y consistencia de la informacion

Esta metodologia incluird el proceso de depuracion de la informacion
recopilada mediante el examen minucioso de los datos obtenidos con los
instrumentos de trabajo de campo. La finalidad de este examen es realizar los
ajustes necesarios en los datos principales, lo que incluye el juicio de expertos

y pruebas piloto.

Clasificacion de la informacién
Esta metodologia se utilizara para clasificar los datos empiricos en tablas

que muestren la distribucion basica de frecuencias absolutas y porcentajes.

Codificacion y tabulacion de la informacion

La codificacién y tabulacion de la informacion incluira la asignacion de
cada dimension a la variable 1 y a la variable 2, respectivamente, junto con sus
datos correspondientes. Esto facilitard el céalculo de frecuencias absolutas

simples. En esta fase se utilizara una hoja de calculo informatizada.

4.6.2. Técnicas de analisis de datos
Tablas estadisticas

El objetivo de esta herramienta es mostrar y analizar los datos de forma
estructurada, mejorando asi la legibilidad, el analisis y la interpretacion.
Gréficos de columnas o barras

El objetivo de este andlisis es establecer una correlacion entre las
puntuaciones y sus correspondientes frecuencias y porcentajes.

Tratamiento e interpretacion de datos
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Los resultados recopilados se analizaran tanto a nivel descriptivo como

inferencial, de acuerdo con los objetivos e hip6tesis propuestos.

A nivel descriptivo, esta investigacion utilizara frecuencias absolutas y
porcentajes basicos para examinar las variables. En el nivel inferencial, se
utilizardn medidas estadisticas como las medidas de tendencia central y de
dispersion para evaluar las variables de interés. En este estudio se utilizaran
estadisticas inferenciales para analizar los datos. Concretamente, se utilizara la
correlacion de Spearman para examinar la relacion entre las variables. El
andlisis se realizara utilizando un intervalo de confianza del 95%. Se empleara
el coeficiente de correlacion de Spearman para determinar el grado de
asociacion, siempre que se haya establecido un vinculo entre las habilidades
sociales y la gestién pedagdgica. Es bien sabido que el coeficiente de
correlacion de Spearman es aplicable para analizar variables cualitativas de tipo
ordinal. El andlisis se realizard utilizando la aplicacion Excel y el programa

estadistico SPSS version 22.0.

4.7 Aspectos éticos

Principios que rigen la actividad investigadora

Proteccidn a las personas. - En todas las tareas de investigacion, el individuo objeto
de estudio se considera el objetivo ultimo y no un mero instrumento. Por consiguiente,
es esencial establecer las salvaguardias adecuadas para su bienestar, teniendo en

cuenta el nivel de riesgo que entrafia y la probabilidad de obtener posibles ventajas.

En el contexto de los estudios en los que participan individuos como sujetos de

investigacion, es esencial defender y honrar principios fundamentales como la
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dignidad humana, la identidad, la diversidad, asi como la preservacion de la
confidencialidad y la privacidad. Este concepto abarca no sélo la necesidad de que los
individuos que son objeto de estudio participen voluntariamente y estén bien
informados, sino que también hace hincapié en el maximo respeto de sus derechos
bésicos, especialmente cuando se encuentran en una situacion de vulnerabilidad
excepcional.

Justicia.- Los investigadores deben dar muestras de prudencia y reflexion en la
toma de decisiones y adoptar las medidas adecuadas para evitar que sus prejuicios, asi
como sus limitaciones en cuanto a habilidades y conocimientos, conduzcan a précticas
desleales o las condonen. El principio de igualdad y equidad reconoce el derecho de
todas las personas que participan en la investigacion a tener acceso a los resultados
del estudio. El investigador tiene la responsabilidad de garantizar un trato justo a todas
las personas implicadas en la investigacién, incluidas las que participan en los diversos
procesos, procedimientos y servicios relacionados con el estudio.

Integridad cientifica.- Los principios de integridad y rectitud no sélo deben
guiar los esfuerzos cientificos de un investigador, sino que también deben incluir sus
actividades docentes y su conducta profesional. La honestidad del investigador tiene
especial importancia cuando se consideran las normas éticas de su profesion, ya que se
refiere a la evaluacion y revelacion de cualquier dafio, riesgo y beneficio que pueda
afectar a quienes participan en un proyecto de investigacion. Del mismo modo, es
esencial mantener la integridad cientifica revelando cualquier conflicto de intereses
que pueda afectar al progreso de una investigacion o a la difusion de sus resultados.

Consentimiento informado y expreso.- En todo proyecto de investigacion, es

esencial obtener el consentimiento explicito e inequivoco de quienes participan en la
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investigacion o son propietarios de los datos. Este consentimiento debe darse de
forma voluntaria y con un conocimiento exhaustivo del uso que se pretende dar a la

informacion, en consonancia con los objetivos precisos esbozados en el proyecto.
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CAPITULO V RESULTADOS Y DISCUSION

5.1. Analisis descriptivo
Los resultados derivados del tratamiento de los datos tienen una importancia

significativa en la investigacion cientifica, especialmente en el contexto de la
metodologia cuantitativa. Los resultados presentados en este estudio ilustran las
caracteristicas e interrelaciones de las variables y sus respectivos aspectos.

Los resultados se muestran en formato tabular y en representaciones gréaficas,
incluidas las frecuencias absolutas y relativas. «Las pruebas de hipdtesis pueden
realizarse utilizando la Rho de Spearman, una medida estadistica utilizada para

evaluar la fuerza y la direccion de la asociacién entre variables y dimensiones.

Las escalas para la sistematizacion de datos son:

Tabla 01
Escalas para items de habilidades sociales y gestion pedagdgica
Escala cualitativa Valor
Nunca 1
Escasamente 2
Mayormente 3
Siempre 4

Fuente: Escala Lickert

Tabla 02

Escalas para variables y dimensiones de habilidades sociales y gestion
pedagdgica con puntuacién vigesimal

Escala cualitativa Valor
Muy deficiente 1
Deficiente 2
Regular 3
Bueno 4
Excelente 5
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5.1.1 Resultados sobre la variable
1: Habilidades sociales

A. Resultado general sobre la variable habilidades sociales

Tabla 03

Nivel de habilidades sociales de los docentes de la
Institucion Educativa N° 65077 La Marina, Ucayali

Escala valorativa Fi %
Muy deficiente 0-5 0 0%
Deficiente 6-10 0 0%
Regular 11-14 3 20%
Bueno 15-17 20 67%
Excelente 18 - 20 2 13%
Total 25 100%

Fuente: Encuesta

Gréfico 01

Nivel de habilidades sociales de los docentes de la Institucion Educativa N°
65077 La Marina, Ucayali

Habilidades sociales

70%

60%

50%

40% 20%

30% § 13%

20% 0% 0%

% LR LR
0-5 6-10 11-14 15-17 18- 20
Muy Deficiente Regular Bueno Excelente

Fuente: Tabla N° 03
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Interpretacion:

En la tabla y grafico se evidencian resultados sobre las habilidades sociales
desde la autoapreciacion del docente. EI 20% de unidades de analisis
mostraronque sus habilidades sociales se ubica en la escala de regular, el 67%
en bueno,el 13% en excelente, y ninguno mostrd en las escalas de deficiente
ni muy deficiente; es decir estos resultados evidencian que la mayoria de los

docentes expresan que las habilidades sociales lo demustran de forma bueno.

B. Resultados generales sobre las dimensiones de la variable habilidades
sociales.
b.1 Resultados generales sobre la dimension 1: Habilidades

comunicativa

Tabla 04

Nivel de habilidades comunicativa de los docentes de la Institucién
Educativa N° 65077 La Marina, Ucayali

Escala valorativa fi %
Muy deficiente 0-5 0 0%
Deficiente 6-10 0 0%
Regular 11-14 3 20%
Bueno 15-17 19 60%
Excelente 18- 20 3 20%

Total 25 100%




Grafico 02

Nivel de habilidades comunicativa de los docentes de la
Institucién Educativa N° 65077 La Marina, Ucayali Inca -

Habilidades comunicativa
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Fuente: Tahla N° 04
Interpretacion:

En la tabla y grafico se evidencian resultados sobre las
habilidades comunicativa de las habilidades socioemocinales desde la
autoapreciacion del docente. EI 20% de unidades de analisis mostraron
que sus habilidades se ubican en la escala de regular, el 60% en
bueno, el 20% en excelente, y ninguno mostr6 en las escalas de
deficiente ni muy deficiente; es decir estos resultados evidencian que
la mayoria de los docentes expresan que el manejo de las habilidades

comunicativa lo realizan de forma aceptable.

a.l. Resultados de los items correspondientes a la dimension 1

habilidades comunicativa

A continuacion, se presentan tablas estadisticas que muestran
resultados de los items correspondientes de la dimension 1

planificacion y organizacion de forma especifica.



Tabla 05

1. ¢Diversifica la programacion curricular institucional de

acuerdo con las necesidades e intereses de los estudiantes?

83

Frecuenc | Porcenta Porcenta Porcenta
ia je . :
J€e Je
Escasament 2 13, 13,3 13,3
e
4 3 26,7 40,0
Mayorment 26,
e
Validos 19 7 60,0 100,0
Siempre 25 60 100,0

Fuente: Encuesta

Interpretacion:

respecto al item ¢ Diversifica la programacién curricular institucional de acuerdo
a las necesidades e intereses de los estudiantes?; los docentes contestaron en su

mayoria en las escalas de mayormente (26,7%) y siempre (60%).

Tabla 06

2. Cuando un docente expresa una opinion con la que estoy en
desacuerdo, prefiero callarme a manifestar abiertamente lo que pienso

Frecuenc | Porcenta Porcenta Porcenta
ia je : .
JE JE
Escasament 1 6,7 6,7 6,7
e
7 46, 46,7 53,3
Mayorment 7
e
Validos 17 .5 46,7 100,0
Siempre 25 7 100,0

Fuente: Encuesta
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Interpretacion: respecto al item cuando un docente expresa una opinion con la
que estoy en desacuerdo, prefiero callarme a manifestar abiertamente lo que
pienso; los docentes contestaron en su mayoria en las escalas de mayormente
(46,7%) y siempre (46,7%).

Tabla 07

3. Evito asistir a las reuniones de trabajo por miedo a

expresarme ante algunas situaciones o preguntas que se me formulen

Frecuenc | Porcenta Porcenta Porcenta
ia je : .
Je J€
Mayormente 10 66,7 66,7 66,7
Validos
Siempre 15 33,3 33,3 100,0
Total o5 100,0 100,0

Fuente: Encuesta

Interpretacion: respecto al item evito asistir a las reuniones de trabajo por
miedo a expresarme ante algunas situaciones o preguntas que se me formulen;
los docentes contestaron en su mayoria en las escalas de mayormente

(66,7%) y siempre (33,3%).

Tabla 08
3. Me comunico a través de gestos para expresar mis sentimientos de respeto

y amor hacia mis colegas de trabajo

Frecuenc | Porcenta Porcenta Porcenta
ia je

je je
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Escasamente

. Mayormente
Vaélidos

Siempre
Total

10

13
25

13,3
66,7
20,0
100,0

13,3
66,7

20,0
100,0

13,3
80,0

100,0

Fuente: Encuesta

Interpretacion: respecto al item me comunico a través de gestos para expresar

mis sentimientos de respeto y amor hacia mis colegas de trabajo; los docentes

contestaron en su mayoria en las escalas de mayormente (66,7%) y siempre

(20%).

Tabla 09

5. Puedo participar en una interaccion con otro (a) docente y captar

bastante bien cual es su estado de animo en base a las sefiales no

verbales que me

envia
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Escasamente 2 13,3 13,3 13,3
Validos Mayormente 12 80,0 80,0 93,3
Siempre 11 6,7 6,7 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: Encuesta

Interpretacion: Respecto al item puedo participar en una interaccion con otro

(a) docente y captar bastante bien cual es su estado de &nimo en base a las sefiales

no verbales que me envia; los docentes contestaron en su mayoria en las escalas

de mayormente (80%) y escasamente (13,3%).

b.2 Resultados generales sobre la dimension 2: Empatia
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Tabla 10

Nivel de empatia de los docentes de la Institucion Educativa N° 65077 La
Marina, Ucayali

Escala valorativa fi %
Muy deficiente 0-5 0 0%
Deficiente 6-10 0 0%
Regular 11-14 4 27%
Bueno 15-17 6 40%
Excelente 18- 20 15 33%
Total 25 100%

Fuente: Encuesta

Grifico 03

Nivel de empatia de los docentes de la Institucién

Educativa N° 65077 La Marina, Ucayali

—

Empatia
40%.

40% ]
35%
30%
25%
20%
% By KL VP B

0-5 6-10 11-14 15-17 18-20

Muy Deficiente Regular Bueno Excelente

Fuente: Tabla N° 10
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Interpretacion:

En la tabla y grafico se evidencian resultados sobre la empatia de las
habilidades sociales desde la autoapreciacion del docente. ElI 27% de unidades
de analisis mostraron que su empatia se ubica en la escalade regular, el 40% en
bueno, el 33% en excelente y ninguno mostrd en las escalas de deficiente ni
muy deficiente. Estos resultados evidencian que la mayoria de los docentes

expresan que la emapatia lo realizan de forma aceptable.

a.2.Resultados de los items correspondientes a la dimensién 2
ejecucion curricular

A continuacion, se presentan tablas estadisticas que muestran resultados de

lositems correspondientes de la dimension 2 ejecucion curricular de forma

especifica.

Tabla 11

6. Reconozco las habilidades y capacidades de mi colega o compariero (a)

de trabajo
Frecuenc | Porcenta Porcenta Porcenta
ia je : .
Je Je
Escasament 1 6,7 6,7 6,7
e
6 40, 40,0 46,7
Mayorment 0
e
Validos 18 s 53,3 100,0
Siempre 25 3 100,0

Fuente: Encuesta

Interpretacion: respecto al item reconozco las habilidades y capacidades de mi
colega o compafiero (a) de trabajo; los docentes contestaron en su mayoria en

las escalas de mayormente (40%) y siempre (55,3%).
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Tabla 12
7. Cuando uno (a) de mis colegas necesita ayuda, no dudo en darle mi
apoyo
Frecuenc | Porcenta Porcenta Porcenta
ia je , .
Je Je
Escasament 2 13, 13,3 13,3
e
11 3 73,3 86,7
Mayorment 73,
e
Validos 12 3 13,3 100,0
Siempre 25 13 100,0

Fuente: Encuesta

Interpretacion: Respecto al item cuando uno (a) de mis colegas necesita

ayuda, no dudo en darle mi apoyo; los docentes contestaron en su mayoria

en la escala de mayormente (73,3%).

Tabla 13

8. Es facil para mi darme cuenta de que sienten las otras personas

Frecuenc | Porcenta Porcenta Porcenta
ia je : .
JE JE
Escasament 3 20, 20,0 20,0
e
10 0 66,7 86,7
Mayorment 66,
e
Validos 12 7 13,3 100,0
Siempre 25 13 100,0

Fuente: Encuesta

Interpretacion: Respecto al item es facil para mi darme cuenta que

sienten las otras personas; los docentes contestaron en su mayoria en la

escala de mayormente (66,7%).
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Tabla 14

9. Cuando observo alguna injusticia dentro de la institucion educativa,
trato de ponerme en el lugar del afectado (a), y veo la manera de apoyarlo

Frecuencia | Porcentaje |  Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Escasamente 2 13,3 13,3 13,3
Mayormente 5 333 33,3 46,7
Siempre 18 53,3 53,3 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: Encuesta

Interpretacion: Respecto al item cuando observo alguna injusticia dentro de la
institucién educativa, trato de ponerme en el lugar del afectado (a), y veo la
manera de apoyarlo; losdocentes contestaron en su mayoria en la escala de

mayormente (33,3%) y siempre (53,3%).

Tabla 15

10. Cuando uno de los docentes atraviesa por problemas, no dudo en

realizar acciones para ayudarlo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Escasamente 1 6.7 6,7 6,7
) Mayormente 9 60,0 66,7
Validos 60,0
Siempre 15| 333 333 100,0
Total 25 1000 100,0

Fuente: Encuesta
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Interpretacion: Respecto al item cuando uno de los docentes atraviesa por

problemas, no dudo en realizar acciones para ayudarlo; los docentes

contestaron ensu mayoria en la escala de mayormente (60%).

b.3 Resultados generales sobre la dimension 3: Asertividad

Tabla 16

Nivel de asertividad de los docentes de la Institucion Educativa

N° 65077 La Marina, Ucayali

Escala valorativa fi %
Muy deficiente 0-5 0 0%
Deficiente 6-10 0 0%
Regular 11-14 5 34%
Bueno 15-17 8 53%
Excelente 18 - 20 12 13%

Total 25 100%

Fuente: Encuesta

Gréfico 04

Nivel de asertividad de los docentes de la Institucion Educativa
N° 65077 La Marina, Ucayali

Asertividad
53%
60% |
0,
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Muy Deficiente  Regular Bueno Excelente
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Interpretacion:

En la tabla y gréfico se evidencian resultados sobre el asertividad de las
habilidades sociales desde la autoapreciacion del docente. EI 34% de unidades
de analisis mostraron que su evaluacion curricular se ubica en la escala de
regular, el 53% en bueno, el 13% en excelente, ninguno mostré en las escalas de
deficiente ni muy deficiente. Estos resultados evidencian que la mayoria de los
docentes expresan que el asertividad lo realizan de forma aceptable

Tabla 17
11. Cuando me piden que haga un trabajo que no me agrada, lo realizo,
pero expreso lo que siento

Frecuenci | Porcenta Porcenta Porcentaj

a je je e
Al A Aantirmanilad
Escasamente 2 13, 13,3 13,3
.. Mayormente 8 3 53,3 66,7

Validos 53
Siempre 15 3 33,3 100,0
Tot 25 33 100,0

al
Fuente: Encuesta

Interpretacion: Respecto al item cuando me piden que haga un trabajo que no
me agrada, lo realizo, pero expreso lo que siento; los docentes contestaron en su

mayoria en la escala de mayormente (53,3%).

Tabla 18

12. Ante un malentendido entre docentes, puedo pedir una
aclaracion sin dificultad

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
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Escasamente 2 13, 13,3 13,3
. Mayormente 10 3 66,7 80,0
Validos 66
Siempre 13 7 20,0 100,0
Tot 25 20, 100,0

al
Fuente: Encuesta

Interpretacion: Respecto al item ante un mal entendido entre docentes, puedo
pedir una aclaracion sin dificultad; los docentes contestaron en su mayoria en la

escala de mayormente (66,7%) y un 20% en siempre.

Tabla 19
13. Puedo decir NO cuando alguien me pide algo injusto
Frecuenci | Porcenta Porcenta Porcentaj
a je je e
viAliAl antitmiilad
Nunca 2 13, 13,3 13,3
3
Escasament 4 26,7 40,0
e 26,
7 46,7 86,7
Validos !
12 46 13,3 100,0
Mayormen o5 7 100,0
tn Cinmnrn

Fuente: Encuesta

Interpretacion: Respecto al item puedo decir NO cuando alguien me pide algo
injusto; los docentes contestaron con mas frecuencia en las escalas de

mayormente (46,7%) y escasamente (26,7%).

Tabla 20

14. Puedo expresar mis discrepancias y opiniones sin dificultad ante
diversas situaciones

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
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10] 66,7 66,7 66,7
Mayormente
o 15 | 333 333 100,0
Validos Siempre o5 100,0 100,0
Total

Fuente: Encuesta

Interpretacion: Respecto al item puedo expresar mis discrepancias y opiniones
sin dificultad ante diversas situaciones; los docentes contestaron en su mayoria

en la escala de mayormente (66,7%).

Tabla 21

15. Ante situaciones que no me agrada prefiero callarme para evitar
problemas entre colegas

Frecuencia | Porcentaje |  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Escasamente 3 20,0 20,0 20,0
Validos Mayormente 22 80,0 80,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: Encuesta

Interpretacion: Respecto al item ante situaciones que no me agrada prefiero
callarme para evitar problemas entre colegas; los docentes contestaron en su

mayoria en la escala de mayormente (80%).

5.1.2 Resultados sobre la variable

2: Gestion pedagogica

a. Resultado general sobre la variable gestion pedagogica.

Tabla 22

Nivel de la gestion pedagdgica de los docentes de la Institucion
Educativa N° 65077 La Marina, Ucayali



94

Escala valorativa Fi %

Muy deficiente 0-5 0 0%
Deficiente 6-10 0 0%
Regular 11-14 19 60%
Bueno 15-17 6 40%
Excelente 18- 20 0 0%
Total 25 100

%

Fuente: Encuesta

Grafico 05

Nivel de la gestion pedagdgica de los docentes de la Institucion
Educativa N° 65077 La Marina, Ucayali

—
Gestion pedagogica
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Fuente: Tabla N° 22
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Interpretacion:

En la tabla y gréfico se evidencian resultados sobre la gestion pedagdgica desde
la apreciacion del docente. ElI 60% de unidades de analisis mostraron que la
gestion pedagdgica en la Institucion Educativa (ambito de estudio) se ubica en
laescala de regular, el 40% en bueno, y ninguno en las escalas de excelente,
deficiente ni muy deficiente; es decir estos resultados evidencian que la mayoria
de los docentes expresan que la pertinencia, laeficaciay eficiencia seda de forma

aceptable pero no bueno ni excelente.

b. Resultados generales sobre las dimensiones de la variable gestion

pedagobgica.

b.1. Resultados generales sobre la dimension 1: Planificacion de la
ensefianza

Tabla 23

Nivel de la planificacion de la ensefianza de los docentes de la Institucion
Educativa N° 65077 La Marina, Ucayali

Escala valorativa fi
%

Muy deficiente 0-5 0 0%
Deficiente 6-10 0 0%
Regular 11-14 22 80%
Bueno 15-17 3 20%
Excelente 18 - 20 0 0%

Total 25 100%

Fuente: Encuesta
Elaboracién: Tesista
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Grafico 06

Nivel de la planificacion de la ensefianza de los docentes de la Institucion
Educativa N° 65077 La Marina, Ucayali

Planificacion de la ensenanza

80%
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40%
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Fuente: Tabla N° 23

Interpretacion:

En la tabla y gréfico se evidencian resultados sobre la planificacion de la
ensefianza de la gestion pedagdgica desde la autoapreciacion del docente. EI 80%
de unidades de analisis mostraron que la planificacién de la ensefianza de la
gestién pedagogica se ubica en la escala de regular, el 20% en bueno y ninguno
en las escalas de excelente, deficiente ni muy deficiente; es decir estos resultados
evidencian que la mayoria de los docentes expresan que el logro de la
planificacion de la ensefianza estd en escalasas aceptables, pero no buenoni

excente.

b.2. Resultados de los items correspondientes a la dimension 1
planificacion de la ensefianza

A continuacion, se presentan tablas estadisticas que muestran resultados de
lositems correspondientes de la dimension 1 planificacién de la ensefianza

de forma especifica.



Tabla

23

1. Participo en las revisiones curriculares, en su disefio y elaboracion
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Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Escasamente 4 |26,7 26,7 26,7
Vélidos Mayormente 21 | 73,3 73,3 100,0
Total 25 | 100,0 100,0

Fuente: Encuesta

Interpretacion: respecto al item participo en las revisiones curriculares, en su

disefio y elaboracion; los docentes contestaron en su mayoria en la escala de

mayormente (73,3%).

Tabla 24

2. Participo en la elaboracion de materiales didacticos en coordinacion

con otros docentes del &rea académica

Frecuenci Porcentaje| Porcentaje Porcentaje
a -
véalido acumulado
Escasamente 2 13,3 13,3 13,3
. Mayormente 12 80,0 80,0 93,3
Validos

Siempre 21 6,7 6,7 100,0

Total 25 100,0 100,0

Fuente: Encuesta

Interpretacion: respecto al Participo en la elaboracidn de materiales didacticos

en coordinacién con otros docentes del area académica; los docentes contestaron

en su mayoria en la escala de mayormente (80%).

Tabla 25

3. Durante el afilo académico, planifico reuniones con padres de familia,

gue permiten crear lazos de confianza, respeto y trabajo colaborativo en

bien de los estudiantes
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Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Escasamente 1 6,7 6,7 6,7
Validos Mayormente 9 60,0 60,0 66,7
Siempre 25 33,3 33,3 100,0
Tot 25 100,0 100,0

Fuente: Encuesta

Interpretacion: respecto al item durante el afio académico, planifico reuniones

con padres de familia, que permiten crear lazos de confianza, respeto y trabajo

colaborativo en bien de los estudiantes; los docentes contestaronen su mayoria

en la escala de mayormente (60%).

Tabla 26

4. Selecciono y programo los mejores métodos y estrategias para

lograr aprendizajes significativos

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Escasamente 1 6,7 6,7 6,7

Vélidos Mayormente 24 93,3 93,3 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: Encuesta

Interpretacion: respecto al item selecciono y programo los mejores metodos y

estrategias para lograr aprendizajes significativos; los docentes contestaron en su

mayoria en la escala de mayormente (93,3%).

Tabla 27

5. Tengo la programacion anual, unidades de aprendizaje y sesiones

de aprendizaje al dia
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Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Escasamente 3 20,0 20,0 20,0
Vélidos Mayormente 22 80,0 80,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: Encuesta

Interpretacion: respecto al item: Tengo la programacion anual, unidades de
aprendizaje y sesiones de aprendizaje al dia.; los docentes contestaron en su

mayoria en la escala de mayormente (80%) y un 20% en escasamente.

b.3. Resultados generales sobre la dimension
2: Ejecucion de la ensefianza del aprendizaje

Tabla 28

Nivel de la ejecucién de la ensefianza del aprendizaje de los docentes de la
Institucién Educativa N° 65077 La Marina, Ucayali

Escala valorativa fi %
Muy deficiente 0-5 0 0%
Deficiente 6-10 1 7%
Regular 11-14 18 53%
Bueno 15-17 6 40%
Excelente 18 - 20 0 0%
Total 25 100%

Fuente: Encuesta

Gréafico 07

Nivel de la ejecucion de la ensefianza del aprendizaje de los docentes de la
Institucion Educativa N° 65077 La Marina,
Ucayali
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Fuente: Tabla N° 28

Interpretacion:

En la tabla y grafico se evidencian resultados sobre la ejecucion de la ensefianza
aprendizaje de la gestion pedagdgica desde la autoapreciacion del docente. El
7% de unidades de analisis mostraron que la ejecucién de la ensefianza
aprendizaje de la gestion pedagdgica se ubica en la escala de deficiente, el 53%
en regular, el 40% en bueno y ninguno en las escalas de excelente ni muy
deficiente; es decir estos resultados evidencian que la mayoria de los docentes
expresan que el logro de de la ejecucion de la ensefianza del aprendizaje de

desarrollo se encuentran en escala aceptable.

b.4. Resultados de los items correspondientes a la dimension 2 ejecucion
de la ensefianza del aprendizaje

A continuacidn, se presentan tablas estadisticas que muestran resultados de los
items correspondientes de la dimension 2 ejecucion de la ensefianza del

aprendizaje de forma especifica.

Tabla 29

6. Aplico métodos y técnicas adecuadas para mejorar el
rendimiento académco de los estudiantes

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
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Escasamente 4 26,7 26,7 26,7
Vaélidos Mayormente 21 73,3 73,3 100,0
Total 25 100,0 100,0
Fuente: Encuesta
Interpretacion: Respecto al item aplico métodos y técnicas adecuadas para
mejorar el rendimiento académico de los estudiantes; los docentes contestaron
en su mayoria en la escala de mayormente (73,3%) y un 26,7% en
escasamente.
Tabla 30
7. Promuevo la participacion de todos los estudiantes en el proceso de
aprendizaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Escasamente 3 20,0 20,0 20,0
Validos Mayormente 22 80,0 80,0 100,0
Total 25 100,0 100,0
Fuente: Encuesta
Interpretacion: Respecto al item promuevo la participacién de todos los
estudiantes en el proceso de aprendizaje; los docentes contestaron en su mayoria
en la escala de mayormente (80%) y un 20% en escasamente.
Tabla 31
8. Hago participar a los estudiantes dentro y fuera del aula, procurando
que se respeten sus ideas
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
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Escasamente 4 26,7 26,7 26,7
Validos Mayormente 21 73,3 73,3 100,0
Total 25 100,0 100,0
Fuente: Encuesta
Interpretacion: Respecto al item hago participar a los estudiantes dentro y fuera
del aula, procurando que se respeten sus ideas; los docentes contestaron en su
mayoriaen la escala de mayormente (73,3%) y un 26,7% en escasamente.
Tabla 32
9. Desarrollo unidades, proyectos y sesiones de aprendizaje,
usando metodologia pertinente y actualizada
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Escasamente 3 20,0 20,0 20,0
Validos Mayormente 9 60,0 60,0 80,0
Siempre 13 20,0 20,0 100,0
Total 25 100,0 100,0
Fuente: Encuesta
Interpretacion: Respecto al item desarrollo unidades, proyectos y sesiones de
aprendizaje, usando metodologia pertinente y actualizada.; los docentes
contestaron en su mayoria en la escala de mayormente (60%), un 26,7% en
escasamente y un20% en siempre.
Tabla 34
10. Al inicio de la sesion de aprendizaje, priorizo normas de convivencia
gue son necesarias para consolidar mejor el aprendizaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
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Escasamente
Vélidos Mayormente
Total

22
25

20,0
80,0
100,0

20,0
80,0
100,0

20,0
100,0

Fuente: Encuesta

Interpretacion: Respecto al itemaAl inicio de la sesion de

aprendizaje, priorizo normas de convivencia que son necesarias

para consolidar mejor el aprendizaje; los docentes contestaron en

su mayoria en la escala de mayormente (80%) y un 20% en

escasamente.

Tabla 35

Institucion Educativa N° 65077 La Marina, Ucayali

Nivel de la evaluacién de la ensefianza del aprendizaje de los docentes de la

Escala valorativa fi %
Muy deficiente 0-5 0 0%
Deficiente 6-10 0 0%
Regular 11-14 15 67%
Bueno 15-17 10 33%
Excelente 18- 20 0 0%

Total 25 100%

Fuente: Encuesta

Gréafico 08

la Institucién Educativa N° 65077 La Marina,

Ucayali

Nivel de la evaluacion de la ensefianza del aprendizaje de los docentes de
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Fuente: Tabla N° 35

Interpretacion:

En la tablay gréafico se evidencian resultados sobre la evaluacion de la ensefianza

de aprendzaje de la gestion pedagogica desde la autoapreciacion del docente.

El 67% de unidades de andlisis mostraron que la evaluacion de la ensefianza de

aprendzaje de la gestion pedagdgica se ubica en la escala de regular, el 67% en

bueno y ninguno en las escalas de excelente, deficiente ni muy deficiente; es

decir estos resultados evidencian que la mayoria de los docentes expresan que la

evaluacién para alcanzar los objetivos y las metas se encuentran en un nivel

aceptable.

4.8. Resultados de los items correspondientes a la dimension 3 evaluacion

de la ensefianza del aprendizaje

A continuacion, se presentan tablas estadisticas que muestran resultados

de lositems correspondientes de la dimension 3 evaluacion de la

ensefianza del aprendizaje de forma especifica.

Tabla 36

11. Identifico con facilidad las dificultades que tuve en mi quehacer

pedagdgico y trato de mejorar la proxima clase

Frecuencia

Porcentaje

Porcentaje

valido

Porcentaje
acumulado
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Escasamente 3 20,0 20,0 20,0
Vaélidos Mayormente 22 80,0 80,0 100,0
Total 25 100,0 100,0
Fuente: Encuesta
Interpretacion: respecto al item Identifico con facilidad las dificultades que
tuve en mi quehacer pedagogico y trato de mejorar la proxima clase; los docentes
contestaron en su mayoria en la escala de mayormente (80%) y un 20% en
escasamente.
Tabla 37
12. Informo oportunamente a los padres de familia sobre el nivel de logro se
sus hijos
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Escasamente 4 26,7 26,7 26,7
Validos Mayormente 10 66,7 66,7 93,3
Siempre 11 6,7 6,7 100,0
Total 25 100,0 100,0
Fuente: Encuesta
Interpretacidn: respecto al item informo oportunamente a los padres de familia
sobre el nivel de logro se sus hijos; los docentes contestaron en su mayoria en la
escala de mayormente (66,7%), un 26,7% en escasamente y solo un 6,7% en
siempre.
Tabla 38
13. Efectio reuniones periddicas con los padres y/o apoderado,
para informarles sobre el avance y el nivel de logro de sus hijos
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
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Escasamente 4 26,7 26,7 26,7
Validos Mayormente 21 73,3 73,3 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: Encuesta

Interpretacion: Respecto al item efecto reuniones periddicas con los padres

y/o apoderado, para informarles sobre el avance y el nivel de logro de sus hijos;

los docentes contestaron en su mayoria en la escala de mayormente (73,3%) y

un 26,7% en escasamente.

Tabla 39

14. Elaboro instrumentos que me permita identificar el nivel de logro de

los estudiantes en cada una de las sesiones de aprendizaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Escasamente 8 53,3 53,3 53,3

Validos Mayormente 17 46,7 46,7 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: Encuesta

Interpretacion: Respecto al item elaboro instrumentos que me permita

identificar el nivel de logro de los estudiantes en cada una de las sesiones de

aprendizaje; los docentes contestaron en su mayoria en la escala de escasamente

(53,3%) yun 46,7% en mayormente.

Tabla 40

15. Construyo conclusiones descriptivas oportunas que me permite

mejorar el nivel de aprendizaje de los estudiantes

Frecuencia

Porcentaje

Porcentaje
valido

Porcentaje

acumulado
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Escasamente 3 20,0 20,0 20,0
Vilidos Mayormente 11 73,3 73,3 93,3
Siempre 11 6,7 6,7 100,0

Total 25 100,0 100,0

Fuente: Encuesta

Interpretacion: Respecto al item construyo conclusiones descriptivas oportunas
gue me permite mejorar el nivel de aprendizaje de los estudiantes; los docentes
contestaron en su mayoria en la escala de mayormente (73,3%), un 20% en

escasamente y solo un 6,7% en siempre.

5.2 Andlisis inferencial y contrastacion de hipétesis

Esta secuencia de la investigacion comprende las pruebas de hipotesis de acuerdo con
los resultados obtenidos en la aplicacion del instrumento correspondiente. Asimismo,
estos procesos han permitido comprender mejor el comportamiento de las variables
relacionadas entre si”. Las caracteristicas de los datos encaminaron la realizacion de una

prueba paramétrica a través la correlacién Rho de Spearman.

El nivel de relacion se determinara con la siguiente tabla:
Tabla 41

Significado de correlacion de Spearman



Valor Significado
-1 Correlacion negativa grande y
perfecta
-0,90 a - Correlacion negativa muy alta
0,99
-0,70 a - Correlacion negativa alta
0,89
-0,40 a - Correlaci6n negativa moderada
0,69
-0,20 a - Correlacion negativa baja
0,39
-0,01 a - Correlaci6n negativa muy baja
0,19
0 Correlacion nula
0,01a 0,19 Correlacion positiva muy baja
0,20a 0,39 Correlacién positiva baja
0,40 a 0,69 Correlacion positiva moderada
0,70 a 0,89 Correlacidon positiva alta
0,90a 0,99 Correlacion positiva muy alta
1 Correlacion positiva grande v
perfecta

Prueba de normalidad
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La prueba de normalidad ha permitido examinar la distribucion de los datos para las

variables y las dimensiones, con el fin de establecer el caracter no paramétrico de la

prueba de hipotesis.

1°. Planteo de hipotesis para normalidad.

Hpo : Los datos se aproximan a una distribucion normal.

H: : Los datos no se aproximan a una distribucion

normal 2°. Nivel de significancia: o= 0.05

3°. Estadistico de prueba de normalidad: teniendo en cuenta que la cantidad de datos

en cada variable y dimension es menor que 50, se verificd a travésdel método de

Shapiro Wilk.



Tabla 42
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Valores de normalidad para los datos de las variables y dimensiones

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistic gl Sig. | Estadist gl | Sig.
0 ico
V1:PV: Habilidades sociales segun 214 15| ,012 848 15| ,016
puntuacion vigesimal
V1:D1:PV: Habildiades comunicativa 201 15| ,014 ,887 15| ,041
segun puntuacién vigesimal
V1:D2:PV: Empatia 177 15| o002* ,855 15| ,020
segun puntuacion vigesimal
V1:D3:PV: Asertividad ,193 15| ,036 ,898 15| ,039
segun puntuacion vigesimal
V2:PV: Gestion pedagdgica segun 321 15| ,000 773 15| ,002
puntuacion vigesimal
V2:D1:PV: Planificacion de la ensefianza 386 15| ,000 720 15| ,000
segun
puntuacion vigesimal
V2:D2:PV: Ejecucion de la ensefianza 268 15 | ,005 874 15| ,038
aprendizaje  segun
puntuacion vigesimal
V2:D3:PV: Evaluacion de la ensefianza 273 15| ,004 ,905 15| ,043
segun puntuacion vigesimal

*. Este es un limite inferior de la significacion verdadera.

4°, Decisién: teniendo en cuenta que significancia de los datos de las variablesy

dimensiones son menores que el nivel de significatividad 0.05, por lo que se ha

rechazado la hipétesis nula; es implicé afirmar que las observaciones no se aproximan

a una distribucién normal. Por tanto, la contrastacién de las hipotesis corresponde a

una prueba estadistica no paramétrica. Dicha contrastacion se ha realizado mediante

Rho de Spearman, teniendo en cuenta el p-valor, asimismo el valor de Rhopermitid

verificar el grado de relacion.
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5.2.1 Contrastacion de la hipotesis general a) Formulacion de la hipotesis
Ho: No existe relacion directa significativa entre las habilidades sociales

docente y la gestion pedagogicaen la Institucion Educativa N° 65077 La Marina,

Ucayali, 2023.

Ha: Existe relacion directa significativa entre las habilidades sociales docente
y la gestion pedagdgica en la Institucion Educativa N° 65077 La Marina,
Ucayali, 2023.

Donde:
Ho: Hipotesis nula

Ha: Hipdtesis alternativa

b) Determinacion del nivel de significancia a de la prueba:

Se asumid el nivel de significacion de a = 0,05

c) Determinacion del estadistico de la prueba.

El estadistico adecuado para la prueba es la distribucion Rho deSpearman

mediante el contraste de asociacion.

Donde:
n: Cantidad de sujetos que se clasifican.
di: Diferencia entre el rango de sujetos de una variable con otra, segun

jerarquia.

El valor de rho se ha determinado en el estadistico SPSS, obteniéndose los

siguientes resultados:



TABLA 43
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Correlaciones de las variables habilidades sociales y gestion pedagogica

V1:Prom: V2:Prom:
Habiidades Gestion
pedagogica
sociales en educativa
promedio en
promedio
Coeficiente 1,000 ,624*
de
V1:Prom: sociales .,
correlacién 013
Habilidades Sig. (bilateral) !
en promedio 25 25
Rho de P N
- ,624" 1,000
Spearman Coeficiente
de
V2:Prom: correlacién ,013
Gestién pedagbgica Si
ig.
(bilateral) En promedio J
25 25
*La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: Encuesta
a) Decision

Como el p-valor = 0.013 es menor que el nivel de significancia =

0.05, entonces se rechaza la hipétesis nula; en consecuencia, se afirma que existe

una relacion significativa entre las habilidades sociales y la gestion pedagdgica,

pero por debajo de lo esperado; asimismo, de acuerdo al valor

Spearman=0,624,

rho de

se evidencio que las habilidades sociales y la gestion

pedagdgica tienen una relacion positiva moderada, indicando que las habilidades

sociales, en lo que conciernen a las habilidades comunicativas, empatia y

asertividad deben orientarse a mejorar la gestion pedagdgica
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5.2.2 Contrastacion de las hipdtesis especificas
Las pruebas de las hipotesis especificas se realizaron de forma similar a la prueba

de hipotesis general.

A. Contrastacion de la hipdtesis especifica 1

a) Formulacion de la hipotesis

Ho: No existe relacion directa significativa entre las habilidades sociales
docente y la planificacion de la ensefianza en la Institucion Educativa N°65077

La Marina, Ucayali.

Ha: Existe relacion directa significativa entre las habilidades sociales docente
y la planificacion de la ensefianza en la Institucion Educativa N°65077 La

Marina, Ucayali.

Donde:
Ho: Hipdtesis nula

Ha: Hipdtesis alternativa

b) Determinacion del nivel de significancia e de la prueba:
Se asumid el nivel de significacion de a = 0,05
c) Determinacion del estadistico de la prueba

El estadistico adecuado para la prueba es la distribucion Rho de Spearman
mediante el contraste de asociacion.

rho=1-

Donde:

n: Cantidad de sujetos que se clasifican.
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di: Diferencia entre el rango de sujetos de una variable con otra, segun jerarquia.

El valor de rho se ha determinado en el estadistico SPSS, obteniéndose

lossiguientes resultados:

TABLA 44

Correlacion entre planificacion y organizacién curricular y pertinencia

V1:Prom: V2:D1:Prom:
Habilidades Planificacio n
sociales en de la
promedio ensefianza en
promedio
V1:Prom: Coeficiente de 1,000 421
Habilidades correlacion
sociales en Sig. (bilateral) ,043
promedio 25 25
Rho de N
Spearman 421 1,000
V2:D1:Prom: Coeficiente de
Planificacion de la correlacién
ensefianza en Sig. (bilateral) ,043
promedio
N 25 25

*, La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: Encuesta
Elaboracion: tesista

a) Decision
Como el p-valor =0.043 es menor que el nivel de significancia = 0.05, entoncesse
rechaza la hipotesis nula; en consecuencia se afirma que existe una relacion

significativa entre las habilidades sociales y la planificacion de la ensefianza de
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la gestion pedagdgica, pero por debajo de lo esperado; asimismo, de acuerdo al
valor rho de Spearman=0,421, se evidencid las habilidades sociales y la
planificacion de la ensefianza de la gestion pedagogica tienen una relacién
positiva moderada, indicando que el manejo de las habilidades sociales y la

planificacion de la ensefianza deben orientarse a mejorar la gestion pedagogica.

B. Contrastacion de la hipdtesis especifica 2
a) Formulacién de la hipotesis

Ho: No existe relacion directa significativa entre las habilidades sociales
docente y la ejecucion de la ensefianza aprendizaje en la Institucion Educativa
N° 65077 La Marina, Ucayali.

Ha: Existe relacion directa significativa entre las habilidades sociales docente y
la ejecucidon de la ensefianza aprendizaje en la Institucion Educativa N° 65077
La Marina, Ucayali.

Donde:

HO: Hipdtesis nula

H1: Hipotesis alternativa

b) Determinacion del nivel de significancia a de la prueba:
Se asumid el nivel de significaciéon de a = 0,05

c) Determinacion del estadistico de la prueba.

El estadistico adecuado para la prueba es la distribuciéon Rho de Spearman
mediante el contraste de asociacion.

GZn: d,-z

rho=1—__ ™

Donde:

n: Cantidad de sujetos que se clasifican.
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di: Diferencia entre el rango de sujetos de una variable con otra, segun jerarquia.

El valor de rho se ha determinado en el estadistico SPSS, obteniéndose los

siguientes resultados:

TABLA 45
Correlacion entre ejecucién curricular y eficacia
V1:Prom: V2:D2:Prom:
Habilidades Ejecucion de la
sociales en ensefianza
promedio aprendizaje en
promedio
Coeficiente de 1,000 6217
V1:Prom: correlacion
Habilidades Sig. (bilateral) 014
sociales en
promedio
Rho de N 25 25
Spearman Coeficiente de 621" 1,000
V2:D2:Prom: correlacion Ejecucion de
la Sig. (bilateral) ,014
ensefianza
aprendizaje en
promedio
N 25 25

*La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: Encuesta

a) Decision

Como el p-valor =0.014 es menor que el nivel de significancia = 0.05, entoncesse

rechaza la hipotesis nula; en consecuencia se afirma que existe una

relaciénsignificativa entre las habilidades sociales y la ejecucion del ensefianza

aprendizaje de la gestion pedagogica, pero por debajo de lo esperado;

asimismo, de acuerdoal valor rho de Spearman=0,621, se evidencié que las

habilidades sociales y la ejecucion del ensefianza aprendizaje de la gestion
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pedagogica tienen una relacion positiva moderada, indicando que las habilidades
sociales deben orientarse a mejorar la ejecucion de la ensefianza aprendizaje de

la gestidn pedagogica.

C. Contrastacion de la hipdtesis especifica 3

a) Formulacion de la hipotesis
Ho: No existe relacion directa significativa entre las habilidades sociales docente

y la evaluacion de los aprendizajes en la Institucion Educativa N° 65077 La

Marina, Ucayali.

Ha: Existe relacién directa significativa entre las habilidades sociales docente y
la evaluacién de los aprendizajes en la Institucion Educativa N° 65077 La
Marina, Ucayali.

Donde:

Ho: Hipdtesis nula

Ha: Hipdtesis alternativa

b) Determinacion del nivel de significancia e de la prueba:
Se asumi¢ el nivel de significacion de a = 0,05

c) Determinacion del estadistico de la prueba.

El estadistico adecuado para la prueba es la distribucion Rho de Spearman

mediante el contraste de asociacion.

P
62,1,
i=1
2

rho=1-—

Donde:

n: Cantidad de sujetos que se clasifican.
di: Diferencia entre el rango de sujetos de una variable con otra, segun

jerarquia.
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El valor de rho se ha determinado en el estadistico SPSS, obteniéndose

lossiguientes resultados:

TABLA 46

Correlacién entre evaluacion
curricular y eficiencia

V1:Prom: V2:D3:Prom:
Habilidades Evaluacion de
sociales en los aprendizajes
promedio enpromedio
Coeficiente  de 1,000 6457
Vl:I.Dr.om: correlacion
Habilidades Sig. (bilateral) 009
sociales en
promedio
Rho de N 25 25
Spearman Coeficiente de 645" 1,000
V2:D3:Prom: L,
. correlacion
Evaluacion en Sia. (bilateral
ig. (bilatera
de los 9-( ) 009
aprendizaj
es
promedio 25 25
N
* La correlacion es significativa al nivel 0,01
(bilateral).Fuente: Encuesta
Elaboracion: tesista
d) Decision

Como el p-valor = 0.009 es menor que el nivel de significancia =

0.05, entonces se rechaza la hipotesis nula; en consecuencia, se afirma que existe una

relacion significativa entre las habilidades sociales y la evakuacion de los aprendizajes

de la gestion pedagdgica, pero por debajo de lo esperado; asimismo, de acuerdo al valor

rho de Spearman=0,645, se evidencio que las habilidades sociales y la evakuacion de
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los aprendizajes de la gestion pedagodgica tienen una relacion positiva moderada,
indicando que las habilidades sociales permanente debe orientarse a mejorar la

evakuacion de los aprendizajes de la gestion pedagogica.

5.3 Discusion de los resultados

Se concluye de acuerdo al valor rho de Spearman=0,624, se evidencio que las
habilidades sociales y la gestion pedagogica tienen una relacion positiva moderada,
indicando que las habilidades sociales en lo que conciernen a las habilidades
comunicativas, empatia y asertividad debe orientarse a mejorar la gestion pedagdgica.
Mintzberg Stoner (1995) afirma: que es aquel conjunto de actividades que estan
involucradas que ver con la mejora de los procesos de ensefianza y aprendizaje que se
desarrolla en los docentes y estudiantes. Asimismo, La gestion pedagdgica es
considerado como un instrumento de accion eficaz para que el trabajo en equipo
donde se da més énfasis al desarrollo de los proyectos de una determinada institucion
educativa.

De acuerdo al valor rho de Spearman=0,421, se evidencio6 que las habilidades sociales
y la planificacion de la ensefianza de la gestion pedagdgica tienen una relacién
positiva moderada, indicando que el manejo de las habilidades comunicativas,
empatia y la asertividad deben orientarse a mejorar la planificacion de la ensefianza
de la gestion pedagogica.

Salas (2016), define a la planificacion curricular, como: Todo proceso sistematizado
requiere de una planificacion, en este caso la educacion como proceso social no esta
ajeno a dicha caracterizacion. [...] El proceso educativo requiere de una prevision,

realizacion y control de los diversos componentes que intervienen en el proceso de
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implementacion y desarrollo curricular. [...] La planeacion Curricular involucra una
serie de niveles de concrecion, logrando entre ellos secuencia y relacion. (p. 185)

Pérez (2012), define a “la Planificacion Curricular, como: Es el proceso de prevision
de las acciones que deberan realizarse en una Institucion Educativa, con la finalidad
de vivir, construir e interiorizar en experiencias de aprendizaje deseables en los

estudiantes” (p.63).

De acuerdo al valor rho de Spearman=0,621, se evidencio que las habilidades sociales
y la ejecucién de la ensefianza aprendizaje de la gestion pedagdgica tienen una
relacion positiva moderada, indicando que las habilidades comunicativas, empatia y
la asertivdad deben orientarse a mejorar la ejecucion de la ensefianza aprendizaje de
la gestion pedagogica.

Pérez (2012), define al proceso de aprendizaje, de como: El proceso de aprendizaje
es individual, aunque se lleva a cabo en un entorno social determinado. Para el
desarrollo de este proceso, el estudiante pone en marcha diversos mecanismos
cognitivos que le permitan captar la nueva informacion que se le esta ofreciendo, y asi,
convertirla en conocimientos Utiles (p.104).

Flavel (1987), refiere que un estudiante frente a un problema entiende que este
pertenece a un tema desconocido para él, que la forma en que esta expuesto el
problema dificulta su comprension y que al graficarlo este le ayuda a visualizarlo y
entenderlo mejor. (p.64)

De acuerdo al valor rho de Spearman = 0,645, se evidencié que las habilidades
sociales y la evaluacion de los aprednizajes de la gestion pedagogica tienen una

relacion positiva moderada, indicando que las habilidades comnicativas, empatia y la



120

asertividad permanente debe orientarse a mejorar la evaluacion de los aprednizajes de
la gestion pedagdgica.

Segln Pérez (2012), la evaluacion curricular se define como el proceso de examinar
y valorar todos los componentes del curriculo. Esto sugiere la necesidad de hacer
ajustes permanentes al disefio curricular y evaluar sus resultados. La importancia de
la evaluacion curricular ha crecido debido a los conceptos emergentes en las
discusiones pedagogicas contemporaneas, incluyendo el énfasis en la autonomia
institucional y la responsabilidad social, asi como la busqueda de una mayor
coherencia y eficiencia en los procesos y resultados educativos. Todas estas
preocupaciones estan relacionadas con el reto de mejorar las metodologias de

instruccion, lo que conduce a una mejora en el nivel general de la educacion (p. 115).

5.4 Aporte de la investigacion

Las conclusiones de esta investigacion tienen importancia tedrica y cientifica, ya que
contribuyen al avance del conocimiento cientifico. Concretamente, el estudio ha
identificado una notable correlacion moderada entre las habilidades sociales y la
gestion pedagogica. Este descubrimiento sirve de base para proponer nuevas
investigaciones explicativas que pretendan investigar el impacto de las habilidades
sociales de un directivo en la organizacion de profesores, padres y alumnos. Ademas,
este esfuerzo de investigacion tiene importantes aplicaciones administrativas,
ya que los resultados del estudio nos permiten poner en marcha acciones correctoras

destinadas a mejorar la administracion pedagdgica de toda la comunidad educativa.
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CONCLUSIONES

0 Como primera conclusion tenemos que como el p-valor = 0.043 es menor que
el nivel de significancia = 0.05, entonces se rechaza la hip6tesis nula, en consecuencia
se afirma que existe una relacion significativa entre las habilidades sociales y la
planificacion de la ensefianza de la gestion pedagdgica, pero por debajo de lo
esperado; asimismo, de acuerdo al valor rho de Spearman=0,421, se evidencid que las
habilidades sociales y la planificacion de la ensefianza de la gestion pedagdgica
tienen una relacion positiva moderada, indicando que el manejo de las habilidades
comnicativas, empatia y la asertividad deben orientarse a mejorar la planificacion de
la ensefianza de la gestion pedagdgica.

0 Como segunda conclusion y considerando que el p-valor = 0.014 es menor que
el nivel de significancia = 0.05, se concluye entonces que se rechaza la hipotesis nula,
en consecuencia se afirma que existe una relacion significativa entre las habilidades
sociales y la ejecucion de la ensefianza aprendizaje de la gestion pedagogica, pero por
debajo de lo esperado; asimismo, de acuerdo al valor rho de Spearman=0,621, se
evidencio que las habilidades sociales y la ejecucion de la ensefianza aprendizaje de
la gestion pedagodgica tienen una relacion positiva moderada, indicando que las
habilidades comunicativas, empatia y la asertividad deben orientarse a mejorar la
ejecuion de la ensefianza aprendizaje de la gestion pedagdgica.

0 Como el p-valor = 0.009 es menor que el nivel de significancia = 0.05,
entonces se rechaza la hipétesis nula; en consecuencia se afirma que existe una
relacién significativa entre las habilidades sociales y la evaluacionn de la ensefianza

de la gestion pedagdgica, pero por debajo de lo esperado; asimismo, de acuerdo al valor
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rho de Spearman=0,645, se evidencio que las habilidades sociales y la evaluacionn
de la ensefianza de la gestion pedagogica tienen una relacion positiva moderada,
indicando que las habilidadesd comunicativas, empatia y la asertividad permanente
debe orientarse a mejorar la evaluacionn de la ensefianza de la gestion pedagogica.

0 Finalmente se concluye que como el p-valor = 0.013 es menor que el nivel
de significancia = 0.05, entonces se rechaza la hipotesis nula; en consecuencia se
afirma que existe una relacion significativa entre las hailidades sociales y la gestion
pedagogica, pero por debajo de lo esperado; asimismo, de acuerdo al valor rho de
Spearman=0,624, se evidencio que las habilidades sociales y la gestion pedagogica
tienen una relacion positiva moderada, indicando que las habilidades sociales en lo
que conciernen a habilidades comunicativas, empatia y asertividad debe orientarse a

mejorar la gestion pedagogica.
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SUGERENCIAS

0 Se recomienda a los docentes de la institucion educativa N°32004 San pedro
analizar con mayor detenimiento sobre las habilidades sociales y la gestion
pedagdgica para el logro de una educacién de calidad.

0 A la comunidad educativa que tomen interés en el manejo delas habilidades
comunicativas, empatia, la asertividad y la gestion pedagdgica sobre la planificacion
de la ensefianza para cumplir las diversas actividades planificadas

0 A las autoridades que conforman el CONEI que deben trabajar de forma
organizada y tomar acuerdos para llevar acabo con eficiencia los trabajos que urgen
a la institucion educativa plasmando en las habilidades sociales para la gestion
pedagogica concerniente a la planificacion de la ensefianza, ejecucion de la ensefianza
aprendizaje y la evaluacion de los aprendizajes

0 Al director, tomar énfasis en las habilidades sociales y la gestion pedagdgica
como lider pedagdgico y debe encaminar al logro de objetivos y metas en la gestion

pedagdgica tomando en cuenta la evaluacion del marco del buen desempefio docente.
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ANEXOS



Anexo 01. Matriz de consistencia

TITULO: LAS HABILIDADES SOCIALES Y LA GESTION PEDAGOGICA DE LOS DOCENTES DE LA INSTITUCION

EDUCATIVA N° 65077 LA MARINA, UCAYALL.

129

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

Problema general

¢Qué relacion existe entre las
habilidades sociales docente y la
gestion  pedagbgica en la
Institucion Educativa N° 65077 La
Marina de Aguaytia, Ucayali,
20237

Objetivo general

Determinar la relacion existe entre
las habilidades sociales docente y
la gestibn pedag6gica en la
Institucion Educativa N° 65077 La
Marina de Aguaytia, Ucayali,
2023.

Hipdtesis general

Existe relacion directa significativa
entre las habilidades sociales docente
y la gestion pedagogica en la
Institucion Educativa N° 65077 La
Marina de Aguaytia, Ucayali, 2023.

Variable 1

Las habilidades sociales

Variable 2

Gestion pedagogica
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Problemas especificos

¢Qué relacion existe entre las
habilidades sociales docente y la
planificacion de la ensefianza en la
Institucion Educativa N° 65077 La
Marina de Aguaytia, Ucayali?

¢Qué relaciéon existe entre las
habilidades sociales docente y la
gjecucion de la  ensefianza
aprendizaje en la Institucion
Educativa N° 65077 La Marina de
Aguaytia, Ucayali?

¢Qué relacion existe entre las
habilidades sociales docente y la
evaluacion de los aprendizajes en
la Institucion Educativa N° 65077
La Marina de Aguaytia, Ucayali?

Objetivos especificos

Establecer qué relacion existe
entre las habilidades sociales
docente y la planificacion de la
enseflanza en la Institucidn
Educativa N° 65077 La Marina de
Aguaytia, Ucayali.

Establecer qué relacion existe
entre las habilidades sociales
docente y la ejecucion de la
ensefianza aprendizaje en la

Institucion Educativa N° 65077 La
Marina de Aguaytia, Ucayali.

Establecer qué relacion existe
entre las habilidades sociales
docente y la evaluacién de los
aprendizajes en la Institucion
Educativa N° 65077 La Marina de
Aguaytia, Ucayali.

Hipotesis especificas

Existe relacion directa significativa
entre las habilidades sociales docente
y la planificacion de la ensefianza en
la Institucion Educativa N° 65077 La
Marina de Aguaytia, Ucayali.

Existe relacion directa significativa
entre las habilidades sociales docente
y la ejecucion de la ensefianza
aprendizaje en la Institucion
Educativa N° 65077 La Marina de
Aguaytia, Ucayali.

Existe relacion directa significativa
entre las habilidades sociales docente
y la evaluacion de los aprendizajes en
la Institucion Educativa N° 65077 La
Marina de Aguaytia, Ucayali.

Dimensiones (sub
variables)

Variable 1

Habilidad comunicativa

Empatia

Asertividad

Variable 2

Planificacion de la
ensefianza

Ejecucion de la ensefianza
aprendizaje

Evaluacidén de la ensefianza
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| € escurun e poscano |

Anexo 02.

Consentimiento informado

ID: FECHA:

TITULO: LAS HABILIDADES SOCIALES Y LA GESTION PEDAGOGICA DE
LOS DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 65077 LA MARINA,
UCAYALL.

OBJETIVO: Determinar la relacion existe entre las habilidades sociales docente y la
gestién pedagogica en la Institucion Educativa N° 65077 La Marina de Aguaytia,
Ucayali, 2023.

INVESTIGADOR: Adler Santamaria Vicente
Consentimiento / Participacion voluntaria

Acepto participar en el estudio: He leido la informacion proporcionada, o me ha
sido leida. He tenido la oportunidad de preguntar dudas sobre ello y se me ha
respondido satisfactoriamente. Consiento voluntariamente participar en este
estudio y entiendo que tengo el derecho de retirarme en cualquier momento de la

intervencion (tratamiento) sin que me afecte de ninguna manera.
_ Firmas del participante o responsable legal

Huella digital si el caso lo amerita

Firma del participante:

Firma del investigador responsable:

Huéanuco , octubre, 2023



Anexo 03: Instrumentos

CUESTIONARIO 01: HABILIDADES SOCIALES

El presente cuestionario tiene como finalidad obtener informacion para el estudio de la “LAS
HABILIDADES SOCIALES Y LA GESTION PEDAGOGICA DE LOS DOCENTES DE
LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 65077 LA MARINA, UCAYALI”, Es de aclarar que la

informacion brindada por usted es exclusivamente para dicho trabajo de investigacion.

(5) totalmente de acuerdo - (4) de acuerdo - (3) indeciso - (2) en desacuerdo (1) totalmente

en desacuerdo.
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INDICADORES

VALORACION

5 |14 |3 |2

DIMENSION: HABILIDADES COMUNICATIVA

1. Expreso lo que siento y pienso a través de palabras apropiadas
y serenas con un tono y volumen adecuado ante cualquier

situacion.

Cuando un docente expresa una opinion con la que estoy en
desacuerdo, prefiero callarme a manifestar abiertamente lo que

pienso.

Evito asistir a las reuniones de trabajo por miedo a expresarme

ante algunas situaciones o preguntas que se me formulen.

Me comunico a traves de gestos para expresar mis sentimientos

de respeto y amor hacia mis colegas de trabajo.

Puedo participar en una interaccién con otro (a) docente y
captar bastante bien cual es su estado de animo en base a las

sefiales no verbales que me envia.

DIMENSION: EMPATIA

6. Reconozco las habilidades y capacidades de mi colega o
compariero (a) de trabajo.
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7. Cuando uno (a) de mis colegas necesita ayuda, no dudo en darle

mi apoyo.

8. Es facil para mi darme cuenta que sienten las otras personas.

9. Cuando observo alguna injusticia dentro de la institucién
educativa, trato de ponerme en el lugar del afectado (a), y veo la
manera de apoyarlo.

10. Cuando uno de los docentes atraviesa por problemas, no dudo

en realizar acciones para ayudarlo.

DIMENSION: ASERTIVIDAD

11. Cuando me piden que haga un trabajo que no me agrada, lo

realizo, pero expreso lo que siento.

12. Ante un mal entendido entre docentes, puedo pedir una

aclaracién sin dificultad.

13. Puedo decir NO cuando alguien me pide algo injusto.

14. Puedo expresar mis discrepancias y opiniones sin dificultad

ante diversas situaciones.

15. Ante situaciones que no me agrada prefiero callarme para evitar

problemas entre colegas.




CUESTIONARIO 02: GESTION PEDAGOGICA

El presente cuestionario tiene como finalidad obtener informacién para el estudio de la “LAS
HABILIDADES SOCIALES Y LA GESTION PEDAGOGICA DE LOS DOCENTES DE
LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 65077 LA MARINA, UCAYALI”, Es de aclarar que la
informacién brindada por usted es exclusivamente para dicho trabajo de investigacion.

(5) totalmente de acuerdo - (4) de acuerdo - (3) indeciso - (2) en desacuerdo (1) totalmente

en desacuerdo.
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INDICADORES

VALORACION

5

4

3

2

DIMENSION: PLANIFICACCION DE LA ENSENANZA

1. Participo en las revisiones curriculares, en su disefio y

elaboracion.

2. Participo en la elaboracion de materiales didacticos en

coordinacién con otros docentes del area académica.

3. Durante el afio académico, planifico reuniones con padres de
familia, que permiten crear lazos de confianza, respeto y

trabajo colaborativo en bien de los estudiantes.

4. Selecciono y programo los mejores métodos y estrategias para
lograr aprendizajes significativos.

5. Tengo la programacion anual, unidades de aprendizaje y

sesiones de aprendizaje al dia.

DIMENSION: EJECUCION DE LA ENSENANZA APRENDIZAJE

6. Aplico métodos y técnicas adecuadas para mejorar el

rendimiento académico de los estudiantes.

7. Promuevo la participacién de todos los estudiantes en el proceso

de aprendizaje.

8. Hago participar a los estudiantes dentro y fuera del aula,

procurando que se respeten sus ideas.
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9.

Desarrollo unidades, proyectos y sesiones de aprendizaje,

usando metodologia pertinente y actualizada.

10.

Al inicio de la sesion de aprendizaje, priorizo normas de
convivencia que son necesarias para consolidar mejor el

aprendizaje.

DIMENSION: EVALUACION DE LA ENSENANZA

11.

Identifico con facilidad las dificultades que tuve en mi

quehacer pedagdgico y trato de mejorar la proxima clase.

12.

Informo oportunamente a los padres de familia sobre el nivel

de logro se sus hijos.

13.

Efectlo reuniones periddicas con los padres y/o apoderado,
para informarles sobre el avance y el nivel de logro de sus hijos.

14.

Elaboro instrumentos que me permita identificar el nivel de
logro de los estudiantes en cada una de las sesiones de

aprendizaje.

15.

Construyo conclusiones descriptivas oportunas que me permite

mejorar el nivel de aprendizaje de los estudiantes.
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2

ESCUELADE POSGRADO

ANEXO 04. VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS POR EXPERTOS

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la medicion de la dimension
RE,LEVANCIA . 2. Bajo nivel El item tiene una alguna relevancia, pero otro item puede estar incluyendo lo que mide este
El item es esencial o importante, es
decir, debe ser incluido 3. Moderado nivel El item es relativamente importante
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido
COHERENCIA 1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la medicién de la dimensién
El item tiene relacion I6gica con la - 5gaio ivel El ftem tiene una relacién tangencial con la dimension
dimension o indicador que estan _ _ _ _ i _
midiendo 3. Moderado nivel El item tiene una relacion moderada con la dimension que esta midiendo
4. Alto nivel El item tiene relacidn légica con la dimension
SUFICIENCIA 1. No cumple con el criterio Los items no son suficientes para medir la dimensién
r%\?:ni;[:r:jqisn?eunesﬁﬁer:tggst(;%nng;a 2. Bajo nivel Los items miden algun aspecto de la dimension, pero no corresponden con la dimension total
pbtener la medicion de esta. 3. Moderado nivel Se deben incrementar algunos items para poder evaluar la dimension completamente
4. Alto nivel Los items son suficientes
CLARIDAD 1. No cumple con el criterio El item no es claro
El item se comprende facilmente, es 5 "Baiq nivel El item requiere bastantes modificaciones o una modificacién muy grande en el uso de las

decir, sus sintacticas y semanticas
son adecuadas

palabras que utilizan de acuerdo a su significado o por la ordenacion de los mismos

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de algunos términos de item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada
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UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN

ESCUELA DE POSGRADO

O isomisoi resammn
FICHA PARA VALIDACION DE INSTRUMENTOS Iy
POR JUICIO DE EXPERTOS ]

TITULO: LAS HABILIDADES SOCIALES Y LA GESTION PEDAGOGICA DE LOS DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 65077 LA
MARINA, UCAYALI

Grado Académico, Apellidos y Nombres del Experto: Dr. TRUJILLO ATAPOMA, Pio

Cargo o Institucién donde Labora: Universidad Nacional Hermilio Valdizan

Nombre del Instrumento de Evaluacion: CUESTIONARIO

Autor del Instrumento: Adler Santamaria Vicente

“Calificar con 1, 2, 3 6 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad”

Variable 1: Habilidades sociales

DIMENSIONES ITEMS RELEVANCIA COHERENCIA SUFICIENCIA | CLARIDAD
Expreso lo que siento y pienso a través de palabras apropiadas y 4 4 4 4
serenas con un tono y volumen adecuado ante cualquier situacion.

Cuando un docente expresa una opinion con la que estoy en
desacuerdo, preficro callarme a manifestar abiertamente lo que 4 4 4 4
pienso.

HABILIDADES Evito asistir a las reuniones de trabajo por miedo a expresarme ante 4 4 4 4

COMUNICATIVAS algunas situaciones o preguntas que se me formulen.
Me comunico a través de gestos para expresar mis sentimientos de 4 4 4 4

respeto y amor hacia mis colegas de trabajo.

Puedo participar en una interaccion con otro (a) docente y caplar
bastante bien cudl es su estado de dnimo en base a las senales no 4 E 4 4
verbales que me envia.

Reconozeo las habilidades y capacidades de mi colega o compaiiero

EMPATIA (69 4o tradaio:
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Cuando uno (a) de mis colegas necesita ayuda, no dudo en darle mi 4 4 4 4
apoyo.
Es facil para mi darme cuenta que sienten las otras personas. 4 4 4 B
Cuando observo alguna injusticia dentro de la institucion educativa,
trato de ponerme en el lugar del afectado (a), y veo la manera de 4 4 4 “
apoyarlo.
Cuando uno de los docentes atraviesa por problemas, no dudo en
. g 4 4 4 4

realizar acciones para ayudarlo.
Cuando me piden que haga un trabajo que no me agrada, lo realizo, 4 4 4 4
pero expreso lo que siento.
Ante un mal entendido entre docentes, puedo pedir una aclaracion

O 4 4 B 4
sin dificultad.

ASERTIVIDAD Puedo decir “NO” cuando alguien me pide algo injusto. K 4 B B
Puedo expresar mis discrepancias y opiniones sin dificultad ante 4 4 4 4
diversas situaciones.

Ante situaciones que no me agrada preficro callarme para evitar 4 4 4 4
problemas entre colegas.
(Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI ( ) NO ( X ) En caso de Si, ;Qué dimension o item falta?

DECISION DEL EXPERTO: El instrumento debe ser aplicado: SI (X)NO ( )

FIRMA DEL EXPERTO
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TITULO: LAS HABILIDADES SOCIALES Y LA GESTION PEDAGOGICA DE LOS DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 65077 LA

MARINA, UCAYALI

Grado Académico, Apellidos y Nombres del Experto: Dr. TRUJILLO ATAPOMA, Pio

Cargo o Institucién donde Labora: Universidad Nacional Hermilio Valdizan

Nombre del Instrumento de Evaluacion: CUESTIONARIO

Autor del Instrumento: Adler Santamaria Vicente

“Calificar con 1, 2, 3 6 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad”

Variable 2: Gestion pedagogica

sesiones de aprendizaje al dia.

DIMENSIONES ITEMS RELEVANCIA | COHERENCIA | SUFICIENCIA | CLARIDAD
Participo en las revisiones curriculares, en su disefio y
s 4 4 4 4
elaboracion.
Participo en la elaboracion de materiales didacticos en
SEREE ; % 4 4 4 4
coordinacion con otros docentes del area académica.
PLANIFICACION DE Durfu_ne el aio acafiemlco. planifico reuniones con padres de
: familia, que permiten crear lazos de confianza, respeto y 4 4 4 -
LA ENSENANZA : : . :
trabajo colaborativo en bien de los estudiantes.
Selecciono y programo los mejores métodos y estrategias para 4 4 4 4
lograr aprendizajes significativos.
Tengo la programacion anual, unidades de aprendizaje y 4 4 4 4
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EJECUCION DE LA
ENSENANZA
APRENDIZAJE

Aplico métodos y técnicas adecuadas para mejorar el
rendimiento académico de los estudiantes.

Promuevo la participacion de todos los estudiantes en el
proceso de aprendizaje.

Hago participar a los estudiantes dentro y fuera del aula,
procurando que se respeten sus ideas.

Desarrollo unidades, proyectos y sesiones de aprendizaje,
usando metodologia pertinente y actualizada.

Al inicio de la sesién de aprendizaje, priorizo normas de
convivencia que son necesarias para consolidar mejor el
aprendizaje.

EVALUACION DE
LA ENSENANZA

Identifico con facilidad las dificultades que tuve en mi
quehacer pedagogico y trato de mejorar la proxima clase.

Informo oportunamente a los padres de familia sobre el nivel
de logro se sus hijos.

Efectio reuniones periédicas con los padres y/o apoderado.
para informarles sobre el avance y el nivel de logro de sus
hijos.

Elaboro instrumentos que me permita identificar el nivel de
logro de los estudiantes en cada una de las sesiones de
aprendizaje.

Construyo conclusiones descriptivas oportunas que me
permite mejorar el nivel de aprendizaje de los estudiantes.

4 4

4

¢(Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI ( ) NO (

DECISION DEL EXPERTO: El instrumento debe ser aplicado: SI(X)NO( )

X

)

En caso de Si, ;Qué dimension o

item falta?

U
FIRMA DEL EXPERTO
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ESCUELA DE POSGRADO

FICHA PARA VALIDACION DE INSTRUMENTOS
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TITULO: LAS HABILIDADES SOCIALES Y LA GESTION PEDAGOGICA DE LOS DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 65077 LA

MARINA, UCAYALI

Grado Académico, Apellidos y Nombres del Experto: Dr. ROJAS FLORES, Agustin Rufino

Cargo o Institucién donde Labora: Universidad Nacional Hermilio Valdizan

Nombre del Instrumento de Evaluacion: CUESTIONARIO

Autor del Instrumento: Adler Santamaria Vicente

“Calificar con 1, 2, 3 6 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad”

Variable 1: Habilidades sociales

(a) de trabajo.

DIMENSIONES ITEMS RELEVANCIA COHERENCIA SUFICIENCIA | CLARIDAD
Expreso lo que siento y pienso a través de palabras apropiadas y 4 4 4 4
serenas con un tono y volumen adecuado ante cualquier situacion.

Cuando un docente expresa una opinion con la que estoy en
desacuerdo, prefiero callarme a ifestar abierts lo que 4 4 4 4
pienso.

HABILIDADES Evito asistir a las reuniones de trabajo por miedo a expresarme ante s 4 4 4

COMUNICATIVAS algunas situaciones o preguntas que se me formulen.
Me comunico a través de gestos para expresar mis sentimientos de 4 4 4 4
respeto y amor hacia mis colegas de trabajo.
Puedo participar en una interaccién con otro (a) docente y caplar
bastante bien cudl es su estado de dnimo en base a las sefiales no 4 4 4 4
verbales que me envia.
EMPATIA Reconozeo las habilidades y capacidades de mi colega o compasiero 4 4 4 4
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Cuando uno (a) de mis colegas necesita ayuda, no dudo en darle mi 4 4 4 4
apoyo.
Es féacil para mi darme cuenta que sienten las otras personas. 4 4 4 4
Cuando observo alguna injusticia dentro de la institucion educativa,
trato de ponerme en el lugar del afectado (a), y veo la manera de 4 B + 4
apoyarlo.
Cuando uno de los docentes atraviesa por problemas, no dudo en
; . 4 4 4 4

realizar acciones para ayudarlo.
Cuando me piden que haga un trabajo que no me agrada, lo realizo, 4 4 4 4
pero expreso lo que siento.
Ante un mal entendido entre docentes, puedo pedir una aclaracion

S 4 B + 4
sin dificultad.

ASERTIVIDAD Puedo decir “NO" cuando alguien me pide algo injusto. 4 4 4 4
Puedo expresar mis discrepancias y opiniones sin dificultad ante 4 4 4 4
diversas situaciones.

Ante situaciones que no me agrada prefiero callarme para evitar 4 4 4 4
problemas entre colegas.
(Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI ( ) NO ( X ) En caso de Si, ;Qué dimension o item falta?

DECISION DEL EXPERTO: El instrumento debe ser aplicado: SI(X)NO( )

Rufino Flor
MA DEL EXPERTO
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TITULO: LAS HABILIDADES SOCIALES Y LA GESTION PEDAGOGICA DE LOS DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 65077 LA
MARINA, UCAYALI

Grado Académico, Apellidos y Nombres del Experto: Dr. ROJAS FLORES, Agustin Rufino

Cargo o Institucion donde Labora: Universidad Nacional Hermilio Valdizan

Nombre del Instrumento de Evaluacion: CUESTIONARIO

Autor del Instrumento: Adler Santamaria Vicente

“Calificar con 1, 2, 3 6 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad”™

Variable 2: Gestion pedagagica

DIMENSIONES ITEMS RELEVANCIA | COHERENCIA | SUFICIENCIA | CLARIDAD
Participo en las revisiones curriculares, en su disefio y
e 4 4 4 4
elaboracion.
Participo en la elaboracion de materiales didacticos en 4 4 4 4

coordinacion con otros docentes del drea académica.

Durante el afo académico, planifico reuniones con padres de
familia, que permiten crear lazos de confianza. respeto y 4 4 4 4
trabajo colaborativo en bien de los estudiantes.

PLANIFICACION DE
LA ENSENANZA

Selecciono y programo los mejores métodos y estrategias para
lograr aprendizajes significativos.

Tengo la programacion anual, unidades de aprendizaje y
sesiones de aprendizaje al dia.
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Aplico métodos y técnicas adecuadas para mejorar el
3k s 3 4 4 4
rendimiento académico de los estudiantes.
Promuevo la participacion de todos los estudiantes en el 4 4 4
proceso de aprendizaje.
EJECUCION DE LA | Hago participar a los estudiantes dentro y fuera del aula, 4 4 4
ENSENANZA procurando que se respeten sus ideas.
APRENDIZAJE - - ===
Desarrollo unidades, proyectos y sesiones de aprendizaje,
4 3 ; B 4 4
usando metodologia pertinente y actualizada.
Al inicio de la sesion de aprendizaje, priorizo normas de
convivencia que son necesarias para consolidar mejor el 4 < 4
aprendizaje.
Identifico con facilidad las dificultades que tuve en mi 4 4 4
quehacer pedagogico y trato de mejorar la proxima clase.
Informo oportunamente a los padres de familia sobre el nivel 4 4 4
de logro se sus hijos.
Efectiio reuniones periédicas con los padres y/o apoderado,
EVALUACION DE | para informarles sobre el avance y el nivel de logro de sus 4 4 4
LA ENSENANZA hijos.
Elaboro instrumentos que me permita identificar el nivel de
logro de los estudiantes en cada una de las sesiones de 4 4 4
aprendizaje.
Construyo conclusiones descriptivas oportunas que me
; X 3 3 ; 4 4 <
permite mejorar el nivel de aprendizaje de los estudiantes.
(Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI ( ) NO ( X ) En caso de Si, ;(Qué dimepsibn o item falta?

DECISION DEL EXPERTO: El instrumento debe ser aplicado: SI(X)NO( )

...........................................

Rufino Rojas Flores
FIRMA DEL EXPERTO
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UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN

ESCUELA DE POSGRADO s
FICHA PARA VALIDACION DE INSTRUMENTOS “
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TITULO: LAS HABILIDADES SOCIALES Y LA GESTION PEDAGOGICA DE LOS DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 65077 LA
MARINA, UCAYALI

Grado Académico, Apellidos y Nombres del Experto: Dr. ORTIZ MOROTE. Jesiis Arturo

Cargo o Institucién donde Labora: Universidad Nacional Hermilio Valdizan

Nombre del Instrumento de Evaluacion: CUESTIONARIO

Autor del Instrumento: Adler Santamaria Vicente

“Calificar con 1, 2, 3 6 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad™

Variable 1: Habilidades sociales

DIMENSIONES ITEMS RELEVANCIA COHERENCIA SUFICIENCIA | CLARIDAD
Expreso lo que siento y pienso a través de palabras apropiadas y 4 4 4 4
serenas con un tono y volumen adecuado ante cualquier situacion.

Cuando un docente expresa una opinién con la que estoy en
desacuerdo, prefiero callarme a manifestar abiertamente lo que 4 4 4 4
pienso.

HABILIDADES Evito asistir a las reuniones de trabajo por miedo a expresarme ante 4 4 4 4

COMUNICATIVAS algunas situaciones o preguntas que se me formulen.
Me comunico a través de gestos para expresar mis sentimientos de 4 4 4 4

respeto y amor hacia mis colegas de trabajo.

Puedo participar en una interacciéon con otro (a) docente y caplar
bastante bien cual es su estado de dnimo en base a las sefales no 4 4 4 4
verbales que me envia.

Reconozco las habilidades y capacidades de mi colega o compariero

EMPATIA () doaicie:
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Cuando uno (a) de mis colegas necesita ayuda, no dudo en darle mi 4 4 4 4
apoyo.
Es facil para mi darme cuenta que sienten las otras personas. 4 4 4 4
Cuando observo alguna injusticia dentro de la institucion educativa,
trato de ponerme en el lugar del afectado (a), y veo la manera de 4 4 4 4
apoyarlo.
Cuando uno de los docentes atraviesa por problemas, no dudo en
; 3 4 B 4 4

realizar acciones para ayudarlo.
Cuando me piden que haga un trabajo que no me agrada, lo realizo, 4 4 4 4
pero expreso lo que siento.
Ante un mal entendido entre docentes, puedo pedir una aclaracion

D 4 4 R 4
sin dificultad.

ASERTIVIDAD Puedo decir “NO” cuando alguien me pide algo injusto. 4 - + 4
Puedo expresar mis discrepancias y opiniones sin dificultad ante 4 4 4 4
diversas situaciones.

Ante situaciones que no me agrada prefiero callarme para evitar 4 4 4 4
problemas entre colegas.

(Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI ( ) NO ( X ) En caso de Si, ;Qué dimension o item falta?

-= i

DECISION DEL EXPERTO: FEl instrumento debe ser aplicado: SI(X)NO( )

FIRMA DEL EXPERTO
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TITULO: LAS HABILIDADES SOCIALES Y LA GESTION PEDAGOGICA DE LOS DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 65077 LA

MARINA, UCAYALI

Grado Académico, Apellidos y Nombres del Experto: Dr. ORTIZ MOROTE,. Jesiis Arturo

Cargo o Institucién donde Labora: Universidad Nacional Hermilio Valdizan

Nombre del Instrumento de Evaluacion: CUESTIONARIO

Autor del Instrumento: Adler Santamaria Vicente

“Calificar con 1, 2, 3 6 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad”

Variable 2: Gestion pedagogica

sesiones de aprendizaje al dia.

DIMENSIONES ITEMS RELEVANCIA | COHERENCIA | SUFICIENCIA [ CLARIDAD
Participo en las revisiones curriculares, en su disefo y
= 4 B 4 +
elaboracion.
Participo en la elaboracion de materiales didacticos en
TS . L 4 4 4 4
coordinacion con otros docentes del drea académica.
PLANIFICACION DE Durtu_lte el afo acax_iemlco, planifico reuniones con padres de
2 familia, que permiten crear lazos de confianza, respeto y 4 4 4 4
LA ENSENANZA : : ; :
trabajo colaborativo en bien de los estudiantes.
Selecciono y programo los mejores métodos y estrategias para 4 4 4 4
lograr aprendizajes significativos.
Tengo la programacion anual. unidades de aprendizaje y 4 4 4 4
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Aplico métodos y técnicas adecuadas para mejorar el
2 T : 4 4 4
rendimiento académico de los estudiantes.
Promuevo la participacion de todos los estudiantes en el 4 4 4
proceso de aprendizaje.
EJECUCION DE LA | Hago participar a los estudiantes dentro y fuera del aula, 4 4 4
ENSENANZA procurando que se respeten sus ideas.
APRENDIZAJE - - —
Desarrollo unidades. proyectos y sesiones de aprendizaje,
. : 3 4 4 4
usando metodologia pertinente y actualizada.
Al inicio de la sesion de aprendizaje, priorizo normas de
convivencia que son necesarias para consolidar mejor el 4 4 4
aprendizaje.
Identifico con facilidad las dificultades que tuve en mi 4 4 4
quehacer pedagégico y trato de mejorar la proxima clase.
Informo oportunamente a los padres de familia sobre el nivel 4 4 4
de logro se sus hijos.
Efectio reuniones periddicas con los padres y/o apoderado.
EVALUACION DE | para informarles sobre el avance y el nivel de logro de sus 4 4 4
LA ENSENANZA hijos.
Elaboro instrumentos que me permita identificar el nivel de
logro de los estudiantes en cada una de las sesiones de 4 4 4
aprendizaje.
Construyo conclusiones descriptivas oportunas que me
: z : RS 5 4 4 4
permite mejorar el nivel de aprendizaje de los estudiantes.
(Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI ( ) NO ( X ) En caso de Si, ;Qué dimension o item falta?

DECISION DEL EXPERTO: El instrumento debe ser aplicado: SI(X)NO( )

L 7
-—— >y

FIRMA DEL EXPERTO
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TITULO: LAS HABILIDADES SOCIALES Y LA GESTION PEDAGOGICA DE LOS DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 65077 LA

MARINA, UCAYALI

Grado Académico, Apellidos y Nombres del Experto: Dr. CALDERON CAHUE, Johny

Cargo o Institucion donde Labora: Universidad Nacional Hermilio Valdizan

Nombre del Instrumento de Evaluacion: CUESTIONARIO

Autor del Instrumento: Adler Santamaria Vicente

“Calificar con 1, 2, 3 6 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad”

Variable 1: Habilidades sociales

(a) de trabajo.

DIMENSIONES ITEMS RELEVANCIA COHERENCIA SUFICIENCIA | CLARIDAD
Expreso lo que siento y pienso a través de palabras apropiadas y 4 4 4 4
serenas con un tono y volumen adecuado ante cualquier situacion.

Cuando un docente expresa una opinion con la que estoy en
desacuerdo, prefiero callarme a if abiert lo que 4 4 4 4
pienso.

HABILIDADES Evito asistir a las reuniones de trabajo por miedo a expresarme ante 4 4 4 4

COMUNICATIVAS | algunas situaciones o preguntas que se me formulen.
Me comunico a través de gestos para expresar mis sentimientos de
SRR 4 4 4 4 4

respeto y amor hacia mis colegas de trabajo.
Puedo participar en una interacciéon con otro (a) docente y captar
bastante bien cudl es su estado de dnimo en base a las sefales no 4 4 -+ -
verbales que me envia.

EMPATIA Reconozeo las habilidades y capacidades de mi colega o comparfiero 4 4 4 4
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Cuando uno (a) de mis colegas necesita ayuda, no dudo en darle mi 4 4 4 4
apoyo.
Es facil para mi darme cuenta que sienten las otras personas. 4 4 4 4
Cuando observo alguna injusticia dentro de la institucion educativa,
trato de ponerme en el lugar del afectado (a), y veo la manera de 4 - 4 4
apoyarlo.
Cuando uno de los docentes atraviesa por problemas, no dudo en
g i 4 B 4 B

realizar acciones para ayudarlo.
Cuando me piden que haga un trabajo que no me agrada, lo realizo, 4 4 4 4
pero expreso lo que siento.
Ante un mal entendido entre docentes, puedo pedir una aclaracion

Fionl 4 B + 4
sin dificultad.

ASERTIVIDAD Puedo decir “NO” cuando alguien me pide algo injusto. 4 B + 4
Puedo expresar mis discrepancias y opiniones sin dificultad ante 4 4 4 4
diversas situaciones.

Ante situaciones gue no me agrada prefiero callarme para evitar 4 4 4 4
problemas entre colegas.
(Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI ( ) NO ( X ) En caso de Si, ;Qué dimension o item falta?

DECISION DEL EXPERTO: El instrumento debe ser aplicado: SI(X)NO( )

F IRSIA—BE-L—E%PERTO
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TITULO: LAS HABILIDADES SOCIALES Y LA GESTION PEDAGOGICA DE LOS DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 65077 LA

MARINA, UCAYALI

Grado Académico, Apellidos y Nombres del Experto: Dr. CALDERON CAHUE, Johny

Cargo o Institucion donde Labora: Universidad Nacional Hermilio Valdizan

Nombre del Instrumento de Evaluacion: CUESTIONARIO

Autor del Instrumento: Adler Santamaria Vicente

“Calificar con 1, 2, 3 6 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad”

Variable 2: Gestion pedagogica

sesiones de aprendizaje al dia.

DIMENSIONES ITEMS RELEVANCIA | COHERENCIA | SUFICIENCIA | CLARIDAD
Participo en las revisiones curriculares, en su disefio y
e 4 4 4 K
elaboracion.
Participo en la elaboracion de materiales didacticos en
£ 7 5o, 4 4 Kl 4
coordinacion con otros docentes del area académica.
PLANIFICACION DE Dun_u_ue el ano acafiemlco. planifico reuniones con padres de
PO familia, que permiten crear lazos de confianza, respeto y 4 4 4 4
LA ENSENANZA : ; 2 :
trabajo colaborativo en bien de los estudiantes.
Selecciono y programo los mejores métodos y estrategias para 4 4 4 4
lograr aprendizajes significativos.
Tengo la programacion anual, unidades de aprendizaje y 4 4 4 4
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EJECUCION DE LA
ENSENANZA
APRENDIZAJE

Aplico métodos y técnicas adecuadas para mejorar el
rendimiento académico de los estudiantes.

Promuevo la participacion de todos los estudiantes en el
proceso de aprendizaje.

Hago participar a los estudiantes dentro y fuera del aula,
procurando que se respeten sus ideas.

Desarrollo unidades, proyectos y sesiones de aprendizaje,
usando metodologia pertinente y actualizada.

Al inicio de la sesion de aprendizaje, priorizo normas de
convivencia que son necesarias para consolidar mejor el
aprendizaje.

EVALUACION DE
LA ENSENANZA

Identifico con facilidad las dificultades que tuve en mi
quehacer pedagégico y trato de mejorar la proxima clase.

Informo oportunamente a los padres de familia sobre el nivel
de logro se sus hijos.

Efectio reuniones periodicas con los padres y/o apoderado,
para informarles sobre el avance y el nivel de logro de sus
hijos.

Elaboro instrumentos que me permita identificar el nivel de
logro de los estudiantes en cada una de las sesiones de
aprendizaje.

Construyo conclusiones descriptivas oportunas que me
permite mejorar el nivel de aprendizaje de los estudiantes.

4 4 4

(Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI ( ) NO (

DECISION DEL EXPERTO: El instrumento debe ser aplicado: SI(X)NO( )

X ) En caso de Si, ;Qué dimension o

item falta?

F I%MK ‘DEL’I?XPERTO

152



4

TITULO: LAS HABILIDADES SOCIALES Y LA GESTION PEDAGOGICA DE LOS DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 65077 LA
MARINA, UCAYALI

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN

ESCUELA DE POSGRADO

FICHA PARA VALIDACION DE INSTRUMENTOS
POR JUICIO DE EXPERTOS

Grado Académico, Apellidos y Nombres del Experto: Mg. PINEDA CLAUDIO, Tedéfilo Miguel

Cargo o Institucion donde Labora: Universidad Nacional Hermilio Valdizan

Nombre del Instrumento de Evaluacion: CUESTIONARIO

Autor del Instrumento: Adler Santamaria Vicente

“Calificar con 1, 2, 3 6 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad”

Variable 1: Habilidades sociales

@ tsomis 01 resmie

L)

(a) de trabajo.

DIMENSIONES ITEMS RELEVANCIA COHERENCIA SUFICIENCIA | CLARIDAD
Expreso lo que siento y pienso a través de palabras apropiadas y 4 4 4 4
serenas con un tono y volumen adecuado ante cualquier situacion.

Cuando un docente expresa una opinion con la que estoy en
desacuerdo, prefiero callarme a if abiert lo que 4 4 4 4
pienso.

HABILIDADES Evito asistir a las reuniones de trabajo por miedo a expresarme ante 4 4 4 4

COMUNICATIVAS algunas situaciones o preguntas que se me formulen.
Me comunico a través de gestos para expresar mis sentimientos de
R ; 4 4 4 4

respeto y amor hacia mis colegas de trabajo.
Puedo participar en una interaccion con otro (a) docente y captar
bastante bien cudl es su estado de dnimo en base a las sefiales no 4 4 4 4
verbales que me envia.

EMPATIA Reconozeo las habilidades y capacidades de mi colega o compariero 4 4 4 4
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Cuando uno (a) de mis colegas necesita ayuda, no dudo en darle mi 4 4 4 4
apoyo.
Es facil para mi darme cuenta que sienten las otras personas. - B 4 4
Cuando observo alguna injusticia dentro de la institucion educativa,
trato de ponerme en el lugar del afectado (a), y veo la manera de 4 4 4 4
apoyarlo.
Cuando uno de los docentes atraviesa por problemas, no dudo en
3 : 4 - + -

realizar acciones para ayudarlo.
Cuando me piden que haga un trabajo que no me agrada, lo realizo, s 4 4 4
pero expreso lo que siento.
Ante un mal entendido entre docentes, puedo pedir una aclaracion

3 S 4 - 4 4
sin dificultad.

ASERTIVIDAD Puedo decir “NO” cuando alguien me pide algo injusto. 4 - 4 4
Puedo expresar mis discrepancias y opiniones sin dificultad ante 4 4 4 4
diversas situaciones.

Ante situaciones que no me agrada prefiero callarme para evitar 4 4 4 4
problemas entre colegas.
(Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI ( ) NO ( X ) En caso de Si, ;Qué dimension o item falta?

DECISION DEL EXPERTO: El instrumento debe ser aplicado: SI(X)NO( )

o

FIIiMA DEL EXPERTO
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TITULO: LAS HABILIDADES SOCIALES Y LA GESTION PEDAGOGICA DE LOS DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 65077 LA

MARINA, UCAYALI

Grado Académico, Apellidos y Nombres del Experto: Mg. PINEDA CLAUDIO, Teofilo Miguel

Cargo o Institucion donde Labora: Universidad Nacional Hermilio Valdizan

Nombre del Instrumento de Evaluacion: CUESTIONARIO

Autor del Instrumento: Adler Santamaria Vicente

“Calificar con 1, 2, 3 6 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad”

Variable 2: Gestion pedagogica

sesiones de aprendizaje al dia.

DIMENSIONES ITEMS RELEVANCIA | COHERENCIA | SUFICIENCIA | CLARIDAD
Participo en las revisiones curriculares, en su disefo y
L 4 4 4 +
elaboracion.
Participo en la elaboracion de materiales didacticos en
T i = 4 4 4 4
coordinacion con otros docentes del drea académica.
PLANIFICACION DE Dur.ax_lle el ano aca‘_‘lemnco. planifico reuniones con padres de
3 familia, que permiten crear lazos de confianza, respeto y 4 4 4 +
LA ENSENANZA : 3 : ;
trabajo colaborativo en bien de los estudiantes.
Selecciono y programo los mejores métodos y estrategias para 4 4 4 4
lograr aprendizajes significativos.
Tengo la programacion anual, unidades de aprendizaje y 4 4 4 4
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EJECUCION DE LA
ENSENANZA
APRENDIZAJE

Aplico métodos y técnicas adecuadas para mejorar el
rendimiento académico de los estudiantes.

Promuevo la participacion de todos los estudiantes en el
proceso de aprendizaje.

Hago participar a los estudiantes dentro y fuera del aula,
procurando que se respeten sus ideas.

Desarrollo unidades, proyectos y sesiones de aprendizaje,
usando metodologia pertinente y actualizada.

Al inicio de la sesion de aprendizaje, priorizo normas de
convivencia que son necesarias para consolidar mejor el
aprendizaje.

EVALUACION DE
LA ENSENANZA

Identifico con facilidad las dificultades que tuve en mi
quehacer pedagégico y trato de mejorar la proxima clase.

Informo oportunamente a los padres de familia sobre el nivel
de logro se sus hijos.

Efectio reuniones periddicas con los padres y/o apoderado,
para informarles sobre el avance y el nivel de logro de sus
hijos.

Elaboro instrumentos que me permita identificar el nivel de
logro de los estudiantes en cada una de las sesiones de
aprendizaje.

Construyo conclusiones descriptivas oportunas que me
permite mejorar el nivel de aprendizaje de los estudiantes.

(Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI ( ) NO (

DECISION DEL EXPERTO: El instrumento debe ser aplicado: SI(X)NO( )

X ) En caso de Si, ;Qué dimension o item falta?

2%

/
FIRMA DEL EXPERTO
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NOTA BIOGRAFICA

Soy Adler Santamaria Vicente, graduado de la Maestria en Gestion y Planeamiento Educativo.
Mi pasion por la educacién me ha llevado a dedicar mi carrera profesional al desarrollo de
estrategias y procesos que contribuyan a la mejora de la calidad educativa. Durante mis
estudios de maestria, adquiri conocimientos especializados en gestion educativa, planificacion
estratégica y evaluacion de politicas educativas. Estoy comprometido en seguir aprendiendo
y aplicando mis habilidades para promover un sistema educativo més inclusivo, equitativo y

de excelencia.
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"Afio de la Unidad, la Paz y el Desarrollo”
UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN

HUANUCO -PERU “s nmn.\n:n POSGRADO
LICENCIADA CON RESOLUCION DEL CONSEJO DIRECTIVO N° 099-2019-SUNEDU/CD : “ e
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION ‘ 1

UNHEVAL

UNIDAD DE POSGRADO

ACTA DE DEFENSA DE TESIS PARA OPTAR EL GRADO DE MAESTRO

En la Plataforma del Microsoft Teams de la Unidad de Posgrado de la Facultad de Ciencias de la Educacion,
siendo las 13:00 horas del dia 20 DE DICIEMBRE DE 2023, ante los Jurados de Tesis constituido por los

siguientes docentes:
Dr. Lester Froilan SALINAS ORDONEZ Presidente
Dr. Lolo PEREZ NAUPAY Secretario
Mg. Teofilo Miguel PINEDA CLAUDIO Vocal

Asesor de tesis: Mg. Bemardino Roling MINAYA MARTEL (RESOLUCION N° 2099-2023-UNHEVAL-FCE/D)

El aspirante al Grado de Maestro en Educacién, mencién en Gestién y Planeamiento Educativo, Don
Adler SANTAMARIA VICENTE.

Procedié al acto de Defensa:
Con la exposicion de la Tesis titulado: LAS HABILIDADES SOCIALES Y LA GESTION PEDAGOGICA DE
LOS DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 65077 LA MARINA, UCAYALI.

Respondiendo las preguntas formuladas por los miembros del Jurado.

Concluido el acto de defensa, cada miembro del Jurado procedié a la evaluacién del aspirante al Grado de
Maestro, teniendo presente los criterios siguientes:
a) Presentacion personal.
b) Exposicién: el problema a resolver, hipétesis, objetivos, resultados, conclusiones, los aportes,
contribucién a la ciencia y/o solucién a un problema social y recomendaciones.
¢) Grado de conviccion y sustento bibliografico utilizados para las respuestas a las interrogantes del
Jurado.
d) Diccién y dominio de escenario.

Asi mismo, el Jurado plantea a la tesis las observaciones siguientes:

................................................................................................................................................

Obteniendo en consecuencia el Maestrista la Nota de................... QAUEREC e, (1)
Equivalentea................. BYenr. ... , porloque sedeclara............ BoRLadh. .o
(Aprobado o desaprobado)

Los miembros del Jurado firman el presente ACTA en sefal de conformidad, en Huanuco, siendo
las... /432 9.......horas del dia 20 de diciembre de 2023.

SECRETARIO
DNIN® . 2.2 § (4 S 35 e

Leyenda:

19 a 20: Excelente
17 a 18: Muy Bueno
14 a 16: Bueno

(RESOLUCION N° 3546-2023-UNHEVAL-FCE/D).

Unidad de Posgrado de Educacion - Correo Electronico: upeducacion@unheval.edu.pe
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) EScueLa DEPOSERADD

CONSTANCIA DE ORIGINALIDAD N° 0047-2023-SOFTWARE
ANTIPLAGIO TURNITIN-UPG-FCE-UNHEVAL

La Unidad de Posgradb de la Facultad de Ciencias de la Educacion, emite la
presente constancia de Antiplagio, aplicando el Software TURNITIN, el cual reporta
un 17% de similitud, correspondiente al interesado Adler SANTAMARIA VICENTE,
de la Maestria en Educacion, mencion en Gestion y Planeamiento Educativo, la tesis
titulada: LAS HABILIDADES SOCIALES Y LA GESTION PEDAGOGICA DE LOS
DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 65077 LA MARINA, UCAYALI,
considerando como asesor al Mg. Bernardino Roling MINAYA MARTEL.

DECLARANDO APTO:

Se expide la presente, para los tramites pertinentes.

Pillco Marca, 30 de noviembre de 2023.

N SALINAS ORDONEZ
DIRECTOR (E) DE LA UPG ,
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

CNS
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Reporte de similitud

NOMBRE DEL TRABAJO AUTOR

LAS HABILIDADES SOCIALES Y LA GEST Adler SANTAMARIA VICENTE
ION PEDAGOGICA DE LOS DOCENTES DE

LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 65077

LA MARINA, UCAYALI

RECUENTO DE PALABRAS RECUENTO DE CARACTERES
21754 Words 123704 Characters

RECUENTO DE PAGINAS TAMANO DEL ARCHIVO

125 Pages 2.0MB

FECHA DE ENTREGA FECHA DEL INFORME

Nov 30, 2023 4:58 PM GMT-5 Nov 30, 2023 5:00 PM GMT-5

® 17% de similitud general
El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para cada bas

» 16% Base de datos de Internet » 1% Base de datos de publicaciones
« Base de datos de Crossref « Base de datos de contenido publicado de Cros
» 5% Base de datos de trabajos entregados

@® Excluir del Reporte de Similitud

» Material bibliografico « Material citado
« Coincidencia baja (menos de 15 palabras)

Resumen
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UNHEVAL SRR smecconss |70 | 010

UNIVERSIDAD NACIONAL DE INVESTIGACION INVESTIGACION P A
HERMILIO VALDIZAN Sk

AUTORIZACION DE PUBLICACION DIGITAL Y DECLARACION JURADA DEL TRABAJO DE INVESTIGACION
PARA OPTAR UN GRADO ACADEMICO O TITULO PROFESIONAL

1. Autorizacién de Publicacién: (Marque con una “x”)
Pregrado I | Segunda Especialidad ] I Posgrado: ’ Maestria I X l Doctorado ] ]

Pregrado (taly como estd registrado en SUNEDU)

Facultad
Escuela Profesional
Carrera Profesional

Grado que otorga
Titulo que otorga
Segunda especialidad (tal y como estd registrado en SUNEDU)
Facultad
Nombre del
programa

Titulo que Otorga
Posgrado (tal y como estd registrado en SUNEDU)

Nombre del
Programa de estudio EDUCACION, MENCION EN GESTION Y PLANEAMIENTO EDUCATIVO

Grado que otorga

MAESTRO EN EDUCACION, MENCION EN GESTION Y PLANEAMIENTO EDUCATIVO

2. Datos del Autor(es): (Ingrese todos los datos requeridos completos)

Apellidos y Nombres: | SANTAMARIA VICENTE ADLER

Tipo de Documento: | DNI | X | Pasaporte | | CE. | Nro. de Celular: | 945 689 908

Nro. de Documento: | 44359913 Correo Electrénico: | santamariavicenteadler10@gmail.com
Apellidos y Nombres:

Tipo de Documento: | DNI | l Pasaporte l [ C.E. T Nro. de Celular:

Nro. de Documento: Correo Electrénico:
Apellidos y Nombres:

Tipo de Documento: | DNI [ I Pasaporte [ ] C.E. I Nro. de Celular:

Nro. de Documento: Correo Electrénico:

3. Datos del Asesor: (Ingrese todos los datos requeridos completos segtin DNI, no es necesario indicar el Grado Académico del Asesor)
¢El Trabajo de Investigacion cuenta con un Asesor?: (marque con una “X” en el recuadro del costado, segun corresponda) | Si | X [ NO ]
Apellidos y Nombres: | MINAYA MARTEL BERNARDINO ROLING ORCID ID: | 0009-0006-7151-545X

Tipo de Documento: | DNI | X | Pasaporte | | CE. | | Nro.de documento: | 80051910
4. Datos del Jurado calificador: (ingrese solamente los Apellidos y Nombres completos segiin DNI, no es necesario indicar el Grado Académico del
Jurado) G

Presidente: SALINAS ORDONEZ LESTER FROILAN

Secretario: PEREZ NAUPAY LOLO
Vocal: PINEDA CLAUDIO TEOFILO MIGUEL
Vocal:
Vocal:

Accesitario

Av. Universitaria N* 601-607 Pillco Marca / Biblioteca Central 3er piso — Repositorio Institucional
Teléfono: 062- 591060 anexo 2048 / Correo Electrénico: repositorio@unheval.edu.pe
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5. Declaracién Jurada: (ingrese todos los datos requeridos completos)

a) Soy Autor (a) (es) del Trabajo de Investigacion Titulado: (Ingrese el titulo tal y como estd registrado en el Acta de Sustentacién)

LAS HABILIDADES SOCIALES Y LA GESTION PEDAGOGICA DE LOS DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N°65077 LA MARINA,
UCAYALI

b) El Trabajo de Investigacién fue sustentado para optar el Grado Académico 6 Titulo Profesional de: (tal y como estd registrado en SUNEDU)

MAESTRO EN EDUCACION, MENCION EN GESTION Y PLANEAMIENTO EDUCATIVO

¢) ElTrabajo de investigacion no contiene plagio (ninguna frase completa o parrafo del documento corresponde a otro autor sin haber sido
citado previamente), ni total ni parcial, para lo cual se han respetado las normas internacionales de citas y referencias.

d

El trabajo de investigacion presentado no atenta contra derechos de terceros.

e) Eltrabajo de investigacion no ha sido publicado, ni presentado anteriormente para obtener algun Grado Académico o Titulo profesional.

f) Los datos presentados en los resultados (tablas, graficos, textos) no han sido falsificados, ni presentados sin citar la fuente.

g) Los archivos digitales que entrego contienen la version final del documento sustentado y aprobado por el jurado.

h) Por lo expuesto, mediante la presente asumo frente a la Universidad Nacional Hermilio Valdizan (en adelante LA UNIVERSIDAD), cualquier
responsabilidad que pudiera derivarse por la autoria, originalidad y veracidad del contenido del Trabajo de Investigacién, asi como por los
derechos de la obra y/o invencidn presentada. En consecuencia, me hago responsable frente a LA UNIVERSIDAD y frente a terceros de
cualquier dafio que pudiera ocasionar a LA UNIVERSIDAD o a terceros, por el incumplimiento de lo declarado o que pudiera encontrar causas
en la tesis presentada, asumiendo todas las cargas pecuniarias que pudieran derivarse de ello. Asimismo, por la presente me comprometo
a asumir ademds todas las cargas pecuniarias que pudieran derivarse para LA UNIVERSIDAD en favor de terceros con motivo de acciones,
reclamaciones o conflictos derivados del incumplimiento de lo declarado o las que encontraren causa en el contenido del trabajo de
investigacion. De identificarse fraude, pirateria, plagio, falsificacion o que el trabajo haya sido publicado anteriormente; asumo las
consecuencias y sanciones que de mi accién se deriven, sometiéndome a la normatividad vigente de la Universidad Nacional Hermilio
Valdizan.

6. Datos del Documento Digital a Publicar: (ingrese todos los datos requeridos completos)

Ingrese solo el afio en el que sustent6 su Trabajo de Investigacién: (Verifique la Informacion en el Acta de Sustentacidn) 2023
Modalidad de obtencién Tesis| X Tesis Formato Articulo Tesis Formato Patente de Invencién
del Grado Académico o
Trabajo de Suficiencia Tesis Formato Libro, revisado por
Titulo Profesional: (Margue | Trabajo de Investigacién ’ Profesional Pares m.,:ﬂ,
con X segun Ley Universitaria
con la que inicié sus estudios) Trabajo Académico Otros (especifique modalidad)
Palabras Clave:

ol 5 Tk S gk i) HABILIDADES SOCIALES GESTION PEDAGOGICA DOCENTES

Tipo de Acceso: (Margue Acceso Abierto | X Condicién Cerrada () s

con X segtn corresponda) Con Periodo de Embargo (*) Fecha de Fin de Embargo:

¢El Trabajo de Investigacién, fue realizado en el marco de una Agencia Patrocinadora? (ya sea por financiamientos de sl J NO | X

proyectos, esquema financiero, beca, subvencién u otras; marcar con una “X” en el recuadro del costado segun corresponda):

Informacién de la
Agencia Patrocinadora:

El trabajo de investigacién en digital y fisico tienen los mismos registros del presente documento como son: Denominacion del programa
Académico, Denominacion del Grado Académico o Titulo profesional, Nombres y Apellidos del autor, Asesor y Jurado calificador tal y como
figura en el Documento de Identidad, Tltulo' completo del Trabajo de Investigacién y Modalidad de Obtencién del Grado Académico o Titulo
Profesional segun la Ley Universitaria con la que se inicié los estudios.

Av. Universitaria N° 601-607 Pilico Marca / Biblioteca Central 3er piso — Repositorio Institucional
Teléfono: 062- 591060 anexo 2048 / Correo Electrénico: repositorio@unheval.edu.pe
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7. Autorizacion de Publicacién Digital:

A través de la presente. Autorizo de manera gratuita a la Universidad Nacional Hermilio Valdizan a publicar la versién electrdnica de este
Trabajo de Investigacion en su Biblioteca Virtual, Portal Web, Repositorio Institucional y Base de Datos académica, por plazo indefinido,
consintiendo que con dicha autorizacion cualquier tercero podra acceder a dichas péginas de manera gratuita pudiendo revisarla, imprimirla
o grabarla siempre y cuando se respete la autoria y sea citada correctamente. Se autoriza cambiar el contenido de forma, mas no de fondo,
para propdsitos de estandarizacion de formatos, como también establecer los metadatos correspondientes.

re
- LREN
Firma:
Apellidos y Nombres: | SANTAMARIA VICENTE ADLER
Huella Digital
DNI: | 44359913
Firma:
Apellidos y Nombres:
L Huella Digital
DNI:
Firma:
Apellidos y Nombres:
. = Huella Digital

Fecha: 22/04/2024

Nota:

¥ No modificar los textos preestablecidos, conservar la estructura del documento.

N

Marque con una X en el recuadro que corresponde.

¥ Llenar este formato de forma digital, con tipo de letra calibri, tamafio de fuente 09, manteniendo la alineacién del texto que observa en el modelo,
sin errores gramaticales (recuerde las mayisculas también se tildan si corresponde). ,

v La informacion que escriba en este formato debe coincidir con la informacién registrada en los demas archivos y/o formatos que presente, tales
como: DNI, Acta de Sustentacidn, Trabajo de Investigacion (PDF) y Declaracién Jurada.

¥ Cada uno de los datos requeridos en este formato, es de caracter obligatorio segun corresponda.

Av. Universitaria N° 601-607 Pillco Marca / Biblioteca Central 3er piso — Repositorio Institucional
Teléfono: 062- 591060 anexo 2048 / Correo Electrénico: repositorio@unheval.edu.pe




