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RESUMEN

La investigacion se elabord considerando como objetivo principal determinar la
incidencia de los actos preparatorios en la ejecucion del procedimiento de contratacion
en el area de abastecimiento de la Universidad Hermilio Valdizan de Huanuco — 20109.
Para ello, el estudio utiliz6 una investigacién de tipo observacional retrospectivo de tipo
transversal; que consiste en el registro de informacién sobre la muestra establecido sin
manipular o interferir en su entorno. La caracteristica mas importante de este método es
que permite comparar a las variables. Se trabajo sobre el enfoque explicativo que se
encarga basicamente de buscar el porqué de los hechos circunscrito en el problema y a
través de ello establecer la relacion causa-efecto y como se manifiestan. El disefio
utilizado fue no experimental porque no se manipulo de manera intencional las variables,
sino que se observaron en su ambiente natural. La poblacion estuvo conformada por los
empleados publicos que forman parte de la Unidad de Abastecimientos de la Universidad
Nacional Hermilio Valdizan que participan de manera directa e indirecta en la cadena del
procedimiento de contratacion. De ello, la muestra utilizada fue de 26 empleados publicos
pertenecientes a la Unidad de Abastecimiento, dividido en 5 areas pertenecientes a la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan. Para el recojo de la informacion que involucra
a la muestra sefialada se utilizo la técnica de la encuesta siendo el instrumento del
cuestionario, el aplicado a los involucrados de la muestra. Los hallazgos encontrados
evidencian una incidencia positiva entre los actos preparatorios y la ejecucion del
procedimiento de seleccion en el area de abastecimiento de la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan. Asi mismo, se pudo comprobar que existen problema de indole
administrativo y técnico en cuanto al requerimiento del area usuaria respecto de la
ejecucion del procedimiento de seleccion en el area de abastecimientos, siendo que ésta
actualmente no incide de manera positiva. Ademas, los resultados evidencian que el Plan
Anual de Contrataciones formulados por la entidad incide de manera positiva en la
ejecucion del procedimiento de contratacion. Y tratdndose del comité de seleccion
podemos advertir que sus actuaciones procedimentales regidos por ley se relaciona de
forma positiva con la propia ejecucion del procedimiento de contratacion en el area de
abastecimientos de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco.

Palabras clave: Presupuesto institucional, Area usuaria, Especificaciones técnicas,

Cotizacion, Oferta y Buena pro.



Vi

ABSTRACT

The research was elaborated considering as main objective to determine the incidence of
the preparatory acts in the execution of the contracting procedure in the supply area of
the Universidad Hermilio Valdizan de Huanuco - 2019. For this purpose, the study used
a retrospective observational research of cross-sectional type; which consists of recording
information on the sample established without manipulating or interfering in its
environment. The most important characteristic of this method is that it allows the
comparison of variables. We worked on the explanatory approach which is basically in
charge of looking for the reason for the facts circumscribed in the problem and through
this establish the cause-effect relationship and how they are manifested. The design used
was non-experimental because the variables were not intentionally manipulated, but were
observed in their natural environment. The population consisted of public employees who
are part of the Procurement Unit of the Universidad Nacional Hermilio Valdizan who
participate directly and indirectly in the chain of the contracting procedure. From this, the
sample used was of 26 public employees belonging to the Procurement Unit, divided into
5 areas belonging to the Universidad Nacional Hermilio Valdizan. For the collection of
the information involving the sample, the survey technique was used, being the
questionnaire the instrument applied to those involved in the sample. The findings show
a positive incidence between the preparatory acts and the execution of the selection
procedure in the supply area of the Universidad Nacional Hermilio Valdizan. Likewise,
it was found that there are administrative and technical problems regarding the
requirements of the user area with respect to the execution of the selection procedure in
the supply area, which currently does not have a positive impact. In addition, the results
show that the Annual Contracting Plan formulated by the entity has a positive impact on
the execution of the contracting procedure. In the case of the selection committee, we can
see that its procedural actions governed by law are positively related to the execution of
the contracting procedure in the supply area of the Universidad Nacional Hermilio
Valdizan de Huanuco.

Key words: Institutional budget, User area, Technical specifications, Quotation, Bid and

Procurement.
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INTRODUCCION

Actualmente la contratacion publica destaca como una actividad estatal que tiene gran
importancia debido a que influye en la economia de las regiones y, por ende, del pais.
Proporciona insumos necesarios que permiten al Estado proveer servicios publicos y
realizar otras tareas que tienen por finalidad satisfacer a la poblacion. Estos sistemas
también repercuten de manera significativa en el uso adecuado del dinero del Estado, ya
que, por medio de adecuados procedimientos normativos, se realiza la compra de bienes
y servicios, lo que en definitiva genera confianza en los gobiernos.

Si bien la Administracion publica sigue una cadena de abastecimiento gubernamental en
donde disefia el Cuadro de Necesidades, Plan Anual de Contrataciones (PAC), proceso
de seleccion y ejecucion contractual a fin de cumplir sus objetivos durante todo el afio
fiscal. Sin embargo, al iniciar este concatenado procedimiento, en el transcurso del
mismo, se presenta varios defectos que comprenden en la fase de actos preparatorios, lo
cual permite que se produzca el declive de las sucesivas etapas de contratacion.

La region de Huanuco no se encuentra exento a estos defectos, debido a que durante el
desarrollo del proceso de seleccion se vienen presentando serias deficiencias en los
procesos de contrataciones y adquisiciones. Asi también la mala praxis de indole
administrativo y legal de los empleados publicos encargados de tales procedimientos,
tales como. No elaborar a tiempo y de forma adecuada el Cuadro de Necesidades, que
representa el documento primario y fundamental sobre la que se rige todo el proceso de
contratacion publica. Siendo ello asi, al no ser elaborado el cuadro de necesidades de
forma oportuna y adecuada, presentara dificultades al momento de su evaluacion y
posterior adquisicion.

Asi mismo, se puede observar casos en los que gran parte de las areas usuarias no toman
con interés y responsabilidad la elaboracion de sus requerimientos por falta de
capacitacion o desconocimiento del tema de contrataciones y adquisiciones. Y es debido
a las areas usuarias, que el Plan Anual de Contrataciones (PAC) no se logra cumplir a
cabalidad debido a que no se logra presentar a tiempo, se presenta de forma inadecuada,
no cumple con los parametros normativos, etc. Muchas instituciones presentan el Plan
Anual de Contrataciones sélo por mera formalidad, haciéndolo muchas veces con
defectos y omisiones (incompleta) lo que deviene en reiteradas modificaciones
posteriores. Al no presentar adecuadamente el Plan Anual de Contrataciones, ello
repercute en la eficacia de la presentacion de requerimientos.

Estos inconvenientes administrativos no se encuentran ajenos a la institucionalidad de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan, ya que, al ingresar al Sistema Electronico de
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Contrataciones del Estado (SEACE), se puede observar que su Plan Anual de
Contrataciones presenta adjudicaciones simplificadas y subasta inversa electrénica, y no
se aprecia en la programacion de dicho plan, otros bienes, servicios o ejecuciones de
obras, todo ello recién se va incorporando durante el afio a través de modificaciones al
PAC. Generando dificultades antes indicadas, y en algunos casos no se llegan a
desarrollar otros bienes, servicios y menos ain obras.

El procedimiento de seleccidn es una fase dentro del proceso de contratacion el cual tiene
como finalidad que la entidad elija a la persona natural o juridica que presente la mejor
oferta para la satisfaccion de sus necesidades. Para ello se debe seguir el procedimiento
establecido en la normativa sobre contratacion publica. Este conjunto de procedimientos,
mediante el cual la entidad invita a los proveedores que se encuentran en el mercado a
presentar sus propuestas para que, luego de la evaluacion respectiva, se seleccione a aquel
con el que la entidad contratara, viene presentando inconvenientes en su desarrollo.

Al respecto, para lograr una correcta contratacion se requiere de una buena coordinacion
entre actos preparatorios y procesos de seleccion, todo ello debe cefiirse al cumplimiento
de la normativa vigente relacionado a la materia. Sin embargo, uno de los problemas méas
frecuentes en las diversas contrataciones tanto de bienes y/o servicios, es la mala
formulacion de los requerimientos, incorrecta determinacion del valor estimado, asi como
la declaracion de nulidad o desiertos de los diversos procedimientos de seleccion
convocados lo cual trae consigo problemas de desabastecimiento en las diversas entidades
del estado. Y es justamente sobre estos defectos, que el presente estudio se ha centrado
para su revision y analisis de los mismos.

En los siguientes capitulos se exponen la fundamentacion del problema, la justificacion,
la viabilidad, la formulacién del problema y los objetivos. También se desarrolla las
hipdtesis, el marco tedrico, el aspecto metodoldgico, la presentacion de resultados, la

contrastacion de los resultados, las conclusiones y finalmente, las recomendaciones.
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CAPITULO I: ASPECTOS BASICOS DEL PROBLEMA DE
INVESTIGACION

1.1. Fundamentacion del problema de investigacion
A nivel internacional la contratacion o compras publicas es entendida como la
herramienta de desarrollo que facilita la incorporacion de sectores vulnerable al
proceso econdmico, las mismas que son un tramite burocrético.
Segun “CEPAL” (Comision Economica para América Latina y el Caribe) las
compras publicas cumplen 3 funciones: i) Utilidad puablica, ii) Caracter
administrativo y iii) Tipo econdmico, que deben cumplir con las necesidades sociales
usando adecuadamente y de manera correcta el presupuesto estatal.
Para la Organizacion Mundial del Comercio (OMC) la contratacion publica es muy
importante puesto que influye en la economia de los paises representando un buen
porcentaje del Producto Bruto Interno, proporciona insumos necesarios que permiten
al gobierno proveer servicios publicos y realizar otras tareas. Estos sistemas también
repercuten de manera significativa en el uso adecuado del dinero del estado lo cual
genera confianza en los gobiernos.
Mediante la contratacion publica las autoridades del estado como los Ministerios o
las Municipalidades, compran trabajo, bienes o servicios de las empresas (European
Commission, 2019).
La Red Interamericana de Compras Gubernamentales creada desde el afio 2004, es
un mecanismo del Sistema Interamericano que suministra la cooperacion técnica
horizontal de alto nivel que busca generar y fortalecer los vinculos entre sus
miembros, asi como impulsar el intercambio de recursos para la generacion de
conocimientos, experiencia y buenas practicas relacionado a las compras publicas
(Organization of American States, 2010).
Asimismo, existe un gran interés en los paises de Europa en este caso Espafia en
encaminar las actividades de los actos preparatorios responsables en la contratacion
publica, en cumplimiento a la finalidad sefialada en el plan de estrategia de Europa
2020; es decir debe enfocarse a objetivos sociales de desarrollo, en ese sentido los
estados miembros que la integran deben procurar, que los crecimientos econémicos
lleguen a todos los ciudadanos sin distincién, algo que a la fecha no se cumple, de

acuerdo a Burzaco (2016).
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La Comisién de las Naciones Unidas para el Derecho Mercantil Internacional -
CNUDMI ha determinado que tanto, paises en desarrollo como en vias de desarrollo
tienen la necesidad que su régimen y proceso de contratacion publica se realicen de
manera eficiente, como se entiende, el sector publico es el ente encargado de
adjudicar estos proyectos que forman parte del proceso de desarrollo econémico y
social del pais.

Sin embargo, esto se ve perjudicado cuando el estado presenta factores que obstruyen
dicho proceso de contratacion (Rodriguez, Moreno, Jinesta, & Navarro, 2011).

Para Gimeno (2006) el proceso de contratacién publica tiene la politica de alcanzar
los objetivos de eficiencia econdmica, dejando de lado los alcances sociales
medioambientales; no obstante, el autor consigna que su enfoque no solo debe estar
orientada a la eficacia econdmica, sino al mejoramiento del bienestar social de la
poblacion comunitaria.

En Colombia los procesos de contratacion estatal que preside, se rigen por tres
principios rectores: Transparencia, economia y responsabilidad. El principio de
transparencia hace alusion a la difusion publica de toda la informacion concerniente
a la contratacion gubernamental, es decir, las bases, procesos y ejecucion del proceso
contractual. En esa misma linea, el principio de economia tiene realce en la
adquisicion estrictamente necesaria del proceso de contratacion en beneficio del
estado. Y, el principio de responsabilidad enfocado en que los servidores publicos
tienen la obligacion estricta de buscar el cumplimiento de los fines de la contratacion
y las funciones administrativas independientes. (Nielsen, F., 2011).

En el Marco Nacional segun Decreto Supremo 004-2013-PCM el Estado debe estar
orientado al ciudadano es decir los funcionarios publicos calificados y motivados se
preocupan por entender y responder a las necesidades de los ciudadanos, asi mismo
que sea eficiente es decir el uso racional de los recursos buscando proveer lo que los
ciudadanos necesitan el menor consto posible con un estandar de calificacion
adecuada y en las cantidades Opticas que maximicen el bienestar social.

Las entidades del Estado de la Regién de Huanuco, tienen una deficiencia en los
procesos de contrataciones y adquisiciones, y el incumplimiento de funciones de los
empleados puablicos han hecho que el Cuadro de Necesidades no sea elaborado
oportunamente ni correctamente para su evaluacion y su posterior adquisicion.

Por ende, se puede mencionar que la mayoria de las areas usuarias no toman con

interés y responsabilidad la elaboracién de sus requerimientos por falta de
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capacitacion o desconocimiento del tema de contrataciones y adquisiciones. Y en
cuanto al Plan Anual de Contrataciones (PAC), el objetivo de la entidad es lograr su
cumplimiento en su totalidad en forma adecuada y oportuna, sin embargo, en muchos
gobiernos locales lamentablemente este instrumento, se elabora como una simple
formalidad, generdndose durante el afio muchas modificaciones, todo ello debido a
su inadecuada e incompleta elaboracion por falta del Cuadro de Necesidades.

Los Planes Anuales, son elaborados por los 6rganos encargados de contrataciones
(OEC) en base a los Cuadros de Necesidades presentados por todas las areas usuarias,
en la practica no sucede ello debido a que muchas areas usuarias no presentan ningun
requerimiento de Cuadro de Necesidades, y otras areas usuarias presentan solo por
cumplir, pero en forma incompleta, generando por ende que el Plan Anual se ajuste
a la realidad del gobierno local.

En caso del distrito de Pillco Marca se puede apreciar o visualizar en el Sistema
Electronico de Contrataciones del Estado (SEACE), que sus Planes Anuales en su
mayoria solamente contiene Adjudicaciones Simplificadas y Subasta Inversa
Electrdnica, y no se aprecia la programacion en su Plan Anual, otros bienes, servicios
0 ejecuciones de obras, todo ello recién se va incorporando durante el afio a través de
modificaciones al PAC. Generando dificultades antes indicadas, y en algunos casos
no se llegan a desarrollar otros bienes, servicios y menos adn obras.

El procedimiento de seleccidn es una fase dentro del proceso de contratacion el cual
tiene como finalidad que la entidad elija a la persona juridica o natural que presente
la mejor oferta para la satisfaccion de sus necesidades. Para ello debera seguir el
procedimiento establecido en la normativa sobre contratacién publica. Sobre el
particular, corresponde indicar que el procedimiento de seleccion implica el
desarrollo del procedimiento administrativo mediante el cual la entidad invita a los
proveedores que se encuentran en el mercado a presentar sus propuestas para que,
luego de la evaluacion respectiva, se seleccione a aquel con el que la entidad
contrataré.

Al respecto, para lograr una correcta contratacion se requiere de una buena
coordinacion entre actos preparatorios y procesos de seleccion, basado en la
normativa vigente. La contratacion publica comienza con la fase de los actos
preparatorios y cumple una actuacion fundamental en la dinamizacion de la

economia del mundo en la accidn de contratar servicios de educacion, salud, servicios
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basicos e infraestructura, entre otros abastecimientos en bien del desarrollo de la
sociedad; asi como ejecutar diversas obras sociales.

Si bien la Administracion publica sigue una cadena de abastecimiento gubernamental
en donde disefia el cuadro de necesidades, Plan Anual de Contrataciones (PAC),
proceso de seleccion y ejecucion contractual a fin de cumplir sus objetivos durante
todo el afio fiscal, sin embargo, al iniciar este concatenado procedimiento existe un
defecto en la fase de actos preparatorios, lo cual produce el declive de las sucesivas
etapas de contratacion.

Es asi que, actualmente uno de los problemas mas frecuentes en las diversas
contrataciones tanto de bienes y/o servicios, es la mala formulacién de los
requerimientos, incorrecta determinacién del valor estimado, asi como la declaracién
de nulidad o desiertos de los diversos procedimientos de seleccion convocados lo
cual trae consigo problemas de desabastecimiento en las diversas entidades del
estado.

Es por ello que la presente investigacion tuvo como objetivo determinar la incidencia
de los actos preparativos en la ejecucion del procedimiento de contratacion en el area
de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huénuco el
mismo que estuvo direccionado a los empleados publicos de la unidad de
abastecimiento, precisando que en el afio 2019 se programO 35 procesos de
adjudicacion simplificada de los cuales 1 no se lleg6 a convocar, 4 quedaron desierto
y 2 se cancelaron, en el caso de licitacion publica de 5 procesos 2 quedaron desiertos,

1 nulidad, en el caso de concurso publico de 3 procesos 1 quedo elevado al OSCE.

1.2 Justificacion e Importancia

Partiendo de un estado moderno que busca la eficiencia en la gestion publica y esta
debe estar orientado al ciudadano (Decreto Supremo N°004-2013-PCM).

En ese sentido la presente investigacion ofrece la aplicacion de amplios
conocimientos haciendo posible se mejoren el proceso de contratacion publica en el
area de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan.

El tema de investigacion es de suma importancia porque hoy en dia se necesita
conocer y manejar el proceso de las contrataciones publicas, por lo consiguiente esto
es favorable y puede servir de mucho a quienes estan enfocados en el campo de la

gestion publico mas aun en el sistema de abastecimiento.
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1.2.1. Justificacion Legal:

En la presente investigacion se considerd La Ley de Contrataciones del Estado
Ley N°30255 y su Reglamento asi mismo sus modificatorias.

1.2.2. Justificacion Tedrica:

En la investigacion se puede observar una justificacion tetrica cuando el
proposito del estudio es generar reflexion sobre lo existente, confrontar una
teoria, contrastar resultados o estudiar los principios, fundamentos, extension y
metodos del conocimiento (Méndez, 2012).

En ese sentido la presente investigacion ofrece una vision amplia de los aspectos
relacionados en las variables de estudio, asi como también se proyecta estudiar
la relacion que pueda surgir entre ambas variables
1.2.3. Justificacion Préctica:

La investigacion tiene una justificacion practica, cuando en su desarrollo

contribuya en resolver un problema plantea proponer estrategias para posterior
aplicarlos con la finalidad de contribuir a resolverlo (Méndez, 2012).
Asi mismo el estudio relacionado es de gran importancia ya que los resultados
obtenidos ayudan a mejorar los procesos logisticos.
1.2.4. Justificacion Metodologica:
Se considera que una investigacion es metodoldgica cuando se propone un nuevo
método, una nueva estrategia 0 nuevas técnicas para el logro de conocimiento
validos y confiable (Méndez, 2012).

La presente investigacion permitio el manejo de métodos, estrategias y técnicas

correctas para el logro de los retos planteados en el presente estudio.

1.3. Viabilidad de la investigacion
La presente investigacion sera viable porque nos permitio observar la incidencia de
los actos preparatorios en el procedimiento de contratacion en el area de

Abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan.

1.4. Formulacion del problema
1.4.1. Problema general
¢Como los actos preparatorios inciden en la ejecucién del procedimiento de
contratacion en el area de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio

Valdizan de Huanuco-2019?
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1.4.2. Problemas especificos

e ;COmo el requerimiento del area usuaria incide en la ejecucion del
procedimiento de contratacion en el area de abastecimiento de la Universidad
Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco-2019?

e ;Como el Plan Anual de Contrataciones incide en la ejecucion del
procedimiento de contratacion en el area de abastecimiento de la Universidad
Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco-2019?

e ;CAmo el comité de seleccion incide en la ejecucion del procedimiento de
contratacion en el &rea de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio
Valdizan de Huanuco-2019?

e ;Cdomo laindagacion de mercado incide en la ejecucion del procedimiento
de contratacion en el area de abastecimiento de la Universidad Nacional

Hermilio Valdizan de Huanuco-2019?

1.5. Formulacion de Objetivos
1.5.1. Objetivos General
Determinar la incidencia de los actos preparatorios en la ejecucion del
procedimiento de contratacion en el area de abastecimiento de la Universidad
Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco - 2019.
1.5.2. Objetivos Especificos
e Determinar la incidencia del requerimiento del area usuaria en la ejecucion
del procedimiento de contratacion en el area de abastecimiento de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huéanuco - 2019.
e Determinar la incidencia del Plan Anual de Contrataciones en la ejecucion
del procedimiento de contratacion en el area de abastecimiento de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huéanuco - 2019.
e Determinar la incidencia del comité de seleccion en la ejecucion del
procedimiento de contratacion en el area de abastecimiento de la Universidad
Nacional Hermilio Valdizan de Hu&nuco - 2019.
e Determinar la incidencia de la indagacion de mercado en el procedimiento
de contratacion en el area de abastecimiento de la Universidad Nacional

Hermilio Valdizan de Huanuco - 2019.
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CAPITULO II: SISTEMA DE HIPOTESIS

2.1. Formulacion de las Hipotesis
2.1.1. Hipotesis General

Ha: Los actos preparatorios inciden positivamente en la ejecucion del

procedimiento de contratacion en el area de abastecimiento de la Universidad

Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco - 2019.

Ho: Los actos preparatorios no inciden positivamente en la ejecucion del

procedimiento de contratacién en el area de abastecimiento de la Universidad

Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco - 2019.

2.1.2. Hipotesis Especificas

Hai: El requerimiento del &rea usuaria incide positivamente en la
ejecucion del procedimiento de contratacion en el area de abastecimiento de
la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco - 2019.
Ho1: El requerimiento del area usuaria no incide positivamente en la
ejecucion del procedimiento de contratacion en el area de abastecimiento de
la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco - 2019.
Haz: El Plan Anual de Contrataciones incide positivamente en la
ejecucion del procedimiento de contratacion en el area de abastecimiento de
la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco - 2019.
Ho2: El Plan Anual de Contrataciones no incide positivamente en la
ejecucion del procedimiento de contratacion en el area de abastecimiento de
la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco - 2019.
Has: El comité de seleccion incide positivamente en la ejecucion del
procedimiento de contratacion en el area abastecimiento de la Universidad
Nacional Hermilio Valdizan de Hu&nuco - 2019.
Hos: El comité de seleccion no incide positivamente en la ejecucion del
procedimiento de contratacion en el area abastecimiento de la Universidad
Nacional Hermilio Valdizan de Hu&nuco - 2019.
Haa: La indagacion del mercado incide positivamente en la ejecucion
del procedimiento de contratacion en el area de abastecimiento de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huéanuco - 2019.
Hoa: La indagacion del mercado no incide positivamente en la ejecucion

del procedimiento de contratacion en el area de abastecimiento de la
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Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco - 2019.2.2.
Operacionalizacion de variables.
2.2. Operacionalizacion de variables
Tabla 1.
Operacionalizacion de variables
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
VALORACION
Variable Requerimiento Pedido SIGA
Independiente: del &rea usuaria Elaboracion de las
especificaciones técnicas
Actos Elaboracion de los
Preparatorios términos de referencia
Plan operativo
institucional
Plan anual de Presupuesto institucional
Contrataciones de apertura
Cuadro de necesidades
Elaboracion del plan anual LIKERT
de contrataciones
Comité de Desempefio del comité de
Seleccion seleccion
Elaboracion de bases
Aprobacion de bases
Indagacion de Pluralidad de postores
Mercado resumen ejecutivo
Cotizacion
certificacion
Variable Licitacion Consulta y observaciones
Dependiente: ~ Puablica integracion de bases
o Presentacion de ofertas
Procedimiento de ~Concurso Publico  Evaluacion y calificacion
Contratacion Consentimiento del
otorgamiento de la buena LIKERT

pro

Declaratoria de desierto

Adjudicacién
Simplificada

Cancelacion del
procedimiento de
seleccion

Rechazo de oferta

Elaboracion: Tesista
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2.3. Definicion operacional de las variables

. Actos preparatorios

Es la fase mas importante dentro de la gestion administrativa del sistema de

abastecimiento, ya que todo se define en esta etapa, es la fase que da origen a la

futura contratacién de la Entidad, sea para bienes, servicios u obras. (Hugo, 2011).

Los actos preparatorios son la etapa principal de la contratacion publica ya que es

la fase destinada a organizar el proceso de contratacion en si, quien ademas influye

en la correcta ejecucion y desarrollo de los procedimientos de seleccidn; se inicia

con el requerimiento o los expedientes técnicos de obras, los cuales deber ser

definidas de manera objetiva y precisa con el fin de que se realicen contrataciones

eficientes y oportunas (Riigi Teataja, 2007).

o Procedimiento de la Contratacion
Tello (2009) sefiala que: Consta de un procedimiento de seleccion el cual se
incluye en los procesos de adquisicion o contratacion. El cual cuenta con otras
facetas entre las cuales podemos mencionar: el cumplimiento de las acciones
preparatorios del proceso de eleccidn y los actos de realizacion convenida
luego de la finalizacion del proceso de seleccion, el otorgamiento de la buena
pro se inserta dentro de la fase de proceso de seleccion en la finalizacion de
la etapa de ejecucion contractual se ubica la aceptacion y conformidad de
acuerdo a lo que disponga las normas de organizacion interna de la Entidad.
(p. 96-97)
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CAPITULO I1l. MARCO TEORICO

3.1. Antecedentes
3.1.1. Antecedentes Internacional

(Bazan Silvera, 2018) en su trabajo de investigacion titulado: Materia Objetivos
alcanzados a 9 afios de la Implementacion del Sistema de Compras Centralizado
para la Administracién Publica en el Uruguay sustentada en la Escuela de
Posgrado de la Universidad de Montevideo en el lugar del pais de Uruguay para
optar el grado de Master en Derecho Administrativo Econémico llegando a las
siguientes conclusiones:
Finalmente, como respuesta a la pregunta principal de investigacion planteada al
comienzo de este trabajo, se concluye que se ha alcanzado parcialmente el
resultado esperado por el Decreto Reglamentario N° 147/009, de 23 de marzo de
2009, para la compra centralizada de insumos y procedimientos médicos.
Es parcial puesto que los resultados obtenidos en relacion a los plazos de
contratacion no son los esperados de acuerdo al Decreto Reglamentario N°
147/009, de 23 de marzo de 2009, principalmente en aquellas licitaciones publicas
donde se licitan mas de mil objetos de compra, en este sentido, debe buscarse la
abreviacion de los plazos a través del reagrupamiento de una menor cantidad de
objetos de compra.
Sin perjuicio, el Decreto Reglamentario N° 147/009, de 23 de marzo de 2009 ha
incorporado al sistema de compras estatales una herramienta eficaz para la compra
de determinados medicamentos, insumos y servicios médicos. Si bien es un
instrumento que permite a la Administracion Publica a optar entre efectuar la
compra en estos rubros por el sistema centralizado o por un procedimiento de
contratacién propio, la evidencia empirica demuestra que los organismos estatales
han optado por el sistema de contratacion centralizado.
Dicha herramienta coadyuva a reducir los plazos de contratacidn, sin perjuicio de
algunos casos cuya duracion ha sido excesiva, teniendo presente el gran volumen
de productos y servicios licitados, a generar un control en la evolucion de los
precios de adquisicién, a efectuar un control en los gastos estatales a través del
sistema centralizado y a reducir el nimero de impugnaciones administrativas y

jurisdiccionales.
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(Mufioz Chavez, 2015) en su trabajo de investigacion titulado: La Planificacion y
Aplicacion Presupuestaria y su Incidencia para la Contratacion Publica sustentada
en la Escuela de Posgrado de la Universidad de Guayaquil en el lugar Ecuador
para optar el grado Académico Magister en Tributacion y Finanzas llegando a las
siguientes conclusiones:

La hipotesis planteada “La falta de una adecuada planificacién presupuestaria
incide negativamente en las contrataciones publicas efectuadas por el Ala de
Combate No. 23 de la Fuerza Aérea Ecuatoriana, se cumple en primer lugar
porque existe rotacion de personal pues este personal pertenece al area de
mantenimiento y por situaciones de cambio de Grado Militar deben regresar al
area de la especialidad, en segundo lugar por los constantes cambios en la
estructura programatica del presupuesto, asi como los cambios en la normativa de
contratacion publica y una inapropiada aplicacion en el manejo de las partidas
presupuestarias.

Asi mismo se podria decir que a pesar de la capacitacion constante que se da sobre
temas de presupuesto y contratacion publica sigue existiendo fallas en
interpretacion de la norma para realizar los procesos de contratacion de infima
Cuantia y Subasta Inversa Electronica.

Para lograr una adecuada ejecucion presupuestaria es preciso que, elaboren una
programacion anual y plurianual, constituyéndose en el pilar fundamental de
desarrollo de cada entidad, es por eso que el Al de Combate No. 23 cuyo propdsito
es alcanzar los objetivos establecidos en el Plan Estratégico Institucional Para la
consecucion de objetivos determinados en el Plan Estratégico de la Fuerza Aérea,
el Ala de Combate No. 23 debe estructurar su Planificacion Anual de la Politica
Publica (PAPP) llamado también POA, base fundamental para la asignacion de
recursos, mismos aseguran el cumplimiento de los planes, programas, proyectos
y actividades, orientado a satisfacer sus propias necesidades (adquisicion de
bienes, contratacidn de servicios o ejecucién de obras).

Este trabajo me ha permitido desarrollar temas como Presupuesto, Plan Operativo,
Plan de Compras, Procesos de Contratacion Publica, y todos ellos tienen algo en
comun que es el cumplimiento de objetivos, indicadores y metas, cuyo propdsito
es identificar prioridades que permitan la asignacién de recursos, de manera que
se cumplan con la programaciones a corto y largo plazo, tomando en

consideracion que la Planificacion Estratégica de un organismo es la base
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fundamental para el establecimiento de Planes Operativos (POA), programacion
presupuestaria (PAC), permitiendo a las entidades publicas caso de estudio (Ala
de Combate No. 23), realizar controles y evaluaciones frecuentes tanto a la gestion
como al presupuesto y de esta manera hacer correctivos para tomar decisiones
acertadas de manera que permita alcanzar los resultados esperados dentro de la
organizacion.

(Tome Flores, 2014) en su trabajo de investigacion titulado: Manual del
Procedimiento para la Compra y Contrataciones de Bienes y Servicios en la
Corporacion Municipal de Cané, la Paz sustentada en la Escuela de Posgrado de
la Universidad Nacional Auténoma de Honduras Facultad de Ciencias
Econdmicas en el lugar de Honduras para optar el grado Académico Master en
Administracion de Empresas con Orientacion en Finanzas llegando a la siguiente
conclusion:

El resultado de la investigacion permite establecer que la Corporacion Municipal
de Cane, La Paz debe de contar con un instrumento donde se encuentre
estandarizados los procedimientos para la contratacion y compra de bienes y
Servicios.

El manual estandarizara los procedimientos administrativos dando respuesta a la
necesidad de tener un instrumento donde se encuentra lo preceptuado en la
legislacion nacional vigente para este caso en particular, poder asi cumplir en
cabalidad y apegado a la legislacion vigente.

Con el estudio obligatorio de la Legislacion Nacional Vigente para poder
relacionarlo con el objeto de la investigacion, se analizé que la Corporacion
Municipal de Cane, ha violentado permanentemente los procedimientos para la
celebracién de compras y contratos de bienes y servicios. EI manual mostrara
todos los requisitos legales esenciales que se deben ejecutar para que sea valida
toda contratacion de Bienes o de Servicios y los cuales deben efectuarse por la
Corporacion Municipal de Cane.

Los procedimientos en lo relativo a la Contratacion de Bienes y Servicios llevados
a cabo por la Corporacion Municipal de Cane, no retne los requisitos basicos para
dar validez a su operar debido a eso es que han sido intervenidos por el Tribunal
Superior de Cuentas.

La permanente violacién de los procedimientos para la compra y contrataciones

de Bienes y Servicios por parte de la Corporacion Municipal de Cane es debido a
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la falta de conocimiento en lo corresponda a este caso en concreto, siendo
lesionado tanto de forma y como de fondo.

3.1.2. Antecedente Nacional
(Farro Patazca,2016) en su trabajo de investigacion titulado: Gestidn
Administrativa y Contrataciones del Estado de la Subgerencia de Logistica de la
Zona Registral 1X Lima,2016 sustentada en la Escuela de Posgrado de la
Universidad Cesar Vallejo lugar Lima para optar el grado de Maestro en Gestion
Publica llegando a las siguientes conclusiones:
La investigacidbn demuestra que la gestion administrativa tiene relacion
significativa directa con la dimensién programacion de requerimientos segun el
personal de la Subgerencia de Logistica de la Zona Registral IX Lima, 2016,
habiendo encontrado un coeficiente de correlacion Rho Spearman de 0,759 y nivel
de significancia 0,000 lo que representd un nivel de relacion alta entre las
variables.
La investigacion demuestra que la gestion administrativa tiene relacion
significativa directa con la dimension las especificaciones de bienes segun el
personal de la Subgerencia de Logistica de la Zona Registral IX Lima, 2016,
habiendo encontrado un coeficiente de correlacion Rho Spearman de 0,665 y nivel
de significancia 0,000 lo que representd un nivel de relacion moderada entre las
variables.
La investigacion demuestra que la gestion administrativa tiene relacion
significativa directa con la dimension estudio de mercado de procesos segun el
personal de la Subgerencia de Logistica de la Zona Registral N° X Sede Lima,
2016, habiendo encontrado un coeficiente de correlacién Rho Spearman de 0,707
y nivel de significancia 0,000 lo que representd un nivel de relacidn alta entre las
variables.
La investigacion demuestra que la gestion administrativa tiene relacion
significativa directa con la dimensidn proceso de seleccion segun el personal de
la Subgerencia de Logistica de la Zona Registral IX Lima, 2016, habiendo
encontrado un coeficiente de correlacion Rho Spearman de 0,686 y nivel de
significancia 0,000 lo que representd un nivel de relacion moderado entre las
variables.
La investigacion demuestra que la gestion administrativa tiene relacion

significativa directa con la dimensién expediente de contratacion segun el
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personal de la Subgerencia de Logistica de la Zona Registral IX Lima, 2016,
habiendo encontrado un coeficiente de correlacion Rho 104 Spearman de 0,631y
nivel de significancia 0,000 lo que represent6 un nivel de relacion moderado entre
las variables.

Finalmente se demuestra que la variable gestion administrativa tiene relacion
significativa y directa la variable contrataciones del Estado, segun el personal de
la Subgerencia de Logistica de la Zona Registral 1X Lima, 2016, habiendo
encontrado un coeficiente de correlacion Rho Spearman de 0.970 y nivel de
significancia 0,000 lo que representd un nivel de relacion muy alta entre las
variables.

(Fernandez Caceres, 2016-2017) en su trabajo de investigacion titulado: Proceso
de Contrataciones con el Estado y sus influencias en el cumplimiento de Metas y
Objetivos Institucional de la Municipalidad Provincial de Tambopata 2016-
2017sustentada en la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina Nestor
Céceres Velasquez en el lugar de Juliaca para optar el grado Académico en
Magister en Administracion llegando a las siguientes conclusiones:

Al procesar la informacion y de la obtencion de sus resultados se concluye que el
proceso de contrataciones del Estado influye significativamente sobre “bienes,
servicios y obras para el logro de objetivos y metas institucionales en la
Municipalidad Provincial de Tambopata region Madre de Dios periodo 2016 —
2017”. Esta afirmacion se precisa a partir de la prueba de hipotesis verificada;
donde se acepta la hipétesis alterna y se rechaza la hipotesis nula.

Del mismo modo precisamos que la forma en que se presenta el proceso de
ejecucion de las contrataciones de bienes, servicios y obras en la mayoria de los
casos es de adjudicacion directa, “para el logro de objetivos y metas
institucionales en la Municipalidad Provincial de Tambopata region Madre de
Dios”.

También se ha concluido que la ejecucion presupuestaria del proceso de
“contrataciones de bienes, servicios y obras se efectiia conforme a la normatividad
vigente, para el logro de objetivos y metas institucionales en la Municipalidad
Provincial de Tambopata region Madre de Dios”.

Asi mismo se tiene que la propuesta de lineamientos de los objetivos y metas

institucionales influye en una medida significativa en la ejecucion “del plan anual
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de contrataciones de la Municipalidad Provincial de Tambopata region Madre de
Dios”.

Finalmente se afirma que la propuesta de lineamientos viables de aplicacion en la
ejecucion del proceso de contrataciones influye en un nivel alto en la gestion del
abastecimiento de la Municipalidad Provincial de Tambopata region Madre de
Dios.

(Sernaqué Velarde, 2016) en su trabajo de investigacion titulado: Las Deficiencias
en el Ambito de las Compras Directas del Estado y su Influencia en la Gestion
Publica del Sector Salud de los Gobiernos Locales de Lima sustentado en la
escuela de Posgrado de la Universidad Nacional Federico Villareal en el lugar de
Lima para optar el grado Académico Maestra en Derecho Civil y Comercial
Ilegando a las siguientes conclusiones:

Existe relacion entre los supuestos excluidos del ambito de aplicacion de la Ley
de Contrataciones del Estado y la inadecuada técnica legislativa de considerar
como compras directas excepcionales a adquisiciones de bienes y/o servicios que
carecen de dicha connotacion, en relacion a la deficiente gestion administrativa
publica por la abierta discrecionalidad en la disposicion del uso de los recursos
del Estado, lo cual, incide entre otros, a los servicios de salud asumidos por los
gobiernos locales.

Existe relacion entre el ambito de discrecionalidad de la gestion administrativa del
Estado en relacion al manejo inadecuado de los recursos destinados a la
adquisicion de bienes y/o servicios.

Existe relacion entre la libertad para realizar contrataciones cuyos montos sean
iguales o inferiores a ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias (UIT) y de
contratar excepcionalmente con proveedores directos, en relacion a la
configuracion de las malas précticas de adquisiciones fraccionadas para eludir
procedimientos de seleccidn.

Existe relacion entre la facultad de supervision que la Ley le asigna al Organismo
Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE) respecto de las
contrataciones directas, en relacién a su insuficiencia para que la gestion publica
acte con mayor eficiencia en la ejecucion del gasto publico y del cumplimiento
de sus metas institucionales.

(Aquipucho Lupo, 2015) en su trabajo de investigacion titulado: Control Interno

y su influencia en los Procesos de Adquisicion y Contrataciones de la
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Municipalidad Distrital Carmen de la Legua Reynoso-Callao Periodo 2010-2012
sustentando en la Escuela de Posgrado de la Universidad Nacional Mayor de San
Marcos en el lugar de Lima para optar el grado Académico Magister en Auditoria
con Mencion en Auditoria en la Gestion y Control Gubernamental Ilegando a las
siguientes conclusiones:
En la Municipalidad Distrital Carmen de la Legua Reynoso result no ser éptimo
el sistema de control interno respecto a los procesos de Adquisiciones y
Contrataciones durante el periodo 2010-2012; por la inadecuada programacion del
plan anual de la entidad, disponibilidad presupuestal, la coherencia entre el plan
anual y la disponibilidad presupuestal, influyeron negativamente incumpliendo el
Plan Anual de la entidad y la deficiente ejecucion del gasto que conllevaron a las
modificaciones del Pan Anual de Adquisiciones y Contrataciones.
El débil sistema de control interno con que cuenta la Municipalidad Distrital
Carmen de la Legua Reynoso periodo 2010-2012, influyo negativamente respecto
a los requerimientos técnicos minimos, tales como: la razonabilidad adecuada de
los requerimientos minimos, presentacion de documentos y verificacion de la
autenticidad de los documentos presentados, en consecuencia, esta situacion
genera que los factores de evaluacion sean determinantes, sesgados, ocasionando
la no admision de la propuesta del proceso de seleccion.
En la Municipalidad Distrital Carmen de la Legua Reynoso periodo 2010- 2012,
el incumplimiento del contrato influye negativamente en la ejecucion contractual
debido a la insatisfaccion del area usuaria, aplicacion de penalidades y clausulas
del contrato poco claras; este hecho ocasiona insatisfaccion por parte de los
beneficiarios, perjuicio a la sociedad por la falta de controles internos que no se
aplican penalidades, toda vez que son deficiencia derivadas en la elaboracion del
contrato.

3.1.3. Antecedentes Regionales
(Bocanegra Laguna, 2015) en su trabajo de investigacion titulado: Ley de
Contrataciones y sus efectos en el Distrito de José Crespo y Castillo-Leoncio
Prado-2014 sustentado en la Escuela de Posgrado de la Universidad de Huanuco
para optar el grado Académico de Doctor en Derecho llegando a las siguientes
conclusiones:
Se determin6 que el control interno influye significativamente sobre los procesos

de seleccion para ejecucion de obras de la Municipalidad Distrital de José Crespo
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y Castillo —Leoncio Prado, toda vez que se obtuvo un 95.40% de porcentaje que
representa el nivel de influencia de la variable X sobre la variable Y, relacionada
con la adecuada aplicacion del control interno que deben efectuar los funcionarios
y/o servidores de la Entidad con la finalidad de llevar a cabo procesos de seleccion
con criterios de objetividad y enmarcados en la normativa legal.

Se establecio que el componente ambiente de control influye significativamente
en los procesos de seleccién para ejecucion de obras de la Municipalidad, por
cuanto, se obtuvo un porcentaje de 93% de nivel de influencia de la variable X
sobre la variable Y, relacionada con la promocién de las buenas précticas, valores,
conductas y reglas apropiadas, que deben llevar a cabo los miembros de la entidad
a fin de generar una cultura de control interno.

Se determind que el componente actividades de control gerencial influye
significativamente en los procesos de seleccion para ejecucion de obras de la
municipalidad, por cuanto, se obtuvo un 98% de nivel de influencia de la variable
X sobre la variable Y, relacionada con el desarrollo de las politicas y
procedimientos que deben ser establecidos por los funcionarios y/o servidores de
la entidad con la finalidad de asegurar que se estan llevando a cabo las acciones
necesarias en la administracion de los riesgos que afectan el logro de los objetivos
de la entidad, contribuyendo a asegurar el cumplimiento de esto.

(Huertas Pardave , 2019) en su trabajo de investigacion titulado: EI Proceso de
Adquisicion y los Actos de Administracion en el Area de Abastecimiento de las
UGEL de la Direccion Regional de Educacion Huanuco-2018 sustentada en la
Escuela de Posgrado de la Universidad de Huanuco para optar el grado Académico
de Maestro en Ciencias Administrativas llegando a las siguientes conclusiones:
1. De acuerdo a los resultados de la investigacion se determina que los actos de
administracion realizados por el area usuaria deben estar bien definidos con las
especificaciones técnicas (bienes), Términos de Referencia (servicios), para poder
realizar un buen proceso de adquisicion en el area de abastecimiento, para lo cual
segun el grafico N° 15 se demuestra que los actos de administracién no son
monitoreados por las areas usuarias para la atencion oportuna de los bienes y
servicios, en las Unidades de Gestién Educativa Local de la Direccion Regional
de Educacion Huanuco. 2. De acuerdo a los resultados de la investigacion se
determina que cuando el area usuaria realiza las Especificaciones Técnicas, los

Términos de Referencia que integran el requerimiento, para ejecutarse la



28

contratacion de los bienes y servicios, segun la Ley de contrataciones, el proceso
de adquisicién en las Instituciones Pablicas, serd de manera eficiente; si el
requerimiento estd mal formulado la contratacién que realiza la oficina de
Abastecimiento, no va a satisfacer al area usuaria. Ya que ellos son quienes deben
de tener bien en claro lo que solicitan en sus especificaciones Técnicas si fuera el
caso de un bien y los Términos de Referencia en los servicios, para lo cual segun
el grafico N° 02 se demuestra que los requerimientos, no se realizan debidamente
especificado en las Unidades de Gestion Educativa Local de la Direccién Regional
de Educacion Huéanuco. 3. De acuerdo a los resultados de la investigacion se
determina que las cotizaciones es el estudio de mercado: El 6rgano encargado de
las contrataciones realiza un estudio de mercado para determinar el valor
referencial, sobre la base del requerimiento, tomando en cuenta las
especificaciones técnicas o términos de referencia, asi como los requisitos de
calificacion definidos por el &rea usuaria. El estudio de mercado debe contener
como minimo la siguiente informacion: a) Existencia de pluralidad de marcas o
postores. El estudio de mercado debe indicar los criterios y la metodologia
utilizados a partir de las fuentes previamente 78 identificados, para lo cual se
recurre a cotizaciones, portales o paginas web, catalogos, segun el grafico N° 04
en donde demuestra que se cuenta con una pluralidad de proveedores para lo cual
cuando los requerimientos sean claros y precisos de los bienes y servicios que se
requiere, de las Unidades de Gestion Educativa Local de la Direccion Regional de
Educacion Huanuco. 4. De acuerdo a los resultados de la investigacion se
determina que la Certificacion de crédito presupuestario es requisito para
convocar un procedimiento de seleccion, bajo sancion de nulidad, contar con la
certificacion de crédito presupuestario, de conformidad con las reglas previstas en
la normatividad del Sistema Nacional de Presupuesto Publico, considerando,
ademas y segun corresponda, las reglas previstas en dicha normatividad para
ejecuciones contractuales que superen el afio fiscal, segun el grafico N° 07 en
donde demuestra que el &rea usuaria a veces cuenta con disponibilidad
presupuestal a la hora de realizar los requerimientos, en las Unidades de Gestién

Educativa Local de la Direccién Regional de Educacién Huanuco.
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3.2. Bases Tedricas
3.2.1. Sistemas Administrativos en el Peru
Segin la Ley Organica del Poder Ejecutivo (2007). Existen 11 sistemas
administrativos en el estado peruano en definicién son conjuntos de principios,
normas, procedimientos, técnicas e instrumentos a efectos de organizar las
actividades de la administracion publica.
De las cuales una de ella es el sistema de abastecimiento se encarga de la conduccion
de las actividades de la Cadena de Abastecimiento Pablico.
3.2.2. Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado-OSCE
Segun el portal de Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado
afirma que:

Es un organismo técnico especializado adscrito al ministerio de
economia y finanzas con personalidad juridica de derecho publico, teniendo
competencia en el ambito nacional y se encarga de supervisar los procesos de
contratacion de bienes, servicios y obras que realizan las entidades estatales.
3.2.2.1. Sistema Electronico de Contrataciones del Estado - SEACE

El SEACE (2012) es un sistema informacion disefiado para gestionar la
informacion interviniente en las contrataciones del Estado, es administrado por el
Organo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE) para realizar las
transacciones electronicas e intercambio de informacion requeridos para
contrataciones del Estado.
Asimismo, este instrumento permite gestionar de manera transparente la
informacion de las contrataciones en el Per(, es obligacion de las entidades
publicas ingresar la informacion de sus contrataciones en el SEACE, y dado el
momento, migrar a las contrataciones electronicas.
Los usuarios autorizados acceder al SEACE son los funcionarios puablicos
designados, arbitros y otros usuarios autorizados, para ello se requiere del
certificado SEACE vy el cumplimiento de los lineamientos descritos en los
manuales de usuario que emite el OSCE.
3.2.3. Contratacion del Estado
En concordancia con la Constitucion Politica de Peru, se estipulan lo siguiente:
Enel Articulo 2° numeral 14. Toda persona tiene derecho a contratar con fines licitos,

siempre que no se contravengan leyes de orden publico.
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En el Articulo 62°: La libertad de contratar, garantiza que las partes pueden pactar
validamente segun las normas vigentes al tiempo del contrato. Los términos
contractuales no pueden ser modificados por leyes u otras disposiciones de cualquier
clase. Los conflictos derivados de la relacion contractual solo se solucionan en la via
arbitral o en la judicial, segin los mecanismos de proteccidn previstos en el contrato
0 contemplados en la ley. Mediante contratos-ley, el Estado puede establecer
garantias y otorgar seguridades. No pueden ser modificados legislativamente sin
perjuicio de la proteccién a que se refiere el parrafo precedente.
Articulo 76°: Las obras y la adquisicion de suministros con utilizacion de fondos o
recursos publicos se ejecutan obligatoriamente por contrata y licitacion publica, asi
como también la adquisicion o la enajenacion de bienes. La contratacion de servicios
y proyectos cuya importancia y cuyo monto sefiala la Ley de Presupuesto se hace por
Concurso Publico. La Ley establece el procedimiento, las excepciones y las
respectivas responsabilidades. Rousseau (2003) alude que:
La contratacion es una actividad por el cual grandes cantidades de
recursos del Estado, son usados por instituciones de esa misma naturaleza, ya
sea para comprar o adquirir bienes y servicios del sector privado en beneficio
propio. En este aspecto, a dicha actividad se incorpora el empleo de la
tecnologia de la informacion, y desde luego la comunicacion. Por
consiguiente, se genera este concepto: Contratacion publica electronica; que
en inglés significa government procurement, resumidas en la siguiente sigla
EGP. (p.49)
3.2.3.1. Resumen del Marco Legal
Publicacién de la ley N°30225 el 11/07/2014 y Publicacion del Reglamento
(Decreto Supremo N°350-2015-EF) el 10/12/2015 entrando en vigencia el
09/01/2016.
Publicacién de la modificacion de la Ley: Decreto Legislativo N°1341 Y
Publicacién de la modificacion del Reglamento Decreto Supremo N°056-2017-
EF entrando en vigencia el 03/04/2017.
Publicacién de la modificacion de la Ley: Decreto Legislativo N°1444 y
Publicacién nueva del Reglamento Decreto Supremo N°344-2018-EF, entrando
en vigencia el 30/01/2019.

Morante (2019) afirma que:
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La normativa de contratacion tiene por finalidad establecer normas
orientadas a maximizar el valor de los recursos publicos que se invierten y a
promover la actuacion bajo el enfoque de gestion por resultados en las
contrataciones de bienes, servicios y obras, de tal manera que estas se
efectdien en forma oportuna y bajo las mejores condiciones de precio y calidad
permitan el cumplimiento de los fines publicos y tengan una repercusion
positiva en las condiciones de vida de los ciudadanos. Dichas normas se
fundamentan en los principios que se encuentran en dicha ley. (p.9)
3.2.3.2. Principios que rigen las contrataciones del Estado
El carécter interpretativo de los principios reguladores de las contrataciones del
Estado ha llevado al establecimiento de parametros para su aplicacion, que deben
ser seguidos por los encargados de los procesos de contrataciones, y por los
responsables de realizar el control posterior.
En el articulo 2° de la Ley de contrataciones del Estado N° 30225, modificada
mediante Decreto Legislativo N° 1444 (Decreto legislativo N° 1444, 2019), se
sefialan los principios inherentes al proceso de las contrataciones del Estado, como
son: (a) libertad de concurrencia, (b) Igualdad de trato, (c) transparencia, (d)
publicidad, (e) competencia, (f) Eficacia y Eficiencia, (g) Vigencia tecnologica,
(h) sostenibilidad ambiental y social, (i) Equidad (j) integridad.
3.2.4. Fases de las contrataciones del Estado
El La ley de contrataciones del Estado y su reglamento indica que las contrataciones
del Estado cuentan con tres fases: programacion y actos preparatorios, seleccion y
ejecucion contractual; para el desarrollo de las contrataciones del Estado. Estas fases
son correlativas y a la vez cuentan con sub fases. Asimismo, las fases deben
desarrollarse en el orden establecido en la Ley, considerando que para llevar a cabo
cada sub fase, es necesario contar con la documentacion que haya sido generada en

la sub fase que antecede, incluso siendo esta Ultima perteneciente a una fase anterior.

Fases:
o Programacion y actos preparatorios
o Seleccion
o Ejecucion Contractual

3.2.5. Programacion y Actos Preparatorios
En esta etapa se realiza la programacion de los requerimientos de contrataciones

necesarias para la institucion, los que deben ser aprobados en el Plan Anual de
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Contrataciones (PAC), este proceso requiere de un minucioso Estudio de
Posibilidades que Ofrece el Mercado (EPOM) para garantizar una 6ptima seleccién
de bienes y servicios para el Estado, en ese sentido, debera prepararse las bases que
regulan el proceso de seleccion a realizase.
Este plan de contrataciones es un instrumento indispensable en la gestion de las
instituciones, contiene los requerimientos de bienes y servicios de la entidad, y las
caracteristicas y detalles de las contrataciones y adquisiciones, el régimen al que
pertenecen y las fuentes de financiamiento, también especificar los costos estimados
y los procesos de seleccion que la institucion realizara para el logro de sus objetivos
y metas, las mismas que han sido aprobadas en el plan operativo y el presupuesto
institucional (Vera y Alvarez, 2011).

3.2.5.1. Requerimiento

Morante (2015) define que:

El &rea usuaria debe requerir bienes, servicios u obras a contratar,
siendo responsable de formular las especificaciones técnicas, términos de
referencia o expediente técnico, respectivamente, ademas de justificar la
finalidad publica de la contratacion de los bienes, servicios u obras que se
requieren deben estar orientados al cumplimiento de las funciones de la
entidad. (p. 127)
3.2.5.1.1. Pedido SIGA

Segun el Ministerio de Economia y Finanzas (2016), describe al Mdédulo de
Logistico como un elemento del Sistema Integrado de Gestion Administrativa el
cual es un aplicativo o herramienta de ordenamiento para la Gestion de Logistica,
el cual permite administrar, registrar, controlar, elaborar, revisar y emitir
informacion referente a las adquisiciones de los bienes y servicios que se
contratan asi mismo este modulo contempla los procesos técnicos de la gestion de
abastecimiento siendo uno de ellos: EI Sub Mddulo Pedidos como indica permite
generar los pedidos por cada centro de costo ya sean programados 0 no
programados para luego consolidarlos e incorporalos a PAO.
3.2.5.1.2. Especificaciones Técnicas

“Toda area usuaria debe efectuar un analisis de sus necesidades, a fin de definir
los bienes que requieren la elaboracion de sus respectivas especificaciones
técnicas, Para ello, el &rea usuaria debe tomar en cuenta las actividades mas

relevantes que desarrolla” (Morante, 2015, p. 230).
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Morante (2015) afirma que:

Luego el area usuaria debera definir en forma clara y precisa los
aspectos sustanciales del bien, de modo tal que indique que se requiere, para
que se necesita, como se requiere, la forma de pago, que area va a otorgar la
conformidad, entre otros aspectos, la adecuada definicion permitird contar
con aspectos claros y precisos para evaluar las diferentes opciones que ofrece
el mercado y que mejor se ajusten a las necesidades de la entidad. (p.129)
3.2.5.1.3. Términos de Referencia:

Morante (2015) afirma que es de vital importancia porque:

Deberén definir en forma clara y precisa los aspectos sustanciales del
servicio que se requiere contratar, de modo tal que precise que se requiere,
para que se necesita, como se requiere, donde se debe efectuar la prestacion,
en qué plazo, que requisito minimo debe tener el proveedor y/o su personal,
la forma de pago, que area va a otorgar la conformidad entre otros aspectos.
(p.139)
3.2.5.1.4. Plan Operativo Institucional
Alvares y Alvarez (2015) lo definen como:

Herramienta que sirve para la identificacion de los objetivos
institucionales considerados en el Plan Estratégico Institucional y los Planes
de Desarrollo concertado orientado la asignacion de recursos a la ejecucion
de actividades y proyectos; o desde otra perspectiva, el Plan Operativo
Institucional- POI es una herramienta de planificacion de corto plazo, en la
que se establecen las lineas de accion y se programan metas operativas de
cada una de las dependencias, segun las prioridades institucionales que se
establezcan para cada afio. (p.186)

El Plan Operativo Institucional de acuerdo a Alvares y Alvarez (2015, p. 210) esta
conformado por:
¢ Obijetivos Institucionales: alineados con el Plan Estratégico Institucional y
su escala de Prioridades.
e Actividades, tareas y acciones: relacion de actividades de caracter
estratégico y/o permanente que cada unidad organica debe ejecutar en el afio.
Las actividades mas representativas con enfoque en resultados para la
poblacion objetivo seran consideradas como metas presupuestarias.

e Unidad de Medida: como se medira el avance de cada actividad.
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e Cantidad: meta a alcanzar en el afio por cada actividad.
Cronograma e ejecucion: cantidad mensual a ejecutar segin la capacidad
financiera de la entidad. Se elabora en la fase de aprobacion.
Presupuesto requerido: costo total para la cobertura de las actividades previstas
por cada unidad organica en recursos humanos, bienes y servicios, adquisicion de
activos.
3.2.5.2. Plan Anual de Contrataciones
Para Zambrano (2011) considera cuatro elementos fundamentales del plan de
contrataciones:
ePUblico: el PAC debe ser registrado en el Sistema Electrénico de
Contrataciones del Estado (SEACE) para permitir su difusion y acceso de
los interesados.
eFormal: tanto su aprobacion como su modificacion requiere de un
documento formal, aprobado por el Titular de la Entidad. Dicha aprobacion
podré ser delegada mediante disposicion expresa.
eObligatorio: la norma de Contratacion Estatal exige que todas las
Entidades sujetas a su ambito de aplicacion elaboren un Plan Anual de
Contrataciones.
e Integral: El Plan Anual de Contrataciones consolida en un solo documento
la totalidad de contratos. (p. 157)
Ademas, constituyen un conjunto de indicadores de gestion, pues permite evaluar
los procesos de ejecucion, es decir como se viene realizando el conjunto de
contrataciones en el afio fiscal y si se efectian conforme con los marcos previstos
en dicho instrumento.
El Organo Encargado de las Contrataciones es el designado para la formulacion
del Plan Anual y debera coordinar con la dependencia de Presupuesto y
Planificacion para tal efecto (Zambrano, 2011, p. 157)
El Plan Anual puede ser modificado considerando la asignacién presupuestal o en
caso de reprogramacion de las metas institucionales, cuando se tenga que incluir
o0 excluir procesos de seleccidn o se modifique el valor estimado en un veinticinco
por ciento y ello varie el tipo de proceso de seleccién (Zambrano, 2011, p. 157)

3.2.5.2.1. Presupuesto Institucional de Apertura
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Es el instrumento de gestion mediante el cual establecen los ingresos y gastos que
van a tener la Entidad durante el ejercicio presupuestal para cumplir sus metas. El
PI1A es el reflejo financiero del POI, muestra las metas presupuestales de cada
unidad orgénica y sus costos. Una vez que el PIA es aprobado por el Titular de la
Entidad en un plazo que vence el 31 de diciembre de afio anterior, se procede a
aprobar el POl y el PAC (Instituto Académico de Gestion Publica & Desarrollo
Integral de Capacidades, 2018)

3.2.5.2.2. Cuadro de Necesidades
Alvarado (2006), afirma que “el cuadro de necesidades permite identificar y
conocer ordenadamente las necesidades de bienes, servicios, consultorias y obras,
de las distintas unidades organicas de la entidad, con la finalidad de que sirva al
Organo de Abastecimiento” (p. 64).

3.2.5.2.3. Elaboracion del plan anual de contrataciones
En la fase de programacion y formulacion del Presupuesto Institucional, cada una
de las dependencias de la entidad determinara, dentro del plazo sefialado por la
normativa correspondiente, sus requerimientos de bienes, servicios y obras en
funcion de sus metas presupuestarias establecidas, sefialando la programacion de
acuerdo a sus prioridades. Las entidades utilizaran el catalogo unico de Bienes,
Servicios y Obras que administre el OSCE, siendo el 6rgano encargado de las
Adquisiciones de la Entidad responsable de esta actividad (Castillo Chavez J.
2013)

3.2.5.3. Comité de Seleccion

Morante (2015) define que:

Con la finalidad de un adecuado desarrollo de los procedimientos de
contratacién este ha sido constituido como un érgano colegiado nombrado
por el titular de la entidad por el funcionario a quien se le hubiera delegado
esta atribucidn, con la finalidad de conducir el proceso de seleccidn desde la
elaboracién de las bases hasta el consentimiento de la buena pro o su
cancelacion; procedimiento en el cual, el comité se convierte en director del
proceso, asumiendo las responsabilidades funcionales respectivas por el
probable incumplimiento de la normativa.(p. 180)

Ademas, que el “desarrollo de los procedimientos de contratacion, este ha sido

constituido como un drgano colegiado nombrado por el titular de la entidad o por
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el funcionario a quien se hubiera delegado esta atribuciéon”. (Morante, 2015,
p.204)
“Es un 6rgano colegiado conformado por profesionales y especialistas, encargado
de la conduccion de un proceso de seleccién. Dicho 6rgano organiza, conduce y
ejecuta el proceso de seleccidn desde la convocatoria hasta que la buena pro quede
consentida y administrativamente firme o se cancele el proceso.” (Zambrano,
2011, p. 161)
3.2.5.3.1. Designacion del Comité de Seleccion
Morante (2015) sefiala que:
Debe realizarse mediante documento escrito firmado por el titular de
la entidad o por el funcionario a quien se le hubiese delegado tal facultad y
puede ser para mas de un proceso de seleccion. La designacion se efectuara
tomando en cuenta a los miembros titulares y suplementes del comité de
seleccion, debiéndose indicar los nombres completos y quien actuard como
presidente y cuidando que exista correspondencia entre cada miembro titular
y su suplente.
Luego el documento de la designacion debera ser notificado a cada
uno de los miembros incluyendo titulares y suplente. (p. 208-209)
3.2.5.3.2. Elaboracion de Bases
Morante (2015), define que:
El responsable de elaborar las bases es el comité de seleccion o el
Organo Encargado de las Contrataciones segin corresponda. Para la
elaboracion de las bases, el comité especial o el 6rgano encargado de las
contrataciones, deberan tener en cuenta las disposiciones de la Ley de
Contrataciones vigentes y su Reglamento aprobados por el OSCE; es decir
deberan sujetarse estrictamente a las pautas sefialadas en tal normativa para
elaborar las bases. (p. 225)
3.2.5.3.3. Aprobacion de Bases
Ley Cafae OSCE Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento (2014),
sefiala que “las bases de un proceso de seleccion serdn aprobadas por el Titular de
la Entidad o por el funcionario al que le hayan delegado esta facultad”
3.2.5.4. Indagacion de Mercado
Ley Cafae OSCE Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento (2014),

define sobre la base de las especificaciones técnicas o términos de referencia
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definidos por el area usuaria, el 6rgano encargado de las contrataciones tiene la
obligacion de evaluar las posibilidades que ofrece el mercado para determinar lo
siguiente:
¢ El valor referencial
e La existencia de pluralidad de marcas y/o postores;
e La posibilidad de distribuir la buena pro
e Informacion que pueda utilizarse para la determinacion de los factores de
evaluacion del ser el caso,
e La pertinencia de realizar ajustes a las caracteristicas y/o condiciones de
lo que se va a contratar de ser necesario.
¢ Otros aspectos necesarios que tengan incidencia en la eficiencia de la
contratacion. Para realizar el estudio de las posibilidades que ofrece el
mercado, debe emplearse, como minimo, dos (02) fuentes, pudiendo
emplearse los siguientes: presupuestos y cotizaciones actualizados, los que
deberan provenir de personas naturales o juridicas que se dediquen a
actividades materia de la convocatoria, incluyendo fabricantes, cuando
corresponda; portales y/o pagina web, catalogos, precios historicos,
estructuras de costos, la informacidn de procesos con buena pro consentida
publicada en el SEACE.(p. 107)
3.2.5.4.1. Resumen Ejecutivo:
OSCE en la Directiva N° 004-2013-OSCE (2014) indico que el:

Organo encargado de las contrataciones es el responsable de elaborar,
en forma previa a la aprobacion del expediente de contratacion, el resumen
ejecutivo, que debe contener el cuadro comparativo, el titular de la entidad o
el funcionario a quien se le haga delegado la facultad de aprobar el expediente
de contratacion; debera verificar en forma previa a la aprobacién del
expediente, que el resumen ejecutivo haya sido elaborado conforme a lo
sefialado en el numeral precedente.
3.2.5.4.2. Certificacion Presupuestal

La dependencia de presupuesto, oficina de presupuesto o quien haga sus veces es
la Unica responsable de emitir el certificado de disponibilidad presupuestal
garantizando que se cuenta con el crédito presupuestario suficiente para

comprometer un gasto en ejercicio correspondiente; en ese sentido, es un acto de
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administracion cuya finalidad es garantizar que se cuenta con el crédito
presupuestario disponible y libre de afectacion, para comprometer un gasto con
cargo al presupuesto institucional autorizado para el afio fiscal respectivo, previo
cumplimiento de las disposiciones legales vigentes que regulen el objeto materia
del compromiso. Dicha certificacion implica la reserva del crédito presupuestario,
hasta el perfeccionamiento del compromiso y la realizacion del correspondiente
registro presupuestario. (Alvarez, 2010)
3.2.6. Definicion de procesos de contrataciones
El Congreso de la Republica (2014) en Ley de Contrataciones del Estado precisé que
el proceso de contrataciones es un procedimiento administrativo especial
conformado por un conjunto de actos administrativos, de administracion o hechos
administrativos, que tiene por objeto la seleccion de la persona natural o juridica con
la cual las Entidades del Estado van a celebrar un contrato para la contratacion de
bienes, servicios o la ejecucion de una obra. (p. 1)
Los procesos de contrataciones son regulados por principios y parametros que
regulan los procesos de contrataciones y adquisiciones, también para los que ejercen
el control posterior. Estos principios de cuerdo a Alvarado (2012) son:
o Principio de Promocion del desarrollo humano: La contratacion publica
debe coadyuvar al desarrollo humano en el ambito nacional, de conformidad con
los estandares universalmente aceptados sobre la materia.
o Principio de moralidad: Todos los actos referidos a los procesos estaran
sujetos a las reglas de honradez, veracidad, intangibilidad, justicias y probidad.
o Principio de libre concurrencia y competencia: En los procesos se incluiran
regulaciones o tratamientos que fomenten la mas amplia, objetiva e imparcial
concurrencia, pluralidad y participacion de postores.
o Principio de imparcialidad: Los acuerdos y Resoluciones de los
funcionarios y organos responsables, se adoptaran en estricta aplicacion de la
presente norma y su reglamento.
o Principio de Razonabilidad: En todos los procesos de seleccion, el objeto
de los contratos debe ser razonable, en términos cuantitativos y cualitativos, para

satisfacer el interés del publico y el resultado esperado.
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o Principio de eficiencia: Las contrataciones deberan efectuarse bajo las
mejores condiciones de calidad, precios y plazos de ejecucion y entrega. Deben
observar criterios de celeridad, economia y eficacia.
o Principio de publicidad: Las convocatorias de los procesos de seleccion
deberén ser objeto de publicidad y difusion adecuadas y suficientes a fin de
garantizar la libre concurrencia de los postores.
o Principio de Transparencia: toda contratacion deberd realizarse sobre la
base de criterios y calificaciones objetivas, sustentadas y accesibles a los
postores, ellos tendrdn, durante el proceso acceso a los documentos
correspondientes, salvo excepciones prevista en la norma y su reglamento. La
convocatoria, y la Buena Pro, y los resultados deben ser de pablico conocimiento
o Principio de Economia: En toda contratacion se aplicaran los principios de
simplicidad, austeridad, concentracion y ahorro en el uso de los recursos y en
todas las etapas de del proceso de seleccion.

3.2.6.1. Proceso de seleccion

Tello (2009) sefialo:

Ello quiere decir que la seleccion del proveedor no se produce de
manera libre o subjetiva, sino como consecuencia de un proceso de seleccion
que debe conducirse de acuerdo con las pautas y normas establecidas. Es el
“concurso” que permite elegir, de manera objetiva, al proveedor que se
encargara de vender o dar en arrendamiento un bien, prestar un servicio o
ejecutar una obra. (p. 96)
3.2.6.2. Licitacion publica y concurso publico:

Ley de Contrataciones del Estado modificado por Decreto Legislativo N°1341 y
Decreto
Supremo N°1444 indica lo siguiente:

La Licitacion Publica se utiliza para la contratacion de bienes y obras;
y, el Concurso Publico para la contratacion de servicios. En ambos casos, se
aplican a las contrataciones cuyo valor estimado o valor referencial, se
encuentre dentro de los margenes que estable la Ley de Presupuesto del
Sector Publico.
3.2.6.2.1. Consultas y Observaciones:

Morante (2019) indique que:
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Las bases se encuentran desarrolladas en forma triangular, pues
depende de la colaboracion de tres personalidades distintas inherentes al
proceso de contratacion. Partiendo de la implementacion del requerimiento
tenemos al area usuaria, para la parte logistica tenemos al Organo Encargado
de las Contrataciones y en los casos que corresponda tenemos al Comité de
Seleccion.
En las bases se viene a vislumbrar los detalles del proceso; entiéndase
como tal, al objeto del proceso, las condiciones a seguir en la preparacion y
la ejecucion del contrato, los derechos y obligaciones de los participantes,
postores y el contratista, entre otras particularidades. Tales especificaciones,
eventualmente, pueden requerir de alguna aclaracion, precision o
modificacion, por lo que tanto la Ley y su Reglamento se han encargado de
formular en buen término dichas acciones, a través de las denominadas
consultas y observaciones. (p.363)
3.2.6.2.2. Presentacion de Oferta
“La presentacion de la propuesta la cual contiene la propuesta técnica y la
propuesta economica implica para el postor el pleno conocimiento y la aceptacion
de las clausulas que rigen el llamado a contrataciéon” (Morante, 2019, p.374).
La solo presentacion de la oferta y su mera recepcion o aceptacion, generan el
derecho para el licitador de seguir participando en la licitacion y de que su
propuesta sea examinada; verificada, pero no impide su ulterior rechazo o
desestimacion. Por tanto, la recepcidn, de todas las ofertas es inevitable (Dromi,
s.f.)

3.2.6.2.3. Evaluacién y Calificacion

Morante (2019) afirma que:

La evaluacion de oferta tiene por objetivo determinar la oferta con el
mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, segun los factores de
evaluacion enunciados en la base. Para ello, el Comité de Seleccion verifica
que las ofertas cumplan con lo sefialado en el numeral 73.2 del articulo 73 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones aprobado por Decreto Supremo
N°344-2018 el cual precisa que “para la admision de las ofertas, el Comité de
Seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos en los
literales a), b), c), e) y ) del articulo 52 y determina si las ofertas responden

a las caracteristicas y/o requisitos funcionales y condiciones de las
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especificaciones técnicas especificadas en las bases. De no cumplir con lo
requerido la oferta se considera no admitida. (p. 377)
Morante (2019) afirma que:

Como sabemos, el analisis de las ofertas ha pasado por diferentes
etapas. En su estado primigenio la normativa de contrataciones, siempre
exigia la evaluacion de todas las ofertas, lo cual conlleva una gran demanda
de horas hombres. En los ultimos afios la evaluacion de las ofertas se
retrotrajo a un solo postor admitido y, finalmente, se estabilizo en la
evaluacion de dos de los postores admitidos. Ahora la norma de un paso mas
alla, al prever que alguno de los primeros postores evaluados no cumpla con
los requisitos de calificacion, en cuyo defecto se debera tomar no solo un
postor accesitario en el orden de prelacion, sino solo uno como regla general,
y de forma excepcional, al no encontrarse dos postores y solo uno, se
identificara solo al Unico postor en el orden de prelacion que cumpla con los
requisitos.

La funcion de la evaluacion del cumplimiento de los requisitos de
calificacion por segmentos y no por la totalidad de postores es el ahorro de
horas hombres al momento de analizar los requisitos de calificacion, de
aquellos que se encuentren en mejor posicion de satisfacer la necesidad de la
entidad. (p.380)
3.2.6.2.4. Consentimiento del otorgamiento de la buena Pro
Morante (2015) sefiala que:

El otorgamiento de la Buena Pro se publica y se entiende notificado a
través del SEACE el mismo dia de su realizacion, bajo la responsabilidad del
comité de seleccion u 6rgano encargado de las contrataciones, debiendo
incluir el acta de otorgamiento de la Buena Pro y el cuadro comparativo,
detallando los resultados de la evaluacion. Adicionalmente, se puede notificar
a los correos electronicos de los correos de ser el caso. (p. 307)
3.2.6.2.5. Declaratoria de desierto
Morante (2019) sefiala que:

Sefiala que el procedimiento queda desierto cuando no se recibieron
oferta o cuando no exista ninguna oferta valida, salvo en el caso de la subasta
inversa electrdénica en que se declara desierto cuando no se cuenta con dos (2)

ofertas validad. Cuando un procedimiento de seleccidn es declarado desierto
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total o parcialmente el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
seleccidn, segun corresponda, emite un informe al titular de la entidad o al
funcionario a quien haya delegado la facultad de aprobacion del expediente
de contratacién en el que justifique y evalué las causas que no permitieron la
conclusion del procedimiento, debiéndose adoptar las medidas correctivas
antes de convocar nuevamente. Dicho informe es registrado al SEACE, segun
las ultimas modificatorias efectuadas al numeral 65.2 por el Decreto Supremo
N°344-2018-EF. (p.345)
3.2.6.3. Adjudicacion Simplificada:
Ley de Contrataciones del Estado modificado por Decreto Legislativo N°1341 y
Decreto
Supremo N°1444 indica lo siguiente:
La adjudicacion simplificada se utiliza para la contratacion de bienes
y servicios, con excepcion de los servicios a ser prestados por consultores
individuales, asi como para la ejecucion de obras, cuyo valor estimado o
referencial, segin corresponda, se encuentre dentro de los margenes que
establece la Ley de Presupuesto del Sector Publico.
Morante (2019), nos dice que “La adjudicacion simplificada absorbe los
procedimientos de adjudicacion directa publica, adjudicacion directa selectiva y
algunos procedimientos de la adjudicacion de menor cuantia que hubiesen
correspondido al marco superior de las 8 UIT, bajo del derogado Decreto
Legislativo N°1017” (p.315).

3.2.6.3.1. Cancelacion del Procedimiento de Seleccion

Morante (2015) sefiala que:

La entidad puede cancelar el procedimiento de seleccion, en cualquier
momento previo a la adjudicacion de la Buena Pro, por razones de caso
fortuito cuando desaparezca la necesidad de contratar o cuando persistiendo
la necesidad el presupuesto asignado sea insuficiente o tenga que destinarse
a otros propdésitos de emergencia declarados expresamente, u otras razones
justificadas, bajo su exclusiva responsabilidad. (p. 310)
3.2.6.3.2. Rechazo de Oferta
Morante (2019) afirma que:

(...) Mientras que el rechazo de la propuesta impone al postor la

conducta de desistir en su deseo de seguir participando en el proceso, dejando
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abierto para su uso los distintos instrumentos impugnatorios que le permitan
reinsertar su propuesta en una nueva evaluacion, en caso de que se hayan
producido vicios al momento de la admision de la propuesta y posterior
rechazo. (p.349)

3.3. Bases Conceptuales
o Requerimiento: solicitud de bien, servicio en general, consultoria u obra
formulada por el area usuaria de la entidad.
o Procedimiento de Seleccion: Es un procedimiento administrativo
especial conformado por un conjunto de actos administrativos, de administracion
0 hechos administrativos.
o Estandarizacion: Proceso de racionalizacion consistente en ajustar a un
determinado tipo o modelo lo bienes o servicios a contratar, en atencion a los
equipamientos preexistentes.
o Proveedor: La persona natural o juridica que vende o arrienda bienes,
preste servicios en general, consultoria en general, consultoria de obra o ejecucién
de obras.
o Participante: Proveedor que ha realizado su registro para intervenir en un
procedimiento de seleccidn.
o Contratista: El proveedor que celebra un contrato con una entidad de
conformidad con las disposiciones de la Ley y el Reglamento.
o Postor: La persona natural o juridica que participa en un procedimiento
de seleccion, desde el momento en que presenta su oferta.
o Contrato: Es el acuerdo para crear, regular, modificar o extinguir una
relacion juridica dentro de los alcances de la Ley de Contrataciones
o Contrato Original: Es el contrato suscrito como consecuencia del
otorgamiento de la buena pro en las condiciones establecidas en las bases y la
oferta ganadora.
o Bases: Documento del procedimiento de Licitacion Publica, Concurso
Publico, Adjudicacion Simplificada y Subasta Inversa Electrénica que contiene el
conjunto de reglas formuladas por la Entidad para la preparacion y ejecucién del

contrato.
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o Bases Integradas: Documento del Procedimiento de Licitacion Pudblica,
Concurso Pablico, Adjudicacién Simplificada que contiene las reglas definitivas
del procedimiento de seleccion cuyo texto incorpora las modificaciones que se
hayan producido como consecuencias de las consultas y observaciones, etc.

o Consultas: Las consultas son solicitudes de aclaracion u otros pedidos de
cualquier extremo de las Bases.

o Observaciones: Por supuestas vulneraciones a la normativa de
contrataciones u otra normativa que tenga relacion con el objeto de contratacion.
o Admisién de oferta: Esta orientada a verificar si la propuesta cumple o
no con acreditar el cumplimiento de los requerimientos técnicos minimos.

o Valor estimado: En el caso de bienes y servicios distintos a consultorias
de obra, el érgano encargado de las contrataciones tiene la obligacion de realizar

indagacion en el mercado para determinar el valor estimado de la contratacion.
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CAPITULO IV. MARCO METODOLOGICO

4.1. Ambito de estudio
La presente investigacion se desarrollo en la ciudad de Huanuco parte norcentral del
Perd, siendo especificamente en el &mbito institucional en la Universidad Nacional
Hermilio Valdizéan ubicado:

Departamento: Huanuco

Provincia: Huanuco

Distrito: Pillco Marca
En la actualidad alberga aproximadamente 11000 estudiantes, asi mismo comprende
14 facultades y 21 escuelas profesionales.

4.2. Tipo y Nivel de investigacion

4.2.1. Tipo de estudio
Se realiz6 un estudio descriptivo observacional prospectivo.

4.2.2. Nivel de estudio
El desarrollo del estudio permitio la utilizacion del nivel explicativo. Los estudios
explicativos se encargan de buscar el porqué de los hechos mediante el
establecimiento de relaciones causa-efecto y como se manifiestan. Su interes se
centra en explicar por qué ocurre un fenémeno y en qué condiciones se manifiesta
0 por que se relacionan dos 0 mas variables (Hernandez, et al, 2006)
El nivel explicativo esta orientado a explicar o identificar las razones causales de

la presencia de ciertos acontecimientos (Sanchez, 1998)

4.3. Poblacién y muestra
4.3.1. Poblacion
Para la presente investigacion la poblacion de estudio estuvo constituida por los
empleados publicos de la Unidad de Abastecimiento ya sea que tengan participacion
directa o indirectamente en la cadena del procedimiento de contratacion,
independientemente de régimen laboral.
4.3.2. Muestra
El estudio consider6 como muestra la no probabilistica por conveniencia ya que la

investigacion se conduce en situaciones donde no se puede seleccionar o utilizar un



46

método al azar o aleatorio ya que su poblacion es pequefia, menos de 100 elementos;
la misma que se detalla en la siguiente tabla:

Tabla 2.

Determinacion de la muestra

UNIDAD ORGANICA JEFE ADMINISTRATIVO TOTAL
Abastecimiento 1 4 5
Sub Unidad de Adquisiciones 1 6 7
Sub Unidad de Servicios 1 5 6
Sub Unidad de Procesos y Contratacion 1 3 4
Sub Unidad de Almaceén 1 3 4
TOTAL 5 21 26

Fuente: Oficina de Recursos Humanos de la UNHEVAL.
Elaboracioén: Tesista

4.3.3. Criterio de inclusion y exclusion
Inclusion
Personal que viene laborando actualmente en la unidad de Servicios.
Exclusion

Personal que bien en constante solicitud de permisos.

4.4. Disefio de Investigacion
El disefio de la investigacion que se optd fue de tipo no experimental porque no se

manipularon la variable independiente.

4.5. Técnicas e instrumentos

4.5.1. Técnicas

En el estudio se utilizaron como técnica la encuesta que es una técnica destinada a
obtener informacion primaria, la misma que se aplicara a los trabajadores del area de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizdn de Huénuco, ésta
estuvo conformada por un cuestionario destinado a recoger informacion para las dos
variables de estudio. Asi mismo, se empled la técnica de la encuesta en un solo
formato, tanto para la variable de actos preparatorios y procedimiento de

contratacion.



47

4.5.2. Instrumentos
Con respecto a los instrumentos, en el estudio se utilizd el cuestionario.

4.5.2.1. Validacion y confiabilidad de los instrumentos
El instrumento de investigacion fue validado por cinco expertos profesionales
metodoldgicos a quienes se les entregd para su revision y aprobacion.

4.5.2.2. Confiabilidad de los instrumentos de recoleccion de datos
El estudio aplicé el método de Alfa de Cronbach, ya que pueden ser usadas para
cualquier cantidad de alternativas en la cual se debe conseguir el grado de
confiabilidad del instrumento, en ese sentido debe estar entre el rango cero y uno
donde los valores cercanos a uno significan que el instrumento tiene una

confiabilidad mayor.

4.6. Tecnica para el procesamiento y andlisis de datos

Lo primero que se realizd fue establecer contacto con los trabajadores
administrativos del &rea de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio
Valdizan, cuya finalidad fue explicarle acerca del proyecto para conocer la
disposicion en que debian desarrollarse la investigacion posteriormente se aplico los
cuestionarios a los trabajadores administrativos de dicha unidad.

Una vez aplicado el instrumento de evaluacion al personal administrativo se procedio
a tabular los resultados y hacer calculos estadisticos para obtener cuadros y realizar
el analisis de lo obtenido.

Tabulacion y analisis de datos
Para el procesamiento de los datos se utilizo el paquete estadistico SPSS version 25

para Windows 10.

4.7. Aspecto ético
e Privacidad de los resultados obtenidos.
e Respeto a los trabajadores de Universidad Nacional Hermilio Valdizan en
especial del area de abastecimiento.
e Confidencialidad de los resultados obtenidos.
e Veracidad respecto a los resultados obtenidos de la presente investigacion.

e Responsabilidad para terminar el proyecto segln lo planificado.
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CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION
4.1.  Analisis descriptivo
4.1.1. Presentacion de resultados
Tabla 3.
El SIGA en la fase de actos preparatorios.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Excelente 1 3,8 3,8 3,8
Bueno 14 53,8 53,8 57,7
Regular 9 34,6 34,6 92,3
Malo 2 1,7 17,7 100,0

Total 26 100,0 100,0 e la

Elaboracién: Tesista

Grafico 1.

El SIGA en la fase de actos preparatorios.

i Como calificas usted el pedido SIGA en lafase de actos preparatorios en el area de abastecimiento de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?
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Excelente Regular

Fuente: Tabla 3.
Elaboracién: Tesista
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Anélisis:

De los resultados mostrados en el Gréfico 1 respecto de la pregunta: ;Como
califica usted el pedido SIGA en la fase de actos preparatorios en el area de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?; por
lo que podemos sefialar lo siguiente:

El 53.8% de los encuestados califican como bueno el pedido de SIGA en la fase
de los actos preparatorios en el area de abastecimiento de la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan de Huanuco.

El 34.6% de los encuestados califican como regular el pedido de SIGA en la fase
de los actos preparatorios en el area de abastecimiento de la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan de Huanuco.

El 7.7% de los encuestados lo califican como malo.

Y sélo el 3.8% lo califican como excelente.

Tabla 4.

Las especificaciones técnicas en la fase de actos preparatorios.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Excelente 2 7,7 7,7 7,7
Bueno 8 30,8 30,8 38,5
Regular 14 53,8 53,8 92,3
Malo 2 7,7 7,7 100,0
Total 26 . 100,0 100,0 'l

o
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Elaboracién: Tesista
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Gréfico 2.

Las especificaciones técnicas en la fase de actos preparatorios.

£Como calificas la elaboracion de especificaciones técnicas en la fase de actos preparatorios en el area de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?
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Fuente: Tabla 4.
Elaboracién: Tesista

Anélisis:

De los resultados mostrados en el Grafico 2 respecto de la pregunta: ;Como
calificas la elaboracion de las especificaciones técnicas en la fase de actos
preparatorios en el area de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio
Valdizan de Huanuco?; por lo que podemos sefialar lo siguiente:

El 53.8% de los encuestados califican como regular la elaboracion de las
especificaciones técnicas en la fase de los actos preparatorios en el area de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco.

El 30.8% de los encuestados califican como bueno la elaboracion de las
especificaciones técnicas en la fase de los actos preparatorios en el area de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco.

El 7.7% de los encuestados lo califican como malo.

Y s6lo el 7.7% lo califican como excelente.
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Tabla 5.
Los términos de referencia en la fase de actos preparatorios.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Excelente 1 3,8 3,8 3,8
Bueno 11 42,3 42,3 46,2
Regular 13 50,0 50,0 96,2
Malo 1 338 38 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los empleados publicos de la unidad de abastecimientos de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan.
Elaboracién: Tesista

Grafico 3.

Los téerminos de referencia en la fase de actos preparatorios.

¢ Como calificas la elaboracion de los términos de referencia en la fase de actos preparatorios en el area de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?
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Fuente: Tabla 5.
Elaboracién: Tesista

Anélisis:

De los resultados mostrados en el Grafico 3 respecto de la pregunta: ;Como
calificas la elaboracion de los términos de referencia en la fase de actos
preparatorios en el area de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio

Valdizan de Huanuco?; por lo que podemos sefialar lo siguiente:
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El 50% de los encuestados califican como regular la elaboracion de los términos
de referencia en la fase de los actos preparatorios en el area de abastecimiento de
la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco.

El 42.3% de los encuestados califican como bueno la elaboracion de los términos
de referencia en la fase de los actos preparatorios en el area de abastecimiento de
la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco.

El 3.8% de los encuestados lo califican como malo.

Y s6lo el 3.8% lo califica como excelente.

Tabla 6.
El PIA en la fase de actos preparatorios.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Excelente 3 11,5 11,5 11,5
Bueno 6 23,1 23,1 34,6
Regular 17 65,4 65,4 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los empleados publicos de la unidad de abastecimientos de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan.
Elaboracidn: Tesista
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Gréfico 4.

El PIA en la fase de actos preparatorios.

. Coémo calificas el presupuesto institucional de apertura en lafase de actos preparatorios en el area de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?
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Porcentaje

20
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Excelente Bueno Regular

Fuente: Tabla 6.
Elaboracién: Tesista

Anélisis:

De los resultados mostrados en el Grafico 4 respecto de la pregunta: ;Como
calificas el presupuesto institucional de apertura en la fase de actos preparatorios
en el area de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de
Huanuco?; por lo que podemos sefialar lo siguiente:

El 65.4% de los encuestados califican como regular el presupuesto institucional
de apertura en la fase de los actos preparatorios en el area de abastecimiento de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco.

El 23.1% de los encuestados lo califican como bueno.

Y el 11.5% lo califican como excelente.
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Tabla 7.

El cuadro de necesidades en la fase de actos preparatorios.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Excelente 3 11,5 11,5 11,5
Bueno 8 30,8 30,8 42,3
Regular 11 42,3 42,3 84,6
Malo 2 7,7 7,7 92,3
Pésimo 2 7,7 7,7 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los empleados publicos de la unidad de abastecimientos de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan.
Elaboracién: Tesista

Grafico 5.

El cuadro de necesidades en la fase de actos preparatorios.

i Como calificas el cuadro de necesidades enlafase de actos preparatorios en el area de abastecimiento de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?
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Fuente: Tabla 7.
Elaboracién: Tesista

Anélisis:

De los resultados mostrados en el Grafico 5 respecto de la pregunta: ;Como
califica usted el cuadro de necesidades en la fase de actos preparatorios en el area
de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?;

por lo que podemos sefialar lo siguiente:



55

El 42.3% de los encuestados califican como regular el cuadro de necesidades en
la fase de los actos preparatorios en el area de abastecimiento de la Universidad
Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco.

El 30.8% de los encuestados califican como bueno el cuadro de necesidades en la
fase de los actos preparatorios en el area de abastecimiento de la Universidad
Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco.

El 11.5% de los encuestados lo califican como excelente.

El 7.7% de los encuestados lo califican como malo.

Y solo el 7.7% lo califica como pésimo.

Tabla 8.
El Plan Anual de Contrataciones en la fase de actos preparatorios.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Excelente 2 7,7 7,7 7,7
Bueno 15 57,7 57,7 65,4
Regular 6 23,1 23,1 88,5
Malo 1 3,8 3,8 92,3
Pésimo 2 7,7 7,7 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los empleados publicos de la unidad de abastecimientos de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan.
Elaboracion: Tesista
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Gréfico 6.

El Plan Anual de Contrataciones en la fase de actos preparatorios.

¢ Como calificas la elaboracion del plan anual de contrataciones en lafase de actos preparatorios en el area de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?
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Fuente: Tabla 8.
Elaboracién: Tesista

Anélisis:

De los resultados mostrados en el Grafico 6 respecto de la pregunta: ;Como
calificas la elaboracion del plan anual de contrastaciones en la fase de actos
preparatorios en el area de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio
Valdizan de Huanuco?; por lo que podemos sefalar lo siguiente:

El 57.7% de los encuestados califican como bueno la elaboracién del plan anual
de contrastaciones en la fase de los actos preparatorios en el area de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huénuco.

El 23.1% de los encuestados califican como regular la elaboracién del plan anual
de contrastaciones en la fase de los actos preparatorios en el area de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huénuco.

El 7.7% de los encuestados lo califican como excelente.

El 7.7% de los encuestados lo califican como pésimo.

Y sélo el 3.8% lo califica como pésimo.
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Tabla 9.

El desempefio del comité de seleccion en la fase de actos preparatorios.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Excelente 3 11,5 11,5 11,5
Bueno 12 46,2 46,2 ST
Regular 11 42,3 42,3 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los empleados publicos de la unidad de abastecimientos de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan.
Elaboracién: Tesista

Grafico 7.

El desemperio del comité de seleccion en la fase de actos preparatorios.

¢ Coémo calificas el desemperio del comité de seleccién en lafase de actos preparatorios en el area de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?
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Fuente: Tabla 9.
Elaboracién: Tesista

Analisis:

De los resultados mostrados en el Grafico 7 respecto de la pregunta: ;Como
calificas el desempefio del comité de seleccion en la fase de actos preparatorios
en el &rea de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de

Huanuco?; por lo que podemos sefialar lo siguiente:
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El 46.2% de los encuestados califican como bueno la elaboracién del plan anual
de contrastaciones en la fase de los actos preparatorios en el area de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco.

El 42.3% de los encuestados lo califican como regular.

Y el 11.5% de los encuestados lo califican como excelente.

Tabla 10.

La elaboracidn de las bases en la fase de actos preparatorios.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Excelente 4 15,4 15,4 15,4
Bueno 11 42,3 42,3 57,7
Regular 11 42,3 42,3 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los empleados publicos de la unidad de abastecimientos de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan.
Elaboracién: Tesista

Grafico 8.

La elaboracion de las bases en la fase de actos preparatorios.

i Como calificas la elaboracion de las bases en lafase de actos preparatorios en el area de abastecimiento de
la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?
a0

40

30

Porcentaje

20

Excelents Regular

Fuente: Tabla 10.
Elaboracién: Tesista
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Anélisis:

De los resultados mostrados en el Gréfico 8 respecto de la pregunta: ¢(Como
calificas la elaboracion de las bases plan anual de contrastaciones en la fase de
actos preparatorios en el area de abastecimiento de la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan de Huanuco?; por lo que podemos sefialar lo siguiente:

El 42.3% de los encuestados califican como bueno la elaboracion de las bases en
la fase de los actos preparatorios en el area de abastecimiento de la Universidad
Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco.

El 42.3% de los encuestados califican como regular la elaboracion de las bases en
la fase de los actos preparatorios en el area de abastecimiento de la Universidad
Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco.

Y el 15.4% de los encuestados lo califican como excelente.

Tabla 11.

La pluralidad de postores en la fase de actos preparatorios.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Excelente 1 3,8 3,8 3,8
Bueno 14 53,8 53,8 51,7
Regular 9 34,6 34,6 92,3
Malo 2 7,7 7,7 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los empleados publicos de la unidad de abastecimientos de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan.
Elaboracion: Tesista
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Gréfico 9.

La pluralidad de postores en la fase de actos preparatorios.

¢ Como calificas la pluralidad de postores en la fase de actos preparatorios en el area de abastecimiento de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?
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Fuente: Tabla 11.
Elaboracién: Tesista

Anélisis:

De los resultados mostrados en el Grafico 9 respecto de la pregunta: ;Como
calificas la pluralidad de postores en la fase de actos preparatorios en el area de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?; por
lo que podemos sefialar lo siguiente:

El 53.8% de los encuestados califican como bueno la pluralidad de postores en la
fase de los actos preparatorios en el area de abastecimiento de la Universidad
Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco.

El 34.6% de los encuestados califican como regular la pluralidad de postores en
la fase de los actos preparatorios en el area de abastecimiento de la Universidad
Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco.

El 7.7% de los encuestados lo califican como malo.

Y s6lo el 3.8% de los encuestados lo califican como excelente.
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Tabla 12.
El resumen ejecutivo en la fase de actos preparatorios.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Excelente 2 7,7 7,7 7,7
Bueno 14 53,8 53,8 61,5
Regular 10 38,5 38,5 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los empleados publicos de la unidad de abastecimientos de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan.
Elaboracién: Tesista

Grafico 10.

El resumen ejecutivo en la fase de actos preparatorios.

£Como calificas el resumen ejecutivo en lafase de actos preparatorios en el area de abastecimiento de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?
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Fuente: Tabla 12.
Elaboracién: Tesista

Anélisis:

De los resultados mostrados en el Grafico 10 respecto de la pregunta: ;Como
calificas el resumen ejecutivo en la fase de actos preparatorios en el area de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Hu&nuco?; por

lo que podemos sefialar lo siguiente:
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El 53.8% de los encuestados califican como bueno el resumen ejecutivo en la fase
de los actos preparatorios en el area de abastecimiento de la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan de Huanuco.

El 38.5% de los encuestados lo califican como regular.

Y solo el 7.7% de los encuestados lo califican como excelente.

Tabla 13.

La cotizacion en la fase de actos preparatorios.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Excelente 1 3,8 3,8 3,8
Bueno 14 53,8 53,8 57,7
Regular 9 34,6 34,6 92,3
Malo 2 1,7 17,7 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los empleados publicos de la unidad de abastecimientos de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan.
Elaboracién: Tesista

Grafico 11.

La cotizacién en la fase de actos preparatorios.

i Como calificas la cotizacion en la fase de actos preparatorios en el area de abastecimiento de la Universidad
Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?
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Fuente: Tabla 13.
Elaboracién: Tesista
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Anélisis:

De los resultados mostrados en el Grafico 11 respecto de la pregunta: ;Como
calificas la cotizacion en la fase de actos preparatorios en el area de abastecimiento
de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?; por lo que podemos
sefialar lo siguiente:

El53.8% de los encuestados califican como bueno la cotizacion del plan anual de
contrastaciones en la fase de los actos preparatorios en el area de abastecimiento
de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco.

El 34.6% de los encuestados califican como regular la cotizacion del plan anual
de contrastaciones en la fase de los actos preparatorios en el area de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco.

El 7.7% de los encuestados lo califican como malo.

Y soélo el 3.8% de los encuestados lo califican como excelente.

Tabla 14.

La certificacion en la fase de actos preparatorios.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Excelente 1 3,8 3,8 3,8
Bueno 15 57,7 57,7 61,5
Regular 10 38,5 38,5 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los empleados publicos de la unidad de abastecimientos de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan.
Elaboracion: Tesista
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Gréfico 12.

La certificacion en la fase de actos preparatorios.

¢;Cémo calificas la certificacién en la fase de actos preparatorios en el area de abastecimiento de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?
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Fuente: Tabla 14.
Elaboracién: Tesista

Analisis:

De los resultados mostrados en el Grafico 12 respecto de la pregunta: ;Como
calificas la certificacion en la fase de actos preparatorios en el area de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Hu&nuco?; por
lo que podemos sefialar lo siguiente:

El 57.7% de los encuestados califican como bueno la certificacion en la fase de
los actos preparatorios en el area de abastecimiento de la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan de Huanuco.

El 38.5% de los encuestados lo califican como regular.

Y s6lo el 3.8% de los encuestados lo califican como excelente.
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Tabla 15.

Las consultas y observaciones en la fase de actos preparatorios.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Excelente 1 3,8 3,8 3,8
Bueno 13 50,0 50,0 53,8
Regular 11 42,3 42,3 96,2
Malo 1 338 3,8 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los empleados publicos de la unidad de abastecimientos de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan.
Elaboracién: Tesista

Grafico 13.

Las consultas y observaciones en la fase de actos preparatorios.

¢Como calificas las consultas y observaciones de bases en el procedimiento de contratacion en el area de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?
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Fuente: Tabla 15.
Elaboracién: Tesista

Anélisis:

De los resultados mostrados en el Grafico 13 respecto de la pregunta: ;Como
calificas las consultas y observaciones de bases en la fase de actos preparatorios
en el &rea de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de

Huanuco?; por lo que podemos sefialar lo siguiente:
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ElI 50% de los encuestados califican como bueno las consultas y observaciones de
bases en la fase de los actos preparatorios en el &rea de abastecimiento de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Hu&nuco.

El 42.3% de los encuestados califican como regular las consultas y observaciones
de bases en la fase de los actos preparatorios en el area de abastecimiento de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco.

El 3.8% de los encuestados lo califican como malo.

Y el 3.8% de los encuestados lo califican como excelente.

Tabla 16.
La integracion de bases en el procedimiento de contratacion.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Excelente 1 3,8 3,8 3,8
Bueno 15 57,7 57,7 61,5
Regular 10 38,5 38,5 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los empleados publicos de la unidad de abastecimientos de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan.
Elaboracion: Tesista
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Gréfico 14.

La integracion de bases en el procedimiento de contratacion.

& Como calificas laintegracion de bases en el procedimiento de contratacion en el area de abastecimiento de
la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?
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Fuente: Tabla 16.
Elaboracién: Tesista

Anélisis:

De los resultados mostrados en el Grafico 14 respecto de la pregunta: ;Como
calificas la integracion de bases en el procedimiento de contratacion en el area de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?; por
lo que podemos sefialar lo siguiente:

El 57.7% de los encuestados califican como bueno la integracion de bases en el
procedimiento de contratacion en el area de abastecimiento de la Universidad
Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco.

El 38.8% de los encuestados lo califican como regular.

Y el 3.8% de los encuestados lo califican como excelente.
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Tabla 17.

La presentacion de ofertar en el procedimiento de contratacion.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Excelente 1 3,8 3,8 3,8
Bueno 12 46,2 46,2 50,0
Regular 13 50,0 50,0 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los empleados publicos de la unidad de abastecimientos de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan.
Elaboracién: Tesista

Grafico 15.

La presentacion de ofertar en el procedimiento de contratacion.

¢Como calificas la presentacion de ofertas en el procedimiento de contratacion en el area de abastecimiento
de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?
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Fuente: Tabla 17.
Elaboracién: Tesista

Anélisis:

De los resultados mostrados en el Grafico 15 respecto de la pregunta: ;Como
calificas la presentacion de ofertas en el procedimiento de contratacion en el area
de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?;

por lo que podemos sefialar lo siguiente:
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El 50% de los encuestados califican como regular la presentacion de ofertas en el
procedimiento de contratacion en el area de abastecimiento de la Universidad
Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco.

El 46.2% de los encuestados lo califican como bueno.

Y el 3.8% de los encuestados lo califican como excelente.

Tabla 18.

La evaluacién y calificacion en el procedimiento de contratacion.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Excelente 1 3,8 3,8 3,8
Bueno 13 50,0 50,0 53,8
Regular 12 46,2 46,2 100,0
Total 26 100,0 100,0

Universidad Nacional Hermilio Valdizan.
Elaboracion: Tesista

Grafico 16.

La evaluacion y calificacion en el procedimiento de contratacion.

¢Como calificas la evaluacion y calificacion en el procedimiento de contratacion en el area de abastecimiento
de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?
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Fuente: Tabla 18.
Elaboracién: Tesista
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Anélisis:

De los resultados mostrados en el Grafico 16 respecto de la pregunta: ;Como
calificas la evaluacion y calificacion en el procedimiento de contratacion en el
area de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de
Huanuco?; por lo que podemos sefialar lo siguiente:

El 50% de los encuestados califican como bueno la evaluacion y calificacion en
el procedimiento de contratacion en el &rea de abastecimiento de la Universidad
Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco.

El 46.2% de los encuestados lo califican como regular.

Y el 3.8% de los encuestados lo califican como excelente.

Tabla 19.

El consentimiento de buena pro en el procedimiento de contratacion.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Excelente 1 3,8 3,8 3,8
Bueno 15 57,7 57,7 61,5
Regular 9 34,6 34,6 96,2
Malo 1 3,8 3,8 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los empleados publicos de la unidad de abastecimientos de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan.
Elaboracion: Tesista
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Gréfico 17.

El consentimiento de buena pro en el procedimiento de contratacion.

¢Como calificas el consentimiento de la buena pro en el procedimiento de contratacion en el area de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?
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Fuente: Tabla 19.
Elaboracién: Tesista

Anélisis:

De los resultados mostrados en el Grafico 17 respecto de la pregunta: ;Como
calificas el consentimiento de la buena pro en el procedimiento de contratacion en
el area de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de
Huanuco?; por lo que podemos sefialar lo siguiente:

El 57.7% de los encuestados califican como bueno el consentimiento de la buena
pro en el procedimiento de contratacion en el area de abastecimiento de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco.

El 34.6% de los encuestados califican como regular el consentimiento de la buena
pro en el procedimiento de contratacion en el area de abastecimiento de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco.

El 3.8% de los encuestados lo califican como malo.

Y el 3.8% de los encuestados lo califican como excelente.
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Tabla 20.

La declaracion de desierto en el procedimiento de contratacion.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Excelente 2 7,7 7,7 7,7
Bueno 7 26,9 26,9 34,6
Regular 17 65,4 65,4 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los empleados publicos de la unidad de abastecimientos de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan.
Elaboracién: Tesista

Grafico 18.

La declaracion de desierto en el procedimiento de contratacion.

¢ Como calificas la declaracion de desierto en el procedimiento de contratacion en el area de abastecimiento
de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?
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Fuente: Tabla 20.
Elaboracién: Tesista

Anélisis:

De los resultados mostrados en el Grafico 18 respecto de la pregunta: ;Como
calificas la declaracién de desierto en el procedimiento de contratacion en el area
de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?;
por lo que podemos sefialar lo siguiente:

El 65.4% de los encuestados califican como regular la declaracion de desierto en

el procedimiento de contratacién en el area de abastecimiento de la Universidad

Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco.



73

El 26.9% de los encuestados lo califican como bueno.

Y el 7.7.% de los encuestados lo califican como excelente.

Tabla 21.

La cancelacion del procedimiento de seleccion en el procedimiento de
contratacion.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Excelente 1 3,8 3,8 3,8
Bueno 7 26,9 26,9 30,8
Regular 16 61,5 61,5 92,3
Malo 2 1,7 1,7 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los empleados publicos de la unidad de abastecimientos de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan.
Elaboracién: Tesista

Grafico 19.

La cancelacion del procedimiento de seleccion en el procedimiento de
contratacion.

¢Como calificas la cancelacion del procedimiento de seleccion en el procedimiento de contratacion en el area
de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?
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Fuente: Tabla 21.
Elaboracién: Tesista
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Anélisis:

De los resultados mostrados en el Grafico 19 respecto de la pregunta: ;Como
calificas la cancelacion del procedimiento de seleccion en el procedimiento de
contratacion en el area de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio
Valdizan de Hu&nuco?; por lo que podemos sefialar lo siguiente:

El 61.5% de los encuestados califican como regular la cancelacion del
procedimiento de seleccion en el procedimiento de contratacion en el area de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco.

El 26.9% de los encuestados califican como bueno la cancelacion del
procedimiento de seleccion en el procedimiento de contratacion en el area de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco.

El 7.7% de los encuestados lo califican como malo.

Y el 3.8% de los encuestados lo califican como excelente.

Tabla 22.

El rechazo de ofertas en el procedimiento de contratacion.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Excelente 1 3,8 3,8 3,8
Bueno 9 34,6 34,6 38,5
Regular 15 57,7 57,7 96,2
Malo 1 3,8 3,8 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los empleados publicos de la unidad de abastecimientos de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan.
Elaboracion: Tesista
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Gréfico 20.
El rechazo de ofertas en el procedimiento de contratacion.

¢ Como calificas el rechazo de ofertas en el procedimiento de contratacion en el area de abastecimiento de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?
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Fuente: Tabla 22.
Elaboracién: Tesista

Analisis:

De los resultados mostrados en el Grafico 20 respecto de la pregunta: ;:Como
calificas el rechazo de ofertas en el procedimiento de contratacion en el area de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?; por
lo que podemos sefialar lo siguiente:

El 57.7% de los encuestados califican como regular el rechazo de ofertas en el
procedimiento de contratacion en el area de abastecimiento de la Universidad
Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco.

El 34.6% de los encuestados califican como bueno el rechazo de ofertas en el
procedimiento de contratacion en el area de abastecimiento de la Universidad
Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco.

El 3.8% de los encuestados lo califican como malo.

Y el 3.8% de los encuestados lo califican como excelente.

4.2. Analisis inferencial y contrastacion de hipotesis.
4.2.1. Respecto a la hipétesis general
De acuerdo a los resultados presentados en el capitulo anterior, y considerando la
hipdtesis general planteada: Los actos preparatorios inciden positivamente en la

ejecucion del procedimiento de seleccién en el area de abastecimiento de la
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Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco, la misma que se corrobora

con la prueba de hipotesis siguiente:

Tabla 23.
Comprobacion hipotesis general

Tal como es de verse de la Tabla 23, se pudo verificar mediante la prueba de

Actos Procedimien
Preparatori to de

0s contratacion

Rho de Actos Coeficiente de 1,000 7677
Spearman  Preparatorios correlacion

Sig. (bilateral) : ,000

N 26 26

Procedimient Coeficiente de 767" 1,000
ode correlacion

contratacion  Sig. (bilateral) ,000
N 26 26

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
hipdtesis que los actos preparatorios tienen incidencia positiva en el procedimiento
de seleccion en el area de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio
Valdizan. La prueba se manifiesta a través de la Rho Spearman donde se manifiesta
que la significancia (bilateral) de actos preparatorios es p-valor ,000 es menor que
0.05, lo que conlleva a rechazar la Ho (Hipdtesis Nula), concluyendo que existe
incidencia entre los actos preparatorios y la ejecucion del procedimiento de
seleccion en el area de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio
Valdizan de Huanuco — 2019. Lo que queda demostrado con el valor coeficiente de
correlacion p=,767 el cual se interpreta como una influencia positiva entre las

variables relacionadas.

4.2.2. Respecto de la primera hipétesis especifica
De acuerdo a los resultados presentados en el capitulo anterior, y considerando la

primera hipétesis especifica: El requerimiento del area usuaria incide positivamente
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en la ejecucion del procedimiento de contratacion en el area de abastecimiento de
la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huéanuco, la misma que se corrobora
con la prueba de hip6tesis siguiente:

Tabla 24.

Comprobacion de la primera hipotesis especifica.

Requerimient Procedimient

0 del &rea 0 de
usuaria contratacion
Rho de Requerimient Coeficiente de 1,000 457"
Spearman o del area correlacion
usuaria Sig. (bilateral) : ,019
N 26 26
Procedimient Coeficiente de 457" 1,000
o de correlacion
contratacion  Sig. (bilateral) ,019
N 26 26

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Tal como es de verse de la Tabla 24, se pudo verificar mediante la prueba de
hipdtesis que el requerimiento del area usuaria no incide positivamente en la
ejecucion del procedimiento de contratacion en el area de abastecimiento de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco. La prueba se manifiesta a
través de la Rho Spearman donde se manifiesta que la significancia (bilateral) del
requerimiento del area usuaria es p-valor ,019 es mayor que 0.05, lo que conlleva a
rechazar la Ha (Hipdtesis Alterna), concluyendo que no existe incidencia entre el
requerimiento del area usuaria y la ejecucion del procedimiento de contratacion en
el area de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de
Huanuco — 2019. Lo que queda demostrado con el valor coeficiente de correlacion
p= ,457 el cual se interpreta como una influencia negativa entre las variables
relacionadas.
4.2.3. Respecto de la segunda hipotesis especifica

De acuerdo a los resultados presentados en el capitulo anterior, y considerando la

segunda hipotesis especifica: EI Plan Anual de Contrataciones incide positivamente
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en la ejecucion del procedimiento de contratacion en el area de abastecimiento de
la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huénuco, la misma que se corrobora
con la prueba de hip6tesis siguiente:

Tabla 25.

Comprobacion de la segunda hipétesis especifica.

Plan Anual
de Procedimien
Contratacio to de
nes contratacion
Rho de Plan Anual  Coeficiente de 1,000 713
Spearman  de correlacion
Contratacion Sig. (bilateral) : ,000
es N 26 26
Procedimient Coeficiente de 7137 1,000
ode correlacion
contratacion  Sig. (bilateral) ,000
N 26 26

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Tal como es de verse de la Tabla 25, se pudo verificar mediante la prueba de
hipdtesis que el Plan Anual de Contrataciones incide positivamente en la ejecucion
del procedimiento de contratacion en el area de abastecimiento de la Universidad
Nacional Hermilio Valdizan. La prueba se manifiesta a través de la Rho Spearman
donde se manifiesta que la significancia (bilateral) del plan anual de contrataciones
es p-valor ,000 es menor que 0.05, lo que conlleva a rechazar la Ho (Hipdtesis
Nula), concluyendo que existe incidencia entre el Plan Anual de Contrataciones y
la ejecucion del procedimiento de contratacion en el area de abastecimiento de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huéanuco — 2019. Lo que queda
demostrado con el valor coeficiente de correlacion p=,713 el cual se interpreta

como una influencia positiva entre las variables relacionadas.
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4.2.4. Respecto de la tercera hipotesis especifica
De acuerdo a los resultados presentados en el capitulo anterior, y considerando la
tercera hipotesis especifica: EI comité de seleccién incide positivamente en la
ejecucion del procedimiento de contratacion en el area abastecimiento de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco, la misma que se corrobora

con la prueba de hip6tesis siguiente:

Tabla 26.
Comprobacion de la tercera hipétesis especifica.

Procedimien
Comité de to de

seleccion  contratacion

Rho de Comité de Coeficiente de 1,000 677
Spearman  seleccién correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 26 26
Procedimient Coeficiente de 677" 1,000
ode correlacion
contratacion  Sig. (bilateral) ,000
N 26 26

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Tal como es de verse de la Tabla 26, se pudo verificar mediante la prueba de
hipdtesis que el comité de seleccion incide positivamente en la ejecucion del
procedimiento de contratacion en el area abastecimiento de la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan. La prueba se manifiesta a través de la Rho Spearman donde se
manifiesta que la significancia (bilateral) del comité de seleccion es p-valor ,000 es
menor que 0.05, lo que conlleva a rechazar la Ho (Hipétesis Nula), concluyendo
que existe incidencia entre el comité de seleccion y la ejecucion del procedimiento
de contratacion en el area de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio
Valdizan de Huanuco — 2019. Lo que queda demostrado con el valor coeficiente de
correlacion p= ,677 el cual se interpreta como una influencia positiva entre las

variables relacionadas.
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4.2.5. Respecto de la cuarta hipotesis especifica
De acuerdo a los resultados presentados en el capitulo anterior, y considerando la
cuarta hipotesis e
specifica: La indagacion del mercado incide positivamente en la ejecucion del
procedimiento de contratacion en el area de abastecimiento de la Universidad
Nacional Hermilio Valdizan de Hu&nuco, la misma que se corrobora con la prueba

de hipotesis siguiente:

Tabla 27.
Procedimien
Indagacion to de
de mercado contratacion
Rho de Indagacion  Coeficiente de 1,000 ,819™
Spearman de mercado  correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 26 26
Procedimient Coeficiente de 819" 1,000
ode correlacion
contratacion  Sig. (bilateral) ,000
N 26 26

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Comprobacion de la cuarta hipotesis especifica

Tal como es de verse de la Tabla 27, se pudo verificar mediante la prueba de
hipdtesis que la indagacion del mercado incide positivamente en la ejecucion del
procedimiento de contratacién en el area de abastecimiento de la Universidad

Nacional Hermilio Valdizan de Huéanuco. La prueba se manifiesta a través de la
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Rho Spearman donde se manifiesta que la significancia (bilateral) de indagacion de
mercado es p-valor ,000 es menor que 0.05, lo que conlleva a rechazar la Ho
(Hipotesis Nula), concluyendo que existe incidencia entre la indagacion del
mercado y la ejecucion del procedimiento de contratacion en el area de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco — 2019.
Lo que queda demostrado con el valor coeficiente de correlacion p=,819 el cual se

interpreta como una influencia positiva entre las variables relacionadas.

4.3. Discusion de resultados

4.3.1. Contrastacion de los resultados con los antecedentes de la

investigacion.
De los resultados presentados en el capitulo anterior, dichos resultados guardan
relacion con lo que Bazan Silvera (2018) sostiene que los plazos de contratacion
no son los esperados, segun la normativa vigente, aun tratdndose de licitaciones
publicas donde se licitan mas de mil objetos de compra, debido a ellos debe
buscarse la abreviacion de los plazos a traves de una reagrupacion de una menor
cantidad de objetos de compra. Asi mismo, se requiere un instrumento que permita
efectuar compras en rubros de salud considerando la eleccion por el sistema
centralizado o por el procedimiento de contratacion propio con el objeto de reducir
los plazos de contratacion. Ello es acorde a lo que en este estudio se halla toda vez
que segun el Gréafico 1, el 53.8% de los encuestados califican como bueno el
pedido del SIGA en los actos preparatorios, permitiendo realizar funciones
especificas tales como la programacion del Cuadro de Necesidades y Servicios y
el Plan Anual de Contrataciones, siendo que en este Gltimo se ha eliminado todo
plazo para su formulacion con lo cual se pretende mantener abierta la posibilidad
de introducir nuevos requerimientos conforme a la ejecucién o aparicién de
necesidades en las entidades. EI SIGA permite también registrar los procesos de
seleccion en sus distintas etapas y seguimiento de la ejecucion del contrato,
también permitiendo la generacion de las 6rdenes de compra y de servicios. Asi
mismo, en los Gréaficos 2 y 3, el 53.8% y 50% respectivamente, los encuestados
califican como regular tanto la elaboracion de las especificaciones técnicas y los
términos de referencia, ello debido a los problemas mas recurrentes en los
procesos de contrataciones se debe a la inexactitud con que se elaboracion las

especificaciones técnicas y el cumplimiento de los términos de referencias,
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iniciandose a partir de ésta un sin nimero de impugnaciones por su desigual
formulacion y aplicacion.

Mufioz Chavez (2015) sostiene que la rotacidén constante del personal del &rea de
contrataciones, los constantes cambios en la estructura programética del
presupuesto y los cambios en la normativa de la contratacién pablica y una
inapropiada aplicacion en el manejo de las partidas presupuestarias influye de
forma inadecuada en las contrataciones publicas. Ello es acorde a lo que en este
estudio se halla toda vez que segun el Grafico 4, el 65.4% de los encuestados
califican como regular el presupuesto institucional de apertura en los actos
preparatorios, debido a que una buena formulacién del presupuesto institucional
de apertura recae sobre la sostenibilidad de la misma durante el afio de ejecucion,
quiere decir, cuando los encuestados califican como regular, destacan la existencia
de problemas administrativos que van desde el cambio del personal de
contrataciones que no hace sostenible su ejecucion hasta el manejo inadecuado de
las partidas presupuestarias, ello hace posible la condiciones de regular del
presupuesto inicial de apertura. Asi mismo, en el Grafico 5, el 42.3% de los
encuestados califican de regular el cuadro de necesidades que es el instrumento
donde se encuentra el listado de requerimientos de bienes, servicios y obras
solicitadas durante el afio fiscal y que permite programar los recursos en funcion
de las necesidades, lo que no vendria en inejecucion de tales necesidades. Sin
embargo, en el caso concreto de la Universidad Hermilio Valdizan se avizora
algunos inconvenientes respecto al inadecuado manejo de las partidas
presupuestas que con omitiendo considerar el cuadro de necesidades.

Torres Flores (2014) sefiala que las instituciones municipales deben contar con un
instrumento donde se encuentre estandarizados los procedimientos para la
contratacién y compra de bienes y servicios en el cual se muestren los requisitos
legales esenciales que se deben ejecutar para que sea valida toda contratacion. Ello
es acorde con los resultados del presente estudio, tal como es de verse del Gréafico
6, el 57.7% de los encuestados califican como bueno la elaboracion del plan anual
de contrataciones toda vez que dicho documento de gestion permite planificar,
ejecutar y evaluar las contrataciones de bienes y servicios que deben ser
convocadas durante el afio en curso, segun el resultado de la encuesta los
funcionarios consideran que resulta bueno el documento en la ejecucion

presupuestario del mismo.
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Farro Patazca (2016) sefiala que la gestion administrativa tiene relacion
significativa directa con la programacion de requerimientos, asi como a las
especificaciones de bienes y la elaboracion de expedientes de contratacion. Ello
es acorde a lo que se halla en el estudio porque segln e Gréfico 8, el 42.3% vy
42.3% los encuestados califican como regular y bueno respectivamente, la
elaboracion de las bases en los actos preparatorios y se debe, basicamente, a la
competencia que cada entidad del Estado de satisfacer determinadas necesidades
de la sociedad; todo ello en base a la contratacion de bienes y servicios que se
concreta con la elaboracién de las bases y en ello existe inconvenientes con la
misma regulacién, lo pardmetros que son objeto de evaluacién y por lo mismo que
representan mayor cantidad de observaciones e impugnaciones por parte de los
postores. Ello no es 6bice de llevar un procedimiento normal de contrataciones de
bienes y servicios, considerando lo que refleja el Grafico 9, siendo que el 53.8%
de los encuestados califican como bueno la presencia de pluralidad de postores en
la fase de actos preparatorios, interpretdndose que los procedimientos son
adecuados en el desarrollo de la contratacion de bienes y servicios.

Fernandez Céaceres (2017) sefiala que la ejecucion presupuestaria del proceso de
contrataciones de bienes, servicios y obras se efectian de conformidad con la
normativa vigente, para el logro de los objetivos y metas institucionales. Asi
mismo, el cumplimiento de dichos objetivos y metas influyen de manera positiva
en la ejecucidn del plan anual de contrataciones. Ello es acorde a los que en este
estudio se encuentra, porque segun los Graficos 7, 8, 9, 10, 11y 12 califican como
bueno tanto el desempefio del comité de seleccidn, la elaboracion de las bases, la
pluralidad de postores, el resumen ejecutivo, la cotizacion y la certificacion en la
fase de actos preparatorios, respectivamente, quienes decir que a nivel procesal se
cumple con la normativa vigente de la ley de contrataciones con el Estado, tal
como el autor asegura.

Sernaqué Velarde (2016) sefiala que existe libertad para realizar contrataciones
cuyos montos sean iguales o inferiores a 8 UIT y excepcionalmente contratar de
manera directa en relacion a la configuracion de las malas préacticas de
adquisiciones fraccionadas para eludir procedimientos de seleccion. Asi mismo,
todo el procedimiento que implica el proceso de contratacion de bienes y servicios
requiere una eficiente supervisién por parte del organismo encargado con la
finalidad de generar mayor eficiencia en la ejecucion del gasto publico y del
cumplimiento de metas institucionales. Ello es acorde a lo que en este estudio se
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halla tal como es de verse del Grafico 9 el 53.8% de los encuestados califican
como bueno la pluralidad de postores que se presentan en los procesos de
contratacion de bienes y servicios, lo que refleja la libertad de contratacion que
emana la ley de contrataciones publicas. Asi mismo, el monitoreo del 6rgano
supervisor (OSCE) haré eficiente el cumplimiento del presupuesto institucional
de apertura y del cuadro necesidades tal como se demuestra de los Graficos 3y 4
en los que los encuestados califican como regular ambos documentos de gestion
dentro de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan.
Aquipucho Lupo (2015) en la Municipalidad Distrital de Carmen de la Legua
Reynoso resulta no ser Gptimo el control interno respecto a los procesos de
adquisiciones y contrataciones, considerando que existe inadecuada programacion
del plan anual de contrataciones y la disponibilidad presupuestal en la misma. Ello
es acorde lo que en este estudio se halla en el Grafico 6 donde el 57.7% de los
encuestados califican como bueno el plan anual de contrataciones, siendo dicho
instrumento el punto de partida para todo tipo de procesos de adquisicion y
contratacion al que se rige toda entidad gubernamental. Al elaborarse un buen
plan, el resto de actividades que deviene de su constitucion, seguira un orden bajo
parametros normativos.
Bocanegra Laguna (2015) sefiala que debe existir una adecuada aplicacion del
control interno que deben efectuar los funcionarios y/o servidores de la entidad
con la finalidad de llevar a cabo los procesos de seleccion con criterios de
objetividad y enmarcados en la normativa legal. Ello es acorde a lo encontrado en
este estudio porque segun los Graficos 13, 14, 16 y 17 los encuestados califican
como buenos la ejecucion de los procedimientos de las consultas y observaciones
de las bases, integracion de las bases, evaluacion y calificacion y el
consentimiento de la buena pro en el proceso de contratacion en el area de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan.

4.4. Aportes de la investigacion
La presente investigacion constata que se tiene una gran incidencia entre los actos
preparatorios y la ejecucion del procedimiento de contratacion en el area de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco-2019,
toda vez que en la primera fase de los actos preparatorio del procedimiento de
seleccion se configura el conjunto de actuaciones que se inician desde la decision
de adquirir bienes, servicio en general, consultorias en general consultoria de
obras y obras , se destina un presupuesto para el objeto de contratacién, asi como
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resulta de suma importancia definir con precision las caracteristicas técnicas de
aquello que serd materia de contratacion para facilitar el estudio de las
posibilidades que ofrece el mercado, tanto para el valor estimado o valor
referencial, asimismo por Gltimo y no menos importante vemos la designacion de
los profesionales para el comité de seleccion a fin de que se tome la correcta
observacion de los dispositivos previstos en la normativa de Contrataciones que
permitan que el proceso de contratacion se desenvuelva de forma eficiente, es asi
que este aporte fomenta la importancia del inicio del proceso de contratacion ya
que si estds no se realizan de acuerdo a las normativas de las Contrataciones
Publicas, los procesos de seleccion podrian quedar desierto, nulos o en defecto la
cancelacion.
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CONCLUSIONES

e De los hallazgos encontrados con respecto al objetivo general se determind que
los actos preparatorios tienen incidencia positiva en el procedimiento de contratacion
en el area de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de
Huéanuco - 2019.

e De los hallazgos encontrados con respecto al primer objetivo especifico se
determind que el requerimiento del &rea usuaria no incide positivamente en la
ejecucion del procedimiento de contratacién en el area de abastecimiento de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco - 2019.

e De los hallazgos encontrados con respecto al segundo objetivo especifico se
determin6 que el Plan Anual de Contrataciones incide positivamente en la ejecucion
del procedimiento de contratacion en el area de abastecimiento de la Universidad
Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco - 20109.

e De los hallazgos encontrados con respecto al tercer objetivo especifico se
determiné que el comité de seleccion incide positivamente en la ejecucion del
procedimiento de contratacion en el area de abastecimiento de la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan de Huanuco - 2019.

e De los hallazgos encontrados con respecto al cuarto objetivo especifico se
determin6 que la indagacion de mercado incide positivamente en la ejecucion del
procedimiento de contratacion en el area de abastecimiento de la Universidad Nacional

Hermilio Valdizan de Huanuco - 2019.
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SUGERENCIAS

e La Universidad Nacional Hermilio Valdizan, a través de la autoridad direccional,
deberd promover el cumplimiento estricto de la ley de contrataciones, dentro de los
parametros y plazos establecidos a fin de generar efectividad y eficiencia en el
procedimiento de contratacion en el area de abastecimiento de la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan de Huanuco - 2019.

e La Universidad Nacional Hermilio Valdizan, a través del érgano encargado de las
contrataciones, debera fidelizar y valorar el consolidado de las contrataciones de
bienes, servicios, consultorias y obras a fin de que sean reales al cuadro de necesidades
que beneficie a la poblacion estudiantes y administrativos de la entidad, que es ahi
donde se tienen mayor inconveniente segun el estudio.

e El 6rgano encargado de las contrataciones, junto al area usuaria, deben programar
en el cuadro de necesidades los requerimientos de bienes, servicios, consultorias y
obras en armonia con las prioridades institucionales, actividades y metas
presupuestarias previstas, sin existir disparidades, ajustandose al Plan Anual de
Contrataciones de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan.

e El comite de seleccion, siendo el érgano a cargo del proceso de seleccion, debe
desarrollar cada uno de los procedimientos de seleccion sin alterar u omitir, aquellos
procedimientos estrictamente regulados en la ley de la materia; siendo ello los
problemas mas recurrentes que se presentan en los procesos de contratacion en la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan.

e El drgano encargado de las contrataciones debe realizar de manera eficiente, las
indagaciones del mercado con el fin de determinar el valor estimado y certificacion
vigente de la contratacién. Todo ello en funcion a la elaboracién de la formulacion del
requerimiento, siendo que todo error que aqui se encuentre, debera comunicarse al area

usuaria a fin que modifique o mantenga los términos de referencia formulados.
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ANEXO 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: ACTOS PREPARATORIOS Y SU INCIDENCIA EN LA EJECUCION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION EN EL AREA DE ABASTECIMIENTO DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN DE HUANUCO-2019.

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA
General: General: General:
¢ Gomo los actos preparatorios | Determinar la incidencia de los | Los actos preparatorios inciden | VARIABLE 1 Requerimiento del area |- Pedido SIGA
inciden en la ejecucidén del | actos preparatorios en la | positivamente en la ejecucion usuaria - Elaboracion de las
procedimiento de contratacion | ejecucion del procedimiento de | del procedimiento de | Actos especificaciones técnicas
en el &rea de abastecimiento de | contratacion en el é4rea de | contratacion en el &rea de | preparatorios - Elaboraciondelos
la  Universidad  Nacional | abastecimiento de la Universidad | abastecimiento de la Plan anual de terminos de referencia
Hermilio Valdizan de Huanuco- | Nacional Hermilio Valdizan de | Universidad Macional Hermilio Contrataciones - Flan operativo
20197 Huanuco-2019 Valdizén de Hunuco-2019. institucional
- Presupuesio institucional
Especificos: Eapecificos: Especificas: Comité de Seleccion | gi:c?rzn:;anecesidades
iComo el reguerimiento del | Determinar la incidencia de | El requerimiento del é&rea - Elaboracion del plan
area usuaria incide en la | requerimiento del reausuaria en | usuaria incide posifivamente en anual de contrataciones | Tipo de investigacion:
ejecucion del procedimiento de | la ejecucidn del procedimiento de | la ejecucion del procedimiento Indagacion de Mercado |- Desempefio del comité de | transversal
confratacion ~ en el area de | contratacion en el area de | de contratacion en el area de seleccion
abastecimiento de la | abastecimiento de la Universidad | abastecimiento de la - Elaboracidn de bases
Universidad Macional Hermilio | Nacional Hermilio Valdizan de | Universidad Nacional Hemmilio - Aprobacion de bases
Valdizan de Huanuco-20197 Huanuco-2019. Valdizan de Huanuco-2019. - Pluralidad de postores Nivel: explicativo
- resumen ejecutivo

iComo el plan anual de | Determinar la incidencia del plan | El plan anual de contrataciones - Cofizacidn
contrataciones incide en la | anual de contrataciones en la | incide posiivamente en la - Gertificacion
ejecucion del procedimiento de | ejecucion del procedimiento de | ejecucion del procedimiento de Disefio: No experimental
confratacion ~ en el area de | contratacibn en el &rea de | contratacion en el area de
abastecimiento de la | abastecimiento de la Universidad | abastecimiento de la
Universidad Macional Hermilio | Nacional Hermilio Valdizéan de | Universidad Macional Hermilio
Valdizan de Huanuco-20197 Huanuco-2019. Valdizan de Huanuco-2019. Técnica: Encuesta

VARIABLE 2 Licitacion Publica - Consuita y observaciones

i Como el comité de seleccién
incide en la ejecucion del
procedimiento de contratacion
en €l area de abastecimiento de
la  Universidad  Nacional
Hermilio Valdizan de Huanuco-
20197

iComo la indagacion del
mercado incide en la ejecucion
del procedimiento de
contratacion  en el area de
abastecimiento de la
Universidad Nacional Hermilio
Valdizan de Huanuco-20197

Determinar la incidencia del
comité de seleccion en la
ejecucidn del procedimiento de
contratacion en el area de
abastecimiento de la Universidad
Nacional Hermilio Valdizan de
Huanuco-2019.

Determinar la incidencia de la
indagacion del mercado en la
ejecucion del procedimiento de
confratacion en el area de
abastecimiento de la Universidad
Nacional Hermilio Valdizan de
Huanuco-2019.

El comité de seleccion incide
positivamente en la ejecucion
del procedimiento de
contratacion en el area de
abastecimiento de la
Universidad Macional Hermilio
Valdizan de Huanuco-2019.

La indagacion de mercado
incide  posifivamente en la
ejecucion del procedimiento de
contratacién en el area de
abastecimiento de la
Universidad Nacional Hermilio
Valdizén de Huanuco-2019

Procedimiento de
contratacion

Concurso Piblico

Adjudicacion
Simplificada

integracion de bases
Presentacion de oferfas
Evaluacion y calificacién
Consentimiento dal
otorgamiento de |a buena
pro

Declaratoria de desierto
Cancelacion del
procedimiento de
seleccidn

Rechazo de oferta

Instrumento:
Cuesticnana




] . ESCUELA DE POSGRADO

ANEXO 02: CONSENTIMIENTO INFORMADO H‘ .

FECHA: [/ /

TITULO: ACTOS PREPARATORIOS Y SU INCIDENCIA EN LA EJECUCION DEL
PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION EN EL AREA DE ABASTECIMIENTO
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN DE HUANUCO - 2019
OBJETIVO:

Determinar la incidencia de los actos preparatorios en la ejecucion del procedimiento de
contratacion en el &rea de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdiz&n
de Huénuco - 2019.

INVESTIGADOR: IGLESIAS ADRIANO ROY JULIAN

Consentimiento / Participacion voluntaria

Acepto participar en el estudio: He leido la informacion proporcionada, o me ha sido
leida. He tenido la oportunidad de preguntar dudas sobre ello y se me ha respondido
satisfactoriamente. Consiento voluntariamente participar en este estudio y entiendo que
tengo el derecho de retirarme en cualquier momento de la intervencidn (tratamiento) sin

que me afecte de ninguna manera.

o Firmas del participante o responsable legal

Huella digital si el caso lo amerita

Firma del participante:

Firma del investigador responsable:




ANEXO 03: INSTRUMENTOS DE LA VARIABLE 1
CUESRTIONARIO SOBRE LOS ACTOS PREPARATORIOS

Instrucciones

Estimado colaborador(a) el siguiente cuestionario tiene como objetivo recoger
informacion sobre los actos preparatorios en el area de abastecimiento de la Universidad
Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco. Los resultados obtenidos solo se utilizaran con
fines académicos.

Lee cuidadosamente cada enunciado antes de responder, asi mismo marque solo una vez

en cada pregunta con una (X) que mejor exprese su opinion.

1. (Como calificas usted el pedido SIGA en la fase de actos preparatorios en el area de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?
a) Excelente ()

b) Bueno ()
c) Regular ()
d) Malo ()

e) Pésimo( )
2. ¢(Como calificas la elaboracion de especificaciones tecnicas en la fase de actos
preparatorios en el area de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan
de Huéanuco?

a) Excelente ( )

b) Bueno ()
c) Regular ( )
d) Malo ()

e) Pésimo( )
3. (Como calificas la elaboracion de los términos de referencia en la fase de actos
preparatorios en el area de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan
de Huéanuco?

a) Excelente ( )

b) Bueno ()
¢) Regular ( )
d) Malo ()

e) Pésimo( )



4. ;Como calificas el presupuesto institucional de apertura en la fase de actos
preparatorios en el area de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan
de Huénuco?

a) Excelente ()

b) Bueno ()
¢) Regular ()
d) Malo ()

e) Pésimo( )
5. ¢Como calificas el cuadro de necesidades en la fase de actos preparatorios en el area
de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?

a) Excelente ()

b) Bueno ()
c) Regular ()
d) Malo ()

e) Pésimo( )
6. ¢Como calificas la elaboracion del plan anual de contrataciones en la fase de actos
preparatorios en el area de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan
de Huéanuco?

a) Excelente ()

b) Bueno ()
c) Regular ( )
d) Malo ( )

e) Pésimo( )
7. (Cbémo califica el desempefio del comité de seleccidn en la fase de actos preparatorios
en el area de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?

a) Excelente ( )

b) Bueno ()
¢) Regular ( )
d) Malo ( )

e) Pésimo( )
8. ¢Cbdmo calificas la elaboracion de las bases en la fase de actos preparatorios en el area
de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizdn de Huanuco?

a) Excelente ()

b) Bueno ()



c) Regular ()

d) Malo ()

e) Pésimo( )
9. ¢Como calificas la pluralidad de postores en la fase de actos preparatorios en el area de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizdn de Huanuco?

a) Excelente ()

b) Bueno ()
c) Regular ()
d) Malo ()

e) Pésimo( )
10. ¢(Como califica el resumen ejecutivo en la fase de actos preparatorios en el area de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?

a) Excelente ()

b) Bueno ()
c) Regular ()
d) Malo ()

e) Pésimo( )
11. (Cémo calificas la cotizacion en la fase de actos preparatorios en el area de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?

a) Excelente ( )

b) Bueno ()
c) Regular ( )
d) Malo ( )

e) Pésimo( )
12. ;Como calificas la certificacion en la fase de actos preparatorios en el area de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?

a) Excelente ( )

b) Bueno ()
¢) Regular ( )
d) Malo ( )

e) Pésimo( )



ANEXO 04: INSTRUMENTO DE LA VARIABLE 2
CUESTIONARIO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION

Instrucciones

Estimado colaborador(a) el siguiente cuestionario tiene como objetivo recoger
informacion sobre los procedimientos de contratacion en el rea de abastecimiento de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco. Los resultados obtenidos solo se
utilizaran con fines académicos.

Lee cuidadosamente cada enunciado antes de responder, asi mismo marque solo una vez

en cada pregunta con una (X) que mejor exprese su opinion.

13. ¢(Como califica la consulta y observaciones de bases en el procedimiento de
contratacion en el area de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan
de Huanuco?

a) Excelente ()

b) Bueno ()
¢) Regular ()
d) Malo ()

e) Pésimo( )
14. ;Como calificas la integracion bases en el procedimiento de contratacion en el area
de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?

a) Excelente ( )

b) Bueno ()
¢) Regular ()
d) Malo ( )

e) Pésimo( )
15. ¢Cdmo calificas la presentacidn de ofertas | en el procedimiento de contratacion en el
area de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?

a) Excelente ( )

b) Bueno ()
¢) Regular ( )
d) Malo ()

e) Pésimo( )



16. ¢ Como calificas la evaluacion y calificacion en el en el procedimiento de contratacion
en el &rea de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?

a) Excelente ()

b) Bueno ()
c) Regular ()
d) Malo ()

e) Pésimo( )
17. ¢(Como calificas el consentimiento de la buena pro en el procedimiento de
contratacion en el area de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizéan
de Huanuco?

a) Excelente ()

b) Bueno ()
c) Regular ()
d) Malo ()

e) Pésimo( )
18. ;Como calificas la declaracion de desierto en el procedimiento de contratacion en el
area de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?

a) Excelente ()

b) Bueno ()
c) Regular ( )
d) Malo ( )

e) Pésimo( )
19. (Como calificas la cancelacion del procedimiento de seleccidn en el procedimiento
de contratacion en el area de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio
Valdizan de Huanuco?

a) Excelente ( )

b) Bueno ()
¢) Regular ( )
d) Malo ( )

e) Pésimo( )
20. ¢Como calificas el rechazo de ofertas en el procedimiento de contratacion en el area
de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?

a) Excelente ()

b) Bueno ()



c) Regular
d) Malo
e) Pésimo (

)

(



ANEXO 05: VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
HUANUCO-PERU
ESCUELA DE POSGRADO

VAUDACION DEL INSTRUMENTO

Nmmwwﬂd . CARLDS LB 800 500 Conpag Espectihdac: (5 srroms
“Calificor con 1, 2, 3 6 4 codo ftem respecto o los criterias de relevoncia, coberencia, suficlencia y daridod™

DIMENSION

(Tem

Actos preparatorios

proced!miento de

;Como calificas el pedidv SIGA en la fasa de actos preparstorios en el drea de
|abasteciniento de la Universidad Nucioaal Hemilio Valdizin de Huinco?

105 ¢n ¢ arca de ubastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Veldizin

o & claboraioa de o rmunos 3¢ relerencia e Ta Tase dc acos
ion en e drea de shastecimienco de Ia Universidad Naciona! Hermilio Valdizin

(Como calificus el prestypuesto ingtitucional de sparturs en la fase de sctos peoparatoros
el drea de abastecimiento de lu Universidad Nacional Hermilio Valdizin de Hufruco?

C&muiﬁnueluldm&mdldumla fase de wotos prapanvocios ea el area de
ecimivnlo de It Univergidad anud Hermilio Valdizén de Hudnnco?

oo caklicas i ¢ laburacion 4 al de conirataciones ef: ka fase de actos
parato mm:luuchlhmunimdchlhmdld&moulﬂmhuwm

;Como califics ¢l desempedo del comité de seleceion en la fase de actos preparatorios en
el drea de abastepimiento de la Universidad Naciosal Hetmilio Valdizin de Husiooco?

'Cdnocaﬁﬁcuhehborm‘bn it l2s bases en la fase de aclos prepamtorios enel drea de

astecimiento de lu Universidad Naciona! Hemmilio Valdizin de Hudmaco?
Cémmlmwlap&wahdu:hpommhfwdeummmmmdimu

_.‘.u..x.. e ) b lacional H o Vildrzin de Hudim

Cammlnﬂaqumwhfmaacmmmwnmmdme
phastecmento de fiversdid onal Hermbio Vildizdn de Hudnucy?

;Como calificas la cotizucion mhﬁndcncmmmaldﬁudc
ccimivnto du la Universidad Nacional Hermilio Valdizin de Hudioco?

(Como cubinicas la cornficacidn cn ke fise de actos prepaniconios en of drea de
tecimicnto de la Universidad Nucional Hermitio Vialdizin de Hudmaco?

(Como califica la consulta y obscrvacioncs de buses en of procedimiento de contamcion
en el drea de abustecimienty de la Universidad Nacional Hermilio Valdizén de Hudmsco?

Ccnuulmcuhmlwwoahmmdpmwdmalokwtm on el drea de
o de lu Univesidad Nacional Herrstio Valdizin de Hubaes?

IS gfﬂmnhﬁwlnmwdcofm-slwdpm&mmd:mmwt arel
sred o ghustecimienito do la Unversidad Nacioo! ilio Valg ¢ Huitne

i Como calificas la e\mnonyuhhanﬁlmcl enel procdnmulo ducmmulnén o

3 ‘
niversidad Nacional Hermilio Q¢ FILSmico

A4 ll <) R
%mubﬁwﬂmm&labmmpmenelpm«dmmdcmm:bnm

dres de eimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizin de Hudmaco?
;Coeo cdlﬂmhdcdmdbndedenm endpmcdmmdcmmdh enel drea
de sbesteciimientp de la Universidad Nuciona! Hermilio Valdizin de Hiebnuco?

;.Comro calificas la cancelacion del procediniento de seleccitn mdptoeed‘inimdc
onfralacion cn el drea de abastecimiento de fa Universidud Naciona! Hermilio Valdizin

_,..._‘

memmuredmuuofmmapmudmmdewmlm e ¢t area de
b o de la Universidad Nacional Henmilio Valdizin de Hudmco?

BN
LRI N’I"t«\t~:~(‘~c\t\t~t<§

< | ~C~(~*Q~Q~(“t RN Wi e Lo Q_QE

{Hay alguna dimensién o item que no fue evaluado? SI{ | NO (X) En caso de SL. ¢ Qué dimensidn o ltem falta?

DECISION DEL EXPERTO:

El instrumento debe ser aplicado: SIDf)  NO{ )

DT, 358811}



UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
HUANUCO-PERU
ESCUELA DE POSGRADO

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

umu.uqﬂg Cw(:,s /q . Tarn 1yma F o todad Geyemcle. }}‘Léﬂ Cn_

“Collficor con 1, 2, 3 6 ¢ cado ftem respecto o los criterias de relevancio, coberenda, suficlencia y doridad”

DIMENSION

ITeM RELEVANCIA

%

Actos preparatorios

(Comi calificas el pedido SIGA eo ¢ fase de actos prepuratorios e el area de

{abastecimiento de la Universidad Nacional Herpilio Valdizin de Hudmico?

epuratorios en el drea de sbusteciaiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizin
Huinnco?

EulRVY

N o

TComo califices [a elaboracion de Jos teominos de referencia en la fase de 4eos
paratorivs en ¢l ires de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Veldizio
Hudaucn?

W

;Como calificas ¢l prestpuesto institucional de upertura en in fase de actos preparatorios
en el area de ubastecimiento de ln Univeradad Nacional Hermilio Valdizin de Hudnuco?

,Conwuliﬁmelwlmdencmdduenlnfmdncmmwuwiosmclhdc

'. ! pl
mwsea vl im de ahmmenm ﬁe Is Universidad Nacional Hermilio Valdizan

'Cammhﬁu&dme&:dd«mmkalmm en ln fase Je actos preparatorios en
| drea de abastecimienio de Ja Universidad Nacional Heomilio Valdizin de Hudouco?

;Coma calificas Ia claboracion de las bases er Ja fase de aclos preparatorios en ef dred do
stecimiento de 1s Universidad Nacional Hermilio Valdizin de Hudmuco?

JComo calificas la pluralidud de postores en la fiase de actos preparatorios en ¢f direa de
abastecimiento de la Universidud Nacional Hermibo Valdizdn de Hudmoco?

.Camcahﬁael TEsUMEn Gecutivo en la Mdemospfepmmusmclalmde
iento de la Universidad Nacional Hermitio Valdizin de Huimco?

GCum uhﬁws la cotizacion cn I fasc dc mmpmmﬂwm ol drus de
du fa Universidad Nacional Hermiilio V, dec Hudouco?

ulsﬁculawunmm on la fase de actos preparatonas on cf droa de
astecimiento de e Universidad Naciona! Hermilio Valdizin de Huinuco?

pracedimiento de
contratacién

{Como califica lu consulta y obscrvacionss de bascs en o procedimiento de conbraticion
e drea de abastecimianto de b Universidad Nacional Hermilio Valdizén de Hudnuco?

Como calificas lu integracion bascs en el procedimicnto de comratacién cn el drea de
astecimicnto de b Universidad Nactona! Hermilio Valdizin de Huibweo?

15, (Como culificas la presertacion de ofertas | en el procedinnento de contratacion en el
i de shastecimiento de lu Universidad Nacional Hermilio Valdizin de Hudnuco!?

WS [<e | [ W RS | W S | [ | W |-

de Hudnnco?

W[~ |9 e (| W W< | w| e T el

(=L | [ | W] ohc ke | wlw | W] v < \;3_\:‘“%

W] 0 | 0IC | (o] W0 [ A e W | LF| ¥ L |y

Cmncaliﬁwdmnummd:hhmupmmdpmedmaﬁo&mwn en ¢
1 drea de shastecimieno de la Universidsd Nacional Hernilio Valdizdn de Husnuco? f
;Como dllﬁcsladedumon(hdaam mdmu&mmdeeommmdon en el dmes L/
Lot AL ‘l AL _RA l' 4y
Comouhﬁmhmelméndzlprmdinim de seleccion mcl pmudmeuo de
acion en el drca de sbastecimicnto de la Universidad Nacional Hermilio Vaidizdn 3
(Como mluwusd rechazo de ofertas en ef procedimiento de contratacién en ol drea de S

jento de la Universidad Naciona! Hermilio Valdizdn de Hudnaco”

¢Hay alguna dimension o ftem que no fue avaluado? St { )NO}QEnmdoSlLQﬂdimMénoMmhka?

DECISION DEL EXPERTO:

£l instrumento debe ser aplicado: 9{‘;( NO{ |




UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
HUANUCO-PERU
ESCUELA DE POSGRADO

VAUDACON DEL INSTRUMENTO

Nomre det erpero: 0. Lagra, N: Vara ch.d expecutint: D Crancins, de [ Eddeaion.

“Catificar con 1, 2, 3 6 4 codo item respecto o fos criterios de relevancio, coberencla, suficiencio y dlaridod™

DIMENSION

TEM

|
g
?
:
:

(Cémo calificas ¢ pedido SIGA on la fase de actos preparatorios on ¢l drca do
imiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizin de Hudsnco?

orios en el drea de abastecimiento de |2 Ursversidad Nacional Hermilio Valdizin
Hudmco?

108 en ¢l &rea do abastecimiento de 12 Universidad Naclonal Hermilio Valdizin
de Hudmmco? s

[:Cémaluﬁcnhdabuwdndslaﬁmﬁndbnﬁmmmh&nbwm

1 Ceney calificas el prosupuesto inditucional de apertra en a fase de actos preparatorios
en ¢l drez de abastecimiento de |3 Universidad Nacional Herrmlio Valdizin de Huimso?

{Como calificas el cuadro de necesidades on la fase de actos preparatonos en ef drea de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermlio Valdizin de Huinuco?

J)V”) W [y [N

drea do abamecimiento de [a Universidad Nacional Hermilio Valdizin de Hudnuco?

J mmuam«amm@huammu en ol dreax do

Cdmuhiwlnpluﬂﬂmapwunuuﬁlc&mwmﬁumdkudc
eCimies dehlhmdadmdo-d}kuihov-lmam”

C&wcﬂlﬁmhmmh on 12 fase de actos preparatorios en el drca de

el dohUd\vdMNduﬂlhnhondahhw

omo m‘m J
5 niamdshuideNaonl lhuihoValdwdehlnno‘?

procedimiento de

l uhﬂuuenn-lnymdchmudmdaw
ent ¢l drea de abastecinacato de (s Unaversidad Naciomal Heomilio Valdizin do Huénoco?

Cbmﬁﬂwlalmmmndmuﬁninoduommdh on ¢l drea do
nicnto de 1a Universidad Nacional Homilio Valdizin de Hudnuco?

15. m*ﬁulcwmﬂndeo&aulmd procedimiento de contratacion en el
ea de shastecimiento de fa Universidad Nacional Henmilie Valdizin de Hudnaco?

C&muﬁﬁuhwﬂmﬂhyuﬁﬁadbnendmdmwﬁﬂaﬁobma en

MVEIsigad Vaclonas Siar Us hantcc

C&mauaudmuoaummndwwduimhwwmdheu
icl frea de abastecimicato de la Universidad Nacional Hermilio Valdizin de Hudn

[ Cleno nﬂﬁcahdnlrdﬂndsdaicﬂo adpooadkn‘md-mh mdku

CUITRCTED O 18 LIS VETS Canl bl SLTRLULNE ?

e cofiican s camalarin g peccudislansc e salscrion anptuialoh
iconiratacién en &l drea de abastecimiento de Ja Unfversidad Nacional Hermilio Valdizin
de Huimxo?

Cémo celifices el rechazo de ofertas en el procedimiento de confratacion en ¢l irea de
ccimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizén de Huanuco?

Il R e R O B e e R e e N e P =

| 0] Y] ]l e o [0 |wle b ol e | ke

o] ol B S W3 (N1 B KO B ol o WY PRY I &'

e [cletete Nte fele [T I W [W e WV | W~t§

dHay alguns dimensidn o item que no fus evaluado? S ) NOK() En caso de 1. & Qud dimansidn o ltem falta?

DECISION DEL EXPERTO:

amunmmemm-umsg( NoL )

Firmma y sello del experto

- Vara Pasquel
Licanciada :!' Educ::iqgn.




5 CSCATARY POSERADD

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
HUANUCO - PERU
ESCUELA DE POSGRADO

AN

VAUDACION DEL INSTRUMENTO
Nombre del experto: tey. Sau 3 My N sl age Raawo  Especialidad: HaeNen en Gedlion o N‘%O(‘s 8.
“Calificar con 1, 2, 3 6 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad”

DIMENSION iTem RELEVANCIA | COHERENCIA | SUFICIENCIA | CLARIDAD

. ¢Cérmo calificas el pedido SIGA en 'a fase de actos preparatorios en el drea de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Hugnuco? /\{ 3 D ({

4Como ealificas 1a elaborackn de especificaciones técnicas en la fase de actos
en el drea de ab delal dad Nacional Hermilio Valdizan
de Hudnuco?

. éComo calificas Ia elabaracidn de los términos de referencia en |a fase de actos
preparatorios en el drea de abastecimiento de fa Universided Nacional Hermilio Valdizan
de Hudnuco?

Actos preparatorios | ¢Cadmo calificas el presupuesto institucional de apertura en fa fase de actos preparatorios
en of drea de abastecimiento de la Universidad Naclonal Hermillo Valdizan de Muénuco?

¢Como calificas el cuadro de necesidades en la fase de actos preparatorios en el drea de |
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Hudnuco?

Y
Y
3

3

&Coémo calificas 'a elaboracion del plan anual de contrataciones en la fase de actos
prep: i0s en el drea de de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan

3

2Como califica el desempedio del comité de seleccion en ka fase de actos preparatorios en
el drea de abastecimiento de la Universidad Naclonal Hermilio Valdizan de Hudnuco?

2Como calificas la elaboracidn de las bases en la fase de actos preparatorios en el drea de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Hudnuco?

¢, ¢Coma califices ta pluralidad de postores en ia fase de actos preparatorios en el drea
de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco?

W[V [V KD

¢Como califica of resumen ejecutivo en la fase de actos preparatorios en ef drea de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Hudnuco?

JCama calificas la cotizacion en la fase de actos preparatorios en el drea de
ahastacimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huinuco?
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2
)
3
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de Hudnuco? y
3
d
y
3
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{Came calificas 2 certificacidn en |a fase de actos preparatorics. en el drea de
abastecimients de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Hudnuco? 3

#Cdmo califica la consu'ta y observaciones de bases en el procedimiento de contratacian
en el drea de abastecimiento de la Universidad Macional Hermilio Valdizan de Hudnweco?

s

$Cdmo calificas 12 integracidn bases en el procedimiento de contratacion en el drea de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Hunuce?

_& Cdmeo calificas la presentacion de ofertas | en el procedimiento de contratacion &n &l
Area de abastecimlento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Hudnuca?

LCome calificas |a evaluackin y calificacion en el en el procedimiento de contratacion en

Procedimientode | o) 310 de sbastecimiento de | Universidad Macional Hermilio Veldizan de Hudnuco?
contrataciin

. éCamn ealificas el consentimiento de la buena pra en &l procedimianto de contratacion
en el drea de abastecimiento de la Universidad Macional Hermitio Valdizan de Hudnuca?

il ANV [V,

(Camo calificas |a declaracién de desierto en ol procedimiento de contrataciin en el
irea de abastecimiento de la Universidad Macional Hermilio Valdizan de Hudnuco?

Ll |ls@|lw|s

¢Cdmuo calificas la cancelacién del procedimiento de seleccidn en el procedimienta de
contratacién en el drea de abastecimiento de ls Universidad Nacional Hermilio Valdizan
de Huanuco?

&N]
L

. ¢Coma calificas el rechazo de ofertas an el procedimiento de contrataciin en el drea de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Hudnuoo?
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{Hay alguna dimensién ¢ item que no fue evaluada? 51 MO {4 En caso da 51, ¢ Qe dimensidn a item falta?

DECISION DEL EXPERTO: Elinstrumento debe ser aplicada: U4, MO )
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DIMENSION

TEM

RELEVANCIA

COHERENCIA

SUFICIENCIA

CLARIDAD

Actos preparatorios

;Como calificas el pedido SIGA en la fase de actos preparatorios en el drea de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Hudnuco?

3

4

preparatorios en el irea de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizdn
de Hudnuco?

L_(

l/‘

N

- Como calificas [a elaboracion de Tos términos de referencia en la fase de actos

preparatorios en el drca de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizin 'g s g
de Hudnuco?

(Como calificas el presupuesto institucional de apertura en la fase de actos preparatorios b(
en el drea de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizin de Hudnuco?

;Como calificas el cuadro de necesidades en la fase de actos prepacatorios en el dvea de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Hudnuco?

2

Como calificas [a elaboracion del plan anual de contrataciones en la fase de actos

=

preparatorios en el drea de al imi de la Universidad Nacional Hermilio Valdizdn

:Como califica el desempeiio del comité de seleccion en la fase de actos preparatorios en
N

el drea de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizin de Hudouco?

:Como calificas la elaboracion de las bases en la fase de actos preparatorios en el drea de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizin de Hudnuco?

:Como calificas la pluralidad de postores en la fase de actos preparatorios en el drea de

abastecimi de la Universidad Nacional Hermilio Valdizin de Hudnuco?
(,Cnmo califica el resumen ejecutivo en la fase de actos preparatorios en el drea de
abasteeimi de fa Universidad Nacional Henmlio Valdizin de Hudoico?
;Como calificas la cotizacion en la fase de actos preparatorios en Ll drea de
bastccimi de la Universidad Nacional Hermilio Valdizin de Hud ?
bComo calificas la certificacion en la fasce de actos preparatorios en cl drea de
to de la Universidad Nacional Hermilio Valdizin de Hudnuco?

procedimiento de
contratacién

;Como califica la consulta y obscrvaciones de bascs en ¢l procedimicnto de contratacion
en ¢l drea de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizin de Hudnuco?

Como calificas la integracion bases en el procedimiento de contratacion en el drea de
ab. imiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizin de Hud ?

15. ;Como calificas la presentacion de ofertas | en el procedimento de contratacion en el
drea de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizin de Hudnuco?

Como calificas la cvaluacion y calificacion en ¢l en ¢l procedimiento de contratacion en
cl drea de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Hudnuco?

Como calificas el consentimiento de la buena pro en ¢l procedimiento de contratacion en
¢l drea de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizén de Hudnuco?

Como calificas la declaracion de desierto en ¢l procedimiento de contratacion en el drea

WO W] W] -ghe b | W w | W

de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizin de Hudnuco?

Como calificas la cancelacién del procedimiento de seleccion en el procedimi de
contratacion en el drea de abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan
de Hudnuco?
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Como calificas el rechazo de ofertas en el procedimiento de ¢ i6n en el drea de
abastecimiento de la Universidad Nacional Hermilio Valdizin de Hudnuco?
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DECISION DEL EXPERTO:

item que no fue evaluado? SI{ ) NO( ) En caso de SI. ¢ Qué dimensidn o item falta?
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