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RESUMEN

El objetivo central de la investigacion es implementar los fundamentos de la
gerencia de proyectos (PMBOK), para mejorar la gestion de los proyectos de
construccion por administracion directa, en el periodo 2019 — 2020. Se utiliz6
un disefio de investigacion no experimental, correlacional y transversal, donde
se recopilaron datos a través de encuestas aplicadas a 6 funcionarios y
trabajadores administrativos de la municipalidad distrital de Santa de Tusi.

Los resultados revelaron que en la dimension "gestion de adquisiciones™ de la
variable "fundamentos de la gerencia de proyectos”, el 50% de los
funcionarios y trabajadores administrativos considero que definitivamente si
la Municipalidad distrital de Santa de Tusi ejecuto obras por administracion
directa; el 50% de los funcionarios y trabajadores encuestados responde
indeciso a la pregunta si los requerimientos de materiales y equipos han sido
atendidos oportunamente; el 50% de los funcionarios y trabajadores
administrativos respondieron que posiblemente si y de manera indecisa que si
existieron trabas en la contratacién de obras por administracion directa; el 50%
de los funcionarios y trabajadores administrativos encuestados responde que
posiblemente si e indeciso a la pregunta si conoce los procedimientos técnicos
y normativos para la ejecucion de obras por administracion directa; el 50% de
funcionarios y trabajadores administrativos encuestados responde indeciso a
la pregunta si tiene experiencia en la ejecucion de obras por administracion
directa; el 50% de los funcionarios y trabajadores administrativos responde
indeciso ante la pregunta de si las obras ejecutadas por administracion directa
durante el periodo 2019 — 2020, se encuentran liquidadas (fisica y
financieramente); el 33% de los funcionarios y trabajadores administrativos
responde probablemente si e indeciso ante la pregunta si las obras ejecutadas
por administracion directa ejecutadas durante el periodo 2019 — 2020, estan
cerradas en el banco de inversiones; el 50% de los funcionarios y trabajadores
administrativos responde indeciso ante la pregunta si tiene nociones acerca de
los fundamentos de la gerencia de Proyectos (PMBOK); el 83% de los
funcionarios y trabajadores administrativos responde que probablemente si

ante la pregunta si cree Ud., que la implementacion de los fundamentos de la



gerencia de Proyectos (PMBOK) mejoraria el cumplimiento del tiempo en la
ejecucion de obras por administracion directa; el 83% de los funcionarios y
trabajadores administrativos responde que probablemente si, ante la pregunta
si cree Ud., que la implementacion de los fundamentos de la gerencia de
Proyectos (PMBOK) reduciria los costos en la ejecucion de obras por
administracion directa; el 50% de los funcionarios y trabajadores
administrativos responde que definitivamente si y probablemente si, ante la
pregunta si estaria de acuerdo que se implemente en su entidad los
fundamentos de la gerencia de Proyectos (PMBOK); el 67% de los
funcionarios y trabajadores administrativos responde que definitivamente si,
ante la pregunta si aceptaria ser capacitado en los fundamentos de la gerencia
de Proyectos (PMBOK).

Palabras Clave: Gestion, Organizacién, Calidad
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ABSTRACT

The central objective of the research is to implement the fundamentals of project
management (PMBOK), to improve the management of construction projects by
direct administration, in the period 2019 - 2020. A non-experimental, correlational
and research design was used. transversal, where data were collected through
surveys applied to 6 officials and administrative workers of the district municipality

of Santa de Tusi.

The results revealed that in the "procurement management” dimension of the
variable "fundamentals of project management”, 50% of the officials and
administrative workers considered that definitely if the District Municipality of
Santa de Tusi executed works by direct administration; 50% of the officials and
workers surveyed respond undecided to the question whether the requirements for
materials and equipment have been met in a timely manner; 50% of the officials and
administrative workers responded that possibly yes and undecidedly that there were
obstacles in the contracting of works by direct administration; 50% of the officials
and administrative workers surveyed answered possibly yes and were undecided
when asked if they knew the technical and regulatory procedures for the execution
of works by direct administration; 50% of officials and administrative workers
surveyed respond undecided to the question if they have experience in the execution
of works by direct administration; 50% of officials and administrative workers
respond undecided to the question of whether the works carried out by direct
administration during the period 2019 — 2020 are liquidated (physically and
financially); 33% of officials and administrative workers answer probably yes and
undecided when asked if the works carried out by direct administration carried out
during the period 2019 — 2020 are closed in the investment bank; 50% of officials
and administrative workers respond undecided to the question if they have notions
about the fundamentals of Project management (PMBOK); 83% of officials and
administrative workers answer probably yes when asked if you believe that the
implementation of the Project Management Fundamentals (PMBOK) would
improve time compliance in the execution of works by direct administration; 83%
of officials and administrative workers respond that probably yes, when asked if

you believe that the implementation of the fundamentals of Project Management
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(PMBOK) would reduce costs in the execution of works by direct administration;
50% of the officials and administrative workers respond definitely yes and probably
yes, when asked if they would agree that the fundamentals of Project Management
(PMBOK) be implemented in their entity; 67% of officials and administrative
workers answer definitely yes, when asked if they would accept to be trained in the
fundamentals of Project Management (PMBOK).

Keywords: management, organization, quality



viii

INDICE

DEDICATORIA .ttt bttt s a et bt e a bt s ae et s bt et e st e eat e besbeentenbesaeeneenne ii
AGRADECIMIENTO ...ttt sttt sttt st sbe et b et e st sbe et sbeetesbeeaeens iii
RESUMEN. ...ttt sttt ettt e sae e s ae e st e s bt e bt e bt e s bt e saeesateeaseenbeas iv
ABSTRACT ettt e h e s at e st e s be e bt e bt e bt e s bt e st e e bt e be e beesheeshaesateeas Vi
INDICE ..ottt viii
INTRODUCCION ....ovieieieeeiceeee e ses e s e sae e sae st s s ssas s st sassassssss s nassansnes xi
CAPITULO I. ASPECTOS BASICOS DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION.................. 13
1.1.  Fundamentacion del problema .........cccveirieiriineirereeee e 13
1.2, Justificacion e importancia de 1a investigacion...........ccoeeveereereineeneineeseereene 14
Lo PP U U PP PPPPPPPPPPTORIN 15
1.3.  Viabilidad de 1a iNVEStIGACION .......ccveeuieiecieeeeeeeee ettt s 15
1.4, Formulacion del problEma .........coeeveirieirieireee e 15
1.4.1. ProbIema GENEIAL.......c.ooiiiiiieeee ettt 15
1.4.2. Problemas ESPECITICOS. ....ccuvviiierieieieieeeieetese ettt enen 15

1.5.  Formulacidn del objetivo general y eSPecCifiCos. .......cvevveveiieiiceeiesecececeee e 16
1.5.1. ODJELIVO GENEIAL ....ecevivieeeeieeteeeceee ettt sttt sttt e sb e beennas 16
1.5.2. ODjetivos ESPECITICOS. .....ecirririerieieieieieteetese ettt ettt st eaesrens 16
CAPITULO 1. SISTEMA DE HIPOTESIS ..ottt sassaene 17
2.1, Formulacion de 1a hIPOLESIS. ....c.eceeviiiieiecieeececeee et 17
2.1.1. HIpOLESIS GENEIAL.....c.viitieeieiicteeecte ettt ettt et e s re e besanenns 17
2.1.2. HipOtesis ESPECITICA.....cueieiriieeiececeee ettt st s 17

2.2.  Operacionalizacion de Variables ............cccceiiiieiericieeeeeecesese e 17
2.2.1. Variable independiente (M1).....oo ettt 17
2.2.2. Variable dependiente (VD) .....cooeeeerieeeere ettt st 18
2.3.  Definicion operacional de Variables.............cocererenieieiieieeieeseseseree e 18
CAPITULO 1. MARCO TEORICO ...t esee s ssss s asss s assassesassessnes 20
3.1.  Antecedentes de INVESTIJACION ......c..cveieriiiiiiiisieeceeee e erens 20
3.2, BASES TEOMICAS. ...cvvveuieeieteireetet ettt ettt 22
3.2.1. EVOIUCION del PMBOK .......oouiiiiiieieieitieene ettt 22
3.2.2. Ciclo de vida de UN PrOYECLO..........ovvrueeiereeeeee ettt neesneenees 24
3.2.3. Gestion de las adquisiciones del ProYECtO.......c.ccvevvereeceerieieee e 24
3.2.4. Gestion de 10 recursos del PrOYECLO.......ccveeecieeeerierieeeseseee ettt 27

3.2.5. GEestion del CroNOGIaMa .......c.ecuieieriiieeiese ettt re e be e ae e saeeeesreeneas 30



3.3, BaSeS CONCEPLUAIES. .....cc.erueieieiieiieitete ettt neea 32
3.3.1  EIPMBOK ...ttt ettt et sn et e s teene e teeteentenaeeneesenneennas 32
3.3.1.1. Grupo de procesos Basicos del PMBOK ... 33
3.3.2. Gestion de proyectos por administracion dir€Cta..........cceveveevereeeeseseerieneeeesee e 34
3.3.2.1. Obra por adminiStraCion AIr€CTA.........cvveerieireeirieeeiere e 35
CAPITULO IV. MARCO METODOLOGICO .....c.ouveeeeeveeeeeeeeeieseeeeseeeeses v senesssenes 37
A1 AMDITO. oottt aenae 37
4.2, Tipoy nivel de iNVESHIGaCiOn ........c.cceevveiieeericeees et e 38
4.3, PODIACION Y MUESTIA ....c.vivieeieieeteeieete ettt ettt s reeae s te e e aesaeenes 38
4.3.1. DescripCion de 1a PODIACION ........coueirieirieirieeteeee e 38
4.3.2. Muestra 'y MEtodo de MUESEIBO .....c.ecvevirieuirieiirieiriecrieeee ettt 39
4.3.3. Criterios de inClusion Y XCIUSION .........coeriruiririnieiirieenieeneeesee et 39
4.4, Disefio de INVESTIGACION .....c..ocuiiveeiicieeeeseeeee et s 40
4.5, TECNICAS € INSLIUMENTOS .....cueveiiieiirieiirtei ettt 40
4.5.1. Técnicas de recolecCion de datos ..........ceveeerieirieinieiriereeee e 40
45.2. INStrumentos de reCOIECCION. ........c.evrviieiiieieeee e 41
45.2.1. Validacion de los instrumentos para la recoleccidn de datos.............ccceeveeeee 41
45.2.2. Confiabilidad de los instrumentos para la recoleccion de datos ..................... 42
4.6.  Técnica para el procesamiento y analisis de datosS..........cccecvevvereeceevesieseseeeece e 42
4.7.  Aspectos éticos (consentimiento informado, protocolos, etc., para trabajos que se
realizan con Personas 0 ANIMAIES).......ceccueririererieeeereeeete et see e e e e sre s estesseesesreeneens 43
CAPITULO VI. RESULTADOS Y DISCUSION.......oovuuiiirireiieeireineeeerisssssesssessseseesssseeens 44
5.1, ANALISIS AESCIIPLIVO ....iviieieieieieeieete ettt sttt b et ae e e e eseeseesenas 44
5.2.  Analisis inferencial y/o contrastacion de hipotesis .........cccvvieceeveiiece s, 56
5.2.1. Prueba de normalidad............coeveriieiiii e 57
5.2.2.  Coeficiente de correlacion de PEarson ..........oceerrereerneeieenineiecsereeie e 57
5.2.3.  Pruebay contrastacion de hipOtesis general............ccccooveieieiiiniieseseseceeeeeee e 58
5.2.4.  Pruebay contrastacion de hipdtesis eSpecifica 01 .........cccocvevvverererenenereeeeeeeeen 59
5.2.5.  Pruebay contrastacion de hipdtesis eSpecifica 02 ..........ccccevvvereneneneneneeeeeeeseen 60
5.2.6.  Pruebay contrastacion de hipdtesis eSpecifica 03 ..........ccccvevvirenerenenereeeeeeeeen 61
5.3, DISCUSION dE rESUITAADS........eueeveierieieieirieici ettt 62
5.3.1.  Contrastacion con la hipOtesis general...........cccccevevievieiceeieiiese e 62
5.3.2.  Contrastacion con las hiptesis eSPECITiCaS.......cuvvrerererierieirerese e 63
5.4.  Aporte cientifico a 1a INVEStIGaCION........c.coveieirieesereeeeee e 64
CONCLUSIONES ...ttt ettt ettt ettt 66

SUGERENCIAS ...ttt s 67



REFERENCIAS



Xi

INTRODUCCION

Los fundamentos de la direccién de proyectos (PMBOK), es una metodologia
que se origino en el sector privado, pero sus aplicaciones también son para el
sector publico. La ejecucion de grandes proyectos de infraestructura en
nuestro pais, como es el caso de los juegos panamericanos del 2018, ha sido
visto como un modelo de gestion exitoso que contribuye a agilizar las

inversiones ahorrando tiempo y costo.

La municipalidad distrital de Santa Ana de Tusi presenta desafios en cuanto a
la ejecucion de inversiones, sobre todo en obras ejecutadas por administracion
directa, lo que se evidencia que en el periodo 2018 a 2019 se ejecutaron dos
obras por administracion directa que tuvieron retrasos en su ejecucion, siendo

la poblacion beneficiaria la afectada.

El objetivo de la presente investigacion es implementar los fundamentos de la
gerencia de proyectos (PMBOK), para mejorar los proyectos de construccion
por administracién directa en la Municipalidad distrital de Santa Ana de Tusi,
periodo 2019 — 2020.

En el capitulo I, aborda los aspectos basicos del problema de investigacion.
Ahi se desarrollan los fundamentos del problema, justificacion e importancia
de la investigacion, viabilidad de la investigacion, formulacién del problema
y formulacion de objetivos.

En el capitulo 11 se aborda el sistema de hipotesis. Se trata la formulacion de
hipbtesis, operacionalizacion de variables y definicion operacional de
variables.

En el capitulo 11 se desarrolla el marco tedrico. Se estructura los antecedentes
de investigacion, las bases teoricas y las bases conceptuales de las variables
de estudio.

En el capitulo 1V, se desarrolla los aspectos metodoldgicos. Donde se aborda
el ambito, tipo y nivel de investigacion, poblacion y muestra, disefio de



Xii

investigacion, técnicas e instrumentos, técnicas para el procesamiento y
andlisis de datos y aspectos éticos.

En el capitulo V, se desarrollan los resultados y discusion. Se elabora el
analisis descriptivo, analisis inferencial y/0 contrastacion de hipotesis, la

discusion de resultados y el aporte cientifico a la investigacion.



13

CAPITULO I. ASPECTOS BASICOS DEL PROBLEMA DE
INVESTIGACION

1.1. Fundamentacion del problema

En el contexto peruano, es frecuente observar que durante la fase de
edificacion de un proyecto se introduzcan ajustes y mejoras a los disefios
originales, lo cual conlleva a la extension de los plazos y al incremento en
los costos adicionales. Ademas, al concluir la construccion y dar inicio a
la operacion, los usuarios suelen identificar deficiencias funcionales que
se traducen en costos operativos, de energia y mantenimiento elevados.
Estos ajustes y mejoras en los disefios no suelen surgir debido a cambios
repentinos de opinion por parte del promotor, sino mas bien por una
conceptualizacion incorrecta del proyecto, originada a menudo por una
interpretacion errénea de sus necesidades reales. Los errores mas
frecuentes derivan de una comprensién inadecuada de los requisitos que el
proyecto debe cumplir, lo que puede resultar en una distribucién espacial
inapropiada que no satisface las demandas del proyecto. En la fase inicial,
es comun que los disefiadores intenten comprender las necesidades del
cliente para luego desarrollar el proyecto basandose en sus propias
percepciones Yy experiencia previa. Se espera que un equipo
multidisciplinario se encargue del proyecto, considerando aspectos
cruciales como los costos de inversion, operacion, mantenimiento y
energia, asi como la funcionalidad, el tiempo de ejecucion y la flexibilidad,
entre otros.

Durante la etapa de definicion del proyecto, el cliente no siempre tiene
claridad sobre sus requerimientos o lo que le conviene. Ademas,
frecuentemente recibe escasa orientacion por parte del profesional
encargado para identificar sus verdaderas necesidades. Esto conduce a
disefios que no cumplen con las expectativas del cliente y a la asignacion
de recursos financieros que no estan disponibles o que el cliente no esta
dispuesto a invertir. Como resultado, se entra en un ciclo de revisiones,
redisefios y nuevas estimaciones, lo que implica pérdidas significativas de

tiempo y recursos, afectando el valor final esperado por el cliente. Un
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proyecto mal definido indica un desequilibrio entre los beneficios, riesgos
y recursos del proyecto. La clave para obtener un mayor valor a largo plazo
con una menor inversion de recursos estd en una adecuada definicion del
proyecto. Un sistema de gestién de proyectos orientado a maximizar el
valor seria beneficioso tanto para el cliente y los usuarios como para los
profesionales involucrados.

Los responsables del proyecto, ya sean entidades publicas o privadas,
suelen contratar empresas especializadas para la Gerencia de Proyecto de
Construccion, desconociendo a menudo los servicios que estas empresas
ofreceran. Ademas, las empresas proveedoras de estos servicios suelen
utilizar sistemas de gestion de proyectos que no se alinean con las ultimas
tendencias globales y que se basan en enfoques tradicionales de
administracion.

Por tanto, surge la necesidad de proponer mejoras en la Gerencia de
Proyectos de construccion siguiendo las directrices del Project
Management Institute (PMI), con un enfoque especial en la adaptacion

para la construccion de la Guia del PMBOK.

Justificacion e importancia de la investigacion

La fundamentacién nos ofrece una comprension del motivo por el cual se
optd por un tema especifico de investigacion, asi como nos proporciona
claridad sobre los beneficios o contribuciones que se esperan obtener.
Segin Hernandez et al (2010), “la fundamentacion de la investigacion
explica el propésito de la misma, exponiendo sus motivaciones. A través
de la fundamentacion, es necesario evidenciar que el estudio tiene
relevancia y es esencial” (p. 39).

Los hallazgos de este estudio posibilitaran la optimizacién de la
administracién de proyectos de construccion directa, de modo que se

alineen con los requisitos y demandas particulares del proyecto.
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Justificacion social.

El objetivo es contribuir a la mejora de la gestion de proyectos de inversion
publica, asegurando que estos cumplan su propoésito fundamental de
atender una necesidad manifestada por la comunidad. En el contexto de

esta investigacion, se enfoca en el distrito de Santa Ana de Tusi.

Justificacion practica.

Este estudio tiene como propdsito explorar la relacion entre las variables
de gestion de proyectos de inversion publica y los niveles de pobreza.
Buscamos comprender la influencia mutua entre estas dos variables. Los
hallazgos de esta investigacion podran ser empleados como fundamentos

al momento de tomar decisiones relevantes en este ambito.

Viabilidad de la investigacion

La viabilidad se fundamenta en el compromiso de funcionarios y
responsables administrativos de la Municipalidad distrital de Santa Ana de
Tusi de facilitar la informacién que coadyube a cumplir con los objetivos

del presente trabajo de investigacion.

Formulacion del problema

1.4.1. Problema General

¢La implementacion de los fundamentos de la gerencia de
proyectos (PMBOK), mejorara la gestion de los proyectos de
construcciéon por Administracién Directa en la Municipalidad
Distrital de Santa Ana de Tusi, 2019-2020?

1.4.2. Problemas Especificos.

- ¢La implementacion de los fundamentos de la gerencia de
proyectos (PMBOK), mejorara el area de gestion de adquisicion

de los proyectos de construccion por Administracion Directa?
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¢La implementacion de los fundamentos de la gerencia de
proyectos (PMBOK), mejorara el area de gestion de recursos
humanos de los proyectos de construccion por Administracion
Directa?

¢La implementacion de los fundamentos de la gerencia de
proyectos (PMBOK), mejorara el area de gestion del
cronograma de los proyectos de construccion por

Administracion Directa?

1.5. Formulacién del objetivo general y especificos.

1.5.1. Objetivo General.

Implementar los fundamentos de gerencia de proyectos (PMBOK),

para mejorar la gestion de los proyectos de construccion por

Administracion Directa en la Municipalidad Distrital de Santa Ana

de

Tusi, 2019-2020.

1.5.2. Objetivos Especificos.

Implementar los fundamentos de la gerencia de proyectos
(PMBOK), en el area de Gestion de Adquisiciones, para
mejorar la Gestion de los proyectos de construccion por
Administracion Directa.

Implementar los fundamentos de la gerencia de proyectos
(PMBOK), en el area de Gestion de Recursos Humanos, para
mejorar la Gestion de los proyectos de construccion por
Administracion Directa.

Implementar los fundamentos de la gerencia de proyectos
(PMBOK), en el area de Gestion del cronograma, para
mejorar la Gestion de los proyectos de construccién por

Administracion Directa.
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CAPITULO II. SISTEMA DE HIPOTESIS

2.1. Formulacion de la hipdtesis.

2.1.1. Hipdtesis General

- La implementacion de los fundamentos de la gerencia de
proyectos (PMBOK) contribuye a la mejora de la gestion de los
proyectos de construccion por Administracién Directa en la
Municipalidad Distrital de Santa Ana de Tusi, 2019-2020.

2.1.2. Hipdtesis Especifica

- La implementacion de los fundamentos de la gerencia de
proyectos (PMBOK) en el area de Gestién de Adquisicidn
contribuye a la mejora de la gestion de los proyectos de
construccién por Administracién Directa.

- La implementacion de los fundamentos de la gerencia de
proyectos (PMBOK) en el area de Gestion de Recursos Humanos
contribuye a la mejora de la gestion de los proyectos de
construccién por Administracién Directa.

- La implementacion de los fundamentos de la gerencia de
proyectos (PMBOK) en el area de Gestion del cronograma
contribuye a la mejora de la gestion de los proyectos de

construccién por Administracién Directa.

2.2. Operacionalizacion de variables

2.2.1. Variable independiente (VI)

Fundamentos de la gerencia de proyectos (PMBOK)



2.2.2. Variable dependiente (VD)

Gestion de los proyectos por administracion directa.

2.3. Definicion operacional de variables

18

Tabla 01:
Variables y dimensiones de la investigacion
TECNICAS -
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTOS
Gestion de - Cpsto de compras
N - Tiempo de entrega Escala
adquisiciones
del proveedor
. - Costo de
Variable . .
. : . Gestion de recursos contratacion
independiente: Escala
humanos - Gasto de
Fundamentos de la o
. capacitacion
gerencia de T Plazos de
proyectos (PMBOK) . .
- ejecucion de
Gestion del
obra Escala
cronograma
Variable
depe_n,dlente: Eficiencia - Tiempo
Gestion de los :
profesional - Costo Escala

Proyectos por

directa

administracion

Tabla 02 :

Definicién operacional y conceptual de las variables y dimensiones.

Variables Definicion conceptual Definicion operacional
"El PMBOK (Project La direccion de proyectos
V.l Management Body of implica la aplicacion de
Fundamentos Knowledge) es una guia conocimientos,
de lagerencia elaborada por el Project habilidades, herramientas

de proyectos
(PMBOK)

Management Institute (PMI)
que establece estdndares de

mejores practicas en relacion

y técnicas a las actividades
del proyecto con el fin de

satisfacer sus requisitos.




V.D.
Gestion de los
Proyectos por
administracion

directa

con la gestion, administracion y
direccion de proyectos,
mediante la aplicacion de
diversas técnicas y

herramientas."

"Una obra realizada por

Administracion  Directa es
aquella en la que la entidad
emplea sus propios recursos
para llevar a cabo la ejecucion.
No involucra a terceros o
entidades privadas en la
realizacion de la  obra,
dependiendo exclusivamente de
su propio personal, equipos,
maquinaria e infraestructura.”
(Contraloria General de la

Republica del Pert, 2024)

Se alcanza a través de la
correcta  aplicacién e
integracion de los

procesos de direccion de

proyectos, que se
organizan de manera
I6gica en grupos de

procesos fundamentales.

Conjunto de acciones o
actividades que tienen
lugar cuando la entidad,
utilizando su  propio
personal e infraestructura,
acta como el ejecutor
presupuestal y financiero
de las obras mediante

administracion directa.
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CAPITULO IIl. MARCO TEORICO

3.1. Antecedentes de investigacion

a)

b)

A nivel Internacional

Ledesma (2017), en su trabajo de investigacion titulado Gestion de
proyectos de regeneracion integrada de barriadas residenciales
obsoletas, concluye que la direccidén de proyectos propuesta por la
Guia PMBOK es apropiada para el objetivo establecido: compilar el
conocimiento adquirido sobre la gestion de proyectos de intervencion
en barriadas residenciales obsoletas en un documento base. Este
documento tiene como finalidad iniciar el proceso de sistematizacion
adaptativa de las intervenciones en barriadas, ofreciendo un enfoque
integral y coherente, una infraestructura organizada y adecuada, asi

como una metodologia clara y efectiva.

Nifio (2020), en su investigacion titulado Modelo de gerencia de
proyectos de infraestructura vial en la ciudad de Bogota basado en
estandares internacionales, concluye que la forma como se gerencian
los proyectos de infraestructura vial desarrollados en la ciudad de
Bogota, se encuentra estandarizada por la parte estatal, ya que desde
el 2017, el IDU implementd el sistema de gestion de proyectos, basado
en la metodologia propuesta por el PMBOK, con la que ha venido
trabajando y ha demostrado su utilidad, en términos de mejoras en

ejecucion de proyectos.

A nivel Nacional

Chacaltana (2016), en su investigacion titulado Modelo de gestién
aplicando la metodologia del PMBOK para mejorar los procesos en
obras por administracion directa en el gobierno regional de Ica, afio

2016, concluye que la implementacion de la metodologia PMBOK
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podria mejorar de manera significativa el modelo de gestion de los
procesos en obras por administracion directa en el Gobierno Regional
de Ica durante 2016. Ademas, segun los resultados obtenidos, el
47,62% de los especialistas opinan que incorporar la gestion de
alcance en la etapa de iniciacion fortaleceria los procesos de obras por
administracion directa. En cuanto a la planificacion de gestion en el
alcance para mejorar el plan subsidiario, el 66,7% considera que su
inclusion seria beneficiosa. Por otro lado, el 57,14% indica que en
ocasiones modifican la definicion, centrandose en los requisitos del
servicio.

Villanueva (2018), en su estudio titulado Metodologia de gestidn de
proyectos para mejorar la ejecucion de proyectos de infraestructura
por administracion directa de los gobiernos locales en la provincia
Jorge Basadre de la region Tacna 2018, concluye que con un nivel de
confianza del 95%, se concluye que al desarrollar una Metodologia de
Gestion se incrementa la eficiencia en la ejecucion de proyectos de
infraestructura por administracion directa de los Gobiernos Locales en
la Provincia Jorge Basadre de Tacna, en relacion con el alcance, costo
y tiempo propuestos. Este nivel de validez es significativamente alto,
lo que la convierte en una alternativa viable para abordar el problema
de investigacion planteado. Se validé el disefio de la Metodologia de
Gestion con el objetivo de mejorar la ejecucion de proyectos de
infraestructura por administracion directa de los Gobiernos Locales en
la Provincia Jorge Basadre de Tacna, fundamentada en siete procesos

adecuados a la gestion publica.

A nivel local

Regional (2023), la gerencia regional de infraestructura del Gobierno
regional Huanuco presento un Plan de trabajo titulado Diagnostico,
disefio e implementacion de la oficina de gestion de proyectos (PMO)
en la gerencia regional de infraestructura del Gobierno regional
Huénuco; la finalidad publica del presente estudio es contratar un

equipo de profesionales especializados para elaborar diagndstico y
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disefio de la oficina de gestion de proyectos (PMO) asi como su
implementacién en la gerencia de operaciones que permita identificar
brechas en la gestion de las inversiones y la optimizacién en la gestion
del portafolio en los proyectos y otras iniciativas con la finalidad de

dar cumplimiento a las metas del gobierno regional Huanuco.

3.2. Bases Tebricas

3.2.1. Evolucién del PMBOK

A principios del siglo XX surgieron los primeros métodos en la
programacion de obras, como PERT (Program Evaluation and
Review Technique) y CPM (Critical Path Method), lo que condujo
a la implementacion de herramientas de control en la planificacion

y gestion de costos en los proyectos de inversion.

a. Primera edicion de la guia del PMBOK
En 1996, la guia PMBOK estaba compuesta por 9 areas de
conocimiento y 5 grupos de procesos, sumando un total de 37

procesos.

b. Segunda edicion de la guia del PMBOK
Conocida principalmente como la edicion del 2000, se
afiadieron nuevos contenidos relevantes para la profesion de
administrador de proyectos y se corrigieron algunos errores de
la primera edicion. Esta edicion incluia 9 areas de

conocimiento, 5 grupos de procesos y un total de 39 procesos.

c. Terceraedicién de la guia del PMBOK
En el afio 2004, la edicién presento un cambio significativo al
comenzar a evaluar las mejores practicas, lo que significa que
las practicas incluidas en esta version podrian ser aplicables a
diversos tipos de proyectos en distintos sectores industriales.

En este periodo, el PMI empez6 a ganar un reconocimiento
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considerable a nivel mundial. Esta edicion mantenia las 9 areas
de conocimiento, 5 grupos de procesos y un total de 44

procesos.

Cuarta edicién de la guia del PMBOK

Publicada en 2009, con un lapso de 5 afios tras la tercera
edicion, el cambio mas significativo fue la ampliacion de las
restricciones del proyecto, que pasaron de 3 (alcance, tiempo y
costos) a 6 restricciones (alcance, calidad, tiempo,
costos/presupuesto, riesgos y recursos). Esta edicion mantenia
las 9 areas de conocimiento, 5 grupos de procesos y un total de

42 procesos.

Quinta edicion de la guia del PMBOK

Publicada en 2013, esta edicion se baso en la estandarizacion
de términos, procesos, entradas y salidas de los procesos, asi
como en conceptos para fomentar la disciplina en la
administracion de proyectos. En esta version, se afiadié una
nueva area de conocimiento, lo que elevd el total a 10 areas de
conocimiento. Mantuvo los 5 grupos de procesos y aumento a

47 el nimero total de procesos.

Sexta edicidn de la guia del PMBOK

Publicada en septiembre de 2017, esta guia se alinea con los
objetivos de la investigacion actual. En la actualidad, el PMI
comparte y promueve las mejores practicas en gestion de
proyectos en diversos sectores industriales. La sexta edicion
del PMBOK incluye 5 grupos de procesos, 10 areas de

conocimiento y un total de 49 procesos.
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3.2.2. Ciclo de vida de un proyecto

La sexta edicion de la guia del PMBOK define el ciclo de vida de
un proyecto como la secuencia de fases que un proyecto atraviesa
desde su inicio hasta su conclusion.

Para aclarar aun mas:

Una fase del proyecto se compone de un conjunto de actividades
relacionadas de forma lIégica que culminan con la finalizacién de
uno o mas entregables. Estas fases pueden ser secuenciales,
iterativas o superpuestas. Los nombres, cantidad y duracion de las
fases del proyecto se establecen en funcién de las necesidades de
gestion y control de la(s) organizacién(es) involucrada(s) en el
proyecto, asi como de la naturaleza del proyecto y su ambito de
aplicacion. Las fases estan definidas temporalmente, comenzando
con un inicio y terminando en un punto de control (también
conocido como revision de fase, punto de revision de fase, revision
de control, entre otros términos). En este punto de control, se
revisan el acta de constitucion del proyecto y los documentos de
negocio en funcién del entorno actual. En este momento, se
compara el rendimiento del proyecto con el plan inicial para
determinar si se deben realizar cambios, finalizar o continuar con
el proyecto segun lo planeado. (PMI, Pmbok guide, 2017, pag.
547).

3.2.3. Gestion de las adquisiciones del proyecto

La Gestion de Adquisiciones del Proyecto abarca los procesos
destinados a obtener productos, servicios o resultados que se
requieren adquirir fuera del equipo del proyecto.

Los procesos de la gestion de adquisiciones comprenden:
Planificar la Gestion de las Adquisiciones del Proyecto: Este
proceso implica documentar las decisiones relacionadas con las
adquisiciones del proyecto, definir el enfoque a seguir e identificar

a los posibles proveedores.
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Efectuar las Adquisiciones: En este proceso se busca obtener
respuestas por parte de los proveedores, seleccionar a un proveedor
adecuado y otorgarle un contrato.

Controlar las Adquisiciones: Este proceso se centra en gestionar las
relaciones con los proveedores, supervisar la ejecucion de los
contratos, realizar ajustes y correcciones cuando sea necesario y
finalizar los contratos de manera adecuada.(PMI, Pmbok guide,
2017, pag. 459)

En el grafico 12-1 se evidencia una descripcion general de los

procesos de la gestion de las adquisiciones del proyecto.



Descripcion Generalde
la Gestion de las
Adquisiciones del Proyecto

12.1 Planificar la Gestién
de las Adquisiciones

.1 Entradas

.1 Acta de constitucion del
proyecto

2 Documentos de negocio

3 Plan para la direccion del
proyecto

4 Documentos del proyecto

5 Factores ambientales de
la empresa

6 Activos de los procesos de
la organizacion

.2 Herramientas y Técnicas
.1 Juicio de expertos
2 Recopilacion de datos
.3 Analisis de datos
A Criterios de seleccion de
proveedores
5 Reuniones

3 Salidas

.1 Plan de gestion de las
adquisiciones

2 Estrategia de las adquisiciones

.3 Documentos de las licitaciones

4 Enunciados del trabajo
relativo a adquisiciones

5 Criterios de seleccion de
proveedores

6 Decisiones de hacer o comprar

.1 Estimaciones independientes
de costos

8 Solicitudes de cambio

9 Actualizaciones a los
documentos del proyecto

.10 Actualizaciones a los

activos de los procesos de
la organizacion

12.2 Efectuar
las Adquisiciones

.1 Entradas

.1 Plan para la direccion del
proyecto

.2 Documentos del proyacto

.3 Documentacion de las
adquisiciones

4 Propuestas de los vendedores

5 Factores ambientales de
la empresa

6 Activos de los procesos de
la organizacion

2 Herramientas y Tecnicas
.1 Juicio de expertos
.2 Publicidad
.3 Conferencia de oferentes
4 Analisis de datos
5 Habilidades interpersonales y
de equipo

3 Salidas

.1 Vendedores seleccionados

2 Acuerdos

3 Solicitudes de cambio

4 Actualizaciones al plan para
la direccion del proyecto

5 Actualizaciones a los
documentos del proyecto

B Actualizaciones a los activos
de los procesos de
la organizacion

\. >
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12.3 Controlar
las Adquisiciones

.1 Entradas

.1 Plan para la direccion del
proyacto

.2 Documentos del proyecto

.3 Acuerdos

4 Documentacion de las
adquisiciones

5 Solicitudes de cambio
aprobadas

6 Datos de desempeiio del trabajo

.1 Factores ambientales de
la empresa

8 Activos de los procesos de
la organizacion

2 Herramientas y Tacnicas
.1 Juicio de expertos
.2 Administracion de
reclamaciones
3 Analisis de datos
4 Inspeccion
5 Auditorias

3 Salidas

1 Adquisiciones cerradas

2 Informacion de desempeo
del trabajo

3 Actualizaciones de la
documentacion de
las adquisiciones

4 Solicitudes de cambio

5 Actualizaciones al plan para
la direccion del proyecto

6 Actualizaciones a los
documentos del proyecto

7 Actualizaciones a los activos
de los procesos de
la organizacion

\ J

Grafico 12-1 Descripcion General de la Gestion de las Adquisiciones del Proyecto
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3.2.4. Gestion de los recursos del proyecto

La Gestion de los Recursos del Proyecto incorpora los procesos
para identificar, adquirir y gestionar los recursos necesarios para la
culminacion exitosa del proyecto. Estos procesos contribuyen a
que los recursos estaran disponibles para el director del proyecto y
el equipo del proyecto en el momento oportuno.

Los procesos de la gestidn de recursos son:

9.1 Planificar la Gestion de Recursos—Es el proceso de definir
como estimar, adquirir, gestionar y utilizar los recursos fisicos
y los recursos del equipo del proyecto.

9.2 Estimar los Recursos de las Actividades—Es el proceso de
estimar los recursos del equipo y el tipo y las cantidades de
materiales, equipamiento y suministros necesarios para ejecutar
el trabajo del proyecto.

9.3 Adquirir Recursos—Es el proceso de obtener miembros del
equipo, instalaciones, equipamiento, materiales, suministros y
otros recursos necesarios para completar el trabajo del proyecto.
9.4 Desarrollar el Equipo—Es el proceso de mejorar las
competencias, la interaccién entre los miembros del equipo

y el ambiente general del equipo para lograr un mejor
desempefio del proyecto.

9.5 Dirigir al Equipo—Es el proceso que consiste en hacer
seguimiento del desempefio de los miembros del equipo,
proporcionar retroalimentacion, resolver problemas y gestionar
cambios en el equipo a fin de optimizar el desempefio del
proyecto.

9.6 Controlar los Recursos—Es el proceso de asegurar que los
recursos asignados y adjudicados al proyecto estan disponibles
tal como se planifico, asi como de monitorear la utilizacion de
recursos planificada frente a la real y realizar

acciones correctivas segun sea necesario. (PMI, Pmbok guide,
2017, pag. 307).



28

En el grafico 9-1 se evidencia una descripcion general de los
procesos de la gestion de los recursos del proyecto.



8.1 Plamificar 1a
Fastidn da Bacursos

.1 Entradas
1 Bcts de constiiucicn del

prayscio
2 Plan parals direcosn del

roy=cio

3 E'q:-currnrm dal proyecis

A Factores ambiamalkes da
la @ za

B ﬂa:tmebs procasns da
la organizacian

£ Harramientas y Taomicas

I Juicio de meperns

2 Fopresentacion de dams

A Teona srgemizacional

A Faunicnas

2 Galdas
.1 Flam de gestion de los remorsos
2 Acta de consttucion del equips
A Arcmsalizaciones 2 los
doomentes dal provecin

b -
.4 Desarrall ar &l Eguips
.1 Entradas

.1 Flan gera e direccitn del
reyRcis
2 Dooomemos dal proyectn

% Fectores smbientales de
la emprass

A Artrvos do los procesos do
|la ergamizacian

2 Heromiestas y Tacnicas

.1 Cowbicacion

2 Equipos virtuslas

2 Tecnologizs de la comunicacion

A Hehbilidedes imerperssrales y
da aguips

5 FacomooEmienin y recEmpensas

b Capaciacidon

T Bezluacones imdividusles y
da equips

B Aemniomes

3 Ealidas

.1 Evalusciones d= desampaiio
dal squips

£ Solioasdes de cambio

A Actudlizscones al plam para
la direcciom del preyecis

A Actidlizaciones o los
documanins dal proyscio

5 Actuslizaciones a los factoes
ambimmales da l2 empresa

/b Actusizaciones o los activos
do k== proce=zcs da

8.8 Estimar los Bacn raos
de las Actiwidsdas

.1 Emradas
.1 Flan para la direcoian del
proyects
2 Documentes dal proyecto
— 3 Factores ambientales de
la emprasa
A Aptreos de los procesos de
la orgamizecion

.2 Herramicntas y Teonicas
.1 Juicio de experbas
2 Estmacion ascendents
2 Estmacion analega
A Estmacion parametrics
5 Analisis de dams
b Siztema da mformacion para
la direccién de preyecics
.T Fsunicras
3 Zalidas
.1 Baquisiins da rescursos
I Basa da las estmacionas
A Esturhra de desglese da
rEcirsas
A Actuslizeciones o los
documamos del proyecto

e -
1 Emiradas

.1 Plan para la direccion del

yecin
2 Eru:unnn'tu: del proyecio
.3 Indormes de desempeiic
dal Tabao
& Evsluaciones de desamp=fio
dal aquips
5 Faciores smbientzles de
la emprass
B #fctivas de los proecaesas de
la rganiTacicn

la crgamiTacicn

iy

2 Heramiemas y Técnicas
-1 Habiidedes imerpersonales y
da equipn
2 Sisterma de informacion para
la direccion de proyecins

3 Salidas
-1 Solicisdes de cambin
2 Actuakracicnes al plen pama
la direccion del proyecis
3 Achuskracicnes alos

decumamos del proyscha
A Actuslzacicnes a los factores

ambientales d¢ l2 empresa
-y

2

a

e

.
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8.8 Ad guivir Beon raos

Entradas

.1 Flan para la direcciom del
preyeoi

2 Dooomentos dal groyecio

.3 Fectores embieriales de
la emprass

A Artrvos de los procesos de
la ergemizacsn

Herramientas y Técnicas

.1 Tema de decisionas

-2 Hobilidadas imeperscrales v
da eguipa

2 Asignacion Provia

A Equipos virtuslos

Salidas

.1 Asigneciones ds recursos
fimcos

2 Azignociones &=l eguips del
proyeCin

2 Calendarics de recursos

A Sclictmles de cambio

5 Actuslizaciones al plan pera
la direccitn del preyecis

b Actuslizaciones a los
documanins dal proyscm

T Actuslizaciones a los factores
ambinmtalks da l2 emprasa

B Actusliracicnes o los actieos
da los proceses da
la ergemizacicn

iy

B.8 0mtrolar
los Baoorsns

Entredas

.1 Plam pera la direccion dal
proyactin

2 Documamos del proyscio

3 Datos de dessmpado del
trabajo

4 Acuerdos

5 Actives de los preceses da
= organizacion

2 Heramenssy Tecnices

.1 Anaksis de detcs

2 Aesolscion de problemes

3 H=bikdades imerparsonzlas y
d= aquipo

& Bistema de informacion para
Iz dreocion de proyecins

3 Sdides

-1 Infrmacion de desempefo
del trzbajz

2 Sobcitudes de cambic

3 Actnalzacieras al plan pars
l= direocion dal proyecin

& Actuabracioras a los
decumenios del proyecis

Grafico &-1. Descripeiin General de la Gestion de los Recursos del Proyecto
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3.2.5. Gestion del cronograma

La Gestion de cronograma del Proyecto incluye procesos
requeridos para administrar la finalizacion del proyecto en el plazo
previsto.
6.1 Planificar la Gestién del Cronograma—Es el proceso de
establecer las politicas, los procedimientos y la documentacion
para planificar, desarrollar, gestionar, ejecutar y controlar el
cronograma del proyecto.
6.2 Definir las Actividades—Es el proceso de identificar y
documentar las acciones especificas que se deben realizar para
elaborar los entregables del proyecto.
6.3 Secuenciar las Actividades—Es el proceso de identificar y
documentar las relaciones entre las actividades del proyecto.
6.4 Estimar la Duracién de las Actividades—Es el proceso de
realizar una estimacién de la cantidad de periodos de trabajo
necesarios para finalizar las actividades individuales con los
recursos estimados.
6.5 Desarrollar el Cronograma—Es el proceso de analizar
secuencias de actividades, duraciones, requisitos de recursos y
restricciones del cronograma para crear el modelo del
cronograma del proyecto para la ejecucion, el
monitoreo y el control del proyecto.
6.6 Controlar el Cronograma—Es el proceso de monitorear el
estado del proyecto para actualizar el cronograma del proyecto
y gestionar cambios a la linea base del cronograma. (PMI,
Pmbok guide, 2017, pag. 173).
El Grafico 6-1 presenta una descripcién general de los procesos

de Gestidn del cronograma del Proyecto.



D seri;

la

im General de
ndal Cronograma
dal Proyecto

8.1 Planificar Ia Gastibin
del Cronograma

1 Eniradas

.1 Acts de constitucicn del
nnoyeCin

.2 Plan para |3 direccidn del

Toyecio

.3 Factores ambientales de
la empresa

4 Actros de los procesos de
ls organizaciin

% Herramientas y Tecnicas

1 Juicio de experios
2 Analisis de datos
3 Reunicnes

5 Salidss

b

‘1 Plan de gestidn del c mmmi‘l

b,

8.4 BEstimar la Duraciin

da las Actividades

1 Entradas

.1 Plan para la direccian del
proyecio

2 Documemees del proyecto

3 Factores ambientales de
ls Empress

4 Actiwos de los procesos de
l= organizacian

2 Herramientas y Técnicas

1 Juicio de experios

2 Estimacidn andloga

3 Estimacion paramétrica

4 Estimaciones basadas en
tres valones

5 Estimaciones ascendenies

& Andlizis de datos

7 Toma de decisiones

& Reuniones

3 Sabdas

.1 Estimaciones de la duracitn

7 Base de las estimaciones

3 Actualizaciones & los
documentcs del proyecio

2

3

6.8 Definir
las Actividades

Emtradas
.1 Plan para la direccion del
Toyechn
.2 Faciores smbientales de
la empresa
3 Activos de bos procesos de
la arganizacitn

Herramientas y Técnicas
.1 Juicio de expertas

.2 Descomposicidn

.3 Plandficacian gradual
-4 Reuniones

Salidas

.1 Listz de actividades

.2 Arributos de |3 sctividad

.3 Listz de hitos

4 Solicitudes de cambio

.5 Actuslizaciones al plan para
la direccidn ded proyecto

A

3

LS

5.5 Dasarrollar
&l Cromog rama

Enmtradas

1 Plan para la direccian del
proyecio

2 Documenios del proyecto

3 Acwendos

A Factores ambientales de
ls pmpiress

5 Activos de los procesos de
la prganizacidn

Herramientas y Técnicas

1 &nlisis de |a red del
CrOnOgrams

2 Método de ls ruts critica

3 Dptimizacédn de recursos

A Andlsis de datos

5 Adelantos y retrasos

& Compresidn del cronograma

7 Sistema de informacion para
la direcciin de proyecios

& Planificacion Sgil de
liberacianes

Salidas

.1 Linea base del cronograma

% Cronograma del proyecto

3 [Diatos del cronograma

4 Calendarios del proyecto

5 Saobicitudes de cambio

& Actualizaciones al plan para
la direccign del proyecio

7 Actualizaciones = los
documentcs del proyecto
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8.5 Secuanciar
las Actividades

Entradas

.1 Plan para la direccion del
profecto

.2 Documentos del proyecto

/3 Factores ambientales de
la empresa

A Activos de los procesos de
la organizacion

Hesramientss y Técnicas

.1 Métndao de disgramacion
par precedencia

.2 Determinacicn & inbegracian
de las dependencias

.3 Adelanios y retrasos

A Sistema de informacian para
la direccion de proyectos

Salidas

.1 Diagrama de red del
cronograma del proyecto

.2 Actuslizaciones 3 los
documentas del proyecto

"y

8.8 Controlar
el Cronograma

Entradas

.1 Plan para la direccidn del
proyecta

.2 Documentos del proyecto

.3 [Datos de desempedio del
trabajo

4 Actiyees de los procesas de
k3 organizackin

Herramientas y Técnicas

.1 Analisis de datos

.2 Método de s ruta critica

.3 Sistema de infomacion para
Iz direcciin de proyectos

.4 Dptimizacion de recursos

.5 Adelantos y retresas

. Compresiin del cromograma

Salidas

.1 Infiarmaciin de desempeno
del trahajo

.2 Prondsticas del cromograms

.3 Soliciudes de cambio

A Actualizaciones al plan para
la direccidn del proyecto

5 Actualizaciones a los
documentos del proyecta

Grafico 6-1. Dascripcion General de la Gastién del Cronograma del Proyecto
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3.3. Bases conceptuales

3.3.1. EIPMBOK

La guia del PMBOK, desarrollada por el Project Management
Institute (PMI), es un estandar reconocido en la Administracion de
Proyectos. Esta guia define los principios fundamentales, la
direccion de proyectos y otros conceptos asociados, y detalla el
ciclo de vida de la direccion de proyectos junto con los procesos
relacionados. Su objetivo principal es facilitar la aplicacion de
conocimientos, procesos, habilidades, herramientas y técnicas en
la gestion de proyectos. Ademds, promueve y establece un
vocabulario comdn dentro del &mbito profesional de la direccion

de proyectos.

Dentro de la guia PMBOK, se incluye el "Code of Ethics and
Professional Conduct” del Project Management Institute. Este
codigo define las obligaciones esenciales de responsabilidad,
respeto, imparcialidad y honestidad que deben asumir aquellos que
trabajan en el campo de la direccién de proyectos. Se espera que
los profesionales se comprometan con una conducta ética y
profesional y cumplan con las leyes, regulaciones y politicas

profesionales pertinentes.

Por otro lado, la direccién de proyectos se define como la
aplicacion integrada de conocimientos, habilidades, herramientas y
técnicas a las actividades del proyecto con el fin de satisfacer sus
requisitos. Esto se logra mediante la correcta aplicacion e
integracion de los procesos de direccion de proyectos, que se
organizan logicamente en grupos de procesos basicos.La guia del
PMBOK comprende dos grandes secciones:

e Areas de conocimiento especifico para la gestion de un

proyecto.

e Grupos de Procesos bésicos.
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El PMBOK reconoce 5 grupos de procesos basicos y 10 areas de

conocimientos comunes a casi todos los proyectos.

3.3.1.1. Grupo de procesos Béasicos del PMBOK

Los procesos de direccion de proyectos se estructuran en
5 categorias denominadas Grupos de Procesos de la
Direccion de Proyectos. A continuacion, se describen
brevemente cada uno de estos grupos:

Grupo de Procesos de Iniciacion: Este grupo incluye los
procesos necesarios para definir un nuevo proyecto o una
nueva fase de un proyecto existente. Se centra en obtener
la autorizacion para iniciar el proyecto o la fase
correspondiente, estableciendo una vision clara de lo que
se espera lograr.

Grupo de Procesos de Planificacién: Este grupo abarca los
procesos requeridos para determinar el alcance del
proyecto, afinar los objetivos y establecer el curso de
accion necesario para alcanzar dichos objetivos. Durante
esta etapa, se elabora un plan detallado que guiara la
ejecucion del proyecto.

Grupo de Procesos de Ejecucion: Este grupo engloba los
procesos destinados a llevar a cabo el trabajo definido en
el plan de direccion del proyecto. El objetivo es cumplir
con las especificaciones del proyecto y alcanzar los
objetivos establecidos.

Grupo de Procesos de Seguimiento y Control: Este grupo
se encarga de monitorear, analizar y regular el progreso y
desempefio del proyecto. Su funcion es identificar areas
donde el proyecto pueda desviarse del plan y tomar las
medidas correctivas necesarias para garantizar el éxito del
proyecto.

Grupo de Procesos de Cierre: Este grupo comprende los

procesos realizados para finalizar todas las actividades del
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proyecto a lo largo de todos los grupos de procesos. Su
objetivo es cerrar formalmente el proyecto o una fase
especifica del mismo, asegurando que todos los
entregables estén completos y que se cumplan todas las
obligaciones contractuales.

Estos Grupos de Procesos de la Direccion de Proyectos
proporcionan una estructura organizada y coherente para
gestionar y controlar los proyectos desde su inicio hasta

su conclusion.

3.3.2. Gestion de proyectos por administracion directa

La gestion, segln la definicion proporcionada por Dextre y Del
Pozo (2012), se entiende como:

"Las decisiones ejecutivas que debe tomar la gerencia para
desarrollar las actividades que conducen a los objetivos planeados.
Entendida asi, la gestién tiene la capacidad de conducir, decidir,
ajustar y replantear las acciones para resolver un asunto o concretar
un proyecto sobre planes y objetivos establecidos. Su principal
responsabilidad es conducir los planes de la organizacion a
resultados exitosos mediante el empleo de medios eficientes, del
uso econdmico de los recursos y de la eficacia en el logro de los
resultados."

Esta definicion destaca la importancia de la toma de decisiones, el
liderazgo y la adaptabilidad en el proceso de gestion. Se subraya la
responsabilidad de los gestores en dirigir las actividades de la
organizacion hacia el logro de objetivos exitosos, utilizando de
manera eficiente y econdmica los recursos disponibles. Ademas, se
enfatiza la necesidad de ajustar y replantear acciones segun las
circunstancias para resolver problemas o concretar proyectos de
acuerdo con los planes establecidos. Asi mismo, Murray (2002)
aclara que la gestion debe ser entendida como una “herramienta
que engloba fases de la administracion siendo la gestion misma un

elemento con desarrollo propio de la administracion, utilizando
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nuestra unidad de la informacion la metodologia de gestion, como
elemento diferencial para obtener recursos de distintas

naturalezas”.

3.3.2.1. Obra por administracion directa

Segun la Contraloria General de la Republica del Perd,
una Obra por Administracién Directa se define como:
"Una obra en la cual la entidad utiliza sus propios recursos
para llevar a cabo la ejecucién. En este tipo de obra, la
entidad no cuenta con la participacion de ningun tercero o
entidad privada para la ejecucion; se realiza Unicamente
con el personal, equipos, maquinaria e infraestructura
propios de la entidad.”

Esta definicion establece claramente que las obras por
Administracion Directa son aquellas en las que la entidad
ejecutora utiliza sus propios recursos y capacidades, sin
recurrir a terceros o entidades privadas para la realizacion

del proyecto. (2024, pag. 2).

a. Pasos para ejecutar una obra por administracion
directa
Las entidades publicas deben contar con los siguientes
aspectos para ejecutar una obra por administracion
directa:
= Asignacion presupuestal.
= Expediente Técnico aprobado
= Presupuesto analitico aprobado.
= Personal técnico.
= (Capacidad administrativa, para manejo de
planillas de obreros, adquisiciones de materiales
programadas para la ejecucién de la obra en el
marco de la Ley de Contrataciones del Estado,

control de almacenes,
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etc.)

Equipos y maquinaria.

Cuaderno de obra foliado y legalizado.
Designacion de responsables de ejecucion y

supervision de obra.
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CAPITULO IV. MARCO METODOLOGICO

4.1. Ambito.

El ambito de estudio es el distrito de Santa Ana de Tusi, provincia de Daniel

Alcides Carridn, region Pasco.

Mapa 01: Provincia de Daniel Alcides Carridon
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4.2. Tipoy nivel de investigacion

4.3.

Nivel de investigacion. - El estudio elegido para nuestro trabajo de
investigacion es el nivel relacional.

De acuerdo con José Supo (2014), la investigacion relacional expresa una
asociacion o correlacion entre dos 0 mas variables sin que sea importante
el orden de presentacion de variables dado que no explica que una sea la
causa de la otra. “Si las variables de la investigacion son categoricas, el
objetivo es la asociacion y cuando las variables son numéricas
(caracteristica de la presente investigacion), se trata de correlacion” (p.
17); ademas aclara la diferencia entre el término relacional y correlacional:
la primera corresponde al nivel investigativo y la segunda a un
procedimiento estadistico.

La caracteristica mas importante de este nivel, es que posee anélisis
estadistico bivariado (de dos variables) y es, precisamente, lo que lo
diferencia del nivel descriptivo (donde el andlisis estadistico es

univariado).

Tipo de investigacion

La presente investigacion es de tipo correlacional. Segun Bernal, “[...] uno
de los puntos importantes respecto a la investigacion correlacional es
examinar relaciones entre variables o sus resultados, pero en ningdn
momento explica que uno sea la causa de la otra [...] la correlacion
examina asociaciones, pero no relaciones causales” (Bernal, 2010, pag.

147).

Poblacion y muestra

4.3.1. Descripcion de la poblacion

La poblacién se define como un conjunto formado por todos los

elementos que poseen una serie de caracteristicas comunes a todos
ellos” (Uribe, 2003, pag. 127)
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La poblacion de estudio para nuestra investigacion estard
conformada por las gerencias, subgerencias y oficinas que
involucradas en la ejecucion de obras por administracion directa.

La poblacién identificada es de seis.

4.3.2. Muestra y método de muestreo

La muestra de estudio sera no probabilistica, en vista que la
poblacion es relativamente pequefia, trabajaremos con el total de la
poblacion, por lo tanto, nuestra muestra de estudio es aleatoria.

El muestreo no probabilistico es una técnica de muestreo en la cual
el investigador selecciona muestras basadas en un juicio subjetivo
en lugar de hacer la seleccién al azar. para Herndndez, Fernandez
y Baptista en su Metodologia de la Investigacion (1991).

Por lo tanto, el tamafio de nuestra muestra queda expresado de la

siguiente manera:

Tabla 03:
Profesionales responsables de la ejecucién de obras por administracion directa
CARGOS CANTIDAD
Gerente de desarrollo Urbano y rural 01
Subgerente de desarrollo urbano y rural 01
Asistente administrativo 03
Jefe de logistica y abastecimiento 01
TOTAL 06

Fuente: Oficina de recursos humanos de la Municipalidad de Santa Ana de Tusi

4.3.3. Criterios de inclusion y exclusion

Inclusion

Para el presente estudio se ha tomado del criterio de incluir a todos
los profesionales que tienen que ver directamente con la ejecucion
de obras por administracion directa en el afio fiscal 2019 y 2020 en

la Municipalidad distrital de Santa Ana de Tusi.

Exclusion
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Se ha excluido aquellas subgerencias y &reas que no tienen una
relacion directa con el presente estudio, por ejemplo, las
subgerencias de desarrollo social, desarrollo econémico y oficina

de recursos humanos.
Disefio de investigacion

Nuestra investigacion tendra un disefio “no experimental” explicativo no
aleatorizada ya que nos va permitir analizar la causalidad de las dos
variables para asi establecer las relaciones causa — efecto de la variable
independiente (Guia Pmbok) sobre la variable dependiente (Gestion de los

Proyectos por administracion directa).

, Oy = Andlisis de la Variable Independiente
N r|=Relacion Unidireccional

y = Andlisis de la Variable Dependiente

Donde:

n = Muestra

Ox = Anadlisis de la Variable Independiente (Guia Pmbok)

Oy = Anélisis de la Variable Dependiente (Gestidn de los Proyectos por
administracion directa).

r = Relacién Unidireccional

Técnicas e instrumentos

Para (Supo, 2014), la técnica indica codmo se va a recoger la informacion
y el instrumento sefiala cual informacion seleccionar.

4.5.1. Técnicas de recoleccion de datos

Las técnicas que usaremos para la presente investigacion son las

siguientes:
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Encuestas, “[...] se fundamentan en la elaboracién de un
cuestionario que formularemos a las personas, instituciones,
empresas, etc. de las cuales queremos obtener informacion.”
(Ibéfez Lafuente & Egoscozabal Marin, 2008, p 11).

Observacion, en la presente investigacion se empleara la técnica
de la observacion cualitativa; Hernandez et al., (2010) nos dice que
“No es una mera contemplacion (“sentarse a ver el mundo y tomar
notas”); implica adentrarnos en profundidad a situaciones sociales
y mantener un papel activo, asi como una reflexion permanente.

Estar atento a los detalles, sucesos, eventos e interacciones.”

Instrumentos de recoleccion.

Para la presente investigacion se utiliz6 como instrumento para la
recoleccion de datos a el cuestionario.

Segun Brace (como se cité en Hernandez et al., (2010)) afirma que:
“Un cuestionario consiste en un conjunto de preguntas respecto de
una o mas variables a medir. Debe ser congruente con el

planteamiento del problema e hip6tesis.”

45.2.1. Validacion de los instrumentos para la recoleccion
de datos

El instrumento se valid6 por Juicio de Expertos (05),
quienes coincidieron en la calificacion como excelente
con respecto a su relevancia, coherencia, suficiencia y
claridad. La confiabilidad del instrumento se realizd
con la prueba de confiabilidad de Alfa de Cronbach, el
mismo que arrojo un valor de 0,95; indicando que el
instrumento utilizado es muy confiable para los fines
de nuestra investigacion.

Se coordind con la municipalidad distrital de Santa
Ana de Tusi y unidad encargada (gerencia de

infraestructura y obras), para poder acceder a la
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informacion que nos permitira identificar los proyectos
de inversion ejecutados por administracion directa en
el ambito de su jurisdiccion.

2. Se estructurd el instrumento para luego ser aplicado
a los funcionarios de la Municipalidad de Santa Ana de
Tusi.

3. El instrumento fue aplicado en un solo momento,
previa coordinacién y disponibilidad del personal, en
un lapso de 6 a 8 minutos aproximadamente, luego de
haber culminado con la recoleccion de datos, los

mismos se tabularon y procesaron.

45.2.2. Confiabilidad de los instrumentos para la
recoleccion de datos

La confiabilidad del instrumento serd probada con el
coeficiente alfa de Cronbach por tener ambos
instrumentos alternativos de respuesta multiple. De
acuerdo a Rosas & Zufiiga (2010) se considera el
instrumento confiable a partir de un valor de 0.75.
(Rosas & Zuiga, 2010)

4.6. Técnica para el procesamiento y analisis de datos

Una vez obtenidos los datos proporcionados por el instrumento, se
procedera a la codificacion y tabulacion respectiva en una tabla de doble
entrada, en las cuales se colocara verticalmente el nudmero de los
encuestados, y horizontalmente el nimero de cada pregunta para proceder

a vaciar los codigos de respuesta en el interior de esta.
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4.7. Aspectos éticos (consentimiento informado, protocolos, etc., para

trabajos que se realizan con personas 0 animales)

En la elaboracion del Proyecto de tesis se ha dado cumplimiento
con la Etica Profesional, con los principios fundamentales de la moral
individual y social y el punto de vista préctico a través de normas y reglas
de conducta para satisfacer el bien comun, con juicio de valor que se
atribuye a las cosas por su fin existencial y a las personas por su naturaleza
racional, enmarcadas en el Codigo de Etica para la Investigacion Cientifica
de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan y las normas de redaccion

APA séptima edicion.
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CAPITULO VI. RESULTADOS Y DISCUSION

5.1. Analisis descriptivo

Se evalla la relacion de las variables fundamentos para la direccion
de proyectos y gestién de proyectos por administracion directa en la
Municipalidad distrital Santa Ana de Tusi, para lo cual se presentan datos
en forma de barras y tablas de frecuencia que contribuye a la comprensién

de las variables de estudio.

5.1.1. Interpretacion, anélisis y visualizacion de la distribucion de
frecuencias de los resultados de la variable: fundamentos para

la direccion de proyectos

Tabla3.

Resultado si la Municipalidad distrital de Santa Ana de Tusi ejecuto
obras por administracion directa en el periodo 2019-2020, con
respecto a la dimension “gestion de adquisiciones”.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje o

valido acumulado

sIaeflnltlvamente 3 50% 50% 50%

Probablemente
valido | sj 2 33% 33% 83%
Indeciso 1 17% 17% 100%
Total 6 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama que responde a la pregunta de si la municipalidad de
Santa Ana de Tusi ejecuto obras por administracion directa en el
periodo 2019 — 2020, con respecto a la dimension “gestion de

adquisiciones”.
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Definitivamente si

Fuente: Elaboracion propia

Probablemente si

Indeciso

Interpretacion: La interpretacion de los datos revela que, en la

dimensién "Gestion de adquisiciones™ de la variable “Fundamentos para

la direccion de proyectos”, el 50% de los funcionarios y trabajadores

administrativos encuestados considera que la Municipalidad distrital de

Santa Ana de Tusi definitivamente si ejecuto obras por administracion
directa en el periodo 2019 — 2020; en tanto el 17% se muestra indeciso en

Su respuesta.

Tabla 4.

Resultado si los requerimientos de materiales y equipos han sido
atendidos oportunamente, con respecto a la dimension “gestion de

adquisiciones”.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Probablemente si 1 17% 17% 17%

- Indeciso 3 50% 50% 67%

Vélido
Probablemente no 2 33% 33% 100%
Total 6 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia



Figura 2.
Diagrama que responde a la pregunta de si los requerimientos de
materiales y equipos han sido atendidos oportunamente
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Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion: La interpretacion de los datos revela que, en la
dimension "Gestion de adquisiciones™ de la variable “Fundamentos para
la direccion de proyectos”, el 50% de los funcionarios y trabajadores
administrativos encuestados responde indecisamente sobre si los
requerimientos de materiales y equipos para la ejecucién de obra llegaron
oportunamente; en tanto el 17% afirma que posiblemente si llegaron
oportunamente los materiales y equipos para la ejecucion de obra.
Tabla 5.
Resultado si existieron trabas en la contratacion por obras de
administracion directa, con respecto a la dimension “gestion de
adquisiciones”.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido Probablemente si
3 50% 50% 50%
Indeciso 50% 50% 100%
Total 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 3.

Diagrama que responde si existieron trabas en la contratacion por
obras de administracion directa, con respecto a la dimension
“gestion de adquisiciones .

Probablemente si Indeciso

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: La interpretacion de los datos revela que, en la
dimensién "Gestion de adquisiciones™ de la variable “Fundamentos para
la direccion de proyectos”, el 50% de los funcionarios y trabajadores
administrativos encuestados responde que posiblemente si existieron
trabas en la ejecucidn de obras por administracion directa; en tanto el 50%

responde de manera indecisa.

Tabla 6.

Resultado si el personal de la en la Gerencia de Infraestructura,
Desarrollo Urbano y Rural conoce los procedimientos técnicos y
normativos para la ejecucién de obras por administracion directa, con
respecto a la dimension “gestion de recursos.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vaélido Definitivamente si
1 17% 17% 17%
Probablemente si
1 17% 17% 33%
Indeciso 3 50% 50% 83%
Probablemente no
1 17% 17% 100%
Total 6 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 4.

Diagrama que si el personal de la en la Gerencia de Infraestructura,
Desarrollo Urbano y Rural conoce los procedimientos técnicos y
normativos para la ejecucion de obras por administracion directa, con
respecto a la dimension “gestion de recursos”.

Definitivamente si Frobablemente si Indeciso Probablemente no

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion: La interpretacion de los datos revela que, en la
dimension "Gestion de recursos" de la variable “Fundamentos para la
direccion de proyectos”, el 50% de los funcionarios y trabajadores
administrativos encuestados respondieron de manera indecisa; en tanto el
17% responden de manera definitiva si, posiblemente si y posiblemente
no.

Tabla 7.

Resultado si el personal que labora en la Gerencia de Infraestructura,
Desarrollo Urbano y Rural tiene experiencia en la ejecucion de obras
por administracion directa, con respecto a la dimension “gestion de
recursos.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido Probablemente si 2 33% 33% 33%
Indeciso 3 50% 50% 83%
Probablemente no 1 17% 17% 100%
Total 6 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 5.

Diagrama que, si el personal que labora en la Gerencia de
Infraestructura, Desarrollo Urbano y Rural tiene experiencia en la
ejecucion de obras por administracion directa, con respecto a la
dimension “gestion de recursos”.
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Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: La interpretacion de los datos revela que, en la
dimension "Gestion de recursos" de la variable “Fundamentos para la
direccion de proyectos”, el 50% de los funcionarios y trabajadores
administrativos encuestados respondieron de manera indecisa; en tanto el
17% dijeron que posiblemente no.

Tabla 8.

Resultado de si las obras ejecutadas por administracién directa
durante el periodo 2019 — 2020, se encuentran liquidadas (fisica
y financieramente), con respecto a la dimension “gestion del

cronograma’’.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Valido Definitivamente si 1 17% 17% 17%

Probablemente si 1 17% 17% 33%

Indeciso 3 50% 50% 83%

Probablemente no 1 17% 17% 100%

Total 6 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 6.
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Diagrama que de las obras ejecutadas por administracion directa
durante el periodo 2019 — 2020, se encuentran liquidadas (fisica

y financieramente), con respecto a la dimension “gestion del

cronograma’’.

Definitivamente si

Probablemente si

Fuente: Elaboracion propia

Indeciso

Probablemente no

Interpretacion: La interpretacion de los datos revela que, en la

dimensién "Gestion del cronograma" de la variable “Fundamentos para la

direccion de proyectos”, el 30% de los funcionarios y trabajadores

administrativos encuestados respondieron entre posiblemente si, indeciso

y posiblemente no.

Tabla 9.
Resultado de si las obras ejecutadas por administracién directa
ejecutadas durante el periodo 2019 — 2020, estan cerradas en el banco
de inversiones, con respecto a la dimension “gestion del cronograma”.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido Definitivamente si 1 17% 17% 17%
Probablemente si 2 33% 33% 50%
Indeciso 2 33% 33% 83%
Probablemente no 1 17% 17% 100%
Total 6 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 7.

Diagrama si las obras ejecutadas por administracion directa
ejecutadas durante el periodo 2019 — 2020, estan cerradas en el
banco de inversiones, con respecto a la dimension “gestion del
cronograma’’.
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Porcentaje

Probablemente no

Definitivamente si Probablemente si Indeciso

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: La interpretacion de los datos revela que, en la
dimension "Gestion del cronograma" de la variable “Fundamentos para la
direccion de proyectos”, el 67% de los funcionarios y trabajadores
administrativos respondieron indecisamente; en tanto 33% respondieron
como posiblemente no ante la pregunta si las obras ejecutadas por
administracion directa ejecutadas durante el periodo 2019 — 2020, estan
cerradas en el banco de inversiones.

Tabla 10.

Resultado de si tiene nociones acerca de los fundamentos de la gerencia
de Proyectos (PMBOK), con respecto a la dimension “eficiencia
rofesional”.

Frecuencia | Porcentaje Pocgﬁgf)aje ::anelﬂﬁﬁ
Valido Indeciso 3 50% 50% 0%
Probablemente no 2 33% 33% 83%
Definitivamente no 1 17% 17% 100%
Total 6 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 8.

Diagrama si tiene nociones acerca de los fundamentos de la gerencia de
Proyectos (PMBOK), con respecto a la dimensién “eficiencia
profesional”.
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Definitivamente no

Interpretacion: La interpretacion de los datos revela que, en la

dimension “eficiencia profesional” de la variable “Gestion de los

proyectos de construccién por administracion directa”, el 50% de los

funcionarios y trabajadores administrativos respondieron indecisamente;

en tanto 17% respondieron como definitivamente no, ante la pregunta si

tiene nociones acerca de los fundamentos de la gerencia de Proyectos

(PMBOK).

Tabla 11.

Resultado de si cree Ud., que la implementacion de los fundamentos de
la gerencia de Proyectos (PMBOK) mejoraria el cumplimiento del
tiempo en la ejecucion de obras por administracion directa, con respecto
a la dimension “eficiencia profesional”.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido ceuT e
Valido Probablemente si 5 83% 83% 83%
Indeciso 1 17% 17% 100%
Total 6 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 9.
Diagrama si cree Ud., que la implementacion de los fundamentos de la

gerencia de Proyectos (Pmbok) mejoraria el cumplimiento del tiempo
en la ejecucion de obras por administracion directa, con respecto a la
dimension “eficiencia profesional”.
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Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: La interpretacion de los datos revela que, en la
dimension “eficiencia profesional” de la variable “Gestion de los
proyectos de construccidon por administracion directa”, el 83% de los
funcionarios y trabajadores administrativos respondieron posiblemente si;
en tanto 17% respondieron como indecisos, ante la pregunta si cree Ud.,
que la implementacion de los fundamentos de la gerencia de Proyectos
(PMBOK) mejoraria el cumplimiento del tiempo en la ejecucion de obras

por administracion directa.

Tabla 12.

Resultado de si cree Ud., que la implementacion de los fundamentos de
la gerencia de Proyectos (Pmbok) reduciria los costos en la ejecucion de
obras por administracién directa, con respecto a la dimension
“eficiencia profesional”.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje vl SR
Valido Definitivamente si 1 17% 17% 17%
Probablemente si 5 83% 83% 100%
Total 6 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 10.

Diagrama si cree Ud., que la implementacion de los fundamentos
de la gerencia de Proyectos (PMBOK) reduciria los costos en la

ejecucidn de obras por administracion directa, con respecto a la

dimension “eficiencia profesional”.
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Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: La interpretacion de los datos revela que, en la
dimension “eficiencia profesional” de la variable “Gestion de los
proyectos de construccién por administraciéon directa”, el 83% de los
funcionarios y trabajadores administrativos respondieron posiblemente si;
en tanto 17% respondieron como definitivamente si indecisos, ante la
pregunta si cree Ud., que la implementacion de los fundamentos de la
gerencia de Proyectos (PMBOK) reduciria los costos en la ejecucion de

obras por administracion directa.

Tabla 11.

Resultado de si estaria de acuerdo que se implemente en su entidad los
fundamentos de la gerencia de Proyectos (PMBOK), con respecto a la
dimension “eficiencia profesional”.

Frecuencia | Porcentaje | "oreentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Definitivamente si 3 50% 50% 0%
Probablemente si 3 50% 50% 100%
Total 6 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 11.

Diagrama si estaria de acuerdo que se implemente en su entidad los
fundamentos de la gerencia de Proyectos (PMBOK), con respecto a
la dimensidn “eficiencia profesional”.
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Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: La interpretacion de los datos revela que, en la
dimension “eficiencia profesional” de la variable “Gestion de los
proyectos de construccién por administracion directa”, el 50% de los
funcionarios y trabajadores administrativos respondieron definitivamente
si; en tanto el otro 50% respondieron como posiblemente si, ante la
pregunta si estaria de acuerdo que se implemente en su entidad los

fundamentos de la gerencia de Proyectos (PMBOK).

Tabla 12.

Resultado de si aceptaria ser capacitado en los fundamentos de la

gerencia de Proyectos (Pmbok), con respecto a la dimension “eficiencia
rofesional”.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido Definitivamente si 4 67% 67% 67%
Probablemente si 2 33% 33% 100%
Total 6 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 12.

Diagrama si aceptaria ser capacitado en los fundamentos de la
gerencia de Proyectos (PMBOK), con respecto a la dimension
“eficiencia profesional”.
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Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: La interpretacion de los datos revela que, en la
dimension “eficiencia profesional” de la variable “Gestion de los
proyectos de construccidon por administracion directa”, el 67% de los
funcionarios y trabajadores administrativos respondieron definitivamente
si; en tanto el 33% respondieron como posiblemente si, ante la pregunta si
aceptaria ser capacitado en los fundamentos de la gerencia de Proyectos
(Pmbok).

5.2. Andlisis inferencial y/o contrastacion de hipétesis

Los datos obtenidos y su tratamiento se realizaron de acuerdo con el
protocolo descrito en el capitulo anterior de esta tesis. Ademas, se sometieron a
una prueba de normalidad para determinar el método estadistico adecuado a
utilizar. Para poder determinar dicho método se planted la siguiente hipotesis:
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5.2.1. Prueba de normalidad

Tabla 13 Prueba de normalidad de las distribuciones

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.  Estadistico gl Sig.
Fundamentos para
la direccion de 0.196 6 ,200* 0.943 6 0.686
proyectos
Gestion de los
proyectos de

construcciéon  por 0.303 6 0.090 0.832 6 0111
administracién

directa

Nota. Elaborado propia.

Anélisis e interpretacion

La muestra de la presente investigacion es de 6 funcionarios, siendo menor a
50 individuos, por lo cual se eligié la prueba de Shapiro Wilk para confirmar
la normalidad de los datos, y como se puede observar en la tabla el nivel de
significancia es de 0.686 y 0.111 para la variable 1 y variable 2
respectivamente; siendo estas menores a 0.05, lo cual nos revela que los datos
obtenidos siguen una distribucion normal, por lo que el método a utilizar para

el contraste de hipdtesis es la R de Pearson para pruebas paramétricas.

5.2.2.Coeficiente de correlacion de Pearson

Para poder interpretar el coeficiente de correlacién de Pearson se

utilizara los rangos presentados en la siguiente tabla.



Tabla 34 Interpretacion del coeficiente de correlacion de Pearson
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Valor del Significado
coeficiente r
-0.90 Correlacion negativa muy fuerte.
-0.75 Correlacion negativa considerable.
-0.50 Correlacion negativa media.
-0.25 Correlacion negativa débil.
-0.10 Correlacion negativa muy débil.
0.00 No existe correlacion alguna entre las variables.
+0.10 Correlacion positiva muy débil.
)25 Correlacion positiva débil.
+0.50 Correlacién positiva media.
0075 Correlacion positiva considerable.
+0.90 Correlacion positiva muy fuerte.
+1.00 Correlacion positiva perfecta.

Fuente: Hernandez, R. (2014). Metodologia de Investigacion. México: McGraw-Hill

5.2.3. Pruebay contrastacion de hipotesis general

Ho: La implementacion de un modelo de la Guia PMBOK no contribuye a

la mejora de la gestion de los proyectos de construccion por Administracion
Directa en la Municipalidad Distrital de Santa Ana de Tusi, 2019-2020.

Hi: La implementacion de un modelo de la Guia PMBOK contribuye a la

mejora de la gestion de los proyectos de construccién por Administracion
Directa en la Municipalidad Distrital de Santa Ana de Tusi, 2019-2020.

Tabla 4 Correlacion entre los Fundamentos para la direccion de proyectos
y la Gestion de los proyectos de construccién por administracion directa

Gestion de los

Fundamentos tos d
para la proyectos de
direccion de construccion por
administracion
proyectos directa
Correlacion 1 0.961™
de Pearson
Fundamentos para la Sig
direccién de proyectos (bilateral) 0.002
N 6 6
Correlacion .
Gestion de los proyectos de Pearson 0.961 .
de construccion por Sig. 0.002
administracion directa (bilateral) '
N 6 6

Nota. **= La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). Elaborado a partir del
procesamiento de datos. Elaborado por tesista.
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Anélisis e interpretacion

Se aprecia en la tabla, que se obtuvo un coeficiente de correlacion entre la
Fundamentos para la direccion de proyectos y el Gestion de los proyectos de
construccidn por administracion directa de 0.961 y en relacion al coeficiente
de correlacion de Pearson existe una correlacion positiva muy fuerte, ademas
se observa un nivel de significancia de 0.002 < 0.05 indicando que la
correlacion es significativa, por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula y se
acepta la hipotesis alterna, afirmando que: La implementacion de un modelo
de la Guia PMBOK contribuye a la mejora de la gestion de los proyectos de
construccion por Administracion Directa en la Municipalidad Distrital de
Santa Ana de Tusi, 2019-2020.

5.2.4. Pruebay contrastacion de hipoétesis especifica 01

Ho: La implementacion de un modelo de la Guia del PMBOK en el &rea de
Gestion de Adquisicion no contribuye a la mejora de la gestion de los
proyectos de construccion por Administracion Directa.

He1: La implementacion de un modelo de la Guia del PMBOK en el area de
Gestion de Adquisicion contribuye a la mejora de la gestion de los proyectos

de construccién por Administracion Directa.

Tabla 5 Correlacion entre la Gestion de adquisiciones y la Gestién de los
proyectos de construccion por administracion directa

Gestion de los
proyectos de
construccion por
administracion

Gestion de
adquisiciones

directa
(éorlzr)elaruo: 1 0.844*
Gestion de Siz earso
adquisiciones (bilateral) 0.035
N 6 6
Gestion de los Correlacion 0.844% 1
proyectos de de Pearson
construccion por Sig.
administracion (bilateral) 0.035
directa N 6 6

Nota. *= La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). Elaborado a partir del
procesamiento de datos. Elaborado por tesista.
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Anélisis e interpretacion

Se aprecia en la tabla, que se obtuvo un coeficiente de correlacién entre la
Gestion de adquisiciones y la Gestion de los proyectos de construccién por
administracion directa de 0.844 y en relacion al coeficiente de correlacion de
Pearson existe una correlacion positiva considerable, ademéas se observa un
nivel de significancia de 0.035 < 0.05 indicando que la correlacion es
significativa, por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis
alterna, afirmando que: La implementacion de un modelo de la Guia del
PMBOK en el &rea de Gestion de Adquisicion contribuye a la mejora de la

gestién de los proyectos de construccién por Administracion Directa.

5.2.5. Pruebay contrastacion de hipétesis especifica 02

Ho: La implementacion de un modelo de la Guia del PMBOK en el &rea de
Gestion de Recursos Humanos no contribuye a la mejora de la gestion de
los proyectos de construccion por Administracion Directa.

Hez2: La implementacion de un modelo de la Guia del PMBOK en el area de
Gestion de Recursos Humanos contribuye a la mejora de la gestion de los

proyectos de construccion por Administracion Directa.

Tabla 6 Correlacion entre la Gestion de los recursos y la Gestién de los
proyectos de construccion por administracion directa

Gestion de los
proyectos de

Gestion de los o
construccion por

FECUrsos administracion
directa

oo
Gestion de los Sig S
recursos (bilateral) 0.009

N 6 6
Gestion de los Correlacion 0.921%* 1
proyectos de de Pearson
construccion por Sig.
administracion (bilateral) 0.009

directa N 6 6




61

Nota. **= La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). Elaborado a partir del
procesamiento de datos. Elaborado por tesista.

Analisis e interpretacion

Se aprecia en la tabla, que se obtuvo un coeficiente de correlacion entre la
Gestion de los recursos y la Gestion de los proyectos de construccion por
administracion directa de 0.921 y en relacién al coeficiente de correlacion de
Pearson existe una correlacion positiva muy fuerte, ademas se observa un
nivel de significancia de 0.009 < 0.05 indicando que la correlacion es
significativa, por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis
alterna, afirmando que: La implementacion de un modelo de la Guia del
PMBOK en el area de Gestion de Recursos Humanos contribuye a la mejora

de la gestion de los proyectos de construcciéon por Administracion Directa.

5.2.6. Pruebay contrastacion de hipotesis especifica 03

Ho: La implementacion de un modelo de Guia del PMBOK en el &rea de
Gestion del cronograma no contribuye a la mejora de la gestion de los
proyectos de construccion por Administracion Directa.

Hes: La implementacion de un modelo de Guia del PMBOK en el area de
Gestion del cronograma contribuye a la mejora de la gestion de los

proyectos de construccion por Administracion Directa.

Tabla 7 Correlacién entre la Gestion del programa y la Gestion econdmica

Gestion de los
proyectos de

Gestion del 9
construccion por
programa administracion
directa
Comdeen
Gestion del Sig
programa (bil;ateral) 0.002
N 6 6
Gestion de los Correlacion 0.960** 1
proyectos de de Pearson
construccion por Sig.
administracion (bilateral) 0.002
directa N 6 6

Nota. **= La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). Elaborado a partir del
procesamiento de datos. Elaborado por tesista.
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Anélisis e interpretacion

Se aprecia en la tabla, que se obtuvo un coeficiente de correlacion entre la
Gestion del cronograma y la Gestion de los proyectos de construccion por
administracion directa de 0.960 y en relacion al coeficiente de correlacion de
Pearson existe una correlacion positiva muy fuerte, ademéas se observa un
nivel de significancia de 0.002 < 0.05 indicando que la correlacion es
significativa, por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis
alterna, afirmando que: La implementacion de un modelo de Guia del
PMBOK en el area de Gestion del cronograma contribuye a la mejora de la
gestion de los proyectos de construccién por Administracion Directa.

5.3. Discusion de resultados

Segun los trabajos de investigacion realizados por Chacaltana J.
(2016) y Villanueva J. (2018), existe una correlacion positiva alta entre los
fundamentos para la direccion de proyectos y la gestion de los proyectos de
construccién por administracién directa. Para el caso del Gobierno regional de
Tacna, con un nivel de confianza del 95%, el nivel de validez al desarrollar una
Metodologia de Gestion, se mejora la eficiencia en la ejecucion de proyectos de
Infraestructura por administracion Directa de los Gobiernos Locales en la
Provincia Jorge Basadre de la Tacna, respecto aporte, propuesto, es alto, por lo
tanto, constituye una alternativa viable para la solucion del problema de

investigacion.

5.3.1. Contrastacion con la hipoétesis general
La implementacion de un modelo de la Guia PMBOK contribuye a la
mejora de la gestion de los proyectos de construccion por Administracion
Directa en la Municipalidad Distrital de Santa Ana de Tusi, 2019-2020.

Segun los hallazgos realizados por Chacaltana J. (2016) y Villanueva J.
(2018), concluyen que las variables fundamentos para la gerencia de
proyectos contribuye en la eficiencia en la gestion de proyectos por
administracion directa, mejorando los componentes de alcance, costo y

tiempo.
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Los resultados obtenidos en nuestra investigacion concluyen que se obtuvo
un coeficiente de correlacion entre la Fundamentos para la direccién de
proyectos y el Gestion de los proyectos de construccion por administracion
directa de 0.961 y en relacion al coeficiente de correlacion de Pearson
existe una correlacion positiva muy fuerte, ademas se observa un nivel de
significancia de 0.002 < 0.05 indicando que la correlacion es significativa.
Por tanto, La implementacién de un modelo de la Guia PMBOK
contribuye a la mejora de la gestion de los proyectos de construccién por
Administracion Directa en la Municipalidad Distrital de Santa Ana de
Tusi, 2019-2020.

5.3.2. Contrastacion con las hipdtesis especificas
Hipotesis especifica 01
La implementacion de un modelo de la Guia del PMBOK en el area de
Gestion de Adquisicion contribuye a la mejora de la gestion de los

proyectos de construccion por Administracion Directa.

En nuestra investigacién se obtuvo el siguiente hallazgo: existe un
coeficiente de correlacion entre la Gestidn de adquisiciones y la Gestidn
de los proyectos de construccién por administracion directa de 0.844 y
en relacion al coeficiente de correlacion de Pearson existe una
correlacion positiva considerable, ademas se observa un nivel de
significancia de 0.035 < 0.05 indicando que la correlacion es
significativa. Por tanto, la implementacion de un modelo de la Guia del
PMBOK en el area de Gestion de Adquisicion contribuye a la mejora de
la gestion de los proyectos de construccion por Administracion Directa.

Hipotesis especifica 02
La implementacion de un modelo de la Guia del PMBOK en el area de
Gestion de Recursos Humanos contribuye a la mejora de la gestion de

los proyectos de construccion por Administracion Directa.
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En nuestra investigacion se obtuvo el siguiente hallazgo: existe un
coeficiente de correlacion entre la Gestion de los recursos y la Gestion
de los proyectos de construccion por administracion directa de 0.921 y
en relacion al coeficiente de correlacion de Pearson existe una
correlacion positiva muy fuerte, ademés se observa un nivel de
significancia de 0.009 < 0.05 indicando que la correlacién es
significativa. Por tanto, La implementacion de un modelo de la Guia del
PMBOK en el area de Gestion de Recursos Humanos contribuye a la
mejora de la gestion de los proyectos de construccién por Administracion
Directa.

Hipotesis especifica 03
La implementacion de un modelo de Guia del PMBOK en el &rea de
Gestion del cronograma contribuye a la mejora de la gestion de los

proyectos de construccion por Administracion Directa.

En nuestra investigacion se obtuvo el siguiente hallazgo: existe un
coeficiente de correlacion entre la Gestion del cronograma y la Gestién
de los proyectos de construccion por administracion directa de 0.960 y en
relacion al coeficiente de correlacion de Pearson existe una correlacion
positiva muy fuerte, ademas se observa un nivel de significancia de 0.002
< 0.05 indicando que la correlacion es significativa. Por tanto, La
implementacién de un modelo de Guia del PMBOK en el area de Gestion
del cronograma contribuye a la mejora de la gestion de los proyectos de

construccién por Administracion Directa.

5.4. Aporte cientifico a la investigacion

Al analizar la relacion entre las variables fundamentos para la
direccion de proyectos y gestion de los proyectos de construccion por
administracion directa se ha encontrado una relacién positiva muy alta.

Obteniendo el coeficiente de correlacion de 0.961.
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Los niveles de correlacion positivos se obtuvieron en las variables
independientes donde se analizaron el area de adquisiciones (0.844), area de
recursos humanos (0.921) y el area de gestion del cronograma (0.960).

Los resultados de nuestra investigacion corroboran el nivel de efectividad que
tendria la implementacion de los fundamentos de la gerencia de Proyectos en la
ejecucion de obras por administracion directa en la Municipalidad distrital de
Santa Ana de Tusi.

El principal aporte de nuestra investigacion consiste en haber identificado las
areas de conocimiento utilizados en la gerencia de Proyectos como son
adquisiciones, recursos humanos y cronograma, donde se concentra un agudo
problemas para los gobiernos locales y en el caso preciso la Municipalidad
distrital de Santa Ana de Tusi.

Esta investigacion en lo inmediato aporta evidencias cientificas de la eficacia
que significaria de implementarse a nivel de los gobiernos locales, que
actualmente presentan serios problemas en cuanto a ejecucion de obras por
administracion directa, debido que los procesos de adquisicion de materiales y
equipos son lentos, los recursos humanos que dirigen los proyectos no estan
debidamente capacitados y los tiempos de ejecucién se prolongan

innecesariamente.
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CONCLUSIONES

El estudio ha permitido examinar la correlacion entre los fundamentos para la direccion
de proyectos y la gestion de proyectos por administracion directa en la Municipalidad
Distrital de Santa Ana de Tusi, durante el periodo 2019 — 2020. Las conclusiones
propuestas son:

1. Existe un coeficiente de correlacion de 0.961 entre las variables Fundamentos para
la direccion de proyectos y el Gestion de los proyectos de construccién por
administracion directa. Lo cual demuestra que la hip6tesis general ha sido
probada.

2. Existe un coeficiente de correla cion de 0,844 entre las variables Gestion de
adquisiciones y la Gestion de los proyectos de construccion por administracion
directa. Lo cual demuestra que la hip6tesis especifica 01 ha sido probada.

3. Existe un coeficiente de correlacion de 0,921 entre las variables Gestion de
recursos humanos y la Gestion de los proyectos de construccion por
administracion directa. Lo cual demuestra que la hipétesis especifica 02 ha sido
probada.

4. Existe un coeficiente de correlacion de 0,960 entre las variables Gestion del
cronograma y la Gestion de los proyectos de construccién por administracion

directa. Lo cual demuestra que la hipotesis especifica 03 ha sido probada.
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SUGERENCIAS

Se propone las siguientes sugerencias a través de los resultados obtenidos durante el
desarrollo de nuestra investigacion:

1. La Municipalidad distrital de Santa Ana de Tusi debe implementar los
Fundamentos de la gerencia de Proyectos (PMBOK) en la gerencia de Desarrollo
urbano y Rural para agilizar en los procesos de adquisiciones, recursos humanos
y cumplimiento del cronograma en las obras ejecutadas por administracion
directa.

2. La Municipalidad distrital de Santa Ana de Tusi debe implementar los
Fundamentos de la gerencia de Proyectos (PMBOK) en la oficina de Logistica y
adquisiciones. Para lograr mayor eficiencia en las compras para ejecutar obras de
administracion directa.

3. La Municipalidad distrital de Santa Ana de Tusi debe implementar los
Fundamentos de la gerencia de Proyectos (PMBOK) en la oficina de Recursos
humanos. Para contratar en coordinacion con la gerencia de desarrollo urbano y
rural y el area de logistica trabajadores administrativos y técnicos calificados para
ejecutar obras de administracion directa.

4. La Municipalidad distrital de Santa Ana de Tusi al implementar los Fundamentos
de la gerencia de Proyectos (PMBOK) lograra agilizar las obras ejecutadas por
administracion directa en cuanto tiempo, lo cual permite reducir los costos de

ejecucion.
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ANEXO 01. MATRIZ DE CONSISTENCIA

FUNDAMENTOS PARA LA DIRECCION DE PROYECTOS Y GESTION DE PROYECTOS POR ADMINISTRACION
DIRECTA EN MUNICIPALIDAD DISTRITAL SANTA ANA DE TUSI

PROBLEMA | OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES | DIMENSIONES | INDICADOR | TECNICA E METODOLOGIA
INSTRUMENTO

GENERAL GENERAL GENERAL Gestion de - Costo de Tipo de

(La -La Variable adquisiciones compras Técnica investigacion

implementacion | Implementar los | implementaciéon | independiente -Tiempo de

de los fundamentos de | de los entrega del La encuesta Es de tipo

fundamentos de | gerencia de fundamentos de | Fundamentos proveedor correlacional

la gerencia de proyectos la gerencia de de la gerencia

proyectos (PMBOK), para | proyectos de proyectos

(PMBOK), mejorar la (PMBOK) (PMBOK) ., -Costo de Disefio de

mejorara la gestion de los | contribuye a la Gestion de contratacion investigacion

gestion de los proyectos de mejora de la recursos -Gasto de

proyectos de construccion gestién de los humanos capacitacion Disefio “no

construccion por proyectos de experimental”

por Administracion | construccion

Administracién | Directaen la por Gestion del - Plazos de

DlreCta en-la MUﬂlClpaIldad A-dministraCién Cronograma ejeCUCién de Poblacién

Municipalidad | Distrital de Directa en la obra

Distrital de Santa Ana de Municipalidad .

Santa Ana de Tusi, 2019- Distrital de Poblacion

Tusi, 2019- 2020. Santa Ana de conformada por

20207 ESPECIFICAS | Tusi, 2019- Instrumento 06 personas

ESPECIFICAS | - Implementar 2020. pertenecientes a

-¢La los fundamentos El cuestionario la subgerencia de

implementacion | de la gerencia ESPECIFICAS desarrollo urbano

de los de proyectos -La

fundamentos de
la gerencia de

(PMBOK), en
el area de

implementacion
de los

y rural.




proyectos
(PMBOK),
mejorara el &rea
de gestion de
adquisicion de
los proyectos de
construccion
por
Administracién
Directa?

-iLa
implementacion
de los
fundamentos de
la gerencia de
proyectos
(PMBOK),
mejorard el area
de gestion de
recursos
humanos de los
proyectos de
construccion
por
Administracion
Directa?

-¢La
implementacion
de los
fundamentos de
la gerencia de
proyectos
(PMBOK),
mejorara el &rea
de gestion del

Gestion de
Adgquisiciones,
para mejorar la
Gestion de los
proyectos de
construccion
por
Administracion
Directa.

- Implementar
los fundamentos
de la gerencia
de proyectos
(PMBOK), en
el area de
Gestion de
Recursos
Humanos, para
mejorar la
Gestion de los
proyectos de
construccion
por
Administracion
Directa.
-Implementar
los fundamentos
de la gerencia
de proyectos
(PMBOK), en
el area de
Gestion del
cronograma,
para mejorar la
Gestion de los

fundamentos de
la gerencia de
proyectos
(PMBOK) en el
area de Gestion
de Adquisicion
contribuye a la
mejora de la
gestién de los
proyectos de
construccion
por
Administracion
Directa.

- La
implementacion
de los
fundamentos de
la gerencia de
proyectos
(PMBOK) en el
area de Gestion
de Recursos
Humanos
contribuye a la
mejora de la
gestion de los
proyectos de
construccion
por
Administracion
Directa.

- La
implementacion
de los

Variable
dependiente

Gestion de los
proyectos por

administracion
directa.

Eficiencia
profesional

-Tiempo
-Costo

Muestra

La muestra de
estudio es
equivalente a la
poblacion, que es
de 06 personas.




cronograma de
los proyectos de
construccion
por
Administracion
Directa?

proyectos de
construccion
por
Administracion
Directa.

fundamentos de
la gerencia de
proyectos
(PMBOK) en el
area de Gestion
del cronograma
contribuye a la
mejora de la
gestién de los
proyectos de
construccion
por
Administracién
Directa.
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ANEXO 02
CONSENTIMIENTO INFORMADO

ID: FECHA: / /

TITULO: FUNDAMENTOS PARA LA DIRECCION DE PROYECTOS Y
GESTION DE PROYECTOS POR ADMINISTRACION DIRECTA EN
MUNICIPALIDAD DISTRITAL SANTA ANA DE TUSI

OBJETIVO:

Implementar los fundamentos de gerencia de proyectos (PMBOK), para mejorar la
gestion de los proyectos de construccion por Administracion Directa en la

Municipalidad Distrital de Santa Ana de Tusi, 2019-2020.
INVESTIGADOR: MEZA CAMPOS, INDIRA ROCIO
Consentimiento / Participacion voluntaria

Acepto participar en el estudio: He leido la informacién proporcionada, 0 me ha
sido leida. He tenido la oportunidad de preguntar dudas sobre ello y se me ha
respondido satisfactoriamente. Consiento voluntariamente participar en este
estudio y entiendo que tengo el derecho de retirarme en cualquier momento de la
intervencion (tratamiento) sin que me afecte de ninguna manera.

e Firmas del participante o responsable legal

Huella digital si el caso lo amerita

Firma del participante:

Firma del investigador responsable:
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ANEXO N° 03. Instrumentos

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN”
ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION Y NEGICIOS
“FUNDAMENTOS PARA LA DIRECCION DE PROYECTOS Y GESTION DE
PROYECTOS POR ADMINISTRACION DIRECTA EN MUNICIPALIDAD
DISTRITAL SANTA ANA DE TUSI”

CUESTIONARIO

Estimado participante, se le solicita su colaboracion llenando el presente cuestionario a fin de
conocer la relacidon que existe entre los “Fundamentos para la direccidn de proyectos y la gestién de
proyectos por administracién directa en municipalidad distrital Santa Ana de Tusi”.

Este cuestionario tendra cinco (5) posibles respuestas:

Definitivamente si (1) Probablemente si (2) Indeciso (3) Probablemente no (4) Definitivamente no
(5)

INSTRUCCIONES: Conteste marcando con una “X” en la casilla correspondiente segln la respuesta
que usted considere.

FUNDAMENTOS PARA LA DIRECCION DE PROYECTOS
ALTERNATIVAS

N° ITEMS

Definitivamente si
Probablemente si
Indeciso
Probablemente no
Definitivamente no

DIMENSION: Gestion de adquisiciones
¢La municipalidad distrital de Santa Ana de Tusi ejecuto obras
01 | por administracion directa en el periodo 2019 a 2020?

¢los requerimientos de materiales y equipos para la ejecucion
02 | de obras por administracion directa han sido atendidos
oportunamente?

¢Existieron trabas administrativas en la contratacion por obras
de administracion directa?

DIMENSION: Gestion de los recursos

¢El personal que labora en la Gerencia de Infraestructura, Desarrollo
04 | Urbano y Rural conoce los procedimientos técnicos y normativos
para la ejecucion de obras por administracion directa?

¢El personal que labora en la Gerencia de Infraestructura, Desarrollo
05 | Urbano y Rural tiene experiencia en la ejecucion de obras por
administracion directa?

DIMENSION: Gestion del cronograma

03

Escaneado con CamScann


https://v3.camscanner.com/user/download

06

Las obras ejecutadas por administracién directa durante el periodo
2019 — 2020, se encuentran liquidadas (fisica y financieramente)

07

Las obras ejecutadas por administracion directa ejecutadas durante
el periodo 2019 — 2020, estan cerradas en el banco de inversiones

DIRECTA

GESTION DE LOS PROYECTOS DE CONSTRUCCION POR ADMINISTRACION

ITEMS

ALTERNATIVAS

Definitivamente si

Probablemente si
Indeciso
Probablemente no
Definitivamente no

DIMENSION: Eficiencia profesional

¢ Tiene nociones acerca de los fundamentos de la gerencia de

08 Proyectos (Pmbok)?
¢Cree Ud., que la implementacion de los fundamentos de la

09 | gerencia de Proyectos (Pmbok) mejoraria el cumplimiento del
tiempo en la ejecucion de obras por administracion directa?
¢Cree Ud., que la implementacion de los fundamentos de la

10 | gerencia de Proyectos (Pmbok) reduciria los costos en la
ejecucion de obras por administracion directa?

11 ¢Estaria de acuerdo que se implemente en su entidad los
fundamentos de la gerencia de Proyectos (Pmbok)?

12 ¢Aceptaria ser capacitado en los fundamentos de la gerencia

de Proyectos (Pmbok)?




ANEXO 04. VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS POR EXPERTOS

Fundamentos para la direccion de proyectos y gestion de proyectos por administracion directa en

Titulo de la investigacion:

Nombre del tesista:
Nombre del experto:

Especialidad del experto: Economista

VARIABLES DIMENSION ITEM RELEVANCIA COHERENCIA | SUFICIENCIA | CLARIDAD

1. ¢La municipalidad distrital de Santa Ana de 4 4 3 4
Tusi ejecuto obras por administracion directa
en el periodo 2019 a 2020?

2. ¢los requerimientos de materiales y equipos
para la ejecucion de obras por administracion
directa han sido atendidos oportunamente?

3. ¢(Existieron trabas administrativas en la 4 4 3 4
contratacion por obras de administracion

Gestion de
adquisiciones

FUNDAMENTOS
PARA LA
DIRECCION DE
PROYECTOS

directa?

Gestion de los
recursos

4. ¢ El personal que labora en la Gerencia de
Infraestructura, Desarrollo Urbano y Rural
conoce los procedimientos técnicos y
normativos para la ejecucién de obras por
administracién directa?

5. ¢El personal que labora en la Gerencia de
Infraestructura, Desarrollo Urbano y Rural
tiene experiencia en la ejecucién de obras por
administracion directa?




6. Las obras ejecutadas por administracion 4 4 3 4
directa durante el periodo 2019 — 2020, se
encuentran liquidadas (fisicay

Gestion del financieramente)

cronograma 7. Las obras ejecutadas por administracion 4 4 3 4
directa ejecutadas durante el periodo 2019 —
2020, estan cerradas en el banco de inversiones

¢ Tiene nociones acerca de los fundamentos de 4 4 3 4
la gerencia de Proyectos (Pmbok)?
¢Cree Ud., que la implementacion de los 4 4 3 4

fundamentos de la gerencia de Proyectos
(Pmbok) mejoraria el cumplimiento del tiempo
en la ejecucion de obras por administracion

GESTION DE LOS directa?
PROYECTOS DE Eficiencia ¢Cree Ud., que la implementacién de los 4 4 3 4
CONSTRUCCION profesional fundamentos de la gerencia de Proyectos
POR (Pmbok) reduciria los costos en la ejecucion de
ADMINISTRACION obras por administracion directa?
DIRECTA ¢Estaria de acuerdo que se implemente en su 4 4 3 4

entidad los fundamentos de la gerencia de
Proyectos (Pmbok)?

¢Aceptaria ser capacitado en los fundamentos 4 4 3 4
de la gerencia de Proyectos (Pmbok)?

¢Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI ( ) NO ( X). En caso de Sl ¢qué dimensién o item falta?
DECISION DE EXPERTO: EL INSTRUMENTO DEBE SER APLICADO SI (X) NO

()

CALIFICACION: 1=No cumple con el criterio; 2= bajo nivel; 3= moderado nivel; 4= alto nivel

Firmay sello del experto



VALIDACION DE INSTRUMENTO

Nombre del tesista: Indira Campo Meza Asesor: Dr. Juan Jua Tarazona Tucto
Nombre del experto: Mg. Jeel ElvisCuevaLaguna™ ~~~~~ T TTTTTTTTTT Especialidad del experto: ~Economista ~~~~ 7T T
VARIABLES DIMENSION ITEM RELEVANCIA COHERENCIA | SUFICIENCIA | CLARIDAD
1. ;La municipalidad distrital de Santa Ana de 4 4 4 4

Tusi ejecuto obras por administracion directa
en el periodo 2019 a 2020?

Gestion de 2. ¢los requerimientos de materiales y equipos 4 4 4 4
adquisiciones para la ejecucion de obras por administracion
directa han sido atendidos oportunamente?

3. ¢(Existieron trabas administrativas en la 4 4 4 4
contratacion por obras de administracion
FUNDAMENTOS directa?
PARA LA 4. ¢El personal que labora en la Gerencia de 4 4 4 4
DIRECCION DE Infraestructura, Desarrollo Urbano y Rural
PROYECTOS conoce los procedimientos técnicos y

normativos para la ejecucion de obras por
administracién directa?

Gestion de los
recursos

5. ¢El personal que labora en la Gerencia de
Infraestructura, Desarrollo Urbano y Rural
tiene experiencia en la ejecucién de obras por
administracion directa?




6. Las obras ejecutadas por administracion 4 4 4 4
directa durante el periodo 2019 — 2020, se
encuentran liquidadas (fisicay

Gestion del financieramente)

cronograma 7. Las obras ejecutadas por administracion 4 4 4 4
directa ejecutadas durante el periodo 2019 —
2020, estan cerradas en el banco de inversiones

¢ Tiene nociones acerca de los fundamentos de 4 4 4 4
la gerencia de Proyectos (Pmbok)?
¢Cree Ud., que la implementacion de los 4 4 4 4

fundamentos de la gerencia de Proyectos
(Pmbok) mejoraria el cumplimiento del tiempo
en la ejecucion de obras por administracion

GESTION DE LOS directa?
PROYECTOS DE Eficiencia ¢Cree Ud., que la implementacion de los 4 4 4 4
CONSTRUCCION profesional fundamentos de la gerencia de Proyectos
POR (Pmbok) reduciria los costos en la ejecucion de
ADMINISTRACION obras por administracion directa?
DIRECTA ¢Estaria de acuerdo que se implemente en su 4 4 4 4

entidad los fundamentos de la gerencia de
Proyectos (Pmbok)?

¢Aceptaria ser capacitado en los fundamentos 4 4 4 4
de la gerencia de Proyectos (Pmbok)?

¢Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI ( ) NO ( X). En caso de Sl ¢qué dimensién o item falta?
DECISION DE EXPERTO: EL INSTRUMENTO DEBE SER APLICADO SI (X) NO

()

CALIFICACION: 1=No cumple con el criterio; 2= bajo nivel; 3= moderado nivel; 4= alto nivel

.
=
2

3
S

Firma'y sello del experto



VALIDACION DE INSTRUMENTO
Titulo de la investigacion:
Municipalidad
Nombre del tesista:
Nombre del experto:

i

VARIABLES DIMENSION ITEM RELEVANCIA COHERENCIA | SUFICIENCIA | CLARIDAD

1. ¢La municipalidad distrital de Santa Ana de 4 4 3 4
Tusi ejecuto obras por administracion directa
en el periodo 2019 a 2020?

2. ¢los requerimientos de materiales y equipos 4 4 3 4
para la ejecucion de obras por administracion
directa han sido atendidos oportunamente?

3. ¢(Existieron trabas administrativas en la 4 4 3 4
contratacion por obras de administracion

Gestion de
adquisiciones

FUNDAMENTOS
PARA LA
DIRECCION DE
PROYECTOS

directa?

Gestion de los
recursos

4. ¢ El personal que labora en la Gerencia de
Infraestructura, Desarrollo Urbano y Rural
conoce los procedimientos técnicos y
normativos para la ejecucién de obras por
administracién directa?

5. ¢El personal que labora en la Gerencia de
Infraestructura, Desarrollo Urbano y Rural
tiene experiencia en la ejecucién de obras por
administracion directa?




6. Las obras ejecutadas por administracion 4 4 3 4
directa durante el periodo 2019 — 2020, se
encuentran liquidadas (fisicay

Gestion del financieramente)

cronograma 7. Las obras ejecutadas por administracion 4 4 3 4
directa ejecutadas durante el periodo 2019 —
2020, estan cerradas en el banco de inversiones

¢ Tiene nociones acerca de los fundamentos de 4 4 3 4
la gerencia de Proyectos (Pmbok)?
¢Cree Ud., que la implementacion de los 4 4 3 4

fundamentos de la gerencia de Proyectos
(Pmbok) mejoraria el cumplimiento del tiempo
en la ejecucion de obras por administracion

GESTION DE LOS directa?
PROYECTOS DE Eficiencia ¢Cree Ud., que la implementacién de los 4 4 3 4
CONSTRUCCION profesional fundamentos de la gerencia de Proyectos
POR (Pmbok) reduciria los costos en la ejecucion de
ADMINISTRACION obras por administracion directa?
DIRECTA ¢Estaria de acuerdo que se implemente en su 4 4 3 4

entidad los fundamentos de la gerencia de
Proyectos (Pmbok)?

¢Aceptaria ser capacitado en los fundamentos 4 4 3 4
de la gerencia de Proyectos (Pmbok)?

¢Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI ( ) NO ( X). En caso de Sl ¢qué dimensién o item falta?
DECISION DE EXPERTO: EL INSTRUMENTO DEBE SER APLICADO SI (X) NO

()

CALIFICACION: 1=No cumple con el criterio; 2= bajo nivel; 3= moderado nivel; 4= alto nivel

Firma'y sello del experto
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Naci6 en el distrito de Huanuco, provincia de Hudnuco y departamento de Huénuco;
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de Proyectos en la Universidad Nacional Hermilio Valdizan.
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® » 13 Deficients
soElesESAl
Av. Universitoria 601-607- Ciudod Universitoria - Coybuoyna - Pilico Morca - Pabellén Vv - Block “A* |UNMRSIUAD
Segundo Pisa - (062)591060 Anexo 1202 - Pog. Web: www.posgrodo unhevoledu pe
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CONSTANCIA DE SIMILITUD N° 154-2024-5SOFTWARE
ANTIPLAGIO TURNITIN-UNHEVAL-EPG

La Directora de la Escuela de Posgrado, emite la presente
CONSTANCIA DE SIMILITUD, aplicando. el software TURNITIN,
el cual reporta un 9% de similitud, correspondiente a la
interesada Indira Rocio MEZA CAMPOS, de la tesis titulada
FUNDAMENTOS PARA LA DIRECCION DE PROYECTOS Y
GESTION DE PROYECTOS POR ADMINISTRACION
DIRECTA EN MUNICIPALIDAD DISTRITAL SANTA ANA DE
TUSI cuyo asesor es el Dr. Juan Jua TARAZONA TUCTO,

por consiguiente.

SE DECLARA APTO

Se expide la presente, para los tramites pertinentes.

Cayhuayna, 22 de abril de 2024.

Y ¢’
Dra. Digna Amabilia:%ue de Lara Suarez

DIRECTORA DE LA ESCUELA DE POSGRADO
UNHEVAL

Escaneado con CamScanner



Reporte de similitud

NOMBRE DEL TRABAJO AUTOR

FUNDAMENTOS PARA LA DIRECCION DE INDIRA ROCIO MEZA CAMPOS
PROYECTOS Y GESTION DE PROYECTO

S POR ADMINISTRACION DIRECTA EN M

UNICIPALIDAD DISTRITAL SANTA ANA

DE TUSI

RECUENTO DE PALABRAS RECUENTO DE CARACTERES

10115 Words 56256 Characters

RECUENTO DE PAGINAS TAMARNO DEL ARCHIVO

65 Pages 4.2MB O
FECHA DE ENTREGA FECHA DEL INFORME

Apr 22,2024 10:28 AM GMT-5 Apr 22,2024 10:38 AM GMT-5

@ 9% de similitud general

El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para cada
base de datos.

« 8% Base de datos de Internet » 0% Base de datos de publicaciones
- Base de datos de Crossref + Base de datos de contenido publicado de
Crossref

+ 3% Base de datos de trabajos entregados

@ Excluir del Reporte de Similitud

« Material bibliografico « Material citado

« Coincidencia baja (menos de 15 palabras)

Resumen

Escaneado con CamScanner



Reporte de similitud

® 9% de similitud general

Principales fuentes encontradas en las siguientes bases de datos:

+ 8% Base de datos de Internet - 0% Base de datos de publicaciones
« Base de datos de Crossref « Base de datos de contenido publicado de
Crossref

- 3% Base de datos de trabajos entregados

FUENTES PRINCIPALES

Las fuentes con el mayor niumero de coincidencias dentro de la entrega. Las fuentes superpuestas no se
mostraran.

repositorio.unheval.edu.pe

4%
Internet
repositorio.ucv.edu.pe 1%
Internet 2
hdl.handle.net <1%
Internet
pdffox.com <1%
Internet
Corporacion Universitaria Iberoamericana on 2024-04-03 <1%
Submitted works
Pontificia Universidad Catolica del Peru on 2009-03-18 <1%
Submitted works
biblioteca.uci.ac.cr <1%
Internet
idus.us.es <1%
Internet

Descripcion general de fuentes
Escaneado con CamScanner
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Reporte de similitud

repositorio.umsa.bo

<1%
Internet
core.ac.uk 0
<1%
Internet
Universidad Nacional Agraria La Molina on 2023-12-22 <1%
(o]
Submimted works
uncedu on 2023-11-17 <1%

Submitted works

Universidad Nacional de Tumbes on 2022-06-30 <1%

Submmted works

Universidad Cesar Vallejo on 2017-07-14

Submitted works

<1%

Descripcion general de fuentes
Escaneado con CamScanner



UNHEVAL

UNIVERSIDAD NACIONAL
HERMILIO VALDIZAN

VICERRECTORADO

DE INVESTIGACION

P

‘DI

AUTORIZACION DE PUBLICACION DIGITAL Y DECLARACION JURADA DEL TRABAJO

DE INVESTIGACION, TESIS, TRABAJO DE SUFICIENCIA PROFESIONAL O TRABAIO

ACADEMICO PARA OPTAR UN GRADO O TITULO PROFESIONAL

1. Autorizacidn de Publicacidn: (Morque con uno “X* segun correspondo)

Titulo Segunda
Bachilber Profesional Especiabidad Maestro Doctor
ingrese los dotos segun cormesponda.
Facultad /Escuela
Escuela/Carrera
Profesional
Programa GESTION ¥ NEGDCIOS, CON MENCION EN GESTION DE PROYECTOS
ﬂrﬂnum [MAESTRO EN GESTION ¥ NEGOCIOS, CON MENCION EN GESTION DE PROYECTOS
Titulo que otorga |
2. Datos del (los) Autor{es): ingrese los dotos segun correspond)
Apellidos y Nombres: | MEZA CAMPOS, INDIRA ROCIO
Tipo de Documento: | DM | x | Pasaporte | | CE | | N"deDocumento: | 47147527
Correo Electrdnico: indirameca@gmail.com
:pllhy MNombres:
Tipo de Documento: | DNI | [ Pasaporte | | cE | | N de documento: |
Correo Electrdnico:
Apellidos y Nombres:
Tipo de Documento: | DM | | Pasaporte | | CE | | N de Documento: |
Correo Electrdnico:
3. Datos del Asesor: [ingrese los dotos sagun corresponda)
Apellidos y Nombres: | TARAZONA TUCTO, JUAN JUA
Tipo de Documenta: [+ ] X Pasaporie CE. N* de Documento: 40651599
ORCID ID: 0000-0002 -6886-406.2
4, Datos de los Jurados: (ingrese fos dotos sequin corresponds, primerp opeilides ego nombres |
Presidente PINCHI RAMIREZ WERNER
Secretario CALERD LUIS ANGEL FRANCISCD
Vocal ASCAYD LEON ORLANDOD
Vocal
Vocal
Accesitario
5. Datos del Documento Digital a Publicar: (ingrese los dotos p morgue con uno “X* seglin corresponda)
Ingrese solo &l afio en &l gue sustentd su Trabajo de Investigacion: (Verifigue la informoocn 2004
£n & Arto de Sustentooon)
Modalidad de
obtencién del Grado Trabajo de
Trabajo de T
Académico o Titulo svestigaciée Tess | x ‘ﬂ':::n Suficiencia
Profesional: [sorgue Profesional
can X segun corresponda)
Palabras claves CALIDAD GESTION ORGANIZACION
Tipo de acteso: (Morgur . Periodo de
con X seguin corresponda) * od € Embargo
(*) Sustentar razdn:
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6. Declaracion Jurada: (Ingrese todos los datos requeridos completos)

Soy Autor (a) (es) del Trabajo de Investigacion Titulado: f{ingrese el titulo fol ¥ como estd registrado en el Acta de
Sustentacion)

FUNDAMENTOS PARA LADIRECCION DE PROYECTOS Y GESTION DE PROYECTOS POR ADMINISTRACION DIRECTA EN
MUNICIPALIDAD DISTRITAL SANTA AMA DE TUSI

Mediante la presente asumo frente a la Universidad Madonal Hermilio Valdizan (en adelante LA UNIVERSIDAD), cualquier
responsabilidad que pueda derivarse por la autoria, originalidad v veracidad del contenido del trabajo de investigacion, asi como
por los derechos de la obra y/o invencdon presentada. En consecuendia, me hago responsable frente a LA UNIVERSIDAD y frente a

terceros de cualguier dafio que pudiera ocasionar a LA UNIVERSIDAD o a terceros, por el incumplimiento de lo dedarado o que
pudiera encontrar causas en los trabajos de investigacion presentado, asumiendo toda la carga pecuniaria que pudiera derivarse
de ello. Asimismo, por la presente me comprometo a asumir ademas todas las cargas pecuniarias que pudiera derivar para LA
UMNIVERSIDAD en favor de terceros con motivos de acdones, reclamadones o conflictos derivados del incumplimiento de lo
dedarado o las que encontraren causa en el contenido del Trabajo de Investigacion. De identificarse fraude, pirateria, plagio,
falsificacion o que el trabajo haya sido publicado anteriormente; asumo las consecuencias y sanciones gue de mis acciones se

deriven, sometiéndome a las acciones legales y administrativas vigentes.

7. Autorizacion de Publicacion Digital:

Através de la presente autorizo de manera gratuita a la Universidad Nacional Hermilio Valdizan a publicar la version digital de este

trabajo de investigacion en su biblioteca virtual, repositorio institucional y base de datos, por plazo indefinido, consintiendo que con
dicha autorizacion cualquier tercero podra acceder a dichas paginas de manera gratuita pudiendo revisarla, imprimirla o grabark
siempre y cuando se respete la autoria y sea dtada correctamente.

Apellidosy | 0o campos, INDIRA ROCIO Firma U; /

Nombres PRV,
i

Apellidos y . :

Nombres Firma

Apellidos y Firma

Nombres

FECHA: Hudnuco, 03 de julio del 2024

MNota:

No modificar los textos preestablecidos, conservar la estructura del documenito.

Margue con una X en el recuadro que comesponde.

v Lienar este formato de forma digital, con tipo de letra calibri, tamafio de fuente 09, manteniendo lz alineacion del texto que
obszervaen el modelo, sin errores gramaticales (recuerde las maylsculas también se tildan si corresponde).

¥ Lainformacion que escriba en este formato debe coincidir con la informacion registrada en los demds archives /o formaios
que presente, tales como: DNI, Acta de Sustentacion, Trabajo de Investigacion (PDF), Constancia de Similitud, Reporie de
Similiwd.

v Cada uno de los datos requeridos en este formato, es de caracter obligatorio segun comesponda.

¥ Sedebe de imprimir, firmar y luego escanear el documenito (legible).

< %




