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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo determinar la influencia de los factores
pedagdgicos relacionados con el aprendizaje en la elaboracion del informe final de
investigacion de los estudiantes de la E.A.P. de Derecho de la UNHEVAL,; con el
proposito de conocer la cantidad y calidad de las interacciones sociales que se
producen entre el docente y el estudiante en la ensefianza de la metodologia de la
investigacion con fines de elaborar el informe final de su tesis y, en qué medida
influyen los factores pedagdgicos en el aprendizaje. La investigacion corresponde al
tipo aplicada, nivel descriptivo, donde predomino el método deductivo; en tanto el
disefio de investigacion corresponde a un disefio no experimental, correlacional; se
aplic6 un muestreo no probabilistico por conveniencia con una muestra
representativa del 40%, dada la exigua produccion de informes finales entre los afios
2014 - 2015. Los resultados obtenidos dieron cuenta que no existe correlacion entre
los factores pedagogicos y la elaboracion del informe final de investigacion
presentado por los egresados de la Escuela Académico Profesional de Derecho de
la UNHEVAL. Concluyéndose en que uno de los cambios que debe producirse en la
seleccion de nuevos docentes para el dictado de las materias de investigacion y
metodologia de la investigacidn, es la previa acreditacién en investigacion formativa.
Debiendo el docente de la especialidad de Derecho, recibir una permanente
capacitacion, sobre todo en investigacion pedagdgica, con la intencion y seguridad

de formar docentes.

PALABRAS CLAVES: ensefanza de la investigacion, funcion docente, tesis.



ABSTRACT

The objective of the research was to determine the influence of pedagogical factors
related to learning in the preparation of the final research report of the students of the
E.A.P. of UNHEVAL,; with the purpose of knowing the quantity and quality of the
social interactions that take place between the teacher and the student in the
teaching of the methodology of the investigation in order to elaborate the final report
of his thesis and to what extent they influence the pedagogical factors In learning.
The research corresponds to the applied type, descriptive level, where the deductive
method predominated; while the research design corresponds to a non-experimental,
correlational design; non - probabilistic sampling was applied for convenience with a
representative sample of 40%, given the meager production of final reports between
the years 2014 - 2015. The results obtained showed that there is no correlation
between the pedagogical factors and the preparation of the final report of research
presented by the graduates of the Professional Academic School of Law of
UNHEVAL. Concluding that one of the changes that must occur in the selection of
new teachers for the teaching of research subjects and research methodology, is the
previous accreditation in formative research. Should the teacher of the specialty of
Law, receive permanent training, especially in pedagogical research, with the

intention and security of training teachers.

KEYWORDS: teaching of research, teaching function, thesis.
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RESUMO

A pesquisa teve como objetivo determinar a influéncia de fatores pedagogicos
relacionados com a aprendizagem na elabora¢édo dos estudantes do Ultimo relatério
de pesquisa E.A.P. UNHEVAL de Direito; a fim de saber a quantidade ea qualidade
das interagcbes sociais que ocorrem entre professor e aluno em metodologia de
pesquisa de ensino com a finalidade de preparar o relatério final de sua tese e em
gue medida a factores pedagdégicos influéncia na aprendizagem. Corresponde a
pesquisa aplicada, nivel descritivo, onde predominou o método dedutivo; enquanto o
desenho da pesquisa corresponde a uma néo-experimental, design correlacional;
uma amostra de conveniéncia nao probabilistica com uma amostra representativa de
40% foi aplicado, tendo em conta a producéo insuficiente de relatérios finais entre
2014-2015. Os resultados percebeu que ndo existe uma correlacdo entre os factores
pedagodgicos e o desenvolvimento do relatorio final de inquérito apresentada pelos
egressos da Escola académica profissional de Direito UNHEVAL. Concluindo que
uma das mudancas que devem ocorrer na selecdo de novos professores para o
ensino de disciplinas de pesquisa e metodologia de pesquisa, € o pré-
credenciamento na pesquisa formativa. Os professores da especialidade de Direito
deveriam receber formacéo continua, especialmente em pesquisa educacional, com

a intencéo ea seguranca de formar profesores.

PALAVRAS-CHAVE: ensino de pesquisa, funcéo de ensinar, teses.
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INTRODUCCION

Usualmente la ensefianza universitaria es considerada como la ensefianza del mas
alto nivel, siendo uno de sus fines la formacién de investigadores en todas las
carreras profesionales como es el caso de la especialidad de Derecho; sin embargo
se distinguen niveles dentro de esta formacién que viene a poseer caracteristicas

gue la definen e identifican respecto a otras ensefianzas.

El abordar la problemética de la formacién de profesionales en investigacion en la
especialidad del Derecho, enfrenta un proceso en la adquisicion y construccion del
saber investigativo, que supone el dominio de conocimientos, métodos y técnicas
cientificas que deben ser transmitidas criticamente a los estudiantes, quienes a su
vez las adquiriran de manera progresiva, empleando su capacidad de reflexion,
adaptandose al lenguaje muchas veces especializado y extrafio a la especialidad
gue vienen estudiando, aprendiendo el manejo de las fuentes necesarias y de los
instrumentos de investigacion; constituyéndose en este caso como un elemento de
caracter imprescindible, la comunicacion que debe existir con el docente
universitario, quien tendrd a su cargo el coherente proceso de ensefianza
aprendizaje de la investigacion. Lamentablemente en la gran mayoria de los casos,
lo antes mencionado, no sucede en la practica y lo paraddjico de esta realidad, es la
sefialada en alguna ocasion por el profesor (GOLDSCHMIDHT, 1990) citado por
(SANTOS, 2015, p. 87), seflalando que una de las paradojas de la universidad, es
que “investiga sobre cualquier fendmeno, pero se olvida de analizar qué sucede con
sus estructuras y funcionamiento”; es decir, no realiza una investigacion sobre como

se lleva adelante la ensefanza, sobre su calidad, sobre la evaluaciéon de la misma;
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actividades que son muy escasas Yy deficitarias en la institucidn universitaria

nacional.

Precisamente a través de la presente investigacion se persigue tomar la iniciativa de
dirigir la observacién hacia los factores pedagdgicos que influyen en la elaboracién
del informe final de investigacion en la Escuela Académico Profesional de Derecho

de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan.

Se trata pues de una investigacion que viene a justificarse por su utilidad préactica,
por su ayuda a la solucion de un problema ligado a la accidn, porque considerando
la paradoja de la universidad antes referida “cuando se simplifica el analisis de una
realidad tan compleja como la funcién y el trabajo de la Universidad, se suele

empobrecer y tergiversar la comprension” (SANTOS, 2015, p. 88).

En cuanto a los antecedentes de trabajos similares tenemos el desarrollado por Juan
Charry Aysanoa (2008) con la investigacion titulada “Factores institucionales y
personales relacionados a la capacitacion para elaborar proyectos de investigacion
cientifica en doctorados de la Universidad Nacional de Educacién”, que tenia como
propdsito evidenciar el bajo nivel de capacitacion en la elaboracién de los proyectos
de tesis de los doctorandos, analizando los factores institucionales y personales de
los participantes del doctorado. Investigacion que se aproxima a la nuestra, pero en

el andlisis de otros factores como los institucionales y personales.

El propoésito de la investigacion, es la confirmacion de la hipotesis que establece,
gue los factores pedagogicos influyen en la elaboracién del informe final de los
egresados de la E.A.P. de Derecho de la UNHEVAL; cuyo enunciado formal
proviene de relaciones concretas observadas en la realidad universitaria y, cuya

verificacion de estas proposiciones teodricas, han de permitir establecer su relacion
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con la practica; tal y conforme lo enuncia el objetivo general de la investigacion,
sefialando al mismo tiempo el tipo de estudio a llevarse a cabo, en funcion a los
conocimientos previos que se tienen de otros autores que han escrito sobre el tema

de estudio.

La investigacion corresponde al tipo aplicada, de nivel descriptivo, donde predominé
el método deductivo; en cuanto al disefio de investigacion corresponde a un disefio

no experimental, correlacional.

Los resultados obtenidos de la investigacion dieron cuenta de la existencia de una
correlacion estadistica minima en la mayoria de factores pedagdgicos analizados y
su influencia en la elaboracién de los informes finales de los egresados no es
significativa; por lo tanto, los factores pedagodgicos no vienen a afectar en gran
medida la elaboracion de los informes finales de investigacion, debido
probablemente a la intervencidn de variables extrafias como la actuacion del asesor
de tesis, la preocupacion del investigador por alcanzar su meta, entre otras, que

serian materia de otras investigaciones ulteriores.

La tesis se encuentra organizada en cinco capitulos, que a continuacion se detallan

brevemente.

El primer capitulo corresponde a la fundamentacién del problema, mediante su
descripcion y delimitacion, definiéendose los objetivos y las hipotesis, ademas de

justificacion, importancia, viabilidad y limitaciones de la investigacion.

El segundo capitulo, trata en primer lugar de los antecedentes tedricos de la
investigacion, tanto nacional como internacional que enfocan el problema

tangencialmente. Para en segundo lugar tratar sobre las bases teéricas que toman



en cuenta una gama de enfoques tedricos que vienen a fundamentar las hipotesis

propuestas sobre el problema de investigacion.

El tercer capitulo, describe la metodologia empleada en la investigacion.

El cuarto capitulo, analiza los resultados obtenidos como producto de la recoleccion

de datos y la contrastacion de las hipotesis.

El quinto capitulo, se refiere a la discusion de los resultados, donde se presenta la
contrastacion de los resultados del trabajo de campo con los referentes

bibliograficos, presentando el aporte cientifico de la investigacion.

Finalmente, la discusion del proceso de ensefianza aprendizaje se produce cuando
se plantea una discrepancia en la interaccion entre estudiante y docente, que puede
ser por diversas causas, una de estas es mencionada por el catedratico de Didactica
y Organizacion en la Universidad de Malaga (MIGUEL SANTOS, 2015), al sefialar
gue una cosa es saber y otra, muy distinta es saber ensefar, saber despertar el
interés por el conocimiento, saber provocar el interés por la investigacion. La
profesion docente no es inespecifica. Requiere de unos conocimientos y habilidad
precisas. No obstante en algunas situaciones suele agravarse dicha situacion,
debido al irresponsable actuar del docente, que indiferentemente, no manifiesta

preocupacion por los efectos secundarios en el aprendizaje, que ocasiona.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

El proceso pedagogico, como lo define la doctora cubana (R. SIERRA
SALCEDO, 2003) es aquel proceso “consciente, organizado y dirigido a la
formacién de la personalidad, en [el] que se establecen relaciones sociales
activas, reciprocas y multilaterales entre educador, educando y grupo
orientadas al logro de los objetivos planteados por la sociedad, la institucion, el
grupo Y el individuo; donde tiene considerable importancia la cantidad y calidad
de interacciones sociales que puedan producirse o incentivarse dentro del
mismo proceso. De ahi la importancia y responsabilidad que se derivan y debe

de tenerse en consideracion en la formacion universitaria de las personas.

Precisamente una de las funciones de la universidad peruana,
consignada en la propia Ley Universitaria N° 30220 en su articulo 7, numeral
7.2 es la investigacion, y dentro de sus fines sefialados en el articulo 6,
numeral 6.5 “realizar y promover la investigacion cientifica”, a fin de satisfacer
las necesidades del pais con vision de futuro; ya que como sefiala César A.
BERNAL TORRES “la educacion, la ciencia y la tecnologia desempenan una

funcidn critica en la construccién de una nacion” (BERNAL, 2006, p. 5).

La presente investigacion tiene la finalidad de demostrar en qué
medida los factores pedagdgicos relacionados con el aprendizaje influyen en la

elaboracién del informe final de investigacion que desarrollan los egresados de



pregrado de la Escuela Académico Profesional de Derecho de la Universidad

Nacional Hermilio Valdizan de Huénuco.

Precisamente uno de los hechos que motivaron la decision de
investigar sobre el tema, fue el constatar en la practica el minimo porcentaje de
estudiantes que opta por la modalidad de sustentacion de una tesis para
obtener el titulo profesional; y de otra parte, el incremento de docentes con
grado de maestria y doctorado en los ultimos afios, que deberian servir de
modelo a imitar, haciendo mas facil la elaboracién de su informe final de

investigacion en el campo juridico.

Segun el informe “Perfil estadistico de la profesién del ensehante”,
publicada por la UNESCO y la OIT en el afio 2002, sefala que existe una
escasez de maestros en todo el mundo, y sefala dos circunstancias

principales:

e Por una parte, el rapido crecimiento de la poblacion.
e El deterioro de las condiciones de trabajo de los docentes: bajos salarios y

escaso reconocimiento social (ANDER-EGG, 2007, p. 39).

Pero a ésta realidad debe agregarse una tercera circunstancia, que
viene a ser la falta de vocacion docente, de aquella que se sigue por amor,
porque como sefiala STEINER (s.f.) citado por (SANTOS, 2006, p. 128) ‘la

relacion maestro — alumno es una ‘alegoria del amor desinteresado’. Sin esa
vocacion no existird el deseo verdaderamente de ensefiar a aquellos que
necesitan una especial atencidén porque parten de una situacién de inferioridad

de conocimientos convirtiendo la universidad en mecanismo de iniquidad.
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Esta tercera circunstancia nos llevaria igualmente a reflexionar que se
trataria de un sistema educativo universitario que viene organizando su
actividad de forma que, lo importante no es que el estudiante aprenda, sino que
el profesor ensefie Unicamente; es decir, por las horas de clase desarrolladas y

no por los conocimientos que los estudiantes han adquirido.

También las dificultades en la elaboracion de los informes finales de
investigacion puede deberse a la falta de una adecuada capacitacién en el
asesoramiento; una capacitacion que proporcione meramente informacién y
gue de la misma manera sea transmitida al estudiante, de un modo similar a lo
que en su oportunidad la calificara Paulo FREIRE una “educacién bancaria”; es
decir, aquella educacion en la cual lo sustancial es transferir informacion que
no es transformada en conocimientos, y menos aun, se traslada y se aplica en

la practica por el docente.

O también puede deberse a la situacion ilustrativa que se expresa en la
siguiente metafora que se refiere a la capacitacién de los docentes: “Puede que
la mejor solucion no sea enviar al cirujano jefe a un cursillo que tendra lugar en
Zurich. ¢Y si el problema es que el quiréfano esta infectado? ¢Y si estan mal
coordinados el anestesista, el enfermero y el cirujano? ¢Y si el instrumental es

inadecuado?” (SANTOS, 2004, p. 8).

Lo que viene a plantear que la solucion del problema no es la facilista
implementacion de una capacitacion, producto de una errada concepcion
utilitarista; dejando de lado la complejidad de todo el proceso pedagdgico

universitario.



Otro aspecto viene a ser el numero excesivo de estudiantes
matriculados en la asignatura. Flavia TEGIRINI (s.f) citada por (DE LA VEGA,
2008, p. 42) sefala que “la ensefianza es, por supuesto, un problema didactico,
pero antes es un problema politico”. Hoy la universidad aparece profundamente
tensionada por la necesidad de controlar, ordenar y vigilar la creciente
poblacion estudiantil que busca un titulo profesional para poder conseguir una
forma de vida; la ensefianza no es un problema doméstico, no es un problema
de estrategias, el problema de la universidad nacional es un problema de
condiciones de ensefianza, y la falta de racionalidad de algunas autoridades,

gue trasciende el tecnicismo y pierde unidireccionalidad.

Parece que se olvidaria algo muy cierto, y es que “nunca podremos
hablar de ‘calidad de la educacion’ dentro de un determinado sistema educativo
si los agentes que forman parte de él no se implican y se esfuerzan por mejorar
la educacidon. Asi entendida, la calidad de la educacion es cosa de todos:
docentes, alumnos y el personal que forma parte de una institucién docente”

(ANDER-EGG, 2007, p. 29).

El caso es que la institucién educativa en general y la universidad en
particular, es como un autobus, unos suben y otros bajan; y “la unica manera
de hacer justicia a los que tienen éxito es sacar del autobls a los que no lo

tienen” (COLLINS, 2001, p. 86).

El mismo autor rechaza igualmente “el viejo dicho de que la gente es el
mejor activo de una compafiia. No toda la gente lo es; sélo los mas aptos son

su mejor activo” (COLLINS, 2001, p. 83).



Cabria aprovechar el proceso de acreditacion de la institucion

universitaria y sopesar si se quiere realmente “sobresalir”.

Asimismo, la deficiente formacién béasica con la que llegan los
estudiantes a la universidad, que ha logrado filtrarse a través de un examen de
admision cada vez mas inadecuado y desfasado que no responde a las
exigencias de una sociedad del conocimiento; dejando de lado la medicion de
la calidad de competencias como comprension de lectura, redaccion,
ortografia, semantica; ni qué decir, la formacion en valores como la
responsabilidad, puntualidad, la actitud positiva, etc. que quedan fuera de la
medicion, por no ser susceptibles de evaluarse con pruebas como el examen
de admision; dando prioridad a las destrezas matematicas prioritariamente;
siendo las consecuencias, las que redundan precisamente en la falta de
predisposicion para la elaboracion posterior de un informe final de

investigacion.

De otra parte, la universidad y sus 6rganos, dan la impresion de que
fueran organizaciones que se manejan siguiendo un manual de instrucciones,
sin tomarse en consideracion “la diversificacion de motivaciones, expectativas,
valores, capacidades, etc. de los protagonistas, unificando pretensiones y
actuando como si la organizacion universitaria pudiese funcionar en aras de un
solo fin, una meta Unica, de la misma forma y al mismo tiempo para todos”
(SANTOS, 2004, p. 29). Incluso a veces la organizacion universitaria lejos de
ser un camino para el avance, podria convertirse en un obstaculo para el
progreso, al no tenerse en consideracion las prescripciones que llevadas a la

practica en diferentes contextos, en diferentes condiciones y por personas



distintas, podrian dar lugar a situaciones dispares, v.gr. la ubicacion de las
asignaturas de investigacion en el plan de estudios, la distribucion de las horas

de clase de las asignaturas de investigacion, etc.

“Se han realizado construcciones teoricas por especialistas que pocas
veces han tenido en cuenta el sentir, el pensar y el actuar de los protagonistas”

(SANTOS, 2004, p. 29).

Por eso mismo, las disposiciones académico administrativas, en la
medida que sirven para todas las unidades organicas de la universidad, no
pueden explicar lo que pasa en ninguna de ellas; es decir, lo que se puede
estar viviendo en el marco de una Escuela Académico Profesional

determinada.

Para la organizacion universitaria como para sus integrantes, su
ambiente institucional se intensifica con el compromiso, incrementando la

consistencia del comportamiento de sus integrantes.

Hay que tener en consideracion que constituyen una desventaja los
valores que no son compartidos por sus integrantes, desfavoreciendo la
efectividad de la organizacion universitaria v.gr. el antagonismo de facciones
docentes y entre los mismo estudiantes a raiz de elecciones de autoridades,
gue vienen a resquebrajar la armonia y evidenciar intereses mezquinos sobre
todo por parte de los docentes, cuya imagen se viene a menoscabar.
Igualmente la denigracion del docente cuando toma represalias contra el
estudiante que no apoyo en la contienda electoral. Situaciones que obran en

detrimento del ambiente institucional universitario, ello sin mencionar los paros



y huelgas del personal administrativo o docente por la mala vocacion de

empleador por parte del Estado.

El comportamiento del estudiante que llegé a aprobar el examen de
admision e ingresara,-pero en la mayoria de los casos sin vocacion profesional-
Unicamente instado por una motivacién de poder, de impactar, no por una
motivacion de logro superando retos y obstaculos para alcanzar la meta, que
implica un esfuerzo importante por si mismo, pero no por las recompensas y
mayores esfuerzos que lo acompafian. Hay que considerar “que existen dos
aspectos o factores principales que estan relacionados con esta problematica:
la motivacion y la influencia de los factores sociales y culturales que configuran
el entorno en donde desarrolla su vida cada estudiante. Que la motivacion tiene
gue ver con la accion es evidente y, como tal, es un factor decisivo para
realizar lo pensado y lo querido. Lo que no siempre se tiene en cuenta
suficientemente es la influencia de los factores socioculturales” (ANDER-EGG,

2007, p. 101).

Las deficiencias en el aprendizaje por el estudiante esta también en la
universidad, en la organizacién universitaria, en los méetodos de ensefianza,
carecer de un proyecto de vida, en los mismos docentes improvisados sin
vocacion, en el mismo estudiante que no hace preguntas, en la falta de aliento
a la creatividad, entre otros. Todas las razones mencionadas, dentro de un
listado —que puede ser mucho mas amplio —explican parcialmente este factor
pedagoégico que viene a ser la manifestacion de un proceso multicausal con
incidencia diferente de cada una de ellas, pero, que en todas las

circunstancias, se retroalimentan entre si. Para ello se requiere de docentes
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especialistas, bien remunerados y categorizados en su valia, con experiencias
educativas y que reconozcan los centros de interés del estudiante; sélo asi
habra la posibilidad de que el estudiante haga el esfuerzo por aprender lo se le

propone.

De ahi que el propdsito de la investigacion es determinar el porqué la
dificultad y hasta la desercion para asumir la elaboraciéon de un informe final de

investigacion en la Escuela Académico Profesional de Derecho.

El problema descrito materia de la presente investigacion como se
puede apreciar es de tratamiento pluridisciplinario, de significacion y responde
a las necesidades de lo observado; es decir: tiene vigencia, es novedoso y los

resultados a obtenerse seran de utilidad.

De otra parte, el ambito de investigacion se circunscribe a los
egresados de la Escuela Académico Profesional de Derecho, que han

elaborado su informe final de investigacion durante el periodo 2014 y 2015.

El problema de investigacion se encuentra relacionado a la formacion
de futuros profesionales en la especialidad de Derecho, habiéndose
seleccionado precisamente por el conocimiento vivencial del tema, el cual se
viene desarrollando en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la

Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco.

FORMULACION DEL PROBLEMA

En ese contexto decidimos estudiar el fenébmeno formulando las

siguientes interrogantes:



1.3

1.2.1 PROBLEMA GENERAL

¢ Los factores pedagdégicos relacionados con el aprendizaje influyen en

la elaboracion del informe final de investigacion de los egresados de la E.A.P.

de Derecho de la UNHEVAL?

1.2.2 PROBLEMAS ESPECIFICOS

¢La funcion docente desarrollada en su oportunidad, influye en la
elaboracion del informe final de investigacion de los egresados de la E.A.P.
de Derecho de la UNHEVAL?

¢, Qué relacion existe entre la calidad de la ensefianza y la elaboracion del
informe final de investigacion de los egresados de la E.A.P. de Derecho de la
UNHEVAL?

¢ Qué relacion existe entre la institucidon universitaria  UNHEVAL vy la
elaboracién del informe final de investigacion de los egresados de la E.A.P.
de Derecho de la UNHEVAL?

¢, Qué relacion existe entre el comportamiento del estudiante universitario y la
elaboracién del informe final de investigacion de los egresados de la E.A.P.
de Derecho de la UNHEVAL?

¢Existe relacion entre el aprendizaje del estudiante y la elaboracién del
informe final de investigacion de los egresados de la E.A.P. de Derecho de la

UNHEVAL?

OBJETIVO GENERAL Y OBJETIVOS ESPECIFICOS

La investigacion desarrollada ha sido orientada al cumplimiento de los

siguientes objetivos:
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1.3.1 OBJETIVO GENERAL

Determinar la influencia de los factores pedagogicos relacionados con

el aprendizaje en la elaboracién del informe final de investigacion de los

egresados de la E.A.P. de Derecho de la UNHEVAL.

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Establecer qué relacion existe entre la funcion docente desarrollada en su
oportunidad y su influencia en la elaboracion del informe final de
investigacion de los egresados de la E.A.P. de Derecho de la UNHEVAL.
Determinar la relacion que existe entre la calidad de la ensefianza y la
elaboracion del informe final de investigacion de los egresados de la E.A.P.
de Derecho de la UNHEVAL.

Conocer la relacion que existe entre la institucion universitaria UNHEVAL vy
la elaboracion del informe final de investigacion de los egresados de la
E.A.P. de Derecho de la UNHEVAL.

Determinar la relacion existente entre el comportamiento del estudiante
universitario y la elaboracién del informe final de investigacion de los
egresados de la E.A.P. de Derecho de la UNHEVAL.

Conocer la relacidbn que existe entre el aprendizaje del estudiante y la
elaboracién del informe final de investigacion de los egresados de la E.A.P.

de Derecho de la UNHEVAL.
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1.4 HIPOTESIS Y/O SISTEMA DE HIPOTESIS

1.5

1.4.1 HIPOTESIS PRINCIPAL

Los factores pedagogicos relacionados con el aprendizaje, influyen en
la elaboracion del informe final de investigacion de los egresados de la E.A.P.

de Derecho de la UNHEVAL.

1.4.2 HIPOTESIS SECUNDARIAS

e La funcién docente desarrollada en su oportunidad, influye en la elaboracion
del informe final de investigacion de los egresados de la E.A.P. de Derecho
de la UNHEVAL.

e Existe relacion entre la calidad de la ensefianza y la elaboracion del informe
final de investigacion de los egresados de la E.A.P. de Derecho de la
UNHEVAL.

e Existe relacion entre la institucion universitaria UNHEVAL y la elaboracion
del informe final de investigacion de los egresados de la E.A.P. de Derecho
de la UNHEVAL.

e Existe relacion entre el comportamiento del estudiante y la elaboracién del
informe final de investigacion de los egresados de la E.A.P. de Derecho de la
UNHEVAL.

e Existe relacion entre el aprendizaje del estudiante y la elaboracién del
informe final de investigacion de los egresados de la E.A.P. de Derecho de la

UNHEVAL.

VARIABLES, DIMENSIONES E INDICADORES
VI:  Variable Independiente (x)

Factores pedagdgicos relacionados con el aprendizaje.
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VD: Variable Dependiente (y)

Elaboracién del informe final de investigacion.

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
B * Planificacion de la ensefianza.
* Funcion docente. e Ejecucion de la ensefianza.
e Evaluacioén de la ensefianza.
%IENTE e Formacioén del docente.
Factores e Ambiente institucional.

pedagodgicos
relacionados con el
aprendizaje.

¢ |nstitucién Universitaria.

e Calidad de los insumos
educativos.

e Comportamiento del
estudiante.

e Factores socioculturales.
e Eficiencia en su rendimiento.

¢ Aprendizaje del estudiante.

¢ Fija metas y monitorea su
propio progreso.
e Aliento a la creatividad.

VARIABLE DEPENDIENTE: Informe Final de Investigacion

DIMENSIONES

SUBDIMENSIONES

INDICADORES

Parte Preliminar o
de Presentacion

Cubierta o Caratula

Sefala el tesista primero sus nombres y
luego sus apellidos.

Indica la escuela académico profesional.

Antepropdsito

La ubicacién del antepropdsito en el
informe es el adecuado.

La extension del agradecimiento es el
apropiado.

Resumen

Agrega un resumen, aludiendo la
definicion del problema, el método, los
resultados y conclusiones.

indice

Indica los titulos y capitulos de la tesis.

Introducciéon

Consigna la importancia de su
investigacion, la vision genérica de la
tesis y las limitaciones mas saltantes.

Parte Principal o
Central del Informe
(Cuerpo)

Problema de
Investigacion

Se entiende la definicién del problema.

Se expresa claramente la formulacion
del problema.

Se determina claramente los objetivos
generales y especificos.

La justificacion e importancia se basan
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en la hipotesis.

Las limitaciones de la investigacion son
de importancia.

Marco Teodrico

Se establecen antecedentes teoricos
internacionales, nacionales y regionales.

Las bases tedricas hacen referencia a
teorias.

Se incluye el marco conceptual.

¢ Hipotesis y Variables

Son expresadas claramente las
hipétesis.

Se determinan explicitamente las
variables, dimensiones e indicadores.

e Marco Metodoldgico

Se sefiala el nivel de investigacion.
Se expresa el tipo de investigacion.
Se consigna el disefio de investigacion.

La poblacion y muestra es
representativa.

Se determina apropiadamente las
técnicas e instrumentos de investigacion.

Discusion de
Resultados

Se consignan los cuadros y graficos de
los resultados de la investigacion.

Se presentan las interpretaciones que
hace el investigador.

Se contrastan los resultados con las
hipétesis.

Conclusiones

Son proposiciones concretas que
confirman o rechazan las hipaétesis.

Sugerencias

Son planteadas las sugerencias de
manera coherente.

Parte
Complementaria o
de Referencias del

Informe

« Bibliografia * La bibliografia acompafiada se vincula
con los temas desarrollados en la tesis.
e Se adjunta el instrumento empleado en

e Anexos la investigacion.

Se adjunta la matriz de consistencia.
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1.6 JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

1.6.1 JUSTIFICACION EMPIRICA

En el plan de estudios de la Facultad de Derecho se ha incluido en el
afio 2007 una tercera asignatura en materia de investigacion, denominada
Seminario de Tesis; sin embargo, no se observa un crecimiento cuantitativo
significativo en la opcion para obtener el titulo de Abogado mediante la
modalidad de sustentacidén de tesis; lo que evidencia a primera vista una alta
desmotivacion por la realizacién de un trabajo de investigacién y obviamente el
desinterés por resolver los problemas que aquejan al sistema juridico del pais 'y
la administracion de justicia que perjudica a la ciudadania y constituye un

desprestigio permanente del estado de derecho y el debido proceso en el pais.

Ademas una de las funciones principales de la investigacion es la
generacion y contrastacion de teorias, para ello la ciencia trata de describir,
comprender y transformar la realidad para poder contrastar empiricamente sus
teorias. Autores como Robert MERTON, (s.f.) citado por (ALBERT, 2006, p.
16)) “consideran que las funciones de la investigacion cientifica van mas alla de
la generacién y contrastacion de teorias e hipétesis y le concede un papel
mucho mas activo como el de iniciar, reformar, desviar y clasificar las teorias”;
aspecto que requiere con urgencia la ciencia del Derecho, como ciencia social
gue es, para lograr una mejor armonia y bienestar social, tan venido a menos

en nuestros dias.

1.6.2 JUSTIFICACION CIENTIFICA

Es necesario también tener en consideracion la contrastaciéon del

aspecto tedrico sobre la universidad y la practica vivencial que se evidencia a
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diario, cuando se analizan las discrepancias entre el andlisis y valoracion de
profesores y la de los estudiantes, cuando se empieza a explorar las entrafias
mismas de los conflictos provocados por el poder entre las partes que
conforman el binomio educativo. Cuando los estudiantes universitarios se
preguntan ¢ qué se esta haciendo por mejorar la calidad de la educacion en la
Facultad de Derecho y Ciencias Politicas?; ésta simple inquietud, viene a
provocar procesos de reflexion, capaces de modificar las relaciones y los
modos de accién. Precisamente por esa misma razén son importantes las
investigaciones, que asentadas metodolégicamente en procesos de
observacion participante y prolongada en el campo de accion, y en la obtencion
de la opinion de sus protagonistas a través de la utilizacion de instrumentos de
investigacion, permitira conocer qué es lo que realmente sucede en la
institucion universitaria 0 en alguna de sus unidades organizativas, y qué

valoracion puede hacerse de ello.

“Pretender enderezar los conflictos o deficiencias actuando solamente
sobre los alumnos que los protagonizan, es bastante sospechoso, ademas de

ineficaz” (SANTOS, 2004, P. 55).

No hay que olvidar que el factor ensefianza siempre figurara como una
de las variables clave para el mejoramiento y la eficacia, y que este factor se

encuentra en manos del docente como actor principal.

1.6.3 [IMPORTANCIA

De otra parte es importante la presente investigacion, ya que permite a
las personas interesadas verdaderamente en la calidad de la educacion

superior y entusiasmadas en la acreditacion institucional; tener un referente
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sobre la relacion existente entre los factores pedagdgicos que estan asociados
al nivel de capacitacién tanto de profesores como de estudiantes, para elaborar
informes finales de investigacién, y adoptarse las medidas necesarias que
permitan gestionar adecuadamente dichos factores, con el objetivo de obtener

logros académicos concretos.

Hay que tener en consideracion igualmente, que nos encontramos
viviendo una acelerada dindmica social y se requiere la informacion, materia
prima del conocimiento, que al mismo tiempo constituye la rigueza mas
importante de una institucion universitaria, que requiere conocer queé es lo que
viene sucediendo a su alrededor, respecto a la calidad educativa de sus
organos y, sobre todo en elementos esenciales, como son el aprendizaje y la
metodologia de ensefianza, que en muchos casos, uno de ellos, en la
especialidad académica de Derecho, sigue utilizando métodos esencialmente
tradicionales, sin tener en consideracion que la ciencia es una sola y se

encuentra en permanente evolucion.

También se debe tener presente que el mayor porcentaje de docentes
de educacion superior, cuenta con una limitada formacion pedagodgica, pese a
gue en otros paises de Latinoamérica, la profesionalizacion docente se
considera una prioridad, poniendo el acento en los procesos reflexivos sobre la
propia practica, para llevar a cabo su labor. No hay que perder de vista que un
buen abogado, un buen economista o un buen contador no necesariamente es
un buen pedagogo; ya que se requiere, ademas de los conocimientos y
habilidades inherentes a su especialidad profesional, conocer y emplear

recursos educativos y metodoldgicos acordes al contexto pedagdgico vigente.
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Por eso es importante tener en consideracion —como correlato de
nuestra investigacion— el establecimiento de mecanismos de seleccion para el
acceso a la profesion docente, basados en criterios de personalidad y no solo,
como hasta ahora, en criterios de cualificacion intelectual, sélo en la
especialidad profesional, segin (ANDER-EGG, 2007, P. 37), sino también en

conocimientos y perfil pedagdgico.

Hay que tener presente que el éxito en la docencia depende de una
actuacion correcta del profesor, que responda al conjunto de condicionantes

gue influyen en la interaccion profesor — estudiante universitario.

Es necesario entonces priorizar el lado humano del estudiante,
basandonos en una filosofia de tipo humanista, en la que no prime una relacion
de tipo vertical, propia de la educacion tradicional, sino un tipo de educacion
gue haga posible un clima propicio de aprendizaje, donde el docente actue

como facilitador de dicho proceso.

1.7 VIABILIDAD

La investigacion fue viable por las siguientes consideraciones:

e En la evaluacion técnica, se contd con la colaboracion de colegas expertos
en la elaboracion de los instrumentos y en la comprobacién de su

confiabilidad.

e En lo econémico, porgue se contd con los recursos econémicos necesarios
para subvenir y solventar todos los gastos en que se incurrieron en el

desarrollo de la investigacion.
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e En la accesibilidad, a través de la Tesiteca de la UNHEVAL, que permitié
acceder a la obtencion de la informacion y recoleccion de datos de las tesis

de los estudiantes egresados de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas.

e En la evaluacion ético moral, se respetd plenamente las afirmaciones de los
entrevistados, tomandose en consideracion la privacidad de las mismas. Y

de la misma forma la informacién obtenida de la evaluacion de las tesis.

1.8 LIMITACIONES

Sobre el particular debe sefialarse que el estudio realizado en la
Escuela de Derecho de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la
UNHEVAL de Huanuco, con una muestra de estudiantes egresados del periodo
2014 — 2015, dado su tamafo relativamente pequeiio, viene a plantear una

limitacion a la investigacion, puesto que no podria generalizarse sus resultados.

Al respecto traemos a colacion lo expresado por (BUNGE, 1997, p. 27)
al indicar que “la ciencia no puede proponerse un obijetivo definido como algo
ultimo, el objetivo de la ciencia es mas bien el perfeccionamiento continuo de
sus principales productos (las teorias) y los medios (las técnicas), asi como la

sujecion de territorios cada vez mayores a su poder”.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1 INVESTIGACIONES NACIONALES

Juan Charry Aysanoa (2008), efectia una investigacidon intitulada
“Factores institucionales y personales relacionados a la capacitacién para
elaborar proyectos de investigacion cientifica en doctorados de la Universidad

Nacional de Educacioén”

La investigacion tuvo como propoésito, otorgar una solucion al problema
gue evidencian algunos participantes del doctorado de la Universidad Nacional
de Educacion “Enrique Guzman y Valle”, La Cantuta, respecto al bajo nivel de
capacitacion, respecto a la elaboraciéon de proyectos de investigacion cientifica;
analizando para ello, factores institucionales y factores personales de los

participantes al doctorado.

La investigacion efectuada por Gutiérrez Vargas (2002) la cual se titula:
“El aprendizaje de la ciencia y de la informacion cientifica en la educacion
superior’; cuyo estudio da cuenta de la transformacién que viene sufriendo la
educacion y en particular la educacion superior, debido a las producciones

cientificas rapidas y multilaterales, por su repercusion en las profesiones.

Por su parte, Pajares Flores (1998) en su investigacion titulada:
“‘Programa de ensefianza de investigacion cientifica y su relacion con los
conocimientos tedrico — practicos en estudiantes de Maestria de universidades

de Lima metropolitana 1997 — 1998”; sehala que en las escuelas de posgrado
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de las universidades de Lima, existe un alto porcentaje de egresados que no
logran obtener sus grados de maestria en las diferentes especialidades
escogidas, debido a que —segun la autora— plantean diversas razones, una de
ellas, la carencia del nivel de conocimientos necesarios sobre metodologia de

la investigacion, como también de técnicas y estrategias de investigacion.

Adriana Luque Ticona (1998), realizO una investigacion titulada
‘Formadores de profesores como fundamento de la practica: Docencia —
investigacion en la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohman”, la misma que trata sobre el problema de la
deficiencia en la formacién de profesores, tomando como aspecto central el rol
de los formadores de docentes como fundamento de su practica docente y en

el terreno de la investigacion.

El trabajo de investigacion efectuado por Elias Mejia Mejia (1996)
titulado “Factores del éxito académico en estudios de Post Grado”, en el cual
se establece la posibilidad de pronosticar el éxito académico a partir de la
medicion de las variables: indice académico, organizacion del tiempo libre y

afinidad de la actividad laboral con los estudios.

Por su parte, Elsa Barrientos Jiménez (1999) en su investigacion
titulada: “El perfil profesional, el Plan de Estudios y el nivel de formacién basica
en las facultades de Educacion de Lima”; concluye que el perfil profesional
basico de las escuelas académico profesionales de las facultades de
Educacién estudiadas, no se relacionan en su totalidad con el plan de estudios.
Asimismo, que los planes de estudio de las mismas requieren de una

reestructuracion a nivel macro y micro, ya que el nivel de formacion profesional
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de los estudiantes es medio, al tener como base su rendimiento académico,
sus cualidades y funciones que pueden ejecutar; aspecto que es relacionado
con el perfil profesional, dando como resultado la necesidad de su adecuacion

con la realidad.

2.1.2 INVESTIGACIONES INTERNACIONALES
RIETVELDT de ARTEAGA, Francis (2012), elabor6 la tesis doctoral
titulada: “Factores que influyen en el proceso de elaboracion de la tesis de

grado”, presentada en la Universidad del Zulia, Maracaibo, Venezuela.

La investigacion tuvo como propdésito analizar los factores que influyen
en el proceso de la elaboracion de la tesis doctoral en el programa de Ciencias
de la Educacion de la Universidad Rafael Belloso Chacin; siendo
fundamentada en las teorias de la motivacion y la actitud. El resultado de la
investigacion indica que los factores personales y los institucionales obtuvieron
muy alta presencia como factores que influyen en el proceso de elaboracion de

la tesis doctoral, lo que explica su alta produccién cientifica.

BASES TEORICAS

La vida humana que se desarrolla en la sociedad, se compone de un
entretejido de actos y de comportamientos de seres humanos y de una serie de
circunstancias que se presentan como el inicio y el final de esos actos y

comportamientos.

La vida del hombre cuyo caracter es eminentemente social se da en el
mundo exterior, donde se producen algunas experiencias que pueden ser

calificadas como fendmenos juridicos; pero para que un hecho reciba tal
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calificacion —dentro de una concepcion normativista del derecho—, es necesario
gue dicha experiencia tenga trascendencia juridica —aunque casi nunca una
persona se detiene a pensar en ello—, como es el caso de comprar un
periddico, tomar el servicio de un medio de transporte y, en otros casos, el
alcance juridico se torna mas claro y manifiesto por su caracter perjudicial a
nuestros intereses, como seria, ser victima de un asalto, de la sustraccion del
teléfono celular, de un atropello, etc. donde la persona tendria que exigir de
otros un comportamiento adecuado. Para lo cual debera existir un conjunto de
normas establecidas por las cuales, dados los hechos, debe igualmente existir
la posibilidad de respaldar la exigencia de reparacion del perjuicio causado a la

persona.

Pero, ¢qué debe entenderse por Derecho? Si nos atenemos a su
aspecto etimologico, tenemos que la palabra “derecho” alude a “directum” que
significa “dirigido”, que es una palabra que constituye gramaticalmente un
adjetivo, que se aplica en diferentes actos, hechos y situaciones. Lo derecho
viene a entenderse como una expresion que se contrapone a lo torcido, viene a

ser lo recto, una solucion correcta o la mas aceptable.

Definir lo que es el derecho es bastante complejo y la mayoria de los
pensadores y juristas conciben al derecho como un mecanismo o0 un
instrumento, adoptando una postura reduccionista, enfocandolo como sistema
de normas juridicas. En tal sentido, hoy dia es dificil pensar en el derecho sin
vincularlo con la norma. Pero la norma aparece con la civilizacion, porque
probablemente desde los albores de la humanidad, el hombre anhelé vivir en

un estado de cosas donde prevaleciera la armonia, que hiciera posible la
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convivencia. Es por ello que el derecho apareceria no con su faz instrumental,
al servicio del hombre, sino como una situacién o estado de coexistencia
humana donde la norma vendria a constituirse en un medio para la satisfaccion
de una necesidad, pensando y actuando en funcion de la justicia. De ahi que
coincidimos en parte con la definicibn del derecho planteada por el profesor

argentino Manuel Araux Castex, quien afirma que “el derecho es la
coexistencia humana normativamente pensada en funcion de justicia”; pero
donde el objeto de estudio es la busqueda de ese estado de coexistencia
humana armoénica, constituyéndose en uno de los medios mas importantes la

norma juridica, en funcion de la busqueda de justicia; hasta ahora muy pocas

veces alcanzada.

De otra parte la ensefianza del Derecho viene atravesando por una
crisis del paradigma cultural sobre el cual se ha disefiado la estructura del
derecho y las herramientas para su interpretacion obedecen igualmente a esa

idea (Academia de la Magistratura, 2008, p. 17).

De esta forma, se plantea la necesidad de que la ensefianza del
Derecho requiere de una reforma que persiga la ruptura con el formalismo
juridico, que viene diluyendo cualquier intento de actualizacion de contenidos
en los planes de estudios de las universidades y los cambios actualizados de la

metodologia de la ensefianza.

Entiéndase por formalismo juridico, aquella actividad que persigue
examinar textos preexistentes, pensando que la interpretacion del derecho
viene a producir en su generalidad, resultados definitivos o correctos. Y en

caso de vacios, existen formas cognitivamente razonables para cubrirlos,
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pensando que la normativa existente estd por encima de las realidades,
necesidades e intereses; desde una perspectiva esencialmente “codiguera”,

reforzada en manuales descriptivos.

Lamentablemente, dada esta realidad, no bastaria el proceso de
acreditacion universitaria para asegurar los parametros de formacion en una
instituciéon universitaria, que cuenta con la especialidad profesional de derecho;
por cuanto este problema también implica al docente universitario como podra
apreciarse mas adelante, y la forma de ensefianza que deberd incidir en el
desarrollo de asignaturas de argumentacion juridica, razonamiento juridico y
técnicas de interpretacion. Propiciandose de esta manera un aprendizaje
basado en casos problematicos, a fin de que el estudiante plantee su solucion
a través de un enfoque multidisciplinario y pluricultural de la realidad social,
gracias a una formacion de estudios generales previos a la especialidad,
centrados en un enfoque humanista y un analisis prospectivo del sistema
juridico vigente que propicie una mejora permanente en la calidad de la

administracion de justicia.

Obviamente que dicha formacion no deberéa descuidar la metodologia
de la investigacion, factor indispensable en la educacion universitaria y el

desarrollo profesional.

Con relacién a la investigacion en el campo juridico, debe sefalarse,
gue la asignatura metodologia de la investigacion juridica, que recibe en la
practica diferentes denominaciones como: Tesis I, Il, Ill, Investigacién Juridica,
etc.; viene a constituirse en una asignatura aburrida para los estudiantes que

logran su ingreso a la universidad, pero sin un perfil universitario; es decir, no
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han cultivado el habito lector previo, y mucho menos evidencian una verdadera
vocacion juridica; base indispensable para ser un investigador. A lo sefalado
debe agregarse el hecho de que el pregrado “esta destinado al aprendizaje de
algun tipo de conocimiento, con la finalidad de formar profesionales en
determinada &rea; por ello, los docentes para el grado, suelen ser profesionales
y no investigadores, pues su objetivo es el ensefiar a ganarse la vida en algun
campo profesional” (SANCHEZ, 2001, p. 318); por lo tanto, no deberia
sorprender al momento de revisar un trabajo de investigacion, encontrar
deficiencias tedricas, errores metodoldgicos e inadecuado uso de instrumentos
y técnicas de investigacion; ademas de una escasa producciéon de nuevos

conocimientos.

Asi mismo, la formacién universitaria del futuro abogado es de caracter
legalista, donde desde el inicio de los estudios en Derecho se le ensefia al
estudiante a depender del codigo y de las leyes vigentes; limitandose al
estudiante a poder percibir desde otra perspectiva el fendmeno juridico; de ahi
el hecho de que la asignatura de investigacion se constituya para muchos en
una tarea bastante inextricable y opten por la modalidad de sustentacion de

expedientes para obtener el titulo profesional.

La universidad de hoy enfrenta unos retos de enormes dimensiones que no se
pueden evadir, entre estos retos vale la pena sefialar, en primer
lugar, los notables cambios en las profesiones y las disciplinas
gue resultan del vertiginoso desarrollo cientifico y tecnoldgico que
aportan las nuevas interpretaciones (nuevas teorias, nuevos

conceptos, nuevos lenguajes) y nuevas estrategias de trabajo
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(nuevas herramientas, nuevas formas de organizacién , nuevas
relaciones en el espacio de la produccion). Frente a este reto, es
necesario asumir una reflexibn permanente que es necesario
desarrollar para ofrecer a los futuros profesionales alguna

probabilidad de éxito (HERNANDEZ, 2003, p.186).

Cabe sefnalar, que otra deficiencia en la enseflanza de los cursos de
metodologia de investigacion juridica, que entorpece una ensefianza
adecuada, es el hecho de que la mayoria de los docentes carece de un
adecuado método de ensefianza, ademas de una falta de capacitacion en
investigacion pedagogica y formativa, planteamiento de ejercicios suficientes y
adecuados, vocacion docente para comprender al estudiante, evidenciando un
adecuado trato y sobre todo paciencia; a fin de no propiciar la incomprension y

el desanimo de los estudiantes.

La investigacion formativa en la educacion superior es un tema-problema
pedagogico. Aborda en efecto, el problema de la relacion
docencia-investigacion o el papel que puede cumplir la
investigacion en el aprendizaje de la misma investigacion. La
investigacion formativa tiene que ver con la formacion para la
investigacion. Hablar de investigacion formativa es hablar de
formacion investigativa o del uso de la investigacion para formar
para investigar, pero en la investigacion o a través de la
investigacion, con miras a aprender a investigar investigando,

aunque esta actividad no conduzca necesariamente a
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descubrimiento de conocimiento nuevo o universal (RESTREPO,

2008, p.3).

La tesis ha venido a convertirse hoy dia en un obstaculo con la entrada
en vigencia de la nueva ley universitaria N° 30220, que establece como
requisito la aprobacion de una tesis para la obtencion del titulo profesional,
surge entonces una nueva dificultad que es la de comenzar un proyecto de
investigacion, siendo la eleccion de un problema de investigacién el aspecto
mas embarazoso, debido fundamentalmente a la falta de creatividad del

estudiante y la falta de adecuados asesores de tesis.

Teniendo en consideracion que la pedagogia se constituye en un tipo
de saber que se encuentra inmanentemente ligada con la préactica, es decir no
es tanto una elaboracién tedrica dirigida a comprender lo que es la educacion ;
sino a los procesos educativos a un nivel nuclear. Es necesario entenderse la
importancia que tiene la investigacion pedagodgica en la formacion del docente
universitario dedicado a la enseflanza de la investigacion. La investigacion
pedagdgica es “aquella que es realizada por los agentes educativos, esto es
los docentes en ejercicio, en procura de comprender y transformar sus propias
practicas pedagogicas” (HERRERA-GONZALEZ, 2010, p.9). La investigacion
pedagdgica tiene entonces una intencion formadora, es decir que el sujeto (el
docente en este caso) seglin (SACRISTAN & PEREZ GOMEZ, 1993) citados
por (HERRERA-GONZALEZ, 2010, p.9) “puede reconstruir, en medio de una
relacion pedagdgica, sus formas de pensar, de sentir y de actuar”. La formacion
de los docentes en investigacion “no puede hacerse al margen de la

investigacion pedagdgica y puede incluso utilizar herramientas de la
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investigacion formativa, pero no se reduce a la investigacion formativa”

(HERNANDEZ,2003,p.187).

En el caso del egresado en la especialidad de Derecho, formado en
competencia investigativa, proporcionara, como sefala (CALVO CHAVES,
2007) citado por (HURTADO, s.a., pp.4-5) aportes “a la solucion de los
problemas sociales; usar la investigacion como herramienta de formacion
educativa y pedagdgica; incitar a duda, a la perplejidad, a la contradiccion y a
la critica en el estudio del derecho; producir y transformar el conocimiento
dentro de la realidad del orden juridico y formular los problemas vy
contradicciones juridicas que se presentan en la realidad que es objeto de

regulacion del Derecho”.

En el quehacer de la investigacion en derecho, se olvida también en
muchos casos los conocimientos impartidos sobre Historia del Derecho con el
proposito de conocer los origenes de las instituciones juridicas y en otros,
tomar como referencias las medidas adoptadas por el legislador de ese
entonces, para la solucion de los problemas sociales, pudiendo ser mejorados
y adaptados a la solucion de los problemas actuales. Tampoco se deben
olvidar las reflexiones filosoficas, sobre todo para ofrecer alternativas de
solucion pertinentes, analisis de conceptos y los procedimientos judiciales. Los
egresados actuales deben ser investigadores de su propia practica, en el
sentido de exploradores permanentes de su campo de trabajo y, estar siempre
preparados para los nuevos problemas y las nuevas oportunidades, con una

gran flexibilidad y con disposicion critica y autocritica.
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Pero en todos los casos, hay una exigencia muy clara: se trata de
formar profesionales capaces de actualizarse permanentemente y que hayan

aprendido a aprender.

Como sefiala (SANCHEZ, 2011, p. 350) “el Derecho es una de las
pocas disciplinas, que gracias a su referente, las investigaciones se pueden
presentar en diferentes campos y de cualquier forma todo dependera de la
creatividad y talento del autor”. Haciendo al mismo tiempo la aclaracion de
“cualquier forma”, sefialando que no debe entenderse como investigaciones
absurdas, sino que existen multiples posibilidades para la realizacion de
investigaciones juridicas; asi tenemos, en el campo de la Filosofia Juridica que
no se puede circunscribir a los problemas relacionados al conocimiento del
derecho, debiendo preocuparse mas bien por las relaciones del derecho con la

moral y la ética.

En el campo de la investigacion juridica, donde el referente es el
derecho, encontramos el interés de ciencias como la Antropologia, la Historia,
la Sociologia y también la Etica, entre otras ciencias, que estudian el fendmeno
llamado derecho, buscando su eficacia en una sociedad y su adecuado
funcionamiento, proyectandose incluso mas alla de la norma juridica. Por su
parte, la ciencia del derecho estudiara diferencialmente al derecho como norma
juridica y s6lo se ocupara de ella Unica y exclusivamente; a diferencia del
estudio que realizan del fendmeno derecho las otras ciencias anteriormente

mencionadas.

La investigacion juridico doctrinal o dogmatica, denominada también

investigacion juridica por excelencia, porque busca determinar los principios y
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normas para su correcta interpretacion, se caracteriza por ser simplemente
expositiva. Por dltimo, la investigacion juridico social, se interesa por el como
viene funcionando el derecho, debiendo el investigador previamente conocer

los aspectos fundamentales de la disciplina escogida.

2.2.1 FACTORES PEDAGOGICOS

Considero que es pertinente iniciar este punto de la investigacion,
esclareciendo el alcance del concepto de PEDAGOGIA. La Pedagogia viene a
ser “aquella reflexién sistematica en torno a la educacién. Se trata de un tipo de

reflexion que conlleva una doble dimension:

e Dimension Filosoéfica: asociada a una concepcion sobre lo que es la
educacion (el conocimiento y el aprendizaje), una concepcion de la sociedad
(o el contexto en el que se educa) y, sobre todo, una concepcion de los roles

gue les corresponde jugar al educador y al educando.

e Dimension Cientifica: referida al uso del método cientifico para abordar,

explicar y comprender la educaciéon” (BAZAN, 2008, p. 18).

La pedagogia actual se encuentra altamente psicologizada, ignorando
en muchas oportunidades la preocupacion de la persona humana como sujeto
relacional o social y por lo tanto, llega a prescindir en su estudio a multiples
variables que influyen en el proceso educativo. Esta realidad en opinién de
(BAZAN, 2008, p.23) “obliga a aceptar la necesidad de un planteamiento
multidisciplinar y holistico en el analisis de los fendmenos educativos”, teniendo
en consideracion, lo que sefiala VYGOTSKI (1979) citado por (BAZAN, 2008,
P. 23) que “el aprendizaje humano presupone una naturaleza social especifica

y un proceso mediante el cual el sujeto accede a la vida intelectual de aquellos
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gue lo rodean. Es la apropiacidn e internalizacion y signos de un contexto de

interaccion”.

Lo que viene a significar que los fenbmenos educativos se ven
influenciados por un conjunto de factores que van a influir en el éxito o en el

fracaso de la persona en sus estudios.

Precisamente la investigacién psicoldgica ha logrado identificar factores
de riesgo que ponen en peligro el desarrollo psicosocial de la persona v,
consecuentemente en sus estudios; algunos autores han identificado la
existencia de cuatro factores que afectan el desempefio académico, ellos

serian:

= Factores fisiolégicos.
= Factores pedagogicos.
= Factores psicolégicos.

= Factores sociolégicos.

Otros en cambio hacen referencia a un conjunto de factores en sus
dimensiones institucionales, sociodemograficas, psicosociales y linguisticas;
estos ultimos factores como consecuencia del auge alcanzado por las nuevas

tecnologias.

El proceso pedagogico viene a englobar tanto los procesos de
ensefianza como el de educacion, los mismos que se encuentran orientados a
la formacién de la personalidad del estudiante; de ahi la importancia de éste
proceso que redunda en la sociedad. También debe tenerse en consideracion

en este proceso la calidad y cantidad de interacciones sociales que puedan
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producirse, dentro y fuera del contexto educativo y obviamente referido a la

basqueda de un nuevo conocimiento.

Por ese motivo consideramos la importancia que tiene la mediacién del
profesor, cuya profesionalizacion deberia ser considerada una prioridad,
poniendo el interés en los procesos reflexivos sobre la propia practica para

llevar a cabo su labor.

2.2.1.1 LA FUNCION DOCENTE

Precisamente la direccion del proceso pedagdgico es “la actividad de
planificacion, organizacion, regulacion y control del proceso pedagdgico, donde
las relaciones de interdependencia entre los sujetos de la educacion se
desarrollan conscientemente, bajo la orientacion del profesor, en busca de una
participacion activa, creadora y transformadora, teniendo en cuenta los
objetivos y las condiciones cambiantes en el contexto de actuacidon

pedagodgica’ (SIERRA, 2003, p. 31).

A. PLANIFICACION DE LA ENSENANZA

El profesor universitario dentro de su campo de competencias debera
poseer la capacidad de analizar, diagnosticar e identificar el nivel de
aprendizaje logrado por el estudiante. Pero también debera encontrarse
en la capacidad de producir un aprendizaje planificado en el estudiante, lo
cual requerira tener un dominio de las teorias del aprendizaje humano que
le proporcionara una fuente de estrategias, conocimientos, explicaciones
y técnicas de instruccion en funcion a las particularidades educativas, si

se persigue la calidad educacional.
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Parte del planeamiento educativo es la programacion de la ensefianza,
puente entre la teoria y la practica que segin SACRISTAN y PEREZ
GOMEZ en su libro: La Ensefianza: su teoria y la practica expresa,
sefiala que la programacion de la ensefianza “es realizar un disefio de
como queremos orientar la accion antes de que ésta ocurra
improvisadamente o en forma rutinaria... no existe una técnica concreta
de hacer programaciones... el disefio o programacion de la ensehanza
constituye un eslabon intermedio entre la teoria pedagodgica y la accion...
El disefio supone un plan que indica lo que se quiere realizar y esto no
puede hacerse sin partir de una determinada concepcion pedagogica,

psicoldgica, etc.”

Todo docente debe planificar la actividad educativa que va a desarrollar
en el aula, partiendo de un conocimiento de la realidad sobre la que debe
actuar, considerando determinados conocimientos tedricos, y sobre esta

base elaborara un plan que guiara su accionar.

Hay que tener en consideracion que el docente tiene como tarea
especifica ensefiar, labor que ejecuta teniendo como base determinadas
concepciones personales 0 supuestos, que son producto de sus

aprendizajes tedricos personales y de su experiencia propia.

Adicionalmente tendra en consideracion un Disefio Curricular que ha sido
previamente elaborado por un equipo de docentes que orientara el
accionar educativo y que responde determinadas interrogantes, que
vendran a constituir el marco tedrico y los principios que guiaran el

desarrollo curricular de la especialidad universitaria; y que se encuentra
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plasmado en el curriculo de estudios; donde se establecen los objetivos
gue los estudiantes deberan lograr, el tipo de experiencias educativas,
gue se les proveeran, los criterios empleados, los contenidos, actividades,

técnicas y pautas a utilizar.

El planeamiento por lo tanto se hace necesario por razones de
responsabilidad moral, econdmica, adecuacién laboral y eficiencia,
teniendo presente que el docente universitario necesita saber, para llevar
a cabo su planeamiento, qué, por qué, a quién y cdmo ensefiar, a fin de
gue su labor tenga un sentido objetivo y atienda a las necesidades de los

estudiantes.

EJECUCION DE LA ENSENANZA

Otra de las practicas de la ensefianza que debe cumplir el profesor dentro

de su funcién docente, viene a ser la EJECUCION DE LA ENSENANZA,

gue no es otra labor que llevar a la practica lo planificado en el aula. Dicha

labor incluye las tareas siguientes:

= Ensefar de acuerdo a los objetivos fijados en el curriculo.

= Establecimiento de los lugares y cumplimiento del cronograma
académico.

= Ensefar atendiendo las caracteristicas del estudiante.

» Ensefiar los contenidos.

= Seleccionar los recursos materiales y humanos a emplear.

= Seleccionar las estrategias didacticas.

= Evaluar el aprendizaje.



B.1 METODOLOGIA DE LA ENSENANZA

Cuando buscamos en el diccionario de la Real Academia de la
Lengua Espafiola (2001, p. 106) la palabra metodologia encontramos el
siguiente significado: “Ciencia del método.// 2. Conjunto de métodos que

se siguen en una investigacion cientifica o en una exposicion doctrinal”.

Por otra parte un método es:

1) Un conjunto ordenado de operaciones orientadas a la obtencién de un
resultado;

2) Un procedimiento o modo de obrar que tiene cada persona; y

3) El conjunto de reglas y ejercicios para ensefar los elementos de una

técnica, arte o disciplina.

En lo referente al término ensefianza estd muy relacionado a

didactica, de ahi que por didactica se entienda:
1) Perteneciente o relativo a la ensefianza; 2) Adecuado para ensefar; y
3) Rama de la pedagogia que se ocupa de las técnicas y métodos de
enseflanzas. Para los profesionales en educacion, el término adecuado
vendria a ser METODOLOGIA DIDACTICA, derivado de método
didactico, que es la manera apropiada de transmitir los conocimientos.

Al emplear el término METODOLOGIA DE LA ENSENANZA, nos
estamos refiriendo especificamente a la descripcion de cémo el docente
universitario va a conducir el proceso de ensefianza — aprendizaje. Para
dicho propdsito, contara “con una amplia gama de modalidades como la
clasica y siempre valorada exposicion oral, el trabajo grupal, el estudio

dirigido, la autoinstruccion, etc., asi como una variedad de recursos
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educativos y soportes educativos (retroproyectores, proyectores, etc.)”

(PALACIOS, 1988).

Pero otro punto clave relacionado con la metodologia de la
ensefianza, es la puesta en préctica de la ensefianza en el aula; es decir,
el desarrollo del proceso de ensefianza — aprendizaje, que implica la
actividad concreta y practica del profesor, que necesita conocer
anteladamente qué va a ensefiar, como va a desarrollar el tema que
corresponde a la clase y qué tipos de recursos utilizara para estimular a
los estudiantes para conseguir el resultado excelente. Se podria pensar
gue bastaria con informarse bien sobre los contenidos y que eso llevaria a
los estudiantes a que se interesen por lo transmitido; pero la realidad es
otra, requiriendo por lo tanto el esquema o plan de clase que hace de la
enseflanza mas sistematica y el aprendizaje mas receptivo; siguiendo
sobre todo los siguientes pasos, como sugiere PALACIOS RODRIGUEZ
(1998) “motivacion, exposicidon del tema y refuerzo”, a fin de consolidar el
aprendizaje mediante ejemplos, ejercicios, problemas, sintesis o alguna
situacion relacionada con el tema, con el proposito de que el estudiante

internalice el mensaje instruccional en forma segura y confiable.

En la Declaracion Mundial sobre la Educacion Superior en el
Siglo XXI (1998), se sefiala explicitamente que es necesario una revision
de los métodos pedagogicos vigentes, trasladando el énfasis puesto
actualmente en la transmisién del conocimiento hacia el proceso de su
generacion; posibilitando de este modo que los alumnos adquieran los
instrumentos para aprender a conocer, a convivir y a ser. Asimismo, se

reconoce que el personal docente y los estudiantes son los protagonistas
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principales de la educacion superior, siendo la funcién de las instituciones
de educacion superior, formar a los estudiantes para que se conviertan en
ciudadanos bien informados y profundamente motivados, provistos de un
sentido critico y capaces de analizar los problemas, buscar soluciones
para los problemas que se planteen a la sociedad, y asumir
responsabilidades sociales. Esto implica que los métodos pedagdgicos,
los materiales didacticos y los métodos de examen, permitan el ejercicio
no solo de la memoria sino también de las facultades de comprension, la

aptitud para las labores practicas y la creatividad.

Sobre este punto de la metodologia de la ensefianza, existe el
aporte de las FILOSOFIAS DE LA EDUCACION en sus diferentes
versiones y de las TEORIAS DEL APRENDIZAJE, que han venido a

proporcionar diferentes enfoques a la ensefianza.

“Partiendo de la idea que tienen los profesores de la clase de
persona que quieren que lleguen a ser los alumnos y de cdmo ayudarlos
en ese proceso, GENSTERMACHER y SOLTIS (1998) citados por
(PACHECHO, 2004, p. 60) hablan de tres enfoques: el enfoque ejecutivo,

el enfoque terapéutico y el enfoque liberacionista”.

El enfoque ejecutivo ve al docente como una persona cuyo propoésito

es producir ciertos aprendizajes en el estudiante, para lo cual empleara
sus mejores destrezas y técnicas de que dispone. Se encuentra influido
por el Conductismo y el Positivismo. Actia como un ejecutivo de
produccion que elabora un plan, lo ejecuta y evalua sus esfuerzos, lo

revisa y actla de nuevo; sus estudiantes entran como materia prima y
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salen como producto “ensamblado”. Aqui el docente no es parte del
proceso, es un “manager” que pone atencion en la tarea, en el logro de

resultados y no tiene que ver con los intereses de los estudiantes.

El enfoque terapéutico ve al docente como una persona empética,

encargada de ayudar al estudiante a crecer como persona y alcanzar
altos niveles de realizaciébn. Se encuentra influido por la Psicologia
Humanista, la Filosofia Existencial y se sustenta en el aprendizaje
significativo. Persigue convertir al estudiante en una persona capaz de
aceptar responsabilidades, de tomar opciones que definan su caracter. El
resultado final es la autenticidad; siendo el rol del profesor el guiar y

asistir.

El enfoque liberacionista ve al docente como alguien que libera la

mente del estudiante de errores conceptuales y prejuicios, desarrollando
estudiantes conocedores, racionales y morales. Se apoya en el
aprendizaje como procesamiento de la informacion. El docente considera
gue la mente sélo puede ser desarrollada y liberada mediante la
comprension de un amplio conjunto de conocimientos, combinados con
los rasgos del caracter, intelectuales y morales. Le interesa qué ensefar y

como hacerlo.

Estos diferentes enfoques determinaran la concepcion pedagogica
del docente universitario, que indudablemente influira en el modelo
didactico que elija y que también se encontrara influida por el curriculo
universitario que puede estar referido a la educacién general, a la

formacion de profesionales o a la formacién de cientificos 0 humanistas.
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Los modelos didacticos vienen a ser representaciones esquematicas del
proceso de enseflanza — aprendizaje que describen todos
los elementos que intervienen en él, asi como la relacién
entre ellos. Los modelos didacticos son Utiles tanto para
orientar la ensefianza de una asignatura, de una unidad, de
un tema especifico, como para diseflar y desarrollar
materiales instruccionales y para orientar la investigacion.
Ademas definen claramente las responsabilidades del
docente durante las etapas de planificacion, implementacion
y evaluacion de la ensefianza, y funcionan como
herramientas para ayudarle a ensefiar de manera mas

sistematica y efectiva (PACHECO, 2004, p. 62).

Existen una variedad de modelos didacticos propuestos tanto por
educadores como psicélogos educacionales, dejando su eleccion a los
profesores en funcién a los objetivos que pretendan alcanzar y a los
recursos didacticos disponibles. No obstante, seria muy interesante que
cada profesor construya su modelo didactico a partir de su propia

concepcion pedagogica.

Hay que tener presente que “la educacion ha de mejorar o
perfeccionar a la persona, en lugar de degradarla o limitarla, y debe
mejorar la persona y a cada persona” (PEREZ, 2001, p. 25). La
educacion no puede reducirse a la sola ensefianza o transmision del
saber, debiendo procurarse la formacién intelectual, de las actitudes y de

los valores; sélo asi se podra conseguir una integracion armonica, pero
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siempre y cuando se encuentre orientada a una meta que incorpore un fin
educativo importante, debiendo encontrarse plasmada en un proyecto
educativo, que debera representar el acuerdo y el compromiso de los

miembros de una comunidad educativa.

De otro lado, es necesario que el docente pase de la funcién de
“solista” (como dice la UNESCO) a la de “acompafiante”, convirtiéndose
ya no tanto en el que imparte conocimientos, sino en el que ayuda y guia
a los estudiantes en su proceso formativo; proceso en el cual los valores
fundamentales no deberan estar ausentes, si es que aspira a un producto

humano y social, menos robotizado.

También resulta tener en cuenta, que se debe optar por una
construccion metodoldgica que no enajene la conciencia del estudiante ni
lo distraiga de lo principal de los fines educativos y los objetivos globales
del proceso de ensefianza — aprendizaje. Debiéndose perseguir una
construccion metodoldgica que ponga en juego las habilidades del
estudiante para observar, pensar, comunicarse, actuar, intuir, abstraer,
aplicar y evaluar con sentido critico, en funcion y en la direccion del perfil

del profesional y de la sociedad que se desea alcanzar.

La estrategia metodolégica, como se sefialara en el VI Congreso
Nacional de Educadores auspiciado por la Universidad Peruana de
Ciencias Aplicadas, “debera propiciar la combinacion significativa de los
procedimientos inductivos, deductivos, analiticos y sintéticos, de modo

gue la accidon educativa sea para el o la estudiante un cumulo de
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oportunidades para su desarrollo integral con autonomia y sentido critico”

(SILVA, 2002, p. 6).

Como es de notar, ensefiar constituye un complejo proceso de
ponderacion de situaciones concretas de trabajo, de tomas de decisiones
en torno a mejores estrategias para una mejor asimilacion de los
estudiantes; ellos llegan a considerar mas estimulante una metodologia
gue los inste a buscar respuestas, llenar lagunas o replantear posiciones,
antes de recibir textos “perfectos”, para ser repetidos de manera
dogmatica. Si los estudiantes escuchan y repiten, aprenderan a repetir; si
observan, plantean preguntas y problemas, aprenderan comportamientos

de exploracion y descubrimiento.

No debemos olvidar que la investigacién cumple un papel importante en la
estrategia metodologica, puesto que permitird al educando la
informacion actualizada del contenido de la educacion,
cuando la investigacion es bibliografica, documental o de
otras fuentes como el Internet. Desde luego que cuando se
realiza investigacion de campo, segun la naturaleza de los
aprendizajes y de las asignaturas, €ésta proporcionara
informacion fresca que abonara a favor de la pertinencia de
la educacion. La pertinencia, al final de cuentas es la
humanizacion del proceso metodolégico, en tanto la
investigacion permite extraer datos que tienen significado

real y personal para el estudiante; consecuentemente,
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satisfacera la necesidad y el impulso por el aprendizaje

significativo (SILVA, 2002, p. 73).

B.2 INADECUADA COMUNICACION ENTRE DOCENTE Y

ESTUDIANTE

“Es necesario, ante todo, saber de lo que estamos hablando. En el
discurso educativo el lenguaje sirve a veces para entender y, muchas mas

para confundirnos” (SANTOS, 2004, p. 85).

Como sefiala C. LERENA (1997) citado por (SANTOS, 2004, p. 85)
“El lenguaje no solamente se utiliza para subir las escaleras de la claridad
y de la libertad, sino que, acaso mas a menudo, se usa para bajar por las
de la confusion y, mas a menudo, se usa para bajar por las de la

confusion y la dominacién”.

En una clase oral (de tipo magistral), el profesor se vale de su propio
lenguaje (gestos y palabras) para exponer los conocimientos e ideas que
constituyen el mensaje instruccional; pero no sélo recurriendo a la
comunicacion clara y sencilla, sino también a las anécdotas, ejemplos,
experiencias, problemas, etc. que puedan aclarar la exposicion;
recurriendo igualmente a la pizarra, empleando esquemas, mapas
conceptuales, ilustraciones y generando preguntas que permitiran el
didlogo y el esclarecimiento de las dudas y la ampliacion de la

explicacion.
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De acuerdo con BOSWORTH (1995), citado por (LOPEZ, et.al.,
2001, p. 54) las relaciones profesor — estudiante debe comportar un

enfoque humanista, que se manifiesta en los siguientes rasgos:

“- Demostrar respeto y educacion al alumno, lo que implica escucharlo,

dedicarle tiempo y voluntad de atenderlo personalmente.

- Valorarlo como individuo, esto es, mantener una relaciéon personal con

él, reconociendo sus avances y sus logros.

- Ayudarle en sus problemas personales, es decir, estar disponible para

dedicarle tiempo y ayuda en sus dificultades no académicas.

- Apoyarle en sus problemas académicos, animandole y guiandole en

sus dificultades o explicandole la materia de forma mas comprensible”.

Sobre el particular, se han efectuado investigaciones que incluyen
aspectos que aluden a la inadecuada comunicacion existente entre el
docente y el estudiante; asi tenemos la efectuada por Z. CATALDI y F.
LAGE en el 2004, en la Universidad de Buenos Aires, entre los alumnos
de la facultad de ingenieria, con el proposito de llevar adelante una

investigacion a fin de determinar el perfil del docente universitario.

Para tal propdsito, aplicaron una encuesta en la que el alumno debia
indicar los cinco aspectos que deseaba en sus docentes y
los cinco que no deseaba. Los aspectos deseados fueron:
gue sea justo (80%), que sea paciente (75%), que sea claro
en sus exposiciones (70%), que explique las veces que sea
necesario (68%), que se interese por sus alumnos (65%) y

con buena onda (53%). Los aspectos no deseados fueron:
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gue sepa mucho y que no sepa explicar (75%), que sea
soberbio (73%), que fume en clase (68%), que se moleste si
tiene que repetir (65%), que sus actitudes sean de
superioridad (48%) y que abuse de su poder (45%)

(QUEZADA, 2009, p. 9).

B.3 EXCESIVO NUMERO DE ESTUDIANTES MATRICULADOS EN LA

ASIGNATURA

El ndmero de estudiantes con capacidades diferentes y limitaciones
diferentes, constituye una dificultad pedagdgica cuando es excesivo. Hay
gue tener en consideracion que la tarea meritoria de un profesor no es
hacer rendir a un buen estudiante, sino ayudar a salir adelante a un
estudiante con dificultades de aprendizaje. Y ello se complica cuando
existe un sistema educativo que permite que un profesor desarrolle una
clase con sesenta estudiantes, es decir, mas del doble de lo conveniente.
Esta situacion viene a colocar al profesor en la disyuntiva de ensefar
poco e insuficiente o mucho y mal; impidiéndole adicionalmente conocer a

sus estudiantes.

Una de las manifestaciones de este problema, incide particularmente
en las tareas propias relacionadas con la investigacion y la extension
universitaria, que propicia la consolidacion académica marcadamente

dispar entre las instituciones universitarias.

Cabe remarcar que el exceso numérico de estudiantes viene a ser

un atentado a una educacién con equidad y mas aun con la calidad de la
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ensefanza, interfiriendo obviamente con la puesta en marcha del marco

de la buena ensefanza.

‘Para el afio 2002, en el Peru se informaba un total de 448,412
alumnos universitarios matriculados, de los cuales el 59% estudian en
universidades publicas y 41% en universidades privadas; siendo el
porcentaje de alumnos varones (57%) mayor al de las alumnas mujeres
(43%). Con respecto a los docentes para ese mismo afio existian un total
de 38,301, de los cuales el 73% labora en universidades publicas y el

27% restante en universidades privadas” (QUEZADA, 2009, p. 9).

Se tiene conciencia que el sistema universitario en el Peru, se
encuentra en una situacion de crisis la cual es percibida como una crisis
de calidad dentro de la cual se evidencia el excesivo numero de
estudiantes matriculados en la asignatura, como es el caso de la Escuela
Académico Profesional de Derecho, donde se realiza el desarrollo de la
asignatura con 130 estudiantes en la actualidad; situacion que viene

siendo superada en la actualidad, debido al proceso de acreditacion.

Segln la DECLARACION DE BOLONIA, acuerdo que en 1999
firmaron los ministros de educacion de la Unién Europea en la ciudad
italiana de Bolonia, promoviendo la convergencia de los distintos sistemas
con el fin de mejorar la transparencia y la compatibilidad de los estudios,
titulos y diplomas; se trataron diferentes asuntos entre los cuales se
aboga especificamente por una relacion mas personalizada entre docente
y estudiante, preconizando una educacion superior basada en el

aprendizaje y no en la ensefanza.
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Esto significaria la devolucion al estudiante del papel central en el
proceso educativo; pues el profesor debera tutorizar a sus alumnos en su
asignatura. Con lo cual se estaria favoreciendo y aceptando con
beneplécito la existencia de un numero reducido de estudiantes que no
excederia de 20 por asignatura, tal como se puede apreciar en las

estadisticas que muestran las universidades europeas.

B.4 DIFICULTAD DE LAS DISTINTAS MATERIAS

Se refiere a la dificultad de algunos cursos o asignaturas de la
especialidad profesional, que puede deberse a distintas causas: como la
escasa motivacion de los estudiantes, tiempo empleado para el desarrollo
de los temas del programa, relacion entre lo ensefiado y lo evaluado,
técnicas de estudio, capacidad de sintesis del estudiante, comprension de
textos, falta de planificacion y organizacion de la asignatura, desarrollo
inadecuado de aptitudes especificas acordes con el tipo de carrera
elegida, aspectos de indole actitudinal, falta de claridad expositiva,
inadecuada evaluacion, actividades poco adecuadas, falta de tratamiento
individualizado a los estudiantes, falta de dedicacion a las tareas

docentes.

B.5 HORARIOS DE LAS DISTINTAS MATERIAS

En algunas circunstancias la programacion del horario de clase
colisiona con el proceso de ensefianza aprendizaje, dada la mayor
concentracion que demanda una asignatura y disponibilidad del tiempo

por parte del docente.
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» MARCO ADMINISTRATIVO

Una de las principales conclusiones que se obtiene del estudio de las
instituciones educativas universitarias, es la influencia que ejerce el clima
institucional, de una u otra forma en la formacion de los estudiantes. Y es
precisamente la teoria sociocultural de Lev Semenovich VIGOTSKY que hace
referencia a la interaccién del individuo con el contexto sociocultural, nos
parece de especial relevancia conectarlo con la influencia de la institucion
educativa universitaria, cuyo contexto ocupa un lugar central sobre el
aprendizaje del estudiante, convirtiéendose la interaccion social en el motor del

desarrollo personal.

Precisamente una de las ideas basicas de Vigotsky es el sefialar la
relievancia en educacion de: la intervencién de otros miembros del grupo
social como mediadores entre cultura e individuo. Dicha interaccion
promueve los procesos interpsicologicos que posteriormente  seran
internalizados. La intervencion deliberada de otros miembros de la cultura en el
aprendizaje de la persona es esencial para el proceso de su desarrollo
personal. Por lo tanto, la institucion educativa como creacion cultural de una
sociedad letrada desempefia un papel especial en la construccion del

desarrollo integral de los miembros de esas sociedades.

Vigotsky consideraba que el medio social es crucial para el
aprendizaje, ya que pensaba que la integracion de los factores sociales y
personales produce el aprendizaje. Sefialando que para él, el contexto social
influye en el aprendizaje mas que las actitudes y las creencias; teniendo una

profunda influencia en el cémo se piensa y en lo que se piensa. El contexto
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forma parte del proceso de desarrollo y, en tanto tal, moldea los procesos

cognitivos.

Escribia igualmente que el entorno social influye en la cognicion por
medio de sus “instrumentos”, que vienen a ser sus objetos culturales como: el
lenguaje y las instituciones sociales (como las instituciones educativas

universitarias).

La posicion de Vigotsky dentro del constructivismo social, es porque
recalca la interaccion de la persona y su entorno, donde la persona es
resultado del proceso histérico y social, donde el lenguaje ejerce un papel

esencial. Cabe precisar que la teoria constructivista considera que: “el
conocimiento no se descubre, se construye”; precisamente la rama del
constructivismo social intenta explicar cual es la naturaleza del conocimiento

humano.

Asimismo, Vigotsky (s.f.) citado por (CHAVEZ, 2001, p. 62) afirma que
el sujeto como ser social es un constructor de su propio aprendizaje, ya que de
un proceso interpersonal se transforma en otro intrapersonal. Por lo tanto la
ensefianza “debe ser constantemente exigente con las estudiantes y los
estudiantes y ponerlos ante situaciones que les obliguen a implicarse en un
esfuerzo de comprension y actuacion. Ademas aclara que la ensefianza y el
desarrollo son el resultado directo de la actividad de la estudiante y el

estudiante en su relacidon con el mundo circundante”.
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» MARCO SOCIOLOGICO

El interés sociolégico por la educacién, reside en sus caracteristicas
como institucion que constituye identidades y posiciones sociales que
condicionan la forma en que las personas viven en sociedad, sus actitudes,

formas de interaccion y sus oportunidades vitales.

Para la sociologia la educacién es una forma estructurada de
socializacion mediante la cual se transmiten formalmente de una generacién a
otra el conocimiento, las aptitudes y los valores de una cultura. Y es el
aprendizaje el fenbmeno que tiene lugar en muchos otros contextos ademas
del escolar, formando parte de muchas actividades e instituciones sociales
como la universidad. De ahi que el proceso de ensefianza aprendizaje
considerado en nuestra investigacion es enfocado desde la rama de la

sociologia de la organizacion.

La SOCIOLOGIA DE LA ORGANIZACION es una rama esencial de la

sociologia, que tiene como objeto de estudio el andlisis organizacional.

La organizaciéon es una colectividad basica para el funcionamiento de la
sociedad. La organizacion es un ente social, un sistema abierto, adoptado para
gue el hombre actle en sociedad; es una estructura en permanente proceso,
tanto de evoluciéon (crecimiento y desarrollo) como de involucidon (entropia

negativa, caos, desorden y muerte organizacional).

Cabe puntualizar que el concepto socioldgico de organizacion es muy
diferente del concepto econdmico empresarial de organizacion, el primero
enfoca la formacion social como un todo, es decir, abarcando todos los

procesos no planificados ni previstos que en la organizacién tienen lugar. En el
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segundo se aprecia a la organizacibn como una actividad, abordando el

resultado de la actividad y enfocando la ordenacion encaminada a un objetivo.

La sociologia de la organizacion tiene como materia de estudio las
organizaciones como la universidad, que tienen una jerarquia,
reglamentaciones establecidas, delimitaciones de competencias, formalidades,

delegacion de autoridad, etcétera.

No hay que olvidar igualmente que la “socializacion esta en funcion de
la organizacion social en la que uno participa. Influyendo naturalmente en el
desarrollo de la personalidad y comportamiento o conducta social. La
socializacion es un proceso de formacion del ser humano, tanto por la
formacion explicita del conocimiento y la experiencia, como por la modelacion

inconsciente de nuestra conducta” (VELAZQUEZ, 2005, p. 49).

La universidad como organizacion formal es también un grupo social,
planeado, disefiado y orientado a conseguir metas especificas que se mantiene
integrada por normas y reglamentos especificos; por lo tanto es posible que
sea moldeada por su ambiente, tanto como institucion como también al grupo
social que lo compone. “El ambiente en la organizacion formal esta en funcion
de cadigos, reglas sociales, descripciones explicitas del trabajo, organigramas,

jerarquias, etcétera” (VELAZQUEZ, 2005, p. 143).

Pero a la par existe la organizacion informal, la cual también podria
ejercer un moldeamiento del ambiente de la organizacién formal de la cual
forma parte; en el mejor de los casos su influencia podria evitar el trabajo
desagradable, hacer frente a situaciones no previstas en la normativa interna

oficial de la institucion y, también romper reglas que podrian constituirse mas
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tarde en procedimientos ingeniosos que pueden ser reconocidos

posteriormente.

Hoy el desempefio ambiental que es materia de estudio de la
sociologia de la organizacion, es considerado cada vez mas importante para
las partes interesadas de una organizacién, tanto internas como externas;
porque el desempeiio ambiental sano favorece el impacto potencial de sus
actividades y servicios, para el cual se requerirA del compromiso de la

organizacion hacia un enfoque de sistemas que busque la mejora continua.

C. EVALUACION DE LA ENSENANZA

Es la tercera fase de la ensefanza en la cual el docente evaluara la

eficacia de la ensefianza que impartio.

Cabe sefalar que existe una diferencia entre la evaluacion de la
enseflanza y la evaluacion del aprendizaje; ya que la primera se dirige a

evaluar al docente, mientras que la segunda persigue evaluar al estudiante.

La evaluacion de la ensefianza vendra a adquirir especial importancia,
precisamente cuando se ha constatado que el estudiante no ha aprendido de

acuerdo a las expectativas del docente.

Miguel Angel SANTOS GUERRA (2004) citado por (ALFARO, s.f., p. 2)
sobre el particular dice que “la evaluacion no es un proceso de naturaleza
descendente que consiste en controlar y en exigir al evaluado, sino es un
proceso de reflexion que nos exige a todos el compromiso con el conocimiento

y con la mejora”.
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Igualmente cabe sefialar que compatibilizar el control y la mejora o desarrollo
profesional es uno de los grandes problemas a que se enfrentan
los sistemas de evaluacion vigentes en las universidades. Un
hecho importante es de quién parte y cdmo se pone en marcha el
proceso evaluador. Si la idea de evaluar surge de la
administracién, suele estar centrada en el control y si parte del
interés de los profesores, se concentra en la mejora de la préactica
profesional. Si la idea surge de la administracién pero la ejecucion
se basa en la negociacion, informacion y flexibilidad, permitiendo
opinar al profesor y participar en el disefio, desarrollo y control de
la evaluacion, sera posible la funcion formativa o de mejora

profesional (ALFARO, s.f., p. 3).

> MARCO PSICOLOGICO

Hay que tener presente que la forma de ensefianza viene cambiando
desde la década de los ochenta y, con esta nueva forma de entender la
ensefanza, las sociedades modernas vienen exigiendo que las instituciones
educativas entre las cuales se encuentra la universidad conduzca la formacion
de los estudiantes universitarios para que estos puedan desarrollar una
capacidad de adaptacion a los rapidos cambios sociales, considerando el
aprendizaje de valores, el desarrollo emocional y cognitivo, el pensamiento
critico, capacidad para someter a juicio y utilizar una cantidad y variedad de
informacion que exige la denominada sociedad del conocimiento. Razén por la
cual las politicas educativas de estos paises, ponen como pieza clave de los

resultados de aprendizaje a la formacion docente, teniendo en consideracion
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gue cualquier innovacion dependera de la comprension que tenga el docente

de los significados de dicho propdsito plasmado en un programa.

Y es precisamente el pensamiento del docente lo que preocupa a la
ciencia, a fin de establecer en alguna medida la relacion entre lo que el docente
piensa y la realizacion de la préactica educativa, que echaria al traste la
enseflanza aprendizaje y los resultados esperados; v.gr. un docente que
evidencia un problema psicolégico de autoestima, que denota un complejo de
inferioridad insuperable; el cual considera que las autoridades universitarias
estan en contra de él y por ende toda medida de cambio por la acreditacion es
desde ya un fracaso y por lo tanto su comportamiento es a todas luces de no
participacion. La pregunta sera: ¢ dicha forma de pensar del docente tendra su
correlato con sus practicas pedagodgicas, tendra un efecto negativo en su

guehacer docente y en sus estudiantes?

Como sefialara en su oportunidad Vigotsky las relaciones
interpersonales juegan un rol importante en el proceso de ensefianza
aprendizaje, siendo las funciones psicoldgicas superiores, consecuencia del

desarrollo cultural y no del desarrollo meramente individual.

Siguiendo a Vigotsky, en toda practica educativa se ha de tener en
cuenta no soOlo contenidos (qué se ensefia) y los mediadores instrumentales
(con qué se ensefia), sino también los agentes sociales de la educacion (quién
ensefa); entendiendo por agentes sociales no so6lo los profesionales de la
educacion, sino toda persona que se encuentra inmersa en el grupo social al

gque pertenece, vive y se desenvuelve el estudiante.
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Por lo tanto, mas alla de los factores de personalidad se encuentran
aquellos cuya influencia en el proceso de ensefianza aprendizaje provienen del
entorno social en que se desenvuelve tanto el estudiante como el profesor vy,
mas en concreto, el ambiente sociofamiliar, siendo determinante sobre todo
para los niveles de ansiedad, aspiraciones, autoconcepto, autoestima,
motivacion. Haciéndose necesario tomar en consideracion el contexto donde se
lleva a cabo el desarrollo humano y especificamente el proceso de ensefianza

aprendizaje.

Ahora, sin bien el estudiante es responsable de su propio proceso de
aprendizaje, el profesor no puede limitarse Unicamente a crear las condiciones
Optimas para que el estudiante despliegue adecuadamente su actividad mental;

sino que también el docente debera guiar y orientar dicha actividad.

El estudio de las representaciones y los procesos de construccion
personal de significados se han centrado principalmente en los mecanismos de
elaboracién y accién de estas representaciones que permiten a los sujetos
explicar, interpretar y ponderar sus relaciones con otras personas y con la
realidad, como ellos las perciben, denominandolas TEORIAS SUBJETIVAS
docentes sobre el proceso de ensefianza aprendizaje, las cuales tienen un
nivel representacional mas profundo y con mayor generalidad, ya que operan al
abordar una gama muy amplia de problemas y situaciones.

Estas teorias han llegado a ser clasificadas teniendo en consideracion los

siguientes dominios o niveles, asi tenemos:
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a) Teorias Subjetivas Declaradas o Explicitas, que son
aquellas que facilmente son identificables en las verbalizaciones

de las personas, es decir, lo que las personas dicen que piensan.

b) Teorias Subjetivas Implicitas, son aquellas de contenido
implicito, pero posibles de redescribir o explicar por el propio

sujeto o por el investigador; y

c) Teorias Subjetivas Profundas, son aquellas que s6lo son
inferibles desde el acceso a las ‘teorias subjetivas implicitas’;
las cuales formarian parte de la dimensién tacita del conocimiento

(CASTRO, 2012).

Cabe indicar, que el cambio subjetivo de las personas se ha estudiado
en el campo de la psicoterapia en la linea de investigacion sobre factores de
cambio ‘inespecificos” o (genéricos) por KRAUSE y también por VALDES. Por
su parte KRAUSE ha descrito diferentes tipos posibles de integracion de estos
significados, asi se tiene:

a) Aceptacion e integracion.
b) Aceptacion, pero sin integracion suficiente.
c) No aceptacion, ni integracion.

d) Incorporacion rigida.

Es necesario entender la importancia que tiene el tema de
reclutamiento y seleccion de docentes pero, de una manera responsable, con
la finalidad de atraer y retener a profesores de alta calidad, debidamente

preparados en su especialidad profesional, con formacién pedagogica y tomar
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en consideracion y con responsabilidad las realidades que experimentan

cuando se embarcan en la carrera docente universitaria.

2.2.1.2 LA CALIDAD DE LA ENSENANZA

La calidad de la enseflanza es una definicion que en la practica se
toma como sinénimo de calidad educativa, pero en realidad son dos conceptos
distintos. Sin embargo, es necesario precisar que hablar sobre el tema de
calidad en el ambito de la educacion, es adentrarse por senderos de
indefinicion y controversia, por el hecho de la inconcrecién o relatividad del
término: CALIDAD. De tal manera que toda definicion sera poco precisa debido
a las mdultiples acepciones de la misma. Como sefala acertadamente DE
WEERT la calidad no puede hacerse exclusiva referencia a los logros y

resultados, sino también a las entradas y procesos.

Un concepto genérico de CALIDAD EDUCATIVA vendria a ser,
conseguir que la persona —en este caso el estudiante—, sea capaz de acometer
tareas cada vez mas complejas. Ademas el concepto de calidad educativa esta
relacionado con calidad de acceso, en el producto, en la consecucion de

metas, en la adecuacion de acciones para lograr un fin, y en la eficiencia.

Todo ello se puede deducir de las dimensiones tanto extrinsecas como

intrinsecas de plantear la calidad educativa; asi tenemos:

DIMENSIONES EXTRINSECAS

Que presentan mayor diversidad de perspectivas y generadora de las

controversias mas extendidas.
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La calidad como excepcion. Esta conceptualizacion de calidad se asocia a

opiniones de: algo diferente, exclusivo, al logro de estandares altos, etc.

La calidad en relacibn a los recursos. Toma en consideracion

profesorado, instalaciones, alumnos, dinero.

La calidad como reputacién. Basada en creencias compartidas acerca de
cudles son las instituciones mejores o de mayor calidad, que sirven de base
para su jerarquizacion. En otras palabras la calidad es lo que la gente cree

que es.

La calidad como aptitud para el logro de objetivos. Donde la Unica
condicion de calidad es la de ser eficaces; es decir, proporcion magnitud de

objetivos alcanzados.

La calidad como eficacia — eficiencia econdmica. Que toma en

consideracion algunos indicadores de calidad:

Trayectoria de los estudiantes.

Salida de alumnos.

Entrada de alumnos.

— Metas.

Curriculo.
La calidad como adecuacién al mercado laboral. Toma en consideracion

igualmente algunos indicadores:

— Trayectoria de los alumnos.
— Metas.

— Curriculo.
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= La calidad como innovacion organizativa. Considera como indicadores

de calidad:

— Nivel organizativo: (Estructura de la organizacion).
(Cultura de la organizacion).
— Normativa (Gestién de recursos humanos)
— Garantia interna de calidad.
» La calidad como satisfaccion del usuario. Considera como indicadores

de calidad:

— Entrada de alumnos.
— Trayectoria de los alumnos.

— Curriculo.
DIMENSION INTRINSECA

» La calidad como transformacién o ‘“valor afadido”. Toma en
consideracion la medida en que se produce la transformacion en el
estudiante. El valor afiadido es entendido como los diferenciales del grado
de desarrollo intelectual, afectivo, personal y social de los estudiantes
alcanzado en sus estudios, como el de los profesores tanto en su dimension

pedagodgica como académica y de productividad cientifica.

En tanto, el concepto de CALIDAD DE LA ENSENANZA debe
entenderse relacionado con “las exigencias institucionales, ideoldgicas y
técnicas que parten de una concepcién de universidad (construccion del
conocimiento cientifico, la investigacion, la preparacion profesional de la

personay el enriqguecimiento personal y social)” (SANTOS, 1990, p. 49).
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Como podemos constatar, resulta complejo precisar el concepto de
calidad de la ensefianza, mas aln si se pretende precisar los niveles de calidad
de la misma, o determinar cuando una institucion educativa universitaria
evidencia calidad en la ensefianza, teniendo en consideracion las exigencias

institucionales.

1. EXIGENCIAS INSTITUCIONALES

Son aquellos componentes que se encuentran relacionados con el
producto o servicio que pueden brindar en el proceso de funcionamiento y que
permitiran determinar que dicha institucion universitaria alcanza los niveles de

calidad en sus resultados.

Estos indicadores de calidad serian los siguientes: el producto
educativo, la satisfaccion de los estudiantes, la satisfaccion del personal que
trabaja en la institucion universitaria y el efecto de impacto de la educacion

alcanzada.

1.1 EL PRODUCTO EDUCATIVO: Que estara relacionado con la eficacia y
sobre todo con la eficiencia en el aprovechamiento de los recursos y los
procesos para el logro del objetivo educativo que es conseguir que sus

estudiantes alcancen niveles educativos de calidad.

GENTO PALACIOS (1996) sefiala sobre el particular ciertos criterios que

a continuacion se transcriben:

e ACOMODACION al grado de desarrollo de los alumnos (fisico,
intelectual, social y moral) a sus necesidades, intereses y

expectativas.
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e RECONOCIMIENTO de los alumnos, padres, personal del
centro y cuantas personas reciben el efecto o impacto del
producto educativo.

e PERMANENCIA O DURACION del producto o sus efectos
en su ambito social.

e EXCELENCIA O PERFECCION en relacion con los fines
0 metas (objetivos del centro).

e BAJO COSTO DE PRODUCCION que no debe
identificarse con presupuesto bajos, sino con el maximo
aprovechamiento de los recursos.

e DISPONIBILIDAD O ACCESIBILIDAD en el sentido de
gue el producto esta tan extendido y es tan conocido y las
vias para acceder a él son tan asequibles, que cualquier
alumno pueda lograrlo.

e CANTIDAD DE PRODUCCION en relacion con que lo
alcancen o poseen un elevado numero de alumnos

(CALIDAD EDUCATIVA — OCW USAL, 2014, p. 6).

1.2 LA SATISFACCION DEL ESTUDIANTE UNIVERSITARIO: Aspecto que
se basara en la atencidén a sus necesidades y posibilidades educativas y
al logro de las expectativas que se le planteen. Este grado de satisfaccion

tiene en consideracion los siguientes ambitos:

e SATISFACCION POR EL CUMPLIMIENTO DE LAS NECESIDADES
BASICAS referidas a la habitabilidad del centro, higiene de
las instalaciones (ventilacion, luz, aire) y de los servicios,

espacios para la ensefianza, el estudio y el ocio (aula,
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laboratorio, gimnasio, comedor, patio), mobiliario, transporte,
etc.

e SATISFACCION POR SU SEGURIDAD VITAL que se
concreta en la seguridad del edificio, del mobiliario, del
transporte, de las zonas de recreo, del gimnasio, etc.

e SATISFACCION POR LA SEGURIDAD ECONOMICA en
cuanto se garantiza la no discriminacion por motivos
econdmicos en la realizacion de las actividades educativas
del centro..., en los servicios complementarios, en los
materiales didacticos, etc.

e SATISFACCION POR LA SEGURIDAD EMOCIONAL que
le garantice el afecto necesario para el desarrollo equilibrado
de su personalidad. Trato afectuoso... de los profesores, del
personal del centro, de sus compafieros, etc.

e SATISFACCION POR LA PERTENENCIA AL CENTRO O
CLASE que se deriva de la realidad de ser miembro del
grupo en cuestion. Aceptacion de los diferentes miembros de
la comunidad educativa.

e SATISFACCION POR EL SISTEMA DE TRABAJO en
relacion con la forma de ensefianza aprendizaje, recursos
disponibles, acceso a la biblioteca, uso de medios
audiovisuales, accion tutorial, metodologia, sistema de
evaluacion, participacion, etc.

e SATISFACCION POR EL PRESTIGIO @)

RECONOCIMIENTO DEL EXITO PERSONAL que los
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miembros del centro o de la clase tienen sobre sus logros.
Reconocimiento por los distintos miembros de la comunidad
educativa.

e SATISFACCION POR LA AUTORREALIZACION
PERSONAL en cuanto a las posibilidades con que cuenta
para actuar con arreglo a su condiciobn personal, para
desarrollar las aficiones y potencialidades que cree tener,
etc. Esta satisfaccion se concreta en aspectos como la
libertad de que goza en el centro, en el aula, autonomia de
trabajo, desarrollo de la creatividad, actividades artisticas,

etc.(CALIDAD EDUCATIVA — OCW USAL, 2014, p. 8).

1.4 LA SATISFACCION DEL PERSONAL DE LA ORGANIZACION COMO
INDICADOR DE CALIDAD: Este indicador engloba a las personas que
hacen posible el funcionamiento de la institucion universitaria, tales como:
los profesores, personal administrativo y de mantenimiento, etc. Debera

tenerse en cuenta lo siguiente:

e SATISFACCION POR LAS CONDICIONES MATERIALES como
retribuciones econdémicas, vacaciones, seguridad del edificio
e higiene, aulas y espacio de ensefianza — aprendizaje,
mobiliario, recursos didacticos, horario, etc.
e SATISFACCION POR LA SEGURIDAD BASICA EN LA
PROFESION en relacion con la estabilidad laboral, movilidad
profesional (dentro del centro y con otros centros), formacion

inicial, formacién continua, etc.
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e SATISFACCION POR LA ESTRUCTURA DEL
FUNCIONAMIENTO INSTITUCIONAL como miembro de la
organizacion, por lo que cabe considerar organizacion del
centro (equipo directivo, servicios de apoyo, servicios de
apoyo asistencial, servicios auxiliares, etc.); documentos
organizativos... clima de trabajo (relaciones con los distintos
miembros y cargos, cauces de participacion, trabajo en
equipo, coordinacion, etc.)

e SATISFACCION POR LOS RESULTADOS
ALCANZADOS independientemente de la que tengan otros
sectores 0 servicios administrativos en cuanto a valores
desarrollados, calificaciones, conocimientos adquiridos,
habitos de estudio, comportamiento general, etc.

e SATISFACCION POR EL PRESTIGIO PROFESIONAL en
cuanto al reconocimiento social por las sociedades en
general, las autoridades administrativas, etc.; reconocimiento
institucional interno, la formacién desarrollada, el ejercicio
profesional, la autonomia de trabajo, etc. (CALIDAD

EDUCATIVA — OCW USAL, 2014, p. 8).

1.5 EL EFECTO DEL IMPACTO DE LA EDUCACION COMO INDICADOR
DE CALIDAD: Este aspecto se refiere a la repercusién que la ensefianza
aprendizaje de los estudiantes egresados de la universidad han obtenido
y su proyeccion en el desempefio laboral donde brindan su servicio

profesional.
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Este efecto del impacto de la educacion suele analizarse en cuatro

ambitos: el académico, el social, el laboral y el familiar.

EN EL AMBITO ACADEMICO: Se evidenciara la buena formacion

profesional exitosa.

e EN EL AMBITO SOCIAL: Produciendo un efecto favorable sobre dicho
ambiente a través del: comportamiento civico, clima de respeto y
tolerancia social, colaboracién y participacién ciudadana, nivel cultural,
etc.

e EN EL AMBITO LABORAL: Su desempefio sera bueno por su nivel
académico.

e EN EL AMBITO FAMILIAR: Influira en la dinamica de las relaciones de
comunicacion y afectivas, las actitudes frente a los valores, en las

expectativas, etc.

2. CUALIFICACION DEL DOCENTE (EXIGENCIAS IDEOLOGICAS)

La actividad docente universitaria no se puede simplificar en un ejercicio,
indiscriminado, dirigido a un destinatario medio inexistente,
ante una numerosa audiencia de alumnos que (como
aprendices taquigrafos) recogen en apuntes las ideas del
profesor, con el fin de repetirlos el dia en que éste decida
preguntarle por ellas (del modo que desee, con los criterios de
valoracion que considere oportunos, etc.) con el fin de ejercer
el poder sancionador de las calificaciones que sellaran
académicamente el aprendizaje. De hacerlo asi, se

conseguird que los alumnos entren en la dinamica del cémo
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aprobar adaptandose a las exigencias peculiares de cada

profesor (SANTOS, 1990, p. 28).

En tal sentido el profesor universitario debera tener que cumplir ciertas

exigencias ideolbégicas como las siguientes:

e Considerar la actividad docente no como simplemente un ejercicio
expositivo e indiscriminado, sino participativo.

e Utilizacién de una comunicacion en el aula, desposeida de sensibilidad
sobre las inquietudes que surgen en el estudiante.

e Asuncion del docente de los riesgos del proceso de ensefianza —
aprendizaje dejando de lado la autodefensa, permaneciendo abierto a
las observaciones, examinandolas y corrigiéndolas.

e El docente debe ser un conocedor de la disciplina que desarrolla, pero
también debe ser abierto a la investigacion y a la actualizacion del
conocimiento.

e El docente no solamente debe ser un experto conocedor de su disciplina
sino un especialista en el disefio, desarrollo, analisis y evaluacion de su
propia practica.

e Debe tenerse presente que el proceso de ensefianza aprendizaje no
tiene forma Unica para facilitar la construccion del conocimiento ya que
cada aula es un escenario diferente, impredecible, dinamico. “De ahi que
se equivocan quienes entienden la didactica como el dominio de
técnicas y de las secuencias normativas para actuar en cualquier
situacion y momento. De ahi que no sirve para mucho el conocimiento

de las teorias pedagdgicas, ya que su caracter abstracto no las hace
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vélidas para la comprension y explicacion plena de las situaciones
particulares” (SANTOS, 1990, pp. 29 — 30).

Pretender que la ensefianza es unidireccional el MAGISTER DIXI y que
la respuesta de los estudiantes no tiene postura magistral, porque dicho
planteamiento hace dificil el enfoque compartido en la construccion del
conocimiento y se condenan estrategias valiosas como: la contrastacion,

la critica, el debate, la discrepancia, el rebatir, la opinién, etc.

En cuanto al modelo de docente:

Capacidad para plantear estrategias de intervencion.

Actitudes hacia la tarea y los alumnos.

Formas de comportamiento.

Valoracion del lenguaje.

Direccion de las practicas profesionales.

Capacidad de actuacion autbnoma (que sepa diagnosticar la situacion
del aula, el ritmo de desarrollo de los alumnos, las peculiaridades del
proceso de aprendizaje, las exigencias del conocimiento académico
disciplinar o interdisciplinar).

Equilibrio entre comprensibilidad y atencion particular a las diferencias

individuales dentro del aula.

El profesor ha de ser un conocedor de la disciplina que desarrolla, un

especialista en el campo del saber, permanentemente abierto
a la investigacion y a la actualizacion del conocimiento. Pero
ha de saber también, qué es lo que sucede en el aula, como
aprenden los alumnos, cOmo se puede organizar para ello el

espacio y el tiempo, qué estrategias de intervencién pueden
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ser mas oportunas en ese determinado contexto. El profesor,
pues, no es sélo un experto conocedor de una disciplina sino
un especialista en el disefio, desarrollo, andlisis y evaluacion

de su propia practica (SANTOS, 2004, p. 29).

EXIGENCIAS TECNICAS

El hecho de considerar que dos personas saben ahora lo que antes
conocia sélo una de ellas, requiere el cumplimiento de ciertas exigencias
técnicas que debe conocer el profesor, no sélo como experto en una

parcela del saber, sino como investigador de ella, asi tenemos:

= La manera de formulacion de las hipotesis.

= El planteamiento de conclusiones generalizables.

= El dominio de teorias elaboradas por especialistas.

= El dominio de principios basicos de la investigacion.

= La capacidad en su actuacion de caracter instrumental.

= La elaboracién de la tesis que... “se plantean como trabajos de caracter
individual, en lo que no se acepta facilmente por motivos viciados, un
tratamiento compartido” (SANTOS, 2004, p. 30), que deberia ser
promocionado porque se instauran pautas de comunicacion entre los
estudiantes, se implantan criterios de valor, se estimula
comportamientos, etc.; limitando de esta forma el aprendizaje.

Como senala STENHOUSE, citado (SANTOS, 2004, p. 31) “lo importante

de las formas de conocimiento, mas alld de la simple acumulacion de

informacion, es que se pueda pensar con ellas y a través de ellas y que
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haga mas libres a los individuos al favorecer el pensamiento creativo y

proporcionar estructuras para el juicio critico”.

FORMACION DOCENTE: CONSECUENCIA DE LA FALTA DE VOCACION

DOCENTE DE LOS PROFESORES

En principio, un grupo de personas mal avenidas, escasamente
motivadas y poco emprendedoras, generaran una dindmica empobrecida en
cualquier organizacion, pero cuyas consecuencias en una institucion educativa

son imprevisibles socialmente.

La falta de vocacion docente de los profesores, tiene
incuestionablemente de primera intencion una dimensién ética, que tiene que
ver con la cuestion de los valores, tanto en el plano individual como en el
colectivo, cuya repercusion incide en la calidad de la ensefianza, en particular,

y de las organizaciones humanas en general.

En las instituciones educativas, las relaciones entre las personas que la
integran se fundamentan en principios de respeto a la dignidad del individuo, de

lealtad, es decir correccion ética y de confianza reciproca.

El problema reside en la tendencia del hombre de vivir, como muy
certeramente aprecia Susana GUINAZU (s.f.) citada por (BARRALE, 2006, p.
10) “transitando por la vida, evitando los sobresaltos, el esfuerzo, el
compromiso, el dolor ante lo inevitable... asi su vida transcurre transitando,
simplemente “transitando” sin zozobras, ni desvelos, sin metas claras y sin
tropiezos, sometido a las leyes del consumo y sin recursos internos para hacer

frente a los avatares de la vida”. Encontrando en el ejercicio de la docencia una



~69~

forma de sobrevivir, sin pretender conducir sus acciones individuales hacia la
obtencion de los mejores resultados educativos posibles; trayendo consigo el
debilitamiento de las instituciones educativas, el pésimo concepto del usuario
del servicio educativo y la disminucion de la consideracion social de la figura

del docente.

El docente no se improvisa, tampoco se inicia su formacion en la
Facultad de Educacion, que tiene especificamente ese propdésito; su formacion
como aprecia Liliana SANJURJO (s.f.) citada por (ANDER — EGG, 2000, p. 34)
es “como un proceso que comienza mucho antes de nuestro ingreso en el
instituto formador, en nuestras propias experiencias escolares, y continda

durante toda nuestra vida profesional”; en otras palabras, tener mistica.

El problema de la falta de vocacion docente y por ende formacién
pedagogica del profesorado universitario, ha sido investigado en Centroameérica
por Alejandrina MATA SEGREDA de la Universidad de Costa Rica, sefialando

que:

Los estudiantes universitarios de todo el mundo demandan de sus profesores
una formacion pedagogica que les permita orientar y conducir de
la mejor manera la ensefianza, acompafada del conocimiento
pertinente que afecte positivamente su desarrollo y formacion
ética y profesional, tal como fue evidente en la Conferencia
Mundial sobre Educacion Superior de la UNESCO, celebrada en
Paris en octubre de 1998. Por otra parte la universidad ha
renovado su funcion trascendiendo la mera transmision de

conocimientos hacia la busqueda y construccibn de nuevos
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conocimientos mediante la investigacion y la accién social, y la
formacién de profesionales capaces de una actualizacién
permanente en vista de la imposibilidad de poseer todo el
conocimiento que se requiere para un ejercicio profesional
responsable e innovador (MATA, 1992, p. 160).
Lo dicho anteriormente se confirma con la investigacion efectuada por M.
CABRERA y C. GONZALES (s.a.) citados por (QUEZADA, 2009, p. 7) “sobre
las competencias que debe poseer el docente universitario para el ejercicio de
su funcidén en tres campos: conocimientos, actitudes y habilidades didacticas
del docente”. La muestra estuvo conformada por un grupo de 9 expertos, todos
ellos autoridades y/o docentes de una universidad de Lima y un grupo de 8
lideres de opinion, todos ellos especialistas en el area educativa del nivel
superior de la ciudad de Lima; las investigadoras informaron los siguientes

hallazgos:

e Los conocimientos relevantes que debe poseer el docente universitario se
puede dimensionar en: conocimientos sobre el alumno (desarrollo
cognoscitivo y cultura del alumno), conocimientos del contenido teméatico y
conocimientos de los fines educativos. Siendo considerados los dos

primeros como los mas importantes.

e Las actitudes ético — morales que debe manifestar el docente universitario,
referidas: hacia el alumno (actitud de aceptacion y respeto, actitud de
empatia, orientacion al alumno, afecto y estima, asi como expectativas

positivas hacia los alumnos) y hacia la profesién docente (vocacion docente,
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actitud de investigacion, actitud apertura al cambio, actitud de trabajar en

equipo).

e Las habilidades didacticas que debe manejar el docente universitario, que
se consideran son: habilidades esenciales para ensefar, habilidad de
comunicacion, habilidad de organizacion, habilidad de retroalimentacion,
habilidad de monitoreo y habilidad de revision y cierre. Asimismo el manejo
de diversas estrategias pedagdgicas para un mejor aprendizaje” (QUEZADA,

2009, p. 7)

» MARCO ADMINISTRATIVO

La gestion de la calidad es una estrategia de la gestion administrativa
orientada a crear conciencia de calidad en todos los procesos
organizacionales. La gestiéon de calidad ha sido ampliamente utilizada en el

campo de la educacion.

Una caracterizacion mas amplia de la gestion de calidad es el hecho de
gue se base en una serie de principios especificos que, de forma explicita o
implicita estan presentes en la teoria de Calidad Total o en su forma de

aplicacion; pero al respecto se debe incidir previamente en dos aspectos:

a) Que el grado de intensidad con que se lleve adelante su aplicaciéon
dependera de la naturaleza de la organizacion que vienen a condicionarla y
de su direccion.

b) Que el conjunto de principios constituyen desde ya un sistema. Ellos son:
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Principio de atencion a la satisfaccion del cliente. A través del cual
se pone esmero en el resultado en el producto o servicio, en la

satisfaccion del cliente (deseos y necesidades).

Principio de liderazgo y compromiso de la direccion con calidad,
donde se tendra que evidenciar un compromiso sobre todo de la alta

direccion de llevar adelante un sistema de calidad.

Principio de participacién y compromiso de los miembros de la
organizacion, es un principio de los mas importantes sobre el cual se
sustenta la gestion de calidad total y se supone que todas las personas
de una organizacion se involucren en los objetivos y politicas de la

institucion en materia de calidad.

Principio de Cambio Cultural, necesario para poder iniciar la senda
del compromiso y la cooperacidon que permita la implantacion del

sistema de calidad.

Principio de cooperacion en el ambito interno de la organizacion.
Caracteristica necesaria para que se propicie la participacion, el
compromiso y las relaciones de confianza. Hay que tener en
consideracion que la cooperacién dependera en gran medida de un

clima organizativo donde predomine las relaciones de confianza.

Principio de Trabajo en Equipo, que permitird la resolucion de

problemas.

Principio de Cooperacién con clientes y proveedores, que viene a
ser la exteriorizacién de la cooperaciéon existente en el ambito interno

de la institucion.
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= Principio de Formacién, que implica la necesidad de que todos los
integrantes de la organizacion reciban la informacion suficiente sobre el

sistema de gestion de calidad implementado.

= Principio de Gestion de Procesos, quiere significar que obtener
buenos resultados es actuar sobre los procesos que posibilitaran su

obtencién con calidad.

Hay que tener presente que para definir un sistema de gestion de
calidad total se debe considerar su dimension mas importante que es su
filosofia de gestion, que se encuentra precisamente definida en los principios

gue se acaban de mencionar.

2.2.1.3 LA INSTITUCION UNIVERSITARIA

La institucion educativa —en el caso de la presente investigacion, la
universidad— es aquel establecimiento donde se ofrece servicio de ensefianza
superior, que tiene un reconocimiento de caracter oficial, dispone de una
infraestructura material y administrativa, soportes pedagodgicos, medios
educativos adecuados; debe combinar recursos para brindar una educacion
superior de calidad, la evaluaciébn permanente, el mejoramiento continuo del
servicio educativo y los resultados del aprendizaje en el marco de su plan

institucional.

Dentro de su perfil organizativo la universidad tiene que tener en

cuenta:

e El sentido de la mision, en otras palabras, la finalidad o razon de ser de la
misma.

e La estructura organizativa.
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Principios de funcionamiento:

- Autonomia institucional.

- Horizontalidad de las estructuras jerarquicas.

- Clima relacional.

- Mejora e innovacion continua.

Documentos de planificacion:

- Plan estratégico.

- Curriculo de estudio.

- Estatuto.

- Reglamento General.

- Reglamentos Internos por Facultad.

Adecuacion al contexto:

- Aprovechamiento adecuado de los recursos humanos.

- Empleo adecuado de los recursos institucionales.

- Adecuada gestion de los recursos materiales.

- Estructura integral del sistema educativo en relacion con el marco
normativo.

- Promocion directa de la calidad educativa con acciones como la
investigacion, proyectos de innovacion, evaluacion, etc.

Gestion de recursos materiales:

- Edificaciones e instalaciones.

- Mobiliario.

- Materiales didacticos.

- Biblioteca.

- Hemeroteca.
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e Impulso a la mejora continua:

- Conocimiento de las necesidades y expectativas de los estudiantes y de
su grado de satisfaccion.

- Conocimiento de las necesidades y expectativas del profesorado y demés
personas de la universidad.

- Grado de satisfaccién de las personas que trabajan.

- La autoevaluacion como requisito indispensable para conocer la realidad
institucional y el servicio que presta.

- Formacion continua de las personas que trabajan en la universidad.

- Comunicacion fluida y transparencia de la gestion.

- Reconocimiento de los esfuerzos y de los avances realizados.
1. AMBIENTE INSTITUCIONAL

Las instituciones educativas universitarias al cumplir su rol primario que
es la docencia universitaria; es decir, formar para el desempefio eficaz de una
carrera profesional de sus estudiantes, requieren de establecimientos
adecuados que van a servir para contribuir a la formacion de un clima
institucional que favorezca la ensefianza de los actores: estudiantes, docentes

y personal administrativo en el desempefio de su labor.

Este clima institucional ejercera de una u otra forma, su influencia en la
formacion de los estudiantes, en la percepcidén de los docentes y del personal
administrativo que forman parte de la institucién, contribuyendo directa o

indirectamente en la preparacion de los futuros profesionales.

Surge entonces la necesidad de conocer cual es la influencia que

genera la estructura de la institucion universitaria (cantidad de reglas,
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procedimientos, tramites y otras limitaciones a que se ven enfrentadas las
personas en el desarrollo de su actividad) y su relacion con la formacion

académica.

Se tiene conocimiento que el clima institucional implica los siguientes
elementos:

e Caracteristicas del medio ambiente de labor, que en el caso de la
universidad seran percibidas de diferente manera por la comunidad
universitaria, que genera a su vez;

e Las repercusiones en el comportamiento de los actores, y su

e Repercusion en el rendimiento académico.

El clima institucional viene a ser la percepcion que tiene la persona
gue forma parte de una organizacion como la universidad, de las estructuras y
procesos que ocurren en un medio institucional, el cual ejerce influencia directa

en el comportamiento de sus miembros.

Obviamente que el clima institucional va a influir determinantemente en
la SOCIALIZACION INSTITUCIONAL que tiene que ver con el proceso por el
cual las personas van adquiriendo progresivamente aspectos actitudinales,
comportamentales, valorativos y las representaciones sociales, que les
permitiran incorporarse a la actividad a desarrollarse en la institucion

universitaria en este caso.

La repercusion del clima institucional en el rendimiento académico
constituye un factor imprescindible y fundamental que tiene que ver también
con la valoracién de la calidad educativa. Constituyen sus indicadores: las

calificaciones obtenidas por el estudiante que vienen a certificar el logro
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alcanzado en los diferentes componentes del aprendizaje, que incluyen

aspectos personales, académicos y sociales.

Cada universidad y —en la mayoria de los casos— cada docente
determina el criterio evaluativo a aplicarse; de ahi que las calificaciones son
producto de condicionantes, tanto de tipo personal del estudiante, como
didacticas del docente, contextuales e institucionales; que influyen en el

resultado académico.

De otra parte, el rendimiento académico es un factor multicausal que
inmiscuye distintos aspectos y espacios temporales que intervienen en el
proceso de ensefianza aprendizaje. Estos aspectos son divididos en tres
categorias: personales, sociales e institucionales; en ésta ocasion se incidira en
los determinantes institucionales que vienen a ser “componentes no
personales” que intervienen en el proceso educativo, donde al interactuar con
los “componentes personales, influyen en el rendimiento académico alcanzado.
Dentro de estos se encuentran: metodologia de ensefianza del docente, horario
de las distintas materias, cantidad de alumnos por profesor, dificultad de las

distintas materias, entre otros...” (GARBANZO, 2007, p. 56)

2. CALIDAD DE LOS INSUMOS EDUCATIVOS

Hace referencia como sefialaramos anteriormente a la SATISFACCION
POR LAS CONDICIONES MATERIALES como: seguridad del edificio e
higiene, aulas y espacio de ensefianza — aprendizaje, mobiliario, recursos

didacticos, horario, etc.

Ilgualmente, la SATISFACCION POR LA ESTRUCTURA DEL

FUNCIONAMIENTO INSTITUCIONAL como miembro de la organizacién, por lo
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gue cabe considerar organizacion del centro (equipo directivo, servicios de
apoyo, servicios de apoyo asistencial, servicios auxiliares, etc.); documentos
organizativos... clima de trabajo (relaciones con los distintos miembros y

cargos, cauces de participacion, trabajo en equipo, coordinacion, etc.)

2.1 DESARROLLO DE LOS CONTENIDOS

Una asignatura sea cual fuere, estd integrada de contenidos y estos
deberan guardar una estrecha relacion con los objetivos que se pretenden
alcanzar y las competencias que se tratan de obtener; por lo tanto los
contenidos deben estar a la par con los intereses y necesidades del

estudiante universitario y de la profesion.

Sin embargo, lamentablemente en ciertos casos y dada la
inidoneidad de algunos profesionales que incursionan en la docencia
universitaria, dejan de lado el aporte de ciertos principios del aprendizaje,
como seria ordenar los contenidos de los mas simples a los mas
complejos; por ejemplo: la secuencialidad, como es el aprendizaje del
prerrequisito antes de la asignatura que lo exige, la reiteracion, que
consiste en la necesidad de repetir ciertos aprendizajes con el propésito
de obtener una mayor fijacion y comprension; la interrelacién y
transparencia de los aprendizajes, ya que con cierta frecuencia se tocan
contenidos similares en asignaturas que es importante interrelacionarlas,

etc.

Los contenidos vienen a ser uno de los componentes del silabo y
‘presentan una visién global y completa de los principales temas que

seran desarrollados” (ROSSI, 2006, p. 211).
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Vienen a expresar los grandes temas involucrados generalmente en

los objetivos especificos.

La seleccién de contenidos, “es un proceso de toma de decisiones
sobre la base de criterios explicitos que corresponden a la significacion
|6gica, representatividad, actualidad, relevancia y contextualizaciéon”

(MARCELO, 2001, p. 59).

Asimismo, los contenidos “deben poseer un amplio nivel de
generalizacion y transferibilidad. De esta manera debemos pretender que
los contenidos que seleccionemos permitan que los alumnos puedan

aplicar lo que aprenden a otras situaciones” (MARCELO, 2001, p. 60).

ROSALES LOPEZ sefiala que “existe la creencia, muy acendrada en
la universidad, de que el dominio de los contenidos cientificos de la
asignatura a impartir constituye la mejor garantia para tener éxito en la

ensefanza”’ (ROSALES, 2001, p. 115).

El mismo autor afirma que los profesores de la universidad alemana,
consideran que el estudiante universitario “debe ser capaz de desarrollar
actitudes de objetividad e independencia de juicio, asi como capacidad
para un uso riguroso de métodos y habilidades para el aprendizaje
independiente no sélo de su profesion, sino también en su vida’
(ROSALES, 2001, p. 115), precisamente como consecuencia de que los

profesores han hecho suya dicha creencia antes mencionada.

No hay que olvidar que la adecuada construccion de los contenidos

por el profesor, implica necesariamente el desarrollo de capacidades
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intelectuales, motoras o de otro tipo, que se estimulan y acrecientan a la

par que los conocimientos sean incorporados.

2.2.1.4 COMPORTAMIENTO DEL ESTUDIANTE

JACQUES DELORS en alguna ocasion sefialo: “La educacién tiene
una misién, de permitir a todos sin excepcion, hacer fructificar todos sus
talentos y todas sus capacidades de creacion, lo que implica que cada uno

pueda responsabilizarse de si mismo y realizar su proyecto personal”.

La conducta que manifiesta el estudiante universitario en una situacion
de ensefianza aprendizaje, viene a constituir el comportamiento nuclear, que
puede encontrarse motivado o no, y el docente es el llamado a percibirlo y
saber aprovecharlo para optimizar sus esfuerzos a fin de conseguir los
objetivos propuestos de antemano. Por su parte el estudiante se interesa por
actividades de aprendizaje que motiven sus metas o que se limitan a lo que se

le evaluara.

Lamentablemente es cierto que el docente universitario no toma en
consideracion el comportamiento del estudiante, menos su perfil cognitivo y
emocional; es decir, no toma en consideracién que aquellos estudiantes a su
cargo han crecido en una CULTURA ICONICA —como lo califica Noemi
ALLIDIERE en su obra: El vinculo profesor - alumno—, con indudable
predominio en sus vidas, de la imagen y el uso de codigos visuales. “Esa
lectura precoz de iconos condicion6 su posterior aprendizaje de la
lectoescritura. La palabra escrita pasé, de ese modo, a ser percibida desde el
vamos como si fuese una figura, un dibujo con escaso o nulo contenido

simbdlico” (ALLIDIERE, 2004, p. 68). Como agrega Giovanni SARTORI (s.a.),
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mencionado por (ALLIDIERE, 2004, p. 68) “se convirti6 en un adolescente o
adulto sordo de por vida a los estimulos de la lectura y del saber transmitidos
por la cultura escrita. Los estimulos ante los cuales responde cuando es adulto
son casi exclusivamente audiovisuales”. Convirtiéndose de esta manera la
lectura en casi un imposible para las generaciones posmodernas, ya que el
joven o adulto requerira de un gran esfuerzo, tiempo, paciencia, atenciéon y

capacidad de simbolizacion.

De otra parte, cabe destacar en los estudiantes de la actualidad, “la
nula conciencia que parecen tener acerca del esfuerzo del trabajo intelectual de
otras personas y de la violacion de la propiedad intelectual que su accionar

conlleva” (ALLIDIERE, 2004, p. 80).

A todo lo mencionado deberd agregarse la visualizacion de los
proyectos profesionales de parte de los jovenes estudiantes, su bajo
rendimiento académico; sumandose también la percepcion de un incremento
de la desocupacion, la ocupacion poco calificada —no obstante tener titulo
profesional- y en el extremo, la emigracion; que lo llevan a pensar en un

mundo desconcertante y un futuro confuso e incierto.

Desde un punto de vista socioldgico, la problematica de la juventud
mas alla de vivir en una sociedad de consumo y competitiva, podrian citarse
adicionalmente algunas apreciaciones que incrementan su probleméatica

personal; asi tenemos:

= Los jovenes en general hoy dia, perciben unas instituciones sociales que no
funcionan de acuerdo a lo que establecen las normas juridicas y que vienen

estudiando temas v.gr. sobre el estado de derecho, la democracia, la
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igualdad y otros temas mas; que vienen a considerar como una especie de
incoherencia institucional y un menosprecio por la ley y la norma en general,

acompafado por un desacatamiento cultural de las leyes.

= Aprecian una sociedad incongruente que protege al joven, pero al mismo
tiempo no le permite trabajar, retardando su ingreso al proceso de
produccién y, constatar que de nada le sirvié terminar la secundaria para
desempeniarse laboralmente, a diferencia de las generaciones anteriores

gue si lo hacian (secundaria comercial e industrial).

= Los nuevos jovenes son muy exigentes ante otros para que respeten sus
derechos; pero no son reciprocos en el cumplimiento de sus
responsabilidades y deberes, como consecuencia de la pérdida de la nocion

de jerarquia y autoridad.

Desde una perspectiva antropologica la juventud viene a plantear una
subcultura sin significaciones, ajena a valores, creencias y actitudes positivas
gue deberia plantear una gran preocupacion; practicante de un sociolecto
coprolalomaniaco® sin respeto a los demas, que desdice la ensefianza y
educacion por ellos recibida, aspecto que concuerda con la crisis generalizada
del rol del adulto, que ha dejado sin modelos referenciales positivos a nifios y
jovenes. Alli podria estar la clave que pueda ayudar al investigador para

comprender a la juventud actual.

EVA GIBERTI sentencia al respecto: “Algunos datos de la historia
indican permisividades nuevas —referidas a lo prohibido— y desfallecimientos

éticos respecto de los que consideran canones recomendables. Colocados en

! Obsesién por decir obscenidades.
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un mundo que los adultos construyen como pueden, quebrantando lo que sea
necesario para impulsar la tecnologia y el consumismo, los adolescentes

actuales testimonian lo faltante de una época”.

Por su parte el estudiante universitario del siglo XXI en Huanuco, no
muestra gran interés —sobre todo en los primeros afios de estudio— por tomar
consciencia de sus aprendizajes, tampoco se esmeran por desarrollar un
pensamiento critico para resolver problemas y tomar decisiones apropiadas

para cada situacion dentro y fuera de la universidad.

Esta realidad trae a colacion, lo que en cierta ocasion KARL MARX
experimentara al verse precisado a utilizar el término ALIENACION, para
describir la falta de consciencia del grupo de campesinos que eran explotados
por los burgueses con posterioridad a la revolucion industrial; en este caso, es
el estudiante universitario de nuestros dias que plantea falta de consciencia por
tomar en serio sus aprendizajes, propiciar el habito de estudio y de lectura, el
desarrollo de su autonomia y pensamiento critico; pues no sabe que es

responsable de cuanto quiere aprender.

El organismo internacional de la UNESCO desde el 2005 recomienda
impulsar “a los estudiantes universitarios a hablar de sus deseos, anhelos,
ambiciones relacionados con su formacién académica, gestandose asi la
autonomia” (ZUNIGA, 2012, p. 8). Lo afirmado por la UNESCO tiene su
correlato con lo escrito por AMARTYA SEN, quien confirma que, “el desarrollo

humano es inconcebible sin la libertad de expresién”.

Es el caso que en la Universidad Autbnoma de Nuevo Ledn en México

‘creen que la asistencia a clase deberia dejar de ser obligatoria, pues
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dependera del logro de madurez exigido a los alumnos para acceder a la
universidad” (ZUNIGA, 2012, p. 9). Y dichas decisiones no son nuevas en
nuestro pais, porque la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, desde el
siglo pasado nunca los docentes tuvieron la obligacion de controlar la

asistencia a sus estudiantes, los cuales trabajaban y estudiaban.

“‘De modo que, hablar acerca de autonomia del estudiante, también es
hablar de manejo de si, como una competencia que trata de dotar a los
alumnos de las actitudes, habilidades y conocimientos que les permitan buscar
el desarrollo profesional y personal a través de la reflexion, el discernimiento y
el didlogo que conduzca a un proyecto de vida autbnomo, comprometido y

congruente” (ZUNIGA, 2012, p. 9).

A. FACTORES SOCIOCULTURALES

Tampoco los estudiantes universitarios de hoy ostentan un pensamiento
critico, entendiéndose por tal, aquel que manifiesta “diferentes disposiciones
como: disposicion a la osadia mental, hacia la curiosidad intelectual, a clarificar
y perseguir la comprension, planificar y diseflar estrategias, ser
intelectualmente cuidadoso y evaluar razones y ser meta cognitivo” (ZUNIGA,

2012, p. 10); caracteristica esta ultima, para realizar investigaciones.

Pareceria contradictorio, sin embargo es una realidad en la Escuela
Académico Profesional de Derecho de la Universidad Nacional Hermilio
Valdizan, que existiendo un numero importante de docentes con grado
académico de maestria, no se constituyan en agentes activos de la promocion

de la investigacién juridica. Este hecho se puede evidenciar en la deficiente
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calidad del reducido numero de trabajos de investigacion que se presentan

para optar por el titulo profesional —como se demostrard en su momento-—.

El hecho podria tal vez interpretarse como la vigencia de un aspecto que
afecta de lleno —en la actualidad— al docente como profesional, como dice
SANTOS GUERRA, citado por (ANDER — EGG, 2007, p. 77) “realizan un
trabajo sin preguntarse la naturaleza del mismo, por sus repercusiones y por
sus efectos secundarios”. De hecho dicha realidad se debe a que el tema de la
‘vocacion” ha quedado en un segundo plano, siendo las razones en que se
funda la eleccion por la carrera docente universitaria, de caracter meramente
instrumentales como son: conseguir un ingreso adicional “facil”, — un “cachuelo”

— que demande poco tiempo.

Hoy dia a consecuencia del logro de la “acreditacion”, se viene poniendo
enfasis en atender los aspectos cualitativos de la ensefianza universitaria; es
decir, conseguir la obtencion de una ensefianza de mayor calidad en todas sus

formas y modalidades en cada institucion universitaria.

Se recurre entonces a la capacitacion del docente, que viene a
equipararse a un principio fundamental que para estos casos a la hora de
pensar en la capacitacion del docente universitario, “ningun programa de
formacion puede ser validamente elaborado a priori sin la participacion activa

de sus destinatarios” (FERRY, 2004, p. 12).

En nuestro medio se sigue pensando en la capacitaciéon, donde en
algunos casos, el docente recibe una especie de “sobreinformaciéon” que a fin
de cuentas no puede “digerir’, pensandose que la capacitacién producira en los

participantes un cambio de expectativas. Otros docentes participan en cursos
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de capacitacion, pensando que al adquirir mayor conocimiento, recibiran un
aumento de remuneraciones en concordancia con aquella capacitacion. Al no
coincidir su expectativa con la realidad, se produce en el docente una
desmotivacion en su esfuerzo por mejorar su tarea docente. Entre muchas
otras situaciones mas, que se traducen a fin de cuentas en la siguiente
situacion: “lo que aprenden no se traduce en innovaciones en el aula y, a veces
no hay mejoras significativas en la practica educativa” (ANDER — EGG, 2001,

p. 32)

Por ese motivo la tendencia actual sobre la capacitacion parece ser otra,
como la propuesta por la antropéloga Brigitte JORDAN, entre otros pedagogos,
considerando que la capacitacion debera llevarse a cabo “en las mismas
instituciones docentes, es decir, una formacién ‘hecha a medida’ en el lugar

mismo de trabajo” (ANDER — EGG, 2001, p. 33).

B. EFICIENCIA EN SU RENDIMIENTO

Como bien decia Emilé DURKHEIM, citado por (ROJAS, 1995, p. 86)
“cada sociedad en un momento determinado de su desenvolvimiento posee un
régimen educativo. La sociedad es la que marca el derrotero, estableciendo
para cada momento de su evolucion histérica un tipo regulador de educacién

del cual no podemos apartarnos”.

En nuestros dias la sociedad y la cultura pablica vive un aspecto muy
caracteristico que Guillermo NUGENT considera ‘la PARADOJA EDUCATIVA’
en el Estado; por una parte desea que perdure ésta singular situacion de
crecimiento econémico que vive el Perd, frente a la crisis econdmica global

mundial; pero por otra, destina para el sector educacién, menos del tres por
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ciento del presupuesto general, que genera la vigencia de practicas
pedagdgicas rigidas, programas desactualizados, profesores mal pagados y

cada vez mas deficiente formacion basica de los estudiantes.

Argumentos empiricos afirman que el Estado es pésimo gerente en todos
los rubros y sobre todo en materia de educacion, llegandose incluso a negar el
aforismo: “el ojo del amo engorda al caballo”, en el sentido de que al parecer lo
gue engorda es el ojo del amo y todo él, mientras el potro de la educacion se

convierte en famélico caballo.

Otro aspecto es lo CONTRACULTURAL, entendido como aquello que
contradice o quiere destruir lo cultural; que siempre se constituye en un camino
gue se esboza desde los bordes de lo cultural, y que posee un caracter
transgresor. Es el caso de las academias “camufladas” de colegio, cuyo objeto
es la preparacion para la universidad, a través del reforzamiento matematico;
desnaturalizando asi el modelo de la educacion integral, tratando de una forma
marginal, de romper desde los bordes, el sistema educativo y crear “algo
nuevo”, generandose un dafio formativo de la nifiez y la adolescencia, al
propiciarse su deshumanizacion con consecuencias imprevisibles para la
sociedad del futuro cercano. Lamentablemente, este acontecer es secundado
por algunas universidades a través de su examen de admision antipedagdgico

y tendencioso.

Noam CHOMSKY, experto linglista norteamericano, senalaba que “el
lenguaje es la facultad especifica de la mente exclusivamente humana, ya que
el uso normal del lenguaje es una actividad creadora que la distingue de

cualquier sistema de comunicacion animal. Establece que somos capaces de
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comprender un numero infinito de expresiones y de producir otras nuevas”

(CERDA, 2003, p. 67).

Hay que tener presente que el concepto de competencia linguistica fue
creado por CHOMSKY vy se refiere a la capacidad con que cuenta el hablante

para producir enunciados y frases coherentes.

Siendo un aspecto pedagdgico que se viene conculcando y las evidencias
se pueden comprobar en la falta de habito de lectura y deficiente formacion
basica en gramatica y redaccién de los estudiantes que ingresan a seguir
estudios superiores y, constituyéndose en una dificultad para la elaboracion de

proyectos de investigacion cientifica e informes finales de investigacion.

> MARCO PEDAGOGICO

El factor pedagdgico del comportamiento del estudiante, trae a colacion
el PRINCIPIO PEDAGOGICO de la unidad entre LA ACTIVIDAD, LA
COMUNICACION Y LA PERSONALIDAD. Este principio viene a significar que
la personalidad del sujeto —en este caso el estudiante universitario— se forma y

se desarrolla en la actividad y en el proceso de comunicacion.

Y es precisamente frente al problema que vive la juventud de hoy,
donde son participes de una cultura iconica, el docente deberd poner en
practica las técnicas didacticas necesarias para hacer efectiva la comunicacion

como Unica via para alcanzar el desarrollo integral del estudiante.

Las actividades que deberan efectuarse en aplicacion del principio
pedagdgico de la unidad entre la actividad, la comunicacion y la personalidad,

pueden ser las siguientes:
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Concertar con el grupo de estudiantes la realizacion de actividades en
relacion a una técnica pedagogica previamente seleccionada por el docente

y de aprobacién por el grupo.

El estilo de direccion a utilizar por el docente debera ser con la debida
tolerancia del caso, pero siempre enmarcada en el respeto, propiciando

discusiones, sin evadir ningun tema de analisis.

Es recomendable el empleo de la comunicacién asertiva por parte del
profesor, constituyéndose en un modelo de observacién e imitacién por parte

de sus estudiantes.

La comunicacion debera propiciarse de manera fluida, concentrada en el

tema de discusion o andlisis, con la confianza y respeto pertinente.

Emplear técnicas didacticas sustentadas en el método correspondiente,
formas de organizaciéon y evaluacion, que permitan cada vez mas la
cohesion grupal y comunicacion, y de esta manera ir consolidando equipos

de trabajo.

El profesor debera concretar su autoevaluacion tomando como base la
opinidn que se tiene de él por parte de sus estudiantes, a fin de efectuar las
correcciones respectivas. Facilitando también la imagen que tienen de ellos

mismos, sin dafar su personalidad.

Establecer una adecuacion armonica entre la exigencia académica, la
cordialidad, la sinceridad, la inteligencia y el control emocional; evitando los

prejuicios que son manifestacion de inmadurez.
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= El profesor deberd orientar cualquier actividad con solvencia, claridad y
conocimiento de los medios que dispone y la forma como evaluara dicha

actividad de ensefianza.

El factor pedagdgico del aprendizaje del estudiante encuentra estrecha
correlacién al PRINCIPIO PEDAGOGICO de la unidad de lo COGNITIVO Y
LO AFECTIVO, principio que viene a significar “que el proceso pedagdgico ha
de estructurarse sobre la base de la unidad, de la relacién que existe entre las
condiciones humanas: la posibilidad de conocer el mundo que le rodea y su
propio mundo y al mismo tiempo, la posibilidad de sentir, de actuar, de ser

afectado por ese mundo” (CANEDO, s.a.).

Este principio asimismo se encuentra sustentado por el hecho que la
personalidad — en este caso del estudiante investigador — manifiesta dos
ambitos, el primero de los cuales se encuentra referido a la regulacion
inductora (afectivo volitivo) y el otro, que viene a ser la regulacion ejecutora,

(referido a lo cognitivo instrumental).

El investigador es una persona que inicia su formacién abarcando
conocimientos, habilidades, destrezas, valores, creencias que se construyen a
través de la interaccion con otros estudiantes, investigadores y docentes. Es
una persona que realiza en forma habitual trabajos de investigacion (dmbito

afectivo volitivo) porque le agrada hacerlo, no lo hace por obligacion.

La investigacion es una actividad cuyo propésito es la obtencién de
conocimientos y la blusqueda permanente de alternativas que resulten

novedosas, de acuerdo a las tendencias cientificas y los cambios sociales.
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En dicha tarea, el investigador tendra la posibilidad de conocer el
mundo que lo rodea y también la posibilidad de cambiarlo (d&mbito cognitivo
instrumental). De tal manera que investigar puede generar multiples estados
afectivos desde la satisfaccion y felicidad por las metas y objetivos logrados, y
caso contrario llegar a la frustracion, experimentar la decepcion, la tristeza y

hasta el temor (dmbito afectivo volitivo).

Formar investigadores no es tarea facil, puesto que requiere la
confluencia de mudltiples factores, asi tenemos: la existencia de un contexto
favorable a la investigacion, una cultura académica deseable, manifestacion de
una capacidad para construir y mantener equipos, entre otros factores; como
también cualidades personales: actitud cognitiva (apertura al conocimiento),
actitud moral (honestidad y responsabilidad), actitud reflexiva (sentido critico),
actitud objetiva (disposicion al estudio), habilidad en el manejo de métodos y

técnicas de investigacion, ser ordenado y ser perseverante.

De otra parte, la unidad funcional de lo cognitivo y lo afectivo esta
implicita en la definicion de motivo, es decir, la forma en que la personalidad
del estudiante investigador asume sus distintas necesidades; las que
elaboradas y procesadas por ellas encuentran su expresion en sus distintas
manifestaciones concretas que requiere el proceso de investigacion, tales
como de tipo conductual, reflexivas y valorativas, que den sentido, fuerza y
direccion a la personalidad del investigador. Como puede apreciarse la unidad

esta en la definicién misma de motivo.
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2.2.1.5 EL APRENDIZAJE DEL ESTUDIANTE

En la actualidad casi todo docente conoce o deberia conocer con
certeza las caracteristicas de su intervencion, con el propdsito de brindar la
ayuda a sus estudiantes para que puedan alcanzar el éxito en el aprendizaje;

tales como:

= La organizacion de los contenidos a desarrollarse en clase.

= Presentacion del tema a desarrollarse.

= Partir de los conocimientos previos del tema a tratar, a fin de motivar a
guienes aprenden.

= Estimular el andlisis de los aciertos y errores para facilitar la comprension.

= Preocuparse con antelacion de que los materiales y ayudas sean los

aparentes para reforzar la clase.

Instituciones educativas como la universidad durante mucho tiempo se
interesaron sobre todo en la transmision del conocimiento y la adquisicion de
habilidades cognitivas; pero hoy se estima que eso no es suficiente para que el
estudiante pueda transformar la realidad, es preciso que desarrolle su
capacidad para utilizar ese conocimiento adquirido, desarrollando a su vez
otros campos de su inteligencia practica, afectiva y de relacion, etc. que le

permitan orientar su comportamiento.

Se puede constatar con desazén cOmo estudiantes que en afos
iniciales llevaron asignaturas de Metodologia de la Investigacion no lo aplican
en el desarrollo de los trabajos de investigacion de otras asignaturas. Todo ello
es la expresién de que las explicaciones no han sido asumidas, no se han

convertido en referencias para analizar y actuar con propiedad; lo que les
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impide responder adecuadamente ante las situaciones académicas que se les

presentan.

Como escribe Colette DUGUA CHATAGNER “el concepto de proceso
de ensefianza aprendizaje generalmente ha otorgado excesiva importancia a la
enseflanza, es decir, al papel del profesor mientras que tanto desde la
perspectiva constructivista como hermenéutica, el responsable del proceso es
el estudiante, porque él es el interesado en aprender. El profesor aunque
necesario, no es mas que el mediador, el guia de su aprendizaje. Esta
consideracion nos lleva a plantear desde un inicio que no hay aprendizaje ni
conocimiento posible sin interés, sin motivacion, sin finalidad de parte del que

aprende” (DUGUA, 2007, p. 133).

A. FIJA LAS METAS DEL ESTUDIANTE Y MONITOREA SU PROPIO

APRENDIZAJE

El aprendizaje conduce al conocimiento y al autoconocimiento que viene a
ser un proceso constructivo, discursivo y dialéctico, que permite al estudiante
reformular continuamente su visién y su relacion con el mundo. El aprendizaje
es un proceso dinamico, reflexivo y trascendental porque se dirige en busca del

significado, siendo su producto el conocimiento.

Es por eso que hoy dia se hace necesario que el aprendizaje del
estudiante universitario debe expresarse en términos de procesos y resultados
y no solo en la formulacién de objetivos docentes por parte del profesorado. En
tal sentido, “los modelos formativos deberian reunir dos condiciones basicas: la
primera, que la actividad el profesorado esté centrada en generar condiciones

Optimas para el aprendizaje del estudiante, la segunda, que el estudiante no
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solo aprenda saberes sino que aprenda a movilizar estos saberes para abordar
con eficacia situaciones reales y la tercera, sin la que es imposible atender las
dos primeras, que el profesorado adquiera consciencia de que en este modelo
formativo su funcion es mas importante y clave que en los modelos de
informacion enciclopédica y fundamentalmente expositivos” (MARTINEZ, 2008,

p. 221).

El modelo formativo por competencias implica concebir los objetivos de la
docencia de forma mas dindmica y completa, ya que las competencias no se
aprenden de igual forma que los conocimientos, las destrezas, las habilidades
o las actitudes. Las competencias vienen a integrar estos recursos en una
situacion singular, siendo expresadas en una situacion singular y mediante
comportamientos complejos y que se aprenden mediante la ensefianza y la

practica cotidiana.

La adopcion de este modelo formativo por competencias “es un cambio
gque afecta a cuestiones préximas a los habitos, las condiciones, las
costumbres y la cultura profesional del profesorado. Es un tipo de cambio
complejo que no puede abordarse con precipitacion ni a titulo individual,
requiere un compromiso institucional y un proceso de implicacion y formacién
en el que el profesorado se autoperciba actor del mismo. Es un cambio que
requiere mas dedicacibn, mas tiempo docente del profesional vy
consecuentemente mas reconocimiento a su dedicacion docente en el nuevo
marco de su tiempo académico: docencia, investigacion y servicio a la

institucion” (MARTINEZ, 2008, p. 223).
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B. ALIENTO A LA CREATIVIDAD DEL ESTUDIANTE

La enseflanza universitaria se encuentra en un momento de cambio,
persiguiendo la busqueda de un nuevo sentido del conocimiento presionado
por la realidad social y la demanda de la calidad. Y es en este proceso de
cambio, donde la creatividad viene a alimentar de problemas, crisis y
situaciones de cambio a la tarea de investigacion. No obstante cabe precisar
que la creatividad en el marco de la educacion universitaria implica tanto a la

persona del estudiante como a la del profesor.

R.J. STENBERG “considera que la creatividad es una decision, una
actitud hacia la vida, una cuestién de habilidad” (ORTEGA, s.a.). Este autor
plantea doce técnicas de las cuales consideramos las mas apropiadas para la

investigacion en el proceso de ensefianza, las siguientes:

1) Redefinir los problemas.

2) Cuestionar y analizar las presunciones.

3) Animar a la generacion de ideas.

4) Apoyar a los estudiantes a identificar y superar obstaculos.

5) Asistir a la aceptacion prudente de riesgos.

6) Ayudar a los estudiantes a desarrollar su autoconfianza.

7) Apoyar a los estudiantes a encontrar lo que mas les gusta hacer.

8) Proporcionar un entorno que fomente la creatividad.

Lamentablemente en nuestro medio no existe una cultura real de la
investigacién, porque de ser asi existiria una actitud constante hacia la
busqueda de conocimientos que generen mejoras en beneficio de la

colectividad huanuguefa. Adicionalmente se plantean ciertas dificultades en el



~96~

ejercicio de la labor investigativa para el estudiante que desea incursionar en

esta especialidad, ellas son las siguientes:

= No se investigan — por falta de una adecuada orientacion — los problemas
identificados como prioridad en las distintas areas de la especialidad
profesional o areas del conocimiento cientifico o de la realidad.

= No todos los estudiantes estan preparados para identificar los problemas
cientificos, establecer prioridades y buscar efectivas soluciones.

= Se viene comprobando que en muchos casos los resultados obtenidos se
orientan a la solucidon de problemas especificos y no de manera general, que
le venga a otorgar una solucién definitiva o medianamente definitiva al
problema en cuestion, limitando su desarrollo y propagacion.

= [nsuficiente nUmero de investigadores por vocacion.

Es necesario en consecuencia la formacion de estudiantes que busquen
investigar de manera critica, que sea un autogestor, capaz de interactuar en
equipo con personas de otras especialidades y, autosuficiente para proponer
alternativas con argumentacion y espiritu de ayuda hacia la sociedad y su

entorno.

Un proceder que ayudard& mucho en el proceso del estudiante
investigador es la practica de la autoevaluacion personal, que le permitira
reflexionar y tomar consciencia acerca de sus propios aprendizajes y de los
factores que en ellos intervienen; lo cual vendria a ser una contrastacion del
nivel de aprendizaje con los logros esperados en los diferentes criterios que
sefala el curriculo de estudios; detectando avances y dificultades y, adoptando
acciones correctivas. Este accionar permitird que el estudiante aprenda a

valorar su desempefo con responsabilidad. Sin embargo, hay que considerar la
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conveniencia de introducir en su practica de manera gradual hasta que el
universitario se habitle a ella. También es interesante la practica de la

coevaluacion, que es la evaluacion entre pares.

En la actualidad la ensefianza universitaria viene otorgandole mayor
intensidad a la actividad investigadora, encontrdndose muy relacionada a
procesos de cambio e innovacién, persiguiendo comprometer a los estudiantes
como responsables de su proceso de formacién, tomando en consideracion la
investigacion. No obstante, ello viene a implicar la necesidad de una mejora en
la preparacion y formacion de los estudiantes y para lo cual debera repararse
en la evaluacion, de si el cambio viene modificando o ha modificado realmente
los programas y formas de ensefianza aprendizaje, aspecto que resulta ser lo
mas dificil de evaluar, ya que viene a ser complicado constatar que los datos
gue proporcionen las respuestas a las preguntas sobre: como sabemos si los
estudiantes aprenden mas y mejor, y si un determinado método de ensefianza

hace mas productivo el aprendizaje, etc.

Sin embargo, a fin de fortalecer la practica investigativa la universidad
deberia establecer la formacion obligatoria de unidades y equipos de
investigacion en las diferentes carreras universitarias, propiciando la
investigacion holistica y la flexibilidad investigativa, en el tratamiento de los
problemas cientificos; facilitandose el establecer contacto con la realidad a fin
de que se conozca mejor y formuldndose nuevas teorias o modificar las ya

existentes.



~98~

2.2.2 EL INFORME FINAL DE INVESTIGACION

El informe final de investigacion es el documento que contiene el
producto final de un proceso de investigacion cuyo propésito es informar sobre
los resultados obtenidos en la investigacion cientifica efectuada, enmarcada
dentro de una estructura logica y ostentando una organizacion claramente
delimitada que viene a constituir la forma del informe y, su contenido, la
exposicion teérica que se elabora en base a una normativa previamente

establecida.

El informe final de investigacion también denominado Tesis, es el
documento que se utiliza para difundir los conocimientos producidos,
empleando para ello un lenguaje impersonal, aprovechando el uso de verbos

en tiempo pasado y apartandose de la utilizacién innecesaria de los gerundios.

El contenido del informe final de investigacion se encuentra
direccionado hacia dos contextos sefialados por Santiago VALDERRAMA

MENDOZA: contexto académico y no académico.

“a. En el CONTEXTO ACADEMICO, los resultados se presentaran a un grupo
de profesores — investigadores, alumnos de una institucion de educacion
superior, lectores con niveles educativos elevados, Jurados de Sustentaciéon y

miembros de una agencia de investigacion.

b. En el CONTEXTO NO ACADEMICO, los resultados seran presentados con

fines comerciales al publico en general” (VALDERRAMA, 2002, p. 247).

Coincidiendo con el maestro Pedro BARRIENTOS GUTIERREZ “es
necesario distinguir entre el Proyecto o Plan de Investigacion y el Informe de

Investigacion, el primero corresponde a la planificacién de la investigacion y se
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elabora antes de la ejecucién del trabajo de campo; mientras que el Informe de
Investigacion es el resultado de la investigacion, que se elabora después del

trabajo de campo” (BARRIENTOS, 2006, p. 155).

No existe modelo Unico de informe final de investigacion ya que se trata
de una propuesta flexible, es decir que puede ser modificada o reajustada
segun la institucion de ensefianza superior o en su caso por las necesidades

de la investigacion o investigador.

ESTRUCTURA DEL INFORME FINAL DE INVESTIGACION

Existen diferentes puntos de vista en lo referente a las partes en que se
encontraria dividida la estructura de un informe final de investigacion. A

continuacién presentamos la siguiente division estructural.
Un informe final tendria las siguientes partes:

A) PARTE PRELIMINAR también denominada por algunos autores

PRESENTACION, que vendrian a anteceder a los elementos esenciales
del informe y que van a constituir la parte principal o central, también
denominada CUERPO como afioranza al trabajo monografico. Se

encuentra integrada por los siguientes elementos:

= CUBIERTA o CARATULA
Contiene el nombre y el logotipo de la institucion universitaria, el titulo de
la tesis, el titulo profesional a optar, el nombre y apellido del autor de la

tesis, el nombre y apellido del asesor y el afio.

= ANTEPROPOSITO contiene:
- Una pagina destinada a la DEDICATORIA (generalmente familiares o

personas de gran significacion para el autor de la tesis.
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- Otra pagina destinada al AGRADECIMIENTO (a la persona o
personas que colaboraron en la realizacion del trabajo de

investigacion).

= RESUMEN viene a contener la informacién mas importante del trabajo
de investigacion, su extension es variable segun la normativa de la
institucién universitaria que regula su exigencia (ya sea en numero de
palabras o lineas que componen el péarrafo). Comprendera
fundamentalmente las variables que han sido materia de estudio, el
procedimiento que se ha seguido, los principales resultados vy

conclusiones.

= ABSTRACT
Es el texto condensado del informe final de investigacion redactado en
idioma extranjero, generalmente el inglés; obviamente incluye la
importancia de la investigacion, el propésito, los principales argumentos,

los métodos, los resultados y las conclusiones.

= [NDICE GENERAL
Es la seccion donde se indicara cada uno de los capitulos, temas,
paragrafos que incluye el informe final, se sefala igualmente la
numeraciéon de la pagina correspondiente para facilitar la ubicacién del

tema.

= INTRODUCCION
Es la seccién del informe donde se destaca el propésito de la
investigacion efectuada, las razones de su importancia, lo que se espera

demostrar o realizar. La introduccién es completa “cuando se da un
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panorama general del trabajo de tal manera que el lector, al leerlo,
obtiene una idea clara de su contenido y metodologia del trabajo de

investigacion” (ALVAREZ, 2006, p. 139).

B) PARTE PRINCIPAL DE INFORME también denominada CENTRAL o

también (CUERPO) viene a contener las partes esenciales de la
investigacion y donde se desarrollan sistematicamente los contenidos del
trabajo de investigacion. Se encuentra integrada por las siguientes

secciones:

e PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El planteamiento del problema, “va a establecer la direccion del estudio
para lograr ciertos objetivos, de manera que los datos pertinentes se
recolectan teniendo en mente esos objetivos a fin de darles el significado

que les corresponde” (TAMAYO, 1990, p. 87).

Es la fase mas importante del proceso de elaboracion del proyecto de
investigacion, ya que en la misma se contestara a la pregunta esencia:
épor qué se considera a una determinada situacién de dificultad como
problema?. Por esa misma razon el investigador deberd tener la
informacion necesaria para cuestionarse el nivel de conocimientos

existentes sobre el problema.

El planteamiento del problema pone de manifiesto dos aspectos que son

considerados por la mayoria de autores, ellos son:

a. LA DESCRIPCION DEL PROBLEMA
También se le suele denominar definicion del problema “cuando se

describe un problema se hace ambientacion de todas aquellas
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caracteristicas que presentan incidencia en el tratamiento del problema”
(TAMAYO, 1990, p. 88). Presenta todos aquellos puntos que unen

circunstancia — problema en relacion con la investigacion.

. FORMULACION DEL PROBLEMA
Realizada la definiciobn del problema se hace necesario formularlo en
base a las necesidades descritas y sus elementos que se han detectado,

con el objeto de que queden precisados.

La formulacion del problema “es la fase en donde el investigador deberia
tener claro qué es exactamente lo que le interesa estudiar y tendria, por
tanto, una idea precisa del problema, debiendo expresarla de manera
correcta, tal y como hemos dicho, de forma concreta, a modo de
interrogante, y manifestando claramente la relacion entre variables que
deberan ser susceptibles de una definicion operativa y bajo una relacion

explicita” (ALBERT, 2007, p. 45).

. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Frida ORTIZ URIBE sefiala que “los objetivos de la investigacion es
responder a la pregunta: ;para qué se hace?” Es decir, se trata de
indicar el destino o los efectos que se pretenden alcanzar con su
realizacion. Conforman un elemento fundamental del disefio de la
investigacion, porque en ellos se expresan los logros que se pretenden
alcanzar” (ORTIZ, 2008, p. 79).

Como sefiala la misma autora, en no pocas oportunidades se logra
confundir la finalidad (impacto) del proyecto de investigacion con los
objetivos (efectos).

Los objetivos se dividen en:
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= Objetivo General, que viene a ser el propésito central del proyecto.

= Objetivos Especificos, también denominados ESPECIFICOS,
INMEDIATOS o COMPLEMENTARIOS, que vienen a ser
especificaciones que se pretenden alcanzar y que pueden permitir la
consolidacion del objetivo general.

Al formular los objetivos se debera tener en consideracién que deben

encontrarse al alcance de las posibilidades del investigador; debiendo

evitar que dependan de la accién de quien los formula y méas bien de la

consecucion de resultados por la accion del investigador.

Los objetivos deberan ser planteados utilizando el infinitivo de los

verbos, que sefialen accion de parte del investigador.

Con respecto al numero de objetivos propuestos, no se puede precisar

con exactitud, ya que dependeréa del alcance y propésitos del estudio y

del criterio del investigador. Al plantearse un objetivo u objetivos de

caracter general, deber4 tenerse en consideracion que debera

plantearse uno o mas objetivos especificos, ya que estos ultimos

vendran a permitir alcanzar el objetivo general.

. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
Consiste en la determinacién de las motivaciones que han llevado al
investigador a desarrollar el proyecto. Para ello se debe dar respuesta a

la pregunta ¢ por qué se investiga?

‘Las motivaciones pueden ser de caracter teorico, metodologico o

practico” (MENDEZ, 2003, p. 103).
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= Justificacién Tedrica, cuando las razones que se argumentan

pretenden verificar, rechazar o aportar aspectos teoricos.

= Justificacién Metodolégica, cuando las razones que se persiguen

es la creacion de instrumentos y modelos de investigacion.

= Justificacién Practica, cuando las motivaciones que se expresan

propenden la solucién de problemas o en la toma de decisiones.

También la justificacion va a permitir “explicar la importancia del
problema seleccionado y de la investigacion a realizarse,
considerando su relevancia social, cientifica, personal, institucional,

etc.” (BARRIENTOS, 20086, p. 127).

e. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION
Son aquellas demarcaciones dentro de las cuales se realizara la

investigacion; éstas pueden referirse a:

e Limitaciones de Tiempo, cuando se refiere a un hecho o a una
situacion acontecida en determinado periodo, sea retrospectivo o
prospectivo, en que se realizara el estudio.

e Limitaciones de Espacio o Territorio, se refieren a las
demarcaciones, al espacio geografico dentro del cual se efectuaréa la
investigacion.

e Limitaciones de Recursos, se refieren a la disponibilidad de
recursos financieros para efectuar el proyecto de investigacion.

Estas limitaciones deberan ser explicitadas por el investigador con el

propdsito de manifestar su viabilidad.
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Si bien es cierto que la mayoria de autores de libros sobre metodologia
de investigacion e investigacion se encuentran de acuerdo en sefialar
estas limitaciones; debemos sefalar que compartimos al respecto lo que
sefiala CRESWELL (2003), citado por (AVOLIO, 2015, p. 41) que “las
limitaciones de un estudio son potenciales debilidades y que estan fuera
de control del investigador’; por lo tanto estas limitaciones podrian
presentarse en el momento de aplicacion de los métodos de recoleccion
de datos y su andlisis, o de los procedimientos estadisticos, etc., que
especificamente tienen que ver con el trabajo de campo y la labor
estadistica; por tanto, las limitaciones deberian sefialarse a nivel de
Presentacion de Resultados en el Informe Final de la Investigacion y

mucho menos cabria su exigencia en el Proyecto de Tesis.

e MARCO TEORICO
Consiste en la determinacion de las teorias, los enfoques tedricos, las
investigaciones y los antecedentes en general, que se consideren validos

para el correcto encuadre de la investigacion.

Pedro BARRIENTOS (2006, p. 130), al referirse al marco tedrico, dice
que es “como los linderos teodricos dentro de los que se va a investigar, se

elabora previa revision de la literatura seleccionada”.

TAMAYO y TAMAYO (1990, p. 72), indica que el marco teérico cumple

las siguientes funciones:

“- Delimitar el area de la investigacion; para ello habra que seleccionar los
hechos que tengan relacion entre si, mediante una teoria que dé

respuesta al problema en cuestion.
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- Sugerir guias de investigacion, para encontrar nuevas alternativas de

E

solucion del problema.

Compendiar conocimientos existentes en el &area que se esté
investigando.

Expresar proposiciones tedricas generales, postulados, leyes que
habran de servir como base para la formulacion mas “adecuada” de la
hipotesis, su operacionalizacion, e incluso para su determinacion de los

indicadores”.

marco teorico debera comprender:

. ANTECEDENTES DEL ESTUDIO

Que constituye la revision de todos aquellos trabajos de investigacion
relacionados con el problema planteado por el investigador.

Como sefiala VALDERRAMA MENDOZA (2002, p. 126) “se trata de
hacer una sintesis conceptual de las investigaciones o trabajos
realizados sobre el problema formulado con el fin de determinar el

enfoque metodoldgico de la misma investigacion”.

. BASES TEORICAS

Vienen a constituir este rubro, los conocimientos cientificos existentes
sobre la investigacion, ya se trate de teorias, modelos tedricos,
doctrinarios y normativos que seran utilizados de fundamento tedrico del
problema.

En ésta etapa se debera tener especial precaucion con anotar

correctamente la informacion.
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c. MARCO CONCEPTUAL

Viene a ser “el significado de los términos (lenguaje técnico) que van a

emplearse con mayor frecuencia y sobre los cuales convergen las fases

del conocimiento cientifico (observacion, descripcion, explicacion vy

prediccion)’ (MENDEZ, 2003, p. 112).

Teniendo en consideracion lo recomendado por el maestro Edwyn

ORTEGA (2008, p. 53) “el marco conceptual debe contener:

1. La seleccion de términos basicos que empleara en su trabajo, para
gue no exista confusion.

2. Teniendo en cuenta el marco teorico establecido sera necesario listar
los términos fundamentales que manejara en la investigacion.

3. La utilizacion de los términos basicos se recomienda en lo posible que
sean citados al pie de pagina.

4. De esta manera teniendo en cuenta la experiencia del investigador se
habr4d formado el marco conceptual en relacion al tema de
investigacion”.

d. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

Es una suposicion, un enunciado o “una proposicion que establece la

existencia de una relacion entre dos o mas variables expresadas como

hechos, fendmenos o factores o entidades, y que debe ser sometida a

prueba para ser aceptada como valida” (CORPORACION AMERICANA

DE DESARROLLO, s.a., p. 17).

Ademas la hipétesis ha de ser:

“a) Provisional.

b) Gozar de elevado nivel de probabilidad.
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c) Expresar una relacion entre dos o mas variables.

d) Expresar sentido de relacion.

e) Implica causalidad.

f) Presentar la posibilidad de avanzar predicciones.

g) Ha de referirse a una situacion real.

h) Los términos (variables) de las hip6tesis deben ser comprensibles,
precisos y lo mas concretos posibles. La relacion entre las variables
propuestas por una hipotesis debe ser clara y verosimil” (ALBERT,
2007, p. 52).

Las hipotesis tienen como punto de partida un conjunto de
conocimientos y existentes, que han servido de base al investigador para
la formulacion del problema y los objetivos de la investigacion. A partir
de estos conocimientos, se procedera a deducir una serie de nuevas
soluciones a problemas nuevos que surgen, teniendo como soporte
cientifico los antecedentes cientificos de estudio y el marco tedrico.

De tal manera que, en una investigacion debera existir una relacion

estrecha entre la formulacion de un problema, los objetivos y el marco

tedrico.

Las hipotesis presentan ciertas caracteristicas:

‘- Las hipotesis cientificas son construidas para ser validadas o
rechazadas por la investigacién metddica y sistematica que contrasta
con los hechos.

- Las hipoétesis cientificas al probarse sirven para interpretar el
comportamiento de un conjunto de acontecimientos, no se ocupan de

singularidades. Lo singular no interesa a la ciencia en términos de
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hechos Unicos e inconfundibles. La ciencia no busca establecer
diferencias entre los fendmenos, por el contrario trata de buscar
regularidades y constantes y, a partir de la observacion de éstas,
proponer un conjunto de leyes.

- Si bien las hipotesis pueden surgir en un inicio mediante un proceso
inductivo, propiamente hablando, no surgen de la observacion pura.
Las hipétesis son siempre el fruto de la teoria.

- Las hipotesis sirven como ideas directrices del proceso investigatorio.
Es decir, que todos los esfuerzos que realiza el investigador estan en
funcibn de probar o rechazar un supuesto hipotético”

(CORPORACION AMERICANA DE DESARROLLO, s.a., p. 17).

En cuanto a la formulacién de la hipétesis ALBERT GOMEZ recomienda

tener en cuenta lo siguiente:

- Formularlas después de haber revisado las fuentes.

- Enunciar varias hipotesis como posibles soluciones del problema que
se investiga.

- Redactarlas en forma de proposicion afirmativa.

- El enunciado ha de ser correcto y operativo sin perder claridad.

- Que se pueda contrastar, confirmar o rechazar.

- Definir con claridad cada término de la hipétesis.

- Recurrir a hipétesis multiples que ayuden a redefinir el problema.

- Evitar juicios de valor (ALBERT, 2007, p. 53).

e. VARIABLES DE LA INVESTIGACION
Una variable dice WALABONSO RODRIGUEZ (1997, p. 47), “es un

aspecto, caracteristica o propiedad de una realidad, hecho o fenbmeno
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gue por su misma naturaleza, nos permite distinguir entre un elemento y
otro, pues tiende a variar o a adoptar distintas magnitudes, distinguibles
cuantitativa o cualitativamente”.

Las variables deben plantearse utilizando términos claros, precisos, que

puedan permitir su operacionalizacion.

Entre las caracteristicas que manifiestan las variables es que:

= Tienen su referente en la comprobacion empirica, es decir, pueden
verificarse y demostrarse sus resultados.

= Se caracterizan por representar las condiciones de causay efecto.

= Son observables directa o indirectamente.

= Son susceptibles de variacion cuantitativa o cualitativa por tratarse de

una magnitud en proceso.

En la solucion de las variables el investigador debera tomar en

consideracion 3 criterios:

a) Criterio de Atingencia, consiste en que las variables deberan tener
una relacién directa, aplicando el mecanismo légico de la deduccién
(relacion premisa o premisas y conclusion).

b) Criterio de Observabilidad, para poner en practica éste criterio,
Alejandro CABALLERO (2000, p. 249) sostiene que se debera
formular dos preguntas: “; Tenemos a los datos del dominio de ésta
variable? ¢Los datos del dominio de ésta variable son objetivos?”.

c) Criterio de Mediabilidad, esta referido a la claridad y precision de los
datos que se van a obtener para contrastar las hipétesis; para ello se
tienen que tener en consideracion dos preguntas: “;Los datos del

dominio de ésta variable pueden cuantificarse?
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¢ Los datos del dominio de esta variable pueden expresarse en algun

tipo de escala jerarquica?” (CABALLERO, 2000, p. 249).

f. CONCEPTUALIZACION Y OPERACIONALIZACION DE LAS

VARIABLES

Se entiende por CONCEPTUALIZAR, la definicion que se hace de cada
una de las variables con el propésito de clarificar qué se entiende por
ella. Para ello se procedera a definirla dentro del enfoque o concepcién

elegida, mostrando su coherencia y claridad.

En tanto que OPERACIONALIZACION significa traducir la variable a
indicadores, es decir, traducir las variables de investigacion a unidades
de medicion. Esto se logra mediante un proceso que consiste en
descomponer la variable en otras especificas llamadas DIMENSIONES,
de las que a su vez, seran desprendidas otras subvariables
denominadas INDICADORES que permitirdn su control, manipulacion,
medicion y evaluacidon, ya que son conceptos cualitativos que pueden

ser cuantificados.

“La operacionalizacién de las variables es importante porque constituyen
elementos basicos para la elaboracion de los items, preguntas o
reactivos, los cuales van a servir para elaborar el instrumento definitivo

de la recoleccion de datos” (BARRIENTOS, 2006, p. 135).

. POBLACION Y MUESTRA
La poblacion “es el conjunto de datos o unidades elementales
observables, a su vez susceptible de medicion, que tienen

caracteristicas generales, donde el investigador racionalmente puede
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manejar lo que le interesa” (ORTEGA, 2008, p. 63); y de las cuales se
persigue obtener una informacion. En tanto que la muestra viene a ser
un conjunto de datos o unidades elementales observables extraidos de

la poblacion, seleccionados por algin método de muestreo.

MARCO METODOLOGICO
Se consignara el método o métodos que el investigador empleara en el
proceso de la investigacion cientifica, realizando una serie de pasos

|6gicamente estructurados y relacionados entre si.

También se indicaran las técnicas de investigacion, que vienen a ser
segun Victor Hugo ABRIL, un “conjunto de mecanismos, medios o
recursos dirigidos a recolectar, conservar, analizar y transmitir los datos
de los fendmenos sobre los cuales se investiga”. Por lo tanto las
técnicas son procedimientos de los cuales hace uso el investigador para
aproximarse a los hechos e incursionar en su conocimiento. Las técnicas
vienen a proporcionar variedad de instrumentos de investigacion, el
mismo que se trata de un recurso del que puede valerse el investigador
para la obtencion de los datos de manera efectiva de las fuentes

consultadas.

Tanto la técnica como el instrumento de investigacibn seran
seleccionados teniendo en consideracion los indicadores de la variable
en estudio. Su administracion debera encontrarse planificada para lograr

una adecuada sistematizacion.
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e DISCUSION DE RESULTADOS
Viene a ser la parte central o fundamental de un trabajo de investigacion,
logrdndose realizar a partir de los resultados obtenidos como producto
del trabajo de campo y recoleccién de datos efectuado con antelacion

por el investigador.

Precisamente en esta parte del desarrollo del informe final, el
investigador deberd ser bastante critico y sobre todo honesto con la

informacidn contenida en los resultados.

La discusion de resultados consta de las siguientes fases de desarrollo:

a) La comprobacion de la calidad de la validez interna de los
resultados obtenidos donde se evaluara el método empleado en la
investigacion, si los instrumentos utilizados han sido los adecuados, si
se ha realizado una prueba de ensayo, qué limitaciones se han
superado, si se ha completado la muestra adecuadamente; entre

otros aspectos.

b) La comprobacion de la calidad de la validez externa de los
resultados, es decir, pueden ser aplicados los resultados obtenidos en

otros contextos, en otras variables.

c) La comparacién de resultados, en este punto se comprobara si los
resultados obtenidos pueden encajar con la bibliografia utilizada y los

antecedentes de la investigacion.

d) La contrastacién de la hipotesis, viene a confirmar o rechazar la
hipétesis a través de su contrastacion con los resultados obtenidos en

el trabajo de campo realizado; para lo cual se emplearan cuadros y



~114~

tablas donde aparecerdn detalladas las hipétesis y sus resultados

confirmatorios o respectivo rechazo.

e) Los resultados obtenidos ameritan nuevos estudios, a este nivel
se indicard si los resultados obtenidos vienen a generar nuevas

hipotesis que vendrian a plantear otras tantas investigaciones.

De cumplirse satisfactoriamente con todos los aspectos tratados en la
discusion de resultados, el investigador procedera a elaborar con toda
solvencia las conclusiones a las cuales se ha arribado, seguidas de las

recomendaciones pertinentes.

CONCLUSIONES

Constituyen la interpretacion de los datos obtenidos en el proceso de
investigacion, manteniendo una relacion directa con las variables
planteadas en el problema de investigacion y pueden confirmar o no las

hipétesis formuladas.

Las conclusiones se plantean en funcion de los objetivos o de las
hipétesis de la investigacion. Su formulacion no consiste en el resumen
de los resultados o de la repeticion de las ideas importantes, sino que se

sefalaran las ideas que se infieren como resultado de la investigacion

La enunciacidon de las conclusiones deberd efectuarse de manera
aseverativa y enunciando las premisas en que se basa, de manera

breve.

RECOMENDACIONES
Su inclusién depende en gran medida de la reglamentacién establecida

por la institucién universitaria.
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La recomendacion viene a ser una sugerencia que el investigador
propone, teniendo como base los hallazgos efectuados y sefialados en

las conclusiones.

Las recomendaciones se redactan como Si se tratara de acciones, es

decir, adoptan la forma de como se enuncia un objetivo.

Estas recomendaciones deberan aparecer en la investigacion en un

acapite independiente de las conclusiones.

B) PARTE COMPLEMENTARIA O DE REFERENCIAS DEL INFORME

BIBLIOGRAFIA
Viene a ser la relacion o lista de un conjunto de libros o escritos utilizados
como material de consulta o soporte documental de una investigacion;

otorga validez y rigurosidad a los trabajos de investigacion.

La bibliografia sirve para indicar los datos editoriales de las fuentes
consultadas y tiene como propaosito proporcionar los datos de la fuente para
gue otros investigadores interesados en el tema profundicen el tema de

estudio (funcion referencial)

ANEXOS
Son los documentos complementarios que se incluyen al informe final, tales
como: la matriz de consistencia, formulario del instrumento de

investigacion, etc.
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2.3 BASES O FUNDAMENTOS FILOSOFICOS DEL TEMA DE INVESTIGACION

El sistema educativo bajo la racionalidad del modelo neoliberal
propende tres ideas fundamentales: eficiencia, eficacia y calidad, que no son
otras ideas que las que enarbolara en otra ocasion el denominado
“‘EFICIENTISMO INDUSTRIAL” estadounidense, que viene a trasladarlo al
campo pedagdgico, equiparando el sistema educativo con el aparato
pedagdgico, subordinando los interese del primero a los del segundo;
concibiendo de esta manera la educacion como un producto: el CAPITAL
HUMANO. Por lo tanto, toda inversion en el ambito educativo tiene que ser

rentable en términos econdmicos.

Es bajo esta filosofia, que la educacion plantea un elevado costo y por
lo tanto la persona debera invertir en su educacion, constituyéndose en tal

sentido en una opcion individual..

Pero no es el modelo neoliberal quien viene a considerar al hombre
como una persona, sino el modelo socialcristiano, el cual coloca en el centro,
principio y fin de toda accion en su dimension cultural al hombre y por lo tanto,
la educacion vendria a impulsar el desarrollo del ser humano y su

humanizacion.

Cuando se habla de humanizacion, se hace referencia a procesos
integrales de formacion donde el hombre llegue a mirar a la persona con
dignidad y respeto, teniendo en cuenta sus dimensiones, tanto intelectual,
como en lo afectivo, social y cultural. Es obviamente romper con los
paradigmas que viene globalizando el neoliberalismo, que busca cosificar al

hombre. En tal sentido, un primer plano de este proceso vendria a ser en el
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subsistema universitario, el docente quien debe previamente humanizarse,
teniendo en consideracion que su practica docente no puede transmitir
Unicamente conocimientos, preparar al estudiante en el terreno de la
investigacion; ya que dicha labor debe encontrarse imbuida que lo primero es el
ser y luego la conciencia, buscando dentro del aula universitaria la

humanizacion progresiva de los estudiantes.

La préactica docente humanizada implica el apoyo dentro y fuera de los
espacios académicos del estudiante, evitando solo la basqueda de resultados
académicos, sino también el afianzamiento de su seguridad y su compromiso
con su proyecto de vida, a fin de que pueda contribuir el estudiante al bienestar

social con responsabilidad.

Precisamente como sefialara en alguna ocasion el maestro Manuel
GONGORA PRADO haciendo alusién al docente universitario de nuestros dias,
que es “la carencia de una base filosofica basada en la ciencia, su
desconocimiento de la teoria cientifica del conocimiento que le sirva de base
para todas sus formulaciones tedricas, conduce inevitablemente a la alienacion
ideologica, social, cultural, educativa y gnoseologica, a una educacion
deformada, con la que sélo logramos formar profesores en serie, como
soldaditos de plomo, sin una clara conciencia nacional y asi avanzamos en la
pérdida de identidad. Hemos trabajado, sin darnos cuenta, para la alienacion
de la masa, la deformacion de la conciencia y la deshumanizacién del ser

humano” (GONGORA, s.a.).

Sin embargo MORIN nos dice “que mas que conocimiento se requiere

de una formacién, una transformacién del modelo convencional desde la
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concepcion del futuro docente, una constante autorreflexion sobre la practica

del docente en el aula”.

El docente humanizado es aquel profesional que estd comprometido,
mas que la comprension de un conocimiento cientifico, en tomar conciencia de
gue el futuro depende de lo que ensefia, de la verdad extraida del mundo real,
gue cuando se teoriza mal su labor resulta fatal porque se ha complicado la
vida de los estudiantes y porque se ha sembrado la desgracia de quienes

depositaron su confianza en el docente.

Desde la vereda de enfrente, donde se encuentra ubicado el estudiante
universitario, el proceso educativo humanizante, no implicard Unicamente
estudiar, es también aprender a ser libre, es aprender a tomar decisiones, a ser
consecuente, buscar su autorrealizacion, tener sed de conocimientos y
descubrir su entorno, es tener la ilusion de formarse, buscar su desarrollo
humano y establecer relaciones académicas y personales equilibradas con su

docente y demas colegas de estudio.

DEFINICIONES CONCEPTUALES

= APRENDIZAJE
Es el proceso mediante el cual un sujeto adquiere destrezas o habilidades
practicas, incorpora contenidos informativos y adopta nuevas estrategias
para aprender y actuar. Ademas incluye la modificacion de actitudes,
enriquece las propias perspectivas y reflexiones, permite desarrollar
perspectivas innovadoras y abordar con sentido critico los hechos y las

creencias.
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= CALIDAD DE LA ENSENANZA
Concepto controvertido, que alude a un conjunto de propiedades inherentes
a la ensefianza, consideradas con criterio de valoracion, que permiten
apreciarlas como buenas o malas siempre y cuando persiga un proceso o
producto educativo; donde se compara la realidad observada con un término
deseable, en los “criterios de calidad educativa’, como lograr el pleno
desarrollo de la persona y su crecimiento ético, lograr un desarrollo
transpersonal, cultivando el respeto y los valores sociales, que impliquen la
preocupacion por el otro y desarrollar los valores culturales de respeto al

medio ambiente.

= EDUCAR
Es formar en ideas y creencias, estimular el espiritu critico sin caer nunca en
el adoctrinamiento; es promover, transmitir valores como el esfuerzo,
respeto, ciudadania, etc. La funcién de educar piensan algunos padres es
una obligacion ineludible de la escuela, encontrandose delegando su
responsabilidad. Es por eso que dada la gran dispersion del fenbmeno
educativo, el Estado se fijja como objetivo concreto la formacion de

ciudadanos educados.

= ENSENAR
Es construir una serie de conocimientos, de saberes, fijados y programados
por niveles cuya practica si recae con responsabilidad y en alto grado sobre
el docente. Implica dominar codigos de comunicacion, metodologia y
tecnologia educativa. Lo razonable y conveniente seria ensefiar y educar
dado que si no se logra un alumnado educado sera imposible ensefar y hoy

esto es lo que viene generando conflicto.
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= ESTRATEGIA DIDACTICA
Es un sistema de planificacion aplicable a un conjunto articulado de acciones
para llegar a una meta. De manera que no se puede hablar de estrategia
cuando no hay una META hacia donde se orienten las acciones. La
estrategia tiene que estar fundamentada en un método. La estrategia puede

hacer uso de una serie de técnicas para conseguir la meta perseguida.

*= FACTORES PEDAGOGICOS
Son aquellos elementos que tienen que ver con la funcién docente, la
calidad de la ensefianza y las instituciones educativas, que influyen en gran

medida en el comportamiento como en el aprendizaje del estudiante.

* INFORME FINAL DE INVESTIGACION

Es el documento que contiene el producto final de un proceso de
investigacion, cuyo proposito es informar sobre los resultados obtenidos en
la investigacion cientifica efectuada, enmarcada dentro de una estructura
l6gica y una organizacion claramente delimitada que vienen a constituir la
forma del informe y, su contenido la exposicidn teorica; que se elabora en
base a una normativa previamente establecida.

El informe final de investigacion es el documento que se utiliza para difundir
los conocimientos producidos, empleando para ello un lenguaje impersonal,
aprovechando el uso de verbos en tiempo pasado y apartandose de la

utilizacion innecesaria de los gerundios.

= PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE
Es un proceso de interaccion donde la actividad cognoscitiva tanto del
estudiante con su protagonismo, actitud y la motivacién que actuara como

catalizador y, de otra parte, el docente ocupando un lugar de importancia a
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cargo de la direccién, logran resultados positivos en el desarrollo de las
actividades educativas; ambos impulsados por lograr como Unico objetivo el
aprendizaje del estudiante, al permitirle conocer, comprender y desarrollar su
personalidad. Para lo cual deberd existir como requisito indispensable de
esa interaccion, una disposicion de aprender por parte del estudiante y de

ensefar, por parte del docente.

PROCESO EDUCATIVO

Es el proceso intencional que implica una actividad directiva, finalista y
rectora, que persigue la transmision de valores, pautas de conducta,
actitudes, modos de relacionarse socialmente, modelos culturales y saberes,
condicionados por la cultura que permite a la persona realizarse doblemente:
en lo personal y socialmente. Es un proceso esencialmente de accion y
operacion, que no implica necesariamente un aprendizaje previsto
explicitamente, pero que siempre tendra algun resultado (aprendizaje total,
parcial u otro no previsto).

Puede ser practicado por un padre de familia, un docente o una autoridad,

etc.; es decir podra ser de caracter formal o informal.

PROCESO DE ENSENANZA

Es el proceso que establece una relacion entre dos personas que implica la
accion de comunicar algun conocimiento, habilidad o experiencia a alguien,
con la intencién de que esa persona construya su propio saber (relacién de
ayuda a aprender), para lo cual el docente utilizara un conjunto de métodos,
técnicas y diferentes recursos que considere apropiados para cumplir con tal

finalidad; a fin de desarrollar una forma de hacer (de actuar).
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= PROCESO PEDAGOGICO

En nuestro medio vendria a ser el equivalente a PROCESO EDUCATIVO,
utilizdndose proceso pedagogico, pero pluralizadamente — PROCESOS
PEDAGOGICOS - entendiéndose como sindnimo de ESTRATEGIAS de
ENSENANZA (conjunto de actividades que desarrolla el docente de manera
intencional con el objeto de mediar en el aprendizaje del estudiante).

La connotacion diferencial entre proceso pedagdégico y proceso educativo se
encontraria en la calidad de la persona que dirige el proceso, ya se trate de
un pedagogo (profesional que cuenta con conocimientos psicosociales con
especializacion en psicologia, sociologia, antropologia y filosofia educativa)
y un licenciado en educacion, abocado precisamente a la educacion, en
tanto que el primero se encuentra dispuesto a llegar al terreno de la
explicacion experimental.

El proceso pedagdgico es aquel proceso consciente, organizado y dirigido a
la formacion de la personalidad, en el que se establecen relaciones sociales
activas, reciprocas y multilaterales entre educador, educando y grupo,
orientadas al logro de los objetivos planteados por la sociedad, la institucion,
el grupo y el individuo (R. Sierra Salcedo); y donde tiene considerable
importancia la cantidad y calidad de interacciones sociales que puedan

producirse o incentivarse dentro del mismo proceso.

= TECNICA DIDACTICA
Es el procedimiento l6gico y con fundamento psicolégico destinado a orientar

el aprendizaje del estudiante.
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2.5 BASES EPISTEMICAS

LA TEORIA DE SISTEMAS

El presente trabajo de investigacién se sustenta en la Teoria General
de Sistemas planteada por el biélogo aleman LUDWING VON BERTALANFFY,
quien publicara entre 1950 y 1968 “La teoria de sistemas abiertos en Fisica y
Biologia” (1950), “Teoria General de Sistemas” (1951), “Teoria General de
Sistemas” (1956) y “Teoria General de Sistemas” (1968); buscando producir
teorias y formulaciones conceptuales que puedan crear condiciones de

aplicacion en la realidad empirica.

Cabe precisar, que si bien es cierto nuestra area de interés no es
propiamente la Teoria General de Sistemas, sino las caracteristicas y
parametros que ella establece para todos los sistemas, como es el caso del
sistema educativo universitario; en tal sentido en vez de hablar de la Teoria
General de Sistemas nos referiremos a la Teoria de Sistemas.

Debe tenerse en consideracion que la Teoria de Sistemas permite
reconceptualizar los fendmenos dentro de un enfoque global, para lograr la
interrelacion e integracion de aspectos que son, la mayor parte de las veces, de

naturaleza completamente diferente.

“‘El enfoque de sistema, también denominado enfoque sistémico,
significa que el modo de abordar los objetos y fendmenos no puede ser aislado,
sino que tienen que verse como parte de un todo. No es la suma de elementos,
sino un conjunto de elementos que se encuentran en interaccién, de forma
integral, que produce nuevas cualidades con caracteristicas diferentes, cuyo
resultado es superior al de los componentes que lo forman y provocan un salto

de calidad” (ROSELL, s.a.).



~124~
CONCEPTO DE SISTEMA

El término sistema tiene muchas acepciones, sin embargo,
generalmente hace referencia al “conjunto de elementos interdependientes e
interactuantes; grupo de unidades combinadas que forman un todo organizado”
(CHIAVENATO, 1999, p. 771). En otras palabras viene a ser “un todo
organizado o complejo; un conjunto o combinacién de cosas o partes que
forman un todo complejo y unitario” (CHIAVENATO, 1999, p. 771); partes o
elementos que presentan propiedades y caracteristicas propias que no se
encuentran en ninguno de los elementos aislados. Es lo que se suele
denominar especializadamente como EMERGENTE SISTEMICO, es decir, que
una propiedad o caracteristica existe en el sistema como un todo y no en sus

elementos particulares.

Existen dos conceptos que manifiestan dos caracteristicas basicas de

un sistema, ellos son:

1) Propédsito u objetivos, un sistema tiene uno o varios propésitos u

objetivos, como por ejemplo la universidad. Las unidades o elementos —
gue vendrian a ser las Facultades y Escuelas Académico Profesionales—;
asi como las relaciones entre los elementos, definen una distribucién que

tratan de alcanzar un objetivo.

2) Globalismo o totalidad. Todo sistema tiene una organicidad, por tal

motivo, una accion que produzca un cambio en una unidad del sistema,
muy probablemente producird cambios en todas las demas unidades del
sistema. El efecto total de todos esos cambios que llegaran a producirse

en el sistema, generard un ajuste de todo el sistema, que siempre
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reaccionard globalmente a cualquier estimulo producido en cualquier
parte o unidad; debido a que entre las diferentes partes del sistema existe

una relacién de causa y efecto.

Todo sistema en general tiene 4 propiedades fundamentales que lo
caracterizan: los componentes, la estructura, las funciones y la integracion.
Estas propiedades deben tenerse en consideracion cuando se aplica el

enfoque sistémico.

En el caso de los componentes, son todos los elementos que
constituyen el sistema, por ejemplo en el proceso pedagogico los componentes
“no personales” son el objetivo, el contenido, el método, el medio, la forma de

ensefianzay la evaluacion.

En lo referente a la estructura, ésta comprende las relaciones que se
establecen entre los elementos del sistema, por ejemplo: el estudiante
universitario y el docente, estos con la institucion universitaria y el grupo social.

Esta basada en un ordenamiento logico de los elementos.

Las funciones, son las acciones que puede desempefar el sistema,

tanto de subordinacion vertical, como de coordinacion horizontal.

La integracion, viene a corresponder a los mecanismos que aseguran
la estabilidad del sistema y se apoyan en el control, la comunicacion y la
direccion. Lo cual viene a confirmarse mediante los controles evaluativos que

permiten la retroalimentacion.

El concepto de sistema puede aplicarse en diversos niveles: el
individual, el grupal, la organizacibn o la sociedad, yendo desde un

microsistema hasta un macrosistema.
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En el caso de la educacion, ésta viene a ser un sistema que se

caracteriza por su complejidad, funcionalidad probabilistica y dinamicidad.

La complejidad aparece ante la interrelacion de diversos individuos que
aportan sus diferencias individuales, sociales, metodolégicas y teleoldgicas, asi
como la aparicion de diversas fuentes de aprendizaje y la conjuncion de

experiencias pasadas muy diferentes.

La funcionalidad probabilistica se explica por el hecho de que los
‘productos’ logrados solo son susceptibles de prediccion en limites muy

reducidos.

En cuanto a la dinamicidad, puede concluirse que la educacion, al ser
un sistema dinamico, goza de la doble versatilidad de sistema abierto y

cerrado.

La educacion es un sistema abierto en sus relaciones con el medio
social, ya que posee unas entradas (contenidos, estudiantes, personal,
ingresos econdémicos, etc.), y entrega unas salidas a la sociedad (individuos
“‘educados”), con todas las implicaciones que este nuevo aporte de informacion

supone para la sociedad.

En tanto es un sistema cerrado en sus relaciones consigo mismo, ya
gue tiene capacidad reguladora propia y puede administrar los contenidos,
propdésitos, procesos que indican el curso de accidon de sus entradas de
acuerdo a los objetivos que tiene propuestos, que indican qué es lo que quiere

obtener.
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Se comporta también como un sistema de comunicacidn en sus
relaciones con los sujetos involucrados, ya que es el proceso comunicativo el

gue permite la funcién social de la educacion.

En el caso especifico del acto educativo, en el cual se da la interaccion
educador—educando, tiene una naturaleza de hecho social, pues “se trata de
una coparticipacion” (SOLIS, 1992, p. 102). De tal manera que la educacion
viene a ser un fendbmeno, que dentro de una globalidad sistémica viene a ser
un subsistema del sistema total que es el social, que involucra otros
componentes que la condicionan y a su vez influye su accion ocasionando

efectos modificadores.

Por otra parte, el acto educativo es un producto humano, constituyendo
un elemento cultural y reflejo de una realidad historica que se aprende,
comunica y comparte; y al mismo tiempo es un instrumento de cambio en el
progreso del hombre, desde el nacimiento de la cultura, persiguiendo el logro
de fines y objetivos; formando parte en consecuencia del subsistema cultural

gue forma a su vez parte del sistema social.

De ahi que “el sistema educativo, dado el caracter cultural que
comporta, es exclusivamente humano; tanto como producto cuando por la
accion que ejerce, con un rasgo distintivo que lo tipifica en su papel de medio o
vehiculo para comunicar y posibilitar el aprendizaje, el desarrollo y la
supervivencia de la cultura, y con ello la continuidad de la sociedad humana

total” (SOLIS, 1972, p. 107).
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2.6 BASES ANTROPOLOGICAS

Como puede apreciarse de la etimologia del término ANTROPOLOGIA
viene a significar: la ciencia del ser humano. Sin embargo, hoy dia el campo de
accion de la antropologia es amplio y variado, ello se debe en parte a la
“creencia de que deberia ser posible aplicar muchos momentos y lugares de la
existencia humana, cualquier generalizacion o explicacion posible de alguna
caracteristica del ser humano, de su cultura o de su biologia” (EMBER, 1997, p.

2).

La ciencia antropolégica sufre precisamente durante el siglo XIX una
division artificial del estudio de lo humano, pero en la actualidad las cosas han
cambiado y los antropélogos estudian al ser humano en sociedad partiendo del
concepto de cultura, concepto que desde ya es infinito y para poder manejar la
investigacion cultural, se hace necesario su desagregacion. Para lo cual se ha
definido el concepto de RASGO CULTURAL, que puede ser un objeto, una
idea o una actitud, etc. Y de otra parte, se suele denominar COMPLEJO

CULTURAL a un grupo de rasgos claramente diferenciables.

En tal sentido se podria considerar el proceso pedagdgico como un
complejo cultural que viene a darse en el aula universitaria y que forma parte
del proceso general del aprendizaje, que comporta una gama de factores que
intervienen en la formacion de la personalidad del estudiante; proceso en el
cual se dan relaciones sociales activas, reciprocas y multilaterales entre el
docente, estudiante universitario, y el grupo; orientadas dichas relaciones
sociales al logro de los objetivos planteados por la sociedad, la institucion

universitaria, el grupo y el individuo. Comportando al mismo tiempo un conjunto
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de elementos culturales que se transmiten de acuerdo con los patrones,

valores y expectativas de cada sociedad.

Pero este proceso pedagogico que se encuentra referido a patrones y
valores del grupo, comporta en su contexto cierta relatividad; es decir, la
educacion puede encontrarse sustentada en valores y premisas falsas e

inauténticas.

La mayoria de la gente entiende por educacion el tipo de actividades que se
desarrollan en las instituciones educativas, escuelas, colegios,
institutos o universidades, o por un género de actividades "no
escolarizadas™ que se llevan a cabo de acuerdo con una politica
educativa institucionalizada. Pero para el cientifico social la
educacion constituye un proceso mucho mas amplio y de mayores
alcances que comprende todas las formas de ensefianza,
institucionalizada o no, oficial 0 no, cuyo resultado es la
adquisicion de la cultura — esto es, de todo lo que significan las
formas de la vida social — por el individuo para la formacién de su
personalidad y su socializacion, es decir, la enseflanza para
acondicionarlo a vivir del mejor modo posible como miembro de
una determinada sociedad. De todo lo cual se desprende una
cuestion fundamental: la educacion no es un fin en si misma sino
un medio para transmitir conocimientos (SILVA SANTIESTEBAN,

1998, pp. 255 — 256).

De lo cual se puede determinar, que la educacion es un proceso
complejo, pero donde “el educador, es entonces, un ser privilegiado en la

construccién no soélo de la cultura, sino, como consecuencia de ella, de la
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sociedad, de la manera como sus alumnos ven al mundo, de las distintas
perspectivas con que interpretan a este mundo, a la sociedad y a su existencia

social e individual que otorgan un orden a su convivencia” (CABRERA, s.a.).

Una de las ramas especializadas de la ciencia antropolégica es
precisamente la ANTROPOLOGIA PEDAGOGICA que al tratar el tema de los
estudiantes egresados de las universidades, sehala que “es habitual, en los
egresados de las universidades, el argumento sobre la dificultad que
encuentran para aplicar lo aprendido en una carrera, y sobre la poca utilidad
gue esto les representa, debido en gran parte, a la practica repetitiva y a la falta
de reflexion. En tal sentido, BOZHOVICH plantea que: "Es posible hablar de
una completa adquisicion del conocimiento solo cuando este conocimiento es
transformado en punto de vista, es decir, cuando cambia la concepcion acerca

de la realidad y la actitud hacia ella” (HOYOS, s.a., p. 118).

Hay que tomar en consideracion la apreciacion que realiza LITWIN:
“Preguntar qué es buena ensefanza en el sentido moral equivale a preguntar
gué acciones docentes pueden justificarse basandose en principios morales y
son capaces de provocar acciones de principio por parte de los estudiantes.
Preguntar qué es buena ensefianza en el sentido epistemoldgico es preguntar
si lo que se ensefia es racionalmente justificable y, en ultima instancia digno de

gue el estudiante lo conozca, lo crea o lo entienda” (HOYQOS, s.a., p. 119).

También es necesario que un docente que toma a su cargo la
enseflanza de una asignatura de investigacion, no Unicamente se limite a
impartir la materia, sino que dentro de su funcién docente debe educar
integralmente al estudiante universitario, teniendo en consideracién que la

universidad es el Ultimo escalén que provocara en la persona valoraciones
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éticas sobre el ejercicio de la ciencia que profesara. De ahi que ciertos autores
afirman que “la enseflanza debera caracterizarse no sélo por su caracter
instructivo, sino también provocar procesos de formacion integra. Ello implica la
generacion de ambientes que propicien, ademas del conocimiento tedrico y la
aplicacion, la incorporacion en el estudiante de valoraciones éticas en su futuro

ejercicio profesional” (HOYQOS, s.a., p. 119).

BARCENA por su parte sostiene que: “La direccién de la formacion de
los educadores ha descuidado, en general, el desarrollo de su capacidad para
conversar, comprender, y estar abierto a un genuino interés por los estudiantes
como seres humanos, situacion ésta que favorece la formacién, no sélo desde
los contenidos de instruccion, sino desde la posibilidad que se abre de
ayudarles a dar forma a su caracter a partir del aprendizaje que despierte su

interés por buscar mas armonia en su vida personal” (HOYQOS, s.a., p. 119).
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CAPITULO Il
METODOLOGIA

3.1 TIPO DE INVESTIGACION

La investigacion desarrollada corresponde al tipo de investigacion
aplicada, porque busca la generacion de conocimientos con aplicacion directa
al problema investigado, respecto a como los Factores Pedagdgicos
relacionados con el aprendizaje influyen en la elaboracion del Informe Final de
Investigacion de los egresados de la E.A.P. de Derecho de la UNHEVAL.

Asimismo, la investigacion es de tipo descriptivo correlacional, ya que
se trata de correlacionar el grado de relacion existente entre las variables de
estudio.

Cabe acotar que el enfoque otorgado a la investigacion es cuantitativo
el que se apoya en la filosofia realista, segun la cual el mundo se puede captar
tal como es; predominando en consecuencia el método deductivo. En tanto que
la indagacion cientifica se produce formulando la hipétesis, a partir de la teoria,
cuyo valor se contrasta al comparar sus consecuencias deductivas con los
resultados de las observaciones controladas (BARRIENTOS, 2006, p. 54).

“El enfoque cuantitativo utiliza igualmente la recoleccion de datos y el
analisis de datos para contestar las preguntas de [la] investigacion y probar [la]
hipétesis formuladas previamente ademas confia en la medicién de variables e
instrumentos de investigacion, con el uso de la estadistica descriptiva como
inferencial, en la prueba de hipétesis, y tratamiento estadistico; la formulacion
de hipétesis estadisticas, el disefio formalizado de los tipos de investigacion, el

muestreo, etc.” (NAUPAS, 2009, p. 62).
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DISENO Y ESQUEMA DE LA INVESTIGACION

El esquema de la investigacion corresponde a un disefio no
experimental, ya que establece la relacion entre la variable factores

pedagdgicos y su influencia en el informe final de investigacion.

s )\

FP = Factores Pedagdgicos (Variable Independiente)

o : IF = Informe Final de Investigacion (Variable Dependiente)
r = Correlacion entre las variables X e Y
l O = Observacion
IF

o "

POBLACION Y MUESTRA

La poblacion objeto de estudio estuvo constituida por los egresados de
la E.A.P. de Derecho de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan, periodo

2014 - 2015.

La muestra obtenida fue del tipo no probabilistico, intencionada, ya que
respondié a los intereses del investigador. Se trabajé con los borradores de
informes finales de investigacion de (6) seis egresados de la E.A.P. de Derecho

dada la exigua produccion de tesis entre los afios 2014 — 2015.

DEFINICION OPERATIVA DEL INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE

DATOS

La definicién operativa del instrumento de recoleccién de datos viene

referirse al conjunto de procedimientos que describe las actividades del
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investigador para la utilizacion adecuada del instrumento de investigacion para

la recoleccién de informacion y proceder a la medicion de la variable.

El instrumento de investigacion empleado en primer lugar, fue el
Cuestionario, para la medicion de la variable independiente; cuyo texto
preparado de antemano y sometido a la opinion de expertos en la elaboracion
de instrumentos, permiti6 determinar las facetas y dimensiones de la

informacion.

El Cuestionario se desarroll6 de manera individual, en un solo
encuentro y de forma presencial, debido a que no fue posible encontrar una
fecha para fijar la reunién de todos los egresados, por motivos laborales. El
desarrollo del cuestionario se realizé previa explicacion de la tematica, objeto
de estudio de la investigacion, y absolviendo las dudas que pudieron

presentarse durante su desarrollo.

Con relacion a la medicion de la variable dependiente se utiliz6 como
instrumento la Guia de Evaluacion o de Observacion estructurada que permitio
encausar la accién de observacion y favorecid la organizacion de los datos
recogidos de los informes finales. El instrumento fue administrado por el

investigador.

TECNICAS DE RECOJO, PROCESAMIENTO Y PRESENTACION DE DATOS

La técnica de recojo de datos empleada en la investigacion para el
caso de la variable independiente fue la entrevista, para obtener las referencias
acerca de los factores pedagogicos y la relacion que mantienen con la

elaboracién del informe final de investigacion.
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Con relacion a la segunda variable se emple6 como técnica la
observacion, que consiste en la medicion y registro de los hechos observables.
La actividad realizada empleando dicha técnica se hizo en forma objetiva por el
investigador evitando que factores ajenos a la investigacion influyeran en su

labor técnica.

El procedimiento de la presentacion de datos se efectué haciendo uso
de cuadros y gréficos estadisticos para explicitar la informacion, tendencias y

explicaciones respectivas.

El andlisis se realizé para cada cuadro y gréfico, determinando la
frecuencia y promedio mas significativo y que fueron orientados a dar

respuesta al problema planteado.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

PRESENTACION DE LOS RESULTADOS DEL TRABAJO DE CAMPO CON
APLICACION ESTADISTICA, MEDIANTE DISTRIBUCION DE

FRECUENCIAS Y GRAFICOS

A continuacién se realiza la presentacion de los cuadros estadisticos
gue contienen los resultados obtenidos de la administracion de las técnicas e
instrumentos dirigidos a un total de seis egresados de la Facultad de Derecho y
Ciencias Politicas de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de la provincia
y departamento de Huanuco.

Los datos obtenidos vienen a constituir base fundamental para el
conocimiento de la problematica planteada, que al mismo tiempo hoy en dia
viene a constituir una paradoja en un momento donde se vive de manera
practica el concepto de calidad de la ensefianza a través de la acreditacion;
gue viene a impulsar a las autoridades universitarias y docentes, a la obtencion
de grados académicos, reduciendo en muchos casos la obtencion de
resultados, a la medicion de los mismos, obtenidos por los estudiantes, y no se
investiga como denuncia GOLDSCHMIDT (s.a.) mencionado por (SANTOS,
2015, p. 87) sobre lo que “sucede con sus estructuras y funcionamiento” de la
institucion universitaria, al aspecto mas relevante de la formacién como seria la
funcidbn docente y la labor universitaria, que en muchos casos suele
empobrecer y tergiversar la comprension v.gr. metodologia de ensefianza,
relacion del profesor estudiante, saber despertar el interés por el conocimiento

y la investigacion, etc.
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La problemética planteada precisamente pretende conocer si los
factores pedagdgicos influyen en la elaboracion del informe final de los
estudiantes de la Escuela Académico Profesional de Derecho de la UNHEVAL,
especificamente en los egresados objeto de la muestra, permitiendo que los
resultados de la investigacibn venga a contribuir ulteriormente a tomar
decisiones para procurar el cambio; ya que la produccién de conocimientos no
persigue su archivamiento en anaqueles, sino convertirse en un motivo que
incite al cambio, a través de su puesta en practica y la obtencion de beneficios
en el mejoramiento continuo del proceso de acreditacion.

No debe olvidarse que: “Una cosa es saber y otra, muy distinta, es
saber ensefar, saber despertar interés por el conocimiento, saber provocar
interés por la investigacion. La profesion docente no es inespecifica. Requiere

de unos conocimientos y habilidades precisas” (SANTOS, 20145, P. 89).
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4.1 RESULTADOS DEL CUESTIONARIO DIRIGIDO A LOS EGRESADOS DE LA
E.A.P. de DERECHO
4.1.1 PREGUNTA N° 1: ¢(El docente se encuentra en la capacidad de producir

un aprendizaje planificado en el estudiante?

Cuadro N°4.1.1
¢El docente se encuentra en la capacidad de producir un
aprendizaje planificado en el estudiante?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 1 16,7
En desacuerdo 2 33,3
De acuerdo 3 50,0
Totalmente de acuerdo - -
Total 6 100,0

Figura N° 4.1.1
¢ El docente se encuentra en la capacidad de
producir un aprendizaje planificadoen el
estudiante?
Totalmente
Totalmente
de acuerdo .
De acuerdo En
50,0 desacuerdo

Fuente: Cuadro Nro. 4.1.1

ANALISIS: Segun los resultados que aparecen en el cuadro 4.1.1 nimero uno,

representados en el grafico del mismo nimero, el 50% de egresados consideran que
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el docente se encuentra capacitado para producir un aprendizaje planificado en el
estudiante de metodologia de la investigacion juridica; sin embargo, también se
puede percibir que el 16.7% se encuentra totalmente en desacuerdo con esa
capacidad mostrada por el docente y que sumandola con el 33.3% que manifiesta su
desacuerdo, resulta interesante comprobar que practicamente el otro 50% demanda

una mejor capacidad del docente para producir un aprendizaje planificado.

INTERPRETACION: Podrian interpretarse que tales resultados se deben al hecho

de que la mitad de egresados que se encuentran de acuerdo, es debido al hecho de
gue al haber concluido sus estudios adoptan sobre el particular una posicion de
indiferencia frente a la realidad. En tanto que la otra mitad, aquellos que ese
muestran en total desacuerdo, consideran que existen deficiencias en la
planificacion docente, al haber percibido la falta de coherencia en los temas
desarrollados, la falta de informacion impartida sobre el sentido del trabajo
universitario a desarrollar, la falta de precaucion del docente para dejar lecturas
complementarias al alcance del estudiante, etc. Todo lo cual viene a constituir
operaciones de planificacién docente, como parte de su actuacion.

De otro lado, los egresados que estan en desacuerdo, estan considerando
probablemente como deficiencia en la planificacion docente, la falta de importancia
otorgada al dominio de las herramientas de aprendizaje, ya que ésta se limitaria
Unicamente a la acumulacion de contenidos, sin tomar en consideracion el aspecto
situacional que condiciona v.gr. conocimientos previos del estudiante, falta de habito
de lectura, tiempo disponible, la misma preparacion del docente para conseguir un

aprendizaje de calidad y la utilizacion de recursos didacticos.
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4.1.2 PREGUNTA N° 2: ¢ La metodologia del docente es la mas adecuada?

Cuadro N° 4.1.2
¢La metodologia del docente es la mas adecuada?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 2 33,3
En desacuerdo 1 16,7
De acuerdo 3 50,0
Totalmente de acuerdo - -
Total 6 100,0

Figura N° 4.1.2

éLa metodologia del docente es la mas
adecuada?

Totalmente de
acuerdo
0%

Fuente: Cuadro Nro. 4.1.2

ANALISIS: En cuanto a los resultados del estudio realizado entre los egresados
entrevistados sobre si la metodologia empleada por el docente es la mas adecuada,
sefialada en el cuadro numero dos; el 50% reconoce que esta de acuerdo, mientras
gue en el otro extremo, el 33.3% se encuentra en total desacuerdo, en tanto que el
16.7% esta en desacuerdo. No se muestra entonces una relacibn mayoritaria con la
adecuada metodologia empleada por el docente en el desarrollo de la asignatura de

metodologia de la investigacion juridica, como un aspecto relevante.
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INTERPRETACION: De esta forma de acuerdo con las entrevistas realizadas, el

nivel de calidad de la metodologia empleada por el docente no es el aceptable y esto
se debe al desconocimiento por parte del docente y la carencia de formacién
didactica del profesor y no solamente eso, ya que ni siquiera vive con preocupacion
esa carencia, ya que se la considera en la mayoria de casos como algo innecesatrio.
Hay que tener en consideracion que la metodologia de la investigacion es un ambito
del conocimiento disciplinar que se refiere a la forma de proceder con la ciencia,
ocupandose especificamente de la manera de construir y desarrollar conocimiento
en el campo del Derecho. Ahora, ensefiar a investigar es un proceso complejo
donde concurren muchas operaciones referidas a lo que se ensefia al ensefar a
investigar, y cOmo se ensefia a investigar; y en algunos casos la falla radica en
ensefar a investigar de manera conceptual y no de manera practica; tampoco se
ensefla a investigar de manera general y en abstracto, como si hubiera un
procedimiento Unico y repetible. Es necesario en tal sentido cambiar la didactica de
la investigacion, a un de practica, basada en la capacitacion y el entrenamiento en

cada una de las operaciones del proceso de produccion del conocimiento cientifico.
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4.1.3 PREGUNTA N° 3: ¢ El docente posee la capacidad de analizar el nivel de
aprendizaje logrado por el estudiante en la elaboracién del informe final de
investigacion?

Cuadro N°4.1.3
¢El docente posee la capacidad de analizar el nivel de
aprendizaje logrado por el estudiante en la elaboracién del
informe final de investigacion?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 2 33,3
En desacuerdo 3 50,0
De acuerdo 1 16,7
Totalmente de acuerdo - -
Total 6 100,0

Figura N° 4.1.3

¢El docente posee la capacidad de analizar el nivel de
aprendizaje logrado por el estudiante en la elaboracion
del informe final?

Totalmente de
acuerdo
0%

Fuente: Cuadro Nro. 4.1.3

ANALISIS: Segun el estudio realizado el 50% de los egresados considera que el
docente no posee la capacidad para analizar el nivel del aprendizaje logrado por el

estudiante en la elaboracion del informe final. En tanto que el 33.3% considera que
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el docente se encuentra en total incapacidad; mientras que el 16.7% sefiala que si

posee la capacidad para analizar el nivel de aprendizaje logrado por el estudiante.

INTERPRETACION: El docente debe encontrarse en condiciones de suministrar

informacién para detectar facilmente y conducirlo a efectuar un andlisis de los
factores que podrian obstaculizar el progreso en el aprendizaje de los estudiantes.
Utilizando esta informacion para reformular objetivos y procedimientos, enriquecer
metodologias y técnicas de ensefianza, que permitan superar estos problemas y

lograr las metas educacionales.
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4.1.4 PREGUNTA N° 4: ¢La relacion profesor estudiante comporta un enfoque

humanista?

Cuadro N°4.1.4
¢Larelacion profesor estudiante comporta un enfoque

humanista?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 2 33,3
En desacuerdo 1 16,7
De acuerdo 3 50,0
Totalmente de acuerdo - -
Total 6 100,0

FiguraN° 4.1.4

éLa relacion profesor estudiante comporta un enfoque
humanista?
Totalmente de

Fuente: Cuadro Nro. 4.1.4

ANALISIS: Segun el cuadro nimero cuatro, el 50% de egresados considera que la
relacion profesor estudiante comporta un enfoque humanista; mientras el 33.3% de

los encuestados esta en total desacuerdo y el 16.7% se encuentra en desacuerdo.
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INTERPRETACION: Cabe sefialar que en algunos casos la presencia del docente

en su relacion con los estudiantes, no siempre es bien valorada por todos los
actores, fundamentalmente porque a su juicio ésta situacién no se traduce en una
mayor cercania o relacion con el estudiante.

De otra parte, la relacion del docente y el educando dentro del proceso de
ensefianza es importante, requiriendo incluso que el docente muestre empatia con el
estudiante, de tal manera que pueda colaborar en todas las dificultades que se le
presenten en relacién con el aprendizaje de la materia de estudio; ya que su funcion
es orientar y promover la interaccion y una relacion satisfactoria, propiciando un

ambiente que implique dialogo, aceptacion y ayuda mutua.
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4.1.5 PREGUNTA N° 5: ¢Manifiesta el docente desarrollo personal en su
dimensioén pedagogica?
Cuadro N° 4.1.5

¢Manifiesta el docente desarrollo personal en su dimension
pedagoégica?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 1 16,7
En desacuerdo 4 66,6
De acuerdo 1 16,7
Totalmente de acuerdo - -
Total 6 100,0

Figura N° 4.1.5

¢ Manifiesta el docente desarrollo personal en su
dimension pedagogica?

Totalmente de
acuerdo
0%

Fuente: Cuadro Nro. 4.1.5

ANALISIS: De acuerdo a la encuesta realizada sobre el docente a cargo de la
asignatura de investigacion, el 66.6% de los encuestados consideran que el docente
no manifiesta desarrollo personal en su dimension pedagdgica; mientras que el

16.7% piensa que manifiesta desarrollo personal en su dimension pedagogica.
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INTERPRETACION: En la préactica docente el profesor descuida su competencia en

el manejo adecuado de la pedagogia y la did4ctica; ya que su actuacion docente no
se resuelve solo a partir del saber cientifico de su especialidad, mas bien se orienta
a integrar el saber académico con el saber de la experiencia; teniendo presente que
el rol como docente universitario es especializado y ante todo es un docente que no

es una profesién liberal.
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4.1.6 PREGUNTA N° 6: ¢El docente aplica métodos, técnicas y recursos de

ensefianza de manera 6ptima?

Cuadro N° 4.1.6
¢El docente aplica métodos, técnicas y recursos de
ensefianza de manera Optima?

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 3 50,0
En desacuerdo - -

De acuerdo 3 50,0
Totalmente de acuerdo - -
Total 6 100,0

Figura N° 4.1.6

éEl docente aplica métodos, técnicas y recursos de
ensefianza de manera optima?

Fuente: Cuadro Nro. 4.1.6

ANALISIS: La percepcién de los entrevistados nuevamente se polariza respecto a Si
el docente aplica métodos, técnicas y recursos de enseflanza de manera Optima;
mientras un 50% se encuentra en total desacuerdo, el otro 50% considera estar de
acuerdo. Lo que demuestra una tendencia bastante fluctuante en la percepcion

sobre este respecto.
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INTERPRETACION: En el ambito universitario el docente debe manifestar un

dominio de una diversidad de métodos, teniendo en consideracion los contenidos
que tendra que desarrollar, el ambiente de la clase, etc.; sabiendo aplicar unos y
otros en la oportunidad debida. Ello determinard la forma de ensefianza de la
asignatura de investigacion por parte del docente e igualmente redundara en el tipo

de comunicacién, participacién y manifestacion del estudiante.



~ 150~

4.1.7 PREGUNTA N° 7: ¢ El docente a cargo de la asignatura de metodologia de
la investigacion demuestra actualizacion de conocimientos en el desarrollo de

los temas?

Cuadro N° 4.1.7
¢El docente a cargo de la asighatura de metodologia de la
investigacion demuestra actualizacién de conocimientos en
el desarrollo de los temas?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 1 16,7
En desacuerdo 4 66,6
De acuerdo - -
Totalmente de acuerdo 1 16,7
Total 6 100,0

Figura N° 4.1.7

¢El docente de la asignatura de metodologia de
investigacion, en su trato con los estudiantes,
muestra empatia?

Totalmente en
desacuerdo
0%

T Totalmentede

acuerdo
16.7%

Fuente: Cuadro Nro. 4.1.7

ANALISIS: Los resultados obtenidos mostrados en el cuadro numero siete,

consideran que el docente a cargo de la asighatura de metodologia de la
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investigacion no demuestra actualizacion de conocimientos en el desarrollo de los

temas; percepcion que es sostenida por el 66.6% de los encuestados.

INTERPRETACION: Hoy existe —dada la importancia de la formacion docente— un

area diferenciada en Educacion, denominada precisamente Formacién Docente,
puesto que la formacion por parte del docente es una actividad permanente,
orientada a la conservacion y mejoramiento de los niveles de ensefianza superior;
sobre todo teniendo en consideracibn que una gran mayoria sin tener un
conocimiento pedagdgico y didactico se dedican a una labor propia de los
profesionales en educacion; lo que tendria que ser materia de preocupacion por el
efecto y consecuencia producidas en el aprendizaje del estudiante.

Pero también es una actividad permanente de perfeccionamiento en su especialidad,
para avanzar en la conceptualizacion y en la definicion de lineamientos concretos
para el desarrollo, comprension y transformacion de su campo de saber, sobre todo
en el campo de la investigacion, ambito doblemente relevante. Pero si bien debe
existir una responsabilidad personal del docente, no debe soslayarse la imperiosa
responsabilidad institucional educativa, de contribuir en la formacion del docentado,
y no atribuir Unicamente la responsabilidad de la formacion de profesores, como si
se tratara de una tarea individual asociada con el esfuerzo y el mérito; tampoco
basta con reforzar los conocimientos del docente, puesto que habrad que
suministrarle un conjunto de competencias, capacidades, desarrollar sus
habilidades, etc. que le puedan permitir un rol efectivo en el proceso de ensefianza

aprendizaje.
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4.1.8 PREGUNTA N° 8: (El docente de la asignatura de metodologia de

investigacion, en su trato con los estudiantes, muestra empatia?

Cuadro N° 4.1.8
¢El docente de la asignatura de metodologia de
investigacion, en su trato con los estudiantes, muestra
empatia?

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo - -

En desacuerdo 3 50,0
De acuerdo 2 33,3
Totalmente de acuerdo 1 16,7
Total 6 100,0

Figura N° 4.1.8

¢El docente de la asignatura de metodologia de
investigacion, en su trato con los estudiantes,
muestra empatia?

Totalmente en
T Totalmentede
desacuerdo 111+

0% acuerdo
16.7%

Fuente: Cuadro Nro. 4.1.8

ANALISIS: Los resultados obtenidos en el cuadro nimero ocho, muestran que el
50% de los encuestados se encuentran en desacuerdo con la pregunta, al
considerar que el docente de la asignatura de investigacidbn no muestra empatia en

su trato, mientras un 33.3% se encuentra de acuerdo y un 16.7% totalmente de
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acuerdo; lo que demuestra una tendencia bastante fluctuante en la percepcion sobre

este aspecto.

INTERPRETACION: El asumir el dictado de una asignatura por parte del docente y

sobre todo de investigacién, no lo es todo; ello requiere del docente a cargo del
curso, la utilizacibn de la empatia cuya importancia en el mejoramiento de la
motivacion y las habilidades académicas del estudiante han sido ya demostradas.
Viene a ser un factor importante en la interaccion profesor estudiante. Es ademas un
condicionante de la personalidad del docente, del cual depende el éxito o fracaso de
los estudiantes en la ejecucion de sus estudios; ya que al parecer los estudiantes
tienden a estudiar mas aquellas asignaturas en que el docente les transmite
fortalecimiento, simpatia, a diferencia de otras con las que no ocurre lo mismo.

Hay que tener en consideracién que la capacidad empatica del docente no tiene
nada que ver con la brillantez académica, no con la capacidad intelectual. En tal
sentido, el docente debe poseer entre una de las competencias pedagodgicas de su

perfil, la empatia para poder contribuir al desarrollo intelectual del estudiante.
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4.1.9 PREGUNTA N° 9: ¢Las calificaciones determinadas por el docente son
producto de condicionantes didacticas?
Cuadro N° 4.1.9

¢Las calificaciones determinadas por el docente son
producto de condicionantes didacticas?

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo - -

En desacuerdo 2 33,3
De acuerdo 3 50,0
Totalmente de acuerdo 1 16,7
Total 6 100,0

Figura N° 4.1.9

¢ Las calificaciones determinadas por el docente son
producto de condicionantes didacticas?

Totalmente en
desacuerdo
0% Totalmente de
acuerdo
16.7%

Fuente: Cuadro Nro. 4.1.9

ANALISIS: El resultado del cuestionario referido al reactivo nimero nueve, sefiala
gue un 50% de entrevistados se encuentra de acuerdo en que el docente realiza las
calificaciones en base a las condicionantes didacticas; resultado que entra en

contradiccién con la respuesta otorgada a la pregunta tres, contenida en el cuadro
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namero tres, al sefialar mayoritariamente que el docente no posee la capacidad de

analizar el nivel de aprendizaje logrado.

INTERPRETACION: Las calificaciones obtenidas por un estudiante son producto de

un proceso de ensefianza que determina qué se ensefia, cOmo se ensefia, qué se
aprende y como se aprende; respondiendo a la necesidad de formular juicios sobre
el nivel del proceso educativo y persiguiendo ciertos objetivos. Por lo tanto la
evaluaciéon de la ensefianza no puede concebirse al margen de la evaluacion del
aprendizaje. El docente al establecer unos objetivos didacticos debera indicar las
capacidades que especificamente se pretenden conseguir con los contenidos y que
le permitiran establecer el grado de aprendizajes logrados. Obviamente que esto
exigird que los objetivos sean indicadores observables del resultado de cada unidad
didactica.

Sobre el resultado obtenido, debe sefialarse que las respuestas obtenidas se deben
al desconocimiento especializado de conocimientos en educacion por parte de los
entrevistados, probablemente a la erronea identificacion de medicion con evaluacion,
0 entre objetividad técnica y objetividad educativa, implicando ésta ultima una actitud
critica que analice las diversas causas del rendimiento, la individualizacion de la
instruccion, la deteccién de las deficiencias del aprendizaje y persiguiendo que todos
aprendan hasta lograr los niveles esperados. Estos condicionantes didacticos son
entre otros, la interaccion profesor estudiante, técnicas de almacenamiento de
informacion producto de la observacion en clase, revision de trabajos, actividades y

ejercicios, etc.
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4.1.10 PREGUNTA N° 10: ¢Es adecuado el espacio y las aulas de ensefianza
aprendizaje?
Cuadro N° 4.1.10

¢Es adecuado el espacio y las aulas de ensefianza
aprendizaje?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 1 16,7
En desacuerdo 2 33,3
De acuerdo 2 33,3
Totalmente de acuerdo 1 16,7
Total 6 100,0

Figura N° 4.1.10

éEs adecuado el espacio y las aulas de
ensefnanza aprendizaje?

Totalmente de
acuerdo
7%

Fuente: Cuadro Nro. 4.1.10

ANALISIS: El resultado de las entrevistas denota una tendencia bastante fluctuante
en la percepcion sobre este aspecto. Apreciandose que un 16.7% se encuentra
totalmente en desacuerdo considerando que no es adecuado el espacio y las aulas

de enseflanza.



~157~

INTERPRETACION: El ambiente de las aulas o clima es descrita en términos de

percepciones que los agentes educativos hacen referencia respecto a caracteristicas
fisicas, procesos de relacion socioafectiva e instructiva, el tipo de trabajo instructivo,
las reglas y normas de la institucion universitaria; constituyendo en si un objetivo
educativo. Este ambiente se va constituyendo de manera progresiva, siendo por lo
tanto una caracteristica diferencial de cada aula. Sin embargo este ambiente influye
en los resultados educativos y donde el docente también influye a través de su

metodologia y gestion en el aula.
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4.1.11 PREGUNTA N° 11: ¢(El docente desarrolla los contenidos de la
asignatura de metodologia de investigacion teniendo en consideracion los
objetivos sefalados?
Cuadro N°4.1.11
¢El docente desarrolla los contenidos de la asignatura de

metodologia de investigacion teniendo en consideraciéon
los objetivos sefalados?

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 2 33,3
En desacuerdo - -

De acuerdo 4 66,7
Totalmente de acuerdo - -
Total 6 100,0

Figura N° 4.1.11

¢El docente desarrolla los contenidos de la asignatura de
metodologia de investigacion teniendo en consideracion los
objetivos senalados?

Fuente: Cuadro Nro. 4.1.11

ANALISIS: De acuerdo al estudio efectuado el 66.7% de los encuestados

consideran que el docente desarrolla los contenidos de la asignatura de
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investigacion, teniendo en consideracion los objetivos sefialados; mientras que

solamente el 33.3% piensan que no lo hace.

INTERPRETACION: El objetivo que se pretende alcanzar en el campo de la

educacion constituye un parametro de evaluacion, pues es el punto de inicio para
seleccionar, organizar y desarrollar los contenidos de una asignatura de metodologia
de la investigacién. Viene a ser una guia para determinar el orden de prelacién de
los contenidos y cual ha sido el progreso del estudiante.

El desarrollo de los contenidos sefialados en los objetivos deberdn encontrarse en
estrecha relacion con las necesidades e intereses de los estudiantes; de tal manera
gue lo ideal es que su construccion se realice una vez efectuado un diagndstico

previo del grupo de estudiantes.
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4.1.12 PREGUNTA N° 12: ¢El docente se constituye en agente activo en la
promocion de la investigacion juridica?
Cuadro N° 4.1.12

¢El docente se constituye en agente activo en la promocion
de la investigacion juridica?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 2 33,3
En desacuerdo 1 16,7
De acuerdo 3 50,0
Totalmente de acuerdo - -
Total 6 100,0

Figura N° 4.1.12

¢El docente se constituye en agente activo en la
promocion de la investigacion juridica?

Total e

Fuente: Cuadro Nro. 4.1.12

ANALISIS: Este aspecto de estudio dio como resultado, que el 50% de los
encuestados sefalan encontrarse de acuerdo en que el docente a cargo del curso
de investigacion, se constituye en agente activo en la promocién de su materia;

mientras el 33.3% se encuentra en total desacuerdo.
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INTERPRETACION: El quehacer docente al interior del aula universitaria, que en

otras palabras viene a constituir la practica docente, se enfoca especialmente al
proceso de ensefiar; viniendo a distinguirse de la practica institucional global y de la
practica social del docente. La teoria educativa sefiala que el docente debe dominar
dos tipos de conocimientos; el conocimiento del contenido de la asignatura y el
conocimiento pedagdgico general y, que el resultado de la interaccién de estos viene
a ser el conocimiento pedagdgico de la asignatura. Es por lo tanto indiscutible que el
trabajo docente incluya la promocién de su asignatura, constituyéndose en agente
activo de la misma, evidenciando al mismo tiempo cuan involucrado y responsable

se siente de su asignatura.
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4.1.13 PREGUNTA N° 13: ¢El estudiante se interesa por actividades de

aprendizaje que motiven sus metas?

Cuadro N° 4.1.13
¢El estudiante se interesa por actividades de aprendizaje
gue motiven sus metas?

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo - -

En desacuerdo 1 16,7
De acuerdo 1 16,7
Totalmente de acuerdo 4 66,6
Total 6 100,0

Figura N° 4.1.13

¢El estudiante se interesa por actividades
de aprendizaje que motiven sus metas?

Totalmente en
desacuerdo
0%

En desacuerdo

De acuerdo
Totalmente de 16.7%
acuerdo

66.6%

Fuente: Cuadro Nro. 4.1.13

ANALISIS: Los encuestados en un 66.6% consideran que el estudiante se interesa
por sus actividades de aprendizaje que motiven sus metas, en tanto que un 16.7%

se encuentra en total desacuerdo con tal percepcion.
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INTERPRETACION: El interés se puede adquirir a través de la motivacion, este

interés puede igualmente mantenerse o aumentarse en funcioén a elementos ya sea
intrinsecos o extrinsecos. El interés viene a ser lo que hace el profesor para que los
estudiantes se vean motivados. En tal sentido, el profesor tiene que perseguir en su
gestion de ensefianza un triple objetivo en su accion motivadora: suscitar el interés,
dirigir y lograr mantener el esfuerzo desplegado por el estudiante en las actividades
de aprendizaje y lograr el objetivo de aprendizaje prefijado. Cabe sefalar que cada
estudiante se motiva por razones diferentes, teniendo en ese sentido sus metas
personales que espera alcanzar; por tal razOn es importante buscar y realizar
actividades de aprendizaje motivadoras que impliquen una mayor participacion del
estudiante en concordancia con las metas que busca alcanzar el estudiante con el

aprendizaje de la asignatura.
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4.1.14 PREGUNTA N° 14: (El estudiante no sélo aprende saberes, sino que

aprende a movilizar estos saberes para abordar con eficacia situaciones reales?

Cuadro N° 4.1.14
¢El estudiante no s6lo aprende saberes, sino que aprende
a movilizar estos saberes para abordar con eficacia
situaciones reales?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 1 16,7
En desacuerdo 1 16,7
De acuerdo 3 50,0
Totalmente de acuerdo 1 16,6
Total 6 100,0

Figura N° 4.1.14

¢El estudiante no solo aprende saberes,sino que aprende a
movilizar estos saberes para abordar con eficacia situaciones
reales?

Totalmente de Totalmente en
acuerdo 0
16.7%

Fuente: Cuadro Nro. 4.1.14

ANALISIS: De acuerdo con el estudio realizado y los resultados obtenidos el 50%
de los encuestados, se encuentra de acuerdo con la afirmacién de que estudiante no

s6lo aprende saberes, sino que aprende estos saberes para abordar con eficacia
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situaciones reales; en otras palabras, es consciente del esfuerzo cognitivo que

realiza, preparandose para una actuacion eficaz en situaciones reales.

INTERPRETACION: La propuesta educativa intenta lograr que los estudiantes,

ademas de aprender determinados contenidos curriculares, desarrollen habilidades,
actitudes favorables hacia el estudio y el trabajo académico; la capacidad de
reflexionar conscientemente para explicarse el significado de los problemas que van
apareciendo y tomar decisiones sobre su posible resolucion, adoptando estrategias,
en todo momento, encontrandose consciente de sus propdsitos y cuando se

produzca una desviacion de ellas, es capaz de orientar o regular su accion.
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4.1.15 PREGUNTA N° 15: ¢Se anima a los estudiantes a la generacién de

ideas?

Cuadro N° 4.1.15
¢ Se anima a los estudiantes a la generacion de ideas?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 1 16,7
En desacuerdo 2 33,3
De acuerdo 3 50,0
Totalmente de acuerdo - -
Total 6 100,0

Figura N° 4.1.15

¢Se anima a los estudiantesa la generacion de
ideas?

Totalmente de
acuerdo
0%

Fuente: Cuadro Nro. 4.1.15

ANALISIS: El resultado de la encuesta sefiala que el 50% de entrevistados
considera estar de acuerdo con el hecho de animarse a los estudiantes a la
generacion de ideas por parte del docente; mientras que el 33.3% sefiala estar en

desacuerdo porgque eso no se produce en la practica.
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INTERPRETACION: En la actualidad y sobre todo en la asignatura de investigacion

se debe propiciar el desarrollo del potencial creativo de los estudiantes en la
generacion de ideas, la flexibilidad o habilidad para seleccionar soluciones de
problemas entre muchas posibilidades, promover el desarrollo del pensamiento
divergente o creativo, estimular la percepcion del medio y su transformacién; ya que
cualquier actividad humana puede mejorar mediante la incorporaciéon de ideas
nuevas, originales, es decir, creativas. También es importante que en la formacion
docente se estimule el desarrollo del pensamiento creativo, con la finalidad de
adaptar a su actividad docente la resolucion de problemas y tomar decisiones bajo

un proceso razonado y reflexivo.



4.2 RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL

INVESTIGACION

4.2.1 INDICADOR N° 1: ASPECTOS FORMALES
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INFORME FINAL DE

OBJETIVOS: Saber si los egresados de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas

de la UNHEVAL, al elaborar los Aspectos Formales de su Informe Final, éstos se

encuentran de acuerdo a los estandares exigidos.

ALTERNATIVAS:
0,0 0,2 0,3 0,4 0,5
Totalmente _ _ Aprobado
Desaprobado Aprobado Bajo Aprobado Medio
desaprobado Alto
Cuadro N°4.2.1 Aspectos Formales
] Porcentaje Porcentaje
Frecuencia .
vélido acumulado
Valido  Totalmente desaprobado 2 33.3 33.3 33.3
Aprobado alto 4 66.7 66.7 100.0
Total 6 100.0 100.0




~ 169~

Grafico N°4.2.1

Aspectos Formales
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Fuente: Cuadro N° 4.2.1

ANALISIS: Segun el grafico 4.2.1 y el cuadro respectivo se puede apreciar que el
66.67% de los egresados de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la
UNHEVAL, en lo referente a la elaboracion de los Aspectos Formales del borrador
del Informe Final de su tesis; estos se encuentran de acuerdo a los estandares
exigidos. Tan solo un 33.33% de los informes finales tienen la condicién de

desaprobados totalmente.

INTERPRETACION: Los resultados evidencian que mas del cincuenta por ciento de
egresados de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas, han logrado desarrollar
los Aspectos Formales del borrador del Informe Final de la tesis, tomando en
consideracion todas las recomendaciones y precisiones sefialadas en clase;

encontrandose estos de acuerdo a los estandares exigidos.
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4.2.2 INDICADOR N° 2: DEFINICION DEL PROBLEMA
OBJETIVOS: Conocer si los egresados de la Facultad de Derecho y Ciencias
Politicas de la UNHEVAL formulan satisfactoriamente la Definicion del Problema de

su Informe Final, encontrdndose dentro de los estandares exigidos

ALTERNATIVAS:
0,0 0,2 0,3 0,7 1,0
Totalmente _ _ Aprobado
Desaprobado Aprobado Bajo Aprobado Medio
desaprobado Alto

Cuadro N° 4.2.2 Definicion del problema

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente desaprobado 1 16.7 16.7 16.7
Aprobado bajo 1 16.7 16.7 33.3
Aprobado alto 4 66.7 66.7 100.0
Total 6 100.0 100.0
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Gréafico N°4.2.2
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Fuente: Cuadro N°© 4.2.2

ANALISIS: Como se puede apreciar en el gréafico 4.2.2 el 66.67% de los egresados
de la Escuela de Derecho de la UNHEVAL, formulan satisfactoriamente la Definicion
del Problema en los borradores de sus informes finales, encontrandose dentro de los
estandares exigidos; cabe mencionar que un 16.67% de los borradores de informes
finales, también se encuentran aprobados, pero no se encuentran dentro de los

estandares exigidos, habiendo recibido una aprobacién baja.

INTERPRETACION: Los resultados ponen de manifiesto que méas del cincuenta por
ciento de los egresados, han logrado desarrollar adecuadamente la definicion del
problema de sus borradores de informes finales y se encuentran dentro de los

estandares exigidos.
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4.2.3 INDICADOR N° 3: FORMULACION DEL PROBLEMA
OBJETIVOS: Saber si los egresados de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas
de la UNHEVAL elaboran satisfactoriamente la Formulacién del Problema de su

Informe Final, de acuerdo a los estandares exigidos.

ALTERNATIVAS:
0,0 0,5 1,0 15 2,0
Totalmente _ _ Aprobado
Desaprobado Aprobado Bajo Aprobado Medio
desaprobado Alto
Cuadro N° 4.2.3 Formulacion del problema
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Aprobado bajo 2 33.3 33.3 33.3
Aprobado alto 4 66.7 66.7 100.0
Total 6 100.0 100.0
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Gréafico N°4.2.3
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G0

2
B a0
=
[T
[+
s 56 67%
o

204

33.33%
0 T T
Aprobado bajo Aprobado alto

Formulacion del problema

Fuente: Cuadro N° 4.2.3

ANALISIS: Teniendo como referente el cuadro 4.2.3 se puede observar que el
66.67% de los informes finales presentados por los egresados de la Escuela de
Derecho de la UNHEVAL, han obtenido un calificativo de aprobado alto, al cumplir
con los estandares exigidos. Porcentaje que contrasta con un nimero minoritario de
los borradores de informes finales 33.33% que no han cumplido con los estandares

exigidos.

INTERPRETACION: Estos resultados indican que méas del cincuenta por ciento de
egresados de la Escuela Académico Profesional de Derecho de la UNHEVAL,
formulan el problema de investigacién dentro de los estandares exigidos, en sus

borradores de informes finales.
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4.2.4 INDICADOR N° 4: OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS
OBJETIVOS: Conocer si los egresados de la Facultad de Derecho y Ciencias
Politicas de la UNHEVAL, al elaborar los Objetivos Generales y Especificos de su

Informe Final, éstos se encuentran de acuerdo a los estandares exigidos.

ALTERNATIVAS:
0,0 0,5 1,0 15 2,0
Totalmente _ _ Aprobado
Desaprobado Aprobado Bajo Aprobado Medio
desaprobado Alto

Cuadro N° 4.2.4 Objetivos General y especifico

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente desaprobado 1 16.7 16.7 16.7
Aprobado bajo 4 66.7 66.7 83.3
Aprobado alto 1 16.7 16.7 100.0
Total 6 100.0 100.0
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Grafico N°4.2.4

Objetives: General y especifico
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Fuente: Cuadro N° 4.2.4

ANALISIS: Segun se puede apreciar del grafico 4.2.4 que trata sobre los objetivos,
tanto general como especificos, los borradores de sus informes finales de los
egresados de la Escuela de Derecho en un 66.67%, han obtenido una calificacién de
aprobado bajo, al no cumplir con los estandares exigidos; tan solo el 16.67% de

informes finales cumple con los estandares exigidos.

INTERPRETACION: Los resultados muestran que solo un 16.67% de los borradores
de sus informes finales presentan un desarrollo adecuado de los objetivos, tanto
general como especificos y por lo tanto, se encuentran dentro de los estandares

exigidos.
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4.2.5 INDICADOR N° 5: JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

OBJETIVOS: Saber si los egresados de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas
de la UNHEVAL, al elaborar la Justificacion e Importancia de su Informe Final, ésta

se encuentra de acuerdo a los estdndares exigidos.

ALTERNATIVAS:
0,0 0,2 0,3 0,4 0,5
Totalmente _ _ Aprobado
Desaprobado Aprobado Bajo Aprobado Medio
desaprobado Alto
Cuadro N° 4.2.5 Justificacion e importancia
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente desaprobado 4 66.7 66.7 66.7
Aprobado alto 2 33.3 33.3 100.0
Total 6 100.0 100.0
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Gréafico N°4.2.5
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Fuente: Cuadro N° 4.2.5

ANALISIS: Como puede observarse en el grafico 4.2.5 los borradores de los
informes finales presentados por los egresados de la Escuela Académico
Profesional de Derecho de la UNHEVAL, en un 66.67%, tanto la justificacion e
importancia no se encuentran dentro de los estandares exigidos; solamente un

33.33% de los borradores de sus informes finales cumplen con dichos estandares.

INTERPRETACION: Los resultados han venido a evidenciar que mas del cincuenta
por ciento de los borradores de sus informes finales de los egresados presentaban
deficiencias en la redaccién de la justificacion e importancia de la investigacion y no

cumplia con los estandares exigidos.
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Si bien la justificacidén y la importancia estan relacionadas entre si; sin embargo, la
justificacion expresa los motivos que han llevado al investigador a realizar la
investigacion, pero dichos motivos deben ser cientificos y no personales. En cambio

la importancia es el argumento de la justificacion.
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4.2.6 INDICADOR N° 6: VIABILIDAD Y LIMITACIONES

OBJETIVOS: Saber si los egresados de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas
de la UNHEVAL, al elaborar la Viabilidad y Limitaciones de su Informe Final, éstas

se encuentran de acuerdo a los estandares exigidos.

ALTERNATIVAS:
0,0 0,2 0,3 0,4 0,5
Totalmente _ _ Aprobado
Desaprobado Aprobado Bajo Aprobado Medio
desaprobado Alto
Cuadro N° 4.2.6 Viabilidad y limitaciones
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente desaprobado 4 66.7 66.7 66.7
Aprobado alto 2 33.3 33.3 100.0
Total 6 100.0 100.0
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Grafico N°4.2.6
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Fuente: Cuadro N° 4.2.6

ANALISIS: Teniendo en consideracion el grafico 4.2.6 se puede observar que los
borradores de los informes finales presentados por los egresados de la Escuela
Académico Profesional de Derecho de la UNHEVAL, el 66.67% ha merecido una
calificacion de totalmente desaprobado en relacidén con los estandares exigidos para
el desarrollo de la Viabilidad y las limitaciones de una investigacion. Tan solo el

33.33% ha cumplido con los estandares exigidos.

INTERPRETACION: Los resultados sefialan que tan solo el 33.33% de los informes
finales presentados por los egresados han cumplido con los estandares exigidos
para el desarrollo de la Viabilidad y las limitaciones de la investigacion; en tanto que
mas del 50% de los borradores de los informes finales han recibido la calificacion de

totalmente desaprobados.
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4.2.7 INDICADOR N° 7: ANTECEDENTES TEORICOS

OBJETIVOS: Saber si los egresados de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas
de la UNHEVAL, al elaborar los Antecedentes Teéricos de su Informe Final, éstos se

encuentran de acuerdo a los estandares exigidos.

ALTERNATIVAS:
0,0 0,2 0,3 0,7 1,0
Totalmente _ _ Aprobado
Desaprobado Aprobado Bajo Aprobado Medio
desaprobado Alto

Cuadro N° 4.2.7 Antecedentes tedéricos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente desaprobado 2 33.3 33.3 33.3
Aprobado bajo 2 33.3 33.3 66.7
Aprobado alto 2 33.3 33.3 100.0
Total 6 100.0 100.0
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Gréafico N° 4.2.7
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Fuente: Cuadro N° 4.2.7

ANALISIS: Como puede apreciarse en el grafico 4.2.7 solo el 33.33% de los
borradores de los informes finales presentados por los egresados de la Escuela
Académico Profesional de Derecho de la UNHEVAL han cumplido con los
estandares exigidos; no obstante un porcentaje similar de informes finales han sido
aprobados pero de manera baja por no cumplir con todos los estandares exigidos en

lo que se refiere a la redaccion de los Antecedentes Teoricos de la investigacion.

INTERPRETACION: Los resultados denotan que méas del cincuenta por ciento de
los borradores de los informes finales muestran deficiencias en cuanto a la redaccion
de los Antecedentes Teoricos, motivo por lo cual no cumplen con los estandares

exigidos.
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4.2.8 INDICADOR N° 8: BASES TEORICAS

OBJETIVOS: Saber si los egresados de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas

de la UNHEVAL, al elaborar las Bases Teoéricas de su Informe Final, éstas se

encuentran de acuerdo a los estandares exigidos.

ALTERNATIVAS:
0,0 0,5 1,0 15 2,0
Totalmente _ _ Aprobado
Desaprobado Aprobado Bajo Aprobado Medio
desaprobado Alto
Cuadro N° 4.2.8 Bases tedricas
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente desaprobado 1 16.7 16.7 16.7
Aprobado bajo 2 33.3 33.3 50.0
Aprobado alto 3 50.0 50.0 100.0
Total 6 100.0 100.0
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Gréafico N° 4.2.8
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Fuente: Cuadro N° 4.2.8

ANALISIS: Segun se aprecia en el grafico 4.2.8 las Bases Tedricas de los
borradores de los informes finales presentados por los egresados de la Escuela de
Derecho de la UNHEVAL han obtenido el calificativo de Aprobacion Alta en un 50%
por haber cumplido los estandares exigidos, mientras que 33.33% de los borradores
de los informes finales han sido también aprobados, pero con una puntuacion baja

por no cumplir con las exigencias establecidas.

INTERPRETACION: El resultado que puede obtenerse nos indica que el 50% de

informes finales presenta un desarrollo satisfactorio de las Bases Tedricas; sin
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embargo el otro cincuenta por ciento de borradores de los informes presenta un

desarrollo con observaciones (33.33% y otro, totalmente desaprobatorio (16.67%).
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4.2.9 INDICADOR N° 9: DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

OBJETIVOS: Saber si los egresados de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas
de la UNHEVAL, al elaborar la Definicion de Términos Basicos de su Informe Final,

éstos se encuentran de acuerdo a los estandares exigidos.

ALTERNATIVAS:
0,0 0,5 1,0 15 2,0
Totalmente _ _ Aprobado
Desaprobado Aprobado Bajo Aprobado Medio
desaprobado Alto
Cuadro N° 4.2.9 Definicion de términos basicos
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente desaprobado 1 16.7 16.7 16.7
Aprobado alto 5 83.3 83.3 100.0
Total 6 100.0 100.0
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Gréafico N°4.2.9
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Fuente: Cuadro N° 4.2.9

ANALISIS: Teniendo como referente el cuadro 4.2.9 se puede apreciar que los
borradores de los informes finales presentados por los egresados de la Escuela
Académico Profesional de Derecho y especificamente en el desarrollo de la
Definicibn de términos béasicos de la investigacion el 83.33% cumple con los
estandares exigidos; siendo el 16.67% de los borradores de los informes finales,

totalmente desaprobados.

INTERPRETACION: El resultado viene a mostrar que la redaccion de la Definicion
de los términos basicos de la investigacion es desarrollada satisfactoriamente por los
egresados que han presentado sus borradores de los informes finales, constituyendo

una mayoria (83.33%).
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4.2.10 INDICADOR N° 10: HIPOTESIS

OBJETIVOS: Saber si los egresados de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas

de la UNHEVAL, al elaborar la Hipotesis de su Informe Final, ésta se encuentra de

acuerdo a los estandares exigidos.

ALTERNATIVAS:
0,0 0,2 0,3 0,4 0,5
Totalmente _ _ Aprobado
Desaprobado Aprobado Bajo Aprobado Medio
desaprobado Alto
Cuadro N° 4.2.10 Hipotesis
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente desaprobado 1 16.7 16.7 16.7
Aprobado alto 5 83.3 83.3 100.0
Total 6 100.0 100.0
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Gréafico N° 4.2.10
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Fuente: Cuadro N° 4.2.10

ANALISIS: Como puede apreciarse en el gréafico 4.2.10 los borradores de los
informes finales presentados por los egresados de la Escuela Académico
Profesional de Derecho de la UNHEVAL, presentan su Hipotesis de acuerdo a los
estandares establecidos en un 83.33%, es decir mayoritariamente; sélo el 16.67%

no cumple con las exigencias establecidas.

INTERPRETACION: El resultado obtenido de la recoleccion de datos nos permite
apreciar que la mayoria de los borradores de los informes finales (83.33%) cumple

con los estandares exigidos para el desarrollo de la Hipotesis de la investigacion.
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4.2.11 INDICADOR N° 11: CONCEPTUALIZACION DE LAS VARIABLES

OBJETIVOS: Saber si los egresados de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas
de la UNHEVAL, al elaborar la Conceptualizacion de las Variables de su Informe

Final, ésta se encuentra de acuerdo a los estandares exigidos.

ALTERNATIVAS:
0,0 0,2 0,3 0,4 0,5
Totalmente _ _ Aprobado
Desaprobado Aprobado Bajo Aprobado Medio
desaprobado Alto
Cuadro N° 4.2.11 Variables - conceptualizacion
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente desaprobado 2 33.3 33.3 33.3
Aprobado alto 4 66.7 66.7 100.0
Total 6 100.0 100.0
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Grafico N°4.2.11
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Fuente: Cuadro N° 4.2.11

ANALISIS: Teniendo en consideracion la grafica 4.2.11, el 66.67% de los borradores
de informes finales de los egresados de la Escuela Académico Profesional de
Derecho de la UNHEVAL, cumple con los estandares de exigencia establecidos para

las Variables y su Conceptualizacion, es decir las definiciones conceptuales.

INTERPRETACION: El resultado nos permite apreciar que el rubro de Variables y la
Conceptualizacion de los borradores de los informes finales presentados por los
egresados de la Escuela Académico Profesional de Derecho, en su mayoria

(66.67%) cumple con los estandares de exigencias para su aprobacion,



~192~
4.2.12 INDICADOR N° 12: DIMENSIONES E INDICADORES

OBJETIVOS: Conocer si los egresados de la Facultad de Derecho y Ciencias
Politicas de la UNHEVAL, al elaborar las Dimensiones e Indicadores de su Informe

Final, éstos se encuentran de acuerdo a los estandares exigidos.

ALTERNATIVAS:
0,0 0,2 0,3 0,7 1,0
Totalmente _ _ Aprobado
Desaprobado Aprobado Bajo Aprobado Medio
desaprobado Alto

Cuadro N° 4.2.12 Dimensiones e indicadores

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente desaprobado 1 16.7 16.7 16.7
Aprobado bajo 1 16.7 16.7 33.3
Aprobado alto 4 66.7 66.7 100.0
Total 6 100.0 100.0
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Gréafico N° 4.2.12
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ANALISIS: Teniendo en consideracion la grafica 4.2.12, los borradores de los
informes finales presentados por los egresados de la Escuela de Derecho de la
UNHEVAL, se puede apreciar, que en cuanto a la determinacion de las Dimensiones
e Indicadores, existe un 66.67% que cumplen con los estandares exigidos; sin
embargo un 16.67% de informes han sido aprobados pero de manera baja por no
cumplir con las exigencias establecidas. Existiendo por ultimo otro grupo de

borradores de informes finales (16.67%) que han sido totalmente desaprobados.

INTERPRETACION: El resultado obtenido nos indica que mas del cincuenta por
ciento de los borradores de informes finales de los egresados determinaron
satisfactoriamente las Dimensiones e Indicadores de su investigacion, cumpliendo

de este modo con los estandares exigidos.
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4.2.13 INDICADOR N° 13: TIPO DE INVESTIGACION

OBJETIVOS: Saber si los egresados de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas
de la UNHEVAL, al elaborar el Tipo de Investigacion de su Informe Final, éste se

encuentra de acuerdo a los estandares exigidos.

ALTERNATIVAS:
0,0 0,2 0,3 0,4 0,5
Totalmente _ _ Aprobado
Desaprobado Aprobado Bajo Aprobado Medio
desaprobado Alto
Cuadro N° 4.2.13 Tipo de investigacion
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente desaprobado 1 16.7 16.7 16.7
Aprobado alto 5 83.3 83.3 100.0
Total 6 100.0 100.0
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Gréafico N° 4.2.13
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Fuente: Cuadro N° 4.2.13

ANALISIS: Segun puede observarse de la gréfica 4.2.13, el 83.33% de los
borradores de informes finales de los egresados de la Escuela Académico
Profesional de Derecho de la UNHEVAL, han determinado adecuadamente el Tipo
de Investigacion a desarrollar, cumpliendo de este modo con las exigencias
establecidas por los estandares correspondientes. Tan solo un 16.67% de los
informes finales no han cumplido con dicha exigencia mereciendo una calificacién de

totalmente desaprobados.

INTERPRETACION: El resultado observado muestra que los borradores de informes
finales presentados por los egresados de la E.A.P de Derecho de la UNHEVAL, en
su mayoria (83.33%) cumple con los estandares exigidos, en cuanto al sefialamiento

del Tipo de Investigacién a desarrollar en su tesis.
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4.2.14 INDICADOR N° 14: NIVEL DE INVESTIGACION

OBJETIVOS: Conocer si los egresados de la Facultad de Derecho y Ciencias
Politicas de la UNHEVAL, al elaborar el Nivel de Investigacion de su Informe Final,

éste se encuentra de acuerdo a los estandares exigidos.

ALTERNATIVAS:
0,0 0,2 0,3 0,4 0,5
Totalmente _ _ Aprobado
Desaprobado Aprobado Bajo Aprobado Medio
desaprobado Alto
Cuadro N° 4.2.14 Nivel de investigacion
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente desaprobado 1 16.7 16.7 16.7
Aprobado alto 5 83.3 83.3 100.0
Total 6 100.0 100.0
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Gréafico N° 4.2.14
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Fuente: Cuadro N° 4.2.14

ANALISIS: Al tener en consideracion los datos presentados en el cuadro 4.2.14
podemos apreciar que los borradores de informes finales presentados por los
egresados de la Escuela de Derecho de la UNHEVAL, en su mayoria (83.33%),
tienen determinado dentro de los estandares exigidos el Nivel de Investigacion de
sus informes. Existiendo un 16.67% de informes que han recibido la calificacién de

totalmente desaprobados.

INTERPRETACION: El resultado obtenido puede mostrarnos que méas del cincuenta
por ciento de los borradores de los informes finales de los egresados han cumplido
con determinar adecuadamente el Nivel de Investigacion en sus borradores de

informes finales, cumpliendo de esta manera con los estandares exigidos.
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4.2.15 INDICADOR Ne° 15: DISENO DE INVESTIGACION

OBJETIVOS: Saber si los egresados de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas

de la UNHEVAL, al elaborar el Disefio de Investigacion de su Informe Final, éste se

encuentra de acuerdo a los estandares exigidos.

ALTERNATIVAS:
0,0 0,2 0,3 0,4 0,5
Totalmente _ _ Aprobado
Desaprobado Aprobado Bajo Aprobado Medio
desaprobado Alto
Cuadro N° 4.2.15 Disefio de investigacion
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente desaprobado 1 16.7 16.7 16.7
Aprobado alto 5 83.3 83.3 100.0
Total 6 100.0 100.0
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Gréafico N° 4.2.15
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Fuente: Cuadro N° 4.2.15

ANALISIS: Como se puede observar en el grafico 4.2.15 los borradores de informes
finales de los egresados de la Escuela Académico Profesional de Derecho de la
UNHEVAL, en su mayoria (83.33%) han cumplido con incluir el disefio de
investigacion de conformidad con los estandares establecidos y, solamente un

16.67% han recibido la calificacion de totalmente desaprobados.

INTERPRETACION: El resultado nos permite sefialar, que mas de ochenta por
ciento de los borradores de informes finales presentados por los egresados incluyen

el disefio de investigacion de conformidad con los estandares establecidos.
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4.2.16 INDICADOR N° 16: POBLACION Y MUESTRA

OBJETIVOS: Saber si los egresados de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas

de la UNHEVAL, al determinar la Poblacion y Muestra de su Informe Final, éstas se

encuentran de acuerdo a los estandares exigidos.

ALTERNATIVAS:
0,0 0,2 0,3 0,4 0,5
Totalmente _ _ Aprobado
Desaprobado Aprobado Bajo Aprobado Medio
desaprobado Alto
Cuadro N° 4.2.16 Poblacién y muestra
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Aprobado alto 6 100.0 100.0 100.0
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Grafico N°4.2.16
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Fuente: Cuadro N° 4.2.16

ANALISIS: Segun se aprecia en el grafico 4.2.16 los borradores de los informes
finales de los egresados de la Escuela Académico Profesional de Derecho de la
UNHEVAL, han presentado los datos sobre Poblacion y Muestra de manera

satisfactoria en un 100%, cumpliendo con los estandares exigidos.

INTERPRETACION: El resultado nos muestra que los borradores de los informes
finales presentados por los egresados de la Escuela de Derecho, en el rubro

Poblacién y Muestra, en un 100% cumplen con los estandares establecidos.
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4.2.17 INDICADOR N° 17: TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

OBJETIVOS: Saber si los egresados de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas
de la UNHEVAL, al seleccionar las Técnicas e Instrumentos de Investigacion de su

Informe Final, éstas se encuentran de acuerdo a los estandares exigidos.

ALTERNATIVAS:
0,0 0,2 0,3 0,4 0,5
Totalmente _ _ Aprobado
Desaprobado Aprobado Bajo Aprobado Medio
desaprobado Alto

Cuadro N° 4.2.17 Técnicas e instrumentos de investigacion

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido  Aprobado alto 6 100.0 100.0 100.0
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Gréafico N°4.2.17
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ANALISIS: Teniendo como referente el cuadro 4.2.17 los borradores de informes
finales de los egresados de la Escuela de Derecho de la UNHEVAL, determinan las
Técnicas e Instrumentos de Investigacion de acuerdo a los estandares exigidos en

un 100%.

INTERPRETACION: El resultado viene a evidenciar que el 100% de los borradores
de informes finales de los egresados de la E.A.P. de Derecho de la UNHEVAL,
presentan las Técnicas e Instrumentos de Investigacién, de acuerdo con los

estandares exigidos.
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4.2.18 INDICADOR N° 18: RESULTADOS DEL TRABAJO DE CAMPO

OBJETIVOS: Saber si los egresados de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas

de la UNHEVAL, al elaborar los Resultados del Trabajo de Campo de su Informe

Final, éstos se encuentran de acuerdo a los estdndares exigidos.

ALTERNATIVAS:
0,0 0,2 0,3 0,4 0,5
Totalmente _ _ Aprobado
Desaprobado Aprobado Bajo Aprobado Medio
desaprobado Alto
Cuadro N° 4.2.18 Resultados del trabajo de campo

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Aprobado alto 6 100.0 100.0 100.0
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Gréafico N°4.2.18
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Fuente: Cuadro N° 4.2.18

ANALISIS: Teniendo como referencia el grafico 4.2.18, el 100% de los egresados de
la Escuela de Derecho de la UNHEVAL que han presentado los borradores de sus
informes finales, han incluido los Resultados del trabajo de campo, de acuerdo a los

estandares de exigencia.

INTERPRETACION: Los resultados indican que el 100% de los borradores de los
informes finales presentados por los egresados de la E.A.P. de Derecho de la
UNHEVAL han incluido en ellos los Resultados del trabajo de campo, de acuerdo a

los estandares de exigencia.



~ 206~
4.2.19 INDICADOR N° 19: CONTRASTACION DE HIPOTESIS

OBJETIVOS: Saber si los egresados de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas
de la UNHEVAL, al elaborar la Contrastacion de Hipétesis de su Informe Final, ésta

se encuentra de acuerdo a los estdndares exigidos.

ALTERNATIVAS:
0,0 0,3 0,5 0,7 1,0
Totalmente _ _ Aprobado
Desaprobado Aprobado Bajo Aprobado Medio
desaprobado Alto

Cuadro N° 4.2.19 Contrastacion de hipotesis

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente desaprobado 5 83.3 83.3 83.3
Aprobado alto 1 16.7 16.7 100.0
Total 6 100.0 100.0
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Gréafico N° 4.2.19
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Fuente: Cuadro N° 4.2.19

ANALISIS: Segun el grafico 4.2.19 se puede apreciar que el 83.33% de los
borradores de los informes finales presentados por los egresados de la E.A.P. de
Derecho de la UNHEVAL no cumplen con las exigencias que establecen los
estandares de aprobacion con respecto a la Contrastacion de Hipotesis, solamente

un 16.6% ha obtenido la calificacion de aprobado alto.

INTERPRETACION: El resultado observado viene a sefialar que méas del ochenta
por ciento de los borradores de informes finales presentados por los egresados de la
Escuela de Derecho, no cumplen con los estdndares exigidos con respecto a la
Contrastacion de la Hipotesis, reduciéndose a un 16.67% los borradores de informes

finales que han merecido la calificacion de aprobado alto.
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4.2.20 INDICADOR N° 20: CONTRASTACION DE RESULTADOS

OBJETIVOS: Saber silos egresados de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas
de la UNHEVAL, al elaborar la Contrastacion de Resultados de su Informe Final,

ésta se encuentra de acuerdo a los estandares exigidos.

ALTERNATIVAS:
0,0 0,3 0,5 0,7 1,0
Totalmente _ _ Aprobado
Desaprobado Aprobado Bajo Aprobado Medio
desaprobado Alto

Cuadro N° 4.2.20 Contrastacion de resultados

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido  Totalmente desaprobado 50.0 50.0 50.0

16.7 16.7 100.0

3

Aprobado bajo 2 33.3 33.3 83.3
Aprobado alto 1
6

Total 100.0 100.0
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Gréafico N° 4.2.20
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Fuente: Cuadro N° 4.2.20

ANALISIS: Considerando la informacion proporcionada por el grafico 4.2.20,
podemos observar que el 50% de borradores de informes finales presentados por
los egresados de la Escuela de Derecho de la UNHEVAL, no cumple con los
estandares exigidos para la Contrastacion de Resultados, constituyendo un 16.67%
los que han cumplido con los estandares de aprobacion y un 33.33% que han sido

aprobados, pero con un calificativo bajo.

INTERPRETACION: El resultado obtenido demuestra que el cincuenta por ciento de
los borradores de informes finales presentados por los egresados de la E.A.P. de
Derecho, en el rubro Contrastacion de resultados, no cumple con los estandares de
exigencia establecidos; Unicamente un 16.67% ha merecido la calificacion de

aprobacion alta.
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4.2.21 INDICADOR N° 21: CONCLUSIONES

OBJETIVOS: Saber si los egresados de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas

de la UNHEVAL, al elaborar las Conclusiones de su Informe Final, éstas se

encuentran de acuerdo a los estandares exigidos.

ALTERNATIVAS:
0,0 0,3 0,5 0,7 1,0
Totalmente _ _ Aprobado
Desaprobado Aprobado Bajo Aprobado Medio
desaprobado Alto
Cuadro N° 4.2.21 Conclusiones
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente desaprobado 1 16.7 16.7 16.7
Aprobado bajo 2 33.3 33.3 50.0
Aprobado alto 3 50.0 50.0 100.0
Total 6 100.0 100.0
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Gréafico N° 4.2.21
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Fuente: Cuadro N° 4.2.21

ANALISIS: Segun lo evidencia el cuadro 4.2.21, el 50% de los borradores de
informes finales presentados por los egresados de la Escuela de Derecho de la
UNHEVAL, en lo referente al rubro Conclusiones, cumple con los estandares
exigidos. Un 33.33% ha sido aprobado, pero no cumple con las exigencias
establecidas, mientras que un 16.67% ha obtenido la calificacion de totalmente

desaprobados.

INTERPRETACION: El resultado nos indica que la mitad del total de borradores de
informes finales presentados por los egresados de la Escuela de Derecho de la
UNHEVAL, con relacién a las Conclusiones, cumple con los estandares exigidos. No
habiendo cumplido con las exigencias establecidas un 33.33% de borradores de
informes, habiendo obtenido aprobacion baja y un 16.67% que fue totalmente

desaprobado.
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4.2.22 INDICADOR N° 22: SUGERENCIAS

OBJETIVOS: Saber si los egresados de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas
de la UNHEVAL, al elaborar las Sugerencias de su Informe Final, éstas se

encuentran de acuerdo a los estandares exigidos.

ALTERNATIVAS:
0,0 0,5 1,0 15 2,0
Totalmente _ _ Aprobado
Desaprobado Aprobado Bajo Aprobado Medio
desaprobado Alto
Cuadro N° 4.2.22 Sugerencias
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente desaprobado 4 66.7 66.7 66.7
Aprobado alto 2 33.3 33.3 100.0
Total 6 100.0 100.0
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Gréafico N° 4.2.22
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Fuente: Cuadro N° 4.2.22

ANALISIS: De la informacién que nos proporciona el cuadro 4.2.22m se puede
establecer, que el 66.67% de borradores de informes finales presentados por los
egresados de la E.A.P. de Derecho de la UNHEVAL, en lo concerniente al rubro
Sugerencias no se encuentran de acuerdo a los estandares exigidos; siendo un
33.33% de borradores de informes finales los que han alcanzado un calificativo de

aprobacion alta.

INTERPRETACION: El resultado obtenido nos indica que mas del cincuenta por
ciento de borradores de informes finales presentados por los egresados de la
Escuela de Derecho de la UNHEVAL, en el rubro concerniente a Sugerencias no
cumplen con los estandares de exigencia establecidos; siendo un nimero menor de

borradores (33.33%) los que si han alcanzado un calificativo aprobatorio alto.
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4.2.23 INDICADOR N° 23: BIBLIOGRAFIA

OBJETIVOS: Saber si los egresados de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas
de la UNHEVAL, al elaborar la Bibliografia de su Informe Final, ésta se encuentra de

acuerdo a los estandares exigidos.

ALTERNATIVAS:
0,0 0,5 1,0 15 2,0
Totalmente _ _ Aprobado
Desaprobado Aprobado Bajo Aprobado Medio
desaprobado Alto
Cuadro N° 4.2.23 Referencias bibliograficas
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente desaprobado 5 83.3 83.3 83.3
Aprobado bajo 1 16.7 16.7 100.0
Total 6 100.0 100.0
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Gréafico N° 4.2.23
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Fuente: Cuadro N° 4.2.23

ANALISIS: Teniendo en consideracion el grafico 4.2.23, se observa que el 83.33%
de los borradores de los informes finales presentados por los egresados de la
Escuela Académico Profesional de Derecho de la UNHEVAL, no cumplen con los
estandares exigidos en lo concerniente a las Referencias Bibliograficas; siendo un
minimo de ellos (16.67%) los que han obtenido un calificativo aprobatorio bajo, al no

cumplir con las exigencias establecidas.

INTERPRETACION: El resultado obtenido nos indica que méas del ochenta por
ciento de los borradores de los informes finales presentados por los egresados de la
Escuela de Derecho de la UNHEVAL, no cumple con los estandares exigidos en lo
referido al rubro Referencias Bibliograficas y, solamente un 16.67% de los
borradores de informes finales han sido aprobados con calificacion baja por

incumplir con las exigencias establecidas.
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4.3 CONTRASTACION DE LAS HIPOTESIS

4.3.1 Hipotesis Especifica 01

La funcion docente desarrollada en su oportunidad, influye en la elaboracion

del informe final de investigacion de los estudiantes de la E.A.P. de Derecho de

la UNHEVAL.

Cuadro N° 4.3.1

Funcién docente — Informe final de tesis

Promedio Funcion Evaluacion del informe
Docente final de tesis

Promedio Funcion Correlacion de Pearson 1 .569

Docente Sig. (bilateral) .239

N 6 6

Evaluacion del informe Correlacion de Pearson .569 1
final de tesis Sig. (bilateral) .239

N 6 6

En el cuadro N° 4.3.1, respecto al analisis de correlacién, observamos una

correlacion estadisticamente minima (0.569) entre la Funcion Docente y la

Elaboracion del Informe final de Investigacion, (a un 5% de significancia), por

lo tanto no se valida la hipotesis especifica 01.

Tomando en cuenta en siguiente cuadro de correlaciones:

Valores de Correlacion

Correlacion r

Perfecta r=1

Excelente cuando r es mayor de 0,90 y menor de 1
Aceptable cuando r se encuentra entre 0,80 y 0.90
Regular cuando r se encuentra entre 0,60 y 0,80
Minima cuando r se encuentra entre 0,30 y 0,60
No hay correlacion para r menor de 0,30 y mayor a 0

Fuente: Martinez Bencardino C. Estadistica y Muestreo. 12

&3 ad. Colombia,

Bogota: ECOE. 2005. p 636
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4.3.2 Hipotesis Especifica 02

La calidad de la ensefianza influye en la elaboracion del informe final de

investigacion de los egresados de la E.A.P. de Derecho de la UNHEVAL

Cuadro N° 4.3.2
Calidad de enseianza - Informe final de tesis

Promedio Calidad de Evaluacion del informe
ensefianza final de tesis

Promedio Calidad Correlacion de Pearson 1 473
de ensefianza Sig. (bilateral) 344

N 6 6
Evaluacion del Correlacion de Pearson A73 1
informe final de  sjg. (bilateral) 344
tesis N 6 6

En el cuadro N° 4.3.2, respecto al analisis de correlacién, observamos una

correlacidon estadisticamente minima (0.473) entre la Calidad de la ensefianza y

la Elaboracion del Informe final de Investigacion, (a un 5% de significancia),

por lo tanto no se valida la hipotesis especifica 02.

4.3.3 Hipotesis Especifica 03

Existe relacion entre la institucion universitaria UNHEVAL y la elaboracién del

informe final de investigacion de los egresados de la E.A.P. de Derecho de la

UNHEVAL.

Cuadro N° 4.3.3

Instituciédn universitaria — Informe final de tesis

Promedio Institucion

Evaluacion del informe

universitaria final de tesis
Promedio Institucion ~ Correlacion de Pearson 1 .376
universitaria Sig. (bilateral) 463
N 6 6
Evaluacion del informe Correlacion de Pearson .376 1
final de tesis Sig. (bilateral) 463
N 6 6
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En el cuadro N° 4.3.3, respecto al andlisis de correlacion, observamos una
correlacion estadisticamente minima (0.376) entre la Institucion universitaria y
la Elaboracion del Informe final de Investigacion, (a un 5% de significancia),

por lo tanto no se valida la hipétesis especifica 03.

4.3.4 Hipotesis Especifica 04
Existe relacion entre el comportamiento universitario y la elaboracion del
informe final de investigacion de los egresados de la E.A.P. de Derecho de la

UNHEVAL.

Cuadro N° 4.34
Comportamiento del estudiante — Informe final de tesis

Promedio
Comportamiento del | Evaluacion del informe
estudiante final de tesis
Promedio Comportamiento Correlacién de Pearson 1 775
del estudiante Sig. (bilateral) 070
N 6 6
Evaluacion del informe final Correlacion de Pearson 775 1
de tesis Sig. (bilateral) .070
N 6 6

En el cuadro N° 4.3.4, respecto al analisis de correlacién, observamos una
correlacién estadisticamente regular (0.775) entre la Comportamiento del
estudiante y la Elaboracion del Informe final de Investigacion, (a un 5% de

significancia), por lo tanto se valida la hipotesis especifica 04.

4.3.5 Hipotesis Especifica 05
Existe relacion entre el aprendizaje del estudiante y la elaboracion del informe
final de investigacion de los egresados de la E.A.P. de Derecho de la

UNHEVAL.
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Cuadro N° 4.3.5
Aprendizaje del estudiante— Informe final de tesis

Promedio Aprendizaje Evaluacion del informe
del estudiante final de tesis

Promedio Aprendizaje Correlacién de Pearson 1 -.028
del estudiante Sig. (bilateral) .958

N 6 6
Evaluacion del informe Correlacion de Pearson -.028 1
final de tesis Sig. (bilateral) .958

N 6 6

En el cuadro N° 4.3.5, respecto al andlisis de correlacion, observamos una
correlacion estadisticamente minima inversa (-0.028) entre el Aprendizaje del
estudiante y la Elaboracion del Informe final de Investigacion, (a un 5% de

significancia), por lo tanto no se valida la hipotesis especifica 05.

4.3.6 Hipdtesis General
Los factores pedagogicos relacionados con el aprendizaje, influyen en la
elaboracién del informe final de investigacion de los egresados de la E.A.P. de

Derecho de la UNHEVAL.

Cuadro N° 4.3.6
Factores pedagogicos — Informe final de tesis

Promedio General de | Evaluacion del informe
Factores Pedagogicos final de tesis
Promedio General de Correlacion de Pearson 1 .570
Factores Pedagdgicos  sjg. (bilateral) .237
N 6 6
Evaluacion del informe  Correlacion de Pearson .570 1
final de tesis Sig. (bilateral) 237
N 6 6

En el cuadro N° 4.3.6, respecto al andlisis de correlacién, observamos una

correlacién estadisticamente minima (0.570) entre los Factores pedagdgicos y
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la Elaboracion del Informe final de Investigacion, (a un 5% de significancia),

por lo tanto no se valida la hipétesis general.
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

5.1 CONSTRASTACION DE LOS RESULTADOS DEL TRABAJO DE CAMPO

CON LOS REFERENTES

Los antecedentes teoricos del problema materia de investigacion,
vienen a permitirnos generar afirmaciones o negaciones con relacién a las
conclusiones a las cuales arribaron en su oportunidad los investigadores que

nos precedieron.

Cabe puntualizar que el enfoque otorgado a las investigaciones
demuestran que soOlo una de ellas viene a tratar sobre los factores
institucionales y personales, pero relacionados a la capacitacion para elaborar
proyectos de investigacion; no asi, tratan directamente sobre la influencia de
los factores pedagodgicos en la elaboracién de los informes finales del trabajo
de investigacion, lo que demuestra a todas luces que no existe interés y
preocupacion por los efectos secundarios del aprendizaje en materia de
investigacion para la elaboracion de los informes finales en los estudiantes por

egresar o egresados de la Escuela Académico Profesional de Derecho.

Entre las investigaciones nacionales cabe referirse a la investigacion
realizada por Juan Charry Aysanoa (2008) y que tiene como titulo: “Factores
institucionales y personales relacionados con la capacitacion para elaborar
proyectos de investigacion cientifica en doctorados de la Universidad Nacional
de Educacion”, investigacion que tuvo como propdésito plantear una solucion al

problema que evidencian los doctorandos de la Universidad Nacional de
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Educacion “Enrique Guzman y Valle”, La Cantuta, debido al bajo nivel de
capacitacion en la elaboracion de proyectos de investigacion cientifica.
Investigacion que no llega a considerar los factores pedagdgicos en el
aprendizaje y su influencia en la elaboracion del informe final presentado por

los egresados de la E.A.P. de Derecho de la UNHEVAL.

Por otra parte, se tiene también la investigacion de Margarita Pajares
Flores (1998) que recibe el titulo de “Programa de ensefianza de investigacion
cientifica y su relacion los conocimientos tedrico — practicos en estudiantes de
Maestria de universidades de Lima Metropolitana 1997 — 1998, la cual
proporciona informacion sobre el alto porcentaje de egresados que no logran
obtener sus grados de maestria en las diferentes especialidades escogidas;
planteando al mismo tiempo diversas razones, siendo primordialmente la causa
la carencia de nivel de conocimientos necesarios sobre metodologia de
investigacion y técnicas, como también estrategias de investigacion. En el caso
de la presente investigacion que se circunscribe a los egresados de la E.A.P.
de Derecho de la UNHEVAL de Huanuco, viene a constatar la prevalencia de
una situacion sui generis, en la cual los egresados pese a un actuaciéon de los
factores pedagogicos, en algunos casos no aceptables, lograr elaborar sus

informes finales de investigacion cumpliendo son sus metas personales.

La investigacion de Adriana Ticona Luque (1998) titulada “Formadores
de profesores como fundamento de la practica: Docencia — Investigacion de la
Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohman de Tacna; investigacion que se refiere al problema de la

deficiencia en la formacion profesores, enfocando como aspecto central el rol
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qgue deben cumplir los formadores de docentes en el terreno de la
investigacion. En tanto la presente investigacion toca tangencialmente la
deficiencia formativa de los docentes universitarios como un aspecto que forma

parte de la funcion docente como factor pedagdgico.

En el grupo de investigaciones internacionales encontramos la
realizada por Francis Rutveldt Arteaga (2012) titulada: “Factores que influyen
en el proceso de elaboracién de la tesis de grado”, presentada en la
Universidad del Zulia, Maracaibo, Venezuela; en la cual el investigador incide
en los factores personales y los institucionales, sefialando que estos factores
influyen en el proceso de elaboracion de la tesis doctoral, lo que explica —segun
el autor— su alta produccion cientifica. En el caso de la presente investigacion
se aborda los factores pedagogicos en el proceso de elaboracién del informe
final de tesis de los egresados de pregrado y su casi nula influencia en su

logro.

APORTE CIENTIFICO DE LA INVESTIGACION

El aporte cientifico de la investigacion desarrollada se encuentra en el
plano pedagdgico, respecto a los estudios en materia de investigacion
desarrollados en la Escuela Académico Profesional de Derecho de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan; que se vienen dando, sin que los
mismos sean evaluados en cuanto a la eficacia y calidad de la ensefianza por
la propia institucion universitaria. Sobre todo teniéndose en consideracién que
los profesionales dedicados al ejercicio de la docencia, carecen en su mayoria

de una formacion pedagdgica y formativa.
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Parece haberse olvidado que uno de los aspectos imprescindibles en la
educacion universitaria viene a constituir la integracion de una manera
coherente del proceso educativo con la investigacion y se hace necesario
mejorar las practicas de ensefianza, incidiendo en la investigacion especifica

sobre el proceso de ensefianza.

Lamentablemente el docente universitario que ensefia durante afos
una determinada asignatura, no destina parte de su tiempo a la investigacién
sobre los distintos aspectos del proceso de enseflanza aprendizaje de su curso
y, mas aun en la especialidad de Derecho y en materia de investigaciéon. Mucho
menos suele existir preocupacion en el docente, sobre los efectos secundarios
gue puede provocar en el aprendizaje del estudiante, como podria ser la

aversion a la materia de investigacion.

Hay que tener presente, que la mision de la universidad es ante todo
social, porque su finalidad es educacional y formativa de ciudadanos al servicio
de la sociedad. En tal sentido la formacion profesional debe ser entendida
COmMo un proceso sistematico que persigue lograr transformaciones hasta cierto
punto duraderas y positivas en el comportamiento de las personas expuestas a
su influencia. Estas transformaciones corresponden a conocimientos, actitudes,
destrezas, habilidades que se requieren para el ejercicio de una carrera
profesional y habilitan a la persona en el desempefio de los roles y funciones
propias de la profesion. Lamentablemente, no siempre el sistema educativo
disefiado para lograr lo perseguido logra su cometido, sea por factores
dependientes a la propia estructura y composicion de la organizacion, de la

aplicacion o puesta en ejecucion, o también derivada de la intencionalidad de
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sus ejecutores; lo cual relieva la importancia de la evaluacion pedagogica, que
permitird poner sobre el tapete las concepciones, las actitudes, los principios de

actuacion y los sentimientos de los docentes, en su practica educativa.

Hay que tener en consideracién el hecho de que cuando se
menosprecia en su importancia el andlisis de una realidad tan compleja como
la funcién y la labor universitaria, se suele empobrecer y tergiversar su
comprensién. Esto precisamente sucede cuando se piensa errébneamente en
gue la evaluacion debe estar circunscrita a los estudiantes, sin tener en
consideracion que el proceso de formacion educativo viene a ser un fenbmeno
complejo que requiere en muchos casos un enfoque holistico de todos los

aspectos intervinientes en una determinada situacion, derivada del proceso.

Tampoco debera olvidarse que la evaluacion como proceso técnico que
permite comprender, diagnosticar, juzgar, etcétera; es ante todo un proceso
moral, persiguiendo un tratamiento de los resultados, a fin de esclarecer los
errores y deficiencias y, garantizar la eficacia del proceso formador y eficiente

desde el punto de vista de la ensefianza.

Pero otro punto que no debe soslayarse, es que cada vez el estudiante
actual, procura no una efectiva educacion, sino en su lugar, una formacion
imbuida en una concepcion técnico formativa de la contextualidad de la
formacion universitaria que persiga lo inmediato; en este caso, la
profesionalizacion. Este acontecer implicaria al mismo tiempo, una
transformacion de la idea educativa y su relacién con la percepcién del docente
educador respecto de la persona del estudiante. Problema que podria ser

materia de otra investigacion.
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CONCLUSIONES

En este punto de la investigacion, retomaremos los resultados obtenidos en
los capitulos anteriores con el objeto de poder establecer las conclusiones del

trabajo investigativo llevado a cabo.

Los resultados obtenidos en la investigacion efectuada con la muestra
constituida por los borradores de los informes finales presentados por los egresados
de la Escuela Académico Profesional de Derecho de la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan, vienen a negar la hipotesis general, estableciéndose que los
factores pedagodgicos en este caso, no influyen en la elaboracion de los informes
finales de investigacion; ya que del analisis realizado, los factores pedagdgicos no
vienen a afectar la elaboracion de los informes finales, probablemente en gran
medida por la intervencion de variables extrafias que en esta oportunidad no han
sido tomadas en cuenta, como seria: el trabajo del asesor de tesis, preocupacion

perseverante del investigador, entre otras.

CONCLUSIONES SOBRE LOS ASPECTOS TEORICOS DE LA INVESTIGACION

e Como resultado del analisis presentado en la investigacion, nos permite afirmar
gue si bien las universidades nacionales se enfrentan a un proceso de cambio de
calidad educativa debido a la acreditacién; sin embargo sincronicamente se viene
a colocar en entredicho algunos de los aspectos mas importantes de su mision
institucional, como es la responsable seleccidn de sus docentes y estudiantes y la
capacitacibn permanente de sus docentes en pedagogia, teniendo en
consideraciéon que su condicion profesional requiere de wuna segunda

especializacion en el campo de la educacion universitaria.
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Hoy dia la ensefianza del Derecho vive una crisis del paradigma cultural sobre el
cual se ha construido la estructura del derecho, situacién que viene planteando
una urgente reforma que implique sobre todo, que la ensefianza promueva una
ruptura con el formalismo juridico, el cual viene obstaculizando cualquier intento

de cambio en los planes de estudio en las universidades.

La ensefianza del Derecho deberd incidir en el desarrollo de asignaturas de
argumentacion juridica, razonamiento juridico y técnicas de interpretacion,
propiciandose el aprendizaje de la especialidad en el estudio de casos
problematicos, desde un enfoque multidisciplinario y pluricultural de la realidad
social. Teniendo como base una formacion en estudios generales centrados en su

enfoque humanista.

La ensefianza del Derecho deberd igualmente analizar prospectivamente el
sistema juridico vigente, persiguiendo su restructuracion y el mejoramiento de la

calidad de la administracion de justicia.

La ensefianza en la especialidad de Derecho tampoco deberd descuidar la
metodologia de la investigacion y la investigacion propiamente dicha, factor
indispensable en la educacion universitaria y el desarrollo profesional; donde sus
egresados demuestren en la practica profesional encontrarse preparados para
explorar permanentemente en el campo de trabajo nuevos problemas cientificos y

lograr su solucioén a través de la investigacion cientifica.

Uno de los cambios que debe producirse en la seleccion de futuros docentes para

el dictado de las materias de investigacion y metodologia de la investigacion, es
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gue se encuentren premunidos de conocimientos en investigacién formativa, que

tiene que ver con la formacion del estudiante para la investigacion.

¢ Simultdneamente el docente universitario de la especialidad de Derecho debera
recibir una permanente capacitacion, sobre todo en investigacion pedagogica que
tiene una intencion formadora de docentes investigadores, formando su

competencia investigativa.

¢ En el terreno de la investigacién, el Derecho viene a ser una disciplina sui generis,
porque debido a su referente social, la investigacion se plantea en diferentes
campos, dependiendo de la creatividad e iniciativa del investigador; asi tenemos:
en el campo de la Filosofia del Derecho, en el campo de las Ciencias Juridicas,
en el campo juridico doctrinal y en el campo juridico social interesandose por el

como viene funcionando el derecho.

CONCLUSIONES SOBRE LOS RESULTADOS EMPIRICOS DE LA TESIS

¢ El objetivo general de la investigacion fue determinar la influencia de los factores
pedagogicos relacionados con el aprendizaje en la elaboracion del informe final
de investigacion de los egresados de la Escuela Académico Profesional de
Derecho; habiéndose obtenido como resultado que no existe relacion entre los

factores pedagdgicos y la elaboracion del informe final.

e Respecto de la funcion docente desarrollada en su oportunidad y su influencia en
la elaboracion del informe final por los egresados de la E.A.P. de Derecho de la
UNHEVAL, se puede advertir que los egresados consideran que sus docentes
presentan deficiencias en el aprendizaje planificado en el estudiante, en la

metodologia, en la capacidad de poder analizar el nivel de aprendizaje logrado,
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sin embargo, se comprobaria una superacion de los egresados en la elaboracién
del informe final de investigacion; diferencia que se puede apreciar en el analisis

de correlacién entre las dos variables (0.569), la cual estadisticamente es minima.

Resulta interesante apreciar que en cuanto a la calidad de ensefianza y su
influencia en la elaboracion del informe final de investigacion de los egresados de
la E.A.P. de Derecho de la UNHEVAL; que no obstante manifestar que existen
limitaciones en la interaccién docente — estudiante, en cuanto a la aplicacién de
métodos, técnicas y recursos de enseflanza, en la actualizaciébn de sus
conocimientos por el docente, en el desarrollo de los temas y la falta de
demostracion de empatia; se puede apreciar una superacion en la elaboraciéon de
los informes finales presentados por los egresados; diferencia que se puede
constatar en los resultados de la correlacion estadistica (0.473) que es minima en

cuanto a su significancia.

También, siempre en el andlisis de la relacion de los factores pedagoégicos con el
aprendizaje y su influencia en la elaboracion de los informes finales de los
egresados, en cuanto al factor institucion universitaria donde se evaluo si las
calificaciones determinadas por el docente eran producto de determinantes
didacticos, espacios y aulas de ensefianza, si desarrolla los contenidos de la
asignatura de investigacion, obteniéndose resultados preponderantemente
ambivalentes; no obstante, los informes finales presentados por los egresados
muestran cierto adelanto en su elaboracion, reflejando un contrasentido que se
observa en la correlacion estadisticamente minima (0.376) obtenida en relacién a

su significancia.
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e Asimismo, la relacion existente entre el comportamiento universitario y la
elaboraciéon del informe final de los egresados de la E.A.P. de Derecho de la
UNHEVAL,; donde se evaluod si el docente se constituye en un agente activo en la
promocion de la investigacion juridica y si el estudiante se interesa por actividades
de aprendizaje relacionadas con la investigacion que motive sus metas, viniendo
los resultados a demostrar una cierta contraposicion; pese a lo cual, los informes
finales presentados por los egresados demuestran progreso cognitivo, lo que
plantea una discordancia que se verifica en el analisis correlacional estadistico

regular (0.775) con un cinco por ciento significancia.

e En cuanto a la relacion existente entre el aprendizaje del estudiante y la
elaboracion del informe final de investigacion de los egresados de la E.A.P. de
Derecho de la UNHEVAL, donde se evaluo si el aprendizaje obtenido redunda
para abordar con eficacia situaciones reales y si los anima a la generacion de
ideas; obteniéndose también resultados en contraposicion; sin embargo los
informes finales elaborados por los egresados evidencian en varios rubros
encontrarse dentro de los estandares exigidos; lo que viene a demostrar una
diferencia que se evidencia en el andlisis correlacional estadistico que
proporciona un resultado correlacional minimo inverso de (-0.028) en cuanto a su

significancia.

e Tomando en consideracion las conclusiones antes sefialadas, puede apreciarse
gue los egresados de la E.A.P. de Derecho de la UNHEVAL, pese a los factores
pedagoégicos en contra de su aprendizaje, no influyen en la elaboracion de sus
informes finales de investigacion de manera determinante y que sirva para

contrarrestar el logro de sus metas.
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e Finalmente hay que tener en consideracion que cuando se trata de una
investigacion que toma como tema la ensefianza y el aprendizaje, desde ese
momento se convierte en un asunto de caracter complejo y mas aun cuando se le
articula con algun aspecto del aprendizaje de la investigacion, ya que este Ultimo
también es un proceso donde el sujeto aprende, pero también desaprende y
también reaprende, constituyéndose en un proceso continuo, respecto del objeto
materia de aprendizaje; lo que viene a confirmarlo en proceso no lineal

precisamente por los cambios que se suscitan.
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SUGERENCIAS

Es impostergable que la ensefianza en la especialidad de Derecho, que vive una
crisis del paradigma sobre el cual se ha construido su estructura, provoque el
interés por la investigacion cientifica y sobre todo incidir en el andlisis
prospectivo de nuestro sistema juridico —que valga el caso remarcar, nunca se
ha hecho—; con el propésito de examinar el porqué del deterioro de la
administracién de justicia, cudl es el futuro que nos depara a los ciudadanos la
vigencia de una crisis irreparable que propicia que dia a dia se incremente la
injusticia, a los ojos de una administracion estatal sin capacidad de gestion

punitiva.

Deben adoptarse los mecanismos necesarios en la seleccion del personal
docente de la Escuela Académico Profesional de Derecho, con verdadera
vocacion por la ensefianza del Derecho y la investigacion; donde el Estado debe
comprender que un pais es como es, debido a la calidad de su educacién y a la
preocupacion de quienes les corresponde conducir el destino de una nacion. Es
imperativa por lo tanto la recategorizacion del docente universitario, formador de
profesionales en Derecho y en Ciencia Politica, tan venida a menos; aquilatar su

labor docente y permitir su desarrollo profesional con dignidad.
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Anexo 01

CUESTIONARIO DE EVALUACION DE FACTORES PEDAGOGICOS Y

SU INFLUENCIA EN LA ELABORACION DEL INFORME FINAL DE

INVESTIGACION EN LA E.A.P. DE DERECHO DE LA UNHEVAL

Instrucciones:

e Lea detenidamente y conteste la pregunta de manera veraz.
e Conteste la pregunta marcando con un aspa (x) la valoracion que otorgue a cada interrogante.
e No debe dejar de marcar ninguna pregunta, en caso de duda pregunte al evaluador.

FACTORES
P RITERI VALORE
PEDAGOGICOS c S ORES
1. El docente se encuentra en la capacidad de producir un aprendizaje 4 |3l2]1
planificado en el estudiante.
Funcién Docente | 2. Lametodologia del docente es la mas adecuada. 4 13|2|1
3. El docente posee la capacidad de analizar el nivel de aprendizaje
logrado por el estudiante en la elaboracion del informe final de 4 (3|21
investigacion.
La relacion profesor estudiante comporta un enfoque humanista. 4 3|21
5. Manifiesta el docente desarrollo personal en su dimension 4 1321
pedagdgica.
6. El docente aplica métodos, técnicas y recursos de ensefianza de 4 1321
Calidad de manera éptima.
Ensefianza 7. Eldocente a cargo de la asignatura de metodologia de investigacion
demuestra actualizacion de conocimientos en el desarrollo de los 4 13|21
temas.
8. El docente de la asignatura de metodologia de investigacién en su 4 1321
trato con los estudiantes, muestra empatia.
9. Las calificaciones determinadas por el docente son producto de
< A 4 1321
condicionantes didacticas.
Institucion . ~ o
Universitaria 10. Es adecuado el espacio y las aulas de ensefianza aprendizaje. 4 13|21
11. El docente desarrolla los contenidos de la asignatura de metodologia 4 1321
de investigacion teniendo en consideracién los objetivos sefialados.
12. El docente se constituye en agente activo en la promocion de la 4 1321
Comportamiento investigacion juridica.
del Estudiante 13. El estudiante se interesa por actividades de aprendizaje que motiven | , | ;[
sus metas.
14. El estudiante no sélo aprende saberes, sino que aprende a movilizar 4 |3l2]1
Aprendizaje del estos saberes para abordar con eficacia situaciones reales.
Estudiante
15. Se anima a los estudiantes a la generacion de ideas. 4 13|21

Tabla de Valoracion:

4 = Totalmente de
acuerdo

1 = Totalmente en 2 = En desacuerdo 3 = De acuerdo

desacuerdo
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Anexo 02

FORMATO DE

GUIA DE EVALUACION DE INFORME FINAL

Fecha:
DATOS DEL PROFESOR REVISOR
Apellidos y Nombre(s):
DATOS DE INTERESADO
Apellidos y Nombre(s):
Titulo del Informe:
PUNTAJE PUNTAJE
o
N INDICADORES ESPERADO OBTENIDO
ASPECTOS FORMALES
El informe final contiene: Hoja de respeto, portada (titulo y
mencién del asesor), dedicatoria, agradecimiento, resumen,
summary, introduccién, indice.
Indicaciones: La numeracion hasta el indice debe ser en nimero
1. | romanos, con numeracién no visible la portada. Con numeracion Hasta 0.50
arabiga a partir del primer capitulo. El titulo debe ser conciso,
atractivo, informativo sin exceder las (15) palabras y evitar frases
como: “un estudio de...”, “una investigacion de...”. El resumen
tiene como limite 250 palabras. La ubicacién de la numeracién de
las hojas debe ser en la parte superior y al centro.
I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
La redaccion del informe final debe ser en tiempo pasado.
2. | Definicion del Problema Hasta 1.00
Formulacién del Problema
3 El problema es planteado en forma de pregu.nta, eyﬂa qqe la Hasta 2.00
posible respuesta al problema se pueda realizar sin previa
investigacion.
Objetivos: Generales y Especificos
4 Los objetivos generales y especificos deben ser redactados en Hasta 2.00

infinitivo y manera concisa; desprendiéndose de ellos un estudio
o tarea de investigacion.
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Justificacion e Importancia
La investigacion se justifica porque se trata de algo que enriquece

5. | el conocimiento, resuelve un problema de interés social, permite Hasta 0.50
un desarrollo metodolégico o un desarrollo tedrico, o es
novedoso.
6. | Viabilidad y Limitaciones Hasta 0.50
Il. MARCO TEORICO
Antecedentes Teoricos
7. | Son aquellas investigaciones (regionales, nacionales o Hasta 1.00
internacionales) que antecedieron a la investigacion.
8. | Bases Tedricas Hasta 2.00
9. | Definicion de términos basicos Hasta 0.50
. HIPOTESIS, VARIABLES — OPERACIONALIZACION
Hipotesis
Debe mostrar una construccion loégica, con una relacion de causa
10. . . L Hasta 0.50
efecto, que vendra a responder el problema de investigacion y
que debera ser demostrado en el desarrollo de la investigacion.
11. | Variables — Conceptualizacion Hasta 0.50
12. | Dimensiones e Indicadores Hasta 1.00
IV. MARCO METODOLOGICO
Describira el tipo, nivel y disefio a llevarse a cabo, la poblacién y
muestra a emplearse y las técnicas e instrumentos a utilizarse.
13. | Tipo de investigacion Hasta 0.50
14. | Nivel de investigacion Hasta 0.50
15. | Disefio de investigacion Hasta 0.50
16. | Poblacion y muestra Hasta 0.50
17. | Técnicas e instrumentos de investigacion Hasta 0.50
V. RESULTADOS
Debe incluir el analisis gréfico, estadistico utilizado, incluyendo
los datos recopilados y el analisis de los datos con el suficiente
detalle para fundamentar las conclusiones o rechazar la hipétesis.
Las graficas y tablas deben encontrarse debidamente numeradas.
18. | Resultados del trabajo de campo Hasta 0.50

VI. DISCUSION DE RESULTADOS
Se evidencia la validez de la hipétesis al lograrse la solucion del
problema, justificada tedrica y conceptualmente.
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19. | Contrastacién de Hipotesis Hasta 1.00
20. | Contrastaciéon de Resultados Hasta 1.00
CONCLUSIONES
Se aprecia pertinencia y justificacion de las conclusiones a partir
del andlisis de los resultados obtenidos. No se confunde
21 . . - Hasta 1.00
resultados con conclusiones, ni plantea opiniones como
conclusiones; identificando la contribucién e implicaciones de la
investigacion.
22 | SUGERENCIAS Hasta 1.00
23 | BIBLIOGRAFIA Hasta 1.00

PUNTAJE TOTAL:

20.00
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Anexo 03

Datos de la aplicacion del instrumento: Evaluacidon de Factores Pedagdgicos

Promedio Promedio Promedio Promedio A:rrc;r:ji(:;?e ggﬁzz?:joe
Alumno |12 (3| Funcién |4(5(6|7|8| calidadde |9|10|11| Institucion |12 |13 | Comportamiento | 14 | 15 del Factores
Docente ensefianza universitaria del estudiante . -
estudiante | Pedagdgicos
1 212|3 2 312|1(2|3 2 21213 2 3|4 4 3|3 3 3
2 3132 3 312|3|4|3 3 3133 3 2 |4 3 3|3 3 3
3 3132 3 1(3|3(2|4 3 44| 3 4 3|4 4 3|3 3 3
4 211|1 1 212|1(2|2 2 3111 2 1|4 3 12 2 2
5 1111 1 1(2|1(1|2 1 2121 2 1]2 2 2|1 2 1
6 3132 3 311|3(2|2 2 3133 3 3|3 3 412 3 3
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Anexo 04

Datos de la aplicacion del instrumento: Guia de evaluacidn del informe final.

Alumno | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 (10 |11 |12 |13 | 14 | 15| 16 | 17 | 18 | 19 | 20 | 21 | 22 | 23 | Promedio
1 05| 1 2 2 0 0|05 1 )|05|05|05] 1 |05]05|05(05(05(05| 0 0 1 0 0 13.5
2 05| 1 2 1050505 1 |05/05| 0 (05| 0 |05|05|05]|05(05| 0 (05]|05( 0 0 12
3 0 0 2 0 05|05 0 2 |05(05|05] 1 |05]05|05(05(05(05| 0 (05| 1 1 0 13
4 0 1 1 1 0 0 1 2 |05(05|05] 1 |05] 0 0 |05]|]05(05]| 1 1 105] 1 |05 14.5
5 05(05]| 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 |05{05|05(|05(05(|05| 0 0 0 0 0 6
6 05| 1 2 1 0 0 1 2 |05(05|05] 1 |05(05|05(05|05(05| 0 0 1 0 0 14
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ANEXO 05

CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Confiabilidad del cuestionario de evaluacién de factores pedagdgicos y su
influencia en la elaboracion del informe final de investigacion en la E.A.P. de

Derecho de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan

Para hallar la confiabilidad el instrumento para medir los factores pedagogicos se
aplicé la metodologia del test retest. El coeficiente de estabilidad (test retest),
“consiste en aplicar el instrumento en dos momentos diferentes para obtener un
indice de correlacion. Es la correlaciéon obtenida como resultado de relacionar los
puntajes de una primera con una segunda aplicacion a un mismo grupo de sujetos y

bajo las mismas condiciones”.?

Para determinar la confiabilidad se aplicO el cuestionario a una muestra piloto
correspondiente a seis alumnos® asignados al azar que llevaron la asignatura de

seminario de tesis en el ciclo 2015 I. Los resultados son los siguientes:

2Sanchez Carlessi H. Reyes Meza C. Metodologia y Disefio en la Investigacién Cientifica. 2da ed.
Pera Lima: Vision Universitaria. 2009. p 155.
3 Intencionada, a criterio del investigador.
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Puntajes obtenidos con la aplicaciéon del
cuestionario Factores Pedagdgicos
NE Primera aplicacion Segunda aplicacién
(09/05/2016) (06/06/2016)
1 54 56
2 52 53
3 48 49
4 48 48
5 53 52
6 52 51
Argumentos de funcidn ? 2
COEF.DE.CORREL
Matrizl | D7:012 Fez| = {54:52:48:48:53;52}
Matriz2 | E7:E12 Fez| = {56;53:49:48;52;51}
= 0907534765

Devuelve el coeficiente de correlacion de dos conjuntos de datos.

Matriz2 es un segundo rango de celdas de valores. Los valores deben ser
numeros, nombres, matrices o referencias que contengan numeros,

Resultado de la farmula = 0907534765

Ayuda sobre esta funcion Aceptar ][ Cancelar

Resultado de la formula = 0.907534765

Dado el valor obtenido (0.907534765) la aplicaciéon del instrumento Factores

Pedagogicos, posee una confiabilidad Aceptable.



