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RESUMEN

En la Municipalidad de Singa el sistema de Control Interno se
encuentra afectada por no tomar en cuenta en su control interno las
normativas legales y técnicas, establecidas en la ley de
Municipalidades y las normas técnicas del Control Interno, las
municipalidades son parte del sector publico para lo cual realizan
actividades de inversion publica significativa, es por eso que se hizo
necesario que tengan controles adecuados para el manejo de fondos
del Tesoro publico, fondos propios, aportaciones y donaciones entre

otros.

En la mayoria de municipalidades y especialmente en Ia
Municipalidad Distrital de Singa existe una carencia de un sistema de
control, que genere una aplicacion adecuada a politicas vy
procedimientos que propicien falta de.credibilidad en el manejo de los

recursos correspondiente a la ejecucion de los proyectos.



Esto ha sido el motivo para realizar el presente trabajo de
investigacion para cuyo efecto se ha utilizado una adecuada
metodologia de investigacion cientifica cuyo resultado ha sido
solucionar el algido problema de control existente en dicha
municipalidad; mediante la aplicacion del sistema de control COSO
lIl; el mismo que se ha originado con la formulacién del problema, la
determinacién de los objetivos, la formulacion de las hip6tesis y su
prueba cientifica utilizando una bibliografia actualizada concordante
con el trabajo de campo que se ha realizado con la finalidad de
recopilar informacién a los encuestados y entrevistados que han

formado la poblacion.



SUMMARY

In the Municipality of Singa the internal control system is affected by
not taking into account its internal control legal and technical
regulatiohs established in the law of Municipalities and technical
standards of internal control, municipalities are part of the public
sector which engaged in significant public investment, which is why
they need to have adequate controls for handling funds from the
public treasury, equity, contributions and donations made among

others.

In most municipalities, especially in the District Municipality of Singa
there is a lack of a control system that generates proper
implementation of policies and procedures that promote lack of
credibility in handling the accounts for the implementation of the

projects resources.



This has been the reason for this research to the effect has been
used an appropriate methodology of scientific research which has
resulted solve the critical problem of control in that municipality; by
applying COSO Control System lil; the same that originated with the
formulation of the problem, identifying the 6bjectives, formulating
hypotheses and scientific test using a concordant updated
bibliography with the field work that has been done in order to gather
information to respondents and respondents who have formed the

population.
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INTRODUCCION

El trabajo de investigacion “DISENO DE CONTROL
INTERNO DE ACUERDO AL COSO Il 2013, PARA EL
FORTALECIMIENTO DEL AREA DE TESORERIA DE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE SINGA, PROVINCIA DE HUAMALIES, REGION
HUANUCO, 2015”, ha sido realizado con el objeto de contribuir a la solucién
de problemas econdmico financiero de la Municipalidad Distrital de Singa, en
cuanto a un inadecuado control interno, debido a que no utilizan ningun
sistema de control interno que les permita controlar tres elementos como son:
los mecanismos de control, canales de comunicacién, manuales, de control;
y, consecuentemente fortalecer el Area de Tesoreria; por lo que en el
presente trabajo se ha sefialado que el sistema mas apropiado que deben de
emplear la municipalidad en mencion.

El presente trabajo esta divido en cinco capitulos,
distribuidos de la siguiente manera:

Capitulo I, referido al Planteamiento del Problema;

Capitulo Il, referido al Marco Tedrico;

Capitulo IIL referido al Marco Metodoldgico;

Capitulo IV, referido a los Resultados de la investigacion



Capitulo V, referido a la discusidon de Resultados -

Prueba de Hipétesis.

El tipo de investigacion del trabajo de investigacion es
aplicativo y el nivel de investigacidn descriptivo — explicativo, debido a que no
se refiere a un conocimiento tedrico nuevo, sino que se han tomado
conocimientos tedricos existentes y se han aplicado a la naturaleza de la
actividad municipal.

Para la propuesta de solucidbn de los problemas
detectados, se ha estructurado la hipotesis que para su contrastacion se ha
utilizado la prueba cientifica de la chi cuadrada.

Las conclusiones y recomendaciones fueron obtenidas
de la contrastacion de la hipétesis, para cuyo efecto se han construido una
hipétesis principal y tres hipétesis especificas, ambos correlacionados con el

problema principal y especificos.



1.1.

CAPITULO I

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

DESCRIPCION DEL PROBLEMA

En la Municipalidad de Singa el sistema de Control Interno se vio
afectado por normativas legales y técnicas, establecidas en la
ley de Municipalidades y las normas técnicas del Control Interno,
las municipalidades son parte del sector publico para lo cual
realizan actividades de inversién publica significativa, es por eso
que se hizo necesario que tengan controles adecuados para el
manejo de fondos del Tesoro publico, fondos propios,

aportaciones y donaciones entre otros.

En las municipalidades los controles generales suelen carecer
de todo un sistema de control, que genere una aplicacion
adecuada a politicas y procedimientos que propicien falta de
credibilidad en el manejo de los recursos correspondiente a la

ejecucion de los proyectos.

De acuerdo a la informacién que se obtuvo previamente se

indicd que la municipalidad carecia de procedimientos y politicas
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de Control que les permite seguridad en [a informacion

financiera.

Otro factor importante que imposibilitaba un adecuado Control
Interno es el incumplimiento del marco regulatorio, lo que
provocaba inconsistencia al momento de presentar la
informacién financiera que son la expresion de dicha informacion
lo que no permitia tomar decisiones acertadas por parte de la

Gerencia Municipal.

Por consiguiente un deficiente disefio de sistema de Control
Interno no permitia evaluar la confiabilidad y efectividad del
desemperio de la organizaciéon, dando como resultado una

deficiencia en las diversas operaciones.

Los gobiernos municipales presentan problemas al no
proporcionar informacién financiera fiable y oportuna, que
genere la confianza que exigente las entidades involucradas en
las Fuentes de financiamiento que reciben para la inversion de
proyectos y otras operaciones, y aquellos exigente que dichos
recursos se manejen con mucha transparencia y confiabilidad.

Ademés actualmente se observa que hay ausencia de revisiones
y aprobaciones, que son adecuadas para las transacciones,

registros contables y los informes que se llevan a cabo para la
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gjecucion de un proyecto, asi como también existen normas
internas incorrectas para salvaguardar los activos.

Es por ello que surge la interrogante, ;Se puede mejorar el
control interno con el disefio de Manuales de acuerdo al COSO
[l para el fortalecimiento en el Area financiera de Ia
Municipalidad Distrital de Singa, provincia de Huamalies, Regién

Huéanuco?

FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. Problema General
. Cémo mejorar el control interno con el disefio de
Manuales de acuerdo al COSO Il para el
fortalecimiento en el Area de Tesoreria de la
Municipalidad Distrital de Singa?
1.2.2. Problemas Especificos
“ a) ¢Cudles son los mecanismos de Control interno
en el Area de Tesoreria de la Municipalidad
Distrital de Singa?
b) ¢Cudles son los Canales de Comunicacién que
generen la toma de decisiones en el Area de
Tesoreria de la Municipalidad Distrital de Singa?
c) (;Qué Manuales de Control Interno existen en el
Area de Tesoreria de la Municipalidad Distrital de

Singa?
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1.3. OBJETIVOS
1.3.1. Objetivo general
Disenar Manuales de Control interno de acuerdo al COSO
Il para el fortalecimiento en el Area de Tesoreria de la |
Municipalidad Distrital de Singa.
1.3.2. Objetivos especificos
a) Establecer los mecanismos de Control Interno para el
Area de Tesoreria de la Municipalidad Distrital de
Singa.
b) Establecer los Canales de Comunicacién adecuados
que generen la oportuna toma de decisiones en el
Area de Tesoreria de la Municipalidad Distrital de
Singa.
c) Disefiar los Manuales de Control Interno para
fortalecer el Area de Tesoreria de la Municipalidad

Distrital de Singa.



14

1.4. HIPOTESIS, GENERAL Y ESPECIFICOS
1.4.1. HIPOTESIS GENERAL
Si Disefiamos los Manuales de Control Interno de acuerdo
al COSO Il entonces fortaleceremos el Area Tesoreria de
la Municipalidad Distrital de Singa.
1.4.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

a) Si establecemos los mecanismos de Control Interno
de acuerdo al COSO Ill entonces fortaleceremos el
Area de Tesoreria de la Municipalidad Distrital de
Singa.

b) Si establecemos los Canales de Comunicacion
adecuados de acuerdo al COSO Ill, entonces se
generen la oportuna toma de decisiones en el Area
de Tesoreria de la Municipalidad Distrital de Singa.

c) Si Disefiamos los Manuales de Control Interno de
acuerdo al COSQ Il entonces se fortalecera el Area

de Tesoreria de la Municipalidad Distrital de Singa.
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VARIABLES, DIMENSIONES E INDICADORES

VARIABLES

DIMENSIONES

INDICADORES

VARIABLE INDEPENDIENTE

Control interno de

acuerdo al COSO i

Control
Interno  sin
COSO 1l

Normas legales.
Normas técnicas.
Procedimientos de
control.

Politicas de control.
Plan Estratégico.
Programas.

Proyectos.

Fondos propios.
Fondos corrientes.
Seguridad de
informacién financiera.
Inconsistencia de
informacién financiera.
Informacién fiable y
oportuna.

Ausencia de revisiones.
Ausencia de
aprobaciones.

VARIABLES

INDICADORES

VARIABLE DEPENDIENTE

Fortalecimiento del Area
de Tesoreria

DIMENSIONES

Control Interno
con COSO Il

Mecanismos de control.
Canales de
comunicacion.
Manuales de control.
Liquidez.

Autonomia.

Proteccion de activos.
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JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

1.6.1. Justificacion

La Municipalidad Distrital de Singa, debe reflejar
transparencia en las operaciones financieras, es por esa
razon que es necesario contar con manuales de Control
Interno adecuado, que permita generar confianza.

El disefio de Manuales de Control Interno se considera
novedoso ya que permitira definir las politicas y
procedimientos necesarios, encaminados a facilitar el
funcionamiento en el area Administrativa de este gobierno
local algo en lo cual se encuentra deficiente, también es
novedoso ya que la contraloria y contaduria publica le exige a
las municipalidades al fiscalizarla que exista la unidad de
Auditoria Interna, ya que dicha unidad es la que se encarga
de vigilar que los procesos sean eficientes.

Los Manuales contribuirdn a generar niveles de confianza en
los procesos financieros ejecutados por la municipalidad, de
esta manera se podra mejorar el desarrolio de las actividades,
con el fin de propiciar el manejo, control y verificacion que
dara como resultado eficiencia y eficacia en la utilizacion.

La investigacibn se considera factible ya que se tiene
disponibilidad dé la informacién necesaria, por medio de la
investigacion de 'campo que proporcionara directamente los

funcionarios de la Municipalidad Distrital de Singa, de la
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Provincia Huamalies, Regién Huanuco, entre ellos el Alcalde
de la Municipalidad, Jefe de la Unidad Tesoreria, tesorero, y
Contador de la Municipalidad.
Ademas se tiene disponibilidad de la informacion bibliografica
adecuada entre las cuales se puede mencionar; leyes,
decretos, cbdigo, normas, y otros. La falta de manuales de
control interno presenta un problema bastante grande ya que
no proporciona informacion financiera fiable y oportuna.
El Control Interno esta sujeto a los cambios emitidos por la
Contaduria Publica de la nacién ya que este es el ente
regulador o controlador de los procedimientos que realizan las
Municipalidades.
Importancia
La importancia es que servira a los beneficiarios quienes son;
La UNHEVAL, Estudiantes de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, la Municipalidad Distrital de Singa,
Provincia de Huamalies, Regién Huanuco, entre qtros, ya que
servirda como informacién bibliografica y a la Municipalidad

COmo un apoyo para mejorar su control interno.
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1.7.DELIMITACIONES

Con el objeto de orientar la investigacion a los objetivos que

persigue, a continuacion se define el espacio, tiempo, capital

humano y la identificacion de los principales conceptos que va a

comprender la presente investigacion.

1.71.

1.7.2.

1.7.3.

1.7.4.

DELIMITACION ESPACIAL

En la presente investigacion se considerara a la Municipalidad
Distrital de Singa ubicada en la Provincia de Huamalies,
Regién de Huanuco.

DELIMITACION TEMPORAL

La presente investigacion es de actualidad. Sin embargo
vamos a disponer de las informaciones del afio 2015, para
efectos de identificar la cdrrelacién gue han tenido en la
gestiéon de esta Municipalidad.

DELIMITACION SOCIAL

Esta investigacion abarcara a los trabajadores del Area de
Tesoreria de la Municipalidad de Singa.

DELIMITACION CONCEPTUAL

Esta se basara en las variables, indicadores y elementos, los
mismos que seran desarrollados en el planteamiento tedrico

del trabajo dé investigacion.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO
2.1.ANTECEDENTES DE ESTUDIOS REALIZADOS
Antecedentes Histéricos del COSO
COSO son las siglas del Committee of Sponsoring Organizations
of the Treadway Commission (Comité de Patrocinadores de la
Comisién Treadway), que patrocind el informe de investigacion de

los Estados Unidos titulado Control interno - Marco Integrado.

En 1973, SAS N° 1, se revis6 la codificacion de los SAP's
anteriores y se ofrecieron las siguientes definiciones para control
administrativo y control contable (originalmente emitidas en el
SAP N° 54):

» Control administrativo incluye, pero no se limita al plan de
organizacion y los procedimientos y registros relacionados
con los procesos de decisiones gue lievan a la autorizacion
de transacciones por parte de la administracién. Tal
autorizécién es una funcidon administrativa directamente

asociada con la respthabilidad por lograr los objetivos de
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la organizacion y es el punto de partida para establecer un

control contable de transacciones.

Control contable comprende el plan de organizacién y los

procedimientos y procesos que se relacionan con el

resguardo de activos y la confiabilidad de los registros

financieros y, por consiguiente, son disefiados para

proporcionar una seguridad razonable que:

a)

b)

d)

Las transacciones son ejecutadas en conformidad con
la autorizacibon general o especifica de la
administracion.

Las trénsacciones son registradas de la forma
requerida para permitir la preparacidén de estados
financieros en conformidad con principios contables
generalmente aceptados u otros criterios aplicables a
tales estados, y para mantener un registro de los
activos.

Se permite el acceso a activos so6lo en conformidad con
la autorizacién de la administracion.

El registro de activos se contrasta con los activos
existentes a intervalos razonables y se efectuan las
acciones correspondientes con respecto a cualquier

diferencia.



21
La guerra fria, la guerra de Vietnam, la inflaciéon en paises
tercermundistas, saltaron con caracter escandaloso, Ias
magnitudes de la corrupcion y el pago de sobornos que empresas
norteamericanas hacian en el extranjero y el grado de estas
actividades salieron a la luz en conexién con investigaciones al
escandalo politico de Watergate en los Estados Unidos.
Bajo un programa de divulgaciéon voluntaria establecido por la
SEC, mas de 200 empresas informaron practicas de soborno y
pagos cuestionables en el extranjero que totalizaban mas de US$
2 billones durante varios arios.
El Congreso, reaccionéndo en parte a una recomendacion de la
SEC, promulgd una legisiacién en 1977 que, entre otras cosas,
saco el control interno de los departamentos de contabilidad y lo
incorpor6 a las salas de reuniones de directorio de la
Norteamérica corporativa. Esta legislacion fue la Ley de Practicas
de Soborno en el Extranjero (Foreign Corrupt Practices Act)
(FCPA). Fue aprobada por unanimidad en votacién a viva voz. La
FCPA fue ampliamente aclamada como una accion esencial para
detener las actividades corruptas de empresas norteamericanas
en sus negocios en paises extranjeros.
El énfasis sobre el control interno contable se intensificé cuando,
en 1979, la SEC propuso que Ids registrantes incluyeran informes
sobre control interno en las memorias anuales para los tenedores

de valores y en informes anuales sobre la gestién del Formulario
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10K. Entre otras cosas, la regla propuesta exigia a la gerencia
incluir en el informe su opinién en cuanto a si el sistema de control
interno contable proporcionaba una garantia razonable del
cumplimiento de los objetivos de la misma, como se establece en
la definicién de la FCPA de control interno contable.

Las reglas propuestas también hubieran exigido a los contadores
publicos independientes examinar e informar sobre tal informe de
la gerencia.

El informe de los contadores inciuiria una opinién en cuando a si
el informe de gerencia era consistente con el control interno
contable de la gerencia y si tales representaciones eran
razonables con respecto a transacciones y activos en cantidades
gue serian importantes al ser medidas en relacion a los estados
financieros.

El raciocinio subyacente de la SEC era que la informacién relativa
a la efectividad del sistema de control interno contable de un
emisor podria ser necesaria para que los inversionistas evalden
mejor el cumplimiento por parte de la gerencia de sus
responsabilidades, custodia y la confiabilidad de estados
financieros transitorios y otra informacién financiera no auditada
del sistema contable. La SEC pidid6 comentarios sobre las reglas
propuestas, las que no tardaron muchos en llegar.

Por ultimo, la SEC decidié sobre una moratoria para las reglas

propuestas, durante la cual prestaria atencién a esfuerzos de
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registrantes y de la profesion contable para tratar la situacion de
manera voluntaria. En parte, la SEC fue persuadida por las
observaciones hechas por muchos entendidos en cuanto a que no
existian criterios adecuados para medir la efectividad del control
interno contable. Estos eventos, y posteriores desarrollos,
comenzaron a dejar en claro que los términos control interno
contable y control interno administrativo se estaban volviendo
cada vez mas inadecuados para efectos de transmitir claramente
el aspecto de control interno que era el centro de interés para la
gerencia y auditores.

El desorden creado por la avalancha de fracasos financieros y
practicas comerciales cuestionables en la década de 1970 llevé a
muchas reformas. Muchas de estas reformas fueron el resultado
de recomendaciones de varias comisiones creadas por el AICPA
y de otras para examinar y presentar recomendaciones para el
cambio.

El comité recibié formalmente el nombre de Comisién Nacional de
Informes Financieros Fraudulentos (National Commissionon
Fraudulent Financial Reports), pero llegd a ser conocida
popularmente como la Comisiéon Treadway por su lider, James C.
Treadway, abogado y ex comisionado de la SEC. Fue fundada y
patrocinada por el AICPA, la AAA, el FEI, el lIA, y la NAA

(actualmente IMA).
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La investigacidn seria una mirada mas comprehensiva a la fecha,
al problema del fraude en los informes financieros y sus factores
contribuyentes. La comisidn de seis miembros fue conformada por
lideres profesionales altamente respetados y cont6é con el apoyo
de un consejo asesor que representaba un amplio espectro de

experiencias y puntos de vista.

La Comisiéon Treadway.

La Comision Treadway fue formada en 1985 y entregd su informe
en 1987. Durante aquel periodo, considerd no sélo el papel de los
auditores publicos independientes, sino también el de asesores
legales, financieros y de otro tipo; el tono al mas alto nivel de la
gerencia corporativa; las funciones de la contabilidad interna y de
la Auditoria interna; comités de Auditoria; el aparato fiscalizador
regulador, incluyendo la SEC; y la adecuacion de programas
formales de estudio dé grado y post-grado en escuelas de
contabilidad y negocios.

En cuanto al control interno, la Comisidén Treadway descubrié que
de los casos de informes financieros fraudulentos que investigo,
casi un 50 por ciento resultd, en parte, de fallas en el control

interno.

El Consejo de Normas de Auditoria (ASB) del AICPA inici6 el

alejamiento de /los términos control interno contable y control
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interno administrativo y finalmente, los abolié. Presumiblemente,
el ASB considerd preferible describir y discutir el entorno de
control como un elemento separado de control interno en
oposicién a tener que describirlo como un tema de control interno
administrativo, el cual hubiera sido el unico lugar donde se
hubiera podido tratar bajo las antiguas normas. Claramente, no se

podria pensar el entorno de control como un sub-conjunto.

La SAS N° 55 incluyé un comentario en cuanto a la importancia
de la supervisibn constante por parte de la gerencia para
determinar que el ambiente de control interno, el sistema contable
y los procedimientos de control estan operando de la manera
deseada. También incluyé un analisis del concepto de garantia
razonable y la observacion de que el costo de la estructura de

control interno no deberia exceder los beneficios.

BASES TEORICAS

SISTEMA DE CONTROL INTERNO

De acuerdo con el Informe COS0(1992)' , el Control Interno es un
proceso integrado a los procesos, y né un conjunto de pesados
mecanismos burocraticos afiadidos a los mismos, efectuado por el
consejo de la administracion, la direccién y el resto del personal de
una entidad, disefiado con él objeto de proporcionar una garantia

razonable para el logro de objetivos incluidos en las siguientes




26
categorias:.Eficacia y eficiencia de las operaciones; Confiabilidad
de la informacion financiera; Cumplimiento de las leyes,
reglamentos vy poliﬁcas. Completan la definicion algunos
conceptos fundamentales: El control interno es un proceso, es
decir un medio para alcanzar un fin y no un fin en si mismo.

Lo llevan a cabo las personas que actlian en todos los niveles, no
se trata solamente de manuales de organizacién y procedimientos.
Sélo puede aportar un grado de seguridad razonable, no la
seguridad total, a la conduccion. Esta pensado para facilitar la
consecucion de objetivos en una o mas de las categorias
sefialadas las que, al mismo tiempo, suelen tener puntos en
comun. Al hablarse del control interno como un de la entidad, para
influir en el cumplimiento de sus objetivos y apoyar sus iniciativas
de calidad. Proceso, se hace referencia a una cadena de acciones
extendida a todas las actividades, inherentes a la gestion e
integrados a los demas procesos basicos de la misma:
planificacion, ejecucién y supervisidn. Tales acciones se hallan
incorporadas (no anadidas) a la infraestructura.’

Segun la Comision de Normas de Control Interno de la
Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superior

(INTOSAI)?, el control interno puede ser definido como el plan de

1 E] denominado "INFORME COSOQ" sobre control intemo, publicado en EE.UU. en 1992, surgié como una
respuesta a las inquietudes que planteaban la diversidad de conceptos, definiciones e interpretaciones
existentes en torno a la temética referida. Plasma Jos resultados de la tarea realizada durante més de cinco
afios por el grupo de trabajo que la TREADWAY COMMISSION, NATIONAL COMMISSION ON FRAUDULENT
FINANCIAL REPORTING cre6 en Estados Unidos en 1985
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organizacion, y el conjunto de planes, métodos, procedimientos y
otras medidas de una institucion, tendientes a ofrecer una garantia
razonable de que se cumplan los siguientes objetivos principales:
Promover operaciones metddicas, econdmicas, eficientes y
eficaces, asi como productos y servicios de la calidad esperada;
Preservar al patrimonio de pérdidas por despilfarro, abuso, mala
gestion, errores, fraudes o irregularidades; Respetar las leyes y
reglamentaciones, como también las directivas y estimular al
mismo tiempo la adhesién de los integrantes de la organizaciéon a
las politicas y objetivos de la misma; Obtener datos financieros y
de gestion completa y confiable y presentada a través de informes
oportunos. Para la alta direcciéon es primordial lograr los mejores
resultados con economia de esfuerzos y recursos, es decir al
menor costo posible. Para ello debe controlarse que sus
decisiones se cumplan adecuadamente, en el sentido que las
acciones ejecutadas se correspondan con aquéllas, dentro de un
esquema basico que permita la iniciativa y contemple las
circunstancias  vigentes en cada momento cumplan
adecuadamente, en el sentido que las acciones ejecutadas se
correspondan con aquéllas, dentro de un esquema basico que

permita la iniciativa y contemple las circunstancias vigentes en

bajo la sigla COSO (COMMITTEE OF SPONSORING ORGANIZATIONS). El grupo estaba constituido por
representantes de las sigufentes organizaciones; - American Accounting Association (AAA); - American Institute
of Certified Public Accountants (AICPA); - Financial Executive Institute (FEI); - Institute of Internal Auditors (IIA);
- Institute of Management Accountants (JMA); La redaccién del informe fue encomendada a Coopers &
Lybrand. Se trataba enfonces de materializar un objetivo fundamental: definir un nuevo marco conceptual del
control interno, capaz de integrar las diversas definiciones y conceptos que venian siendo utilizados sobre este
tema, logrando asf que, al nivel de las organizaciones publicas o privadas, de la auditoria interna o extema, o
de los niveles académicos o legislativos, se cuente con un marco conceptual comun, una visién integradora
que satisfaga las demandas generalizadas de todos los sectores involucrados.
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cada momento. Por consiguiente, siguiendo los lineamientos de
INTOSAI, incumbe a la autoridad superior la responsabilidad en
cuanto al establecimiento de una estructura de control interno
idénea y eficiente, asi como su revision y actualizacion periédica.
Ambas definiciones (COSO e INTOSAI) se complementan y
conforman una versiébn amplia del control interno: la primera
enfatizando respecto a su caracter de proceso constituido por una
cadena de acciones integradas a la gestion, y la segunda
atendiendo fundamentalmente a sus objetivos.

Segin Aldave & Meniz (2005)° , coincidente con la Contraloria
General de la Republica (2004)4, explican que Control Interno es
el sistema integrado por la estructura organizacional y el conjunto
de los planes, métodos, hrincipios, normas, procedimientos y
mecanismos de verificacion y evaluacion adoptados, con el fin de
procurar que todas las actividades, operaciones y actuaciones, asi
como la administracién de la informaciébn y los recursos, se
realicen de acuerdo con las normas constitucionales y legales
vigentes, dentro de las politicas trazadas por la direccién y en
atencién a las metas u objetivos previstos.

El ejercicio del Control Interno debe consultar los principios de
igualdad, eficiencia, economia, celeridad, moralidad, publicidad y
valoraciéon de cbstos ambientales. AEn consecuencia, debera

concebirse y organizarse

SAldave & Meniz (2005) Auditoria y control gubemamental. Lima. Editora Gréfica Bermnilla.
4Com_‘ra/on‘a General de la Repdblica (2004) Manual de Auditorfa Gubernamental. Lima. Editora Perd.
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de tal manera que su ejercicio sea intrinseco al desarrollo de las
funciones de todos los cargos existentes en la entidad, y en
particular de las asignadas a aquellos que tengan responsabilidad
del maﬁdo; El Control Interno se exbresaré a través 'de las
politicas aprobadas por los niveles de direccién y administracion
de las respectivas entidades y se cumplira en toda la escala de la
estructura administrativa, mediante la elaboracién y aplicacién de
técnicas de direccion, verificacion y evaluacién de regulaciones
administrativas, de manuales de funciones y procedimientos, de
sistemas de informacién y de programas de seleccidn, induccion y
capacitacion de personal. Toda entidad bajo la responsabilidad de
sus directivos, debe por lo menos implementar los siguientes
aspectos que deben orientar la aplicacion del Control interno:
> Establecimiento de objetivos y metas tanto generales como
especificas, asi como la formulaciéon de planes operativos que
sean necesarios;

> Definicion de politicas como guias de accién y procedimientos
para la ejecucion de los procesos;

» Adopcidon de un sistema de organizacidbn adecuado para
gjecutar los planes;

» Delimitacién precisa del la autoridad y los niveles de
responsabilidad;

» Adopcion de normas para la proteccion y utilizacién racional de

los recursos;
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» Direccion y administracion del personal conforme a un sistema
de méritos y sanciones;

» Aplicacion de las recomendaciones resultantes de las
evaluaciones de Control Interno;

> Establecimiento de mecanismos que faciliten el control
ciudadano a la gestion de las entidades;

> Establecimiento de sistemas modernos de informacién que
faciliten la gestién y el control;

» Organizacién de métodos confiables para la evaluaciéon de la
gestion;

» Establecimiento de programas de induccidn, capacitacién y
actualizacién de directivos y demas personal de la entidad;

» Simplificacién y actualizaciéon de normas y procedimientos.

Por otro lado, segiin Cepeda (1996)° el Sistema Nacional de
Control es el conjunto de 6rganos de control, normas, métodos y
procedimientos, estructurados e integrados funcionalmente,
destinados a conducir y desarrollar el ejercicio del control
gubernamental en forma descentralizada.

Su actuacion comprende todas las actividades y acciones en los
campos administrativos, presupuestal, operativo y financiero de las
entidades y alcania al personal que presta servicios en ellas,
independientem;ente' del régimen que las regula. El Sistema esta

conformado por los siguientes érganos: La Contraloria General de
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la Republica, como ente técnico rector; Todas las unidades
organicas responsables de la funcién de control gubernamental;
Las sociedades de auditoria externa independientes, cuando son
designadas por la Contraloria General y contratadas, durante un
periodo determinado, para realizar servicios de auditoria en las
entidades: econdmica, financiera, de sistemas informaticos, de
medio ambiente y otros.

Segun la CGR (2006)° , el control gubernamental consiste en la
supervision, vigilancia y verificacion de los actos y resultados de la
gestiobn publica, en atencion al grado de eficiencia, eficacia,
transparencia y economia en el uso y destino de los recursos y
bienes del Estado, asi como del cumplimiento de las normas
legales y de los lineamientos de politica y planes de accion,
evaluando los sistemas de administracidén, gerencia y control, con
fines de su mejoramiento a través de la adopciéon de acciones
preventivas y correctivas pertinentes. El control gubernamental es
interno y externo y su desarrollo constituye un proceso integral y
permanente.

Interpretando a la CGR (2006)7, el control interno comprende las
acciones de cautela previa, simultanea y de verificacidn posterior
que realiza la entidad sujeta a control, con la finalidad que la
gestion de sus recursos, bienes y operaciones se efectue correcta

y eficientemente. Su ejercicio es previo, simultaneo y posterior. El

SCepeda Alonso, Gustavo (1996) Auditorfa y control interno. Bogotd. Editorial Mc Graw Hil.
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control interno previo y simultdneo compete exclusivamente a las
autoridades, funcionarios y servidores publicos de las entidades
como responsabilidad propia de las funciones que e son
inherentes, sobre la base de las normas que rigen las actividades
de la organizacién y los procédimientos establecidos en sus planes,
reglamentos, manuales y disposiciones institucionales, los que
contienen las politicas y métodos de autorizacidn, registro,
verificacién, evaluacion, seguridad y proteccién. El control posterior
es ejercido por los responsables superiores del servidor o
funcionario ejecutor, en funcidbn del cumplimiento de Ias
disposiciones establecidas, asi como por el 6rgano de control
institucional segun sus planes y programas anuales, evaluando y
verificando los aspectos administrativos del uso de los recursos y
bienes del Estado, asi como la gestion y ejecucion llevadas a cabo,
en relacion con las metas trazadas y resultados obtenidos. Es
responsabilidad del Titular de la entidad fomentar y supervisar el
funcionamiento y confiabilidad del control interno para la evaluacion
de la gestiéon y el efectivo ejercicio de la rendicién de cuentas,
propendiendo a que éste contribuya con el logro de la misién y
objetivos de la entidad a su cargo. El Titular esta obligado a definir
las politicas institucionales en los planes y/o programas anuales

gue se formulen, los que seran objeto de las verificaciones.

SContralorfa general de la Republica (2006) Normas de Control Infero de las entidades del Estado. Lima.
Editora Peri
TContraloria general de la Republica (2006) Normas de Control Interno de las entidades del Estado. Lima.
Editora Pert
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Analizando a la CGR (2006)2 , se entiende por control externo el
conjunto de politicas, normas, métodos y procedimientos técnicos,
que compete aplicar a la Contraloria General u otro 6rgano del
Sistema por encargo o designacion de ésta, con el objeto de
supervisar, vigilar y verificar la gestion, la captacién y el uso de los
recursos y bienes del Estado. Se realiza fundamentalmente
mediante acciones de control con caracter selectivo y posterior. En
concordancia con sus roles de supervision y vigilancia, el control
externo podra ser preventivo o simultaneo, cuando se determine
taxativamente por la Ley del Sistema Nacional de Control o por
normativa expresa, sin que en ningun caso conlleve injerencia en
los procesos de direccion y gerencia a cargo de la administracion
de la entidad, o interferencia en el control posterior que
corresponda. Para su ejercicio, se aplicaran sistemas de control de
legalidad, de gestidn, financiero, de resultados, de evaluacion de
control interno u otros que sean Utiles en funcion a las
caracteristicas de la entidad y la materia de control, pudiendo
realizarse en forma individual o combinada. Asimismo, podra
llevarse a cabo inspecciones y verificaciones, asi como las
diligencias, estudios e investigaciones necesarias para fines de
control.
Interpretando a Osorio (2005)°, el control eficaz, es un proceso

integral efectuado por el titular, funcionarios y servidores de una

8Contraloria general de la repﬂblicé (2006) Normas de Control Interno de las entidades del Estado. Lima.
Editora Perti .
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entidad, disefiado para enfrentar a los riesgos y para dar
seguridad razonable de que, en la consecucion de la misién de la
entidad, se alcanzaran los siguientes objetivos gerenciales:

» Promover la eficiencia, eficacia, transparencia y economia
en las operaciones de la entidad, asi como la calidad de los
servicios publicos que presta.

» Cuidar y resguardar los recursos y bienes del Estado contra
cualquier forma de pérdida, deterioro, uso indebido y _actos
ilegales, asi como, en general, contra todo hecho irregular o
situacidn perjudicial que pudiera afectarlos.

» Cumplir la normatividad aplicable a la entidad y a sus
operaciones.

> Garantizar la confiabilidad y oportunidad de la informacién.

» Fomentar e impulsar la practica de valores institucionales.

» Promover el cumplimiento de los funcionarios o servidores
publicos de rendir cuentas por los fondos y bienes publicos
a su cargo o0 por una misidbn u objetivo encargado y
aceptado.

Interpretando al |Al-Espafia (2004)'°, el control eficaz es el
conjunto de acciones, actividades, planes, politicas, normas,
registros, organizaéién, procedimientos y métodos, incluyendo las

actitudes de las autoridades y el personal, organizadas e

4

9 Osorio Sanchez Israel (2005) Auditoria 1: Fundamentos de Auditorfa de Estados Financieros. Lima ECAFSA.



35

instituidas en cada entidad del Estado, para la consecucion de los
objetivos institucionales que procura. Los componentes estan
constituidos por:

» El ambiente de control, entendido como el entorno
organizacional favorable al ejercicio de practicas, valores,
conductas y reglas apropiadas para el funcionamiento del
control interno y una gestién escrupulosa.

> La evaluacion de riesgos, que deben identificar, analizar y
administrar los factores o eventos que puedan afectar
adversamente el cumplimiento de los fines, metas,
objetivos, actividades y operaciones institucionales.

» Las actividades de control gerencial, que son las politicas y
procedimientos de control que imparte el titular o
funcionario que se designe, gerencia y los niveles
gjecutivos competentes, en relacion con las funciones
asignadas al personal, con el fin de asegurar el
cumplimiento de los objetivos de la entidad.

» Las actividades de brevencién y monitoreo, referidas a las
acciones que deben ser adoptadas en el desemperio de las
funciones asignadas, con el fin de cuidar y asegurar
respectivamente, su‘.- idoneidad y calidad para Ila
consecucién- de los objetivos del control interno.

> Los sistemas de informacién y comunicacién, a través de

Oynstituto de Auditores internos de Eépaﬁa—Coopels & Lybrand SA. (2004) Los nuevos conceptos del control
intemo — Informe COSO. Madrid. Ediciones Dias de Santos SA.
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los cuales el registro, procesamiento, integracién y
divulgacion de la informacién, con bases de datos y
soluciones informaticas accesibles y modernas, sirva
efectivamente para dotar de confiabilidad, transparencia y
eficiencia a los procesos de gestion y control interno
institucional.

» El seguimiento de resultados, consistente en la revision y
verificacion actualizadas sobre la atencidén y logros de las
medidas de control interno implantadas, incluyendo Ila
implementacién de las recomendaciones formuladas en sus
informes por los érganos del Sistema Nacional de Control
(SNC).

» Los compromisos de mejoramiento, por cuyo mérito los
oérganos y personal de la administraciéon institucional
efectlian autoevaluaciones para el mejor desarrollo del
control interno e informan sobre cualquier desviacion
deficiencia susceptible de correccion, obligandose a dar
cumplimiento a las disposiciones o recomendaciones que
se formulen para la mejora u optimizacion de sus labores.

Ambiente de Control
Segun el Informe COSO“, el componente ambiente de control
define el establecimiento de un entorno organizacional favorable al

ejercicio de buenas practicas, valores, conductas y reglas
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apropiadas, para sensibilizar a los miembros de la entidad y
generar una cultura de control interno. Estas practicas, valores,
conductas y reglas apropiadas contribuyen al establecimiento y
fortalecimiento de politicas y procedimientos de control interno que
conducen al logro de los objetivos institucionales y la cultura
institucional de control. El titular, funcionarios y demas miembros
de la entidad deben considerar como fundamental la actitud
asumida respecto al control interno. La naturaleza de esa actitud
fija el clima organizacional y, sobre todo, provee disciplina a través
de la influencia que ejerce sobre el comportamiento del personal
en su conjunto. Este componente comprende: Filosofia de la
Direccion, Integridad y los valores éticos, Administracién
estratégica, Estructura organizacional, Administracion de recursos
humanos, Competencia profesional, Asignacién de autoridad y
responsabilidades, Organo de Control Institucional. La calidad del
ambiente de control es el resultado de la combinacién de los
factores que lo determinan. El mayor o menor grado de desarrolio
de éstos fortalecera o debilitara el ambiente y la cultura de control,
influyendo también en la calidad del desemperio de la entidad.
Evaluacion de Riesgos

Seguln el Informe COS0'?, el componente evaluacién de riesgos
abarca el proceso de identificacion y andlisis de los riesgos a los

gue esta expuesta la entidad para el logro de sus objetivos y la

1 COMMITTEE OF SPONSORING ORGANIZATIONS- COSO.
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elaboracion de una respuesta apropiada a los mismos. La
evaluacion de riesgos es parte del proceso de administracion de
riesgos, e incluye: planeamiento, identificacion, valoracion o
analisis, manejo o respuesta y el monitoreo de los riesgos de la
entidad. La administracion de riesgos es un proceso que debe ser
gjecutado en todas las entidades.

El titular o funcionario designado debe asignar la responsabilidad
de su ejecucion a un area o unidad orgdnica de la entidad.
Asimismo, el titular o funcionario designado y el area o unidad
orgénica designada deben definir la metodologia, estrategias,
tacticas y procedimientos para el proceso de administraciéon de
riesgos. Adicionalmente, ello no exime a que las demas areas o
unidades organicas, de acuerdo con la metodologia, estrategias,
tacticas y procedimientos definidos, deban identificar los eventos
potenciales que pudieran afectar la adecuada ejecucion de sus
procesos, asi como el logro de sus objetivos y los de la entidad,
con el proposito de mantenerlos dentro de margen de tolerancia
que permita proporcionar seguridad razonable sobre su
cumplimiento. A través de la identificacion y la valoracién de los
riesgos se puede evaluar la vulnerabilidad del sistema,
identificando el grado eh que el control vigente maneja los riesgos.
Para lograr esto,'se debe adquirir un conocimiento de la entidad,

de manera que se logre identificar los procesos y puntos criticos,

12COMMITTEE OF SPONSORING ORGANIZATIONS- COSO.



39

asi como los eventos que pueden afectar las actividades de la
entidad. Dado que las condiciones gubernamentales, econémicas,
tecnologicas, regulatorias y operacionales estan en constante
cambio, la administracion de los riesgos debe ser un proceso
continuo. Establecer los objetivos institucionales es una condicién
previa para la evaluacién de riesgos. Los objetivos deben estar
definidos antes que el titular o funcionario designado comience a
identificar los riesgos que pueden afectar el logro de las metas y
antes de ejecutar las acciones para administrarlos. Estos se fijan
en el nivel estratégico, tactico y operativo de la entidad, que se
asocian a decisiones de largo, mediano y corto plazo
respectivamente. Se debe poner en marcha un proceso de
evaluacién de riesgos donde previamente se encuentren definidos
de forma adecuada las metas de la entidad, asi como los métodos,
técnicas y herramientas que se usaran para el proceso de
administracion de riesgos y el tipo de informes, documentos y
comunicaciones que se deben generar e intercambiar.

El control interno solo puede dar una seguridad razonable de que
los objetivos de una entidad sean cumplidos. La evaluaciéon del
riesgo es un componente del control interno y juega un rol esencial
en la seleccién de las acti\)idades apropiadas de control que se
deben llevar a cabo. La administracién de riesgos debe formar
parte de la cultura de una entidad. Debe estar incorporada en la

filosofia, préacticas y procesos de negocio de la entidad, mas que
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ser vista o practicada como una actividad separada. Cuando esto
se logra, todos en la entidad pasan a estar involucrados en la
administracion de riesgos. Este componente comprende:
Planeamiento de la gestidbn de riesgos, Identificaciébn de los

riesgos, Valoracién de los riesgos Respuesta al riesgo.

Actividades de Control Gerencial

Segun el Informe COSO'3, el componente actividades de control
gerencial comprende politicas y procedimientos establecidos para
asegurar que se estan llevando a cabo las acciones necesarias en
la administraciéon de los riesgos que pueden afectar los objetivos
de la entidad, contribuyendo a asegurar el cumplimiento de estos.
El titular o funcionario designado debe establecer una politica de
control que se traduzca en un conjunto de procedimientos
documentados que permitan ejercer las actividades de control. Los
procedimientos son el conjunto de especificaciones, relaciones y
ordenamiento sistémico de las tareas requeridas para cumplir con
las actividades y procesos de la entidad. Los procedimientos
establecen los métodos para realizar las tareas y la asignacién de
responsabilidad y autoridad en la ejecucion de las actividades. Las
actividades de control gerencial tienen como propésito posibilitar

una adecuada respuesta a los riesgos de acuerdo con los planes

13COMMITTEE OF SPONSORING ORGANIZATIONS- COSO.
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establecidos para evitar, reducir, compartir y aceptar los riesgos
identificados que puedan afectar el logro de los objetivos de la
entidad.

Con este propésito, las actividades de control deben enfocarse
hacia la administracién de aquellos riesgos que puedan causar
perjuicios a la entidad. Las actividades de control gerencial se dan
en todos los procesos, operaciones, niveles y funciones de la
entidad. Incluyen un rango de actividades de control de deteccion
y prevencién tan diversas como: procedimientos de aprobacién y
autorizacion, verificaciones, controles sobre el acceso a recursos y
archivos, conciliaciones, revision del desempefio de operaciones,
segregacion de responsabilidades, revision de procesos y
supervision.

Para ser eficaces, las actividades de control gerencial deben ser
adecuadas, funcionar consistentemente de acuerdo con un plan y
contar con un analisis de costo-beneficio. Asimismo, deben ser
razonables, entendibles y estar relacionadas directamente con los
objetivos de la entidad. Este componente comprende:
Procedimientos de autorizacién y aprobacion; Segregacién de
funciones; Evaluacion costo-beneficio; Controles sobre el acceso a
los recursos o archivos; Verificaciones y conciliaciones; Evaluacion
de desempefo; Rendicion de cuentas; Revisibn de procesos,
actividades y tareas; Controles para las Tecnologias de la

Informacién y Comunicaciones (TIC).
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Informaciéon y Comunicacion
Segun el Informe COSO'™, se entiende por el componente de
informaciéon y comunicacién, los métodos, procesos, canales,
medios y acciones que, con enfoque sistémico y regular, aseguren
el flujo de informacién en todas las direcciones con calidad y
oportunidad. Esto permite cumplir con las responsabilidades
individuales y grupales. La informaciéon no solo se relaciona con
los datos generados internamente, sino también con sucesos,
actividades y condiciones externas que deben traducirse a la
forma de datos o informacién para la toma de decisiones.
Asimismo, debe existir una comunicacidn efectiva en sentido
amplio a través de los procesos y niveles jerarquicos de la entidad.
La comunicaciéon es inherente a los sistemas de informacion,
siendo indispensable su adecuada transmision al personal para
que pueda cumplir con sus responsabilidades. Este componente
comprende: Funciones y caracteristicas de la informacion;
Informacién y responsabilidad; Calidad y suficiencia de la
informacion; Sistemas de informacion; Flexibilidad al cambio;
Archivo institucional; Comunicacién interna; Comunicacion
externa; Canales de comunicacion.
Supervisiéon
Segun el Informe COSQ15, el sistema de control interno debe ser
objeto de supervision para valorar la eficacia y calidad de su

funcionamiento
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en el tiempo y permitir su retroalimentacién. Para ello Ia
supervision, identificada también como seguimiento, comprende
un conjunto de actividades de autocontrol incorporadas a los
procesos y operaciones de la entidad, con fines de mejora y
evaluacion. Dichas actividades se llevan a cabo mediante la
prevenciébn y monitoreo, el seguimiento de resultados y los
compromisos de mejoramiento. Siendo el control interno un
sistema que promueve una actitud proactiva y de autocontrol de
los niveles organizacionales con el fin de asegurar la apropiada
gjecucion de los procesos, procedimientos y operaciones; el
componente supervisibn o seguimiento permite establecer vy
evaluar si el sistema funciona de manera adecuada o es necesaria
la introduccidn de cambios. En tal sentido, el proceso de
supervisiéon implica la vigilancia y evaluaciéon, por los niveles
adecuados, del disefio, funcionamiento y modo cdmo se adoptan
las medidas de control interno para su correspondiente
actualizacién y perfeccionamiento. Las actividades de supervision
se realizan con respecto de todos los procesos y operaciones
institucionales, posibilitando en su curso la identificacion de
oportunidades de mejora y la adopcion de acciones preventivas o
correctivas. Para ello se requiere de una cultura organizacional
que propicie el autocontrol y la transparencia de la gestion,

orientada a la cautela y la consecucién de los objetivos de control

M“COMMITTEE OF SPONSORING ORGANIZATIONS- COSO.
S COMMITTEE OF SPONSORING ORGANIZATIONS- COSO.
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interno. La supervisidbn se ejecuta continuamente y debe
modificarse una vez que cambien las condiciones, formando parte
del engranaje de las operaciones de la entidad. Este componente
comprende: Prevencién y monitoreo; Monitoreo oportuno del
control interno; Reporte de deficiencias; Seguimiento e
implantacibn de  medidas correctivas;  Autoevaluacion;
Evaluaciones independientes.
LOS SISTEMAS ADMINISTRATIVOS ¢
Es el conjunto de elementos interrelacionados entre los que existe
cohesidon y unidad de propésito en la gestibn administrativa.
Comprende normas, técnicas, métodos y procedimientos que
regulan los sistemas de Contabilidad, Tesoreria, Personal,
Abastecimientos, entre otros.
Esta seccién esta dividida de la siguiente manera, haga clic en el
tema de su interés:

e Contabilidad

e Tesoreria

e Personal

e Abastecimientos

¢ Bienes Municipales

¢ Procedimientos e instrumentos de gestién

o Texto Unico de .Procedimientos Administrativos-
TUPA

o Reglamento de Organizacién y Funciones- ROF
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o Manual de Perfiles de Puestos - MPP

o Cuadro de Asignacién de Personal - CAP

o Presupuesto Analitico de Personal- PAP
Sistema de Contabilidad
Conjunto de normas, técnicas, métodos y procedimientos
orientados a regular el uso de los recursos financieros de la
entidad, con la finalidad de dar coherencia y mayor efectividad al
manejo de los fondos publicos. El Sistema Contable se gjecuta a
través de diferentes registros: formularios, reportes, libros
contables, etc., realiza el registro y control de todas Ilas
operaciones financieras de la Municipalidad, que permite una
eficiente toma de decisiones.
En las municipalidades esta funcién esta a cargo- de un Contador
Colegiado; en municipalidades pequefias, con pocos recursos, se
trabaja con un profesional a tiempo parcial, que cumple con las
normas contables y entrega la informacion obligatoria en los

plazos establecidos.

El area de Contabilidad se encarga de:
e Programar, dirigir, coordinar, ejecutar y controlar las
actividades del sistema de contabilidad gubernamental, en

coordinacion con la Direccidn Nacional de Contabilidad

16 hitp://www.municipioaldia.com/quienes_somos.htmil
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Administrar los registros contables de las operaciones
financieras y las rendiciones de cuentas en coordinacion
con la Tesoreria.

Efectuar las conciliaciones de los saldos de las cuentas
contables y de las cuentas bancarias, manteniendo los
registros analiticos de cada caso.

Efectuar el registro contable de la ejecucion presupuestal
de la Municipalidad, cautelando la correcta aplicacion legal
y presupuestaria del egreso, ajustandose a la programacion
de pago establecida y a los montos presupuestados.
Mantener actualizados los libros contables principales y
auxiliares.

Elaborar y presentar dportunamente los Estados
Financieros y Presupuestarios, dentro de los plazos
establecidos en las Directivas Contables.

Efectuar las coordinaciones del caso con Personal,
Logistica, asi como las coordinaciones con todas
dependencias municipales, para el control y pago de los
tributos y/o retenciones que se efectian por diversos
conceptos, impuestos (SUNAT), aportes (AFP o ONP,
ESSALUD) y retenciones judiciales y/o legales.

Coordinar la formulacion del presupuesto anual de la

Municipalidad.
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Coordinar con la Comisidon de toma de inventarios fisicos,
de activos fijos y de existencias al cierre de cada ejercicio,
en apoyo del area de Logistica.

Efectuar arqueos inopinados de las operaciones de ingreso
y gastos de fondos publicos

Ejecutar, controlar y supervisar el registro unico del
devengado en el Sistema Integrado de Administracion
Financiera (SIAF-GL) asi como la contabilizacién de la

informacion financiera.

Sistema de Tesoreria

Es un sistema creado para uniformizar y sistematizar los

procedimientos y técnicas de registros de los Ingresos y Gastos

que ejecuta la municipalidad en forma diaria, consolidandolo

mensualmente, por semestre y de forma anual, por fuente y rubro,

para la presentacidén de la informacién presupuestaria y financiera.

Comprende la captacion de los Ingresos y la ejecucion de los

Gastos en la modalidad de Girado y Pagado.

El Area de Tesoreria se encarga de:

Programar, ejecutar, coordinar y controlar las actividades de
ingresos y gastos, asi como emitir el parte Diario
Consolidado de Fondos.

Participar del Comité de Caja, informando de Ia
disponibilidad financiera, para efectuar el cronograma de

pagos
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o Efectuar el depésito en las cuentas bancarias nominativas
en forma inmediata e intacta los ingresos que por todo
concepto recaude, capte u obtenga la Municipalidad, dentro
de las 24 horas siguientes a su recepcion.

e Coordinar, programar y efectuar las acciones de
amortizacion de intereses de los compromisos financieros
de la Municipalidad.

o Disponer y supervisar el control de las cartas fianzas

e Disponer la remision de informacibn que sustente el
movimiento diario de caja a la al area de Contabilidad.

e Programar y efectuar arqueos de fondos fijos, cajas
recaudadoras, especies valoradas y otros, informando a la
Gerencia de Administracidn, las observaciones vy
recomendaciones.

e Controlar las transferencias del Tesoro Publico de acuerdo
a las leyes anuales de presupuesto, por diversos conceptos
especificos (FONCOMUN, Canon, Renta de Aduanas y
Vaso de Leche

e Ejecutar, controlar y supervisar la ejecucion de las fases
Ingreso; determinado y recaudado y gasto; girado y pagado
en el SIAF-GL.

Se organiza a través de cuatro modulos que facilitan su gestion:



Caja
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Permite definir la Caja Chica, por area o centro de costo, y
realiza desembolsos menores previamente autorizados.
Registra los ingresos y salidas del efectivo de la Caja Chica.
Permite realizar el seguimiento de cuentas por rendir.

Realiza cuadres o cierres de caja.

Bancos

Registra operaciones bancarias.

Organiza la emisidn y programacion de entrega de
cheques.

Controla la situacion de cheques y movimientos bancarios.
Controla los saldos bancarios y las conciliaciones bancarias
automaticas.

Realiza los procesos de cierre mensual de cada cuenta
bancaria de la Municipalidad.

Realiza control de las cartas fianzas.

Cuentas por Pagar

Permite llevar el registro de las deudas a los proveedores
Gestiona y controla los compromisos de pago a futuro.
Controla los adelantos otorgados a los proveedores.

Permite la programacién de las cuentas por pagar.

Registra pagos a proveedores (cancelaciones).

Emite reportes de estado de cuenta, haciendo un analisis

por antigliedad y vencimiento de las deudas.
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Cuentas por Cobrar
Permite llevar el registro de las deudas que tienen terceros con la
Municipalidad.
Permite realizar la cancelacion de documentos con notas de
abono.
Emite reportes de estado de cuenta, haciendo un andlisis por
antigiiedad de las deudas y vencimiento de las mismas.
Sistema de Personal
Conjunto de Principios, Normas, Técnicas y Procedimientos de la
Administracion y Gestiébn de los Recursos Humanos. Le
corresponde la creacién y desarrollo de las condiciones necesarias
para lograr la mayor valoracién y el mejor desempefio de los
servidores publicos en la funcién publica Profesionalizada.
Este sistema regula los procesos de seleccion, progresion en la |
carrera y evaluaciéon. Asi mismo regula el otorgamiento de las
remuneraciones, bonificaciones, beneficios, compensaciones y
pensiones del personal de carrera de las municipalidades.
El Sistema de Personal cuenta con tres sistemas laborales y de
servicios:

e REGIMEN LABORAL PUBLICO : Decreto Legislativo N°

276 (Empleados Municipales)
e REGIMEN LABORAL PRIVADO : Decreto Legislativo N°

728 (Obreros Municipales)
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REGIMEN ESPECIAL DE SERVICIO ADMINISTRATIVO
(CAS). Decreto Legislativo N° 1057 (Contratados por

Servicios a plazo fijo)

Asimismo para una mejor gestion de los recursos humanos, éste

se divide en los siguientes MODULOS (que pueden constituirse

también en AREAS FUNCIONALES):

MODULO DE PLANILLAS, que elabora las planillas de
remuneraciones del personal.

MODULO DE ESCALAFON, que crea y mantiene
actualizado los legajos .personales

MODULO DE CONTROL DE ASISTENCIA Y
PERMANENCIA, que controla al personal en funcion a una
Directiva Interna de Asistencia y Permanencia

MODULO DE CAPACITACION, que elabora y ejecuta el
Plan de Capacitacién.

MODULO DE EVALUACION, que formula los instrumentos

de evaluacion del desemperio laboral.

El Area de Personal se encarga de:

e Formular y proponer Presupuesto Analitico de Personal

(PAP).
Administrar los procesos de reclutamiento, seleccién,
contratacion e induccién del personal, acorde con las

politicas de la Municipalidad.

7/ ’ .
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Realizar los compromisos de gasto que tienen como fuente
generadora las planillas de pago

Administrar los programas de bienestar social para el
personal, con un enfoque de promocién social

Desarrollar programas de caracter educativo, cultural,
recreativos y deportivos, que promuevan la integracion,
participacion y compromiso de los trabajadores con la
Municipalidad.

Evaluar, proponer y ejecutar acciones de rotacién,
promocién y contratacién, en funcion del perfil del cargo y
competencias del trabajador, de acuerdo a las normas y
procedimientos establecidos.

Elaborar y Administrar el Plan Anual de Capacitacion a
través de la realizacién de programas de entrenamiento,
especializacién y capacitacion orientados al cumplimiento
de los objetivos institucionales.

Administrar y ejecutar los procesos de remuneraciones y
estimulos, asi como los de control de asistencia de
personal.

Elaborar las planillas de pago del personal permanente
Expedir certificados y constancias de trabajo.

Organizar, implementar y mantener actualizados los

registros y el escalafon del personal.
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o FEfectuar los procesos de analisis, descripcion de perfiles
profesionales y técnicos, -evaluacidbn de puestos, que
permitan proponer alternativas de actualizacién en los
procesos de seleccion, desarrollo de personal, evaluacion
de desempefio y administracion salarial.

e Organizar y ejecutar semestralmente evaluaciones de
desemperio y medicion del potencial de los trabajadores,
que permita la ejecucién de programas de capacitacion,
estimulo y fortalecimiento institucional.

e Participar en los procesos de las negociaciones colectivas
con las organizaciones sindicales y administrar las
relaciones laborales en la Municipalidad.

e Proponer proyectos normativos inherentes a la
administraciébn de personal de conformidad con la
normatividad vigente sobre la materia.

e Ejecutar, controlar y supervisar el registro unico de Planillas
(compromiso) en el Sistema Integrado de Administracion
Financiera (SIAF-GL).

El Régimen Especial de Contratacion Administrativa de
Servicios, otorga a los contratados (CAS) por esta modalidad,
algunos beneficios establecidos en la ley de su creacion y su
Reglamento en tanto mantenga vigencia el respectivo contrato,
cuyo plazo maximo es de 12 meses, con posibilidad de

renovacion. Estos beneficios son:
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Los Contratos Administrativos de Servicios — CAS, son contratos
que pueden tener cierta similitud a los Contratos por Servicios No
Personales, sin embargo existen diferencias sustanciales referidas

a. ) /

de un servicio

o La dfiliacién a EsSalud para el otorgamientq
de salud. _

e La afiliaciébn opcional a un Sistema de /P,ehsiones.

e Vacaciones de 15 dias al cumplir el ar:10 de servicios

e Periodos de descanso pagados de pre y post natal

e 48 horas de labores como maximo a la semana.

e Ejercer suplencia, etc.
El Régimen Especial CAS, en la actualidad se constituye en la
Unica forma regulada para contratar personas que efectlen
servicios temporales y eventuales en la administracién publica, sin
importar sin estan financiados por el FONCOMUN, CANON o
ingresos directos o realicen actividades administrativas, de
mantenimiento de la infraestructura vial o desarrollen labores de
obreros. Solo cuando se requiera contratar personal para la
ejecucidon de obras y proyectos de inversion publica, se podra
éontratar en la condicién de SNP u otra modalidad.
Sistema de Abastecimientos
Este sistema esta .constituido por las normas, técnicas, métodos y
procedimientos que regulan los procesos de abastecimiento

(programacion, adquisicion, almacenamiento y distribucion) de
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bienes y servicios en la administracién publica y se crea con la

finalidad de asegurar la racionalidad, eficiencia y eficacia del USO

de los recursos publicos.

Estd organizado segun los siguientes MODULOS (que pueden

constituirse también en AREAS FUNCIONALES):

AREA DE PROGRAMACION (PLANIFICACION)

AREA DE ADQUISICIONES

AREA DE ALMACENAMIENTO

AREA DE DISTRIBUCION

AREA DE CONTROL PATRIMONIAL (MANEJO DE

INVENTARIOS)

El Area de abastecimientos se encarga de:

Programar, dirigir, ejecutar y controlar el sistema de
logistica, conforme a los lineamientos y politicas de la
Municipalidad, normas presupuestales, técnicas de control
sobre adquisiciones y contrataciones.

Formular, ejecutar y controlar el Plan Anual de
Adquisiciones y Contrataciones, asi como organizar,
asesorar y controlar los procesos de seleccidn de todos los
organos de la Municipalidad,

Formular el Cuadro de Necesidades de Bienes y Servicios
para ser compfendida en el Presupuesto anual.

Programar el almacenamiento y garantizar el

abastecimiento racional y oportuno de los bienes,
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materiales e insumos que requieran los érganos de la
Municipalidad.

Supervisar la elaboracién y custodiar de los expedientes de
los procesos de Seleccion.

Coordinar con las diferentes unidades organicas sus
necesidades y especificaciones técnicas para la adquisiciéon
y contratacion de bienes, servicios y obras, segun el plan
vigente.

Disponer la distribucién de los bienes, de acuerdo a los
pedidos de las unidades organicas y en funcidén al stock de
almaceén.

Supervisar y controlar la eficiente prestacion de los
servicios de agua, energia eléctrica, telefonia fija, telefonia
celular y radio comunicacion y otros.

Disponer el registro, verificaciébn y control en la base de
datos de inmuebles y terrenos de propiedad de la
Municipalidad.

Efectuar Anualmente la toma de inventarios de los bienes
en custodia en el Aimacén y de los inmuebles, maquinarias,
vehiculos, equipos y todo aquello que forma parte del
patrimonio municipal.

Ejecutar, controlar y supervisar el registro de los

compromisos de gasto en materia de adquisiciones y
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contrataciones de bienes, servicios y obras en el Sistema
Integrado de Administracion Financiera SIAF-GL.

Adquisiciones

Una funcidon importante del &area de Logistica, son las
Adquisiciones de bienes, servicios y obras, para ello cada
Municipalidad debe contar con un Plan Anual de Contrataciones-
PAC, sustentado en el Plan Operativo Institucional - POl y en el
Presupuesto Municipal, para programar y controlar las
adquisiciones que realice. EI PAC permite prever los bienes,
servicios y obras que se requieren durante el ejercicio
presupuestal, asi como el necesario para financiarlos.

Existen 4 tipos de procedimientos de seleccidon que las entidades
municipales podran utilizar para realizar adquisiciones
municipales:

1. Licitacion Publica.- Se convoca para la contratacion de
obras y la adquisicién de bienes y suministros.

2. Concurso Publico.- Se convoca para la contratacion de
servicios de toda naturaleza, incluyendo consultorias y
arrendamientos.

3. Adjudicacién simplificada, para la contratacién de bienes y
servicios, con excepcion de los servicios a ser prestados
por consultores .individuales, asi como para la ejecucion de

obras, cuyo valor estimado o valor referencial, se encuentre
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dentro de los margenes fijados por la Ley de Presupuesto
del Sector Publico ( ver cuadro).

Consultorias individuales, para la contratacion de servicios
de consultoria en los que no se necesita equipos de
personal ni apoyo profesional adicional, y en los que la
experiencia y las calificaciones de la persona natural que
preste el servicio constituyan los requisitos primordiales de
la contratacion. Debe estar dentro de los margenes que fija

la ley de Presupuesto ( ver cuadro)

Bienes Municipales

Los bienes municipales, estan constituidas por los bienes de

dominio privado (muebles e inmuebles) de la municipalidad y los

de dominio publico (infraestructura publica).

Son bienes de fas Municipalidades:

Muebles e inmuebles destinados a la prestacion de
servicios publicos.

Los edificios municipalés y sus instalaciones y, en general,
todos los bienes adquiridos, construidos y / o sostenidos por
la Municipalidad.

Los terrenos eriazos, abandonados y riberefios que le
transfiera el gobierno nacional.

Los aportes provenientes de habilitaciones urbanas.

Los legados o donaciones que reciban.

Todos los demas que adquiera la Municipalidad.
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Todos los bienes municipales son registrados en el Margesi de
Bienes que crea la propia municipalidad para efectuar un mejor
control de la situacion de sus bienes.
Margesi de bienes.- Es el registro actualizado de bienes de
propiedad municipal y se encuentra bajo responsabilidad del
Alcalde, el gerente municipal y del funcionario designado para tal
fin.
Asimismo los bienes municipales deben contar con la respectiva
inscripcidn registral, que acredita la titularidad del estado. No
podran ser objeto de transferencia bienes municipales no
saneados, ni registrados.
Inscripcion de bienes municipales.- Los bienes inmuebles de
las Municipalidades deben ser inscritos en los registros publicos, a
peticidén del alcalde y por decisidn tomada en sesion de concejo.
Las municipalidades estan facultadas a efectuar transferencias de
los bienes municipales, sujetandose a la normatividad respectiva.
Disposicidbn de bienes municipales.- Los bienes municipales
pueden ser transferidos, vendidos, donados, concesionados en
uso o explotacién, o arrendados, siempre que medie acuerdo del
2/3 del nimero legal de regidores que integran el Concejo.
Cualquier transferencia de propiedad o concesion debe hacerse
por medio de subasta publica y con conocimiento de la Contraloria

General de la Republica.
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En el caso de que el valor de una donacidén de inmuebles
sobrepase el 20% del patrimonio inmobiliario de la Municipalidad,
la Ley obliga a convocar una consulta popular.

Es importante recaicar que ninguna autoridad, funcionario o
trabajador municipal puede contratar, rematar obras o servicios
municipales, ni adquirir directamente o por tercera persona sus

bienes.

‘Cesi6n o Concesion.- La Municipalidad puede ceder en uso
(prestar) o conceder la explotacion de los bienes de su propiedad
a favor de instituciones privadas siempre que el objetivo sea
realizar obras o servicios de interés por necesidad social. Para ello
sera necesario un acuerdo de concejo.

Para mayor detalle revisar las siguientes normas:

e Decreto Legislativo N° 1017 Ley de Contrataciones del
Estado |

e Reglamento del Decreto Legislativo N° 1017 Ley de
Contrataciones del Estado — aprobado por el Decreto
Supremo N° 184-2008-EF.

e Ley N° 29151 Ley General del Sistema de Bienes Estatales
(Deroga Ley 25554 y articulo 1° del Decreto de Urgencia N°
071-2001

e Reglamento de la Ley N° 29151 Ley General del Sistema
de Bienes Estatales — aprobado por el Decreto Supremo N°

007-2008-EF (Deroga Decreto Supremo N° 154-2001-EF,
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modifica art. 7° inc. d), articulos 8°, 9°, 10°, 11° del Decreto
Supremo N° 130-2001-EF)

e Decreto Supremo N° 130-2001-EF Saneamiento de Bienes

Inmuebles

Conceptos Fundamentales
Funciones Especificas Municipales:
Las municipalidades ejercen, de manera exclusiva o compartida,
una funcién promotora, normativa y reguladora, asi como las de
gjecucion y de fiscalizacién y control, en las materias de su
competencia, conforme a su Ley Organica y la Ley de Bases de la
Descentralizacion.
Ejercicio De Las Competencias Y Funciones Municipales:
Ninguna persona o autoridad puede ejercer las funciones
especificas que son de competencia municipal exclusiva. Su
gjercicio constituye usurpacion de funciones. Las normas
municipales en las materias establecidas en la presente ley, que
estén en concordancia con las normas técnicas de caracter
nacional, son de cumplimiento obligatorio por los ciudadanos y las
autoridades nacionales y regionales respectivas. Sélo por ley
expresa y con las mismas formalidades exigidas para la
aprobacion de la presentel ley, se establecen regimenes
especiales transitorios por los cuales otros organismos publicos

pueden ejercer competencias que son exclusivas de las
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municipalidades. El régimen especial transitorio debe tener un
plazo determinado.

Las municipalidades estan obligadas a informar y realizar
coordinaciones con las entidades con las que compartan
competencias y funciones, antes de ejercerlas.

Delegacion de Competencias y Funciones Especificas de las
Municipalidades:

La delegacion es una estrategia de las organizaciones, en tal
sentido las municipalidades pueden delegar, entre ellas o a otras
entidades del Estado, las competencias y funciones especificas
exclusivas establecidas en la presente ley, en los casos en que se
justifique la necesidad de brindar a los vecinos un servicio
oportuno y eficiente, o por economias de escala. Los convenios
establecen la modalidad y el tiempo de la delegacién, asi como las
condiciones y causales para su revocacion.

Avocacion

Las municipalidades distritales, ante la falta de cobertura o
imposibilidad temporal de prestar algin servicio publico de su
competencia, pueden solicitar de manera excepcional a la
municipalidad provincial, cubrir de manera temporal la demanda
de dicho servicio publico. El servicio cubierto no debera afectar la
calidad ni el costo del servicio de la municipalidad demandante. El
concejo provincial o la asamblea metropolitana, segun sea el caso,

determinan la procedencia o no procedencia de la demanda y las
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condiciones, tiempo y modo en que se ejercera la competencia por
la municipalidad demandada. La resoluciéon puede ser objeto de
recurso de reconsideracion.

Oficina de Participacion Vecinal y Programas Sociales

La Oficina de Participacién Vecinal y Programas Sociales, tiene
como funcién principal, promover la participacion vecinal para el
mejor ejercicio de los derechos ciudadanos, fortaleciendo asi a las
organizaciones para convertirse en protagonistas del desarrollo.
Depende funcionalmente del Despacho de Alcaldia, esta a cargo
de un funcionario de confianza designado por el Alcalde con
categoria de Director y tiene a su cargo las siguientes areas: -
Area de Registro de las Organizaciones Sociales. - Programas
Municipales. - Programas Sociales. Son sus Funciones:

» Planear, organizar, ejecutar y controlar las actividades
relacionadas a la promocion, constitucién, reconocimiento y
registro de las organizaciones sociales.

> Propiciar vinculos de acercamiento que permitan crear y
ampliar los canales de comunicacién con los vecinos y la
municipalidad.

> Establecer politicas de comunicacion entre los vecinos y la
municipalidad.

» Coordinar acciones para impulsar los Programas

Municipales, orientando su adecuado funcionamiento.
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Informar, orientar, capacitar a los vecinos sobre la
importancia de la participacion vecinal para el desarrolio
local y de sus deberes y derechos como ciudadanos.
Capacitar y asesorar a la poblacion sobre temas de
participacion vecinal haciéndoles conocer sus deberes y
derechos como ciudadanos.
Generar y proponer ordenanzas, normas y demas material
informativo de participacion orientada a las Organizaciones
Sociales, como son. Juntas Vecinales, Asociaciones
Comunales y Organizaciones Sociales Base.
Elaborar y ejecutar el plan de acciones y presupuesto.
Formular programas de actividades y proyectos que
promuevan el desarrollo local.
Recabar las iniciativas ciudadanas para posibilitar un
acercamiento eficaz y democratico de los vecinos hacia la
municipalidad.
Realizar campafias comunitarias que involucren a los
vecinos del distrito.
Organizar y respaldar mesas de lucha contra la pobreza y
de intereses especificos.
Coordinar acciones para impulsar programas de formacion

de lideres.
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» Mantener la oportuna coordinacién con la Municipalidad
Metropolitana de Lima y con el MINDES, para la debida
transferencia de los Programas Sociales conforme a Ley.
» Cumplir con las demas funciones que le asigne la alcaldia
Administraciéon Publica Municipal:
Conjunto de capacidades y competencias legales para actuar
como autoridad publica, por conducto de su érgano de gobierno, el
Consejo Municipal,'mediante un conjunto de normas, reglamentos
y principio juridicos, que regulan la organizacion, estructura y
actividades de esa esfera gubernamental que se identifica como
administracion publica municipal. El municipio forma parte de la
estructura organizativa del estado en cuanto a orden o nivel de
gobierno del mismo.
Participacion Ciudadana:
Es aquella en la que los individuos, especificamente ciudadanos
con derecho y obligaciones, deciden tomar parte de los asuntos
del estado. Ello implica una relacién activa de los ciudadanos con
este. En muchas cosas, las formas de participacion estan
reglamentadas o enmarcadas en procedimiento y atribuciones
especificas de los ciudadanos o de los érganos de participacion.
Ello implica de igual forma, el ejercicio de las libertades
ciudadanas, por lo que incluye todas las iniciativas particulares o

colectivas.
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Plan Municipal De Desarrollo:

Documento elaborado por los responsables acorde con la
planeacion nacional, plantea propuestas y presenta un esquema
de prioridades y problemas de caracter municipal. Para formular
un plan municipal de desarrollo, es necesario que los Consejos
Municipales convoquen a foros de consulta popular, tomen en
consideracion los resultados de estos, incorpore sus
planteamientos y presenten por medio de los comités de
planeacién para el desarrollo las demandas y prioridades que
deban integrarse al plan de desarrollo.

Administracién Municipal:

La administracidbn municipal adopta una estructura gerencial
sustentandose en principios de programacién, direccion,
ejecucion, supervision, control concurrente y posterior. Se rige por
los principios de legalidad, economia, transparencia, simplicidad,
eficacia, eficiencia, participaciéon y seguridad ciudadana, y por los
contenidos en la Ley 27444. lLas facultades y funciones se
establecen en los instrumentos de gestion y la ley Organica de
Municipalidades.

Gerencia Municipal:

La administracibn municipal esta bajo la direccion vy
responsabilidad del gerente municipali, funcionario de confianza a
tiempo completa y dedicacion exclusiva designado por el alcalde,

quien puede cesarlo sin expresion de causa. El gerente municipal
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también puede ser cesado mediante acuerdo del concejo
municipal adoptado por dos tercios del nimero habil de regidores
en tanto se presenten cualquiera de las causales previstas en su
atribucién contenida en el articulo 9° de la presente ley.
Estructura Organica Administrativa:

La estructura organica municipal basica de la municipalidad
comprende en el ambito administrativo, a la gerencia municipal, el
organo de auditoria interna, la procuraduria publica municipal, la
oficina de asesoria juridica y la oficina de planeamiento y
presupuesto; ella esta de acuerdo a su disponibilidad econémica y
los limites presupuéstales asignados para gasto corriente. Los
demas organos de linea, apoyo y asesoria se establecen
conforme lo determina cada gobierno local.

Organo de Auditoria Interna-Organo de Control Institucional:
El érgano de auditoria interna de las municipalidades esta bajo la
jefatura de un funcionarioc que depende funcional vy
administrativamente de la Contraloria General de la Republica, y
designado previo concurso publico de méritos y cesado por la
Contraloria General de la Republica. Su ambito de control abarca
a todos los 6rganos del gobierno local y a todos los actos y
operaciones, conforme a ley. El jefe del érgano de auditoria
interna emite informes anuales al concejo municipal acerca del
gjercicio de sus funciones y del estado del control del uso de los

recursos municipales. Las observaciones, conclusiones vy
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recomendaciones de cada accién de control se publican en el
portal electrénico del gobierno local. En el cumplimiento de dichas
funciones, el jefe del érgano de auditoria interna debera garantizar
el debido cumplimiento de las normas y disposiciones gue rigen el
control gubernamental, establecida por la Contraloria General
como Organo Rector del Sistema Nacional de Control. La
Contraloria General de la Republica, cuando lo estime pertinente,
podra disponer que el érgano de control provincial o distrital apoye
y/lo ejecute acciones de control en otras municipalidades
provinciales o distritales, de acuerdo con las normas que para tal
efecto establezca. La auditoria a los estados financieros y
presupuestarios de la entidad, sera efectuada anualmente, de
acuerdo a lo establecido por la Contraloria General de la
Repubilica.

La Gestion Municipal:

Los servicios publicos locales pueden ser de gestion directa y de
gestion indirecta, siempre que sea permitido por ley y que se
asegure el interés de los vecinos, la eficiencia y eficacia del
servicio y el adecuado control municipal. En toda medida
destinada a la prestacién de servicios debera asegurarse el
equilibrio presupuestario de la municipalidad.

Otorgamiento de Concesion:

Los gobiernos locales pueden otorgar concesiones a personas

juridicas, nacionales o extranjeras para la ejecucién y explotacion
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de obras de infraestructura o de servicios publicos locales,
conforme a ley. La concesién puede autorizar el reembolso de la
inversibn mediante los rendimientos de la obra o el
aprovechamiento sostenible de los recursos naturales generados,
seglin sea el caso. Las decisiones de concesién de nuevos
proyectos, obras y servicios publicos existentes o por crear, son
adoptadas por acuerdo municipal en sesidn de concejo y se
definen por mayoria simple. Las municipalidades pueden celebrar
convenios de asesoria y de apoyo para el financiamiento con las
instituciones nacionales de promocién de la inversién, conforme a
ley.

Contrataciones y Adquisiciones Locales:

Las contrataciones y adquisiciones que realizan los gobiernos
locales se sujetan a la ley de la materia, debiendo hacerio en acto
publico y preferentemente con las empresas calificadas
constituidas en su jurisdiccion, y a falta de ellas con empresas de
otras jurisdicciones. Los procesos de contratacion y adquisicién se
rigen por los principios de moralidad, libre competencia,
imparcialidad, eficiencia, transparencia, economia, vigencia
tecnolégica y trato justo e igualitario; tienen como finalidad
garantizar que los gobiernos locales obtengan bienes, servicios y
obras de la calidad requerida, en forma oportuna y a precios o

costos adecuados.




70
Actividad Empresarial Municipal:
Las empresas municipales son creadas por ley, a iniciativa de los
gobiernos locales con acuerdo del concejo municipal con el voto
favorable de mas de la mitad del nimero legal de regidores.
Dichas empresas adoptan cualquiera de las modalidades previstas
por la legislacidén que regula la actividad empresarial y su objeto es
fa prestacion de servicios publicos municipales. En esta materia,
las municipalidades pueden celebrar convenios de asesoria y
financiamiento con las instituciones nacionales de promocién de la
inversidn. Los criterios de dicha actividad empresarial tendran en
cuenta el principio de subsidiariedad del Estado y estimularan la
inversién privada creando un entorno favorable para ésta. En
ningun caso podran constituir competencia desleal para el sector
privado ni proveer de bienes y servicios al propio municipio en una
relacién comercial directa y exclusiva. El control de las empresas
municipales se rige por las normas de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica.
Ordenamiento Juridico Municipal:
El ordenamiento juridico de las municipalidades esta constituido
por las normas emitidas por los o6rganos de gobierno y
administracion municipal, de acuerdo al ordenamiento juridico
nacional. Las normas y disposiciones municipales se rigen por los
principios de exclusividad, territorialidad, legalidad y simplificacion

administrativa, sin perjuicio de la vigencia de otros principios
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generales del derecho administrativo Ninguna autoridad puede
avocarse a conocer 0 normar las materias que la ley organica
establece como competencia exclusiva de las municipalidades.
Las autoridades politicas, administrativas y policiales, ajenas al
gobierno local, tienen la obligacion de reconocer y respetar la
preeminencia de la autoridad municipal en los asuntos de su
competencia y en todo acto o ceremonia oficial realizada dentro de
su circunscripcidn. Dichas autoridades no pueden interferir en el
cumplimiento de las normas y disposiciones municipales que se
expidan con arreglo al presente subcapitulo, bajo responsabilidad.
Presupuesto de las Municipalidades:

Las municipalidades se rigen por presupuestos participativos
anuales como instrumentos de administracidn y gestién, los cuales
se formulan, aprueban y ejecutan conforme a la ley de la materia,
y en concordancia con los planes de desarrollo concertados de su
jurisdiccion. El presupuesto participativo forma parte del sistema
de planificacion. Las municipalidades, conforme a las atribuciones
que les confiere el articulo 197° de la Constitucion, regulan la
participacién vecinal en la formulacion de los presupuestos
participativos. El presupuesto municipal debe sustentarse en el
equilibrio real de sus ingresos y egresos y estar aprobado por el
concejo municipal dentro del plazo que establece la normatividad
sobre la materia. Para efectos de su administracion presupuestaria

y financiera, las municipalidades provinciales vy distritales
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constituyen pliegos presupuestarios cuyo titular es el alcalde
respectivo.
Contabilidad Municipal:
La contabilidad se lleva de acuerdo con las normas generales de
contabilidad publica, a no ser que la ley imponga otros criterios
contables simplificados. Los registros y libros respectivos deben
estar legalizados. Fenecido el ejercicio presupuestal, bajo
responsabilidad del gerente municipal o quien haga sus veces, se
formula el balance general de ingresos y egresos y se presenta la
memoria anual, documentos que deben ser aprobados por el
concejo municipal dentro de los plazos establecidos por el Sistema
Nacional de Contabilidad.
Patrimonio Municipal:
Los bienes, rentas y derechos de cada municipalidad constituyen
su patrimonio. El patrimonio municipal se administra por cada
municipalidad en forma autébnoma, con las garantias vy
responsabilidades de ley. Los bienes de dominio publico de las
municipalidades son inalienables e imprescriptibles. Todo acto de
disposicién o de garantia sobre el patrimonio municipal debe ser
de conocimiento publico.
Bienes de Propiedad Municipal:
Son bienes de las municipalidades:

e Los bienes inmuebles y muebles de uso publico destinados

a servicios publicos locales.
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Los edificios municipales y sus instalaciones y, en general,
todos los bienes adquiridos, construidos y/o sostenidos por
la municipalidad.

Las acciones y participaciones de las empresas
municipales.

Los caudales, acciones, bonos, participaciones sociales,
derechos o0 cualquier otro bien que represente valores
cuantificables econémicamente.

Los terrenos eriazos, abandonados y riberefios que le
transfiera el Gobierno Nacional.

Los aportes provenientes de habilitaciones urbanas.

Los legados o donaciones que se instituyan en su favor.

Todos los demas que adquiera cada municipio.

Margesi de Bienes Municipales:

Cada municipalidad abre y mantiene actualizado el margesi de
bienes municipales, bajo responsabilidad solidaria del alcalde, el
gerente municipal y el funcionario que la municipalidad designe en
forma expresa.

Rentas Municipales:

Son rentas municipales:

Los tributos creados por ley a su favor.
Las contribuciones, tasas, arbitrios, licencias, multas y
derechos creados por su concejo municipal, los que

constituyen sus ingresos propios.
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Los recursos asignados del Fondo de Compensacion
Municipal (FONCOMUN).

Las asignaciones y transferencias presupuestales del
gobierno nacional.

Los recursos asignados por concepto de canon y renta de
aduana, conforme a ley.

Las asignaciones y fransferencias especificas establecidas
en la Ley Anual de Presupuesto, para atender los servicios
descentralizados de su jurisdiccion.

Los recursos provenienies de sus operaciones de
endeudamiento, concertadas con cargo a su patrimonio
propio, y con aval o garantia del Estado y la aprobacién del
Ministerio de Economia y Finanzas cuando se trate de
endeudamientos externos, conforme a ley.

Los recursos derivados de la concesion de sus bienes
inmuebles y los nuevos proyectos, obras o servicios
entregados en concesion.

Los derechos por la extraccibn de materiales de
construccién ubicados en los alveos y cauces de los rios, y
canteras localizadas en su jurisdiccién, conforme a ley.

El integro de los recursos provenientes de la privatizacion
de sus empresas municipales.

El peaje que se cobre por el uso de la infraestructura vial de

su competencia.
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¢ Los dividendos provenientes de sus acciones.
¢ Las demas que determine la ley.

Los gobiernos locales pueden celebrar operaciones de crédito con
cargo a sus recursos y bienes propios, requiriendo la aprobacion
de la mayoria del numero legal de miembros del concejo
municipal. La concertacion y contratacion de los empréstitos y
operaciones de endeudamiento se sujetan a la Ley de
Endeudamiento del Sector Publico. Los servicios de amortizacion
e intereses no pueden superar el 30% (treinta por ciento) de los
ingresos del afo anterior.
Sistema Tributario Municipal:
El sistema tributario de las municipalidades, se rige por la ley
especial y el Cédigo Tributario en la parte pertinente. Las
municipalidades  pueden  suscribir convenios con la
Superintendencia Nacional de Administracién
Tributaria (SUNAT), orientados a optimizar la fiscalizacion y
recaudacién de sus tributos, tasas, arbitrios, licencias y derechos.
El costo que representa el cobro de los referidos tributos a través
de dichos convenios no podra ser trasladado a los contribuyentes.
La Banca Municipal:
Las cajas municipales de ahorro y crédito se crean por una 0 mas
municipalidades provinciales o distritales y funcionan con estricto
arreglo a la legislacidon especial sobre la materia. Las cajas

municipales de ahorro y crédito operan preferentemente dentro de
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los territorios provinciales en que las autoriza la Superintendencia
de Banca y Seguros y no pueden concertar créditos con ninguna
de las municipalidades del pais.

Efectividad Municipal:

La efectividad, se refiere al grado en el cual una entidad, como los
gobiernos locales distritales, logran sus objetivos y metas u otros
beneficios que pretendian alcanzarse, previstos en la legislacion o
fijados por otra autoridad.

Servicio a Atencién al Vecino.

El servicio de atencién al vecino es el conjunto de actividades
interrelacionadas que ofrece la entidad con el fin de que el vecino
obtenga el producto o servicio en el momento y lugar adecuado y
se asegure un uso correcto del mismo. El servicio al vecino es una
potente herramienta de marketing. Para determinar cuéles son los
servicios que el cliente demanda se deben realizar encuestas
periédicas que permitan identificar los posibles servicios a ofrecer,
ademas se tiene que establecer la importancia que le da el vecino
a cada uno. El servicio de atencién al vecino comprende los
siguiente elementos: Contacto cara a cara, relacién con el vecino,
correspondencia; reclamos y cumplidos; instalaciones, etc. Un
buen servicio al vecino es un elemento muy importante de

responsabilidad social de las municipalidades.
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Confianza de la Comunidad
La municipalidad, tiene que ganarse la fidelidad de los vecinos.
Tiene que ganarse la confianza de los vecinos. A la municipalidad
le debe atraer tener vecinos fieles y constantes, eso le da solidez y
seguridad en sus transacciones, les permiten pensar en el

presente y en el futuro con optimismo.

2.3.MARCO SITUACIONAL

Es comun escuchar sucesivas quejas de los vecinos contra sus
municipalidades. Los vecinos se quejan que no reciben los
servicios que les deben prestar las municipalidades. No les llega
el serenazgo, no tienen una adecuada'?iimpieza de sus calles, no
tienen la atencion de sus parques ya‘jardines; los tratan mal
cuando van a inscribir a sus hijos, cuando mueren sus parientes,
cuando se comprometen en matrimonio, etc. etc. Si las
municipalidades no cumplen con los vecinos, simplemente no
estdn cumpliendo sus metas, objetivos ni mision institucional.

Todo esto se concreta en una falta de efectividad.

Se ha determinado que la municipalidad, no ha cumplido con la
responsabilidad social de organizar adecuadamente el espacio
fisico-uso del suelo de su jurisdiccién lo que ocasiona malestar en
el vecindario. Existe deficiencias marcadas en la prestacién de

servicios locales, como: saneamiento ambiental, salubridad y
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salud; transito, circulacién y transporte publico; educacion, cultura,
deporte y recreacién; programas sociales, defensa y promocién
de derechos ciudadanos; seguridad ciudadana; abastecimiento y
comercializacién de productos y servicios; Registros Civiles;
promocién del desarrollo econdémico local para la generacién de
empleo; establecimiento, conservacién y administraciébn de
parques zonales, parques zoolégicos, jardines botanicos, bosques
naturales, directamente o a través de concesiones; otros servicios
publicos no reservados a entidades de caracter regional o
nacional. Otro aspecto que trastoca la efectividad es la falta de
proteccion y conservacion del medio ambiente; al respecto existe
deficiencias en formular, aprobar, ejecutar y monitorear los planes
y politicas locales en materia ambiental, en concordancia con las
politicas, normas y planes regionales, sectoriales y nacionales; no
se propone la creacién de areas de conservacion ambiental; no se
promueve la educacién e investigacién ambiental en su localidad
e incentivar la participacion ciudadana en todos sus niveles. Otros
aspectos de falta de efectividad con el vecino es la falta de
planeamiento y dotacién de ihfraestructura para el desarrollo local;
falta de fomento de las inversiones privadas en proyectos de
interés local; falta de promocién de la generacién de empleo vy el
desarrollo de la micro y pequefia empresa urbana o rural, no se
fomenta la artesania, ni el turismo local sostenible. En materia de

participacion vecinal, no se promueve, ni apoya la participacion
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vecinal en el desarrollo local; no se han establecido instrumentos
y procedimientos de fiscalizaciéon; tampoco existen registros de
organizaciones sociales y vecinales de su jurisdiccién. En materia
de servicios sociales locales, la municipalidad no administra,
organiza y ejecuta los programas locales de lucha contra la
pobreza y desarrollo social; no se administra, organiza y ejecuta
programas locales de asistencia, protecciébn y apoyo a la
poblacidon en riesgo, y otros que coadyuven al desarrolio y
bienestar de la poblacién; no se han establecido canales de
concertacion entre los vecinos y los programas sociales; tampoco
se difunde y promueve los derechos del nifio, del adolescente, de
la mujer y del adulto mayor; propiciando espacios para su

participacion a nivel de instancias municipales.

2.4. DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

a. Actividad de Control. Se refiere a la accidon que realiza la
gerencia y otro personal de la entidad para cumplir diariamente
con las funciones asignadas.

b. Ambiente de Control.- se refiere al establecimiento de un
entorno que estimule e influencie las tareas de las personas con
respecto al control de una actividad

c. Control Interno.- es un proceso continuo realizado por la
direccién y gerenciés y otfos empleados de la entidad para
proporcionar seguridad razonable, respecto a si estan

lograndose los objetivos siguientes: promover la eficiencia,




80

efectividad y economia en las operaciones y la calidad en los
servicios que debe brindar cada entidad publica.

Control Previo.- es el conjunto de procedimientos y acciones
qgue adoptan los niveles de direccidbn y gerencias de las
entidades para cautelar la correcta administracion de los
recursos financieros, materiales, fisicos y humanos.

Elemento de control.- son medios o0 recursos en el proceso
ciclico y repetitivo de un sistema de control como lo es:
planeacién, valoracién, ejecucidon y monitoreo

Modelo COSO.- es una herramienta de auditoria que permite
evaluar los controles internos de las organizaciones. Su
importancia se debe a su inercia como modelo para la
evaluacién de la gestion de los controles internos

Monitoreo.- representa el proceso que evalla la calidad del
control interno en el tiempo y permite al sistema reaccionar en
forma dinamica, cambiando cuando las circunstancias asi lo
requiere.

Tesoreria.- Es el darea de una empresa en la cual se organizan
y gestionan todas las acciones relacionadas con operaciones de
flujo monetario o flujo de caja. Esto incluye los cobros por
actividades de la empresa, los pagos a proveedores, las
gestiones bancérias y cualquier otro movimiento de la caja de
una empresa. Es decir, de los movimientos de dinero que entra

y sale de la empresa.




3.1.

CAPITULO 1li

MARCO METODOLOGICO

TIPO Y NIVEL DE INVESTIGACION

3.1.1.

3.1.2.

TIPO DE INVESTIGACION

Para ser posible este trabajo se realizé una investigacion
Aplicada; de campo y documental, de campo ya que
permitira recabar la informacién en forma directa de Ia
realidad objeto de estudio especificamente en el Area de
Tesoreria de la Municipalidad Distrital de Singa, y
documental por que se realizara revisiones de
documentos, informes folletos y todo el material
relacionado con la investigacion'”.

NIVEL DE INVESTIGACION

La presente investigacién es del nivel descriptivo —
explicativo, por cuanto se describe el Disefio de Manuales
de Costos de acuerdo al COSO Ill con la finalidad de

fortalecer el Area de Tesoreria.

17 Al respecto SABINO (2002), senala:

“La investigacién de campo se basa en informaciones o datos primarios, obtenidos
directamente de la realidad. Su innegable valor en que a través de ellos el investigador pude
cerciorarse de las verdaderas condiciones en que se han conseguido sus datos, haciendo
posible su revisién o modificacion en el caso en que surjan dudas.”(p 67).




82

3.2. DISENO DE LA INVESTIGACION
Es importante destacar que en vista, de que la poblacién es
pequena, no se Uutilizd la técnica de muestreo, si no que fue
estudiada en su totalidad. Entonces Ila poblacién estuvo
conformada por cuarenta (40) empleados del Area de Tesoreria de

la Municipalidad Distrital de Singa'®.

~
Control Interno Fortalecimiento del

COSSO il area de tesoreria

3.3. METODOS

Entre los principales métodos a utilizar para la realizacion de este

trabajo de investigacién son los siguientes:

1. Método de Observacion
Proceso de conocimiento por el cual se perciben
deliberadamente ciertos rasgos existentes en la realidad del
“sistema de control interno, en el Area de Tesoreria.

2. Método Inductivo
Este método se inicia por la observacién de fenomenos
particulares con el propésito de llegar a la conclusién vy
premisas generales que pueden ser aplicados al proyecto de

investigacion.

18 Segin TAMAYO (2001), defini6 poblacion: “Totalidad de un fenémeno de estudio, incluye la totalidad
de unidades de andlisis o entidades de poblacién que integran dicho fenémeno y que deben
cuantificarse para un determinado estudio.” (p176).
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3. Método Deductivo
Proceso de conocimiento que se inicia en la observacion de
fendbmenos generales con el propdsito de sefialar las verdades
particulares contenidas explicitamente en la situacién general a

estudiar y/o investigar

3.4. POBLACION Y MUESTRA
3.4.1. POBLACION
Estd conformada por funcionarios y empleados de la
Municipalidad Distrital de Singa, de la provincia de
Huamalies, Regién Huanuco, los mismos que son un total de

40; distribuidos en la forma siguiente:

1 Gerente Municipal.
1 Jefe de la Unidad de Tesoreria.

1 Jefe de la Unidad de Infraestructura y, Desarrollo

Rural. _
1 Jefe de la Unidad de Contabilidad y Presupuesto.

1 Jefe de la Unidad de Desarrollo Social y Asuntos

Comunales.

1 Jefe de la Unidad de Desarrollo Agropecuario y Medio

Ambiente.

34 Empleados.
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3.4.2. MUESTRA

Dado al tamafio de la poblaciéon; no ha sido necesario
establecer una muestra probabilistica, sino una muestra no
probabilistica e intencional, conformada por el mismo
nuamero que le conforman la poblacion de estudio, mejor
dicho 40 entre funcionarios y empleados de la municipalidad

distrital de Singa.

3.5. TECNICAS E INSTRUMENTOS EMPLEADOS

3.5.1.

3.5.2.

TECNICAS

La técnica que se va a emplear para recolectar Ia
informacion es la encuesta, Analisis Documental.
INSTRUMENTOS

El instrumento a emplear en la presente investigacion son
las Fichas de Investigacién Bibliografica y de Campo, y
cuestionarios. Entre los principales instrumentos de
recoleccion de datos son:

Cuestionario

Es importante destacar que esta herramienta es funcional
tanto para el area de Tesoreria en lo que corresponde al
manejo de Caja; asi como las encuestas que se lleven a
cabo para recolectar informaciéon que sera Util en el analisis
de procesos de la investigaciéon para identificar informacion
para la elaboracion de planes de mejora y procesos de

analisis de problemas.
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3.6. PROCESAMIENTO Y PRESENTACION DE DATOS

. ; TECNICAS DE
TECNICAS DE ANALISIS
PROCESAMIENTO DE DATOS
1. Andlisis documental 1. Ordenamiento y clasificacion
2. Indagacion 2. Procesamiento manual
3. Conciliacion de datos 3. Proceso computarizado con Excel

4. Tabulacién de cuadros con cantidades
y porcentajes
5. Formulacién de graficos

6. Otfras que sean necesarias.




4.1.

CAPITULO IV
RESULTADOS

RESULTADOS, ANALISIS E INTERPRETACION DEL TRABAJO
DE CAMPO.

Una vez obtenido las informaciones, a través de las encuestas y la
entrevista realizada, se ha procedido a realizar el analisis de los
datos con el objeto de conocer si el disefio de control interno de
acuerdo al COSO Il brinda un fortalecimiento al Area de Tesorerfa
de la Municipalidad Distrital de Singa, provincia de Huamalies,
Regidén Huanuco, para ello se procedio a realizar el procesamiento
de los datos para los cuales se utilizaron herramientas informaticas
como: MS EXCEL y MS WORD, MS PROCESS, presentandose los
datos en graficos y cuadros de doble entrada, teniendo en cuenta

las variables de la investigacion.

Luego de haber procesado la informacion y después de haber
rescatado los datos mas relevantes y significativos para dar luz a
nuestra proposicidn hipotética, se hizo la presentacion de la
informacién a nivel descriptivo, analitico y explicativo, con los datos
recopilados durante la investigacion para la elaboracion del

proyecto.

A continuacién se presentan los resultados obtenidos:
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4.1.1 Normas Legales:
Un rubro importante a considerar para el disefio de control
interno de acuerdo al COSO Ill y que brinde un
fortalecimiento al Area de Tesoreria de la Municipalidad
Distrital de Singa, provincia de Huamalies, Regiéon Huanuco
son las Normas Legales, y para ellose aplica la encuesta
obtenido los siguientes resultados que han servido para

realizar las pruebas cientificas de la hip6tesis. Asi tenemos:

TABLA N° 01
NORMAS LEGALES
ORD. | ESCALA DE MEDICION | fi %
a) |MUY DE ACUERDO 15| 37.50
b) |DE ACUERDO 23| 57.50
NI DEACUERDO, NI
¢ |ENDESACUERDO 2| 5.00
d |EN DESACUERDO 0| 0.00
MUY EN
¢) |DESACUERDO 0| 0.00
TOTAL 40 [100.00
TABLA N2 01

INDICADOR 1: NORMAS LEGALES

0 $ :
. BMUYDE | DEACUERDO | N fOEN L MUvEN |
| ACUERDO | | DEACUERDO, | DESACUERDOD | DESACUERDO | |
. ONIEN
‘ | DESACUERDO | |
@) k) ¢) d} e)

Bf 8%
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La percepcién gue se tiene es que el 57.50%, es que, esta

de acuerdo en que no se toman en cuenta las normas

legales de control; muy de acuerdo el 37.50 %; el 5.00 %

manifiesta desconocer el tema.

Previa a la aplicacion de la prueba estadistica, se procedio a

la anulacion de la cuarta y quinta fila respectivamente, por

no contar con respuestas y, para que el resultado no sufriera

variaciones.

Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o

debidos al azar o errores de muestreo se procedié a la

aplicacion de la prueba X2.

1. Nivel de significacion = 0.05

2. Grado de libertad =2

3. Aplicacion de la prueba = X? = 16.85

4. Valor de X2 ¢=5.99

5. Comparacion = X2= 16.85> 5.99

6. Conclusion = Dado que el valor calculado de la prueba X2
es mayor, se afirma que existen diferencias significativas
y es verdad que la mayoria de funcionarios y trabajadores
de la Municipalidad Distrital Singa, consideran que no se
toman en cuenta las normas legales de control interno en

el Area de Tesoreria de acuerdo al COSO IlIl.
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4.1.2 Normas Técnicas

Un rubro importante a considerar para el disefio de control
interno de acuerdo al COSO Il y que brinde un
fortalecimiento al Area de Tesoreria de la Municipalidad
Distrital de Singa, provincia de Huamalies, Regién Huanuco
son las Normas Técnicas, y para ello se aplica la encuesta
obtenido los siguientes resultados que han servido para
realizar las pruebas cientificas de la hipotesis. Asi tenemos:

TABLA N° 02
NORMAS TECNICAS

ORD. | ESCALA DE MEDICION | fi %
a) (MUY DE ACUERDO 18| 45.00
b) |DE ACUERDO 15| 37.50
NI DE ACUERDO, Ni
¢ |ENDESACUERDO 71 17.50
d) |ENDESACUERDO 0| 0.00
MUY EN
e) DESACUERDO ol 0.00
TOTAL 40 {100.00
TABLA N2 Q2

INDICADOR 2: NORMAS TECNICAS

= a} MUY BE ACUERDQ « b} DE ACUERDO

@ ¢} N DEACUERDIO, NI EN DESACUERDG = d} EN DESACUERDO
e} MUY EN DESACUERDO
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La percepcion que tiene el 45 %, es que, estd muy de
acuerdo que la Municipalidad Distrital Singa no se toman en
cuenta las normas técnicas de control; de acuerdo el 37 %,
mientras que un 18% manifiesta que esta ni de acuerdo, ni
desacuerdo.
Previa a la aplicacién de la prueba estadistica, se procedio a
la anulacién de la cuarta y quinta fila respectivamente, por
no contar con respuestas y, para que el resultado no sufriera
variaciones.
Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o
debidos al azar o errores de muestreo se procedid a la
aplicacion de la prueba X2.
1. Nivel de significacion = 0.05
2. Grado de libertad =2
3. Aplicacion de la prueba = X? = 6.85
4. Valor de X2 ¢=5.99
5. Comparacion = X?2= 6.85 > 5.99
6. Conclusién = Dado que el valor calculado de la prueba X2
es mayor, se afirma que existen diferencias significativas
y es verdad que la mayoria de funcionarios y trabajadores
de la Municipalidad Distrital Singa, consideran que no se
toman en cuenta las normas técnicas de control interno en

el Area de Tesoreria de acuerdo al COSO IlI..



4.1.3 Procedimientos de Control:

Es necesario conocer, como estiman los funcionarios y
trabajadores de la Municipalidad Distrital de Singa, sobre un

adecuado procedimiento de control que beneficie al Area de

Tesoreria.

Al aplicar la encuesta se han obtenido los siguientes

resultados

TABLA N° 03

PROCEDIMIENTOS DE CONTROL

ORD. ESCALA DE MEDICION fi %
a) |MUY DE ACUERDO 16| 40.00
py |DEACUERDO 13| 3250
NI DEACUERDO, NI EN
0) DESACUERDO 71 1750
d) |ENDESACUERDO 2 5.00
MUY EN DESACUERDO
¢ 2| 5.00
TOTAL 40| 100.00
TABLA N2 03

INDICADOR 3: PROCEDIMIENTOS DE CONTROL

5% 5%

s a} MUY DE ACUERDO

w b} DE ACUERDO

@ ¢} Mt DEACUERDQ, Nt EN DESACUERDO = d) EN DESACUERDO

= g} MUY EN DESACUERDO
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La percepcion que tiene el 40 %, es que, estd muy de
acuerdo que no existe un adecuado procedimiento de
control;, muy de acuerdo el 32 %, un 18% manifiesta
desconocer el tema, mientras que un 5% esta de acuerdo y
otro 5% muy en desacuerdo.
Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o
debidos al azar o errores de muestreo se procedié é la
aplicacién de la prueba X2.
1. Nivel de significacion = 0.05
2. Grado de libertad =4
3. Aplicacion de la prueba = X2 = 20.25
4. Valor de X2 ¢ =9.49
5. Comparacion = X?= 20.25 > 9.49
6. Conclusion = Dado que el valor calculado de la prueba X2
es mayor, se afirma que existen diferencias significativas
y es verdad que la mayoria de funcionarios y trabajadores
de la Municipalidad Distrital de Singa, consideran que no

se realiza un adecuado procedimiento de control interno.

Politicas de Control:

Para llevar a cabo un adecuado control interno que
fortalezca al Area de Tesoreria de la Municipalidad Distrital
de Singa es necesario contar con Politicas de Control. Al
aplicar la encuesta se han obtenido los siguientes

resultados. Asi tenemos:
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TABLA N°04
POLITICAS DE CONTROL

ORD. ESCALA DE MEDICION fi %
a) |MUY DE ACUERDO 5{ 1250
by |DE ACUERDO 10| 25.00

NI DEACUERDO, NI EN
¢ |DESACUERDO 5| 1250
d) EN DESACUERDO 15| 37.50
MUY EN DESACUERDO
€) 5| 12.50
TOTAL 40| 100.00
TABLAN® 04

INDICADOR 4: POLITICAS DE CONTROL

= g} MUY DE ACUERDC = b} DE ACUERDC
# ¢} NI DEACUERDO, N! EN DESACUERDO = dj EN DESACUERDO
s e} MUY EN DESACUERDO

La percepcion que tiene el 38 %, es que, estd desacuerdo
que existan politicas de control venidas de la alta direccion
de la Municipalidad Distrital Singa; de acuerdo el 25 %, muy
de acuerdo el 13% ; en desacuerdo 12%; y un 12%

desconocen el tema.

Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos ©
debidos al azar o errores de muestreo se procedid a la

aplicacion de la prueba X2.

N R e S e A P ekt Sarper e
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1. Nivel de significacién = 0.05

2. Grado de libertad =4

3. Aplicacién de la prueba = X2 = 10

4. Valor de X2 ¢=9.49

5. Comparacion = X2= 10 >9.49

6. Conclusion = Dado que el valor calculado de la prueba X2
es mayor, se afirma que existen diferencias significativas
y es verdad que la mayoria de funcionarios y trabajadores
de la Municipalidad Distrital Singa, consideran que no
existen politicas de control llevadas a cabo por la alta

direccion.

Plan Estratégico

Al evaluar la Municipalidad Distrital Singa cuenta con un
adecuado plan estratégico, con la finalidad de emitir opinién

sobre el particular, los resultados fueron:

TABLA N° 05
PLAN ESTRATEGICO
ORD. ESCALA DE MEDICION fi %

a) |MUY DE ACUERDO 15| 37.50
b) |DE ACUERDO 18| 45.00

NI DEACUERDO, NI EN
o |DESACUERDO 3 7.50
d) |EN DESACUERDO 3] 7.50
&) |MUYENDESACUERDO 1 250
TOTAL 40| 100.00
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TABLA N2 05 ;
INDICADOR 5: PLAN ESTRATEGICO *

s a} MUY DE ACUERDO = b} DE ACUERDO

# ¢} Nl DEACUERDD, NI EN DESACUERDO » d} EN DESACUERDO

a g} MUY EN DESACUERDO

La percepcién que tiene el 45 %, es que, esta de acuerdo en

que la Municipalidad Distrital Singa no cuente con un plan

estratégico; muy de acuerdo el 37%, en desacuerdo el 8%;

un 7% desconoce del tema, y, un 3% muy en desacuerdo.

Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o

debidos al azar o errores de muestreo se procedié a la

aplicacién de la prueba X2.

1.

2.

Nivel de significacion = 0.05

Grado de libertad =4

. Aplicacion de la prueba = X2 = 31
. Valor de X2 ¢ =9.49
. Comparacién = X2= 31 >9.49

. Conclusion = Dado que el valor calculado de la prueba X2

es mayor, se afirma que existen diferencias significativas
y es verdad que la mayoria de funcionarios y trabajadores

de la Municipalidad Distrital Singa, consideran que no
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cuenta con un Plan Estratégico el mismo que fortaleceria

el control interno en el Area de Tesoreria de acuerdo al

COSO III.

4.1.6 Programas:

Para lograr el fortalecimiento del Area de Tesoreria de la

Municipalidad Distrital de Singa es importante evaluar si

existe un adecuado manejo presupuestal

institucional

mediante el empleo de programas, con la finalidad de emitir

opinién sobre el particular, cuyos resultados han servido

para realizar las pruebas cientificas de la hipbtesis. Asi

tenemos:
TABLA N° 06
PROGRAMAS
ORD. ESCALA DE MEDICION fi %
a) |MUY DE ACUERDO 11|  27.50
b) |DE ACUERDO 16|  40.00
NI DEACUERDO, NI EN
¢ |DESACUERDO 5| 1250
d) |ENDESACUERDO 4| 10.00
e) |MUY EN DESACUERDO 4] 10.00
TOTAL 40| 100.00
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TABLAN206
INDICADOR 6: PROGRAMAS

10%

= a8} MUY DE ACUERDD e b} DE ACUERDG i

= ¢} NI DEACUERDO, Nf EN DESACUERDO = d} EN DESACUERDO

» e} MUY EN DESACUERDD

La percepcion que tiene el 40 %, esta de acuerdo en la

inexistencia de programas.; muy de acuerdo el 27%,

desconocen el tema un 13%, muy en desacuerdo y en
y

desacuerdo 10% respectivamente.

Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o

debidos al azar o errores de muestreo se procedié a la

aplicacion de la prueba X2,

1.

2.

Nivel de significacion = 0.05

Grado de libertad =4

. Aplicaciéon de la prueba =X2 = 14.25
. Valor de X2 ¢=9.49
. Comparacion = X2= 14.25 > 9.49

. Conclusién = Dado que el valor calculado de la prueba X2

es mayor, se afrma que existen diferencias significativas
y es verdad que la mayoria de los funcionarios y
trabajadores de la Municipalidad Distrital de Singa,
consideran que no ée maneja el presupuesto institucional

por programas.
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4.1.7 Proyectos:
Es importante conocer si la Municipalidad Distrital Singa
cuenta con proyectos que permitan su desarrollo integral y
por ende del Area de Tesoreria. Los funcionarios y
trabajadores de la Municipalidad Distrital Singa, han

informado lo siguiente:

TABLA N° 07
PROYECTOS
ORD. ESCALA DE MEDICION fi %
a) |MUY DE ACUERDO 18| 45.00
b) |DE ACUERDO 10| 25.00
NI DEACUERDO, NI EN
¢ |DESACUERDO 7] 17.50
d) |ENDESACUERDO 3| 750
MUY EN DESACUERDO
e) 2|  5.00
TOTAL . 40| 100.00
TABLA N2 07
INDICADOR 7: PROYECTOS
gy o%

= 2} MUY DE ACUERDO = b} DE ACUERDO
= ¢} N} DEACUERDO, NI EN DESACUERDO = d) EN DESACUERDO

e} MY EN DESACUERDD




99
La percepcion que tiene el 45 %, es que, estd muy de
acuerdo que Municipalidad Distrital Singa no cuenta con
proyectos que permitan su desarrollo integral; el 25% esta
de acuerdo; un 17% dice desconocer el tema; en
desacuerdo el 8% y muy en desacuerdo 5%. Para conocer si
los datos obtenidos son verdaderos o debidos al azar o
errores de muestreo se procedid a la aplicaciéon de la prueba
X2
1. Nivel de significacion = 0.05
2. Grado de libertad =4
3. Aplicacion de la prueba = X2 = 20.75
4. Valor de X2 ¢ =9.49
5. Comparacion = X2= 20.75 > 9.49
6. Conclusion = Dado que el valor calculado de la prueba X2
es mayor, se afirma que existen diferencias significativas
y es verdad que la mayoria de funcionarios y trabajadores
de la Municipalidad Distrital Singa manifiestan que no se
cuentan con proyectos de desarrollo integral, el mismo
que puede fortalecerse mediante el sistema de control

COSO IL.

4.1.8 Fondos Propios:
Es relevante conocer si la Municipalidad Distrital Singa

cuenta con un adecuado control de los fondos propios. Los




funcionarios y ftrabajadores de

particular, han informado lo siguiente:

la empresa,

TABLA N° 08
FONDOS PROPIOS
ORD. ESCALA DE MEDICION fi %
a2 |MUY DE ACUERDO 15| 37.50
b__|DE ACUERDO 14| 35.00
NI DEACUERDO, NIEN
o |DESACUERDO 6| 15.00
9 |EN DESACUERDO 3| 750
MUY EN DESACUERDO
e) 2|  5.00
TOTAL 40| 100.00

s a} MUY DE ACUERDO

100

sobre el

TABLA N2 08 :
INDICADOR 8:FONDOS PROPIOS ]

2% 5%

= b} DE ACUERDO

= ¢} NI DEACUERDO, Nt EN DESACUERDO « d} EN DESACUERDO

= g} MUY EN DESACUERDO

La percepcion que tiene el 37 %, es que, esta muy de

acuerdo que la Municipalidad Distrital Singa no cuenta con

un adecuado control de los fondos propios; de acuerdo el

135 %: desconocen del tema un 15%; en desacuerdo 8%;

muy en desacuerdo 5%.
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Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o
debidos al azar o errores de muestreo se procedio a la
aplicacion de la prueba X2 Para conocer si los datos
obtenidos son verdaderos o debidos al azar o errores de
muestreo se procedié a la aplicacion de la prueba X2,
1. Nivel de significacién = 0.05
. Grado de libertad =4
. Aplicacion de la prueba = X2 = 18.75

. Valor de X2 ¢ =9.49

a W DN

. Comparacién = X2= 18.75 > 9.49

6. Conclusion = Dado que el valor calculado de la prueba X?
es mayor, se afirma que existen diferencias significativas
y es verdad que la mayoria de funcionarios y trabajadores
la Municipalidad Distrital Singa consideran que no existe
un adecuado control de los fondos propios el mismo que
permite el fortalecimiento del Area de Tesoreria mediante

el sistema de control interno COSO lIl.

Fondos Corrientes:

Un rubro importante es conocer si los fondos corrientes
recibidos del gobierno son escasos para el desarrollo de la
comunidad debido a la falta de planificacibn en la
Municipalidad Distrital de Singa, al aplicar la encuesta se

han obtenido los siguientes resultados de los trabajadores,
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los mismos que han servido para realizar las pruebas

cientificas de la hip6tesis. Asi tenemos:

TABLA N° 09

FONDOS CORRIENTES

® g} MUY DE ACUERDO
# ¢} NI DEACUERDO, NI EN DESACUERDO = d} EN DESACUERDO
e o} MUY EN DESACUERDO

ORD. ESCALA DE MEDICION fi %
a) MUY DE ACUERDO 18] 45.00
| 1 |DEACUERDO 10| 25.00
NI DEACUERDO, NI EN
0) DESACUERDO 71 17.50
d) |EN DESACUERDO 3 7.50
MUY EN DESACUERDO
e) 2 5.00
TOTAL 40| 100.00
TABLA N2 Q9

INDICADOR 9:FONDOS CORRIENTES

8% 5%

= 3} DE ACUERDO

La percepcion que se tiene es que el 45 % manifiesta estar

muy de acuerdo en que los fondos corrientes recibidos del

gobierno son escasos para el desarrollo de la comunidad

debido a la falta de planificacién en la Municipalidad Distrital
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de Singa; de acuerdo el 25%; manifiestan desconocer el
tema.

Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o

debidos al azar o errores de muestreo se procedid a la

aplicacion de la prueba X2.

1. Nivel de significacién = 0.05

2. Grado de libertad =4

3. Aplicacién de la prueba = X2 = 20.75

4. Valor de X? ¢=9.49

5. Comparacion = X2= 20.75 > 9.49

6. Conclusion = Dado que el valor calculado de la prueba X?
es mayor, se afirma que existen diferencias significativas
y es verdad que la mayoria de funcionarios y trabajadores
consideran que los fondos corrientes recibidos del
gobierno son escasos para el desarrollo de la comunidad
debido a la falta de planificacion en la Municipalidad
Distrital de Singa el mismo que afecta al Area de

Tesoreria.

4.1.10 Seguridad de Informacién Financiera:

Otro aspecto relevante es evaluar si la Municipalidad Distrital
Singa toma en consideracion la seguridad de la informacién

financiera.
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Al aplicar la encuesta se han obtenido los siguientes

resultados. Asi tenemos:

TABLA N° 10
SEGURIDAD DE INFORMACION FINANCIERA

ORD. ESCALA DE MEDICION fi %
a) MUY DE ACUERDO 19 47 .50
b) DE ACUERDO 16 40.00
NI DEACUERDO, NI EN
c) DESACUERDO 3 7.50
d) EN DESACUERDO 1 2.50
MUY EN DESACUERDO
e) 1 2.50
TOTAL 40| 100.00
TABLA N2 10
INDICADOR 10:SEGURIDAD DE INFORMACION
FINANCIERA

7% 3% 3%

® 3) MUY DE ACUERDO » b} DE ACUERDO
% ¢} NI DEACUERDO, NI EN DESACUERDD = d} EN DESACUERDO
® &) MUY EN DESACUERDO

La percepcion que tiene el 47 %, es que, estd muy de
acuerdo en que no existe seguridad de la informacién

financiera en la Municipalidad Distrital Singa; de acuerdo el
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40%;7% desconoce el tema; en desacuerdo el 3%, y muy
en desacuerdo el 3%.
Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o
debidos al azar o errores de muestreo se procedié a la
aplicacion de la prueba X2.
1. Nivel de significacion = 0.05
2. Grado de libertad =4
3. Aplicacion de la prueba = X? = 38.50
4. Valor de X2 ¢ =9.49
5. Comparacion = X2= 38.50 > 9.49
6. Conclusién = Dado que el valor calculado de la prueba X2
es mayor, se afirma que existen diferencias significativas
y es verdad que la mayoria de funcionarios y trabajadores
de la Municipalidad Distritai Singa, consideran que no

existe seguridad de la informacion financiera.

4.1.11 Inconsistencia de Informacién Financiera:
Otro punto relevante es conocer si existe inconsistencia en
la informacién financiera en la Municipalidad Distrital de
Singa, que permita fortalecer el Area de Tesoreria de la
misma. Los funcionarios y trabajadores de la empresa, sobre

el particular, han informado lo siguiente:




TABLA N° 11
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INCONSISTENCIA DE INFORMACION FINANCIERA

INDICADOR 11: INCONSISTENCIA DE

INFORMACIGN FINANCIERA

8% 5%

15%

= 3} MUY DE ACUERDD = b} DE ACUERDO

« ¢} NI DEACUERDO, NI EN DESACUERDO = d} EN DESACUERDC

= @} MUY EN DESACUERDO

ORD. ESCALA DE MEDICION fi %
a) MUY DE ACUERDO 18 45.00
~b) |DE ACUERDO 11 27.50
NI DEACUERDO, NI EN
Q) DESACUERDO 6 15.00
d) EN DESACUERDO 3 7.50
MUY EN DESACUERDO
e) 2 5.00
TOTAL 40( 100.00
TABLANZ 113

La percepcion que tiene el 45 %, es que, estd muy de

acuerdo en que la Municipalidad Distrital de Singa tiene

inconsistencias en informacién financiera; de acuerdo el

27%; manifiestan desconocer el tema el 15%; desacuerdo el

8%, y, un 5% muy en desacuerdo. Para conocer si los datos

obtenidos son verdaderos o debidos al azar o errores de

muestreo se procedio a la aplicacién de la prueba X2.

1. Nivel de

significacién = 0.05
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2. Grado de libertad =4

3. Aplicacion de la prueba = X2 = 21.75

4. Valor de X2 ¢c=9.49

5. Comparacion = X?= 21.75 > 9.49

6. Conclusién = Dado que el valor calculado de la prueba X2
es mayor, se afirma que existen diferencias significativas
y es verdad que la mayoria de funcionario y trabajadores
de la Municipalidad Distrital de Singa, consideran que no
existe consistencia en la informacion financiera y que por
tanto afecta al Area de Tesoreria.

4.1.12 Informacién Fiable y Oportuna:

Un rubro importante en la aplicacion de un sistema de
control interno en la Municipalidad Distrital de Singa, es que
la informacién sea fiable y oportuna al aplicar la encuesta se
han obtenido los siguientes resultados de los trabajadores,
cuyos resultados han servido para realizar las pruebas
cientificas de la hipbtesis. Asi tenemos:

TABLA N° 12
INFORMACION FIABLE Y OPORTUNA

ORD. ESCALA DE MEDICION fi %

a) (MUY DE ACUERDO 18| 45.00
b) |DE ACUERDO 15| 37.50
NI DEACUERDO, NI EN

c) |DESACUERDO 5| 12.50
d [ENDESACUERDO 2|  5.00
e) . |MUY ENDESACUERDO 0| 0.00

TOTAL 40( 100.00




TABLAN? 12
INDICADOR 12: INFORMACION FIABLE Y

OPORTUNA

a a} MUY DE ACUERDO = b} DE ACUERDO
» ¢} NI DEACUERDQ, Nt EN DESACUERDO = d} EN DESACUERDO
5 g} MY EN DESACUERDO

La percepcidn que tiene el 45%, es que, esta de acuerdo en
gue la Municipalidad Distrital de Singa no cuenta con
informacion fiable y oportuna; de acuerdo el 37%;
manifiestan desconocer el tema el 13%; y, en desacuerdo el
5.56%.

Previa a la aplicacidén de la prueba estadistica, se procedi6 a
la anulacién de la quinta fila respectivamente, por no contar
con respuestas y, para que el resultado no sufriera
variaciones.

Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o
debidos al azar o errores de muestreo se procedié a la
aplicacion de la prueba X2.

1. Nivel de significacion = 0.05

2. Grado de libertad =3

3. Aplicacion de la prueba =X? = 17.8

4. Valor de X? ¢ =7.81

5. Comparacion = X2= 17.8 > 7.81
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6. Conclusién = Dado que el valor calculado de fa prueba X2
es mayor, se afirma que existen diferencias significativas
y es verdad que la mayoria de funcionarios y trabajadores
de la Municipalidad Distrital de Singa, consideran gque no

cuenta con informacion fiable y oportuna.

4.1.13 Ausencia de Revisiones:

Es necesario conocer si la Municipalidad Distrital Singa
existe ausencia de revisiones, al aplicar la encuesta se han
obtenido los siguientes resultados de los funcionarios y
trabajadores, cuyos resultados han servido para realizar las

pruebas cientificas de la hipdtesis. Asi tenemos:

TABLA N° 13

AUSENCIA DE REVISIONES
ORD. ESCALA DE MEDICION fi %
a) |MUY DE ACUERDO 12| 30.00
b) |DE ACUERDO 16| 40.00

NI DEACUERDO, NI EN

¢ |DESACUERDO 8| 20.00

d) EN DESACUERDO 3 7.50
MUY EN DESACUERDO

e) 1] 250

TOTAL - 40{ 100.00
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TABLAN®2 13 ‘
INDICADOR 13: INFAUSENCIA DE REVISIONES ’

7% 3%

= a} MUY DE ACUERDO s B} DE ACUERDO
= ¢} NI DEACUERDO, N EN DESACUERDO « d) EN DESACUERDO
= g} MUY EN DESACUERDO

La percepcion que tiene el 40%, esta de acuerdo, en que la

Municipalidad Distrital Singa existe ausencia de revisiones;

muy de acuerdo el 30%; desconocen del tema 20%;

desacuerdo el 7% y; muy en desacuerdo el 3%. Para

conocer si los datos obtenidos son verdaderos o debidos al

azar o errores de muestreo se procedio a la aplicacién de la

prueba X2.

1. Nivel de significacién = 0.05

2. Grado de libertad =4

3. Aplicacién de la prueba = X2 = 19.25

4. Valor de X2 ¢ =9.49

5. Comparacién = X2= 19.25 > 9.49

6. Conclusién = Dado que el valor calculado de la prueba X2
es mayor, se afirma que existen diferencias significativas

y es verdad que la mayoria de funcionarios y trabajadores
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de la Municipalidad Distrital de Singa, consideran que

existe ausencia de revisiones.

4.1.14 Ausencia de Aprobaciones:
Es necesario conocer si la Municipalidad Distrital Singa
existe ausencia de aprobaciones, al aplicar la encuesta se
han obtenido los siguientes resultados de los funcionarios y
trabajadores, cuyos resultados han servido para realizar las

pruebas cientificas de la hipétesis. Asi tenemos:

TABLA N° 14
AUSENCIA DE APROBACIONES

ORD. ESCALA DE MEDICION fi %
a) _|MUY DE ACUERDO 17|  42.50
b) |DE ACUERDO 14| 35.00
NI DEACUERDO, NI EN
) DESACUERDO 4| 10.00
d) |ENDESACUERDO 3 7.50
MUY EN DESACUERDO
e) 2 5.00
TOTAL 40| 100.00




INDICADOR 14: INFAUSENCIA DE
APROBACIONES

8% 5%

v 3} MUY DE ACUERDO = b} DE ACUERDO
= ¢} NI DEACUERDO, NI EN DESACUERDG = d) EN DESACUERDC
n e} MUY EN DESACUERDO

La percepcidn que tiene el 42%, estd muy de acuerdo en
gue la |Municipalidad Distrital Singa existe ausencia de
aprobaciones; de acuerdo el 35%; manifiestan desconocer el
tema el 10%; en desacuerdo 8% y; 5% muy en desacuerdo.
Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o
debidos al azar o errores de muestreo se procedié a la
aplicacion de la prueba X2,

1. Nivel de significacién = 0.05

2. Grado de libertad =4

3. Aplicacién de la prueba = X2 = 24.25

4. Valor de X2 ¢ =9.49

5. Comparacion = X2= 24.25 > 9.49

6. Conclusion = Dado que el valor calculado de la prueba X?

es mayor, se afirma que existen diferencias significativas
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y es verdad que la mayoria de funcionarios y trabajadores
de la Municipalidad Distrital de Singa, consideran que

existe ausencia de aprobaciones.

4.1.15 Mecanismo de Control:

Un rubro importante en la aplicacion de un sistema de
control de interno en la Municipalidad Distrital de Singa es
que lleven a cabo mecanismo de control conforme al control
COSO lll, al aplicar la encuesta se han obtenido los
siguientes resultados de los funcionarios y trabajadores,
cuyos resultados han servido para realizar las pruebas

cientificas de la hipétesis. Asi tenemos:

TABLA N° 15
MECANISMOQO DE CONTROL
ORD. ESCALA DE MEDICION fi %

a) |MUY DE ACUERDO 13| 32.50
b) |DE ACUERDO 16| 40.00

NI DEACUERDO, NI EN
¢ |DESACUERDO 7| 17.50
d) |ENDESACUERDO 3] 750
e) |MUY ENDESACUERDO 1 2.50

TOTAL 40| 100.00
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TABLA N@ 15 i
INDICADOR 15: MECANISMOS DE CONTROL

8% 3%

= 3} MUY DE ACUERDO = b} DE ACUERDO
» ¢} NI DEACUERDO, NI EN DESACUERDO = d) EN DESACUERDO

s 2} MY EN DESACUERDO

La percepcion que tiene ol 40%, esté de acuerdo en qus la
Municipalidad Distrital Singa no se promueva mecanismos
de control conforme al control COSO 1ll; muy de acuerdo
32%; 17 % desconoce del tema; 8% en desacuerdo y; el 3%
muy en desacuerdo.
Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o
debidos al azar o errores de muestreo se procedid a la
aplicacién de la prueba X2.
1. Nivel de significacién = 0.05
2. Grado de libertad =4
3. Aplicacion de la prueba = X? = 20.50
4. Valorde X2 ¢=9.49
5. Comparacion = X2= 20.50 > 9.49
6. Conclusién = Dado que el valor calculado de la prueba X2

es mayor, se afirma que existen diferencias significativas

y es verdad que la mayoria de funcionarios y trabajadores
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de la Municipalidad Distrital de Singa, consideran que no

se promueve mecanismos de control conforme al control

COSO Il

4.1.16 Canales de Comunicacion:

Un rubro importante en la aplicacion de un sistema de

control de interno en la Municipalidad Distrital de Singa es

que lleven a cabo canales de comunicacion conforme al

control COSO i, al aplicar la encuesta se han obtenido los

siguientes resultados de los funcionarios y trabajadores,

cuyos resultados han servido para realizar las pruebas

cientificas de la hipétesis. Asi tenemos:

TABLA N° 16

CANALES DE COMUNICACION

ORD. ESCALA DE MEDICION fi %
a) |MUY DE ACUERDO 14| 35.00
by |DE ACUERDO 15| 37.50
NI DEACUERDO, NI EN
o) DESACUERDO 6| 15.00
d) |EN DESACUERDO 5| 1250
MUY EN
ey |DESACUERDO 0| 0.00
TOTAL 40| 100.00
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TABLA N2 16

INDICADOR 16: CANALES DE COMUNICACION

= a} MUY DE ACUERDO = b} DE ACUERDO
= ¢} NI DEACUERDO, NI EN DESACUERDO = d) EN DESACUERDO
m e} MUY £N DESACUERDO

La percepcion que tiene el 35%, esta muy de acuerdo en
que la Municipalidad Distrital de Singa no promueve canales
de comunicacién conforme al control COSO IlI; de acuerdo
el 35%; manifiestan desconocer el tema el 15% vy, en
desacuerdo el 13%.

Previa a la aplicacion de la prueba estadistica, se procedi6 a
la anulacién de la quinta fila respectivamente, por no contar
con respuestas y, para que el resultado no sufriera
variaciones.

Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o
debidos al azar o errores de muestreo se procedid a la
aplicacion de la prueba X2,

1. Nivel de significacion = 0.05

2. Grado de libertad =3

3. Aplicacién de la prueba =X? = 8.2
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4. Valor de X2 ¢ =7.81
5. Comparacion = X2= 8.2 > 7.81
6. Conclusion = Dado que el valor calculado de la prueba X2
es mayor, se afirma que existen diferencias significativas
y es verdad que la mayoria de funcionarios y trabajadores
de la Municipalidad Distrital de Singa, consideran que no
se promuevé canales de comunicacion conforme al

control COSO il

4.1.17 Manuales de Control
Un rubro importante en la aplicacibn de un sistema de
control de interno en la Municipalidad Distrital de Singa es
que cuenten con manuales de control conforme al control
COSO 1ll, al aplicar la encuesta se han obtenido los
siguientes resultados de los funcionarios y trabajadores,
cuyos resultados han servido para realizar las pruebas

cientificas de la hipétesis. Asi tenemos:

TABLA N° 17
MANUALES DE CONTROL

ORD. ESCALA DE MEDICION fi %

a) |MUY DE ACUERDO 15| 37.50

b) |DE ACUERDO 13| 32.50
NI DEACUERDO, NI EN

o |DESACUERDO 5| 12.50

d) |EN DESACUERDO 2| 5.00
MUY EN DESACUERDO

€) 5| 12.50

TOTAL 40| 100.00
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TABLA N® 17 :
INDICADOR 17: MANUALES DE CONTROL

a} MUY DE ACUERDO s b} DE ACUERDC
@ ¢} N DEACUERDO, NI EN DESACUERDO = d} EN DESACUERDO
s ¢} MUY EN DESACUERDO

La percepcion que tiene el 37%, es que, esta muy de
acuerdo en que la Municipalidad Distrital de Singa es que
no cuenten con manuales de control conforme al control
COSO Ill; desacuerdo el 32%; manifiestan desconocer el
tema el 13%, muy en desacuerdo 13% vy, 5% en
desacuerdo.

Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o
debidos al azar o errores de muestreo se procedié a la
aplicacion de la prueba X2.

1. Nivel de significacién = 0.05

2. Grado de libertad =4

l3. Aplicacion de la prueba =X? = 16

4. Valor de X2 ¢ =9.49

5. Comparacion = X2= 16 > 9.49
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6. Conclusiéon = Dado que el valor calculado de la prueba X2
es mayor, se afirma que existen diferencias significativas

y es verdad que la mayoria de funcionarios y trabajadores
de la Municipalidad Distrital de Singa, consideran gue no

existen manuales de control conforme al control COSQ IIl.

4.1.18 Liquidez

Un rubro importante en la aplicacion de un sistema de
control de interno en la Municipalidad Distrital de Singa es
gue cuenten con una liquidez razonable debido a la ausencia
del control COSO IlI, al aplicar la encuesta se han obtenido
los siguientes resultados de los funcionarios y trabajadores,
cuyos resultados han servido para realizar las pruebas

cientificas de la hipétesis. Asi tenemos:

TABLA N 18

LIQUIDEZ
ORD. ESCALA DE MEDICION fi %
a) |MUY DE ACUERDO 15| 37.50
b) |DE ACUERDO 13| 32.50
NI DEACUERDO, NI EN
Q) DESACUERDO 5 12.50
d) |EN DESACUERDO 7] 17.50
MUY EN DESACUERDO
&) 0| 000
TOTAL 40| 100.00
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TABLAN® 18
INDICADOR 18: LIQUIDEZ

0%

s o) MUY DE ACUERDO = b} OF ACUERDO
« ¢} M DEACUERDO, NI EN DESACUERDO » d} EN DESACUERDO

a g} MUY EN DESACUERDO

La percepcion que tiene el 37 %, es que, esta muy de
acuerdo én que la Municipalidad Distrital de Singa no cuenta
con una liquidez razonable debido a la ausencia del control
COSO Ill.; de acuerdo el 32%; en desacuerdo el 18% y
manifiestan desconocer el tema el 13%.

Previa a la aplicacioén de la prueba estadistica, se procedi6 a
la anulacién de la quinta fila respectivamente, por no contar
con respuestas y, para que el resultado no sufriera
variaciones.

Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o
debidos al azar o errores de muestreo se procedio a la
aplicacién de la prueba X2.

1. Nivel de significacion = 0.05

2. Grado de libertad =3

3. Aplicacién de la prueba = X? = 8.8

4. Valor de X? ¢ =7.81
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5. Comparacion = X2= 8.8 > 7.81
6. Conclusién = Dado que el valor calculado de la prueba X2
es mayor, se afirma que existen diferencias significativas
y es verdad que la mayoria de funcionarios y trabajadores
de la Municipalidad Distrital de Singa, consideran que no
existe una liquidez razonable debido a la ausencia del

control COSO Iil.

4.1.19 Autonomia

Otro rubro importante en la aplicacién de un sistema de
control de interno en la Municipalidad Distrital de Singa es
que exista autonomia de control conforme al control COSO
Ill, al aplicar la encuesta se han obtenido los siguientes
resultados de los funcionarios y trabajadores, cuyos
resultados han servido para realizar las pruebas cientificas

de la hipotesis. Asi tenemos:

TABLA N° 19

AUTONOMIA
ORD. ESCALA DE MEDICION fi %
a) MUY DE ACUERDO 16| 4000
b) |DE ACUERDO 15| 37.50
NI DEACUERDO, NI EN
c) . |DESACUERDO 6/ 15.00
d) [EN DESACUERDO 3 7.50
e) MUY EN DESACUERDO 0 0.00

TOTAL 40| 100.00




TABLAN® 19
INDICADOR 19: AUTOOMIA

8% 0%

s 3} MUY DE ACUERDO w b} DE ACUERDO

= ¢} Mi DEACUERDO, NI EN DESACUERDO = d) EN DESACUERDO

= 2} MUY EN DESACUERDO
La percepcion que tiene el 40%, es que, esta muy de
acuerdo en que la Municipalidad Distrital Singa no
autonomia de control conforme al control COSO IlI; 37% de
acuerdo; 15% desconocen el tema y; 8% en desacuerdo.
Previa a la aplicacion de la prueba estadistica, se procedié a
la anulacion de la quinta fila respectivamente, por no contar
con respuestas y, para que el resultado no sufriera
variaciones.
Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o
debidos al azar o errores de muestreo se procedié a la
aplicacion de la prueba X2.
1. Nivel de significacion = 0.05
2. Grado de libertad =3
3. Aplicacién de la prueba =X2? = 12.6
4. Valor de X? ¢ =7.81

5. Comparacién = X2= 12.6 >7.81
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6. Conclusiéon = Dado que el valor calculado de la prueba X2
es mayor, se afirma que existen diferencias significativas
y es verdad que la mayoria de funcionarios y trabajadores
de la Municipalidad Distrital de Singa, consideran que no

existe autonomia de control conforme al control COSO Iil.

4.1.20 Proteccion de Activos
Otro rubro importante en la aplicacion de un sistema de
control de interno en la Municipalidad Distrital de Singa es
que se protejan los activos de acuerdo a los lineamientos de
control COSO Ill, al aplicar la encuesta se han obtenido los
siguientes resultados de los funcionarios y trabajadores,
cuyos resultados han servido para realizar las pruebas

cientificas de la hipotesis. Asi tenemos:

TABLA N° 20
PROTECCION DE ACTIVOS

ORD. ESCALA DE MEDICION fi %
a) |MUY DE ACUERDO 14| 35.00
b) |DE ACUERDO 17| 42.50
NI DEACUERDO, NI EN
¢ |DESACUERDO 6] 15.00
d) |EN DESACUERDO 0 0.00
e) |MUY EN DESACUERDO 3 7.50

TOTAL 40| 100.00
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TABLA N2 20
INDICADOR 20: PROTECCION DE ACTIVOS

0% 8%

u a} MUY BE ACUERDO * b} DE ACUERDG
» ¢} Nl DEACUERDO, NI EN DESACUERDO = o} EN DESACUERDO
= ¢} MUY EN DESACUERDO

La percepcién que tiene el 42 %, es que, esta de acuerdo en
que la Municipalidad Distrital de Singa es que no se
protegen los activos de acuerdo a los lineamientos de control
COSO lll; muy de acuerdo el 35%; desconocer el tema
5.56% y; muy en desacuerdo 8%.

Previa a |a aplicacion de la prueba estadistica, se procedi6 a
la anulacién de la cuarta fila respectivamente, por no contar
con respuéstas y, para que el resultado no sufriera
variaciones.

Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o
debidos al azar o errores de muestreo se procedié a la
aplicacion de la prueba X2.

1. Nivel de significacién = 0.05

2. Grado de libertad =3

3. Aplicacion de la prueba =X2 = 13

4. \Valorde X2 ¢=7.81
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5. Comparacion = X2= 13 > 7.81
6. Conclusién = Dado que el valor calculado de la prueba X2
es mayor, se afirma que existen diferencias significativas
y es verdad que la mayoria de funcionarios y trabajadores
de la Municipalidad Distrital de Singa, consideran que no
se protegen los activos de acuerdo a los lineamientos de

control COSO Il




CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

51. CONTRASTACION DE LOS RESULTADOS - PRUEBA DE
HIPOTESIS

5.1.1. CONTRASTACION DE LAS HIPOTESIS ESPECIFICAS

PRIMERA HIPOTESIS ESPECIFICA

Ho = Hipétesis Nula

El disefio de los manuales de control interno de acuerdo al
COSO I, NO influye en el fortalecimiento del Area de
Tesoreria de la Municipalidad Distrital de Singa, provincia de

Huamalies, Regién Huanuco.

H1 = Hipétesis Alterna

El disefio de los manuales de control interno de acuerdo al
COSO III, influye en el fortalecimiento del Area de Tesoreria
de la Municipalidad Distrital de Singa, provincia de

Huamalies, Region Huanuco.




TABLA N° 21
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MECANISMOS DE CONTROL INTERNO DE ACUERDO AL
COSO i, INFLUYE EN EL FORTALECIMIENTO DEL
AREA DE TESORERIA DE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE SINGA, PROVINCIA DE HUAMALIES,
REGION HUANUCO

Escalas

Variables 4 1

b e
1|NORMAS LEGALES 15 23 2 0 0
2|NORMAS TECNICAS 18 15 7 0 0
3|PROCEDIMIENTOS DE CONTROL 16 13 7 2 2
4|POLITICAS DE CONTROL 5 10 5 15 5
5{PLAN ESTRATEGICO 15 18 3 3 1
6/PROGRAMAS 11 16 5 4 4
7|PROYECTOS 18 10 7 3 2
TOTALES 98] 105 36 27 14

Prueba de la Primera Hipoétesis Especifica:

a) Si establecemos los mecanismos de Control Interno de

acuerdo al COSO Il entonces fortaleceremos el Area de

Tesoreria de la Municipalidad Distrital de Singa.

ESCALA DE ESTIMACION
ASPECTOS VALORES REALES
1 3 4 5 TOTAL
MECANISMOS DE CONTROL:Fo 98 105 3 i 14 28000
MECANISMOS DE CONTROL-Fe 56.00 56.00 56.00 56.00 5.000  280.00
2- MECANISMOS DE CONTROL 31.50 42.88 7.4 15.02 3500 12804

X2=128.04

Numero de filas (n) = 7
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Numero de Columnas (M) = 5
Probabilidad (a) = 0.05
Grado de Libertad, gl = 4

El Valor Critico de la prueba, considerando 4 grados de

libertad y la probabilidad a = 0.05 es 9.49

Como la X? = 128.04>9.49; entonces se acepta la Hipbtesis

Alterna H1 y se rechaza la Hipétesis Nula Ho.
INTERPRETACION:

Dado que el valor calculado de la prueba X2 (X2 =
128.04>9.49) es mayor al valor critico, se rechaza la Ho y se
acepta la H1, a la probabilidad de a = 0.05 H1>Ho de los
280 datos extraidos de la unidad de analisis; revelaron que
si existe una incidencia favorable que en la medida que se
establezcan en la Municipalidad Distrital de Singa
mecanismos de control: entonces se fortalecera el Area de

Tesoreria.
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SEGUNDA HIPOTESIS ESPECIFICA

Ho = Hipétesis Nula

Si establecemos los Canales de Comunicacién adecuados
de acuerdo al COSO Iil, entonces NO se genera la oportuna
toma de decisiones en el Area de Tesoreria de la

Municipalidad Distrital de Singa.

Hi = Hipotesis Alterna

Si establecemos los Canales de Comunicaciéon adecuados
de acuerdo al COSO IlI, entonces se genera la oportuna
toma de decisiones en el Area de Tesoreria de la

Municipalidad Distrital de Singa.

TABLA N° 22

CANALES DE COMUNICACION ADECUADOS DE

ACUERDO AL COSO Il
Escalas

Variables 5 4 3 2 1

a b c d e
1{FONDOS PROPIOS 15| 14 6 3 2
2{FONDOS CORRIENTES 18| 10 7 3 2
3|SEGURIDAD DE INFORMACION FINANCIERA 19 16 3 1 1
4|INCONSISTENCIA DE INFORMACION FINANCIERA | 18| 11 6 3 2
5| INFORMACION FIABLE Y OPORTUNA 18 15 5 2 0
6|AUSENCIA DE REVISIONES 12| 16 8 3 1
7/AUSENCIA DE APROBACIONES 17y 14 4 3 2
TOTALES 117 96 39 18 10




Prueba de la Segunda Hipétesis Especifica
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b)Si establecemos los Canales de Comunicacion

adecuados de acuerdo al COSO lll, entonces se generen

la oportuna toma de decisiones en el Area de Tesoreria

de la Municipalidad Distrital de Singa.

ESCALA DEESTBAACION
ASPECTOS VALORES REALES
BEEEREEEERERL
CANALES DE COMUNKACIONFo T
CANALES DE COMUNKACKONFe L T
- CANALES DE COMUNKCACKN L L
X2=163.75

Numero de filas (n) =7

Numero de Columnas (M) = 5

Probabilidad (a) = 0.05

Grado de Libertad, gl = 4

El Valor Critico de la prueba, considerando 4 grados de

libertad y la probabilidad a = 0.05 es 9.49

Como la X2 = 163.75>9.49; entonces se acepta la Hipotesis

Alterna H1 y se rechaza la Hip6tesis Nula Ho.
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INTERPRETACION:

Dado que el valor calculado de la prueba X (X2 =
163.75>9.49) es mayor al valor critico, se rechaza la Ho y se
acepta la H1, a la probabilidad de a = 0.05 H1>Ho de los
28OI datos extraidos de la unidad de andlisis; revelaron que
si existe una incidencia favorable que en la medida que se
establezcan en la Municipalidad Distrital de Singa canales de

comunicacion; entonces se fortalecera el Area de Tesoreria.

TERCERA HIPOTESIS ESPECIFICA

Ho = Hipétesis Nula

Si Disefiamos los Manuales de Control Interno de acuerdo al
COSO Il entonces NO se fortalecera el Area de Tesoreria

de la Municipalidad Distrital de Singa.

Hi Hipoétesis Alterna

Si Disefiamos los Manuales de Control Interno de acuerdo al
COSO Il entonces se fortalecera el Area de Tesoreria de la

Municipalidad Distrital de Singa.




TABLA N° 23
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MANUALES DE CONTROL INTERNO ADECUADOS DE

ACUERDO AL COSOIil
Escalas

Variables 4 3 2

a b c d
1)MECANISMOS DE CONTROL 131 16 7 3 1
2|CANALES DE COMUNICACION 141 15 6 5 0
3|MANUALES DE CONTROL 15| 13 5 2 5
4{UQUIDEZ 15| 13 5 7 0
5(AUTONOMIA 16| 15 6 3 0
6{PROTECCION DE ACTIVOS 14 17 6 0 3
TOTALES 87] 89 35 20 9

Prueba de la Tercera Hipdtesis Especifica

c) Si Disefiamos los Manuales de Control Interno de acuerdo

al COSO Il entonces se fortalecera el Area de Tesoreria

de la Municipalidad Distrital de Singa.

ESCALA DE ESTIMACION
ASPECTOS VALORES REALES
1 2 3 4 5| TOAL
MANUALES DE CONTROLFo S o
MANUALES DE CONTROLFe sl wol  wme sl sol  ww
- MANUALES DE CONTROL ael  wod s ] mel  wsx
X2=118.25

Numero de filas (n) = 5
Numero de Columnas (M) =5
Probabilidad (a) = 0.05

Grado de Libertad, gl = 4
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El valor critico de la prueba, considerando 4 grados de

libertad y la probabilidad (a) = 0.05

Como la X2 = 118.25>9.48; entonces se rechaza la Ho.

INTERPRETACION:

Dado que el valor calculado de la prueba X2 (X2 =
118.25>9.49) es mayor al valor critico, se rechaza la Ho y se
acepta la Hi, a la probabilidad de a = 0.05 H1>Ho de los
240 datos extraidos de la unidad de andlisis; revelaron que
si existe una incidencia favorable que en la medida que se
establezcan en la Municipalidad Distrital de Singa manuales

de control; entonces se fortalecera el Area de Tesoreria.

5.1.2. HIPOTESIS GENERAL

Ho = Hipétesis Nula
Si Disefiamos los Manuales de Control Interno de acuerdo al
COSO lIl entonces NO fortaleceremos el Area Tesoreria de

la Municipalidad Distrital de Singa.

Hi = Hipotesis Alterna
Si Disefiamos los Manuales de Control Interno de acuerdo al
COSO il entonces se fortalecera el Area Tesoreria de la

Municipalidad Distrital de Singa.
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TABLA N° 24
DISENAMOS LOS MANUALES DE CONTROL INTERNO DE
ACUERDO AL COSO i
ESCALA DE ESTIMACION
ASPECTOS VALORES REALES
1 2 3 4 5 TOTAL
MECANISMOS DE CONTROL % 105 % 7 0 280
CANALES DE COMUNICACION "% €S 18 10 280
MANUALES DE OONTROL 8 89 % 2 9 240
TOTAL 302000 20000  110.00] 65000  3300]  800.00

Prueba de la Hipétesis General

Si Diseflamos los Manuales de Control Interno de acuerdo al

COSO Il entonces se fortalecera el Area Tesoreria de la

Municipalidad Distrital de Singa.

ESCALA DE ESTIMACION
ASPECTOS VALORESREALES

1 3 4 5 | TOAL
MECANISIOS DE CONTROL-Fo o o ¥ a4 mw
MECANISMOS DE CONTROL:Fe 500 5600 seof 600 500 2800
- MECANISMOS DE CONTROL wo|  as i s x| 18u
CANALES DE COMUNCACIONFo T EEE T,
CANALES DE COMUNCACION-e sl s seol s seeo| 28000
X CANALES DE COMUNCACION I I I A Y
MANUALES DE CONTROLFo . E | 200
MANUALES DE CONTROL Fe 0| w0 w0 80 80 200
X- MANUALES DE CONTROL L D T Y

X2=410.04
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Numero de filas (n) = 5
Numero de Columnas (M) =5
Probabilidad (a) = 0.05

Grado de Libertad, gl = 4

El valor critico de la prueba, considerando 4 grados de
libertad y la probabilidad (a) = 0.05

Como la X2 = 410.04>9.48; entonces se rechaza la Ho.

INTERPRETACION:

Dado que el valor caiculado de la prueba X2 (X2 =
410.04>9.49) es mayor al valor critico, se rechaza la Ho y se
acepta la Hi, a la probabilidad de a = 0.05 H1>Ho de los
800 datos extraidos de la unidad de analisis; revelaron que
si existe una incidencia favorable que en la medida que se
establezcan el Disefio de los Manuales de Control Interno de
“acuerdo al COSO Il entonces se fortalecera el Area

Tesoreria de la Municipalidad Distrital de Singa.




1.

CONCLUSIONES

El establecimiento de Mecanismos de Control en la Municipalidad
Distrital de Singa de acuerdo al COSO Il se lograra fortalecer el
Area de Tesoreria, tal como queddé demostrado en la primera
prueba de la hipbtesis especifica; dado que el valor calculado de
la prueba X? (X2 = 128.04>9.49) es mayor al valor critico, se
rechaza la Ho y se acepta la H1, a la probabilidad de a = 0.05
H1>Ho de los 280 datos extraidos de la unidad de analisis.

El establecimiento de Canales de Comunicacién en la
Municipalidad Distrital de Singa de acuerdo al COSO Il se lograra
fortalecer el Area de Tesoreria, tal como guedd demostrado en la
segunda prueba de la hipbtesis especifica; dado que el valor

calculado de la prueba X2 (X2 = 163.75>9.49) es mayor al valor

~ critico, se rechaza la Ho y se acepta la H1, a la probabilidad de a

= 0.05 H1>Ho de los 280 datos extraidos de la unidad de
analisis.

El establecimiento de Manuales de Control en la Municipalidad
Distrital de Singa de aﬁuerdo al COSO Ill se lograra fortalecer el
Area de Tesoreria, Dado que él valor calculado de la prueba X2
(X2 = 118.25>9.49) es mayor al valor critico, se rechaza la Ho y se
acepta la H1, a la probabilidad de a = 0.05 H1>Ho de los 240

datos extraidos de la unidad de analisis.
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El establecimiento de un Disefio Control Interno en Ia
Municipalidad Distrital de Singa de acuerdo al COSO Il se lograra
fortalecer el Area de Tesoreria; dado que el valor calculado de la
prueba X2 (X2=410.04>9.49) es mayor al valor critico, se rechaza
la Ho y se acepta la H1, a la probabilidad de a = 0.05 H1>Ho de

los 800 datos extraidos de la unidad de analisis.




RECOMENDACIONES

La Municipalidad Distrital de Singa para que logre el
fortalecimiento del Area de Tesoreria debe de establecer
Mecanismos de Control de acuerdo al COSO Ill.

La Municipalidad Distrital de Singa para que logre el
fortalecimiento del Area de Tesoreria debe de establecer Canales
de Comunicacién de acuerdo al COSO IIL.

La Municipalidad Distrital de Singa para que logre el
fortalecimiento del Area de Tesoreria debe de establecer

Manuales de Control de acuerdo al COSO lIl.

La Municipalidad Distrital de Singa para que logre el
fortalecimiento del Area de Tesoreria debe de establecer el

Disefio de Manuales de Control Interno de acuerdo al COSO Iil.
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ANEXO N° 01

ENCUESTA

Cuestionario de encuesta para los trabajadores de la Unidad de
Tesoreria
Se aplicara una escala para medir las opiniones de los
trabajadores, en una escala de 5 puntos que son: Muy de acuerdo
(MD) 1 punto, De acuerdo (D) 2 puntos, Ni de acuerdo Ni en
desacuerdo (I) 3 puntos, En desacuerdo (DA) 4 puntos, Muy en
desacuerdo (MDA) 5 puntos.

Indicador 1: Normas Legales
1. ¢Es cierto que en la Municipalidad Distrital Singa no se toman en
cuenta las normas legales de control?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) NIDE ACUERDO, NI EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) MUY EN DESACUERDO

P e e T e T e
L N e N

Indicador 2: Normas Técnicas
2. ¢Es cierto que en la Municipalidad Distrital Singa no se toman en
cuenta las normas técnicas de control?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) NIDE ACUERDO, NI EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) MUY EN DESACUERDO

A AN N N
S e e e




144

Indicador 3: Procedimientos de Control
3. ¢(Es cierto que en la Municipalidad Distrital Singa no existe un
adecuado procedimiento de control?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) NIDE ACUERDO, NI EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) MUY EN DESACUERDO

Indicador 4: Politicas de Control
4. ;Es cierto que en la Municipalidad Distrital Singa existen politicas
de control venidas de la alta direccién?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
¢) NIDE ACUERDO, NI EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) MUY EN DESACUERDO

e T R e )
L N . i

Indicador 5: Plan Estratégico
5. ¢Es cierto que en la Municipalidad Distrital Singa no existe un plan
estratégico?
a) MUY DE ACUERDO ()
b) DE ACUERDO ()
c) NIDE ACUERDO, NI EN DESACUERDO ()
d) EN DESACUERDO ()
e) MUY EN DESACUERDO

Indicador 6: Programas
6. ¢ Es cierto que en la Municipalidad Distrital Singa no se maneja el
presupuesto institucional por programas?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO

o~
S’
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c) NIDE ACUERDO, NI EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e} MUY EN DESACUERDO

~ S~
L .

Indicador 7: Proyectos
. ¢Es cierto que en la Municipalidad Distrital Singa no existen
proyectos que permitan su desarrollo integral?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) NIDE ACUERDO, NI EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) MUY EN DESACUERDO

S TN N

Indicador 8: Fondos Propios
. ¢Es cierto que en la Municipalidad Distrital Singa no existe un
adecuado control de los fondos propios?

a) MUY DE ACUERDO

b) DE ACUERDO

c) NIDE ACUERDO, NI EN DESACUERDO

d) EN DESACUERDO

e) MUY EN DESACUERDO

P T e T e T S
L e e

Indicador 9: Fondos Corrientes
. ¢Es cierto que en la Municipalidad Distrital Singa los fondos
corrientes recibidos del gobierno son escasos para el desarrollo de
la comunidad debido a la falta de planificacion?

a) MUY DE ACUERDO

b) DE ACUERDO

c) NIDE ACUERDO, NI EN DESACUERDO

d) EN DESACUERDO

e) MUY EN DESACUERDO

Lo S N T P N
Nt N N e’ S
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Indicador 10: Seguridad de Informacién Financiera
10.¢Es cierto que en la Municipalidad Distrital Singa no existe
seguridad de la informacion financiera?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) NIDE ACUERDO, NI EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) MUY EN DESACUERDO

Indicador 11: Inconsistencia de Informacién Financiera
11..,Es cierto que en la Municipalidad Distrital Singa existe
inconsistencia en la informacién financiera?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) NIDE ACUERDO, NI EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) MUY EN DESACUERDO

S~ SN e
S N N N S

Indicador 12: Informacién Fiable y Oportuna
12.;Es cierto que en la Municipalidad Distrital Singa que la
informacién no es fiable y oportuna?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) NIDE ACUERDO, NI EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) MUY EN DESACUERDO

A~ S S S~
R " . U

Indicador 13: Ausencia de Revisiones

13. . Es cierto que en la Municipalidad Distrital Singa existe ausencia

de revisiones?
a) MUY DE ACUERDO ()



147

b) DE ACUERDO

c) NIDE ACUERDO, NI EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO

e) MUY EN DESACUERDO

e T o N e NP

Indicador 14: Ausencia de Aprobaciones

14. ¢ Es cierto que en la Municipalidad Distrital Singa existe ausencia
de revisiones?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) NI DE ACUERDO, NI EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) MUY EN DESACUERDO

e’ e’ e S’ SN

Indicador 15: Mecanismos de Control

15. ¢ Es cierto que en la Municipalidad Distrital Singa no se promueve
mecanismos de control conforme al control COSO III?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) NIDE ACUERDO, NI EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) MUY EN DESACUERDO

P T T e T e T e

Indicador 16: Canales de Comunicacion

16. ¢ Es cierto que en la Municipalidad Distrital Singa no se promueve
canales de comunicacién conforme al control COSO 111?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) NIDE ACUERDO, NI EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) MUY EN DESACUERDO

e T e S N
N e St S’ N
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Indicador 17: Manuales de Control

17.¢Es cierto que en la Municipalidad Distrital Singa no existen
manuales de control conforme al control COSO IlI?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) NIDE ACUERDO, NI EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) MUY EN DESACUERDO

e T N e T

Indicador 18: Liquidez

18. . Es cierto que en la Municipalidad Distrital Singa no existe una
liquidez razonable debido a la ausencia del control COSO [i?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) NIDE ACUERDO, NI EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) MUY EN DESACUERDO

D T P N T
S’ N St Nl S

Indicador 19: Autonomia

19. ¢ Es cierto que en la Municipalidad Distrital Singa no autonomia de
control conforme al control COSO [l1?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
¢) NIDE ACUERDO, NI EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) MUY EN DESACUERDO

e T e S )
N N N e N’
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Indicador 20: Proteccion de Activos

20. s Es cierto que en la Municipalidad Distrital Singa no se protegen
los activos de acuerdo a los lineamientos de control COSO IiI?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) NIDE ACUERDO, NI EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) MUY EN DESACUERDO

e T e T T e T e
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ANEXO N° 02

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TiTULO:

“DISENO DE CONTROL INTERNO DE ACUERDO AL COSO Il 2013, PARA EL
FORTALECIMIENTO DEL AREA DE TESORERIA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL
DE SINGA, PROVINCIA DE HUAMALIES, REGION HUANUCO - 2015”
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a) Si
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-Normas legales.
~-Normas técnicas.
~-Procedimientos de
control.

Ll
H
éCémo Control Si los =2 Politicas de
mejorar el Interno de Disefiamos |mecanismos Ll control
control acuerdo al los de Control | == F?I rE.t Atéei
interno con el o COSO Il para Manuales |[nterno de D an tstrategico.
. F) ¢Cudles prd - Programas.
disefio de son los el a) Establecer de Control facuerdo al Provecto
Manuales de . fortalecimient . Interno  de {COSO | L oyectos. .
mecanismos de < los mecanismos de [l - Fondos propios.
acuerdo al o en el Area acuerdo al ientonces Control i
Control Interno , Control Interno L. Control - Fondos corrientes.
COSO 1l para . Tesoreria de . COsSO Il fortaleceremo interno de . .
en el Area de para el Area de . () Interno sin | - Seguridad de
el , la , entonces s el Area de acuerdo al . L.
.. Tesoreria de la . Tesoreria de la . Z COSO Il | informacidén
fortalecimient C Municipalidad L fortalecere [Tesoreria de la COSO1Ii ) .
. Municipalidad L Municipalidad . o — financiera.
oen el Area| .. . . Distrital dej . . . mos el Area Municipalidad . .
. | Distrital dej . Distrital de Singa . N Ll - Inconsistencia de
de Tesoreria|_, Singa. Tesoreria de |Distrital de ] . )
Singa?. . informacidn
de la la Singa. [an) financiera
Municipalidad Municipalid <L Inf c." fiabl
Distrital  de ad Distrital — norrrtna ;on rabie
Singa? de Singa. <m Y:E:enl:ir; (.1e
> revisiones.
- Ausencia de
aprobaciones.
TIPO DE INVESTIGACION | INVESTIGACION APLICADA NIVEL DE INVESTIGACION

POBLACION 40 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Singa, de la provincia de Huamalies, Regién Huanuco
40 Empleados de la Municipalidad Distrital de Singa, de la provincia de Huamalies, Regién Huanuco.
MUESTRA 01 Gerente Municipal, 01 Jefe de la Unidad de Tesoreria, 01 Jefe de la Unidad de Infraestructura, 01 Jefe Desarrollo Social,

01 Jefe de la Unidad de Contabilidad, 01 Jefe de Presupuesto, 34 Empleados.
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-Normas técnicas.
-Procedimientos de
control.
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diseft s I Comunicacion de Control COso 11, pd - Programas.
Iseno de Comunicacion e e ontro . Proyectos
Manuales de fortalecimient | @decuados que Interno  de | €Ntonces se L Co
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acuerdo al toma de o en el Area|generenla acuerdo al |generenla L Control Control Fondos corriente
COSO Ill para . Tesoreria de | oportuna tomade |COSO Il { oportuna interno de . onelos corrientes.
el decisiones en la isi entonces D acuerdo al Interno sin | - Seguridad de
| el Area de . |decisionesenel toma de = COSO Il | informacién
fortaIeCIm!ent e ’ Municipalidad Area de Tesoreria fortalece're decisiones en | &= | COSOI1lI financiera.
o en el Area|Tesoreriadela |Distrital de mos el Area|  « . )
: . . dela , el Area de Ll - Inconsistencia de
de Tesoreria | Municipalidad | Singa. L Tesoreria de , — . i
de la | pistrital de Municipalidad la Tesoreria de af formacion
Municipalidad | ¢; Distrital de Singa. | Municipalid |12 < fmancnera.” -
o Singa?. . e - Informaciodn fiable
Distrital  de ad Distrital | Municipalidad | = oportuna
Singa? de Singa. Distrital de g y AEsencia <.:le
Singa. > revisiones.
- Ausencia de
aprobaciones.
TIPO DE INVESTIGACION INVESTIGACION APLICADA NIVEL DE INVESTIGACION

POBLACION 40 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Singa, de la provincia de Huamalies, Region Huanuco
40 Empleados de la Municipalidad Distrital de Singa, de la provincia de Huamalies, Regién Huéanuco.
MUESTRA 01 Gerente Municipal, 01 Jefe de la Unidad de Tesoreria, 01 Jefe de la Unidad de Infraestructura, 01 Jefe Desarrollo Social,

01 Jefe de la Unidad de Contabilidad, 01 Jefe de Presupuesto, 34 Empleados.
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Disefar
Manuales de
Control
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fortalecimient
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Municipalidad
Distrital de
Singa.

C) Disefiar los
Manuales de
Control Interno
para fortalecer el
Area de Tesoreria
dela
Municipalidad
Distrital de Singa.

Si
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los

Manuales
de Control
Interno de
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‘entonces

fortalecere
mos el Area
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Municipalid
ad Distrital
de Singa.

Disefiamos
los Manuales
de Control
Interno de
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entonces se
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Singa.

VARIABLE INDEPENDIENTE

Control
interno  de
acuerdo al
COosO1

Control
Interno sin
COSsO Il

-Normas legales.
-Normas técnicas.
-Procedimientos de

control.
-Politicas de
control.
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-~ Programas.
- Proyectos.

- Fondos propios.
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informacion
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TIPO DE INVESTIGACION

INVESTIGACION APLICADA

NIVEL DE INVESTIGACION

POBLACION 40 trabajadores de [a Municipalidad Distrital de Singa, de la provincia de Huamalies, Regién Huanuco
40 Empleados de la Municipalidad Distrital de Singa, de la provincia de Huamalies, Region Huéanuco.
MUESTRA 01 Gerente Municipal, 01 Jefe de la Unidad de Tesoreria, 01 Jefe de la Unidad de Infraestructura, 01 Jefe Desarrollo Social,

01 Jefe de la Unidad de Contabilidad, 01 Jefe de Presupuesto, 34 Empleados.
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COSO 1l para . Tesoreria de : entonces z . - Manuales de
en el Area de para el Area de os el Area de| LU (del Area de| Interno con
el , la , fortalecerem , 0 N control.
. Tesoreria de la P Tesoreria de la . Tesoreria de Tesoreria COSOHl s
fortalecimient Municipalidad Municipalidad Municioalidad os el Area Ia Liquidez.
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de la Municipalidad Singa <E ’
Municipalidad Distrital de ga. —
Distrital de Singa. o
Singa? §
TIPO DE INVESTIGACION INVESTIGACION APLICADA NIVEL DE INVESTIGACION

POBLACION 40 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Singa, de la provincia de Huamalies, Region Huanuco
40 Empleados de la Municipalidad Distrital de Singa, de la provincia de Huamalies, Regién Huanuco.
MUESTRA 01 Gerente Municipal, 01 Jefe de la Unidad de Tesoreria, 01 Jefe de la Unidad de Infraestructura, 01 Jefe Desarrollo Social,

01 Jefe de la Unidad de Contabilidad, 01 Jefe de Presupuesto, 34 Empleados.
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o en el Area|Tesoreriadela |Distrital de Tesoreria de - Autonomia.
d , T : dela el Area de —l - Proteccién de
e Tesoreria | Municipalidad | Singa. S la o d o0 i
de la | pistrital de Municipalidad Municipalidad Tesoreria de < activos.
Municipalidad Singa? Distrital de Singa. | pjstrital de|la —
o inga?. . C
Distrital  de Singa. Municipalidad | 02
Singa? Distrital de | <G
Singa. >
TiPO DE INVESTIGACION | INVESTIGACION APLICADA NIVEL DE INVESTIGACION

POBLACION 40 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Singa, de la provincia de Huamalies, Region Huanuco
40 Empleados de la Municipalidad Distrital de Singa, de la provincia de Huamalies, Regién Huanuco.
MUESTRA 01 Gerente Municipal, 01 Jefe de la Unidad de Tesoreria, 01 Jefe de la Unidad de Infraestructura, 01 Jefe Desarrollo Social,

01 Jefe de la Unidad de Contabilidad, 01 Jefe de Presupuesto, 34 Empleados.
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¢Cémo

Disefiar
Manuales de
Control

Disefiamos
los Manuales

LL}
F
mejorar el Interno  de Si Diseflamos | de Control P
control o) iQué acuerdo al los Manuales | Interno-de Lil
interno con el COSO Il para Disefiar | de Control —~ .
- Manuales de para c) °s acuerdo al (M) - Mecanismos
disefio de ontrol int el Manuales de Interno  de | coso i = de control.
ontrol Interno o
Manu: - di existen en el fortaleC:mAent Control Interno ?Z((:)usi;do :: entonces se LU - Sanales de
a o n . ..
Ccuer a , o€ e' rea para fortalecer el fortalecera el | O\ | Fortalecimiento Control comunicacion.
OSO Ill para Area de Tesoreria de| . | entonces ) Ll | gel A - Manuales de
I ' | Area de Tesoreria fortalecerem | Area de del Area de| Internocon control
e Tesoreriadela a ortalecere , D Tesoreria COSO Il Lo
fortalecimient Municipalidad Municipalidad dela os el Area|Tesoreriade -qumdez.’
o en el Area|., . . Distrital  de | Municipalidad Tesoreria della L - Autonomia.
° Distrital de . o ) —] - Proteccién de
de Tesoreria inga? Singa. Distrital de Singa. |la Municipalidad | o) activos
inga?. e .
de la N!umapalldad Distrital de <
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Distrital  de Singa. ga. oc
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TIPO DE INVESTIGACION INVESTIGACION APLICADA NIVEL DE INVESTIGACION

01 Jefe de la Unidad de Contabilidad, 01 Jefe de Presupuesto, 34 Empleados.

POBLACION 40 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Singa, de la provincia de Huamalies, Regién Huanuco
40 Empleados de la Municipalidad Distrital de Singa, de la provincia de Huamalies, Regién Huanuco,
MUESTRA 01 Gerente Municipal, 01 Jefe de la Unidad de Tesoreria, 01 Jefe de la Unidad de Infraestructura, 01 Jefe Desarrollo Social,
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NOTAS BIOGRAFICAS

L DATOS PERSONALES:

NOMBRE Y APELLIDOS : CAMAYO ABARCA CALIXTO

LUGAR DE NACIMIENTO : MOLINO - PACHITEA

FECHA DE NACIMIENTO - 14/12/1988
DNI N° - 45467608
1L FORMACION ACADEMICA:

PRIMARIA : COLEGIO NACIONAL DE MOLINO

SECUNDARIA : COLEGIO NACIONAL DE MOLINO

SUPERIOR : UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
HUANUCO- FACULTAD DE CIENCIAS
CONTABLES Y FINANCIERAS.

IIL. EXPERIENCIA PROFESIONAL:

ASISTENTE ADMINISTRATIVO: EN LA UNIDAD DE LOGISTICA, Y CONTROL
PATRIMONIAL DE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE MOLINO (ANO 2013).

ASISTENTE ADMINISTRATIVO: EN EL PROYECTO: “REFORESTACION CON
FINES DE PROTECCION DE SUELOS EN LA
PROVINCIA DE PACHITEA” DE LA GERENCIA
REGIONAL DE RECURSOS NATURALES Y
GESTION AMBIENTAL DEL GOBIERNO
REGIONAL HUANUCO (ENERO A DICIEMBRE
DEL ANO 2014).

ASESOR FINANCIERO : BANCO AZTECA DEL PERU - HUANUCO
(19 DE ENERO 2015 A 5 DE MAYO 2016)
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NOTAS BIOGRAFICAS

| & DATOS PERSONALES:

NOMBRE Y APELLIDOS : DENNIS DAVID MORALES DE LA O
LUGAR DE NACIMIENTO  : SINGA - HUAMALIES
FECHA DE NACIMIENTO : 03/10/1989
DNI N° : 46113650
1L FORMACION ACADEMICA:
PRIMARIA : LE. N° 32417 - SINGA
SECUNDARIA : LE. MIGUEL DE LA MATA BERAUN - SINGA
SUPERIOR : UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
HUANUCO- FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES
Y FINANCIERAS.
L. EXPERIENCIA PROFESIONAL:

ASISTENTE ADMINISTRATIVO: ASISTENTE LOGISTICO EN MUNICIPALIDAD
DISTRITAL SINGA (05/05/2014 AL (30/12/2014)

ASISTENTE ADMINISTRATIVO: EN LA MUNICIPALIDAD DE SINGA
(02/01/2015 AL 30/06/2015)

TESORERO : EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE  SINGA

(01/07/2015 AL 30/12/15)

ASISTENTE CONTABLE : EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SINGA

(05/01/2016 AL 30/06/2016)




"Afio de la Consolidacion del Mar de Grau”

& UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
HUANUCO-PERU
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

DECANATO

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS PARA OBTENER EL TiITULO
PROFESIONAL DE CONTADOR PUBLICO

En la Ciudad Universitaria de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco, sito en
Cayhuayna-Pillco Marca, al 10 dia del mes agosto 2016, a horas 10:00 a.m., se reunieron en la Sala
de Grados de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, ubicada en el Pabellén N° 4, Tercer
» Piso, el Jurado de Tesis de la Tesis Colectiva titulada DISENO DE CONTROL INTERNO DE
D ACUERDO AL COSO Ill 2013, PARA EL FORTALECIMIENTO DEL AREA DE TESORERIA DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SINGA, PROVINCIA DE HUAMALIES, REGION HUANUCO,
; 2015", del bachiller en Ciencias Contables y Financieras, sefior Camayo ABARCA CALIXTO
designado con la Resolucién N° 0335-UNHEVAL-FCCyF-DI, del 18.JUL.20186, procedieron a dar inicio
el acto publico de sustentacién para obtener el Titulo Profesional de Contador Publico; siendo los

miembros del Jurado de Tesis los siguientes docentes:

Dr. Arturo Rivera y Caldas Presidente

Mg. Julio Nacion Moya Secretario

Mg. Florencio Espinoza Huere Vocal

j . Finalizada la sustentacién de la tesis, se procedié a evaluar y calificar al tesista, obteniendo el
resuftado siguiente:
APROBADO POR ' DESAPROBADO POR
. ‘ I
ZK@M wrld WZ/M

En consecuencia, de acuerdo al Articulo 31° del Reglamento de Grados y Titulos de la
I . UNHEVAL, y al Ar. 30° del Reglamento Interno de Grados y Titulos de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, el sustentante ha obtenido la nota de <D/‘€cf§;u'_v (/é )
considerandose el calificativo de: 5 Ll o

Finamente se dio por concluido el acto publico de sustentacion a horas
/A oo 277 firmando el presente en sefial de confg d.

PRESIDENTE
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i UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
; HUANUCO-PERU
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

DECANATO

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS PARA OBTENER EL TiTULO
PROFESIONAL DE CONTADOR PUBLICO

En la Ciudad Universitaria de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco, sito en
Cayhuayna-Pillco Marca, al 10 dia del mes agosto 2016, a horas 10:00 a.m., se reunieron en la Sala
de Grados de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, ubicada en el Pabellén N° 4, Tercer
Piso, el Jurado de Tesis de la Tesis Colectiva titulada DISENO DE CONTROL INTERNO DE
ACUERDO AL COSO [il 2013, PARA EL FORTALECIMIENTO DEL ARLfA DE TESORERiA’ DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SINGA, PROVINCIA DE HUAMALIES, REGION HUANUCO,
20157, del bachiller en Ciencias Contables y Financieras, sefior Dennis David MORALES DE LA O
designado con la Resolucién N° 0335-UNHEVAL-FCCyF-DI, del 18.JUL.20186, procedieron a dar inicio
el acto publico de sustentacion para obtener el Titulo Profesional de Contador Publico; siendo los
miembros del Jurado de Tesis los siguientes docentes:

Dr. Arturo Rivera y Caldas Presidente
Mg. Julio Nacion Moya Secretario
Mg. Florencio Espinoza Huere Vocal

Finalizada la sustentacién de la tesis, se procedié a evaluar y calificar al tesista, obteniendo el
resultado siguiente:

APROBADO POR ' DESAPROBADO POR

v A4 —~

En consecuencia, de acuerdo al Articulo 31° del Reglamento de Grados y Titulos de la
UNHEVAL, vy al Art. 30° del Réglamento Interno de Grados y Titulos de la Facultad de Ciencias

Contables y Financieras, el sustentante ha obtenido la nota de NDseciCeds (¢,
considerandose el calificativo de; 5(&@4&

Finalmente se dic por concluido el acto publico de sustentacion a horas
/Q:’OO”)M , firmando el presente en sefal de i
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