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RESUMEN

Esta investigacion estuvo orientada a determinar la presencia de la
conducta agresiva de los alumnos, preadolescentes del quinto grado “E” de
primaria de la Institucién Educativa “San Pedro” de Huanuco. Asi mismo se
evaluo el impacto del programa “Autocontrol Emocional” que tuvo efecto en la
reduccion de la conducta agresiva donde se orient6é al conocimiento y manejo
de alternativas de solucion a través de la aplicacién del programa mediante las
siguientes técnicas: Taller de: “Reconocimiento de emociones”, “manejo de
emociones”,” la propia motivacion”, “la empatia®” y “manejo de relaciones
interpersonales”. La hipodtesis sustantiva afirmaba si, se aplica el Programa de
“Autocontrol Emocional” entonces se reduce la conducta agresiva de los
alumnos preadolescentes.

El método empleado fue el experimental, con un disefio de pre test y pos
test de un solo grupo. Se evalué la variable dependiente mediante el
Cuestionario de agresividad ante la conducta agresiva (Cuestionario de célera,
irritabilidad y agresion, subtes escala 24 items (IESM “HD-HN” Lima), en la que
se evalud a 12 alumnos que equivale el (100%) de alumnos preadolescentes.
Donde se muestran en el pre test en un nivel bajo lo obtuvieron 7
preadolescentes, lo que nos indica un 58.3%; mientras que en el nivel
promedio de la conducta agresiva se encontr6 a 5 preadolescentes, lo que
equivale a un 41.7%; En el postest es menor el nivel de la conducta agresiva
de los preadolescentes, mostrando un puntaje promedio de 4 que equivale al
33.3%; en cuanto al nivel alto, 7 preadolescentes obtuvieron al 58.3%, y a un

nivel muy alto a 1 preadolescente lo equivalente a un 8.3%.



De acuerdo a los resultados obtenidos, se rechaza la hipétesis
nula por lo tanto se acepta la hipé6tesis alterna, es decir el programa de
“Autocontrol Emocional” ha sido efectivo en cuanto a la reduccién de la
conducta agresiva de los preadolescentes de la Institucion Educativa “San
Pedro” — Huéanuco - 2013, existiendo diferencias significativas entre el pretest y
postest. Porque; Tc =5.52 es mayor a Tt = 1.72.

Considerando segun los resultados, de los que se ubicaban en la
categoria alto de agresividad, pasaron a una categoria promedio, y estos

resultados se dieron gracias a los efectos del programa aplicado.

SUMMARY

This research was aimed at determining the presence of the aggressive
behavior of students, fifth grade tweens "E" Primary School "San Pedro” of
Huanuco. Workshop: Also the impact was effective in reducing aggressive
behavior which was oriented to the knowledge and management of alternative
solutions through the implementation of the program by the following techniques

"emotional self-control" program was evaluated "Recognition emotions ",
managing emotions "," own motivation, "™ empathy "and" interpersonal skills ".
The substantive hypothesis stated if the Program "emotional self-control” then
reduces the aggressive behavior of students applies tweens.

The method used was e | experimental design with a pretest and post-
test single group. The dependent variable was assessed by questionnaire
aggressiveness to aggressive behavior (Questionnaire anger, irritability and

aggression, subtest level 24 items (AIMS "HD-HN" Lima), in which 12 students

were evaluated which equals the (100 .%) of preteens students where shown in



the pretest at a low level it obtained seven preteens, which indicates 58.3%,
while the average level of aggressive behavior was found 05 preteens,
equivalent to a 41.7% is lower in the posttest level of aggressive behavior of
tweens, showing an average score of 4 is equivalent to 33.3% as at the highest
level, seven preteens obtained at 58.3%, and at a very high level 1 preteen
equivalent to 8.3%.

According to the results, the null hypothesis therefore the alternative
hypothesis, i.e. the program of "emotional self-control" has been effective in
terms of reducing the aggressive behavior of tweens of School accepted rejects
“San Pedro "- Huanuco - 2013, with significant differences between pretest and
posttest. Why; Tc = 5.52 is greater than Tt = 1.72.

Whereas according to the results of which were located in the highest
category of aggressiveness, upgraded to a category average, and these results

thanks to the effects of the applied program were given.



INTRODUCCION

La finalidad de la investigacion fue determinar el efecto del programa
“Autocontrol Emocional” en la conducta agresiva de los preadolescentes del
quinto grado “E” de primaria de la Institucion Educativa “San Pedro”- Huanuco,
2013; donde se les ensefid a los alumnos a manejar sus impulsos, controlar
Sus emociones y mejorar sus relaciones interpersonales, incrementando de
esta manera la comunicacion. Para el desarrollo del programa, se evalu6 con el
Cuestionario (CIA), cuestionario de célera, ira, agresion, subtest de escala de
24 items, (IESM “HD-HN” Lima), en los preadolescentes antes y después de la
aplicacion del Programa “Autocontrol Emocional”. ElI programa consistié en una
secuencia de actividades tales como: dinAmica de presentacion, animacion
(cuento, canto y baile), lluvia de ideas, lecturas reflexivas etc. Los talleres:
‘Reconocimiento de emociones” “Manejo de emociones”, “La propia

motivacion” “La empatia”, “Manejo de relaciones interpersonales”; teniendo
como estructura de la tesis, lo siguiente:

En el | capitulo tenemos: La descripcion del problema, donde se
menciona la formulacion del problema, los objetivos generales, especificos, la
hipotesis, las variables, la justificacibn e importancia, la viabilidad y las
limitaciones del estudio.

En el Il capitulo: Constituye el marco tedrico, se plantea los
antecedentes, las bases tedricas, las definiciones conceptuales y las bases
epistemoldgicas del estudio.

En el lll capitulo: Marco metodoldgico, que aborda al &mbito de estudio,

la poblacién; el grupo de participantes preadolescentes, tipo y disefio de

investigacion, la poblacién y muestra, sefialando sus caracteristicas, criterio de



inclusion e exclusién, y las técnicas de recoleccién de datos, las técnicas del
instrumento de evaluacion y tratamiento, el procedimiento durante el programa
“Autocontrol Emocional” de acuerdo al disefio y los objetivos, el procesamiento
de datos, la prueba estadistica que se utilizo, y el procedimiento general de las
acciones llevadas a cabo durante la investigacion.

En el IV capitulo; Resultados de acuerdo a los objetivos especificos
desarrollados.

En el V capitulo; Resultados, considera la presentacion, andlisis e
interpretacion de los datos y los procesos de prueba de hipétesis, llegando asi
a la elaboracién del articulo.

En la parte final se encuentran las conclusiones, recomendaciones, y los
anexos donde se muestran: la matriz de consistencia, la ficha técnica de
instrumento utilizado, el plan de tratamiento, laminas, cuento y el panel
fotografico de la ejecucion del programa.

La tesista
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CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

En la actualidad, la agresion escolar es uno de los fendmenos que mas se

esta viviendo e incidiendo entre los estudiantes a nivel mundial.

Los docentes no pueden realizar sus clases con tranquilidad dentro del
aula, ya que cada dia son mas los discentes que presentan comportamientos
violentos contra sus pares, ya sea, a nivel fisico, psicoldgico y social. Ademas,
este comportamiento inadecuado de los estudiantes, no soélo se ve reflejado en
las aulas, sino también en los horarios de descanso (recreos) dentro del
establecimiento y también, desarrollan este tipo de comportamientos a través

de las tecnologias de la Informacién y Comunicacion.

Se conoce en forma directa e indirecta que la practica del Bullying ha
traido consigo consecuencias fatales, porque, es tanto el hostigamiento que
provocan algunos alumnos hacia sus pares que éstos toman la drastica

decision de suicidarse.

El ser humano por su propia naturaleza lo percibe a través de la vision,
este factor es aprovechado por los duefios de los medios de comunicacion para

bombardearnos con propagandas, serie, peliculas, etc. que incitan a la



agresion tal es el caso como la de “lucha libre” donde se sobre entiende, que el
mas fuerte domina al mas débil, este mensaje es recogido por los nifios
qguienes lo asimilan de una forma mas rapida. Nuestra naturaleza agresiva nos
planteaba que el problema de hoy en dia, se da cuando la decisién de recurrir
a la fuerza podria destruir a toda la civilizacion. Y ahora, por esta razon, es
absolutamente esencial para nuestra supervivencia como especie que
entendemos mejor en que consiste la agresion humana y la dirjamos hacia
alternativas mas pacificas, pero comprender el problema es solo parte de la
solucion.

En el Perq, a la profunda crisis social, se le ha sumado la violencia politica
como una forma desesperada de resolverla. Paraddjicamente, se quiere
solucionar la violencia con mas violencia.

Actualmente las guerras son consecuencias de una agresividad
descontrolada del pueblo u hombres movidos por un instinto territorial, la
realidad es que intervienen otros factores que se retroalimentan unos a otros.
Las guerras las disefian y planifican, unos pocos usando el poder. La violencia
familiar puede corresponder formas de definir la relacion y el poder; cuando dos
personas en conflicto quieren tener la razon vy utilizar cada vez mas agresividad
uno contra el otro. En nuestro pais se han venido produciendo casos de
agresividad infantil de tal magnitud que ha dado lugar a que los medios de
comunicacion se hayan ocupado del problema con notable frecuencia. El
comportamiento agresivo por parte de los nifilos es quiza uno de los que mayor
poder tienen para controlar tanto a los adultos como a los propios comparieros,
esto es asi debido al caracter aversivo de este tipo de conductas para el medio

social en que se desenvuelve el nifio (Serrano P, Isabel, 2001).



La conducta violenta, agresiva, de los jévenes, es uno de los problemas
de alta prevalencia. Actualmente, existen 700 pandillas juveniles, de personas
entre 13 y 24 afos, que representa el 70% del total de la violencia. (Ortiz, C.
2005).

Las noticias en los diferentes medios de informacion hablan de
asesinatos, asaltos, suicidios; son pruebas amplias del grado en que las
personas puedan perjudicarse o perjudicar a los demas. Los psicélogos
preocupados por estas cuestiones se han enfocado al estudio de la agresion, la
cual puede definirse como la conducta fisica o verbal efectuada con la intencién
de lesionar o destruir. (Phillip G. Zimbardo, 2008).

Con respecto al tipo de violencia més frecuente de los estudios destacan
la violencia fisica con un 75%, la violencia psicolégica con un 25% y la violencia
sexual con un 5%.Conceptualizando la variable gravedad como aquella
violencia que pone en riesgo significativo de salud del nifio (a), en estudios
realizados por la UNICEF se encontrd el 65% de los nifios manifestd sufrir una
forma de violencia fisica por parte de los padres 30% tipo leve, 35% de tipo
grave.

En nuestra region las estadisticas nos muestran que nos encontramos en
el tercer lugar de violencia, donde la television es uno de los medios mas
influyentes en la actitud agresiva de las personas.

Segun el Programa de Salud Mental DIRESA Huanuco (1997) informa
gue el 2% de Nifios menores sufren de violencia intrafamiliar. Al respecto en
el Centro de Emergencia Mujer de la ciudad de Huanuco — MINDES informa
gue en el afo 2007 56% de nifios sufren maltrato fisico, el 35% maltrato

psicoldgico y el 24% Violencia sexual. Seguin PROMUDEH — Amarilis informa



que entre Enero y Junio Del 2008, un 32% de las familias presentan problemas
de tenencia de menor, 39% presentan agresion fisica de la madre y un 49,1%
presentan maltrato de Menor.

Este problema se ha proliferado por la escasa intervencion y apoyo de
parte del entorno educativo que involucra a todos los docentes, tutores y
padres de familia, por ende al alumnado en general.

Es por esta situacion que el tema ha sido objeto de interés de los
cientificos durante estos ultimos afios.

Lo descrito lineas arriba, fundamenta el objetivo de la presente
investigacién, lo cual busca reducir la conducta agresiva, aplicando un
Programa  “Autocontrol Emocional” en la conducta agresiva de
preadolescentes del quinto grado de primaria de la Institucién Educativa “San
Pedro” - Huanuco.

Frente a todo lo expuesto y ante la necesidad de abordar esta

problematica nace la siguiente interrogante.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA.

1.2.1 Problema General
¢, Cual es el efecto del Programa “Autocontrol Emocional” en la conducta
agresiva de los preadolescentes del quinto grado de primaria de la Institucién

Educativa “San Pedro” - Huanuco - 20137



1.3. OBJETIVOS.
1.3.1 Objetivo General:
Determinar el efecto del Programa “Autocontrol Emocional” en la
conducta agresiva de los preadolescentes del quinto grado de primaria
de la Institucién Educativa “San Pedro” - Huanuco 2013.

1.3.2. Objetivos Especificos:

Adaptar a la realidad el Instrumento validado “Cuestionario de colera,
ira y agresion (CIA), subtest escala de agresividad” para ser
administrado en los preadolescentes del quinto grado de primaria de la

Institucion Educativa “San Pedro” - Huanuco - 2013.

Evaluar la conducta agresiva antes de aplicar el Programa “Autocontrol
Emocional” en los preadolescentes del quinto grado de primaria de la

Institucion Educativa “San Pedro” - Huanuco — 2013.

Aplicar el Programa “Autocontrol Emocional” en la conducta agresiva
de los preadolescentes del quinto grado de primaria de la Institucion

Educativa “San Pedro” - Huanuco - 2013.

Evaluar la conducta agresiva después de aplicar el programa
“Autocontrol Emocional” en los preadolescentes del quinto grado de

primaria de la Institucion Educativa “San Pedro” - Huénuco - 2013.

Comparar los resultados obtenidos de la conducta agresiva antes y
después de la aplicacién del programa “Autocontrol Emocional” en los
preadolescentes del quinto grado de primaria de la Institucion

Educativa “San Pedro” - Huanuco - 2013.



1.4. HIPOTESIS
1.4.1 Hipotesis general

Si se aplica el Programa “Autocontrol Emocional”, entonces se
reduce la conducta agresiva de los preadolescentes del quinto grado de

primaria de la Institucion Educativa “San Pedro”, Huanuco — 2013.



1.5. VARIABLES

Se definen en funcién a las Respuestas del Cuestionario de

Colera, Irritabilidad y Agresividad (CIA), subtest de agresividad, del
IESM “HD-HN”- Lima.

VARIAB

LES

DIMENSIONES

INDICADORES

VI :
Programa de
“Autocontrol

Emocional”

- Cognitivo.

- Emocional.

- Conductual.

= Técnicas participativas

Historietas
Actividad
Recordatorio
Anclajes.

= Técnicas participativas
Historietas
Actividad
Recordatorio

= Respiracion y relajacion
progresiva, digito presion.

VD:
Conducta

agresiva

Agresion fisica

e Patadas
¢ Pufietes
¢ Jalada de pelos
e Pellizcos

Agresion
psicoldgica:
Verbal y no

verbal

elnsultos

eHumillacion

oGritos

ePoner sobrenombres




1.6. JUSTIFICACION E IMPORTANCIA
1.6.1 Justificacién

La agresividad infantil es uno de los trastornos que generan grandes
problemas sociales, psicolégicos y el deterioro de las relaciones entre los
seres humanos en todos los sectores del mundo y de nuestro pais,
reflejAndose estos en las malas relaciones interpersonales e
intrapersonales que preocupan a los padres y maestros. A menudo nos
enfrentamos a niflos agresivos, manipuladores o rebeldes pero no
sabemos muy bien como debemos actuar con ellos o como podemos
incidir en su conducta para llegar a cambiarla. EI comportamiento
agresivo complica las relaciones sociales que va estableciendo a lo largo
de su desarrollo y dificulta por tanto su correcta integracion en cualquier
ambiente. El trabajo por tanto tiene por objeto de interactuar el efecto del
programa de autocontrol emocional; es decir, corregir el comportamiento
agresivo para que derive hacia un estilo de comportamiento asertivo.

Un comportamiento excesivamente agresivo en la infancia si no se
trata a tiempo derivara probablemente en un fracaso escolar, en una
conducta antisocial en la adolescencia y en la edad adulta, porque
principalmente son nifios con dificultades para socializarse y adaptarse a
su propio ambiente, por ello la importancia de la investigacion presente,
radica en identificar el efecto de un Programa en la conducta agresiva de
los preadolescentes del quinto grado de primaria de la I. E. “San Pedro”,

Huanuco 2013.



1.6.2. Importancia

El Programa “Autocontrol Emocional” es importante porque tiene
como objetivo principal ensefar la capacidad de controlar los sentimientos
y emociones propios asi como los de los demas, de discriminar entre ellos
sus pensamientos y acciones reduciendo de esta manera las conductas
agresivas en los nifos, (Shapiro, Lawrencen, 2002) ya que el “Autocontrol
Emocional” constituye el vinculo entre sentimientos e impulsos.

Dicho Programa se aplicO en alumnos preadolescentes con
problemas de conductas agresivas por lo que se redujo en un porcentaje
significativo estas conductas negativas, este comportamiento inadecuado
es un problema que se va incrementando y teniendo consecuencias
posteriores en todas sus areas del desarrollo normal del adolescente.

(Sandoval O. F. Y., Tesista 2013)

1.7. VIABILIDAD.
La investigacion fue pertinente y viable porque se analizaron experiencias
psicoeducativas mientras durd la ejecucion del programa en la Institucion
Educativa en referencia, confrontando el aprendizaje del control de
impulsos para contribuir en el mejoramiento y desarrollo de la calidad de

vida de los preadolescentes frente a los retos de la sociedad actual.



1.8. LIMITACIONES:
Tiempo: La ejecucion del programa se adecu6 al horario establecido
por la Institucién y a la disposicion de tiempo de los sujetos en
estudio, habiéndose realizado en 16 sesiones y, las sesiones
estimadas podrian haber sido en 20 sesiones.
Presupuesto: Reducidos medios de financiamiento para poder
ejecutar el proyecto de investigacion.
Financiamiento: No se solicité financiamiento a ninguna Institucion
financiera, solo ha sido financiado con los recursos propios de la
Tesista.
Bibliografica y Logistica: Escasa informacion respecto al tema, falta

de utiles de escritorio para el ultimo taller.



CAPITULO II

MARCO TEORICO
2.1. ANTECEDENTES

En la presente investigacion se considera como antecedentes teoricos,

los siguientes estudios:

2.1.1. A NIVEL INTERNACIONAL
Aracaro Marisol (2008) proyecto de tesis; Descripcion de la agresion entre
pares del NB4 NB6, en escuelas municipales, de la comuna de San Carlos,

region Del Bio_ Bio, Chile.

En relacién a las investigaciones realizadas en chile, se destacan los
aportes de Lecannlir (2002), quien realizo una investigacion con una muestra
de 2400 alumnos de la provincia de Concepcidén y sectores aledafios, y se
encontré que entre el 50% y el 60% de ellos han vivido u observado conductas
gue podrian ser calificados como Bullying, no encontrandose diferencias entre
niveles socioecondmicos, ademas, las edades que presentaron mas actos
violentos se encontraban entre los 10 y 13 afios. De estos adolescentes el 98%
no informaba en caso de sufrir maltrato y el 41% actuaba en defensa de algun

amigo.



Papalia, E. Diane (2010), en estudio titulado “Desarrollo Humano” 11va
edicién. Concluye que: Los padres, normalmente, ensefian a sus hijos a no
pegar primero a los demas, a no pegar a los nifios mas pequefios y a ho pegar
a los padres. Pero cuando éstos dicen a sus hijos que no peguen a los demas y
ellos mismos si les pegan, les estdn enviando mensajes confusos que
proporcionan un doble incentivo hacia la violencia. A parte del dolor y la
humillacion, que probablemente provocara una reaccion agresiva, los nifios ven
un ejemplo de un adulto, con el que se identifican que estd actuando
violentamente. Los padres ejercen una gran influencia sobre la agresividad en

los nifios.

Garrisén, Mark, (2005) “Psicologia; Conflicto y cooperacién en los grupos”
2da edicion opina que: “El nifio en el entorno escolar” menciona que son varios
los acontecimientos que ocurren en nifios entre los 10 a 12 afios. Algunos
nifios, al finalizar este periodo de tiempo pasaran de cursar Educacion Primaria
a hacerlo en Educacion Secundaria, hecho éste que supone un cambio
significativo en sus vidas y que requerird de una adaptacién a las nuevas
circunstancias y a las exigencias horarias, procedimentales y académicas de la
nueva etapa. Los nifios y adolescentes que a estas edades presentan
agresividad e ira continuada constituyen un grupo complicado, ya que sus
problemas radican en el control de emociones y de regulacion de su propio
comportamiento. Estos nifios suelen ser considerados como “malos” y muchas
veces las personas que les rodean no comprenden que estan sufriendo y que
necesitan apoyo para superar su condicion de chicos antisociales y conflictivos.

Es necesario que aprendan a controlar sus impulsos y a manejar los



sentimientos de enfado e ira que todas las personas sufren en un momento u

otro de sus vidas.

Meyers, David G.,(2005). “Psicologia Social’, 8va edicion. Refiere: La
influencia de los medios televisivos, que observan un modelo agresivo puede
desatar los impulsos agresivos de los nifios y ensefarles nuevas formas de
agresion. También hemos visto que después de mirar una agresion sexual,
muchos hombres airados se comportaran mas violentamente con las mujeres.
¢La television tiene efectos semejantes?, en el hogar promedio, la television
esta encendida siete horas al dia. Como cada miembro de la familia ve un
promedio de tres a cuatros horas, esto significa que si alguien vive hasta la
edad de los 80 afos, habra dedicado una década a mirar television. Las
mujeres ven mas television que los hombres, los no blancos mas que los
blancos, los preescolares y jubilados mas que los escolarizados. En su mayor
parte, estos hechos sobre los habitos televisivos de los estadounidenses
también son caracteristicos de los europeos, los australianos y los japoneses.

Goleman, D., (2008) “La Inteligencia Emocional”’, 7ma ed. Estudios
realizados acerca de los efectos del Programa de autocontrol emocional,
proyecto de los componentes activos de los programas de prevencion
realmente eficaces son los siguientes; en habilidades emocionales: Controlar
los sentimientos, controlar los impulsos, conocer la diferencia entre los
sentimientos y las acciones. En las habilidades cognitivas: Comprender las
normas de conducta (lo que es y lo que no es una conducta aceptable).
Habilidades de conducta: No verbales; comunicarse a través del contacto
visual, la expresion facial, el tono de voz, los gestos, etcétera, Verbales; enviar

mensajes claros, responder eficazmente a la critica, resistir las influencias



negativas, escuchar a los demas, participar en grupos de comparferos
positivos. Aprendizaje Social Y Emocional, Proyecto de desarrollo infantil Eric
Schaps, Developmental Studies Center, Oakland, California Evaluacion
realizada en California del Norte y valorada por observadores independientes
comparando los resultados obtenidos con escuelas normales que sirvieron
como grupo de control cuyos resultados son; mas responsables, mas asertivos,
mas habilidades de resolucion de conflictos.

Goleman, D., (2008). “La Inteligencia Emocional”’, 7ma ed. Concluye que:
Algunos estudios anglosajones han encontrado datos empiricos entre la
“Autocontrol Emocional” y las relaciones interpersonales. Por ejemplo,
mediante auto informes se han encontrado relaciones positivas entre una
elevada AE y mejor calidad de las relaciones sociales (Schutte, Malouff, Bobik
et al., 2001). En la misma linea, Mayer, Caruso y Salovey (1999) mediante una
medida de habilidad (MEIS) encontraron que los estudiantes universitarios con
mayor puntuacion en IE tenian también mayor puntuacién en empatia. Otros
estudios han sido realizados en etapas mas tempranas, por ejemplo, se ha
encontrado que los alumnos de primaria que obtenian mayores puntuaciones
en una version infantil del MEIS eran evaluados por sus compafieros como
menos agresivos y sus profesores los consideraban mas propensos a los

comportamientos pro sociales que los estudiantes con puntuacion baja en AE.



2.1.2. A NIVEL NACIONAL Y LOCAL

2.1.2.1. A Nivel Nacional Y Local.

- Espinosa (1996 en Lima) investigd la relacion entre la conducta
agresiva y el ambiente familiar en nifios de educacién primaria,
constatando que la presencia de un ambiente familiar adverso (problemas

de pareja, familia extensa, maltrato infantil) estd asociada a conductas

agresivas en los niflos, y que mayor problemas familiares se

correlacionan con una mayor dificultad infantil.

- Castro (1996 en Lima) investig6 acerca de las caracteristicas familiares
y psicosociales que influyen en la conducta agresiva de los nifos
preescolares del Cono Norte de Lima, hizo un estudio descriptivo analitico
de corte transversal de treinta niflos entre 3 y 6 aflos de edad con sus
respectivos parientes, los instrumentos que empled fueron: ficha de

recoleccién de datos de la familia, un Cuestionario de agresividad para

nifos (preferencias televisivas) y otra para adultos de Buss Durkee. Los
resultados a los que llegd le permitieron establecer que existe relacion
entre los modelos de la conducta; padres familiares, la televisién y la
conducta del nifio. Por lo tanto concluy6 que el puntaje de agresividad del
nifio tiene que ver con una mala relacion con sus familiares (agresiva-
autoritaria) Encontr6 ademas una relacion estadisticamente significativa
(p<0,01) entre la agresividad del nifio y sus preferencias por programas
infantiles de televisién (programas infantiles agresivos), ademas hall6é que
en las familias conformadas por mas de 5 miembros presentaba una

agresividad alta.


http://www.monografias.com/Educacion/index.shtml
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- Hurtado Hinostroza, Victor y Rojas Ordéfiez Silvana realizaron
investigaciones sobre la influencia del programa televisivo “Dragén Ball
en la agresividad fisica y moral de los nifios del 2do grado “A” del C. N.
“Marcos Durand Martel”, en el afio 1999. Concluye diciendo: “que un alto
porcentaje de los alumnos del 2do grado “A” del C. N Marcos Durand
Martel tiene una marcada inclinacién hacia la generaciéon de los conflictos
y problemas en su casa, entre los vecinos y finalmente en la seccién
donde estudian. El programa “Dragon Ball” de América Television influye
negativamente en la conducta de los nifios porque estimula un tipo de

conducta negativa como queda demostrado en esta investigacion”

- Otra investigacion de Briceno Aranda, Medaly Rocio, titulada “Influencia
de los programas televisivos de los dibujos animados en la formacion de
la conducta agresiva de los alumnos del 5to grado “A” de la Il. E N°
32962 San Luis, sector 4 de amarilis - Huanuco”, 2000, concluye: “que
los programas televisivos de los dibujos animados tiene una influencia
negativa; que Influye significativamente en la agresividad, determinando

ademas imitaciones.



2.2. BASES TEORICAS

2.2.1. Definiciones Conceptuales:

2.2.1.1. Autocontrol Emocional:

Es la habilidad de controlar nuestras propias emociones e impulsos
para adecuarlos a un objetivo, de responsabilizarse de los propios actos,
de pensar antes de actuar y de evitar los juicios prematuros. (Goleman,
D., 2008).

De acuerdo con el autor, La inteligencia emocional de una persona
esta formada por un conjunto de variables como la atencion, la capacidad
de observacion, la memoria, el aprendizaje, las habilidades sociales etc,
que permiten al individuo enfrentarse cotidianamente al mundo que nos
rodea a todos.

Asimismo, El Autocontrol Emocional ayuda a controlar los impulsos
y equilibrar las emociones de la persona. (Tesista, Sandoval O. F.,

2012).

2.2.1.2. Laemocion:

Agitacion o perturbacion de la mente; sentimiento; pasion; cualquier
estado mental vehemente o agitado. (Goleman, D. 2008).
Sentimiento como el miedo, la alegria o la sorpresa que energiza y

dirige la conducta. (Morris, Charles G., 2005).



A mi parecer, la emocion, es la manifestacion del comportamiento
causado por el estrés Negativo y estrés positivo.

Por lo tanto El Autocontrol Emocional, sirve para controlar las
emociones y sentimientos del ser humano como es; el miedo, la alegria o
la sorpresa que energiza y dirige la ira y otros sentimientos.

Segun otros autores mencionan, que es un fendémeno psico-
fisiol6gico que supone una adaptacién a los cambios registrados de las
demandas ambientales.

Asimismo nos mencionan, que es la variacion profunda pero
efimera del animo, la cual puede ser agradable o penosa y presentarse
junto a cierta conmocion somatica. Por otra parte, tal como sefiala la Real
Academia Espafiola (RAE) en su diccionario, constituye un interés repleto
de expectativa con que se participa en algo que esta sucediendo.

La inteligencia emocional consiste en una serie de actividades
que sirven para apreciar y expresar de manera justa nuestras propias
emociones y las de otros y para emplear nuestra sensibilidad a fin de

motivarnos, planificar y realizar de manera cabal nuestra vida.

2.2.1.3. Clasificacion de emociones.
Goleman D. (2008), propone la siguiente clasificacion de emociones:
 lra: rabia, enojo, resentimiento, furia, exasperacion, indignacion,
acritud, animosidad, irritabilidad, hostilidad y, en caso extremo,

odio y violencia.


http://es.wikipedia.org/wiki/Emociones
http://es.wikipedia.org/wiki/Sensibilidad

« Tristeza: afliccion, pena, desconsuelo, pesimismo, melancolia,
autocompasion, soledad, desaliento, desesperacion y. en caso
patol6gico, depresion grave.

« Miedo: ansiedad, aprension, temor, preocupacion, consternacion,
inquietud, desasosiego, incertidumbre, nerviosismo, angustia,
susto, terror y. en el caso de gue sea psicopatoldgico, fobia y
panico.

« Alegria: felicidad, gozo, tranquilidad, contento, beatitud, deleite,
diversion, dignidad, placer sensual, estremecimiento, rapto,
gratificacion, satisfaccion, euforia, capricho, éxtasis y. en caso
extremo, mania.

« Amor: aceptacion, cordialidad, confianza, amabilidad, afinidad,
devocion, adoracidon, enamoramiento y agape.

« Sorpresa: sobresalto, asombro, desconcierto, admiracion.

« Aversion: desprecio, desdén, displicencia, asco, antipatia,
disgusto y repugnancia.

« Verglenza: culpa, perplejidad, desazén, remordimiento,

humillacién, pesar y afliccion.

2.2.1.4. Funcion de las emociones

Cuando los sociobiodlogos buscan una explicacion al relevante
papel que la evolucion ha asignado a las emociones en el psiquismo
humano, no dudan en destacar la preponderancia del corazén sobre la
cabeza en los momentos realmente cruciales. Son las emociones afirman

las que nos permiten afrontar situaciones demasiado dificiles, el riesgo,



las pérdidas irreparables, la persistencia en el logro de un objetivo a pesar
de las frustraciones, la relaciébn de pareja, la creaciébn de una familia,
etcétera como para ser resueltas exclusivamente con el intelecto. Cada
emocion nos predispone de un modo diferente a la accién; cada una de
ellas nos sefiala una direccion que, en el pasado, permitid resolver
adecuadamente los innumerables desafios a que se ha visto sometida la
existencia humana. En este sentido, nuestro bagaje emocional tiene un
extraordinario valor de supervivencia y esta importancia se ve confirmada
por el hecho de que las emociones han terminado integrdndose en el
sistema nervioso en forma de tendencias innatas y automaticas de

nuestro corazén. (Goleman, D., 2008)

2.2.1.5. La expresion de las emociones.

Capacidad de expresar los propios sentimientos constituye una
habilidad social fundamental.

Existen varios tipos fundamentales de despliegue de roles. Uno
de ellos consiste en minimizar las emociones (la norma japonesa para
expresar los sentimientos en presencia de una figura de autoridad que
consiste en esconder el disgusto tras una cara de poker). Otro consiste en
exagerar lo que uno siente magnificando la expresion emocional (una
estrategia utilizada con mucha frecuencia por los nifios pequefios que
consiste en fruncir patéticamente el cefio y estremecer los labios mientras
se quejan a su madre de que sus hermanos mayores les toman el pelo).
Un tercero consiste en sustituir un sentimiento por otro (algo que suele

tener lugar, por ejemplo, en aquellas culturas orientales en las que decir



«no» se considera de mala educacion y. en su lugar, se expresan
emociones positivas aunque falsas). El conocimiento de estas estrategias
y del momento en que pueden manifestarse constituye un factor esencial

de la inteligencia emocional. (Goleman, D., 2008).

2.2.1.6. Teorias de las emociones.

2.2.1.6.1. Teoria de la emocién de James — Lange.- En 1880 se
presento la primera teoria sobre las emociones, es conocida como la
teoria de James-Lange, segun ésta, los estimulos provocan cambios
fisiolégicos en nuestro cuerpo y las emociones serian solo una
concientizacion de estos cambios.

2.2.1.6.2. Teoria de la emocion de Cannot-Bard.- quienes
proponen que las emociones y las respuestas corporales ocurren
simultdneamente y que lo que se percibe es determinante para la
experiencia emocional.

Ellos fueron los primeros en hablar de la “emergencia” de las
emociones, atribuida al simpéatico. (Morris, Charles G., 2005).

2.2.1.6.3. Teoria Cognoscitiva por varios Psicologos.-
quienes afirmaban que el juicio de una situacion era lo esencial para
la experiencia emocional, y que eso hace posible que el sentimiento
esté acorde con el pensamiento de ese momento.

Pero todas estas han sido rechazadas por nuevas ideas y es
asi como esta ultima es criticada argumentando que los sentimientos
aparecen antes de las cogniciones y que mas bien el sistema

afectivo responde instantdneamente sin dar opcibn a



interpretaciones y precisamente en esto se basa la Teoria de la

Inteligencia Emocional. (Morris, Charles G., 2005).

2.3. DEFINICION CONCEPTUAL DE TERMINOS
2.3.1. La agresividad
2.3.1.1 Definiciones:
Agresividad. Estado emocional que consiste en
sentimientos de odio y deseos de dafiar a otra persona, animal
u objeto. La agresion desde cualquier forma de conducta
pretende herir fisica y/o psicolégicamente a alguien. (Morris,
Charles G. 2005).
Conjunto de patrones y actividades que pueden manifestarse
con intensidad variables incluyendo desde la pelea fisica hasta

los gestos o expresiones verbales.

2.3.1.2. Conducta agresiva.

Es toda aquella que pretende herir fisica o
psicolégicamente a alguien. (Papalia E. Diane, 2010).
2.3.1.3 Bullying.

El bullying (anglicismo de uso universal para referirse al
acoso o maltrato escolar), es un fendmeno de actualidad a

nivel internacional que trastoca las relaciones interpersonales.



(Bustos, 2009; Cid, Diaz, Pérez, Torruella & Valderrama, 2008;
Mufioz, 2008; Ramirez, 2007).

Agresion. El termino agresion alude al comportamiento
gue lleva a dafar o destruir algo, ya sea otro organismo 0 un
objeto inanimado.

Cualquier comportamiento destinado a dafar a alguien o
algo que nos rodea. (Papalia, E. D., 2010).

Conducta agresiva. Es toda aquella que pretende herir
fisica o psicologicamente a alguien. Es una conducta que
pretende obtener algo, coaccionar a otro ensefiandole lo que
no debe hacer para evitar que se haga lo no deseado, expresa
poder y dominio, tratar de impresionar y demostrar
respetabilidad.

Violencia. Definida como una accion destructiva contra

las personas o propiedades. (Papalia, Diane E., 2001).

En conclusién; la agresividad, la conducta agresiva, el
bullying, la agresiéon y la violencia, guardan una mera relacion
conflictiva en el comportamiento del individuo (adolescente)
como ser humano; donde los niveles de agresividad efectuadas
por los adolescentes se van incrementando cada vez con
intensidad mas alta y que va traspasando las aulas
observandose graves problemas sociales. (Sandoval O., F.

Tesista 2013)



2.3.2 Tipos de agresion:

a). Agresion colérica.- Esta es la forma clésica. Por lo
general se acompafia de signos de excitacion emocional y a
menudo es producto de dolor y frustracion.

b). Agresién operante.- Un organismo puede realizar
un acto agresivo sencillamente porque recibe una recompensa.

(Darley, Jhon. Glucksberg, Sam, 2002).

2.3.2.1 Las teorias de la agresion: Algunas de ellas son:

a).Las teorias psicodinamicas, que consideran que existen
factores innatos en el individuo que lo llevan a presentar una
conducta agresiva. Es una busqueda de placer, es un instinto

primario (destruccion o muerte).

b). La agresion adquirida por condicionamiento clasico por el
uso de los premios y castigos como moldeadores de la

conducta. Ellis (2006).

c). La agresion adquirida por aprendizaje social a través
de la observacion. Bandura (2005)

d). La teoria de Aprendizaje de Skinner (20005), que
evidencia que la agresion es adquirida por condicionamiento

operante.



e). Maslow (2005) de la agresion un origen cultural y
dice que surge como "una reaccién ante la frustracion de las
necesidades bioldgicas o ante la incapacidad de satisfacerlas".

f). Mussen y otros (2005), sostienen que la agresion es
el resultado de préacticas de socializacion en el seno familiar y
gue los nifos que emiten conductas agresivas, provienen de
hogares donde la agresion es exhibida libremente, existe una
disciplina inconsistente o un uso erratico del castigo. (Garrisén

Marx, 2005).

2.3.3. Agresion en la nifiez.

La expresién agresiva comienza en la infancia y termina
con la muerte.

Los lactantes expresan sus necesidades inespecificas
en forma de reacciones difusas con gritos, llantos y sollozos
incontrolables, en la primera infancia. A medida que los nifios
crecen son capaces de expresarse mejor con palabras, se
reducen la frecuencia, la iniciacion y la duracién de los
episodios agresivos.

La mayoria de los nifios se toma menos agresiva
después de los seis o siete afos, época en que por lo general
la empatia reemplaza al egocentrismo y los nifios tienen mas
capacidad de ponerse en el lugar de los demas, comprender
por qué alguien actia como lo hace y desarrollar maneras

positivas de relacionarse con los otros. Pero no todos los nifios



aprenden a controlar la agresion; algunos se toman casa vez
mas destructivos. Aunque la agresion puede ser un modo de
responder a los principales problemas que se presentan en la
vida de un nifio.
En la etapa preescolar, los nifios suelen dirigir su ira

hacia otras personas, sobre todo hacia sus compafieros o
hacia nifios mas pequefios. En los primeros afios de
escolarizacion, los nifios suelen pelearse entre si. En el pre
adolescencia, la mayoria de los nifios dejan de pegarse con los
demas y canalizan su agresividad hacia actividades fisicas,
como deportes de competicion o el ejercicio fisico. Otras
manifestaciones de los sentimientos agresivos durante la edad
escolar son las burlas, las bromas. A medida que la persona
crece, también lo hace su control de impulsos y emocional.
(Papalia, E. Diane, 2010).

2.3.4. El autocontrol emocional

Es la capacidad que nos permite controlar a nosotros mismos

nuestras emociones y no que estas nos controlen a nosotros,

sacandonos la posibilidad de elegir lo que queremos sentir en cada

momento de nuestra vida.

Nosotros somos los actores o hacedores de nuestra vida ya que de

las pequefias y grandes elecciones depende nuestra existencia,

tenemos la importante posibilidad de hacer feliz 0 no nuestra vida, a

pesar de los acontecimientos externos. Esos acontecimientos no

son los que manejan nuestra vida, Sino0 NOsSoOtros mMismos, como



sujetos activos manejamos nuestra felicidad dependiendo de la
interpretacién que hacemos de ellos.

Somos lo que pensamos y si aprendemos a controlar nuestros
pensamientos también asi podremos controlar nuestras emociones.
Sentimiento, lo podemos definir como una reaccién fisica a un
pensamiento. Si no tuviéramos cerebro no sentiriamos, con algunas
lesiones en el cerebro no se siente ni el dolor fisico.

Todas las sensaciones llegan precedidas por un pensamiento y sin
la funcién del cerebro no se pueden experimentar sensaciones.

Si se controlan los pensamientos...y las sensaciones Yy
sentimientos vienen de los pensamientos, entonces ya se es capaz
de tener un autocontrol emocional.

Todos tenemos derecho a hacer, pensar y sentir lo que queremos,
siempre y cuando no perjudiquemos a nadie.

(http://www.apsiqgue.com/anor/agresividadhtml (2008)

2.3.5 La toma de conciencia de las emociones y el
autocontrol emocional

Este tipo de conciencia de uno mismo parece requerir una
activacion del neocortex, especialmente de las areas del lenguaje
destinadas a identificar y nombrar las emociones. La conciencia de
uno mismo no es un tipo de atencion que se vea facilmente
arrastrada por las emociones, que reaccione en demasia 0 que
amplifique lo que se perciba sino que, por el contrario, constituye

una actividad neutra que mantiene la atencién sobre uno mismo


http://www.apsique.com/anor/agresividadhtml(2008)

aun en medio de la mas turbulenta agitacibn emocional. La toma de
conciencia de las emociones constituye la habilidad emocional
fundamental, el cimiento sobre el que se edifican otras habilidades
de este tipo, como el autocontrol emocional. (Goleman, D., 2008).

El autocontrol emocional es la toma de conciencia del ser
humano, (adolescente) que servira para controlar los sentimientos e
impulsos y asi desarrollar habilidades adecuadas para su vida.

(Sandoval O. F. Tesista 2013)

2.3.6 Las habilidades sociales y el autocontrol emocional

Es precisamente sobre la base del autocontrol y la empatia
sobre la que se desarrollan las «habilidades interpersonales». Estas
son las aptitudes sociales que garantizan la eficacia en el trato con
los demas y cuya falta conduce a la ineptitud social o al fracaso
interpersonal reiterado. Y también es precisamente la carencia de
estas habilidades la causante de que hasta las personas
intelectualmente mas brillantes fracasen en sus relaciones y resulten
arrogantes, insensibles y hasta odiosas. Estas habilidades sociales
son las que nos permiten relacionarnos con los demas, movilizarles,
inspirarles, persuadirles, influirles y tranquilizarles profundizar, en

suma, en el mundo de las relaciones. (Goleman, D., 2008).

2.3.7 Lafamiliay el aprendizaje del autocontrol emocional
La vida familiar es la primera escuela de aprendizaje

emocional; es el crisol doméstico en el que aprendemos a sentimos



a nosotros mismos y en donde aprendemos la forma en que los
demas reaccionan ante nuestros sentimientos; ahi es también donde
aprendemos a pensar en nuestros sentimientos, en nuestras
posibilidades de respuesta y en la forma de interpretar y expresar
nuestras esperanzas y nuestros temores.

Este aprendizaje emocional no so6lo opera a través de lo que
los padres dicen y hacen directamente a sus hijos, sino que también
se manifiesta en los modelos que les ofrecen para manejar sus
propios sentimientos y en todo lo que ocurre entre marido y muijer.
En este sentido, hay padres que son auténticos maestros mientras
gue otros, por el contrario, son verdaderos desastres. (Goleman, D.,

2008).

2.3.8 Los programas de alfabetizacion emocional

Algunos de los programas de alfabetizacion emocional mas
eficaces se disefiaron como respuesta a problemas concretos, entre
los que cabe destacar la violencia.

Una de las claves del éxito del programa de solucion de
conflictos hay que buscarla en su aplicaciéon mas all4 del aula hasta
el patio y la cafeteria, los lugares en los que es mas probable que se
desaten los conflictos. Con ese objetivo, algunos estudiantes son
formados como mediadores un papel que pueden comenzar a
desempeiiar en los Uultimos afios de la escuela elemental,

aprendiendo a manejar peleas, provocaciones, amenazas,



problemas interraciales y otros incidentes potencialmente violentos
de la vida escolar.

Los efectos de los programas de alfabetizacion emocional
consisten en detectar los cambios que han tenido lugar en un
determinado grupo de estudiantes, basandose en unas cuantas
medidas objetivas de su conducta (como el numero de peleas que
tienen lugar en el patio de recreo o el numero de suspensiones
provisionales) antes y después de haber participado en el programa.
Los datos de estos estudios muestran la considerable mejora que
suponen para la competencia emocional y social de los alumnos,
para su conducta dentro y fuera del aula y para su capacidad de
aprendizaje:

Autoconciencia Emocional; mayor comprension de las causas
de los sentimientos, reconocimiento de las diferencias existentes
entre los sentimientos y las acciones. El Control de las Emociones;
mayor tolerancia a la frustracién y mejor manejo de la ira, conducta
menos agresiva y menos autodestructiva. Aprovechamiento
Productivo de las Emociones; capacidad de concentracion y de
prestar atencion a la tarea que se lleve a cabo, menor impulsividad y
mayor autocontrol. Empatia: La Comprensién de las Emociones;
capacidad de asumir el punto de vista de otra persona, mayor
capacidad de escuchar al otro. Dirigir las Relaciones; mayor
capacidad de analizar y comprender las relaciones, Mejora en la
capacidad de resolver conflictos y negociar desacuerdos, mejora en

la solucion de los problemas de relacibn, mas sociables y



armoniosos en los grupos, mas participativos, cooperadores y
solidarios, mas democraticos en el trato con los demas. (Goleman,

D., 2008).

2.3.9 Los programas de alfabetizacion emocional en las
escuelas.

Es comprensible que muchos profesores se sientan
sobrecargados por un programa escolar excesivamente repleto de
nuevas materias y se resistan a dedicar un tiempo extra a ensefar
los fundamentos de otra asignatura. Por esto, una de las estrategias
utilizadas actualmente para realizar el proceso de alfabetizacion
emocional no consiste tanto en imponer una nueva asignatura como
en yuxtaponer las lecciones sobre sentimientos y emociones a las
asignaturas habituales. Porque la verdad es que las lecciones
emocionales pueden entremezclarse de manera natural con la
lectura, la escritura, la salud, la ciencia, los estudios sociales y
muchas otras asignaturas.

Otra forma de integrar la ensefianza de las habilidades
emocionales en el marco de la vida escolar consiste en ayudar a los
maestros a pensar nuevas formas de corregir a los estudiantes que
se porten mal. ElI Child Develop mental considera que esos
momentos constituyen una oportunidad inestimable para ensefiar a
los nifios las habilidades de las que carecen -el dominio de los
impulsos, la expresion de los sentimientos, la resolucion de

conflictos, etcétera, algo que resulta imposible de conseguir



recurriendo exclusivamente a la mera coercion. Por ejemplo, un
maestro que ve que tres alumnos de primer grado se empujan para
llegar primero al comedor puede sugerirles que echen a suertes el
orden de llegada. Asi les permite dirimir de una forma imparcial
mucho mas positiva que el rotundo y autoritario «jya esta bien!»
tanto este problema como otros de naturaleza similar (después de
todo, la actitud «jyo primero!» no sélo es endémica de los primeros
cursos de la escuela sino que, de una forma u otra. perdura durante
toda la vida), recalcando también la posibilidad de encontrar

soluciones negociadas. (Goleman, D., 2008).



2.4. BASES EPISTEMOLOGICAS

Segun Henenkohl, Egolf y Henenkohl (1997) evaluaron antecedentes
preescolares para la conducta antisocial adolescente en un seguimiento
de 16 afos a 457 nifilos preescolares con y sin maltrato. Los sujetos
fueron detectados entre los 18 meses y 6 afios de edad en una
evaluacion preescolar (referida a la dinamica familiar y a la estrategia de
afronte en familias abusadoras y no abusadoras) evidenciandose que la
disciplina fisica severa, una negativa calidad en la interacciones madre-
hijo, y la experiencia de abuso sexual, estan relacionados con una mayor
conducta antisocial adolescente en nifios que provienen de familias
abusadoras comparado con nifilos que provienen de familias no

abusadoras.

Para Espinosa (1996 en Lima) investigd la relacion entre la conducta
agresiva y el ambiente familiar en nifios de educaciéon primaria,

constatando que la presencia de un ambiente familiar adverso (problemas

de pareja, familia extensa, maltrato infantil) esta asociada a conductas
agresivas en los nifios, y que mayor problemas familiares se

correlacionan con una mayor dificultad infantil.

Por su parte Castro (1996 en Lima) menciona acerca de las
caracteristicas familiares y psicosociales que influyen en la conducta
agresiva de los niflos preescolares del Cono Norte de Lima, hizo un
estudio descriptivo analitico de corte transversal de treinta nifios entre 3 'y
6 afios de edad con sus respectivos parientes, los instrumentos que

empleé fueron: ficha de recoleccion de datos de la familia, un
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Cuestionario de agresividad para nifios (preferencias televisivas) y otra
para adultos de Buss Durkee. Los resultados a los que lleg6 le permitieron
establecer que existe relacion entre los modelos de la conducta; padres
familiares, la television y la conducta del nifio. Por lo tanto concluy6 que el
puntaje de agresividad del nifio tiene que ver con una mala relaciéon con
sus familiares(agresiva-autoritaria) Encontr6 ademas una relaciéon
estadisticamente significativa (p<0,01) entre la agresividad del nifio y sus
preferencias por programas infantiles de televisién (programas infantiles
agresivos), ademas hallé6 que en las familias conformadas por més de 5

miembros presentaba una agresividad alta.

Para Hurtado Hinostroza, Victor y Rojas Ordéfez Silvana realizaron
investigaciones sobre la influencia del programa televisivo “Dragén Ball
en la agresividad fisica y moral de los nifios del 2do grado “A” del C. N.
“Marcos Durand Martel”, en el afo 1999. Concluye diciendo: “que un alto
porcentaje de los alumnos del 2do grado “A” del C. N Marcos Durand
Martel tiene una marcada inclinacion hacia la generacion de los conflictos
y problemas en su casa, entre los vecinos y finalmente en la seccion
donde estudian. El programa “Dragon Ball” de América Television influye
negativamente en la conducta de los nifios porque estimula un tipo de

conducta negativa como queda demostrado en esta investigacion”.

Otra investigacion de Bricefio Aranda, Medaly Rocio, titulada “Influencia
de los programas televisivos de los dibujos animados en la formacién de
la conducta agresiva de los alumnos del 6to grado “A” de lal. E N°

32962 San Luis, sector 4 de amarilis”, 2000, concluye: “que los programas
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televisivos de los dibujos animados tiene una influencia negativa; que
Influye significativamente en la agresividad, determinando ademas

imitaciones.

Los escritos de Freud representan la fuente béasica de los trabajos
psicoanaliticos centrados en las emociones. Algunos autores (Lyons,
1993) defienden que Freud nunca abordé directamente el tema de las
emociones, limitandose, como mucho, al andlisis de ciertos factores
afectivos, como la ansiedad, y siempre con connotaciones de tratamiento
0 psicoterapia. Sin embargo, creemos que, en alguna medida, Freud se
refirio de forma clara a determinadas caracteristicas emocionales de
interés, proponiendo que el afecto comprende, por una parte, ciertas
inervaciones motoras o descargas, Yy, por otra parte, ciertos sentimientos.

Para Freud, las emociones podrian ser consideradas como la reaccién a
sucesos traumaticos, que no es necesario hayan acaecido al sujeto en
cuestion, sino que simplemente forman parte de su bagaje heredado,
inconsciente y reprimido. Desde este punto de vista, la emocion seria una
“resurreccion” del estado afectivo traumatico originario, desencadenada
por un evento actual que activa ese recuerdo. La aportacion de Freud al
campo de la emocién se fundamenta en el papel que juega el
inconsciente, proponiendo que la emocion, al igual que muchos eventos
mentales, puede ser localizada en el inconsciente, lo cual no impide que
siga ejerciendo ciertos efectos sobre la persona, influyendo sobre las

distintas manifestaciones conductuales que ésta lleva a cabo.



CAPITULO IlI

MARCO METODOLOGICO

3.1. TIPO DE INVESTIGACION.

Tecnoldgico.- Porque responde al problema técnico y esta orientada a
demostrar la efectividad o validez de las técnicas empleadas en un programa,
en las que se aplica principios cientificos que demuestra su eficacia en la
modificacion o transformacion de un hecho o fenédmeno.

La investigacion tecnoldgica aprovecha del conocimiento tedérico cientifico
producto de la investigacion basica o sustantiva y organiza reglas técnicas cuya
aplicacion posibilita cambios en la realidad. (Sanchez, Hugo y Reyes, Carlos -

1998).



3.2. DISENO Y ESQUEMA DE INVESTIGACION.

3.2.1 DISENO

Experimental.- Consiste en organizar deliberadamente condiciones, de
acuerdo con un plan previo, con el fin de investigar las posibles relaciones
causa — efecto exponiendo a uno o0 mas grupos experimentales a la acciéon de
una variable experimental y contrastando sus resultados con grupos de control
0 de comparacion.

Hacen uso del método experimental los disefios de investigacién pre —
experimental. (Sanchez, C. y Reyes, C. - 1998).

Pre experimental.- Toma este nombre por la razén de que no tiene la
capacidad de controlar adecuadamente los factores que influyen contra la
validez interna asi como también de la validez externa. Sin embargo es Uutil
comenzar la discusion y descripcion de los disefios experimentales de
investigacién con este tipo de disefio, por dos razones: porque son electos de
los disefios experimentales y porque ilustran la forma en que las variables
extrafias pueden influir en la validez interna del disefio (Sanchez, Hugo y

Reyes, Carlos — 1998).

Disefio Pre y Post Test con un solo grupo.

A un grupo se le aplica una prueba previa al tratamiento
experimental, después se le administra el tratamiento y finalmente se le
aplica una prueba posterior al tratamiento. (Hernandez Sampieri, Roberto,

Fernandez Carlos — Collado, Baptista Lucio, Pilar —2010).



3.2.2. ESQUEMA SIMBOLICO Y LEYENDA.

01 X 02

Leyenda:

01 = Evaluacion de la conducta agresiva antes de aplicar el Programa
de “Autocontrol Emocional’
X = Aplicacion del Programa de “Autocontrol Emocional”

02 = Evaluar la conducta agresiva después de aplicar el Programa

“Autocontrol emocional”.

3.3 POBLACION Y MUESTRA
3.3.1 POBLACION
Esta constituida por 12 alumnos preadolescentes del quinto grado “E” de
primaria, de la Institucion Educativa “San Pedro” de la ciudad de Huanuco, y
gque solo se tomaron en cuenta los que presentaron las siguientes
caracteristicas:
A. Criterio de inclusion.

v Referido por el docente por presentar conductas agresivas

v Obtener el puntaje directo en el Cuestionario de CIA, subtest de

agresividad, mayor de 73 puntos.

v Adecuado ambiente para la aplicacion del cuestionario de la

conducta agresiva.
v Asistencia con regularidad a las clases.

v Edades entre 10 a 12 afos.



v Todos se encuentran cursando el quinto grado del nivel primario.

B. Criterio de exclusion.
* Inasistencia de los alumnos al lugar pactado para la aplicacién del

cuestionario.

* Obtener el puntaje en el Cuestionario del CIA, subtest agresividad
menor a 73.

* Edades menores de 10 o mayores de 12 afos.

* Inadecuado ambiente para la aplicacion del cuestionario de la

conducta agresiva.

* Inasistencia de los alumnos a clases.

3.3.2 MUESTRA.

La muestra se obtuvo de manera no probabilistica - intencional de los
alumnos preadolescentes del quinto grado “E” del nivel primaria de la
Institucion Educativa “San Pedro” Huanuco — 2013.

A. Tamaio de la muestra:
12 alumnos del quinto grado “E” de la Institucion Educativa

“San Pedro”



B. Tipo de muestreo.

No probabilistico — intencional

3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

3.4.1. De evaluacion.

Técnica Instrumentos Fuentes

S
5 ¥ Textos
% y  Fichaje Y Fichas mixtas bibliograficos.
Z ¥ Fichas Bibliograficas ¥ Textos
E ¥ Fichas textuales hemerografico
“DJ Y Textos de Internet.
Z_E) Y Docentes, alumnos
(Z) participantes del 5to
L'I_J y Encuesta. | ¥ Cuestionario de colera, grado.

iray agresion (CIA),
subtest escala de
agresividad de 24 items
del

IESM “HD-HN”-Lima.

El instrumento que se utilizé para la recoleccion de los datos, es el
cuestionario de collera, ira y agresividad (CIA), subtest de la escala de
agresividad del Instituto de Enfermedades de Salud Mental “Honorio Delgado-
Hideyo Noguchi”’- Lima Peru 2007; cuyo objetivo es; diagnosticar la agresividad
de los preadolescentes y que evaluara las sub areas como son; la agresion
fisico y psicolégico del alumno preadolescente, asi mismo, su validez y

confiabilidad psicométrico, adaptado de Emil Cocaro por el equipo Técnico del



Departamento de Promocion de Salud Mental y de Prevencion de Problemas

Psicosociales IESM "HD — HN”.

3.4.2. De tratamiento.

DE TRATAMIENTO

« Talleres:

Reconocimiento de
emociones, manejo de
emaociones, expresandonos
con amor es mejor, la
empatia, y manejo de

relaciones interpersonales.

+ Técnicas participativas:

- Dindmica de presentacion,
de animacion (canto, baile,
cuentos).

- Textos reflexivos.

- Lluvia de ideas.

- Tareas para la casa.

- Relajacion y respiracion.

Programa de
“Autocontrol Emocional”

El Programa esta dirigido
a los Alumnos preadolescentes
del quinto grado de primaria de
la Institucion Educativa “San
Pedro”, Huanuco - 2013.
Conformado por 12 alumnos y
16 sesiones con una duracion

de 45 minutos por sesién.




3.4.3. Procesamiento de datos.
Prueba estadistica T de Studen para comparar las muestras
dependientes Pequeias (de 30 sujetos a menos), con un nivel de

confiabilidad de 0.05, se utilizé la siguiente férmula.

d -ud

sd
‘Jﬁ
T di

n

t =




3.4.4 Procedimiento.

» Elaboracion y presentacion del proyecto de investigacion.

» Elaboracion del plan de tratamiento “AUTOCONTROL EMOCIONAL”.

» Adaptacion del instrumento cuestionario CIA de acuerdo a la realidad

de la poblacion.

» Evaluaciéon de la conducta agresiva en los preadolescentes del quinto
grado de primaria de la Institucion Educativa “SAN PEDROQO?”, antes de

la aplicacion del tratamiento.

» Aplicacion del plan de tratamiento “AUTOCONTROL EMOCIONAL”.

» Evaluacion de la conducta agresiva después de la aplicacion del

programa de tratamiento.

» Comparacion entre el pretest y postest.

» Presentacion, analisis, interpretacion y discusion de los resultados.

» Formulacion de conclusiones y recomendaciones.



CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. PRESENTACION DE RESULTADOS.
4.1.1. ADAPTACION DEL INSTRUMENTO VALIDADO (CIA)
Se adapto a la realidad el instrumento validado de administracion,
cuestionario CIA. (IESM “HD-HN”- Lima), de acuerdo al area y a la
realidad de la poblacion de estudiantes preadolescentes de la Institucion

Educativa “San Pedro Huanuco 2013. (Ver anexo No. 2).

4.1.2. EVALUACION DEL PRETEST

Se evalud a los alumnos preadolescentes con el cuestionario de
cOlera, irritabilidad y agresion (CIA), sub test de escala de agresividad
adaptado a 24 items, antes de aplicar el Programa “Autocontrol
Emocional’, como se muestra en el cuadro de resultados, 12 alumnos

entre varones y mujeres preadolescentes con conducta agresiva.



CUADRO N°1

Participantes preadolescentes por edad seglun sexo del 5to grado

de primaria con CA de la Instituciéon Educativa “San Pedro” Huanuco —

2013.
\D\ Mujeres Varones TOTAL
SEX0 EDA % F % i %
10 8.3% 2 16. 3
1 7% 25 %
11 8.3 % 3 25. 4
1 0% 33.3%
12 16.7 3 25. 5
2 % 0% 41.7 %
TOTAL 33.3 8 66. 12
4 % 7 % 100%

FUENTE: Administracion del cuestionario del CIA. (IESM “HD-HN”- Lima).
ELABORACION PROPIA: Sandoval O., Faviola Y.

Segun el cuadro N° 1, se muestra que, un 33.3 %

mujeres y en un 66.7 % son varones con conducta agresiva.

de alumnos son

El 25% de los alumnos tienen edad de 10 afios, el 33.33% de 11 y el

41.7% de 12 afios de edad con conducta agresiva.




GRAFICO N° 1
Participantes preadolescentes por Edad Segun sexo del 5to Grado de

Primariacon CA de la Institucion Educativa " San Pedro" - Hudnuco 2013
£5.U/0 £5.U/0
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FUENTE: Adr’ninistracién del cuestionario del CIA. (IESM “HD-HN”- Lima).
ELABORACION PROPIA: Sandoval O., Faviola Y.

PRESENTACION:

Cabe indicar que en el grafico No. 1, se muestra a 3 preadolescentes con
conducta agresiva, de 10 afios que corresponde a 1 de género femenino con
un 8.23% y 2 varones con 16.7% haciendo un total de 25% segun cuadro No.
1; seguidamente tenemos a 4 preadolescentes con conducta agresiva, de la
edad de 11 afos, 1 de género femenino que hace un 8.23%, 3 varones que
hacen un 25.0% con un total de 33.33%; y 5 preadolescentes de la edad de 12
afos, 2 mujeres con 16% y 3 varones con 25.0 % que corresponden a un

41.67% en total.



ANALISIS:

Se observa que la muestra es mayoritariamente de género masculino que
tiene un total de 8 preadolescentes con conducta agresiva con un total de
(66.7%).

En primer lugar tenemos un mayor porcentaje de 5 preadolescentes con
conducta agresiva, que corresponde a la edad de 12 afios que se ubica en un
41.67%, seguidamente 4 de la edad de 11 afios que corresponde a un 33.33%,
y por ultimo se encuentran 3 alumnos preadolescentes con CA en la edad de
10 afos con solo 25%.

INTERPRETACION:

La presencia de mas varones en la muestra, evidencia que ejercen mas
comportamiento de la conducta agresiva que en el género femenino, esto por la
influencia biolégica y ambiental.

Aproximadamente la mitad de la muestra seleccionada se ubica en la
edad de 12 afios, esto sugiere que los cambios propios de la pre adolescencia

influencia en la manifestacion de la conducta agresiva.

DISCUSION:

De la misma manera nuestros estudios se asemejan con Petrides,
Frederickson y Furnham, 2004). Liauet al. (2003), por su parte, informan que
los alumnos de secundaria con mas baja Inteligencia Emocional muestran
mayores niveles de Conductas agresivas y comportamientos delincuentes.

Datos preliminares de poblacion adolescente espariola (de entre 14 y 19
afios) muestran también asociaciones en la direccion esperada entre altos

niveles de Inteligencia Emocional (evaluada con el TMMS) y menor niumero de



acciones impulsivas, un temperamento menos agresivo y una menor

justificacion de la agresién en los preadolescentes.

4.1.2. APLICACION DEL PROGRAMA

Se aplicé el Programa “Autocontrol Emocional” en la conducta
agresiva de los 12 preadolescentes entre varones y mujeres en edades
de 10, 11, y 12 afios del 5° grado “E” de primaria de la Institucién

Educativa “San Pedro” - Huanuco — 2013.
Por otro lado se realizaron los siguientes talleres:

Reconocimiento de emociones, manejo de emociones,
expresandonos con amor es mejor, la empatia, y el manejo de relaciones
interpersonales. Asi mismo se usaron recursos estratégicos para hacer
efectivo la ejecucion del programa como son: En las técnicas
participativas:

Mediante esta técnica, dinAmica de presentacién, de animacion
como, (canto, baile, cuentos etc.) los alumnos preadolescentes entran en
confianza y asi se pudo trabajar con los textos reflexivos, lluvia de ideas y
para los siguientes talleres posteriores, y para cuando se tenia que dejar
las tareas para sus casas, ellos los realzaban.

Los ejercicios de relajacion y digito presion, se realizaban
constantemente ya que sirvi0 para mejorar y controlar los impulsos del

alumno.



4.1.3. EVALUACION DEL POSTEST

Al término de la aplicacion del tratamiento, se realizé la evaluaciéon
del postest de la conducta agresiva después de aplicar el programa
“Autocontrol Emocional” a los 12 preadolescentes de la Institucion
Educativa “San Pedro” - Huanuco — 2013, donde se obtuvo resultados de
la siguiente manera,

CUADRO N° 2
Participantes PA con CA por categoria de la subescala de

agresividad del Cuestionario CIA, segun pretest y postest, Huanuco —

2013.
\EZ
Pretest Postest

CA cC % F %
Mu

y bajo 0.0% 0 0.0%
Baj

o] 58.3% 0 0.0%
Pr

omedio 41.7% 4 33.3%
Alt

o] 58.3% 7 0.0%
Mu

y Alto 8.3% 1 0.0%
Tot

al 2 100.0% 12 100.0%

FUENTE: Administracion del cuestionario de colera, irritabilidad agresion. (IESM “HD-HN”
Lima).
ELABORACION PROPIA: Sandoval O., Faviola Y.
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GRAFICO N° 2
Participantes PA segun pretest y postest del quinto grado de primaria
de la Institucion Educativa " San Pedro” - Huanuco 2013.
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FUENTE: Administracion del cuestionario de colera, irritabilidad agresion. (IESM “HD-HN”

Lima).

ELABORACION PROPIA: Sandoval O., Faviola Y.

PRESENTACION:

En el cuadro N° 2 y el gréfico N° 2, se observa que se encuentra en la

categoria muy bajo de agresividad al 0% de los alumnos preadolescentes, en el

pre test; como también en el pos test se encuentra en la misma categoria.

En cuanto a la categoria baja de agresividad se encuentra 7 alumnos

preadolescentes en el pre test 58.3%y en el pos test 0%, respectivamente

En la categoria promedio, en el pre test se encuentran 5 alumnos

preadolescentes con (41.7%) muestran agresividad; y en el postest 4 alumnos

preadolescentes (33.3%) obtuvieron categoria promedio de agresividad.



Asimismo, en la categoria alto de agresividad se ubica a 7 alumnos de
58.3% en el pre test; y en el pos test al (0 %) que corresponde a 0 alumnos
con un cambio de comportamiento adecuado.

Y en la categoria muy alta de agresividad se encuentra a 1 alumno al

8.3% en el pretest; mientras que en el post test se evidencia, al 0%.

ANALISIS:

En el pretest se ubica en la categoria baja de agresividad a 7
preadolescentes (58.3%), pero después de aplicar el programa, en el pos test
al (0.0%) de la agresividad, lo cual significa que hubo una reduccion al 85% de
alumnos que presentaban agresividad en la categoria de nivel bajo.

Asi mismo encontramos en el pre test de la categoria promedio de
agresividad a 5 participantes con un 41.7%, mientras que en el pos test,
después de aplicar el tratamiento encontramos a 4 alumnos con un 33.3%, lo
gue significa que hubo una reduccién del comportamiento de agresividad.

En cuanto a la categoria alto de agresividad se ubica a 7 alumnos de
58.3% en el pre test; y en el pos test al (0 %) que corresponde a 0 alumnos
con un cambio de comportamiento adecuado. Mientras que en la categoria muy
alta de agresividad se encuentra a 1 alumno al 8.3% en el pretest; mientras
gue en el post test se evidencia, al 0%.

En conclusion podemos mencionar que, considerando, de la categoria
baja en adelante, se puede decir que es aceptable, lo cual que al aplicar el
programa tuvo efecto que bajaron a un nivel promedio en unos mas que en
otros por lo que podriamos decir que si hubo cambios significativos al aplicar el

programa.



Los niveles aceptables de agresividad son; por debajo de la categoria
baja de un a 58.33% en el pre test y el post test al 0.0%.

En la categoria promedio, de un 41.7% a un 33.3%, que equivale a un
75% de reduccion de la agresividad.

DISCUSION:

El programa ha sido efectivo por lo que se muestra en los resultados
estadisticos, asimismo se pueden observar el cambio significativo, de la
reduccion de las conductas agresivas de los participantes, y esto a su vez se
debieron al analisis de los estudios de caso, en el que cada participante daba a
conocer su opinién y alternativa de solucion, debatiendo asi entre ellos de
cuales serian las soluciones mas adecuadas para el caso.

Al respecto John Lochman, psic6logo de la Universidad de Duke refiere
que: “Las sesiones en las que opinan y discuten situaciones en las cuales se
han visto envueltos recientemente, permite a los chicos charlar acerca de como
podrian haber manejado esa cuestion; lo cual los coloca en posicién de ejercer

algun tipo de control sin necesidad de comenzar una pelea”.

4.1.4. COMPARACION DEL PRETEST Y POSTEST

Luego de haber aplicado el tratamiento se realiza la comparacién
de los resultados obtenidos de la conducta agresiva antes y después de la
aplicacién del programa “Autocontrol Emocional” en los preadolescentes
del quinto grado “E” de primaria de la Institucién Educativa “San Pedro” -

Huanuco — 2013 es como sigue;



CUADRO N° 3
Participantes PA por estadigrafos de la conducta agresiva de los
participantes del quinto grado de primaria de la Institucion Educativa

“San Pedro”, Huanuco — 2013.

Fase Pretest Postest
Estadigrafo F F
N 12 12
2 916 621
X 76.33 51.75
S 9.159 7.51
s2 83.88 56.40

FUENTE: Administracion del cuestionario de colera, irritabilidad agresion. (IESM “HD-HN”
Lima).
ELABORACION PROPIA: Sandoval O., Faviola Y.

PRESENTACION:

En el presente cuadro No. 3 segun los Estadigrafos los resultados se
observan segun el pretest, inicialmente se empezé a trabajar con 12
participantes preadolescentes con conducta agresiva, manteniéndose el mismo
ndamero en el postest.

En cuanto a la sumatoria, en los datos se observan un decremento del
puntaje de la conducta agresiva de 916 a 621 puntos entre el pretest y postest
respectivamente.

En pretest, el promedio de la conducta agresiva es de 76.33
disminuyendo el puntaje en el postest a 51.75 puntos.

La desviacion estandar de la conducta agresiva entre el pre test (9.159)

en el pos test (7.51) presenta una ligera diferencia



En cuanto la varianza de la conducta agresiva, en el pretest es de 83.88
mientras que en post test es de 56.40, aqui nhotamos que hay una dispersion
semejante y homogénea de los datos, por lo que se ubica alrededor del

promedio.

4.2. PRESENTACION DE RESULTADOS

4.1.1. Docimacién de hipétesis.

Con la finalidad de someter los resultados encontrados a un analisis
estadistico y determinar si las diferencias encontradas entre el pretest y el
postest en los cuadros y graficos nUmero 1y 2, presentamos a continuacion;
en la tabla N° 1, acerca de los puntajes obtenidos por cada uno de los sujetos
en ambas fases experimentales en la variable conducta agresiva. Con esta
informacion podemos dar a conocer los resultados obtenidos en los datos

estadisticos empleados: Con la prueba T de Studen para datos pareados.



TABLA N°1
Participantes preadolescentes por conducta agresiva segun fase

experimental de la I. E. “San Pedro”- Huanuco, 2013.

S Prete Post
st test Di di2
1 80 51 29 841
2 64 52 12 144
3 65 52 13 169
4 72 56 16 256
5 77 52 25 625
6 69 62 7 49
7 88 46 42 1764
8 78 43 35 1225
9 76 60 16 256
10 89 41 48 2304
11 90 43 47 2209
12 68 63 5 25
> 916 621 295 9867
76.33
X 33333 51.75
9.158 7.509
S 53634 08541

Prueba Estadistica:

Para este caso se utilizé la prueba de diferencia de medias para muestras
dependientes, dado que tenemos pretest y postest con los mismos elementos,
para obtener los resultados que nos permitan probar la Hipétesis nula
utilizamos el Minitab como herramienta de analisis, asi podemos calcular la T

de Student y la probabilidad del error de p.



Los resultados se hallaron aplicando el MINITAB:
ICy Prueba T pareada: Pretest, Post test

T pareada para Pretest - Post test

Media del
Error
N Media Desv. Est. Estandar
Pretest 12 76.33 9.16 2.64
Posttest 12  51.75 7.51 2.17
Diferencia 12 2458 15.42 4.45
Limite inferior 95% para la diferencia media: 16.59
Prueba t de diferencia media = 0 (vs. > 0): Valor T = 5.52 Valor P =
0.000

Asitenemos T=5.52 y p=0.000 con 22 grados de libertad.

Luego para concluir vemos la siguiente grafica

Grafica de distribucion
T, df=22
0.4
0.3
]
[°}
S
2 0.2-
-]
0.1
0.05
0.0
0 1.72
x |




Como observamos en la gréfica; la T calculada es igual a 5.52 y la t de la
tabla es 1.72, por ello, como 5.52 es mayor que 1.72 se rechaza la hipotesis
nula y se acepta la hipotesis alterna, se concluye que:

La aplicacion del Programa de “Autocontrol Emocional” fue efectiva, por
lo que redujo la conducta agresiva de los alumnos preadolescentes del quinto

grado “E” de primaria de la Institucion Educativa “San Pedro”, Huanuco — 2013.

ANALISIS:
INTERPRETACION
De acuerdo a los resultados obtenidos, se rechaza la hipétesis nula por
lo tanto se acepta la hipotesis alterna, es decir el programa de “Autocontrol
Emocional” ha sido efectivo en cuanto a la reduccion de la conducta agresiva
de los alumnos preadolescentes de la Institucion Educativa “San Pedro” —
Huanuco - 2013, existiendo diferencias significativas entre el pretest y postest.

Porque Tc=5.52 que es mayor a Tt=1.72



CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. DISCUSION DE RESULTADOS.

Considerando que la reduccion de la agresividad fue de un 75% en los
alumnos preadolescentes entre el pretest y el post con la categoria alto de
agresividad a bajo, esto obedece el efecto que tuvo el Programa “Autocontrol
Emocional”’, debido al enfoque de la educacion emocional e inteligencia
emocional que se aplico en los participantes en estudio.

En el programa se utilizaron diversas técnicas, estratégicas a nivel
afectivo, conductual para asi lograr la reduccion de la conducta agresiva de los
alumnos preadolescentes, en especial del género masculino, quienes segun la
evaluacion fueron los que mas generan agresiones fisicas y psicolégicas.

Al respecto Rosario Panez (2000) refiere que: “las conductas agresivas en
los nifios y adolescentes estan correlacionados con los estilos disciplinarios y
experiencias de convivencia con la familia”, puesto que, con la aplicacién del
programa se les ensefid0 habilidades de cémo solucionar problemas
interpersonales adecuadamente. Asimismo en las sesiones aprendieron a

manejar sus emociones, a ponerse en el lugar de sus compaferos cuando



estos se encontraban en situaciones conflictivas, a través del modelaje,
estudios de caso, representaciones teatrales y entrenamiento en solucién de
problemas y asertividad.

Al igual a nuestro programa, Daniel Goleman (2008), refiere que otros
programas de autocontrol emocional tienen éxito en ayudar a nifios agresivos,
en el contenido del programa se les ensefia habilidades para la solucion de sus
problemas como por ejemplo a imaginar que pensaron o sintieron los otros
nifos en las circunstancias que provocaron su enojo; aprendieron a ponerse en
el lugar de los otros nifios, adquirieron un entrenamiento en el control del enojo
mediante la dramatizacién de escenas.

Es asi que los resultados en el pos test evidencia un mayor Autocontrol
Emocional, al trabajar sobre la educacion de las emociones que permitié a los
participantes que aprendieran a identificar y manejar sus propias emociones en
situaciones probleméticas, lo cual les hizo mas conscientes y lograron un
mayor autocontrol emocional en sus conductas. A su vez les permitié actuar
positivamente con su entorno, empleando habilidades de percepcion,
comprensién y manejo de emociones de los demés. Lo cual podemos
mencionar que si hubo ritmo de aprendizaje diferente, y la historia previa de
condicionamiento de cada alumno.

Asi mismo como menciona Goleman (2008), este tipo de programas
mejoran las habilidades de las relaciones interpersonales del individuo, nifios y
adolescentes.

Los resultados que se obtuvo muestran que se rechaza la hipotesis nula
y se acepta la hipotesis alterna, llegando a la conclusion que el programa de

“Autocontrol Emocional” redujo la conducta agresiva de la mayoria de los



alumnos preadolescentes, en cuanto a su comportamiento. Podemos decir que
tuvimos resultados positivos y favorables al aplicar el programa “Autocontrol
emocional” esto también se debié en gran parte a la disponibilidad,
participaciéon de los alumnos preadolescentes y el apoyo de los padres de
familia e integrantes de la Institucion Educativa, sin embargo nuestros
resultados tienen significancia por lo que se observan dispersion, y que
muestran resultados favorables en unos mas que en otros alumnos
preadolescentes.

El programa fue efectivo en cuanto a la reduccién de las conductas
agresivas en la forma de solucionar sus problemas de los participantes, se
trabajo sobre la base de la empatia y el reconocimiento de las emociones de
los demas; al igual que refiere Natalio Extremera P. y Pablo Fernandez B.
(Universidad de Malaga, 2004) en su investigacion “Autocontrol Emocional”,
calidad de las relaciones interpersonales y empatia en estudiantes
universitarios : “Con respecto a los datos obtenidos en la escala de empatia,
parece coherente pensar que la base para la comprensién de las emociones de
los demas parte de un conocimiento adecuado de las propias emociones. Asi,
es posible que las personas con una buena comprension de sus emociones
extrapolen esa habilidad al campo interpersonal.

Los resultados que se aprecian en los cuadros anteriores, especialmente
en el cuadro namero dos, muestran la diferencia porcentual en las condiciones
experimentales, también en el cuadro numero tres, podemos ver la diferencia
de los resultados del promedio. Esta diferencia cuantitativa sin embargo, en el
procesamiento de informacion mediante la prueba de T de Studen para

muestras pareadas, si representa diferencias significativas entre los dos



momentos experimentales. Consideramos que estos resultados obtenidos se
deben a que, no obstante la eficacia de la ejecucion del programa de
tratamiento, han actuado variables personales, familiares y comunales que

consolidan la conducta agresiva como una practica habitual.

5.2. DISCUSION.

El programa fue efectivo en cuanto a la reduccidon de las conductas
agresivas en la forma de solucionar sus problemas de los participantes; se
trabajo sobre la base de la empatia y el reconocimiento de las emociones de
los demas.

Algunos estudios previos realizados por Schutte et al., (2003), refieren
que la mayoria en la poblacion estadounidense, presentan relaciones
significativas entre autocontrol emocional y las relaciones interpersonales.
Realizados mediante medidas de auto-informe, constataron asociaciones
positivas entre indices elevados de Autocontrol Emocional de las personas y
mejor calidad de sus relaciones interpersonales. lgualmente en nuestro
programa se incluyé el componente de relaciones interpersonales como la
empatia y el manejo de relaciones interpersonales que influyeron en una
disminucién de la agresividad de los participantes; los resultados se asemejan
a la investigacién de Schutte en uno de los componentes que desarrollamos
como es la “empatia’, para el desenvolvimiento de las relaciones
interpersonales positivas del alumno preadolescente.

Es asi que Gohn (2003) considerando como un constructo sobresaliente
el Autocontrol o Regulacion Emocional que permite el uso positivo de sus

emociones por los adolescentes, realiza sus estudios con adolescentes acerca



de cdmo estos experimentan sus emociones (rasgos de la meta y claridad de la
emocion de la atencion y de la intensidad. Nuestro programa se orientaba a
que el estudiante identifique en situaciones ficticias y reales los pensamientos
gue anteceden a sus emociones en situaciones frustrantes o de agresion. Se le
ensefaba al estudiante a cambiar dichos pensamientos y experimentar nuevas
emociones. De igual modo se le ensefid a eliminar la culpa a través de un
analisis racional y el aprendizaje a partir de sus errores.

Segun los estudios de Liff (2003) explord la relacion entre la inteligencia
emocional y los éxitos sociales y emocionales. Dicha autora se enfoco en las
necesidades del estudiante, asi como las capacidades para hacer frente a
dichas necesidades que a su vez son componentes del paradigma intelectual,
social y emocional del adolescente. El contenido temético que incluy6 fue el
siguiente: timidez, autodefensa, autorregulacién de emociones, ajuste de la
meta, autoconocimiento, empatia y habilidades sociales. El programa que
aplicamos también establece la pertinencia de las habilidades sociales, la
comunicacién efectiva y la empatia para el buen desarrollo interpersonal
demostramos la relacion inversa entre habilidades sociales y la educacion
emocional en la agresividad del alumno.

Otra evaluacion realizada por observadores independientes y utilizando
criterios objetivos, en comparacién con escuelas en las que no se llevé a cabo
el programa y que sirvieron como grupo de control; los resultados son; vinculos
mas positivos con la familia y la escuela, chicos menos agresivos y chicas

menos autodestructivas, menos delincuencia. (Goleman, D., 2008).



Segun el Programa de AE aplicado en alumnos preadolescentes del nivel
primario, fue efectivo en unos mas que en otros, que se observdé cambios
conductuales y emocionales favorables.

La conduccion del desarrollo del programa fue grupal y personalizada,
compartidos en 16 sesiones en 45 minutos por cada sesion, que durd por 9
meses consecutivos.

Las estrategias y técnicas que se utilizaron en la investigacién fueron:
Lectura reflexiva; técnicas participativas; dinamica de grupos, la encuesta; el
fichaje; animacion (videos, cuento, canto, baile etc.); técnicas de relajacion;
ejercicios de respiracion y digito presion; los cuales han sido efectivas en la
gran mayoria de los sujetos, disminuyendo asi su comportamiento de la
conducta agresiva.

Asimismo modo se realizaron los siguientes talleres:

Reconocimiento de emociones”; “manejo de emociones”; la propia

motivacién”; “la empatia”; y el “manejo de las relaciones interpersonales”.

CONCLUSIONES
Segun los objetivos y variables estudiados en la investigacién, se llegaron a las

siguientes conclusiones;

%  Se evalud a los preadolescentes del grupo en estudio antes de la
aplicacion del programa de “Autocontrol Emocional” que sirvio para
la reduccion de la conducta agresiva de los alumnos
preadolescentes del quinto grado de primaria de la Institucion

Educativa “San Pedro “Huanuco — 2013.



X/
L X4

Finalmente se evalud después de la aplicacion del programa, donde
se concluye realizando la comparacion entre el pretest y el postest
del grupo en estudio, donde las estrategias y técnicas empleadas en
el transcurso de la ejecucion de la investigacion ayudaron a la
apertura del acercamiento por parte de los alumnos
preadolescentes, los cuales en cada taller del programa mostraban
un cambio de comportamiento positivo, por esto se cree en la
eficacia del Programa “Autocontrol Emocional” después de la

aplicacion.

De acuerdo a las diferencias por categorias del pre y post test
tenemos como se muestran en el cuadro y grafico No.2 de la pagina

58, 59 y 60.

Asimismo sefialo las diferencias de la media como sigue en el pre
test la media es de 76.33, mientras que en el post test es de 51.75,
el limite inferior es de 95% para la diferencia de la media que es:

16.59; entonces el valorde T =5.52.



RECOMENDACIONES

A la plana docente de la institucion Educativa:

Y Se recomienda la colaboracién para la elaboracion de programas
preventivos promocionales de la salud mental de los alumnos
preadolescentes, para la reduccién de la conducta agresiva por ende la
violencia y el bullying de los alumnos.

Y Sensibilizar con programas de educacion emocional en los alumnos, ya
gue es de mucha importancia para el buen desarrollo en todas sus
areas de los alumnos preadolescentes.

Y Trabajar interdisciplinariamente en la intervencion, prevencion vy
promocién de una buena salud mental para el buen desarrollo del
preadolescente.

¥ Adecuar los horarios de tutoria para el desarrollo de los programas de

acuerdo a las necesidades existentes dentro de la institucion.

A las autoridades del gobierno Regional:

Y Coordinar con la Direccion de Educacion, en la programacion de
capacitaciones a los Directores de las Instituciones Educativas asi como
los docentes encargados del curso de tutoria, en temas de violencia
familiar, maltrato infantil, escuela de padres, etc.

Y Disponer un presupuesto para la contratacion de profesionales
Psicologos en las diferentes Instituciones Educativas que apoye la labor

social, tutorial.
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ANEXO No. 1
FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO ADAPTADO Y

VALIDADO POR EXPERTOS

CUESTIONARIO DE COLERA, IRRITABILIDAD Y AGRESION (CIA)
(IESM “HD-HN”- LIMA).
Adaptado por Emil Coccaro por el equipo Técnico del Departamento de
Promocion de Salud Mental y de Prevencion de Problemas Psicosociales

I.E.SM "HD — HN".



CUESTIONARIO DE COLERA, IRRITABILIDAD Y AGRESION (CIA)

(IESM “HD-HN”- LIMA).

ANO

INSTRUCCIONES

Este cuestionario esta disefiado para saber sobre tu estado de
animo. Usando esta escala que sigue a continuacién selecciona tu respuesta

marcando con una “X” uno de los casilleros que se ubica en la columna

derecha, utilizando los siguientes criterios

N = NUNCA

RV = RARAS VECES
AV = AVECES

CS = CASI SIEMPRE
S = SIEMPRE

Recuerda que tu sinceridad es muy importante, no hay respuesta

mala ni buena, asegurate de contestar todas.

ESTADO DE ANIMO

1. Pienso que la gente que constantemente fastidia,

esta buscando un pufiete o una cachetada.

2. Peleo con casi toda la gente que conozco.

3. Si alguien me levanta la voz, le insulto para que




se calle.

4. En ocasiones no puedo controlar mi necesidad de

hacer dafio a otras personas.

5. Cuando estoy amargo (a) puedo ser capaz de

cachetear a alguien.

6. Pienso que cualquiera que me insulte o insulte a

mi familia esta buscando pelea.

7. Generalmente tengo una buena razén para

golpear a alguien.

8. Si alguien me golpea primero, yo le respondo de

igual manera.

9. Puedo usar los golpes para defender mis

derechos si fuera necesario.

10. Yo golpeo a otro (a) cuando el (ella) me insulta

primero.

11. Se me hace dificil conversar con una persona

para resolver un problema.

12. No puedo evitar discutir con la gente que no esta

de acuerdo conmigo.

13. Si alguien me molesta, soy capaz de decirle lo

gue pienso sobre el (ella).

14. Cuando la gente me grita, yo también le

grito.

15. Cuando me enojo digo cosas feas.

16. Generalmente hago amenazas o digo cosas feas




gue después, no cumplo

17. Cuando discuto, rapidamente alzo la voz.

CATEGORIA PUNTAJE DIRECTO

18. Aun cuando estoy enojado (a), no digo malas

palabras, ni maldigo.

19. Prefiero darle la razén a una persona antes que

discutir.

20. Cuando estoy enojado (a) algunas veces golpeo

la puerta.

21. Yo me podria molestar tanto que podria agarrar

el objeto mas cercano y romperlo.

22. A veces expreso mi célera golpeando sobre la

mesa.

23. Me molesto lo suficiente como para arrojar

objetos.

24. Cuando me molesto mucho voto las

cosas.

GRACIAS POR SU COLABORACION



MUY BAJO 91 A
Fo
BAJO 73
A 90
PROMEDIO 53
A 72
ALTO 42
A 52

GRUPO AGRESIVIDAD
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PROGRAMA “AUTOCONTROL EMOCIONAL”



PROGRAMA “AUTOCONTROL EMOCIONAL *“
PLAN DE TRATAMIENTO

INFORMACION GENERAL:

RESPONSABLE:

e Sandoval Osorio, Faviola Ynes

PARTICIPANTES: preadolescentes (as) del Quinto Grado “E” de la

Institucion Educativa “SAN PEDRO”.

LUGAR: Institucion Educativa “SAN PEDRO” Huanuco.

DURACION: Abril — Diciembre 2013

HORARIO: martes — jueves: de 11:30 a 1: 00 pm

JUSTIFICACION:
Segun, Daniel Goleman (2008) propone pautas a tener en cuenta para la
elaboracién de programas y estas son:
Habilidades emocionales:
Identificacion y designacion de sentimientos.
Expresion de sentimientos
Manejo de sentimientos
Dominio de impulsos
Habilidades cognitivas:
Conversacion personal.
Lectura e interpretacion de sefiales sociales.
Empleo de pasos para la solucion de problemas y toma de decisiones: por
ejemplo dominar impulsos, fijar metas, identificar acciones alternativas, anticipar
consecuencias.
Comprensién de normas de conducta (cual es una conducta aceptable y cual no)

Actitud positiva hacia la vida.

Habilidades de conducta:



No verbales. Comunicarse a través del contacto visual, de la expresividad facial,
del tono de voz, etc.

Verbales: Hacer pedidos claros, escuchar a los demas, responder eficazmente a
la critica, resistirse a las influencias negativas.

Los temas que componen la estructura del presente programa fueron elaborados
de acuerdo a los componentes de Autocontrol Emocional, al respecto Daniel
Goleman (2008) refiere que las emociones también pueden ser inteligentes si se
entrenan en dichas habilidades que son: Conocer las propias emociones, manejar
las emociones, la propia motivacién, reconocer las emociones en los demas vy el
manejo de las relaciones interpersonales; sefialando que las personas se
destacan en estas habilidades y se desempefian adecuadamente en lo que

respecta a la interaccion equilibrada y serena con los demas.

PROGRAMA”AUTOCONTROL EMOCIONAL”
Procedimiento:

El programa esté dividido en 5 temas y 16 sesiones:

1) “Reconocimiento de emociones”
2) “Manejo de emociones”

3)” La propia motivacion”

4) “La empatia”

5) “Manejo de relaciones interpersonales”.

[l OBJETIVOS:
OBJETIVO GENERAL.

e Lograr el autocontrol emocional en los preadolescentes (as), para reducir

las conductas agresivas y mejorar las relaciones interpersonales.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Desarrollar la capacidad de reconocimiento de emociones.

e Aprender formas de autocontrol emocional.

e Aprender habilidades cognitivas para el control de impulsos.

e Fomentar el desarrollo de la empatia en los alumnos.

e Adquirir habilidades de interaccion social.



V.

METAS:
4.1. GENERAL.
Lograr que el 80%, como minimo de los preadolescentes se ubiquen en la
categoria bajo respecto al nivel de conducta agresiva en el que seréa
evaluado mediante el Cuestionario de agresividad.
Disminuir a un 70% de la conducta agresiva en los preadolescentes en

relacion al cuestionario de agresividad.

4.2. ESPECIFICAS.
Incrementar un 70% el nivel de autocontrol emocional en los
preadolescentes en la conducta agresiva.
Desarrollar a un 70% las formas de autocontrol emocional
Incrementar a un 70% el nivel de habilidades cognitivas para el control de
impulso en la conducta agresiva de los preadolescentes.
Desarrollar a un 80% la empatia en los preadolescentes frente a la
conducta agresiva.
Desarrollar a un 80% las habilidades de interaccion en los preadolescentes

en su conducta agresiva.

METODOLOGIA.

Se aplic6 una metodologia netamente motivadora, participativa, dindmica vy
vivencial, en la cual los temas han sido desarrollados de manera, practica a través
de juegos dindmicos que fomentd el cambio del comportamiento de los

preadolescentes.



N° DE

TEMAS
SESIONES
SESION Pre test - Evaluacion
01
SESION
Reconocimiento de emociones
02, 03y 04
SESION
Manejo de emociones
05. 06y 07
SESION La propia motivacion
08.09y 10
La empatia
SESION
11y 12
Manejo de relaciones interpersonales
SESION
13,14y 15
SESION

16

Post test — Evaluacion
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LA TORTUGA

“Antiguamente habia una hermosa y joven Tortuga, tenia 11 afios y acababa de empezar el colegio. Su
nombre era Pequefa Tortuga. A ella no le gustaba mucho ir a la escuela, preferia estar en casa con su
hermano menor y con su madre. No le gustaba aprender cosas en el colegio, ella queria correr, jugar,...
era demasiado dificil y pesado hacer las tareas y copiar de la pizarra, o participar en algunas de las
actividades. No le gustaba escuchar a los profesores, era mucho mas divertido para ella hacer ruidos, y
molestar a sus compafieros que algunas de las cosas que la profesor/a contaba, y nunca recordaba que
tenia que hacer. A ella lo que le gustaba era ir a molestar a los demas nifos, hacer, meterse en lios con
los demas, y hacer bromas pesadas. Asi que el colegio para ella era un poco duro.

Cada dia en el camino hacia el colegio se decia a si misma que haria lo mejor posible para no meterse en
lios. Pero a pesar de esto, era facil que algo o alguien la descontrolara, y al final siempre acababa
molesta, enfadada, o se peleaba o le castigaban. “Siempre metida en lios” pensaba “como que esto siga
asi voy a odiar la escuela y a todos” y la pequefia Tortuga lo pasaba muy pero que muy mal. ..Un dia de
los que peor se sentia, encontré a la mas grande y vieja tortuga que ella hubiera podido imaginar. Era
una vieja Tortuga que tenia mas de trescientos afios y era tan grande como una montafia. La Pequefia
Tortuga le hablaba con una vocecita timida porque estaba algo asustada de la enorme tortuga. Pero la
vieja tortuga era tan amable como grande y estaba muy dispuesta a ayudarla y empezd a llamarla
..“iOye! jAqui!” dijo con su potente voz, “Te contaré un secreto ¢TU no te das cuenta que la solucién a
todos tus problemas la llevas encima de ti?”.. La Pequefia Tortuga no sabia de lo que estaba
hablando...“itu caparazén” le repite, itu caparazén!” le gritaba “épara qué tienes tu concha? Tu te
puedes esconder en tu concha siempre que tengas sentimientos de rabia, de ira, siempre que tengas
ganas de romper cosas, de gritar, de pegar... Cuando estés en tu concha puedes descansar un momento,
hasta que no te sientas tan enfadada. Asi la préxima vez que te enfades, imétete en tu caparazoén y/o
conchal.. A la Pequeiia Tortuga le gusto la idea y estaba muy contenta de intentar este nuevo secreto en
el colegio.

Al dia siguiente lo puso en practica.. De repente... un/a nifio/a que estaba delante de ella
accidentalmente le dio un golpe en la espalda. La pequefia tortuga empezd a sentirse enfadada y estuvo
a punto de perder la paciencia sus nervios le ganaba y estaba por devolverle el golpe, cuando de pronto
recordd lo que la vieja tortuga le habia dicho. ... Se sujetd los brazos, las piernas y cabeza, tan rapido
como un rayo, y se mantuvo quieta hasta que se le pasé el enfado...Le gusté mucho lo bien que estaba
en su concha donde nadie le podia molestar. Cuando salid, se sorprendié de encontrarse a su profesora
sonriéndole, contenta y orgullosa de ella. Continué usando su secreto el resto del afio. Lo utilizaba
siempre que algo o alguien le molestaban, y también cuando ella queria pegar o discutir con alguien.
Cuando logrd actuar de esta forma tan diferente, se sintid6 muy contenta en clase, todo el mundo la
admiraba y queria saber cual era su magico secreto”
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CON UNA MOTIVACION, PACIENCIA Y PERSISTENCIA, TODO SE PUEDE.

Psic. Faviola S. O.
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RECAVANDO INFORMACION




PRESENTACION = INSTITUCION - PARA LA EJECUSION DEL P.T.

OBSERVANDO LA CONDUCTA AGRESIVA




EVALUACION - PRETEST - CUESTIONARIO (CIA)

LA EMOCION Y EL AUTOCONTROL EMOCIONAL
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APLICACION DEL TRATAMIENTO

TALLER: “RECONOCIMIENTO DE EMOCIONES”.

TALLER “MANEJO DE EMOCIONES”

p4




EXPONIENDO UN CASO VIVENCIAL

TALLER “LA PROPIA MOTIVACION”.
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TALLER “LA EMPATIA”.




EVALUACION DESPUES DEL TRATAMIENTO




SEGUIMIENTO: CASO INDIVIDUAL - TAREAS PARA LA CASA




