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INTRODUCCION

Todas las empresas tienen la necesidad de realizar un Andlisis a los Estados
Financieros, y una de ellas es la Empresa Comercial Félix que en la actualidad
atraviesa el problema ya que al no poseer una herramienta financiera no es

posible tomar decisiones para encaminar a la empresa de una manera adecuada.

Los motivos por el cual se pueden originar este inconveniente que posee la
empresa pueden ser muchos, entre ellos la inexistencia de un analisis financiero, la
inadecuada toma decisiones, en si el desinterés por parte del propietario por

detener y corregir estos errores.

El proceso para analizar e interpretar todo tipo de indicador financiero de manera
mas simple es con el apoyo adecuado de una herramienta financiera, pero es
preciso aclarar que dicho analisis debe regirse por principios establecidos para

ejecutar una contabilidad empresarial.

Para administrar un patrimonio de forma eficiente es preciso ayudar con un
andlisis financiero, el cual proporciona todos los datos requeridos para la toma de
decisiones en una empresa que colaboren a explotar de mejor manera sus

recursos.

Con la ayuda de un Cuadro de Mando Integral da resultado un eficiente y
eficaz andlisis de los estados financieros obteniendo un dato oportuno para que la
Empresa Comercial Félix obtenga un apropiado informe sobre la situacion
econémica — financiera de la entidad contribuyendo a la toma las decisiones

mas adecuadas y oportunas para la empresa.

Este trabajo presenta con los siguientes capitulos:



CAPITULO | PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.- que comprende; la descripcion
del Problema, la Formulacién del Problema, el Objetivo General y Especificos, la
Justificacion e Importancia, las Delimitaciones, la Hipotesis General y Especifica, la

Variable, Dimensiones e Indicadores

CAPITULO Il MARCO TEORICO.- comprenden los Antecedentes, y las Bases

Teoricas

CAPITULO 1l MARCO METODOLOGICO.- comprende el Tipo y Nivel de
Investigacion, el Método de la Investigacibn empleada, la Poblacion y Muestra, las
Técnicas e instrumentos Aplicados en el Trabajo, las Técnicas de andlisis de datos,
las Técnicas de procesamiento de datos.

CAPITULO IV RESULTADOS.- los Resultados de la investigacion, el Analisis e
Interpretacion.

CAPITULO V DISCUSION DE RESULTADOS.- comprende la Contrastacion de los

Resultados, y la Contrastacion de la Hipétesis.
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1.1

1.2.

CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
DESCRIPCION DEL PROBLEMA
En las empresas del pais no se han realizado un analisis e interpretacion de
los estados financieros, que les facilite trabajar con informacién real a fin de
destinar de manera mas efectiva los recursos econdmicos que invierten y los
de su autogestion en los planes y objetivos, acorde a los requerimientos del
sector en el que se desarrolla.
En la provincia de Huanuco existen un gran niumero de empresas privadas,
preocupadas en brindar diferentes servicios en el campo comercial; sin
embargo, no realizan el andlisis e interpretaciéon a sus estados financieros,
para determinar en forma clara como se estd distribuyendo sus recursos
econdémicos y aplicando en los planes operativos anuales, para de esta
manera tener un conocimiento mas objetivo de la situacién financiera y sobre
ella tener un mejor enfoque de su gestion en beneficio los inversionistas y la
sociedad Huanuqueiia.
Por lo anteriormente expuesto se hace necesaria la realizacién de un estudio
analitico e interpretativo de sus Estados Financieros, para el cual se lo hara de
los periodos econémicos 2013 — 2014.
FORMULACION DEL PROBLEMA
Problema General
¢De qué manera incide el andlisis a los estados financieros, en el

mejoramiento de los procesos de gestion administrativa de la empresa
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Comercial Félix - 2014?

Problemas Especificos

1. ¢Cudles son las acciones de los ejecutivos de la empresa Comercial Félix
frente a las deficiencias o carencia de analisis de los estados financieros?

2. ¢Qué actividades desarrollan los ejecutivos para mejorar los ingresos de la
empresa Comercial Félix que permitan el logro de los objetivos
estratégicos?

3. ¢La empresa Comercial Félix contard con profesionales calificados para

realizar el andlisis a sus estados financieros?

OBJETIVOS
1.3.1 General
Analizar e interpretar los estados financieros de los periodos
econdmicos 2013 — 2014 de la empresa Comercial Félix para mejorar la
Gestidn Administrativa en cumplimiento de las metas propuestas por los
ejecutivos
1.3.2. Especificos.
1. Describir los principales problemas existentes en el aspecto
administrativo de la empresa Comercial Félix
2. Definir informacién técnica adecuada a los ejecutivos de la empresa
Comercial Félix para que realicen una distribucién adecuada de los

recursos econémicos y corregir posibles errores financieros
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3. Establecer las areas criticas existentes en el manejo de la gestion
administrativa de la empresa Comercial Félix, para mejorar la

gestion administrativa

JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

1.4.1. JUSTIFICACION

Ante la falta de esta importante herramienta, como es el analisis e
interpretacion de los Estados Financieros, que permita a los ejecutivos
de la empresa Comercial Félix; tomar decisiones adecuadas en su
gestion, por lo que el contar con una informacién financiera
debidamente analizada, clara y precisa, facilita al responsable del
Departamento Financiero como a los inversionistas, planificar vy
distribuir de mejor manera sus ingresos y egresos en los objetivos y
presupuestos establecidos.

El Andlisis Financiero ayudara al mejoramiento de los procesos de
Gestibn Administrativa y Financiera de la Empresa, porque al
presentarlos, los usuarios tendran alternativas para mejorar el manejo
econdémico de la empresa.

El presente trabajo se fundamentara en la necesidad de entregar un
instrumento de andlisis que contribuya al mejoramiento financiero de la
empresa, es por esta razdn que se ejecutara esta investigacion y

andlisis de los Estados Financieros de la empresa Comercial Félix.
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1.4.2. IMPORTANCIA
El anadlisis de los estados financieros es un componente indispensable
de la mayor parte de las decisiones sobre préstamo, inversion y otras
cuestiones proximas.
La importancia del andlisis de estados financieros radica en que facilita
la toma de decisiones a los inversionistas o0 terceros que estén
interesados en la situacion econdémica y financiera de la empresa.
Es el elemento principal de todo el conjunto de decisidon que interesa al
responsable de préstamo o el inversor en bonos. Su importancia
relativa en el conjunto de decisiones sobre inversion depende de las
circunstancias y del momento del mercado.
Los tipos de analisis financiero son el interno y externo, y los tipos de
comparaciones son el analisis de corte transversal y el analisis de serie
de tiempo.
Los principales entornos en cuanto a la evaluacion financiera de la
empresa:
La rentabilidad
El endeudamiento
La solvencia
La rotacion
La liguidez inmediata
La capacidad productiva

Sus técnicas de interpretacion son 2:
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El andlisis y la comparacion.
Objetivo de los estados financieros
Es proporcionar informaciéon atil a inversores y otorgantes de crédito
para predecir, comparar y evaluar los flujos de tesoreria.
Proporcionar a los usuarios informacién para predecir, comparar y
evaluar la capacidad de generacion de beneficios de una empresa.
La estructura conceptual del FASB (Financial Accounting Standards
Board) cree que las medidas proporcionadas por la contabilidad y los
informes financieros son esencialmente cuestion de criterio y opinion
personal.
Asimismo define que la relevancia y la fiabilidad son dos cualidades
primarias que hacen de la informacién contable un instrumento Gtil para
la toma de decisiones, la oportunidad es un aspecto importante,
asimismo el valor productivo y de la retroalimentacion, la
comparabilidad, la relacién coste-beneficio.
LIMITACIONES
En el presente trabajo de investigacion como en cualquier otro trabajo de esta
magnitud encontramos algunas limitaciones no previstas por mi equipo de
trabajo:
En el tiempo: corresponde a un estudio a realizarse en un tiempo limitado de
acuerdo al plan propuesto que corresponde al afio econémico 2012 - 2013
En el espacio o territorio: corresponde a un estudio a realizarse dentro del

ambito de la Ciudad de Huanuco;
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De los recursos: la disponibilidad de los recursos financieros basicos para la
realizacion del estudio de investigacion son limitados.
De la informacion o acceso a ella limitado ya que no contamos con una
bibliografia completa y si los hay el acceso es casi imposible
De la poblacion disponible para el estudio solo se trabajara con una muestra
de la poblacién del empresariado de Huanuco.
No obstante, es necesario tratar de romper con esas limitaciones y llevar asi, a
feliz término el estudio en tanto que este proyecto factible estd destinado a
subsanar o corregir las dificultades, no sélo en esta empresa especificamente
por sino de cualquier otra que éste padeciendo del mismo problema.
HIPOTESIS
1.6.1 Hipotesis general
Si analizamos e interpretamos los estados financieros periodos
2013 - 2014 de la empresa Comercial Félix, entonces mejorara los
procesos de gestion administrativa que permitan lograr sus

objetivos propuestos.

1.6.2. Hipotesis especificas
1. La identificacién de deficiencias y problemas dentro del area
contable financiera y su adecuado tratamiento por los
ejecutivos de la empresa, permiten corregir oportunamente
las barreras que retrasan el cumplimiento de las actividades

operativas financieras.
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2. La propuesta de gestibn financiera mejorara el
funcionamiento de las actividades y la rentabilidad de la
empresa con una adecuada planificacion y control financiero.

3. La participacion de profesionales calificados ayudara a
controlar la gestion administrativa financiera y detectar los
posibles riesgos que se puedan presentar.

1.7. VARIABLES, DIOMENSIONES E INDICADORES
Sistema de Variables
Andlisis e interpretacion de los estados financieros
Gestion administrativa
Indicadores
e Andlisis e interpretacion de los estados financieros
Indicadores patrimoniales
Indicadores financieros
Indicadores econdémicos
Indicadores operativos
Indicadores de mercado
e Gestion administrativa
Indicadores de Gestion Estratégica
Indicadores de Gestion Tactica

Indicadores de Gestion Operativa
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DEFINICION OPERACIONAL DE VARIABLES

En el proceso de investigacion, una vez planteado y esclarecido el
asunto o problema y una vez que se hayan establecido las preguntas
de investigacion e hipétesis, es imprescindible definir los términos o
variables que estan siendo incluidos. Al respecto debemos de clarificar
lo que son definiciones operacionales.

Definiciones operacionales son las que especifican los
procedimientos que describe las actividades que un observador debe
registrar para poder medir la variable.

Ejemplo: Inteligencia (en un estudio determinado) es el nivel de
consciente intelectual segun medido por la prueba Stanford Binet.
Definicién Operacional

Andlisis e interpretacién de los estados financieros

Es el orden que se sigue para separar y conocer los elementos
descriptivos y numéricos que integran el contenido de los estados
financieros, luego de aplicar las razones financieras.

Gestion administrativa

Conjunto de acciones mediante las cuales el directivo desarrolla sus
actividades a través del cumplimiento de las fases del proceso

administrativo: Planear, organizar, dirigir, coordinar y controlar.



2.1

CAPITULO I
MARCO TEORICO
ANTECEDENTES.
Los trabajos que se mencionan a continuacion forman parte de los
antecedentes de la investigacion ya que tienen algun grado de semejanza con
el trabajo que se realiza.
2.1.1 Trabajos Internacionales.

Segun Omar E. Salmeron R., en su tesis de Analisis e Interpretacion

de los Estados Financieros de la Empresa Nacional de Salinas,

C.A. (ENSAL) durante los periodos (1987-1988-1989-1990) para optar

a su titulo de Licenciado en Contaduria Publica, presentado a la

Universidad de Oriente Nucleo Oriente en la Escuela de Administracion

del Departamento de Contaduria Publica en el afio 1992. Llegé a las

siguientes conclusiones:

. Generalmente cuando una empresa mantiene una rotacién lenta
debe mantener una razon alta de activo circulante, al pasivo
circulante debido a la lenta conversion de la mercancia en efectivo
0 en cuenta por cobrar de los cuales es necesario depender para
cubrir el pasivo manteniendo una rotacion de inventarios lenta, su
indice de solvencia estuvo por debajo 2.1.

. También esta empresa presentaba problemas de liquidez, debido
a la sobre inversion del inventario y la baja inversion del efectivo y

de los efectos y cuentas por cobrar. Durante los cuatro afios
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analizados ENSAL, C.A. dependiéo en un alto porcentaje de la
venta su inventario para poder hacer frente a sus compromisos a

corto plazo.

En ese mismo orden de ideas Lezama A. Margarita E. y Peinado S.
Ana E. en su tesis Analisis e Interpretacién de los Estados
Financieros de la corporacion forestal IMATACA, C.A. en el periodo
(1986 hasta 1989) para optar a su titulo de Licenciado en Contaduria
Pulblica, presenta a la Universidad de Oriente, Nucleo Sucre en la
Escuela de Administracion del Departamento de Contaduria Publica en
el afo 1992. En dicho trabajo los autores expresan que al realizar el
estudio a los afios se aprecia una disminucion del capital de trabajo lo
que representa que fue utilizado para financiar las operaciones
normales de la empresa evitando un mayor endeudamiento. Se detectd
que la empresa destind grandes inversiones en maquinaria y equipo
para incrementar su produccion, en esta empresa los recursos
obtenidos a través de las operaciones normales de la empresa es muy
bajo y, debido a que los beneficios de su produccién son obtenidos a
largo plazo.

Asimismo Alvarez Fermin, Carmen Julia en su tesis analisis de los
Estados Financieros de Comercio "Los Tacheres C.A." durante el

periodo (1998-1999) presentado al Instituto Universitario de Tecnologia
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Jacinto Navarro Vallenilla en el area de Administracion, mencion

Contaduria Publica. Lleg6 a las siguientes conclusiones:

. Los Estados Financieros muestran la situacion financiera de la
empresa siempre y cuando estén bien analizados, es necesario el
analisis de los mismos para poder obtener los datos precisos de
los movimientos contables.

. Al efectuar el analisis de los Estados Financieros se puede
observar que la empresa tiene un buen soporte financiero para el

afio 1999, es decir, capacidad para cubrir obligaciones contraidas.

Se tomaron como referencia a estos trabajos ya que sirven de apoyo
para la investigacion a realizar, es decir, la idea de como manejar los
Estados Financieros de cualquier empresa tomando en cuenta que
estas referencias se adaptan a lo que se requiere lograr con la
investigacion.

En tal sentido se puede decir, que los Estados Financieros de cualquier
empresa son los que reflejan la forma en que llevan a cabo la
recoleccion de los datos que se refiera si hay ganancias o pérdidas en
el periodo de un ejercicio econémico.

Pérez Flores, S. (2009). En su Tesis: “Analisis e Interpretacion de
Estados Financieros en la compafila compugreiff” Tesis Doctoral.
Universidad San Carlos, Guatemala.

Concluye que el andlisis financiero es una herramienta fundamental
para evaluar la gestion de la administracion y la eficiencia operativa que

permiten al usuario tomar medidas correctivas en busqueda de la
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eficiencia. Los métodos de andlisis e interpretacion de informacion
financiera, orientan en la toma de decisiones y permiten evaluar la
situacion de la empresa respecto a su solvencia y liquidez que son
necesarios para determinar la capacidad para cumplir compromisos
financieros; rentabilidad y predecir la posibilidad d generar recursos a
corto y largo plazo.

Vivas Perdomo, Angel Omar. (2005). “El andlisis de los Estados
Financieros para la toma de decision en la Gerencia Publica”. Tesis
Doctoral. Universidad Tacana American University de Caracas,
Venezuela.

Se deja en manifiesto la importancia que tiene para los institutos de
crédito, donde acuden entes deficitarios, el estudio minucioso de los
estados financieros de las empresas a través de los distintos
instrumentos de evaluacion y las bondades e importancia de cada uno
de ellos.

Joaquin A. Moreno Fernandez. (2005) “Historia técnica de la
contabilidad y la informacion financiera en México” — Escuela
superior de comercio y administracién — México.

Concluye por técnica contable, el conjunto de fases a través de las
cuales se obtiene y comprueba informacién financiera. De acuerdo con
tal concepto, resulta sencillo inferir, que tanto la Contabilidad como la
Auditoria alcanzan sus objetivos a través del seguimiento de las mismas
fases de un proceso.

Sin embargo, es necesario aclarar que, mientras la Contabilidad
observa las fases del Proceso Contable para obtener informacion
financiera, la Auditoria sigue las mismas etapas pero, para comprobar la
correccion del producto de la Contabilidad. Dicho en otras palabras, la
Auditoria para cumplir su cometido, observa las mismas fases del

proceso que revisa.


http://www.monografias.com/trabajos12/elproduc/elproduc.shtml
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2.1.2 Trabajos Nacionales:
C.P.C.C. Mario Apaza Meza (2011) “Estados Financieros -
Formulacion, analisis e interpretacion conforme a las NIIF y al
PCGE". Tesis Doctoral. Universidad San Martin de Porres, Lima.
Nos dice que para poder que para poder implementar cabalmente el
PCGE y las NIIF, serd necesario desarrollar en las empresas, las
competencias técnicas requeridas para entender y adoptar los métodos
de medicion o valoracion previstos en las NIIF, que son mas financieros
gue contables. Recuerde que la migracion al nuevo PCGE no es solo
un cambio de cuentas sino que trae cambios trascendentales en los
criterios de reconocimiento y medicion de los elementos de los estados
financieros para representar la imagen fiel de la empresa.
CONASEV, formulé primero el Plan Contable General (PCG), luego el
Plan Contable General Revisado (PCGR), normas contables que
sientan las bases de las politicas contables empresariales en nuestro
pais. También esta entidad, formulé el Reglamento de Auditoria y
Certificacion de Balances (RACB), el Reglamento para la preparacion
de informacion financiera (RIF) y udltimamente el Reglamento de
Informacién Financiera (RIF) y el Manual de preparacion de informacion
financiera (MAPIF). Estas son las normas contables que deben aplicar
los entes empresariales en sus estados financieros.

El Concejo Normativo de Contabilidad de la Contaduria Publica de
la Nacién, ha aprobado las Normas Internacionales de Contabilidad
(NICs) y Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIFs)
aplicables en el Perd. Estas normas contienen las politicas,
procedimientos y todos los aspectos relacionados con la presentacion

de los estados financieros de las empresas.
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Vasquez Tarazona, Catya Evelyn (2009). “Los Gastos deducibles y
el principio de causalidad en la determinacion de las rentas netas
empresariales-caso peruano”. Tesis de Magister en Contabilidad de
la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Lima.

Llega a la conclusion de que la presente investigacion pretende, por un
lado, demostrar que en nuestro pais no se realiza de manera correcta la
imputacién de los costos y gastos, afectando la verdadera capacidad
contributiva del contribuyente; y por el otro, proponer medidas
alternativas que permitan atenuar la posible evasién fiscal, por el uso
indebido de gastos a través de la implementacién de medidas de control
tributario. Para ello el presente trabajo de investigacion realizara un
analisis respecto de los gastos sujetos a limite descritos en los incisos |)
y V) del articulo 37° la Ley del Impuesto a la Renta Decreto Supremo N°

179-2004-EF y normas modificatorias.

BASES TEORICAS

Estados Financieros

Por lo tanto, podemos definir a los Estados Financieros como la
representacion de la situaciéon de una empresa y los resultados obtenidos
como consecuencia de las transacciones mercantiles efectuadas en cada
ejercicio fiscal. Por consiguiente, son documentos que muestran,
cuantitativamente, ya sea total o parcialmente, el origen y la aplicacion de

los recursos empleados para la realizacion del negocio o cumplir
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determinado obijetivo, y el resultado obtenido en la empresa, su desarrollo y

la situacion que guarda dicho negocio.

Los Estados Financieros deben de llenar los requisitos de: universidad,
continuidad, periodicidad y oportunidad. Ademas éstos deben de contener un
encabezamiento que indique la clase de documento, el nombre de la
empresa y la fecha de su formulacion o periodo al que se refiere, o sea
el que, quien y cuando. En la parte principal del documento estara su

contenido y datos medulares, este contenido debe ser descriptivo, numérico.

Como lo enuncia su definicion, la importancia de los Estados Financieros

radica en mostrar la situacion de la empresa con tres (3) propadsitos:

1. Para informarles a los administradores y dirigentes de la empresa, del
resultado de su gestion. En estos casos debe acompafarse a los Estados
Financieros, datos estadisticos e informes detallados de las operaciones.

2. Para informarles a los propietarios y accionistas el grado de seguridad de
sus inversiones y su productividad. Se le debe hacer resaltar la capacidad
de ganancia del negocio.

3. Para facilidades de crédito o depdsitos fiscales, en virtud de que a los
acreedores les interesa primordialmente la solvencia de la empresa,
naturaleza y suficiencia de su capital de trabajo, y a el gobierno como
“socio” de la empresa, como coparticipe de las utilidades que obtenga ésta,

y la cual recibe en forma de impuestos.



Estados
Financieros

Principales, (
Basicos o
Sintéticos

Auxiliares,
Analiticos o
Para control

Interno

N

Especiales o
Estimativos

Preparatorios

CUADRO N° 01

Balance General

Estado de pérdidas y ganancias

23

Estado de origen y aplicacion de fondos
Estado de superavit o de utilidades acumuladas

Anexos del balance
General

Anexos del estado de
Pérdidas y ganancias

Estados so6lo para
Control interno

Presupuesto de produccién

Relaciones de créditos activos

Relaciones de inventarios

Relaciones de créditos pasivos

Relaciones de subcuentas de otros renglones

Estado de costo de lo vendido

Estado de gastos de venta por conceptos

Estado de gastos de administracion por conceptos
Estado de gastos y productos financieros por conceptos
Estado de otros gastos y productos por conceptos

Estado de fabricacion

Estado de entradas y salidas de fondos, clasificadas por
grupos genéricos

Estado de entradas y salidas de almacén clasifica-

das por articulos o grupos

Estado de produccién o manufactura, por articulos
Estado de ventas por articulos, territorios o por

agentes vendedores.

Estado de gastos de conservacion y mantenimiento

por conceptos.

Estados de costos predeterminados o estimativos
Estado de realizacion y liquidaciéon

Balance pro-forma

Estado de estimacion de ingresos y egresos

Cuadro de tendencias

Balanza de comprobacion
Balanza de saldos ajustados

Balanza previa al balance
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Los Estados Financieros los podemos clasificar en dos grandes grupos: Los
principales o basicos y los auxiliares o analiticos (ver cuadro 1). Para
efecto del presente trabajo, nos concentraremos en los Estados

Financieros basicos: Balance General y Estados de Ganancias y Pérdidas.

Los “Estados Financieros” son un cuadro sindptico extractado de los
registros de Contabilidad y que muestran la situacion econdmica -
financiera de la empresa, en términos monetarios, para una fecha precisa

y/o su evolucion durante dos fechas.

No obstante la exactitud aparente de las cifras contenidas en los “Estados
Financieros”, sb6lo deben admitirse como muestra del esfuerzo en pro de
reflejar la situacion y resultados econémicos — financieros de la empresa, lo

mas aproximadamente posible a la realidad.

Estos cuadros sinopticos vienen a ser la meta final logica de la
Contabilidad; la cual esta concebida como: El arte de registrar, clasificar
y resumir, en términos monetarios, las transacciones de las

organizaciones, e interpretar los resultados.

De esta forma concebida, la Contabilidad viene a constituir un medio de
comunicacion de datos operativos y financieros, cuya maxima expresion

la tenemos en los Estados Financieros.
Los principales Estados Financieros por analizar suelen ser los siguientes:

a) Balance General
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b) Estado de pérdidas y ganancias

c) Estado de ganancias retenidas, o patrimonial

d) Estado de cambios de capital de trabajo neto.

e) Estado de origen y aplicacion de fondos

f) Estado de flujo de efectivo.

Todos estos estados se preparan periddicamente, para presentar un

informe referente al progreso y situacién de las inversiones del negocio y

de los resultados logrados en el tiempo.

Contenido de los Estados Financieros.

b)

En general, los Estados financieros reflejan en su contenido:

Hechos registrados, tales como: Compras, ventas, pagos, cobros,
efectivo en Caja o en bancos, total de “Cuentas por Cobrar”, de
activos Fijos, de deudas, etc.

Una aplicacion de los principios y convencionalismos contabilisticos,
en cuanto a procedimientos, evaluaciones, supuestos, determinacion
de depreciaciones, amortizaciones, agotamientos, etc.

Apreciaciones y juicios personales en lo referente a: Cuentas
incobrables, valuacién de inventarios e intangibles, calificacion de
gastos capitalizables, vida atil de los Activos Fijos y su valor de
rescate, etc.

Limitaciones de los Estados Financieros

Aun cuando los Estados Financieros muestran la apariencia de la



d)

e)

f)
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exactitud numérica, adolecen de las siguientes limitaciones:

Su validez es transitoria y relativa, debido al hecho ya mencionado
de que los resultados que muestran no son definitivamente exactos;
puesto que tal exactitud solo se conoce al momento de fundarse, o
liquidarse la empresa, en determinado condiciones. Ademas, ya

mencionamos el hecho de que incluyen apreciaciones personales.

Esto hace indispensable que los juicios y opiniones personales
se aplique con rectitud y absoluta probidad; las cuales hay que
admitirlo, vendran en proporcion al grado de integridad y

competencia profesional de quien elabore los Estados Financie-
ros y a la medida en que ellos acate los “Principios de

Contabilidad generalmente aceptados”:

No se ajustan al valor real monetario, por no contemplar el poder
adquisitivo de la moneda, ni los costos de reposicién de los Activos.
De alli que, por ejemplo, un aumento notable en las “Ventas”, puede
deberse a un alza de los precios de venta; lo cual pudo ha- ver sido
inclusive causa de una disminucion del ndmero de unida- des
vendidas. En tales casos, las comparaciones daran resulta- dos
distorsionados.

No pueden reflejar aquellos aspectos financieros de los negocios, que
no sean factibles de ponderarse con la vara de medir del dinero;

tales como: la reputacion, prestigio y aceptacion publica de la
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empresa,; la eficiencia, idoneidad y lealtad de su personal; riesgos,
contingencias, situaciones de ventajas, problemas tecnoldgicos,
contratos pendientes, tendencias del mercado, garantias,
experiencia en el ramo, etc.
Estas limitaciones pueden ser subsanadas, en parte, mediante
las “notas al pie “de los Estados Financieros”; las cuales
seran reveladoras de todos aquellos factores y
circunstancias, que el Contador crea necesarias para una mejor
apreciacion del contenido de dichos estados, De acuerdo a los

principios contabilisticos aceptados.
Ejemplos de este tipo de notas al pie podrian ser las que siguen:

Tipo de cambio para los depdsitos en el exterior y para las divisas en
poder de la empresa.

Base del calculo de la “Provision para cuentas incobrables”.

Grado de exigibilidad de los activos.

Método de valuacion de los inventarios.

Base de amortizacion de los intangibles.

Valores dados en prenda o garantia.

Avales y fianzas.

Pasivos eventuales, no amparados por provisiones.

Politica de dividendos.

Dividendos acumulativos, no pagados a acciones preferidas.
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» Plazos, intereses y condiciones hipotecarias.
» Detalles y caracteristicas del Capital en acciones.
Tal vez el problema crucial de la Contabilidad sea el de
precisar los costos exactos que han de imputarse a los
ingresos percibidos durante el ejercicio, a fin de determinar la

ganancia real habida en el mismo.

Recuérdese que la empresa incurre constantemente en
costos, con el proposito de obtener los ingresos. Una parte de

tales costos seran imputables a los ingresos del ciclo.
En lineas generales, los costos seran de tres tipos a saber:

a) Costos de las inversiones, que comprenderan: Terrenos, edificios,
maquinarias, equipos, instalaciones, vehiculos, mobiliarios etc.

b) Costos de los ingresos principales. En las empresas comerciales sera
el costo de la mercancia en venta. En las empresas industriales o
manufactureras, comprendera el costo de la materiaprima, el de la
mano de obra y el de los gastos de fabricacion, que se requieran
para manufacturar la produccion que se va a vender. En las
empresas de servicios comprenderan todos los costos incurridos en
el servicio que se prestara.

C) Los costos operativos de todo tipo, tales como: Costos de venta,

administrativos. etc.
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Una vez clasificados los costos de esta forma, la determinacion
de los gastos del ejercicio, 0 sea la parte expirada de dichos
costos, se reduce a calcular las siguientes porciones de cada

uno, asi:

e Monto de las depreciaciones, amortizaciones y/o
agotamiento.

e Costo de la mercancia vendida.

e (Gastos de ventas administrativos y otros.

Desde luego, que aquella parte de los costos no expirados,

guedaran como activos de la empresa, en la forma de

propiedades, inventarios y gastos pagados por anticipado o

cargos diferidos. De alli que muchos autores sostienen, con

sobrada razén que los activos de una empresa estan

mayoritariamente formados por costos no expirados y que

gradualmente irdn siendo asignados a los ingresos que se

obtendran en el futuro, es decir, que tarde o temprano se

convertiran en gastos.

Objetivos del Analisis de Estados Financieros.
Al efectuar el analisis de los Estados Financieros de una empresa,

se persiguen como objetivos las siguientes informaciones:

1) Capacidad para el cumplimiento de obligaciones.

2) Solvenciay situacion crediticia.



3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)
10)
11)
12)

13)

Grado de suficiencia del capital de trabajo neto.
Plazos de vencimiento de los pasivos.
Situacion financiera general.

Grado de dependencia de terceros.

Calidad y grado de las inversiones.

Relaciones entre vencimientos y obligaciones y acreencias.

Proporcionalidad del capital propio y de obligaciones.
Rentabilidad del capital invertido.

Adecuacion del régimen de depreciaciones.
Equilibrio econémico general.

Grado de discrecion del reparto de dividendos.
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Con el propésito de brindar a la Region de Huanuco, una Empresa

gue tenga como objetivo mejorar la calidad de servicio que promueva

a un cambio significativo del proceso productivo, se cred la empresa

Comercial Félix, creacion que se hizo realidad gracias al trabajo

impulsado por sus inversionistas.

Andlisis Financiero®

El andlisis de los proyectos constituye la técnica matematico-financiera y

analitica, a través de la cual se determinan los beneficios o pérdidas en los

gue se puede incurrir al pretender realizar una inversion u alguna

otro movimiento, en donde uno de sus objetivos es obtener resultados que

apoyen la toma de decisiones referente a actividades de inversion.

1James C. Van Horne. "Administraciéon financiera"
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Asimismo, al analizar los proyectos de inversion se determinan los costos de
oportunidad en que se incurre al invertir al momento para obtener beneficios al
instante, mientras se sacrifican las posibilidades de beneficios futuros, o si es
posible privar el beneficio actual para trasladarlo al futuro, al tener como base
especifica a las inversiones.

Una de las evaluaciones que deben de realizarse para apoyar la toma de

decisiones en lo que respecta a la inversion de un proyecto, es la que se

refiere a la evaluacion financiera, que se apoya en el célculo de los aspectos
financieros del proyecto.

El andlisis financiero se emplea también para comparar dos o mas proyectos y

para determinar la viabilidad de la inversion de un solo proyecto.

Sus fines son, entre otros:

a. Establecer razones e indices financieros derivados del balance general.

b. Identificar la repercusién financiar por el empleo de los
recursos monetarios en el proyecto seleccionado.

c. Calcular las utilidades, pérdidas o ambas, que se estiman obtener en el
futuro, a valores actualizados.

d. Determinar la tasa de rentabilidad financiera que ha de generar el proyecto,
a partir del calculo e igualaciéon de los ingresos con los egresos, a valores
actualizados.

e. Establecer una serie de igualdades numéricas que den resultados positivos

0 negativos respecto a la inversion de que se trate.
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Diversos Métodos

Método horizontal y vertical e histérico:

El método vertical se refiere a la utilizacion de los estados financieros de un

periodo para conocer su situacion o resultados.

En el método horizontal se comparan entre si los dos ultimos periodos, ya que

en el periodo que estd sucediendo se compara la contabilidad contra

el presupuesto.

En el método histdrico se analizan tendencias, ya sea de porcentajes, indices

o razones financieras, puede graficarse para mejor ilustracion.

Las razones financieras:

Las razones financieras dan indicadores para conocer si la entidad sujeta a

evaluacion es solvente, productiva, si tiene liquidez, etc.

Algunas de las razones financieras son:

o Capital de trabajo.- esta razon se obtiene de la diferencia entre el activo
circulante y el pasivo circulante. Representa el monto de recursos que la
empresa tiene destinado a cubrir las erogaciones necesarias para su
operacion.

e Prueba del 4cido.-es muy usada para evaluar la capacidad inmediata de
pago que tienen las empresas. Se obtiene de dividir el activo disponible
(es decir el efectivo en caja y bancos y valores de facil realizacion) entre el
pasivo circulante (a corto plazo).

o Rotacién de clientes por cobrar.- este indice se obtiene de dividir los

ingresos de operacion entre el importe de las cuentas por cobrar a
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clientes. Refleja el nUmero de veces que han rotado las cuentas por cobrar
en el periodo.

e Razdn de propiedad.- refleja la proporcion en que los duefios o
accionistas han aportado para la compra del total de los activos. Se
obtiene dividiendo el capital contable entre el activo total.

« Razones de endeudamiento.- esta proporcidn es complementaria de la
anterior ya que significa la proporcion o porcentaje que se adeuda del total
del activo. Se calcula dividiendo el total del pasivo entre el total del activo.

 Razdn de extrema liquidez.- refleja la capacidad de pago que se tiene al
finalizar el periodo. Se obtiene de la divisién de activo circulante entre el
total de pasivos. Representa las unidades monetarias disponibles para
cubrir cada una del pasivo total. Esta situacion sélo se presentaria al
liquidar o disolver una empresa por cualquier causa.

« Valor contable de las acciones.- indica el valor de cada titulo y se
obtiene de dividir el total del capital contable entre el nUmero de acciones
suscritas y pagadas.

o Tasa de rendimiento.- significa la rentabilidad de la inversion total de los
accionistas. Se calcula dividiendo la utilidad neta, después de impuestos,

entre el capital contable.

Punto de equilibrio:
Antecedentes; El sistema del punto de equilibrio se desarrollo en el afio de

1920 por el Ing. Walter A. Rautenstrauch, considero que los estados
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financieros no presentaban una informacion completa sobre los siguientes

aspectos:

1.- Solvencia.

2.- Estabilidad.

3.- Productividad.

El profesor Walter llego a determinar al formula que localiza rapidamente el

lugar en donde se encuentra el punto de equilibrio econémico de una

compaiiia.

Concepto; Es un método analitico, representado por el vértice donde se juntan

las ventas y los gastos totales, determinando el momento en el que no existen

utilidades ni pérdidas para una entidad, es decir que los ingresos son iguales a

los gastos.

Aplicacion;

o Planeacion de utilidades de un proyecto de inversion.

o Es el nivel de utilizacion de la capacidad instalada, en el cual los ingresos
son iguales a los costos.

o Por debajo de este punto la empresa incurre en pérdidas y por arriba
obtiene utilidades.

o Calculo del punto neutro.

o Determinacibn del probable costo unitario de diferentes niveles
de produccién.

o Determinacién de las ventas necesarias para establecer el precio de venta

unitario de ventas.
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o Determinacién del monto necesario para justificar una nueva inversion en
activo fijo.
o Determinacion del efecto que produce una modificacion de mas o menos

en los costos y gastos en relacion con sus respectivas ventas.

Control del punto de equilibrio; Causas que pueden provocar variaciones de
los puntos de equilibrio y las utilidades son:

A. Cambios en los precios de venta.

B. Cambios en los costos fijos.

C. Cambios en la ejecucién del trabajo o en la utilizacion de materiales.

D. Cambios en el volumen.

Con respecto a este punto de equilibrio la direccién puede tomar decisiones
con respecto a;

A. Expansion de la planta.

B. Cierre de la planta.

C. Rentabilidad del producto.

D. Cambios de precios.

E. Mezcla en la venta de productos.

Ventajas;

e Su principal ventaja estriba en que permite determinar un punto general de
equilibrio en una empresa que vende varios productos similares a distintos
precios de venta, requiriendo un minimo de datos, pues sélo se necesita

conocer las ventas, los costos fijjos y los variables, por otra parte, el
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importe de las ventas y los costos se obtienen de los informes anuales de
dichas empresas.
e Simplicidad en su calculo e interpretacion.

o Simplicidad de grafico e interpretacion.

Desventajas;

« No es una herramienta de evaluacion econémica.

« Dificultad en la practica para el célculo y clasificacién de costos en fijos y
en variables ya que algunos conceptos son semifijos o semivariables.

e Supuesto explicito de que los costos y gastos se mantienen asi durante
periodos prolongados, cuando en realidad no es asi.

« Es inflexible en el tiempo, no es apta para situaciones de crisis.

Clasificacion de los gastos;

A. Constantes: permanecen estaticos en su monto, durante un periodo de
tiempo y se subdividen en fijos y regulados.

B. Variables: aumentan o disminuyen de acuerdo al volumen de su
produccion o ventas (materiales, salarios directos, luz, comisiones sobre

venta, etc.)

Formulas;
De acorde a su definicion;
Ingresos = precio de venta por unidades = PV(X)

Costo total = costos fijos + costos variables por unidades = CF+CV(X)
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PV(X)=CF+CV(X)
Despejando esta formula podremos obtener las unidades y el monto en pesos.
PEU =CF
PV-CV
PES$ = CF
1- CV (X)
PV(X)
Una ecuacion para el punto de equilibrio en efectivo, basada en los ingresos
por ventas, puede derivarse de la ecuaciéon del punto de equilibrio en
utilidades. El Unico cambio consiste en reducir los costos fijos en un monto
igual a los desembolsos que no son en efectivo:
PEU = CF- (DEPRECIACION)
1 - CV(X)
PV(X)
Las técnicas de presupuesto de capital, las cuales son;
PRI.- Mide el tiempo requerido para recuperar la cantidad inicial de la
inversion.
PRI= Costo inicial de la inversion
Ganancia o ahorros
Entre menor sea el tiempo requerido es mejor.
TUC.- Mide la productividad desde el punto de vista convencional de la
contabilidad, relacionando la inversion requerida o la inversion promedio con el

ingreso neto anual futuro.
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TUC= Ingreso neto

Inversion

Entre mayor sea la tasa en relacion con la de los bancos es mejor.
VAN.- Es el exceso del valor actual de los ingresos generados por el proyecto
menos la inversion.

VAN= (Anualidad * CAIFA)-Inversion.

Si el VAN es positivo se acepta, si es negativo se rechaza.
TIR.- Tasa de interés que iguala a la inversién con el valor actual de los
ingresos futuros.

Se resuelve utilizando el van y por medio de una interpolacion con los datos
de las tablas.

B/C.-Es la razon del total del valor actual de los futuros ingresos entre la
inversion inicial

B/C= VA

Inversion

Si el indice de la productividad es mayor que 1 se acepta si es menor que 1 se
rechaza.

Todas estas herramientas en su conjunto nos ayudan a tomar las mejores
decisiones para la inversion.

Sistema Du Pont:

La razon que multiplica el margen de utilidad por la rotacién de activos se
conoce como ecuacién Du Pont, y proporciona la tasa de rendimiento sobre

los activos (ROA):
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ROA= Margen de utiidad * Rotacibn de Ilos activos totales.
= Ingreso neto * Ventas

Ventas Activos totales

Es una férmula que proporciona la tasa de rendimiento sobre los activos
multiplicando el margen de utilidad por la rotacion de los activos.
El sistema Du Pont facilita la elaboracion de un analisis integral de las razones
de rotacion y del margen de utilidad sobre ventas, y muestra la forma en que
diversas razones interactian entre si para determinar la tasa de rendimiento
sobre los activos.

Cuando se usa el sistema Du Pont para el control divisional, el rendimiento se
mide a través del ingreso en operacion o de las utilidades antes de intereses
e impuesto. Se establecen los niveles fijados como meta para el ROA, y los
ROA reales se comparan con los niveles fijados como meta para observar qué
tan bien est4 operando cada division.

Cuando surgen problemas, las oficinas centrales de la corporacion hacen las
investigaciones correspondientes y emprenden la accion correctiva, que
incluye el despido de los administradores cuyas divisiones hayan mostrado
un desempefio deficiente.

Apalancamiento operativo:

Es una medida del grado en el cual se usan los costos fijos en
las operaciones de una empresa. Se dice que una empresa que tiene un alto
porcentaje de costos fijos tiene un alto grado de apalancamiento operativo.

El grado de apalancamiento operativo (DOL) muestra la forma en que un


http://www.monografias.com/trabajos11/tebas/tebas.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/control/control.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/impu/impu.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/calidad-serv/calidad-serv.shtml#PLANT
http://www.monografias.com/trabajos11/norma/norma.shtml
http://www.monografias.com/trabajos35/categoria-accion/categoria-accion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/indicad-evaluacion/indicad-evaluacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/diop/diop.shtml

40

cambio en las ventas afectara al ingreso en operacion. Mientras que el analisis
del punto de equilibrio pone de relieve el volumen de ventas que necesitara la
empresa para ser rentable, el grado de apalancamiento operativo mide que
tan sensibles son las utilidades de la empresa a los cambios en el volumen de
ventas, la ecuacion que se usa para calcular el DOL es la siguiente;

DOL=Q (p-v)

Q(p-v)-F

En donde Q representa a las unidades iniciales de produccion, P es el precio
promedio de ventas por unidad de produccién, V es el costo variable por
unidad, F son los costos fijos en operacion

DOL=S-VC

S-VC-F

S son las ventas iniciales en nuevos soles y VC son los costos variables

totales, F son los costos fijos en operacion.

Andlisis de porcentaje:

Con frecuencia, es util expresar el balance general y el estado de resultados
como porcentajes. Los porcentajes pueden relacionarse con totales, como
activos totales o como ventas totales, o con 1 afio base. Denominados andlisis
comunes y analisis de indice respectivamente, la evaluaciéon de las tendencias
de los porcentajes en los estados financieros a través del tiempo le permite al
analista conocer la mejoria o el deterioro significativo en la situacion financiera

y en el desempefio. Si bien gran parte de este conocimiento es revelado por el
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analisis de las razones financieras, su comprension es mas detallada cuando
el andlisis se extiende para incluir mas consideraciones.

En el andlisis comudn, expresamos los componentes de un balance
general como porcentajes de los activos totales de la empresa. Por lo general
la expresion de renglones financieros individuales como porcentajes del total
permite conocer detalles que no se aprecian con una revision de las
cantidades simples por si mismas.

Anélisis de tendencias:

El andlisis de razones financieras representa dos tipos de analisis. Primero, en
analista puede comparar una razén actual con razones pasadas y otras que se
esperan para el futuro de la misma empresa. La razon del circulante (activos
circulantes contra los pasivos circulantes) para fines del afio actual se podria
comparar con la razon de activos circulante a fines del afio anterior. Cuando
las razones financieras se presentan en una hoja de trabajo para un periodo
de afios, el analista puede estudiar la composicién del cambio y determinar si
ha habido una mejoria o un deterioro en la situacion financiera y el desempefio
de la empresa con el transcurso del tiempo. También se pueden calcular
razones financieras para estados proyectados o pro forma y compararlos con
razones actuales y pasadas. En las comparaciones en el tiempo, es mejor
comparar no solo las razones financieras sino también las cantidades brutas.
Anélisis Factorial:

Los modelos factoriales relacionan los rendimientos esperados con

multiples riesgos. La idea es captar los riesgos inevitables en los factores
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usados. Aqui el riesgo se relaciona con los cambios inesperados en los
factores.

Uno de los beneficios del modelo de factores es que permite el andlisis de las
formas como los diversos riesgos afectan un valor particular. Los factores
utilizados pueden resultar de una técnica estadistica llamada analisis factorial
o de especificaciones basadas en esta teoria.

Para ejemplificar el modelo de dos factores supongase que el rendimiento
actual de un valor. Rj, puede explicarse de la siguiente manera:
Rj=a+bljF1+b2jF2 + ¢gj

Donde a es el rendimiento cuando todos los factores tienen valores 0, Fn es el
valor del factor n, bnj es el coeficiente de reaccion que describe un cambio en
el rendimiento del valor de una unidad en el factor, y ej es el término erréneo.

El término erréneo es especifico de los valores o0 no sistematico.

ANALISIS ECONOMICO-FINANCIERO DE LA GESTION EMPRESARIAL?

El resultado financiero que fue lo que se explicé anteriormente se entendera
como lo que calcula la contabilidad financiera que es un beneficio que se
obtiene aplicando los principios de contabilidad generalmente aceptados
respecto a la valoracion de inventarios, el computo de las corrientes de
ingresos y gastos, las provisiones de cobertura de pérdidas por riesgos y
depreciacion, etc., y que constituye la base del calculo de la rentabilidad de los

capitales de los propietarios de la empresa, los cuales, si se encuentran

2Lilia Alejandra Gutiérrez Pefialoza. Gestion de Costos y Andlisis de la Informacién. México.
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representados por acciones con cotizacién en bolsa, daran a sus accionistas
un indice de mantenimiento, de aumento o de disminucion de su valor. Los
gerentes que actian en nombre de los propietarios tienen por objetivo
maximizar el valor de las acciones, para lo cual tendran que atender al
mantenimiento y la variacion de la rigueza del accionista y a la relacion entre
esta variacion y el movimiento de disponibilidades monetarias.

El resultado de gestion es aquel que se calcula en la contabilidad de
gestion que no esta sujeta a normas fiscales ni principios generalmente
aceptados, siendo el que obtiene u obtendria la empresa aplicando
estrictamente los principios y criterios econdmicos de gestion que llevarian a
maximizar el resultado de la empresa, o el resultado correspondiente a los
propietarios de la empresa, considerando éste como el aumento de la riqueza.
El beneficio repartible para los diversos agentes que participaran en la
generacion del resultado deberia ser siempre, desde ésta Optica, la cantidad
de renta de la empresa que puede ser retirada sin menoscabar su capacidad
operativa futura, teniendo en cuenta el efecto de la inflacién.

El resultado econdmico de la empresa es aquel que se obtiene
deduciendo de los ingresos el costo de oportunidad de todos los factores,
incluyendo el costo de oportunidad de los capitales propios, surgiendo asi un
verdadero concepto de resultado de la empresa y un beneficio residual del
empresario, que coincide plenamente con el concepto econdémico del beneficio

como renta residual.
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Si la contabilidad de gestion tiene por finalidad la expresion en cifras del
razonamiento econdmico a través de la metodologia contable, se ha de
concluir que esta finalidad exige llegar a informaciones continuas y periodicas

gue permitan a la direccion conducir y controlar la gestion empresarial.

El andlisis economico financiero de la empresa se puede realizar desde
dos perspectivas diferentes; la primera, que es actualmente la mas extendida,
se realiza a través de la contabilidad externa, y que se centra en la obtencion
de los estados contables fundamentales: estado de resultados y posicion
financiera. La segunda opcion parte del analisis de la situacion estatica y
dinAmica de la empresa a través de una amplia contabilidad de gestion, que
cuenta con un control administrativo y operativo que puede evaluar con
precision el estado de funcionamiento de la empresa en conjunto y de cada
una de sus partes, estableciendo diagndsticos e informes de gestion sobre las
diversas funciones de produccion, costos, financieras, comerciales,
organizativas, etc., que sélo estan al alcance de los gerentes y de las
empresas gue cuentan con una gran capacidad de direccion.

Desde el primer enfoque, que es el que corresponde normalmente a la
contabilidad externa, la contabilidad de gestion puede ayudar mucho al
analisis de la actividad econémica financiera, mediante la representacién de
los resultados, cuyos modelos se exponen a continuacién y que desagregan
los valores econémico — financieros de la empresa en escalones que permiten

interpretar mejor, tanto individual como comparativamente, la actividad
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empresarial realizada.

La funcion del analisis contable ha consistido tradicionalmente en
examinar los estados financieros de la empresa para verificar su situacion
econdmica- financiera en funcién de los datos finales, principalmente desde el
punto de vista econdmico basado en el andlisis de la rentabilidad de los
capitales propios invertidos. Este examen periédico de los resultados que
comunmente se hace tiene dos carencias, una que se refiere exclusivamente
al sujeto de calculo de la contabilidad financiera, que es el capital propio, y una
segunda, que es un analisis externo, que puede llevar a engafios sobre la
verdadera vitalidad de la empresa y dejar en la penumbra el analisis causal
de las fuerzas y debilidades empresariales. Este enfoque del analisis de la
contabilidad financiera es el que puede dar lugar a que una empresa pase
brillantemente una auditoria externa y se declare en suspension de pagos
pocos meses después.

La empresa, y en su nombre el capital propio que la representa en el
razonamiento del andlisis financiero, tiende a buscar un equilibrio en la
estabilidad, medida a través de la solvencia de corto y largo plazo: la liquidez y
estructura financiera adecuada y la rentabilidad, que es el motor que, por una
parte, garantizard la solvencia, y por otra permitird la expansion o
minimamente el mantenimiento del capital con la misma capacidad operativa
que en el periodo anterior. Los porcentajes de las razones financieras
estaticos o de situacion son aquellos que se realizan sobre las cifras del

estado de posicion financiera, estableciendo las relaciones de composicion de
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cada parte del activo y del pasivo con el total de las cifras, y también algunas
relaciones estandarizadas entre la estructura del activo y su forma de
financiarse. Los porcentajes de las razones financieras cinéticos de gestion
son los que relacionan los fondos con las corrientes, es decir, el circulante
permanece con la corriente de costos e ingresos del periodo, siendo un
analisis dinamico referido a intervalos de tiempo periédicos, generalmente el
mes, el trimestre o el afio. La inversion media que existe en el activo fijo y
circulante se considera minima segun el criterio de racionalidad econémica,
convirtiéndose en la corriente periddica a través del nimero de rotaciones de
la inversion del circulante y del proceso de amortizacion del inmovilizado.

Aparte del analisis realizado de la relacion y participaciéon de cada una
de las partidas de ingresos y costos presentado en los anteriores estados
contables de gestion, se suelen presentar los porcentajes de las razones
financieras que relacionan las magnitudes dinamicas del periodo, ingresos,
costos, margenes y beneficios, con las magnitudes estaticas de la estructura
del balance, refiriéndose o a la actividad total de la empresa, o a la ganancia
del capital propio.

En definitiva aunque no puede negarse la validez inmediata que tiene y
ha tenido esta clase de analisis estatico contable, debe concluirse inicialmente
gue los porcentajes de las razones financieras representan un analisis externo
sobre el ropaje superficial de cada empresa.

El analisis de los estados contables financieros externos ha servido

para evaluar la situacion y de la gestibn empresarial por los analistas
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exteriores, accionistas, bancos, inversionistas, proveedores, acreedores, etc.,
basados muchas veces en la creencia de que una estructura de tipo ideal o
cuasi — ideal de la composicion del activo y del pasivo puede dar lugar a
extrapolar una clasificacion de las empresas para diversos obijetivos,
principalmente para la medicidén de riesgos crediticios, a través de modelos o
pardmetros del sector econOmico los cuales tienen en cuenta, para sus
conclusiones, otros parametros, la calidad del equipo directivo, etc. Para un
analisis mas afinado de la situacion patrimonial y las perspectivas de
rentabilidad de cada empresa, debe tenerse en cuenta su entorno concreto e
institucional. Asi, un problema que debe ser considerado en profundidad es el
efecto de la inflacidbn sobre los estados contables, ya que la heterogeneidad
de las medidas monetarias que conviven en el estado de posicién financiera
hace muy dificil su comparacion y someten a serios desajustes interpretativos
las conclusiones del analisis. Existe, una amplia literatura sobre contabilidad
de la inflaciébn que todo experto debe conocer. Otros problemas relacionados
derivan de las rigideces legales que impiden a la empresa evolucionar a
situaciones de equilibrio como, por ejemplo, la incapacidad de despedir el
personal excedente, por lo que algunas instituciones financieras y bancarias, a
efectos de andlisis de riesgos, incluyen dentro de las contingencias una

provision para posibles despidos del personal.

El andlisis que la contabilidad financiera y la contabilidad de gestién

hacen que la empresa considere mas la perspectiva global como una
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institucidbn que genera riqueza a travées de su actividad economica,
oscureciéndose el objetivo estricto de maximizar la riqueza del accionista, ya
gue los objetivos de los propietarios pueden limitar las posibilidades de la

empresa, aunque se les suponga conductas econémicas racionales.



CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO
3.1. NIVEL Y TIPO DE INVESTIGACION

3.1.1 Nivel:
El presente trabajo es de nivel descriptivo y explicativo.
Nivel Descriptivo.- Es descriptivo porque se describira las principales
estrategias de gestion administrativa, en base al andlisis financiero de
los estados financieros
Nivel Explicativo.- Explicara la forma como inciden el analisis de los
estados financieros en la gestion administrativa.

3.1.2 Tipo de investigacion:
La presente investigacion se encuentra dentro del tipo analitico ya que
se lleva a cabo la descomposicién de algunos elementos a analizar.
Est6a investigacion se apoya en la investigacion documental ya que se
desarrolla en base a los datos que se encuentran registrados en los

documentos contables

3.2. METODOS
La metodologia de investigacion que se utilizara para el presente trabajo
recopila la informacion de fuentes primarias y secundarias, a partir de las
cuales se tomaran los primeros conceptos para conocer los procesos que se

realizan dentro de la empresa Comercial Félix
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Método Deductivo

El método Deductivo parte desde los mas general hasta lo mas especifico, el
cual permite retomar fuentes primarias y secundarias que logran identificar
explicaciones particulares contenidas explicitamente en la situaciéon general,
por lo que una vez establecida una adecuada Gestion Financiera, se
desarrollaran herramientas tecnoldgicas, administrativas, como la planificacion
estratégica financiera, que conducirdn a hechos mas concretos para la
ejecucion de la propuesta de la empresa Comercial Félix.

Método Inductivo

Este método es una forma de razonamiento mediante el cual se pasa de lo
particular a lo general, y se basara en criterios contables financieros para la
toma de decisiones. Por lo que la observacion y la recopilacion de la
informacion, permitird formular conclusiones para partir de un hecho global

hacia metas y objetivos especificos, que puedan ser aplicables.

POBLACION Y MUESTRA

3.3.1. Determinacién Del Universo / Poblacion
Poblacion o Universo:
La poblacién estd formado por las empresas del sector Comercial
.ubicados en la Ciudad de Huanuco

1. MAKETEARK
2. COOPERATIVA NARANJILLO
3. DISTRIBUIDORA SHANGAI
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MAXIMABRA

GEA CONSMIN SAC

COMERCIAL "FELIX"

DISJCON HUANUCO EIRL

BRAVIA FOODS SRL

VIETTEL PERU SAC

10.TOPI TOP - TRADING FASHION LINE S.A.

11.NEGOCIOS INTEGRALES BRAVO S.R.L.

12.WEB SYSTEMS EIRL

13.CONALVIAS S.A. SUCURSAL PERU

14.CESAR AUGUSTO CABRERA TRUJILLO

15.REPADIESEL EIRL

16.DISTRIBUIDORA DE INFORMACION Y SERVICIOS JURIDICOS
Y CONTABLES

17.NILCHRIS PERU

18. AGROMENDOZA.SAC

Muestra:

© 0o N o 0 b

La muestra es intencionada y nos representa la empresa Comercial
Félix, por ser una empresa que nos dio las facilidades de sus estados
financieros

La técnica utilizada fue del Muestreo Intencional u Opinativo.

Este método, que Jiménez Fernandez (1983) califica de “deliberado”, se
justifica cuando se quieren estudiar elementos excepcionales de cierta
poblacién, ya que la forma de asegurarse de que se incluirdn en dicho
estudio, es elegirlos intencionalmente. No dudando de su utilidad, se
presta a criticas porque las muestras obtenidas resultan

inevitablemente sesgadas en el sentido del criterio que se ha usado
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para seleccionarla.
En estas muestras opinaticas (Latorre, Rincén y Arnal; 2003),
buscamos deliberadamente los elementos de la muestra porque nos
parece que pueden facilitarnos una informacibn mas valida. Si
gueremos datos sobre la poblacion delincuente sera interesante recurrir
a los servicios policiales, a los centros penitenciarios o de rehabilitacion
social o a los propios reclusos, que no son naturalmente toda la
poblacién delincuente. Hay que convenir con Marin (1985) que no todas
las opiniones son igualmente cualificadas, y cuando nos interesa una
informacion mas vdlida, la experiencia y la preparacion pueden
inducirnos a seleccionar deliberadamente la muestra de acuerdo con
unas caracteristicas no aleatorias
3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS EMPLEADOS
3.4.1 Técnicas

Encuesta

La encuesta se realizara a los agentes internos y externos relacionados

con las finanzas de la empresa Comercial Félix, y los clientes internos que

se encuentran ocupando los locales, como también a los usuarios que

visitan al Centro Comercial. Otra de las fuentes principales de entrevista

son, el personal involucrado en el area contable, con el fin de conocer la

informacion necesaria para determinar el diagnostico, que servird de base

en el desarrollo de una Propuesta que llevara a obtener una buena gestion

financiera — contable de la Empresa.
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Observacion
La observacion directa se realiza dentro y fuera de las instalaciones del
centro comercial y a través de la percepcion respectiva y recopilacion de
informacion, con el fin de analizar todo ambito que rodea el centro
comercial y desarrollar la propuesta para mejorar la gestion financiera.

3.4.2 Instrumentos
Los instrumentos de recoleccion de datos a emplearse se han
considerado:
v" Cuestionario

v Guia de observacion



4.1.

CAPITULO IV
RESULTADOS
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
Los resultados obtenidos han sido agrupados en funcion de los objetivos de
la hipétesis. De tal manera que los resultados se presentan de acuerdo con
la muestra estudiada:
» Un inexistente analisis financiero.
» Toma de decisiones se encuentra entrelazada de una manera
directa con la carencia de un analisis financiero.
De las encuestas aplicadas se han obtenido los siguientes resultados:
1. ¢Se lleva un control riguroso sobre el orden cronoldgico de las

actividades de los diferentes departamentos?

Total %
Si 15 71
No 6 29
No responde 0 0
Total 21 100

Control cronologico de las actividades
80% 71%
60%

40% 29%
20%
0%
0%

BSi mNo ENoresponde




2. ¢ Se efectuan reuniones de alta direccion para tratar soluciones que a

largo plazo ayudaran al crecimiento de la empresa?

Total %
Si 20 95
No 0 0
No responde 5
Total 21 100

100%

S50%

0%

ESi EmNo

0%

Reuniones de la alta direccion para

soluciones de crecimiento
95%

5%

No responde
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3. ¢Cree usted que las herramientas de analisis financiero permiten tomar

decisiones que ayuden a prevenir hechos futuros o a corregir a tiempo

los problemas existentes?

Total %
Si 21 100
No 0 0
No responde 0 0
Total 21 100

150%

100%

100%

50%
0%

0%

Herramientas de analisis financiero
permiten tomas decisiones

0%

ESi mNo No responde




4. ¢ El gerente tiene un conocimiento claro sobre la liquidez y el capital

que posee la empresa?

Total %
Si 0 0
No 18 86
No responde 3 14
Total 21 | 100

Gerente conoce sobre liquidez y
capital de la empresa
100% 86%

50%
14%
0%
0%

1

Si MNo HNo responde

5. ¢Se preparan estados financieros mensuales para tomar decisiones
tacticas y operativas?

Total %
Si 16 76
No 2 10
No responde 3 14
Total 21 100

Preparacion de estados financieros
para tomar decisiones

100% 76%

50% 10% 14%
0%
1

Si W No mNoresponde




6. ¢Se presentan estados financieros reales y presupuestados con sus

respectivas comparaciones y explicaciones de diferencias?

7. ¢Todos los ingresos y egresos son contabilizados de una manera

adecuada?

Total %
Si 0 0
No 19 90
No responde 2 10
Total 21 100

Preparacion de estados financieros

reales y presupuestados
100% 90%

50%
0% 10%

0%
1

Si No No responde

Total %
Si 2 10
No 13 62
No responde 6 28
Total 21 100

Ingresos y egresos son contabilizados
adecuadamente

100%
62%

50% 28%
10%

0%
1

Si No No responde
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8. ¢Se realizan andlisis a los estados financieros con la finalidad de

tener un conocimiento claro de la situacion financiera de la empresa?

Total %
Si 0 0
No 19 90
No responde 2 10
Total 21 100

Se realizan analisis de los EEFF para

conocer su situacion financiera

100% 90%
(+]

50%
0% 10%
0%

1

Si mNo ®Noresponde
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DESARROLLO DE LA PROPUESTA

Datos:

En el rubro de: Distribuidor Mayorista de Abarrotes y
Bebidas

Razén Social:
persona natural

RUC: 10225152565
Teléfono:

Direccion: Leoncio Prado 1283
Ubicado en :

Huanuco - Huanuco - Huanuco

Comercial Félix de la ciudad d Empresa Comercial Félix Huanuco realiza
su actividad en la venta de abarrotes por mayor, para lo cual cuenta un
departamento financiero y una unidad de Contabilidad encargada de
elaborar la informacién financiera en cada ejercicio fiscal, reportando tanto a
sus propietarios para lograr que oportunamente se le aprueben los
presupuestos y se le entreguen los recursos que le permitan su
funcionamiento.

La seccion de contabilidad para los afios 2013 y 2014 a elaborado los
respectivos estados financieros requeridos por el sector privado; sin embargo
para el analisis se han considerado los dos principales estados financieros
gue permiten determinar la situacion financiera y econOmica del
establecimiento, y mediante el andlisis de esta propuesta se quiere dar una
mejor informacion a los propietarios para que a futuro les permita tener un

mejor conocimiento de lo que ocurre internamente en la empresa y de esta
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manera sobre la base de sus necesidades y de la informacion real
complementaria puedan tomar las decisiones que el caso lo requiera para un
mejor desarrollo de su gestion tanto administrativa como del nivel econémico.
ANALISIS VERTICAL.
El Analisis Vertical es una de las técnicas mas simples y directas dentro del
Andlisis Financiero. Se le considera una evaluacion estatica, no analiza los
cambios ocurridos a través del tiempo, se aplica a los estados Financieros
de un solo ejercicio, re-expresados en una base comun (%) con lo cual el
analisis de la informacion financiera es mas facil y directo.
Se utiliza para evaluar la estructura de la inversion de una empresa (Activos)
asi como para calificar las fuentes de financiamiento elegidas (Pasivos),
revelando la importancia relativa de los accionistas y de los distintos tipos de
acreedores en el financiamiento del activo total.
También se utiliza para revisar la estructura interna y composicion de los
ingresos y gastos.
ANALISIS VERTICAL DEL BALANCE GENERAL.
En el Andlisis Vertical se toma el total del activo, pasivo y patrimonio como
base porcentual (100%) y las deméas cuentas como un porcentaje de dicha
base.
También se debe relacionar con el mismo proceso de calculo cada grupo del
activo, pasivo y patrimonio.
A continuacion el Balance General, de Comercial Félix de la ciudad de

Huanuco, sobre el que se desarrolla el Andlisis bajo el método Vertical.



Andlisis Financiero de la Empresa

Comercial Félix

Estado de Situacién Financiera

Periodos 2013 — 2014

6l

CUENTAS AL 31 DE AL 31 DE| VARIACION| VARIACION
DICIEMBRE DICIEMBRE ABSOLUTA %
DE 2013 DE 2014

ACTIVO
CORRIENTE 577.713,06 716.582,62] 138.869,56 24,04%
DISPONIBLE 2.353,70 62.665,19 60.311,49] 2562,41%
Efectivo y Equivalente de efect 2.353,70 62.665,19 60.311,49] 2562,41%
EXIGIBLE 120.849,76 174.574,67 53.724,91 44,46%
Cuentas por cobrar comerciales 122.197,94 173.197,18 50.999,24 41,73%
Otras cuentas por cobrar 2.570,00 7.100,00 4.530,00 176,26%
(-) Provisién cuentas incobrables -3.918,18 -5.722,51] -1.804,33 46,05%
REALIZABLE 418.626,60 437.366,88 18.740,28 4,48%
Inventario de mercaderias 418.626,60 437.366,88 18.740,28 4,48%
Inventario de Suministros y - - -
Materiales
PAGOS ANTICIPADOS 35.883,00 41.975,88 6.092,88 16,98%
Seguros pagados por anticipado - - -
Crédito Tributario IGV 35.724,60 41.817,48 6.092,88 17,06%
Crédito Tributario IR 158,40 158,40 - 0,00%
FIJOS 25.349,73 78.465,06 53.115,33 209,53%
DEPRECIABLES 25.349,73 78.465,06 53.115,33 209,53%
Instalaciones 15.183,14 15.183,14 - 0,00%
Vehiculos 1.896,42 55.127,51 53.231,09 2806,93%
Muebles y Enseres 12.993,70 16.460,29 3.466,59 26,68%
Maquinaria Y Equipo 1.974,59 1.974,59 -
Equipo de Computacién y Software 2.925,06) 5.239,06 2.314,00 79,11%
Depreciacion Acumulada -9.623,18 -15.519,53 -5.896,35 61,27%
DIFERIDOS 78,94 39,46 -39,48 -50,01%
CARGOS DIFERIDOS 78,94 39,46 -39,48 -50,01%
Gastos de Organizacion 197,38 197,38 -
Amortizacién Acumulada -118,44 -157,92 -39,48 33,33%
TOTAL DEL ACTIVO 603.141,73 795.087,14) 191.945,41 31,82%
PASIVO 595.430,18 772.556,44 177.126,26 29,75%
PASIVO CORRIENTE 480.237,21 679.505,50, 199.268,29 41,49%
EXIGIBLE 480.237,21 679.505,50, 199.268,29 41,49%
Cuentas por pagar comerciales 239.217,95 333.288,08 94.070,13 39,32%
Prestamos accionistas 92.173,72 182.608,96 90.435,24 98,11%
Otras cuentas por Pagar 135.216,37 141.367,56 6.151,19 4,55%
Obligaciones Tributarias 884,58 826,24 -58,34 -6,60%
Obligaciones con el essalud 741,89 796,44 54,55 7,35%
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Obligaciones laborales 12.002,70 20.618,22 8.615,52 71,78%
LARGO PLAZO 115.192,97 93.050,94 -22.142,03 -19,22%
OBLIGACIONES POR PAGAR 115.192,97 93.050,94 -22.142,03 -19,22%
Préstamos de accionistas 94.700,33 69.020,60 -25.679,73 -27,12%
Anticipo de clientes 20.492,64 24.030,34 3.537,70 17,26%
PATRIMONIO 7.711,55 22.530,70 14.819,15 192,17%
CAPITAL 2.500,00 2.500,00 -
Capital Social 2.500,00 2.500,00 -
Aportes socios futura capitalizacién - - -
RESERVAS 788,15 3.110,52 2.322,37 294,66%
Reserva Legal 788,15 3.110,52 2.322,37 294,66%
Reserva Facultativa - - -
Reserva de Capital - - -
RESULTADOS 4.423,40 16.920,18 12.496,78 282,52%)
Pérdida de Ejercicios Anteriores - - -
Utilidad o (Pérdida) del Ejercicio 4.423,40 16.920,18 12.496,78 282,52%
TOTAL DEL PASIVO Y 603.141,73 795.087,14 191.945,41 31,82%
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ESTADO DE RESULTADOS
AL 31 AL 31
DE DIC. DE | VARIACION | VARIAC
CUENTAS DE 2013 | DIC.2014 ABSOLUTA %
VENTAS 272.255,3| 487.089,7] 214.834,38 78,91%
Inventario Inicial de Materia Prima 463.963,7| 418.626,6 -45.337,13 -9,77%
Compras Netas 137.117,6| 347.121,14 210.003,51] 153,16%
Inventario Final de Materia Prima - - -18.740,28 4,48%)
COSTO DE VENTAS 182.454,7| 328.380,8 145.926,10 79,98%
UTILIDAD BRUTA EN VENTAS 89.800,58 158.708,8 68.908,28 76,73%
GASTOS DE OPERACION 82.806,12| 132.605,7| 49,799,61 60,14%)
GASTOS ADMINISTRATIVOS 61.104,11| 106.879,0 45,774,92 74,91%
SUELDOS 15.055,94) 22.447,70 7.391,76 49,10%
APORTES AL IESS 420,76 4.043,60 3.622,84 861,03%)
BENEFICIOS SOCIALES 4.207,57 5.842,31 1.634,74 38,85%)
HONORARIOS 4,145,57 9.001,82 4.856,25 117,14%
NOTARIOS Y REGIST DE LA PROP. 153,00 60,00 -93,00 -60,78%
REMUNERACION 856,55 3.318,63 2.462,08 287,44%
TRABAJADORES AUTONOMOS
ARRIENDOS 1.956,55 1.956,60 0,05 0,00%
TELECOMINICACIONES 253,50 2.449,67| 2.196,17| 866,34%
MANTENIMIENTO Y 11.596,12] 37.224,28 25.628,16| 221,01%
REPARACIONES
DEPRECIACIONES 3.456,28 5.896,35 2.440,07| 100,00%
AMORTIZACION 39, 39,4 - 0,00%
PROVISION CTAS. INCOB. 1.222,15 1.731,97 509,82 41,72%
SUMINISTROS DE OFICINA 4.340,03 5.044,25 704,22 100,00%
TRANSPORTE 4.250,57 2.986,71 -1.263,86| -29,73%
GASTOS DE GESTION 1.325,70 1.875,22 549,52 41,45%
GASTOS DE VIAJE 7.059,28 1.846,92 -5.212,36] -73,84%
IMPUESTOS CONTRIBUCIONES 727,03 940,39 213,36 29,35%
OTROS GASTOS LOCALES 38,03 173,13 135,10, 355,25%
GASTOS DE VENTA 20.878,55| 23.856,70 2.978,15 14,26%
PUBLICIDAD 18.805,50, 21.756,31] 2.950,81 15,69%
COMBUSTIBLES 138,02 22,86 -115,16] -83,44%
SEGUROS 1.935,03] 2.077,53 142,50 7,36%
GASTOS FINANCIEROS 823,46 1.870,00 1.046,54) 127,09%)
INTERESES Y COMISIONES 823,46 1.870,00 1.046,54) 127,09%
UTILIDAD EN OPERACION 6.994,46 26.103,13 19.108,67| 273,20%
INTERESES GANADOS 5,87 1.102,33 1.096,46] 100,00%
UTILIDAD ANTES DE 7.000,33 27.205,46 20.205,13| 288,63%
Utilidad de los Trabajadores -1.050,05] -4.080,82 -3.030,77| -100,00%,
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 5.950,28 23.124,64 17.174,36| 288,63%
Impuesto a la renta -1.487,14| -4.324,44 -2.837,30] -100,00%
UTILIDAD O (PERDIDA) DEL 4.463,14 18.800,20 14.337,06| 321,23%
EJERCICIO
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Andlisis de los estados de situacion de la Empresa Comercial Félix

Al utilizar esta herramienta contable se puede visualizar la situacién de la
Empresa Comercial Félix, la cual segun los Balances de Situacion
demuestra un crecimiento significativo del activo total partiendo desde el
2013 al 2014, siendo su tasa de crecimiento promedio de 321,23% un
valor de suma importancia para el crecimiento de la empresa la misma
gue se maneja en un sector tan competitivo como la venta de abarrotes.
Razon corriente: activos corrientes frente a pasivos corrientes

La razon corriente indica la capacidad que tiene la empresa para
cumplir con sus obligaciones financieras, deudas o pasivos a corto plazo.
Para establecer la capacidad de pago de las obligaciones que tiene la
empresa con terceros se compara el activo corriente y el pasivo
corriente, obteniéndose asi la razén corriente, la cual para la Empresa
Comercial Félix ha presentado una disminucién con respecto del afio 2013
el mismo que fue de 1.20, sin embargo es importante citar que la
capacidad de pago de la entidad poco significativa, puesto que por cada
nuevo sole que se adeuda existen 1,05 al 2014 para cancelar dichas
obligaciones, es decir que pagados estos pasivo aun asi quedan 0,05
nuevos soles en activos corrientes.

Formula:

Razén Corriente = Activo Corriente

Pasivo Corriente

Razoén. Corriente 2014 = 7165& =1,05

679.505,50
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La razon corriente en el 2014 de la Empresa Comercial Félix es de 1,05,
ello significa que la cuenta disponible le permite cubrir sus pasivos de
corto plazo y le queda una excedente de 0,05% a favor en disponibilidad
de activos que son liquidos o que se pueden hacer liquidos en corto
plazo.

Prueba Acida

La prueba éacida es uno de los indicadores financieros utilizados para
medir la liquidez de una empresa y su capacidad de pago. Con la ayuda
de la prueba acida la Empresa Comercial Félix, tendra informacion
sobre la disponibilidad de liquidez descontando los inventarios los
cuales son realizables pero no de una manera inmediata, para este caso
la empresa muestra un aumento; el 2013 la prueba acida da como
resultado 29 nuevos soles, con respecto al afio 2014 la prueba muestra
gue por cada nuevos soles de deuda existen 41 nuevos soles para
pagar esas obligaciones asi que falta 59 nuevos soles por pagar.

Férmula:

Activo Corriente - Inventarios

Prueba Acida =
Pasivo Corriente

716.582,62 - 437.366,88
679.505,50

Prueba Acida 2014 = 0,41

La prueba é&cida de la de Empresa Comercial Félix manifiesta que tiene
un disponible que puede cubrir el 41% de los pasivos corrientes o de corto

plazo.
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Capital de trabajo

El capital de trabajo es el recurso economico destinado al
funcionamiento inicial y permanente del negocio, que cubre el desfase
natural entre el flujo de ingresos y egresos. Entre los activos circulantes

y los pasivos circulantes.

Férmula:
Capital de Trabajo = Activo.Corriente - Pasivo.Corriente

Capital de Trabajo 2014 =716.582,62 -679.505,50 =37.077,12
El capital de trabajo de la Empresa Comercial Félix esta en funcién de
Activo Corriente y el Pasivo Corriente; al 2013 da como resultado
97.475,85 el mismo que para el 2014 ha disminuido a 37.077,12 nuevos
soles.
Razon de fondo de maniobra.

La Empresa Comercial Félix muestra una relacion menor entre el capital
de trabajo y el activo total, llegando al 2014 a una razén de fondo de
maniobra de 0,29, es decir que por cada nuevo sol en activos la empresa
cuenta con fondos circulantes de 29 nuevos soles para realizar sus

operaciones, esta relaciéon ha mostrado una tendencia a la baja.

Férmula:

Razén de Fondo de Maniobra = Capital de Trabajo/ Activo Total

Razon.Fondo.Maniobra.2014 = 37.077,12 / 795.087,14 = 0,0466

Comercial Félix cuenta al 2014 con una razén de maniobra de 0,0466,
ello significa que disponible para trabajar representa el 4.66% del activo
total, esto se estimo mediante la informacién del balance de situacion al

2014.
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Endeudamiento

La razon de endeudamiento mide la intensidad de toda la deuda de la
empresa con relacion a sus fondos propios; Empresa Comercial Félix
muestra una tendencia a la baja de su indice de endeudamiento, llegando
al 2014 a 0.97 el mismo que en 2013 fue de 0,99; ello significa que del

total de activos, los pasivos tienen una participacion del 97%.

Formula:
Endeudamiento = 250 Total
Activo.Total
Endeudamiento 2014 JM - 097
795087,14

Al 2014 el endeudamiento de Empresa Comercial Félix es de 0,97, ello
significa que el 97% de los pasivos forman el activo.

Concentracion endeudamiento a corto

plazo

Este indicador mide el porcentaje total de la deuda, que la empresa debe
pagar en el corto plazo, es decir, a menos de un afio. Empresa
Comercial Félix presenta una participacion de pasivo a corto plazo
dentro del pasivo total al 2014 de 88%, es decir que las obligaciones
con los proveedores y demas son las que concentran la mayor parte de

los pasivos corrientes de la empresa.
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Formula:

. . Pasivo.Corriente
Concentracion/ Endeudamiento/Corto plazo =

Pasivo.Total

Concentracion Endeud./Corto Plazo 2014 = 679.505,50 =0,88

772.556,44

Los pasivos de corto plazo representan el 88% de los

pasivos totales.

Rentabilidad

La rentabilidad mide la efectividad de la gerencia de una empresa,
demostrada por las utilidades obtenidas de las ventas realizadas y la
utilizacion de las inversiones, su categoria y regularidad es la
tendencia de las utilidades. La rentabilidad de Empresa Comercial
Félix, sera analizada con los distintos indicadores existentes, para con
ello tener una visibn mas sélida sobre su situacion financiera y sus
proyecciones de crecimiento.

Rentabilidad sobre el Activo

Basicamente consiste en analizar la rentabilidad del activo
independientemente de como esta financiado el mismo, o dicho de otra
forma, sin tener en cuenta la estructura del pasivo. Como tal, indica la
productividad del activo. Obviamente varia con el tipo de negocio. En
negocios de fuerte inversion el activo fijo, es bajo. Por otra parte, en
negocios que requieren poca inversibn, como en el sector de

servicios, puede ser alta.
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Formula:

Rentabilidad/ Activo = tidad.Neta ,, o

Activo. Bruto
El ROA a lo largo de los ultimos afios presenté un indice fluctuante, es
asi que el 2013 en relacion al 2014 hubo un crecimiento de este
indicador en el cual se registraron una rentabilidad sobre activos de

0,74% a 2.36% respectivamente, en donde alcanzo un realce producto

de la reclasificacion en los activos.

ROA = ( 18.800,20
795.087,14

La rentabilidad sobre el activo al 2014 es de 2,36% ello indica que los

) *100 = 2,36%

activos estan generando 2,36 nuevos soles, por cada nuevo sol en
activos brutos registrados.

Rentabilidad sobre el patrimonio

Este indicador permite medir el rendimiento que el patrimonio obtiene por

cada nuevos soles invertido dentro de la empresa.

Férmula:

Rentabilidad / Patrimonio = W *100

Patrimonio

La rentabilidad del patrimonio ha tenido una tendencia creciente; el
mayor rendimiento se obtuvo en el afio 2014 con 83,44%; sin embargo,
correspondientemente, aumento que es provocado por la recapitalizacion
de la empresa.

18.800,20

ROI = ( )*100 = 83,44%

22.530,70

Al 2014 el ROI es de 83,44%, ello significa que cada nuevos soles
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registrado en patrimonio ha generado en el 2014 es de 83,44 nuevos
soles.

Ventas netas

Las ventas netas de la Empresa Comercial Félix, ascienden en el 2014 a
487.834,38 nuevos soles un rubro muy importante para la empresa ya
gue ha duplicado lo del afio 2013 el mismo que fue de 272.255,32.
Margen bruto

El margen bruto es la diferencia entre el precio de venta (sin IGV) de
un bien o servicio y el precio de compra de ese mismo producto. Este
margen bruto, que suele ser unitario, es un margen de beneficio antes
de impuestos. El rendimiento de la utilidad sobre las ventas representa
el 33% al 2014 el mismo porcentaje de 2013, en relacién a los afios
anteriores se puede observar un decrecimiento de dicho margen para la

Empresa Comercial Félix.

Férmula:

Margen.Bruto% = Utllldad.Bruta*100

Ventas Netas

Es necesario recalcar que durante el periodo 2013 al 2014 las ventas
han crecido a una tasa promedio anual de 33%, un valor de crecimiento
plausible y que los directivos deben planificar y establecer estrategias
para sostenerlo.

El margen bruto se obtuvo con los datos del Estado de Resultados de

la siguiente manera:

Margen Bruto = (—158'708’86

)*100 = 33,00%
487.089,70
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El 33,00% indica que por cada nuevo sol de ingreso obtenido por

ventas 33 nuevos soles corresponde a la utilidad bruta.

Margen operacional

Este indicador es de gran importancia ya que registra si el negocio en

si mismo es rentable o no independientemente de la forma de como se

ha financiado y sin tener en cuenta otro pito de ingresos diferentes a la

actividad principal de la empresa; para la Empresa Comercial Félix el

rendimiento de la utilidad operacional sobre las ventas permite ver que

para el 2014 corresponde a 5,36% lo que demuestra un crecimiento

con referencia del afio 2013 que fue de 2,57 para la Empresa.

Férmula:

Utilidad .Operacional

Margen Operacional% = *100

Ventas Netas

El margen operacional al 2014 es de 5,36% y mediante la férmula
siguiente se obtuvo el siguiente resultado:

26.103,13 x 100 =5.36%
487,089.70

Margen Operacional =

Margen Neto

El margen neto es el margen de beneficio después de los impuestos;

esto es, el margen bruto unitario menos los impuestos repercutibles en

ese producto. El margen neto de la Empresa Comercial Félix tiene una

tendencia al alza, es decir que en sus ventas son mayores y generan

mayor rentabilidad.
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Formula:
Margen.Neto% _ Utilidad.Neta , )0
Ventas Netas
Margen Neto = ( 18.800,20 )*100 = 3,86%

487.089,70

De esta manera la Empresa Comercial Félix tiene un retorno sobre las
ventas de 3,86 nuevos soles de utilidad por cada nuevo soles vendido, la
cual es mayor a la del afio 2013 la cual fue de 1,64 nuevos soles.
Cadena de valor de la Empresa Comercial Félix

La cadena valor es una herramienta de gestion disefiada por Michael
Porter que permite realizar un analisis interno de una empresa, a traves
de su desagregacion en sus principales actividades generadoras de
valor.

Se denomina cadena de valor, pues considera a las principales
actividades de una empresa como los eslabones de una cadena de
actividades (las cuales forman un proceso basicamente compuesto por
el disefio, produccién, promocion, venta y distribucion de un producto o
servicio), las cuales van afiadiendo valor al producto a medida que éste
pasa por cada una de éstas areas.

Al no existir un plan en la Empresa Comercial Félix, el gerente debe
hacer frente a los asuntos sin resolver, basandose en los procesos pero
especialmente en el criterio que le da su experiencia; al balancear la
informaciéon que recae de todo estudio de deuda, ingresos, costos, costo
de capital, etc. En este sentido la empresa debe crear una cadena de
valor que le permita establecer las areas que le generan o pudieran

generar ventajas competitivas, dicho sea de paso, que el
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aprovechamiento de esas oportunidades dependera de la capacidad de

la empresa para desarrollar a lo largo de la cadena de valor y mejor que

sus competidores, aquellas ventajas competitivas cruciales.

La cadena de valor de la Empresa Comercial Félix, se centra

principalmente en lo que es la venta de abarrotes, dentro de esto se

destacan los siguientes items:

>

Gestion de Compras: Esta parte de la cadena de valor se concentra
en la adquisicion de las motos tanto nacionales como internacionales
gue va a ser comercializados por la empresa.

Gestion de Inventarios: Se refiere al proceso de almacenamiento y
despachos de los abarrotes, en donde también son analizadas en
su rendimiento y efectividad.

Gestion de Ventas: Esta seccion es una de las que tiene mayor
importancia para la empresa ya que de ella depende la rotacién del
inventario y por lo tanto también la generadora de ingresos de para
la empresa.

Vehiculos de gran calidad y costo razonable: Este nicho de
mercado es muy competitivo ya que la variedad de venta de
vehiculos a distintos precios y distintas marcas; por lo mismo Empresa
Comercial Félix para hacer frente toda esta competencia ha optado por
brindar varios productos de abarrotes y a los precios mas competitivos
del mercado, logrando asi mantenerse en este negocio.

Cliente de la Empresa Félix Son todas aquellas personas que se

acercan a las instalaciones de la empresa a solicitar informacién
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sobre la ventas de abarrotes ya sea de manera unitaria o al mayoreo;
en cualquiera de los casos la entidad esta a disposicion cliente.

» Gestion Administrativa: Es el area de la empresa que se encarga de
los procesos de disefiar y mantener un entorno en el que trabajando en
grupos los empleados cumplen eficientemente objetivos especificos.

» Gestion de Recursos Humanos: Esta parte de la cadena
propiamente dicha es inexistente en la empresa pero la
responsabilidad de contratacion del personal recae en la gestion
administrativa, su visualizacion en la cadena de valor se fundamenta
en la importancia que tiene este sector para la generacién de valor a
través de nuevas ideas en el trabajo.

» Gestion Financiera: Este item estd relacionado de manera directa
con la toma de decisiones, lo que implica satisfacer las necesidades de
la empresa y de los proveedores, ademas es la encargada de la
medicion de resultados en el logro de los objetivos planteados desde el
punto de vista financiero.

Delineacion de politicas de gestion financiera

Propuesta de politicas de cobro

» Tomando en cuenta que la Empresa Comercial Félix se dedica a la
venta de abarrotes, se determina que su rotacion es elevada, sin
embargo la misma ha presentado un incremento en su rotacion del
inventario, por lo tanto se propone como politica de cobro que el
tiempo maximo de recuperacion de la cartera sea de 60 dias, en

donde los clientes mayoristas los cuales son los que solicitan crédito
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consignen la cartera en forma proporcional en periodos de tiempo de

30-45-60 dias.

Ademas evaluar al cliente minuciosamente para conocer su

condicion y capacidad de pago tomando en cuenta las 5 C’s del

crédito tales como: caracter, capital, colateral, capacidad de pago y

condiciones de crédito, utilizar para ello solicitudes de crédito.

Caracter: Son las cualidades de solvencia moral que tiene el
deudor para responder a nuestro crédito. Cuando hacemos un
andlisis de crédito, lo que buscamos es de alguna manera ser
capaces de predecir el futuro comportamiento de pago de un
cliente. Con mis palabras: caracter en el crédito se refiere a que
debemos tener un amplio sistema de andlisis financiero a las
empresas que otorgamos créditos, para saber si es capaz de
pagarnos en un futuro. Para ello es importante obtener estados
financieros de la misma.

Capacidad de pago: Aqui se trata de saber que tanta
experiencia y estructura tiene nuestro cliente para manejar y
desarrollar de la mejor forma su negocio, recordemos que al
venderle a un cliente no solo buscamos una compra esporadica
sino que él tenga la capacidad de seguir comprando a crédito y
seguir pagando por mucho tiempo, ese es el objetivo de buscar
una relacion comercial exitosa. Con mis palabras: pues se
refiere a que dentro del mismo andlisis financiero que hagas a tu
cliente, necesitas investigar coOmo opera Su empresa, que
ingresos percibe y tratar de tener lo complacido para que
permanezca como cliente de la empresa a largo plazo, por
mucho tiempo.

Condiciones: Son los factores externos que pueden afectar la
marcha de algun negocio, es decir aquellos que no dependen de

su trabajo. Los negocios en general y las condiciones economicas,
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sobre las que los individuos no tienen control, pueden alterar el
cumplimiento del pago, asi como su deseo de cumplir con sus
obligaciones.

* Colateral: Son todos aquellos elementos de que dispone el
negocio o sus duefos, para garantizar el cumplimiento de pago en
el crédito, es decir las garantias o apoyos colaterales; mismas
que se evallan a través de sus activos fijos, el valor econémico y
la calidad de estos. Con mis palabras: son las garantias y
elementos que dispone el cliente para garantizar el pago dela
deuda, ejemplo: aval, depdsitos en garantia, fianzas, seguros de
crédito, garantia inmobiliaria, etc.

+ Capital: Se refiere a los valores invertidos en el negocio, asi
como Sus compromisos, es decir, el estudio de sus finanzas, para
su evaluacion se requiere del andlisis a su situacion financiera. El
analisis financiero detallado permitirA conocer completamente
sus posibilidades de pago, su flujo de ingresos y egresos, asi
como la capacidad de endeudamiento, para llevar a cabo un
analisis de esta indole, es necesario conocer algunos elementos
basicos con los que te puede asesorar tu contador con férmulas
de aplicacion practica para que a través de un balance, puedas
medir e | flujo de liquidez, la rotacién del inventario, el tiempo
promedio que tarda en pagar, etc. Con mis palabras: son los
valores 0 recursos que tiene el cliente (patrimonio) invertidos
en su empresa, asi como también sus compromisos
(deudas).

» Generar una base datos de clientes, detallada que permita

monitorear la evolucién de las compras hechas por ellos y demas
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aspectos.

» Monitorear mediante una gestion de cobranzas eficientes la evolucion de
la cartera.

Propuesta de Politicas de Pago

» Se negociara con los proveedores que la cancelacion de la adquisicion
de los abarrotes se efectué en un plazo minimo de 90 dias, para
tener la holgura suficiente respecto al ciclo total de operacion.

> Para el pago a proveedores y evitar el giro de cheques se puede
emplear la metodologia de Cash Management, esta herramienta
consiste en registrar la cuenta de la empresa en un banco para
Unicamente realizar transferencias.

» Se efectuaran convenios con los proveedores respecto de compras
por volumen y por pronto pago o anticipado; estas medidas no
tienen costo para la Empresa Comercial Félix; y permiten obtener
mayor confiabilidad ante los proveedores.

> Establecer dias fijos para cancelacion de obligaciones con
proveedores; cada uno tendra conocimiento de ello y no podra
cambiarse la condicion, de hacerlo o incumplirla el acreedor debera
aguardar la proxima fecha para recibir el pago.

Propuesta de Politicas de Financiamiento

» Las inversiones a largo plazo deben ser financiadas con créditos a
largo plazo o en su defecto con capital propio, nunca se debera
utilizar circulantes para financiar inversiones a largo plazo ya que

provocaria falta de liquidez.
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» EIl endeudamiento financiero debe representar maximo el 50% de los
activos de la empresa.
» Los créditos deben ser oportunos y suficientes, con el menor costo
posible con el fin de cubrir la necesidad por el cual fueron solicitados.
La empresa recurrira a dos tipos de fuentes de financiamiento:
Fuentes Internas: A estas fuentes se podra recurrir en cualquier momento
gue la empresa considere necesario, dentro de éstas se hallan:

»  Aportes de los socios: A través de aportes de recursos.

» Utilidades Reinvertidas: En el caso de existir utilidades retenidas se
convocaria a una reunién del Directorio a fin de aprobar la utilizacion
de dichos recursos y enfrentar la falta de liquidez.

Fuentes Externas: Se podr4 hacer uso de recursos externos a
través de la modalidad de créditos bancarios Unicamente cuando se
requiera:

»  Ampliacién de infraestructura debidamente justificada.

»  Activos fijos de uso operativo continuo.

Propuesta de Politicas de Activos Fijos

» Implementar un sistema de autorizaciones para la adquisicion de
inmuebles y equipo, mismas que deben tener fijados limites de
autorizacion de acuerdo al monto de la potencial compra.

» Ejecutar estudios para la adquisicion de nuevos activos fijos, en
donde se involucren e investigue las causas y necesidades de su
compra, soportado todo en un estudio financiero.

» Valorar el estado actual de los activos fijjos e implementar un
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calendario de mantenimiento de los mismos para evitar dafos y
perjuicios.
Politicas de Patrimonio
Estructura Financiera: Se estableceran medidas a ser cumplidas; para lo
cual se necesita definir porcentajes en funcidon de los activos totales y
sus Vvariaciones; esta politica se puede cumplir poniendo en practica
indicadores como:

e Pasivo Total a Patrimonio.
¢ Pasivo a Largo Plazo a Patrimonio.
¢ Pasivo a Corto Plazo a Patrimonio.
e Activo Total a Patrimonio.
e Activo Corriente a Patrimonio.
¢ Activo Fijo a Patrimonio.
Capital: Es la inversion del gerente de la empresa y consiste generalmente

en sus aportaciones mas o menos sus utilidades retenidas o pérdidas

acumuladas, mas otro tipos de superavit como el exceso o0

insuficiencia en la acumulacién del capital contable y las donaciones.

Esta cantidad aparece en el balance inicial.

Cuadro de Mando Integral para la Empresa Comercial Félix

Para la elaboracion de un Cuadro de Mando Integral Empresa

Comercial Félix se deben de seguir los pasos que a continuacion se

detallan:

a) Contar con un plan estratégico el cual servira de fuente para
identificar la vision, mision, objetivos y estrategias financieras y no
financieras la cuales seran monitoreadas por el Cuadro de Mando

Integral.
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b) Disefiar un mapa estratégico, en donde sea posible identificar las
relaciones de causalidad y efecto entre los distintos objetivos
estratégicos.

c) Definir medidas de desempefio para los objetivos estratégicos
planteados y que serviran para formar el Cuadro de Mando Integral.
Posterior a los pasos arriba indicados se deben establecer actividades

estratégicas para alcanzar las metas fijadas en cada objetivo.

A continuacién se desarrollan los pasos antes indicados.

2013 2014

ACTIVO CANTIDAD | o5 GrRUPO| CANTIDAD | 95 GRUPO
CORRIENTE:
DISPONIBLE:
Efectivo y Equivalente de Efectivo 23.865,53 17,94% 345,45 0,42%
ANTICIPO DE FONDOS: 15.442,42 11,61% 65.550,95 79,64%
Anticipo a Servidores Publicos 10.147,53 7,63% 15.672,23 19,04%
Anticipo Obligaciones Otras Entidades 5.238,45 3,94% 49.878,72 60,60%
Fondos de Reposicion 56,44 0,04% - 0,00%
CUENTAS POR COBRAR: 70.527,17 53,03% 12.168,71 14,78%
Tasas, Derechos y Contribuciones 14.045,95 10,56% - 0,00%
Cuentas por Cobrar IVA. 56.481,22 42,47% 12.168,71 14,78%
EXIST. PARA PROD. Y VENTAS: 23.160,23 17,41% 4.242 91 5,15%
Exist. Bienes Uso y Consumo Prod. 23.160,23 17,41% 4,242 91 5,15%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE: 132.995,35 100,0% 82.308,02 100,0%
NO CORRIENTE:
BIENES DE ADMINISTRACION: 151.353,13 89,76% | 164.681,29 99,78%
Bienes muebles 243.125,82 144,18% | 304.537,17 184,52%
Bienes inmuebles 38.595,09 22,89% 38.595,09 23,38%
(-) Depreciacion acumulada -130.367,78 | -77,31% | -178.450,97 | -108,12%
BIENES DE PRODUCCION: 17.275,86 10,24% 362,40 0,22%
Bienes Muebles 706,64 0,42% 764,48 0,46%
Bienes Inmuebles 16.683,31 9,89% - 0,00%
(-) Deprec. Acum. Bienes de Produc. -114,09 -0,07% -402,08 -0,24%
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TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE: 168.628,99 | 100,00% | 165.043,69 | 100,00%
OTROS ACTIVOS:
COSTOS DE OBRAS EN PROCESO: 3.411,13 | 100.00% 3.411,00 | 100,00%
Bienes de Uso y Consumo Inversién 3.411,13 100,00% 3.411,13 100,00%
TOTAL OTROS ACTIVOS: 3.411,13 100,00% 3.411,13 100,00%
TOTAL ACTIVO 305.035,47 250.762,84
PASIVO :
CORRIENTE:
CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES 52.897,90 90,15% 27.726,43 88,01%
Facturas por Pagar 33.657,67 57,39% 1.315,29 4,18%
Otros comprobantes por pagar 16.164,44 27,56% 20.416,70 64,81%
Obligaciones Realcionadas a compras 3.075,79 5,24% 5.994,44 19,03%
OTRAS CUENTAS POR PAGAR 5.752,27 9,86% 3.776,30 11,99%
Ctas. por Pagar Gastos de Personal 973,81 1,66% 738,38 2,34%
Ctas. por Pagar B/Serv. y Consumo 768,25 1,31% - 0,00%
Ctas por Pagar IGV. 3.907,74 6,66% 2.144,83 6,81%
Ctas. por Pagar Inv. Act. L/Duracion 132,47 0,23% 893,09 3%
TOTAL PASIVO CORRIENTE: 58.650,17 100% 31.502,73 100%
PATRIMONIO:
Capital 303.290,71 123,11% | 229.032,49 104,46%
RESULTADOS:
Resultado Ejercicio Vigente -43.251,62 -17,56% - 0,00%
Déficit Ejercicio -13.683,79 -5,55% -9.772,38 -4,46%
TOTAL PATRIMONIO: 246.355,30 100% | 219.260,11 100%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 305.005,47 250.762,84
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ANALISIS E INTERPRETACION

El trabajo de campo realizado tuvo por objeto demostrar la hipétesis
planteada, a través de la aplicacion de encuestas ver Anexo 1, asi
como entrevistas tendientes a recolectar experiencias y opiniones del
personal administrativo de la empresa con el propdsito de mejorar la
toma de decisiones de la empresa mediante un analisis financiero

Debido a la particularidad y complejidad de las variables motivo de
estudio se practicaron encuestas al personal administrativo de la
empresa para asi tener un mayor conocimiento de los movimientos
monetarios; quienes aportaron con sus opiniones y comentarios sobre el
tema de estudio.

Sobre el registro y control sobre el tiempo que conlleva la realizacion de
las distintas actividades. El 29% de los encuestados respondieron que no,
ya que la informacibn no se encuentra en orden cronologico o esta
incompleta, mientras que el 71% restante respondieron que si, ya que
tienen toda la informacion con su debido respeto y ordenada
respectivamente.

Sobre la reuniones habituales de la alta direccion, el 95% de los
encuestados respondieron que si, ya que se realizan reuniones para medir
el crecimiento de la misma, mientras que el 5% restante no respondieron
la pregunta realizada.

Sobre registro de herramientas de analisis financiero para la toma de
decisiones, el 100% de los encuestados respondieron que si, ya que una

herramienta para el analisis financiero permitira actuar de una manera agil
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y oportuna en la correcta toma de decisiones por parte de la gerencia para
el engrandecimiento de la empresa.

Sobre el registro de conocimiento claro sobre la liquidez y el capital que
posee la empresa, el 86% de los encuestados respondieron que no, ya
gue no tienen informacion que le permita tener ese tipo de conocimiento,
mientras que el 14% restante no respondieron la pregunta realizada.
Sobre el registro de preparacion de Estados Financieros mensuales, el
10% de los encuestados respondieron que no, ya que no se prepara
estados financieros, mientras que el 76% respondieron si, ya que si se
tiene informacidn pero no es técnica, y el 14% restante no respondieron la
pregunta realizada.

Sobre el registro de presentacion de los estados financieros
presupuestados comparados y explicadas, el 90% de encuestados
respondieron que no, ya que no se presentan estados financieros
provocando asi desconocimiento de la situacién de la empresa y el 10%
restante no respondieron la pregunta realizada.

Sobre el registro de contabilizacion de ingresos y egresos, el 62% de los
encuestados respondieron que no, ya que no se rigen a un procedimiento
para la contabilizacion de ingresos y egresos, mientras que el 10%
respondieron que si, ya que aunque no se siga un procedimiento existen
paradmetros pre-establecidos pero no se los cumple a cabalidad, y el 29%
restante no respondieron la pregunta.

Sobre el registro de analisis a los estados financieros, el 90% de los

encuestados respondieron que no, ya que la carencia de datos no permite
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tener informacion real y concisa para un correcto analisis a los estados

financieros, y el 10% restante no respondieron la pregunta realizada.



5.1.

CAPITULO V
DISCUSION DE RESULTADOS

CONTRASTACION DE LOS RESULTADOS
La verificacion de la hipotesis incluye el uso de la evidencia obtenida de
las encuestas para evaluar la probabilidad de que una suposicién sobre
alguna caracteristica estudiada sea cierta. Los pasos para la prueba de
hipotesis son los siguientes:
Planteamiento de la hipotesis
El establecer las hipotesis nula y alternativa se constituye en el primer
paso para la comprobaciéon de la hipotesis. Segun (Hanke: 1997) “La
hipdtesis nula es la suposicion que se pone a prueba usando la
evidencia muestral y se representa con el simbolo Ho vy, la
hipotesis alternativa es la afirmacion sobre la caracteristica
investigada que debe ser cierta si la hipétesis nula es falsa, el
simbolo para esta es Hi.” Entonces:
Ho. La inexistencia de una herramienta para el analisis financiero no
incide en la correcta toma de decisiones de la empresa Comercial Felix.
Hi. La inexistencia de una herramienta para el analisis financiero incide en
la correcta toma de decisiones de la empresa Comercial Felix

Sefialamiento de las variables Variable independiente.

Andlisis Financiero

Variable dependiente.

Toma de Decisiones.



86
Verificacion de la hipotesis
Para verificar la hipétesis se utilizar4d un procedimiento estadistico que
no adopta ningun supuesto acerca de cémo se distribuye la
caracteristica bajo estudio en la poblacién, y que solo requiere datos
nominales u ordinales, como es la prueba No
Paramétrica Ji Cuadrado X2, donde frecuencias esperadas son
comparadas en relacion con frecuencias observadas. La formula para el

— 2
calculo de este estimador es: Z [w]
E

X2=

TABLA 13 Calculo de las frecuencias observadas pregunta 4-8

H M TOTAL

S| 0 0 0
NO 24 13 37
N/C 5 0 5
TOTAL 29 13 42

Realizado por: los Autores
Fuente: Encuesta realizada al personal administrativo.
Luego se hace el calculo de la frecuencia esperada utilizando la siguiente

formula;
€1.1 _ (ny)(ny) _ (0)(29) _
N 4.2

(0]

€1.2 _(u)(mz) _ (00(A3)
N a4z

0

€21 _ (nx)(0y) _ (37)(29)
=2l 25~ — 25.5

€22  (mx)(nx) ((37)(13)
=Rz 2) ) = 11,5

€31 _ (nz)(y) _ (5)(29)
=N = az ~— 3.6

€32 (na)(z) _ (5)(13) _ 1,5
N 42 ’

Realizado por: El Autor
Fuente: Encuesta realizada al personal administrativo.
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Determinado el célculo de la contingencia esperada, el valor de X2

se obtiene a continuacion:
Y (fo—fe)’
X2= fE

Calculo estadistico x2

—a2 a2 _ 2 _ 2 _ 2 _ 2
y2 = (0=0 N (0-0)? _ (24-255)*  (13-115)>  (5-3,6)° (0-15)

0 0 25,5 11,5 3,6 1,5
X?=

0+0+0,08+0,20+0,54+1,5
x2z = 2.32
(0—E)*

Dénde: E[_>]2:
=2.32 E

A partir del cruce de variables se calculan los grados de libertad GL

con la siguiente ecuacion:

Gl = (Columnas — 1)*(Filas — 1)
Gl = (2-1)*(3-1)
Gl = 1*2 Gl=2

Es recomendable para la prueba de la hipotesis trabajar con un nivel de
confianza NC del 95% vy el siguiente nivel de significacion a:

a=1-NC
a=1-0,95
a=0,05

Con estos datos se establece en una tabla de frecuencias (ver anexo
3) un valor para x2 = 5,99; este es el valor que se debe exceder o

igualar con el fin de aceptar la hipotesis nula.

x?25.99 rechaza Hi y acepta HO
x2<5.,99 acepta Hi
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Conclusion:
Como el cuadro estadistico de la tabla x2t = 5,99 es mayor que el valor

calculado x2c

= 2,32 se acepta la hipotesis alternativa la cual hace referencia a: La
inexistencia de una herramienta para el andlisis financiero incide en la

correcta toma de decisiones de la empresa Comercial Felix.



CONCLUSIONES

o El analisis a estados financieros son muy necesarios para la toma de
decisiones y al no poseerlo la empresa tiene el riesgo de no saber la
posicion financiera de la misma.

o En la empresa Comercial Félix, las motocicletas tienen un inventario a
un costo elevado, y el margen de utlidad no persigue objetivos
especificos al cual regirse

o Se detectan falencias en los procesos que por costumbre se realizan
originando un mal flujo de informacion, un incorrecto registro o la
carencia del mismo

o Carece de una evaluacién periédica de la rentabilidad donde se evalle el

crecimiento de la empresa por las decisiones tomadas por el gerente.



RECOMENDACIONES

e Analizar de los estudios financieros, considerado como un instrumento de
control de las empresas con la finalidad de saber que tan rentable es
nuestro negocio.

e Realizar gestiones de venta para disminuir el saldo de los inventarios y de
esta forma tener liquidez para cubrir las obligaciones a corto plazo.

e Distribuir y controlar las funciones de cada uno de los empleados de una
manera Optima canalizando de mejor manera los recursos de la empresa.

e Realizar un estudio con el personal de la empresa para determinar las

acusas que afectan las deficiencias de la empresa.
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ANEXOS



ANEXO N° 01

MATRIZ DE CONSISTENCIA
ANALISIS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS PARA MEJORAR LA GESTION ADMINISTRATIVA

Problemas Objetivos Hipotesis Variables Dimensiones
Problema General Objetivo General Hipotesis General
¢De qué manera incide el Analizar e interpretar los estados Si analizamos e interpretamos los
andlisis a los estados financieros de los periodos estados financieros periodos 2013 —
financieros, en el econdmicos 2013 — 2014 de la 2014 de la empresa Comercial Félix, .
mejoramiento de los procesos | empresa Comercial Félix para mejorar | entonces mejorara los procesos de Ind|(.:ad0r.es
de gestién administrativa de la | la Gestién Administrativa en gestién administrativa que permitan pat.rlmonlales
empresa Comercial Félix? cumplimiento de las metas propuestas | lograr sus objetivos propuestos. Analisis e IhdlcaFJores
por los ejecutivos interpretacién de ﬂngnmeros

Problemas especificos Objetivos especificos los estados Indlce}do_res

r - — — - — — : . econémicos
¢ Cuales son las acciones de Describir los principales problemas La identificacion de deficiencias vy financieros Indicadores
los ejecutivos de la empresa existentes en el aspecto administrativo | problemas dentro del area contable operativos
Comercial Félix frente a las de la empresa Comercial Félix financiera y su adecuado tratamiento Indicadores  de
deficiencias o carencia de por los ejecutivos de la empresa, mercado
analisis de los estados permiten corregir oportunamente las
financieros? barreras que retrasan el

cumplimiento de las actividades
operativas financieras.

¢, Qué actividades desarrollan Definir informacion técnica adecuada La propuesta de gestién financiera
los ejecutivos para mejorar los | a los ejecutivos de la empresa mejorara el funcionamiento de las Indicadores de
ingresos de la empresa Comercial Félix para que realicen una | actividades y la rentabilidad de la Gestion
Comercial Félix que permitan distribucion adecuada de los recursos | empresa con una  adecuada Estratégica
el logro de los objetivos econdmicos y corregir posibles errores | planificacion y control financiero. . Indicadores de
estratégicos? financieros A dr(r?i(re]isstltcr)gtiva Gestion
¢La empresa Comercial Félix Establecer las areas criticas La participacién de profesionales TA4ctica
contara con profesionales existentes en el manejo de la gestion calificados ayudard a controlar la Indicadores de
calificados para realizar el administrativa de la empresa gestion administrativa financiera vy Gestion
analisis a sus estados Comercial Félix, para mejorar la detectar los posibles riesgos que se Operativa

financieros?

gestién administrativa

puedan presentar.




ANEXO 2
ENCUESTA DIRIGIDA AL GERENTE — DEPARTAMENTO DE
CONTABILIDAD DE LA EMPRESA COMERCIAL FELIX
CUESTIONARIO
¢, Se lleva un control riguroso sobre el orden cronolégico de las actividades de los

diferentes departamentos?
SI() NO( )

¢, Se efecttian reuniones de alta direccién para tratar soluciones que a largo plazo
ayudaran al crecimiento de la empresa?
SI( ) NO( )

¢ Cree usted que las herramientas de analisis financiero permiten tomar decisiones
que ayuden a prevenir hechos futuros o a corregir a tiempo los problemas
existentes?

SI( ) NO( )

¢ El gerente tiene un conocimiento claro sobre la liquidez y el capital que posee la
empresa?
SI() NO( )

¢ Se preparan estados financieros mensuales para tomar decisiones tacticas y

operativas?



¢, Se presentan estados financieros reales y presupuestados con sus respectivas
comparaciones y explicaciones de diferencias?
SI( ) NO( )

¢, Todos los ingresos y egresos son contabilizados de una manera adecuada?
SI( ) NO( )

¢, Se realizan andlisis a los estados financieros con la finalidad de tener un
conocimiento claro de la situacion financiera de la empresa?
SI() NO( )
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EMPRESA COMERCIAL Servicentro Amarilis SCRL — Administrador.

EMPRESA COMERCIAL Comercializadora de Combustibles Delta EIRL —

Administrador.

PROGRAMA NACIONAL DE APOYO DIRECTO A LOS MAS POBRES “JUNTOS” —

Gestor Local.

EMPRESA COMERCIAL Inversiones Porvenir EIRL — Administrador.



Jhon Angel ROJAS NIETO.

J. DATOS PERSONALES

Nombres y Apellidos: Jhon Angel Rojas Nieto.
DNI: 446082559

[I. ESTUDIOS REALIZADOS

EDUCACION PRIMARIA: |.E. 32073 San Pedro — Huanuco.

EDUCACION SECUNDARIA: Gran Unidad Escolar Leoncio Prado Gutiérrez,

Huanuco — Huanuco — Huanuco.

EDUCACION SUPERIOR: Universidad Nacional Hermilio Valdizan, Huanuco,

Facultad de Ciencias Contables y Financieras.

[ll. EXPERIENCIA LABORAL

Municipalidad Dristrital de Ripan — Hudnuco — Dos de Mayo — Ripan — Jefe de
Tesoreria.

Municipalidad Distrital de Bafios — Huanuco — Lauricocha — Bafios — Jefe de
Tesoreria.



UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
HUANUCO-PERY
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
DECANATO

ACTA DE BUSTENTACION DE TESIS FARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL DE CONTADOR
PUBLICO

En la Ciudad Universitaria de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Hugnuc, sito en Cayhuayna
- Pifles Marea, at 20 dias def mes de enere 2617, a horas 10.00 aum., se reunieron en la Sala de Grados
de la Facultad de Clencias Contables y Financieras, ubicada en el Pabellon N° 4, Tercer Piso, los
Jurados de Tesis tiulada: “ANALISIS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS PARA MEJORAR 1A
GESTION ADMINISTRATIVA EN LA EMPRESA COMERCIAL FELIX-2014", dei hachiller Jhon Angel
ROJAS NIETO, designado cor la Resolucidn N° 0350-2015-UNHEVAL-FCCYR-D, del 30.JUN.15,
procedieron a dar inicio el acte piblico de sustentacién para abtener &f Titulo Profesional de Contador
Piibiico; siendo los mismbros def Jurado de Tesis los siguientes docentes:

Dr. Cayte Didi MIRAVAL TARAZONA Presidents

Mg. Julio NACION MOYA Secretario
CPC. Esther ESPINOZA GUTIERREZ Vocal
Mg. Zendn CIELO MALPARTIOA Accesitario

Finalizada la sustentacion de i tesis, se procedic a evaluar v calificar al tesista, abteniends el
resulfado siguiente:

APROBADO POR DESAPRCGBADD POR
Z/W o274y clocd

En consecuencia, de acuerdo al Ariculo 31° del Reglamento de Grados vy Titulos de fa
UNHEVAL, y al At 30° del Reglamenic Interno de Grados y Titulos de la Facultad de Clencias
Contables v Financieras, i sustentante ha oblenido la nota de éw'”&t {/5' 2
considerdndose sl calificativo de: B s

Finalments se dio por concluido e acto plblico de sustentacién a koras < o 2T P,
firmando el presente en sefial de conformidad.

/?&Ea\rzgﬂ‘rg
DNIENe (X
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UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
' HUANUCO-PERU
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
DECANATO

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL DE CONTADOR
PUBLICO

En ta Cludad Universitaria de la Universidad Nacional Hermifio Valdizan de Huénuca, sito en Cayhuayna
- Pifico Marca, al 20 dias del mes de enero 2017, a horas 10.00 a.m., se reunieron en la Sala de Grados
de la Facultad de Clencias Contables y Financieras, ubicada en el Pabelidn N° 4, Tercer Piso, los
Jurados de Tesis fitulada: SANALISIS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS PARA MEJORAR LA
GESTION ADMINISTRATIVA EN LA EMPRESA COMERCIAL FELIG-2014" de! bachiller Carlos
Enrique SABRERA CHIA, designado con la Resolucion N° (350-2015-UNHEVAL-FCCyF-D, det
3C.JUN.15, procedieron a dar inicio ef acto plblice de sustentacién para obtener ef Tilulo Profesional de
Contador Péblice; siendo los miembros del durado de Tesis los siguientes docentes:

Or. Cayto Didi MIRAVAL TARAZONA Presidente

Mg. Julio NACION MOYA . Secreiario
CPC, Esther ESPINOZA GUTIERREZ Vocal
Mg. Zendén CIELD MALPARTIDA Ascesitario

Finatizada la sustentacién de i lesis, se procedié a evaluar v calificar al tesista, abteniends ef
resuitado siguiente:

APROBALO FOR DESAPROBADO POR
T n,‘mz&/ TS

En consecuencia, de acuerdo al Artfeulo 31° del Reglamenio de Grados y Titulos de la
UNHEVAL, vy al Art. 30° del Reglamenic Interno de Grados y Titulos de fa Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, la sustentante ha oblenido la nota de Q e { /a”),
considerdndose o calificativo de: 6 Unrne

Finaimente se dio por concluide & acte plblico de sustentacin a oras /22 /1 K
firmando el presente en sefial de conformidad.
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