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RESUMEN

El presente proyecto consiste en el disefio del proceso de obtencién del titulo
profesional via plataforma web con soporte de firmas digitales e integracién al

sistema basado en procesos de la Facultad de Ingenieria Industrial y De Sistemas.

Se desarrollo el andlisis de los procesos de obtencidn del titulo profesional la cual fue

proporcionada por la facultad de ingenieria industrial y de sistemas.
Se procedieron a realizar los nuevos procesos con el disefio web.

Se disefio la plataforma web que podra posibilitar la gestion de tramites, seguimiento,
revision y control de la documentacion del proceso de obtencién del Titulo
profesional.

El resultado es el documento de las resoluciones emitidas durante el proceso y la
firma digital; que en términos legales es equivalente a una firma manuscrita y debe
cumplir las mismas funciones principales, como son la autentificacion de la identidad
del firmante, la integridad de la informacion, la confidencialidad de los datos y el no

repudio de la informacion.
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CAPITULO 1: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y MARCO CONCEPTUAL

1.1.

11

11

ANTECEDENTES, FUNDAMENTACION DEL PROBLEMA:

.1. Antecedentes

El trabajo corresponde a Garcia, (2008) quien realizé la: “implementacion de firma
digital en una plataforma de comercio electronico ... desarrollando un esquema
de firma digital para una plataforma web de comercio electrénico haciendo uso
de la infraestructura adecuada que permita firmar documentos y contratos con
cien por ciento de valor legal y que sean cien por ciento confiables. ... los
resultados es la obtenciébn de datos, esquemas de firma de documentos,

contratos electronicos, validacion de firmas digitales en documentos pdf.

Este trabajo se relaciona con la investigacion, ya que propone un material de
instruccién de la validacion de firmas digitales en los documentos pdf, a través de

enunciados claros, objetivos y una estructura de disefio que aborda.

.2. Fundamentacion del problema

A lo largo del ejercicio de la actividad documentaria que lleva el area de grados y
titulos, realiza los archivadores, llevando un control minucioso y de cuidado por
pérdida o cualquier otro accidente que pueda suceder dentro del archivamiento

de documentos por la obtencion del titulo profesional.



El proceso de la documentacion del area de grados y titulos no cuenta con una
recopilacion de la base de datos digital de las resoluciones emitidas durante el

proceso.

El proceso de la documentacion no cuenta con reportes estadisticos de la funcion

de cada uno de los docentes de la responsabilidad de jurado y asesor.

En la comision de grados y titulos no se cuenta con la firma digital.

Otra limitacion que se presenta a la hora de firmar las resoluciones es la
necesidad de contar con la presencia fisica y simultdnea de las personas

involucradas en este caso el Decano(a), lo cual hace lenta el proceso.

No se lleva a cabo un monitoreo, seguimientos y control del proceso de obtencion
del titulo profesional en forma eficiente lo que hace que el tiempo se prolonga

mas de lo debido en el proceso de tramite documentario.

¢, Con el sistema de Disefio del proceso de obtencion del titulo profesional via
plataforma web con soporte de firmas digitales e integracion al sistema basado
en procesos de la facultad de ingenieria industrial y de sistemas, contribuird en

mejorar el control de obtencién de titulos?



1.1.3. Objetivo general

Disefar el proceso de obtencion del titulo profesional via plataforma web con soporte
de firmas digitales e integracion al sistema basado en procesos de la facultad de

ingenieria industrial y de sistemas.

1.1.2. Objetivos especificos

v Diagnosticar el proceso actual.
v' Analizar y disefiar los procesos de obtencion del titulo profesional.
v" Realizar la Firma electronicamente los documentos de resoluciones de los

procesos de obtencién de titulo profesional.

1.1.3. Resultados esperados

Los resultados esperados son los siguientes:

v" Investigacion de la tecnologia: en esta fase se buscé informacién sobre la

tecnologia de firma digital y se determing la factibilidad de su implementacion.

v' Desarrollo de plataforma web para seguir los procesos de optar el titulo
profesional.

v' El sistema permitira la digitacion, registro, revision y aprobacion del proceso
documentario en la facultad de ingenieria industrial y sistemas, mediante una
interfaz de usuario amigable e intuitivo.

v' Desarrollo del proceso de generacion y repositorio de firma digital de
resoluciones en los documentos PDF.

El tiempo total que se requirié para el desarrollo del proyecto fue de 180 dias.



1.2. MARCO CONCEPTUAL

En esta seccidbn se mencionaran algunos conceptos relacionados con la firma

digital que permitan entender mas adelante los procesos en los cuales se utilice

y los conceptos de la construcciéon de la pagina web.

1.2.1. Certificados y Firma Digital
1.2.1.1 Acreditacién

1.2.1.2.

1.2.1.3.

Es el acto en el cual la Autoridad Administrativa competente, previo
cumplimiento de las exigencias establecidas en la ley, el reglamento y las
disposiciones dictadas por ella, faculta a las entidades solicitantes reguladas
en el presente reglamento a prestar los servicios solicitados en el marco de
la infraestructura oficial de firma electronica.

(Fuente: Reglamento de la Ley de Firmas y Certificado Digitales).
Autenticacion

Es el proceso técnico que permite determinar la identidad de la persona que
firma digitalmente, en funcién del documento electrénico firmado por este y
al cual se le vincula; este proceso no otorga certificacion notarial ni fe
publica.

(Fuente: Reglamento de la Ley de Firmas y Certificado Digitales).

Autoridad de certificacion

Es una entidad de confianza, responsable de emitir y revocar los

certificados digitales, utilizados en la firma electrénica.

10



En el Perd la Entidad de Certificacion Nacional para el Estado
Peruano, que cumple funciones de Entidad de Registro y Verificacion

es la RENIEC (Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil).

1.2.1.4. Certificado digital

Es un documento emitido por una entidad autorizada o entidad de

certificacion.

El certificado digital vincula la identidad fisica de una persona con su
identidad digital. Con la identidad digital es posible ejecutar acciones
de comercio y gobierno electrénico con seguridad, confianza y pleno
valor legal.

1.2.1.5. Clave Personal de Acceso (PIN)

Secuencia de caracteristicas numéricos que permiten el acceso a las

claves privadas asociadas a los certificados digitales.
1.2.1.6. Clave Privada
Es una de las claves de un sistema de criptografia asimétrica que se

emplea para generar una firma digital sobre un documento electrénico

y es mantenida en reserva por el titular de la firma digital.

1.2.1.7. Clave Publico

Es la otra clave en un sistema de criptografia asimétrica que es usada

por el destinatario de un documento electrénico para verificar la firma

11



digital puesta en dicho documento. La clave publica puede ser

conocida por cualquier persona.

1.2.1.8. Criptografia Asimétrica

La criptografia asimétrica es la tecnologia empleada por PKI, la cual
consiste en la posesion de dos claves, una publica y otra privada, por
parte de una sola persona.

Se asume gue no es posible obtener una clave a partir de la otra,
ademas que estas claves son siempre Unicas (no pueden existir
duplicados). La particularidad de estas claves es que, lo que se cifra
con una de ellas, solo puede ser descifrado con la otra clave.

1.2.1.9. DNI Electrénico

Es un documento de identidad emitido por el Registro Nacional de
Identificacion y Estado Civil — RENIEC, que acredita presencial y
electrénicamente la identidad personal de su titular, permitiendo la
firma digital de documentos electrénicos y el ejercicio del voto
electronico...”.

(Fuente: articulo 45 del reglamento de la Ley de Firmas y Certificados

Digitales).

1.2.1.10. Usos del DNle
El DNle puede ser utilizado por ciudadanos, empresas e instituciones
con el fin de relacionarse en entornos presenciales y no presenciales

de manera confiable y segura.

1.2.1.10.1. Acreditacion de identidad

12



El DNIe sirve para garantizar, en entornos presenciales

Y no presenciales, que una persona es quien decide ser.

1.2.1.10.2. Firma Digital

De esta manera se reduce la cantidad de trdmites y
transacciones presenciales, asi como el empleo de

documentos fisicos.

1.2.1.10.3. Verificacién biométrica dactilar

El DNIe contiene la aplicacion MOC (Match-On-Card)
que ejecuta la comparacion, dentro del propio chip, de
las plantillas biométricas (minucias) almacenadas con
respecto a las que se obtienen a partir de las
impresiones dactilares del ciudadano, respondiendo
con resultado positivo 0 negativo acerca de dicha

comparacion.

1.2.1.11. Beneficios

1.2.1.11.1. Facilidad y Ahorro

Realizar transacciones y tramites seguros de manera

virtual permite la optimizaciéon de los procesos, y un

ahorro de tiempo y dinero para las partes involucradas.

1.2.1.11.2. Seguridad

13



1.2.1.11.3.

Al acreditar la identidad de una persona en medios
virtuales, el DNIle hace posible la realizaciébn de
transacciones y tramites seguros usando redes y

sistemas de informacion.

Un documento electronico obtendra validez juridica si
lleva una firma digital generada dentro del marco de la
IOFE. El certificado digital que va dentro del DNlIe es la
constancia de que esa firma corresponde a la persona
gue elaboro el documento. Quien reciba un documento
con firma digital tendr4 la plena seguridad de la
identidad del firmante y de que dicho documento no ha
sido modificado luego de ser firmado.

El DNle, por tener mas medidas de seguridad que el
DNI tradicional, reduce las posibilidades de fraude y de
suplantacion de identidad. Asi se incrementan la
seguridad juridica y la confianza en los medios

virtuales.

Impulso del comercio y gobierno electrénico

El DNIle facilita el acceso a productos y servicios a

través de Internet.

Con el DNIe la relacion entre el ciudadano y entidades
publicas o privadas, en medios virtuales, dejara de ser
anénima, pues el ciudadano podra acreditar su
identidad.

El DNle aporta a la modernizacion y simplificacion de

la administracion publica. ElI Estado tendrd la

14



1.2.1.12.

posibilidad de ofrecer servicios al ciudadano a través
de Internet y el ciudadano accedera a ellos las 24 horas
del dia, los 7 dias de la semana, desde cualquier parte
del pais o del mundo. Los peruanos en el exterior
recibiran la misma atencién que recibirian si estuvieran

en el Peru.

Marco Legal

De acuerdo con el articulo 45° del Reglamento de la Ley de Firmas
y Certificados Digitales: "EI Documento Nacional de Identidad
electronico (DNle) es un Documento Nacional de Identidad, emitido
por el Registro Nacional de Identificacién y Estado Civil - RENIEC,
gue acredita presencial y electrénicamente la identidad personal de
su titular, permitiendo la firma digital de documentos electrénicos y el
ejercicio del voto electrénico presencial... (y) no presencial en los

procesos electorales...".

La Ley de Firmas y Certificados Digitales y su Reglamento regula la
utilizacion de la firma digital otorgandole la misma validez y eficacia
juridica que la firma manuscrita, estableciendo el régimen juridico
aplicable a los Prestadores de Servicios de Certificacion Digital, y
garantizando la integridad y el no repudio de los documentos
electrénicos firmados digitalmente dentro del marco de la IOFE, los
mismos que cuentan con valor probatorio en los procesos judiciales

y/o procedimientos administrativos.

Dentro del marco de la Infraestructura Oficial de Firma Electrénica
(IOFE), el RENIEC ha sido designado como Entidad de Certificacion
Nacional para el Estado Peruano (ECERNEP) encargado de emitir
los certificados raiz para las entidades de certificacion del Estado

Peruano. Asimismo, ha sido designado como Entidad de

15



Certificacion del Estado Peruano (ECEP) y como Entidad de Registro

o Verificacion para el Estado Peruano (EREP).

1.2.1.13. Firmadigital

Es aquella firma electrénica que cumple con todas las funciones de la
firma manuscrita. En particular se trata de aquella firma electrénica
basada en la tecnologia de criptografia asimétrica. La firma digital
permite la identificacion del signatario, la integridad del contenido y
tiene la misma validez que el uso de una firma manuscrita, siempre y
cuando haya sido generada dentro de la infraestructura oficial de firma
electronica - IOFE. La firma digital estd vinculada Unicamente al
signatario.

Es un dato digital adjunto, l6gicamente asociado a otro dato

(documento digital).

Una firma digital cumple con todas las funciones de la firma
manuscrita, es decir identificar a la persona que firma, vincular al
documento con la persona que lo firma y preservar la integridad del

documento firmado (evitar la alteracién).
De esta definicidn se puede concluir que la firma digital es un método
criptogréfico que permite garantizar la identidad del firmante, asi como

la integridad de la informacién, la confidencialidad de los datos.

La consecuencia de estas funciones garantiza el no repudio del

documento firmado.

Cuando la firma digital ha sido generada dentro de la IOFE tiene la

misma validez y eficacia juridica que una firma manuscrita.

16



1.2.1.14. Identidad digital
Es el reconocimiento de la identidad de una persona en un medio
digital (por ejemplo, internet) a través de mecanismo tecnolégicos

seguro, confiables, sin necesidad de que personas este presente

fisicamente.

1.2.1.15. Par de Claves

Es un sistema de criptografia asimétrica una clave privada y su

correspondiente clave publica, ambas asociadas matematicamente.
1.2.1.16. Tarjeta Inteligente (Smart card)

Es un dispositivo de las dimensiones de una tarjeta bancaria, el cual

contiene un procesador criptografico seguro y cuenta con circuitos

integrados que permiten la ejecucion de cierta l6gica programada.

1.2.1.17. Titular

Es la persona natural o juridica a quien se le atribuye de manera

exclusiva un certificado digital.
1.2.1.18. Sellado de tiempo
El sellado de tiempo (Timestamping) es un mecanismo en linea que permite
demostrar que una serie de datos han existido, y siguen existiendo, y que no

han sido alterados desde un instante especifico en el tiempo, que es

precisamente el que indica el sello.

17



Una Autoridad de Sellado de Tiempo actia como tercera parte de confianza

testificando la existencia de dichos datos electronicos desde una fecha y hora

concretos.
1.2.1.19. Obtencion de informacion a partir de la firma digital.

Dentro del proceso de registro o modificacion de los datos de la FIIS, el sistema
incluira una seccion en la cual se puede subir el documento firmado y como
producto de este proceso, obtener informacion util sobre el firmante, como son:

v" El nombre del firmante.
v" Motivo
v' Lafechay hora de la firma.

La informacién obtenida va a servir como evidencia para comprobar que los
datos obtenidos coincidan con los reales.

T - Firnado digitalmente par:
Replblica del perd UZURIAGA CLAJDIO Darwin

W ‘B (FIRacoE0T 40
Wiotivo: En senal de confonmidad

~ ’27::1 : - Fecha: 10/08/2017 10:50:00-0500

1.2.1.20. Firmadigital de Resoluciones.

Para este caso el sistema permitir4 subir los documentos ya firmados como son

especificamente las resoluciones emitidas por el decano.

La firma del documento se podra realizar haciendo uso del software de la

RENIEC donde se almacena la clave privada o un dispositivo criptografico.

18



Con la firma digital de estos documentos se permite garantizar la imposibilidad

de negar la informacion firmada (no repudio).
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1.2.2.1. Aplicaciones web.

Un servidor web es un programa que se ejecuta continuamente en un
computador, manteniéndose a la espera de peticiones de ejecucién que le hara
un cliente o un usuario de Internet. El servidor web se encarga de contestar a
estas peticiones de forma adecuada, entregando como resultado Ingenieria en
Informética Seguimiento de Tramites internos a una pagina web o informacion
de todo tipo de acuerdo a los comandos solicitados. En este punto es necesario
aclarar lo siguiente: mientras que cominmente se utiliza la palabra servidor para
referirnos a una computadora con un software servidor instalado, en estricto rigor
un servidor es el software que permite la realizacion de las funciones descritas.
Un servidor web es un programa que implementa el protocolo HTTP (HyperText
Transfer Protocol). Este protocolo pertenece a la capa de aplicacion del modelo
OSl y esta disefado para transferir lo que llamamos hipertextos, paginas web o
paginas HTML (HyperText Markup Language): textos complejos con enlaces,
figuras, formularios, botones y objetos incrustados como animaciones o
reproductores de musica.

El desarrollo de aplicaciones con interfaz web, esto es, controladas desde el
navegador. Esto facilita el acceso a las mismas desde cualquier lugar con

conexion a la red. Ademas, la mejora de las conexiones facilita su implantacion.

1.2.2.2. Servidor apache

Apache es usado principalmente para enviar paginas web estaticas y
dinamicas en la World Wide Web (WWW). Muchas aplicaciones web estan
disefiadas asumiendo como ambiente de implantacion a Apache, o que
utilizaran caracteristicas propias de este servidor web. Apache es usado para
muchas otras tareas donde el contenido necesita ser puesto a disposicion en
una forma segura y confiable. Un ejemplo es al momento de compartir

archivos desde una computadora personal hacia Internet. Un usuario que
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tiene Apache instalado en su escritorio puede colocar arbitrariamente archivos
en la raiz de documentos de Apache, desde donde pueden ser compartidos.
Los programadores de aplicaciones web a veces utilizan una version local de
Apache con el fin de pre visualizar y probar codigo mientras éste es
desarrollado. La arquitectura del servidor Apache es muy modular. El servidor
consta de una seccion core y diversos modulos que aportan mucha de la
funcionalidad que podria considerarse béasica para un servidor WEB.

1.2.2.3. Arquitectura de aplicaciones web

Las aplicaciones web utilizan lo que se conoce como clientes livianos (light
clients) los cuales no ejecutan demasiadas labores de procesamiento para la
ejecucion de la aplicacion misma. Desde el punto de vista de la arquitectura
se distinguen dos lados; uno es el cliente, donde se encuentra el usuario final
utilizando la aplicacion por medio de un navegador (como Internet Explorer,
Mozilla Firefox o Google Chrome). A través de este cliente web, el usuario
interactla con la aplicacion localizada al otro lado, en el servidor, que es
donde residen realmente los datos, reglas y l6gica de la aplicacion.

El tipo de arquitectura de aplicaciones web es usado en el disefio de

aplicaciones, habitualmente del tipo cliente servidor.

1.2.2.4. Aplicaciones web

Son aquellas herramientas que los usuarios pueden utilizar accediendo a un
servidor web a través de Internet o de una intranet mediante un navegador
La idea de una aplicacion web para navegar es necesario presentar
documentos escritos en HTML que han obtenido de un servidor web.

El modo de crear los documentos HTML ha variado a lo largo de la corta vida
de las tecnologias web pasando desde las primeras paginas escritas en
HTML almacenadas en un fichero en el servidor web hasta aquellas que se
generan al vuelo como respuesta a una accion del cliente y cuyo contenido

varia segun las circunstancias.
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1.2.2.5.

1.2.2.6.

1.2.2.7.

Lenguajes

Un Lenguaje de Programacién puede usarse para crear programas que
controlen el comportamiento fisico y I6gico de una méaquina, para expresar
algoritmos con precision, o como modo de comunicacion humana. Esta
formado por un conjunto de simbolos y reglas sintacticas y semanticas que
definen su estructura y el significado de sus elementos y expresiones. Al
proceso por el cual se escribe, se prueba, se depura, se compila y se
mantiene el coédigo fuente de un programa informatico se le llama
programacion. Permite especificar de manera precisa sobre qué datos debe
operar una computadora, como deben ser almacenados o transmitidos y qué
acciones debe tomar bajo una variada gama de circunstancias. Todo esto, a
través de un lenguaje que intenta estar relativamente préximo al lenguaje
humano o natural. Una caracteristica relevante de los lenguajes de
programacion es precisamente que mas de un programador pueda usar un
conjunto comun de instrucciones que sean comprendidas entre ellos para

realizar la construccion de un programa de forma colaborativa.

Hyper Text Markup Language (HTML)

Es un lenguaje de marcado, disefiado para estructurar textos y definir su
presentaciéon en forma de hipertexto, que es el formato estandar de las
paginas web. Gracias a Internet y a los navegadores del tipo Mozilla,
Firefox, Netscape o Explorer, el HTML se ha convertido en uno de los
formatos mas populares que existen para la construccion de documentos.
Programacion PHP
PHP es un lenguaje de programacion de estilo clasico, con esto se quiere
decir que es un lenguaje con variables, sentencias, bucles, funciones. No
es uno de etiquetas como podria ser HTML, XML o WML. Pero a diferencia
de JavaScript que se ejecutan en el equipo del usuario, PHP es ejecutado

en un servidor, permitiendo esto la utilizacion de otros recursos como por
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1.2.2.8.

ejemplo una base de datos. Luego de terminado el proceso en el servidor,
es enviado un resultado por medio de una comunicacién HTML al usuario.

Modelo de ejecucion de PHP.

Servidor -
de Internet Pagina PHP
¢ —S

Procesar
PHP

Peticion —
de e
pgina |
‘ ‘/Resulmdo HTML
m|

BT
Navegador

Por lo tanto, PHP es una muy buena opcion para desarrollar pagina Web
dinamica. Por su facilidad de uso, la potencia que tiene, una amplia
biblioteca de funciones, es gratuito y velocidad permiten que PHP tenga
gran presencia en Internet, es por eso que es una de las herramientas

para el desarrollo de este trabajo.

AJAX

Ajax no es una tecnologia en si mismo. En realidad, se trata de varias
tecnologias independientes que se unen de formas nuevas y

sorprendentes.

Las tecnologias que forman AJAX son:

e XHTML y CSS, para crear una presentacion basada en
estandares.

e DOM, para la interaccién y manipulacién dinamica de la
presentacion.

e XML, XSLT y JSON, para el intercambio y la manipulacién de

informacion.
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o XMLHttpRequest, para el intercambio asincrono de
informacion.

o JavaScript, para unir todas las demas tecnologias.
Desarrollar aplicaciones AJAX requiere un conocimiento avanzado de
todas y cada una de las tecnologias anteriores.
En las aplicaciones web tradicionales, las acciones del usuario en la
pagina (pinchar en un botén, seleccionar un valor de una lista, etc.)
desencadenan llamadas al servidor. Una vez procesada la peticion del
usuario, el servidor devuelve una nueva pagina HTML al navegador del
usuario.
En el siguiente esquema, la imagen de la izquierda muestra el modelo
tradicional de las aplicaciones web. La imagen de la derecha muestra el
nuevo modelo propuesto por AJAX:

user interface
|
JavaScript call
4' HTML+CSS data
|
user interface Ajax engine
HTTP request HTTP request
HTML+CSS data XML data
web server web and/or XML server
datastores, backend datastores, backend
processing, legacy systems processing, legacy systems
classic Ajax
web application model web application model

FUENTE: Comparacion gréafica del modelo tradicional de aplicacién web y del
nuevo modelo propuesto por AJAX. (Imagen original creada por Adaptive Path

y utilizada con su permiso).
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Las aplicaciones construidas con AJAX eliminan la recarga constante
de paginas mediante la creacion de un elemento intermedio entre el
usuario y el servidor. La nueva capa intermedia de AJAX mejora la
respuesta de la aplicacion, ya que el usuario nunca se encuentra con

una ventana del navegador vacia esperando la respuesta del servidor.

1.2.2.9. Javascript

Javascript es totalmente distinto de java. Java crea programas
totalmente independientes y operativos javascript es mas sencillo
porque lo Unico que permite es insertar codigo especial dentro del
HTML de una péagina, su funcién es ampliar las posibilidades de HTML.
javascript no crea programas independientes depende por completo
del codigo HTML de la pagina.

1.2.2.10. JQUERY

jQuery es una bhiblioteca JavaScript rapido, pequefio y rico en
funciones. Hace las cosas como HTML recorrido y manipulacion de
documentos, manejo de eventos, animacion, y Ajax mucho mas
simple con una API facil de usar que funciona a través de una
multitud de navegadores. Con una combinacién de versatilidad y
extensibilidad, jQuery ha cambiado la forma en que millones de

personas escriben JavaScript.

1.2.2.11. Php mayler

Es una clase php para enviar emails basada en el componente active
server ASPMail. Permite de una forma sencilla tareas complejas como

por ejemplo:
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Enviar mensajes de correo con ficheros adjuntos (attachments)

enviar mensajes de correo en formato HTML

Con PHPMailer se pueden enviar emails via sendmail, PHP mail
(), o con SMTP. Lo mas recomendable es usando smtp por dos

razones:

Con phpmailer se pueden usar varios servidores SMTP. Esto
permite repartir la carga entre varias computadoras, con lo que
se podran enviar un mayor nimero de mensajes en un tiempo
menor.

Ademas los servidores SMTP permiten mensajes con multiples
(destinatarios), (Las direcciones que aparezcan en este campo
recibiran el mensaje. Todos los destinatarios veran las
direcciones que aparecen en la seccion), (Las direcciones que
aparezcan en el campo recibirAn el mensaje. Sin embargo,
ninguno de los destinatarios podra ver las direcciones que fueron

incluidas en la seccion) y (direcciones de respuesta).

1.2.2.12. NetBeans IDE

Es un entorno de desarrollo - una herramienta para que los

programadores puedan escribir, compilar, depurar y ejecutar

programas. Esta escrito en Java - pero puede servir para cualquier otro

lenguaje de programacion.

1.2.2.13. Base de datos:

1.2.2.14. Mysq|

Es un sistema gestor de bases de datos (SGBD, DBMS por sus siglas en

inglés) muy conocido y ampliamente usado por su simplicidad y notable
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rendimiento. Aunque carece de algunas caracteristicas avanzadas
disponibles en otros SGBD del mercado, es una opcién atractiva tanto para
aplicaciones comerciales, como de entretenimiento precisamente por su
facilidad de uso y tiempo reducido de puesta en marcha. Esto y su libre
distribucién en Internet bajo licencia GPL le otorgan como beneficios
adicionales (no menos importantes) contar con un alto grado de estabilidad
y un rapido

1.2.2.15. Servidor cliente

El servidor MySQL es el servicio mysqld, que puede recibir solicitudes de
clientes locales o remotos a través TCP/IP, sockets o pipes en forma de
ficheros locales a la maquina en que se esta ejecutando. En la distribuciéon
se incluye un cliente llamado mysgl-client, al que en adelante nos
referiremos simplemente como mysql (asi es como se llama el programa
ejecutable). Si se invoca sin parametros, mysql realiza una conexién al
servidor local utilizando el nombre del usuario UNIX que lo ha invocado, y
supone que este usuario no requiere contrasefia. La conexién a un servidor
remoto y un nombre de usuario especificos requiere de al menos dos

argumentos:

* h para especificar el nombre del servidor.

* U para el nombre del usuario.

1.2.2.16. Disefio responsive

El disefio web responsive o adaptativo es una técnica de disefio web que busca

la correcta visualizacion de una misma pagina en distintos dispositivos. Desde

ordenadores de escritorio a tablets y moviles.
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Hoy en dia accedemos a sitios web desde todo tipo de dispositivos; ordenador,
tablet, Smartphone, android. Por lo que, cada vez mas, nos surge la necesidad

de que nuestra web se adapte a los diferentes tamafios de los mismos.

Se trata de redimensionar y colocar los elementos de la web de forma que se
adapten al ancho de cada dispositivo permitiendo una correcta visualizacion y
una mejor experiencia de usuario. Se caracteriza porque los layouts

(contenidos) e imagenes son fluidos y se usa cddigo media-queries de CSS3.

El disefio responsive permite reducir el tiempo de desarrollo, evita los
contenidos duplicados, y aumenta la viralidad de los contenidos ya que permite

compartirlos de una forma mucho mas rpida y natural.

1.2.2.17. Bonita sof

Es un programa orientada a gestor de procesos de negocios (Business Process
Management: BPM) consiste en la metodologia corporativa, que tiene como
objetivo mejorar la eficiencia dentro de las organizaciones por medio de la gestién
de procesos de negocios, que se deben modelar, organizar, documentar y
optimizar de forma continua.

El gestor de procesos de negocios incluye un conjunto de recursos y actividades
interrelacionadas que transforman en elementos de entrada en elementos de

salida.

1.2.2.18. Justinmind

Visualizar y experimentar aplicaciones informaticas antes de desarrollarlas ya es
posible. La start-up espafiola Justinmind ha desarrollado un producto que
permite validar las funcionalidades de aplicaciones para PC, Web y mdviles,
mediante prototipos y simulaciones.

Las principales ventajas que aportan el prototipado y la simulacion de
aplicaciones informaticas son la reduccion de costes y de riesgos en los

proyectos. Con este objetivo, Justinmind ha creado Justinmind Prototyper, que
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permite realizar prototipos y simulaciones de las aplicaciones, vy
Justinmind Server, para publicar, compartir y revisar prototipos mediante el
navegador de Internet.

Justinmind Prototyper permite tanto a jefes de proyecto, como analistas y
usuarios finales definir y visualizar de forma realista el futuro de sus aplicaciones

mediante una simulacion que permite realizar pruebas de concepto.
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CAPITULO 2: HIPOTESIS, VARIABLES, INDICADORES Y MARCO
METODOLOGICO

Siendo la hipétesis “el desarrollo de un sistema informatico via plataforma web
mejorara el control y seguimiento de los documentos en el proceso de la obtencion
del titulo profesional en la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas.

Variable Independiente (VI): Sistema informético via plataforma web.

Variable Dependiente (VD): Control y seguimiento de documentos.

N.° INDICADOR TIPO ‘
1 Si se disminuye el tiempo de registro de Cuantitativo
documentos entonces mejorara el control de
documentos.
2 Si se disminuye el tiempo en la consulta de Cuantitativo
expedientes y documentos entonces

mejorara el seguimiento de documentos

Marco Metodolégico: El tipo de Investigacion es aplicada porque esta dirigida

fundamentalmente hacia un objetivo practico especifico.
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CAPITULO 3: MARCO LEGAL DE LA FIRMA DIGITAL EN EL PERU

3.1 LEY DE FIRMAS Y CERTIFICADOS DIGITALES - LEY N° 27269

En el Peru se aprob6 en mayo del afio 2000 la Ley de Firmas y Certificados
Digitales — Ley 27269, que regula la utilizacion de la firma electrénica, a la cual se le
otorga la misma validez y eficacia juridica que el uso de una firma manuscrita u otra
analoga que conlleve manifestacion de voluntad. De esta manera, la firma manuscrita
y la electrénica quedan en igualdad juridica; con este hecho el Per( dio un paso
importante en la regulacion de las medidas técnicas de seguridad, que permiten el
flujo permanente y seguro de datos e informacion a través de redes abiertas.
[LEGO1].

3.2.  LASFIRMAS ELECTRONICAS EN LA LEY N° 27269

Conforme a lo establecido en Ley 27269, se entiende por firma electrénica, a
cualquier simbolo basado en medios electronicos, utilizados o adoptados por una
parte(firmante) con la intencién precisa de vincularse o autenticar un documento,
cumpliendo todas o algunas de las funciones caracteristicas de una firma manuscrita
[LEG]. En el proceso de autenticacion no se otorga certificacion notarial ni fe publica.
El proceso de autenticacién se define como aquel proceso técnico que permite
determinar la identidad de la persona que firma electrénicamente, en funcion del

mensaje firmado por éste y al cual se le vincula.

3.3. AMBITO DE APLICACION DE LA LEY N° 27269

La Ley 27269, se aplica a cualquier firma electronica que se pone, aflade o se asocia
a un mensaje de datos, con la finalidad de vincular e identificar al firmante, asi como
garantizar la autenticacion e integridad de los mensajes electrénicos. Con la
vinculacion e identificacion previa de los firmantes, se garantiza el no repudio de la

informacion firmada. Se tendra la certeza de la persona que emiti6 el mensaje, es
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decir, la autenticacién. La firma también garantiza la integridad, es decir, que el

documento no sera modificado.

3.4. LA FIRMA DIGITAL EN LA LEY N° 27269

La Ley 27269 define la firma digital como una firma electronica que utiliza una técnica
de criptografia asimétrica, con la cual se asegura la integridad del mensaje de datos
y vincula al titular de la firma con el mensaje remitido.

Esta técnica criptografica hace uso de dos claves, una privada, que solo la conoce el
titular y la usa para generar la firma digital y una clave publica con la cual el receptor

verifica la firma.

3.5. EL CERTIFICADO DIGITAL

Un certificado digital es un documento electrénico generado y firmado digitalmente
por una entidad de certificacién, la cual vincula un par de claves con una persona

determinada, confirmando su identidad.

La informacién que contiene el certificado digital son datos que identifican

indubitablemente al suscriptor, los datos que identifiquen a la Entidad de

Certificacion, la clave publica, la metodologia de verificacién de la firma digital del
suscriptor, el nimero de serie del certificado, la vigencia del certificado y la firma
digital de la Entidad de Certificacion. Cualquier informacién adicional debe ser
solicitada a la entidad pertinente, la cual debera comprobar fehacientemente la

veracidad de ésta.
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3.6.

INSTITUCIONES EN EL MARCO DE LA LEY N° 27269

La Ley de Firmas y Certificados Digitales hace mencion a las instituciones sobre las

gque se sentaran las bases para el desarrollo de las firmas y certificados digitales en

nuestro pais, estas son:

a)

b)

d)

La Autoridad Administrativa Competente, que es el organismo publico
responsable de acreditar a las entidades de certificacion y a las entidades de
registro o verificacion, de reconocer los estandares tecnoldgicos aplicables en
la Infraestructura Oficial de Firma Electrénica, de supervisar dicha
Infraestructura, asi como la reglamentacion y prestacion de servicios de valor
afadido relacionados con la misma y las otras funciones sefialadas en el

Reglamento o aquéllas que requiera en el transcurso de sus operaciones.

La Entidad de Certificacion, es la persona juridica que presta indistintamente
servicios de produccién, emisién, gestién, cancelacion u otros servicios
inherentes a la certificaciéon digital. Asimismo, puede asumir las funciones de

registro o verificacion.

La Entidad de Certificacién Extranjera, es aquella que cumple las mismas
funciones sefialadas en b), pero no se encuentra domiciliada en el pais, ni
inscrita en los Registros Publicos del Perd, conforme a la legislacion de la

materia, es decir, la Nueva Ley General de Sociedades - LEY N° 26887

La Entidad de Registro o Verificacion, es aquella persona juridica encargada
del levantamiento de datos, la comprobaciéon de éstos respecto a un
solicitante de certificado digital, la aceptacion y autorizacién de las solicitudes
para la emision de certificados digitales, asi como de la aceptaciéon y

autorizacion de las solicitudes de cancelacion de certificados digitales.
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Es necesario resaltar, que la entidad de registro recabara los datos personales del
solicitante de la firma digital, directamente de éste y para los fines sefialados en la
Ley. En cuanto a la informacién relativa a las claves privadas y datos que no sean
materia de certificacion, ésta se mantendrd bajo la reserva correspondiente. Sélo
puede ser levantada por orden judicial o pedido expreso del suscriptor de la firma
digital.
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CAPITULO 4: GESTION POR PROCESOS
4.1 Gestion Por Procesos De La FIIS

La gestion por procesos, es la forma de gestionar sistematicamente la
organizacion basandose en sus procesos, como una estructura articulada de
actividades y recursos orientados a generar un valor afladido para conseguir
un resultado.

4.2 Mapa De Procesos

Para representar mejor los procesos identificados y sus interrelaciones, se
mostrara a través de un mapa de procesos, que viene hacer representacion
gréfica estructurada de procesos que conforman el sistema de gestion
aprobados por la auditoria de CALIDAD, donde se incluyen procesos,
relaciones y ambito.

4.3 ldentificacion De Procesos A Través De ldef-0

El modelo IDEFO que mostraremos continuacion corresponde a los procesos
presentados.

El primer paso en la creacion del modelo es describir el mas alto nivel llamado
diagrama de contexto A-0. Dicho diagrama describe al sistema en su conjunto,
es decir proporciona una descripcion general de la actividad de la FIIS que se
va a modelar por lo cual la definicién coincide con la mision de la organizacion.
La forma de confeccionar este diagrama A-0O es la misma que se emplea para
todos los procesos y que resulta en la representacion gréfica de la caja ICOM.

Para definir los procesos que resultan de la descomposicion del diagrama de
contexto A-O se trabajé bajo la recopilacién de informacién de los procesos
obtenidos por parte de la Consultoria de Calidad, orientado al sistema basado
en proceso.
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4.4 Caracterizacion de procesos y diagramas de flujo que pertenecen a
la FIIS

Permite la identificacion de elementos esenciales necesarios para llevar
a cabo el proceso vy la definicién de las principales caracteristicas del
proceso facilitando su entendimiento, gestién y el control de sus
interacciones como parte de un sistema. Para lo cual se tomaran a partir
del Listado Maestro de procesos de a FIIS — UNHEVAL.

44.1.

4.4.2.

4.4.3.

4.4.4.

4.4.5.

4.4.6.

4.4.7.

4.4.8.

4.4.9.

OBJETIVO: Acreditar al egresado como profesional.

PROVEEDORES: Alumnos que culminaron sus estudios,
Egresados, Bachilleres.

INPUT: Documentacién para solicitar el grado de bachiller y/o
desarrollo de la tesis para el Titulo Profesional, informe de
experiencia profesional o examen de suficiencia profesional, mas
documentacion adjunta.

DOCUMENTOS: Reglamentos de Grados y Titulos.

RECURSOQOS: Docentes de la FIIS, Personal Administrativo de la
FIIS, Comisién de Grados y Titulos, Decano(a) de la FIIS, jefe de
departamentos de la FIIS, Infraestructura y Tecnologia.

DUENO DEL PROCESO: Facultad, Unidad de Grados y Titulos.
CLIENTE: Egresados, Unidad de Archivo Central.

OUTPUT: Diploma de Grado de Bachiller, Diploma de Titulo
Profesional, Expediente del Egresado.

INDICADORES: Eficiencia del proceso administrativo de Grados y

Titulos, porcentaje de expedicion de bachilleres, porcentaje de
expedicion de titulo profesional segun modalidades.
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4.5 DIAGRAMA DE FLUJO DE SUBPROCESO GRADOS Y TITULOS: MODALIDAD TESIS

NOMBRAR ASESOR DE TESIS Y APROBAR PROYECTO DE TESIS

i | i |
| |
BACHILIER. | SECRETARIA DEL DECANATO : DECANO | ASESOR DE TESIS : COMEION ADHOC
| | I |
| i I i
| | I |
I I | I
: : 3 designar asesor : 4 Verificar :
1 Presentar . . ropucsta de 7 Evaluar
e — 5 R — — P — .
zolicitud | 2 Enviar | ﬂ;r::f;: ‘f;dhu-c | proyecto de | documentacion
I | e | tesis I ‘[’
| | I |
: | : »l; | & Elaborar
| : | 5 Elaborar : Informe
I Mo Fus | I Informe |
I € T | I \l,
: aceptado? I : -.I; I
: I I 9 Enviar
| 10 Elaborar §i | I & Enviar I informe
I oficio de I I informe |
: rechazo : 11 Autorizar l ! |
| = emision de | |
| | resolucian I I
| | I |
| | I |
12Elaborar

| 13 En ar e | |

0‘5_!_ dacum::ia € resolucién *_, | I
| | I |
| | I |
| | I |
I I I I
| 1 | 1

Fuente: Manual de procedimiento Administrativo - FIIS
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BORRADOR DE TESIS

BACHILLER : ASESOQR DETESIS
i
|
I 2 Verificar
1 Elaborar . ! 2 borrador de
borrador de tesis I[ taziz
:
|
|
1
1
1 no
I Es
': conforme?
|
| si
|
| l
01 | 3 Dar visto
- ': bueno
|

Fuente: Manual de procedimiento Administrativo — FIIS

DESIGNAR JURADO DE TESIS Y FECHA DE SUSTENTACION

ALUMNO SECRETARIA DEL DECANATO

DECANO

JURADO DE TESIS

1 Presentar la 3 2 Verificar
solieitud

requisitos

|
|
|
|
|
|
|
|
: 3

4 designar

5 evaluar trabaje de

juradede L5 tesizy emitir

tesis

! 3 observaciones

9 Elaborar &

oficio de
rechazo

12 Elaborar
15 Entregar s
e € documenta € reselucion

fue
e————t=3 fichay lugar de
aceptado? mmmf%n

l

11 Autorizar
fer]

emision de

resolucion

]

| |
I l I l
| |
| |
|
T l P I no

| conforme? I Es
| | conforme?
| . I -
| i | =i
N ’
| 3 Enviar la solicitud |
| y expediente I 7 Elaborar
| | Informe
| |

& Corregir | T

borrador de | |

tesis £ : :
: | & Enviar
i v i
: Mo : 10 Designar hara,
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
i informe
I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Fuente: Manual de procedimiento Administrativo — FIIS
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REALIZAR ACTO PUBLICO

|
|
ALUMNO ! JURADOEVALUADOR,
|
|
I 2 Evaluar y Emitir 3 Elaborar
:% resultado en_:lacfa 2 Tnforme
| de sustentacion
|
1 Sustentar _{'
trabajo de ¢
Tesis : N
o
| .
i Aprobé? 3 4 enviar
| e informes
| si
|
|
6 verificar H
|
I
5 corregir en | & Posee
base a las et ! e
observaciones : o '
I
| N
7 encuadernar | 9
trabajo de = |
tesis y enviar :
% |
|
|
|
|
L

Fuente: Manual de procedimiento Administrativo — FIIS

4.6 DIAGRAMA DE FLUJO DEL SUBPROCESO GRADOS Y TITULOS: MODALIDAD
DE INFORME DE EXPERIENCIA PROFESIONAL

PROCEDIMIENTO PARA LA REVISION DE EXPEDIENTE

COMISION PERMANENTE | jyRADO EVALUADOR y

04
€

| | |
! SECRETARIA DEL | |
BACHILLER : DECANATO : DECANO : DE GRADOS Y TITULOS } ACCESITARIO
| | | |
I I I 5.Emiti } 5.Revi
1.Presentar 2 Verificar c EmiTe -Revisar
2 e i | 4. derivar | Pronunciamiento = expediente y
e ped e : TP | > infarme Ia y envia informe } envia infarme
| | | al decano |
| | | |
| no ! ! | |
| Es | * | |
i conforme? I ne I }
| ’ | Opinién | |
| @ | pr— favorab | I
| ¢ | la® | |
| | | |
! . | 5i | |
| S .Enviar | | |
: expediente : i : }
| | &_Autorizar, 1 |
| | solicitar borrader, | |
! ! Designar jurade, ] !
: : Designar : }
1 | accesitario 1 |
| | | |
: 7.Elaborar : Opinién : }
| informe Y | |
€ favorab =
} detallado ! le> - ;
I I » I \
I I . I I
| | l - | |
| | | |
| | | |
! ! 9_Autarizar : }
| | | |
|

Fuente: Manual de procedimiento Administrativo — FIIS
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SUSTENTAR

i
ALUMNO i JURADO EVALUADOR
I
i
I 2 Evaluar y Emitir 3 Elaborar
| === resultado en: acta 3 Tnforme
: de sustentacién
|
1 Sustentar _{'
trabajo de &
Tesis |

No

|
| c
| Aprobd? € 4 enviar
: e informes
|

|

|

Si
& verificar %
|
! Si

S5 corregir en
base a las *“
observaciones

Posee
observaciones

7 encuadernar

|
|
I
|
|
I
: I No
trabajo de &= :
I
|
|
I
|
I
|
|

tesis y enviar

.

Fuente: Manual de Procedimiento Administrativo — FIIS
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4.7 DIAGRAMA DE FLUJO DEL SUBPROCESO GRADOS Y TiTULOS: MODALIDAD DE EXAMEN DE

SUFICIENCIA PROFESIONAL.
I

!

12 Rendir

y

» 13 Calificar examen

examen aral

14 Elaborar

“ oral y Promediar

|

I MNaota

Hicio =

16 Emitir

mayor
a 147

* i
15 Aprobar

re iGn =

titulo y Registrar
en acta

| H H t
SECRETARIADEL | I JEFEDE I |
BACHILLER : DECAMATO : DECAND |  DEPARTAMENTOD | PROFESORES | JURADO EVALUADOR
L I I |
1. Presentar | 2Verificar | i | | |
i > == 4 Autorizar | | |
sipediente g s | Emisién_ de | I |
| ¢v | Resolucién | | |
| e | | |
Es | | i |
| 7 : | | |
' l | _
: si | = Opinign | | I 2 10 Promediar
| \1.‘ | favorable | | | \L
| ; | | |
| 3 Enwviar | - | I | o P
Expediente | sl .
| | l | | |
| | | mayor
: & Elabera : ! I | a 147
a r .
L——' resdiln G| STy | |
| detallada | e e : : :
' |
| | |
B Rendir o | | |
> examen udl : 7 Elaborar y sortea 1'+mns de examen | |
I |
] l |5 9Calificar exameny | 11 Formular examen
| ¥ Entregar resultados | oral y Determinar
l | | lugar y fecha del
l ! I [ oral
| | !
: I |
| |
i ' |
I |
: I |
| |
: I |
I |
| ' .
| |
| | |
| | |
: | |
| | |
| i i
| i |

Fuente: Manual de Proce.dimiento Adminisfrativo —FIIS




4.8 DIAGRAMA DE FLUJO DEL SUBPROCESO GRADOS Y TITULOS: MODALIDAD DE PROGRAMA DE CAPACITACION
PROFESIONAL (PROCAP)

! I i
COMISION DE
ALUMNO i SECRETARIADEL | DECANODELA | GRADOSY
I I
! DECANATO ! FACULTAD ! TITULOS
| i |
1 Presentar : ! !
solicitud con I 2 Verificar | !
documentacidn i 3 requisitos : . |
X | 4 Deriva
ad junta : i —E% diente -—'—ﬁ: 5 Ewaluar
I
| o | |
! Es I I
: conforme? : :
! I I
: si : :
I
I J, | i & Elaborar
i ' ! Informe
I 3 Enviar solicitud : i
i para su aceptacién ! !
' | i
! I I
| | |
1 No | |
i :::ptado'? < : L 7 Enviar informe
! . I I
! I I
| 8 Elaborar | Si : 9 {.i.l_‘lf‘or'izur- !
| oficio de i 2 emisién f:|e !
: rechazo ! resoluciéon :
! l | |
! I I
! I I
! I I
: 10 Elab : :
| 11 Entregar LA | i
— id
6 i documento & resolucién ' :
| i
| 1

Fuente: Manual de Procedimiento Administrativo — FIIS
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OBTENER TiTULO PROFESIONAL

I I I I I I H |
| | | COMISION | | | JEFATURADE | | co
SECRETARIADE LA DECANODELA COMSHODE | VICERRECTOR I MNSHO
BACHILIBR | | | PERMAMBEYNTEDE | | | GRADOSY RECTOR. |I_mmm
| FACILTAD FACULTAD | gpaposyTiTuos|  FPACULTAD | A | TiTULOS : I
1 1 1 1 1 1 1
| | | | | | : I
1 Presemtar | Z‘Irﬂl'ifiﬂll' | . | . | | | |
i —r—)' L. 3 4 Derivar B Emitir I I I | I
EEIenlE | requisiios ¥ expediente Promunciamiente | | | | 1
f I
| | | | | | I
| | | 'w[r | | | : I
: Es : : & Elaborar : : : 134Aprobar I II
2 Informe I
— | | | | ——b yemiar | |
| | | | | Hocomento | [
| | | .,L | | | |
| : | ne o | | | | ' |
| Jf' | f‘:’P'““"L 7 Enviar | | | ' |
| i . informe | | | | 144probar |
| 3 Enviar la | “ | | | | 5 EmViar  e—
| Expediente I i I | 9 Aprobar I I | ocumento |
| ERE e | | | |
I I B Enviar | resolucion I I I I
| | informe [ | | | ' |
| | | | | | ' |
| | | | | | ' |
| | | | | | I 1
| | | | . | | ! I
| | | | 10 Envia el | | 1 I
decumento |
| | v | | | | I
| | | | aldecano | | ' I
| | 11 Emitey | | L | | | I
I | envia resolucien T ] e I [
| | | | g = | : I v
| | | | | | I
0_(__:_ 16 Entregar I I ! ! ! .' | B
= T I I I I T
| al interesado | | | | | 1 1| profesionod
| | | | | | ! [
| | | | | | | 1

Fuente: Manual de Procedimiento Administrativo — FIIS
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4.9. PROCESO DE GRADOS Y TiTULOS

En este sub capitulo se procedera a poner los nuevos procesos basados en
el desarrollo del disefio del software.

Grados y
Titulos

Modalidad

Informe de Examen de
experiencia suficiencia PROCAP
profesional profesional
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4.10.

4.10.1. Proceso para Resolucion Adhoc y Asesor.

Titulo Profesional -Modalidad Tesis

DIAGRAMA DE FLUJO DEL SUBPROCESO GRADOS Y TiTULOS: Modalidad de Tesis.

%escarga Resolucion

QPresenta Proy.
E O : Tesis y Solicita de Adtioc yAse=cEi] O
g Iniciol Asesok

| Fin2
& Registra
Proyecto de
Tesis 7>O
i Fin1l
% EResolucion de
5 Adhocy
< '@ Confirmar o Asesor
5 Designa Comision
e Adhoc y Asesor
Documentos
emite Resolucion

o Sobre Asesory
® Comision Adhoc M Firma Subir
g Digital Resolucion _/ Se envia al servidor
o Firmado
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4.10.2. Proceso para Resolucion de Aprobacion de Tesis.

%escarga Resolucion

2 Q Levanta Arpobacion de Tesis

g Observaciones de z >

I Proyecto de Tesis

Fin2
NO

u

o

=
B4 '<U
B

o
§ s Resolucion de
8| = Aprobacion de
] .§ Q ) Emite Tesis
g E Inici Conformidad de
& 5 niciol Riaeaeeae

S y Jurado +

Adhoc
(Aprueba Py de Tesis
Sl
Qimite Resolucion

o de Aprobacion de

® Py de Tesis &  Subir

3 Resolucion ! Se envia al servidor

o Firmado
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4.10.3. Proceso para Resolucion de Designacion de Jurado.

%escarga Resolucion
Q de Jurado
& Solicita Designacion de i ’
E Iniciol Jurado de Tesis
5 Fin2
Revisar Doc.
@ Q Sustenacion
= (Vereficar
w Documentos)
8 =
o B
Z ] %esolucion de
z ﬁ Jurado
&
v
wvi
Designa Jurado de TR
Tesis — Wemite Resolucion |
o Sobre Asesory ) O 3
® Comision Adhoc — "2 Fima &  Subir l
g Digital —] Resolucion / Se envia al servidor
o Firmado
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4.10.4. Proceso para Resolucion de fecha, horay lugar de sustentacion.

~
Descarga Resolucion de
L 2Soh'cita asignar Fecha, fecha, horay lugar de Y
e s Horay Lugar de sustentacion O
£ Iniciol Sustentacion )
2 Fin2
= A
13
2
3 B emite B Resolucion de
g conformidad de fecha, horay lugar 70
g Suficiencia de sustentacion
a Fin1
©
52
3 %
=
© wi
o
XL e
£ v
G /
&£
bApmeba y Establece
Fecha, Hora y Lugar de V- .@ |
5 sustentacion Emite Resolucion < j;——
§ de sustentacion Subir /
Q Resolucion | Seenvia al servidor
o Firmado
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4.10.5. Proceso para Acta de Sustentacion.

acta de evaluacion de sustentacion

o Corrige Py y
E solicita nueva @
=2 fechade Actade
= sustentacion Sustentacion
i
% Evalua 2s /\ Sl =5 @ 3
O sustentacion + —— = l":)li"a.:l e Q Subir Acta
Iniciol S bimado
Aprueba Se envia al servidor
£
3
]
o
8
o
o
3
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4.11. DIAGRAMA DE FLUJO DEL SUBPROCESO GRADOS Y TITULOS: Modalidad de Informe de Experiencia Profesional.
4.11.1. Proceso para Resoluciéon Jurado para evaluar Informe de Experiencia Profesional.

Eescarga Resolucion

8 Sohc@ M Jurado para IEP
Experiencia ( )
O > Profesional

Fin2

Alumno

Iniciol

X
& Registra & Confirmao
Proyecto de > verefica
tesis documentos
Y
@ b % Resolucion
Jurado Jurado para IEP

Fin1

EXPERIENCIA PROFESIONAL
Secretaria

Y
L) ®  Subir O
Emite Resolucion > g Firma Digital > Resolucion '<\/
Firmado
Cépia de Se envia al servidor

Decano
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4.11.2. Proceso para Resolucion de fecha, hora, lugar de sustentacion.

EXPERIENCIA PROFESIONAI_02

&carga Resolucion

o

c

E 0

=

< Fin1

qbEm

g o SuficienciaPy Bxp.  |——¥ B Designa Fecha,

2 Iniciol Hora, lugar de

.-E sustentacion @

c ——] Descarga 1

:g Resolucion

§ Fin2
Subir J

QE ite Resoluci6 =1 Cé.p e ® Resolucion 7W

= mi olucion e st

g Cépia de Se envia al servidor

“vi
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4.11.3. Proceso para la evaluacion de sustentacion.

Fin1
o Corrige Py y
E solicita nueva @
2 fechade Actade
& sustentacion Sustentacion
c
L2
g
2
w
©
: ®
‘ s .6
3 valua = % O 5 )
g O sustentacién \-I-/ =] :)lim'.lt:l LI— B Subir Acta
w Iniciol it Firmado
2 Aprueba Se envia al servidor
T8
ol &
=
[
o
s
o
o
e
3

52



4.12. DIAGRAMA DE FLUJO DEL SUBPROCESO GRADOS Y TiTULOS: Modalidad de Examen de Suficiencia Profesional.
4.12.1. Proceso para Resolucion Jurado, fecha, horay lugar de sustentacion.

%escarga Resolucion

8olicita M. Examen Jurado, Fecha, horay
] Suficiencia lugar de sustentacion.
E O Profecional bO
E]
< Inicio Fin2

X
& Registra & Confirmao
Proyecto de > verefica
tesis documentos

@ @ Resolucion de
Designa : Jurado, Fecha,

Jurado = % e Horay Lugar de
fecha ,hora, lugar sustentacion

de sustentcaion

EXAMEN DE SUFICIENCIA
Secretaria

r

® i 5 S fima B Subir.
Emite Resolucion » Dioi > Resolucion
gital Fi
irmado

Copia de Se envia al servidor

Decano
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4.12.2. Proceso para el acta de sustentacion por modalidad de examen de suficiencia profesional

Q

acta de evaluacion de examen de sp

Fin1
o Corrige Py y
£ solicita nueva 2
33 fecha de Actade
sustentacion Sustentacion
Y
NO
@ Jurado emite sl
O caliﬁca(j:’varll escrita ><‘*> » = ;n?t:l Ll B Subir Acta
Iniciol ; : 2 Hitmado
Aprueba Se envia al servidor
S
®
2
©
@
w
-]
o
<4
3
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4.13. DIAGRAMA DE FLUJO DEL SUBPROCESO GRADOS Y TITULOS: Modalidad de PROCAP.
4.13.1. Proceso para Resolucion de designacién de Jurado.

PROCAP

2

%)escarga Resolucion

Solicita M. jurado.
2 O PROCAP O
E >
=
< i
Inicio Fin2
X
@ Registra '@ Confirma o
Proyecto de > verefica
tesis documentos
2
§ @ . @ Descargar
ﬁ i
Jurado =
Jjurado.
‘O
Fin1
@ . o = fma @ Subir_
Emite Resolucion > oz > Resolucion
o Digital 5
£ Firmado 1 i i
g Cépia de Se envia al servidor
o
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4.13.2. Proceso para la Resolucion de fecha, hora y lugar de sustentacion

Fecha, Hora y Lugar de Sustentacién - PROCAP

2 )
QSOI' i Fech Descarga Resolucion de
ictta asignattethe fecha, horay lugar de
5 Horay Lugar de e 7>O
g Iniciol Sustentacion- M.
s PROCAP Y, ot
<< 4
|
% Emite @ Resolucion de
conformidad de fecha, horay lugar ;O
jurado de sustentacion
Fin1
K}
]
¥
3
‘@Apmeba y Establece —
Fecha, Horay Lugarde
sustentacion
@Emite Resolucion & =
- Fecha, horay @
2 lugar de 5 2 o
g sustentacion =1 Firma £ D S ‘ g =
g Digital Resolucion ! Se envia al servidor
a

Firmado
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4.13.3. Proceso para evaluar acta de sustentacion

Fin1

o Corrige Py y

£ solicita nueva &

= fechade Actade

= sustentacion Sustentacion
g
2
o
<
2
g [
-
o
k7
2
w
-E O 'b fyalia "/-i\' = ‘@ b= Fima '@ 3
s 1 sustentacién ] Dici — Subir Acta
8 S gital Firmado
] Iniciol 3 §
3 Aprueba Se envia al servidor
vl S
ol 3
gl S
HE

I

o

o

3
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CAPITULO 5: DESARROLLO DEL SISTEMA
5. MANUAL DE USUARIO DE LA PLATAFORMA WEB

Se ingresa a la pagina web del proceso de practicas pre profesional con el link
http://www.ksoftperu.net//index.php. Al ingresas en inicio encontramos area de CPP,
el proceso de practicas, Requisitos, Calificacién y Manual.

/ g '\ Universidad Nacional Hermilio Valdizan S
w.'. FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIALG' ‘“W”IM
Y DE SISTEMAS o 'f"’*’

CGyT-FIIS - UNHEVAL Inicio ~ Conectado como jj Identifiquese jj , Salir

Bienvenidos

Bienvenicos al Sistema del Proceso de
Obtencion del fitulo Profesional de la FIIS, si no
tiene una clave, Registrese aqui

Usuario

Contrasefia

Area de Grados y Titulos- FIIS - UNHEVAL - Disefiado y programado por KSOFT SAC

/ @ '\ Universidad Nacional Hermilio Valdizan ¥ R
.:; FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL ’“’WW
Y DE SISTEMAS R4 el
CGyT-FIIS - UNHEVAL  Inicio ~ Conectado como jj Identifiquese jj , Salir
Area de CGyT
El Proceso de Titulo
Requisitos Bienvenidos
Calificacion
Manual Bienvenidos al Sistema del Proceso de
Obtencion del titulo Profesional de la FIIS, si no
Crear Usuario tiene una clave, Registrese aqui
Usuario
Contrasefia
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Area de Grados y Titulos

— -

CGyT-FIIS - UNHEVAL  Inicio ~

Bienvenidos

Dirijase a la Pestafia de Inicio Seccion Manual Para Iniciar su Recorrido

Area de Grados y Titulos

DISPOSICIONES GEMERALES

El presente Reglamento de Grados y Titulos norma I0s procedimientos para €l proceso de graduacion y
titulacién de los alumnos de las escuelas académico profesional, del Ciclo de Estudios Complementarios y
del Programa de Profesionalizacion de la Universidad Nacional Hermilio Valdizin. De acuerdo a lo
establecido en el Art. 18° de la Ley Universitaria N°23733, cada Universidad sefiala los requisitos para la
obtencion de los grados académicos y titulos profesionales correspondientes. La Universidad Nacional
Hermilio Valdizan, a través de las facultades, otorga A Nombre de la Nacién grados académicos de bachiller,
titulos profesionales. diplomas de especializacion y otros similares. La base legal del presente Reglamento
estd conformada por las disposiciones especificas contenidas en la Constitucién Politica del Pert, en la Ley
Universitaria N°23733, en &l Decreto Legislativo N°739 y en el Estatuto de la UNHEVAL

Del Titulo Profesional

Login: En esta actividad el alumno ingresara con una cuenta de usuario y
contrasena.

Bienvenidos

Bienvenidos al Sistema del Proceso de
Obtencion del fitulo Profesional de la FIIS, si no
tiene una clave, Regisirese agui

Usuario

Contrasefia

Ingresar | Salir

Si en el caso no tiene creada se ve en el link Registrarse aqui.

Bienvenidos

Bienvenidos al Sistema del Proceso de
Obtencion del titulo Profesional de la FIIS, sino
tiene una clave|

Usuario

Contrasefia

Ingresar | Salir
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Luego rellena los datos como: Categoria esta Alumno, Comisién y docente,
ingresas tu DNI en caso de docentes y Codigo del Alumno, Apellidos y nombres,
EAP, E-mail, Password y Repite Password y hace clic en Registrar.

Registrar Usuario

Categoria

Seleccione una Opcion... W
DHI / Codigo Alumno
Apellidos y Nombres
Eap

Seleccione una Opcion... W
Email

Pasword

Repite Password

Una vez registrado le saldra una ventana donde le da la bienvenida.

.. Mensaje :.

Bienvenido, ahora ya puede Ingresar con su Usuario y Contrasefia
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Hace clic en Regresar para Acceder con su usuario y contrasenfa.

5.1.

5.1.1.

Bienvenidos

Bienvenidos al Sistema del Proceso de
Obtencion del titulo Profesional de la FIIS, si
no tiene una clave, Registrese aqui

Usuario

darwin@gmail com

Contrasefa

Ingresar Salir

Proceso para Resolucién Adhoc y Asesor.

Presenta Proyecto de Tesis y Solicita Asesor: En esta actividad el
alumno puede registrar su solicitud rellenando las siguientes
caracteristicas en el sistema o llevar a la secretaria para que lo

registre:
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5.1.2. Registra Proyecto de Tesis
5.1.2.1. Crear Proceso de titulo(Alumno): en esta actividad vamos a
crear nuestro proceso de inicio solicitando presentacion de

proyecto de tesis y solicitando asesor sugerido.

Registrar Inicio de Proceso de Titulo Profesional

Antes de Iniciar el Proceso tenga en cuenta los requisitos necesarios para iniciar el proceso, cuando tenga
toda la informacion podra registrarse

Codigo Solicitud

G58T488

Fecha Solicitud

201707403

Tema de Titule

IMFLEMENTACIOM DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL

Modalidad de Tesis

Maodalidad de Informe de Experiencia Profesional W

Sugerir Asesor

MCNTESINGS CHAVEZ FERMIM W
Empresa

Flls
Ciudad
| Huanucol

hacer clic en registrar, y te saldra la ventana siguiente.
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.. Titulo creada con Exito ..

Numero Expediente : 86

Alumno : DARWIN UZURIAGA CLAUDIO
EAP : Ingenieria Sistemas

Tema : IMPLEMENTACIOM DE SEGURIDAD E HIGIENE
INDUSTRIAL

Fecha : 2017-07-03
Hora : 12:49:59

Acercarse a secretaria a entregar sus documentos en fisicos, Gracias

Ahora si el Alumno quiere llevar sus documentos sin antes
registrarse la secretaria entrara al software y se va en la opcién
de

5.1.2.2. Registrar Alumno/Titulo(Comisién): Cuando el alumno no
ha accedido a registrarse, en el area de comisién puede crear
su inicio de obtencion del proceso de titulo, de esta manera se

rellena los datos basicos del Bachiller.

cio - Comision ~ Decano ~ Resolucion -
Registrar Alumno/Titulo

Revisar Doc. Reso. Inicio

Documentos Observados
el Proce
Designar Asesor sional d
trese ag

Revisar Doc. Res. Sustentacion
Doc. Obs. Res. Sustentacion

Designar Jurados/Fecha/Hora

Evaluar de Sustentacion
Acta de Sustentacion

Levantar Observaciones
— E—
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al momento de ingresar nos sale la siguiente ventana para rellenar los

datos necesarios.

Registrar Inicio de Obtencion del Titulo Profesional

Antes de Iniciar €l Proceso tenga en cuenta los reguisitos necesarios para iniciar €l proceso,

DHI | Codigo Alumino

Apellidos y Nombres

Eap

Seleccione una Opcion...

Email del Alumno

Codigo Solicitud

Fecha Solicitud

Tema Titula

Area de Trabajo

Seleccione una Opcion...

Sugerir Asesor

Seleccione una Opcion...

Modalidad de Tesis

Seleccione una Opcion...

Empresa

Ciudad

cuando tenga toda la informacion podra registrarse



Una vez registrado el inicio del proyecto de tesis, el sistema te entrega un niumero de

expediente.

.- Titulo creada con Exito ..

Numero Expediente : 88

Alumno : UZURIAGA CLAUDIO DARWIN
EAP : Ingenieria Industrial

Tema : IMPLEMENTACIOM DE SEGURIDAD E HIGIENE
INDUSTRIAL

Fecha: 2017-07-03
Hora : 15:53:27

5.1.3. Confirma o verifica documentos: Luego verificamos si los documentos que
trajo estan conformes dependiendo la modalidad de tesis hacemos clic en
conforme si trajo los documentos y no conforme si no trae los respectivos

documentos.

Por ejemplo.
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La modalidad de resoluciéon adhoc de Tesis.

Subir Documentacion para Resolucion de Autorizacion

Codigo TITULC:
75 - il
PLANEAMIENTO ¥ ORIENTEACION DE 55T

Tipo:
Modalidad de Tesis

Documentacion

02 Borrador de Tesis

Estado

Solicitud de Inicio % No Conforme TG
«d Enviar Documentos

NOTA: Elegir Conforme se cuenta con la Documentacion, la No Conforme de algun documente no le dejara continuar

La Modalidad de Sustentacion de Tesis.

Subir Documentacion para Resolucion de Autorizacion

Codigo TITULO:
100 - CLAUDIO CARLOS NARLA LUISA

PLAN DE SEGURIDAD

Tipo:
Modalidad de Sustentacion Tesis

Documentacion

Borrador de Tesis/Informe del Asesor/Resolucion de Aprobacion de Provecto de tesis/03 Ejemplares de Provecto

Estado

Documentacion Solictada HO
«f Enviar Documentos

MWOTA: Elegir Conforme =& cuenta con la Documentacion, la No Conforme de algun documento no le dejara continuar
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La Modalidad de Programa de Profesionalizacién — PROCAP

Subir Documentacion para Resolucion de Autorizacion

Cadigo TITULO:
101 - SERRAND ALVARES DIANA KATTY

IMPLEMENTACION DE INVESTIGACION DE MERCADO EN LA EMPRESA MARGARITA SAC
Tipo:
Modalidad del Programa de Profesionalizacion

Documentacion

Solicitud de Inicio/ Ficha de inscripcion de asignaturas/Ficha Estadistico Impreso/Partida de nacimiento originalFotocopia de DNI legalizda/Certificado de estudios/Recibo de pagesiGrado Academico de
Bachiller

Estado

Documentacion Solicitada ¢ No Conforme no
<4 Enviar Documentos

MNOTA: Elegir Conforme se cuenta con la Decumentacion, la No Conforme de algun documente no le dejara continuar

La Modalidad de Informe de Experiencia Profesional

Subir Documentacion para Resolucion de Autorizacion

Cadigo TITULD:
102 - UZURIAGA CLAUDMD JENNYFER

DISERD E IMPLEMENTACIOM DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL

Tipo:
Modalidad de Informe de Experiencia Profesional

Documentacion

Constancias y/o Resoluciones de trabajo/Boletas de Pago

Estado

Documentacion Solicitada NO
< Enviar Documentos

NOTA: Elegir Conforme =& cuenta con la Documentacion, la Ho Conforme de algun documento no le dejara continuar
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La Modalidad de Examen de Suficiencia Profesional

Subir Documentacion para Resolucion de Autorizacion

Codigo TITULO:
58 - fedaf

DISERO E IMPLEMENTACIOM DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL

Tipo:

Modalidad del Examen de Suficiencia Profesional

Documentacion

Promedio Ponderado/Grado de Bachiller/Reporte academico/Copia de Resolucion PPP

Estado

«d Enviar Documentos

NOTA: Elegir Conforme se cuenta con la Documentacion, la No Conforme de algun documento no le dejara continuar

Luego hacer clic en Enviar Documentos

.. Mensaje ..

Su Mensaje fue enviado con exito, estamos en contacto.

O también, si el alumno se registr6 un usuario y contrasefa, la

secretaria realizara la verificacién de documentos que trajo.

Confirmar Docu. Reso. Inicio: Cuando el Bachiller creo su usuario y

creo su proceso de inicio, aqui el alumno traera en fisico sus
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documentos, el &rea encargada buscara con el nombre del bachiller,

una vez encontrado realizara clic en select.

Seleccione Titulo Creado para Cargar Documentos

Ingrese el nombre del Alumno

| uzuriaga esteban victoriang| |

Select Fecha_Registro Alumno EAP Tema
UZURIAGA ESTEBAN VICTORIANO Ingenieria Industrial PLAN DE SEGURIDAD E HIGIEME INDUSTRIAL

Anterior 1 Siguiente

Una vez ingresada verificaremos si el Bachiller trajo sus documentos
completos hacemos clic en conforme si lo trajo, y no conforme si no
trajo su documento. Si trajo todo su documento hace clic en enviar

documentos.

Subir Documentacion para Resolucion de Autorizacion

Cadigo TITULO:
80 - UZURIAGA ESTEBAN VICTORIAMNO

PLAN DE SEGURIDAD E HIGIEME INDUSTRIAL

Modalidad de Informe de Experiencia Profesional

Observaciones

Estado

Dccumntacion gue acredite la experiencia profesional NO
< Enviar Documentos

NOTA: Elegir Conforme se cuenta con la Documentacion, la No Conforme de algun documenta no le dejara continuar

el boton de enviar se habilitara cuando complete la documentacion.
en fisico.
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5.1.4. Envia Documentos: Una vez enviada los documentos te saldra una ventana

advirtiéndote que se envio correctamente.

.. Mensaje ..
Su Mensaje fue enviado con exito, estamos en contacto.

5.1.5. DESIGNAR ASESOR/JURADO ADHOC: En esta tarea se realizara la

asignacion de los jurados Adhoc y del Asesor.
Al ingresar nos saldra la ventana para realizar la busqueda del bachiller,

hacemos clic en select

Seleccione Titulo Creado - Asignar Asesor y Jurado Adhoc

Ingrese el nombre del Alumno

darwin
Semaforo Select Fecha Registro Alumno EAP Tema
e ULy 2017-07-03 DARWIN UZURIAGA CLAUDIO  Ingenieria Sistemas IMPLEMENTACIOM DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL

Anterior 1 Siguiente

En la siguiente ventana, seleccionamos a los docentes que se encargaran a
revisar el borrador de tesis, luego hacer clic en Registrar Jurado/Asesor.
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Asignar Asesor

Codigo Practica
0009

Tema Practica

IMPLEMENTACION DE INVESTIGACION DE MERCADD EM LA EMPRESA
MARGARITA SAC

Asesor Propuesto
FERMIN MONTESINOS CHAVEZ

Area de Trabajo
Tecnologias de Informacion

Modalidad de Tesis

Sustentacion de Tesis
Asesor Asignado
MONTESINOGS CHAVEZ FERMINM

Jurado Metodologo

PASTRANA DIAZ NERIDA

Jurado Especialista

| ‘'WARGAS RONCAL ROSARIO
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5.1.6. Autorizar Res. Adhoc y Asesor: en esta actividad se realizard el registro de
numero de resolucion.

Una vez ingresado se abre una ventana donde buscaras al Bachiller, luego
hacer clic en select.

Seleccione - Pendiente N° Resolucion Autorizacion

Ingrese el nombre del Alumno

Semaforo  Select Fecha Registro Alumno EAP Tema
@ 2017-08-10 SERRANO ALVARES DIANA  Ingenieria IMPLEMENTACION DE INVESTIGACION DE MERCADO EN LA EMPRESA
KATTY Industrial MARGARITA SAC
Anterior 1 Siguiente

En esta ventana procederas llenar en el casillero de numero de resolucion,
hacer clic en registrar nUmero de resolucion.
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Registrar N° Resolucion Autorizacion

Codigo Practica
0009

Tema Practica

IMPLEMENTACION DE INWESTIGACION DE MERCADD EN LA EMPEESA
MARGARITA SAC

Asesor Propuesto
FERMIN MONTESINOS CHAVEZ

Area de Trabajo

Tecnologias de Informacion

Numero de Resolucion

o2a7-2017

Fecha de Resolucion

2017-08-10
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5.1.7. Descargar para Firma electronica del Decano con el software de
RENIEC: Va a descargar la resolucién en formato PDF y luego con el
software de la RENIEC procederd a firmar.

5.1.7.1. DESCARGAR LA RESOLUCION EN FORMATO PDF

Imprimir
Impresora i
Nombre: | Canon MG3500 series v| | Propiedades.. DIZAN" HUAN
oo T I ALY DE S

Tioo Canon MG3500 series
s |EPSONOTSDAC (L355 Seres)
Ubicacién: | £1

Comentaro: | HPAC33AD (HP Desigrjet T120) [ mpririe 3 un archive

Micrascft XPS Document Witer SOLUCION N° 02
PLE24 Foy
ntervalo df S Hus
@Tode e loTTETR T emeroaecopias |1 % nanm
CPa de: 1 a1
reanes },ﬂ },ﬂ ] Intercalar
Seleccién 1 1
'ROCLAMA Y A(

PAceptar Cancelar
wvecto de Tesis Titu
'LTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS presentado por el $1(a): Uzuri

isto los documentos que anteceden y con la OPINION FAVORABLE de los miembros
1o:DISENO DE UN RPOCESO DE PLAN DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTR7

aga Claudio Darwin, Bachiller en Ingenieria Industrial. Asimismo ratificar la Resolu
[ESINOS CHAVEZ FERMIN;

5.1.7.2. ABRIMOS EL MIDDLEAWARE DNle PERU

Middleware DNIe Peri

Infarmacidn

Bienvenido a Middleware DNle Penl

Esta aplicacion le permite aprovechar las
caracteristicas de su tafjeta inteligente Middleware

DMle Perd .
DNIe
Inserte su tarjeta inteligente para empezar.

# VILIIII T I IIII T IIII S
A
e Verficando lectores

RENIEC

® [y
r Version de Middlewars DNle Pend 443
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5.1.7.3.

INSERTAMOS LA LECTORA A LA PC O LAPTOP

5.1.7.4.

Agregar un dispositivo Agregar una impresora

VEREFICAMOS SI RECONOCIO EL DRIVER DE LA LECTORA

Windows puede mostrar iconos de dispositivos mejorados e informacidn de Internet. Haga clic aqui para cambiar esto...

4 Dispositivos (7)

-

[TV] Samsung & [TW] S5amsung &
Series (40) Series (40)

DARWIN

4 Dispositivas multimedia (13)

EMV Smartcard
Reader
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MIC S7T700BT

PLDS DVD-RW
DS2ABSH

USB Receiver



5.1.7.5. INSERTAMOS NUESTRO DNI ELECTRONICO

5.1.7.6. EL SOFTWARE PERMITIRA LA CERTIFICACION Y VALIDACION DEL DNI

4 Middleware DNIle Peru H

Informacién | PIN Exploradar

Middleware DMle Pend

=-{%] Certificados de terceros.

- {E] RENIEC Certfication Authority

--[E] RENIEC Class || CA

-{E] UZURIAGA CLALDIO Darwin (AUT46060749)
-{E] UZURIAGA CLAUDIO Darwin (FIR46060743)

DNIe

3
T

oy

/
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5.1.7.7. ABRIMOS EL SOFTWARE DE LA RENIEC (REFIRMA 1.4.7)

5.1.7.8. ABRIMOS EL PDF GUARDADO

ReFirma 147

5.1.7.9. SELECIONAMOS DONDE VA SER VISIBLE EL SELLO DE TIEMPO

ReFirma 1.4.7 - [C\Users\Darwinuc\Desktop\RESOLUCION ADHOC.

[ B ‘ @Hmar :‘ o validar

@ Visible TR T res

AD NACICNAL "HERMILID VALDIZAN" HUANUCO-FPERU
D DE INGENIERIA INDUSTRIAL ¥ DE SISTEMAS

RESOLUCION N° 1245-2017 UNHEVALFIIYS-D

Huinuco, 201 T-08-08

OO0CO0O0O0
O® 000
OO0CO0O0O0

UNHENAL CEL, de fecka 15 MAY-2013 se PROCLAMA ¥ ACREDITA,  pustic
() |invisible f6,al MSe, Guadalupe Ramives Reyes cooo Deeana e I Faeubiad de lagenies
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5.1.7.10. HACER CLICK EN FIRMAR

ReFirma 14.7 - [C\Users\Darwinuc\Desktop\RESOLUCION ADHOC.pdf]

‘v'//' Validar

HACES CLIC EN FIRMAR ¥ TE APARECE UNA VERFARA™ ™"

UNIVERSIDAD MACIOMAL "HERMILIO VALDIZAN" HUANUCO-PERU
FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL ¥ DE SISTEMAS

RESOLUCIEN N° 02452007 UNHEVALFIYS-I
Huinuco, 20070805

e con Resalucicf N (154:2013 UNHEVAL CFLL de fecka 15MAY2013 s2 PROCLAMA ¥ ACREINTA, a pariic
el PEMAY.200 0 6l WEMAY 2016, al M.Se, Guadabipe Ramires Riyes como Dicana de la Facultad de Ingeniesia
Tndlsstrial y de Sisterigss

Oz medians Resalucid 2062016 LINHEVAL FIIS-DH, 2 sprssha & Proyeco de Tesis Trulado: INSERO DE.
UN RPOCESD DE PLARDE SECGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL EN LA FACULTAD DE INGENTERLA

L ALAS ol - Mxmeimenn i Amulio K raim Giachil

ReFirma - Términos de Uso

@ Para firmar, es necesaric que manifieste su conformidad con
los Términos de Uso, jesta Ud. conforme?

o | [

HACES CLIC EN 5l

SE RESUELVE:

1. Aprabiar ¢ Proyecto g Tesis Tiutudo: DISENO DE UN RPOCESO DE PLAN DE SEGURIDAD E

Al ReFirma - Parametros de firma digital

Certificados digitales del repositorio personal (Windows-MY)

CN="Bos5\\-Bos5"
CN="Darwin-PC\\Darwin”
CN="Darwin\\Darwinuc”
CN="MAXIMOING_MAXIMO"
LFLBTAGCA CL ALIDTO Diarwi

L' PRIMERC HACES CLICEN

2
H H_ﬂﬁ - /7 | LUEGO SELECCIONAS FIRMA DIGITAL
| e L/ 5 ELMOTIVO POR CUAL VAS A FIRMAR

B EECE EL T Ry D T T :

HLY)
4 HACER CLIC EN ACEPTAR
| Aceptar | | Cancelar
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E D101 EMAD IICKTGION PUT €1 ST UZUTESE LU Larsm, i

EI

wr m;,ul

 Verificaion de titular de la tarjeta =

v, —~~
Documento ‘a 0
Nacional
de Identidad 1
Electrdnico '

[N

‘%
Por favor ingrese el PIN para completar esta

operacion.
PIN de fima: I"""‘““I I
Néimero de intentos disponible: 3 ]
. 0K || Cancelar
™ e i T

W BB @Fme v

i nzaieosL PR pPTIpTe indes

ReFirma - Validacion

Documento: CAllsersiDanvinuciDeskiopRESOLUCION ADHOCIR]R][R]. pdf
Fechay hora: 1000872017 10:55:13
Politica: Firrma digital en el marco de la IOFE, Ley 27269 - Peri

Resultado: Afirmars) validais) de un total de 3

Firmado por: UZUR GLAUDIC Darein (FIR4B060T 49)

Estatlo: VALIDO
Id: id-0361f2f1 d36f55cheB4637363MaT edf0B5c 30240801 eabTaeaf2 20dd 0dd9ecd
Nivel: PAIES_BASELINE_B

Fecha y hora: 1000852017 10:50:00

N°: 1de 3

|| ICSORTUTCUI | ot | I I I | [P e I—
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5.1.8. Subir Resolucion firmado: en

resoluciones firmado

Seleccione para subir documento Firmado

Ingrese el nombre del Alumno

| Diana |

Select Fecha_Registro Alumno EAP

2017-08-10 SERRANO ALVARES DIANA  Ingenieria
KATTY Industrial

Anterior

esta activada procederdn a subir las

Tema

IMPLEMENTACION DE INVESTIGACION DE MERCADO EN LA EMPRESA
MARGARITA SAC

1 Siguiente

En la siguiente ventana subiras el documento firmado

{4y, PrODIEMA 31 C i) FUD- ATea GE !l | |z M- Area@er | [zy FIs - Area ae

IR

@  localhost/PhpPrapre/index.php

4 [ Escritorio »

Organizar »

[ Favoritos

CPP - FIIS -UNHEVAL  Inicio - Comision ~  Dec: 8 Descargas

43 Dropbox

B Escritorio

© MEGAsyne

il Sitios recientes

Subir Resolucion Firmada

Cadigo TITULO: % Grupe en el hogar

9 - SERRANC ALVARES DIANA KATTY
1M Este equipo
IMPLEMENTACION DE INVESTIGACION DE MERCAI

\ . . Darwinuc (darwir
Lll__h:sces clic gn examinar I-ﬁ’ (i
ipo:

[ darwinuc@outlo

esis 4 Descargas

[ Baminar... | N

se ha seleccionado ninglin archivo.

Nueva carpeta

Deskion
W“

Area Ger | |z FI>-AIEAOE | | 4g YOUTIIEE MU | |5 FII> - AfEAGE | | [z FlI3 - Al€a Qe | [z F
Carga de archivos n
v (¢ | Buscaren Escritorio o
- O @
o 10U bytes o

My Lockbox Control Panel
Acceso directo

871 bytes
= 4] My Lockbox
“ Off Acceso directo . . .
2 160 KB 2} seleccionas el archive
firmado en este caso(R)

Edf'pdf, cuando firmas se crea otre archive
Adobe Acrobat Document ‘ !
111 KB PDF, luego haces clic en abrir

pedrovillavicencioguardia.pdf
Adobe Acrobat Document
%28 Ke

pedrovillavicencioguardialR].pdf
Adobe Acrobat Document
135 KB

v

Cancelar

3) por ultimo haces clic en registrar

MNOTA: Verificar que el documento subido tenga la firma electronica correspondiente
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5.1.9. Resolucién Adhoc y Asesor: En esta actividad encontramos la resolucion
de nombramiento de Adhoc y Asesor.

q Iy Y DE SISTEMAS P e

v Comision - Decano ~ Resolucion ~ Reportes - Configurable -

Resolucion AdHoc y Asesor

subir documento Firn Resolucion Aprobacion Titulo

Resolucion de Nombramiento de Jurade Adhoc y Asesor

UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN" HUANUCO-PERU
FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS

RESOLUCION N® 0305-2015 UNHEWAL/Flly 5-D

Que con Resolucion N° 052-2018 UNHEWVAL CEU, de fecha 28 de Agosto 2018 se PROCLAMA % ACREDITA, a partir del 02 de Setiembre de
2016 hasta el 01 Setiembre del 2020, al Dr. PEDRO GETULIO VILLAVICENCIO GUARDIA como Decano de la Facultad de Ingenieria
Industrial y de Sistemas;

Que el Sria); UZURIAGA ESTEBAN VICTORIANO, ex alumno de la EAP de Ingenieria Industrial, se dirige al decano de la Facultad de Ingenieria
Industrial v Sistemas con log documentos ingresados con el formato unice de tramite numero 92932 de fecha 01-07-2017, manifiesta que se
encuentra realizando un trabajo de Investigacion Titulado: PLAN DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL | para su obtencion de su Tiulo
Profesional, solicita revizion v aprebacion correspoendiente v se designe al Ing. MONTESINOS CHAVEZ FERMIN. como Asesor de Tesis.

Que viste el documente v en cumplimiento al reglamento de grados v titulos de la UNHEVAL Art. 14, mi despacho considera procedente emitir
una Reszolucion nombrando la comizion Revisora Adhoc integrada por dos docentes, une de elles debe ser especialista en metodologia de la
investigacion cientificale estadistica) v otro en el aspecto tematico, asimismo &l nombramiento de Asesor,

Estando a las atribuciones conferidas al decano de la Facultad por Ley Universitaria, por el estatuto de la UNHEWAL v por la Resolucidn N
052-2016 UNHEWAL CEU;

SE RESUELVE:

1. Nombrar la Comision Revisora Adhoc del proyecto de Tesis Titulado: PLAN DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL, presentado por el
Sr(a) UZURIAGA ESTEBAN VICTORIAND ex Alumno de la EAP de Ingenieria Industrial, integrado por los siguientes Docentes:
< Dr. Rosarie Vargas Roncal - Ezpecialista
< Mg. Nérida Pastrana Diaz - Metoddlogo
2. NOMBRAR como Asesor de Tesis al MONTESINOS CHANVEZ FERMIN.
3. DAR A CONOCER La presente resolucion a los drganos internos v al interesado.

Registre, comuniguese y archivese.

Dr. PEDRC GETULIO VILLAVICENCIO GUARDIA

Decano FIIS
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5.2. Proceso para Resolucion de Aprobacion de Tesis.

5.2.1. Emite Conformidad de Asesor y Jurado Adhoc: En esta actividad los
jurados Adhoc presentaran su informe de conformidad del proyecto de Tesis

del alumno presentado.

—_—

Comision = Decano - Resolucion - Reportes - Configurable -

Registrar Alumno/Practica

Confirmar Doc. Reso. Inicio

Designar Jurado Adhoc v Asesaor

Aprobar Adhoc y Asesor

Revisar Doc. Res. Sustentacion

Doc. Obs. Res. Sustentacion

Designar Jurados/Fecha/Hora Tema
1 PLAN DE SEGURIDAD

v Ewaluar de Sustentacion
Acta de Sustentacion asd

Levantar Observaciones

Seleccione - Aprobar conformidad AdHoc y Asesor

Ingrese el nombre del Alumno

Select Fecha Registro Alumno EAP Tema

20170840 SERRANO ALVARESDIANA  Ingenieria MPLEMENTACION DE INVESTIGACION DE MERCADO EN LA EMPRESA
KATTY Industrial MARGARITA SAC

Anterior 1 | Siquiente
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Verificar Documentacion

Codigo TITULO:
9 - SERRAND ALVARES DIANA KATTY

IMPLEMENTACION DE INVESTIGACION DE MERCADO EN LA EMPRESA MARGARITA SAC
Tipo:
Sustentacion de Tesis

Documentacion

Estado

NOTA: Elegir Conforme se cuenta con la Documentacion, la No Conforme de algun documento no le dejara continuar

el boton de enviar se habilitara cuando complete la documentacion.
en fisico.

5.2.2. Emitir Resolucién de Aprobacién de Proyecto de Tesis: en esta actividad

se realizara el registro de numero de resolucion.

——

Decano - Resolucion - Reportes - Configurable

Autorizar Res. AdHoc v Asesor
Firmar Res. AdHoc y Asesor

Aprobar Res. Aprobacion Titulo

Firmar Res. Aprobacion Titulo
Autorizar Res. Sustentacion

Autorizar Res. Practicas Alumno

Una vez ingresado se abre una ventana donde buscaras al Bachiller, luego
hacer clic en select.
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Seleccione - Aprobar Res. Aprobacion Titulo

Ingrese el nombre del Alumno

Select Fecha_Registro Alumno EAP Tema
2017-08-10 SERRANC ALVARES DIANA Ingenieria IMPLEMENTACION DE INVESTIGACION DE MERCADO EN LA EMPRESA
KATTY Industrial MARGARITA SAC
Anteriar 1 Siguiente

En esta ventana procederas arellenar en el casillero de nimero de resolucion,

luego haces clic en Registrar.

Registrar N° Resolucion Autorizacion

Codigo Practica
0009

Tema Practica

IMPLEMENTACION DE INVESTIGACION DE MERCADO EN LA EMPRESA
MARGARITA SAC

Asesor Propuesto
FERMIN MONTESINGS CHAVEZ

Area de Trabajo
Tecnologias de Informacion

Numero de Resolucion

0230-2017

Fecha de Resolucion

2017-08-10 o8
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5.2.3. Descargar para, Firma electronica del Decano con el software de
RENIEC: Va adescargar la resolucién en formato pdf y luego con el software
de la RENIEC procedera a firmar.

5.2.3.1. DESCARGAR LA RESOLUCION EN FORMATO PDF

Imprimir “
Impresora
Narbre: | Canon MG3500 seres Fropiedadss... DIZAN" HUAN
SERVER-KSOF T\Canon MG 3500 series Pri
Eady Servidorbelen-\IMPRESORA_LASER

RIALY DE 8
Tipo: Canon MG3500 series
;| EPSONOTS04C (L355 Senes)
Ubicacién: |7,

Comentario: HPACI3AQ (HP Designiet T120)
Microsoft XPS Document Witer

[ imprimir a un archive

SOLUCION N° 02.

BLE7 ey
Intervalo df Y SRy Hui
@Todo enstoOmeNoe e ) e
OPs de: |1 1
()Paginas  de: a _,g’y _’2’3 ] Intercalar
Seleccion L L

PROCLAMA Y AC

Cancelr
secto de Tesis Titu
LTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS presentado por el Sr(a): Uzuri

isto los documentos que anteceden ¥ con la OPINION FAVORABLE de los miembros
10:-DISENO DE UN RPOCESO DE PLAN DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRT
aga Claudio Darwin. Bachiller en Ingenieria Industrial. Asimismo ratificar la Resolu
[ESINOS CHAVEZ FERMIN:

5.2.3.2. ABRIMOS EL MIDDLEAWARE DNle PERU

) Middleware DNle Pen

Infamacidn

Bienvenido a Middlewars DNIle Pend

Esta aplicacion le pemite aprovechar las

caracteristicas de su tarjeta inteligente Middleware
DMle Perd .
DNIe

Inserte su tarjeta inteligente para empezar.

VILLLSI TIPS

Verficando lectores

RENIEC

o
r Version de Middleware DNle Peni 443
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5.2.3.3.

INSERTAMOS LA LECTORA A LA PC O LAPTOP

5.2.3.4.

Agregar un dispositive

Agregar una impresera

VEREFICAMOS SI RECONOCIO EL DRIVER DE LA LECTORA

Windows puede mostrar iconos de dispositivos mejorades e informacion de Internet. Haga clic aqui para cambiar esto...

4 Dispaositivos (7)

-

[TV] Samsung & [TV] Samsung &
Series (40) Series (40)

4 Dispositivos multimedia (13)

DARWIN

EMV Smartcard
Reader
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MIC ST700BT

PLDS DVD-RW
DSBAZSH

USB Receiver



5.2.3.5. INSERTAMOS NUESTRO DNI ELECTRONICO

5.2.3.6. EL SOFTWARE PERMITIRA LA CERTIFICACION Y VALIDACION DEL DNI

4 Middleware DNIle Peru H

Informacién | PIN Exploradar

Middleware DMle Pend

=-{%] Certificados de terceros.

- {E] RENIEC Certfication Authority

--[E] RENIEC Class || CA

-{E] UZURIAGA CLALDIO Darwin (AUT46060749)
-{E] UZURIAGA CLAUDIO Darwin (FIR46060743)

DNIe

3
T

oy

/
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5.2.3.7. ABRIMOS EL SOFTWARE DE LA RENIEC (REFIRMA 1.4.7)

5.2.3.8. ABRIMOS EL PDF GUARDADO

ReFirma 147

5.2.3.9. SELECIONAMOS DONDE VA SER VISIBLE EL SELLO DE TIEMPO

ReFirma 1.4.7 - [C\Users\Darwinuc\Desktop\RESOLUCION ADHOC.

[ B ‘ @Hmar :‘ o validar

@ Visible TR T res

AD NACICNAL "HERMILID VALDIZAN" HUANUCO-FPERU
D DE INGENIERIA INDUSTRIAL ¥ DE SISTEMAS

RESOLUCION N° 1245-2017 UNHEVALFIIYS-D

Huinuco, 201 T-08-08

OO0CO0O0O0
O® 000
OO0CO0O0O0

UNHENAL CEL, de fecka 15 MAY-2013 se PROCLAMA ¥ ACREDITA,  pustic
() |invisible f6,al MSe, Guadalupe Ramives Reyes cooo Deeana e I Faeubiad de lagenies
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5.2.3.10. HACER CLICK EN FIRMAR

ReFirma 14.7 - [C\Users\Darwinuc\Desktop\RESOLUCION ADHOC.pdf]

‘v'//' Validar

HACES CLIC EN FIRMAR ¥ TE APARECE UNA VERFARA™ ™"

UNIVERSIDAD MACIOMAL "HERMILIO VALDIZAN" HUANUCO-PERU
FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL ¥ DE SISTEMAS

RESOLUCIEN N° 02452007 UNHEVALFIYS-I
Huinuco, 20070805

e con Resalucicf N (154:2013 UNHEVAL CFLL de fecka 15MAY2013 s2 PROCLAMA ¥ ACREINTA, a pariic
el PEMAY.200 0 6l WEMAY 2016, al M.Se, Guadabipe Ramires Riyes como Dicana de la Facultad de Ingeniesia
Tndlsstrial y de Sisterigss

Oz medians Resalucid 2062016 LINHEVAL FIIS-DH, 2 sprssha & Proyeco de Tesis Trulado: INSERO DE.
UN RPOCESD DE PLARDE SECGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL EN LA FACULTAD DE INGENTERLA

L ALAS ol - Mxmeimenn i Amulio K raim Giachil

ReFirma - Términos de Uso

@ Para firmar, es necesaric que manifieste su conformidad con
los Términos de Uso, jesta Ud. conforme?

o | [

HACES CLIC EN 5l

SE RESUELVE:

1. Aprabiar ¢ Proyecto g Tesis Tiutudo: DISENO DE UN RPOCESO DE PLAN DE SEGURIDAD E

Al ReFirma - Parametros de firma digital

Certificados digitales del repositorio personal (Windows-MY)

CN="Bos5\\-Bos5"
CN="Darwin-PC\\Darwin”
CN="Darwin\\Darwinuc”
CN="MAXIMOING_MAXIMO"
LFLBTAGCA CL ALIDTO Diarwi

L' PRIMERC HACES CLICEN

2
H H_ﬂﬁ - /7 | LUEGO SELECCIONAS FIRMA DIGITAL
| e L/ 5 ELMOTIVO POR CUAL VAS A FIRMAR

B EECE EL T Ry D T T :

HLY)
4 HACER CLIC EN ACEPTAR
| Aceptar | | Cancelar
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E D101 EMAD IICKTGION PUT €1 ST UZUTESE LU Larsm, i

EI

wr m;,ul

 Verificaion de titular de la tarjeta =

v, —~~
Documento ‘a 0
Nacional
de Identidad 1
Electrdnico '

[N

‘%
Por favor ingrese el PIN para completar esta

operacion.
PIN de fima: I"""‘““I I
Néimero de intentos disponible: 3 ]
. 0K || Cancelar
™ e i T

W BB @Fme v

i nzaieosL PR pPTIpTe indes

ReFirma - Validacion

Documento: CAllsersiDanvinuciDeskiopRESOLUCION ADHOCIR]R][R]. pdf
Fechay hora: 1000872017 10:55:13
Politica: Firrma digital en el marco de la IOFE, Ley 27269 - Peri

Resultado: Afirmars) validais) de un total de 3

Firmado por: UZUR GLAUDIC Darein (FIR4B060T 49)

Estatlo: VALIDO
Id: id-0361f2f1 d36f55cheB4637363MaT edf0B5c 30240801 eabTaeaf2 20dd 0dd9ecd
Nivel: PAIES_BASELINE_B

Fecha y hora: 1000852017 10:50:00

N°: 1de 3

|| ICSORTUTCUI | ot | I I I | [P e I—
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5.2.4. Subir Resolucién firmado: en esta activada procederan a subir las

resoluciones firmado

Seleccione para subir documento Firmado

Ingrese el nombre del Alumno

| Diana |
Select Fecha_Registro Alumno EAP Tema
2017-08-10 SERRAMO ALVARES DIANA Ingenieria IMPLEMENTACION DE INVESTIGACION DE MERCADO EN LA EMPRESA

KATTY Industrial MARGARITA SAC
Anterior 1 Siguiente

En la siguiente ventana subiras el documento firmado

FrODIEMA @l €& | |1 FIS- ATEa €+ | | FI>- Areader | |5 FIS- AFGaaet | |l HIS- ATea tet | |y FId- Ar€a 0e | «g VOUTIEE FUK. | |5y Fis- AFEA Qe | |iif FlId-Areader | [z Fid - Area

(@  localhost/PhpPrapre/index.php . wlE
e Carga de archivos H
1 B Escritorio » v ¢ | Buscaren Escritorio p
Organizar » Nueva carpets = O @
N ] 10U bytes N
 Favoritos
., My Lockbox Contral Panel
CPP-FIlIS -UNHEVAL  Inicio -  Comision ~  Dec I8 Descargas Acceso directo Conectai
33 Drophbox e 871 bytes
B Escritorio = 4] My Lockbox
© MEGAyne “ @) Acceso directo
Subir Resolucion Firmada ] Sitios recientes . 1Eoke sof
| ror | Edf'pdf, crea otro archive
i Adobe Acrobat Document POF. luags | I bri
Cédigo TITULO: @ Grupo en el hogar mee Hege haces dic en abrie
9 - SERRANC ALVARES DIANA KATTY Il pedrovillavicencioguardia.pdf
1M Este equipo Adobe Acrobat Document
IMPLEMENTACION DE INVESTIGACION DE MERCAI & ) 928 KB
L‘fl es clic gn examinar W™ Darwinuc (darwit ———
: [ darwinuc@outlo Il pedrovillavicencioguardialR].pdf
esis Descargas | Adebe Acrobat Document
—— 4 ’ v H s "
— - Deskton —
g se ha seleccionado ningtin archivo.
Nembre: | pedrovills v | _Tedos los archives (*.*) v
3} por ultimo haces clic en registrar

MNOTA: Verificar que el documento subido tenga la firma electronica correspondiente

5.2.5. Resolucion aprobacion de proyecto de tesis: En esta actividad

encontramos la resolucion de nombramiento de aprobacion de proyecto.
(85 Y DE SISTEMAS ==
Decano ~ | Resolucion ~  Reportes »  Configurable
Resolucion Adhoc y Asesor
Bie Resolucion de Aprobacién Titulo

Resolucion de Jurado-Sustentacion
Bienv

titulo

. Resolucion de Fecha Hora y Lugar-Sustentacion
Regis

Usua  pcts de Sustentacion Obtar el Titulo

Acta de Sustentacion Obtar el Titulo Procatp

Contrasefia
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Resolucion de Aprobacion de Proyecto de Tesis

Imprimir

« % UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN" HUANUCO-PERU

ﬁ FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS

RESOLUCION N°® 125 UNHEVAL/FllyS-D

Que con Resolucion N® 052-2016 UNHEWVAL CEU, de fecha 26 de Agosto 2016 se PROCLAMA Y ACREDITA, a partir
del 02 de Setiembre de 2016 hasta el 01 Setiembre del 2020, al Dr. PEDRO GETULIO VILLAVICENCIO GUARDIA
como Decano de la Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas;

Que mediante Resolucion N® 02086-2016 UNHEVAL/FIS-Di, se aprueba el Proyecto de Tesis Titulado:
IMPLEMENTACIOM DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL presentado por el Sr{a)) DARWIN UZURIAGA
CLAUDIO, Bachiller en Ingenieria Sistemas;

Que visto los documentos que anteceden y con la OPINION FAVORABLE de los miembros de la Comisidn Revisora
Adhoc, mi despacho considera procedente APROBAR el Proyecto de Tesis Titulado:IMPLEMENTACIOM DE
SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL presentado por el Sr{a): DARWIN UZURIAGA CLAUDIO, Bachiller en Ingenieria
Sistemas. Asimismo ratificar la Resolucion N® 0026-2016 UNHEWVAL/FIIS del 04 Febrero 2016, con el gque se nombra
asesor de Tesis al Ing. MONTESINOS CHAVEZ FERMIN;

Estando a las atribuciones conferidas al decano de la Facultad por Ley Universitaria, por el estatuto de la UNHEWVAL v
por la Resolucidn N 052-2016 UNHEWVAL CEL:;

SE RESUELVE:

1. Aprobar el Proyecto de Tesis Titulado: IMPLEMENTACIOM DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL.
presentado por el Sr(a) DARWIN UZURIAGA CLAUDIO, Bachiller en Ingenieria Sistemas, por lo manifestadoen
los considerandos de la presente Resolucian.

2. Ratificar |a resolucion N® 0026-2016-UNHEVAL/FIIS-D del 04 Febrero 2016, con lo que se nombra Asesor de
Tesis al Ing MONTESINOS CHAVEZ FERMIN.

3. DAR A CONOCER La presente resolucidn a los drganos internos vy al interesado.

Registre, comuniguese y archivese.

Dr. PEDRO GETULIO VILLAVICENCIO GUARDIA
Decano FIIS
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5.3. Proceso de Resolucién de Designaciéon de Jurado

5.3.1. Solicita Designacion de Jurado: En esta actividad el ex alumno procede a

solicitar por medio de un FUT al decano pidiendo sus jurados evaluadores.

5.3.2. Confirmar Docu. Reso. Inicio: Es esta actividad verificaremos si trajo los

documentos necesarios.

Ingrese el nombre del Alumno

| uzuriaga esteban victoriano|

Select Fecha_Registro Alumnao EAR Tema
UZURIAGA ESTEBAN VICTORIAND Ingenieria Industrial PLAN DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL
Anterior 1 Siguiente

Una vez ingresada verificaremos si el Bachiller trajo sus documentos
completos hacemos clic en conforme si lo trajo, y no conforme si no
trajo su documento. Si trajo todo su documento hace clic en enviar

documentos.

Cadigo TITULO:
88 - UZURIAGA CLAUDIC DARWIN

IMPLEMENTACIOM DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL

Modalidad de Sustentacion Tesis

Observaciones

Estado

Solicitud de Inicio HO
04 Borrador de Tesis NO
Informe del Asesor NO
Resolucion de Aprobacion de proyecto de tesis NO
03 Ejemplares de proyecto NO

MNOTA: Elegir Conforme =e cuenta con la Decumentacion, la No Conforme de algun documento no le dejara continuar

el boton de enviar se habilitara cuando complete la documentacion.
en fisico.
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5.3.3. Enviar Documentos: Una vez enviada los documentos te saldra una ventana

advirtiéndote que se envio correctamente.

.- Mensaje .

Su Mensaje fue enviado con exito, estamos en contacto.

5.3.4. DESIGNAR JURADO DE TESIS: En esta tarea se realizara la asignacion de
los jurados.
Al ingresar nos saldra la ventana para realizar la busqueda del bachiller,

hacemos clic en select

Ingrese el nombre del Alumno

darwin
Semaforo Select  Fecha_Registro  Alumno EAP Tema
0 O 2017-07-03 DARWIN UZURIAGA CLAUDIO  Ingenieria Sistemas  IMPLEMENTACIOM DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL

Anterior 1 Siguiente

En la siguiente ventana, seleccionamos a los docentes que se encargaran a

revisar el proyecto de tesis, luego hacer clic en Registrar Jurado.
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Asignar Jurados

Cadigo Titulo
00024

Tema Titulo
[MPLEMENTACION DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL

Aszesor
FERMIN MONTESINOS CHAVEZ

Modalidad de Tesis
Medalidad de Tesis

Presidente

VARGAS RONCAL ROSARIO

Secretario

PASTRANA DIAZ MERIDA

Vocal

JESUS TOLENTING INES

Accesitario

‘ GARAY ROBLES GERARDO

Registrar Jurados
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5.3.5. Autorizar Resolucion de Jurado: en esta actividad se realizara el registro

de numero de resolucion.
Una vez ingresado se abre una ventana donde buscaras al Bachiller, luego

hacer clic en select.

Ingrese el nombre del Alumno

UzZuriaga

Semaforo  Select  Fecha_Registro  Alumno EAP Tema
o @ 2017-07-04 UZURIAGA ESTEBAN VICTORIANO Ingenieria Industrial  PLAN DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL
Anterior 1 Siguiente

En esta ventana procederas llenar en el casillero de nimero de resolucion,

hacer clic en registrar nUmero de resolucién.

Registrar N° Resolucion Autorizacion

Codigo Practica
0009

Tema Practica

IMPLEMENTACION DE INVESTIGACION DE MERCADO EN LA EMPRESA
MARGARITA SAC

Asesor Propuesto
FEEMIM MONTESINGS CHAVEZ

Area de Trabajo
Tecnologias de Informacion

Numero de Resolucion

0230-2017

Fecha de Resolucion

2017-08-10 &
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5.3.6. Descargar para Firma electronica del Decano con el software de
RENIEC: Va a descargar la resolucién en formato PDF y luego con el
software de la RENIEC procederd a firmar.

5.3.6.1. DESCARGAR LA RESOLUCION EN FORMATO PDF

Imprimir “
Impresora
Narbre: | Canon MG3500 seres Fropiedadss... DIZAN" HUAN
SERVER-KSOF T\Canon MG 3500 series Pri
Eady Servidorbelen-\IMPRESORA_LASER

RIALY DE 8
Tipo: Canon MG3500 series
;| EPSONOTS04C (L355 Senes)
Ubicacién: |7,

Comentario: HPACI3AQ (HP Designiet T120)
Microsoft XPS Document Witer

[ imprimir a un archive

SOLUCION N° 02.

BLE7 ey
Intervalo df Y SRy Hui
@Todo enstoOmeNoe e ) e
OPs de: |1 1
()Paginas  de: a _,g’y _’2’3 ] Intercalar
Seleccion L L

PROCLAMA Y AC

Cancelr
secto de Tesis Titu
LTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS presentado por el Sr(a): Uzuri

isto los documentos que anteceden ¥ con la OPINION FAVORABLE de los miembros
10:-DISENO DE UN RPOCESO DE PLAN DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRT
aga Claudio Darwin. Bachiller en Ingenieria Industrial. Asimismo ratificar la Resolu
[ESINOS CHAVEZ FERMIN:

5.3.6.2. ABRIMOS EL MIDDLEAWARE DNle PERU

) Middleware DNle Pen

Infamacidn

Bienvenido a Middlewars DNIle Pend

Esta aplicacion le pemite aprovechar las

caracteristicas de su tarjeta inteligente Middleware
DMle Perd .
DNIe

Inserte su tarjeta inteligente para empezar.

VILLLSI TIPS

Verficando lectores

RENIEC

o
r Version de Middleware DNle Peni 443
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5.3.6.3.

INSERTAMOS LA LECTORA A LA PC O LAPTOP

5.3.6.4.

Agregar un dispositive

Agregar una impresera

VEREFICAMOS SI RECONOCIO EL DRIVER DE LA LECTORA

Windows puede mostrar iconos de dispositivos mejorades e informacion de Internet. Haga clic aqui para cambiar esto...

4 Dispaositivos (7)

-

[TV] Samsung & [TV] Samsung &
Series (40) Series (40)

4 Dispositivos multimedia (13)

DARWIN

EMV Smartcard
Reader
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MIC ST700BT

PLDS DVD-RW
DSBAZSH

USB Receiver



5.3.6.5. INSERTAMOS NUESTRO DNI ELECTRONICO

5.3.6.6. EL SOFTWARE PERMITIRA LA CERTIFICACION Y VALIDACION DEL DNI

4 Middleware DNIle Peru H

Informacién | PIN Exploradar

Middleware DMle Pend

=-{%] Certificados de terceros.

- {E] RENIEC Certfication Authority

--[E] RENIEC Class || CA

-{E] UZURIAGA CLALDIO Darwin (AUT46060749)
-{E] UZURIAGA CLAUDIO Darwin (FIR46060743)

DNIe

3
T

oy

/
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5.3.6.7. ABRIMOS EL SOFTWARE DE LA RENIEC (REFIRMA 1.4.7)

5.3.6.8. ABRIMOS EL PDF GUARDADO

ReFirma 147

5.3.6.9. SELECIONAMOS DONDE VA SER VISIBLE EL SELLO DE TIEMPO

ReFirma 1.4.7 - [C\Users\Darwinuc\Desktop\RESOLUCION ADHOC.

[ B ‘ @Hmar :‘ o validar

@ Visible TR T res

AD NACICNAL "HERMILID VALDIZAN" HUANUCO-FPERU
D DE INGENIERIA INDUSTRIAL ¥ DE SISTEMAS

RESOLUCION N° 1245-2017 UNHEVALFIIYS-D

Huinuco, 201 T-08-08

OO0CO0O0O0
O® 000
OO0CO0O0O0

UNHENAL CEL, de fecka 15 MAY-2013 se PROCLAMA ¥ ACREDITA,  pustic
() |invisible f6,al MSe, Guadalupe Ramives Reyes cooo Deeana e I Faeubiad de lagenies
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5.3.6.10. HACER CLICK EN FIRMAR

ReFirma 14.7 - [C\Users\Darwinuc\Desktop\RESOLUCION ADHOC.pdf]

‘v'//' Validar

HACES CLIC EN FIRMAR ¥ TE APARECE UNA VERFARA™ ™"

UNIVERSIDAD MACIOMAL "HERMILIO VALDIZAN" HUANUCO-PERU
FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL ¥ DE SISTEMAS

RESOLUCIEN N° 02452007 UNHEVALFIYS-I
Huinuco, 20070805

e con Resalucicf N (154:2013 UNHEVAL CFLL de fecka 15MAY2013 s2 PROCLAMA ¥ ACREINTA, a pariic
el PEMAY.200 0 6l WEMAY 2016, al M.Se, Guadabipe Ramires Riyes como Dicana de la Facultad de Ingeniesia
Tndlsstrial y de Sisterigss

Oz medians Resalucid 2062016 LINHEVAL FIIS-DH, 2 sprssha & Proyeco de Tesis Trulado: INSERO DE.
UN RPOCESD DE PLARDE SECGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL EN LA FACULTAD DE INGENTERLA

L ALAS ol - Mxmeimenn i Amulio K raim Giachil

ReFirma - Términos de Uso

@ Para firmar, es necesaric que manifieste su conformidad con
los Términos de Uso, jesta Ud. conforme?

o | [

HACES CLIC EN 5l

SE RESUELVE:

1. Aprabiar ¢ Proyecto g Tesis Tiutudo: DISENO DE UN RPOCESO DE PLAN DE SEGURIDAD E

Al ReFirma - Parametros de firma digital

Certificados digitales del repositorio personal (Windows-MY)

CN="Bos5\\-Bos5"
CN="Darwin-PC\\Darwin”
CN="Darwin\\Darwinuc”
CN="MAXIMOING_MAXIMO"
LFLBTAGCA CL ALIDTO Diarwi

L' PRIMERC HACES CLICEN

2
H H_ﬂﬁ - /7 | LUEGO SELECCIONAS FIRMA DIGITAL
| e L/ 5 ELMOTIVO POR CUAL VAS A FIRMAR

B EECE EL T Ry D T T :

HLY)
4 HACER CLIC EN ACEPTAR
| Aceptar | | Cancelar
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E D101 EMAD IICKTGION PUT €1 ST UZUTESE LU Larsm, i

EI

wr m;,ul

 Verificaion de titular de la tarjeta =

v, —~~
Documento ‘a 0
Nacional
de Identidad 1
Electrdnico '

[N

‘%
Por favor ingrese el PIN para completar esta

operacion.
PIN de fima: I"""‘““I I
Néimero de intentos disponible: 3 ]
. 0K || Cancelar
™ e i T

W BB @Fme v

i nzaieosL PR pPTIpTe indes

ReFirma - Validacion

Documento: CAllsersiDanvinuciDeskiopRESOLUCION ADHOCIR]R][R]. pdf
Fechay hora: 1000872017 10:55:13
Politica: Firrma digital en el marco de la IOFE, Ley 27269 - Peri

Resultado: Afirmars) validais) de un total de 3

Firmado por: UZUR GLAUDIC Darein (FIR4B060T 49)

Estatlo: VALIDO
Id: id-0361f2f1 d36f55cheB4637363MaT edf0B5c 30240801 eabTaeaf2 20dd 0dd9ecd
Nivel: PAIES_BASELINE_B

Fecha y hora: 1000852017 10:50:00

N°: 1de 3

|| ICSORTUTCUI | ot | I I I | [P e I—
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5.3.7. Subir Resolucion firmado: en

resoluciones firmado

Seleccione para subir documento Firmado

Ingrese el nombre del Alumno

| Diana |

Select Fecha_Registro Alumno EAP

2017-08-10 SERRANO ALVARES DIANA  Ingenieria
KATTY Industrial

Anterior

esta activada procederdn a subir las

Tema

IMPLEMENTACION DE INVESTIGACION DE MERCADO EN LA EMPRESA
MARGARITA SAC

1 Siguiente

En la siguiente ventana subiras el documento firmado

44 PTODIEMA 3l C: | [5) FIiS- AT OE 1 | [ FIS- ATE3 Q8+ | [ M3 - AfGAGE | | %] HI>-AE3OE | | [5) Fi>- AFGA0E | | 4% VOUTIEE FUF. | |5 FiI>- A3 0E | [ HI> - ATEA G+ | [ HIS - Ares
(@  localhost/PhpPrapre/index.php wlE
e Carga de archivos H
g
1 B Escritorio » v & | Buscaren Escritorio »
Organizar +  Nueva carpeta =~ [0 @
N 10U bytes ~
 Favoritos
My Lockbox Control Panel
CPP-FIlIS -UNHEVAL  Inicio -  Comision ~  Dec I8 Descargas Acceso directo Conectai
23 Draphox 871 bytes
B Escritorio My Lockbox
© MEGASyne Acceso directo

Subir Resolucion Firmada

] Sitios recientes

Cadigo TITULO: % Grupe en el hogar
9- SERRAND ALVARES DIANA KATTY

IMPLEMENTACION DE INVESTIGACION DE MERCA!

L‘fl as clic;n axaminar

[ Baminar... | N

8 Este equipo

[® Darwinuc (darwit

[® darwinuc@outlo

esis & Descargas

se ha seleccionado ningtin archivo.

Deskton
W\’

paf.pdf crea otro archivp)
Adobe Acrobat Document ‘ !
11 ke PDF, luego haces clic en abrir

pedrovillavicencioguardia.pdf
Adobe Acrobat Document
%28 Ke

pedrovillavicencioguardialR].pdf
Adobe Acrobat Document
135 KB

R REET

v

Cancelar

3} por ultimo haces clic en registrar

MNOTA: Verificar que el documento subido tenga la firma electronica correspondiente

5.3.8. Resoluciéon de Jurado: En esta

nombramiento de Jurados.

w Y DE SISTEMAS
Decano ~ Resolucion - Reportes ~ Configurable ~
Resolucion Adhoc v Asesor
Bie Resolucion de Aprobacidn Titulo
Resolucion de Jurado-Sustentacion
Bienv
titulo . .
. Resolucion de Fecha,Hora y Lugar-Sustentacion
Regis
Usua  Acts de Sustentacion Obtar el Titulo
Acta de Sustentacion Obtar el Titulo Procatp
Contrasefia

actividad encontramos la resoluciéon de

\’"“!!_“f“)
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Resolucion de Nombramiento de Jurado Adhoc y Asesor

rckdlde

%, UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN" HUANUCO-PERU
FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS

)
%
£

&

RESOLUCION N* 0305-2015 UNHEWAL/Flly 5-D

Clue con Resolucion N° 052-2016 UNMHEWAL CEL, de fecha 26 de Agosto 2016 se PROCLAMA % ACREDITA, a partir del 02 de Setiembre de
2018 hasta el 01 Setiembre del 2020, al Dr. PEDRO GETULIO VILLAVICENCIO GUARDIA cemo Decano de la Facultad de Ingenieria
Industrial y de Sistemas;

Que &l Sria): UZURIAGA ESTEBAN VICTORIANQ, ex alumno de la EAP de Ingenieria Industrial, s& dirige al decano de la Facultad de Ingenisria
Industrial y Sistemas con los documentos ingresados con el formato unice de tramite numero 92532 de fecha 01-07-2017, manifiesta gue se
gncuentra realizando un trabajo de Investigacion Titulado: PLAN DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL | para su obtencion de su Tiulo
Profesional, solicita revision v aprebacion correspondiente v se designe al Ing. MONTESINGS CHAVEZ FERMIN. como Asesor de Tesis.

Que viste &l documente v en cumplimiento al reglamento de grados y titulos de la UNHEVAL Art. 14, mi despacho considera procedents emitir
una Resolucion nombrando la comision Revisora Adhoc integrada por dos docentes, uno de ellos debe ser ezpecializta en metodologia de la
investigacion cientificaln estadistica) v otro en el aspecto tematico, asimismo &l nombramiento de Asesor,

Estando a las atribuciones conferidas al decano de la Facultad por Ley Universitaria, por el estatuto de la UNHEWVAL y por la Resolucion N*
052-2016 UNHEVAL CEU;

SE RESUELVE:

1. Nombrar la Comision Revisora Adhoc del proyecte de Tesis Titulado: PLAN DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL, presentado por el
Sr(a) UZURIAGA ESTEBAN VICTORIAND ex Alumno de la EAP de Ingenieria Industrial, integrado por los siguientes Docentes:
< Dr. Rosarie Vargas Roncal - Especialista
@ Mg. Nérida Pastrana Diaz - Metoddlogo
2. NOMBRAR como Asesor de Tesis al MONTESINOS CHAVEZ FERMIN.
3. DAR A CONOCER La presente resolucion a los drganos internos v al interesado.

Registre, comuniguese v archivese.

Dr. PEDRO GETULIO VILLAVICENCIO GUARDIA

Decano FIIS
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5.4. Proceso para Resolucion de fecha, horay lugar de sustentacién

5.4.1. Solicita fecha, hora y lugar de sustentacion: en esta actividad el alumno
se acercara a la secretaria de la facultad a solicitar fecha hora y lugar de

sustentacion.

5.4.2. Emite Conformidad de suficiencia: En esta actividad los jurados

presentaran su informe de conformidad del proyecto de tesis.

T R e M e T R e e B W A e ] WE R RS B W R N

Y DE SISTEMAS

Inicio - Comision - Decano ~ Resolucion - Reportes - Configurable -

Registrar Alumno/Titulo

Confirmar Doc. Reso. Inicio

Revisar Doc. Reso. Inicio
Designar Asesorfjuradao el Proceso de Obtencion del
5, si no tiene una clave,
Aprobar Conformidad de Adhoc

Revisar Doc. Res. Sustentacion

Designar Jurados

Aprobar Conformidad de Jurado

Designar Fecha, Hora v Lugar Sustentacidn

Ewvaluar de Sustentacion
Acta de Sustentacion

Levantar Observaciones

Ingrese el nombre del Alumno

Select Fecha_Registro Alumno EAP Tema
2017-08-10 SERRANO ALVARES DIANA Ingenieria IMPLEMENTACION DE INVESTIGACION DE MERCADO EN LA EMPRESA
KATTY Industrial MARGARITA SAC
Anterior 1 Siguiente
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54.3.

Verificar Documentacion

Codigo TITULO:
7 - CALERO HUAMAN CHARLEN MAXIMO

PLAM DE SEGURIDAD

Tipo:
Examen de Suficiencia

Documentacion

Estado

Presidente NO
Secretario NO
Accesitario NO

NQTA: Elegir Conforme se cuenta con la Documentacion, la No Conforme de algun documento no le dejara continuar

al hntnn de enwviar aa hahilitara cuandn camnleta |2 docnimentacinn

Apruebay establece fechahoray lugar de sustentacion: en esta actividad
se realizara la designacioén de fecha, hora y lugar de sustentacion.

Comision ~ Decano ~ Resolucion - Reportes = Configurable =

Registrar Alumno/Titulo
Confirmar Doc. Reso. Inicio

Revisar Doc. Reso. Inicio
m Documentos Observados
Designar Asesorfjurado

Aprabar Confarmidad de Adhoc

Alumno EAP
Revisar Doc. Res. Sustentacion
Designar Jurados
1 Siguiente
Aprobar Conformidad de Jurado
Designar Fecha. Hora y Lugar Sustentacidn
Evaluar de Sustentacion fulos- FIIS - UNHEVAL - Disefiado y programado por K!

Acta de Sustentacion ; R
Hugnuco - Peri
Levantar Observaciones
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Una vez ingresado se abre una ventana donde buscaras al Bachiller, luego

hacer clic en select.

Ingrese el nombre del Alumno

Select Fecha_Registro Alumno EAP Tema
2017-08-10 SERRANO ALVARES DIANA Ingenieria IMPLEMENTACION DE INVESTIGACION DE MERCADO EN LA EMPRESA
KATTY Industrial MARGARITA SAC
Anterior 1 Siguiente

En esta ventana procederas a rellenar en el casillero de fecha, hora y lugar

de sustentacion.

Asignar Jurados

Codigo Titulo
0oo

Tema Titulo
Asesor

Modalidad de Tesis

Fecha de Sustentacion

2017-09-04

Hora de Sustencion

03:00 pm

Aula de Sustencion

| 405
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5.4.4. Descargar para, Firma electronica del Decano con el software de
RENIEC: Va adescargar la resolucién en formato pdf y luego con el software
de la RENIEC procedera a firmar.

5.4.4.1. DESCARGAR LA RESOLUCION EN FORMATO PDF

Imprimir “
Impresora
Narbre: | Canon MG3500 seres Fropiedadss... DIZAN" HUAN
SERVER-KSOF T\Canon MG 3500 series Pri
Eady Servidorbelen-\IMPRESORA_LASER

RIALY DE 8
Tipo: Canon MG3500 series
;| EPSONOTS04C (L355 Senes)
Ubicacién: |7,

Comentario: HPACI3AQ (HP Designiet T120)
Microsoft XPS Document Witer

[ imprimir a un archive

SOLUCION N° 02.

BLE7 ey
Intervalo df Y SRy Hui
@Todo enstoOmeNoe e ) e
OPs de: |1 1
()Paginas  de: a _,g’y _’2’3 ] Intercalar
Seleccion L L

PROCLAMA Y AC

Cancelr
secto de Tesis Titu
LTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS presentado por el Sr(a): Uzuri

isto los documentos que anteceden ¥ con la OPINION FAVORABLE de los miembros
10:-DISENO DE UN RPOCESO DE PLAN DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRT
aga Claudio Darwin. Bachiller en Ingenieria Industrial. Asimismo ratificar la Resolu
[ESINOS CHAVEZ FERMIN:

5.4.4.2. ABRIMOS EL MIDDLEAWARE DNle PERU

) Middleware DNle Pen

Infamacidn

Bienvenido a Middlewars DNIle Pend

Esta aplicacion le pemite aprovechar las

caracteristicas de su tarjeta inteligente Middleware
DMle Perd .
DNIe

Inserte su tarjeta inteligente para empezar.

VILLLSI TIPS

Verficando lectores

RENIEC

o
r Version de Middleware DNle Peni 443
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5.4.4.3.

INSERTAMOS LA LECTORA A LA PC O LAPTOP

5.4.4.4.

Agregar un dispositive

Agregar una impresera

VEREFICAMOS SI RECONOCIO EL DRIVER DE LA LECTORA

Windows puede mostrar iconos de dispositivos mejorades e informacion de Internet. Haga clic aqui para cambiar esto...

4 Dispaositivos (7)

-

[TV] Samsung & [TV] Samsung &
Series (40) Series (40)

4 Dispositivos multimedia (13)

DARWIN

EMV Smartcard
Reader
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MIC ST700BT

PLDS DVD-RW
DSBAZSH

USB Receiver



5.4.4.5. INSERTAMOS NUESTRO DNI ELECTRONICO

5.4.4.6. EL SOFTWARE PERMITIRA LA CERTIFICACION Y VALIDACION DEL DNI

4 Middleware DNIle Peru H

Informacién | PIN Exploradar

Middleware DMle Pend

=-{%] Certificados de terceros.

- {E] RENIEC Certfication Authority

--[E] RENIEC Class || CA

-{E] UZURIAGA CLALDIO Darwin (AUT46060749)
-{E] UZURIAGA CLAUDIO Darwin (FIR46060743)

DNIe

3
T

oy

/
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5.4.4.7. ABRIMOS EL SOFTWARE DE LA RENIEC (REFIRMA 1.4.7)

5.4.4.8. ABRIMOS EL PDF GUARDADO

ReFirma 147

5.4.4.9. SELECIONAMOS DONDE VA SER VISIBLE EL SELLO DE TIEMPO

ReFirma 1.4.7 - [C\Users\Darwinuc\Desktop\RESOLUCION ADHOC.

[ B ‘ @Hmar :‘ o validar

@ Visible TR T res

AD NACICNAL "HERMILID VALDIZAN" HUANUCO-FPERU
D DE INGENIERIA INDUSTRIAL ¥ DE SISTEMAS

RESOLUCION N° 1245-2017 UNHEVALFIIYS-D

Huinuco, 201 T-08-08

OO0CO0O0O0
O® 000
OO0CO0O0O0

UNHENAL CEL, de fecka 15 MAY-2013 se PROCLAMA ¥ ACREDITA,  pustic
() |invisible f6,al MSe, Guadalupe Ramives Reyes cooo Deeana e I Faeubiad de lagenies
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5.4.4.10. HACER CLICK EN FIRMAR

ReFirma 14.7 - [C\Users\Darwinuc\Desktop\RESOLUCION ADHOC.pdf]

‘v'//' Validar

HACES CLIC EN FIRMAR ¥ TE APARECE UNA VERFARA™ ™"

UNIVERSIDAD MACIOMAL "HERMILIO VALDIZAN" HUANUCO-PERU
FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL ¥ DE SISTEMAS

RESOLUCIEN N° 02452007 UNHEVALFIYS-I
Huinuco, 20070805

e con Resalucicf N (154:2013 UNHEVAL CFLL de fecka 15MAY2013 s2 PROCLAMA ¥ ACREINTA, a pariic
el PEMAY.200 0 6l WEMAY 2016, al M.Se, Guadabipe Ramires Riyes como Dicana de la Facultad de Ingeniesia
Tndlsstrial y de Sisterigss

Oz medians Resalucid 2062016 LINHEVAL FIIS-DH, 2 sprssha & Proyeco de Tesis Trulado: INSERO DE.
UN RPOCESD DE PLARDE SECGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL EN LA FACULTAD DE INGENTERLA

L ALAS ol - Mxmeimenn i Amulio K raim Giachil

ReFirma - Términos de Uso

@ Para firmar, es necesaric que manifieste su conformidad con
los Términos de Uso, jesta Ud. conforme?

o | [

HACES CLIC EN 5l

SE RESUELVE:

1. Aprabiar ¢ Proyecto g Tesis Tiutudo: DISENO DE UN RPOCESO DE PLAN DE SEGURIDAD E

Al ReFirma - Parametros de firma digital

Certificados digitales del repositorio personal (Windows-MY)

CN="Bos5\\-Bos5"
CN="Darwin-PC\\Darwin”
CN="Darwin\\Darwinuc”
CN="MAXIMOING_MAXIMO"
LFLBTAGCA CL ALIDTO Diarwi

L' PRIMERC HACES CLICEN

2
H H_ﬂﬁ - /7 | LUEGO SELECCIONAS FIRMA DIGITAL
| e L/ 5 ELMOTIVO POR CUAL VAS A FIRMAR

B EECE EL T Ry D T T :

HLY)
4 HACER CLIC EN ACEPTAR
| Aceptar | | Cancelar
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E D101 EMAD IICKTGION PUT €1 ST UZUTESE LU Larsm, i

EI

wr m;,ul

 Verificaion de titular de la tarjeta =

v, —~~
Documento ‘a 0
Nacional
de Identidad 1
Electrdnico '

[N

‘%
Por favor ingrese el PIN para completar esta

operacion.
PIN de fima: I"""‘““I I
Néimero de intentos disponible: 3 ]
. 0K || Cancelar
™ e i T

W BB @Fme v

i nzaieosL PR pPTIpTe indes

ReFirma - Validacion

Documento: CAllsersiDanvinuciDeskiopRESOLUCION ADHOCIR]R][R]. pdf
Fechay hora: 1000872017 10:55:13
Politica: Firrma digital en el marco de la IOFE, Ley 27269 - Peri

Resultado: Afirmars) validais) de un total de 3

Firmado por: UZUR GLAUDIC Darein (FIR4B060T 49)

Estatlo: VALIDO
Id: id-0361f2f1 d36f55cheB4637363MaT edf0B5c 30240801 eabTaeaf2 20dd 0dd9ecd
Nivel: PAIES_BASELINE_B

Fecha y hora: 1000852017 10:50:00

N°: 1de 3

|| ICSORTUTCUI | ot | I I I | [P e I—
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5.4.5. Subir Resolucién firmado: en esta activada procederan a subir las

resoluciones firmado

Seleccione para subir documento Firmado

Ingrese el nombre del Alumno

| Diana |
Select Fecha_Registro Alumno EAP Tema
2017-08-10 SERRAMO ALVARES DIANA Ingenieria IMPLEMENTACION DE INVESTIGACION DE MERCADO EN LA EMPRESA
KATTY Industnal MARGARITA SAC
Anterior 1 Siguiente

En la siguiente ventana subiras el documento firmado

FrODIEMA @l €& | |1 FIS- ATEa €+ | | FI>- Areader | |5 FIS- AFGaaet | |l HIS- ATea tet | |y FId- Ar€a 0e | «g VOUTIEE FUK. | |5y Fis- AFEA Qe | |iif FlId-Areader | [z Fid - Area

(@  localhost/PhpPrapre/index.php wlE
e Carga de archivos H
T B Escritorio » v ¢ | Buscaren Escritorio »
Organizar +  Nueva carpeta =~ [0 @
7 ] 10 bytes 7
X Favoritos My Lockbox Control Panel
Conectai

CPP-FIlIS -UNHEVAL  Inicio -  Comision ~  Dec I8 Descargas

Acceso directo
2 871 bytes

22 Dropbox

B Escritorio [ = 4] My Lockbox
) ) ] © MEGAyne “.oJ Acceso directo
Subir Resolucion Firmada ] Sitios recientes . ! .
[ ror R crea otro archivp)
i Adobe Acrobat Document ; ‘ !
Cédigo TITULO: #d Grupo en el hogar " kB PDF, luego haces clic en abrir
9 - SERRANC ALVARES DIANA KATTY Il pedrovillavicencioguardia.pdf
1M Este equipo Adobe Acrobat Document
IMPLEMENTACION DE INVESTIGACION DE MERCAI & j > | g3 KE
L‘fl es clic gn examinar [ Danwinuc (danwit —
: [ darwinuc@outlo Il pedrovillavicencioguardialR].pdf
osis Descargas | Adobe Acrobat Document
* 9 " M "
- - Deskton —
g se ha seleccionado ningtin archivo.
Nembre: | pedrovills v | _Tedos los archives (*.*) v

3) por ultimo haces clic an Tegistrar

MNOTA: Verificar que el documento subido tenga la firma electronica correspondiente

5.4.6. Resolucion de fecha, hora y lugar de sustentacion: En esta actividad
encontramos la resolucion de nombramiento de aprobacion de proyecto.

T
w Y DE SISTEMAS "VK;)
Decano ~ Resolucion - Reportes ~ Configurable ~
Resolucion Adhoc v Asesor
Bie Resolucion de Aprobacidn Titulo
Resolucion de Jurado-Sustentacion
Bienv
titulo . .
. Resolucion de Fecha Hora y Lugar-Sustentacion
Regis
Usua  Acts de Sustentacion Obtar el Titulo
Acta de Sustentacion Obtar el Titulo Procatp
Contrasefia
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Resolucion de Aprobacion de Proyecto de Tesis

Imprimir

« % UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN" HUANUCO-PERU

ﬁ FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS

RESOLUCION N°® 125 UNHEVAL/FllyS-D

Que con Resolucion N® 052-2016 UNHEWVAL CEU, de fecha 26 de Agosto 2016 se PROCLAMA Y ACREDITA, a partir
del 02 de Setiembre de 2016 hasta el 01 Setiembre del 2020, al Dr. PEDRO GETULIO VILLAVICENCIO GUARDIA
como Decano de la Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas;

Que mediante Resolucion N® 02086-2016 UNHEVAL/FIS-Di, se aprueba el Proyecto de Tesis Titulado:
IMPLEMENTACIOM DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL presentado por el Sr{a) DARWIN UZURIAGA
CLAUDIO, Bachiller en Ingenieria Sistemas;

Que visto los documentos que anteceden y con la OPINION FAVORABLE de los miembros de la Comisidn Revisora
Adhoc, mi despacho considera procedente APROBAR el Proyecto de Tesis Titulado:IMPLEMENTACIOM DE
SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL presentado por el Sr{a): DARWIN UZURIAGA CLAUDIO, Bachiller en Ingenieria
Sistemas. Asimismo ratificar la Resolucion N® 0026-2016 UNHEWVAL/FIIS del 04 Febrero 2016, con el gque se nombra
asesor de Tesis al Ing. MONTESINOS CHAVEZ FERMIN;

Estando a las atribuciones conferidas al decano de la Facultad por Ley Universitaria, por el estatuto de la UNHEWAL v
por la Resolucidn N 0562-2016 UNHEVAL CEL):;

SE RESUELVE:

1. Aprobar el Proyecto de Tesis Titulado: IMPLEMENTACIOM DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL,
presentado por el Sr(a) DARWIN UZURIAGA CLAUDIO, Bachiller en Ingenieria Sistemas. por lo manifestadoen
los considerandos de la presente Resolucian.

2. Ratificar |a resolucion N® 0026-2016-UNHEVAL/FIIS-D del 04 Febrero 2016, con lo gque se nombra Asesor de
Tesis al Ing MONTESINOS CHAVEZ FERMIN.

3. DAR A CONOCER La presente resolucidn a los drganos internos vy al interesado.

Registre. comuniguese y archivese.

Dr. PEDRO GETULIO VILLAVICENCIO GUARDIA
Decano FIIS
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5.5. Proceso para Acta de Sustentacion

5.5.1. Evaluar sustentacién: En esta actividad los jurados dictaminaran la nota

final de sustentacion.
w Y DE SISTEMAS
icio - Comision ~ Decano ~ Resolucion - Reportes ~ Configurable -

Registrar Alumno/Titulo

Confirmar Doc. Reso. Inicio

Revisar Doc. Reso. Inicio

Designar Asesor/jurado el Proceso de Obtencion del
S, si no tiene una clave,
Aprobar Conformidad de Adhoc

Revisar Doc. Res. Sustentacion

Designar Jurados
Aprobar Conformidad de Jurado

Designar Fecha, Hora y Lugar Sustentacidn

Acta de Sustentacion

Levantar Observaciones

Ingrese el nombre del Alumno

Select Fecha_Registro Alumno EARP Tema
2017-08-10 SERRANO ALVARES DIANA Ingenieria IMPLEMENTACION DE INVESTIGACION DE MERCADOC EN LA EMPRESA
KATTY Industrial MARGARITA SAC
Anterior 1 Siguiente

Evaluacion de Sustentacion

Promedio

| iE

Observaciones

Enviar Observaciones
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5.5.2. Descargar acta de sustentacion en pdf: en esta actividad se realizara la

descargar en archivo pdf para su respectivo firma electrénica de los jurados.

QIET Y DE SISIEMAS &

e Comision ~ Decano ~ Resolucion ~ Reportes - Configurable -

Registrar Alumno/Titulo

Confirmar Doc. Reso. Inicio

I pe
Revisar Doc. Reso. Inicio
1 Designar Asesor/jurado
Aprobar Conformidad de Adhoc
Fet  Revisar Doc. Res. Sustentacion Alumno EAP

Designar Jurados
Aprobar Conformidad de Jurado 1 Siguiente
Designar Fecha, Hora y Lugar Sustentacidn

Evaluar de Sustentacion
I Acta de Sustentacion I
Levantar Observaciones

fulos- FIIS - UNHE VAL - Disefiado y programado por F

Huanuco - Perii

Seleccione Titulo para Imprimir Acta Sustentacion

Ingrese el nombre del Alumno

Select Fecha_Registro Alumno EAP Tema

Anteior | 1 | Siguiente

5.5.2.1. DESCARGAR LA RESOLUCION EN FORMATO PDF

Imprimir H

Impresora

T DIZAN” HUAN

Nombre: | Canon MG3500 series
\\SERVER-KSOFT"Canon MG 3500 series Pri
Estado: |\ Servidorbelen\IMPRESORA_LASER RIALY DE 8
Tipo: Canon MG3500 series N
N . |EPSONO7304C (L355 Series)
Ubicacién: |pay
Comertario: HPACI3A0 (HP Designiet T120} T x
Migrosaft XPS Document Witer [inpeink a.n activo OLUCION N° 02
BLEA
fntervalo df vy i
®Todo 2end Totelicte 2UT0 emeroectopis: |1 [+ Hudnue
Cra de: |1 a: |1
- reanes 2131 75213 ¥ intercalar
Seleccién 1 1
PROCLAMA Y AC

Aceptar Cancelar

wecto de Tesis Titu
'LTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS presentado por el Sr(a): Uzuri

isto los documentos que anteceden y con la OPINION FAVORABLE de los miembros
10:-DISENO DE UN RPOCESO DE PLAN DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRT
aga Claudio Darwin, Bachiller en Ingenieria Industrial Asmmismo ratificar la Resolu
[ESINOS CHAVEZ FERMIN;
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5.5.2.2. ABRIMOS EL MIDDLEAWARE DNle PERU

Middleware DNIe Pert E

Infarmacion

Bienvenido a Middleware DNIle Pend

Esta aplicacion le permite aprovechar las

caracteristicas de su tarjeta inteligente Middlieware
DMle Perd .
DNIe

Inserte su tarjeta inteligente para empezar.

FIFIPT AT I I IITF I IIIIFEs
Verficanda lectores

Versidn de Middliewars DNle Pend 443
RENIEC

5.5.2.3. INSERTAMOS LA LECTORA A LA PC O LAPTOP
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5.5.2.4. VEREFICAMOS SI RECONOCIO EL DRIVER DE LA LECTORA

~gregar un dispositivo Agregar una impresora

Windows puede mostrar iconos de dispositivos mejorados e informacién de Internet. Haga clic aqui para cambiar esto...

4 Dispaositivos (7)

—

[TV] Samsung & [TVW] Samsung & DARWIN EMV Smartcard MIC S7700BT PLDS DVD-RW USE Receiver
Sernes (40) Series (40) Reader D58A85H

4 Dispositivas multimedia (13)

5.5.2.5. INSERTAMOS NUESTRO DNI ELECTRONICO
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5.5.2.6. EL SOFTWARE PERMITIRA LA CERTIFICACION Y VALIDACION DEL DNI

=4 Middleware DNIle Peru H

Informacién | PIN Exploradar

Middleware DMle Pend

E1-{%] Certificados de terceros.

- {E] RENIEC Certfication Authority

: RENIEC Class Il CA

UZURIAGA CLAUDIO Darwin (AUT46060749)
+{E] UZURIAGA CLAUDIO Darwin (FIR46060749)

¥k

*

7

5.5.2.7. ABRIMOS EL SOFTWARE DE LA RENIEC (REFIRMA 1.4.7)
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5.5.2.8. ABRIMOS EL PDF GUARDADO

ReFirma 147

Oocmerts | SUMIAT - e SOLL pll

a

e e

[~ R———r
Pl wenesserwsame ror s (adh

5.5.2.9. SELECIONAMOS DONDE VA SER VISIBLE EL SELLO DE TIEMPO

ReFirma 1.4.7 - [C\Users\DarwinuciDesktop\RESOLUCION ADHOC,
B ‘ @ Firmar :| ¢ Validar
@) visible o s
00O _ _
AD MACICMNAL *HERMILIO VALDIZAN" HUANUCO-PERL
O O O b DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS
(O ON®]
RESOLUCION N° 02452017 UNHEVALFIS-D
C®O Huinuca, 201 7-08-0%
(ONON®
UNHEVAL CEU, de focha 15 MAY2013 52 PROCLAMA ¥ ACREDITA, o pustic
() | invisible f6,al MSe, Guadalupe Ramives Reyes coro Deeana e I Faeultad de lagenies”
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5.5.2.10. HACER CLICK EN FIRMAR

ReFirma 14.7 - [C\Users\Darwinuc\Desktop\RESOLUCION ADHOC.pdf]

‘v'//' Validar

HACES CLIC EN FIRMAR ¥ TE APARECE UNA VERFARA™ ™"

UNIVERSIDAD MACIOMAL "HERMILIO VALDIZAN" HUANUCO-PERU
FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL ¥ DE SISTEMAS

RESOLUCIEN N° 02452007 UNHEVALFIYS-I
Huinuco, 20070805

e con Resalucicf N (154:2013 UNHEVAL CFLL de fecka 15MAY2013 s2 PROCLAMA ¥ ACREINTA, a pariic
el PEMAY.200 0 6l WEMAY 2016, al M.Se, Guadabipe Ramires Riyes como Dicana de la Facultad de Ingeniesia
Tndlsstrial y de Sisterigss

Oz medians Resalucid 2062016 LINHEVAL FIIS-DH, 2 sprssha & Proyeco de Tesis Trulado: INSERO DE.
UN RPOCESD DE PLARDE SECGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL EN LA FACULTAD DE INGENTERLA

L ALAS ol - Mxmeimenn i Amulio K raim Giachil

ReFirma - Términos de Uso

@ Para firmar, es necesaric que manifieste su conformidad con
los Términos de Uso, jesta Ud. conforme?

o | [

HACES CLIC EN 5l

SE RESUELVE:

1. Aprabiar ¢ Proyecto g Tesis Tiutudo: DISENO DE UN RPOCESO DE PLAN DE SEGURIDAD E

Al ReFirma - Parametros de firma digital

Certificados digitales del repositorio personal (Windows-MY)

CN="Bos5\\-Bos5"
CN="Darwin-PC\\Darwin”
CN="Darwin\\Darwinuc”
CN="MAXIMOING_MAXIMO"
LFLBTAGCA CL ALIDTO Diarwi

L' PRIMERC HACES CLICEN

2
H H_ﬂﬁ - /7 | LUEGO SELECCIONAS FIRMA DIGITAL
| e L/ 5 ELMOTIVO POR CUAL VAS A FIRMAR

B EECE EL T Ry D T T :

HLY)
4 HACER CLIC EN ACEPTAR
| Aceptar | | Cancelar
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E D101 EMAD IICKTGION PUT €1 ST UZUTESE LU Larsm, i
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5.5.3. Subir Acta firmado: en esta activada procederan a subir las resoluciones

firmado

UNHEWAL  Inicio - = Comision ~  Decano -  Resolucion -~  Reportes - Configurable ~

Registrar Alumno/Practica
Confirmar Doc. Reso. Inicio

idos
Designar Jurado Adhoc v Asesor
Aprobar Adhac y Asesor | Sistema del Proceso de Practicas

les de la FIIS, si no tiene una clave,
Revisar Doc. Res. Sustentacion i

Doc. Obs. Res. Sustentacion

Designar Jurados/Fecha/Hora

Evaluar de Sustentacion

Acta de Sustentacion

| Subir acta de sustentacion |

Seleccione para subir documento Firmado

Ingrese el nombre del Alumno

| Diana |
Select Fecha_Registro Alumno EAP Tema
2017-08-10 SERRAMO ALVARES DIANA Ingenieria IMPLEMEMTACION DE INVESTIGACION DE MERCADO EN LA EMPRESA

KATTY Industrial MARGARITA SAC

Anterior 1 Siguiente

En la siguiente ventana subiras el documento firmado

Subir Acta Firmada

Cadigo TITULO:
9 - SERRANO ALVARES DIANA KATTY

IMPLEMENTACION DE INVESTIGACION DE MERCADO EN LA EMPRESA MARGARITA SAC
Tipo:

Sustentacion de Tesis

Examinar... | No se ha seleccionade ningdn archivo.

MOTA: Verificar que el documento subido tenga la firma electronica correspondiente
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5.5.4. Acta de sustentacion: En esta actividad encontramos el acta de

sustentacion.

Resolucion - Reportes - Configurable -
Resolucion Adhoc v Asesor
Resolucion de Aprobacidn Titulo
N Resolucion de Jurado-Sustentacion
Fesolucion de Fecha,Hora y Lugar-Sustentacion
Acta de Sustentacian Obtar el Titulo

Acta de Sustentacidn Obtar el Titulo Procatp
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CAPITULO 6: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1.

v

v

v

6.2.

v

CONCLUSIONES

Se realizo el diagnostico de los procesos anteriores y se disefio el proceso
basado a la plataforma web

Se desarrollo el disefio del sistema web.

Se realizo la firma electréonica con los documentos de resoluciones de los
procesos.

Todo proceso de firma digital son tecnologias que tienen cien por ciento de
valor ya que cuentan con autorizacion de certificacion autorizadas; asi, las
resoluciones emitidos tienen valor legal.

RECOMENDACIONES

En el proceso de firma digital de documentos PDF se debe proteger de mejor
manera la informacién personal del firmante, por lo cual, se recomienda no
brindar su clave de su DNle.

Las aplicaciones de firma digital pueden ser muy utiles si lo que se requiere
es integridad de la informacion, autenticacion del emisor, si se requiere evitar
el no repudio, o si se requiere confidencialidad en los mensajes.

El proceso de firma digital al ser una solucion computacional permite reducir
los cuellos de botella generados en procesos de tramites documentarios
masivos, mediante la definicién de politicas de uso.
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Anexo 1: Ley de firmas y certificados digitales

Orden de publicacion de la Ley de firmas y certificados digitales.

Fuente: http://www.derechomatica.com/derechomatica/pdf/peruley.pdf

PERU

Ley n° 27.269 Ley de firmas y certificados digitales.

LEY N° 27269

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

POR CUANTO:

El Congreso de la Republica ha dado la Ley siguiente:

EL CONGRESO DE LA REPUBLICA;

Ha dado la Ley siguiente

LEY DE FIRMAS Y CERTIFICADOS DIGITALES

Articulo I. Objeto de la ley

La presente ley tiene por objeto regular la utilizacion de la firma electrénica
otorgandole la misma validez y eficacia juridica que el uso de una firma manuscrita
u otra analoga que conlleve manifestacion de voluntad.

Entiéndase por firma electronica a cualquier simbolo basado en medios electrénicos
utilizado o adoptado por una parte con la intencién precisa de vincularse o
autenticar un documento cumpliendo todas o algunas de las funciones
caracteristicas de la firma manuscrita.

Articulo 2. Ambito de aplicacién

La presente ley se aplica a aquellas firmas electronicas que, puestas sobre un
mensaje de datos o afadidas o asociadas l6gicamente a los mismos, puedan
vincular e identificar al firmante, asi como garantizar la autenticacién e integridad de
los documentos electronicos.

Articulo 3. Firma digital

La firma digitales aquella firma electronica que utiliza una técnica de criptografia
asimeétrica, basada en el uso de un par de claves Unico; asociadas una clave

privada y una clave publica relacionadas mateméaticamente entre si, de tal forma
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gue las personas que conocen la clave publica no puedan derivar de ella la clave
privada.

Articulo 4. Titular de la firma digital

El titular de la firma digitales la persona a la que se le atribuye de manera exclusiva
un certificado digital que contiene una firma digital, identificandolo objetivamente en
relacion con el mensaje de datos.

Articulo 5. Obligaciones del titular de la firma digital

El titular de la firma digital tiene la obligacion de brindar a las entidades de
certificacion ya los terceras con quienes se relacione a través de la utilizacion de la
firma digital, declaraciones o manifestaciones materiales exactas y completas.
Articulo 6. Certificado digital

El certificado digital es el documento electrénico generado y firmado digitalmente
por una entidad de certificacion, la cual vincula una parte claves con una persona
determinada confirmando su identidad.

Articulo 7. Contenido del certificado digital

Los certificados digitales emitidos por las entidades de certificaciéon deben contener
al menos:

1. Datos que identifiguen indubitablemente al suscriptor.

2. Datos que identifiquen a la Entidad de Certificacion.

3. La clave publica.

4. La metodologia para verificar la firma digital del suscriptor impuesta a un mensaje
de datos.

5. Numero de serie del certificado.

6. Vigencia del certificado.

7. Firma digital de la Entidad de Certificacion

Articulo 8.- Confidencialidad de la informacién

La entidad de registro recabara los datos personales del solicitante de la firma
digital directamente de éste y para las finas sefialadas en la presente ley.
Asimismo la informacion relativa a las claves privadas y datos que no sean materia
de certificacion se mantiene bajo la reserva correspondiente. Sélo puede ser
levantada por orden judicial o pedido expreso del suscriptor de la firma digital.

Articulo 9. Cancelacién del certificado digital
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La cancelacion del certificado digital puede darse:

1. A solicitud del titular de la firma digital,

2. Por revocatoria de la entidad certificante o

3. Por expiracion del plazo de vigencia

4. Por cese de operaciones de la Entidad de Certificacion.

Articulo 10. Revocacién del certificado digital

La Entidad de Certificacion revocara el certificado digital en los siguientes casos:
1. Se determine que la informacion contenida en el certificado digital sea inexacta o
haya sido modificada.

2. Por muerte del titular de la firma digital.

3. Por incumplimiento derivado de la relacién contractual con la Entidad de
certificacion.

Articulo 11. Reconocimiento de los certificados emitidos por entidades
extranjeras

Las Certificadas de Firmas Digitales emitidos por entidades extranjeras tendran la
misma validez y eficacia juridica reconocida en la presente ley, siempre y cuando
tales certificadas sean reconocidos por una entidad de certificacion nacional que
garantice, en la misma forma que lo hace con sus propios certificados, el
cumplimiento de los requisitos, del procedimiento, asi como la validez y la vigencia
del certificado.

Articulo 12. Entidad de Certificacion

La Entidad de Certificaciébn cumple con la funcién de emitir o cancelar certificados
digitales, asi como brindar otros servicios inherentes al propio certificado o aquellos
que brinden seguridad al sistema de certificados en particular o del comercio
electrénico en general.

Articulo 13. Entidad de Registro o Verificacion

La Entidad de Registro o Verificacion cumple con la funcion de levantamiento de
datos y comprobacion de la informacién de un solicitante de certificado digital;
identificacion y autenticacion del suscriptor de firma digital; aceptacion y
autorizacion de solicitudes de emision de certificados digitales; aceptacion y
autorizacion de las solicitudes de cancelacion de certificados digitales.

Articulo 14. Depésito de los Certificados Digitales
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Cada Entidad de Certificacidn debe contar con un Registro disponible en forma
permanente, que servird para constatar la clave publica de determinado certificado
y no podré ser usado para fines distintos a los estipulados en la presente ley.

El Registro contard con una seccién referida a los certificados digitales que hayan
sido emitidos y figuraran las circunstancias que afecten la cancelacion o vigencia de
los mismos, debiendo constar la fecha y hora de inicio y fecha y hora de
finalizacion.

A dicho Registro podra accederse por medios telematicos y su contenido estara a
disposicion de las personas que lo soliciten.

Articulo 15. Inscripcién de Entidades de Certificacién y de Registro o
Verificacién

El Poder Ejecutivo, por Decreto Supremo, determinard la autoridad administrative
competente y sefialara sus funciones y facultades.

La autoridad competente se encargara del Registro de Entidades de Certificacion y
Entidades de Registro o Verificacién, las mismas que deberan cumplir con los
estandares técnicos internacionales.

Los datos que contendré el referido Registro deben cumplir principalmente con la
function de identificar a las Entidades de Certificacion y Entidades de Registro o
Verificacion.

Articulo 16. Reglamentacién

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS, TRANSITORIAS Y FINALES
PRIMERA. Mientras se cree el Registro sefialado en el Articulo 150, la validez de
los actos celebrados por Entidades de Certificacion y Entidades de Registro o
Verificacion, en el ambito de la presente ley, esta condicionada a la inscripcion
respectiva dentro de los 45 (cuarenta y cinco) dias siguientes a la creacién el
referido Registro.

SEGUNDA. El Reglamento de la presente ley incluira un glosario de términos
referidos a esta ley y a las firmas electrénicas en general, observando las
definiciones establecidas por los organismos internacionales de los que el Peru es
parte.

TERCERA. La autoridad competente podra aprobar la utilizacion de otras

tecnologias de firmas electronicas siempre que cumplan con los requisitos

131



establecidos en la presente ley, debiendo establecer el Reglamento las
disposiciones que sean necesarias para su adecuacion.
Comuniquese al sefior presidente de la Republica para su promulgacion.

En Lima, a los ocho dias del mes de mayo del dos mil.
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