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RESUMEN

La investigacion presentada y titulada “ESTRATEGIAS DIDACTICAS Y
EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DEL CURSO DE
MATEMATICA DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
ORGANIZACIONAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN
MARCOS, ANO 2016” tuvo como propdsito analizar una realidad latente y las
dificultades que tienen los estudiantes para lograr un mejor aprendizaje y
rendimiento académico durante el dictado del Curso de Matematica,
relacionado con las estrategias didacticas de aprendizaje y ensefianza que se

emplean actualmente y que no estan obteniendo los resultados esperados.

En la investigacion se siguié el procedimiento metodoldgico establecido
por la Universidad, se aplicO un instrumento (encuesta) y se proceso la
informacion obtenida, la misma que nos permiti6 demostrar nuestras hipoétesis
y confirmar que efectivamente existen muchos factores como los antes
enunciados que influyen en el control de operaciones y actividades
relacionadas al lavado de activos y dinero en las entidades financieras del pais.
Se logr6 determinar que no se emplean eficientemente las estrategias
didacticas de que se disponen por parte de los docentes y que esto afecta el
rendimiento académico de los estudiantes en el dictado del curso de

Matematica a nivel superior.

Palabras claves: Estrategia, didactica, aprendizaje, rendimiento académico.
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ABSTRACT

The research presented and titled "DIDACTIC STRATEGIES AND THE
ACADEMIC PERFORMANCE OF THE STUDENTS OF THE MATHEMATICS
COURSE OF THE PROFESSIONAL SCHOOL OF ORGANIZATIONAL
PSYCHOLOGY OF THE NATIONAL UNIVERSITY MAJOR OF SAN MARCOS,
YEAR 2016" was intended to analyze a Latent reality and the difficulties that
students have to achieve better learning and academic performance during the
course of Mathematics, related to the didactic teaching and learning strategies

that are currently used and are not achieving the expected results.

In the research, the methodological procedure established by the University was
followed, an instrument (survey) was applied and the information obtained was
processed, which allowed us to demonstrate our hypotheses and confirm that
there are indeed many factors, such as the above statements that influence the
Control of operations and activities related to money laundering and money in
the country's financial institutions. It was possible to determine that didactic
strategies are not efficiently used by teachers and that this affects the academic
performance of students in the dictation of the Mathematics course at the higher

level.

Key words: Strategy, didactics, learning, academic performance.
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INTRODUCCION

La tesis titulada “ESTRATEGIAS DIDACTICAS Y EL RENDIMIENTO
ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DEL CURSO DE MATEMATICA DE LA
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS, ANO 2016” se llevé a
cabo en base a un estudio y andlisis de la situacion actual en la que se viene
desarrollando el dictado de clases del curso de Matematica en esta institucion
superior de estudios, los problemas estan relacionados principalmente con la
ausencia o nulo empleo de estrategias didacticas (ensefianza y aprendizaje)
gue contribuyen a mejorar el rendimiento académico de los estudiantes, si bien
es cierto el docente debe estar capacitado y preparado en estas herramientas
y técnicas, también el papel del estudiante es requerir al docente que se deje
entender, que el aprendizaje sea eficiente y que se logren los objetivos
académicos.

La investigacion realizada y desarrollada ha seguido todas las
indicaciones establecidas en el Reglamento de Nuestra Casa Superior de
Estudios, y esta compuesta de la siguiente manera:

En el Capitulo I el problema de investigacion, se desarrolla y explica la
descripcion del problema y su formulacién, se sefialan sus objetivos e
Hipotesis, asi como la justificacién importancia, viabilidad y limitaciones propias
de la investigacion.

En el Capitulo Il denominado Marco Tedrico, se registran los
antecedentes de la investigacién, asi como un desarrollo completo y
pormenorizado sobre las bases tedricas de las variables de investigacion con

los aportes de investigadores referentes al tema.
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En el Capitulo Il se desarrolla el Marco Metodoldgico que contiene el
Tipo de investigacion, disefio y esquema de la investigacion, se indica y
desarrolla la poblacion y muestra, se sefialan los instrumentos de recoleccion
de datos; asi como las técnicas de recojo, procesamiento y presentacion de
datos.

En el Capitulo IV Resultados se presentan en forma estadistica, tabulada
y gréfica los resultados a los que se han llegado en la investigacion y también
se desarrolla la contrastacion de las hipdtesis secundarias, también se
desarrolla la contrastacién de la hipétesis general en base a la prueba de
hipétesis y se incluyen los aportes cientificos de la investigacion.

En el Capitulo V Discusién de resultados, se presenta la contrastacion
de los resultados del trabajo de campo con los referentes bibliograficos de las
bases teoricas.

Finalmente se presentan las conclusiones, sugerencias, bibliografia y

anexos respectivos.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Descripcion del problema

La actividad que el docente universitario da a la ensefianza supone
un mayor nivel de complejidad, en tanto domine el area del
conocimiento cientifico, pero ademas, debe poseer las facultades
para un eficaz desempefio en la metodologia didactica.

En el proceso investigativo se trata de realizar la dinAmica que han
desarrollado los cientificos, en sus intentos de comprender la realidad:
Se trata de la l6gica creadora del saber que muestra al cientifico.

En el proceso de la metodologia didactica se trata de desarrollar una
aproximacion del proceso pedagdgico con el proceso metodolégico
para el desarrollo del pensamiento creador y critico del estudiante, lo
que implica cultivar las capacidades intelectuales, desplegar sus
potencialidades creadoras y lograr la independencia cognoscitiva
mediante la activacion del razonamiento, del analisis légico, y la
asimilacion consciente; todo ello en el contexto de una necesaria
cultura del debate, la argumentacion, la fundamentacion, la accién
comunicativa y el dialogo.

Para organizar la ensefianza problémica es preciso aplicar sus
categorias fundamentales, que estructuran y organizan las
actividades mas importantes que deben desarrollar tanto el docente
como el estudiante, en su comun tarea de reconstruccion y produccién

del saber.
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Estas categorias, por su esencia, concretan en qué forma se pueden
vincular las regularidades del proceso de ensefianza, con las
regularidades del proceso investigativo y metodolégico. Por lo tanto,
su estudio y profundizacion permitiran aplicaciones de la concepcion
problematica mas sistematicas y rigurosas, que ayuden a activar el
razonamiento creador de los estudiantes.

El proceso intelectual que se crea a través de la situacion problémica
se concreta en un problema que debe ser resuelto mediante tareas y
preguntas problémicas que, orientadas por el docente, permitan crear
las condiciones cognoscitivas necesarias para transformar lo
desconocido en lo buscado y luego, en la I6gica misma de la actividad
independiente desplegada por el estudiante, producir unos resultados
gue constituyen lo encontrado como posibles respuestas o soluciones
al problema formulado, que como sintesis final del proceso docente
enlaza el conocimiento nuevo con el saber y la experiencia
desarrollada por el estudiante.

En el proceso de ensefianza, la dinamica de interrelacion que
expresan estas categorias se mantienen en diversos meétodos

problémicos que se pueden utilizar, a saber:

La exposicion problémica

La basqueda parcial

La conversacion heuristica

El método investigativo
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La esencia de una exposicion problémica busca comunicar la
dinamica del conocimiento, formacion y desarrollo de los conceptos,
donde el docente plantea problemas mostrando la logica de
razonamiento, o ensefiando posibles vias de exploracién o puntos de
vista para hallar la solucidon a determinado problema, a partir de las
propias contradicciones y argumentando los pasos de la basqueda,
comprometiendo al alumno en la comln tarea de construccion y
aproximacion a la verdad.

De acuerdo con los objetivos de la asignatura, con el sistema de
actividades programadas y con las caracteristicas del tema, estas
exposiciones pueden dejar los problemas abiertos o completar su
solucion en el curso de la exposicion.

El didlogo en la exposicion problémica supone la actividad conjunta
de estudiantes y profesores para resolver el problema, el cual puede
crearse a través de la situacion problémica, y, en la medida en que los
estudiantes tengan condiciones, para que aporten elementos para su
solucién, a partir de la practica. La hipétesis para buscar la solucion
del problema debe fundamentarse con hechos y argumentos
concretos.

Este tipo de exposicion se puede incorporar cuando el estudiante
tiene mayor desarrollo de habilidades y ha profundizado en el tema
por estudios anteriores o por tener alguna experiencia. En este caso,

también pueden quedar problemas sin resolver, que seran objeto de
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trabajo para desarrollar por parte de los estudiantes, con vistas a otras
actividades.

Es por ello que en la presente investigacion, se analizara la forma
como el empleo de estrategias didacticas puede contribuir con el
rendimiento académico en el nivel superior y especificamente en la
Escuela Profesional de Psicologia Organizacional de la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos, donde existen actualmente muchos
problemas para poder lograr mejores resultados en cuanto al

aprendizaje de la matematica.

Formulacién del problema

1.2.1. Problema general

¢,De qué manera el uso de estrategias didacticas tiene relacion con el
rendimiento académico de los estudiantes del Curso de Matemética
de la Escuela Profesional de Psicologia Organizacional de la

Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Ao 20167

1.2.2. Problemas Especificos

a) ¢De qué modo las estrategias de ensefianza se relaciona con el
rendimiento académico de los estudiantes del Curso de
Matematica de la Escuela Profesional de Psicologia
Organizacional de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos,
Afo 20167

b) ¢En qué forma las estrategias de aprendizaje se relaciona con el

rendimiento académico de los estudiantes del Curso de
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Matematica de la Escuela Profesional de Psicologia
Organizacional de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos,

Ao 20167

Objetivo General y objetivos especificos

1.3.1. Objetivo General

Determinar si el uso de estrategias didacticas se relaciona con el

rendimiento académico de los estudiantes del Curso de Matemaéatica

de la Escuela Profesional de Psicologia Organizacional de la

Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Ao 2016.

1.3.2. Objetivo Especificos

a) Verificar si las estrategias de ensefianza se relaciona con el

b)

rendimiento académico de los estudiantes del Curso de
Matematica de la Escuela Profesional de Psicologia
Organizacional de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos,
Afio 2016

Corroborar si las estrategias de aprendizaje se relaciona con el
rendimiento académico de los estudiantes del Curso de
Matematica de la Escuela Profesional de Psicologia
Organizacional de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos,

Afo 2016.
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Hipotesis y/o sistema de hipotesis.

1.4.1. Hipotesis General

El uso de estrategias didacticas se relaciona significativamente con el

rendimiento académico de los estudiantes del Curso de Matematica

de la Escuela Profesional de Psicologia Organizacional de la

Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Ao 2016.

1.4.2. Hipotesis especificas

a)

b)

Las estrategias de ensefianza se relaciona significativamente con
el rendimiento académico de los estudiantes del Curso de
Matematica de la Escuela Profesional de Psicologia
Organizacional de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos,
Afio 2016

Las estrategias de aprendizaje se relaciona significativamente con
el rendimiento académico de los estudiantes del Curso de
Matematica de la Escuela Profesional de Psicologia
Organizacional de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos,

Ao 2016.

Variables

1.5.1. Variable Independiente:

Estrategias Didacticas
Indicadores.

X.1. Estrategias de enseianza
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Cuadro de Operacionalizaciéon de la variable: Estrategias Didacticas

Variable Definicion Definicidon operacional
conceptual Componentes Indicador Criterio de
valoracion
Estrategias Las estrategias | Estrategias de | Usa organizadores | Cuestionario
Didéacticas didacticas son los | ensefianza: “se | visuales. de observacién
recursos refiere a las | Utiliza  diagramas | -Si
metodoldgicos y | actividades de | para explicar el | -No

tecnolégicos que
reflexivamente

utiliza el docente
en su proceso de

ensefianza y
aprendizaje.  Se
precisan en
funcion de los
objetivos
educativos.

aprendizaje
determinadas por el
docente de aula y
estan dirigidas a los
educandos,
adaptadas a sus
caracteristicas, a los
recursos disponibles
y a los contenidos
objeto de estudio”

marco teorico.
Hace uso de mapas
conceptuales.

-No sabe no
opina

Estrategias de
aprendizaje: “se
refieren a la manera o
maneras cémo
aprende

significativamente el

educando para
solucionar sus
problemas y las
exigencias

académicas vy, que

todos los docentes de
aula de una Facultad

estan obligados a
asumir durante el
proceso de
ensefanza -

aprendizaje’

Participa en las

actividades.
Utiliza actividades
para

retroalimentacién de
la informacién.
Construye sus
propios resumenes
de informacioén.

Cuestionario
de observacion
-Si

-No

-No sabe no
opina

1.5.2. Variable Dependiente

Rendimiento Académico

Indicadores:

Y.1l. Resultados
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Y.2. Logros en el aprendizaje

Cuadro de Operacionalizaciéon de la variable: rendimiento académico

Variable Definicién conceptual Definicién operacional
Componentes Indicador
Rendimiento |Es una medida de las | Resultados: Promedio
académico capacidades del alumno, que | Demuestra lo que | de notas del
expresa lo que éste ha aprendido | aprendio en el Curso:
a lo largo del proceso formativo. | proceso 0-20
formativo.

1.6. Justificacién e importancia

El presente trabajo de investigacion, permitira conocer una realidad
que es importante y tangible, la dificultad para aprender la matematica
por parte de los estudiantes. Esta situacion se da quizas porque no se
le ha forjado al estudiante una buena cultura de estudio desde su
formacién inicial, también se puede dar porque el maestro no emplea
estrategias didacticas apropiadas para despertar el interés en el
estudiante y facilitarle el aprendizaje de esta importante materia, entre
otros.

El aprendizaje de la matematica casi siempre presenta cierta
dificultad, y a nivel superior, es con mayor incidencia, es por ello que
el estudio planteado es importante al presentarse como una
alternativa a este problema y a la vez permitira analizar esta realidad
en los estudiantes del Curso de Matemaética de la Escuela Profesional
de Psicologia Organizacional de la Universidad Nacional Mayor de

San Marcos.
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Viabilidad

- El proyecto es completamente viable porque se podra acceder a la
poblacién y muestra donde se aplicara el instrumento formulado.

- Asimismo, es viable porgue se cuenta con los recursos necesarios
para su realizacion.

- El tesista obtendra la informacion necesaria para culminar la

investigacion en forma exitosa.

Limitaciones

Existieron ciertas limitaciones de tiempo en cuanto a la aplicacion de
instrumentos y el hecho de que se apliquen durante horarios de
trabajo, pero fueron coordinados previamente. Asimismo, en cuanto
al aspecto de informacion bibliografica recurrimos a las bibliotecas
especializadas y paginas electrénicas de reconocida trayectoria a fin
de garantizar que la informacion que se maneje y procese tenga la

confiabilidad del caso.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes
Para efectos de nuestra investigacion se han encontrado los siguientes
antecedentes:
A nivel internacional

En la tesis Marquina, R. (2007) con el titulo “Estrategias Didacticas
para la ensefianza en entornos virtuales Diagndéstico, propuesta y
factibilidad Curso en linea dirigido a profesores universitarios que
requieran capacitarse como tutores virtuales”. Donde se elabora una
propuesta para el desarrollo de un curso de capacitacion de docentes
universitarios en el disefio, planificacion y uso de estrategias didacticas para
la ensefianza en entornos virtuales. El trabajo se inscribié en la modalidad
de proyecto factible, ya que se aspir6 a la elaboracién de un modelo
operativo viable para dar respuesta a las necesidades de un grupo social, en
este caso los docentes universitarios con intenciones de formarse como
tutores virtuales. El proyecto se realizé en tres fases, a saber: a) la fase
diagnodstica, apoyada en una investigacion documental sobre la existencia
de planes de capacitacion de tutores virtuales y en una investigacion de
campo para la deteccion de necesidades; b) la fase de elaboracion de la
propuesta, que consistid en el disefio de un curso para ser facilitado a
distancia mediante el sistema de gestion de aprendizaje denominado Moodle

y sustentado instruccionalmente sobre los lineamientos tedrico — practicos
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propuestos por Garcia Aretio (2001), los cuales fueron complementados con
los aportes de otros autores del area, y, c) la fase de evaluacién de la
factibilidad, que se centré en la evaluacion de los materiales mediante el
juicio de expertos y el desarrollo de una prueba piloto para la determinacion
de la calidad del curso y la viabilidad de implementacién a una mayor escala.
El trabajo muestra la importancia de una adecuada y constante capacitacion
en el uso educativo de las posibilidades que ofrecen las tecnologias de
informacion y comunicacion, especialmente en el disefio, planificacion y uso
de estrategias didacticas soportadas en las herramientas y recursos de los
cuales disponen los sistemas de gestion de aprendizaje, como Moodle y se
enfoca los cursos virtuales desde una nueva perspectiva ya que esta
orientado a formar a nuevos docentes en esta nueva generacion digital asi
como también brindarle las nuevas estrategias y la planificacion para sus
sesiones de aprendizaje para con sus alumnos y lograr que se llegue al
aprendizaje efectivo.

Moran (2010), en su investigacion “Estrategias didacticas para la
comprension lectora en estudiantes del subsistema de educacion
basica”, refiere que la investigacion presentada tuvo como propésito
principal analizar las estrategias didacticas implementadas por los docentes
para la comprension lectora en los estudiantes de 5to. Grado del Subsistema
de Educacion Basica de las instituciones educativas de la Parroquia
Monsefior Mariano Parra Ledn; para asi proponer estrategias didacticas
favorecedoras de la comprension lectora, recurriendo a la teoria

constructivista aportada por Ausubel, Piaget, y Vigotsky; a través de una
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investigacion descriptiva, con disefio no experimental y de campo que se
llevo a cabo en las U.E. Bolivariana Abdénago Avila, E.B.N. Occidente y
E.B.N. Bolivariana Boscan I, tomando una poblacién de 04 docentes y 97
estudiantes, a los docentes se les aplicoO una guia de observacion y a los
estudiantes una prueba de aprovechamiento constituida por trece (13) items.
Dichos instrumentos fueron validados por un panel de expertos y calculada
la confiabilidad en base a una prueba piloto a 10 individuos aleatoriamente
escogidos. Los datos fueron analizados de manera cuantitativa
observandose que el mayor porcentaje de los estudiantes presentan una
baja comprension lectora y una escasa aplicacion de las estrategias para
favorecerla. Concluyendo que los docentes nunca empleaban las
modalidades de estrategias didacticas para la comprension lectora,
especialmente las estrategias de elaboracion, impidiendo a los alumnos
integrar y relacionar la nueva informacion que ha de aprenderse con los
conocimientos previos pertinentes. Recomendandose por ello aplicar
estrategias donde los alumnos puedan integrar y relacionar la nueva
informacion que ha de aprenderse con los conocimientos previos que ya
poseen. Es asi como se formulé una propuesta basadas en estrategias
orientadas al desarrollo de la comprension literal, inferencial y analdgica de
los textos, para entrenar las habilidades de prediccion, contextualizacion,
estructuracion del texto, atencion, extraccion de ideas principales e
inferencias, las cuales se intercalaran como actividades antes, durante y

después de la lectura
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A nivel nacional

Rivas, Romero y Santiago (2011), desarrollaron una investigacion
titulada: “Manejo de estrategias didacticas en los docentes que enseian
en la especialidad de Ciencias Sociales e Historia de la Facultad de
Pedagogiay Humanidades — Universidad Nacional del Centro del Peru”
Los autores, en su investigacion, mencionan: “Los docentes demuestran
dominio tedrico conceptual en el desarrollo de la asignatura, sin embargo
ésta no va acompafado del manejo adecuado y oportuno de estrategias
didacticas que permitan transmitir con eficacia los conocimientos”. Este
proyecto se relaciona de manera directa con nuestro proyecto de
investigacion, el cual permite resolver en gran escala la aplicacion de la
didactica ludica siendo favorable para la efectividad en cuanto al desarrollo
de las habilidades comunicativas. Pero lo que destacamos por conocer
acerca de la necesidad de realizar el trabajo y ambos es de apoyar al
desarrollo comunicativo tanto a los estudiantes como a los maestros quienes

toman la labor para formar una ensefianza segura.

A nivel regional

Lazaro (2012), desarrolla una investigacion titulada:
“ESTRATEGIAS DIDACTICAS Y APRENDIZAJE DE LA MATEMATICA
EN EL PROGRAMA DE ESTUDIOS POR EXPERIENCIA LABORAL?”,

refiere que la investigacion presentada el uso de estrategias didacticas y de
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aprendizaje, ayudan a mejorar el proceso de ensefianza- aprendizaje, Las
estrategias usadas tanto por los docentes como los estudiantes, son muy
importantes, estas estrategias didacticas como de aprendizaje, se
desarrollan a lo largo de los procesos cognitivos. Debe ser continuo,
consciente. El presente estudio de investigacion, se realizd con el objetivo,
de determinar el nivel de las estrategias didacticas de la ensefianza de la
matematica en el aprendizaje, de los estudiantes del Programa de Estudios
por Experiencia Laboral EPEL en la Universidad Ricardo Palma, en el
periodo 2,005 — 2,008. La investigacion servird también para darse cuenta
gue la universidad esta o no logrando ponerse a la vanguardia en cuanto a
las estrategias que usan sus alumnos y sus profesores para un mejor
aprendizaje de la matematica en los diferentes cursos de esta area del saber.
La Hipotesis General de la Investigacion es la siguiente: Las estrategias
didacticas de la ensefianza de la matematica se relaciona con el aprendizaje
de los estudiantes del Programa Estudios por x Experiencia Laboral EPEL.
En la Universidad Ricardo Palma en el periodo 2,005— 2,008.
2.2. Bases Teoricas

a) Estrategias Didacticas

Definicion de Didactica
Marqués Graells, Pere (2009), en su investigacion Hacia una

Didéactica general Dinamica dice: El acto didactico define la actuacion

del profesor para facilitar los aprendizajes de los estudiantes. Su

naturaleza es esencialmente comunicativa. Las actividades de

ensefianza que realizan los profesores estan inevitablemente unidas a
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los procesos de aprendizaje que, siguiendo sus indicaciones, realizan
los estudiantes. El objetivo de docentes y discentes siempre consiste
en el logro de determinados aprendizajes y la clave del éxito esta en
gue los estudiantes puedan y quieran realizar las operaciones
cognitivas convenientes para ello, interactuando adecuadamente con
los recursos educativos a su alcance.

Por otro lado, también es importante mencionar que la didactica
con la que el profesor pretende facilitar los aprendizajes de los
estudiantes, integrada por una serie de actividades que contemplan la
interaccion de los alumnos con determinados contenidos, debe
proporcionar a los estudiantes: motivaciéon, informacion y orientacion
para realizar sus aprendizajes, y debe tener en cuenta algunos
principios:

v Considerar las caracteristicas de los estudiantes: estilos cognitivos
y de aprendizaje.

v Considerar las motivaciones e intereses de los estudiantes. Procurar
amenidad. del aula.

v Organizar en el aula: el espacio, los materiales didacticos, el tiempo.

v Proporcionar la informacion necesaria cuando sea preciso: web,
asesores.

v’ Utilizar metodologias activas en las que se aprenda haciendo.

v' Considerar un adecuado tratamiento de los errores que sea punto
de partida de nuevos aprendizajes.

v Prever que los estudiantes puedan controlar sus aprendizajes.



26

v' Considerar actividades de aprendizaje colaborativo, pero tener
presente que el aprendizaje es individual.

v Realizar una evaluacion final de los aprendizajes.

Por su parte Cecilia A. Morgado Pérez (2009), menciona: “La
didactica es el arte de ensefiar o direccion técnica del aprendizaje. Es
parte de la pedagogia que describe, explica y fundamenta los métodos
mas adecuados y eficaces para conducir al educando a la progresiva
adquisicion de habitos, técnicas e integral formacion. La didactica es la
accion que el docente ejerce sobre la direccion del educando, para que
éste llegue a alcanzar los objetivos de la educacion. Este proceso
implica la utilizacion de una serie de recursos técnicos para dirigir y
facilitar el aprendizaje”.

Por nuestra parte, consideramos que el acto didactico deba
orientarse al desarrollo de habilidades. El manejo adecuado de una
didactica ludica tiene una gran influencia en el desarrollo de las
habilidades comunicativas. Ademas, la aplicacién de la didactica ludica
puede contribuir a proporcionar a los estudiantes informacion, técnicas
y motivacion que les ayude en sus procesos de aprendizaje, no
obstante su eficacia dependera en gran medida de la manera en la que
el estudiante oriente su atencion en el marco de la didactica que esta

aplicando.

Clasificacion de las Estrategias Didacticas

Pueden ser:
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1. Estrategias de ensefianza:

e Exposicion - dialogo

e Dindmica de grupos

e Demostraciones practicas

e Resolucion de problemas

2. Estrategias de aprendizaje:
e Observacion e interpretacion de hechos y situaciones

concretas

e Indagacion de fuentes de informacion

e Elaboracion de trabajos (diagramas, esquemas,
organizadores, formulacion de interpretaciones, conclusiones y

propuestas)

e Exposicion individual y grupal de trabajos

Las estrategias didacticas incluyen las estrategias de ensefianzay las
estrategias de aprendizaje. La primera, se refiere a las actividades de
aprendizaje determinadas por el docente de aula y estan dirigidas a
los educandos, adaptadas a sus caracteristicas, a los recursos
disponibles y a los contenidos objeto de estudio. Ofrecen a estos los

sistemas oportunos de informacién, motivacién y orientacién.
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Las estrategias de aprendizaje se refieren a la manera o maneras
como aprende significativamente el educando para solucionar sus
problemas y las exigencias académicas y, que todos los docentes de
aula de una Facultad estan obligados a asumir durante el proceso de

ensefianza — aprendizaje. (Cabrerizo y Castillo, (2006)

Definicion de Estrategias Didacticas

Las estrategias didacticas son los recursos metodologicos vy
tecnoldgicos que reflexivamente utiliza el docente en su proceso de
ensefianza y aprendizaje. Se precisan en funcién de los objetivos
educativos. Son de diversa clase, pero en una clasificacion
significativa se distinguen de acuerdo al criterio de ubicacién del
centro de la actuacién educativa. Unas estrategias centran la actividad
principalmente en el profesor, otras en los alumnos: La exposicion
magistral es una estrategia centrada en el profesor, mientras que el
seminario, Philip 66, la discusién grupal, la dinamica de grupos, el
aprendizaje basado en problemas, el museo, son estrategias en las

cuales la actividad se centra en el estudiante (Mayuri, 2013).

Concepcion de estrategias didacticas

En términos de Diaz Barriga y Hernandez (2003) las estrategias
didacticas suponen un proceso ensefianza aprendizaje, con ausencia
0 sin ausencia del docente, porque la instruccion se lleva a cabo con

el uso de los medios instruccionales o las relaciones interpersonales,
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logrando que el alumno alcance ciertas competencias previamente
definidas a partir de conductas iniciales.

De igual forma, Diaz Barriga y Hernandez (2003) definen las
estrategias instruccionales como un conjunto de procedimientos que
un alumno adquiere y emplea de forma intencional con el objetivo de
aprender significativamente a solucionar problemas atendiendo a las
demandas académicas.

Este tipo de estrategias en el ejercicio de la docencia, actualmente
debe enfocarse en el rompimiento de la ensefianza tradicional, dando
lugar al proceso ensefianza aprendizaje que logre la conformacién de
un alumno auténomo, critico, capaz de transformar su realidad, es

decir la gestacion a través de la educacion de un ser dinamico.

Estrategias didacticas en el proceso de ensefianza

En términos didacticos, llamamos estrategias de ensefianza a los
diferentes procedimientos, acciones y ayudas flexibles, posible de
adaptar contextos y circunstancias que utiliza el docente para promover
aprendizajes significativos en sus alumnos.

La enseflanza es conceptualizada como una actividad generadora de
un proceso interactivo donde los nifilos construyen sus aprendizajes en
relacion activa con su contexto, sus compaferos, sus materiales de
trabajo y el profesor.

También se puede afirmar que son el conjunto de actividades, técnicas
y medios que se planifican de acuerdo con las necesidades de la

poblacion a la cuél van dirigidas, los objetivos que persiguen y la
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naturaleza de las areas y cursos se desarrollan con la finalidad de ser
mas efectivo el proceso de aprendizaje.

Las estrategias de aprendizaje son un conjunto de operaciones, pasos,
planes, rutinas que usan los estudiantes para facilitar la obtencion,
almacenamiento, recuperacion, y uso de informacion al aprender.
Segun Roman (2007), sostiene que es necesario hacer una distincion
entre técnica y estrategia. Las técnicas pueden ser utilizadas de forma
mas 0 menos mecanica, sin que sea necesaria para su aplicacion que
exista un propdsito de aprendizaje por parte de quien la utiliza; las
estrategias en cambio son siempre conscientes e intencionales,
dirigidas a un objetivo relacionado con el aprendizaje.

Para Hernandez (2001:141), las estrategias, son procedimientos que
utiliza el docente en forma reflexiva y flexible para promover el logro de
aprendizajes significativos. Las estrategias de ensefianza son medios
y recursos para prestar la ayuda pedagogica.”

De otra parte, H. Koontz (1999:13), menciona que las estrategias son
programas generales de accion que llevan consigo compromisos de
énfasis y recursos para poner en practica una mision basica. Son
patrones de objetivos, los cuales se han concebido e iniciado de tal
manera, con el propodsito de darle a la organizacion una direccion
unificada.

En nuestros dias, se define a la estrategia como un proceso integrado
por acciones destinadas a alcanzar metas especificas de manera

eficiente y eficaz, son acciones realizadas por el maestro, con el
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objetivo consciente que el alumno aprenda de la manera mas eficaz,

son acciones secuenciadas que son controladas por el docente.

Las estrategias les sirven a los maestros para dar la informacion,

pues no todos los alumnos aprenden de la misma manera, por eso

es bueno que utilicen diferentes estrategias para el manejo de la

informacion de los temas. Se debe considerar:

1. Caracteristicas generales de los alumnos (nivel de desarrollo
cognitivo, conocimientos previos, factores motivacionales, entre

otros).

2. Tipo de dominio del conocimiento en general y del contenido

curricular en particular que se va a abordar.

3. El aprendizaje que se debe lograr y las actividades cognitivas y

pedagdgicas que debe realizar el alumno para conseguirla.

4. Monitoreo constante del progreso y aprendizaje del alumno.

Para Azurin, C y Otros, (2008:18-35); son los recursos que se
constituyen en materiales y equipos que utiliza el docente y el
alumno para el desarrollo de los procesos de enseflanza y
aprendizaje tiene por objeto hacer mas efectivo el proceso de
ensefianza - aprendizaje.

Para el logro de los objetivos el docente puede tomar en cuenta
elementos tales como:

1. Las motivaciones y los intereses reales de los estudiantes.

2. Ambiente motivante y adecuado al proceso ensefianza-aprendizaje.
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3. Posibilidad por parte de los educandos de modificar o reforzar su
comportamiento.
4. Utilizacion de recursos naturales del medio ambiente y adecuados a
la realidad de las situaciones de aprendizaje.
De acuerdo con los autores, Newman y Wehlage (1993), las estrategias
usadas se deberan orientar al aprendizaje auténtico que esta
caracterizado por cinco caracteristicas:

v" Pensamiento de alto nivel,

v Profundidad del conocimiento,

v" Conexiones con el mundo real,

v Dialogo sustantivo y

v" Apoyo social para el aprovechamiento del alumno.
Importancia de las estrategias
Cada dia son mas las actividades humanas que se ven afectadas en el
desarrollo acelerado de la informatica y cibernética.
Esto exige en los seres humano, un estilo de pensamiento, tipo de
inteligenciay una gran demanda de manejo de informacién, que
seamos capaces de analizar, relacionar, comparar, sintetizar y
pensar de una manera creativa. Ante estas situaciones, el
manejo de las estrategias:
e Permite la activacion de las operaciones mentales para procesar,

organizar y sistematizar informacion de una manera adecuada.

e Ayuda a mejorar el clima afectivo dentro y fuera de los espacios de

institucion educativa
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e Promueve la creatividad, visto como una actitud innata del hombre
para crear nuevas combinaciones, a partir de elementos

persistentes (materiales, sonidos, ideas, etc.).

Estilos docentes y estrategias de ensefianza

El estilo docente esta definido por todas las interacciones que el
docente establece en relacion con sus alumnos, esto incluye la manera de
presentarse, de establecer relaciones dentro y fuera del aula, la manera de
ejercer poder y control dentro de un saldn, la apariencia fisica, la manera de
expresar afecto, dar retribuciones o castigo, etc. Como vemos, no todas
estan directamente relacionadas con los procesos de ensefianza, pero
inciden directamente sobre ello.

El estilo de ensefianza es la forma como cada docente asume sus
roles didacticos. El rol que tenemos, en cuanto docentes, con nuestros
alumnos no es solo ensefiar (podemos ser ademas un amigo(a), confidente,
etc., pues es una relacién entre personas). Pero es la ensefianza la que
marca mucho nuestro estilo de relacion con ellos.

Cada docente, a partir de las experiencias que constituyen su saber
pedagogico, va configurando su propio estilo de ensefianza. Los docentes
podemos reconocer en nuestra manera de ensefiar la influencia de
determinadas personas que hemos tenido a lo largo de nuestra vida y

nuestra formacion.
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Existen diversos enfoques para determinar la seleccidon de estrategias

de ensefianza, se pone a consideracion los cinco enfoques curriculares para

tomarse en cuenta el que convenga:

Enfoques
curriculares

Estrategias de aprendizaje que
son privilegiadas

Estrategias de ensefianza que
son privilegiadas

ACADEMICO

Copiar, tomar apuntes, escuchar,
investigacion individual

Dictar, exponer, explicar
verdades

TECNOLOGICO

Alcanzar y cumplir metas,
individual y grupalmente

Organizar sesiones de
aprendizaje con objetivos
definidos

COGNOSCITIVO

Razonamiento ldgico y verbal,
capacidad de abstraccion,
resolver problemas logicos

Facilitar la resolucion de
problemas

AUTO-REALIZA-
CION PERSONAL

Aprendizaje por descubrimiento
introspeccidn de necesidades

Facilitar procesos personales.
Favorecer la autoestimay la
comunicacion

RECONSTRUC-
CION SOCIAL

Buscar soluciones a problemas

Problematizar

Como vemos en el cuadro anterior, las estrategias privilegiadas segun

cada enfoque no son excluyentes, pero en funcién de ellas se organizan las

demas segun Joseph Axerod, la leccién de las estrategias de ensefianza

configura tres modelos basicos de estilo docente:

e Modelo centrado en el docente: las estrategias se centran en la

actividad del docente, el alumno es sobre todo un espectador y se

privilegian las interacciones docente - alumno, con énfasis en lo que

hace el docente (exposicion de docente, conferencia, charla), el

maestro sus roles, posicion y funciones son lo mas importante en este

modelo.
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e Modelo centrado en el alumno: las estrategias se centran en la
actividad del alumno(a), el alumno es el protagonista y se privilegian
las interacciones alumno - alumno (trabajo en parejas, socio dramas,
trabajo en grupos, etc.), el tema principal es como lograr que el

alumno aprenda.

e Modelo centrado en el objeto de aprendizaje: las estrategias
apuntan fundamentalmente a relacionar al alumno(a) con el objeto de
aprendizaje, ya sea este un conocimiento, una actitud, una
competencia, una habilidad especifica que se quiere desarrollar, lo
gue interesa es lo que el alumno es capaz de aprender. (Martinez,

1999)

FACTORES QUE INFLUYEN EN EL ESTILO DE ENSENANZA
Hay algunos factores que contribuyen a definir el estilo docente y la
seleccién de estrategias de ensefianza. Detengamonos brevemente en

algunos de ellos.

Visiones sobre el poder y la autoridad

No se puede negar que el poder esta presente en la relacion docente-
alumno. Aquellos que lo niegan se olvidan que este tipo de relacion docente
— alumno, es asimétrica (es decir, que no es entre iguales). Esto obliga a
gue, como docentes, aprendamos a manejar de manera adecuada y
responsable el poder que tenemos sobre los alumnos, sin abusos y sin crear

dependencias.
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Hay una relacion de poder, relacion asimétrica docente-alumnos. El
docente debe saber manejar y ser responsable de este poder sin
hostilizaciones ni creacion de dependencias. Se distingue: un poder
instrumental en funcion del rol o posicion social; un poder personal,
conectado con su propia vida, sentimientos; un poder cooperativo, se
construye en torno a visiones comunes.

La educacion debe ayudar a desarrollar el poder personal, a tomar
control sobre sus propias ideas, a ser autbnomos, libres y felices.
Dentro de los estilos influyen dos extremos: los permisivos y los
autoritarios; sin embargo, se necesita desarrollar estilos democraticos,
ser flexibles a veces en funcion de circunstancias y necesidades

cotidianas.

Papel de las expectativas

Las expectativas positivas influyen para logran buen aprendizaje y
rendimiento. El efecto Pigmalion (Burén 1994) plantea: “Si un profesor
espera buenos resultados, el rendimiento de sus alumnos se aproxima a su
real capacidad intelectual”. A veces las expectativas estan influenciadas por
factores externos. El maestro utilizara estrategias didacticas motivadoras y
reforzadoras para que el alumno se sienta reconocido, aceptado, capaz de

aprender.

Actitudes frente al conocimiento
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Los maestros que tienen actividades dogmaticas son duefios de la
verdad, se ven reforzados cuando se relaciona autoridad con conocimiento
y cuando no se permite la participacion del alumnado, por ejemplo a
preguntas cuyas respuestas desconoce. Sin embargo, es licito y moral
reconocer limitaciones frente a determinados asuntos, en la medida en que
el ser se humanice se reconocerd que no se puede saber todo, que el
aprendizaje es un proceso permanente y que dura toda la vida (Martinez,

1999).
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LO QUE FALTA HACER
IGUALES DE APRENDER ENSENAR

observar

preguntar
analizar

motiva

senala objetivos definido
expone brevemente
problematiza

averigua intereses

guia de pautas , pistas

senala estrategias

dialoga constantemente
pregunta

acepia respuestas

usa la pizarma y otros medios
elabora cuadros y diagramas
trabaja con afiches y dibujos
elabora materiales

fomenta la lectura

pide explicaciones y fundamentos
facilita resoluciones de problemas
facilita comunicacion horizontal
ayuda cuando hay dificultades
ejemplifica objetivos

incentiva la responsabilidad
valora el esfuerzo

evalua el pensamientc creador

cuestionar

investigar individualmente
trabajar solo

trabajar en grupos
solucionar problemas
buscar - abstraerse

buscar por descubrimiento
buscar por ensayo y error
responde fisicamente
manifiesta cosas

escribe lo que piensa
resuelve conflictos

acepta a los demas

lee, comprende

resume, sintetiza

expone lo investigado
cumple metas individualmente
aprende haciendo

es protagonista

ESTRATEGIA DIDACTICA CON EL METODO DE RESOLUCION DE

PROBLEMAS

En el campo cientifico hay problema cuando se presenta un conflicto entre
el marco tedrico y la realidad. Para un investigador, un problema es una
dificultad importante que cuestiona o pone en duda la capacidad explicativa
de los conocimientos cientificos admitidos y disponibles es un momento dado

del desarrollo de la ciencia.

TIPOS DE PENSAMIENTO Y SU INCIDENCIA EN LA SOLUCION DE
PROBLEMAS

Pensamiento divergente y convergente

J.P. Guilford habla de pensamiento divergente y convergente. El primero,

frente a los problemas procede provocando y analizando varias alternativas



39

de solucién; es un proceso creativo de ideas que ensancha el control de
informacion para una mejor comprension del problema, mientras que el

convergente, se orienta a la busqueda de respuestas Unicas.

Pensamiento analitico y sintético

El pensamiento analitico se alimenta de informacion teorica y de los hechos.
Se basa en la razon, sin inferencia de la emotividad. El analitico no acepta
argumentos que no tengan validacion cientifica, examina de manera critica
cada uno de los componentes del problema, usa el pensamiento, basado en

pruebas, la I6gica y la cuantificacion matematica.

El pensamiento sintético guarda relacién con el pensamiento holistico ya que
se prefiere tratar con totalidades, ver conjuntos, estructuras donde sus
componentes se hallan interrelacionados. El todo es més que la suma de sus
partes. Las partes se comprenden dentro del contexto en el que se hallan

ubicadas.

SUGERENCIAS PARA LA SOLUCION DE PROBLEMAS

Analicemos las siguientes sugerencias para la solucion de problemas:

1. Atrévete a enfrentar el problema

El temor a enfrentarlo complica el problema. No hacerlo hace que
estemos psicolégicamente derrotados.

2. Definelo y entiéndelo bien
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Comprender bien un problema. No hacerlo hace que estemos

psicologicamente derrotados.

Investigalo.

No te pongas restricciones inexistentes

Las personas tenemos ciertas restricciones, trabas mentales, producto
de habitos, costumbres, creencias, etc. a veces inconscientes. Hay que
detectarlos para ponerlos de lado.

Trata de descomponer un problema de verlo desde otro punto de vista,
la solucion de problemas, por su naturaleza, es una actividad
eminentemente creativa. Intenta primero lo sencillo para encararlo, parte

por parte.

Simplificar el problema. Buscar un enfoque mas sencillo.

Pone en practica tu intuicién.

Tener en cuenta la corazonada, la inspiracion el presentimiento. No
obstante, si el producto de la corazonada es acertado o no, hay que
probarlo.

Aprende de los intentos fallidos.

Los diferentes intentos y formulas, en la solucion de un problema, no
necesariamente son indtiles sino mas bien sirven, permiten establecer
relaciones, iniciar las primeras aproximaciones, percibir los aspectos
esenciales del problema. Ver las relaciones de las partes con el todo.

Lleva en tu mente la conviccién en que ninguna idea es realmente mala.
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Todas las ideas sirven en mayor o menor medida, en uno u otro sentido.
Lo malo seria carecer de idas. Un planteamiento puede estar mal, en un
momento determinado, por muchas razones: por carencia de mas
informacion, por una interpretacion errada o porque necesite de un giro

en uno u otro sentido. En todo caso es un avance.

ESTRATEGIA DIDACTICA CON EL METODO DE DESCUBRIMIENTO
Criterios generales

Se afirma que la formacién cientifica del estudiante debe estar orientada
principalmente al desarrollo de estructuras mentales (que son la base de las

habilidades y actitudes cientificas), y a fomentar su espiritu de investigacion.

Es sobre estos aspectos en que se basa el método de descubrimiento y en
donde intervienen los procesos de observacion, clasificacion, medicion y

comunicacion, como elementos organizadores de dicha metodologia.

Criterios especificos del método de descubrimiento

Entre los criterios especificos mas significativos se tienen los objetivos
curriculares, los materiales, las actividades, el método y la evaluacion.

Los objetivos 0 componentes curriculares que se formulan deben precisar
gué es lo que se persigue y cuando se aplica el método de descubrimiento.
Deben ser objetivos dirigidos a desarrollas habilidades, actitudes, destrezas

y otros relacionados con la metodologia cientifica.
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Cuando se aplica el método de descubrimiento, se ofrece a los estudiantes
numerosas oportunidades de explorar, investigar, manipular los objetos. En
este acto de descubrimiento se debe proporcionar diversas experiencias.
Las actividades convienen enfocarse en base a los siguientes criterios
pedagdgicos:

a) Las actividades, deben resultar en lo posible, de las preguntas que se

formulan los propios estudiantes.

b) Las actividades de observacion, clasificacion, medicién y comunicacion,
pueden realizarse simultaneamente o en forma secuencial siempre
cuidando que dichas actividades tiendan a desarrollar la autodisciplina

y la autoevaluacién

c) Las actividades disefiadas han de permitir desenvolverse al estudiante
frente a situaciones o problemas escogidos, poniendo en juego sus

actitudes y habilidades asociadas con un proceso.

En el método de descubrimiento, merece remarcar algunas pautas que el
docente de aula debe manejar:
a) Debe guiarse a los estudiantes para que piensen y permitirles encontrar

respuestas formulando preguntas fundamentales.

b) Merece que los profesores ayuden a los estudiantes para que busquen
relaciones: comparaciones, relaciones de identidad, diferencias, causas
efectos. Cuando comprendan estas relaciones podran clasificar, colocar

las cosas en un orden comprensible.
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c) Los estudiantes deben tener oportunidad de interpretar directamente los

hechos y objetos poniéndose en contacto con la realidad en que viven.

d) El docente que trabaja con los estudiantes debe partir ensefiando en
base a las propias experiencias previas que adquirié, asi como de su

propio interés.

El docente debe concebir que en el método de descubrimiento se tiende
a desarrollar la autodisciplina y la autoevaluacién de los estudiantes.

Para lograr la evaluacion, el docente presentara situaciones
problematicas ante las cuales el estudiante se vea impulsado actuar libre y
creadoramente. Es a través del quehacer educativo que el docente ha de
observar y evaluar sistematicamente la actividad y asi evaluar al mismo
tiempo su trabajo y la direccidén del aprendizaje.

e Los educandos deben tener diversas oportunidades para explorar,

manipular e investigar.

e Se estimula la capacidad del razonamiento del alumno, aprovechando

las experiencias previas que adquirio.

e Cada educando participa en experiencias, por lo que se debe facilitar
construir sus percepciones, conceptos, generalizaciones y otros

procesos de sus pensamientos.

e Se debe estimular y colaborar a explicar fendmenos que descubre el

educando cuando experimenta.
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e El desarrollo de las actividades debe darse dentro de un ambiente de

cooperacion. (Mayuri, 2013)

ESTRATEGIA DIDACTICA CON EL METODO PARA DESARROLLAR EL
PENSAMIENTO CRITICO

DEFINICIONES

Para Richard Paul, el pensamiento critico es:

“Es el proceso intelectualmente disciplinado que hace a una persona
experta en ello, conceptualizando, aplicando, analizando, sintetizando y/o
evaluando informacion procedente de la observacion, experiencia,
reflexion, razonamiento o comunicacion, como una guia para opinar y
actuar.”

Peter Facione:

“El pensamiento critico involucra la capacidad de razonar, juzgar y
discriminar, discernir y analizar la informacion con el objeto de realizar una

evaluacion precisa”.

Fomentar la disonancia cognitiva

Por disonancia cognitiva se entiende el estado experimentado por las
personas cuando descubren que existe inconsistencia entre un evento nuevo
(externo o interno) y su estructura cognitiva (ideas, actitudes, creencias,
presuposiciones).

Lo esencial en esta conceptualizacion es que aparece una discrepancia

entre lo que el estudiante cree y lo que le dice el evento externo. Cuando
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ocurre esta discrepancia, es que se inicia el pensamiento critico, a través del

cual intentara restablecer su equilibrio cognitivo.

Este modelo, constituye una herramienta metodoldgica importante como

desencadenante del pensamiento critico, debido a los efectos

motivacionales que activa. (Mayuri, 2013)

FORMULACION DE PREGUNTAS

Algunas preguntas que pueden resultar Utiles como guia para el profesor
son:

INTERPRETAR

¢ Esta claro el asunto ?

¢, Qué hechos son relevantes ?

¢(Esto  eslo mismo que esto ?

¢Exprésalo en tus propias palabras ?

¢,Cudl es la idea principal ?

ANALIZAR - SINTETIZAR

¢,Cual es la secuencia de los eventos relacionados ?

¢, Como podrias comparar y contrastar y ?

¢, Cuales son las partes o caracteristicas de: ?

¢ Clasificar de acuerdo a ?

¢,Cual fue la causa de: ?

¢,Cuales son las posibles alternativas para ?

¢, Qué predicciones podrias hacer acerca de ?

¢, Como podrias crear o disefiar un nuevo ?

¢, Qué podria pasar si tu combinaras esto con ?
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ARGUMENTAR

¢, Qué soluciones o decisiones sugeririas para ?

¢, Como solucionarias usando lo aprendido?

¢, Qué puedes decir sobre ?

¢ Explica las razones porque tu piensas ?

EVALUAR

¢, Como podrias evaluar y qué estandares usarias ?
¢ Estas de acuerdo con ? ¢ Porqué o por qué no?

¢, Como decidirias tu acerca de ?

¢, Qué criterio usarias ta para determinar ?

INTEGRACION DE ESTRATEGIAS DIDACTICAS PARA EL
PENSAMIENTO CRITICIO

Pautas que el profesor debe tomar en cuenta en cada fase

Motivacion:

En esta fase debe generarse la disonancia cognitiva.

¢ I|dentificar el evento externo (hechos, ideas, conceptos, actitudes, etc.) a

presentar para generar disonancia cognitiva.

e Promover el intercambio de opiniones en los estudiantes para que se den

cuenta de ciertas discrepancias.

e Estimular su curiosidad en torno a ciertos temas controversiales.

e Cuidar que reacciones emocionales afecten las observaciones.

e Someterlos a la incertidumbre a través de preguntas cuestionadoras.
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e Estimularlos a que examinen sus pensamientos (puntos de vista,

opiniones, creencias, etc.)

Adquisicion:
En esta fase se debe definir claramente que manifestaciones se esperan
observar en los alumnos como resultado de la disonancia cognitiva

e Se debe orientar al alumno a tratar de resolver la discrepancia.
e Ayudarlos a buscar y organizar la informacion.

e Observar las discrepancias entre su estructura cognitiva (lo que dicen
acerca de los conceptos, ideas, teorias, etc.) y las ideas y conceptos

vertidos durante la clase.

e Considerar la presentacion de teorias, hipotesis, divergentes y

controversiales, que generen la discrepancia.

e Asesorarlos a identificar los recursos para obtener informacion.

Transferencia:

En esta fase se debe buscar que el estudiante compruebe, confirme de su

disonancia a través de otras situaciones.

e Estimulando a que hagan relaciones.
¢ Haciendo conexiones con otras disciplinas.

e Retroalimentando.
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Evaluacion:
e Estimulando a que analice si la eleccion de la estrategia, idea, teoria 0

posicion a la que se haya llegado sea la mas adecuada.

e Dando criterios de evaluacion, para que puedan evaluar sus resultados.

e Ayudando a revisar las estrategias que usaron para llegar a sus

resultados, evaluando su eficacia y eficiencia. (Mayuri, 2013)

ESTRATEGIA DIDACTICA CON EL METODOS DE CASOS

En los 80s, en la Escuela de Leyes de la universidad de Harvard, empezaron
por aplicar el Estudio de Casos en la labor docente, utilizando ciertos casos-
tipo, como recurso de ensefianza-aprendizaje de ciertos temas legales.

El método de casos es un mecanismo ideado para conseguir los siguientes
resultados fundamentales:

a. Desarrollar la capacidad analitica de los participantes.

b. Desarrollar la capacidad de desempefiar roles, en trabajos grupales en

un ambiente de simulacion.

c. Desarrollar la capacidad de tomar decisiones.

¢, Coémo opera el método?
El método de casos puede aplicarse individualmente o en grupos. Cuando

se aplica individualmente, es una técnica de resolucion de problemas y de
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toma de decisiones. Cuando se aplica en grupos es una técnica
eminentemente social El método de casos busca simular una realidad, en la
cual el alumno puede aplicar sus conocimientos. Se basa en un proceso
decisorio. Parte del principio en que siempre existe mas de una solucion
adecuada para cualquier problema.

El docente, presenta el caso estudiar a los participantes reunidos en la clase
y lo hace, de preferencia, en forma escrita (puede ser también en forma oral,
videos, etc), a fin de evitar incomprensiones o ambigtedades. El caso que
se presenta es tomado de la realidad.

Identificado el caso en todo su alcance por los alumnos, se desagrega la
clase pasando a integrar los microgrupos, se instalan y eligen un coordinador
y un secretario, planifican sus acciones y proceden a la investigacion. El
coordinador estimula la participacion equitativa de todos los integrantes del
grupo, y toma nota de las intervenciones y las conclusiones a las que arriben
los grupos.

Durante el trabajo en los microgrupos, los integrantes acuden a todas las
fuentes de informacion a su alcance, confrontan puntos de vista, acuden en
consultas a expertos, etc. Concluidas las investigaciones, el secretario
redacta las conclusiones. Los microgrupos se disuelven y pasan a la
plenaria. En ésta, los coordinadores, leen o exponen oralmente las
conclusiones del grupo.

El debate en la plenaria contintia bajo la conduccion del profesor. Agotado el

tema, los coordinadores de los microgrupos, conforman la comision que
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redactara las conclusiones generales. La solucion al problema puede ser

Unica puede formularse en alternativas de solucion.

Las etapas en las que se puede organizar la solucion de problemas son las

siguientes:

1.

LECTURA CUIDADOSA DEL CASO. El caso estudiado puede incluir
hechos y opiniones que pueden esconder situaciones que ocurrieron

en la realidad.

RECOPILACION DE LOS HECHOS. Es conveniente recoger los
principales hechos por escrito, no confiar sélo en la memoria. Si fuera
conveniente, considerar también las opiniones, intuiciones, a condicion

de sefalarlos como elementos subjetivos.

EVALUACION DE LOS HECHOS. Determinar la importancia relativa

de los hechos reunidos, desechando los no pertinentes para el caso.

EXPOSICION DEL PROBLEMA. Es la parte mas dificil del método se
debe asegurar si se comprendio el caso y se tiene claro los elementos
del problema y de las consecuencias que de él podrian derivarse. Una
definicién errada del problema puede conducir por caminos que no

sean los correctos.

ESTABLECIMIENNTO DE ALTERNATIVAS DE SOLUCION PARA
EL PROBLEMA. No buscar una solucién rapida, sino soluciones
fundamentadas en hechos. Es conveniente plantear todas las

alternativas de solucion y sus posibles consecuencias.
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6. SELECCION DE LA ALTERNATIVA MAS ADECUADA. En otros
términos, debe tomarse una decision. Luego verificar si la decision se
apoya en sus propios prejuicios, sentimientos o experiencias, 0 si se

basa exclusivamente en los hechos presentados en el caso.

7. PREPARACION DE UN PLAN DE ACCION. A la hora de los hechos
preparar un plan para aplicar la solucion escogida. Procurar ser

didactico en la exposicion a los deméas integrantes de la clase (Mayuri,

2013).
ESQUEMA:
LECTURA DEL RECOPILACION DE EVALUACION DE
CASO —> LOS HECHOS > LOS HECHOS
SELECCION DE ALTERNATIVAS DE EXPOSICION
LA ALTERNATIVA SOLUCIONDEL |, DEL <
MAS ADECUADA [« PROBLEMA PROBLEMA

PLAN PARA APLICAR LA ACCION ESCOGIDA

v

b) Rendimiento Académico
Concepto de rendimiento académico
La palabra rendimiento deriva etimologicamente de la voz latina

REDDERE, que significa restituir, esta a su vez quiere decir devolver lo
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gue se posee injustamente, si hablamos en términos pedagogicos el
rendimiento es otra cosa por ejemplo el Dr. (Saiz, 1989) dice: “el
rendimiento es especificamente el éxito que alcanza un estudiante al
efectivizar su tarea de estudiar. Este éxito es considerado, tanto en sus
manifestaciones cuantitativas y cualitativas” (p. 81)

El éxito en el estudio es la expresion del desarrollo armonico de
las capacidades humanas, es decir que un logro debe ser evaluado en
las dimensiones de conocimiento actitudes y aptitudes. Sin embargo en
nuestra realidad el obtener promedios ponderados no siempre significa
real aprendizaje las notas altas pueden engafiar cuando memorizan sin
entender. Una forma de eliminar este error, es precisamente
considerar los cambios conductuales que se producen en los
estudiantes, por ejemplo el querer aprobar un curso sin conocimiento
del contenido, memorizar mecanicamente.

Por otro lado el rendimiento académico estd relacionado
directamente con las capacidades particulares de los estudiantes, las
gue deben ser estimuladas por el profesor y los padres.

(Ikerketa, 1990) del Pais Vasco ha realizado un estudio
exhaustivo sobre la conceptualizacion del rendimiento donde recoge
multiples acepciones. Asi, nos dice el diccionario de Psicologia de
Howard (1991) que entiende el rendimiento como:

e Aprovechamiento en la ejecucién, medido generalmente por una

tarea o prueba estandarizada.

e Hecho de alcanzar un fin 0 conseguir un propoésito (rendimiento se
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aplica mas bien al resultado en pruebas pedagdgicas; es decir,
implica una demostracion de pericia adquirida y no una capacidad

congeénita).

Asi mismo encontramos otras definiciones del término rendimiento
hechas por diferentes investigadores, como las siguientes: Luis
Alves de Matos (1963) citado por Ugarriza (1999) menciona que:
"El verdadero rendimiento consiste en la suma de transformaciones
que se operan: a) en el pensamiento, b) en el lenguaje técnico, c) en
la manera de obrar, y d) en las bases actitudinales del
comportamiento de los alumnos en relacion con las situaciones y
problemas de la materia que ensefiamos”. (Universidad de Ikerketa,
1990: 74).

Es importante identificar los indicadores que utiliza el autor para
configurar la conceptualizacién de lo que es el rendimiento. Asi, el
rendimiento tiene factores tales como el pensamiento, el lenguaje,
la motivacion, y su actitud hacia el aprendizaje.

Guilly (2011) menciona que el rendimiento es una composicion
mucho mas elaborada de actuaciones, a saber:

"La expresion de capacidades del estudiante desarrolladas y
actualizadas a través del proceso ensefianza-aprendizaje que le
posibilita obtener un nivel de funcionamiento y logro académico a lo
largo de un periodo o afio académico” (Universidad de

Ikerketa,1990: 21-22)
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Tipos de rendimiento académico
Segun (Ugarriza, 1997) se distinguen dos tipos de rendimiento:

e Rendimiento suficiente

Es aquel que se obtiene como reflejo de las calificaciones de los
examenes Yy trabajos realizados.

Indica el conocimiento que el alumno tiene sobre determinado tema,
desde el punto de vista objetivo. Nos indican si estos conocimientos
minimos que se exigen a los alumnos pueden bastar para aprobar la
asignatura, en caso de que se supere el rendimiento entonces se
habra hecho lo suficiente; de lo contrario el rendimiento sera
insuficiente.

e Rendimiento satisfactorio

Es cuando los alumnos pueden rendir satisfactoriamente una
asignatura. Cuando lo hacen al maximo de sus capacidades,
actitudes; independientemente de la nota que se hayan sacado.
Factores del rendimiento académico

Los resultados de investigaciones en el campo de la psicologia
revelan que la aptitud académica es un factor importante, pero a la
vez ésta se revela solo como potencial actual para los logros
educativos. Asi, se concuerda en sefalar cuatro factores que

intervienen para el logro del éxito universitario.
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Habilidad académica

Llamada también potencial de aprendizaje, es la capacidad
intelectual para aprender asignaturas que contiene el curricula de la
especialidad de Educacion Inicial.

Tiene que ver con las aptitudes verbales (en las operaciones que
incluye el uso de palabras) y las aptitudes numéricas (en las
operaciones que incluyen el uso de formulas numéricas).

Las pruebas difieren notablemente en sus capacidades mentales
para este tipo de aprendizaje. Por ejemplo, dos sujetos con Cl de
110, difieren en cuanto al area verbal, y al area de ejecucion, y el
otro viceversa, finalmente cuantitativamente pueden ser iguales pero
cualitativamente evidencian una diferente aptitud especifica.

Es por ello que algunos pedagogos estiman que tratar de establecer
una razon entre la edad de estimacion y la edad cronolégica es
inconveniente, y que mas prudente seria establecer la relacidon entre
la edad de instruccion y la edad mental, de modo que el resultado
esté en funcién de la inteligencia. Asi, la obtencion de este
resultado, permitiria al maestro el conocimiento de los éxitos y
fracasos de sus alumnos. (Ugarriza, 1999: 36)

Conocimientos previos

Los conocimientos previos o antecedentes de aprendizaje se
fundamentan en nuevos conocimientos. Una base pobre puede ser

consecuencia de una instruccion insuficiente, y es probable que se
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deba a estudios también insuficientes y al no haber logrado
aprender a estudiar.

Es una categoria que incluye diversos tipos de informacion, y se
refleja en una declaracidén sobre los objetivos del plan de estudios,
tanto en la universidad como en la casa; esta categoria deberia
incluir el dominio de una tecnologia, de técnicas, de formalidades,
de reglas de presentacion, de esquemas de clarificacién en ciencias,
historias y otras cosas semejantes.

Aunque el aspecto que se refiere al conocimiento en los planes de
estudio es importante y esencial para otros aspectos del desarrollo
cognoscitivo, el énfasis indebido en la ensefianza y en las pruebas
dentro de todo campo deberéa evitarse. Muchos examinadores y
maestros quedan satisfechos muy pronto, concluyendo que el
recordar estas cosas especificas implica la habilidad de comprender
y analizar o ampliar estos conocimientos. (Ugarriza, 1999:46)

Adaptacion

O también llamado ajuste académico, se refiere al dominio de
habilidades de estudios basicos y a la eficiencia para llevar a cabo
las actividades académicas. Por ejemplo, muchos estudiantes deben
cambiar su comportamiento respecto al aprendizaje con el afan de
hacer frente al procedimiento que le son poco familiares: profesores
distintos en cada curso, cada uno con exigencias diferentes,
compafieros procedentes de diferentes medios, evaluaciones

permanentes, etcétera.
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Asimismo, la eficacia en la realizacion de tareas académicas
depende en gran medida del uso efectivo de técnicas adecuadas
para organizar y llevar a cabo las actividades propias del estudio,
cuidando detalles tales como: tiempo y lugar de estudio, ensefianza
y conducta en los exadmenes.

Actitudes hacia el trabajo académico

Los sentimientos y esperanzas acerca de la universidad, forman
parte de la actividad académica, asi como el deseo de aprender
académicamente, el "querer hacer".

Las formas de interaccién con la familia y con los compafieros
pueden afectar el éxito universitario debido a la consecuencia que
dichas relaciones provocan sobre las valoraciones académicasy las
aspiraciones que se miden.

Son también importantes las expectativas y creencias acerca de la
educacién (mas o menos), las metas a corto plazo o largo plazo; pero
si la motivaciéon fuera neutra y los objetivos académicos ambiguos
se pueden fracasar cuando la situacién se torna angustiosa y las
tareas se acumulan. (Ugarriza, 1999:48)

Estos cuatro factores se combinan para determinar el éxito y la
satisfaccion manifestada a través de calificaciones de rendimiento
universitario. Por ello, es importante la actitud positiva hacia el
estudio, adquirir perseverancia y habitos necesarios para obtener

éxito.
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Aunque se descubran deficiencias en uno, dos o mas factores que
influyen en el rendimiento, se pueden usar dos procedimientos:

Compensar las deficiencias invirtiendo mas tiempo y esfuerzo.

Corregir esas deficiencias adquiriendo mejores habitos de estudio,
de esta manera se esta asegurando el mantenimiento adecuado del

alumno en el programa universitario.

Sin embargo, este Ultimo procedimiento esta en relaciéon a la
motivacion. En realidad, el factor motivacion se considera como uno
de los mas importantes en términos de evitar el fracaso en cualquier
area de la experiencia humana. Por si sola no asegura el éxito en
todas y cada una de las cosas que aprenden, obviamente, debe
existir un nivel minimo de habilidades sobre los que se trabaja.

La relacion es:

. A mayor habilidad y mayor motivacién, mayor éxito

. A mayor habilidad y menor motivacion, menor éxito

. A menor habilidad y mayor motivacion, probabilidad de éxito

Las investigaciones nos demuestran que estudiantes con planes
acerca de su estudio, entienden mas, sacan mayores calificaciones
y persisten mas que aquellos que no han tomado tal decision. La
razon principal de la deserciébn no es tan solo la mala situacion
econdmica, la falta de salud o la carencia de capacidad, si bien estas
y otras influyen; sin embargo, creemos que el principal factor es la

motivacion insuficiente. (Ugarriza, 1999:51-52)
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Evaluacion del rendimiento académico
El término evaluacion tiene varias acepciones:
Es un proceso de obtencion de informacion, de recogida sistematica,
y articulacion sistematica de un modelo de funcionamiento personal
en funcion de los datos recogidos (Kaczynka, 1993)
Supone la interpretacion de la evidencia recogida, conducente a un
juicio de valor (Nevo,1983)
La evaluacion se orienta a una accion futura, es decir, busca la
optimizacién del proceso instruccional de ensefianza-aprendizaje
mediante la toma de decisiones (Deno,1987)
Requiere el uso de instrumentos de medicion exactos y adecuados
para reunir la informacion necesaria. Incluye tanto procedimientos
experimentales como no experimentales. Asimismo, incluye
procedimientos cuantitativos y no cuantitativos (Pelechano,1988)
Busca el examen de la puesta en practica de un programa
(Cronbach,1963)
El resultado final es una imagen del funcionamiento del individuo

(Beltran y Bueno, 1999). Citado por (Ugarriza, 1999:62)

En este sentido podemos decir, que la validez de estas actuaciones
es sumamente importante, pues de ella, depende que nuestros
resultados sean reflejo de una realidad particular del sistema

educativo.
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“La validez de la evaluacién del proceso depende de la cantidad de
conocimiento fiable disponible sobre Ila naturaleza del
comportamiento docente eficaz y de la precision con que es posible
distinguir, en un registro de comportamientos del profesor, los que
son indicativos de una ensefianza efectiva de los que no lo son®.
(Ugarriza, 1999:54)

Segun Loacker (1988), citado por Ugarriza (1999), un proceso de
evaluacion que optimice el aprendizaje del alumno debe cubrir las
siguientes etapas:

Determinar qué va a ser objeto de evaluacion

Disefiar los medios e instrumentos de evaluacion y establecer los
criterios que se emplearan para llevarla a cabo.

Evaluar

Interpretar los resultados

Proporcionar los resultados

Proporcionar feedback.

Utilizar el feedback para mejorar el proceso tanto de la ensefianza

como del aprendizaje.

La evaluacion del proceso de aprendizaje del alumno sera abordada
agui en torno a dos de las cuestiones que vertebran la evaluacion en
nuestro sistema educativo y de las que nos ocupamos a
continuacion: Qué evaluar de dicho aprendizaje y como llevarlo a

cabo.
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“Proceder a la evaluacion del aprendizaje y de la ensefianza basada
en la existencia de las relaciones entre la ensefianza y la cognicion
del alumno, y entre ésta y el aprendizaje permite garantizar la lucidez
y creatividad para saber como evaluar asi como la eleccion
adecuada de los materiales didacticos e instrumentos de evaluacion
dimanados de la administracién o de la oferta en el mercado”
(Genovard, 2000) citado por Ugarriza (1999)

Benjamin Bloom (1972) citado por Ugarriza (1999) nos dice que se
han desarrollado una gran variedad de métodos evaluativos y tipos
de items para medir el progreso de los alumnos hacia las diversas
metas y evaluar su habilidad en las areas del idioma (lenguaje,
cultura, literatura y comunicacién), que a continuacion pasamos a
detallar:

La evaluacién diagnostica. Es un proceso que pretende
determinar:

Los conocimientos previos, cuando queremos saber si los
estudiantes poseen los requisitos para iniciar el estudio de una
unidad o un curso.

En que grado los estudiantes han alcanzado ya los objetivos que nos
proponemos en esa unidad o curso.

La situacién personal fisica, emocional y familiar en que se

encuentran los alumnos al iniciar el curso o una etapa determinada.

e La evaluacion sumativa: Puede ser considerada como Ila
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evaluacion por antonomasia. Este tipo de evaluacion es la que se
realiza al término de un proceso o ciclo de estudios.

Su fin principal consiste en certificar el grado en que las intenciones
educativas se han alcanzado. A través de la evaluacion sumativa el
docente puede verificar si los aprendizajes estipulados en las
intenciones educativas fueron complementados segun los criterios y
las condiciones expresadas en éstas. Pero especialmente, debe
proveer informacién que permita derivar conclusiones importantes
sobre el grado de éxito y eficacia de la experiencia educativa global
aprendida.

La evaluacién formativa: La aplicacion creativa de técnicas de
evaluacion cualitativa puede abrir el camino para resolver los
problemas del éxito de los estudiantes en el desempefio académico.
Este proceso pretende:

Informar tanto al estudiante como al profesor acerca del progreso
alcanzado por el primero.

Localizar las deficiencias observadas durante un tema o unidad de
ensefianza-aprendizaje.

Valorar las conductas intermedias del estudiante para descubrir

como se van alcanzando parcialmente los objetivos propuestos.

Por sus caracteristicas, la evaluacion formativa debe tener lugar al

final de un tema, o al término de una serie de actividades, de cuyo
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buen logro dependa el éxito de actividades posteriores. Sirve como

indicador de los adelantos o deficiencias de los alumnos.

Niveles de Rendimiento Académico

El rendimiento no es homogéneo, sino varia de acuerdo a
las capacidades individuales de cada estudiante, las
posibilidades y circunstancias que laviday la escuela les ofrece,
de alli que no todos tienen el mismo rendimiento.

Al respecto muchos tratadistas se ocupan de los niveles,
en el presente estudio asumo la planteada de la Dra. Maria
Kasinka que considera en tres niveles:

- El Nivel Alto; los que obtienen notas entre 17-20.
- ElI Nivel Normal; los que obtienen entre 13-16
- El Nivel Bajo; son aquellos alumnos que obtienen notas

entre 12 a menos (Rios, 1995).

En una investigacion sobre el rendimiento académico cuyos
resultados oscilan entre el nivel bajo 80%, y nivel normal 10%.
Esto indica que si existe un bajo rendimiento académico de
estudiantes. Esto por su puesto por muchos factores y la falta de

conocimiento de técnicas de Estudio de los estudiantes.

Factores que intervienen en el rendimiento académico de
los alumnos

(Bloom, 1975), manifiesta:
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La inteligencia.- A pesar de este factor no es
determinante el rendimiento, sin embargo no podemos
dejar de mencionar en vista de que la inteligencia es una
capacidad e instrumento que permite comprender todo
aguello que existe en una situacion determinada.

La personalidad.- Decimos que la personalidad es la
suma total de las reacciones de un individuo en todas las
situaciones que él se encuentra. Las cualidades del
maestro influyen decididamente en la motivacion que
despierte en los estudiantes. Su equilibrio emocional, su
entusiasmo, su buen humor, su cordialidad, su amor,
carifio y simpatia por los estudiantes; Su capacidad,
seguridad, su dindmica estimulante y abierta, son
caracteristicas que deben engalanar a todo profesor para
efectivizar su actividad educativa.

El temperamento.- Hace referencia a los fenébmenos
caracteristicas de la naturaleza emocional de un individuo
incluyendo susceptibilidad a los estimulos emocionales la
fuerza, la rapidez habituales a sus respuestas, la cualidad
de su honor prevalece a todas las particularidades de las
fluctuaciones y de la intensidad del humor.
Determinantes ambientales.- Es un condicionante que
tiene mucha importancia y que influye en el éxito o fracaso

escolar. Entre ellos tenemos: la familia, el colegio, el
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ambiente social, y todos los amigos, barrio, diversiones,
medios de comunicacion todos estos elementos, con
condicionantes principales que estan influyendo positiva
0 negativamente en la vida del educando.
“Medios y Materiales Educativos: el uso en cantidad y
calidad de medios y materiales educativos, realmente
incrementan la eficacia en el rendimiento. Esto dependera
de la capacidad creativa y arte del docente, que pueden
ser cuadros, carteles, grabaciones, proyecciones,
cinematograficas etc.
La realidad socioecondmica: Producto de la
administracion desigual de los bienes materiales y
financieros en toda sociedad grande o Pequefia, situacion
gue incide en la vida y desarrollo de los seres humanos,
la alimentacion, la salud, vivienda, etc. (Guilly 2011)
Como se puede ver existe una serie de factores que
repercute en el nivel de rendimiento de alli la necesidad
de movilizar los factores internos y externos orientados al
fin de lograr el éxito en su formacion.
De lo mencionado por Bloom, considero; que el factor familiar
es el conjunto de personas ligadas por parentesco
consanguineo definidos por sexos y edades, con buenas o
malas costumbres en que vive la familia y que estan en un

mismo lugar y bajo un mismo techo.
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Asi mismo que el ambiente familiar en el que se desenvuelve
el alumno influye en su rendimiento académico, el hogar de
donde viene el alumno presenta problemas de padres en
conflictos, divorciados, poco tolerantes, agresivos, falta de
relacion entre padres e hijos, carencia de afecto, falta de
comunicacion, etc. es de ahi de donde surge el verdadero
problema de la violencia familiar, teniendo asi que este
ambiente familiar en que se desenvuelve el alumno influye
enormemente en su personalidad, temperamento, y su
inteligencia como parte de su rendimiento académico.
Por este bajo rendimiento académico el alumno no sélo es
parte de una clase social baja sino también se da en una
clase alta o en familias acomodadas econémicamente, pero
un ambiente familiar no es estable debido a que existen
causas como el abandono familiar, irresponsabilidad de los
padres, desintegracion matrimonial, determinando asi en el
alumno inseguridad, resentimiento, frustracion, influyendo
por ende en su rendimiento académico. (Guilly, 2011)
1. La Familia
La importancia del analisis de la familia como unidad
basica de la sociedad, permite reafirmar el importante papel
gue cumple en la vida del ser humano y la sociedad, ya que
forma parte del primer nivel de relacion con el mundo y, gracias

a ella, el nifo y el joven forma sus caracteristicas psicomotoras,
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intelectuales y socio-emocionales. El tema de la familia es un

asunto que concierne no solo al Estado como responsable de

impulsar politicas publicas, sino también a la sociedad civil. La

familia como institucion basica de la sociedad es anterior al

Estado y con preeminencia sobre él.

El estudio de la familia, pos su significacion social en el

construccion de la vida humana, requiere ser conceptuada

desde cuatro perspectivas diferentes e interrelacionadas.

Como unidad bioldgica con vinculos consanguineos que
consagran el parentesco entre madre, padre e hijos.
Como unidad social compuesta por varias personas que,
por lo general, viven juntas en un mismo hogar y
comparten tareas de desarrollo y funciones sociales.
Como unidad psicolégica definida con arreglo a los
sentimientos personales y a los vinculos afectivos de sus
integrantes.

Como un conjunto integrado e interrelacionado de
miembros que guardan relacion entre si, encontrandose
en mutua interdependencia e interaccion dinamica.

Debido a cambios sociales, politicos y econémicos, las

familias estan enfrentando enormes desafios a medida de que

el mundo avanza hacia el proximo milenio. (Guilly, 2011)

Las Naciones Unidas, en el articulo 10° del Pacto

Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales,
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dispone que “se debe considerar a la familia, como el elemento
natural y fundamental de la sociedad, por lo que se le debe
brindar la mas amplia proteccion y asistencia posible
especialmente para su constitucion, y mientras sea
responsable del cuidado y la educacion de los hijos a su cargo”.
1.1. Tipos de Familias

Las Naciones Unidas define los siguientes tipos de
familia, que es conveniente considerar debido a su caracter
universal y orientador del organismo mundial.
a) Familia nuclear
Se refiere a la familia conformada por padres e hijos
b) Familias uniparentales o monoparentales
Las familias uniparentales se forman tras el fallecimiento de
uno de los conyuges, el divorcio, la separacion, el abandono o
la decisién de la pareja de no vivir juntos.
c) Familias poligamas
En varias culturas se celebran matrimonios poligamos, en los
gue un hombre contrae matrimonio con varias mujeres o, con
menos frecuencia, una mujer se casa con varios varones. La
poligama no estéa aceptada culturalmente en nuestra sociedad.
d) Familias compuestas
La forma habitual de este tipo de familia incluye tres
generaciones, abuelos, padres e hijos que viven juntos. El

modelo trigeneracional prevalece con mas fuerza en las zonas
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rurales; sin embargo, la creciente escasez de viviendas en las
ciudades ha generado una especie de familias compuestas a
la fuerza, ya que muchas parejas jovenes no tienen otra
posibilidad que la de vivir con sus padres. En las ciudades cada
es mayor el numero de familias compuestas que se reunen
como estrategia de supervivencia ante el deterioro de la
economia y la falta de oportunidades. (Guilly, 2011)

e) Familias extensas y familias tribales

Las familias extensas constan de varias unidades. Ademas de
tres generaciones, otros parientes tales como tios, tias, primos
viven en el mismo hogar, en el que se presentan apoyo
mutuamente, por lo que su caracter es eminentemente social y
de solidaridad. Las familias tribales se establecen
generalmente sobre una base mas social que biolégica. Varias
personas asumen la responsabilidad del cuidado de los nifos,
por lo que casi nunca éstos se encuentran desatendidos.

f) Familias reorganizadas

Una familia, de cualquier estructura formal, puede
reorganizarse por motivos de unidn, es decir, matrimonios
sucesivos o cohabitacion de personas que tuvieron hijos con
otras parejas. Puede ocurrir que uno o0 mas miembros de la
familia tengan hijos o no con ellos; también pueden tener hijos
comunes. De esta manera los niflos pueden tener varios

hermanastros o hermanastras y otros parientes biologicos.



70

g) Familias migrantes

Familias compuestas por miembros que proceden de otros
contextos sociales, generalmente, del campo hacia la ciudad,
por lo que estan expuestos a procesos de desadaptacion,
pérdida de identidad, dispersion social con relacion a su lugar
de origen, generalmente ubicados en las zonas urbano
marginales en las principales ciudades.

h) Familias apartadas

En las que existen un nivel bajo de cohesion, entendiéndose la
cohesion familiar por logros emocionales que cada miembro de
la familia mantiene en relacion con los demas. En estas familias
existe aislamiento y distancia emocional entre sus miembros.
Cada uno de ellos “vive su vida” de manera independiente.

En este tipo de familia los hijos son inducidos a desempefar
papeles de adultos, pero de manera disfuncional; los hijos
mayores deben reemplazar a los padres ausentes, cumpliendo
el papel de éstos, privandose a su vez de la oportunidad de vivir
su nifiez y su adolescencia. Este hecho incide posteriormente
en el desempeiio del papel paterno.

i) Familias enredadas

En estas familias, por el contrario, la caracteristica es el
extremo nivel de cohesion interpersonal, lo opuesto a la familia
apartada; la familia se encuentra aislada de su medio, los hijos

no pueden romper las reglas impuestas por el sistema familiar,
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ya que al hacerlo serian castigados severamente; nadie puede
tener independencia ni intimidad, existe fuertes lazos
emocionales de lealtad y fidelidad familiar. Los nifios pueden
ser considerados propiedad de sus padres.

En este tipo de familia es predominante la ideologia autoritaria:
los hijos deben obedecer ciegamente los dictados de los
padres; los nifios son facilmente calificados, siendo maltratados
si no cumplen las reglas o si intentan ponerlas a prueba. (Guilly,

2011)

1.2. Funciones de la familia

Entre las funciones de la familia estan la de satisfacer las
necesidades basicas de sus integrantes como salud,
alimentacion, educacion, vestido, vivienda, afecto, estima y
seguridad de sus miembros. Asimismo favorece el desarrollo
de cada uno de sus integrantes respetando sus caracteristicas
propias, estimulando el desarrollo fisico, intelectual y emocional
hacia el logro de una progresiva independencia y autonomia,
incorporando en la educacion de los hijos valores como el
respeto, solidaridad y amor por el préjimo.

Desde esta Optica se sefala que la familia es una unidad
funcional que proporciona confort y salud, un lugar de
comunicacion, matriz relacional para el individuo, un lugar de

estabilidad, continuidad, a pesar de los cambios que el grupo
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puede experimentar, asi como un lugar de formacion de la
identidad individual y de transmision transgeneracional.

Estas funciones técnicamente formuladas exigen una reflexion
mas profunda cuando se trata de abordar la situacion de la
familia marginal, del campo o de la ciudad, que por razon de la
pobreza sufre restricciones socioeconémicas y culturales que
dificultan el adecuado cumplimiento de su papel propiciando
reacciones emocionales y afectivas contraproducentes para el
desarrollo del nifio.

El temor, el miedo y la inseguridad constituyen fuerzas
paralizantes frente a la amenaza externa o interna; asimismo,
la inestabilidad de la pareja incide en la pérdida de autoridad y
el control que los padres ejercen sobre los nifios,
desvirtuandose su funcion educativa y socializadora. (Guilly,

2011)

Factores académicos que influyen en el rendimiento
académico

Dentro de los factores podemos mencionar: Ensefianza,
Aprendizaje e Inteligencia
Ensefanza.- Con respecto a este punto es el acto o la accion
de guiar, conducir, conocer los procesos de aprendizaje,
promover; facilitar y orientar, todo ello repercute en forma

directa en el educando en el transcurso de su vida como
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educando. El Dr. (Miranda, 2001) quien aduce: “La ensefianza
es un proceso externo a través del cual se produce la
interaccion maestro — alumno para procurar la experiencia el

sujeto que aprende con el objeto del aprendizaje’.

La conceptualizacion que se tenga y practique en la actividad
educativa repercute en el rendimiento académico. La
ensefanza tradicional en la cual el educador es el que dirige en
forma expositiva y asume una actitud vertical al no permitir el
didlogo en clase como debia ser, da lugar a un bajo

rendimiento académico. (Guilly, 2011)

Aprendizaje.- En la practica el aprendizaje se relaciona con la
acumulaciéon de conocimientos memoristicos sin sentido para
la vida y la mentalidad de los alumnos. Sin embargo el
aprendizaje es el conjunto de actividades que realiza el
participante en clase para la aprehension de conocimientos,
actitudes y aptitudes que les sirva en su vida en el futuro, que
tengan sentido en la vida; actuacion movilizado por los factores
internos y externos. El cambio de conducta se da por
demostraciones, aplicaciones, comportamiento, intercambio de
ideas en el educando dentro de la ensefianza por intermedio

del educador.



74

Inteligencia.- Es considerado como uno de los principales
factores para el rendimiento académico, porque la inteligencia
es una energia psiquica del sujeto que se traduce en
rendimiento. Sin embargo segun la opinion de algunos autores
como: (Macmillar, 1989), expone que: “Un individuo es
inteligente en proporcion a su capacidad para llevar a cabo el
pensar abstracto y de ésta manera diferenciar implicitamente
la capacidad de tratar con situaciones concretas 0 mecanicas
y la habilidad a manejar simbolos, ver, relacionar y resolver
problemas’.

Por lo tanto cabe indicar que en el proceso educativo la
inteligencia juega un papel importante porque, la que rinde es
la persona que tiene la suficiente capacidad de conocer o
resolver en forma instantanea algun problema o situacion
abstracta de lo contrario serd la persona que tiene bajo

rendimiento o falta de abstraccion.

Factores sociales que influyen en el rendimiento
académico

Se entiende por factores sociales a las influencias que
ejercen los medios de comunicacion en cada individuo, para
relacionarse con las demas de acuerdo al medio en el cual se
desenvuelven, y como ser eminentemente social experimenta

todas las influencias que emiten sobre él, sus semejantes. Esta
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reciprocidad viene a constituir al ambiente social que conforma
el grupo de personas, que empieza en el hogar, el colegio y los
amigos de barrio y los medios de comunicacion: radio,
television, cine, etc. Todos estos elementos son condicionantes

principales que se dan en la vida de todo estudiante.

c. Definicién conceptual
Rendimiento académico: Es la puntuacion ponderada promedio de
las notas que alcanzan los alumnos en forma acumulativa al final del
proceso ensefianza-aprendizaje. (Pefialoza, 1989)
Educadores: Sujetos de la educacién, personas que en
determinados momentos y situaciones cumplen el rol de promover el
aprendizaje. (Pefaloza, 1989:43)
Educandos: Sujetos de la educacién; personas cuyos aprendizajes
son promovidos hacia el logro de los fines y objetivos de la educacion
en una sociedad concreta. (Pefaloza, 1989:43)
Ensefianza-Aprendizaje: Proceso mediante el cual los individuos se
desenvuelven dentro de la cultura, con el auxilio previamente
dispuesto, intencionado y sistematico de otros. (Pefialoza, 1989:44)
Facultad: Es la unidad fundamental de organizacién y formacién
académica y profesional de la Universidad, puede estar constituida
por una o varias escuelas profesionales. (Pefialoza, 1989:44)
Perfil de competencias profesionales: El perfil es la concrecién de
los rasgos comportamentales que permitiran el desempefio

adecuado del rol docente.
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Promedio ponderado: Promedio de las puntuaciones que un alumno
obtiene en un ciclo, considerando la puntuacion obtenida en el curso

y el nimero de créditos que tiene dicho curso. (Pefialoza, 1989:44)
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

Tipo de investigacion

El presente trabajo reune las condiciones metodologicas para ser
considerado como una investigacion descriptiva, en vista que se
consideraran teorias cientificas y conceptuales acerca de las variables
en estudio.

El estudio es tipo cuantitativo que pretende la explicacion de una realidad
social vista desde una perspectiva externa y objetiva. Trabaja
fundamentalmente con el nimero, el dato cuantificable.

El método que ha permitido detallar, especificar los hechos que se han
suscitado en estrategias de aprendizaje y rendimiento de los estudiantes
de nivel superior en las matematicas y la actitud que tienen frente a ellas,
de modo que permitan inferir o sacar conclusiones vélidas para ser

utilizadas en el trabajo de investigacion.

3.2. Disefio y esquema de la investigacion

El Disefio de la investigacion fue de tipo no experimental.

El tipo de disefio de investigacion fue descriptiva, ya que la meta es
determinar la relacion que existe entre el uso de estrategias didacticas y
el rendimiento académico de los estudiantes del Curso de Matematica
de la Escuela Profesional de Psicologia Organizacional de la

Universidad Nacional Mayor de San Marcos.



3.3.

3.4.

78

Poblacion y muestra

3.3.1. Poblacion

La poblacion del presente trabajo de investigacion esta constituida por
los alumnos del Curso de Matemética de la Escuela Profesional de
Psicologia Organizacional de la UNMSM, que son un total de 65

estudiantes.

3.3.2. Muestra

La muestra de la investigacién estd constituida por un total de 60
estudiantes, ya que 5 de ellos no estan siendo considerados pues se
matricularon, pero no asistieron o se retiraron durante el periodo del

curso. Este muestreo es por conveniencia.

Definicidén operativa del instrumento de recoleccion de datos
Para lograr el cumplimiento de los objetivos de estudio se acudio al
empleo de técnicas de investigacibn como la encuesta y como
instrumento para medir la situacion actual se aplicé el cuestionario, y
asi poder conocer el uso de estrategias didacticas permite optimizar
el rendimiento académico de los estudiantes del Curso de Matematica
de la Escuela Profesional de Psicologia Organizacional de la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos.

Para el efecto de la recoleccion de datos se seleccion6 como Técnica
la Encuesta, la cual seré aplicado en forma personal a cada uno de

los elementos componentes de la muestra; considerandose a estos
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como medios efectivos para recolectar datos reales sobre la presente

investigacion.

Técnicas de recojo, procesamiento y presentacion de datos
Latécnica
Se usO como técnica el cuestionario, el mismo que se aplico a la

muestra calculada.

Plan de procesamiento de datos:

Los datos recolectados seran procesados en el Software Estadistico
SPSS 24 donde fueron ordenados, tabulados y clasificados. Este
programa se utilizé para obtener porcentajes, frecuencias, desviacion
estandar, entre otros datos estadisticos necesarios para la
investigacion y finalmente se aplicd para contrastar las hipoétesis.

Los datos fueron analizados y presentados mediante la utilizacion de
graficos y cuadros para datos cuantitativos.

Plan de presentacion de datos:

Para la presentacién se usaron cuadros en los que en forma numérica
se pudo visualizar las caracteristicas resaltantes del estudio.
También se utilizaron graficos de barras para presentar en forma
visual las diferencias entre las variables relacionadas.

Se utilizaron tablas de frecuencias para variables cuantitativas y los
datos obtenidos se presentan en los gréaficos rectangulares donde se

emplearon las frecuencias.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. Resultados del trabajo de campo

El instrumento (encuesta) fue aplicado a los alumnos del Curso de
Matematica de la Escuela Profesional de Psicologia Organizacional de la

UNMSM, que son un total de 60 estudiantes.

La eleccion fue por conveniencia, de acuerdo a la disponibilidad de tiempo
y facilidades técnicas en las que se pudo aplicar el instrumento, previa

coordinacién con los jefes de areas.

A continuacién presentamos los resultados del instrumento aplicado:
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Tabla N° 1

Existe unarelacion estrecha entre el concepto que posees de timismo y la
capacidad de aprovechamiento en la asignatura.

TABLA DE FRECUENCIAS

Alternativas Encuestados | Porcentaje
Si 5 8.33%
No 36 60.00%
No sabe, no opina 19 31.67%
Total 60 100.00%

No sabe, no
opina
31.67%

No
60.00%

Fuente: Encuesta aplicada a los alumnos del Curso de Matematica dela Escuela Profesional de
Psicologia Organizacional de la UNMSM. 2016. Elaboracién propia

INTERPRETACION

Enrelacion a la pregunta formulada, se obtuvo el siguiente resultado: el 8.33%
respondié que si existe una estrecha relacion entre el concepto que posee de
si mismo y la capacidad de aprovechamiento de la asignatura, el 60%
respondio la pregunta indicando que no es asi y el 31.67% refirié que no sabe

ni opina sobre la pregunta formulada.
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Tabla N° 2

Le dedica diariamente tiempo al estudio de la asignatura.

TABLA DE FRECUENCIAS

Alternativas Encuestados | Porcentaje

Si 7 11.67%
No 41 68.33%
No sabe, no opina 12 20.00%

Total 60 100.00%

No sabe, no Si

opina 11.67%
20.00%

No
68.33%

Fuente: Encuesta aplicada a los alumnos del Curso de Matematica dela Escuela Profesional de
Psicologia Organizacional de la UNMSM. 2016. Elaboracion propia

INTERPRETACION

En relacién a la pregunta formulada, se obtuvo el siguiente resultado: el
11.67% respondié que si le dedica tiempo en forma diaria al estudio de la
asignatura, el 68.33% respondio la pregunta indicando que no dedica tiempo
a la asignatura y el 20% refiri6 que no sabe ni opina sobre la pregunta

formulada.
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Tabla N° 3

Laformaen que se dicta la asighatura es determinante para un buen rendimiento
académico.

TABLA DE FRECUENCIAS

Alternativas Encuestados | Porcentaje

Si 48 80.00%
No 4 6.67%
No sabe, no opina 8 13.33%

Total 100.00%

No sabe, no
opina
13.33%

No
6.67%

Si
80.00%

Fuente: Encuesta aplicada a los alumnos del Curso de Matematica dela Escuela Profesional de
Psicologia Organizacional de la UNMSM. 2016. Elaboracién propia

INTERPRETACION

En relacion a la pregunta formulada, se obtuvo el siguiente resultado: el 80%
respondié que la forma en que se dicta la asignatura si es determinante para
un buen rendimiento académico, el 6.67% respondio la pregunta indicando
que no es asi y el 13.33% refirid6 que no sabe ni opina sobre la pregunta

formulada.
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Tabla N° 4

La estrategia didactica empleada por el docente de la asignatura influye sobre los
resultados finales de los estudiantes.

TABLA DE FRECUENCIAS

Alternativas Encuestados | Porcentaje

Si 46 76.67%
No 10 16.67%
No sabe, no opina 4 6.67%

Total 100.00%

No sabe, no
opina
6.67%

No
16.67%

Si
76.67%

Fuente: Encuesta aplicada a los alumnos del Curso de Matematica dela Escuela Profesional de
Psicologia Organizacional de la UNMSM. 2016. Elaboracién propia

INTERPRETACION

En relacion a la pregunta formulada, se obtuvo el siguiente resultado: el

76.67% respondio que la estrategia didactica empleada por el docente si

influye sobre los resultados finales de los estudiantes, el 16.67% respondio la

pregunta indicando que no incide y el 6.67% refirié que no sabe ni opina sobre

la pregunta formulada.
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TablaN° 5

Se emplean estrategias de ensefianza apropiadas para la asighatura.

TABLA DE FRECUENCIAS

Alternativas Encuestados | Porcentaje

Si 3 5.00%
No 51 85.00%
No sabe, no opina 6 10.00%

Total 100.00%

No sabe, no
opina
10.00%

No
85.00%

Fuente: Encuesta aplicada a los alumnos del Curso de Matematica dela Escuela Profesional de
Psicologia Organizacional de la UNMSM. 2016. Elaboracién propia

INTERPRETACION

En relacion a la pregunta formulada, se obtuvo el siguiente resultado: el 5%
respondié que si se emplean estrategias de ensefianza apropiadas para la
asignatura, el 85% respondié la pregunta indicando que no se emplean dichas

estrategias y el 10% refiri6 que no sabe ni opina sobre la pregunta formulada.
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Tabla N° 6

El docente recurre al uso de resimenes, ilustraciones, analogias u otros parala
ensefianza de la asighatura.

TABLA DE FRECUENCIAS

Alternativas Encuestados | Porcentaje

Si 6 10.00%
No 40 66.67%
No sabe, no opina 14 23.33%

Total 60 100.00%

No sabe, no Si
opina 10.00%
23.33%

No
66.67%

Fuente: Encuesta aplicada a los alumnos del Curso de Matematica dela Escuela Profesional de
Psicologia Organizacional de la UNMSM. 2016. Elaboracién propia

INTERPRETACION

En relacion a la pregunta formulada, se obtuvo el siguiente resultado: el 10%
respondié que el docente si recurre al uso de resumenes, ilustraciones,
analogias u otros para la ensefianza de la asignatura, el 66.67% respondio la
pregunta indicando que no se emplean dichas estrategias y el 23.33% refirié

gue no sabe ni opina sobre la pregunta formulada.
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Tabla N° 7

El docente emplea estrategias de aprendizaje apropiadas para la asighatura

TABLA DE FRECUENCIAS

Alternativas Encuestados | Porcentaje

Si 5 8.33%
No 48 80.00%
No sabe, no opina 7 11.67%

Total 60 100.00%

No sabe, no Si
opina 8.33%
11.67%

No
80.00%

Fuente: Encuesta aplicada a los alumnos del Curso de Matematica dela Escuela Profesional de
Psicologia Organizacional de la UNMSM. 2016. Elaboracién propia

INTERPRETACION

En relacién a la pregunta formulada, se obtuvo el siguiente resultado: el 8.33%
respondié que el docente si emplea estrategias de aprendizaje apropiadas
para la asignatura, el 80% respondié la pregunta indicando que no emplea
dichas estrategias y el 11.67% refirié que no sabe ni opina sobre la pregunta

formulada.
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Tabla N° 8

El docente emplea mapas conceptuales o lluvia de ideas para la ensefianza de la
asignatura.

TABLA DE FRECUENCIAS

Alternativas Encuestados | Porcentaje

Si 4 6.67%
No 50 83.33%
No sabe, no opina 6 10.00%

Total 100.00%

No sabe, no
opina
10.00%

No
83.33%

Fuente: Encuesta aplicada a los alumnos del Curso de Matematica dela Escuela Profesional de
Psicologia Organizacional de la UNMSM. 2016. Elaboracién propia

INTERPRETACION

En relacién a la pregunta formulada, se obtuvo el siguiente resultado: el 6.67%
respondié que el docente si emplea mapas conceptuales o lluvia de ideas para
la ensefianza de la asignatura, el 83.33% respondié la pregunta indicando que
el docente no emplea dichas estrategias y el 10% refirié que no sabe ni opina

sobre la pregunta formulada.
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Tabla N° 9

El docente emplea estrategias cognitivas como codificacion, organizaciéon y
pensamiento critico parala ensefianza de la asignatura

TABLA DE FRECUENCIAS

Alternativas Encuestados | Porcentaje

Si 6 10.00%
No 49 81.67%
No sabe, no opina 5 8.33%

Total 60 100.00%

No sabe, no
opina
8.33%

No
81.67%

Fuente: Encuesta aplicada a los alumnos del Curso de Matematica dela Escuela Profesional de
Psicologia Organizacional de la UNMSM. 2016. Elaboracion propia

INTERPRETACION

En relacion a la pregunta formulada, se obtuvo el siguiente resultado: el 10%
respondié que el docente si emplea estrategias cognitivas como codificacion,
organizacién y pensamiento critico para la ensefianza de la asignatura, el
81.67% respondié la pregunta indicando que no se emplean dichas
estrategias y el 8.33% refiri6 que no sabe ni opina sobre la pregunta

formulada.
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Tabla N° 10

El rendimiento académico en Matematica durante la Educacion Secundaria
resultd satisfactorio.

TABLA DE FRECUENCIAS

Alternativas Encuestados | Porcentaje

Si 8 13.33%
No 51 85.00%
No sabe, no opina 1 1.67%

Total 100.00%

No sabe, no Si

opina 13.33%
1.67%

No
85.00%

Fuente: Encuesta aplicada a los alumnos del Curso de Matematica dela Escuela Profesional de
Psicologia Organizacional de la UNMSM. 2016. Elaboracién propia

INTERPRETACION

En relacién a la pregunta formulada, se obtuvo el siguiente resultado: el
13.33% respondid que el rendimiento académico en Matematica durante la
Educaciéon Secundaria si resulté satisfactorio, el 85% respondi6 la pregunta
indicando que no resultd satisfactorio y el 1.67% refiri6 que no sabe ni opina

sobre la pregunta formulada.
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Tabla N° 11

El temor al fracaso te impide obtener resultados académicos apropiados.

TABLA DE FRECUENCIAS

Alternativas Encuestados | Porcentaje

Si 48 80.00%
No 6 10.00%
No sabe, no opina 6 10.00%

Total 100.00%

No sabe, no
opina
10.00%

No
10.00%

Si
80.00%

Fuente: Encuesta aplicada a los alumnos del Curso de Matemética dela Escuela Profesional de
Psicologia Organizacional de la UNMSM. 2016. Elaboracién propia

INTERPRETACION

En relacion a la pregunta formulada, se obtuvo el siguiente resultado: el 80%
respondié que el temor al fracaso si impide obtener resultados académicos
apropiados, el 10% respondi6 la pregunta indicando que no impide dichos

resultados y el 10% refiri6 que no sabe ni opina sobre la pregunta formulada.
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Tabla N° 12

La estructura de su nacleo familiar contribuye al mejoramiento del rendimiento
académico en la asignatura.

TABLA DE FRECUENCIAS

Alternativas Encuestados | Porcentaje

Si 20 33.33%
No 25 41.67%
No sabe, no opina 15 25.00%

Total 60 100.00%

No sabe, no
opina

25.00%
Si

33.33%

No
41.67%

Fuente: Encuesta aplicada a los alumnos del Curso de Matematica dela Escuela Profesional de
Psicologia Organizacional de la UNMSM. 2016. Elaboracién propia

INTERPRETACION

En relacién a la pregunta formulada, se obtuvo el siguiente resultado: el
33.33% respondid que la estructura de su nucleo familiar si contribuye al
mejoramiento del rendimiento académico en la asignatura., el 41.67%
respondié la pregunta indicando que no contribuye y el 25% refiri6 que no

sabe ni opina sobre la pregunta formulada.
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Tabla N° 13

El sistema de evaluacién empleado en la asignatura es el idéneo.

TABLA DE FRECUENCIAS

Alternativas Encuestados | Porcentaje

Si 15 25.00%
No 39 65.00%
No sabe, no opina 6 10.00%

Total 100.00%

No sabe, no
opina

10.00% g

25.00%

No
65.00%

Fuente: Encuesta aplicada a los alumnos del Curso de Matematica dela Escuela Profesional de
Psicologia Organizacional de la UNMSM. 2016. Elaboracién propia

INTERPRETACION

En relacion a la pregunta formulada, se obtuvo el siguiente resultado: el 25%
respondié que el sistema de evaluacion empleado en la asignatura es el
idéneo, el 65% respondid la pregunta indicando que no es el idoneo y el 10%

refirid que no sabe ni opina sobre la pregunta formulada.
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Tabla N° 14

El docente de la asignatura, les informa a los estudiantes sobre el plan de
evaluacidn al iniciar las clases.

TABLA DE FRECUENCIAS

Alternativas Encuestados | Porcentaje

Si 12 20.00%
No 39 65.00%
No sabe, no opina 9 15.00%

Total 60 100.00%

No sabe, no
opina Si
15.00% 20.00%

No
65.00%

Fuente: Encuesta aplicada a los alumnos del Curso de Matematica dela Escuela Profesional de
Psicologia Organizacional de la UNMSM. 2016. Elaboracién propia

INTERPRETACION

En relacion a la pregunta formulada, se obtuvo el siguiente resultado: el 20%
respondié que el docente de la asignatura si les informa a los estudiantes
sobre el plan de evaluacion al iniciar las clases, el 65% respondié la pregunta
indicando que no les informan y el 15% refiri6 que no sabe ni opina sobre la

pregunta formulada.
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Tabla N° 15

El docente le facilita el contenido a tratar en la asignatura al iniciar las clases.

TABLA DE FRECUENCIAS

Alternativas Encuestados | Porcentaje

Si 13 21.67%
No 30 50.00%
No sabe, no opina 17 28.33%

Total 60 100.00%

No sabe, no
opina Si
28.33% 21.67%

No
50.00%

Fuente: Encuesta aplicada a los alumnos del Curso de Matematica dela Escuela Profesional de
Psicologia Organizacional de la UNMSM. 2016. Elaboracién propia

INTERPRETACION

En relacién a la pregunta formulada, se obtuvo el siguiente resultado: el
21.67% respondié que el docente si le facilita el contenido a tratar en la
asignatura al iniciar las clases, el 50% respondié la pregunta indicando que
no se le facilita el contenido y el 28.33% refiri6 que no sabe ni opina sobre la

pregunta formulada.
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4.2. Contrastacioén de las hipotesis secundarias.

4.2.1. Contrastacion de la Hipotesis Especifica 1

HO: Las estrategias de ensefianza no tiene relacion significativa con el
rendimiento académico de los estudiantes del Curso de Matematica
de la Escuela Profesional de Psicologia Organizacional de la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Afio 2016.

H1: Las estrategias de ensefianza tiene relacion significativa con el
rendimiento académico de los estudiantes del Curso de Matematica
de la Escuela Profesional de Psicologia Organizacional de la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Afio 2016.

Nivel de Significacion: a = 5%

Prueba Estadistica: r de Pearson

Criterio: Si el valor de p (significancia bilateral) es menor a 0,05 se

rechaza la hipétesis nula.

Decision. Ho se rechaza si p (significancia bilateral) < 0,05

Tabla 16: Correlaciones

Rendimiento

Académico
Estrategias de Correlacién de Pearson 452"
Ensefianza Sig. (bilateral) ,000
N 60

** | a correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral
Interpretacion:
Como el valor t calculada es 0,452 y el valor de p = 0,000 menor a 0,05
por lo que se rechaza la hipétesis nula y podemos concluir que a un nivel

de significacion del 5%, que Las estrategias de ensefianza se relaciona
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significativamente con el rendimiento académico de los estudiantes del
Curso de Matematica de la Escuela Profesional de Psicologia
Organizacional de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Afo

2016.

4.2.2. Contrastacion de la Hipotesis Especifica 2

HO: Las estrategias de aprendizaje no tiene relacion significativa con el
rendimiento académico de los estudiantes del Curso de Matemética
de la Escuela Profesional de Psicologia Organizacional de la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Afio 2016.

H1: Las estrategias de aprendizaje tiene relacién significativa con el
rendimiento académico de los estudiantes del Curso de Matemética
de la Escuela Profesional de Psicologia Organizacional de la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Afio 2016

Nivel de Significacion: a = 5%

Prueba Estadistica: r de Pearson

Criterio: Si el valor de p (significancia bilateral) es menor a 0,05 se

rechaza la hipétesis nula.

Decision. Ho se rechaza si p (significancia bilateral) < 0,05

Tabla 17: Correlaciones

Rendimiento

Académico
Estrategias de Correlacion de Pearson ,483"
Aprendizaje Sig. (bilateral) ,000
N 60

** | a correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Interpretacion:
Como el valor t calculada es 0,483 y el valor de p = 0,000 menor a 0,05
por lo que se rechaza la hipétesis nula y podemos concluir que a un nivel
de significacion del 5%, que las estrategias de aprendizaje se relaciona
significativamente con el rendimiento académico de los estudiantes del
Curso de Matematica de la Escuela Profesional de Psicologia
Organizacional de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Afio

2016.
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. Contrastacion de los resultados del trabajo de campo

Luego de realizado el analisis estadistico de los datos obtenidos en el
instrumento, podemos indicar que se llegaron a los siguientes
resultados respecto de las hip6tesis planteadas:

e El uso de estrategias didacticas se relaciona con el rendimiento
académico en el nivel superior en los estudiantes del Curso de
Matematica de la Escuela Profesional de Psicologia Organizacional
de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Afio 2016

e Las estrategias de enseflanza se relaciona con el rendimiento
académico en el nivel superior en los estudiantes del Curso de
Matemética de la Escuela Profesional de Psicologia Organizacional
de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Ao 2016

e Las estrategias de aprendizaje se relaciona con en el rendimiento
académico en el nivel superior en los estudiantes del Curso de
Matemética de la Escuela Profesional de Psicologia Organizacional

de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Afio 2016.

5.2. Contrastacion de la hipotesis general en base a la prueba de
hipotesis.

Para la prueba de hipétesis fue necesario establecer la correlacion

entre las variables de estudio (VI: Estrategias didacticas y VD:

Rendimiento académico) para demostrar la relacién directa que existe
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entre las variables, por lo que cuanto mas cercana se encuentra el
coeficiente r de Pearson a la unidad nos demostrara una buena

correlacion y el signo positivo nos establecera la relacion directa.

El coeficiente de correlacion para éste caso es el mejor indicador para

validar la relacion directa entre las variables.

HO: Eluso de estrategias didacticas no tiene relacion significativa con el
rendimiento académico de los estudiantes del Curso de Matematica
de la Escuela Profesional de Psicologia Organizacional de la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Ao 2016.

H1: El uso de estrategias didacticas tiene relacion significativa con el
rendimiento académico de los estudiantes del Curso de Matematica
de la Escuela Profesional de Psicologia Organizacional de la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Ao 2016.

Nivel de Significacion: a = 5%

Prueba Estadistica: r de Pearson

Criterio: Si el valor de p (significancia bilateral) es menor a 0,05 se

rechaza la hipétesis nula.

Decision. Ho se rechaza si p (significancia bilateral) < 0,05

Tabla 18: Correlaciones

Rendimiento

Académico
Estrategias Correlacion de Pearson ,670™
Didacticas Sig. (bilateral) ,000
N 60
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Interpretacion:
Como el valor t calculada es 0,670 y el valor de p = 0,000 menor a 0,05
por lo que se rechaza la hipétesis nula y podemos concluir que a un nivel
de significacion del 5%, que las estrategias didacticas se relaciona
significativamente con el rendimiento académico de los estudiantes del
Curso de Matematica de la Escuela Profesional de Psicologia
Organizacional de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Afio

2016.

5.3. Aporte cientifico de la investigacion
La investigacion desarrollada tiene entre otros los siguientes aportes
de rigor cientifico:
o Se realiz6 un estudio y conocimiento sobre el empleo y utilidad
de las estrategias didacticas que pueden contribuir con el
rendimiento académico de los estudiantes del Curso de

Matemética a nivel superior.

o También se pudo analizar la situacion de los estudiantes
respecto de la informacion académica de que deben conocer o
disponer y que no se les proporciona y que influye en el

rendimiento académico.

o Otro aspecto importante es que los docentes no emplean
estrategias didacticas apropiadas o no las usan simplemente en

el dictado de clases.



102

CONCLUSIONES

Luego de concluir la investigacion y en base a la informacioén estadistica
procesada y el trabajo de campo, asi como el analisis descriptivo del marco

tedrico y la realidad problematica, se pudo concluir lo siguiente:

1. Se logr6 determinar que el uso de estrategias didacticas se relaciona
con el rendimiento académico de los estudiantes del Curso de
Matematica de la Escuela Profesional de Psicologia Organizacional de

la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Afio 2016.

2. De igual manera se pudo establecer que las estrategias de ensefianza
se relaciona con el rendimiento académico de los estudiantes del Curso
de Matematica de la Escuela Profesional de Psicologia Organizacional

de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Afio 2016

3. Asimismo, se pudo determinar que las estrategias de aprendizaje se
relaciona con el rendimiento académico de los estudiantes del Curso
de Matematica de la Escuela Profesional de Psicologia Organizacional

de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Afio 2016.
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SUGERENCIAS

1. Se recomienda que los docentes, especialmente del curso de
Matematica se capaciten en el empleo de estrategias didacticas para
mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje de sus cursos, toda vez
gue actualmente no se emplean dichas estrategias y el rendimiento

académico se ve afectado no logrando los resultados esperados.

2. Entre las estrategias que pueden emplear los docentes para el dictado
y ensefianza del Curso de Matematica, se recomienda a los docentes
emplear lo siguiente: uso de resumenes, ilustraciones, analogias,
mapas conceptuales, lluvia de ideas, entre otros, y en general otras
estrategias de ensefianza y aprendizaje que sean apropiadas o que se
adapten para que contribuyan con mejorar el aprendizaje del curso de

Matematica.

3. Es importante que no solo los docentes se capaciten sino que se
induzca y motive a los estudiantes a que las matematicas son
importantes y que contribuyen mucho con su formacién profesional y
por ello se debe poner mucho empefio por parte de los estudiantes.
Para ello deben de expresar sus ocurrencias al docente y solicitar

explicaciones mas detalladas sobre lo que no entienden o no esté claro.
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Anexo 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: “Estrategias didacticas y el rendimiento académico de los estudiantes del Curso de Matematica de la Escuela Profesional de Psicologia
Organizacional de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Aiho 2016

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES
Problema general Objetivo general Hipotesis general Variable Indicadores.

¢cDe qué manera el uso de | Determinar si el uso de | Eluso de estrategias didacticas | Independiente: X.1 Estrategias de
estrategias didacticas se relaciona | estrategias didacticas se | se relaciona con el rendimiento | Estrategias Didacticas ensefianza
con el rendimiento académico de los | relaciona con el rendimiento | académico de los estudiantes del X.2. Estrategias de

estudiantes del Curso de Matematica
de la Escuela Profesional de
Psicologia Organizacional de la
Universidad Nacional Mayor de San
Marcos, Ao 20167?

académico de los estudiantes del
Curso de Matematica de la
Escuela Profesional de
Psicologia Organizacional de la
Universidad Nacional Mayor de
San Marcos, Ao 2016.

Curso de Mateméatica de la
Escuela Profesional de
Psicologia Organizacional de la
Universidad Nacional Mayor de
San Marcos, Afio 2016.

Problemas especificos

a) ¢De qué modo las estrategias de
ensefianza se relaciona con el
rendimiento académico de los
estudiantes del Curso de Matematica
de la Escuela Profesional de
Psicologia Organizacional de la
Universidad Nacional Mayor de San
Marcos, Afio 20167

b) ¢En qué forma las estrategias de
aprendizaje se relaciona con el
rendimiento académico de los
estudiantes del Curso de Matemética
de la Escuela Profesional de
Psicologia Organizacional de Ila
Universidad Nacional Mayor de San
Marcos, Afio 20167

Objetivos especificos

a) verificar si las estrategias de
ensefianza se relaciona con el
rendimiento académico de los
estudiantes del Curso de
Matemética de la Escuela
Profesional de Psicologia
Organizacional de la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos,
Afio 2016

b) Corroborar si las estrategias
de aprendizaje se relaciona con
el rendimiento académico de los
estudiantes del Curso de
Matematica de la Escuela
Profesional de Psicologia
Organizacional de la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos,
Afio 2016.

Hipotesis especificas

a) Las estrategias de ensefianza
se relaciona con el rendimiento
académico de los estudiantes del
Curso de Matematica de la
Escuela Profesional de
Psicologia Organizacional de la
Universidad Nacional Mayor de
San Marcos, Afio 2016

b) Las estrategias de aprendizaje
se relaciona con el rendimiento
académico de los estudiantes del
Curso de Matematica de la
Escuela Profesional de
Psicologia Organizacional de la
Universidad Nacional Mayor de
San Marcos, Afo 20167

Variable Dependiente
Rendimiento Académico

aprendizaje

Indicadores:

Y.1. Resultados

Y.2. Logros en el
aprendizaje
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Anexo 2: INSTRUMENTO - ENCUESTA

Sefior (a) (ta):
El presente es un instrumento (encuesta) que tiene por finalidad recabar
informacion sobre el tema “Estrategias didacticas y el rendimiento
académico de los estudiantes del Curso de Matematica de la Escuela
Profesional de Psicologia Organizacional de la Universidad Nacional
Mayor de San Marcos, Afio 2016”. Sobre el particular solicitamos se sirvan
contestar las preguntas formuladas marcando con una (X) en forma objetiva.

Esta encuesta es andénima y se agradece anticipadamente su colaboracién.

Respuesta
PREGUNTAS . No sabe,
Si No .
No opina
1. Existe una relacion estrecha entre el concepto que posees de ti
mismo y la capacidad de aprovechamiento en la asignatura.
Le dedica diariamente tiempo al estudio de la asignatura.
La forma en que se dicta la asignatura es determinante para un
buen rendimiento académico.
4. La estrategia didactica empleada por el docente de la asignatura
influye sobre los resultados finales de los estudiantes.
5. Se emplean estrategias de ensefianza apropiadas para la
asignatura.
6. El docente recurre al uso de resimenes, ilustraciones, analogias u
otros para la ensefianza de la asignatura.
7. El docente emplea estrategias de aprendizaje apropiadas para la
asignatura
8. El docente emplea mapas conceptuales o lluvia de ideas para la
ensefianza de la asignatura.
9. El docente emplea estrategias cognitivas como codificacion,
organizacion y pensamiento critico para la ensefianza de la
asignatura
10. El rendimiento académico en Matematica durante la Educacién
Secundaria result6 satisfactorio.
11. El temor al fracaso te impide obtener resultados académicos
apropiados.
12. La estructura de su nucleo familiar contribuye al mejoramiento del
rendimiento académico en la asignatura.
13. El sistema de evaluacion empleado en la asignatura es el idéneo.
14. El docente de la asignatura, les informa a los estudiantes sobre el
plan de evaluacion al iniciar las clases.
15. El docente le facilita el contenido a tratar en la asignatura al iniciar

las clases.




Anexo 3: CALIFICACIONES DE ESTUDIANTES

N° ALUMNO (A) PROMEDIO
1|0001 12
2| 0002 10
30003 9
40004 10
510005 16
6| 0006 10
70007 12
8| 0008 12
9| 0009 13

10| 0010 12
11| 0011 9
12 | 0012 12
13| 0013 10
14| 0014 15
15| 0015 14
16 | 0016 14
170017 14
18 | 0018 17
19| 0019 13
20| 0020 14
210021 12
220022 13
230023 12
240024 5
25| 0025 12
26| 0026 12
27 | 0027 10
280028 10
29| 0029 12
30| 0030 13

110

N° ALUMNO (A) PROMEDIO
31 (0031 14
32 (0032 13
33 (0033 11
34 (0034 12
35 [ 0035 18
36 | 0036 13
37 (0037 10
38 0038 16
39 (0039 15
40 | 0040 12
41| 0041 11
42 | 0042 16
43| 0043 11
44 | 0044 12
45 | 0045 5
46 | 0046 10
47 | 0047 11
48 | 0048 12
49 | 0049 13
50 | 0050 14
51 (0051 12
52 [ 0052 14
53 (0053 14
54 | 0054 15
55 [ 0055 10
56 | 0056 12
57 | 0057 13
58 | 0058 12
59 [ 0059 13
60 | 0060 10
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Anexo 4: EVALUACION DE ESTRATEGIAS DE DIDACTICAS

N° | ALUMNO (A) | E_Ens |E_Apr| ED
1|0001 7 10| 17
2| 0002 10 5/ 15
3| 0003 6 6| 12
4| 0004 7 6 13
5| 0005 7 10| 17
6| 0006 8 9| 17
7 | 0007 7 10 17
8| 0008 12 5/ 17
9| 0009 11 12| 23
10| 0010 9 4| 13
110011 7 4| 11
12| 0012 7 70 14
13| 0013 9 70 16
14 | 0014 7 14| 21
15| 0015 8 8| 16
16 | 0016 11 9| 20
17 | 0017 11 8| 19
18| 0018 12 12| 24
19 | 0019 10 13| 23
20| 0020 10 11| 21
210021 6 12| 18
220022 7 8| 15
23 (0023 7 10| 17
240024 8 4| 12
25| 0025 6 10| 16
26 | 0026 8 6| 14
27 | 0027 6 7 13
28| 0028 10 8| 18
29 | 0029 9 70 16
30| 0030 10 70 17

N° | ALUMNO (A) |E_Ens |E_Apr| ED
31 (0031 10 8 18
32 (0032 7 7 14
33 /0033 8 7 15
3410034 8 8 16
35| 0035 12 | 10 | 22
36 | 0036 11 6 17
37| 0037 8 7 15
38 | 0038 11 6 17
39 (0039 10 9 19
40 | 0040 7 7 14
410041 8 4 12
42 | 0042 12 5 17
43| 0043 6 7 13
44| 0044 9 8 17
45 | 0045 8 5 13
46 | 0046 7 8 15
47| 0047 8 7 15
48 | 0048 7 7 14
49 | 0049 8 8 16
50 | 0050 11 | 12 | 23
51| 0051 12 6 18
52 | 0052 12 8 20
53 | 0053 10 | 12 | 22
54 | 0054 10 12 22
55 | 0055 6 10 | 16
56 | 0056 12 5 17
57 | 0057 11 5 16
58 | 0058 12 9 21
59 | 0059 12 6 18
60 | 0060 10 5 15




