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RESUMEN

El presente trabajo de investigacién titulado “ANALISIS E
INTERPRETACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS COMO
INFLUENCIA EN LA TOMA DE DECISIONES EN LAS EMPRESAS DE
CONSTRUCCION DE OBRAS PUBLICAS DEL DISTRITO DE
HUANUCO, 2015” tiene como problema principal el anélisis e
interpretacion de los estados financieros de las empresas que se dedican
a la construccion de obras publicas del Distrito de Huanuco administran
cuantiosos recursos econdémicos que son adquiridos mediante contratos
celebrados con el Estado y que por tanto se ven afectadas por un
inadecuado manejo de sus recursos abandonando las obras y a su vez
generando consecuencias negativas tanto a la poblacion como a ellas

mismas.

El presente trabajo de investigacion pretende determinar la
influencia del analisis e interpretacion de los estados financieros en la
toma de decisiones en las empresas que se dedican a la construccion de

obras publicas del distrito de Huanuco.



Por tanto, para llevar a cabo la presente investigacién se han
aplicado métodos de investigacion permitiendo la validacion de los
resultados obtenidos, mediante la prueba cientifica del chi cuadrado;
teniendo como resultado una deficiente toma de decisiones respecto al
buen manejo de los recursos financieros, recursos econémicos, Yy, las
inversiones, tal como se puede apreciar en el capitulo IV, capitulo V del

presente trabajo.



SUMMARY

The present research work entitled "ANALYSIS AND
INTERPRETATION OF FINANCIAL STATEMENTS AS AN INFLUENCE
IN DECISION-MAKING IN HUANUCO PUBLIC WORKS
CONSTRUCTION COMPANIES, 2015" has as main problem the analysis
and interpretation of the financial statements of the Companies that
dedicate themselves to the construction of public works of the District of
Huanuco manage large economic resources that are acquired through
contracts celebrated with the State and that therefore they are affected by
an inadequate management of its resources abandoning the works and in
turn generating negative consequences Both to the population and to

themselves.

The present research aims to determine the influence of the
analysis and interpretation of the financial statements in the decision
making in the companies that are dedicated to the construction of public

works of the district of Huanuco.

Therefore, to carry out the present research have been applied
research methods allowing the validation of the results obtained, through
the scientific test of chi square; Resulting in poor decision-making
regarding the proper management of financial resources, economic
resources, and investments, as can be seen in chapter IV, chapter V of

this paper.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion “ANALISIS E
INTERPRETACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS COMO INFLUENCIA
EN LA TOMA DE DECISIONES EN LAS EMPRESAS DE CONSTRUCCION
DE OBRAS PUBLICAS DEL DISTRITO DE HUANUCO, 2015” , ha sido
realizado con el objeto de contribuir a la solucién de un problema social de las
empresas constructoras del distrito de Huanuco, en cuanto a la toma de
decisiones eficientes respecto al buen manejo de los recursos financieros,
recursos econdmicos, Yy, las inversiones y, consecuentemente mejorar su

rentabilidad.

El presente trabajo de investigacion se encuentra estructurado en

cinco capitulos, distribuidos de la siguiente manera:

Capitulo I, referido al Planteamiento del Problema;

Capitulo Il, referido al Marco Tedrico;

Capitulo I, referido al Marco Metodolégico;

Capitulo IV, referido a los Resultados de la investigacion y;
Capitulo V, referido a la discusién de Resultados — Prueba

de Hipdtesis.

El tipo de investigacion para el presente trabajo de investigacion

es aplicativo y el nivel de investigacion descriptivo — evaluativo.



Para la propuesta de solucién de los problemas detectados, se ha
estructurado la hipétesis que para su contrastacion se ha utilizado la prueba

cientifica de la chi cuadrada.

Las conclusiones y recomendaciones fueron obtenidas de la
contrastacion de la hipétesis, para cuyo efecto se han construido una hipotesis
principal y tres hipétesis especificas, ambos correlacionados con el problema

principal y especificos.



CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La actividad de la construccién es una de las estratégicas
en el desarrollo del pais, debido a que son los que promueven la
reactivacion econdémicas y sobre ella se mueve gran parte de la
economia del pais, generando muchos puesto de trabajo para los
obreros de construccion civil y, a su vez requieren de una gran
cantidad de recursos econémicos y financieros que deben poseer los
empresarios de estos rubros, especialmente de aquellos que se
dedican a la construccion de obras publicas(construccion de
carreteras y caminos rurales, colegios, escuelas, universidades,
pistas, veredas, obras de saneamiento, etc.) y, en el distrito de
Huanuco como en otros lugares del pais, existen varias empresas
que se dedican a esta actividad empresarial; pero que los gerentes
de este tipo de empresas no le dan la debida relevancia a controlar
sus inversiones a través del analisis y la interpretacion de sus
estados financieros; razon que ha motivado a los tesistas del

presente trabajo llevar a cabo la presente investigacion.

Segun se ha podido realizar un diagnaostico preliminar a las

empresas que constituyen la poblacién de estudios en cuanto a las

11



decisiones empresariales que toman los duefios de estas empresas
a través de sus gerentes, no son realizadas técnica y cientificamente
a través del analisis y la interpretacion de sus estados financieros,
sino llevados sélo por el entusiasmo y la buena voluntad empirica,
hechos que les han llevado en su mayoria a tomar decisiones
equivocadas que no han permitido un desarrollo sostenido en el
tiempo que viene funcionando, poniendo en riesgo el patrimonio de

SuUsS empresas.

En las empresas ubicadas en el distrito de Huanuco, que
son materia de la presente investigacion; se ha podido advertir la
existencia de decisiones equivocadas; debido a que sus gerentes no
tienen como politica empresarial el analisis y la interpretacion de sus
estados financieros, que les haya permitido, decisiones rapidas,
eficientes y oportunas que les haya permitido un mayor desarrollo

empresarial a los que poseen.

Segun se ha podido advertir en las empresas que son
materia de la presente investigacion es que la informacion contable
con lo que cuentan no van mas alld de datos cuantitativos con el
s6lo fin de cumplir con las obligaciones tributarias, que en nada
contribuyen con su desarrollo; cuando lo correcto es que dicha

informacion sirva para la toma de decisiones en cuanto a actividades

12



1.2.

de operacion, financiamiento e inversion, de tal manera que se

conviertan en empresas competitivas.

El analisis y la interpretacion de los estados financieros es
una herramienta valiosa en la toma de decisiones, ante la
oportunidad de desarrollo, debido a que las empresas que se
dedican a la construccion de obras publicas, administran cuantiosos
recursos econodmicos que son adquiridos mediante contratos
celebrados con el Estado para la realizacién de obras publicas que
en muchos casos han colapsado por un inadecuado manejo de
dichos recursos, terminando muchas veces con el abandono de las
obras que realizan, en desmedro de los recursos publicos que
afectan directamente a la poblacion y; con consecuencias negativas
que afectan a la estabilidad de sus empresas; debido a que han
tomado decisiones equivocadas al margen del analisis y la

interpretacion de sus estados financieros.

FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema General
¢De qué manera el analisis e interpretacion de los estados
financieros influye en la toma de decisiones en las empresas

constructoras del Distrito de Huanuco?

13



1.2.2. Problemas Especificos

a)

b)

¢,De qué manera el diagnostico econémico influye en la
toma de decisiones de operacion en las empresas que
se dedican a la construccion de obras publicas en el
distrito de Huanuco?

¢,De qué manera el diagnéstico financiero influye en la
toma de decisiones de financiamiento en las empresas
gue se dedican a la construccion de obras publicas en el
distrito de Huanuco?

¢,De qué manera el diagnéstico de inversion influye en la
toma de decisiones de inversion en las empresas que se
dedican a la construccion de obras publicas en el distrito

de Huanuco?

1.3. OBJETIVOS

1.3.1. Objetivo general

1.3.2.

Determinar la influencia del analisis e interpretacion de los

estados financieros en la toma de decisiones en las empresas

que se dedican a la construccion de obras publicas en el

distrito de Huanuco.

Objetivos especificos

a)

Determinar la influencia del analisis e interpretacion de los
estados financieros en la toma de decisiones de
operacion en empresas que se dedican a la construccion

de obras publicas en el distrito de Huanuco.
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b) Determinar la influencia del analisis e interpretacion de los

estados financieros en la toma de decisiones de
financiamiento en empresas que se dedican a la
construccion de obras publicas en el distrito de Huanuco.

Determinar la influencia del analisis e interpretacion de los
estados financieros en la toma de decisiones de inversion
en las empresas que se dedican a la construccion de

obras publicas en el distrito de Huanuco.

1.4. HIPOTESIS, GENERAL Y ESPECIFICOS

1.4.1. HIPOTESIS GENERAL

1.4.2.

El andlisis e interpretacion de los estados financieros, influye

en la toma de decisiones en las empresas que se dedican a la

construccion de obras publicas en el distrito de Huanuco.

HIPOTESIS ESPECIFICAS

a)

b)

El diagnostico econdmico influye en la toma de decisiones
de operacion en las empresas que se dedican a la
construccion de obras publicas en el distrito de Huanuco.

El diagnadstico financiero influye en la toma de decisiones
de financiamiento en las empresas que se dedican a la
construccion de obras publicas en el distrito de Huanuco.

El diagndstico de inversion influye en la toma de

decisiones de inversion en las empresas que se dedican a

15
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la construccion de obras publicas en el distrito de

Huanuco.

1.5. VARIABLES, DIMENSIONES E INDICADORES

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
Analisis de la Inversion.
Relacién de la inversion con
el pasivo total y patrimonio.
Diagnostico Rentabilidad financiera.
VARIABLEINDEPENDIENTE Financiero Crecimiento financiero.
Nivel de endeudamiento.
Anélisis e interpretaciéon de los
Riesgo financiero.
estados financieros
Rentabilidad Econdmica.
Diagnostico Crecimiento Economico.
Econdémico Riesgo Econdmico.
Diagnostico Eficiencia en el uso de los

de inversion

recursos.

VARIABLE DEPENDIENTE

Toma de decisiones

Costo financiero

Decisiones Riesgo por financiamiento
financieras Politicas de financiamiento
Financiamiento por deudas.
. Politicas de operacién
Decisiones de
. Metas propuestas
operacion
Efectivo de las operaciones.
Riesgo de inversion
Decisiones de Tipos de inversion
inversion

Factores de decisiones de

inversion.




1.6. JUSTIFICACION E IMPORTANCIA
1.6.1. Justificacion
El dinamismo de los negocios ha influido para que las
empresas deban tener una mayor competitividad para
subsistir y obtener rendimientos financieros de una manera
agil y oportuna , siendo su principal objetivo tomar
decisiones previo un analisis de los estados financieros; factor
gue por desconocimiento o descuido ha perjudicado a las

empresas conllevando a muchas al cierre de las mismas.

El analisis e importancia de los estados financieros es una de
las principales herramientas utilizadas por los duefios o
representantes de las empresas de construccion en obras
publicas del distrito de Huanuco, cuyos resultados generados
permite a los empresarios evaluar, mejorar, optimizar,
maximizar recursos invertidos; todo ello conlleva a su
influencia en la toma de decisiones de tal manera que se
pueda lograr los objetivos y metas propuestas para asegurar

de esta forma la continuidad del negocio.



1.6.2. Importancia
La difusion de los resultados obtenidos del analisis de los
estados financieros causara un verdadero impacto positivo
en la empresa que se encuentran en el distrito de Huanuco
demostrando que no importa la actividad que desempefie
O Su ubicacibn ya que con una correcta toma de

decisiones se puede ser competitivo y rentable.

La realizacion de la presente investigacion es muy factible
porque los objetivos planteados no son ambiciosos y estan
sujetos a la realidad en el medio, al igual que es posible su
realizacion por la factibilidad que nos brinden las
empresas constructoras del distrito de Huanuco para acceder
a la informacion y el tiempo para cumplir el trabajo

propuesto.

1.7. LIMITACIONES

El presente proyecto de investigacion no presento
dificultades en la recopilacion de la informacion en vista a que es
posible encontrar bibliografia especifica con respecto al analisis e
interpretacion de los estados financieros y la toma de decisiones de
los duefios y representantes de las empresas que se dedican a la

construccion de obras publicas en el distrito de Huanuco.

18



19

CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1.ANTECEDENTES

Tanaka, G. (2001). Andlisis de Estados Financieros para la
Toma de Decisiones. Tesis (Doctoral) Pontificia Universidad

Catolica del Peru. Facultad de Ciencias Contables.

La presente investigacion, tuvo por objetivo:
Formular, analizar e interpretar informacion contable-
financiera utilizando diversas herramientas para una mejor
toma de decisiones de nivel gerencias. La hipétesis que
pretende aprobar es, “Formular, analizar e interpretar
informacién contable-financiera y su cémo influye en la toma
de decisiones de la gerencia”’. La metodologia descriptiva.
Entre sus conclusiones que arribo fueron:

a) Lo primero que deben hacer los socios es tomar
decisiones respecto al futuro de la empresa y de su
giro, si lo mantendran, lo ampliaran o lo cambiaran;
deberan para ello hacer uso de su analisis de FODA.

b) Los resultados negativos del ratio del EVA indican que la
comparfia no genera una rentabilidad que satisfaga las

expectativas minimas de los accionistas.
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Zavala, M. (2005). La Contabilidad Financiera y la Toma
de Decisiones en las Empresas Sector Industrial. Tesis
(Doctoral) Universidad Nacional Federico Villarreal.

Escuela Universitaria de Post Grado.

El estudio tiene por objetivo: Determinar la manera
como la contabilidad financiera genera informacion
razonable que facilita la toma de decisiones sobre
endeudamiento, inversiones, liquidez, gestién, solvencia y
rentabilidad de las empresas de la industria
metalmecanica, la hipotesis que pretende aprobar es, “La
contabilidad financiera facilita la toma de decisiones en las
empresas del sector industrial, mediante la informacién
razonable expresada en sus estados financieros, los cuales
al ser analizados e interpretados proporcionan indicadores
para el endeudamiento e inversiones ventas y costos; liquidez,
gestion, solvencia y rentabilidad”. La metodologia descriptiva
y explicativa. Entre sus conclusiones que arribo fueron:

a) La contabilidad financiera es aquella que permite valuar,
registrar y presentar las transacciones de las empresas
del sector industrial.

b) La informacion patrimonial de la contabilidad
financiera facilita la toma de decisiones administrativas

de las empresas del sector industrial, mediante el
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analisis de las variaciones patrimoniales que
ayudaran a la eficiencia, efectividad y mejora continua

empresarial.

Se ha considerado como antecedente de la investigacion que
vamos a realizar, a la tesis desarrollada para la obtencion del
titulo profesional de Contador Publico en la Universidad San
Martin de Porras de Lima; trabajo que fue realizado en el afio
2014 denominado: “ ANALISIS E INTERPRETACION DE
ESTADOS FINANCIEROS: HERRAMIENTA CLAVE PARA
LA TOMA DE DECISIONES EN LAS EMPRESAS DE LA
INDUSTRIA METAL MECANICA DEL DISTRITO DE ATE
VITARTE, 2013” cuyo autor es el sefior: RIBBECK GOMEZ,

Charles Gabiriel.

El autor de la mencionada tesis, luego de realizar
su trabajo de investigacion, ha concluido en lo siguiente:

1. Que, el 50% de empresas de la industrial metal mecanica
del distrito de Ate Vitarte, no realizan diagnostico
financiero, porque no cuentan con informacion contable
actualizada y, en consecuencia no realizan planificacion
financiera que les permita tomar una decision adecuada

de financiamiento.
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2. La mayoria de la empresa de la industria metal mecanica
consideran que el diagnostico econdémico debe ser
utilizada como herramienta de direccién y control para la
toma de decisiones; sin embargo estas no utilizan el
mencionado diagndstico ocasionando que las decisiones
no sean de las mas adecuadas.

3. Una gran parte de la empresa de la industria metal
mecanica no utilizan el Valor Econdmico Agregado — EVA
como herramienta clave para la planificacion estratégica,
a pesar que consideran a este instrumento como un factor
importante para lograr analizar el flujo de caja,
rentabilidad sobre la inversion y, los fondos propios, por lo
tanto no realizan una adecuada decision de inversion.

4. Un gran namero de empresas presentan un bajo nivel de
competencia, debido a que no cuentan con informacion
financiera Gtil en el tiempo; debido a que la informacion
contable es utilizada para fines de cumplimiento fiscales
mas que para fines gerenciales, de tal modo que no
realizan un adecuado control de sus operaciones,
ocasionando de la toma de decisiones, no sea la mas

correcta y oportuna.

Analizada el contenido del trabajo de investigacion

y las conclusiones a los que ha llegado el autor, anteriormente
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sefalado y que va a servir como antecedente en la realizacion
del trabajo de investigacion que vamos a realizar, opinamos
de la siguiente manera en cuanto a las conclusiones que ha
llegado el autor: Que, en dichas conclusiones el autor, no ha
considerado con precision los resultados matematico
obtenidos luego de aplicado la prueba estadistica, sin bien los

hay, no los ha considerado en sus conclusiones, debido a que

sefala que “ el 50%”, “la mayoria”, “ gran parte” “ un gran

numero” de empresas; cuando lo correcto es que dicha
conclusiones deben estar respaldada con la prueba de las
hipétesis que ha realizado; pero que no aparecen sefialadas

en dichas conclusiones.

2.2. BASES TEORICAS

Definido el planteamiento del problema y determinado
los objetivos que precisan los fines de la presente investigacion,
es necesario establecer los aspectos teodricos que sustentan el
estudio en cuestion. Considerando lo antes expuesto, en este

capitulo se muestran las bases de algunas teorias.

2.1.1. Analisis e Interpretacion de Estados Financieros
Marco Histérico sobre Estados Financieros
“La consolidacion de estados financieros surgid® como
resultado del desarrollo econdmico que motivd las
combinaciones de empresas, las cuales al estar
regidas por un mismo control, representaron una
entidad econdbmica con caracteristicas y necesidades

semejantes a las de una entidad juridica
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independiente. La relacion de compafiia controladora y
compafiia subsidiaria se da cuando una sociedad
anonima, como consecuencia de ser poseedora de
acciones de otra companiia, tiene sobre ésta un interés

dominante.

Un cambio en las relaciones politicas surgido en los paises
a fines del siglo XIV, propicié principalmente en Alemania
e ltalia un amplio desarrollo de las actividades
comerciales e industriales en esta region, lo cual indujo
entre otras cosas a la formacion de agrupaciones de
negocios, cuyo objetivo era el de obtener beneficios,
tanto en el aspecto econdémico como en el social

y politico”.!

Dichas agrupaciones representaron las primeras
manifestaciones de empresas de las que se tiene
conocimiento y, a través de los afios siguientes,

experimentaron un desarrollo cada vez mayor.

Desde un principio, el aspecto administrativo de Estados
Unidos, se basaba en técnicas un tanto rudimentarias
como consolidar unas cuentas de balance en
especial, reemplazando activos y pasivos por la
inversion efectuada, o sélo consolidar los estados de
resultados; sin embargo, la necesidad de conocer el
desarrollo de los grupos de empresas, vistos cada uno
en su conjunto, trajo como consecuencia la evolucién
de métodos de informaciébn, mismos que se fueron

perfeccionando

" Mejia Sara Noemi, otros; “La aplicacion de un modelo de consolidacion de los estados

financieros basados en Normas Internacionales de Contabilidad”; Trabajo de grado, UCA;
Octubre del 2002.
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gradualmente, hasta llegar a lo que ahora se conoce
como estados financieros consolidados. Sin embargo,
la historia de estos estados propiamente dichos tuvo su
origen en los Estados Unidos de Norte América con
motivo de su gran desarrollo en las industrias, y las
mismas pueden ser trazadas a través de los informes
que fueron publicados por las primeras compafiias que
los prepararon, asi como por la bibliografia sobre
contabilidad y las inquietudes que dichos informes
despertaron.

La consolidacion de cuentas se utilizdé muchos afos
antes de que los tratadistas discutieran la filosofia y
procedimientos de consolidacion y que los problemas
pudieran ser examinados en forma detallada. Desde
los primeros indicios en la preparacibn de estados
financieros consolidados, su objetivo principal ha sido
informar de la situacion financiera y los resultados

de operacion de un grupo de empresas.

Es importante mencionar que el primer estudio
profundo que se dio acerca de estados financieros
consolidados en la bibliografia norteamericana, fue un
articulo de A. Lowes Dickinson, en el cual el autor
recomendaba que, con objeto de que un balance de la
compafiia inversionista mostrara una situacion mas
exacta, deberia sustituirse el renglon de inversién en
compafias subsidiarias por los activos y pasivos de éstas

ultimas.

El nacimiento de la entidad econdémica formada por
varias entidades legales, dio lugar a que la técnica
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contable, cuya misibn es proporcionar informacion
financiera adecuada, ideara los procedimientos necesarios
para satisfacer a las partes interesadas en conocer y

estudiar dicha entidad econémica.

Otro aspecto que conllevé al perfeccionamiento de la
técnica contable, surgid6 cuando los comerciantes e
industriales salieron de sus antiguas sedes y se
extendieron en forma de agencias, sucursales vy
compafias subsidiarias, caracterizandose
primordialmente como entidades legales distintas entre
si pero con el mismo fin, el de incrementar los beneficios

de los inversionistas.

La necesidad de la expansion que fue, es y sigue siendo, el
objetivo principal de muchos negocios, que propone el
crecimiento como una de sus metas principales fue un
aspecto importante del perfeccionamiento de la técnica
contable.

Muchas empresas desarrollaron su crecimiento de
varias maneras, algunas lo hicieron a través de una
expansion  interna con agencias |y  sucursales
desarrollando  nuevos  productos, otras por el
contrario lo hicieron expandiéndose mediante la

adquisicion de una 0 mas compaiiias.

Segun Gutiérrez, M. (2013), define a la contabilidad, como
otras ramas del conocimiento humano, nacié de la practica.
En su origen fue simplemente empirica y respondia a
necesidades de riesgo de operaciones por los comerciales.

Para esta faceta de simple registro de operaciones se
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desarroll6 el sistema de partida doble, que desde hace
muchos afios y en la actualidad, es de general aceptacion y
universalidad. También la norma fiscal, en relacion con el
impuesto sobre el beneficio de las empresas, baso su
determinacion en la informacion facilitada por la
contabilidad. A partir fundamentalmente de mediados de
siglo XX, que comenzaron a desarrollarse con mas fuerza
las técnicas de management, adquirié la contabilidad
especial relevancia como sistema de informacién
econOmica-financiera, basico para la adecuada toma de

decisiones por parte de los directivos.

Marco Legal

Considero necesario incluir:

» La Ley general de sociedades en sus articulos
referentes a la informacion financiera art. 223, 175,
190, 224 al 226.

» El reglamento de informacion financiera de la SMV (ex
CONASEV).

El Sistema Nacional de Contabilidad es el conjunto de
politicas, principios, normas y procedimientos contables
aplicados en los sectores publico y privado.

Objetivos: El Sistema Nacional de Contabilidad tiene los

objetivos siguientes.

a. Armonizar y homogenizar la contabilidad en los
sectores publico y privado mediante la aprobacién de la
norma contable.

b. Elaborar la Cuenta General de la Republica a partir de
las rendiciones de cuentas de las entidades del sector

publico.
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c. Elaborar y proporcionar a las entidades responsables,
la informacion necesaria para la formulacion de las
cuentas nacionales, cuentas fiscales y al planeamiento.

d. Proporcionar informacién contable oportuna para la
toma de decisiones en las entidades del sector publica

y del sector privado.

Interpretacion de las Normas Contables: Para la
aplicacion de las normas contables en el sector publico, el
encargado de realizar la interpretacion de la norma es la

Direccion Nacional de Contabilidad Publica.

Para la aplicacion de las normas contables en el sector
privado, el encargado de realizar la interpretacion de la

norma es el Consejo Normativo de Contabilidad.

Marco Conceptual

La presentacion de estados financieros, ha tenido a
través de la generacibn de grupos empresariales y
continla siendo su principal propésito, presentar
informacion financiera del grupo como si fuera una sola
empresa, con el objeto de reflejar las operaciones del grupo
y las operaciones realizadas con terceros  externos al
grupo, de tal forma que se presenten las utilidades
obtenidas como una sola entidad y no en forma
individual, a fin de que los estados financieros
consolidados brinden informacion apropiada en conjunto,
para la toma de decisiones financieras administrativas, que
permitan visualizar el rendimiento de las inversiones en

forma grupal.

“Los estados financieros consolidados, cobran en el
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medio gran importancia, ya que estos documentos
representan un avance en materia de informacion
contable al lograrse con el los un amplio concepto de la
situacion financiera que guarda el grupo de empresas
considerada como una sola, objetivo dificil de lograr al
menos con esa amplitud, de otra manera que no sea
a traves de la observacion de los estados financieros

consolidados”.?

% Presentan la situacion financiera, los resultados
de operacién y los cambios en la situacion financiera
de una matriz y sus subsidiarias en un solo documento
como si se tratara de una sola.

+ Representan un documento que sirve de un mejor aval
para créditos que se soliciten ante terceros por el
valor acumulado de las empresas que consolidan.

% Son de utilidad para los inversionistas ya que sirven
de base para la toma de decisiones en futuras

inversiones y una mejor administracion.

Desventajas de Llevar a Cabo los Estados Financieros

% Los estados financieros consolidados son
preparados para una controladora y su subsidiaria,
por lo tanto los aspectos legales de las entidades
independientes se pasan por alto y se da énfasis a
la unidad econdmica bajo el control de una direccion, o
sea prevalece la sustancia por encima de la forma legal.
La utilidad que pueden tener los estados financieros
consolidados para los  accionistas minoritarios,

acreedores de subsidiarias y agencias

% Morales Ma. Elena, Contabilidad de Sociedades, Mc Graw Hill 1996 Pag. 193.
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Gubernamentales es limitada ya que los estados
financieros antes mencionados no incluyen ningun

detalle de las subsidiarias.

Ventajas de Llevar a Cabo los Estados Financieros

Segun Burgos, B. (2013) El analisis e interpretacion de
estados financieros es una funcibn administrativa y
financiera que se encarga de emitir los suficientes
elementos de juicio para poyar o rechazar las diferentes
opiniones que se hayan formado con respecto a la

situacién financiera que presenta la empresa.

Para Espino, V. (2006) La interpretacion de datos
financieros es sumamente importante para cada uno de las
actividades que se realizan dentro de la empresa, por
medio de esta los ejecutivos se valen para la creacion de
distintas politicas de financiamiento externo, asi como
también se pueden enfocar en la solucién de problemas en
especifico que aquejan a la empresa como lo son las
cuentas por cobrar o cuentas por pagar; moldea al mismo
tiempo las politicas de crédito hacia los clientes
dependiendo de su rotacion, puede ademas ser un punto
de enfoque cuando es utilizado como herramienta para la
rotacion de inventarios obsoletos. Por medio de la
interpretacion de los datos presentados en los estados
financieros los administradores, clientes, empleados y
proveedores de financiamientos se pueden dar cuenta del
desempefio que la compafia muestra en el mercado; se
toma como una de las primordiales herramientas de la

empresa.
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Por interpretacion debemos entender que es la apreciacion
relativa de conceptos y cifras del contenido de los estados
financieros, basado en el analisis y la comparacion.
Consiste en una serie de juicios personales relativos al
contenido de los estados financieros, basados en el analisis
y en la comparacién, es la emision de un juicio criterio u
opinion de la informacion contable de una empresa, por
medio de técnicas o métodos de analisis que hacen mas

facil su comprension y presentacion.

Diferencia entre Analisis e Interpretacion de Estados
Financieros: Algunos contadores no hacen distincion
alguna entre el andlisis y la interpretacion de la informacién
contable. En forma similar a lo que sucede en medicina, en
donde con frecuencia se somete a un paciente a un analisis
clinico para después, con base en este andlisis, proceder a
concluir el estado fisico del paciente recomendando el
tratamiento que se deba seguir, un contador debera
analizar, primero, la informacién contable que aparece
contenida en los estados financieros para luego proseguir a
su interpretacion. El andlisis de los estados financieros es
un trabajo arduo que consiste en efectuar un sin nimero de
operaciones matematicas como para determinar sus
porcentajes de cambio; se calcularan razones financieras,
asi como porcentajes integrales. Cabe recordar que los
estados financieros presentan partidas condensadas se
pueden resumir un mayor numero de cuentas. Las cifras
que alli aparecen son como todos los numeros, de
naturaleza fria, sin significado alguno, a menos que la
mente humana trate de interpretarlos. Para facilitar tal
interpretacion se lleva a cabo otro proceso significativo de

lo que no es significativo o relevante. Al llevar a cabo la
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interpretacion se intentara encontrar los puntos fuertes y
débiles de compafiia cuyos estados se estan analizando en
interpretando.

Contabilidad General

La contabilidad generales una técnica que se ocupa de
registrar, clasificar y resumir las operaciones mercantiles
de un negocio con el fin de interpretar sus resultados.
Por consiguiente, los gerentes o directores a través de
la contabilidad podran orientarse sobre el curso que
siguen sus negocios mediante datos contables vy
estadisticos.

Asi lo expresa Orozco Cadena José en su Obra
Contabilidad General Teorica y Practica Aplicada a
la Legislacion Nacional (2002;01):

“Se puede conceptuar a la contabilidad como un
campo especializado de las ciencias
administrativas que se sustenta en principios
y  procedimientos  generalmente  aceptados,
destinados a cumplir con los objetivos de andlisis,
registro y control de las transacciones en

operaciones relacionadas por una empresa

o] institucion en funcionamiento, con las
finalidades informar e interpretar la situacion
econdémico financiera y los resultados

operacionales alcanzados en cada periodo o
ejercicio contable, durante toda la existencia
permanente de la entidad”.

Por ende la contabilidad general es una ciencia y una
técnica para la recopilacion de informacién econdmica —

financiera de la empresa la cual aporta informacién de
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utilidad para el proceso de toma de decisiones
econOmicas. Esta disciplina estudia el patrimonio vy
presenta los resultados a través de estados contables o

financieros.

Contabilidad Financiera

La contabilidad financiera lleva en forma historica la vida
econdmica de una empresa: los registros de cifras
pasadas sirven para tomar decisiones que beneficien
en el presente o a futuro. También proporciona los
Estados Contables o Estados Financieros que son sujetos
al analisis e interpretacion, informando a los
administradores, a terceras personas y a entes estatales

del desarrollo de las operaciones de la empresa.

Como manifiesta Miguel A. Segura Aguilar en su

Obra Contabilidad Financiera (2008;03):
“La contabilidad financiera es una herramienta
de informacién para que los usuarios como duefios
de empresas, banqueros, inversionistas, empleados
y el publico en general conozcan la informacion
financiera de negocios, empresas o0 instituciones
como bancos, gobiernos, entre otras, para
evaluar el desempefio pasado y poder tomar
decisiones para el futuro; ademas que este tipo
de contabilidad es wuna técnica que se utiliza
para producir sistematica y estructuradamente
informacion cuantitativa expresada en unidades
monetarias de las transacciones que realiza una
entidad econdmica y de ciertas cuentas econdmicas

identificables y cuantificables y que en conjunto
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permite visualizar la situacion financiera de una
entidad”.

Este tipo de contabilidad expresa en términos
cuantitativos monetarios las transacciones que
realiza una entidad, asi como determinados
acontecimientos econdémicos que le afectan, con el fin
de proporcionar informacion atil  para acreedores,
accionistas, analistas e intermediarios financieros, el
publico inversionista y organismos reguladores, todos

usuarios externos de la informacion contable.

Diagnostico Financiero

Segun Fernandez, A. (1986) Los estados contables,
aunque portadores de una amplia fuente de informacién
para la toma de decisiones, no son suficientes en si mismo
para la interpretacion de la situacion patrimonial,
econdmica y financiera de la empresa. Se requiere para
ello la aplicacién de una metodologia que permita poner en
relieve hechos que de otra forma permanecerian ocultos.
Dicha metodologia debe permitir un andlisis sistematico y
una interpretaciéon que posibiliten la emision de un juicio

sobre el conjunto de datos analizados.

El disponer de una informacion econémica-financiera fiable,
es un elemento primordial que permitira que la toma de
decisiones internas de la empresa, ya sean comerciales,
productivas, organizativas, entre otras, sea lo mas acertada
posible. Sera también nuestra carta de presentacién ante
posibles inversores, instituciones financieras de las que
pretendamos financiacion, organismos publicos a los que

acudamos en busca de subvenciones, e incluso para
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competidores, empleados o cualquier persona o entidad
con algun tipo de interés en la marcha de la empresa.

La relacion de un correcto diagnostico financiero en la
empresa es clave para una correcta gestion, ya que
permitrd a la empresa atender correctamente sus
compromisos financieros, financiar adecuadamente las
inversiones, asi como mejorar ventas Yy beneficios,

aumentando el valor de la empresa.

Para que el diagnostico sea Uutil, se debe realizar de forma
continua en el tiempo sobre la base de datos fiables y debe
ir acompanado de medidas correctivas para solucionar las

desviaciones gue se vayan detectando.

Rentabilidad Financiera

Segun Nufiez, A. & Vieit es, R. (2009) La rentabilidad
financiera es un ratio que mide la remuneracién de los
fondos propios de la empresa. Es decir toma el resultado
final de la empresa (ganancia o pérdida) una vez
descontados todos los gastos e impuestos y se divide entre
los recursos propios de la empresa (capital social,

reservas).

Por lo tanto se trata de un tipo de rentabilidad intimamente
vinculada al accionista de la empresa. No existe un valor
gue se pueda considerar adecuado para esta rentabilidad,
pero sirve para compararlo con inversiones alternativas que

nos puedan ofrecer algun tipo de rendimiento.

Desde el punto de vista de la empresa, se busca que la
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rentabilidad sea la més alta posible, pudiendo tomar como
referencia la medida de rentabilidad de las empresas del
sector en el que opera en una determinada area
geografica.

Beneficio Neto

Rentabilidad Financiera = -
Recursos Propios

Analisis Financiero

Segun Turmero, I. (2010) Los estados financieros son un
reflejo de los movimientos que la empresa ha incurrido
durante un periodo de tiempo. El analisis financiero sirve
como un examen objetivo que se utiliza como punto de
partida para proporcionar referencia acerca de los hechos
concernientes a una empresa. Para poder llegar a un
estudio posterior se le debe dar la importancia al significado
en cifras mediante la simplificacion de sus relaciones. La
importancia del andlisis va mas all4d de lo deseado de la
direccion ya que con los resultados se facilita su

informacion para los diversos usuarios.

El ejecutivo financiero se convierte en un tomador de
decisiones sobre aspectos tales como dbénde obtener los
recursos, en qué invertir, cuales son los beneficios o
utiidades de las empresas cuando y como se le debe
pagar a las fuentes de financiamiento, se deben reinvertir

las utilidades.

Métodos de Interpretacidén de Datos Financieros:

a. Método vertical o estatico: El método vertical se
refiere a la utilizacion de los estados financieros de un
periodo para conocer su situacion o resultados; permite
evaluar la eficiencia de la empresa en un mismo

periodo.
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b. Método horizontal: En el método vertical se comparan
entre si los dos Uultimos periodos, observando los
cambios positivos 0 negativos y corregir los efectos
negativos:  También  encontramos el  control
presupuestario ya que en el periodo que esta
sucediendo se compara la contabilidad contra el
presupuesto.

c. Método historico: En el método historico se analizan
tendencias, ya sea de porcentajes, indices o razones
financieras, puede graficarse para una mejor

ilustracion.

Las razones financieras:

Las razones financieras son indicadores utilizados en el
mundo de las finanzas para medir o cuantificar la realidad
econdémica y financiera de una empresa o unidad evaluada,
y su capacidad para asumir las diferentes obligaciones a

qgue se haga cargo para poder desarrollar su objeto social.

La informacién que genera la contabilidad y que se resume
en los estados financieros, debe ser interpretada y
analizada para poder comprender el estado de la empresa
al momento de generar dicha informacion, y una forma de
hacerlo es mediante una serie de indicadores que permiten
analizar las partes que componen la estructura financiera

de la empresa.

Las razones financieras permiten hacer comparativas entre
los diferentes periodos contables o econdmicos de la
empresa para conocer cual ha sido el comportamiento de
esta durante el tiempo y asi poder hacer por ejemplo

proyecciones a corto, mediano y largo plazo, simplemente
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hacer evaluaciones sobre resultados pasados para tomar

correctivos si a ello hubiere lugar.

Las razones financieras se pueden clasificar en cuatro
grandes grupos:

Razones de Liquidez: Las razones de liquidez permiten
identificar el grado o indice de liquidez con que cuenta la

empresa y para ello se utilizan los siguientes indicadores:

1. Capital neto de trabajo: Se determina restando los
activos corrientes al pasivo corriente. Se supone que
en la medida en que los pasivos corrientes sean
menores a los activos corrientes la salud financiera de
la empresa para hacer frente a las obligaciones a corto

plazo es mayor.

2. Indice de solvencia: Se determina por el cociente
resultante de dividir el activo corriente entre el pasivo
corriente (activo corriente/pasivo corriente). Entre mas
alto (mayor a 1) sea el resultado, mas solvente es la
empresa.

3. Prueba é&cida: Es un indice de solvencia mas exigente
en la medida en que se excluyen los inventarios del
activo corriente. (activo corriente — Inventarios)/pasivo
corriente.

4. Rotaciéon de inventarios: Indicador que mide cuanto
tiempo le toma a la empresa rotar sus inventarios.
Recordemos que los inventarios son recursos que la
empresa tiene inmovilizados y que representan un
costo de oportunidad.

5. Rotacion de cartera: Es el mismo indicador conocido

como rotacion de cuentas por cobrar que busca
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identificar el tiempo que le toma a la empresa convertir
en efectivo las cuentas por cobrar que hacen parte del
activo corriente. Las cuentas por cobrar son mas
recursos inmovilizados que estan en poder de terceros
y que representan algun costo de oportunidad.

6. Rotacion de cuentas por pagar: Identifica el nUmero
de veces que en un periodo la empresa debe dedicar
su efectivo en pagar dichos pasivos (compras anuales

a crédito/promedio de cuentas por pagar).

Crecimiento Financiero

Segun Quisiguifia, F. (2005) El nuevo estilo de la direccion
de las finanzas que presupone el perfeccionamiento
empresarial, ha creado las bases para que las empresas
puedan desarrollar de forma organizada todas las
transformaciones necesarias que permitan lograr una
gestion eficiente, econ6mica y eficaz, a través de
indicadores financieros. Frente a la administracion
financiera y su gestion el responsable debe proveer todas
las herramientas para realizar las operaciones
fundamentales de la empresa frente al control, en las
inversiones, en la efectividad en el manejo de recursos, en
la consecucion de nuevas fuentes de financiacion, en
mantener la efectividad y eficiencia operacional vy
administrativa, en la confiabilidad de la informacién
financiera, en el cumplimiento de las leyes y regulaciones

aplicables, pero sobretodo en la toma de decisiones.

Control
Es el poder de gobernar las politicas de operacion y
financieras de una empresa, a fin de obtener

beneficios de sus actividades; se considera que se
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tiene control de otra empresa si  se posee
directamente o indirectamente a través de subsidiaria,
mas del 50% de las acciones con derecho a voto de
la empresa emisora, se considera que existe control
aunque no se posea mas del 50% de las acciones si se
presentan las siguientes situaciones:

v Poder sobre mas del 50% de los derechos de voto
en virtud de un acuerdo formal con otros accionistas .

v Poder derivado de estatutos o acuerdo formal de
accionistas para gobernar las politicas de operacion y
financiamiento de la empresa.

v’ Poder para nombrar o remover la mayoria de los
miembros del consejo de administracion o del
organo que efectivamente gobierne las politicas de
operacion y financiamiento de la empresa.

v' Poder formal para decidir la mayoria de los votos

del consejo de administracion.

Normalmente existe control administrativo y financiero, el
control administrativo se da cuando se presentan algunos
de los siguientes casos:

1. La empresa controladora proporciona el personal
administrativo, el cual dirige en un 100% las
operaciones de la compafiia subsidiaria.

2. Los controles y flujos de efectivo, generados por la
subsidiaria en el desarrollo de las actividades son
monitoreados por la controladora.

3. El personal de auditoria interna depende en forma
jerarquica a nivel de mando de la controladora.

4. Los sistemas de informacion utlizados por la
comparfia subsidiaria son propiedad, asi como su

administracion por la compaiiia controladora.
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Cuando la compafiia subsidiaria realice entre el 75%
y 90% de sus operaciones o una parte de la

operatividad de la compariia controladora.

Existe control financiero cuando se presentan algunos de

los siguientes casos:

1.

Cuando los  financiamientos  de instituciones
bancarias otorgados a la compafia subsidiaria
destinados a su capital de trabajo, se encuentren
respaldados directamente como codeudores solidarios

por la comparfia controladora.

. Cuando los financiamientos de efectivo, destinados a

Sus operaciones 0 inversiones nuevas realizados
por la subsidiaria, se encuentren supervisados

y autorizados por la compafia controladora.

. Cuando los niveles de endeudamiento que presente la

compafiia subsidiaria dependan entre 60% y 90% con la

compafiia controladora.

. Las operaciones realizadas por la subsidiaria se

encuentran en un 100% financiadas por la
controladora, es decir que su capital de trabajo
dependa de los desembolsos de efectivo que ésta
efectue.

. Cuando la recuperacion de cuentas por cobrar o la

rotacion de inventario de la subsidiaria, dependa entre
un 60% y 90% de las operaciones realizadas con la
controladora para generar efectivo.

. Cuando el financiamiento del capital de trabajo

de la subsidiaria, se encuentre otorgado por uno o

varios de los accionistas de la controladora.

Contabilizacién de las Inversiones
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Con la apertura econdmica registrada en los Ultimos
aflos muchas compafiias han optado como opcion de
crecimiento

la adquisicion de compafiias ya establecidas o la
creacion de otras, con el propésito de abarcar
mercados nuevos o de prepararse para los cambios en el

entorno econémico globalizado.

Esto implica la asignacion de cantidades grandes
de dinero, y estas decisiones implican el éxito o el
fracaso de una compaiiia. Cuando se conocen todos los
criterios para determinar si una inversion es rentable,
se determinan los proyectos que superan a éstas,
entonces se procedera a fijar los proyectos de inversion.

Las decisiones de inversion pueden ser de dos
tipos de corto plazo o temporalesy de largo plazo o
permanentes.

v Inversiones a Corto Plazo: Se considera que una
inversion es a corto plazo cuando se realiza con
la finalidad de convertila mas tarde en efectivo.
Este tipo de inversiones se efectta para no
tener recursos de efectivo ociosos durante un
periodo determinado (menor a un afo), aungue
se espera que éstos sean requeridos
posteriormente por la operacion del negocio. Las
inversiones temporales se presentan en los
estados financieros como un activo corriente,
excepto en los casos en que su convertibilidad
en efectivo supere el plazo de un afio.

v Inversiones a Largo Plazo: Este es otro tipo de

inversiones que tiene una caracteristica comun
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muy importante, no se efectta con la finalidad
de convertirlas en efectivo en un futuro préximo,
sino con el proposito de mantenerlas
indefinidamente en los activos de la empresa,
por lo que son a un plazo mayor de un afo.
Estas inversiones se realizan atendiendo razones
tales como: establecer o mejorar las relaciones
comerciales entre compafias, ampliar actividades
con un minimo de inversion hasta mantener un
interés dominan te reducir el riesgo de la inversion
de capital, adquirir un nombre comercial ya
establecido, reducir impuestos o] tasas
impositivas  directas, controlar la competencia,
asegurar el suministro de materias primas, control

de las operaciones.

Métodos de Valuacion de las Inversiones

Existen dos métodos para la valuacion de las
inversiones permanentes en acciones de una entidad. El
uso de uno u otro depende de si la adquisicion que haga la
adquiriente si origine influencia significativa en la
administracion de la empresa adquirida.

- Método del costo: Se valuaran al costo aquellas
inversiones permanentes adquiridas de una empresa
en donde no se tiene control ni influencia
significativa. Se aplicara también en aquellos casos de
acciones preferentes que por su naturaleza sean no
monetarias, de caracteristica permanente y que no
permitan participar en la administracion de la empresa

emisora. Mediante este método Ila inversibn en
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acciones se registra a su valor de adquisicion mas
los gastos incurridos en el momento de la compra del
ejercicio en que se reciban. El valor de la inversién sélo

varia en los siguientes casos:

e Cuando la compafia inversionista adquiere mas o
vende las acciones que son objeto de la inversion.

e Cuando cobra dividendos que provengan de
utilidades acumuladas generadas por la emisora
con anterioridad a la fecha de adquisicién de las
acciones, se considera que dichos dividendos
corresponden a una recuperacion del costo de la
inversion de la adquiriente, debido a que se
encontraban incluidos en el precio pagado por ellas.

e Cuando el valor neto de realizacion de las
acciones sea inferior al valor de adquisicion. En
este caso, y de acuerdo al criterio prudencial, deberan
valuarse al costo o valor neto de realizacion, el que

sea menor.

- Método de Participacion: Este método debe ser
empleado cuando la empresa adquirente tenga la
intencion de ejercer control o influencia significativa,
es decir cuando se habla de ciertas empresas en su
caracter de compafias tenedoras, controladoras,
subsidiarias 0 asociadas. Las inversiones en
subsidiarias no consolidadas deben valuarse a través
del método de participacibn o a su valor neto de
realizacién, el que sea menor. Para cumplir con los
principios de contabilidad de realizacibn y revelacion
suficiente, las inversiones en compafias asociadas

deben valuarse a través del método de participacion.



45

En el método de participacion la inversion se registra
inicialmente al costo, incrementando o disminuyendo
posteriormente su valor en libros para reconocer la
parte proporcional, de las utilidades o pérdidas de la
subsidiaria 0 asociada, sin embargo nunca podra
haber saldo negativo en la cuenta de inversiones en
acciones, por lo que el saldo minimo al que puede

disminuirse por pérdidas de la subsidiaria sera cero.

Las variaciones en el capital contable de las mismas
deberan ser reconocidas en el estado de resultado
de la tenedora en el periodo contable en que éstas
sean generadas, independientemente de la fecha en
gue los dividendos sean decretados en asamblea de

accionistas o pagados a estos.

El valor contable de cada una de las acciones puede

obtenerse de la siguiente manera:

CCT — CAP
NAOC

Donde:
CCT = Importe del capital contable de la empresa
CAP = Importe del capital representado por acciones

Preferentes
NAOC = Numero de acciones ordinarias en
circulacion.

Nivel de Endeudamiento

Muestra la cantidad de recursos que son obtenidos de
terceros para el negocio. Por tanto, expresan el respaldo
que posee la empresa frente a sus deudas totales, dando

una idea de la autonomia financiera de la misma.
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Es un ratio que mide el grado de dependencia que tiene la
empresa de financiacion ajena respecto de los recursos
propios.

Pasivo Total

Endeudadmiento = ——
ndeudadmiento Activo Total

Debemos tener en cuenta que este ratio indica lo
apalancado que esta la empresa, mediante financiacion
ajena, que esta la empresa entre la financiacion a largo y
corto plazo. En este sentido, lo ideal es que el grueso de la
financiacion se encuentre a largo plazo, pudiendo dar el
caso de que el pasivo exigible iguale en cuantia al
patrimonio neto, con lo que el ratio de endeudamiento de la
empresa se situaria en 1. Por otra parte lo ideal es que el
pasivo circulante se encuentre por debajo del 50% del
patrimonio neto, con lo que el ratio de endeudamiento a

corto plazo se situaria como maximo por debajo del 0.5.

Razones de Endeudamiento

Las razones de endeudamiento permiten identificar el
grado de endeudamiento que tiene la empresa y su
capacidad para asumir sus pasivos. Entre los indicadores

que se utilizan tenemos:

Razon de endeudamiento: Mide la proporcion de los
activos que estan financiados por terceros. Recordemos
que los activos de una empresa son financiados o bien por
los socios o bien por terceros (proveedores o acreedores).

Se determina dividiendo el pasivo total entre el activo total.

Razon pasivo capital: Mide la relacidon o proporcion que

hay entre los activos financiados por los socios y los
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financiados por terceros y se determina dividiendo el pasivo
a largo plazo entre el capital contable.

Razones de Rentabilidad

Con estas razones se pretende medir el nivel o grado de
rentabilidad que obtiene la empresa ya sea con respecto a
las ventas, con respecto al monto de los activos de la
empresa o respecto al capital aportado por los socios. Los

indicadores mas comunes son los siguientes:

Margen bruto de utilidad: Mide el porcentaje de utilidad
logrado por la empresa después de haber cancelado las
mercancias o0 existencias: (ventas - costo de

ventas)/ventas.

Margen de utilidades operacionales: Indica o mide el
porcentaje de utilidad que se obtiene con cada venta y para
ello se resta ademas del costo de venta, los gatos

financieros incurridos.

Margen neto de utilidades: Al valor de las ventas se
restan todos los gastos imputables operacionales

incluyendo los impuestos a que haya lugar.

Rotacion de activos: Mide la eficiencia de la empresa en
la utilizacion de los activos. Los activo se utilizan para
generar ventas, ingresos y entre mas altos sean estos, mas
eficiente es la gestion de los activos. Este indicador se
determina dividiendo las ventas totales entre activos

totales.

Rendimiento de la inversion: Determina la rentabilidad
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obtenida por los activos de la empresa y en lugar de tomar
como referencia las ventas totales, se toma como
referencia la utilidad neta después de impuestos (utilidad

neta después de impuestos/activos totales).

Rendimiento del capital comun: Mide la rentabilidad
obtenida por el capital contable y se toma como referencia
las utilidades después de impuestos restando los
dividendos preferentes. (Utilidades netas después de
impuestos - dividendos preferentes/ capital contable -

capital preferente).

Utilidad por accion: Indica la rentabilidad que genera cada
accion o cuota parte de la empresa. (Utilidad para acciones

ordinarias/nimero de acciones ordinarias).

Razones de Cobertura

Las razones de cobertura miden la capacidad de la
empresa para cubrir sus obligaciones o determinados
cargos que pueden comprometer la salud financiera de la

empresa. Entre los indicadores a utilizar tenemos:

Cobertura total del pasivo: Determina la capacidad que
tiene la empresa para cubrir el costo financiero de sus
pasivos (intereses) y el abono del capital de sus deudas y
se determina dividiendo la utilidad antes de impuestos e

intereses entre los intereses y abonos a capital del pasivo.

Razon de cobertura total: Este indicador busca
determinar la capacidad que tiene la empresa para cubrir

con las utilidades los costos totales de sus pasivos y otros
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gastos como arrendamientos. Para ello se divide la utilidad
antes de intereses impuestos y otra erogacion importante
gue se quiera incluir entre los intereses, abonos a capital y
el monto de la erogacion sustraida del dividendo, como por

ejemplo el arrendamiento.

Riesgo Financiero

Segun Irene Martinez Aparicio en su articulo “Definicién y
cuantificacion de los Riesgos Financieros para fundacion
MAPFRE” define a los riesgos financieros como aquéllos
gue estan relacionados con las pérdidas en el valor de
un activo financiero, tales como un préstamo o una
inversion. Estos riesgos se clasifican a su vez en dos

tipologias diferenciadas:

¢ Riesgo de mercado.
Es el riesgo de pérdidas por movimientos en los
precios de los mercados de capitales, ya sea en
precios de renta variable, materias primas, tipos de
interés, tipos de cambio, spreads de crédito, etc.
También incluye el riesgo de liquidez, que se da
cuando la compra o venta de un activo, para poder
ser ejecutada, exige una reduccion significativa en el
precio (por ejemplo un inmueble presenta un riesgo
de iliquidez muy superior al que pueda presentar un
titulo de renta variable cotizada).

¢ Riesgo de crédito.
Es el riesgo de incurrir en pérdidas debido a que una
contrapartida no atienda las obligaciones de pago

expuestas en su contrato.

Para Mascarefias, J. (1994) El riesgo financiero hace
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referencia a la incertidumbre asociada al rendimiento de la
inversidn debida a la posibilidad de que la empresa no
pueda hacer frente a sus obligaciones financieras
(principalmente, al pago de los intereses y la amortizacion
de las deudas). Es decir, el riesgo financiero es debido a un
Unico factor: las obligaciones financieras fijas en las que se

incurre.

El riesgo financiero se refiere a la variabilidad de los
beneficios esperados por los accionistas; ademas es el
resultado directo de las decisiones de financiacion, porque
la composicion de la estructura de capital de la empresa, el
nivel de apalancamiento financiero incide claramente en su

valor.

Diagnostico Econdmico

Segun Fernandez, A. (1986) El diagnostico empresarial
analiza la situacion y las expectativas de la empresa para
evaluar su capacidad para competir, tomar decisiones y
formular planes de accion, e incluye la identificacién de las
oportunidades y las amenazas procedentes del entorno, los
puntos fuertes y débiles internos, y el escrutinio del futuro.
El contexto de la estrategia de la empresa y de su relacion
con el entorno es la directriz que guia al diagndstico para
conocer lo que sucede, prever el futuro y decidir el plan de

accion.

Como parte del diagnéstico empresarial se inscribe el
econdémico, que se centra en la propia situacion econémica,
concretada en areas tales como el crecimiento, la
rentabilidad, la productividad de los procesos y en la

utilizacién de los recursos, la liquidez, la solvencia, la
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estructura de financiacién, el valor y el riesgo. Pero
ademas, este andlisis especializado apoya al diagnéstico
general, puesto que toda actuacibn de la empresa
repercute sobre sus estados contables. Como los sintomas
identificados por el diagndstico econdmico responden a
problemas y oportunidades de sus operaciones, es
imprescindible contemplar las caracteristicas de la
actividad, representadas por los factores clave de éxito, es
decir, las areas de la gestion que deben comportarse de
manera excelente y que anticipan los resultados

financieros.

En resumen, los cuatro principios que orientan el
diagndéstico economico son: el andlisis de la totalidad, que
contempla la globalidad de la empresa y de su entorno; la
perspectiva temporal, que estudia el pasado y el presente
para anticipar el futuro; la formulacién secuencial de
hipotesis que se deben contrastar; y la sintesis de las

conclusiones para extraer las relevantes.

Rentabilidad EconGmica

La rentabilidad econémica es un ratio que sirve para medir
la rentabilidad de la inversion respecto al beneficio
obtenido, mide la capacidad generadora de renta de los
activos de la empresa o capitales invertidos y es
independiente de la estructura financiera o composicion del
pasivo. La rentabilidad econdmica se conoce también con
el nombre de rendimiento o rentabilidad de la explotacion,
gue no es Mas que un cociente para analizar dos variables:
- Utilidad antes de intereses e impuestos (UAIl): Es la
rentabilidad normal de mi propia empresa, al margen de la

estructura de financiamiento que se puede derivar de los
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mayores 0 menores intereses y del impuesto; ambas tienes
que ver con la gestion de la empresa y con la presion fiscal.
- Inversion necesaria para mantener la rentabilidad de la

empresa.

Utilidad antes de Intereses e Impuestos

Rentabilidad E dmica =
entabiiiaaa Leonomica Total de Activos

Al hablar de la rentabilidad, los gerentes de las empresas
de la industria metalmecanica deben de comparar la

rentabilidad de las inversiones de la empresa.

A la hora de revisar la rentabilidad economica de la
empresa, debemos dividir y multiplicar este cociente por la
cifra de ventas. Esto permitira hacer una doble lectura de la
rentabilidad econ6mica de la empresa. Es decir la
rentabilidad econdémica se deriva del margen y de la

rotacion.

. ) Utilidad antes de Intreses e Impuestos
Rentabilidad Econémica = - =
Total de Activos

Utilid. antes de Int.e Im Ventas

Ventas

Total Activos

4

3

Margen Rotacién

Como podemos observar la rentabilidad es la multiplicacion

de los factores: margen y rotacion.

Crecimiento EconGmico
Es el aumento de la renta o valor de bienes y servicios
finales producidos por una economia, por lo general en un

pais 0 una region, en un determinado periodo.
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A grandes rasgos, el crecimiento econémico se refiere al
incremento de ciertos indicadores, como la produccion de
bienes y servicios, el mayor consumo de energia, el ahorro,
la inversion, una balanza comercial favorable, el aumento
de consumo de calorias per céapita, etcétera. El
mejoramiento de estos indicadores deberia llevar
tedricamente a un alza en los estandares de vida de la

poblacion.

El crecimiento es posible gracias a causas como por
ejemplo: avances en conocimientos tecnoldgicos o el

incremento del stock de capital entre otros.

Entonces se puede afirmar que el aumento de la
produccion es la clave para elevar el nivel de vida de las

personas y bienestar empresarial.

Factores Determinantes del Crecimiento Econémico.

1. Trabajo: Cantidad de trabajadores y cualificacion de la
poblacién activa. La calidad del trabajo realizado es la
mas importante causa del crecimiento econémico.

2. Capital fisico o tangible: esto es todo aquello, estructuras
productivas, fabricas, infraestructuras, etcétera todo
aquello tangible que tenga capacidad de una forma
directa o indirecta de producir bienes o servicios.

3. Recursos Naturales: son todo aquel recurso natural
como la ganaderia, mineria, agricultura, pesca, tierras de
cultivo, etcétera, que producen algo y por consiguiente
producen crecimiento productivo y econémico.

4. Tecnologia: la mejora en calidad y cantidad en la
produccion ha originado este gran crecimiento

econdmico de los ultimos afos.
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Con todo esto podemos decir que el crecimiento de la
Productividad per capita es factor determinante del

crecimiento de la economia de un pais.

El Crecimiento y la Tecnologia: El factor mas novedoso e
influyente en el crecimiento econdémico es sin duda la
aportacion de la tecnologia a favor del aumento de
productividad y calidad que luego va a influir a su vez a la

economia del pais.

El Clima para la Empresa: La competencia ha incentivado
muy a menudo la innovacion, difusién de la tecnologia y el
uso mas eficiente de los recursos. Inversamente,
restricciones a la entrada y salida de los mercados, han
retrasado el cambio tecnoldgico y postergado el aumento
en la productividad.

También es necesaria una inversion en infraestructura,
investigacion y desarrollo y un sistema judicial que resuelva

eficientemente los posibles problemas.

Riesgo Econémico

Segun Juan Mascarefias sobre Finanzas Corporativas
ISSN: 1988-1878 .Riesgos Econdmico y Financiero. El
riesgo econdmico hace referencia a la incertidumbre
producida en el rendimiento de la inversion debida a los
cambios producidos en la situacion econdémica del sector
en el que opera la empresa. Asi, a modo de ejemplo, dicho
riesgo puede provenir de: la politica de gestion de la
empresa, la politica de distribucion de productos o
servicios, la aparicion de nuevos competidores, la

alteracion en los gustos de los consumidores, etcétera.
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El riesgo econdémico es una consecuencia directa de las

decisiones de inversion.

De manera que la estructura de los activos de la empresa
es responsable del nivel y de la variabilidad de los

beneficios de explotacion.

Este es un tipo de riesgo especifico o no sistematico puesto
que soélo atafie a cada inversibon, o empresa, en
particular. Como es unico, la exposicion al mismo varia
segun sea la inversion o la empresa en la que se invierta, lo
que influird en la politica de seleccibn de activos de
cada inversor en particular. Hay que tener en cuenta
que este tipo de riesgo puede producir grandes
pérdidas en un corto espacio de tiempo; por ejemplo, la
aparicién en el mercado de un producto mas avanzado y
barato que el nuestro puede hacer descender las ventas
de nuestros productos de una forma realmente grande
provocando grandes pérdidas en la empresa. Ademas, si
se produce una recesion econdmica, al reducirse los
beneficios de las empresas también se reducen sus
impuestos provocando con ello que los gobiernos central,
autonémico y local vean reducida su capacidad financiera
para servir a la comunidad. Asi, pues, el riesgo econémico
afecta a las instituciones gubernamentales de forma

indirecta.

Una forma de evitarlo seria adquirir deuda publica, la
cual no estd sometida a este tipo de riesgo (aunque si a
otros). Los activos financieros emitidos por empresas que

tienen una amplia cartera de productos poco
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correlacionados entre si, tendran menos riesgo econémico
que los emitidos por empresas que los tienen muy
correlacionados o cuya gama de productos es bastante
corta. Incluso, los propios productos tienen diferentes
riesgos econdmicos, puesto que hay bienes o servicios
con demandas muy estables y otros, por el contrario, las
tienen muy inestables (alta tecnologia, industrias

emergentes, etc.).

El riesgo econdmico tiende a reducirse a través de la
propiedad de inversiones a corto plazo. Cuanto antes se
recupere la inversion menor sera el plazo de tiempo para
que las condiciones cambien de forma que afecten
sustancialmente al rendimiento esperado del proyecto. Por
ello, muchos inversores adoptan el criterio del plazo de
recuperacion para valorar los proyectos de inversion puesto
que dicho método prima la liquidez del proyecto al
jerarquizar las inversiones con arreglo a su menor plazo de

recuperacion.

El riesgo econdmico se refiere a la variabilidad relativa de
los beneficios esperados antes de intereses pero después
de impuestos (BAIDT). O, dicho de otra manera, el riesgo
economico indica la variabilidad del rendimiento econémico
esperado. Téngase en cuenta que la corriente de
beneficios esperada por todos los proveedores de fon dos
de la empresa (accionistas y acreedores), el BAIDT, es una
variable aleatoria cuyo valor real tiende a situarse en las

cercanias de un valor promedio esperado.

Para calcular dicho riesgo deberemos primeramente

obtener el valor del rendimiento econémico® que es el
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rendimiento promedio obtenido por todas las inversiones de

la empresa.

Este rendimiento se obtiene dividiendo el BAIDT medio
esperado entre el valor de mercado de los activos
(generalmente, éste udltimo, se puede calcular sumando
el valor de mercado de las acciones y de las obligaciones),

0 en su defecto, utilizando el valor contable de los mismos.

Analisis de la empresay su sector: La principal fuente de
informacion a la hora de analizar una empresa es ella
misma.

El conocimiento de cuanto va a invertir una empresa en los
proximos afios, cudl va ser su estrategia a mediano y largo
plazo, cual es su politica de remuneracion al accionista,
coémo va a mejorar la rentabilidad, como va a evolucionar el
personal en planilla, qué estrategias de diversificacion
piensa acometer, solo lo puede facilitar la propia empresa.

Sin embargo, no es ésta la Unica fuente de informacion.
Hay numerosos puntos que otorgan informacién y que
continuamente se utilizan como fuentes adicionales:

- Las empresas estan obligadas a enviar a la SMV
(Superintendencia de Mercado de Valores) informacién
financiera.

- Memorias anuales: especialmente si estan auditados

- Noticias de prensa

3. . . . .

No confundir con el rendimiento sobre los activos 0 ROA (return on assets) porque éste se
obtiene dividiendo el BAIDT entre el valor contable del pasivo a largo y medio plazo. El ROA y el
rendimiento econémico solo coinciden si la empresa no cotiza en bolsa. Similares al anterior, son

el ROIC (Return on Invested Capital), ROl (Return on investment) o ROCE (Return on Capital
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Fijar un limite maximo de crédito a la empresa: Una vez
analizada la empresa y su sector, podemos optar por darle
crédito y anticipar el producto y facturacion, fijando un limite
o linea de crédito maximo. El cliente podra solicitar pedidos
hasta ese valor y solo cuando haya pagado las primeras
facturas emitidas, liberando asi parte del saldo disponible,
podréa solicitar nuevos productos.

El volumen global de crédito a ofrecer a un cliente concreto
dependeria del volumen total de sus operaciones y del
estudio econdmico-financiero que realizaramos sobre sus
Estados Financieros ademas de la impresion general que
tuvieramos del cliente en funcibn de su imagen vy

credibilidad en el mercado.

Valor Econémico Agregado (EVA)

Segun Reafio, M. (2014) El Valor Econdmico Agregado, es
una herramienta financiera que podria definirse como el
importe que queda una vez que se han deducido de los
ingresos la totalidad de los gastos, incluidos el costo de
oportunidad del accionista y los impuestos. El EVA es el
resultado obtenido una vez se han cubierto todos los
gastos y satisfecho una rentabilidad minima esperada por
parte de los accionistas. Valor Economico Agregado: Es un
tipo especifico de calculo de ingreso residual. Es una
herramienta financiera que podria definirse como el importe
que queda, una vez que se han deducido de los ingresos,
la totalidad de los gastos, incluidos el costo de oportunidad

del accionista y los impuestos.
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Costo de Capital

Es el costo que a la empresa le implica poseer activos y se
calcula como el costo promedio ponderado de las
diferentes fuentes de financiacién de largo plazo que esta
utiliza para financiar sus activos. El costo de capital
también se define como lo que le cuesta a la empresa cada
peso que tiene invertido en activos; afirmacion que supone
dos cosas: a) todos los activos tienen el mismo costo, y b)
todos los activos son financiados con la misma proporcion
de pasivos y patrimonio. El costo de financiarse con el
crédito de los proveedores es el costo de oportunidad que
implica no tener los descuentos por pronto pago que estos

ofrecen.

El patrimonio es la fuente mas costosa para la empresa.
Dicho costo es implicito y esta representado por el costo de
oportunidad del propietario. En el célculo del costo de
capital no se consideran los pasivos corrientes. Se calcula
con base a la estructura de largo plazo o estructura de
capital. Generalmente el costo de capital se calcula como
un costo efectivo después de impuestos. Rentabilidad del
activo y costos de capital El costo de capital es la otra tasa
que debe tenerse en cuenta en la desigualdad de la
esencia de los negocios. Si una empresa genera sobre sus
activos una rentabilidad superior a su costo de capital, los
propietarios obtienen una rentabilidad sobre su patrimonio
mayor a la esperada y por lo tanto se les esta generando
valor agregado con lo que el valor de la empresa (percibido
por ellos) se aumenta, cumpliéndose asi el objetivo
financiero fundamental. La rentabilidad operacional del
activo (ROA) es la medida a confrontar contra el costo de

capital, de tal forma que la esencia de los negocios también
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se podria determinar mediante el analisis de una relacion.
Objetivos del EVA

El valor econédmico agregado o utilidad economica es el
producto obtenido por la diferencia entre la rentabilidad de
sus activos y el costo de financiacién o de capital requerido
para poseer dichos activos. EVA es mas que una medida
de actuacién, es parte de una cultura: la de gerencia del
Valor, que es una forma para que todos los que toman
decisiones en una empresa se cologuen en una posicién
que permita delinear estrategias y objetivos encaminados
fundamentalmente a la creacion de valor. Si a todos los
ingresos operacionales se le deducen la totalidad de los
gastos operacionales, el valor de los impuestos y el costo
de oportunidad del capital se obtiene el EVA, en esta
medida se considera la productividad de todos los factores
utilizados para desarrollar la actividad empresarial. En otras
palabras, el EVA es el resultado obtenido una vez se han
cubierto todos los gastos y satisfecho una rentabilidad
minima esperada por parte de los accionistas. Es decir, el
valor econdémico agregado o utilidad econOmica se
fundamenta en que los recursos empleados por una
empresa 0 unidad estratégica de negocio debe producir
una rentabilidad superior a su costo, pues de no ser asi es
mejor trasladar los bienes utilizados a otra actividad. Esto
obliga a un andlisis mas profundo que el desarrollado por
los indicadores tradicionales de crecimiento en ingresos,
utiidades y activos como factores de evaluacion del
desemperio. Esto, ademas, obliga a una presentacién mas
clara de los balances para establecer los diferentes
recursos, bienes y derechos empleados por cada unidad
estratégica de negocio en su proceso de generacion de

utilidades y flujo de caja.
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El céalculo del EVA

Es calculado mediante la diferencia entre la tasa de retorno
del capital r y el costo del capital c*, multiplicada por el
valor economico en libros del capital envuelto en el
negocio:

EVA = (r - c*) x capital (1)

Pero, r es igual a:

r = UODI/capital (2)

Donde UODI es la utilidad operacional neta antes de gastos
financieros y después de impuestos. UODI = UON x (1 - t).
Segun Stewart, J. (1999) El capital es una medida de todo
el efectivo que ha sido depositado en una empresa, sin
importar la fuente de financiacion, el nombre contable o
propésito del negocio, es como si la compafia fuera
simplemente una cuenta de ahorros. No interesa si la
inversidbn es financiada con capitalizacion o deuda, no
interesa si el efectivo es empleado en capital de trabajo o
activos fijos. Efectivo es efectivo y lo importante es qué tan
bien lo manejan las directivas. El capital empleado puede
ser estimado sumando todas las deudas (de largo y corto
plazo) al patrimonio liquido de los propietarios. Una forma
alternativa es sustrayendo, del activo total, todos los
pasivos corrientes en los que no se paguen intereses. Para
la estimacion del capital algunos autores recomiendan usar
el capital final del periodo inmediatamente anterior, como
capital inicial o simplemente equiparar el patrimonio

contable al capital empresarial.

Bases Teodricas Relacionada A La Toma de Decisiones

Las decisiones son, segun la terminologia de David Easton,
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los "resultados" del sistema politico, mediante el cual
valores son autoritariamente distribuidos dentro de una

sociedad.

El concepto de toma de decisiones durante largo tiempo ha
estado implicito en algunos de los enfoques mas viejos de
la historia diplomatica y el estudio de las instituciones

politicas.

El estudio de como son tomadas las decisiones fue primero
sujeto de investigacion sistematica en otros campos

externos a la ciencia politica.

Los psicologos, estaban interesados en los motivos
subyacentes a las decisiones de un individuo y por qué
algunas personas tenian mayores dificultades que otras
para tomar decisiones. Los economistas se centraban en
las decisiones de los productores, los consumidores, los

inversores y otros cuyas elecciones afectaban la economia.

Los tedricos de la administracibn de empresas buscaban
analizar y aumentar la eficacia de la toma de decisiones
ejecutiva.

En el gobierno y especialmente en la planificacion de
defensa de los afios sesenta, las técnicas conocidas por lo
general como "efectividad de costo” se utilizaban en el
proceso de toma de decisiones, incluida la adquisicion de

nuevas armas.

La toma de decisiones era un punto central para los
especialistas en ciencia politica interesados en analizar el

comportamiento decisorio de los votantes, legisladores,
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funcionarios oficiales, politicos, lideres de grupos de interés
y otros agentes de la arena politica.

Asi, el estudio de la toma de decisiones de politica exterior
se concentraba en un segmento de un fendmeno mas
general de interés para las ciencias sociales y los

encargados de trazar politicas.

La toma de decisiones simplemente es el acto de elegir
entre alternativas posibles sobre las cuales existe

incertidumbre.

En la politica exterior quizas mas que en la politica nacional
porque el terreno de la anterior por lo general es menos

familiares alternativas politicas pocas veces estan "dadas".

A menudo deben formularse a tientas en el contexto de una
situacion total en la cual los desacuerdos surgiran en torno
de cudl evaluacion de la situacién es mas vdlida, qué
alternativas existen, las consecuencias que es probable
que fluyan en diversas elecciones y los valores que
deberian servir como criterio para distribuir las diversas

alternativas de las mas preferibles a las menos.

Hay controversias tanto en torno de la naturaleza del
proceso de toma de decisiones y respecto de los
paradigmas adecuados para su estudio. Dentro de la
altima generacion, la atencion ha pasado desde la toma de
decisiones como una eleccion meramente abstracta entre
posibles alternativas de méaxima utilidad a la toma de
decisiones como un proceso gradual que contiene

elementos parciales y transacciones entre los intereses
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organizativos en competencia y las presiones burocraticas.

Segun Weihrich, H. & Koontz, H. (1999), logra definir a la
toma de decisiones como: la toma de decisiones se define
como la seleccibn de un curso de acciones entre
alternativas, es decir que existe un plan un compromiso de

recursos de direccion o reputacion.

La toma de decisiones es s6lo un paso de la planeacion ya
que forma parte esencial de los procesos que se siguen
para elaboracion de los objetivos 0 metas trazadas a
seguir. Rara vez se puede juzgar so6lo un curso de accion,
porque practicamente cada decision tiene que estar
engranada con otros planes.

El proceso que conduce a la toma de decision:

a. Elaboracion de premisas.

b. Identificacion de alternativas

c. Evaluacién de las alternativas, en términos de metas
gue se desea alcanzar

d. Seleccion de una alternativa, es decir tomar una

decision.

Segun Suanders, A. (2006) Define a la toma de decisiones
como: una funcién imprescindible en las organizaciones, de
un significado especial por no estar limitada a un solo nivel,
sino por ser un proceso que se da en toda la institucion, y
ademas, por ser parte fundamental inherente a todas las
demas actividades, para lo que resulta imprescindible
poseer una informacion lo mas completa posible, es decir,
previamente analizada y evaluada. Tomar una buena

decision pasa no solo por contar con todos los datos
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necesarios como base, es necesario que estos sean
recopilados, organizados, que se separe la informacion (util,
precisa, de la excesiva; que al analizar la informacion se
pueda generar un nuevo conocimiento, que al ser difundido
y aplicado, permita asegurar la decisibn correcta y la
obtencién de resultados positivos, que garanticen la mejora
del desempefio organizacional. ElI proceso de toma de
decisiones se da en todos los niveles de una organizacion,
pero se refleja méas en la alta direccibn (en las
organizaciones actuales, con una direccion participativa, en
los que priman la direccion por objetivos y la direccion
estratégica, la alta direccion se considera con la mayor
jerarquia para la toma de decisiones). Decisiones Tacticas
y Operativas: Estan relacionadas con la forma de operar y
administrar las actividades en la organizaciéon en un corto
plazo, por ejemplo: relativas a la contratacion y seleccion
del personal, estructuraciébn de las areas, inversion en
recursos, etcétera. Decisiones Estratégicas: Influyen a
largo plazo en el desarrollo de la empresa, son inherentes
al proceso de planificacion, por lo tanto, estan involucradas
en la determinacion de los objetivos, formulacion de
estrategias, en fin conducen a cambios deseados en el
futuro. Se veran afectadas por los cambios del entorno,
tanto el mas cercano, como el global. La toma de
decisiones: esta entre 2 alternativas o mas. Es el proceso
por el cual se seleccionara la unica alternativa que resulte
factible. Ingredientes de la decision:
a. Informacion: recoge las expectativas que estan a favor
o en contra de él, con el fin de definir sus limitaciones.
b. Conocimientos: quien toma la decision tiene los
conocimientos necesarios que los utilizara para

seleccionar el curso de accién favorable.
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c. Analisis: existen métodos matematicos para analizar
problemas pero estos deben ser complementarios.

d. Experiencia: forma parte de la informacion y se utilizara
para un problema similar.

e. Juicio: capacidad de entendimiento necesario para
poder cambiar eficazmente las otros ingredientes.

Segun Amaya, J. (2010) Define a la toma de decisiones
como: La actividad méas fundamental en cualquier actividad
humana, en este sentido, todos somos tomadores de
decisiones. Sin embargo, tomar una decision acertada
empieza con un proceso de razonamiento constante y
focalizado, en que puede incluir varias disciplinas como la
filosofia del conocimiento, la ciencia y la légica, y por sobre

todo la creatividad.

Decisiones Gerenciales

Para Amaya, J. (2010) Un gerente debe tomar muchas
decisiones todos los dias. Alguna de ellas son decisiones
de rutina mientras que otras tienen una repercusion
drastica en las operaciones de la empresa donde trabaja.
Algunas de estas decisiones podrian involucrar la ganancia
o pérdida de grandes sumas de dinero o el cumplimiento o
incumplimiento de la misién y las metas de la empresa. En
este sentido cada vez mas complejo, la dificultad de las
tareas de los decisores aumenta dia a dia. El decisor (una
persona que tiene un problema) debe responder con
rapidez a los acontecimientos que parecen ocurrir a un
ritmo cada vez mas veloz. Ademas, una decision debe
asimilar a su decision un conjunto de opciones Yy

consecuencias que muchas veces resulta desconcertante.
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El estilo y las caracteristicas del decisor se pueden
clasificar en:

a. El pensador.

b. El cowboy (repentino e intransigente).

c. El maquiavélico (el fin justifica los medios).

d. El historiador (como lo hicieron otros).

e. El cauteloso (incluso nervioso).

f. Otros.

Con frecuencia, las decisiones de rutina se toman
rapidamente, quizas inconscientemente, sin necesidad de
elaborar un proceso detallado de consideracién. Sin
embargo, cuando las decisiones son complejas, criticas o
importantes, es necesario tomarse el tiempo para decidir
sistematicamente. Las decisiones criticas son las que no
pueden ni deben salir mal o fracasar. Uno debe confiar en
el propio juicio y aceptar la responsabilidad. Existe una
tendencia a buscar chivos expiatorios o0 transferir

responsabilidades.

En casi todos los problemas de decision se encuentran los
siguientes componentes:

a. Eldecisor.

b. El analista que modela el problema para ayudar al
decisor.

c.  Factores controlables.

d Factores incontrolables.

e. Los resultados posibles de la decision.

f Las restricciones ambientales/estructurales.

g. Las interacciones dindmicas entre estos

componentes.
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Comprension del problema: Para tomar una decision es
imprescindible comprender claramente el problema, el
objetivo y las restricciones involucradas. La recopilacion de
informacion confiable en el momento adecuado es un

componente de las buenas decisiones.

Construccion de un modelo analitico: Este paso implica
la traduccion del problema al lenguaje matematico preciso
para realizar el célculo y comparar los resultados en
distintos escenarios o situaciones posibles. Finalmente, se
desglosa la informacion en tres grupos de entrada:
parametros, entradas controlables y entradas
incontrolables. Los factores incontrolables son los
componentes principales en la toma de decisiones. Se
evalian los diversos cursos de accion dentro de las
entradas controlables, teniendo en cuenta varias hipétesis
de entradas incontrolables y luego se decide el mejor curso
de accion.

Busqueda de una solucién acertada: Lo importante es
elegir la técnica de resolucibn adecuada segun las
caracteristicas especificas del modelo. Una vez resuelto el
modelo, se realiza la validacion de los resultados a fin de
evitar una solucién irrealista. Ya que la solucion estratégica
de cualquier problema implica hacer determinadas
presunciones, es necesario determinar hasta qué punto
cambia la solucidn estratégica cuando se modifican las

presunciones.

Comunicacion de los resultados al decisor: Los
resultados obtenidos por el analista de investigacion

operacional (10), ciencia de la administracion (CA), deben
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ser comunicados correctamente al decisor. Este es la parte
de venta. Si el decisor no compra las recomendaciones del

analista de I0O/CA, no implementara ninguna de ellas.

Decisiones de Financiamiento

Segun Turmero, |. (2010) Toda organizacion, vy
especialmente las empresas, deben enfrentar
permanentemente decisiones de financiamiento; las cuales
tendran por tanto un impacto sustantivo en el progreso de
la empresa y de sus proyectos. Se trata entonces no solo
de decisiones delicadas y sensibles que demandan un
actuar diligente, sino también de elecciones que pueden
afectar hasta el mismo curso de viabilidad financiera de una
entidad.

Toda empresa, sea de una manera profesional o de forma
empirica, debe ejecutar labores de administracion
financiera. La administracion financiera se define como una
conjuncién de funciones como son “planear, obtener vy
utilizar los fondos para maximizar el valor de una empresa”.
En cuenta la funcion de las finanzas forma parte de la

administracion principal de la empresa.

Las decisiones de financiamiento se producen en mercados
financieros. Ello significa que se debe evaluar cual de estos
segmentos del mercado es mas propicio para financiar el
proyecto o actividad especifica para la cual la empresa

necesita recursos.

Costos de Financiamiento
Segun Turmero, 1. (2010) Las autoridades fiscales dan a los
pagos por intereses el tratamiento de costo. Esto significa

gue la empresa puede deducir los intereses cuando calcule
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su beneficio imponible. El interés disminuye el beneficio
antes de impuestos.

Generalmente el costo del financiamiento a largo plazo es
mas alto que los costos de financiamiento a corto plazo,
debido al alto grado de incertidumbre relacionado con el
futuro. El convenio de financiamiento a largo plazo
especifica la tasa de interés real que se carga al

prestatario, la regulacion de los pagos y el monto de estos.

Los factores principales que afectan el costo del dinero
para un prestatario dado son:

- Costo de financiamiento con deuda: El financiamiento
por deuda se relaciona al apoyo bancario, es una
obligacion que la empresa debe satisfacer o reintegrar en el
corto o largo plazo a la institucion a quien lo ha solicitado.
Por sus caracteristicas se relaciona a la historia de la
empresa, sus activos, a sus fundadores y la capacidad de
generar ingresos.

- Costo de financiamiento con acciones privilegiadas:
Se calcula al dividir los dividendos anuales de este tipo de
acciones entre los valores netos de realizacidén procedentes
de su venta. Los valores netos de realizacion representan
la cantidad de dinero recibida por concepto de los costos
de emisién requeridos para emitir y vender las acciones.
Debido a que los dividendos de acciones preferentes se
pagan a partir de los flujos de efectivo después del
impuesto de la empresa, no es necesario llevar a cabo un
ajuste. El costo de las acciones preferentes es el costo
presente de emplear las mismas, para recabar fondos.

- Costo de Financiamiento con acciones comunes: Este

costo es el nivel de rendimiento que la empresa debe
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obtener sobre las mismas, a fin de mantener su valor
accionario. El costo de las acciones comunes es el costo a
la cual los inversionistas descuentan los dividendos
esperados de la empresa a fin de determinar el valor de
sus acciones. Se encuentran dos técnicas para mediar este
costo: el modelo de valuacion de crecimiento constante y el

de asignacion de precio de activo de capital.

La ecuacion indica que el costo de capital de las acciones
comunes puede calcularse al dividir los dividendos
esperados al cabo de 1 afio entre el precio actual de los
accionistas, y sumando a esto la tasa de crecimiento
esperada. Puesto que los dividendos de las acciones
comunes son pagados a partir de los ingresos después del
impuesto, no es necesario hacer ajustes fiscales.

Mediante este modelo, el costo de acciones comunes es el
rendimiento requerido por los accionistas, como
compensacion por el riesgo no diversificadle de la empresa,
el cual es medido por el coeficiente 3.

- Costo de utilidades retenidas: En términos
estrictamente financieros, la Unica razon que justifica
retencion de utilidades por partes de una empresa, es su
capacidad de obtener rendimientos superiores a la tasa de
corte de los accionistas individuales, o al costo de
oportunidad debidamente analizada. De lo contrario,
deberia entregar utilidades y dejar que cada accionista
disponga a su manera del monto repartido. En la practica,
la decision resulta facil cuando se trata de compaifiias
dominada por unos pocos socios (0 por uno), caso muy

comun.
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Si se trata de compafias abiertas, la gerencia debe
sustentar con célculos técnicos una decision de este tipo,

en cuyo caso el costo se estima con la tasa de corte.

El objetivo de la estrategia de financiamiento a largo plazo
es la de disminuir los problemas de tipo financiero a través
de acciones concretas destinadas a captar financiamiento

utilizando instrumentos viables y confiables.

En ese sentido la estrategia prevé el aprovechamiento de
los siguientes factores:

- Fondos Internacionales: Recurrir a organismos
internacionales de cooperacion, a cooperacion de caracter
multinacional y bilateral, buscar el apoyo de organizaciones
internacionales y aprovechar los convenios internacionales
existentes y la busqueda de nuevos elementos que vayan a
apoyar la gestion integral del Sistema Nacional.

- Fondos Nacionales: Se busca la creacion vy
capitalizacion de los fondos fiduciarios, buscar el
compromiso efectivo del gobierno a la gestion de las areas
protegidas a través del apoyo del tesoro general de la
nacion, y buscar la coordinacion interinstitucional con el fin
de buscar el compromiso con la conservacion por parte de
instituciones vinculadas a las areas protegidas.

- Fondos Propios: La implementaciéon de Sistemas de
Cobros, los cuales inicialmente se encuentran relacionados
al cobro por acceso al area, se constituyen en factores
fundamentales para lograr la sostenibilidad financiera a
largo plazo, previéndose en el mediano plazo la aplicacién
de concesiones, permisos y licencias principalmente en el
sector turistico y avanzar en el tema de derechos de

investigacion.
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- Fondos Privados: La estrategia también prevé la
implementacion de estrategias de caracter comercial, en la
cual se debe profundizar la tematica del apoyo privado a
travées de iniciativas socio-ambientales, tales como
campafias de difusion, sensibilizacion, recoleccion de

fondos y otros que merecen mayor informacion.

Independientemente, no se debe olvidar las oportunidades
que brindan instrumentos como: canje de deuda por
naturaleza, politicas de incentivos, certificados de emision y
el mercado de servicios ambientales, estos elementos son
considerados dentro de la estrategia pero a ser

implementados en el mediano y largo plazo.

Toma de Decisiones de Operacion

La toma de decisiones esta ligado
fundamentalmente con el analisis econémico, ya que de
esto dependerd de cdmo una empresa va a administrar,
como los va a asignar en el desarrollo y que
adquisicibn en cuanto a los recursos pretenda obtener
para producir un bien o servicio. EI administrador es la
persona que podrd tomar de las decisiones, y lo hara
de acuerdo a la prioridad de las opciones de mayor
relevancia, evaluara sus consecuencias cuantitativas y
subjetivas y llevara un seguimiento permanentemente

de las decisiones tomadas.

En el proceso de toma de decision se tendra en
cuenta los volimenes a producir, que recursos se
utilizara, y a quienes se los vendera, por lo tanto se
seleccionara el mayor beneficio para una cantidad

asignada. Ademas no debe basarse en premisas tedricas o
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hipotéticas sino en la realidad. También se debe conseguir
un punto de vista comun, que todos los vean de las mismas
perspectivas, y que puedan interactuar todos los

sistemas y subsistemas.

Las estrategias de operaciones son directrices que ayudan
a elegir cursos de accion adecuados para alcanzar las
metas que la organizacion se ha fijado. Esas estrategias
deben ser conducentes a los objetivos generales de la
organizaciobn y tienen la mayor importancia, porque
acarrean consecuencias para toda la organizacion y son el
origen de las politicas de empresa y de todo el resto de la

planificacion.

En ese marco deben tomarse muchas decisiones
estratégicas de operaciones. Los principales tipos de
decisiones son los siguientes:

e Decisiones sobre productos (¢;qué  producir?):
Seleccion de productos nuevos, modificacion de
productos existentes, disefio y cambio de disefio de
productos.

e Decisiones sobre proceso (¢,cémo producir?): Eleccion
de la configuracion productiva, seleccion y disefio del
proceso.

e Decisiones sobre tecnologia: Muy vinculadas con la
anterior, constituyen el proceso de seleccion de la
tecnologia adecuada para ciertas condiciones de
producto proceso cantidad, complementadas luego con
los analisis de la Illamada Ingenieria del Valor
(simplificacion y fabricabilidad).

e Decisiones sobre capacidad: Estudio de la demanda

inmediata y futura posible, teniendo en cuenta la
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capacidad de crecimiento, las prioridades competitivas
y las posibilidades de financiacion.

e Decisiones sobre localizacién: Dénde instalarse: cerca
de los factores de la produccion, cerca de los
mercados, u otras alternativas.

e Decisiones sobre distribucion de planta: Disposicion en
planta de los componentes del proceso productivo y
sus areas auxiliares, etc.

e Decisiones sobre calidad: Definicibn de criterios y
politicas de calidad, qué norma seguir, busqueda de
certificaciones, etc.

e Decisiones sobre planificacion y control: Planificacion y
control de la produccién, de los inventarios, de las
compras, de la capacidad; decisiones sobre los
sistemas a usar para planificar y controlar.

e Decisiones sobre aprovisionamiento: Estudio de la
logistica de operaciones: de abastecimiento, de
transformacion y de distribucién; sistemas justo a
tiempo, kan ban, etc.

e Decisiones sobre personal: Formas de seleccion,
contratacion, gestion operativa, formacion, promocién y

despido del personal.

Politicas de Operaciones

Elemento de control que establece las guias de accidon que
permiten la implementacion a las estrategias de ejecucion
de la entidad publica, definiendo los limites y parametros
necesarios para ejecutar los procesos y actividades en
cumplimiento de la funcion, los planes, los programas y
proyectos previamente definidos. Imponen limitaciones y
obligaciones sobre la forma de llevar a cabo la operacién
de la entidad. Las politicas de operacion estructuran los
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criterios para definir los flujos de trabajo establecidos en el
modelo de operacién, los parametros de disefio de las
actividades y tareas requeridas para dar cumplimiento a los
objetivos definidos para cada uno de los procesos, y los
criterios de actuacion que han de tenerse en cuenta para
tomar decisiones cuando se presenten condiciones
inesperadas en la operacion de la entidad; establecen asi
mismo las acciones y mecanismos asociados a los
procesos que permite prever los riesgos, que pueden inhibir
el cumplimiento de las metas y sus resultados; definen los
pardmetros de medicién del desempefio de los procesos y
de los servidores que tienen bajo su responsabilidad la
ejecucion. Facilita el control administrativo y reduce la
cantidad de tiempo que los administradores ocupan en
tomar decisiones sobre asuntos rutinarios.

- Relacion con los Elementos de Actividades de
Control: Las politicas de operacion estructuran los criterios
para definir los flujos de trabajo establecidos por el modelo
de operacion, lo que permite una base fundamental para
definir los controles y los indicadores requeridos para la
evaluacion del desempefio del sistema de control interno y
el cumplimiento en la gestion de la entidad.

- Principios y Fundamentos: La definicion de las politicas
de operacion facilita el cumplimiento de los principios de
economia, al dotar a la entidad de los lineamientos
necesarios para que la adquisicion y mantenimiento de los
recursos y capacidades requeridos para su gestion, se
realice de acuerdo con las politicas de austeridad y mesura
en el gasto publico; de eficiencia, al establecer los
parametros bajo los cuales deben realizarse las actividades
y tareas para la obtencion de productos y servicios que

satisfagan las necesidades de sus grupos de interés,
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mediante un uso racional de los recursos y capacidades
institucionales; de eficacia, al establecer las condiciones
bajo las cuales deben entregarse los productos y servicios
requeridos por los publicos que atiende la entidad publica;
de celeridad, al determinar los tiempos y condiciones
necesarias para la ejecucion de las actividades y tareas; de
preservacion del medio ambiente, al tener presente la
proteccion de la vida y de las condiciones ambientales. Las
politicas de operacion permiten definir dentro de los limites
establecidos por la Constitucién y la ley, las normas y
directrices relativas a la operacion de la entidad, dando
paso a la autorregulacion; facilita la autogestion
institucional, en tanto se aprovechan las fortalezas y
capacidades en procura del propésito institucional vy
promueve el autocontrol, al procurar de cada servidor la
disposicion de sus capacidades y habilidades al servicio de
la entidad.

- Objetivos: Establecer guias de accion que direccionen la
operacion de la entidad publica hacia la implementacion de
las estrategias organizacionales. Mantener la coherencia y
armonia entre las definiciones estratégicas y la operacion
de la entidad. Establecer las normas administrativas
necesarias a garantizar la adquisicion y uso de los bienes y
servicios, requeridos para el desarrollo de sus propésitos.

- Niveles de Responsabilidad: La definicién y divulgacion
de las politicas de operacion es responsabilidad del nivel
directivo. Por su parte, su ejecucion y evaluacion
permanente estd a cargo de los niveles ejecutivos,
operativos y de todos los servidores publicos de la entidad.
- Parametros de Evaluacion: Definicion en la normativa
que autorregula el sistema de control interno, de los

procedimientos instructivos e instrumentos que garantizan
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su disefio, implementacién, mantenimiento y evaluacion.
Coherencia de las politicas de operacion con los
lineamientos estratégicos determinados por el subsistema
de control estratégico, en particular con el modelo de
operacion por procesos Yy las politicas de administracion de
riesgos. Inclusién de los parametros para el despliegue de
los procesos, la definicion de controles en la operacion y la
definicion de instrumentos para la evaluacion de su
cumplimiento, formacién, promocion y despido del

personal.

Procesamientos automaticos

Segun Gutiérrez, M. (2011) EI area de automatizaciéon
desarrolla actividades educativas de investigacion vy
desarrollo y de extension, en el area de sistemas dinamicos
y sus aplicaciones al control automatico, teoria de sefales,

identificacion, modelamiento e instrumentacion.

A pesar de existir en el pais, un elevado numero de
industrias en todos los campos de la produccion, la gran
mayoria no esta en capacidad de competir en los mercados
internacionales, tanto en cantidad como en calidad. La
explicacion salta a la vista cuando se observa y analiza el
parque de maquina y equipo empleados. Este esta formado
por una amplia gama de tecnologias, la mayoria de ellas
con una alta participacion manual en sus procesos. Como
resultado, su rendimiento es minimo y no hay
homogeneidad en los bienes producidos. EI pretender
reponer el parque industrial por aquel de alta tecnologia de
punta, es una tarea casi imposible para la totalidad de las
empresas debido a los altos costos que ello representa. Sin

embargo, lo anterior no debe ser una razén para
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permanecer en el actual estado de atraso. Existen
soluciones viables para que cada uno de los grupos o
niveles tecnoldgicos y aprovechando sus propias maquinas
y equipos, Implanten una automatizacion acorde a sus
condiciones. Para formar el recurso humano capaz de
disefar y dirigir esta labor, se debe estructurar un programa

de automatizacion Industrial.

Grado de automatizacion, segun la importancia de la

automatizacion, se distinguen los siguientes grados:

Aplicaciones en pequefia escala como mejorar el
funcionamiento de una maquina en orden a una mayor
utilizacion de una maquina, mejorando el sistema de
alimentacion da la posibilidad de que un hombre trabaje
con mas de una maquina. Coordinar o controlar una serie
de operaciones y una serie de magnitudes
simultaneamente. Realizar procesos totalmente continuos
por medio de secuencias programadas. Procesos
automaticos en cadena errada con posibilidad de
autocontrol y autocorreccion de desviaciones.

- Disenar, desarrollar, implementar procesos de
Automatizacion en Industrias y Agroindustrias, tanto
elementales como complejas.

- Analizar, adaptar y crear tecnologia en el campo de la
Automatizacion Industrial y Agroindustrial.

- Prestar asesoria a le Industria en estudios de factibilidad
tendientes a su modernizacion.

- Prestar asesoria al Estado en la definicién de los planes
de fomento y modernizacion de la Industria y la
Agroindustrial.

- La funcibn de automatizacién tiene principios de
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funcionamiento, el tipo de empresas dedicada a la
produccion de bienes o de transformacion de materias
primas, empleando procesos industriales o]
agroindustriales, como son textiles, metalmecéanica,
productos derivados del cuero, productos quimicos,
alimentos, debidas, etcétera.

- Formar recursos que contribuyan al proceso de
modernizacion de la Industria, con cubrimiento de las
mas elementales hasta las mas complejas, tanto en
maquinas y equipos como en capital disponible.

- Formar recursos con vision integral en cuento a los
requerimientos del medio y su ubicaciéon en el contexto
mundial.

- Formar desarrollos tecnologicos existentes en el campo
de la automatizacién, con el propésito de adecuarlos al
medio y de generar innovaciones que mejoren los
existentes.

- Fomentar permanentemente inquietudes investigativas,
pendientes a desarrollar ciencia y tecnologia, de acuerdo

a las oportunidades que le brinda el medio.

Modelos de Toma de Decision

Un aspecto que no se puede dejar de lado en la
toma de decisiones es la creatividad e innovacion.
Soto y Dolan (2004), mencionan que la creatividad nace
como una respuesta a la creciente competencia, a los
continuos cambios en el entorno economico y a la
obligacion de las empresas de ofrecer la mejor calidad
a sus clientes. Asimismo la innovacion se debe ver
como un proceso permanente que favorezca el espiritu
de iniciativa, la busqueda y flujo constante de nuevas

ideas, la ruptura de moldes preestablecidos y la toma
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de acciones especificas encaminadas a convertirlas en

una manera de pensar y concebir la gestion.

Como se puede observar la creatividad es un punto
esencial en la toma de decisiones por eso es necesario
definirla. Para Robbins (1999), la creatividad es la
habilidad de combinar ideas en una forma dUdnica y
hacer asociaciones inusuales entre las ideas. Figueroa
(2002), hace referencia a los elementos de la
creatividad que son: habilidades, actitudes, algo de
inteligencia, motivacion, experiencia y pensamiento “no
l6gico”. Un término aunado a éste es la innovacion, definida
por Koontz, Weihrich y Cannice (2008), como el uso de

nuevas ideas.

Ambos términos permiten la aplicacion practica del proceso

creativo.

También es necesario hacer referencia a los conceptos
de decision y problema dado que forman parte del
proceso de toma de decisiones definido con anterioridad.
Robbins y Coulter (2000), definen la decisibn como la
seleccion realizada a partir de dos o mas alternativas. El
problema es la discrepancia entre dos estados de cosas, el
existente y el deseado. Lo anterior implica un gran reto
para el tomador de decisiones. Muchas veces se toma
una decision sin tener bien definido el problema y por

consiguiente las alternativas de solucion.

Para la toma de decisiones gerenciales se pueden

considerar los siguientes modelos:



82

El modelo racional recomienda una serie de fases que los
individuos o equipos deben seguir para aumentar la
probabilidad de que sus decisiones sean légicas y estén

bien fundamentadas.

Hellriegel, Jackson y Slocum (2005), comentan que una
decision racional da por resultado la consecucion maxima
de metas dentro de los limites que impone la situacion.
Este modelo se enfoca en los medios como lograr de
mejor manera una 0 mMAas metas. En la Tabla 1 se
muestra el modelo, considerando las aportaciones de

Robbins y Coulter (2000), y Hellriegel, Jackson y Slocum

(2005).

FASES O ETAPAS PREMISAS DEL MODELO
1. Definir y | 1. Claridad del problema.
diagnosticar el | oEl problema es
problema. claro y sin
Implica: ambigledades.

eldentificar y supervisar
numerosos factores del

entorno externo e interno

y decidir cudles
contribuyen al
problema o] los
problemas.

eLa interpretacion exige

evaluar los factores
percibidos y determinar
del

problema real, no solo

las causas

los sintomas.

eEs fundamental plantear

eSe asume que quien

toma decisiones tiene
informacion

completa

concerniente a la
situacion de la
decision.

2. Orientacion hacia la meta.
de

no

eEn la toma

decisiones racional
existe conflicto alguno
con la meta.
3. Opciones conocidas.
eSe

asume que el
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preguntas de sondeo.

2. Establecer metas.

eSefialan la  direccion
hacia la que deben
de orientarse
decisiones y acciones.

3. Buscar soluciones

alternativas.

eSignifica la busqueda
de medios  alternos
para lograr los objetivos.
eImplica buscar
informacion adicional,
reflexionar con
creatividad, consultar
expertos, emprender
investigaciones y

acciones similares.

4, Comparar y
evaluar decisiones
alternativas.

eUna vez identificadas

las soluciones alternas,

deben compararse
y  evaluarse.

eSe deben  considerar

los resultados
esperados y el costo de
cada accion.

5. Elegir entre soluciones

alternativas.

tomador de
decisiones identifica
todos los criterios

relevantes y lista todas
las alternativas viables.
de

posibles

e Esta consciente

todas las
consecuencias de cada
alternativa.

4. Preferencias claras.

e Racionalmente se
asume que los
criterios y
alternativas pueden
clasificarse de
acuerdo con sus
alternativas

5. Preferencias constantes.

eSe asume que los
criterios especificos de
decision son constantes
y que

le son asignados son

los pesos que
estables con el tiempo.
6. No existen restricciones

de tiempo o costo.

oEl tomador de
decisiones puede
obtener informacion

completa acerca de los
criterios y alternativas,

ya que se supone que
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elLa capacidad para

seleccionar  soluciones
alternativas podria
Sin

resulta dificil

parecer sencilla.
embargo
cuando el problema es
complejo y ambiguo e
implica altos grados de
riesgo o incertidumbre.

6. Poner en practica la

solucion seleccionada.

eincluye el hecho de
comunicar la decision
a las personas

afectadas y lograr que
se comprometan a
ponerla en practica.

e Si la

seleccionada no puede

solucién

ponerse en practica por

alguna razoén, deberia
considerarse otra.
7. Seguimiento y control de

los resultados.

e Requiere que los
individuos 0 equipos
controlen las
actividades de la
puesta en practica
y den seguimiento
con la evaluacion de

los resultados.

no esta sujeta a limites
de tiempo ni de costo.
7. Beneficios maximos.
o El de

decisiones escogera la

tomador

alternativa que produzca

el wvalor més alto

percibido.
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eSe requiere una accion

correctiva si no se
han producido
resultados

satisfactorios.

Fuente: Mtra.Raquel Ivonne Velasco Cepeda, Mtra.Alba Rosa Pefiufiuri
Armenta, Mtra.Maria del Carmen Vé&squez, Mtra.Maria de Lourdes
Serrano Cornejo, Dra.Dina Ivonne Valdez Pineda. (Instituto
Tecnoldgico de Sonora, ITSON. 5 de Febrero 818 Sur, Colonia Centro.
CP 85000. 22 de octubre de 2008, Ciudad Obregdn, Sonora.)

El modelo de racionalidad limitada sostiene que la
capacidad de la mente humana para formulary resolver
problemas complejos es pequefia comparada con lo que se
necesita para el comportamiento racional objetivo. En la

Tabla 2 se presenta el modelo.

FASES O ETAPAS PREMISAS DEL MODELO
1. Formular el problema. 1. Prejuicios de decision.
e Se identifica un problema | Las personas con

visible que refleja los | frecuencia caen presas de

intereses y | varios  prejuicios cuando

antecedentes del | llevan a cabo la toma de

gerente. decisiones, causando el
2. Identificar los criterios de | Uso de informacion
decision. inadecuada en la toma de
eSe identifica un | decisiones.

conjunto de criterios | eDe disponibilidad. Se

limitados. refiere al recuerdo de
3. Asignar las casos especificos de un
ponderaciones a los evento que puede
criterios. llevar a los

eSe construye un modelo individuos a
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sencillo para evaluar vy

clasificar los criterios; el

interés  personal de
quien toma las
decisiones influye

fuertemente en las

decisiones.
4. Desarrollar las
alternativas.
e Se identifica un
conjunto  limitado de

alternativas similares.
5. Analizar las alternativas.

e A partir de una solucion
elegida, cada una de las
alternativas es evaluada
en términos de los

criterios de decision.

6. Seleccionar una
alternativa.
elLa blusqueda de
alternativas continda
hasta encontrar una
solucion que sea

satisfactoria y suficiente,

después de los cual
termina la busqueda.

7. Implantar la alternativa.
eDiversas
consideraciones de
politica y poder influyen
para

gque la gente

sobreestimar con cuanta

frecuencia ocurre el

y por
vuelve un problema.

evento, tanto se
eDe percepcidon selectiva.
Las personas ven lo que

esperan ver.

eDe informacion
concreta. Es el
recuerdo de una

experiencia directa viva

que por lo general
prevalece sobre
informacion mas
objetiva y  completa.
Una sola experiencia
personal puede
prevalecer sobre la

evidencia estadistica.
eDe la ley de |los
ndameros pequefios. Es

la tendencia a ver unos

cuantos incidentes o]
casos como
representativos de
una  poblacion mayor

(es decir, unos cuantos

casos demuestran la
regla).

eDe la falacia del jugador.
Se refiere alas personas

namero

que ven un
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acepte la decision y se

comprometa a aplicarla.

8. Evaluar.
eLas mediciones de los
resultados de una
decisiéon rara vez
son suficientemente
objetivas para
eliminar los intereses
personales del
evaluador; es posible
que aumente el uso
de recursos
destinados a
compromisos previos,
a pesar de fracasos

anteriores y evidencias
de

asignacion

que la
de
recursos adicionales no

esta justificada.

inesperado de eventos
parecidos que los llevan
a la conviccion de que

ocurrird un evento no

visto.

2. Busqueda limitada de
alternativas. De acuerdo
con este modelo los

individuos por lo general no
hacen una

de

bldsqueda
exhaustiva metas
posibles o] soluciones

alternativas para un

problema. Tienden a

considerar opciones hasta

encontrar una que
parece adecuada.

3. Informacién limitada.
Sugiere que las
personas con frecuencia
tienen informacion
inadecuada sobre la
naturaleza precisa del

problema que enfrentan y

las consecuencias de cada

alternativa. Estas
condiciones crean una
condicion de ignorancia,
la falta de informacién
relevante o] la
interpretacion incorrecta
de la informacion que
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esta disponible.

4. Satisfaccion. Es la
practica de  seleccionar
una meta o0  solucion
alternativa aceptables en
lugar de buscar en forma
extensa la mejor metay

solucioén.

Fuente: Mtra.Raquel Ilvonne Velasco Cepeda, Mtra.Alba Rosa Pefufiuri
Armenta, Mtra.Maria del Carmen Vasquez, Mtra.Maria de Lourdes
Serrano Cornejo, Dra.Dina Ivonne Valdez Pineda. (Instituto
Tecnoldgico de Sonora, ITSON. 5 de Febrero 818 Sur, Colonia Centro.
CP 85000. 22 de octubre de 2008, Ciudad Obregén, Sonora.)

Continuando con la descripcion de los modelos, se tiene
que el modelo politico representa el proceso de toma de
decisiones en funcién de los intereses propios y metas
de participantes poderosos. Para ello es necesario definir
qué se entiende por poder, para Koontz, Weihrich y
Cannice (2008), es la habilidad de individuos o grupos de
inducir o influir en las creencias o acciones de otras

personas o grupos. En la Tabla 3 se presenta el modelo.

FASES O ETAPAS PREMISAS DEL MODELO

Tener poder es ser|l1l. Divergencia en la
capaz de influir o | definicion del problema.
controlar: elLos participantes
1. La definicion  del externos e internos
problema. intentan definir su

2. La eleccion de las problema para su propia

metas. ventaja.
3. La consideraciéon de | eOcurren conflictos
las soluciones cuando varios

alternativas. participantes tienen
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4. La seleccion de la
alternativa que se
pondra en préctica v,
por ultimo,

5. Las

éxito

acciones y
de la

organizacion.

percepciones diferentes
sobre la naturaleza
y fuentes de los
problemas.

oA alguien le cargan la
culpa por el problema o
deficiencias encontradas
(chivo expiatorio),

guedando libre de culpa

las personas
responsables.

2. Divergencias en las

metas.

eEl modelo reconoce la
probabilidad de
metas conflictivas

entre participantes.

elLa elecciéon de metas de

una empresa sera
influida por el poder
relativo de los

participantes.

eSi existe un equilibrio
de poder entre los
participantes se puede

llegar a la negociacion
y al compromiso en la

toma de decisiones.

3. Divergencia en las
soluciones.

elmplica que algunas
metas o] medios
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utilizados para
lograrlas pueden
percibirse como

situaciones de ganar o
perder.

eLos participantes con
frecuencia  distorsionan
0 retienen informacién
de manera  selectiva
para promover sus

propios intereses.

eEN algunas
ocasiones los
participantes de la

organizacion ven la
informacion como una
fuente de poder y la usan

en consecuencia.

Fuente: Mtra.Raquel Ilvonne Velasco Cepeda, Mtra.Alba Rosa Pefufiuri
Armenta, Mtra.Maria del Carmen Vasquez, Mtra.Maria de Lourdes
Serrano Cornejo, Dra.Dina Ivonne Valdez Pineda. (Instituto
Tecnoldgico de Sonora, ITSON. 5 de Febrero 818 Sur, Colonia Centro.
CP 85000. 22 de octubre de 2008, Ciudad Obregdn, Sonora.)

El modelo de toma de decisiones intuitiva es definido por
Robbins (1999), como un proceso inconsciente por el
cual se toman decisiones a partir de la experiencia y

el juicio personal acumulado. En la Tabla 4 se describe el

modelo.
FASES O ETAPAS PREMISAS DEL MODELO
1. Identificar el problema. Es probable que los

eLos problemas visibles | gerentes usen la toma de

tienden a tener una | decisiones intuitiva en
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probabilidad mas alta de
ser seleccionados que los

importantes.

e Quienes toman
decisiones en las
organizaciones quieren

parecer competentes y
enfocan la atencién en
problemas que son
visibles a los demas.

o Sij el tomador de
decisiones se ve en el
conflicto de seleccionar

entre un problema que

es importante para la
organizaciéon y uno que es
importante para él, el
interés propio tiende a
ganar.

2. Desarrollar alternativas.
toman las
la dificil

tarea de considerar todos

o Quienes
decisiones evitan
los factores importantes,
ponderar sus méritos y
desventajas relativos vy

calcular el valor de cada

alternativa.
° Hace innecesario
que el decisor

examine por completo una

alternativa y sus

las  siguientes
condiciones:

1. Cuando existe un
alto nivel de

incertidumbre.
2. Cuando se cuenta con
pocos precedentes sobre
los cuales inferir.
3. Cuando

variables

las
son menos
predecibles cientificamente.

4. Cuando los hechos son

limitados.
5. Cuando los hechos no
seflalan con claridad el

camino a seguir.

6. Cuando los datos
analitcos son de muy
pOCO USO.

7. Cuando existen
diversas soluciones
plausibles entre los
cuales escoger, con

buenos argumentos para
cadauna,y

8. Cuando el tiempo es
limitado y  existe la
de

decisién correcta.

presiéon llegar a la
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consecuencias.

3. Seleccionar opciones.

o Los tomadores de
decisiones con el fin de

evitar la sobrecarga
de informacion, se
fundamentan en la

heuristica o atajos de

juicios en la toma de

decisiones. Existen dos
categorias:

- De la

disponibilidad. Es

la tendencia de la

gente a basar sus

juicios en la
informacion que
tiene disponible.
Los eventos
mas recientes
son los que
estan disponibles

en la memoria.

- De la
representacion.
Tiende a evaluar la
probabilidad de
ocurrencia tratando
de igualarla a una
categoria
previamente

existente.
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e Escalamiento de
compromiso. Es un
compromiso mayor con
respecto a una decision

previa, a pesar de la

informacion negativa.
Este tipo de
escalonamiento tiene

implicaciones para las
decisiones gerenciales,
ocasionando pérdidas
a la organizacion
debido a que el gerente
esta determinado a

probar que su decision

original era la correcta.

Fuente: Mtra.Raquel Ivonne Velasco Cepeda, Mtra.Alba Rosa Pefiufiuri
Armenta, Mtra.Maria del Carmen Vasquez, Mtra.Maria de Lourdes
Serrano Cornejo, Dra.Dina Ivonne Valdez Pineda. (Instituto
Tecnoldgico de Sonora, ITSON. 5 de Febrero 818 Sur, Colonia Centro.
CP 85000. 22 de octubre de 2008, Ciudad Obregén, Sonora.)

Decisiones de Inversion

Para tomar la decision de inversion las empresas deben
tomar en cuenta principalmente las utilidades que se
esperan obtener. Aunque en todos los casos el
inversionista desea resguardar su capital, incrementando
de manera moderada o0 agresiva, no obstante las
decisiones financieras van desde el analisis de las
inversiones de capital de trabajo, caja, bancos, cuentas por
cobrar, inventarios, inversiones de capital como activos
fijos, las empresas ya sean grandes o pequefias el aspecto

financiero es primordial para la categoria de los inventarios.




94

Para tomar tal decision es necesario hacer un andlisis
detallado del proyecto, incluida una evaluacion técnica y

financiera de las operaciones propuestas.

En cuanto al andlisis de inversibn son basicamente dos

cuestiones:

- Dado un proyecto de inversion, decidir si resulta
conveniente o no, emprenderlo.

- De entre dos o mas proyectos de inversion, todos ellos
aconsejables, determinar la preferencia de los mismos

desde un punto de vista financiero.

Los modelos de andlisis de inversiones son modelos
matematicos que intentan simular la realidad del proceso
de inversion, para evaluar sus resultados. Sistematizan una
serie de datos cuantitativos, e informan con respecto a la
conveniencia o no de emprender la realizacion del
proyecto. Aunque estos modelos, son solamente una parte

del proceso de decision.

Otro aspecto a destacar, es que los modelos de andlisis de
inversiones al intentar simular la realidad futura, deben
trabajar con estimaciones o previsiones de las variables
gue utilizan, por lo que la fiabilidad de sus resultados,
dependera logicamente, del acierto de dichas previsiones.
Por lo tanto, la capacidad de prever es un factor esencial
para tomar decisiones acertadas en materia de inversiones.
Sin embargo, el éxito del proyecto no sélo dependera de la
capacidad de predecir los movimientos de fondos futuros,
sino también, de saber controlar el curso de los hechos que

se produzcan una vez puesto en marcha el proyecto.
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Las decisiones de inversion constituyen el armazén del
desarrollo futuro de una empresa, siendo un factor basico
de la eficiencia y del poder competitivo de las mismas. Por
consiguiente, la adopcién incorrecta de este tipo de
decisiones tiene consecuencias graves sobre los beneficios
y el futuro de una empresa. La decision de invertir es una
de las mas peligrosas decisiones a tomar por una empresa.
Son numerosos los ejemplos que se podrian poner de
empresas que han entrado en crisis por emprender
procesos de inversion para los que no estaban preparadas
0 no eran adecuados para la situacion de su entorno.
Efectivamente, la inversion conlleva un alto riesgo para la
empresa, puesto que una vez tomada, es practicamente
irreversible, con unas implicaciones financieras

generalmente muy importantes.

Es por ello que las inversiones de cierta cuantia, solo
deben ser aprobadas después de un completo estudio

donde se ponga de manifiesto su rentabilidad y viabilidad.

Politicas de inversion

Las politicas de inversiones han dado una nueva
perspectiva al papel de la administracion financiera, esto ha
hecho que el tema sea de interés para todos los estudiosos
y amantes de las finanzas. Las decisiones de inversion son
una de las grandes decisiones financieras, todas las
decisiones referentes a las inversiones empresariales van
desde el andlisis de las inversiones en capital de trabajo,
como la caja, los bancos, las cuentas por cobrar, los
inventarios como a las inversiones de capital representado

en activos fijos como edificios, terrenos, maquinaria,
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tecnologia etcétera. Para tomar las decisiones correctas el
financista debe tener en cuenta elementos de evaluacion y
analisis como la definicién de los criterios de andlisis, los
flujos de fondos asociados a las inversiones, el riesgo de

las inversiones y la tasa de retorno requerida.

Objetivos de las decisiones de inversion

Aunque la intencidn principal es valorar la conveniencia
econOmica o monetaria, debe reconocerse que la decision
frecuente entre las alternativas implica muchos factores
diferentes a aquellos que pueden reducirse en, forma
razonable a términos monetarios.

Los andlisis econémicos sélo funcionan para aquellos
objetivos o factores que pueden reducirse a términos
monetarios. Los resultados de estos andlisis deben
ponderarse con otros objetivos o factores no monetarios

(irreducibles), antes de tomar una decision final.

Presupuesto de capital y analisis de inversion

El presupuesto de capital esta dirigidos a proyectos para
adquisicién de nuevos activos fijos, utiliza el Van y Tir para
analizar la conveniencia de las inversiones. Y esta
constituido por dos presupuestos el de inversion y el de
financiacion. La elaboracion del presupuesto de capital es
el proceso de identificacion, andlisis y seleccion de
proyectos de inversion cuyos rendimientos (flujos de

efectivos).

Después de haber estudiado las formas de administrar el
capital de trabajo (activos circulantes y sus financiamientos
de apoyo) eficientemente, ahora se hace hincapié en las

decisiones que involucran activos de larga vida. Estas
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decisiones involucran tanto las elecciones de inversiéon

como las de financiamiento.

Cuando una empresa mercantil hace una inversion de
capital incurre en una salida de efectivo actual, esperando
a cambio beneficios futuros. Algunos ejemplos incluyen la
inversion en activos como en equipos, edificios y terrenos,
asi como la introduccién de un nuevo producto, un nuevo
sistema de distribucion o un nuevo programa para la
investigacion de desarrollo. Por tanto el éxito y la
rentabilidad futuros de la empresa dependen de las

decisiones de inversion que se tomen en la actualidad.

Una propuesta de inversion se debe juzgar con relaciéon a
que si brinda un rendimiento igual o mayor al requerido por
los inversionistas. Para simplificar la investigacion de los
métodos de elaboracién de presupuestos de capital, se
supone que se conoce la tasa de rendimiento requerida y
que es la misma para todos los proyectos de inversion.
Esta suposiciéon implica que la seleccion de cualquier
proyecto de inversidn no altera la naturaleza del riesgo de
negocios de la empresa tal como la perciben los
proveedores de capital. Como resultado de ello, la
seleccién de un proyecto de inversion puede afectar la tasa
de rendimiento requerida por los inversionistas. Sin
embargo para fines de introduccion de la elaboracion de

presupuesto de capital, se mantendra constante en riesgo.

Decisiones de inversion con riesgo
El riesgo en los proyectos se define como la variabilidad de
los flujos de caja reales respecto de los estimados.

Mientras mas grande sea esta variabilidad, mayor es el
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riesgo del proyecto. De esta forma el riesgo se manifiesta
en la variabilidad de los rendimientos del proyecto, puesto

gue se calculan sobre la proyeccion de los flujos de caja.

Una diferencia menos estricta entre el riesgo e
incertidumbre identifica al riesgo como la dispersion de la
distribucion de probabilidades del elemento en estudio o los
resultados calculados mientras la incertidumbre es el grado
de la falta de confianza respecto a que la distribucion de
probabilidades estimadas sea la correcta.

El crecimiento empresarial y las inversiones

Para que una empresa pueda crecer debe ser flexible,
tener capacidad de aprendizaje y poder adaptarse rapida y
eficazmente a la dinamica del mundo globalizado vy
competitivo.

El crecimiento es algo relativo a cada empresa y ello
contempla la expansién a partir de su propio desarrollo.
Esto se da asi debido a que en cada caso estan presentes
distintos factores criticos que intervienen directamente en el

crecimiento de cada empresa.

No hay reglas establecidas para definir el crecimiento de
una empresa; sin embargo existen varias etapas, las cuales
contemplan diversas actividades significativas en dicho
crecimiento.
2.3. MARCO SITUACIONAL
El analisis e interpretacion de los estados

financieros de las empresas que se dedican a la construccion

de obras publicas en el distrito de Huanuco es de suma
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importancia para los duefios y representantes de este tipo de
empresas Yy, se traduce simultaneamente dos situaciones de
mayor interés y necesidad. Por un lado permite el conocer la
situacion real de la empresa respecto al buen manejo de los
recursos financieros, recursos econdémicos, Yy, las inversiones lo
gue conduce a la toma de decisiones eficientes que conduciran

a la empresa a obtener una mayor.

La necesidad de contar con informacion financiera real y
oportuna conduce a la buena toma de decisiones que permitan
el monitoreo continuo de los procedimientos reales de
ejecucion, su comparacion con las actividades planificadas en
los presupuestos de construccion y la obtencion de bases de
datos fundamentales para la optimizacion de los procesos de
estimacion de las inversiones requeridas en futuros proyectos,

lo que se convierte a su vez en una ventaja competitiva.

Las deficiencias en la toma de decisiones son notorias en la
mayoria de las empresas ya sean en las ventas de bienes o
servicios, debido a esto no tienen un adecuado control y
desconocimiento de sus gastos en las diferentes actividades
gue intervienen para su funcionamiento. Cuantificar y planificar
es necesario para un optimo funcionamiento de la empresa, es

mas permite tener mayores utilidades y por ende permite la
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expansion y el mayor crecimiento econémico de la empresa.
Las empresas constructoras en el distrito de Huanuco en
estudio, no es ajena a estas situaciones, por lo que ha
merecido un estudio profundizado sobre el tema, debido al

problema existente en cuanto a la toma de decisiones.

DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

a) Actividades de Control: Son procedimientos que ayudan a
asegurar que las politicas de la direccion se lleven a cabo, y
deben estar relacionadas con los riesgos que ha
determinado y asume la direccioén. Las actividades de control
se ejecutan en todos los niveles de la organizacién y en
cada una de las etapas de la gestion, partiendo de la
elaboracién de un mapa de riesgos, conociendo los riesgos
se disponen los controles destinados a evitarlos o
minimizarlos.

b) Actividades de Financiacion: Transacciones tales como
préstamos, cancelacién de préstamos, obtencion de capital,
o distribucion.

c) Actividades de Inversién: Transacciones que involucran
adquisiciones o ventas de inversiones o activos fijos. Los
aspectos del efectivo de estas transacciones se muestran en
la seccion actividades de inversion de un estado de flujo de
efectivo. Los aspectos que no hacen uso de efectivo de
estas transacciones se revelan en un informe que sustenta
este estado financiero.

d) Actividades de Operacién: Transacciones que intervienen
en la determinacion de la utilidad neta, con excepcion de
ganancias o pérdidas relacionadas con las actividades de

financiacion o de inversidbn. La categoria incluye
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transacciones como venta de bienes y servicios, y ejecucion
de costos y gastos. El impacto sobre el efectivo de estas
transacciones se reflejan en la seccion actividades de

operacion de un estado de flujo de efectivo.

e) Analisis e interpretacion de estados financieros:

f)

Entender la apreciacion relativa de conceptos y cifras del
contenido de los estados financieros, basado en el analisis y
la comparacion.

Calidad de Utilidades: Las utilidades son de alta calidad si
son estables, si su fuente parece segura, si los métodos
usados en la medicidén de la utilidad son conservadores. La
existencia de este concepto indica que el margen de
principios contables alternativos es aceptable para producir
estados financieros comparables.

g) Contabilidad administrativa: La rama de la contabilidad

gue produce informacién confidencial para los encargados
de tomar decisiones internas dentro de un negocio, como es

el caso de los altos ejecutivos.

h) Dividendos: Una distribucion del efectivo de una sociedad

)

anonima a sus accionistas.

Eficacia: Es el grado en que una actividad o programa
alcanza sus objetivos, metas y otros efectos que se habia
propuesto. Este aspecto tiene que ver con los resultados del
proceso de trabajo de la entidad, por lo que debe
comprobarse que la produccion o el servicio se cumplimente
con la cantidad y calidad esperadas; y que sea socialmente
util el producto obtenido o el servicio prestado.

Eficiencia: Se refiere a la relacion entre los recursos
consumidos (insumos) y la produccion de bienes y servicios.
La eficiencia se expresa como porcentaje, comparando la
relacion insumo — produccién con un estandar aceptable

(norma). La eficiencia aumenta en la medida en que un
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mayor numero de unidades se producen utlizando una
cantidad dada de insumos. Trabajar con eficiencia equivale a
decir que la entidad debe desarrollar sus actividades
siempre bien. Una actividad eficiente maximiza el resultado
de un insumo dado o minimiza el insumo de un resultado
dado.

k) Empresas asociadas: Empresas (que sin ser del grupo), se
tienen sobre ellas una influencia significativa. Se presumira,
salvo prueba en contrario, que existe influencia significativa
cuando la empresa o una o varias empresas del grupo,
posean al menos el 20% de los derechos de voto.

) Empresas del grupo: Se trata de empresas que se
controlan, directa o indirectamente, a través de una relacion
anadloga a la prevista en el articulo 42° del cddigo de
comercio para los grupos de sociedades o se controlan por
cualguier medio por una o varias personas fisicas o juridicas
gue actien conjuntamente o se hallen bajo direccion Unica
por acuerdos o clausulas estatutarias.

m)Empresas Multigrupo: Aquellas que se gestionan
conjuntamente por la empresa o alguna o algunas de las
empresas del grupo en caso de existir este, incluidas las
entidades o personas fisicas dominantes, y uno o varios
terceros ajenos al grupo de empresas.

n) Empresas vinculadas: Las empresas vinculadas son:
Empresas del grupo, empresas multigrupo y empresas
asociadas.

0) Equilibrio financiero: Situacion que se produce cuando la
suma del activo disponible mas el realizable es igual o
superior al pasivo exigible a corto plazo.

p) Estado de Rendimiento: Es una forma resumida de mostrar
las variaciones del capital en un determinado ejercicio.

Relacion de todos los ingresos, costos, gastos o pérdidas
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ocurridas en un ejercicio econdmico con la finalidad de
establecer la utilidad o pérdida.

q) Estabilidad economica: Ausencia de variaciones
pronunciadas en las principales magnitudes econémicas.

r) Estrategia: Es un conjunto de acciones planificadas
sistematicamente en el tiempo que se llevan a cabo para
lograr un determinado fin o misién.

s) Incidencia: 1. Como significado general, suceso que
sobreviene en el curso de un asunto o de un negocio y tiene
alguna relacion con el mismo. 2. En el contexto bancario,
suceso que sobreviene como consecuencia de un error o del
incumplimiento de los procedimientos pertinentes.

t) Informacion financiera: Conjunto de datos emitidos en
relacién con las actividades derivadas de la gestion de los
recursos financieros asignados a una sociedad. Muestra la
relacion entre los derechos y obligaciones de la misma, su
composicion y las variaciones de su patrimonio neto a lo
largo de un periodo o en un momento determinado.

u) Inversion: Colocacion de fondos en una operacion
financiera o en un proyecto con la intencion de obtener una
rentabilidad en el futuro.

v) Liberalismo econdémico: Doctrina econdémica cuyo iniciador
fue el economista y filosofo escocés del siglo XVIII Adam
Smith, que defiende el libre flujo de las fuerzas del mercado
sin intervencién estatal o reduciendo ésta a un minimo.

w)Perdida: Resultado negativo procedente de la diferencia
entre el coste de un bien o servicio y su precio de venta en
una transaccion econémica. Media de pérdidas que se
espera que se produzcan en la cartera.

X) Recursos: Financiacion de diversa indole de la que dispone
una organizacion para su desarrollo y para alcanzar su

objetivo.
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y) Toma de decisiones: Es elegir la mejor opcion para uno o
todo el conjunto con el fin de obtener beneficios futuros ya
sean econdmicos, materiales u otros

z) Valor actual: Valor en el momento presente de una suma a
percibir en el futuro, calculado mediante la aplicacion a la
misma de una tasa de descuento que refleje los tipos de
interés y el elemento de riesgo de la operacion.

aa) Valor neto realizable: El valor neto realizable de un
activo es el importe que se puede obtener por su
enajenacion en el mercado, de manera natural y no forzada,
deduciendo los costes estimados necesarios para llevarla a
cabo, asi como el caso de los productos en curso, los costes
estimados necesarios para terminar su produccion,
construccion o fabricacion.

bb) Valor razonable: Es el importe por el que puede ser
adquirido un activo o liguidado un pasivo, entre partes
interesadas y debidamente informadas que realizan una
transaccion en condiciones de independencia mutua. Con
caracter general el valor razonable se calculara con

referencia a un valor de mercado fiable.
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CAPITULO 1lI

MARCO METODOLOGICO

3.1. TIPO DE INVESTIGACION
De acuerdo a la naturaleza del estudio que se ha
planteado, retne las condiciones metodoldgicas suficientes para ser

considerada una “investigacion aplicada”.

La investigacién se realizar4 conforme a sus propésitos se

centra en el nivel “descriptivo”.

El Nivel de Investigacion por su naturaleza de estudio y
por sus condiciones metodolégicas suficientes para ser considerada

como “descriptivo - evaluativo”.

3.2. DISENO DE LA INVESTIGACION

Es una investigacibn no experimental, cuyo disefio

metodoldgico es el transaccional correlacional.

Oxr Oy
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Dénde:

O = Observacion.

x = Analisis e interpretacion de estados financieros
y = Toma de decisiones

r= Relacién de variables

3.3. POBLACION Y MUESTRA
3.3.1. POBLACION
La poblacion de la investigacion estara conformada
por todos los duefios y representantes de las empresas
constructoras dedicadas a obras publicas del distrito de de
Huanuco dedicadas a la venta de bienes para el hogar al
crédito. Siendo esto un total de 150 empresas de

construccion de obras publicas del distrito de HUANUCO.

3.3.2. MUESTRA

La muestra estara constituida por la siguiente
formula.

N.Z%.p.q

"TIN-—DE2+Z%.p.q

Doénde:

n = muestra

Z
1

universo = 150

Z = grado de confianza = 1.96

m
1

error probable = 0.05 = 5%
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nivel de ocurrencia = 50% = 0.50

o
1

nivel de no ocurrencia = 50% = 0.50

q

Reemplazando valores se obtiene:

150x1.96%x0.50x0.50 144.06
n: —_— —_
149x0.05%2+1.962x0.50x0.50 1.3329

108.08

n = 108 Duefios y representantes.

AJUSTE DE LA MUESTRA CALCULADA =n’

n

n = ——-
1+ )

108

108-1

n=————
A+ )

108 = 63.05
"= 1713 - '

n =63

La muestra ajustada es de 63.
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3.4. TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

3.4.1.

3.4.2.

TECNICAS

Con respecto a las técnicas de investigacion, se
aplicaré la encuesta, caracterizada por su amplia utilidad en la
investigacion social por excelencia, debido a su utilidad,
versatilidad, sencillez y objetividad de los datos que se
obtiene mediante el cuestionario como instrumento de

investigacion.

En relacion a la entrevista, como instrumento de
investigacion, que se centrara en el diadlogo interpersonal
entre el entrevistador y el entrevistado, en una relacién cara a

cara, es decir, en forma directa.

INSTRUMENTOS

El instrumento a emplear en la presente
investigacién son las Fichas de Investigacion Bibliografica y
de Campo, y cuestionarios. Entre los principales instrumentos
de recoleccion de datos son: Cuestionario, Encuestas que se
lleven a cabo para recolectar informacion que sera util en el
analisis de procesos de la investigacion para identificar
informacion para la elaboracion de planes de mejora y

procesos de analisis de problemas.
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3.5. PROCESAMIENTO Y PRESENTACION DE DATOS
Para el desarrollo de la presente investigacion se

realizaron las siguientes acciones:

a) Definicion del problema general y especificos de la investigacion.

b) Determinacion del objetivo general y especificos de la
investigacion.

c) Establecimiento de la hipdtesis general y especifica de la
investigacion.

d) Determinacion de la poblacion.

e) Establecimiento del tamafio de la muestra aplicando la férmula
descrita

f)  Aplicacion del cuestionario a la muestra definida.

g) Acopio de la informacion proveniente del cuestionario aplicado
en el trabajo de gabinete.

h) Tabulacién de la informacion siguiendo los procedimientos
estadisticos.

i) Elaboracién de los cuadros y graficas estadisticas analizados,
interpretados y expresado en conclusiones.

j) Lainformacion bibliografica se hizo con la finalidad de conocer
la opinion de los autores que trataron cientificamente el tema de

estudio.

Respecto a la contrastacion de las hip6tesis planteadas
se utilizard la distribucion ji cuadrada, pues los datos para el analisis
deben estar en forma de frecuencias. La estadistica ji cuadrada es la
mas adecuada porque las pruebas son las evidencias muéstrales, y
si las mismas aportan resultados significativamente diferentes de los
planteados en las hipétesis nulas, ésta es rechazada, y en caso
contrario es aceptable, teniendo en cuenta el siguiente

procedimiento:
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v Formulacion de la hipétesis nula Ho.

v" Formulacion de la hipétesis alterna Ha

v' Clasificar los datos en una tabla de contingencia para probar
la hipdtesis, de independencia de criterios, mediante la ji
cuadrada, considerando un nivel de significancia a=0.05 y 1
grado de libertad cuyo valor tabular es de x* (0.05,1) = 3.8416
que luego sera comparado con la ji cuadrada experimental
para la aceptacion o rechazo de la hipotesis nula.

v' Calcular la prueba estadistica con la formula siguiente:
X% =3(oi-ei)?/ei

Donde:

Oi = Valor observado.

ei = Valor esperado.

X2C = valor del estadistico con datos de la muestra que se
trabajan y se debe comparar con los valores
paramétricos ubicados en la tabla Ji cuadrada segun
el planeamiento de la hipétesis alternante e indicados
en el paso c.

X2t = Valor del estadistico obtenido en la tabla chi cuadrada.

K =filas, r = columnas, gl = grados de libertad.

- Toma de decisiones
Se debe comparar los valores de la prueba con los valores de

la tabla.

\ Be recha=za la Ho
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CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1. RESULTADOS, ANALISIS E INTERPRETACION DEL TRABAJO
DE CAMPO.

Una vez obtenido las informaciones, a través de las
encuestas realizadas a los duefios y representantes de las
empresas de construccion en obras publicas del distrito de

Huanuco. A continuacion se presentan los resultados obtenidos:

4.1.1 ANALISIS DE LA INVERSION

Un rubro importante para el andlisis e interpretacion
de los estados financieros de las empresas de construccion
de obras publicas del distrito de Huénuco, es el analisis
financiero el mismo que permite determinar si se obtienen
beneficios o pérdidas al momento de realizar una inversion;
al aplicar la encuesta a duefios y representantes de las
empresas de construccion se han obtenido los siguientes

resultados:

Indicador: ANALISIS DE LA INVERSION
1. ¢Es cierto que en su empresa no se practica el andlisis de la

inversion?



MUY DE ACUERDO

DE ACUERDO

MUY EN DESACUERDO
EN DESACUERDO
NO SABE NO OPINA

TABLA N° 01

ANALISIS DE LA INVERSION
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AN N N N N
N N N N N

ORD. | ESCALA DEMEDICION | fi | %
a) |MUY DE ACUERDO 22| 34.92
by |DE ACUERDO 18| 28.57

MUY EN
) DESACUERDO 10| 15.87
d) |EN DESACUERDO 8| 12.70
e) |NO SABE NO OPINA 5| 7.94
TOTAL 63|100.00
TABLA N2 01

INDICADOR 1: ANALISIS DE INVERSION

q
s

= a) MUY DE ACUERDO = b) DE ACUERDO

d) EN DESACUERDO

= e) NO SABE NO OPINA

c) MUY EN DESACUERDO

La percepcion que tiene el 34.92%, es que, estdn muy de

acuerdo que en su empresa no se practica el analisis de la

inversion; un 28.57% estan de acuerdo; un 15.87% muy en

desacuerdo; 12.70% en desacuerdo; 7.94% no sabe no opina.
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Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o debidos
al azar o errores de muestreo se procedio a la aplicacion de la
prueba X2.
1. Nivel de significacién = 0.05
. Grado de libertad =4
. Aplicacién de la prueba = X? = 16.13
. Valor de X* ¢ =9.488
. Comparacion = X>~ 16.13 > 9.488

. Conclusién = Dado que el valor calculado de la prueba X?

o O b~ W DN

es mayor, se afirma que existen diferencias significativas
y es verdad que la mayoria de duefios y representantes
de las empresas constructoras de obras publicas del
distrito de Huénuco, consideran que no se practican el

andlisis de inversion.

4.1.2 RELACION DE LA INVERSION CON EL PASIVO TOTAL Y

PATRIMONIO

Otro criterio importante para obtener un correcto
diagnéstico financiero de las empresas de construccion de
obras publicas del distrito de Huanuco, es la relacién de la
inversion con el pasivo total y patrimonio el mismo que
permite determinar el impacto en los gastos financieros en
la rentabilidad de los accionistas; al aplicar la encuesta a
duefios y representantes de las empresas de construccion

se han obtenido los siguientes resultados:

Indicador: RELACION DE LA INVERSION CON EL PASIVO TOTAL Y

PATRIMONIO

2. ¢Considera usted que en su empresa no existe una relacion
razonable entre la inversion y el pasivo total debe de determinar la
relacion entre la inversion el pasivo total y el patrimonio?
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a) MUY DE ACUERDO

b) DE ACUERDO

c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO

e) NO SABE NO OPINA

AN N N N N
N N N N N

TABLA N° 02

RELACION DE LA INVERSION CON EL PASIVO TOTAL Y

PATRIMONIO
ORD. | ESCALADEMEDICION | fi | %
a) | MUY DE ACUERDO 24| 38.10
by |DE ACUERDO 19| 30.16
MUY EN

c) |DESACUERDO 9| 14.29
d) |EN DESACUERDO 7] 11.11
e) |NO SABE NO OPINA 4| 6.35
TOTAL 63| 100.00

TABLA N2 02

INDICADOR 2: RELACION DE LA INVERSION CON
EL PASIVO TOTALY PATRIMONIO

-
e

= a) MUY DE ACUERDO = b) DE ACUERDO c) MUY EN DESACUERDO

d) EN DESACUERDO = e) NO SABE NO OPINA

La percepcion que tiene el 38.10%, es que, estan muy de
acuerdo que en su empresa no existe una relacién razonable
entre la inversion y el pasivo total el mismo que logre

determinar la relacion entre la inversion el pasivo total y el
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patrimonio; un 30.16% estdn de acuerdo; 14.29% muy en
desacuerdo; 11.11% en desacuerdo; un 6.35% no sabe no
opina.
Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o debidos
al azar o errores de muestreo se procedio a la aplicacion de la
prueba X2.

1. Nivel de significacién = 0.05
. Grado de libertad =4
. Aplicacién de la prueba = X? = 14.59
. Valor de X* ¢ =9.488
. Comparacion = X>~ 14.59 > 9.488

. Conclusién = Dado que el valor calculado de la prueba X?

o 00~ WD

es mayor, se afirma que existen diferencias significativas
y es verdad que la mayoria de duefios y representantes
de las empresas constructoras de obras publicas del
distrito de Huanuco, consideran que no existe una
relacion razonable entre la inversion el pasivo total y el

patrimonio.

4.1.3 RENTABILIDAD FINANCIERA
Un rubro para el analisis e interpretacion de los estados
financieros es la rentabilidad financiera, el mismo que es de
gran importancia tanto para los duefios como para los
representantes de las empresas de construccion de obras
publicas del distrito de Huanuco ayudando asi a determinar el
factor o factores que hayan afectado a la rentabilidad
permitiendo ello a la formulacion de politicas que fortalezcan,
modifiquen o sustituyan a las tomadas por las empresas; al
aplicar la encuesta a duefios y representantes de las empresas

de construccion se han obtenido los siguientes resultados:
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Indicador: RENTABILIDAD FINANCIERA
3. ¢Considera usted que la rentabilidad financiera de su empresa esta
por debajo de Ilos estandares minimos para empresas
constructoras del distrito de Huanuco?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) NO SABE NO OPINA

AN N NN N
N N N N N

TABLA N° 03

RENTABILIDAD FINANCIERA

ORD. ESCALA DE MEDICION fi %
a) |MUY DE ACUERDO 28| 44.44
by |DE ACUERDO 19| 30.16

MUY EN
0) DESACUERDO 3| 476
d) |EN DESACUERDO 21 317
e) |NO SABE NO OPINA 11| 17.46
TOTAL 63 |100.00
TABLA N2 03

INDICADOR 3: RENTABILIDAD FINANCIERA

&

= a) MUY DE ACUERDO = b) DE ACUERDO c) MUY EN DESACUERDO

d) EN DESACUERDO = ¢) NO SABE NO OPINA
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La percepcion que tiene el 44.44%, es que, estdn muy de
acuerdo que la rentabilidad financiera de su empresa esta por
debajo de los estandares minimos para empresas
constructoras; un 30.16% estan de acuerdo; un 17.46% no
sabe no opina; 4.76% muy en desacuerdo; y un 3.17% en
desacuerdo.

Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o debidos
al azar o errores de muestreo se procedio a la aplicacion de la
prueba X2.
1. Nivel de significacién = 0.05
. Grado de libertad =4
. Aplicacién de la prueba = X? = 31.21
. Valor de X* ¢ =9.488
. Comparacion = X>= 31.21 > 9.488

. Conclusion = Dado que el valor calculado de la prueba X?

o 00~ WD

es mayor, se afirma que existen diferencias significativas
y es verdad que la mayoria de duefios y representantes
de las empresas constructoras de obras publicas del
distrito de Huanuco, consideran que la rentabilidad
financiera de su empresa estd por debajo de los

estandares minimos para empresas constructoras.

4.1.4 Crecimiento Financiero

Es importante analizar el aumento de activos y capital de las
empresas de construccion de obras publicas del distrito de
Huanuco en un periodo determinado; al aplicar la encuesta a
duefios y representantes de las empresas de construccion se

han obtenido los siguientes resultados:
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Indicador: CRECIMIENTO FINANCIERO
4. ¢Es cierto que el crecimiento financiero de su empresa esta muy
por debajo de los estandares minimos para empresas consultoras
del distrito de Huanuco?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) NO SABE NO OPINA

AN AN N N N
N N N N N

TABLA N° 04

CRECIMIENTO FINANCIERO

ORD. | ESCALA DE MEDICION | fi | %
a) |MUY DE ACUERDO 24| 38.10
by |DE ACUERDO 18| 28.57

MUY EN
¢) |DESACUERDO 12| 19.05
d) |EN DESACUERDO 7| 11.11
e) |NO SABE NO OPINA 2| 317
TOTAL 63 ]100.00
TABLA N2 04

INDICADOR 4: CRECIMIENTO FINANCIERO

3%

11%‘
16%

= a) MUY DE ACUERDO = b) DE ACUERDO c) MUY EN DESACUERDO

d) EN DESACUERDO = e) NO SABE NO OPINA
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La percepcion que tiene el 38.10%, es que, estdn muy de
acuerdo que el crecimiento financiero de su empresa esta muy
por debajo de los estdndares minimos para empresas
consultoras; un 28.57% estan de acuerdo; 19.05% muy en
desacuerdo; 11.11% en desacuerdo; un 3.17% no sabe no

opina.

Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o debidos
al azar o errores de muestreo se procedio a la aplicacion de la
prueba X2.
1. Nivel de significacién = 0.05
. Grado de libertad =4
. Aplicacién de la prueba = X? = 24.06
. Valor de X* ¢ =9.488
. Comparacion = X~ 24.06 > 9.488

. Conclusion = Dado que el valor calculado de la prueba X?

o 00~ WD

es mayor, se afirma que existen diferencias significativas
y es verdad que la mayoria de duefios y representantes
de las empresas constructoras de obras publicas del
distrito de Huénuco, consideran que el crecimiento
financiero de su empresa estd muy por debajo de los

estandares minimos para empresas consultoras.

4.1.5 NIVEL DE ENDEUDAMIENTO

Otro aspecto importante es conocer la proporcion de la
participacion de los acreedores sobre el valor total de la
empresa y asi identificar el riesgo asumido por los acreedores,
riesgo de los propietarios del ente econémico y la conveniencia
o no del nivel del endeudamiento.

Al aplicar la encuesta se han obtenido los siguientes

resultados:
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Indicador: NIVEL DE ENDEUDAMIENTO
5. ¢Es cierto que el nivel de endeudamiento de su empresa es muy
alto en comparacioén con la inversion total?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) NO SABE NO OPINA

AN AN NN N
Nl N N N N

TABLA N° 05

NIVEL DE ENDEUDAMIENTO

ORD. ESCALA DE MEDICION fi %
a) | MUY DE ACUERDO 29| 46.03
by |DE ACUERDO 23| 36.51

MUY EN
¢) |DESACUERDO 0| 0.00
d) |EN DESACUERDO 3| 4.76
e) |NO SABE NO OPINA 8| 12.70
TOTAL 63 |100.00
TABLA N2 05

INDICADOR 5: NIVEL DE ENDEUDAMIENTO

5%

-
= 3a) MUY DE ACUERDO = b) DE ACUERDO c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO = ¢) NO SABE NO OPINA

La percepcion que tiene el 46.03%, es que, estan muy de

acuerdo que el nivel de endeudamiento de su empresa es muy
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alto en comparacién con la inversion total; un 36.51% estan de
acuerdo; un 12.70% no sabe no opina; 4.76% en desacuerdo.
Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o debidos
al azar o errores de muestreo se procedio a la aplicacion de la
prueba X2.
1. Nivel de significacion = 0.05
2. Grado de libertad =3
3. Aplicacién de la prueba = X? = 51.52
4. Valor de X* ¢ =7.815
5. Comparacion = X?~ 51.52 > 7.815
6. Conclusién = Dado que el valor calculado de la prueba X?
es mayor, se afirma que existen diferencias significativas
y es verdad que la mayoria de duefios y representantes
de las empresas constructoras de obras publicas del
distrito de Huanuco, consideran que el nivel de
endeudamiento de su empresa es muy alto en

comparacioén con la inversion total.

4.1.6 RIESGO FINANCIERO

Otro aspecto importante es saber si las empresas constructoras
de obras publicas del distrito de Huanuco cuentan con u
correcto andlisis de sus beneficios obtenidos, es decir,
determinar si los mismos son menores a los esperados o de
gue no hay retorno en absoluto.

Al aplicar la encuesta se han obtenido los siguientes

resultados. Asi tenemos:

Indicador: RIESGO FINANCIERO
¢ Es cierto que en su empresa existe un alto riesgo financiero?

6.

a)
b)
c)
d)
e)

MUY DE ACUERDO ()
DE ACUERDO

MUY EN DESACUERDO
EN DESACUERDO

NO SABE NO OPINA

~ N~
~— — —
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TABLA N°06

RIESGO FINANCIERO

ORD. | ESCALA DE MEDICION fi %
a) |MUY DE ACUERDO 25| 39.68
by |DE ACUERDO 19| 30.16

MUY EN
c) |DESACUERDO 10| 15.87
d) |EN DESACUERDO 7| 11.11
e) |NO SABE NO OPINA 2| 317
TOTAL 63]100.00
TABLA N2 06

INDICADOR 6: RIESGO FINANCIERO

3%

11%‘
16%

\

= a) MUY DE ACUERDO = b) DE ACUERDO ¢) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO = e) NO SABE NO OPINA

La percepcion que tiene el 39.68%, es que, estdn muy de
acuerdo que en las empresas constructoras existe un alto
riesgo financiero; un 30.16% estan de acuerdo; 15.87% muy en
desacuerdo; 11.11% en desacuerdo; un 3.17% no sabe no
opina.

Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o debidos
al azar o errores de muestreo se procedio a la aplicacion de la

prueba X2.
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. Nivel de significacion = 0.05

. Grado de libertad =4

. Aplicacion de la prueba = X? = 27.40

. Valor de X* ¢ =9.488

. Comparacion = X*~ 27.40 >9.488

. Conclusion = Dado que el valor calculado de la prueba X?

o 0 A W DN P

es mayor, se afirma que existen diferencias significativas
y es verdad que la mayoria de duefios y representantes
de las empresas constructoras de obras publicas del
distrito de Huénuco, consideran que las empresas

constructoras existe un alto riesgo financiero.

4.1.7 RENTABILIDAD ECONOMICA

Otro criterio importante es la rentabilidad econdmica el mismo
que permite evaluar el beneficio econémico de las empresas de
construccion de obras publicas del distrito de Huanuco respecto
al capital total con el que cuentan. Al aplicar la encuesta se han
obtenido los siguientes resultados:

Indicador: RENTABILIDAD ECONOMICA
7. ¢Es cierto que en su empresa la rentabilidad econdmica esta muy

por
a)
b)
c)
d)

debajo de los estandares minimos?
MUY DE ACUERDO
DE ACUERDO
MUY EN DESACUERDO
EN DESACUERDO

AN N N N
N N N N
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TABLA N° 07

RENTABILIDAD ECONOMICA

ORD. | ESCALA DE MEDICION | fi | %
a) | MUY DE ACUERDO 29| 46.03
by |DE ACUERDO 21| 33.33

MUY EN
¢) |DESACUERDO 8| 12.70
d) |EN DESACUERDO 4| 6.35
e) |NO SABE NO OPINA 1| 1.59
TOTAL 63 | 100.00
TABLA N2 07

INDICADOR 7: RENTABILIDAD ECONOMICA

6% 2%

13% ‘

&

= a) MUY DE ACUERDO = b) DE ACUERDO

c) MUY EN DESACUERDO = d) EN DESACUERDO
= e) NO SABE NO OPINA

La percepcion que tiene el 46.03%, es que, estdn muy de
acuerdo que las empresas constructoras en lo que respecta a
la rentabilidad economica esta muy por debajo de los
estandares minimos; un 33.33% estan de acuerdo; 12.7% muy
en desacuerdo; 6.35% en desacuerdo; un 1.59% no sabe no

opina.
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Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o debidos
al azar o errores de muestreo se procedio a la aplicacion de la
prueba X2.
1. Nivel de significacién = 0.05
2. Grado de libertad =4
3. Aplicacién de la prueba = X? = 45.17
4. Valor de X* ¢ = 9.488
5. Comparacion = X*~ 47.08 > 9.488
6. Conclusion = Dado que el valor calculado de la prueba X?
es mayor, se afirma que existen diferencias significativas
y es verdad que la mayoria de duefios y representantes
de las empresas constructoras de obras publicas del
distrito de Huanuco, consideran en lo que respecta a la
rentabilidad econdémica estd muy por debajo de los

estandares minimos.

4.1.8 CRECIMIENTO ECONOMICO

Al considerar el diagndstico de inversion es necesario evaluar
el incremento de la produccion de bienes y servicios de la
economia de las empresas de construccién de obras publicas
del distrito de Huanuco durante un determinado periodo. Al

aplicar la encuesta se han obtenido los siguientes resultados:

Indicador: CRECIMIENTO ECONOMICO
8. ¢Es cierto que el crecimiento econdémico de su empresa es
deficiente?

a)
b)
c)
d)
e)

MUY DE ACUERDO

DE ACUERDO

MUY EN DESACUERDO
EN DESACUERDO

NO SABE NO OPINA

AN N NN N
N N N N NS
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CRECIMIENTO ECONOMICO

ORD. | ESCALA DEMEDICION | fi | %
a) |MUY DE ACUERDO 23| 36.51
by |DE ACUERDO 18| 28.57

MUY EN
¢) |DESACUERDO 12| 19.05
d) |EN DESACUERDO 14.29
e) |NO SABE NO OPINA 1.59
TOTAL 63|100.00
TABLA N2 08

INDICADOR 8: CRECIMIENTO ECONOMICO

2%

14%

e _af

"

= a) MUY DE ACUERDO = b) DE ACUERDO

d) EN DESACUERDO = e) NO SABE NO OPINA

c) MUY EN DESACUERDO

La percepcion que tiene el 36.51%, es que, estdn muy de

acuerdo que el crecimiento financiero de las empresa

constructoras esta muy por debajo de los estandares minimos;

un 28.57% estan de acuerdo; un 19.05% muy en desacuerdo;

14.29% en desacuerdo; 1.59%n0 sabe no opina.

Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o debidos

al azar o errores de muestreo se procedio a la aplicacion de la

prueba X2.
1. Nivel de significacién = 0.05
2. Grado de libertad =4

3. Aplicacién de la prueba = X? = 22.63

4. Valor de X? ¢ =9.488

5. Comparacion = X?~ 22.63 > 9.488
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6. Conclusién = Dado que el valor calculado de la prueba X?
es mayor, se afirma que existen diferencias significativas
y es verdad que el crecimiento financiero de las empresa
constructoras esta muy por debajo de los estandares

minimos.

4.1.9 RIESGO ECONOMICO

Otro criterio importante a conocer es el riesgo econdémico para
las empresas constructoras del distrito de Huanuco, es decir
analizar si el producto del proyecto no sea vendible a un precio
que cubra los costos operativos y de mantenimiento del
proyecto. Al aplicar la encuesta se han obtenido los siguientes

resultados:

Indicador: RIESGO ECONOMICO
9. ¢Es cierto que en su empresa existe un alto riesgo econémico?
a) MUY DE ACUERDO ()
b) DE ACUERDO
c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) NO SABE NO OPINA

AN N N N
N N N N

TABLA N° 09

RIESGO ECONOMICO

oo, | GeCAARE n| w
MUY DE
a) ACUERDO 26| 41.27
b) DE ACUERDO |19| 30.16
MUY EN
Q) DESACUERDO| ¢| 1429
EN
d) DESACUERDO| 7| 1111
NO SABE NO
e) OPINA 2 3.17
TOTAL 63| 100.00




128

TABLA N2 09
INDICADOR 09:RIESGO ECONOMICO

1% 3%

15%

'@-/

= a) MUY DE ACUERDO = b) DE ACUERDO

¢) MUY EN DESACUERDO = d) EN DESACUERDO
= e) NO SABE NO OPINA

La percepcion que tiene el 41.27%, es que, estdn muy de
acuerdo que en su empresa existe un alto riesgo econémico;
un 30.16% estan de acuerdo; 14.29% muy en desacuerdo;
11.11% en desacuerdo; un 3.17% no sabe no opina.
Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o debidos
al azar o errores de muestreo se procedio a la aplicacion de la
prueba X2.

1. Nivel de significacién = 0.05
. Grado de libertad =4
. Aplicacién de la prueba = X? = 29.94
. Valor de X* ¢ =9.488
. Comparacion = X>~ 29.94 > 9.488

. Conclusién = Dado que el valor calculado de la prueba X?

o O A WDN

es mayor, se afirma que existen diferencias significativas
y es verdad que la eficiencia en el uso de los recursos es

deficiente en su empresa.

4.1.10 EFICIENCIA EN EL USO DE RECURSOS

Es importante en la eficiencia en el uso de los recursos de las

empresas de construccion en obras publicas del distrito de
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Huanuco si la utilizacibn de los mismos haciendo que las
vuelvan sostenibles. Al aplicar la encuesta se han obtenido los

siguientes resultados:

Indicador: EFICIENCIA EN EL USO DE RECURSOS
10. ¢ Es cierto que la eficiencia en el uso de los recursos es deficiente
en su empresa?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) NO SABE NO OPINA

AN AN NN N
N N N N NS

TABLA N° 10

EFICIENCIA EN EL USO DE RECURSOS

ORD. ESCALA DE MEDICION fi %
a) |MUY DE ACUERDO 27| 42.86
b) DE ACUERDO 20| 3175
MUY EN DESACUERDO
c) 10| 15.87
d) |ENDESACUERDO 6 9.52
e) |NO SABE NO OPINA 0 0.00
TOTAL 63| 100.00
TABLA N2 10
INDICADOR 10: EFICIENCIA EN EL USO DE
RECURSOS

9% 0%

= a) MUY DE ACUERDO = b) DE ACUERDO

c) MUY EN DESACUERDO = d) EN DESACUERDO
= e) NO SABE NO OPINA
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La percepcion que tiene el 42.86%, es que, estdn muy de
acuerdo que la eficiencia en el uso de los recursos es
deficiente en su empresa; un 31.75% estan de acuerdo;

15.87% muy en desacuerdo; un 9.52% en desacuerdo.

Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o debidos
al azar o errores de muestreo se procedio a la aplicacion de la
prueba X2.
1. Nivel de significacion = 0.05
. Grado de libertad =3
. Aplicacion de la prueba = X? = 37.40
. Valor de X? ¢ =7.815
. Comparacioén = X*~ 37.40 >7.815

. Conclusion = Dado que el valor calculado de la prueba X?

o O W DN

es mayor, se afirma que existen diferencias significativas
y es verdad que la eficiencia en el uso de los recursos es

deficiente en su empresa.

4.1.11 COSTO FINANCIERO

Un rubro importante en las decisiones financieras para las
empresas de construccion de obras publicas del distrito de
Huanuco es el costo financiero el cual permite evaluar el costo
por poseer una inversion. Al aplicar la encuesta se han obtenido

los siguientes resultados:

Indicador: COSTO FINANCIERO
¢ Es cierto que el costo financiero en su empresa es muy alto?

11.

a)
b)
c)
d)
e)

MUY DE ACUERDO ()
DE ACUERDO

MUY EN DESACUERDO
EN DESACUERDO

NO SABE NO OPINA

AN N N N
N N N N
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TABLA N° 11

COSTO FINANCIERO

ORD. | ESCALA DEMEDICION | fi | %
a) | MUY DE ACUERDO 24| 38.10
b) |DE ACUERDO 16| 25.40

MUY EN
c) |DESACUERDO 11| 17.46
d) |EN DESACUERDO 8| 12.70
e) |NO SABE NO OPINA 4| 6.35
TOTAL 63| 100.00
TABLA N2 11

INDICADOR 11:COSTO FINANCIERO

B
—

= a) MUY DE ACUERDO = b) DE ACUERDO c) MUY EN DESACUERDO

d) EN DESACUERDO = e) NO SABE NO OPINA

La percepcion que tiene el 38.10%, es que, estan muy de
acuerdo que el costo financiero en su empresa es muy alto; un
25.40% estan de acuerdo; un 17.46% muy en desacuerdo;

12.70% en desacuerdo; 6.35% no sabe no opina.

Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o debidos
al azar o errores de muestreo se procedio a la aplicacion de la
prueba X2.
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. Nivel de significacion = 0.05

. Grado de libertad =4

. Aplicacion de la prueba =X? = 18.98

. Valor de X* ¢ =9.488

. Comparacion = X*~ 18.98 > 9.488

. Conclusion = Dado que el valor calculado de la prueba X?

o 0 A W DN P

es mayor, se afirma que existen diferencias significativas
y es verdad que el costo financiero en su empresa
empresas constructoras de obras publicas del distrito de

Huanuco, consideran es muy alto.

4.1.12 RIESGO POR FINANCIAMIENTO

Otro aspecto importante en las decisiones financieras es el
riesgo por financiamiento de las empresas constructoras de
obras publicas del distrito de Huanuco por medio del cual
podemos analizar el retorno de inversién normal del mercado.
Al aplicar la encuesta se han obtenido los siguientes
resultados:

Indicador: RIESGO POR FINANCIAMIENTO
12. ¢ Es cierto que cierto que en su empresa existe un alto riesgo de
financiamiento?

a)
b)
c)
d)
e)

MUY DE ACUERDO

DE ACUERDO

MUY EN DESACUERDO
EN DESACUERDO

NO SABE NO OPINA

AN AN NN N
N N N N NS

TABLA N° 12
RIESGO POR FINANCIAMIENTO
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ORD. | ESCALA DE MEDICION | fi %
a) |MUY DE ACUERDO 25| 39.68
by |DE ACUERDO 20| 31.75

MUY EN
c) |DESACUERDO 10| 15.87
d) |EN DESACUERDO 6| 952
e) |NO SABE NO OPINA 2| 317
TOTAL 63 | 100.00
TABLA N2 12

INDICADOR 12:RIESGO POR FINANCIAMIENTO

9% 3%

=
—

= a) MUY DE ACUERDO = b) DE ACUERDO

c) MUY EN DESACUERDO = d) EN DESACUERDO

= e) NO SABE NO OPINA

La percepcion que tiene el 39.68%, es que, estdn muy de
acuerdo que en las empresas constructoras del distrito de
Huanuco existe un alto riesgo de financiamiento; un 31.75%
estan de acuerdo; un 15.87% muy en desacuerdo; 9.52% en
desacuerdo; 3.17% no sabe no opina.
Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o debidos
al azar o errores de muestreo se procedio a la aplicacion de la
prueba X2.

1. Nivel de significacién = 0.05

2. Grado de libertad =4

3. Aplicacion de la prueba = X? = 29.46

4. Valor de X* ¢ = 9.488

5. Comparacion = X~ 29.46 >9.488
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6. Conclusién = Dado que el valor calculado de la prueba X?
es mayor, se afirma que existen diferencias significativas
y es verdad que en las empresas constructoras del distrito

de Huanuco existe un alto riesgo de financiamiento.

4.1.13 POLITICAS POR FINANCIAMIENTO

Es importante saber que para las decisiones financieras
considerar las politicas por financiamiento la cual permite que
las empresas constructoras del distrito de Huanuco puedan
proveerse de fondos o recursos financieros para llevar a cabo
sus metas de crecimiento y progreso. Al aplicar la encuesta se

han obtenido los siguientes resultados:

Indicador: POLITICAS POR FINANCIAMIENTO
13. ¢Considera usted que en su empresa, no existe una politica de
financiamiento?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) NO SABE NO OPINA

e N N N N
— — N — —

TABLA N° 13
POLITICAS POR FINANCIAMIENTO

ORD. | ESCALA DE MEDICION fi %

a) |MUY DE ACUERDO 27| 42.86

by |DE ACUERDO 25| 39.68
MUY EN

¢) |DESACUERDO 6| 952

d) |EN DESACUERDO 5| 7.94

e) |NO SABE NO OPINA 0| 0.00
TOTAL 63 ]100.00




135

TABLA N2 13
INDICADOR 13: POLITICAS POR FINANCIAMIENTO

0%

8%

9%

= a) MUY DE ACUERDO = b) DE ACUERDO c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO = e) NO SABE NO OPINA

La percepcion que tiene el 42.86%, es que, estan muy de
acuerdo que en las empresas constructoras del distrito de
Huéanuco no existe una politica de financiamiento; un 39.68%
estan de acuerdo; un 9.52 % muy en desacuerdo; 7.94% en
desacuerdo.
Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o debidos
al azar o errores de muestreo se procedio a la aplicacion de la
prueba X2.

1. Nivel de significacion = 0.05

2. Grado de libertad =3
. Aplicacion de la prueba = X2 = 49.30
. Valor de X* ¢ =7.815
. Comparacioén = X*~ 49.30 > 7.815
. Conclusién = Dado que el valor calculado de la prueba X?

o 001 b~ W

es mayor, se afirma que existen diferencias significativas
y es verdad que en las empresas constructoras del distrito

de Huanuco no existe una politica de financiamiento.

4.1.14 FINANCIAMIENTO POR DEUDAS

Otro aspecto importante en las decisiones financieras en las
empresas constructoras del distrito de Huéanuco es el
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financiamiento por deudas permitiendo que éstas puedan
asegurar su continuidad. Al aplicar la encuesta se han obtenido

los siguientes resultados:

Indicador: EINANCIAMIENTO POR DEUDAS
14. ¢Considera usted que en su empresa no existe financiamiento por
deudas?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) NO SABE NO OPINA

AN N N N N
Nl N N N N

TABLA N° 14

FINANCIAMIENTO POR DEUDAS

ORD. | ESCALA DE MEDICION | fi %
a) |MUY DE ACUERDO 29| 46.03
by |DE ACUERDO 22| 34.92

MUY EN
c) |DESACUERDO 8| 12.70
d) |EN DESACUERDO 3| 476
e) |NO SABE NO OPINA 1| 1.59
TOTAL 63 [100.00
TABLA N2 14

INDICADOR 14: FINANCIAMIENTO POR DEUDAS

5% 1%
13% ‘

=

= a) MUY DE ACUERDO = b) DE ACUERDO c) MUY EN DESACUERDO

d) EN DESACUERDO = e) NO SABE NO OPINA



137

La percepcion que tiene el 46.03%, es que, estdn muy de
acuerdo que en las empresas constructoras del distrito de
Huanuco no existe financiamiento por deudas; un 34.92%
estan de acuerdo; un 12.70% muy en desacuerdo; 4.76% en
desacuerdo; 1.59% no sabe no opina.
Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o debidos
al azar o errores de muestreo se procedio a la aplicacion de la
prueba X2.

1. Nivel de significacion = 0.05
. Grado de libertad =4
. Aplicacion de la prueba = X? = 48.03
. Valor de X* ¢ =9.488
. Comparacién = X*~ 48.03 > 9.488
. Conclusién = Dado que el valor calculado de la prueba X?

o 01 A W DN

es mayor, se afirma que existen diferencias significativas
y es verdad que en las empresas constructoras del distrito

de Huanuco no existe financiamiento por deudas.

4.1.15 POLITICAS DE OPERACION

Un rubro importante para las decisiones de operacion en las
empresas constructoras del distrito de Huanuco son las
politicas de operacion las mismas que permiten el control
administrativo y reducen la cantidad de tiempo que los duefios
0 representantes ocupan en tomar decisiones sobre asuntos
rutinarios. Al aplicar la encuesta se han obtenido los siguientes

resultados:



138

Indicador: POLITICAS DE OPERACION
15. ¢Considera usted que en su empresa no existen politicas de
operacion?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) NO SABE NO OPINA

AN N NN N
N N N N N

TABLA N° 15
POLITICAS DE OPERACION

ORD. | ESCALA DE MEDICION | fi | %
a) |MUY DE ACUERDO 26| 41.27
by |DE ACUERDO 18| 28.57

MUY EN
c) |DESACUERDO 8| 12.70
d) |EN DESACUERDO 7| 11.11
e) |NO SABE NO OPINA 4| 635
TOTAL 63 | 100.00
TABLA N2 15

INDICADOR 15: POLITICAS DE OPERACION

11%‘
13%

= a) MUY DE ACUERDO = b) DE ACUERDO c) MUY EN DESACUERDO

d) EN DESACUERDO = e) NO SABE NO OPINA

La percepcion que tiene el 41.27%, es que, estan muy de
acuerdo que en las empresas constructoras del distrito de

Huanuco no existen politicas de operacion; un 28.57% estan de
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acuerdo; un 12.70% muy en desacuerdo; 11.11% en
desacuerdo; 6.35% no sabe no opina.
Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o debidos
al azar o errores de muestreo se procedio a la aplicacion de la
prueba X2.

1. Nivel de significacion = 0.05
. Grado de libertad =4
. Aplicacion de la prueba = X2 = 26.60
. Valor de X* ¢ =9.488
. Comparacioén = X*~ 26.60 >9.488

. Conclusién = Dado que el valor calculado de la prueba X?

o O~ W N

es mayor, se afirma que existen diferencias significativas
y es verdad que en las empresas constructoras del distrito
de Huanuco no existe politicas de operacion.

4.1.16 METAS PROPUESTAS

Otro rubro importante para las decisiones de operacién en las
empresas constructoras del distrito de Huanuco son las metas
propuestas las mismas que son una concepcion innovadora
sobre la calidad de vida en el trabajo. Al aplicar la encuesta se

han obtenido los siguientes resultados:

Indicador: METAS PROPUESTAS
16. ¢Considera usted que en su empresa no se tiene conocimiento
del concepto METAS PROPUESTA?

a)
b)
c)
d)
e)

MUY DE ACUERDO

DE ACUERDO

MUY EN DESACUERDO
EN DESACUERDO

NO SBE NO OPINA

AN AN N N N
N N N N NS
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TABLA N° 16

METAS PROPUESTAS

ORD. ESCALA DE MEDICION fi %
a) |MUY DE ACUERDO 30| 47.62
by |DE ACUERDO 23| 36.51

MUY EN
¢) |DESACUERDO 0| 0.00
d) |EN DESACUERDO 1| 1.59
e) |NO SABE NO OPINA 9| 14.29
TOTAL 63 | 100.00
TABLA N2 16

INDICADOR 16: METAS PROPUESTAS

1% 3%

.
4

= a) MUY DE ACUERDO = b) DE ACUERDO

c) MUY EN DESACUERDO = d) EN DESACUERDO
= e) NO SABE NO OPINA

La percepcion que tiene el 41.27%, es que, estdn muy de
acuerdo que en su empresa no se tiene conocimiento del
concepto METAS PROPUESTA; un 28.57% estan de acuerdo;
un 15.87% muy en desacuerdo; 11.11% en desacuerdo; 3.17%
no sabe no opina.
Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o debidos
al azar o errores de muestreo se procedio a la aplicacion de la
prueba X2.

1. Nivel de significacion = 0.05

2. Grado de libertad =3
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3. Aplicacién de la prueba = X? = 28.51

4. Valor de X* ¢ =7.815

5. Comparacién = X*~ 28.51 > 7.815

6. Conclusién = Dado que el valor calculado de la prueba X?
es mayor, se afirma que existen diferencias significativas y
es verdad que en las empresas constructoras del distrito de
Huanuco no se tiene conocimiento del concepto METAS
PROPUESTA.

4.1.17. EFECTIVO DE LAS OPERACIONES
Otro rubro importante para las decisiones de operacion en las

empresas constructoras del distrito de Huanuco es el efectivo
de las operaciones las mismas que permiten el desarrollo
normal de las operaciones. Al aplicar la encuesta se han

obtenido los siguientes resultados:

Indicador: EFECTIVO DE LAS OPERACIONES
17. ;Considera usted que su empresa no cuenta con el efectivo
suficiente para el desarrollo normal de sus operaciones?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) NO SABE NO OPINA

e N N N T
— — N~



EFECTIVO DE LAS OPERACIONES

TABLA N° 17

ORD. ESCALA DE MEDICION fi %

a) MUY DE ACUERDO 25 39.68
b) |DE ACUERDO 17 26.98
¢ MUY ENDESACUERDO | i 1746
d) [EN DESACUERDO g 1270
e) NO SABE NO OPINA 2 317

TOTAL 63| 100.00

TABLA N2 17

INDICADOR 17: EFECTIVO DE LAS
OPERACIONES

= a) MUY DE ACUERDO

d) EN DESACUERDO

3%

13%‘

17%

-

= b) DE ACUERDO

= e) NO SABE NO OPINA

¢) MUY EN DESACUERDO
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La percepcion que tiene el 39.68%, es que, estdn muy de

acuerdo que en las empresas constructoras del distrito de

Huanuco no cuenta con el efectivo suficiente para el desarrollo

normal de sus operaciones; un 26.98% estan de acuerdo; un

17.46% muy en desacuerdo; 12.70% en desacuerdo; 3.17% no

sabe no opina.

Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o debidos

al azar o errores de muestreo se procedio a la aplicacion de la

prueba X2.
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1. Nivel de significacion = 0.05

2. Grado de libertad =4

3. Aplicacién de la prueba = X? = 24.54

4. Valor de X* ¢ = 9.488

5. Comparacion = X*~ 24.54 > 9.488

6. Conclusién = Dado que el valor calculado de la prueba X?
es mayor, se afirma que existen diferencias significativas y
es verdad que en las empresas constructoras del distrito de
Huanuco no cuenta con el efectivo suficiente para el

desarrollo normal de sus operaciones.

4.1.18. RIESGO DE INVERSION

Un rubro importante para las decisiones de inversion en las
empresas constructoras del distrito de Huanuco es el riesgo de
inversion permitiendo evaluar el rendimiento esperado de sus
operaciones y su influencia en la generacién de riesgos. Al
aplicar la encuesta se han obtenido los siguientes resultados:

Indicador: RIESGO DE INVERSION
18. ¢Considera usted que en su empresa no se practica el analisis del
riesgo de la inversion?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) NO SABE NO OPINA

AN N NN N
N N N N N



TABLA N° 18

RIESGO DE INVERSION

INDICADOR 18: RIESGO DE INVERSION

= a) MUY DE ACUERDO

d) EN DESACUERDO

2%

1o |
19% . /

= b) DE ACUERDO

= e) NO SABE NO OPINA

ORD. | ESCALADEMEDICION | fi | %
a) |MUY DE ACUERDO 31| 49.21
by |DE ACUERDO 18| 28.57

MUY EN
c) |DESACUERDO 0| 0.00
d) |EN DESACUERDO 2| 317
e) |NO SABE NO OPINA 12| 19.05
TOTAL 63| 100.00
TABLA N2 18

c) MUY EN DESACUERDO
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La percepcion que tiene el 34.92%, es que, estdn muy de

acuerdo que en las empresas constructoras del distrito de

Huanuco no se practica el andlisis del riesgo de la inversion;

un 28.57% estan de acuerdo; un 19.05% muy en desacuerdo;

15.87% en desacuerdo; 1.59% no sabe no opina.

Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o debidos

al azar o errores de muestreo se procedio a la aplicacion de la

prueba X2.

1. Nivel de significacién = 0.05
2. Grado de libertad =3

3. Aplicacién de la prueba = X? = 20.57

4. Valor de X? ¢ =7.815



5. Comparacion = X?~ 20.57 > 7.815
6. Conclusion = Dado que el valor calculado de la prueba X?
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es mayor, se afirma que existen diferencias significativas y

es verdad que en las empresas constructoras del distrito de

Huanuco no se practica el andlisis del riesgo de la inversion.

4.1.19. TIPOS DE INVERSION

Es importante que las empresas constructoras del distrito de

Huanuco conozcan los tipos de inversion con el objetivo de

recuperar el capital invertido con interés sea a corto, mediano

o largo plazo. Al aplicar la encuesta se han obtenido los

siguientes resultados:

Indicador: TIPOS DE INVERSION

19. ¢Considera usted que en su empresa no se realiza el analisis de

los tipos de inversion?

a) MUY DE ACUERDO

b) DE ACUERDO

c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) NO SABE NO OPINA

TABLA N° 19

TIPOS DE INVERSION

ORD. | ESCALA DEMEDICION | fi | %
a) |MUY DE ACUERDO 29| 46.03
by |DE ACUERDO 19| 30.16

MUY EN
) DESACUERDO 71 11.11
d) |EN DESACUERDO 6| 9.52
e) |NO SABE NO OPINA 2| 3.17
TOTAL 63 |100.00

~ N~
~— — — —
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TABLA N2 19
INDICADOR 19: TIPOS DE INVERSION

3%

10%
11%

= a) MUY DE ACUERDO = b) DE ACUERDO c) MUY EN DESACUERDO

d) EN DESACUERDO = ) NO SABE NO OPINA

La percepcion que tiene el 46.03%, es que, estan muy de

acuerdo que en las empresas constructoras del distrito de

Huénuco no se realiza el analisis de los tipos de inversion; un

30.16% estan de acuerdo; un 11.311% muy en desacuerdo;

9.52% en desacuerdo; 3.17% no sabe no opina.

Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o debidos

al azar o errores de muestreo se procedio a la aplicacion de la

prueba X2.

o O A W DN P

. Nivel de significacién = 0.05

. Grado de libertad =4

. Aplicacién de la prueba = X? = 39.46
. Valor de X? ¢ =9.488

. Comparacion = X~ 39.46> 9.488

. Conclusién = Dado que el valor calculado de la prueba X?

es mayor, se afirma que existen diferencias significativas
y es verdad que en las empresas constructoras del distrito
de Huanuco no se realiza el andlisis de los tipos de

inversion.



4.1.20. FACTORES DE DECISIONES DE INVERSION
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Es importante que las empresas constructoras del distrito de

Huanuco conozcan sobre las decisiones de inversion con el

objetivo de darse continuidad. Al aplicar la encuesta se han

obtenido los siguientes resultados:

Indicador: FACTORES DE DECISIONES DE INVERSION

20. ¢Considera usted que en su empresa no se determinan los
factores de decisiones de inversion?

a) MUY DE ACUERDO

b) DE ACUERDO

c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) NO SABE NO OPINA

FACTOR DE DECISIONES DE INVERSION

TABLA N° 20

ORD. | ESCALADEMEDICION | fi | %
a) |MUY DE ACUERDO 26| 41.27
by |DE ACUERDO 21| 33.33

MUY EN
c) |DESACUERDO 10| 15.87
d) |EN DESACUERDO 6| 952
e) |NO SABE NO OPINA 0| 0.00
TOTAL 63 ]100.00

e e N N N
~— N N — —



148

TABLA N2 20
INDICADOR 20: FACTORES DE DECISIONES DE
INVERSION
10% 0%
16%
= a) MUY DE ACUERDO = b) DE ACUERDO c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO = e) NO SABE NO OPINA

La percepcion que tiene el 41.27%, es que, estdn muy de

acuerdo que en las empresas constructoras del distrito de

Huanuco no se determinan los factores de decisiones de

inversion; un 33.33% estan de acuerdo; un 15.87% muy en

desacuerdo; 9.52% en desacuerdo.

Para conocer si los datos obtenidos son verdaderos o debidos

al azar o errores de muestreo se procedio a la aplicacion de la

prueba X2.

1.
. Grado de libertad =3

. Aplicacion de la prueba = X? = 36.44

. Valor de X* ¢ =7.815

. Comparacion = X*~ 36.44 >7.815

. Conclusién = Dado que el valor calculado de la prueba X?

o 00 W DN

Nivel de significacion = 0.05

es mayor, se afirma que existen diferencias significativas
y es verdad que en las empresas constructoras del distrito
de Huanuco no se determinan los factores de decisiones

de inversion.
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. CONTRASTACION DE LOS RESULTADOS - PRUEBA DE
HIPOTESIS
5.1.1. CONTRASTACION DE LAS HIPOTESIS ESPECIFICAS
PRIMERA HIPOTESIS ESPECIFICA
Ho = Hipotesis Nula
El diagndstico financiero no influye en la toma de decisiones
de financiamiento en las empresas que se dedican a la

construccion de obras publicas en el distrito de Huanuco.

Hi1 = Hipotesis Alterna

El diagnostico financiero influye en la toma de decisiones de
financiamiento en las empresas que se dedican a la

construccion de obras publicas en el distrito de Huanuco.
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TABLA No. 21

DIAGNOSTICO FINANCIERO INFLUYE EN LA TOMA DE
DECISIONES DE FINANCIAMIENTO EN LAS EMPRESAS
QUE SE DEDICAN A LA CONSTRUCCION DE OBRAS
PUBLICAS EN EL DISTRITO DE HUANUCO ( obtenidos
de las tablas del 1,2,3,4,5,6,11,12,13,y, 14)

Escalas o -
Variables 5 4 3 2 1 | X (Xi - X)Z
a b Cc d e
1|ANALISIS DE LA INVERSION 22| 18 10 8 5[ 233] 3.7] 0.05
2|RELACION DE LA INVERSION CONELPA 24 19 7 4] 241/ 3.83] 0.01
3[RENTABILIDAD FINANCIERA 28] 19 3 2| 11] 240[3.81 0.1
4|CRECIMIENTO FINANCIERO 24| 18 12 7 2| 244) 3.87 0
5|NIVEL DE ENDEUDAMIENTO 29 23 0 3 8| 251]3.98 0
6|RIESGO FINANCIERO 25| 19 10 7 2| 247)3.92 0
7|COSTO FINANCIERO 24| 16 11 8 4| 237/ 3.76| 0.02
8|RIESGO POR FINANCIAMIENTO 25| 20 10 6 2| 249 3.95 0
9|POLITICAS DE FINANCIAMIENTO 27] 25 6 5 0] 263/ 417] 0.06
10[FINANCIAMIENTO POR DEUDAS 29 22 8 3 1| 264|419 0.07
TOTALES 257 199 79] 56| 3912469 39| 0.2
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ESCALA DE ESTIMACION

ASPECTOS VALORES REALES
1 2 3 4 5 TOT

ANALISIS DE LA INVERSION-Fo 22 18 10 8 5 63

1 |ANALISIS DE LA INVERSION-Fe 2.0761442| 1.699| 0.944| 0.755| 0.472| 5.9453

X2- ANALISIS DE LA INVERSION 191.20061| 156.4| 86.91| 69.53| 43.45| 547.53

RELACION DE LA INVERSION CON EL PA 24 19 9 7 4 63

2 |RELACION DE LA INVERSION CON EL PA 2.3426488| 1.855| 0.878| 0.683| 0.39| 6.1495

X2-RELACION DE LA INVERSION CON Elf 200.21817| 158.5( 75.08| 58.4(33.37| 525.57

RENTABILIDAD FINANCIERA-Fo 28 19 3 2 11 63

3 |[RENTABILIDAD FINANCIERA-Fe 2.7217497| 1.847| 0.292| 0.194| 1.069| 6.1239

X2-RENTABILIDAD FINANCIERA 234.77175| 159.3| 25.15| 16.77| 92.23| 528.24

CRECIMIENTO FINANCIERO-Fo 24 18 12 7 2 63

4 |CRECIMIENTO FINANCIERO-Fe 2.3718104| 1.779| 1.186| 0.692| 0.198| 6.226

X2-CRECIMIENTO FINANCIERO 197.22427| 147.9| 98.61| 57.52| 16.44| 517.71

NIVEL DE ENDEUDAMIENTO-Fo 29 23 0 3 8 63

5 [NIVEL DE ENDEUDAMIENTO-Fe 2.9481571| 2.338 0| 0.305(0.813| 6.4046

X2-NIVEL DE ENDEUDAMIENTO 230.21111| 182.6 0| 23.81| 63.51| 500.11

RIESGO FINANCIERO-Fo 25 19 10 7 2 63

6 |RIESGO FINANCIERO-Fe 2.5010126| 1.901 1] 0.7 0.2| 6.3026

X2-RIESGO FINANCIERO 202.3998| 153.8| 80.96| 56.67| 16.19 510.05

COSTO FINANCIERO-Fo 24 16 11 8 4 63

7 |COSTO FINANCIERO-Fe 2.3037667| 1.536| 1.056| 0.768| 0.384| 6.0474

X2-COSTO FINANCIERO 204.32908| 136.2| 93.65| 68.11| 34.05| 536.36

RIESGO POR FINANCIAMIENTO-Fo 25 20 10 6 2 63

8 |RIESGO POR FINANCIAMIENTO-Fe 2.5212637| 2.017| 1.009| 0.605| 0.202 6.3536

X2-RIESGO POR FINANCIAMIENTO 200.41283| 160.3| 80.17| 48.1|16.03| 505.04

POLITICAS DE FINANCIAMIENTO-Fo 27 25 6 5 0 63

9 |POLITICAS DE FINANCIAMIENTO-Fe 2.8760632| 2.663| 0.639| 0.533 0| 6.7108

X2-POLITICAS DE FINANCIAMIENTO 202.34755| 187.4| 44.97| 37.47 0| 472.14

FINANCIAMIENTO POR DEUDAS-Fo 29 22 8 3 1 63

10|FINANCIAMIENTO POR DEUDAS-Fe 3.1008505( 2.352| 0.855| 0.321| 0.107| 6.7363

X2-FINANCIAMIENTO POR DEUDAS 216.31676| 164.1| 59.67| 22.38| 7.459| 469.93
X?=5112.691

Numero de filas (n) = 10

Numero de Columnas (M) =5

Probabilidad (a) = 0.05
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Grado de Libertad, gl = 36

El valor critico de la prueba, considerando 36 grados de libertad y

la probabilidad a = 0.64.
x2= 5112.691 VC  33.2517
x2 > = Valor Critico
Por lo tanto, (5112.691) > = (33.2517)
Entonces se rechaza la Ho.
INTERPRETACION:

Dado que el valor calculado de la prueba X* es mayor al valor
critico, se rechaza la Ho y se acepta la H1, a la probabilidad de a =
0.05 H1>Ho de los 63 datos extraidos de la unidad de analisis;
revelaron que “El diagndstico financiero influye en la toma de
decisiones de financiamiento en las empresas que se dedican a la

construccion de obras publicas en el distrito de Huanuco”.

SEGUNDA HIPOTESIS ESPECIFICA
Ho = Hipotesis Nula
El diagnostico econémico no influye en la toma de
decisiones de operacion en las empresas que se dedican a

la construccion de obras publicas en el distrito de Huanuco.
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Hi = Hipotesis Alterna

El diagndstico econdmico influye en la toma de decisiones

de operacion en las empresas que se dedican a la

construccion de obras publicas en el distrito de Huanuco.
TABLA No. 22

DIAGNOSTICO ECONOMICO INFLUYE EN LA TOMA DE
DECISIONES DE OPERACION EN LAS EMPRESAS QUE
SE DEDICAN A LA CONSTRUCCION DE OBRAS
PUBLICAS EN EL DISTRITO DE HUANUCO ( obtenidos
de las tablas del 7,8,9,15,16,y, 17)

ESCALA DE ESTIMACION
ASPECTOS VALORES REALES

1 2 3 4 5 | TOT

RENTABILIDAD ECONOMICA-Fo 29 21 8 4 1 63

1 |RENTABILIDAD ECONOMICA-Fe 5.102754| 3.695| 1.408| 0.704(0.176] 11.09
X2-RENTABILIDAD ECONOMICA 111.9157| 81.04| 30.87| 15.44) 3.859| 243.1
CRECIMIENTO ECONOMICO-Fo 23] 18 12 9 1 63

2 |CRECIMIENTO ECONOMICO-Fe 3.738079] 2.925| 1.95| 1.463[0.163| 10.24|
X2-CRECIMIENTO ECONOMICO 99.25461| 77.68| 51.79| 38.84|4.315] 271.9
RIESGO ECONOMICO-Fo 260 19 9 7 2 63

3 |RIESGO ECONOMICO-Fe 4.347884| 3.177| 1.505| 1.171] 0.334| 10.54
X2-RIESGO ECONOMICO 107.8258| 78.8| 37.32| 29.03| 8.294| 261.3
POLITICAS DE OPERACION-Fo 26 18 8 7 4 63

4 [POLITICAS DE OPERACION-Fe 4.260578| 2.95[ 1.311| 1.147|0.655| 10.32
X2-POLITICAS DE OPERACION 110.9245| 76.79] 34.13| 29.86| 17.07| 268.8
METAS PROPUESTAS-Fo 26] 18 10 7 2 63

5 [METAS PROPUESTAS-Fe 4.330423] 2.998| 1.666| 1.166| 0.333| 10.49
X2-METAS PROPUESTAS 108.4353| 75.07| 41.71] 29.19) 8.341| 262.7
EFECTIVO DE LAS OPERACIONES-Fo 25 17 11 8 2 63

6 [EFECTIVO DE LAS OPERACIONES-Fe 4.096709| 2.786| 1.803| 1.311|0.328| 10.32
x2-EFECTIVO DE LAS OPERACIONES 106.6582| 72.53| 46.93| 34.13| 8.533| 268.8

X?=1576.573

Numero de filas (n) = 6

Numero de Columnas (M) =5




Probabilidad (a) = 0.05

Grado de Libertad, gl = 20
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El valor critico de la prueba, considerando 20 grados de

libertad y la probabilidad (a) = 0.80

Como la X? = 143.39>9.48: entonces se rechaza la Ho.

x2= 1576.573 VC 14.5784

x2 > = Valor Critico

Por lo tanto, (1576.573) > = (14.5784)

Entonces se rechaza la Ho.

INTERPRETACION:

Dado que el valor calculado de la prueba X* es mayor al

valor critico, se rechaza la Ho y se acepta la Hl, a la

probabilidad de a = 0.05 H1>Ho de los 63 datos extraidos

de la unidad de analisis; revelaron que “El diagndstico

econdémico influye en la toma de decisiones de operacién en

las empresas que se dedican a la construccion de obras

publicas en el distrito de Huanuco”.
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TERCERA HIPOTESIS ESPECIFICA

Ho = Hipotesis Nula

El diagnéstico de inversion no influye en la toma de
decisiones de inversidon en las empresas que se dedican a la

construccion de obras publicas en el distrito de Huanuco.

Hi = Hipotesis Alterna

El diagndstico de inversion influye en la toma de decisiones
de inversion en las empresas que se dedican a la

construccion de obras publicas en el distrito de Huanuco.

TABLA No. 23

DIAGNOSTICO DE INVERSION INFLUYE EN LA TOMA
DE DECISIONES DE INVERSION EN LAS EMPRESAS
QUE SE DEDICAN A LA CONSTRUCCION DE OBRAS
PUBLICAS EN EL DISTRITO DE HUANUCO ( obtenidos
de las tablas del 10,18,19 Y, 20)

Escalas
Variables 5 4 3 2 1 z
a b c d e

>
=

EFICIENCIA EN EL USO DE RECURSOS 271 20 10 6 257 4.08

RIESGO DE INVERSION 22 18 12 10 239] 3.79

FACTORES DE DECISIONES DE INVERSION 26 21 10 6 256| 4.06

1 0
2 1
3[TIPOS DE INVERSION 29[ 19 7 6 2| 256 4.06
4 0
3

TOTALES 104 78 39 28 1008] 15.99
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ESCALA DE ESTIMACION

ASPECTOS VALORES REALES
1 2 3 4 5 | TOT
EFICIENCIA EN EL USO DE RECURSOS-Fo 27 20 10 6 0 63
1 [EFICIENCIA EN EL USO DE RECURSOS-Fe 6.88393[ 5.099] 2.55| 153 0| 16.06
x2-EFICIENCIA EN EL USO DE RECURSOS 58.7828| 43.54| 21.77| 13.06 0| 137.2
RIESGO DE INVERSION-Fo 22| 18 12 10 1 63
2 |RIESGO DE INVERSION-Fe 5.21627( 4.268| 2.845| 2.371| 0.237| 14.94
x2-RIESGO DE INVERSION 54.0029| 44.18| 29.46| 24.55] 2.455| 154.6
TIPOS DE INVERSION-Fo 29 19 7 6 2 63
3 |TIPOS DE INVERSION-Fe 7.36508| 4.825| 1.778| 1.524 0.508 16
X2-TIPOS DE INVERSION 63.5526( 41.64| 15.34| 13.15] 4.383| 138.1
FACTORES DE DECISIONES DE INVERSION-Fo 260 21 10 6 0 63
4 |FACTORES DE DECISIONES DE INVERSION-Fe 6.60317( 5.333| 2.54| 1.524 0 16
X2-FACTORES DE DECISIONES DE INVERSION 56.9782| 46.02| 21.91| 13.15 0] 138.1

X?=567.929

Numero de filas (n) = 4

Numero de Columnas (M) =5

Probabilidad (a) = 0.05

Grado de Libertad, gl = 12

El valor critico de la prueba, considerando 12 grados de

libertad y la probabilidad (a) = 0.88

x2= 567.929

x2 > = Valor Critico Por lo tanto,

Entonces se rechaza la Ho.

VvC

6.304

(567.929) > = (6.304)
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INTERPRETACION:

Dado que el valor calculado de la prueba X* es mayor al
valor critico, se rechaza la Ho y se acepta la H1, a la
probabilidad de a = 0.05 H1>Ho de los 63 datos extraidos
de la unidad de andlisis; revelaron que “El diagndstico de
inversion influye en la toma de decisiones de inversion en las
empresas que se dedican a la construccion de obras

publicas en el distrito de Huanuco”.

5.1.2. HIPOTESIS GENERAL

Ho = El andlisis e interpretacion de los estados
financieros, no influye en la toma de decisiones en
las empresas que se dedican a la construccién de
obras publicas en el distrito de Huanuco.

Hi = El analisis e interpretacion de los estados

financieros, influye en la toma de decisiones en
las empresas que se dedican a la construccion de

obras publicas en el distrito de Huanuco.
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EL ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS ESTADOS

FINANCIEROS, INFLUYE EN LA TOMA DE DECISIONES

EN LAS EMPRESAS QUE SE DEDICAN A LA

CONSTRUCCION DE OBRAS PUBLICAS EN EL

DISTRITO DE HUANUCO. (Obtenido de las tablas 21,22y,

23).
ESCALA DE ESTIMACION
ASPECTOS VALORES REALES
1 2 3 4 5 TOTAL
DIAGNOSTICO FINANCIERO INFLUYE 257 199 79 56 39 630
EN LA TOMA DE DECISIONES DE
FINANCIAMIENTO
DIAGNOSTICO ECONOMICO INFLUYE 155 111 58 42 12 378
EN LA TOMA DE DECISIONES DE
OPERACION
DIAGNOSTICO DE INVERSION 104 78 39 28 3 252
INFLUYE EN LA TOMA DE
DECISIONES DE INVERSION
TOTAL 516.00 388.00 176.00 126.00 54.00 1260.00
ESCALA DE ESTIMACION
ASPECTOS VALORES REALES
1 2 3 4 5 TOTAL
DIAGNOSTICO FINANCIERO-Fo 257 199 7 56 9 63000
DIAGNOSTICO FINANCIERO-Fe 258000 14000 8800l e300 2000 63000
Y- DIAGNOSTICO FINANCIERO 0,00387597]0.128865079{ 0.920454545{0.777777778] 5.333333333] 7. 164307605
CDIAGNOSTICO ECONOMICO-Fo 15 11 58 1 i1 Y
DIAGNOSTICO ECONOMICO-Fe mas0l 164 %yl 0| 37800
Y- DIAGNOSTICO ECONOMICO 0,000258398| 0.250515464{ 0512121212 0.466666667] 1.088888889| 2.318450630
DIAGNOSTICO DE INVERSION-Fo 104 7 3 3 1 %0
DIAGNOSTICO DE INVERSION-Fe 00 7760 k200 B 08 25200
X*- DIAGNOSTICO DE INVERSION | 0.006201550] 0.002061856| 0.410227273{ 0.310111111{ 5633333333 6362935123
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X?=15.8457

Numero de filas (n) = 3

Numero de Columnas (M) =5

Probabilidad (a) = 0.05

Grado de Libertad, gl =8

El valor critico de la prueba, considerando 8 grados de

libertad y la probabilidad (a) = 0.92

X2 = 15.8457 VC 13.362

x2 > = Valor Critico

Por lo tanto, (15.8457) > = (13.362)

Entonces se rechaza la Ho.

INTERPRETACION:

Dado que el valor calculado de la prueba X?* es mayor al
valor critico, se rechaza la Ho y se acepta la H1, a la
probabilidad de a = 0.05 H1>Ho de los 63 datos extraidos
de la unidad de analisis; revelaron que “El analisis e
interpretacion de los estados financieros, influye en la toma
de decisiones en las empresas que se dedican a la

construccion de obras publicas en el distrito de Huanuco”.



1.-
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CONCLUSIONES

El diagnéstico financiero influye en la toma de decisiones de
financiamiento en las empresas de construccion de obras
publicas del distrito de Huanuco, tal como ha quedado
demostrado al momento de efectuar la prueba de la Primera
Hipotesis Especifica mediante la prueba del chi cuadrado (Tabla

Nro. 21).

El diagndstico econémico influye en la toma de decisiones de
operacion en las empresas que se dedican a la construccion de
obras publicas en el distrito de Huanuco tal como ha quedado
demostrado al momento de efectuar la prueba de la Segunda
Hipotesis Especifica mediante la prueba del chi cuadrado (Tabla

Nro. 22).

El diagnostico de inversion influye en la toma de decisiones de
inversion en las empresas que se dedican a la construccion de
obras publicas en el distrito de Huanuco tal como ha quedado
demostrado al momento de efectuar la prueba de la Tercera
Hipotesis Especifica mediante la prueba del chi cuadrado (Tabla

Nro. 23).



161

4. El andlisis e interpretacion de los estados financieros, influye en la
toma de decisiones en las empresas que se dedican a la
construccion de obras publicas en el distrito de Huanuco tal como
ha quedado demostrado al momento de efectuar la prueba de la
Hipotesis General mediante la prueba del chi cuadrado (Tabla Nro.

24).
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RECOMENDACIONES

1.- Se recomienda a las empresas de construccion de obras publicas
del distrito de Huanuco realicen un adecuado diagndstico
financiero para la mejora en la toma de decisiones de
financiamiento.

2.- Se recomienda a las empresas de construccion de obras publicas
del distrito de Huanuco realicen un adecuado diagndstico
econdmico para la mejora en la toma de decisiones de
operacion.

3.- Se recomienda a las empresas de construccion de obras publicas
del distrito de Huanuco realicen un adecuado diagnostico de
inversion para la mejora de la toma de decisiones de inversion.

4. Se recomienda a las empresas de construccion de obras publicas

del distrito de Huanuco realicen un adecuado realizar un analisis e
interpretacion de los estados financieros, de manera que influya en

la toma de decisiones.
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ANEXO N° 01
ENCUESTA

INSTRUCCIONES:

La presente técnica de la encuesta, tiene como finalidad recabar
informacion relacionada con la investigacion titulada “APLICACION DE
UN SISTEMA DE COSTOS POR ORDENES ESPECIFICAS PARA
MEJORAR LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA CONSTRUCTORA DE
BIENES INMUEBLES R. FIGUEROA E.I.R.L. UBICADA EN EL DISTRITO
DE AMARILIS, HUANUCO - PERIODO 2014”; al respecto, se le solicita
que frente a las preguntas que a continuacion se les presentan, marque
con un aspa (X) en la alternativa que usted considera correcta. Se le
agradece su participacion:

Indicador: ANALISIS DE INVERSION
1. ¢Es cierto que en su empresa no se practica el andlisis de la
inversion?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) NO SABE NO OPINA

e N N N T
— N N —

Indicador: RELACION DE LA INVERSION CON EL PASIVO TOTAL Y
PATRIMONIO
2. ¢Considera usted que en su empresa no existe una relacion
razonable entre la inversion y el pasivo total debe de determinar la
relacion entre la inversion el pasivo total y el patrimonio?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) NO SABE NO OPINA

AN AN N N N
N N N N NS

Indicador: RENTABILIDAD FINANCIERA
3. ¢Considera usted que la rentabilidad financiera de su empresa esta
por debajo de Ilos estandares minimos para empresas
constructoras del distrito de Huanuco?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO

AN N N N
N N N N
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e) NO SABE NO OPINA ()

Indicador: CRECIMIENTO FINANCIERO
4. ¢Es cierto que el crecimiento financiero de su empresa esta muy
por debajo de los estdndares minimos para empresas consultoras
del distrito de Huanuco?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) NO SABE NO OPINA

N AN SN S~
— N N N

Indicador: NIVEL DE ENDEUDAMIENTO
5. ¢Es cierto que el nivel de endeudamiento de su empresa es muy
alto en comparacion con la inversion total?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) NO SABE NO OPINA

AN AN SN S~
— N N N

Indicador: RIESGO FINANCIERO
6. ¢Es cierto que en su empresa existe un alto riesgo financiero?
a) MUY DE ACUERDO ()
b) DE ACUERDO
c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) NO SABE NO OPINA

AN N N N
N N N N

Indicador: RENTABILIDAD ECONOMICA
7. ¢Es cierto que en su empresa la rentabilidad econ6mica esta muy
por debajo de los estandares minimos?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) NO SABE NO OPINA

AN N NN N
N N N N N

Indicador: CRECIMIENTO ECONOMICO

8. ¢Es cierto que el crecimiento econdmico de su empresa es
deficiente?
a) MUY DE ACUERDO ()
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b) DE ACUERDO

c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO

e) NO SABE NO OPINA

—~ A~~~
~— — N —

Indicador: RIESGO ECONOMICO
9. ¢Es cierto que en su empresa existe un alto riesgo econémico?
a) MUY DE ACUERDO ()
b) DE ACUERDO
c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) NO SABE NO OPINA

A~ N~
— — N

Indicador: EFICIENCIA EN EL USO DE RECURSQOS
10. ¢Es cierto que la eficiencia en el uso de los recursos es deficiente
en su empresa?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) NO SABE NO OPINA

e N N N T
— N N N

Indicador: COSTO FINANCIERO
11. ¢ Es cierto que el costo financiero en su empresa es muy alto?
a) MUY DE ACUERDO ()
b) DE ACUERDO
c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) NO SABE NO OPINA

AN N N N
N N N N

Indicador: RIESGO POR FINANCIAMIENTO
12. ¢Es cierto que cierto que en su empresa existe un alto riesgo de
financiamiento?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) NO SABE NO OPINA

AN N NN N
N N N N NS

Indicador: POLITICAS POR FINANCIAMIENTO
13. ¢Considera usted que en su empresa, no existe una politica de
financiamiento?
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a) MUY DE ACUERDO

b) DE ACUERDO

c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO

e) NO SABE NO OPINA

e N N N N
— N

Indicador: EINANCIAMIENTO POR DEUDAS
14. ¢Considera usted que en su empresa no existe financiamiento por
deudas?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) NO SABE NO OPINA

e N N N T
— N — —

Indicador: POLITICAS DE OPERACION
15. ¢Considera usted que en su empresa no existen politicas de
operacion?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) NO SABE NO OPINA

e N N e N
— N N —

Indicador: METAS PROPUESTAS
16. ¢Considera usted que en su empresa no se tiene conocimiento
del concepto METAS PROPUESTA?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) NO SBE NO OPINA

e N N N
~— N

Indicador: EFECTIVO DE LAS OPERACIONES
17. ¢Considera usted que su empresa no cuenta con el efectivo
suficiente para el desarrollo normal de sus operaciones?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) NO SABE NO OPINA

AN N AN N N
N N N N N
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Indicador: RIESGO DE INVERSION
18. ¢Considera usted que en su empresa no se practica el analisis del
riesgo de la inversion?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) NO SABE NO OPINA

AN N NN N
N N N N N

Indicador: TIPOS DE INVERSION
19. ¢Considera usted que en su empresa no se realiza el analisis de
los tipos de inversion?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) NO SABE NO OPINA

e N N N N
— N N N

Indicador: FACTORES DE DECISIONES DE INVERSION
20. ¢Considera usted que en su empresa no se determinan los
factores de decisiones de inversion?
a) MUY DE ACUERDO
b) DE ACUERDO
c) MUY EN DESACUERDO
d) EN DESACUERDO
e) NO SABE NO OPINA

e e N N N
— N N — —
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ANEXO N° 02

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO:;

“ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS COMO
INFLUENCIA EN LA TOMA DE DECISIONES EN LAS EMPRESAS DE
CONSTRUCCION DE OBRAS PUBLICAS DEL DISTRITO DE HUANUCO, 2015”.
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PROBLEMA | PROBLEMAS OBJETIVO OBJETIVOS HIPOTESIS HIPOTESIS
. . . VARIABLES DIMENSIONES | INDICADORES
PRINCIPAL ESPECIFICOS GENERAL ESPECIFICOS GENERAL ESPECIFICAS
- Andlisis de la
Inversion.
L -Relacién de la
- inversion con el
a. ¢ De qué|Determinar |la . Z i
. , ¢ g . . a. Determinar|El andlisis e]a. El pa5|yo tqtaly
¢De gué | manera el | influencia del . . . ., . e Ll patrimonio.
. . L e la influencia del | interpretacion | diagndstico — . . -
manera el | diagndstico analisis e . ) . Diagnostico | -Rentabilidad
. . y andlisis e |de los estados |financiero () ) . : .
analisis e | econdmico interpretacion interoretacion | financieros fluve en la Financiero |financiera.
interpretacié |influye en la|de los estados P ) ’ Y Z -Crecimiento
) . de los estados|influye en la|toma de| L fi :
n de los|toma de | financieros en| . . . Inanciero.
L financieros en|toma de | decisiones de | Q_ | Andlisis e Nivel de
estados decisiones de|la toma de . . L ] ..
: . . - la toma de|decisiones en|financiamiento | LLJ |interpretacion endeudamiento
financieros operacién  en|decisiones en .
. decisiones de|las empresas|en las| () |de los estados -Riesgo
influye en la|las empresas|las empresas operacion  en | aue se dedican | empresas  aue financieros : )
toma de | que se dedican|que se dedican b g P . d = financiero.
. empresas que|a la|se dedican a la| =
decisiones en|a la|a la . ., .
L, . se dedican a la|construccién construccion Ll -Rentabilidad
las empresas | construccion construccion L, ]
construccion de | de obras | de obras Econdmica
constructoras | de obras | de obras . S el (an) Diagndstico :
- S L obras publicas | publicas en el|publicas en el -Crecimiento
del Distrito de | publicas en el|publicas en el - —_ - < Econémico
. _ _ en el distrito de | distrito de | distrito de Econdmico
Huanuco? distrito de | distrito de HUANLCO HUANUCO HUANUCO —m ) :
Huénuco? Huénuco. ' ' ' “Riesgo
< Econdmico.
> . -Eficiencia en
Diagnostico
. .. |elusodelos
de inversion
recursos.

TIPO DE INVESTIGACION

INVESTIGACION APLICADA

NIVEL DE INVESTIGACION

NIVEL DESCRIPTIVO-

EVALUATIVO

UNIVERSO

150 empresas de construccién de obras publicas del distrito de HUANUCO.

MUESTRA

63 entre duefios y representantes de las empresas de construccidn de obras publicas del distrito de HUANUCO
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PROBLEMA | PROBLEMAS OBJETIVO OBJETIVOS HIPOTESIS HIPOTESIS
. . . VARIABLES DIMENSIONES | INDICADORES
PRINCIPAL ESPECIFICOS GENERAL ESPECIFICOS GENERAL ESPECIFICAS
- Andlisis de la
Inversion.
L -Relacién de la
- inversion con el
b. ¢De ué | Determinar la|b. Determinar i
. . ¢ a . . . . El analisis e|b. El = pasivo tqtaly
éDe qué | manera el | influencia  del|la influencia del |, L, . " Ll patrimonio.
. - s e interpretacion | diagndstico p— . I -
manera el | diagndstico analisis e | analisis e . Diagnostico | -Rentabilidad
R . o .. |de los estados | econémico () o N
analisis e | financiero interpretacion |interpretacion financieros fluve en la Financiero |financiera.
interpretacié |influye en la|de los estados|de los estados|. ’ y Z -Crecimiento
) . . ) influye en la|toma de| L fi :
n de los|toma de | financieros en |financieros en toma de | decisiones de| QL. | Andisi Inanciero.
estados decisiones de|la toma delfla toma de decisiones  en | operacién  en | LLd _r:a ISISt “e -Nivel de _
financieros financiamiento |decisiones en|decisiones de P interpretacion endeudamiento
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NOTA BIOGRAFICA

MAYCOLD FLORES ROJAS
Jr. Cuzco N° 104 — Amarilis — Huanuco
Celular: 945842104 RPM: #945842104

Email: maycol f01@hotmail.com

DATOS PERSONALES

1.1. Fecha de nacimiento: 22-06-1989
1.2. Lugar de nacimiento: Huanuco

1.3. Nacionalidad: Peruano
1.4. DNI: 46362573
1.5. RUC: 1046362573
1.6. Estado Civil: Soltero
1.7. Profesion: Contador

. FORMACION ACADEMICA

2.1. Educacion Primaria: |.E. Hermilio Valdizan 1995-2000
2.2. Educacion Secundaria: G.U.E. Leoncio Prado 2001-2005
2.3. Educaciéon Superior: Universidad Nacional Hermilio Valdizan

Bachiller en Contabilidad y Finanzas

CONOCIMIENTOS BASICOS

3.1. Computacion: Microsoft Office a nivel basico (Word, Excel,
Power Point).
3.2. ldiomas: Espafiol lengua materna e inglés a nivel

basico


mailto:maycol_f01@hotmail.com
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IV. CURSOS Y SEMINARIOS

4.1. Seminario Taller del Sistema Electronico de Contrataciones del
Estado “SEACE” (del 16 al 27 de Julio del 2017).

4.2. Curso Taller Sistema Integrado de Administraciéon Financiera “SIAF”
(del 17 al 28 de mayo del 2017).

4.3. Taller de Actualizaciéon en Ofimatica Nivel Basico (del 17 al 29 de
setiembre del 2016).

4.4. Curso taller “Ley de Tributacion y Rentas” (del 25 de mayo al 12 de
junio del 2016).

4.5. Seminario Taller “Saneamiento Contable del Sector Publico” (del 30
de marzo al 12 de abril del 2016).

4.6. Seminario Taller “Sistema Nacional de Tesoreria” (del 6 al 20 de
octubre del 2015).

V. EXPERIENCIA LABORAL

5.1. Empresa: Municipalidad Distrital de Miraflores Prov. Huamalies-
Hco.
Duracién: ENE 2016 — DIC 2016
Cargo: Asistente Contable
Funciones:
e Actualizacion del SIAF referente a las operaciones de
ingresos y gastos
e Tramite documentario

5.2. Empresa: Representaciones CB Las Tres Voces E.I.LR.L.
Duracion: AGO 2014 — DIC 2015
Cargo: Asistente Administrativo
Funciones:
e Control y actualizacion de los registros contables de la
empresa.
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5.5.

183

e Organizacion y control de mercaderias en almacén referido
al stock.
e Atencion al cliente.

Empresa: EDPYME Solidaridad y Desarrollo Empresarial S.A.C.
Duracién: ENE 2014 — JUL 2014
Cargo: Practicante de Negocios
Funciones:
e Atencion al cliente, digitacion y control de expedientes de los
Asesores de Negocios.
e Promocion, evaluacién y colocacién de créditos.

Empresa: Constructora Consultora y Servicios Mdltiples S.R.L.
Duracién: AGO 2013 — NOV 2013
Cargo: Personal de Inventario
Funciones:
¢ Inventario de mercaderia varios del area de ferreteria.
e Atencion al cliente.

Empresa: Fulgas S.A.
Duracion: FEB 2013 — MAY 2013
Cargo: Auxiliar Contable
Funciones:
e Actualizacion del registro de compras y ventas de la empresa
en el programa concar.
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NOTA BIOGRAFICA

DATOS PERSONALES

,'f-a c—\,
EN

Nombre y Apellidos: Jorge Luis Minaya Valencia

Fecha de Nacimiento: 24 de Noviembre de 1991
Lugar de Nacimiento: Huanuco - Peru

Domicilio: Urb. Santa Victoria Mz. B Lte. 41 - Huanuco
Estado Civil: Soltero

DNI: 47376315

RUC: 10473963155

Teléfonos: 062-518552 / 929217470

E-Mail: mivajo40@hotmail.com

PROFESION:

Estudios Realizados

Educacion primaria : C.P.P. Santa Elizabeth - Huanuco
1997 - 2002
Educacién secundaria : C.P.P. Pillko Marka - Huanuco

2003-2007


mailto:mivajo40@hotmail.com
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Educacion superior : Universidad Nacional Hermilio Valdizan -

Huanuco

Grado de Bachiller en Ciencias Contables y

Financieras

Conocimientos Basicos

Computacion : Manejo y dominio de Entorno Windows
Dominio en MS-Office
Internet

Manejo y dominio del programa informatico:

FoxCont

Manejo y dominio del programa informatico:
SIAF

Manejo y dominio del programa informatico:
PDT

Cursos / Certificados

- Curso de Actualizacion “Aplicacién avanzada de la nueva Ley y Reglamento de
contrataciones del Estado” noviembre 2009 — 120 horas lectivas.

- Curso Taller “Mecanismos y Aplicacion de los nuevos clasificadores de ingresos y
gastos del 2009”, febrero del 2009.

- Seminario de capacitacién “sistema integrado de administracion financiera” (SIAF
BASICO) abril del 2011.

- Certificado del “instituto de administracion tributaria y aduanera” encuentros
universitarios 03 y 04 de noviembre del 2011.

- Curso de “promotor de ventas” Enero — Marzo 2012 (Ministerio del Trabajo y
Promocion del empleo) 120 horas lectivas.

- Certificado | seminario de actualizaciéon contable “presentacion de informacion
financiera: el proceso de aplicacion de los NIIF en el Peru”, “Reforma tributaria
2012".

- Certificado del instituto superior tecnolégico “Isabel la catdlica”, modulo del
programa de: Microsoft office (Windows 7, Ms Word, Ms Excel, Ms Power point)
desarrollado del 5 de enero del 2015 al 27 de marzo del 2015 con una duracién de
76 horas de clases teorico practico.
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Practicas Pre — Profesional

Cargo

Empresa y giro
Ingresos

Lugar
Fecha

Responsabilidades

Experiencia Laboral

: Asistente de Tesoreria

. Universidad Nacional Hermilio Valdizan, Unidad de Tesoreria —

: Huénuco - Peru
: 10 de Diciembre del 2012 - 06 de Mayo del 2013

: Registro de operaciones en el SIAF fase determinado y recaudado,
resumen de bancos e ingresos manuales y computarizados,
archivos de documentos, otros.

Cargo
Empresa vy giro
Lugar
Fecha

Responsabilidades

Experiencia Laboral

: Asistente Contable

: Estudio Contable “Ninfa Marilt Tucto Albornoz”
: Huanuco - Peru

: Julio 2011- Agosto 2012

Registro de operaciones contables, (Facturas, Recibos de
Honorarios, Boleta de Venta, Ingresos y Egresos de bancos,
Conciliacién bancaria, Registro de compra y ventas, caja y bancos,
declaraciones PDT 621, 669, 670, y 616, PDT PLAME)

Cargo
Empresa vy giro
Lugar
Fecha

Responsabilidades

: Coordinador
: Financiera CrediScotia
: Huanuco - Peru

: Agosto 2013 — Junio 2014

: Otorgamiento de créditos personales y micro empresa, analisis y
evaluacion de créditos, venta de tarjetas de crédito (Visa y
MasterCard), manejo de cartera de clientes amplia, visitas
personales y por teléfono, manejo de equipos de trabajo.
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Experiencia Laboral

Cargo . Asistente Administrativo

Empresa vy giro : Belén Motors Import E.I.LR.L.

Lugar : Huanuco - Pert

Fecha : Julio 2014 — Enero 2015

Responsabilidades . manejo y archivo de los documentos de compra de las

motocicletas (DUAS), tramite de tarjeta y placa, registro de compra y
ventas de la empresa.

Experiencia Laboral

Cargo : Agente de Ventas — Jefe de Tienda

Empresa vy giro : Viettel Peru S.A.C.

Lugar : Huanuco - Pert

Fecha : Febrero 2015 — Agosto 2015

Responsabilidades . Atencién al cliente, venta de celulares pre pago post pago,

transacciones de lineas (migraciones, portabilidades, cancelaciones
de linea, reposicibn de sim, suspensiones temporales, etc.),
reclamos y reclamaciones

Responsable de caja (cierre de caja y deposito del efectivo)
responsable del almacén de equipos.

Experiencia Laboral

Cargo : Analista de Créditos de Consumo
Empresa vy giro : Cooperativa de ahorro y crédito La Rehabilitadora Ltda. 24
Lugar : Huénuco - Peru

Fecha : Junio 2016 — Agosto 2016
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Responsabilidades . Otorgamiento de créditos por convenios institucionales y micro

empresa, analisis y evaluacion de créditos, armado de expedientes,
manejo de cartera de clientes amplia, visitas personales, llamadas
telefénicas.

Principales Habilidades

Alta capacidad analitica y pensamiento estratégico.
Trabajo bajo presion.

Excelente Trabajo en equipo

Alta capacidad en consecucion de logros/metas
Rapidez en aprendizaje y clara comunicacion.
Manejo de personal

Buenas relaciones personales.
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NOTA BIOGRAFICA

Nombre y apellido: Gerson Zevallos Santillan

Fecha de nacimiento: 03 de abril 1989
Lugar de nacimiento: Hudnuco - Peru
Direccidn: calle miraflores 300

Estado civil: Soltero

DNI: 4464921

B:931342592

=1: gerson_3_9@hotmail.es

Estudios realizados

Educacion primaria CNI Pedro Sanchez Gavidia
Educacion secundaria CNI Pedro Sanchez Gavidia
Educacién superior Universidad Nacional Hermilio Valdizan

Grado de Bachiller en ciencias contables
y financieras

Conocimientos Basicos

Computacion Word Excel basico

Ingles Basico

Primeros Auxilios Basico
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Funcién:

Funcion:

Funcién:

Funcién:
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Perfil Profesional

Profesional con muchos deseos de superacién y alcanzar una mejor posiciéon con
mi trabajo, trabajo en funcion a objetivos, comprometido con la empresa de
principio a fin.

Experiencia profesional
2015- 2017 Viettel Peru SAC - Huanuco

Empresa: Empresa dedicada a las telecomunicaciones con 50 trabajadores.
Cargo:  Agente de gestion zonal.
Capacitar y abastecer puntos de venta, promover las ventas con publicidad y
marketing.

2013-2014 América Movil Peru SAC - Huanuco
Empresa:  Empresa dedicada a las telecomunicaciones con 15 trabajadores.
Cargo:  Asesor cajero.
Recaudacion de pagos de servicios fijos, méviles, compra de lineas nuevas, pago
con cheques, tarjetas de crédito y débito, emisién de comprobantes, cuadre de
caja diario, envios de documentaciones a recaudacién en Lima.

2013-2013 Adecco consulting - Huanuco
Empresa:  venta de lineas moviles y fijas, sector telecomunicaciones, con 17
trabajadores.
Cargo:  Promotor de ventas.
Promover las ventas de telefonia fija y movil, banda ancha mévil, e Internet fijo,
hacer el inventario diario de las existencias.
2011-2011 Profesionales en ingenieria y asesoria empresarial - Huanuco
Empresa:  Profesionales en ingenieria y asesoria empresarial, 6 trabajadores.
Cargo:  Asistente contable.
Ingresar los comprobantes de ingresos y gastos al sistema contable de las
empresas, hacer legalizar los libros contables, declaraciones juradas mediante
PDT.

2008-2011 INKA COMFORT HOTELES DEL PERU - Huanuco
Empresa:  Empresa hotelera con 20 trabajadores
Cargo:  Recepcionista
Atender al teléfono, reservar habitaciones, recepcionar e ingresar datos del
cliente al sistema, y emitir comprobantes.
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Formacion académica

2013. Bachiller
Universidad nacional Hermilio Valdizan - Huanuco
Formacion en contabilidad y finanzas

Otros datos de interés
Estudios y seminarios

27-29 de setiembre 2008 Curso de nuevo plan contable general empresarial -
UNHEVAL.

09-15 de noviembre 2008 Apoyo a la comision organizadora en el I congreso
regional centro oriental de estudiantes de ciencias contables y financieras -
UNHEVAL.

28Y 29 de mayo Curso construyamos juntos un pais mejor. Encuentro
universitario - UNHEVAL.

15-19 de noviembre 2010 Participante en el Il congreso centro oriental de
estudiantes de contabilidad y finanzas - Huancayo.

15-17 de setiembre 2010 Curso de estrategias de competitividad en el
desarrollo humano - Huanuco.

3Y 4 de noviembre 2011 Encuentro universitario, Buen ciudadano, mejor
profesional- UNHEVAL.

22 de octubre 2012 Participante en la conferencia de innovacion y excelencia
contable - UNHEVAL.

1-2 de diciembre 2012 Participante en el seminario de actualizacidn contable
“Reforma tributaria” - UNHEVAL.

17-24 de mayo de 2013 Participante del taller como lograr ventas exitosas -
UPC

27-30 de agosto 2014 Participante en el XXIV congreso nacional de contadores
publicos del Pert. - UNHEVAL.
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