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INTRODUCCION

En la presente investigacion se realiza la descripcion ya analisis del flujo
de los costos en un sistema de contabilidad de costos por érdenes
especificas y se contrasta con el sistema de costeo tradicional que llevan
los costos en forma general. Se utilizaron métodos y técnicas de
investigacion para llegar a conclusiones contundentes.

Para llegar a solucionar la problematica y el contraste de los objetivos e
hipotesis planteadas, el trabajo se ha desarrollado en los siguientes
capitulos:

El capitulo I: Contiene EL PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, se
presenta el planteamiento del problema el mismo que constituye la base
del trabajo de investigacion, objetivos, justificacion e importancia,
delimitaciones, hipotesis y variables de la investigacion.

El capitulo Il: contiene EL MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION:
Antecedentes relacionados con la investigacion las bases tedricas y
términos basicos.

El capitulo lll: contiene EL MARCO METEDEOLOGICO: El tipo de
investigacion, el método, disefio y esquema de la investigacion, la
poblacién y muestra, las técnicas de recoleccion y tratamiento de datos,
los instrumentos de recoleccién de datos, fuentes y el procesamiento y

presentacion de datos.



V.

El capitulo IV: contiene LOS RESULTADOS: presenta los resultados del
trabajo de campo con aplicacién estadistica, cuadros, graficos, e
interpretacion.

El capitulo V: contiene LA DISCUSION DE RESULTADOS: se
representa la contratacion de los resultados de trabajo de campo con los
referentes bibliograficos, la prueba de hipo6tesis general y la prueba de
hipotesis especificas.

Finalmente se presenta conclusiones, recomendaciones y como colofon
de la tesis la bibliografia, el cuestionario de preguntas de las encuestas

aplicadas y la matriz de consistencia.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

DESCRIPCION DEL PROBLEMA

En los gobiernos locales de la provincia de Huénuco se
cuenta con recursos presupuestarios, logisticos y contables
disponibles, los cuales no estan siendo bien utilizados ni
canalizados; debido a diversos factores como son: Desvio de
politicas, objetivos y metas establecidos por las municipalidades,
incumplimiento de los requisitos internos y legales, desinformacion
a la administracion, estrategias no efectivas para evaluar el
Sistema de Control Interno, Inexactitud en la informacion,
Inadecuada asesoria, etcétera.

El tema que arrastra a los denominados diversos factores es
la falta de ejecucidn presupuestaria y la incidencia en el
desempeiio de la gestion; debido a que los controles internos
implementados no estan cumpliendo con sus funciones y/o no
estan conformes con los términos de eficiencia-eficacia. Creando
un ambiente politico, social, laboral desfavorable, insatisfaccion en
la prestacion del servicio por parte de los usuarios finales,
impedimento del normal desarrollo del Sistema de control interno
en la administracion, informacion que no es confiable y que no
garantizan a la administracion una adecuada, oportuna y efectiva

toma de decisiones para el beneficio de la comunidad.
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El hecho se debe a que los gobiernos locales de la provincia
de Hué&nuco no estén dentro del plan de trabajo de auditoria interna
y tampoco se hayan ejecutado actividades de control no
programadas para verificar la eficiencia y eficacia, nos lleva a
deducir que éste oOrgano de control estaria trabajando
inadecuadamente, por lo que debe hacerse algo para superar esta
problematica. Las acciones a tomar no pueden ser superficiales,
sino mas bien profundas por lo que, es urgente, la aplicacion de
una reingenieria en sus procesos, planes de trabajo, ejecucion de
actividades, formulacion de informes, monitoreo de las
observaciones y especialmente aplicar nuevos conceptos Yy
practicas de control interno, que se vienen aplicando, para
contribuir a solucionar la problematica de los servicios a la
comunidad que prestan las entidades municipales.

En este panorama los componentes del nuevo enfoque de la
auditoria interna: entorno de control, evaluacion de los riesgos,
actividades de control, informacion, comunicacion y supervision no
estan vinculados entre si, es decir no generan una sinergia y por
tanto no forman un sistema integrado que responda de una manera
dinamica a las circunstancias cambiantes y exigentes del entorno.

De este modo el sistema de Control Interno no se encuentra
entrelazado con las actividades operativas de las municipalidades,
es decir con presupuesto, logistica y contabilidad y por lo tanto no

influye en la optimizacion de la gestion de los Gobiernos Locales,
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por lo que requiere un cambio integral y profundo enmarcado en
una reingenieria de sus procesos. Tal es el caso de la
municipalidad provincial de ambo que hasta ahora no se ha
implementado la oficina de control institucional y que ello trae como
consecuencia que no se puede evaluar el cumplimiento del control
interno por parte de las autoridades y funcionarios de la
mencionada municipalidad.

Frente a esta situacion se han planteado los siguientes

problemas:

FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1 Problema General
¢,De qué manera el control interno incide en las actividades
de los sistemas administrativos de Presupuesto, Logistica y
Contabilidad en la municipalidad provincial de Ambo -

periodo 20177

1.2.2 Problemas Especificos:

a. ¢En qué medida la eficacia del control interno
concierne  permite  evaluar la  disponibilidad
presupuestal de los sistemas administrativos de
Presupuesto, Logistica y Contabilidad en la

municipalidad provincial de Ambo — periodo 20177



1.3 OBJETIVOS:
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¢ Como es que la eficiencia del control interno evallta
la seleccion de proveedores de los sistemas
administrativos de  Presupuesto, Logistica vy
Contabilidad en la municipalidad provincial de Ambo —

periodo 20177

¢De qué manera el cumplimiento de leyes y normas
de control interno concuerdan con los procedimientos
de los sistemas administrativos de Presupuesto,
Logistica y Contabilidad en la municipalidad provincial

de Ambo — periodo 20177

1.3.1 Objetivo General

Conocer de qué manera el control interno incide en las

actividades de los sistemas administrativos de Presupuesto,

Logistica y Contabilidad en la municipalidad provincial de

Ambo — periodo 2017.

1.3.2 Objetivos especificos

a.

Analizar en qué medida la eficacia del control interno
concierne  permite  evaluar la  disponibilidad
presupuestal de los sistemas administrativos de
Presupuesto, Logistica y Contabilidad en la

municipalidad provincial de Ambo — periodo 2017.
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b. Analizar como es qué la eficiencia del control interno

evalla la seleccién de proveedores de los sistemas

administrativos de Presupuesto, Logistica y

Contabilidad en la municipalidad provincial de Ambo —

periodo 2017.

C. Conocer de qué manera el cumplimiento de leyes y

normas de control interno concuerdan con los

procedimientos de los sistemas administrativos de

Presupuesto, Logistica y Contabilidad en la

municipalidad provincial de Ambo — periodo 2017.

1.4 JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

141 JUSTIFICACION:

1411

Justificacion teodrica: favorecer a las
municipalidades provinciales y por no a las
distritales, para que puedan gestionar la
implementacion de la Oficina de Control
Institucional y de esta manera evaluar el
cumplimiento de las leyes y normas de
control interno dictaminas por el titular de
los pliegos anticipandose a posibles

contingencias que pueden causar dafio a



1.4.2

1.4.1.2

1413
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las autoridades, funcionarios y trabajadores
de las municipalidades.

Justificacion practica: Se hace evidente
la importancia de la implementacion de un
sistema de control interno en las
municipalidades que les permita evitar
contingencias negativas y de esta manera
aprovechar los beneficios que puedan
acarrear el cumplimiento de las leyes y
normas de control interno.

Justificacion metodoldgica: La puesta en
practica del control interno permitira
trabajar en estricto cumplimiento de las
leyes y normas aplicando una seri de
procedimientos, instrumentos, técnicas y
meétodos como encuestas, entrevistas,
modelos matematicos que han de servir de
aporte para la conclusion de la presente

investigacion.

IMPORTANCIA

La importancia de la investigacion radica en que la

implementacion del sistema de control interno en las

municipalidades permitira omitir desvios en las


http://www.monografias.com/trabajos/adolmodin/adolmodin.shtml
http://www.monografias.com/trabajos55/historias-de-matematicos/historias-de-matematicos.shtml
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gestiones normadas por el titular del pliego cifiéndose
especificamente al cumplimiento de las leyes,

directivas y otros.

LIMITACIONES

En cuanto a limitaciones que se pueden presentar presentaron
durante el desarrollo del proyecto de tesis son los siguientes:
Delimitacion temporal: Estd referida a los sistemas
administrativos de Presupuesto, Logistica y Contabilidad en la
municipalidad provincial de Ambo.

Delimitacion espacial: Municipalidad provincial de Ambo.
Delimitacion social: Es una investigacion referida a cconocer de
gué manera el control interno incide en las actividades de los
sistemas administrativos de Presupuesto, Logistica y Contabilidad

en la municipalidad provincial de Ambo — periodo 2017.

HIPOTESIS GENERAL Y ESPECIFICAS

1.6.1 HIPOTESIS GENERAL.
El control interno incide en las actividades de los sistemas
administrativos de Presupuesto, Logistica y Contabilidad en
la municipalidad provincial de Ambo — periodo 2017.

1.6.2 HIPOTESIS ESPECIFICAS.
a. La eficacia del control interno concierne permite

evaluar la disponibilidad presupuestal de los sistemas



15

administrativos de  Presupuesto, Logistica y
Contabilidad en la municipalidad provincial de Ambo —

periodo 2017.

b. La eficiencia del control interno evalla la seleccion de
proveedores de los sistemas administrativos de
Presupuesto, Logistica y Contabilidad en la

municipalidad provincial de Ambo — periodo 2017

C. El cumplimiento de leyes y normas de control interno
concuerdan con los procedimientos de los sistemas
administrativos de  Presupuesto, Logistica vy
Contabilidad en la municipalidad provincial de Ambo —

periodo 2017.

1.7 VARIABLES DIMENSIONES E INDICADORES
1.7.1 VARIABLE INDEPENDIENTE
X: Control interno
1.7.2 VARIABLE INDEPENDIENTE
Y: Sistemas administrativos de Presupuesto

Contabilidad y Logistica
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VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTOS
INDEPENDIENTE: - Eficacia Resultados - Guia de Analisis
Producto Documental.
CONTROL INTERNO Satisfaccion - Cuestionarios.
El control interno es un
proceso realizado por | - Eficiencia Valor
una organizaciéon para Utilizacion
proporcionar un grado Realizacién
de seguridad razonable
respecto al logro de sus
objetivos: i) eficacia y | . Cumplimiento de Principios
eficiencia  de las leyes y normas Responsabilidad
operaciones, y i) Respeto
fiabilidad de la
informacién financiera y
cumplimiento de las
leyes y normas
aplicables.
- Disponibilidad Certificacion
DEPENDIENTE: presupuestal presupuestal o - Guia de Analisis
Fuente de financiamiento Documental.
SISTEMAS Programacion del gasto | - Cuestionarios.
ADMINISTRATIVOS
Es una red o un
esquema de procesos | - Seleccién del
cuya finalidad es proveedor Ficha del proveedor
favorecer el Cuadros comparativos

cumplimiento de los
objetivos de  una
organizacion.

El sistema apunta a que
los recursos de la
organizacién en
cuestion sean
administrados de forma
eficiente.

Procedimientos
contables

Criterios de seleccion

Balance general
Estado de resultados
Registros contables




CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DE ESTUDIOS REALIZADOS

CRISOLOGO M. (2013)*

Concluye en lo siguiente:

1.

Los datos recopilados y la aplicacion de la prueba de
hip6tesis contribuyeron a establecer que el tipo de ambiente
de control no alcanza el grado de cumplimiento de los
objetivos y metas.

. Se ha establecido que el grado de evaluacion de riesgo
incide en la mejora de la calidad de vida de la poblacion.

La contrastacion de los datos correspondiente a la hipotesis
permitié establecer que los niveles de actividades de control
influyen en el rendimiento de la ejecucion presupuestal
versus presupuesto de gasto.

Se ha determinado que el grado de informacion vy
comunicacion mejora favorablemente los niveles de
eficiencia, eficacia y economia.

Los datos obtenidos como producto de la recopilacion de los

datos permitié establecer que el nivel de monitoreo en las

! CRISOLOGO LLALLIHUAMAN MARLENI FLOR Tesis (2013) control interno en la
gestion de los gobiernos locales del callejon de huaylas-ancash t e s i s para optar
el grado académico de maestra en contabilidad y finanzas con mencion en
auditoriay control de gestién empresarial
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actividades de control alcanza el desarrollo econémico y
humano.

6. Se ha establecido que el grado de cumplimiento de leyes y
normas vigentes logra al comportamiento de gastos versus
ingresos, por fuentes de financiamiento.

7.  En conclusién, se ha establecido que el Control Interno
influye en la Gestion de los Gobiernos Locales del Callejon
de Huaylas-Ancash.

DURAND SAAVEDRA Pedro (2007)?

Concluye en lo siguiente:

Quien, a través del desarrollo de dicho trabajo, demuestra que el

control interno incide favorablemente en los suministros de dicha

institucion de salud.
GONZALES J.°
En la investigacion, destaca la importancia que tiene el control
interno en la gestion de los recursos financieros de la organizacion.

RASHTA. M. (2004-2005)"

> DURAND SAAVEDRA, Pedro (2007) en su tesis “Incidencia del Control Interno en
el suministro de bienes y servicios en el Hospital de apoyo Victor Ramos Guardia-
Huaraz-2009”, para optar el grado de Licenciado en Ciencias Contables y
Financieras en la Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo

3 GONZALES MINAYA, Julio Victoriano “El control Interno en la Administracién de
los Recursos Financieros del Seguro Integral de Salud en el Hospital de Apoyo
Victor Ramos Guardia de Huaraz”, para optar el grado académico de Maestro en
Auditoria en la Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo;

* RASHTA LOCK, Maria “Incidencia del control RASHTA Interno en la Formacién
académica del Contador Publico en la Universidad Los Angeles de Chimbote 2004-
2005”, para optar el Grado Académico de Licenciada en Ciencias Contables y
Financieras de la Universidad Nacional Santiago Antinez de Mayolo.
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Refiere como parte del estudio, que la aplicacion de las acciones
de control también puede ser aplicada en el proceso administrativo
de una organizacion de educacion superior
ROHAS G. (2009-2010)°
Destaca que las acciones de control interno son necesarias como
parte de la evaluacion en un gobierno municipal y que incide
favorablemente en la administracion de los recursos.
CAMPOS. C. (2003)°
Sefiala entre otros la importancia del control interno y que como
parte de las acciones correspondientes, como también verifica si el
manejo de los recursos econdmicos, responden a lo planificado en

dicha universidad.

BASES TEORICAS
CONTROL INTERNO

En la consulta relacionada sobre control interno, el autor
MANTILLA BUENO Samuel Alberto (2003) nos indica: “El control
interno es un proceso realizado por el consejo de directores,
administradores y otro personal de una entidad, disefiado para

proporcionar seguridad razonable mirando el cumplimiento de los

> ROHAS, Gilmar “Evaluacién de las Acciones de Control del organo de Control
Interno de las Municipalidades provinciales de la Region Puno periodos 2009-
20107, para optar 9 el Grado Académico de Licenciado en Ciencias Contables,
EconOmicas y Financieras de la Universidad Nacional del Altiplano

® CAMPOS GUEVARA, Cesar Enrique “Los procesos del Control Interno en el
departamento de ejecucion presupuestal de una Institucion del Estado”, para optar
el Titulo de Licenciado en Ciencias Contables y Financieras de la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos en el afio 2003
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objetivos en las siguientes categorias: Efectividad y eficiencia de
las operaciones, Confiabilidad de la informacion financiera.
Cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables”.” La primera
categoria, se orienta a los objetivos basicos de negocios de una
entidad, incluyendo los objetivos de desempefio y rentabilidad y la
salvaguarda de recursos. En cuanto a la segunda categoria esta se
relaciona con la preparacion de estados financieros publicados,
confiables, incluyendo estados financieros intermedios y datos
financieros seleccionados derivados de tales estados, como
ganancias realizadas, informadas publicamente. En lo concerniente
a la tercera categoria se refiere al cumplimiento de aquellas leyes y
regulaciones a las que esta sujeta la entidad. Las categorias
mencionadas estan interrelacionadas, orientan necesidades
diferentes y permiten dirigir la atencion para satisfacer exigencias
separadas.

Por otro lado, la informacion obtenida de la Contraloria
General de la Republica érgano rector del control a nivel
Gubernamental, define al control interno de la siguiente manera: “El
control interno comprende las acciones de cautela previa,
simultdnea y de verificacion posterior que realiza la entidad sujeta a
control, con la finalidad que la gestion de sus recursos, bienes y
operaciones se efectle correcta y eficientemente. Su ejercicio es

previo, simultaneo y posterior.

"MANTILLA BUENO, Samuel Alberto. CONTROL INTERNO. p. 4
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El control interno previo y simultineo compete
exclusivamente a las autoridades, funcionarios y servidores
publicos de las entidades como responsabilidad propia de las
funciones que le son inherentes, sobre la base de las normas que
rigen las actividades de la organizacién y los procedimientos
establecidos en sus planes, reglamentos, manuales y disposiciones
institucionales, los que contienen las politicas y métodos de
autorizacion, registro, verificacion, evaluacion, seguridad vy
proteccion. El control interno posterior es ejercido por los
responsables superiores del servidor o funcionario ejecutor, en
funcién del cumplimiento de las disposiciones establecidas, asi
como por el 6rgano de control institucional seguin sus planes y
programas anuales, evaluando Yy verificando los aspectos
administrativos del uso de los recursos y bienes del Estado, asi
como la gestion y ejecucion llevadas a cabo, en relacion con las
metas trazadas y resultados obtenidos.

Es responsabilidad del Titular de la entidad fomentar y
supervisar el funcionamiento y confiabilidad del control interno para
la evaluacion de la gestion y el efectivo ejercicio de la rendicion de
cuentas, propendiendo a que éste contribuya con el logro de la
mision y objetivos de la entidad a su cargo.

El Titular de la entidad estd obligado a definir las politicas

institucionales en los planes y/o programas anuales que se
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formulen, los que seran objeto de las verificaciones a que se refiere
8
esta Ley
Asi mismo al consultar al Magister C.P.C. Jaime Vizcarra
Moscoso define al control interno: “El control interno es definido en
forma amplia como un proceso, efectuado por la Gerencia de una
empresa disefiada para proporcionar una razonable seguridad con

miras a la realizacién de objetivos en las siguientes categorias:

o Efectividad y eficiencia de las operaciones

. Confiabilidad de la informacion financiera

. Acatamiento de las leyes y regulaciones aplicables
. Adhesion a las politicas de la empresa

La primera categoria apunta a los objetivos basicos de la
empresa, incluyendo metas de desempefio, rentabilidad vy
salvaguarda de recursos.

La segunda esta relacionada con la preparacion vy
publicacidon de estados financieros dignos de confianza, incluyendo
estados financieros intermedios y resumidos e informacion
financiera derivada de dichos estados, tales como ganancias por
distribuir reportadas publicamente.

La tercera se ocupa del cumplimiento de las leyes y

regulaciones a que la empresa esta sujeta.

® Ley Orgénica de la Contraloria General de la Republica N°27785, Art.7°
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La cuarta categoria estd vinculada con el desarrollo de
estrategias de las empresas, la comunicacién de las mismas y su
cumplimiento.

El control interno comprende el plan de organizacién y todos
los métodos y medidas coordinadas adoptadas dentro de una
empresa para salvaguardar sus bienes, comprobar la exactitud y
veracidad de los datos contables, promover la eficiencia operante y
estimular la adhesién a los métodos prescritos por la gerencia”. °

Por otro lado, el autor Garcia Cossio Luis Arturo, define al
Control Interno de la siguiente manera: “El control interno es un
proceso continuo, dindmico y alcanza a la totalidad de la
organizacion y actividades de la institucion, desarrollandose en
forma previa, simultanea y posterior de acuerdo con el establecido
en el Control Gubernamental y orientado a la consecucion de los
de objetivos siguientes:

Promover y optimizar la eficiencia, eficacia, transparencia y
economia de las operaciones de la entidad, asi como la calidad de
los servicios publicos que presta. Por otro lado, el autor Garcia
Cossio Luis Arturo, define al Control Interno de la siguiente
manera: “El control interno es un proceso continuo, dinamico y
alcanza a la totalidad de la organizacion y actividades de la

institucion, desarrollandose en forma previa, simultanea y posterior

° JAIME ERNESTO, Vizcarra Moscoso. AUDITORIA FINANCIERA, p. 23.
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de acuerdo con el establecido en el Control Gubernamental y

orientado a la consecucién de los de objetivos siguientes:

. Cuidar y resguardar los recursos y bienes del Estado contra
cualquier forma como pérdida, deterioro, uso indebido, actos
ilegales, asi como, en general contra todo hecho irregular o
situacion perjudicial que pudiera afectarlos.

. Cumplir con la normatividad aplicable a la entidad y sus

operaciones.

. Garantizar la confiabilidad y oportunidad de la informacion.
. Fomentar e impulsar la practica de valores institucionales.
. Promover el cumplimiento de los funcionarios o servidores

publicos de rendir por los fondos y bienes publicos a su

cargo y/o por una misién u objetivo encargado y aceptado.

Al respecto, corresponde al titular y a sus funcionarios
responsables de los érganos directivos y ejecutivos de la entidad,
la aprobacion de las disposiciones y acciones necesarias para la
implantacion del Sistema de Control Interno, y que estos sean
Oportunos, razonable, integrados y congruentes con las
competencias y atribuciones de las respectivas entidades.”°
Asi mismo nos menciona sobre sistema de control interno, a

la cual indica: “ Se denomina sistema de control interno al conjunto

de acciones, actividades, planes, politicas, normas, registros,

' GARCIA COSSIO, Luis Arturo. ADMINISTRACION MODERNA DE LA GESTION
PUBLICA INSTITUCIONAL., p. 37.
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organizacion, procedimientos y métodos incluyendo la actitud de
las autoridades y el personal, organizada e instituida en cada
entidad del Estado, para la consecucion de los objetivos del control
interno.

Es importante establecer que el sistema de control interno,
siempre ha sido una constante en el tiempo y necesaria para el
funcionamiento de las entidades en general; en este caso, para las
entidades publicas, se entiende que los controles internos toman
especial relevancia, ya que se busca se busca lograr que dichas
entidades alcancen principalmente la eficiencia, eficacia y
economia.

Al respecto, corresponde al titular y a sus funcionarios
responsables de los érganos directivos y ejecutivos de la entidad,
la aprobacion de las disposiciones y acciones necesarias para la
implantacion del Sistema de Control Interno, y que estos sean
oportunos, razonable, integrados y congruentes con las
competencias y atribuciones de las respectivas entidades.

Sus mecanismos y resultados son objeto de revision y
analisis permanente por la administracion institucional con la
finalidad de garantizar la agilidad, confiabilidad, actualizacién y

perfeccionamiento del control interno, correspondiendo al titular de
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la entidad la supervision de su funcionamiento, bajo
responsabilidad”.*

De las definiciones antes citadas podemos resumir que el
Control Interno es un proceso conformado por un conjunto de
procedimientos (reglamentaciones y actividades) que
interrelacionadas entre si, llevado a cabo por las personas de una
organizacion, disefiado con el fin de proporcionar un grado de
seguridad "razonable" para la consecucion de sus objetivos, dentro

de las siguientes categorias:

. Eficiencia y eficacia de la operatoria.
. Fiabilidad de la informacion financiera.
. Cumplimiento de las leyes y normas aplicables.

Por lo mencionado precedentemente podemos entonces definir
ciertos conceptos fundamentales del control interno:

El control interno es un proceso, es un medio para alcanzar un fin.
De las definiciones antes citadas podemos resumir que el Control
Interno es un proceso conformado por un conjunto de
procedimientos (reglamentaciones y actividades) que
interrelacionadas entre si, llevado a cabo por las personas de una
organizacion, disefiado con el fin de proporcionar un grado de
seguridad "razonable" para la consecucién de sus objetivos, dentro

de las siguientes categorias:

' GARCIA COSSIO, Luis Arturo. ADMINISTRACION MODERNA DE LA GESTION
PUBLICA INSTITUCIONAL., p. 38



27

Eficiencia y eficacia de la operatoria.
Fiabilidad de la informacién financiera.

Cumplimiento de las leyes y normas aplicables.

Por lo mencionado precedentemente podemos entonces definir

ciertos conceptos fundamentales del control interno:

Al control interno lo realizan las personas, no son solo
politicas y procedimientos.
El control interno soélo brinda un grado de seguridad

razonable, no es la seguridad total.

El control interno tiene como fin facilitar el alcance de los

objetivos de una organizacion.

Entre los objetivos del control interno tenemos

Proteger los activos de la organizacién evitando pérdidas por
fraudes o negligencias

Asegurar la exactitud y veracidad de los datos contables y
extracontables, los cuales son utilizados por la direccién
para la toma de decisiones.

Promover la eficiencia de la explotacion.

Estimular el seguimiento de las practicas ordenadas por la
gerencia.

Promover y evaluar la seguridad, la calidad y la mejora

continua.
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Entre los elementos de un buen sistema de control interno se tiene:

o Un plan de organizacién que proporcione una apropiada
distribucion funcional de la autoridad y la responsabilidad.

o Un plan de autorizaciones, registros contables vy
procedimientos adecuados para proporcionar un buen
control contables sobre el activo y el pasivo, los ingresos y
los gastos.

o Unos procedimientos eficaces con los que llevar a cabo el
plan proyectado.

o Un personal debidamente instruido sobre sus derechos y
obligaciones, que han de estar en proporcion con sus
responsabilidades.

En la consulta realizada sobre componentes del control interno, al

C.P.C. Jaime Ernesto Vizcarra Moscoso en los alcances que a

continuacién se menciona los detalla sobre la importancia que

tienen en los siguientes términos:

“Ambiente de control: Abarca actitudes, habilidades,

percepciones y acciones del personal de una empresa,

particularmente de su administracion. La “actitud de Ila
direccion” y la participacién activa de los miembros clave de la
administracion en los resultados financieros y de operacion
son ejemplos de factores que pueden contribuir a la calidad
del ambiente de control. Es el fundamento de todos los otros

componentes del control interno; provee disciplina vy
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estructura. Algunos factores importantes del ambiente de

control lo son:

. Integridad y valores éticos.

o Compromiso de competencia.

o Rol del directorio y comité de auditoria.

o Filosofia de la gerencia y estilo de operacion.
o Estructura organizacional.

o Asignacion de autoridad y responsabilidad.

o Politicas y practicas de recursos humanos.

El propdsito para el auditor es determinar si el ambiente
conduce al mantenimiento de los otros componentes de control
interno y reduce el riesgo de que existan falsas representaciones
intencionales en los estados financieros por parte de la gerencia.

Evaluacion de riesgos: Cada entidad afronta una cantidad de
riesgos de origen internos y externos que deben ser valorados. La
condicion previa para la evaluacion del riesgo es el establecimiento
de objetivos, articulados a diferentes niveles e internamente
consistentes. La evaluacion de Riesgos es la identificacion y
analisis de riesgos relevantes a la ejecuciéon de los obijetivos,
formando una base para determinar como deben ser manejados.
Debido a que la economia, la industria, las regulaciones y las

condiciones de operacion continuaran cambiando, son necesarios
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mecanismos que identifiquen y se ocupen de los riesgos especiales
asociados con el cambio.
Los riesgos pueden surgir o cambiar debido a las siguientes

circunstancias:

o Cambios en el ambiente de operacion.

o Nuevo personal.

o Sistemas de informacién nuevos o reorganizados.
o Crecimiento rapido.

o Nuevas tecnologias.

o Nuevas lineas, productos o actividades.

o Reestructuracion de la compafia

. Operaciones externas.

o Pronunciamientos contables.

Actividades de control: Son las politicas y procedimientos
gue ayudan a garantizar que se lleve a cabo la efectiva
administracion. Ello contribuye a garantizar que las acciones
necesarias sean tomadas para direccionar el riesgo y ejecucion de
los objetivos de la entidad. Las actividades ce control ocurren por
toda la organizacion, a todos los niveles y en todas las funciones.
Ello incluye un rango de actividades tan diversas como
aprobaciones, autorizaciones, verificaciones, reconciliaciones,
revisiones de desempefio de operaciones, seguridad de activos y

segregacion de funciones.
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Las actividades de control relevantes para la compafiia, se

relacionan con los siguientes:

. Revisiones.

. Procesamiento de informacion.
. Controles fisicos.

. Segregacion de funciones.

Informacién y comunicacién: La informacion pertinente
debe ser identificada, capturada y comunicada en forma vy
estructuras de tiempo que facilite a la gente cumplir con sus
responsabilidades. Los sistemas de informacion producen
informacion operacional financiera y suplementaria que hacen
posible controlar y manejar los negocios. El sistema de informacion
incluye el sistema contable. Consiste en los métodos y registros
establecidos para registrar, procesar, resumir e informar las
operaciones de la compaiiia. La calidad de la informacion generada
por el sistema afecta la habilidad de la gerencia para tomar
decisiones apropiadas, para controlar las actividades y preparar
informacion financiera confiable. La comunicacion involucra proveer
un entendimiento de las responsabilidades sobre la informacion
financiera.

Por lo antes expuesto se desprende que todo el personal
debe recibir un claro mensaje, de la alta direccion en el sentido de
que las responsabilidades de control deben ser tomadas muy

seriamente. Ellos deben entender claramente el significado
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comunicativo de la inmediatez de la informacién. También es
necesario tener una comunicacion util con el exterior como los
clientes, proveedores, entidades gubernamentales y accionistas.

El sistema de informacién comprende:

. Las clases de operaciones relevantes para los estados
financieros.

. Como son iniciadas estas operaciones.

. Los registros contables.

. El proceso contable involucrado desde el inicio de una

operacion hasta su inclusion en los estados financieros.

. El proceso de informacion financiera usado para preparar
estados financieros, incluyendo estimaciones contables
significativas y revelaciones.

El auditor en este componente tendra que obtener suficiente
conocimiento del significado y la importancia que la compafiia le da
a su informacion financiera.

Supervision y monitoreo: Un sistema de control interno
necesita ser supervisado, es decir debe comprender un proceso de
evaluacion de la calidad del desempefio del sistema simultdneo a
Su actuacion. Esto es, actividades de supervision que se
desarrollan adecuadamente con evaluacion separada 0 una
combinacion de las dos. Los aspectos de supervision ocurren en el

transcurso de las operaciones.
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El monitoreo es el proceso que evalia la calidad de
funcionamiento del control interno en el tiempo. Todo el proceso
debe ser monitoreado y las modificaciones deben ser realizadas
segun se necesiten. De esta manera, el sistema puede reaccionar
dindmicamente, cambiandose segun las condiciones lo requieran.

El auditor deber4 obtener suficiente conocimiento de los
tipos de actividades mas importantes usadas por la compafia para
monitorear el control interno, incluyendo como estas actividades
son usadas para iniciar acciones correctivas.” 2

‘Los Componentes del Control interno. De acuerdo al
Informe COSO, el Control Interno esta integrado por cinco
componentes: Ambiente de Control, Evaluacion de Riesgos,
Actividades de Control, Informacion y Comunicacion, Supervision y
Seguimiento”®
1) El Ambiente de Control. - Es el conjunto de circunstancias que
enmarcan el accionar de una entidad desde la perspectiva del
control interno y que son por lo tanto determinantes del grado en
gue los principios de este Ultimo imperan sobre las conductas y los
procedimientos organizacionales. “‘Es fundamentalmente,
consecuencia de la actitud asumida por la alta direccion, la

gerencia, y por caracter reflejo, los demas agentes con relacién a la

importancia del control interno y su incidencia sobre las actividades

2 VIZCARRA MOSCOSO, Jaime Ernesto. AUDITORIA FINANCIERA, pp. 24-27
¥ SAMANTHA, Domingo.2007.EL INFORME COSO, extraido de la pagina web:
http:\\acisamedu.obolog.com\informe-coso-8723
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y resultados. Fija el tono de la organizacién y, sobre todo, provee
disciplina a través de la influencia que ejerce sobre el
comportamiento del personal en su conjunto. Constituye el
andamiaje para el desarrollo de las acciones y de alli deviene su
trascendencia, pues como conjuncion de medios, operadores y
reglas, previamente definidas, traduce la influencia colectiva de
varios factores en el establecimiento, fortalecimiento o
debilitamiento de politicas y procedimientos efectivos en una
organizacion.”** El Ambiente de Control, primer componente del
control interno esta referido “al establecimiento de un entorno que
estimule e influencie las tareas de las personas con respeto al
control de sus actividades.”™ Tal es asi que los principales factores
del ambiente de control son: La filosofia y estilo de la direccion y la
gerencia. La estructura, el plan organizacional, los reglamentos y
los manuales de procedimiento. La integridad, los valores éticos, la
competencia profesional y el compromiso de todos los
componentes de la organizacion, asi como su adhesion a las
politicas y objetivos establecidos. Las formas de asignacion de
responsabilidades y de administracién y desarrollo del personal. El

grado de documentacion de politicas y decisiones, y de

* COOPERS & LYBRAND. 1992. INFORME COSO. (Sponsoring Organizations of
the Treadway Commission).Estados Unidos.
http://www.monografias.com/trabajosl2dcoso/coso.shtml

> CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA. 2003 NORMAS TECNICAS DE
CONTROL, p. 123.
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Tal es asi que los principales factores del ambiente de
control son: La filosofia y estilo de la direccién y la gerencia. La
estructura, el plan organizacional, los reglamentos y los manuales
de procedimiento. La integridad, los valores éticos, la competencia
profesional y el compromiso de todos los componentes de la
organizacion, asi como su adhesién a las politicas y objetivos
establecidos. Las formas de asignacion de responsabilidades y de
administracion 'y desarrollo del personal. ElI grado de
documentacion de politicas y decisiones, y de formulacion de
programas que contengan metas, objetivos e indicadores de
rendimiento.

2) En la Evaluacion de Riesgos, el control interno ha sido pensado
esencialmente para limitar los riesgos que afectan las actividades
de las organizaciones. “Para ello debe adquirirse un conocimiento
practico de la entidad y sus componentes de manera de identificar
los puntos débiles, enfocando los riesgos tanto a los niveles de la
organizacion (internos y externos) como de la actividad. El
establecimiento de objetivos es anterior a la evaluacién de riesgos.
Si bien aquéllos no son un componente del control interno,
constituyen un requisito previo para el funcionamiento del mismo.”
8 Una Evaluacion de Riesgo “implica la identificacion, anélisis y

manejo de los riesgos relacionados con la elaboracion de los

* COOPERS & LYBRAND. Ob. Cit., pp. 1-2
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estados financieros y que pueden incidir en el logro de los objetivos
del control interno en la entidad.”*’

3) Las Actividades de Control Gerencial, estan constituidas por los
procedimientos especificos establecidos como un reaseguro para
el cumplimiento de los objetivos, orientados primordialmente hacia
la prevencion y neutralizacion de los riesgos. “Las actividades de
control se ejecutan en todos los niveles de la organizacion y en
cada una de las etapas de la gestion, partiendo de la elaboracion
de un mapa de riesgos segun lo expresado en el punto anterior:
conociendo los riesgos, se disponen los controles destinados a
evitarlos o minimizarlos, los cuales pueden agruparse en tres
categorias, segun el objetivo de la entidad con el que estén
relacionados”: *®

4) La Informacién y Comunicacién, es imprescindible que cuenten
con la informacion periddica y oportuna que deben manejar para
orientar sus acciones en consonancia con los demas, hacia el
mejor logro de los objetivos. “La informacion relevante debe ser
captada, procesada y transmitida de tal modo que llegue
oportunamente a todos los sectores permitiendo asumir las
responsabilidades individuales. La informacién operacional,

financiera y de cumplimiento conforma un sistema para

posibilitar la direcciéon, ejecucion y control de las

"5 MANTILLA BUENO Samuel Alberto. CONTROL INTERNO, p. 126.
¥ COOPERS & LYBRAND. Ob. Cit., pp. 2-3
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operaciones.”® Est4d conformada no sélo por datos generados
internamente sino por aquellos provenientes de actividades y
condiciones externas, necesarios para la toma de decisiones. Es
necesario sefalar que “La informacion generada por los empleados
en la realizacion de sus actividades de operacion regulares
usualmente es reportada a sus superiores mediante los canales
normales. A su turno, el superior en cuestion comunica hacia arriba
o lateralmente en la organizacion hasta que la informacion llegue a
la gente que puede actuar sobre el particular.®® Los sistemas de
informacion permiten identificar, recoger, procesar y divulgar datos
relativos a los hechos o actividades internas y externas, y
funcionan muchas veces como herramientas de supervision a
través de rutinas previstas a tal efecto.

5) La Supervision y Seguimiento, incumbe a la direccion la
existencia de una estructura de control interno idoneo y eficiente,
asi como su revision y actualizacion periédica para mantenerla en
un nivel adecuado. “Procede la evaluacion de las actividades de
control de los sistemas a través del tiempo, pues toda
organizacion tiene éareas donde los mismos estan en
desarrollo, necesitan ser reforzados o se impone directamente
su reemplazo debido a que perdieron su eficacia o resultaron

inaplicables. Las causas pueden encontrarse en los cambios

97 COOPERS & LYBRAND. Ob. Cit., p. 3
% |bid. pp. 3-4
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internos y externos a la gestion que, al variar las
circunstancias, generan nuevos riesgos a afrontar.”® El
objetivo es asegurar que el control interno funcione
adecuadamente, a través de dos modalidades de supervision:
actividades continuas o evaluaciones puntuales. Las primeras son
aquellas incorporadas a las actividades normales y recurrentes
gue, ejecutandose en tiempo real y arraigadas a la gestion,
generan respuestas dinamicas a las circunstancias sobrevinientes.
La tarea del evaluador es averiguar el funcionamiento real del
sistema: que los controles existan y estén formalizados, que se
apliquen cotidianamente como una rutina incorporada a los habitos,
y que resulten aptos para los fines perseguidos.

Podemos concluir sobre los componentes de control interno que
son cinco los que se relacionan entre si y son inherentes al estilo

de gestidon de la Entidad. Los mismos son:

. Ambiente de Control.

. Evaluacion de Riesgos.

. Actividades de Control.

o Informacién y Comunicacion.
o Supervision o Monitoreo.

Estos componentes interrelacionados sirven como criterios

para determinar si el sistema es eficaz’, ayudando asi a que la

' ZAMORA GARCIA, Enrique. EQUILIBRIO FINANCIERO DE LA EMPRESAS, pp.
315-316
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entidad dirija de mejor forma sus objetivos y ayuden a integrar a
todo el personal en el proceso.

Aunque los cinco criterios deben cumplirse, esto no significa
gue cada componente haya de funcionar de forma idéntica, ni
siquiera al mismo nivel, en distintas entidades. Puede existir una
cierta compensacion entre los distintos componentes, debido a que
los controles pueden tener multiples propésitos, los controles de un
componente pueden cumplir el objetivo de controles que
normalmente estdn presentes en otros componentes. Por otra
parte, es posible que existan diferencias en cuanto al grado en que
los distintos controles abarquen un riesgo especifico, de modo que
los controles complementarios, cada uno con un efecto limitado,
pueden ser satisfactorios en su conjunto.

Existe una interrelacion directa entre las tres categorias de
objetivos, que son los que una entidad se esfuerza para conseguir,
y los componentes, que representan lo que se necesitan para
lograr dichos objetivos. Todos los componentes son relevantes
para cada categoria de objetivo. Al examinar cualquier categoria
por ejemplo, la eficacia y eficiencia de las operaciones, los cinco
componentes han de estar presente y funcionando de forma
apropiada para poder concluir que el control interno sobre las
operaciones es eficaz.

En cuanto a los elementos del control interno en consulta a

diferentes bibliografias encontramos entre los mismos algunas
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diferencias. Sin embargo, al consultar a Abraham Perdomo Moreno
da a conocer lo siguiente:

En cuanto a los elementos del control interno son siete, a saber:

1° Organizacion

2° Catélogo de cuentas

3° Sistemas de Contabilidad

4° Estados Financieros

5° Presupuestos y prondsticos

6° Entrenamiento, eficiencia y moralidad del personal

7° Supervision.”?

En la consulta a Miguel H. Bravo Cervantes desarrolla los
elementos control interno clasificandolos en cuatro grupos y estos
son:

Describe a la Organizacion de la siguiente manera:

“Organizacién: Los elementos del control interno que intervienen
en ella son:

a) Direccion, que asume la responsabilidad de la politica general de
la empresa y de las decisiones tomadas en su desarrollo.

b) Coordinacién, que adopte las obligaciones y necesidades de las
partes integrantes de la empresa en un todo homogéneo y
armoénico; que prevea los conflictos propios de invasiéon de
funciones o interpretaciones contrarias a las asignaciones de

autoridad.

* PERDOMO MORENO, Abraham. FUNDAMENTOS DE CONTROL INTERNO, p. 4
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c) Division de labores, que defina claramente la independencia de
las funciones de operacion custodia y registro.

El principio basico del Control Interno es en este aspecto
segun lo establece el Estudio Internacional de Control de Comité
de Procedimientos de Auditoria del Instituto Americano, que ningun
departamento debe tener acceso a los registros contables en que
se controla su propia operacion.

El principio de division de funciones impide de aquellos de
quienes depende la realizacion de determinada operacion puede
influir en la forma que ha de adoptar su registro o en la posicion de
los bienes involucrados en la operacion. Bajo este principio, una
misma transaccion debe pasar por diversas personas
independientes entre si.

d) Asignacion de responsabilidades, que establezca con claridad
los hombramientos dentro de la empresa, su jerarquia y delegue
facultades de autorizacion inherentes con las responsabilidades
asignadas. En el marco de este principio fundamental, este aspecto
consiste, en que no se realice transaccién alguna sin aprobacion de
alguien debidamente autorizado para ello.

Procedimiento: Siendo necesario que sus principios se apliquen en
la practica mediante procedimientos que garanticen la solidez de la
organizacion siendo para ello necesario:

Planeamiento y sistematizacién, para ello es deseable encontrar un

instructivo general o una serie de instructivos sobre funciones de
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direccion y coordinacion; la division de labores; el sistema de
autorizaciones y fijacibn de responsabilidades, que de manera
usual asumen la forma de manuales de procedimientos y tienen por
objeto asegurar el cumplimiento, por parte del personal, con las
practicas que dan efecto a las politicas de la empresa, uniformar
los procedimientos; reducir errores; abreviar el proceso de
entrenamiento del personal y eliminar o reducir el nidmero de
ordenes verbales y de decisiones apresuradas.

Un grado mas elevado de planeacion requiere control presupuestal

e implementacion de estandares de produccion, distribucién y

servicios.

a) Registro y formas, un buen sistema de control interno debe
procurar procedimientos adecuados para el registro
completo y correcto de activos, pasivos, productos y gastos.

b) Informes, desde el punto de vista de la vigilancia sobre las
actividades de la empresa y sobre el personal encargado de
realizarlas, el elemento mas importante del control interno,
desde la preparacion de balances mensuales, hasta las
hojas de distribucién de adeudos de clientes por antigtiedad
o de obligaciones por vencimiento.

C) Personal: El sistema de control interno no puede cumplir su
objetivo si las actividades diarias de la empresa no estan

continuamente en manos del personal capacitado e idéneo.
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Los elementos que intervienen en este aspecto son:

1.

Entrenamiento, mientras  mejores programas  de
entrenamiento se encuentren en vigencia mas apto sera el
personal encargado de los diversos aspectos de la empresa.
Eficiencia, luego del entrenamiento, la eficiencia dependeréa
del juicio personal aplicado a cada actividad.

Moralidad, es obvio que la moralidad del personal es una de
las columnas sobre las que descansa la estructura del
control interno. Los requisitos de admision y el constante
interés de los directivos por el comportamiento del personal
son, en efecto, ayudas importantes al control. Las
vacaciones periédicas, y un sistema de rotacion de un
personal deben ser obligatorios hasta donde lo

permitan las necesidades del negocio. EI complemento
indispensable de la moralidad del personal como elemento
del control interno se encuentra en las fianzas de fidelidad
gue deben proteger al negocio contra manejos inadecuados.
Retribuciones, es indudable que un personal retribuido
adecuadamente se presta mejor a realizar los propdsitos con
entusiasmo y concentra mayor atencién en cumplir con
eficiencia que en hacer planes para desfalcar al negocio, los
sistemas de retribucion al personal, planes de incentivos y
premios, pensiones para vejez y oportunidad que se le

brinda para plantear sus sugerencias Yy problemas
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personales constituyen elementos importantes de control
interno.
Supervision: Una buena planeacion y sistematizacion de
procedimientos y un buen disefio de registros, formatos e informes,
permite la supervision casi automatica de los diversos aspectos del
control interno, teniendo en este aspecto fundamental un papel
muy importante, el departamento de auditoria interna, que actla
como vigilante permanente del cumplimiento de la empresa con los
otros elementos de control: organizacion, procedimiento y personal.

Cuando no se cuenta con departamento de auditoria interna
estable, un buen plan de organizacion, asignara a algunos
funcionarios las atribuciones mas importantes de la auditoria
interna para que efectien reconocimientos periodicos del sistema
nervioso de la empresa”.®

Por otra se considera poner énfasis en cuanto al Tema de
responsabilidad de la direccion en la Implementacion del control
Interno, segun Contreras E. nos indica: “El control interno es
efectuado
por diversos niveles, cada uno de ellos con responsabilidades
importantes. Los directivos, la gerencia y los auditores internos y
otros funcionarios de menor nivel contribuyen para que el sistema

de control interno funcione con efectividad, eficiencia y economia.

2 BRAVO CERVANTES, Miguel H. AUDITORIA INTEGRAL, pp. 180-183
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Una estructura solida del control interno es fundamental para
promover el logro de sus objetivos y la eficiencia y economia en las
operaciones de cada entidad. Por ello, la direccién es responsable
de la aplicacion y supervisiéon del control interno.

La legislacion puede establecer la definicion del control
interno y sus objetivos, asi como prescribir las politicas que se
deben aplicar para supervisar la estructura de control interno e
informar sobre su idoneidad.

La direccion de una entidad gubernamental debe adoptar
una actitud positiva frente a los controles internos, que le permita
tener una seguridad razonable, en cuanto a que los objetivos del
control interno han sido logrados.

Para contribuir al fortalecimiento del control interno en los
gobiernos regionales, la direccion debe asumir el compromiso de
implementar los criterios que se enumeran a continuacion:

1. Apoyo institucional a los controles internos;

2. Responsabilidad sobre la gestion;

3. Clima de confianza en el trabajo;

4. Transparencia en la gestion gubernamental; y,

5. Seguridad razonable sobre el logro de los objetivos del control

interno.”?*

* Contreras, E. MANUAL DEL AUDITOR, p.45
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De la cita anterior se concluye que todos los empleados y
funcionarios son responsables en la implementacién del control
interno, para el cumplimiento de metas y objetivos de la entidad.

Los directivos y personal deben tener actitud positiva a
cambios dentro del sistema de control interno, segun el aporte de
Cashin, Cashin, Neuwirth & Levy: “Los directivos y todo el personal
de la entidad deben mostrar y mantener una actitud positiva y de
apoyo a los controles internos. La actitud es una caracteristica de
la alta direccion de cada entidad y se refleja en todos los aspectos
relativos a su actuacion. Su participacion y apoyo favorece la
existencia de una actitud positiva.

Esta actitud puede lograrse mediante el compromiso de la
direccion por implementar controles internos apropiados en la
entidad y asignarles la debida prioridad. Los directivos deben
demostrar su apoyo a los controles internos efectivos, destacando
la importancia de una auditoria integral objetiva e independiente,
gue identifica las areas en que puede mejorarse el rendimiento v,
reaccionando favorablemente ante la informacion que incluye sus
informes.

Los funcionarios y empleados de la entidad deben aplicar los
controles internos y adoptar medidas que promuevan su
efectividad. El respaldo de la alta direccion sobre los controles
internos repercute sobre el nivel de rendimiento y favorece la

calidad de éstos”.
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Se considera necesario tratar el punto de las normas de
control interno las cuales: “Constituyen lineamientos, criterios,
métodos y disposiciones para la aplicacién y regulacién del control
interno en las principales areas de la actividad administrativa u
operativa de las entidades, incluidas las relativas a la gestion
financiera, logistica, de personal, de obras, de sistemas de
informacion y de valores éticos, entre otras. Se dictan con el
proposito de promover una administracion adecuada en los
recursos publicos en las entidades del Estado.

Las Normas de Control Interno tienen la siguiente estructura:
- Caodigo: Es la numeraciéon correlativa que se le asigna a

cada norma.

- Titulo: Es la denominacion breve de la norma.

- Sumilla: Es la parte dispositiva de la norma o el enunciado
gue debe implementarse en cada entidad.

- Comentario: Es la explicacion sintetizada de la norma que
describe aquellos criterios que faciliten su implantacion en
las entidades publicas.

Las Normas de Control Interno tienen como caracteristicas
principales, ser:

- Concordantes con el marco legal vigente, directivas y
normas emitidas por los sistemas administrativos, asi como

con otras disposiciones relacionadas con el control interno.
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- Compatibles con los principios del control interno, principios
de administracion y las normas de auditoria gubernamental
emitidas por la Contraloria General de la Republica.

- Sencillas y claras en su redaccion y en la explicacion sobre
asuntos especificos.

- Flexibles, permitiendo su adecuacion institucional vy
actualizacion periddica, segun los avances en la
modernizacién de la administracién gubernamental.”®

Cabe sefialar que los directores, funcionarios y servidores de cada
entidad, segun su competencia, son responsables de establecer,
mantener, revisar y actualizar la estructura de control interno en
funcibn a la naturaleza de sus actividades y volumen de
operaciones. Asimismo, es obligacion de los titulares, la emision de
las normas especificas aplicables en su entidad, de acuerdo con su
naturaleza, estructura, funciones y procesos en armonia con lo
establecido en el presente documento.

En la consulta realizada en cuanto al Manual de
procedimientos utilizados en el control interno; Giovanny E. Goméz,
nos da a conocer lo siguiente:

“La empresa en el momento de implementar el sistema de
control interno, debe elaborar un manual de procedimientos, en el

cual debe incluir todas las actividades y establecer

> Resolucién N 320-2006-CG del 30-10-2006. Normas de control interno.
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responsabilidades de los funcionarios, para el cumplimiento de los
objetivos organizacionales.

El manual de procedimientos es un componente del sistema
de control interno, el cual se crea para obtener una informacién
detallada, ordenada, sistematica e integral que contiene todas las
instrucciones, responsabilidades e informacion sobre politicas,
funciones, sistemas y procedimientos de las distintas operaciones o
actividades que se realizan en una organizacion.

Las empresas en todo el proceso de disefiar e implementar
el sistema de control interno, tiene que preparar los procedimientos
integrales de procedimientos, los cuales son los que forman el pilar
para poder desarrollar adecuadamente sus actividades,
estableciendo responsabilidades a los encargados de las todas las
areas, generando informacion util y necesaria, estableciendo
medidas de seguridad, control y autocontrol y objetivos que
participen en el cumplimiento con la funcién empresarial.

El sistema de control interno aparte de ser una politica de
gerencia, se constituye como una herramienta de apoyo para las
directivas de cualquier empresa para modernizarse, cambiar y
producir los mejores resultados, con calidad y eficiencia.

Contenido del manual de procedimientos:
1. Titulo y codigo del procedimiento.
2. Introduccion: Explicacion corta del procedimiento.

3. Organizacion: Estructura micro y macro de la entidad.
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4. Descripcion del procedimiento.
4.1 Objetivos del procedimiento
4.2 Normas aplicables al procedimiento
4.3 Requisitos, documentos y archivo
4.4 Descripcion de la operacién y sus participantes
4.5 Grafico o diagrama de flujo del procedimiento
5. Responsabilidad: Autoridad o delegacion de funciones
dentro del proceso.
6. Medidas de seguridad y autocontrol: Aplicables al
procedimiento.
7. Informes:  EcondOmicos, financieros, estadisticos vy
recomendaciones.
8. Supervision, evaluacion y examen: Entidades de control y
gestion de autocontrol.
9. Justificacion del contenido manual de procedimientos frente

al control interno.”?®

PRESUPUESTO

Es un instrumento de gestion del Estado para el logro de resultados
a favor de la poblacién, a través de la prestacion de servicios y
logro de metas de cobertura con equidad, eficacia y eficiencia por

las Entidades Publicas. Establece los limites de gastos durante el

?® 4 Giovanny E. G6mez, MANUALES DE PROCEDIMIENTOS Y SU APLICACION
DENTRO DEL CONTROL INTERNO, pp. 18-20
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afo fiscal, por cada una de las Entidades del Sector Publico y los
ingresos que los financian, acorde con la disponibilidad de los
Fondos Publicos, a fin de mantener el equilibrio fiscal.

Sistema Nacional de Presupuesto Publico

Es el conjunto de 6rganos, normas y procedimientos que conducen
el proceso presupuestario de todas las entidades del Sector
Publico en todas sus fases; esta integrado por la Direccion General
del Presupuesto Publico, dependiente del Viceministerio de
Hacienda, y por las Unidades Ejecutoras a través de las oficinas o
dependencias en las cuales se conducen los procesos
relacionados con el Sistema, a nivel de todas las entidades y

organismos del Sector Publico que administran fondos publicos.

Programa Presupuestal

Unidad de programacion de las acciones del Estado que se
realizan en cumplimiento de las funciones encomendadas a favor
de la sociedad. Se justifica por la necesidad de lograr un resultado
para una poblacion objetivo, en concordancia con los objetivos
estratégicos de la politica de Estado formulados por el Centro
Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN), pudiendo

involucrar a entidades de diferentes sectores y niveles de gobierno.
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Crédito Presupuestario

Dotacion de recursos consignada en los Presupuestos del Sector
Publico, con el objeto de que las entidades publicas puedan
ejecutar gasto publico. Es de caracter limitativo y constituye la
autorizacion maxima de gasto que toda entidad publica puede
ejecutar, conforme a las asignaciones individualizadas de gasto,
qgue figuran en los presupuestos, para el cumplimiento de sus

objetivos aprobados.

Gastos Publicos

Son el conjunto de erogaciones que, por concepto de gastos
corrientes, gastos de capital y servicio de deuda, realizan las
Entidades con cargo a los créditos presupuestarios respectivos,
para ser orientados a la atencion de la prestacion de los servicios
publicos y acciones desarrolladas de conformidad con las

funciones y objetivos institucionales.

LOGISTICA

Hoy en dia el tema de la logistica es un asunto tan importante que
las empresas crean areas especificas para su tratamiento, se ha
desarrollado a través del tiempo y es en la actualidad un aspecto
basico en la constante lucha por ser una empresa del primer
mundo.

Anteriormente la logistica era solamente, tener el producto justo, en


http://www.monografias.com/trabajos15/logistica/logistica.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
http://www.monografias.com/trabajos901/evolucion-historica-concepciones-tiempo/evolucion-historica-concepciones-tiempo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/elproduc/elproduc.shtml
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el sitio justo, en el tiempo oportuno, al menor costo posible,
actualmente éstas actividades aparentemente sencillas han sido
redefinidas y ahora son todo un proceso.

La logistica tiene muchos significados, uno de ellos, es la
encargada de la distribucion eficiente de los productos de una
determinada empresa con un menor costo y un
excelente servicio al cliente.

Por lo tanto la logistica busca gerenciar estratégicamente la
adquisicion, el movimiento, el almacenamiento de productos vy
el control de inventarios, asi como todo el flujo
de informacién asociado, a través de los cuales la organizaciony
su canal de distribucion se encauzan de modo tal que
la rentabilidad presente y futura de la empresa es maximizada en
términos de costos y efectividad.

La logistica determina y coordina en forma o6ptima el producto
correcto, el cliente correcto, el lugar correcto y el tiempo correcto.
Si asumimos que el rol del mercadeo es estimular la demanda, el
roi de la logistica serd precisamente  satisfacerla.
Solamente a través de un detallado analisis de la demanda en
términos de nivel, locacion y tiempo, es posible determinar el punto
de partida para el logro del resultado final de la actividad logistica,
atender dicha demanda en términos de costos y efectividad.

La logistica no es por lo tanto una actividad funcional sino

un modelo, un marco referencial; no es una funcién operacional,


http://www.monografias.com/trabajos7/coad/coad.shtml#costo
http://www.monografias.com/trabajos14/administ-procesos/administ-procesos.shtml#PROCE
http://www.monografias.com/trabajos11/travent/travent.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/elproduc/elproduc.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/verific-servicios/verific-servicios.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/sercli/sercli.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/kinesiologia-biomecanica/kinesiologia-biomecanica.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/dispalm/dispalm.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/control/control.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/conin/conin.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/sisinf/sisinf.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/napro/napro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/rentypro/rentypro.shtml#ANALIS
http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/costos/costos.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/mepla/mepla.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/ofertaydemanda/ofertaydemanda.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/metods/metods.shtml#ANALIT
http://www.monografias.com/trabajos/adolmodin/adolmodin.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/mafu/mafu.shtml
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sino un mecanismo de planificacion; es una manera de pensar que
permitird incluso reducir la incertidumbre en un futuro desconocido.

Las actividades claves son las siguientes:

. Servicio al cliente.

. Transporte.

. Gestion de Inventarios.

. Procesamiento de pedidos.

CONTABILIDAD

La contabilidad es una rama de las ciencias econémicas que se
encarga de identificar los eventos, hechos y transacciones de
caracter economico, midiéndolos y representandolos en forma de
valores economicos. La contabilidad es una disciplina descriptiva y
analitica que identifica, mide y comunica informacion econdmica,
de identidades econdmicas a las personas que puedan estar
interesadas en esta informacion. La contabilidad puede medir las
transacciones econdémicas de entidades que pueden ser personas
naturales, empresas de propiedad privada o de entidades
gubernamentales.

En la ciencia contable se han desarrollado diversas especialidades
o ramas de la contabilidad dependiendo del propdsito y el uso que
se le dé a la informacion econémica que se esté midiendo y
representando. Si ese propdsito se orienta hacia las organizaciones

publicas, donde estan presentes regulaciones juridicas, normas


http://www.monografias.com/trabajos34/planificacion/planificacion.shtml
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técnicas y practicas administrativas que la singularizan, a esa
contabilidad se le denomina contabilidad gubernamental.

Los Estados realizan sus funciones con los recursos econémicos
gue captan principalmente de la empresa privada y las personas
naturales por medio de los impuestos, tasas y gravamenes. El
Estado cobra estos ingresos en forma de efectivo o recursos de
naturaleza liquida. Igualmente, para desarrollar sus funciones de
gobierno emplea estos recursos de efectivo.

El Estado planifica con qué recursos econOmicos cuenta. Este
proceso de planificacién culmina con un presupuesto anual, que es
preparado por el Organo Ejecutivo y es aprobado por el Organo
Legislativo. De esta manera, el Organo Legislativo se convierte en
supervisor de la forma en que el Organo Ejecutivo emplea o utiliza
los recursos publicos. El Organo Ejecutivo tienen la obligacion de
rendir cuentas ante el Organo Legislativo de como se ejecuto el
presupuesto nacional aprobado. Este proceso de verificacion o de
rendir cuentas es lo que da origen a la necesidad de llevar una
contabilidad especial que controle la ejecucion del presupuesto.

El objetivo mas importante de los informes financieros de las
instituciones gubernamentales se relaciona con la responsabilidad
gue tienen los administradores publicos de rendir cuenta por sus
actuaciones. Esto representa una transferencia de responsabilidad
por los recursos y actuaciones que hacen los ciudadanos o la

comunidad a otra (s) persona (s) tales como el grupo administrativo
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de una entidad gubernamental. Esta transferencia de
responsabilidad hace a los administradores de una entidad
responsables de rendir cuentas a la ciudadania. Por lo tanto, los
informes financieros deben comunicar la informacién necesaria a
los usuarios para permitirles medir la actuacion de esas personas a
las que se les ha dado el poder de actuar en nombre de los
ciudadanos.

A. La Contabilidad Presupuestaria

Todas las instituciones que conforman el sector publico trabajan en
base al presupuesto anual aprobado por el Organo Legislativo. El
presupuesto anual es la estimacion de los ingresos que se esperan
recaudar para financiar las autorizaciones maximas de gastos que
llevaran a cabo las entidades durante cada periodo fiscal. Al final
de cada ejercicio fiscal las instituciones que componen el sector
publico tienen la obligacion de responder ante el Organo Legislativo
por la utilizacion de los recursos recibidos durante dicho periodo.
Por lo tanto, una de las funciones principales de la contabilidad
presupuestaria es llevar el control y medir la aplicacion de los
recursos aprobados en los presupuestos anuales es decir medir la
ejecucion presupuestaria.

B. La Contabilidad Financiera

La contabilidad financiera es aquella rama de la ciencia contable
gue se ocupa del registro sistematico de las transacciones

econdmicas y financieras observando las normas o reglas de la
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profesion contable conocidas como principios de contabilidad
gubernamental aceptados. Esta rama de la contabilidad se ocupa
de los informes financieros que tienen como propdsito presentar la
posicién financiera y los resultados de las operaciones de las
entidades econGmicas ya sean estas personas naturales empresas
comerciales o entidades publicas. La contabilidad financiera se
define como “la rama de la contabilidad que se enfoca en los
informes de uso general relacionados con la posicion financiera y
los resultados de las operaciones conocidos como estados
financieros”. La contabilidad financiera es el proceso de culmina
con la preparacion de informes financieros de la entidad como un
todo para uso de personas internas y externas a la institucion.
Parte de los informes financieros esta representada por las notas y
anexos incluidos en los mismos. Los estados financieros deben ser
razonablemente comparables entre distintas entidades de un grupo
institucional y entre periodos contables diferentes.

DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

Balance general. Es el estado financiero de una empresa en un
momento determinado. Para poder reflejar dicho estado,
el balance muestra contablemente los activos (lo que organizacién
posee), los pasivos (sus deudas) y la diferencia entre estos (el
patrimonio neto).

Certificacién presupuestal. Es la etapa del gasto que nos indica y

nos asegura que tenemos la cobertura presupuestal disponible
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para comenzar a gastar, es decir, nos confirma que tenemos el
presupuesto necesario para ejecutar y gastar

Criterios de seleccion. Es garantizar la disponibilidad de recursos,
para comprometer un gasto con cargo al presupuesto institucional
autorizado para el afio fiscal respectivo, previo cumplimiento de las
disposiciones legales vigentes que regulen el objeto materia del
compromiso.

Cuadros comparativos. Es un organizador de informacion, que
permite identificar las semejanzas y diferencias de dos o mas
objetos o0 eventos. Esta formado por un numero determinado de
columnas en las que se lee la informacion en forma vertical.
Permite identificar los elementos que se desea comparar.
Cumplimiento de leyes y normas. ldentificacion de productos
gue no cumplen la normativa, su adaptacion para que la cumplan y
el establecimiento de un proceso de desarrollo de productos que
garantice que los productos futuros cumplirdn los requisitos
normativos.

Disponibilidad presupuestal. Son todos los actos administrativos,
contrato y convenios que afecten las apropiaciones presupuestales,
deberan contar previamente con los certificados de disponibilidad
presupuestal (CDP) que garanticen la existencia de apropiacion
suficiente para atender estos gastos.

Eficacia. Capacidad para producir el efecto deseado o de ir bien

para determinada cosa.
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Eficiencia. Capacidad para producir el efecto deseado o de ir bien
para determinada cosa.

Estado de resultados. Es una herramienta de gestion que te
ayudara a tener una mejor vision de la situacion financiera de la
empresa, los recursos con los que cuenta, los resultados
obtenidos, las entradas y salidas de efectivo que se han
presentado, la rentabilidad generada, entre otros aspectos de gran
relevancia para la operacion y administracion de la organizacion.
Ficha del proveedor. Las convocatorias de los actuales
procedimientos se registran en la version 3.0, donde se registra
toda la informacion relacionada al Plan Anual de Contrataciones,
fase de actos preparatorios y fase de seleccion

Fuente de financiamiento. Identifican el origen de los recursos
con que se cubren las asignaciones presupuestarias. Por [o mismo
son los canales e instituciones bancarias y financieras, tanto
internas como externas por cuyo medio se obtienen los recursos
necesarios para equilibrar las finanzas publicas.

Principios. Son el conjunto de valores, creencias, normas, que
orientan y regulan la vida de la organizacion. Son el soporte de la
vision, la mision, la estrategia y los objetivos estratégicos
Procedimientos contables. Son todos aquellos procesos,
secuencia de pasos e instructivos que se utilizan para el registro de
las transacciones u operaciones que realiza la empresa en los

libros de contabilidad.
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Producto. Beneficio, cantidad de dinero que se gana,
especialmente con una inversion.

Programacién del gasto. Proceso técnico que tiene por finalidad
determinar el comportamiento probable de los niveles de ejecucién
(mensual y trimestral) de los ingresos y gastos de un determinado
afo fiscal.

Realizacién. Obra importante realizada por alguien, especialmente
de caracter artistico.

Registros contables. Es un concepto que suele emplearse como
sinonimo de apunte contable o de asiento contable. Se trata de la
anotacion que se realiza en un libro de contabilidad para registrar
un movimiento economico.

Respeto. Consideracion, acompafada de cierta sumision, con que
se trata a una persona o una cosa por alguna cualidad, situacién o
circunstancia que las determina y que lleva a acatar lo que dice o
establece o a no causarle ofensa o perjuicio.

Responsabilidad. Es el cumplimiento de las obligaciones o
cuidado al hacer o decidir algo, o bien una forma de responder que
implica el claro conocimiento de que los resultados de cumplir o no
las obligaciones, recaen sobre uno mismo.

Resultados. Efecto o cosa que resulta de cierta accion, operacion,
proceso o suceso.

Satisfaccion. Sentimiento de bienestar o placer que se tiene

cuando se ha colmado un deseo o cubierto una necesidad.
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Seleccion del proveedor. Es conocido en la mayoria de las
organizaciones que el departamento de compras o proveeduria es
el encargado de realizar la busqueda y seleccion de proveedores
gue mejor se adecuen a las necesidades de la organizacién
Utilizacion. Accion de usar algo y en los diversos sentidos que
mencionaba se le da a la palabra nos encontramos primero con
aquel que lo pone a la par y como sinébnimo de una costumbre o
habito

Valor. La cualidad que le es conferida a los hechos, cosas o
personas ya sea una valoracion estética o ética de acuerdo a cada

caso Yy que puede ser negativa o positiva.



3.1

3.2

3.3

CAPITULO 1l

MARCO METODOLOGICO

TIPO DE INVESTIGACION

El presente trabajo de investigacion se encuentra circunscrito
dentro del enfoque Cuantitativo, orientado al Control Interno y los
Sistemas administrativos en la Municipalidad Provincial de Ambo.
Por la naturaleza del presente trabajo de investigacion corresponde

al tipo: Aplicada — No experimental

METODO
Atendiendo al tipo de investigacion se aplica el método
“Descriptivo” porque nos explica la razbn o por qué la

incidencia del Control Interno en los sistemas administrativos.

DISENO Y ESQUEMA DE INVESTIGACION.

3.3.1 DISENO:
Relne las caracteristicas de una investigacion no
experimental transaccional, ya que se realiza sin
manipular las variables. El disefio que se ha utilizado
para efectos del presente trabajo de investigacion es
el que corresponde al explicativo correlacional en una

misma muestra.
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3.3.2 ESQUEMA:

OX

oYy

Dénde:
M = Es la muestra de la investigacion
X = Variable Independiente
Y = Variable Dependiente
O = Observacion

r = Relacion de cada evento

3.4 POBLACION
De acuerdo a Sierra B. (2006)?’ Es el conjunto total de individuos,
objetos 0 medidas que poseen algunas caracteristicas comunes
observables en un lugar y en un momento determinado. Cuando se
vaya a llevar a cabo alguna investigacion debe de tenerse en
cuenta algunas  caracteristicas esenciales como  son

homogeneidad, tiempo, espacio y/o cantidad.

" La cita corresponde a Sierra, Restituto. “Tesis Doctorales y Trabajos de
Investigacion Cientifica”. Editorial Thomson.
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investigacion lo

constituyen las autoridades, funcionarios y empleados de las

oficinas de Presupu

esto,

Logistica y Contabilidad de la

Municipalidad Provincial de Ambo, segun el cuadro adjunto:

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE AMBO

N Detalle Autorid | Oficina de | Oficina | Oficina de | Tota
° ades Presupues | de Contabilida | |
to logistica | d

1 | Autoridades 6 6
2 | Funcionarios 6 7 7 20

y empleados

TOTAL 6 6 7 7 26
Fuente : Municipalidad provincial de Ambo
Elaboracion : Propia

3.5 MUESTRA.

Seglin CARRASCO DIAZ S. (2009:243 Muestras_intencionadas:

el investigador procede a seleccionar la muestra en forma

intencional, eligiendo

convenientes y cree que son los mas representativos”.

aguellos

elementos que

»n 28

considera

?® La cita corresponde a Carrasco S. “Metodologia de la Investigacién Cientifica”

Lima. San Marcos. 2009
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La muestra sera el 100% de la poblacién por considerarse una
muestra trabajable y estara conformada por todas las autoridades,

funcionarios y empleados de la municipalidad provincial de Ambo.

3.6 TECNICAS DE RECOLECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS
Para lograr el cumplimiento de los objetivos de estudio se
acudira al empleo de técnicas de recoleccién y tratamiento de
datos y como instrumento para medir la situacion actual, se
aplicara el cuestionario disefiado por la escala de Likert, y asi
poder establecer la incidencia del control interno en las
actividades de los sistemas administrativos de presupuesto,

logistica y contabilidad en la municipalidad provincial de Ambo.

3.6.1 Técnicas:

a) La encuesta: que se aplicard a |las
autoridades, funcionarios y empleados de la
municipalidad provincial de Ambo y como instrumento
el cuestionario, el mismo que sera estructurado
teniendo en cuenta las variables e indicadores en
estudio.

b) La observaciéon: que nos permitira observar
las variables en estudio y su comportamiento, asi
como los procedimientos correctos para conocer la

incidencia del control interno en las actividades de los
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3.6.2
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sistemas administrativos de Presupuesto, Logistica y
Contabilidad en la municipalidad provincial de Ambo,
para ello se utilizara como instrumento una guia de

observacion.

Tratamiento de Datos:

Se realizara a través de la estadistica descriptiva tales
como la varianza, la media, las proporciones y
porcentajes, a fin de interpretar cada una de las
variables y sus indicadores, presentandolos en

cuadros y graficos estadisticos.

INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS, FUENTES

Los instrumentos de recoleccion de datos nos permitiran

extraer informacion respecto a las variables de estudio, a través

de ellos se sintetizara toda la labor previa a la investigacion. Se

resumiran todos los aportes del marco teorico al seleccionar los

datos que corresponden a los indicadores vy, por lo tanto, a las

variables o conceptos utilizados.

3.7.1

Instrumentos:

- Guia de andlisis documental

- Cuestionarios
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3.8 PROCESAMIENTO Y PRESENTACION DE DATOS

3.8.1

3.8.2

Procesamiento:

Para el procesamiento de datos se usaran las
herramientas de software informatico como Ms Office,
para la elaboracién de los graficos y cuadros,
teniendo en cuenta las variables de la presente
investigacion.

Durante el proceso se ejecutaran las operaciones
necesarias para convertir los datos en informacion
significativa. Los datos seran presentados en tablas,
cuadros, figuras y graficos analizados con la

aplicacion de la estadistica descriptiva.

. Ordenamiento y clasificacion

. Gréficas estadisticas

. Procesamiento computarizado con Excel
. Procesamiento computarizado con SPSS

Presentacion de datos:

Se utilizara la estadistica descriptiva para analizar la
existencia de asociaciones entre variables para cada
uno de los indicadores. Ademas, se utilizara la prueba
estadistica de CHI CUADRADO con el analisis de

correlacién simple para medir el grado de relacion
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entre las variables independiente y dependiente para

arribar a la demostracién de la Hipétesis.



CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1 RESULTADOS DEL TRABAJO DE CAMPO

41.1

ENCUESTAS

CONTROL INTERNO Y LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS DE PRESUPUESTO, LOGISTICA Y
CONTABILIDAD

Interrogante.

¢Cree usted, que el control interno incide en las
actividades de los sistemas administrativos de
Presupuesto, Logistica, y Contabilidad en Ila
municipalidad provincial de Ambo?

Interpretacion:

Del total de 26 personas encuestadas, obtuvimos:
e 15 respondieron “totalmente de acuerdo”, los cuales
alcanzaron el 58% del total.

e 2 respondieron “parcialmente de acuerdo”, quienes

fueron el 7% del total encuestado.

e 5 respondieron “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, que

sumaron el 19%.

e 2 respondieron “parcialmente en desacuerdo” los

cuales alcanzaron el 8%

e 2 respondieron “totalmente en desacuerdo” los que

sumaron el 8%
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La mayoria de los encuestados coincidieron que el control
interno incide en las actividades de los sistemas

administrativos de Presupuesto, Logistica, y Contabilidad en

la municipalidad provincial

encuestados que respondieron ni

de Ambo.

Hubo algunos

de acuerdo ni en

desacuerdo y otros que respondieron en desacuerdo.

CUADRO N° 01

CONTROL INTERNO Y LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS DE PRESUPUESTO, LOGISTICA Y
CONTABILIDAD

Alternativa Total, Parcial | Porcentaje
Totalmente de acuerdo 15 58.00%
Parcialmente de acuerdo 2 7.00%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 19.00%
Parcialmente en desacuerdo 2 8.00%
Totalmente en desacuerdo 2 8.00%

Total 26 100.00%

Fuente: Municipalidad provincial de Ambo

Elaboracién: Propia

GRAFICO N° 01

CONTROL INTERNO Y LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS DE PRESUPUESTO, LOGISTICA Y
CONTABILIDAD

M Totalmente de
acuerdo

H Parcialmente de
acuerdo

i Ni de acuerdo ni
en desacuerdo

7%

8%

0,

8%

Elaboracién : propia
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RESULTADOS Y LA CERTIFICACION PRESUPUESTAL

Interrogante:

¢Considera usted, que los resultados de control interno
conciernen con la certificaciéon presupuestal en la

municipalidad provincial de Ambo?

Interpretacion:

Del total de personal encuestado, 26 personas, se obtuvo

los siguientes resultados:

e 13 respondieron “totalmente de acuerdo”, los cuales

alcanzaron el 50% del total.

e 5 respondieron “parcialmente de acuerdo”, quienes

fueron el 19% del total encuestado.

e 2 respondieron “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, que

sumaron el 8%.

e 3 respondieron “parcialmente en desacuerdo” los

cuales alcanzaron el 11%

e 3 respondieron “totalmente en desacuerdo” los que

sumaron el 12%

En definitiva, con relacién al item anterior, observamos los
resultados obtenidos y notamos claramente que los
resultados de control interno conciernen con la certificacion
presupuestal en la municipalidad provincial de Ambo. Hubo
algunos encuestados que respondieron ni de acuerdo ni

en desacuerdo y otros que respondieron en desacuerdo.
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CUADRO N° 02
RESULTADOS Y LA CERTIFICACION PRESUPUESTAL

Total, Parcial | Porcentaje

Alternativa
Totalmente de acuerdo 13 50.00%
Parcialmente de acuerdo 5 19.00%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2 8.00%
Parcialmente en desacuerdo 3 11.00%
Totalmente en desacuerdo 3 12.00%

Total 26 100.00%

Fuente: Municipalidad provincial de Ambo
Elaboracion: Propia

GRAFICO N° 02

RESULTADOS Y LA CERTIFICACION PRESUPUESTAL

M Totalmente de
acuerdo

M Parcialmente de
acuerdo

i Ni de acuerdo ni en 8%

desacuerdo

M Parcialmente en
desacuerdo

M Totalmente en
desacuerdo

Elaboracién : propia
4.1.3 ADQUISICION DE PRODUCTOS Y LA FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

¢cConsidera usted, que la adquisicibn de productos
conciernen con la fuente de financiamiento en la

municipalidad provincial de Ambo?
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Interpretacion:

De todos los encuestados, 26 personas, se dieron como
resultados los siguientes:

e 14 respondieron “totalmente de acuerdo”, los cuales

alcanzaron el 54 % del total.

e 2 respondieron “parcialmente de acuerdo”, quienes

fueron el 8% del total encuestado.

e 4 respondieron “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, que

sumaron el 15%.

e 3 respondieron “parcialmente en desacuerdo” los

cuales alcanzaron el 11%

e 3 respondieron “totalmente en desacuerdo” los que

sumaron el 12%

Observando los resultados, notamos que la mayoria
considera que la adquisicion de productos concierne con la
fuente de financiamiento en la municipalidad provincial de
Ambo. Hubo algunos encuestados que respondieron ni de
acuerdo ni en desacuerdo y otros que respondieron en

desacuerdo.



CUADRO N° 03
ADQUISICION DE PRODUCTOS Y LA FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

Alternativa F;I-aortcailla’ll Porcentaje
Totalmente de acuerdo 14 54.00%
Parcialmente de acuerdo 2 8.00%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 15.00%
Parcialmente en desacuerdo 3 11.00%
Totalmente en desacuerdo 3 12.00%

Total 26 100.00%

Fuente: Municipalidad provincial de Ambo

Elaboracion: Propia

GRAFICO N° 03

ADQUISICION DE PRODUCTOS Y LA FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

M Totalmente de
acuerdo

M Parcialmente de
acuerdo

i Ni de acuerdo ni en
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i Totalmente en
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12%

Elaboracién : propia
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SATISFACCION Y PROGRAMACION DEL GASTO

Interrogante:

¢,Cree Ud. que la satisfaccion de un buen control
interno se relaciona con la programacion del gasto en

la municipalidad provincial de Ambo?

Interpretacion:

Del total de personal encuestado, 26 personas, se obtuvo

los siguientes resultados:

e 12 respondieron “totalmente de acuerdo”, los cuales

alcanzaron el 46% del total.

e 4 respondieron “parcialmente de acuerdo”, quienes

fueron el 15% del total encuestado.

e 4 respondieron “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, que

sumaron el 15%.

e 3 respondieron “parcialmente en desacuerdo” los

cuales alcanzaron el 12%

e 3 respondieron “totalmente en desacuerdo” los que

sumaron el 12%

En este item la mayoria de los encuestados estan
“totalmente de acuerdo” con que la satisfaccion de un
buen control interno se relaciona con la programacion del
gasto en la municipalidad provincial de Ambo. Hubo algunos
encuestados que respondieron ni de acuerdo ni en

desacuerdo y otros que respondieron en desacuerdo.



CUADRO N° 04
SATISFACCION Y PROGRAMACION DEL GASTO
Alternativa otal, Parcial [orcentaje

Totalmente de acuerdo 12 46.00%
Parcialmente de acuerdo 4 15.00%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 15.00%
Parcialmente en desacuerdo 3 12.00%
Totalmente en desacuerdo 3 12.00%
Total 26 100.00%

4.1.5

Fuente: Municipalidad provincial de Ambo

Elaboracion: Propia

GRAFICO N° 4

SATISFACCION Y PROGRAMACION DEL GASTO

H Totalmente de
acuerdo

M Parcialmente de
acuerdo

i Ni de acuerdo ni
en desacuerdo

15%

12%

12%

15%

Elaboracién propia

VALOR DE éONTROL INTERNO Y LA FICHA DE

PROVEEDORES

Interrogante:

76

¢Considera Ud. que el valor del control interno realizado

evalla la ficha de proveedores en la municipalidad

provincial de Ambo?
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Interpretacion:

Del total de personal encuestado, 26 personas, se obtuvo

los siguientes resultados:

e 15 respondieron “totalmente de acuerdo”, los cuales
alcanzaron el 58% del total.

e 2 respondieron “parcialmente de acuerdo”, quienes
fueron el 8% del total encuestado.

e 3 respondieron “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, que
sumaron el 11%.

e 2 respondieron “parcialmente en desacuerdo” los cuales
alcanzaron el 8%

e 4 respondieron “totalmente en desacuerdo” los que

sumaron el 15%.

Todas las personas encuestadas cconsideran que el que el
valor del control interno realizado evalia la ficha de
proveedores en la municipalidad provincial de Ambo. Hubo
algunos encuestados que respondieron ni de acuerdo ni
en desacuerdo y otros que respondieron en desacuerdo.
CUADRO N° 05
VALOR DE CONTROL INTERNO Y LA FICHA DE

PROVEEDORES

Alternativa F-’rz:rtcailgl Porcentaje
Totalmente de acuerdo 15 58.00%
Parcialmente de acuerdo 2 8.00%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 11.00%
Parcialmente en desacuerdo 2 8.00%
Totalmente en desacuerdo 4 15.00%
Total 26 100.00%

Fuente: Municipalidad provincial de Ambo
Elaboracion: Propia
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GRAFICO N° 05
VALOR DE CONTROL INTERNO Y LA FICHA DE
PROVEEDORES

15%
M Totalmente de

0,
acuerdo 8%

M Parcialmente de

d
acuerdo 11%

i Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

8%

4.1.6

Elaboracion . propia

UTILIZACION DE COMPONENTES Y LOS CUADROS
COMPARATIVOS

Interrogante:

¢Cree Ud. que la utilizacion de los componentes de
control interno  permite medir los cuadros

comparativos en la municipalidad provincial de Ambo?

Interpretacion:

Del total de personal encuestado, 26 personas, se obtuvo

los siguientes resultados:

e 18 respondieron “totalmente de acuerdo”, los cuales
alcanzaron el 69% del total.

e 2 respondieron “parcialmente de acuerdo”, quienes
fueron el 7% del total encuestado.

e 2 respondieron “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, que
sumaron el 8%.

e 2 respondieron “parcialmente en desacuerdo” los
cuales alcanzaron el 8%

e 2 respondieron “totalmente en desacuerdo” los que

sumaron el 8%
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La mayoria de los participantes respondieron “totalmente
de acuerdo”, que la utilizacién de los componentes de
control interno permite medir los cuadros comparativos en
la municipalidad provincial de Ambo. Hubo algunos
encuestados que respondieron ni de acuerdo ni en
desacuerdo y otros que respondieron en desacuerdo.
CUADRO N° 06
UTILIZACION DE COMPONENTES Y LOS CUADROS
COMPARATIVOS

Alternativa Total Parcial | Porcentaje
Totalmente de acuerdo 18 69.00%
Parcialmente de acuerdo 2 7.00%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2 8.00%
Parcialmente en desacuerdo 2 8.00%
Totalmente en desacuerdo 2 8.00%

Total 26 100.00%

Fuente: Municipalidad provincial de Ambo
Elaboracién: Propia

GRAFICO N° 06
UTILIZACION DE COMPONENTES Y LOS CUADROS

COMPARATIVOS
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REALIZACION SORPRESIVA DE CONTROL INTERNO Y
LOS CRITERIOS DE SELECCION

Interrogante:

¢Considera usted, que la realizaciéon sorpresiva de
control interno determina los criterios de seleccion en la
municipalidad provincial de ambo?

Interpretacion:

Del total de personal encuestado, 26 personas, se obtuvo

los siguientes resultados:

e 17 respondieron “totalmente de acuerdo”, los cuales

alcanzaron el 65% del total.

e 5 respondieron “parcialmente de acuerdo”, quienes

fueron el 19% del total encuestado.

e 2 respondieron “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, que

sumaron el 8%.

e 1 respondieron “parcialmente en desacuerdo” los

cuales alcanzaron el 4%

e 1 respondieron “totalmente en desacuerdo” los que

sumaron el 4%

En concordancia con el item anterior, la mayoria de
encuestados manifestaron que la realizacién sorpresiva de
control interno determina los criterios de seleccion en la
municipalidad provincial de ambo. Hubo algunos
encuestados respondieron ni de acuerdo ni en desacuerdo

y otros que respondieron en desacuerdo.



CUADRO N° 07

LOS CRITERIOS DE SELECCION
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REALIZACION SORPRESIVA DE CONTROL INTERNO Y

Alternativa Total Parcial [Porcentaje
Totalmente de acuerdo 17 65.00%
Parcialmente de acuerdo 5 19.00%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2 8.00%
Parcialmente en desacuerdo 1 4.00%
Totalmente en desacuerdo 1 4.00%

Total 26 100.00%

Fuente: Municipalidad provincial de Ambo
Elaboracion: Propia

GRAFICO N° 07

REALIZACION SORPRESIVA DE CONTROL INTERNO Y
LOS CRITERIOS DE SELECCION
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LOS PRINCIPIOS DE CONTROL INTERNO Y EL
BALANCE GENERAL

¢Esta Ud. de acuerdo con que los principios de control
interno concuerdan con el balance General de la

municipalidad provincial de Ambo?

Interpretacion:

Del total de personal encuestado, 26 personas, se obtuvo

los siguientes resultados:

e 13 respondieron “totalmente de acuerdo”, los cuales

alcanzaron el 50% del total.

e 3 respondieron “parcialmente de acuerdo”, quienes

fueron el 12% del total encuestado.

e 5 respondieron “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, que

sumaron el 19%.

e 1 respondieron “parcialmente en desacuerdo” los

cuales alcanzaron el 4%

e 4 respondieron “totalmente en desacuerdo” los que

sumaron el 15%

De acuerdo a los resultados que se muestran, la mayoria
de participantes senalaron estar “totalmente de acuerdo”,
con que los principios de control interno concuerdan con el
balance General de la municipalidad provincial de Ambo.
Hubo una minoria de encuestados que manifestaron no

estar de acuerdo y otros que se mostraron en desacuerdo.



CUADRO N° 08

LOS PRINCIPIOS DE CONTROL INTERNO Y EL
BALANCE GENERAL

Alternativa TOta_ll’ Porcentaje
Parcial

Totalmente de acuerdo 13 50.00%
Parcialmente de acuerdo 3 12.00%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 19.00%
Parcialmente en desacuerdo 1 4.00%
Totalmente en desacuerdo 4 15.00%
Total 26 100.00%

Fuente: Municipalidad provincial de Ambo
Elaboracion: Propia

GRAFICO N° 08
LOS PRINCIPIOS DE CONTROL INTERNO Y EL
BALANCE GENERAL
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4.1.9 RESPONSABILIDAD DEL CONTROL INTERNO Y EL
ESTADO DE RESULTADOS

Interrogante:

¢Esta Ud. de acuerdo con que la responsabilidad de
control interno se relaciona con el estado de

resultados en la municipalidad provincial de Ambo?

Interpretacion:

Del total de personal encuestado, 26 personas, se obtuvo

los siguientes resultados:

e 16 respondieron “totalmente de acuerdo”, los cuales

alcanzaron el 61% del total.

e 6 respondieron “parcialmente de acuerdo”, quienes

fueron el 23% del total encuestado.

e 2 respondieron “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, que

sumaron el 8%.

e 1 respondieron “parcialmente en desacuerdo” los

cuales alcanzaron el 4%

e 1 respondieron “totalmente en desacuerdo” los que

sumaron el 4%

Con respecto a la interrogante planteada, los participantes
adujeron que la responsabilidad de control interno se
relaciona con el estado de resultados en la municipalidad
provincial de Ambo. Hubo una minoria de encuestados que
manifestaron no estar de acuerdo y otros se mostraron en

desacuerdo.
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CUADRO N° 09

RESPONSABILIDAD DEL CONTROL INTERNO Y EL
ESTADO DE RESULTADOS

Alternativa F-,r;t;lgl Porcentaje
Totalmente de acuerdo 16 61.00%
Parcialmente de acuerdo 6 23.00%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2 8.00%
Parcialmente en desacuerdo 1 4.00%
Totalmente en desacuerdo 1 4.00%

Total 26 100.00%

Fuente: Municipalidad provincial de Ambo
Elaboracion: Propia

GRAFICO N° 09
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4.1.10 RESPETO AL CONTROL INTERNO Y LOS REGISTROS
CONTABLES

Interrogante:

¢Considera Ud. que el control interno realizado
respetuosamente concuerda con los registros contables

de la municipalidad provincial de Ambo?

Interpretacion:

Del total de personal encuestado, 26 personas, se obtuvo

los siguientes resultados:

14 respondieron “totalmente de acuerdo”, los cuales

alcanzaron el 54% del total.

e 4 respondieron “parcialmente de acuerdo”, quienes

fueron el 15% del total encuestado.

e 3 respondieron “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, que

sumaron el 11%.

e 2 respondieron “parcialmente en desacuerdo” los cuales

alcanzaron el 8%

e 3 respondieron “totalmente en desacuerdo” los que

sumaron el 12%

Como ultima interrogante de la encuesta se plante6 que si el
control interno realizado respetuosamente concuerda con los
registros contables de la municipalidad provincial de Ambo.
La mayoria estuvo de acuerdo y si hubo una minoria de
encuestados que manifestaron no estar de acuerdo y otros

se mostraron en desacuerdo.



CUADRO N° 10
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RESPETO AL CONTROL INTERNO Y LOS REGISTROS

CONTABLES

Alternativa F;I-aortcailla’ll Porcentaje
Totalmente de acuerdo 14 54.00%
Parcialmente de acuerdo 4 15.00%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 11.00%
Parcialmente en desacuerdo 2 8.00%
Totalmente en desacuerdo 3 12.00%
Total 26 100.00%

Fuente: Municipalidad provincial de Ambo
Elaboracion: Propia

GRAFICO N° 10
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

CONTRASTACION CON LOS REFERENTES

BIBLIOGRAFICOS

Crisologo M. (2013)
Concluye en lo siguiente:

1.

Los datos recopilados y la aplicacién de la prueba de hipétesis
contribuyeron a establecer que el tipo de ambiente de control
no alcanza el grado de cumplimiento de los objetivos y metas.
Se ha establecido que el grado de evaluacion de riesgo incide
en la mejora de la calidad de vida de la poblacion.

La contrastacion de los datos correspondiente a la hipotesis
“permitié establecer que los niveles de actividades de control
influyen en el rendimiento de la ejecucion presupuestal versus
presupuesto de gasto.

Se ha determinado que el grado de informacién y comunicacion
mejora favorablemente los niveles de eficiencia, eficacia y
economia.

Los datos obtenidos como producto de la recopilacion de los
datos permitieron establecer que el nivel de monitoreo en las
actividades de control alcanza el desarrollo econdémico y
humano.

Se ha establecido que el grado de cumplimiento de leyes y

nornas vigentes logra al comportamiento de gastos versus
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ingresos, por fuentes de financiamiento.
7. En conclusion, se ha establecido que el control interno influye
en la gestion de los Gobiernos Locales del Callejon de

Huaylas- Ancash.

Los resultados obtenidos confirman la hipétesis planteada que le
eficacia del control interno concierne permite evaluar la
disponibilidad presupuestal de los sistemas administrativos de
Presupuesto, logistica y contabilidad en las instituciones publicas
del estado.

Mantilla S. (2003) nos indica:

“El control interno es un proceso realizado por el consejo de
directores, administradores y otro personal de una entidad,
disefiado para proporcionar seguridad razonable mirando el
cumplimiento de los objetivos en las siguientes -categorias:
Efectividad y eficiencia de las operaciones, confiabilidad de la
informacion financiera. Cumplimiento de las leyes y regulaciones
aplicables”. La primera categoria, se orienta a los objetivos basicos
de negocios de wuna entidad, incluyendo los objetivos de
desemperio y rentabilidad y la salvaguarda de recursos. En cuanto
a la segunda categoria esta se relaciona con la preparacion de
estados financieros publicados, confiables, incluyendo estados
financieros intermedios y datos financieros seleccionados

derivados de tales estados, como ganancias realizadas, informadas
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publicamente. En lo concerniente a la tercera categoria se refiere al
cumplimiento de aquellas leyes y regulaciones a las que esta sujeta
la entidad. Las categorias mencionadas estas interrelacionadas,
orientan necesidades diferentes y permiten dirigir la atencion para
satisfacer exigencias separadas.

Los resultados obtenidos confirman la hipétesis planteada que la
eficiencia del control interno evalla la seleccion de proveedores de
los sistemas administrativos de presupuesto, Logistica y

Contabilidad en las instituciones publicas.

Ley organica de la contraloria General de la Republica
N°27785. Art. 7°

Por otro lado, la informacion obtenida de la Contraloria General de
la Republica 6rgano rector del control a nivel Gubernamental,
define al control interno de la siguiente manera: “El control interno
comprende las acciones de cautela previa, simultanea y de
verificacion posterior que realiza la entidad sujeta a control, con la
finalidad que la gestion de los recursos, bienes y operaciones se
efectie correcta y eficientemente. Su ejercicio es previo,
simultaneo y posterior.

El control interno previo y simultaneo compete exclusivamente a las
autoridades, funcionarios y servidores publicos de las entidades
como responsabilidad propia de las funciones que le son

inherentes, sobre la base de las normas que rigen las actividades
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de la organizacion y los procedimientos establecidos en sus planes,
reglamentos, manuales y disposiciones institucionales, los que
contienen las politicas y métodos de autorizacion registro,
verificacion, evaluacion, seguridad y proteccién. El control interno
posterior es ejercido por los responsables superiores del servidor o
funcionario ejecutor, en funciébn del cumplimiento de las
disposiciones establecida, asi como por el 6érgano de control
institucional segun sus planes y programas anuales, evaluando y
verificando los aspectos administrativos del uso de los recursos y
bienes del Estado asi como la gestion y ejecucion levabas a cabo,
en relacidon con las metas trazadas y resultados obtenidos.

Es responsabilidad del titular de la entidad fomentar y supervisar el
funcionamiento y confiabilidad del control interno para la evaluaciéon
de la gestion y el efectivo ejercicio de la rendicibn de cuentas,
propendiendo a que este contribuya con el logro de la mision y
objetivos de la entidad a su cargo.

El Titular de la entidad esta obligado a definir las politicas
institucionales en los planes y/o programas anuales que se
formulen, los que seran objeto de las verificaciones a que se refiere
esta ley.

Los resultados obtenidos confirman la hipoétesis planteada que el
cumplimiento de leyes y normas de control interno concuerdan con
los procedimientos de los sistemas administrativos de Presupuesto,

Logistica y Contabilidad en las instituciones publicas y privadas.
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CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS GENERAL

HIPOTESIS NULA

El control interno no incide en las actividades de los sistemas
administrativos de Presupuesto, Logistica y Contabilidad en la
municipalidad provincial de Ambo periodo 2017.

HIPOTESIS ALTERNA

El control interno incide en las actividades de los sistemas
administrativos de Presupuesto, Logistica y Contabilidad en la
municipalidad provincial de Ambo- periodo 2017.

EL CONTROL INTERNO Y LOS SITEMAS ADMINISTRATIVOS

ESCALA
VARIABLES 5 4 3 5 1
a b c d e
1. CONTROL INTERNO Y LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS DE PRESUPUESTO,
LOGISTICA Y CONTABILIDAD 15 2 5 2 2
2. RESULTADOS Y LA CERTIFICACION
PRESUPUESTAL 13 5 2 3 3
3. ADQUISICION DE PRODUCTOS Y LA
FUENTE DE FINANCIAMIENTO 14 2 4 3 3
4. SATISFACCION Y PROGRAMACION DEL
GASTO 12 4 4 3 3
5. VALOR DE CONTROL INTERNO Y LA
FICHA DE PROVEEDORES 15 2 3 2 4
6. UTILIZACION DE COMPONENTES Y LOS
CUADROS COMPARATIVOS 18 2 2 2 2
7. REALIZACION SORPRESIVA DE
CONTROL INTERNO Y LOA CRITERIOS
DE SELECCION 17 5 2 1 1
8. LOS PRINCIPIOS DE CONTROL
INTERNO Y EL BALANCE GENERAL 13 3 5 1 4
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9. RESPONSABILIDAD DEL CONTROL
INTERNO Y EL ESTADO DE
RESULTADOS 16 | 6 2 1 1
10. RESPETO AL CONTROL INTERNO Y LOS
REGISTROS CONTABLES 14 | a4 3 2 3
TOTALES 147 | 35 | 32 | 20 | 26
H1 a b c D e N
Oi 147 35 32 20 26 260
Ei 52 52 52 52 52 260

INTERPRETACION:
X?=219.5

Numero de filas (n) = 10
Numero de columnas (M) =5
Probabilidad a = 0.05

Grado de Libertad, gl = 36

El valor critico de la prueba, considerando 36 grados de

libertad y la probabilidad a = 0.05 es 50.99846017

Como la X? = 219.5 > a X?C =50.99846017 entonces se

rechaza Ho
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5.3 CONTRASTACION DE LAS HIPOTESIS ESPECIFICAS
5.3.1 HIPOTESIS ESPECIFICA N° 1

HIPOTESIS NULA
La eficacia del control interno concierne y no permite evaluar
la  disponibilidad  presupuestal de los sistemas
administrativos de Presupuesto, Logistica y Contabilidad en
la municipalidad provincial de Ambo — 2017
HIPOTESIS ALTERNA
La eficacia de concierne y no evaluar la disponibilidad
presupuestal de los sistemas administrativos de
Presupuesto, Logistica y Contabilidad en la municipalidad

provincial de Ambo — periodo 2017.

EFICACIA Y DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

VARIABLES ESCALA
1 2 3 4 5
a b c d e

1. CONTROL INTERNO Y LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS DE PRESUPUESTO,

LOGISTICA Y CONTABILIDAD
15 2 5 2 2

2. RESULTADOS Y LA CERTIFICACION

PRESUPUESTAL
135 | 2| 3 |3

3. ADQUISICION DE PRODUCTOS Y LA
FUENTE DE FINANCIAMIENTO

4. SATISFACCION Y PROGRAMACION DEL

GASTO
12 | 4 4 3 |3

TOTALES 54 | 13 | 15 | 11 |11
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H1
Opciones a b C d e N
AV4

7 Oi 54 13 15 11 11 104
B Ei 20.8 | 20.8 [ 20.8 [20.8 |20.8 104
66.7692308

Numero de filas (r) = 4

Numero de columnas (C)=5

Probabilidad a = 0.05

Grado de Libertad, gl = 12

El valor critico de la prueba, considerando 12 grados de
libertad y la probabilidad a = 0.05 es 21.0260698

Como la X* = 66.7692308 > a X°C = 21.0260698 entonces

se rechaza Ho

INTERPRETACION:
Dado que el valor calculado de la prueba X? es mayor al
valor critico, se rechaza la Ho y se acepta la Ha, a la

probabilidad de a = 0.05, Ha es > que la Ho.

5.3 CONTRASTACION DE LAS HIPOTESIS ESPECIFICAS
5.3.2 HIPOTESIS ESPECIFICA N° 2
HIPOTESIS NULA
La eficiencia del control interno no evalla la seleccién de

proveedores de los sistemas administrativos de
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Presupuesto, Logistica y Contabilidad en la municipalidad
provincial de Ambo — periodo 2017.

HIPOTESIS ALTERNA

La eficiencia del control interno evalla la seleccién de
proveedores de los sistemas administrativos de
Presupuesto, Logistica y Contabilidad en la municipalidad

provincial de Ambo — periodo 2017.

EFICIENCIA Y SELECCION DEL PROVEEDOR

VARIABLES ESCALA
1 2 3 4 5
a b c d e

5. VALOR DE CONTROL INTERNO
Y LA FICHA DE PROVEEDORES 15 2 3 2 4

8. UTILIZACION DE
COMPONENTES Y LOS
CUADROS COMPARATIVOS 18 2 2 2 2

7. REALIZACION SORPRESIVA DE
CONTROL INTERNO Y LOS

CRITERIOS DE SELECCION 17 5 2 1 1
TOTALES 50 9 7 5 7
H1
Opciones a b c d e N
Oi 50 9 7 5 7 78
Ei 156 | 15.6 | 156 | 15.6 | 15.6 78

? = 95.33333333

Namero de Filas (r) = 3
Namero de Columnas (C) =5
Probabilidad a = 0.05

Grado de Libertad, gl = 8
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El valor critico de la prueba, considerando 8 grados de
libertad y la probabilidad a = 0.05 es 15.50731306
Como la X* = 95.33333333 > X°c = 15.50731306 entonces
se rechaza la Ho
Dado que el valor calculado de la prueba X2 es mayor que
el valor critico, se rechaza la Ho y se acepta la Ha, a la

probabilidad de a =0.05 Ha es >que la Ho.

HIPOTESIS ESPECIFICA N°3

HIPOTESIS NULA

La eficiencia del control interno no evalla la seleccion de
proveedores de los sistemas administrativos de
Presupuesto, Logistica y Contabilidad en la municipalidad
provincial de Ambo- periodo 2017.

HIPOTESIS ALTERNA

La eficiencia del control interno evalta la seleccion de
proveedores de los sistemas administrativos de
Presupuesto, Logistica y Contabilidad en la municipalidad

provincial de Ambo- periodo 2017.
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LA EFICIENCIA Y LA SELECCION DE PROVEEDORES

VARIABLES ESCALA
1 2 3 4 5
a b c d e

8. LOS PRINCIPIOS DE CONTROL
INTERNO Y EL BALANCE

GENERAL
13 3 5 1 4

9. RESPONSABILIDAD DEL
CONTROL INTERNO Y EL

ESTADO DE RESULTADOS
16 6 2 1 1

%.RESPETO AL CONTROL
INTERNO Y LOS REGISTROS

CONTABLES
14 4 3 2 3
TOTALES 43 | 13 | 10 4 8
H1
Opciones a b C d e N
Oi 43 13 10 4 8 78
Ei 156 | 156 | 15.6 | 15.6 | 15.6 78

? = 62.8974359

Namero de Filas (r) =3

Namero de Columnas (C) =5

Probabilidad a = 0.05

Grado de Libertad, gl = 8

El valor critico de la prueba, considerando 8 grados de
libertad y la probabilidad a = 0.05 es 15.50731306

Como la X* = 62.8974359 > X°c = 15.50731306 entonces

se rechaza la Ho



CONCLUSIONES
Se concluye que el control interno incide con eficacia, eficiencia
y cumplimiento de normas y leyes en las actividades de los
sistemas administrativos, de presupuesto, logistica y contabilidad
con sus variables de disponibilidad presupuestal, seleccion del
proveedor y procedimientos contables en la municipalidad
provincial de Ambo.
Con los resultados obtenidos se concluye que la eficacia del
control interno debe ir acompafado de los resultados, productos
y satisfaccion para obtener la disponibilidad presupuestal de
certificacion  presupuestal, fuente de financiamiento vy
programacion del gasto en la municipalidad provincial Ambo.
Con los resultados obtenidos se concluye que la eficiencia del
control interno conjuntamente sus indicadores de valor,
utilizaciéon y realizacion, evallen correctamente la seleccion de
proveedores teniendo en cuenta, la ficha del proveedor, los
cuadros comparativos, y los criterios de seleccion en la
municipalidad provincial de Ambo.
Con los resultados obtenidos se concluye que el cumplimiento de
leyes y normas de control interno, se procedera a elaborar los
estados financieros reales para la toma de decisiones acertadas

de las instituciones publicas.



RECOMENDACIONES

Se recomienda que el control interno implementado incide en la
buena gestién de las instituciones, por lo que se recomienda que
deben ser cumplidas de acuerdo a la normatividad, para que la
institucion publica demuestre eficacia, eficiencia y cumplimiento
de leyes y normas en la ejecucion de los sistemas
administrativos en la municipalidad provincial de Ambo.

Frente a los resultados obtenidos se recomienda que el control
interno implementado debe ser desarrollado con eficacia de tal
manera que nos permita evaluar la disponibilidad presupuestal
para la ejecucion de gastos en los sistemas administrativos de la
municipalidad de Ambo.

Frente a los resultados obtenidos se recomienda ya implementados
el sistema de control interno se recomienda trabajar con eficacia
para una buena evaluacion de seleccion de proveedores que
cumpla con las exigencias de los sistemas administrativos en la
municipalidad de Ambo.

Frente a los resultados obtenidos se recomienda que el
cumplimiento de leyes y normas de control interno tengan relacion
con los procedimientos contables de tal manera que los estados
financieros sean reales y confiables para la toma de decisiones en

la municipalidad provincial de Ambo.
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE AMBO.

TITULO: EL CONTROL INTERNO EN LOS SISTEMAS ADMINISTRATIVOS DE PRESUPUESTO LOGISTICA Y CONTABILIDAD EN LA

PROBLEMA OBIJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES

General: General: General: VARIABLE
¢cDe qué manera el | Conocer de qué manera | El control interno incide | INDEPENDIENTE
control interno incide en | el control interno incide | en las actividades de 10S | X: control Interno
las actividades de los | en las actividades de los | sistemas administrativos
sistemas administrativos | sistemas administrativos | de Presupuesto, | yARIABLE
de Presupuesto, | de Presupuesto, | Logistica y Contabilidad | HepeNDIENTE
Logistica y Contabilidad | Logistica y Contabilidad | en la  municipalidad Y: Sistemas
en la municipalidad | en la  municipalidad | provincial de Ambo - administrativos
provincial de Ambo - | provincial de Ambo - | periodo 2017. de Presupuesto
periodo 20177 periodo 2017. L P !

Logisticay

Contabilidad
Especificos: Especificos: Especificas: Dimensiones - Resultados
a. ¢En qué medida la|a. Analizar en qué| a. La eficacia del control - Producto
eficacia  del control | medida la eficacia del | interno  concierne vy | - Eficacia - Satisfaccién
interno concierne | control interno concierne | permite evaluar la
permite evaluar la | permite evaluar la | disponibilidad - Disponibilidad - Certificacion
disponibilidad disponibilidad p_resupuestal _ _de _Ios presupuestal presupuestal
presupuestal de los | presupuestal de los | sistemas administrativos - Fuente de

sistemas administrativos
de Presupuesto,
Logistica y Contabilidad
en la  municipalidad
provincial de Ambo -
periodo 20177

sistemas administrativos
de Presupuesto,
Logistica y Contabilidad
en la municipalidad
provincial de Ambo -
periodo 2017.

de Presupuesto,
Logistica y Contabilidad
en la municipalidad
provincial de Ambo -
periodo 2017.

financiamiento
Programacion del
gasto
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b. ¢Como es que la

eficiencia del control
interno evalia la
seleccion de

proveedores de los
sistemas administrativos
de Presupuesto,
Logistica y Contabilidad
en la municipalidad
provincial de Ambo -
periodo 20177

b. Analizar cémo es
qué la eficiencia del
control interno evalla la
seleccion de
proveedores de los
sistemas
administrativos de
Presupuesto, Logistica
y Contabilidad en la
municipalidad provincial
de Ambo - periodo
2017.

b. La eficiencia del
control interno evalla la
seleccién de
proveedores de los
sistemas administrativos
de Presupuesto,
Logistica y Contabilidad
en la municipalidad
provincial de Ambo -
periodo 2017.

Eficiencia

Seleccién del
proveedor

Valor

Utilizacion
Realizacion

Ficha del proveedor

Cuadros comparativos
Criterios de seleccién

c. ¢De qué manera el
cumplimiento de leyes y
normas de control
interno concuerdan con
los procedimientos de
los sistemas
administrativos de
Presupuesto, Logistica y
Contabilidad en la
municipalidad provincial
de Ambo - periodo
2017?

c. Conocer de qué
manera el cumplimiento
de leyes y normas de
control interno
concuerdan con los
procedimientos de los
sistemas
administrativos de
Presupuesto, Logistica
y Contabilidad en la
municipalidad provincial
de Ambo - periodo
2017.

c. El cumplimiento de
leyes y normas de
control interno

concuerdan con los
procedimientos de los
sistemas administrativos
de Presupuesto,
Logistica y Contabilidad
en la municipalidad
provincial de Ambo -
periodo 2017.

Cumplimiento  de
leyes y normas

Procedimientos
contables

Principios
Responsabilidad
Respeto

Balance general
Estado de resultados
Registros contables
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JR MAJES MZ: F:1 LOTE 5 AMARILIS -
HUANUCO

934208855 - BITEL
CRISPINSANTIAGO88@GMAIL.COM

: Huanuco
: 1997-2002
: I.E MARISCAL CACERES

: Huanuco
: 2003-2008
: I.E MARISCAL CACERES

: Huanuco
:2013-2017
: UNHEVAL

» APLICADOR DE EVALUACION CENSAL DE
ESTUDIANTES 2016

AREA: INEI
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CARGO: APLICARDOR

» APLICADOR DE EVALUACION PARA LOS
CONCURSOS PUBLICOS DE ACCESO A CARGOS
DE RIRECTOR Y SUBDIRECTOR DE
INSTITUCIONES EDUCATIVAS Y DE
ESPECIALISTA EN EDUCACION DE UNIDADES
DE GESTION EDUCATIVA LOCAL Y
DIRECCIONALES DE EDUCACION , DE
EDUCACION BASICA REGULAR- 2016

AREA:INEI
CARGO: APLICADOR
> 03/06/2017 — hasta la actualidad ESTUDIO CONTABLE “BENJAMIN B.
ANDRES LAURENCIO”.
AREA: CONTABILIDAD
CARGO: ASISTENTE CONTABLE

v
v

AREA:INEI
CARGO:

Es el encargado de elaborar y presentar los estados financieros..
Elaborar informes mensuales y trimestrales de gastos, realizar los
respectivos registros contables en el registro de compras, libro de
caja, libro auxiliar de bancos, etc. Como también elaborar la
planilla electrénica y hacer las declaraciones respectivas (PDT)
ante la SUNAT.

Realiza el seguimiento y las supervision de las operaciones
contables, especialmente la cuenta caja y bancos.

Elabora informacion oportuna de saldos para realizar pagos que
compromete a la Empresa.

Y otras labores inherentes al cargo.

» APLICADOR DE EVALUACION DE DOCENTES 2017.

APLICADOR
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FORMACION ACADEMICA

INSTITUCION: UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
- UNHEVAL - HUANUCO

NIVEL ALCANZADO: BACHILLER

CARRERA: CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

CONOCIMIENTOS DE INFORMATICA
v" Microsoft Office a nivel basico (Word, Excel, Power Point )
v' Conocimientos en programa contable FOXCONT.
CONOCIMIENTOS EN IDEOMA

v Ingles basico

INFORMACION ADICIONAL

v Participacion en el SEMINARIO DE AUDITORIA FINANCIERA :
Aplicacién y Elaboracion de papeles de trabajo, 30 de Abril 2016 —
COLEGIO DE CONTADORES ,HUANUCO..

v Participacion en la CONAPYMES 2016 , 23 de Junio — TINGO MARIA.

v Participacion en el conferencia magistral aspectos CONTABLES ,
FINANCIEROS Y AUDITORIA , en el perfil del contador Publico en la
nueva era , Setiembre 2017- UNHEVAL.

v Participacion en el curso de INTERFASE SIGA- SIAF , 14 de Octubre del
2017- HUANUCO.



NOTA BIOGRAFICA

Diana Espinoza, DIANA ELIZABET
DATOS PERSONALES

NOMBRE: DIANA ELIZABET

APELLIDOS: ESPINOZA CABELLO

DNI: 43456356

FECHA DE NACIMIENTO: 28/03/1985

DOMICILIO: MZ.D - LIMA S/N C.P.M. JANCAO —
AMARILIS - HUANUCO

CELULAR: 952802760 - ENTEL

E-MAIL: ELIZABET18AZ@HOTMAIL.COM

ESTUDIOS REALIZADOS

w  Educacion primaria

Lugar : Chaglla — Pachitea — Huanuco
Afo : 1993-1997
Centro Educativo : Colegio Nacional de Chaglla

= Educacion secundaria

Lugar : La Unién — Dos de Mayo — Huanuco
Afio : 1998-2002
Centro Educativo : Aurelio Cardenas Pachas

w  Educacion superior

Lugar : Huanuco
Afio : 2008-2013
Universidad : UNHEVAL

EXPERIENCIA LABORAL

01/01/2013 — 31/12/2014 MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYNA”
AREA: CONTABILIDAD
CARGO: AUXILIAR CONTABLE
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v" Promovi y desarrollé actividades de contabilidad

v Lleve el control de inventarios

v" Teneduria de libros contables

v Elaboracion de certificacion presupuestal Compromiso devengado
Girado Pagado.

Contabilizacién en el registro SIAF

Elabore Estados Financieros en el registro SIAF

Presentacion de informes

DN NI NI N

Elabore la informacion financiera que refleja el resultado de

la gestion

01/01/2015 — HASTA LA ACTUALIDAD - MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
SHUNQUI

AREA: PLANIFICACION Y PRESUPUESTO

CARGO: ASISTENTE

v Dirigi los procesos para la formulacion del Plan de Desarrollo

Local Concertado y el Presupuesto Participativo.

v Formule, elabore y evalué del Plan Operativo Institucional.
v' . Efectué y coordinar el proceso de programacion, formulacién y
control presupuestal

v' Elabore los proyectos de modificaciones presupuestarias.

FORMACION ACADEMICA

INSTITUCION: UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
- UNHEVAL - HUANUCO

NIVEL ALCANZADO: BACHILLER

CARRERA: CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

CONOCIMIENTOS DE INFORMATICA
v' Microsoft Office a nivel intermedio (Word, Excel, Power Point)
v" Conocimientos en programa contable FOXCONT, FOXVENT, CONCAR.
SIAF.
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INFORMACION ADICIONAL

v

Participacion en el SEMINARIO DE ACTUALIZACION CONTABLE
UNHEVAL- CCF

evento de capacitacion Habilitacion del aplicativo web del Programacion y
Formulacion del Presupuesto del Afio 2018

Evento de capacitacion: Directiva para la Programacién Multianual en el
marco del Invierte 2017

Participacion en el curso CONTRATACIONES DEL ESTADO SEACE
2017

Participacién en el DIPLOMADO EN CONTRATACIONES DEL ESTADO
—2017.



"Ann ge la (,oz L,o IddUOu del Mar de Grau”

4 HLANUCO PERU
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
DECANATO

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS PARA OBTENER EL TTULO PROFESIONAL DE CONTADOR
PUBLICO

Erta Ciudad Universitania de fa Universidad Nacional Hermiflio Vaidizdn de Huénuco, sito en Cavhuayna - Pilico Marca,
aios 21 ¢las dei mes noviembre 2018, anoras 4:00 p.m., s& reunieron en fa Sala de Grados de ia Facuitad ds Ciencias
Contables y Financigras, ubicada en ef Pabedlon N° 4, Segundo Pisc, ef Jurado de Tesis de la Tesis bluiada: “EL
CONTROL INTERNG EN LOS SISTEMAS ADMINISTRATIVOS DE PRESUPUESTO LOGISTICG Y
CONTABILIDAD EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE AMBO - PERIODO 2017"; de la bachilier Diana Efizabet
ESPINGZA CABELLO, dasignadn con la Resolucién N° 833-2018-UNHEVAL-FCCyF-D, det 04.0CT.18, procedieron
& darinicio el acio piblico de sustentacicn para obtener ol Tiule Profesionai de Contedor Piiblico, siende los miembres
det Jurado de Tesis los siguientes docentes:

. Cayio Digi Miravai Tarazona Fresidante
Or. Eimer Jaimes Omente Secrefario
Mg. Josué Canchari de la Cruz Vocal

Finalizada ia sustentacion de la tesis, se procedio a evaluar v calificar & ia tesista, obleniendo i resuilado
siguiente:

APROBADO PCR DESAPROBADQ POR
WWW/ D

En consecuencia, de acuerdo ai Articule 317 del Reglamento de Grados y Tiuios de la UNHEVAL, y ail Arl.

30° del Reglamenioya no de Grados y Titulos de ia Facultad de Ciencias Contebies y Financieras, al sustentante
fia oplenido ia noia d(/ (/y Leo, lé) considerandose e calificative de:

Finaimente se dio por concluido ef acto piblico de sustentacién a horas @ ,PA——»—\_ firmando el
presente en sefiai de conformidad.

PRESIDENTE
DNIN® 7 X7 7/2%4

BECRETARIO

b 2242225 pni Ny _B0089667



“Afin ¢e la Consolidacion del Mar de Grau” ,
IVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
HUANUCO-PERU
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
DECANATO

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS PARA CBYENER EL TITULO PROFESIONAL DE CONTADOR
PUBLICO

Enla Cudad Univarsitaria de la Universidad Nacicnal Hermilio Vaidizén de Hudnueo, sito en Uayhuayna - Pilico Marea,
alos 21 dias dei mes noviembre 2018, a horas 4:00 p.m., se reunieron en ia Sala de Grados dg la Facuitad de Clencias
Contables v Financieras, ubicadz en ef Pabeifdn N© 4, Sezundo Pise, ef Jurado de Tesis de la Tesis tulada: “EL
CONTROL INTERNO EN LOS SISTEMAS ADMINISTRATIVOS DE PRESUPUESTO LOGISTICO Y
CONTABILIDAD EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE AMBO « PERIODO 20177; de la bachiler {ania
Efizabath CRISPIN SANTIAGO, designado con la Resolucion N® 883-2018-UNHEVAL-FCCyF.D, dal 04.CCT .18,
procedieron @ dar inicio ef acto piiblico de sustentacidn para obtener ef Titulo Profesional de Coniadar Piibiico; siendo
{os miembros del Jurade de Tesis los siguientes docenies:

Dr. Cayic Gidi Miraval Tarazona Presidente
Dr. Eimer Jaimes Cmonte Secratario
Mg. Josue Canchari de la Cniz Vocat

Finaiizadz la sustentacion ds ia tesis, se procedis a evaluar y calificar a ia tesista, obieniendo ef resuitado
siguiente’

APROBADO POR DESAPRCBADO POR
SE N C;—————————-

En consecuencia, de acuerdn ai Articulo 31° del Reglamento de Grados y Tituios de la UNHEVAL, v al Art.
30° del Reglamernic intemno de Grados v Tiules de ia Facultad de Ciencias Contables y Financigras, al sustentante

ha obtenide ia nota dey e ey ([Gj considerandose ef calificativo de: W
Finaimenie se dio por conclido &l acte publico da sustentacion a horas é ‘V,M , firrnando &l
presente en sefal de conformidad,

PRESIDENTE
DNIN® Od'¢712(8

VOCAL
8008%87




“Afc ¢e la Consolidacion del Mar de Grau” )
NIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
HUANUCO-PERU

FACULTAD DE CIERCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
DECANATO

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL DE CONTADOR
PUBLICO

£n la Ciudad Universitaiia de 1a Universidad Nacicnal Hermilio Vaidizén de Huénuco, sifo en Cayhuayna - Pifico Marca,
2ins 21 dias dei mes noviembre 2018, 2 horas 4:00 p.m., se reunieron en ia Sala de Grados de la Facuitad de Ciencias
Contebias y Financieres, ubicada en ei Pabeilén N° 4, Segunco Piso, el Jurado de Tesis de la Tesis tiuiada: “EL
CONTROL INTERNO EN LOS BISTEMAS ADMINISTRATIVOS DE PRESUPUESTO LOGISTICO Y
CONTABILIDAD EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE AMBO ~ PERIODG 2017”; del bachilier Yersan Royer
CALDERON ATENGIO, designado con la Resolucion N° 883-2048-UNHEVAL-FCCyF-D, det 04.0CT 18, procedieron
2 dar inicio el acto pUblico de sustentacidn para obiener el Titule Profesicna de Contader Piblico; siende los miembros
del Jurado de Tesis los siguientes docentes:

D, Cayio Didi Miraval Tarazona Presidente
Or. Eimer Jaimes Omonte Secretario
Mg. Josué Canchari de fa Cruz Vocal

Finatizada la sustentacién de la tesis, se procedio a evaluar y calificar al lesista, obleniendo el resultado
siguiente:

APRUBADO POR DESAPRORADO POR
- 3 Qe O
1 JAARMANS
el

En consecuencia, de acuerdo ai Articulo 31° del Reglamento de Grados y Tiuios de fz UNHEVAL, y al Art.
30° del Reglamentjﬁemo de Grados v Tiiulos de la Facultad de Ciencias Contables y Financizras, al sustentante

ha oblenido la nota gh) 2 << <3 [ é

3, considerandose ei calificalivo de: ( L Ce =

P
Finaimente se dio por concliido e! acto piblico de sustentacion a horas é (s fiemando ef
presents en senal de conformidad.

PRESIDENTE
DNIN® &7 (C28




"ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILACION NACIONAL”

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
HUANUCO-PERU

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

DECANATO

RESOLUCION N? 0458-2018-UNHEVAL-FCCyF-D
Huanuco, 25 de Mayo de 2017.

VISTO, la solicitud de fecha 24.MAY.2018, Reg. 1245, presentada por los egresados en Ciencias Contables
y Financieras, sefiores: Yerson Royer Calderén Atencio, Dania Elizabeth Crispin Santiago y Diana Elizabet
Espinoza Cabello, de la EAP de Ciencias Contables y Financieras, pidiendo nombramiento de Asesor de tesis

colectiva;

CONSIDERANDO:

Que, mediante la Resolucion N° 052-2016-UNHEVAL-CEU, del 26.AG0.2016, se proclama y credita al Dr.
Cayto Didi MIRAVAL TARAZONA, como Decano de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras de la
UNHEVAL, a partir del 02.SET.2016 hasta el 01.SET.2020;

Que, con la Resolucion N° 126-2013-UNHEVAL/FCCyF-CF, del 03.JUN.2013, se aprobd, por acuerdo del
Consejo de Facultad, el Reglamento Interno de Grados y Titulos de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras, que consta de 61 articulos, 19 disposiciones complementarias y 02 disposiciones finales:

Que teniendo en cuenta el Reglamento Interno de Grados y Titulos de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras, y revisado el expediente, es procedente atender el pedido de las recurrentes;

Que ante la solicitud de fecha 24.MAY.2018, los egresados en Ciencias Contables y Financieras, sefiores:
Yerson Royer CALDERON ATENCIO, Dania Elizabeth CRISPIN SANTIAGO y Diana Elizabet ESPINOZA
CABELLO, de la EAP de Ciencias Contables y Financieras, pidiendo nombramiento de Asesor de tesis;

Estando a las atribuciones conferidas al Decano de Facultad de Ciencias Contables y Financieras por la Ley
Universitaria N° 30220, y a los reglamentos internos;

SE RESUELVE:
1° NOMBRAR al docente Dr. Alcides Bernardo Tello, como Asesor de Tesis, de los egresados en Ciencias
Contables y Financieras, sefiores: Yerson Royer CALDERON ATENCIO, Dania Elizabeth CRISPIN

SANTIAGO y Diana Elizabet ESPINOZA CABELLO, de la EAP de Ciencias Contables y Financieras; por lo
expuesto en los considerandos de la presente Resolucion.

2° DAR A CONOCER a las instancias correspondientes y a los interesados.

- R 'trese, comuniquese y arghivese.

Distribucion:
Asesor
Interesados
Archivo

RLC/sec.

Av. Universitaria N° 601-607 Cayhuayna, Pabellon IV-Aula 409, Teléf. 062 591086, Central 062-591060, Anexo 1007

www.unheval.edu.pe
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ANEXO 2

AUTORIZACION PARA PUBLICACION DE TESIS ELECTRONICAS DE PREGRADO

1. IDENTIFICACION PERSONAL (especificar los datos de los autores de la tesis)
’ 7’ ’7
Apeliidos y Nombres: ,,('\\'d/aft/cﬂ )(//éi’/d«? /t{/J'CO /40/‘;"
ONi:_ /7858208 Correo electronico: /Yr(a/eA’/civ /9 & fotmiil. ccm

Teléfonos: Casa Celular 930374130 _Oficina

Apellides y Nombres: Crt:)p‘\r\ SC\"\-X'\(\‘:\'C, _/qu“'“"‘ &J\‘u\\DQ\‘\\

DNE_ 4T 365314 Correo electronico; _Cavspwt Wx‘cac?@\o\m\\

Teléfonos: Casa Celular c’ 5"‘ 20 8855’ Oficina

Apeliidos y Nombres: é»;()\n oea CCL\’)GX.\O ,‘D:OV\G E 1\ Zd\') (:_T

DNl 9 345635 ¢ Correo electrénico: Clizalsel! gaz@ vl mail.com.

Teléfonos: Casa Celular 4528027 €0 giicina

2. IDENTIFICACIGN DE LA TESIS

Pregrado

Facultad de: EVENTIAS FONIPBLES Y FINPNTIERAS

. I
E.P . CLENCIAS LONtABLES ¥y FINMKEIERA
Z

Titulo Profasional obtenido:

CenyADOR PLBLICCO

Titulo de {a tesis:
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Tipo de acceso que autoriza(n) el (los) autor(es):

Marcar Categoria de Descripcion del
& Acceso Acceso
. . Es publico y accesible al documento a texto completo
X |PUBLICO por cualquier tipo de usuario que consulta el repositorio.
Solo permite el acceso al registro del metadato con
RESTRINGIDO informacion basica, més no al texto completo

Al elegir la opcién “Publico”, a través de la presente autorizo o autorizamos de manera gratuita al
Reposttorio institucionai - UNHEVAL, a publicar la version elecirénica de esta tesis en el Porial
Web repositorio.unheval.edu.pe, por un plazo indefinido, consintiendo que con dicha autorizacion
cuaiquier tercero podré acceder a dichas paginas de manera gratuta, pudiendo revisarla,

imprimiria o grabarla, siempre y cuandc se respete la autoriay sea citada correctamente.

En caso haya(n) marcado la opcion “Restringido”, por favor detallar las razones por las que se

eligi¢ este tipo de acceso:

Asimismo, pedimos indicar el periodo de tiempo en que ja tesis tendria el tpo de acceso
restringido:
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Luego del periodo sefialado por usted(ss), automaticamenie la tesis pasara a ser de acceso

publico.

Fecha de firma: 23“‘/"’ 2018

Firma del autor y/o autores:

' Lt o

47895806 4735314




