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RESUMEN

La investigacion presentada y titulada “COMPETENCIAS
INVESTIGATIVAS Y DESEMPENO DOCENTE EN LA FACULTAD DE
ESTOMATOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD INCA GARCILASO DE LA VEGA.
2016” tuvo como proposito determinar la relacidon entre competencias
investigativas y desempefio docente en la Facultad Estomatologia de la

Universidad Inca Garcilaso de la Vega, en el afio 2016.

Se han investigado aspectos importantes como la planificacion,
desarrollo, ejecucion y evaluacion del proceso de ensefianza aprendizaje que
practicas los docentes de la referida facultad y los resultados que se han
obtenido; asimismo se ha podido determinar como o que tanto los docentes
pueden dominar dichos aspectos y los errores que han cometido y que deben

corregirse para optimizar dicha situacion en favor de los estudiantes.

En la investigacion se siguio el procedimiento metodoldgico establecido
por la Universidad, se aplic6 un instrumento (encuesta) y se proceso la
informacion obtenida, la misma que nos permitié6 demostrar nuestras hipotesis
y confirmar que efectivamente existen muchos factores como los antes
enunciados que influyen en el control de operaciones y actividades
relacionadas al lavado de activos y dinero en las entidades financieras del

pais.

Palabras claves: desempefio, calidad educativa, proceso ensefianza.
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ABSTRACT

The research presented and entitled "INVESTIGATIVE SKILLS
PERFORMANCE AND TEACHING FACULTY OF DENTISTRY OF THE
UNIVERSITY INCA Garcilaso DE LA VEGA. 2016 "was to determine the
relationship between investigative skills and teacher performance in the

Stomatology Faculty of the University Inca Garcilaso de la Vega, in 2012.

They have been investigated important aspects such as planning,
development, implementation and evaluation of teaching learning practices
teachers of that faculty and the results obtained; also it has been able to
determine how or how much teachers can master these aspects and mistakes

they have made and must be corrected to optimize the situation for students.

In researching the methodological procedure established by the University it
followed, an instrument (survey) was applied and the information obtained, it
allowed us to demonstrate our hypotheses and confirm that there are indeed
many factors such as the aforementioned influencing processed and control
operations related to money laundering and financial institutions in the country

activities.

Keywords: performance, quality of education, teaching process.
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INTRODUCCION

La tesis titulada “COMPETENCIAS INVESTIGATIVAS Y DESEMPENO
DOCENTE EN LA FACULTAD DE ESTOMATOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD
INCA GARCILASO DE LA VEGA. 2016” se llevo a cabo en base a un estudio
descriptivo y aplicado que permitié conocer la realidad de esta situacion en la
referida facultad, se aplicaron dos instrumentos con la finalidad de obtener la
mayor y mas proxima informacion sobre la forma como se viene desarrollando
el proceso de ensefianza aprendizaje en esta institucion y poder evaluar el
desempefio del docente y el dominio de los aspectos importantes que le van
a permitir el logro y cumplimiento de objetivos planteados institucionalmente.

La investigacion realizada y desarrollada ha seguido todas las
indicaciones establecidas en el Reglamento de Nuestra Casa Superior de
Estudios, y esta compuesta de la siguiente manera:

En el Capitulo I: El problema de investigacion, se desarrolla y explica
la descripcion del problema y su formulacion, se sefialan sus objetivos e
hipotesis, asi como la justificacion importancia, viabilidad y limitaciones
propias de la investigacion.

En el Capitulo Il denominado Marco Tedrico, se registran los
antecedentes de la investigacion, asi como un desarrollo completo y
pormenorizado sobre las bases tedricas de las variables de investigacion con
los aportes de investigadores referentes al tema.

En el Capitulo Ill se desarrolla el Marco Metodoldgico que contiene el

Tipo de investigacion, disefio y esquema de la investigacién, se indica y
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desarrolla la poblacién y muestra, se sefialan los instrumentos de recoleccién
de datos; asi como las técnicas de recojo, procesamiento y presentacion de
datos.

En el Capitulo IV: Resultados se presentan en forma estadistica,
tabulada y gréfica los resultados a los que se han llegado en la investigaciéon
y también se desarrolla la contrastaciéon de las hipétesis secundarias, también
se desarrolla la contrastacion de la hipétesis general en base a la prueba de
hipotesis y se incluyen los aportes cientificos de la investigacion.

En el Capitulo V: Discusién de resultados, se presenta la contrastacion
de los resultados del trabajo de campo con los referentes bibliograficos de las
bases tedricas.

Finalmente se presentan las conclusiones, sugerencias, bibliografia y

anexos respectivos.
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a.

CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Descripcion del problema

Actualmente, el mundo esta inmerso en un periodo de transicion
hacia la sociedad emergente que reclama concepcién, y actitud
renovadas para hacer y aplicar el conocimiento cientifico”
(Labrador y Zulayma, 2011). La investigacion y la docencia son las
dos actividades esenciales en el claustro universitario. Ambas
caracteristicas constituyen la razén de ser de la universidad. En
efecto los docentes imparten clases, revisan y actualizan los
planes y programas de estudio (Fresan y Vera, 2009), pero
también hacen investigacion en unos casos voluntaria e
independientemente de las obligaciones que tienen con la
universidad, y asesoran y revisan proyectos de investigacion y
tesis conducentes a un grado o titulo universitario. La realidad
actual muestra que las universidades se van interesando
crecientemente por la calidad de la formacion de sus profesores y
también por mejorar la investigacion cientifica, tecnoldgica y
humanistica. Esto tiene que ver con el hecho de que las relaciones
entre la sociedad, la cultura y la universidad han ido cambiando a
lo largo de estos afios. En su origen, las universidades fueron el
lugar donde nacia y se generaban las principales aportaciones

cientificas y culturales (Gros, 2006:1).



Por la compleja y dificil labor que realiza, se considera que el
docente es el actor principal del proceso de mejoramiento en la
calidad educativa, ya que es un protagonista importante en el
aprendizaje de los estudiantes y continuamente asume un rol

conductor en la dinAmica de la instituciéon universitaria.

Actualmente, el mundo transita un periodo de transicion hacia una
sociedad emergente que reclama una concepcion y actitud
renovada para hacer ciencia y aplicarla para satisfacer las
demandas de las poblaciones (Labrador y Sanabria (2011). Ahora
gue se van dando cambios importantes en nuestro pais, la
universidad va recobrando un rol significativo acorde con las
expectativas de la sociedad. Lenta pero progresivamente la
universidad va adquiriendo cada vez mas una importancia

especial en el desarrollo local y nacional.

Para ser docente universitario se debe poseer determinadas
caracteristicas que se adquieren mediante un delicado y profundo
cultivo: el conocimiento y entendimiento de los distintos modos de
aprendizaje de los estudiantes, conocimientos, competencias y
aptitudes en materia de evaluacion de los aprendizajes. También
debe disponer de las aptitudes para ayudar a los estudiantes en
el proceso de aprendizaje. Los dominios de los docentes deben

darse en el marco del respeto de las normas profesionales y del



conocimiento de las nuevas circunstancias; el conocimiento de las
aplicaciones de la ciencia y la tecnologia de la disciplina que
cultiva, en relacion con el acceso al material y los recursos en el
ambito mundial y con la ensefianza de la tecnologia; receptividad

a los indicios del “mercado exterior”. (Delor’s, 1998)

Al respecto, es importante hacer la advertencia que plantea Torres
(1998) al indicar que la “légica de los listados” destaca el
simplismo respecto del cambio educativo, su pretendida validez
universal, asi como el hecho de que se limitan a describir un
conjunto de caracteristicas deseables; pero no proveen elementos
que ayuden a definir los caminos para construir esas
caracteristicas en situaciones concretas. Por ejemplo, la UNESCO
hace este llamado de atencién en términos geneéricos sin atender
las diferencias entre los objetos de estudio disciplinares. La
constitucidén de extensas listas de caracteristicas sobre el docente
universitario “efectivo” ha desatado reacciones que dan cuenta de
un des-conocimiento del contexto de las practicas del docente y
de una verdadera lejania de la realidad, de ahi la imposibilidad de

ver concretadas estas competencias en nuestras universidades.

La mayoria de los esfuerzos por definir propuestas de perfiles para
el docente universitario se encuentran en articulos de reflexion y

ensayos. Muy pocos aportes surgen de la investigacion (Campo,



2001). Los procesos investigativos acerca del profesor
universitario son recientes y se han potenciado a raiz de los
procesos de acreditacion y evaluacion universitaria (Alvarez,
Garcia y Gil, 1999). Sus resultados confirman las criticas a los
enfoques pedagogicos desarrollados en el aula universitaria y el
valor de las creencias en la configuracién del enfoque pedagdgico
promovido por el docente, o0 sea, las formas en las cuales piensa,
organiza, desarrolla y valora el acto educativo son determinantes,
muestran separacion y falta de congruencia entre los planos
discursivos, prescriptivos y configurados y la practica y, sin
embargo, no han sido consideradas para plantear la
transformacién en el aula. La observacion y analisis de los
estudios sobre las caracteristicas de los docentes en espacios
reales, provee un ambito importante para desarrollar investigacion
gue fundamente acciones formativas sistematizadas para el
docente universitario, tanto de lo disciplinar como de lo
pedagogico, asimismo dentro de su comunidad disciplinar y de

una comunidad académica universitaria.

Considerando los retos que enfrenta el docente universitario de
cara a la evolucion de los tiempos, la necesidad de encontrar
formas de apoyo sistematico que permitan generar bases para la
formacion académica del docente universitario que observen los

contextos e historicidad de los procesos docentes académicos. Es



necesario una revision y analisis de resultados de investigaciones
sobre la constitucion de factores que se relacionen entre el que
hacer del docente universitario el desempefio y la actividad de

investigacion que debe realizar.

El desempefio docente es una caracteristica que se explica
multifactorialmente. Suele decirse que formacién docente, apoyo
institucional, recursos docentes, inteligencia, capacidad del
docente estadn asociados al desempefio docente. Pero no se ha
estudiado la relacion que podria existir entre desempefio docente
y las competencias investigativas. Esta carencia muestra un vacio
gue debe investigarse. La Ley universitaria del Peru prescribe que
la investigacién es una actividad propia de la universidad. La
caracteriza, lo cual sirve para distinguir la universidad de otras
instituciones de nivel superior. Investigar sobre la relacion entre
competencias investigativas del docente y desempefio docente
debe dar luces para fortalecer esta asociacion entre dos

caracteristicas importantes propias del quehacer universitario.

En el estudio de esta relacion no hay historia registrada, de alli la
originalidad del estudio. Sélo hay ideas sueltas de cada una de las
variables del estudio que se propone estudiar. Tampoco hay
investigaciones previamente realizadas. Se trata de iniciar un

camino nuevo en la investigacion universitaria. La causa de no



haber estudiado este asunto de la relaciébn entre competencias
investigativas y el desempefio docente esté en el desconocimiento
gue se tiene del asunto y mas bien podran ser dutiles las
consecuencias de su estudio pues se incrementara el
conocimiento sobre la relacion entre esas dos variables y se

fortalecerd la conciencia de la realidad académica universitaria.

Formulacion del problema

Problema general
¢Existe relacibn entre competencias investigativas y desempefio
docente en la Facultad Estomatologia de la Universidad Inca Garcilaso

de la Vega, en el aiio 20167

Problemas Especificos

a) ¢Existe relacion entre competencias investigativas y Planificacion
de sus actividades que hacen los docentes en la Facultad
Estomatologia de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega, en el
afo 20167

b) ¢Existe relacion entre competencias investigativas y la ejecucion del
proceso de ensefianza que realizan los docentes en la Facultad
Estomatologia de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega, en el
afio 2016

c) ¢Existe relacion entre competencias investigativas y la evaluacion



del aprendizaje que hacen los docentes en la Facultad
Estomatologia de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega, en el
afo 20167

d) ¢Existe relaciébn entre competencias investigativas y la identidad
institucional de los docentes en la Facultad Estomatologia de la

Universidad Inca Garcilaso de la Vega, en el afio 20167

Objetivo General y objetivos especificos

Objetivo General
Determinar la relacion entre competencias investigativas y desempefo
docente en la Facultad Estomatologia de la Universidad Inca Garcilaso

de la Vega, en el afio 2016.

Objetivo Especificos

a) Precisar la relacion entre competencias investigativas vy
Planificacién de las actividades que hacen los docentes en la
Facultad Estomatologia de la Universidad Inca Garcilaso de la
Vega, en el afio 2016

b) Establecer la relacion entre competencias investigativas y la
ejecucion del proceso de ensefianza que realizan los docentes en
la Facultad Estomatologia de la Universidad Inca Garcilaso de la
Vega, en el afio 2016

c) Determinar la relacion entre competencias investigativas y la

evaluacion del aprendizaje que hacen los docentes en la Facultad



Estomatologia de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega, en el
afio 2016

d) Precisar larelacion entre competencias investigativas y la identidad
institucional de los docentes en la Facultad Estomatologia de la

Universidad Inca Garcilaso de la Vega, en el afio 2016

Hipotesis y/o sistema de hipotesis.

Hipotesis general
Las competencias investigativas inciden significativamente el
desempeiio docente de los docentes de la Universidad Inca Garcilaso

de la Vega en el afio 2016

Hipotesis especificas

a) Si se mide la caracteristica competencias investigativas de los
docentes de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega en el afio 2016 y
también la dimensioén planificacion de las actividades que hacen los
docentes en el mismo grupo, se observara que existe relacién
significativa entre ambas caracteristicas

b) Si se mide la caracteristica competencias investigativas de los
docentes de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega en el afio 2016 y
también la dimension ejecucidn del proceso de ensefianza que realizan
los docentes los docentes en el mismo grupo, se observara que existe
relacion significativa entre ambas caracteristicas

c) Si se mide la caracteristica competencias investigativas de los



d)

docentes de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega en el afio 2016 y
también la dimension evaluacién del aprendizaje que hacen los
docentes en el mismo grupo, se observara que existe relacién
significativa entre ambas caracteristicas

Si se mide la caracteristica competencias investigativas de los
docentes de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega en el afio 2016 y
también la dimension identidad institucional de los docentes en el
mismo grupo, se observara que existe relacion significativa entre

ambas caracteristicas

Variables
Variable Independiente

v' Competencias investigativas

Variable Dependiente

v' Desempefio docente

Justificacidén e importancia

La investigacion que se propuso tiene una importancia cognoscitiva,
pues permitira saber si efectivamente el desarrollo de competencias
investigativas esta asociado al desempefio docente en el grupo

escogido para su aplicacion.

También hay razones de orden social: los docentes siempre aspiran a

mejorar sus ensefianzas y los aprendizajes de sus estudiantes, y
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deberian mejorar la actividad de la investigacion, razén por la cual
resulta importante saber si hay una relacion significativa, los
beneficiarios seran los docentes quienes tendran luces sobre dos
asuntos importantes y también los estudiantes porgue los beneficiarios

de la superacién del ejercicio docente son siempre quienes aprenden.

Las autoridades del claustro también seran beneficiarias porque
recogeran los datos para tomar las mejores decisiones en pro de la

mejora de la calidad educativas que ofrece la institucion.

Viabilidad

El estudio fue viable, pues se pudo plantear un proyecto que no
demandaria mucho gasto al investigador, se haria en un tiempo
conveniente, el apoyo profesional que se requiere es minimo, pues solo
se requiere de un apoyo para las tareas estadisticas y casi todas las
exigencias hay sido hechas en el contexto del desarrollo de las
asignaturas de investigacion en la Maestria en Educacion con mencién
en Docencia e investigacién Superior y con el apoyo de todos sus
docentes, sin distincién, porque a casi todos ellos se les han hecho
consultas y siempre se encontrd una apertura académica que debe
reconocerse. Materiales e instrumentos estan listos para usarse.

El desarrollo de la investigacion fue viable porque, para su ejecucion se
conté con el potencial humano requerido, los recursos materiales

necesarios asi como los recursos financieros para poder solventarlos.
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Limitaciones

Existieron ciertas limitaciones de tiempo en cuanto a la aplicacién de
instrumentos y el hecho de que se apliquen durante horarios de estudio,
pero fueron coordinados previamente con los jefes de curso para no
entorpecer el dictado de clases.

Se estudiaron s6lo dos variables, por ser de interés social, universitario
y también de interés personal. Estas variables se estudian en un
contexto de interés y conveniencia del investigador.

Una limitacion puede ser el tiempo, pues debe aprovecharse la
circunstancia de apoyo académico: El estudio se limité a estudiar el
fendmeno escogido solo en el afio 2016.

Asimismo, en cuanto al aspecto de informacidn bibliogréfica recurrimos
a las bibliotecas especializadas y paginas electronicas de reconocida
trayectoria a fin de garantizar que la informacion que se maneje y

procese tenga la confiabilidad del caso.



a.

CAPITULO II
MARCO TEORICO

Antecedentes

Para efectos de nuestra investigacion se han encontrado los siguientes
antecedentes:

Estudios Osés R. y otros (2008). Calidad y desempefio docente en una
universidad publica. Caracas: Universidad Pedagdgica Experimental
Libertador: Sapiens, junio 8 vol. 8, N° 001, pp. 11- 22. Es un estudio ex
pos factico para establecer las diferencias de percepcion de estudiantes
y supervisores sobre la calidad del desempefio docente y la calidad de
acuerdo a la antigledad de dos tipos de profesores: nombrados y
contratados. Se evaluaron 319 profesores y 39 supervisores de una
muestra participativa 1, 471 estudiantes. Se utilizé como instrumento tres
entrevistas semi estructuradas. Se tuvieron en cuenta como indicadores
de calidad del ejercicio profesional docente: Docencia- ensefianza,
docencia- aprendizaje, tutorias, investigacion, gestion y formacién
académica. Se encontro una correlacion moderada entre percepcion de
autoevaluacion del profesor y no se encontraron diferencias de calidad
por rango de antigliedad, pero si por tipo de contrato en tutoria, gestion
y formacion. La gestion de mayor calidad se encontré en los docentes de
mayor categoria.

Aguirre, 1. (2008) Usos de los resultados de evaluacion docente de los
profesores de tiempo completo de la Universidad de Colima. Vila de

Alvarez, Colombia. Se estudiaron sélo docentes de tiempo completo del
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nivel superior y del area de ciencias sociales y Administrativas de la
legacion 3 de la Universidad de Colima. Fue una investigacion cualitativa
y se utilizaron entrevistas estructuradas a 13 profesores a tiempo
completo y a 12 administrativos responsables de evaluacion docente en
los planteles. La evaluacion docente se percibe como subijetiva,
homogeneidad del instrumento, y desconocimiento del sistema de
evaluacion docente; el tratamiento de los datos de los administrativos
solo se limita a la impresion del reporte institucional y a la exposicion de
algunas generalidades de algunos directivos y de las acciones de los
profesores a tiempo completo.

Labrador, M. y Sanabria, Z (2011). Competencias del investigador
universitario del siglo XXI: Estudio realizado en la Facultad de
Odontologia de la Universidad de Carabobo.

El observador Nacional de Ciencia y Tecnologia de Venezuela muestra
gue en las Universidades autonomas hay baja produccion cientifica y
obsolescencia cientifica. Quienes hacen investigacion en los diversos
niveles, incluido la maestria y doctorado no muestran competencias de
investigacion en nivel adecuado. El estudio revela una confirmacion de
estas observaciones preliminares que llevaron al investigador a realizar

el estudio.
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b. Bases Tedricas

Teoria de lainvestigacion cientifica

La investigacion cientifica

La investigacion cientifica es un “proceso o secuencia de actividades
encaminadas a ampliar el ambito de nuestros conocimientos” (Tamayo, 2003:
129). Tiene sus etapas cuya esencia no es sino la aplicacion del método
cientifico en las diversas areas del conocimiento cientifico. Cada una de las
propuestas de exposicion de las etapas del método cientifico no es sino una
exposicion del método cientifico, que consiste en plantear y resolver
problemas. La investigacion es fundamentalmente un proceso de busquedas
que pretende culminar siempre en hallazgos, que se aplica en la naturaleza y
fendbmenos sociales.

Es posible cultivar la investigacion en todos los niveles educativos,
particularmente en el nivel superior, por eso tiene sentido introducir
asignaturas de investigacion para que los estudiantes cultiven y desarrollen
sus competencias educativas. Esta dimension de aprendizaje de investigacion
se da solamente desde fines del Siglo XX.

Con la aparicidon del enfoque competencial es posible apreciar la ensefianza
de la investigacibon como un proceso de formacion de competencias

investigativas.
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Definicion de Competencias

Entre muchas maneras de definir las competencias A. Zabala (2007) sefiala
que estas son capacidades o habilidades (qué) de efectuar tareas o hacer
frente a situaciones diversas (para qué) de forma eficaz (de qué manera) en
un contexto determinado, (dénde) siendo para ello necesario movilizar
actitudes, habilidades y conocimientos (por medio de qué) al mismo tiempo
y de forma interrelacionada (c6mo).

También, son los referentes del objetivo educativo que estan constituidos por
comportamientos valiosos que se consideran deben poseer los educandos.
Los comportamientos que en si son las competencias, no son los objetivos
propiamente dichos, sino los referentes de los objetivos. Por ello, se dice que
las competencias o comportamientos de los alumnos son los referentes a
lograr luego de concluir la accion educativa a través de una seleccién e
implementacion de diversos recursos y procedimientos didacticos (Barriga,
1999).

Ahora bien, los comportamientos 0 competencias a los que se refieren los
objetivos educativos, se pueden formular en términos generales o especificos,
en forma abstracta u operacionalmente, como terminales o finales, o también
como competencias previas o intermedias para lograr otros. Todo depende de

las necesidades y las posibilidades de que dispone el docente de aula.

Competencias investigativas
Es preciso resaltar que el significado de competencia se aplica en varios
aspectos del desarrollo del ser humano ya que es te debe desarrollar habilidad

es a nivel educativo, personal y profesional, para asi poder interactuaren su
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medio. Por tanto, es oportuno hacer mencion a las competencias
investigativas.

Sobre este particular; Castellanos, B. citado por Cabrera E. (2008), expresa:
Competencia investigativa: “Es aquella que permite al profesional de la
educacién, como sujeto cognoscente, la construccion del conocimiento
cientifico acerca del proceso pedagdgico en general y del proceso de
enseflanza-aprendizaje en particular, con el propésito de solucionar
eficientemente los problemas en el contexto de la comunidad educativa
escolar” (p.2).

Vale la pena sefalar, que el desarrollo de una competencia va mas alla de la
simple memorizacion o aplicacion de conocimientos en diversas situaciones
dadas en la vida cotidiana. La competencia implica la comprension y
transferencia de los conocimientos a situaciones de la vida real, por tanto,
exige al individuo relacionar, interpretar, inferir, interpolar, inventar, aplicar,
transferir los conocimientos adquiridos a la resolucion de problemas
planteados, asi como, intervenir en la realidad o actuar para prevenir las
situaciones imprevistas. Es decir, el ser humano debe reflexionar sobre las

acciones y saber actuar ante situaciones dadas.

Se considera que competencias investigativas es una variable que comprende
cuatro dimensiones: Busqueda de informacion, dominios de la tecnologia de
la informacion, dominio metodoldgico y dominio de la comunicacion
(competencia comunicacional)

(1) Busqueda de informacion
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Buscar informacion es ya investigar, pero refiere a una busqueda de
conocimientos en fuentes existentes: en libros, revistas y en
Internet. Requiere una organizacion de esta experiencia y saber
utilizar la técnica del fichaje y su instrumento que son las fichas.
Exige una organizacion de las fuentes encontradas. También
implica el desarrollo de actitudes criticas respecto de las
informaciones que se reportan.
(2) Dominios de tecnologias de informacion
Conforme pasa el tiempo, surgen nuevas tecnologias de la
informacion que permiten hacer las tareas de cultivo cientifico con
precision y de acuerdo a normas. Se requiere de conocimientos y
capacidad para realizar procedimientos para utilizar las tecnologias
de la informacién.
(3) Dominio metodolégico

El investigador debe tener conocimientos de metodologia de la
investigacion: Estos conocimientos sirven de guia al investigador
para cultivar la ciencia. El dominio metodolégico comprende una
comprensién de conceptos como proyecto de investigacion
(Instituto para la Calidad de la Educacién de la Universidad de San
Martin de Porres, 2011): Tema de estudio, Planteamiento del
problema, Descripcion de la situacion problematica, Formulacion
del problema, Formulaciéon de objetivos, Hipotesis, Variables,
Operacionalizacion de variables, Disefio metodoldgico, Poblacion,

Muestra, Técnicas de recoleccion de informacion, Técnicas de
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procesamiento de datos. Técnicas de interpretacion de resultados,
Informe de investigacion, técnicas de redaccion, Redacciéon de la
Discusion, Formulacion de Conclusiones, Formulacion de
Recomendaciones, Anexos.

El dominio metodolégico comprende las habilidades y capacidades
para utilizar los conceptos de la metodologia de la investigacion
cientifica. Estas habilidades y capacidades se muestran cuando el
investigador utiliza herramientas para cumplir con las tareas
referidas primero, la Elaboracion de un Proyecto de investigacion,
luego a la ejecucién del proyecto, a la Redaccion del Informe de
investigacion y a la sustentacion de la tesis. Las dos ultimas
habilidades y capacidades exigen el desarrollo de competencias
comunicativas que exigen dominio del lenguaje de la vida diaria y
del lenguaje simbdlico propio de la ciencia.

(4) Dominio de comunicacion

Quien hace una investigacion debe comunicar los resultados de su
trabajo realizado. Si no lo hace, no habra culminado su trabajo de
investigacion. La comunicacion es en realidad una competencia
propia del investigador. Dos son los aspectos de esta competencia:
la primera implica saber escribir y la segunda saber hablar. “la
actividad cientifica y la académica estan indisolublemente
relacionadas con la escritura. A pesar de ello, en nuestro medio, en
nuestro entorno se ha prestado poca atencion a la funcion que el

lenguaje escrito tiene en la misma construccion de la ciencia y en la
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construccion del conocimiento en entornos académicos (Monterrat
y otros, 2007: 10)
Las competencias comunicativas estan en juego a lo largo de todo
el proceso de investigacion, pero el investigador las muestra para
su evaluaciébn académica cuando presenta un proyecto de
investigacion, una tesis, pero también cuando hace la sustentacion
del estudio realizado en la ceremonia de colacién de grado.
Competencias investigativas (origen y usos)
El hombre vive actualmente, un verdadero bombardeo de conocimientos
y su expansién y progresion van a una velocidad vertiginosa, tanto que ya en
el siglo XXI no parece que haya sido capaz de asimilarlo, siquiera en parte, y
en este escenario es que algunos estudiosos han tratado de ahondar en el
saber y con ello, al mismo tiempo se van produciendo profundas separaciones
y diferenciaciones entre saberes, y las separaciones que ya existen se
desdibujan y dan origen a otros conocimientos, distintos a los originales.
Asi que, para Argudin .Y. (2005):

La palabra competencia se deriva del griego agon, yagonistes, que indica
aquel que se ha preparado para ganar en las competencias olimpicas, con la
obligacion de salir victorioso y por tanto de aparecer en la historia...... A partir
de Pitagoras y con Platon y Aristételes, arete cambia de sentido para significar
ser el mejor en el saber, el constructor de teorias rectoras de proyectos
politicos; las competencias se desplazan desde habilidades y destrezas

atléticas para triunfar, hacia exigencias culturales y cognitivas. (p.11).
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Es oportuno mencionar que competencias engloban no solo el
conocimiento sino las habilidades y destrezas que el individuo ponga de
manifiesto ante situaciones o exigencias que se le presenten en su entorno.
En este mismo orden de ideas, se podria decir que las competencias; son el
conjunto de conocimientos, habilidades o actitudes que se deben aplicar en el
desempefio de la funcién de investigar que debe poseer un investigador para
realizar dicha tarea con eficacia y eficiencia.

El termino competencia no es un sefialamiento aislado. Este surge como una
necesidad en el campo educativo. Al respecto Restrepo.B. (2013) sefiala que:
Ateniéndonos a la planeacion de la ensefianza y a la evaluacion del
aprendizaje, el movimiento de aplicacion de las competencias en educacion
es bastante nuevo, pero tiene antecedentes desde finales de la década de los
cuarenta del siglo XX y aun antes. Podemos sefialar como participes en la
evolucion del concepto a John Dewey, Burrhus Frederic Skinner, Noam
Chomsky, Benjamin Bloom, David McClelland, Jerome Bruner, Robert Gagné,
David Perkins y Howard Gardner, entre otros. (p.15).
Como puede verse el termino competencias tiene su origen en el siglo
XX gracias a la participacion de investigadores que vieron la necesidad de
conceptualizar y darle una connotacién clara y precisa a la definicién
de competencia.

Referirse a las competencias investigativas implica, que se haga una
bdsqueda de tedricos que han trabajado el tema, al tiempo que se detalle un
concepto desde cuando se comienza a hablar de este término, es asi como,

Vasquez.A (2.010) sefiala que:
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El modelo formativo basado en competencias se origina y experimenta un
avance importante en los paises desarrollados durante la segunda mitad del
siglo XX. Sus inicios pueden encontrarse en Estados Unidos, con el trabajo
pionero de David McClelland, profesor de psicologia de la Universidad de
Harvard, quien en la década de los ‘60 comenzo a desarrollar técnicas para
predecir el desempefio de las personas en el trabajo, mediante la
identificacién de variables e indicadores relevantes. McClelland realizé una
investigacion en la que buscd determinar si existia una relacion entre el
desempefio académico y el laboral: su conclusion fue que los métodos
tradicionales de ensefianza no preparaban adecuadamente a los futuros
profesionales para su desempeiio en el mundo del trabajo. Se propuso
entonces buscar otras variables que permitieran predecir con mayor certeza
el buen desempeiio laboral. El trabajo de McClelland constituye el primero en
el area de la evaluacion de las competencias para el trabajo. (p.36)

En el mismo orden de ideas, Claudia Escalante y Claudia Grijalva
(2010) en el marco académico de una maestria en Educacion, plantean que:
“El concepto competencia aparece en los afios setentas (70) especialmente
a partir de los trabajos de McClelland en la universidad en la Universidad de
Harvard y agregan una secuencia de eventos ordenados...... Como
consecuencia de los trabajos de Benjamin Bloom; surgid, en la misma década,
un movimiento llamado “Ensefianza basada en competencias” que se funda
en cinco principios: 1) Todo aprendizaje es individual. 2) El individuo, al igual
que cualquier sistema, se orienta por las metas a lograr. 3) El proceso de

aprendizaje es mas facil cuando el individuo sabe qué es exactamente lo que
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se espera de él. 4) El conocimiento preciso de los resultados también facilita
el aprendizaje. 5) Es mas probable que un alumno/a haga lo que se espera
de él y lo que él mismo desea”. (p.30)

Ahora bien, surge un interés por el modelo formativo basado en
competencias en Europa. En 1999 las principales universidades europeas
firmaron la Declaracién de Bolonia, en la que abogaron por la creacion de un
Espacio Europeo de Ensefianza Superior (EEES) que unificaria la formacion
universitaria bajo el modelo de competencias. La Declaracion de Bolonia
manifesté su compromiso con el objetivo de incrementar la competitividad del
sistema europeo de educacién superior. En términos mas especificos, las
instituciones de educacién superior firmantes se comprometieron a coordinar
politicas para alcanzar en un breve plazo de tiempo los objetivos siguientes
(Declaracion de Bolonia, 1999):
ea. La adopcion de un sistema de titulaciones facilmente comprensible y
comparable para promocionar la obtencion de empleo y la competitividad del
sistema de educacion superior europeo.

b. La adopcion de un sistema basado esencialmente en dos ciclos
fundamentales, diplomatura (pregrado) y licenciatura (grado).

c. El establecimiento de un sistema de créditos como medio adecuado para
promocionar una mas amplia movilidad estudiantil.

d. La promocién de la movilidad, eliminando los obstaculos para el ejercicio
efectivo de libre intercambio, prestando una atencion particular al acceso a

oportunidades de estudio y formacion y servicios relacionados, para los
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alumnos, y el reconocimiento y valoracion de los periodos de estancia en
instituciones de investigacion, ensefianza y formacién europeas.

e. La promocién de la cooperacion europea en aseguramiento de la calidad
con el objeto de desarrollar criterios y metodologias comparables.

f. La promocién de las dimensiones europeas necesarias en educacion
superior, particularmente dirigidas hacia el desarrollo curricular, cooperacién
entre instituciones, esquemas de movilidad y programas de estudio,
integracion de la formacion e investigacion.

Formacion en competencias investigativas

Antes de abordar la conceptualizacion de formacion en competencias
investigativa vale la pena hacer mencion a la definicién de competencias. Al
respecto: Las competencias segun Baranda, S. (2005) expresa:
Constituyen "Un sistema de conocimientos, habilidades, valores y
cualidades de la personalidad que se movilizan en funcién de las
necesidades individuales y sociales, asi como de los motivos, intereses
y actitudes del profesional, que permiten el desempefio satisfactorio en
el ejercicio de la profesion; y que sélo pueden ser evaluadas a través del
desempefio, considerando las exigencias sociales".

En los dltimos tiempos en el campo educativo el término competencia
es muy comun lo que ha llevado a los investigadores a ubicar y dar respuesta
a lo que se denomina formacion por competencias investigativas, donde el
docente esta llamado adaptarse a estos cambios. En este sentido Ramirez Z.

R. (1999) sefala:
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Surge entonces la denominada “formacion por competencias”, enfoque
integrador cuyo punto de partida es el analisis de larealidad ocupacional
en el entorno empresarial, el conocimiento especifico de las tareas a
cumplirse, el desarrollo de aptitudes y actitudes comporta mentales
generales, flexibilidad de los curriculos para adaptarse a los cambios en
los conocimientos y alas disponibilidades de tiempo para el aprendizaje,
en una palabra, una transformacion radical que se desplaza de las
practicas tradicionales de la ensefianza formal hacia una especie de
“aprendizaje de por vida”.

En concordancia con élautor ante citado se puede construir un
concepto, donde la formacion por competencias del individuo juega un papel
preponderante en la sociedad actual, ya que engloba aspectos fundamentales
de la actuacion tanto en el entorno laboral como en el entorno social lo que
conlleva a que la formacion por competencia va dirigido a la adquisicion de
conocimiento que tiene el individuo durante toda su vida.

Un aprendizaje basado en la formacion y desarrollo de competencias,
segun Torres, M. (2002),

Prepara al estudiante para la vida porque lo ubica en una
problematica real, se desarrollan habilidades de comunicacion, auto-
aprendizaje y pensamiento critico; se aprende a trabajar en equipo e
integrar diferentes aspectos del curriculo especialmente las ciencias
basicas, profesionales y préacticas con la investigacion, las
complementarias y las humanidades; se propicia la aplicacion de

conocimientos de manera inmediata, posibilita el desarrollo del
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pensamiento hipotético-deductivo; despierta mayor motivacién; articula
la teoria con la practica; favorece el sentido de responsabilidad y
compromiso social; se aprende atomar decisiones; se adquiere actitud
hacia el cambio y lainnovacién, se aborda el problema de manera total
y tanto el docente como el estudiante reconocen que siempre existen
posibilidades de aprender.

Desde una concepcidon pedagogica en fundamental comprender que los
motivos, intereses, necesidades y actitudes del individuo constituyen
componentes importantes, que vendrian a representar fuentes de inspiracion
en la construccién y desarrollo de las competencias, considerando que estas
tienen las potencialidades de la personalidad y las habilidades que
constituyen el dominio de las operaciones (psiquicas y préacticas) que
permiten regular racionalmente la actividad que el individuo realiza en un
momento dado.

Tomando en consideracion, los aspectos antes sefialados que dan una
idea del significado de formacion en competencias investigativo, considero
que al hablar de formacion en competencias investigativas, debe quedar claro
que esta lleva implicito la formacién y superacion de los docentes desde la
perspectiva del desarrollo de competencias adecuadas para investigar dentro
del campo educativo lo que cada dia es una actividad necesario e importante

para el crecimiento y superacion profesional del educador.
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TEORIA DE LA CALIDAD, DE LA CALIDAD EDUCATIVA Y DEL

DESEMPENO DOCENTE

La Calidad - Concepto de calidad de un objeto

Calidad de un objeto es un juicio que enuncia si un objeto o servicio que se
brinda responde a las expectativas del usuario, y no esta precisamente a su
presentacion o apariencia (Gutiérrez, 1993:39). En la Era de la Globalizacion,
instituciones y personas de todo el mundo se obligan unos a otros a ser cada
vez mas eficaces y eficientes. Es que ocurre que en esta Era todas las
personas, en todos los &mbitos y de todos los ejercicios humanos, estan en
competencia, es decir, las necesidades y las demandas obligan a competir, lo
cual significa que quien quiera ganar la competencia debe alcanzar el mas
alto nivel de productividad y calidad. En la competencia se ponen en juego
todos los conocimientos y particularmente los cientificos; se ponen en accion
las capacidades y habilidades para reducir los costos, de manera que aquello
que se produce gana en valor.

El concepto de calidad comprende no sélo al mundo de las empresas sino a
todo cuanto significa producciéon y servicios, incluida las instituciones

educativas, de alli que se exija a ellas un servicio educativo con calidad.

Calidad Total
Calidad total es la calidad, pero en su nivel maximo. Se admite que es posible
que un producto un servicio, pero también las organizaciones pueden alcanzar

el nivel maximo de calidad. La competencia los obliga a una actuacion en esa
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direccién. Es por esta idea de calidad total que tanto las personas como las

organizaciones deben tender a la adopciéon de medidas tendientes a la mejora

continua.

Bases tedricas de la calidad total

Normas que se tienen en cuenta para lograr la calidad

El trabajo siempre debe ser bien hecho.

El sujeto que hace un trabajo es responsable de lo que hace.
Cultivar el trabajo en equipo.

Hacer de la comunicacion, informacion y participacion de los
miembros de la organizacion un cumplimiento obligatorio.
Practicar la Prevencion del error y eliminacion temprana del
defecto.

Obligarse en todo momento de planeacion la Fijacion de objetivos
de mejora.

Evaluacion continua del producto o servicio.

Cumplimiento de los indicadores de gestion, lo cual significa que
todo aquello que se debe realizar tiene en cuenta factores o
variables claves y tienen un objetivo y cliente predefinido. Los
indicadores de acuerdo a sus tipos (o referencias) pueden ser
histéricos, estandar, tedricos, por requerimiento de los usuarios,
por lineamiento politico, planificado, etc.

Tener en cuenta las exigencias del cliente, pues él exige calidad,

precio y cumplimiento.
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Laidea de Mejoramiento Continuo de la calidad

La idea de mejoramiento de la calidad es un concepto moderno de gerencia
cientifica que aparecio por primera vez como principio de gerencia y procede
histéricamente de los principios de la gerencia cientifica, establecida por
Frederick Taylor, quien admitié que todo método de trabajo es susceptible de
ser mejorado. El mejoramiento continuo se refiere a los procesos, los cuales
deben tener en cuenta el conocimiento de aquello que las empresas necesitan
hacer si quieren ser competitivas.

Es posible alcanzar la mejora continua de la calidad siempre y cuando se hace
un analisis de los procesos que se siguen para obtener un producto o un
servicio, precisando la existencia de inconvenientes, limitaciones o defectos,
los cuales deben mejorarse o corregirse; el resultado de esta practica permite
que las organizaciones crezcan dentro del mercado y consigan liderazgo,

deslindado asi al asunto de la competencia.

Calidad Educativa

Calidad educativa es la meta que pretenden alcanzar las instituciones de
Educacién Superior. Su logro exige que todos los elementos que conforman
el &mbito social, econémico, productivo, educativo, gubernamental de un pais
hagan suyo la idea de calidad educativa y realicen los esfuerzos por
conseguirla. Su proceso comprende varios aspectos o dimensiones: Calidad
de los docentes, calidad de la infraestructura, calidad de los estudiantes,
calidad de la inversion, calidad de la tecnologia y satisfaccion de las

expectativas del cliente.
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El desempefio docente como aspecto importante en el logro de la calidad
educativa

No hay logro de la calidad educativa sin participacion eficaz y eficiente del
docente. Cuando se logra la calidad educativa, la actuacién docente debe
haber conseguido actuacién O6ptima en todas las dimensiones de su

desempeiio.

El enfoque competencial del desempefio docente

El paradigma del desempefio docente es conocido como Enfoque
competencial del desempefio docente. Se trata de una filosofia, es decir, una
manera de ver el desempefio de los docentes condicionada por los cambios y
exigencias sociales, psicoldgicas, epistemoldgicas y pedagdgicas propias de
la Globalizacion. Hay razones sociales que determinan la accion educativa y
la actuacion docente en particular que obligan a los docentes a una adaptacion
a las nuevas condiciones de la sociedad de la informacion y que conducen a
la sociedad del conocimiento, de manera que el saber que se adquiere se
desplaza a todo el contexto social, en todas sus dimensiones y en todos sus

alcances.

Dimensiones del desempefio docente
Son cuatro las dimensiones o aspectos del desempefio docente, que son
tomados de la idea de proceso de aprendizaje- ensefianza de Pablo Cazau
(2008):

¢ Planificacion del proceso de ensefianza y aprendizaje
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e Ejecucioén del Aprendizaje y Enseflanza
e Evaluacion del Aprendizaje y Ensefianza

¢ |dentidad con la institucién (Universidad Inca Garcilaso, 2006: 4)

Planificacién del aprendizaje y ensefianza

Definicion de Planificacidén del aprendizaje y la ensefianza

Planificacién del aprendizaje y la ensefianza es una funcién compleja del
desempefio docente, pues, comprende tanto la planificacion de la ensefianza
como la planificacion del aprendizaje; consiste en el conjunto de decisiones
conscientes y con conocimiento de causa acerca de las necesidades
académicas de los estudiantes, propositos y objetivos mas apropiados para
ayudarlos a satisfacer las necesidades que ellos tienen, que tienen en cuenta
los docentes antes de iniciar el proceso educativo. La planificacion del
aprendizaje y la ensefianza comprende también las decisiones respecto a las
estrategias para las motivaciones del aprendizaje y la ensefianza que se
emplearan para alcanzar los propdésitos que los docentes y las instituciones

educativas establecen.

Instrumento de la planificacion de aprendizajes y ensefianzas

El instrumento con el cual los docentes planifican los aprendizajes y
ensefianzas es el silabo, herramienta que permite saber las tareas de
ensefianza y aprendizaje; es util en tanto permite a los docentes y estudiantes

orientar, ordenar y controlar las tareas de aprendizajes y ensefianza. Los
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estudiantes comparten la experiencia de lectura del silabo en la primera

sesidn educativa. Su evaluacion se hace al final del proceso educativo.

Objetivos de la planificacion educativa

Se entiende que los objetivos de la planificacion educativa son los logros que
los docentes alcanzar al terminar un proceso educativo, se expresan en
enunciados en los cuales los docentes describen los logros (desempefios,
capacidades, competencias, etc.) que consiguen los estudiantes al final del
proceso educativo o experiencias de aprendizaje y se determinan en funcién
a las sumillas de las asignaturas que los docentes reciben de quienes dirigen
la institucion educativa donde el docente y los estudiantes realizan la actividad

educativa que se planifica.

Hay dos clases de objetivos de planificacién educativa: generales unos y
especificos particulares, otros. Cuando el docente formula objetivos generales
sefiala el propdsito de la ensefianza: puede ser formar profesionales,
ciudadanos, personas o sujetos transformadores (agentes de cambio), Los
objetivos generales dependen de la politica e ideologia circunstanciales donde
se realiza el proceso de ensefianza- aprendizaje. Luego de formulados los
objetivos generales y en funcion de ellos, se fijan objetivos mas especificos,
los cuales se refieren a las dimensiones de los aprendizajes: De alli que
comprenden aspectos cognitivos, procedimentales (habilidades y destrezas)

y actitudinales. En los silabos de las asignaturas se formulan objetivos adn
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mas concretos, que dependen de lo especifico que pretende alcanzarse
desarrollando la asignatura.
e Contexto de la planificacion educativa

Un aspecto que comprende la planificacion educativa es el contexto espacial
y temporal en cual ocurrira el proceso de aprendizaje: donde y cuando se dara
la accién educativa. El aula, el centro de practicas, el hospital, la empresa, la
iglesia, el museo o el espacio virtual. Considerar el contexto incluye los
recursos fisicos disponibles (retroproyectores, pizarra, tizas, computador
personal equipos multimedia, etc.), la distribucién de las mesas (en circulo,
mesas para trabajo grupal, etc.), la ubicacion del pizarron, la iluminacion, etc.
El contexto no solo es fisico sino también temporal, pues deben planearse los
turnos, la distribucion horaria, la distribucion de las actividades durante el
semestre académico, los inicios, descansos, y términos de las actividades.

Hasta los breaks, con sus recursos disponibles.

ASPECTOS DE LA PLANIFICACION EDUCATIVA

- Los protagonistas del aprendizaje y los protagonistas de la
ensefanza
Los protagonistas del aprendizaje son los estudiantes. Sin
estudiantes no hay acto educativo. Ellos son quienes aprenden, son
los realizadores del acto educativo. Por esta razon, es importante
saber con precision cémo son ellos, cudles son sus caracteristicas
importantes. En esta determinacion consiste el perfil del estudiante.

Quienes aprenden pueden ser adolescentes, adultos, universitarios
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gue inician sus estudios, estudiantes que trabajan y estudian o
estudiantes dedicados soOlo a sus estudios; por lo tanto la
planificaciébn siempre tiene en cuenta las caracteristicas de los
sujetos del aprendizaje: No es lo mismo ensefar a un estudiante
cortical derecho que a un limbico cortical izquierdo. No se tienen
buenos resultados si los alumnos tienen diferencias notorias en sus
estilos de aprendizaje. En general, puede decirse que cuando los
estudiantes tienen diferencias notorias entre si condiciona las
estrategias que utilizan sus docentes. Las caracteristicas de los
participantes de la experiencia educativa deben decidir las
estrategias didacticas. Como las acciones del estudiante son
determinantes y si son complementadas con las adecuadas
actuaciones del docente, el perfil de los estudiantes y el perfil
procedimental de las actividades docentes deciden el éxito del

aprendizaje y la ensefianza.

Los contenidos

Luego de la determinacién de los objetivos de la accién educativa,
es decir, de los logros de la experiencia educativa, perfilado el
espacio-temporal y el perfil de los alumnos, la planificacién puede
continuar especificando los contenidos que se ensefaran.

La UNESCO difundié un anélisis del aprendizaje que realizado por
la Comision que presidié Jack Delors (1998). En este Informe, se

admite que los contenidos que se aprenden pueden ser
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conceptuales, procedimentales y actitudinales. Los contenidos
conceptuales refieren al saber, y por lo tanto afectan los
conocimientos, mientras que los contenidos procedimentales
refieren a un hacer, y por tanto afectaran las destrezas y
habilidades; los contenidos actitudinales estan referidos a formas de
pensar, sentir y actuar ante situaciones determinadas, y por lo tanto
afectaran la personalidad (por ejemplo, ensefiar a respetar a los
héroes o a los padres y maestros, ensefiar a solidarizarse con un
discapacitado, con un semejante perdido en la Selva peruana, con
un soldado mutilado en la lucha con el narco terrorismo, ensefar a
amar el conocimiento y la ciencia y, en general, ensefar valores).
Aungue no se mencionen los contenidos actitudinales, ellos estan
implicitos, de alli que tenga sentido decir que forma parte del
curriculo oculto. Es muy frecuente que algunos alumnos suelen
identificarse con el profesor y tomar como propias ciertas actitudes
de quienes les ensefian. Por cierto que ningun docente se propone
ensefiar tales actitudes explicitamente. Profesores severos forman
ciudadanos  rigidos. Los docentes forman  actitudes

inadvertidamente.

Recursos materiales
Los recursos materiales son los medios materiales que se utilizan
cuando se ensefia y se aprende. Tienen gran importancia porque

condicionan el ejercicio docente. La pizarra ha sido el primer recurso
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material utilizado por docentes y estudiantes, posteriormente se han
usado, pupitres, mesas de trabajo grupal y posteriormente el
retroproyector, los videos y los equipos multimedia y la ensefianza
virtual. También se considera recurso material al espacio fisico
(dimensiones, formas, iluminacién, sonorizacion), ventilacion,

coloracion del ambiente, los adornos, etc.

Estrategias didacticas

Las estrategias didacticas son los recursos metodoldgicos y
tecnoldgicos que reflexivamente utiliza el docente en su proceso de
ensefianza ya aprendizaje. Se precisan en funcion de los objetivos
educativos. Son de diversa clase, pero en una clasificacion
significativa se distinguen de acuerdo al criterio de ubicacion del
centro de la actuacion educativa. Unas estrategias centran la
actividad principalmente en el profesor, otras en los alumnos: La
exposicibn magistral es una estrategia centrada en el profesor,
mientras que el seminario, Philip 66, la discusién grupal, la dinamica
de grupos, el aprendizaje basado en problemas, el museo, son

estrategias en las cuales la actividad se centra en el estudiante.

Estrategias de evaluacion
Las estrategias de evaluacion son los procedimientos que los docentes
utilizan para medir el proceso de ensefianza- aprendizaje y para

adoptar medidas que favorecen tal proceso. Utilizando procedimientos



36

de evaluacion el docente puede saber si lo que ensefi6 fue

efectivamente aprendido.

Las estrategias de evaluacién tienen gran importancia en el proceso de

ensefilanza y aprendizaje, pues resultan ser al mismo tiempo una

estrategia de ensefianza: Cuando los docentes toman un examen

evaltan el aprendizaje del estudiante, pero el docente puede obligar a

reflexionar sobre sus omisiones errores y respuestas defectuosas

después del examen, y de esta manera el aprendizaje se enriquece.

Hay tres clasificaciones que se utilizan actualmente para evaluar el

proceso de ensefianza y aprendizaje.

a) Segun el objeto, las estrategias de evaluacion pueden ser
estrategias que evallan solamente los procesos del aprendizaje. Si
el docente evalla lo que hace el estudiante, estd utilizando una
evaluacion del proceso. Pero si toma una prueba objetiva para
verificar qué y cuanto aprendid esta utilizando una evaluacion de
resultados. Los docentes que defienden la estrategia de evaluacion
del proceso estiman que el riesgo de evaluar resultados esta en los
casos en que no se puede garantizar que sea el estudiante quien
consiguio el resultado por si mismo.

b) Segun el momento en que se utiliza la estrategia de evaluacion, la
clasificacion distingue estrategias de evaluacion discontinua o
continua. Cuando el estudiante es evaluado teniendo en cuenta los
examenes parciales, el examen final o cuando entrega algun

trabajo, su docente estan utilizando una estrategia de evaluacion
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discontinua. La evaluacion continua es mas amplia, porgue obliga a
gue el estudiante es evaluado con mayor frecuencia, y hasta incluso
clase por clase. Las evaluaciones continuas permiten seguir el
proceso de aprendizaje mas de cerca, lo que no es posible con las
evaluaciones discontinuas, las cuales se ubican mas en los
resultados.

c) Segun el sujeto que hace la evaluacion. De acuerdo a este
criterio, las evaluaciones adoptan dos nombres, segun sea el caso:
heteroevaluacion, cuando el estudiante es evaluado por el docente,
quien hace la prueba, la aplica y mide el resultado. La
autoevaluacion, si el estudiante se evalla a si mismo, por ejemplo,
cuando se hace una prueba objetiva, pero después de ella, el
estudiante se evallUa orientado por las claves que el profesor ayuda

a precisar.

Ejecucion del aprendizaje y ensefianza

Concepto de ejecucion del aprendizaje y la ensefianza

Se entiende que ejecucién del aprendizaje y la ensefianza es el momento de
interaccién directa y sistémica entre el profesor y el estudiante durante una
experiencia educativa. En esta circunstancia del aprendizaje y la ensefanza,
los docentes utilizan la comprension y regulacion del proceso aprendizaje-
ensefianza, reflexionan acerca de su practica pedagdgica, ayudan a los
estudiantes a lograr capacidades y competencias de las disciplinas

encargadas para su ensefianza y aprendizaje, sustentado en los principios de
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formacion humana integral, tras disciplinariedad, apertura mental, flexibilidad,
demandas socio-econémicas y complejidad del conocimiento.

Durante la fase de ejecucion del aprendizaje y la ensefianza el docente
elabora el disefio de sus competencias profesionales, es decir sus
competencias pedagdgicas. Esta es una caracteristica de la docencia no
tradicional. Ha ganado mucho espacio esta caracteristica por los resultados
en el desempeiio profesional y en el reconocimiento de los actores de la

pedagogia actual.

Utilidad del uso de estrategias de ejecucion del aprendizaje y ensefianza
La razon de ser de las estrategias durante la ejecucion del aprendizaje y
ensefianza es el aprendizaje significativo de contenidos y el desarrollo de
habilidades de pensamiento; de esta manera los aprendices resultan
realimente autosuficientes, porque solo de este modo quienes aprenden son
capaces de regular sus aprendizajes (auto regulacion del aprendizaje).

Los docentes analizan sus estrategias, pero durante la ejecuciéon del
aprendizaje y la ensefianza. Las estrategias se planean y se aplican de
manera flexible auto reflexionando continuamente sobre el proceso formativo
para ajustarla a éste y afrontar las incertidumbres que pueden surgir en el
camino, teniendo en cuenta la complejidad de todo acto educativo. Tiene
sentido pues reconocer que los docentes utilizan estrategias educativas, por
la dosis de reflexividad que los procedimientos pedagdgicos exigen y por el

significado que tienen las condiciones existentes.
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Dos estrategias son posibles utilizar: Ensefianza tradicional y ensefianza no
tradicional

La estrategia mas antigua es la tradicional. Se conocié como clase magistral.
Una caracteristica fundamental de clase magistral es la transmision de
conocimientos. Como el maestro era concebido como el poseedor de
conocimientos, su papel era transmitirlos, desde una relacion vertical,
patriarcal y de sometimiento cognitivo. La docencia estratégica, basada en el
pensamiento complejo, no elimina la clase magistral: se la toma como
herramienta de apoyo que se complementa con otras estrategias didacticas.
Quienes usan una estrategia no tradicional se desenvuelven en un ambiente
de participacion, trabajo en equipo, aprendizaje a partir del error y solucion de

incertidumbres o problemas.

Organizacion de las condiciones del ejercicio docente

Cuando se realiza el ejercicio de la docencia, el actor de esta experiencia tiene
en cuenta las condiciones del ejercicio profesional, es decir, considera los
instrumentos o herramientas que ha de utilizar, los materiales que empleara
durante el ejercicio de la docencia, el ambiente en el cual se realizara la
experiencia educativa: con todos los objetos propios de la ensefianza y
aprendizaje, ambientados a las necesidades de la ensefianza y aprendizaje y

con las caracteristicas mas adecuadas.

Etapas del proceso de ensefianza- aprendizaje
En la ejecucion del proceso de ensefianza- aprendizaje se siguen etapas o

momentos del aprendizaje y la enseflanza. Su secuencia es importante, pero
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debe verse esta perspectiva longitudinal, diacrénica, en forma dialéctica,
pues existen pre existencias e interacciones entre las etapas.
Se distinguen las siguientes etapas del proceso de enseflanza y aprendizaje:
— Motivacién y orientacion de la ejecucion,
— Asimilacion de las habilidades
— Ejercicio hasta el dominio de las habilidades
— Sistematizacion de cada una de las habilidades

— Evaluaciéon

Condiciones de ensefianza y orientaciones didacticas

Para determinar el tipo de ensefianza que utilizara, quien ejerce la docencia

debe tener en cuenta las condiciones deben posibilitar el aprendizaje también

las condiciones que puedan existir objetivamente. También tendra en cuenta
las condiciones que puede crear, las condiciones que puede contribuir a crear,

y las finalmente aquellas que ha de propiciar.

Son tareas docentes para crear condiciones didacticas favorables para un

aprendizaje eficaz:

o Posibilitar espacios para que las personas establezcan contacto con los
otros participantes y con los entornos en los cuales viven, favoreciendo la
toma de conciencia y la regulacion de los procesos cognitivos y afectivos
involucrados en el conocimiento.

o Propiciar la auto observacion y la auto reflexion individual y grupal para
detectar y manejar formativamente posibles errores, cegueras ilusiones,

apasionamientos, totalitarismos y falsas dicotomias.
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Pautas para seguir buenas orientaciones didacticas sustentadas en los

tipos de ensefianza

1)

2)

Toda ensefanza considera el conocimiento pertinente
Orientar las diferentes actividades y sesiones en torno a problemas
gue tengan sentido para las personas. Las ensefanzas in atingentes
no tienen sentido para las personas: Son contraproducentes e
inefectivas.
Practicar el analisis y dialécticamente: Relacionar continuamente las
partes con el todo y el todo con las partes. Integrar conocimientos
de diferentes areas planteando problemas y proyectos.
Relacionar los aprendizajes con las necesidades sociales, culturales
y laborales existentes en el &mbito en el cual se realiza el proceso
del ensefianza y aprendizaje.

La Enseflanza se orienta por la condicion humana

Desarrollar proyectos formativos sobre la condicibn humana
vinculando las diferentes areas.
Orientar a los estudiantes en la construccion de su proyecto ético de
vida.

Fomentar las reflexiones y la formulacion de preguntas
trascendentales, cuando enseflamos una materia 0 asunto
especifico debemos contribuir con los aprendizajes para toda la
vida, tales como: ¢Quiénes somos? ¢Donde estamos? ¢ De donde

venimos? ¢Adonde vamos? ¢Cual es nuestra mision? ¢Para qué
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servimos? ¢A quiénes somos Uutiles? ¢Debemos seguir el mismo
camino? Las interrogantes de este tipo estan “en el curriculo oculto”,
pero pueden manifestarse en cualquier momento una oportunidad

para resolverlas o desarrollarlas relativamente.

Ensefianza de la identidad espacial

Fomentar la existencia de condiciones para que los estudiantes
relacionen los problemas locales con los problemas nacionales y
mundiales, para que establezcan las mdultiples interdependencias
entre estas clases de espacios.

Promover el respeto de la diversidad cultural, buscando el continuo
didlogo que permita reconocer la existencia de culturas importantes
y de esa manera alcanzar el enriquecimiento mutuo, como
miembros de una aldea global y de una tierra-patria, sabiendo que
las diferencias existen y son importantes para logros comunes y

resultan ser patrimonio de la humanidad.

Ensefanza del proceso de incertidumbre

En tanto existen caracteristicas muy propias en las diversas areas
de la ciencia, la tecnologia y las humanidades, es bueno adoptar
actitudes favorables para la comprension de la diversidad de
organizacion de los sistemas y sus procesos los cuales son en
muchos casos muy distintos a otros que puedan conocerse.

Orientar a los estudiantes para que puedan realizar analisis de los

posibles riesgos en un determinado proyecto y su manera de
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afrontarlos de acuerdo a las caracteristicas que se encuentran en el

entorno.

Ensefianza comprensiva

La puesta en practica de la l6égica es muy importante. Se trata de la

Légica viva, que, alude a la parte aplicativa de la l6gica. Comprender

como se aprende a superar el aprendizaje repetitivo es una necesidad

en nuestro medio.

Los problemas deben estudiarse respetando la peculiaridad que se
manifiesta en el contexto donde se dan, comparando el resultado
del analisis con los hechos de otros contextos distintos,
integrandolas luego para una apreciacion global y poder dar
soluciones posibles.

Orientar a los estudiantes para que se vinculen a proyectos
comunitarios y laborales, para que los conozcan, integrarse a ellos

y contribuir con su solucién.

Ensefianza del valor solidaridad

A lo largo del proceso de ensefianza y aprendizaje, los docentes
hacen esfuerzos continuos para generar actitudes de solidaridad,
pero orientados por la bondad que contienen esas actitudes. No
puede ser posible —éticamente- que se practique solidaridad para
robar informacion, para distorsionar la realidad o para modificar

resultados de una investigacion realizada.
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— Crear espacios de reflexibn en los ambientes de ensefianza y
aprendizaje: Los docentes que ensefian con el ejemplo a sus
estudiantes para ser responsables en los aprendizajes, los
estudiantes asumen sus responsabilidades. El ejemplo es un buen

procedimiento para ensefiar valores.

EVALUACION DEL APRENDIZAJE Y ENSENANZA
Concepto de evaluacion del aprendizaje y la ensefianza
La evaluacion del aprendizaje y la ensefianza es el tercer momento y la tercera
dimension del ejercicio docente. Existe una relacion estrecha entre evaluacion
de la enseflanza y evaluacion del aprendizaje. La evaluacién del aprendizaje
y la ensefianza es una medicion del proceso y el resultado de la ensefianza y
el aprendizaje que permite a los estudiantes, docentes y autoridades de las
instituciones educativas para tomar decisiones para mejorar tanto el
aprendizaje, la ensefianza y la gestion educativa. Solo de esta manera se
consigue un aprendizaje y una ensefianza acreditada. Al realizar evaluaciéon
de la ensefianza y el aprendizaje se pueden alcanzar comprobadamente:
- Objetivos planeados
- Aprendizajes en el tiempo, la forma y lugares planificados
- Resultados educativos con empleo adecuado de recursos materiales,
potencial humano, estrategias didacticas y estrategias de evaluacion
planificadas
- Aprendizajes segun perfiles del curriculo

- Retroalimentacion segun planes previos
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e Aspectos que comprende la evaluacion
La evaluacioén tiene por objeto tanto los aprendizajes como los procesos
de ensefianza. La informacién que proporciona la evaluacion sirve para
que el equipo de profesores disponga de elementos de juicio, que la
evaluacion las hace relevantes para adoptar criticamente decisiones e
intervenciones educativas.
Se evallan todos los aspectos y elementos del proceso de ensefianza y
aprendizaje: la programacion del proceso de ensefianza, la intervencion
del profesor como animador de este proceso, los recursos utilizados, los
espacios, los tiempos previstos, los criterios e instrumentos de evaluacion
y la coordinacion
La evaluacion también sirve para detectar necesidades educativas:
namero de docentes, materiales educativos, infraestructura y necesidades
de formacion docente.
Segun el ambito donde se realiza, la evaluacion puede ser

— En el contexto del aula. En este caso, el responsable de la

evaluacion es el docente
— En el contexto de la Universidad. En este caso la evaluacion es

competencia de las autoridades universitarias.

e Momento en que se practican las evaluaciones
La evaluacion de las acciones educativas debe hacerse continuamente.
Cuando se practica este tipo de evaluacion, quienes la realizan toman

datos a lo largo del proceso.
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Se denomina evaluacion inicial a la evaluacion que se realiza al comienzo
de la actividad educativa, por ejemplo, cuando se ejecuta un programa o
se desarrolla una asignatura. Esta evaluacion, que algunos conocen como
“evaluacion de entrada”, permite diagnosticar la situacion inicial, antes de
la accion educativa. Se sabe asi cOmo se encuentran los recursos
materiales, en qué situacion se encuentran los aprendices, las condiciones
en se encuentran los servicios educativos: Bibliotecas, servicios de salud,
servicios de tutoria, las condiciones del aula, etc. El estado del equipo
docente cuando se hace una “evaluacion de entrada”, esto ocurre cuando
se mide la composicion del profesorado, su estabilidad, su nivel de
formacion y su estabilidad.

Las evaluaciones de entrada dan acceso a los conocimientos previos de
quienes aprenden, pero también permite precisar las necesidades de los
estudiantes. El acceso a las informaciones productos de las evaluaciones
de entrada sirve de ayuda para garantizar el éxito educativo.

La evaluacién continua usa como recurso la ayuda educativa segun la
informacion que se va conociendo. Esta evaluacion es formativa, porque
va logrando poco a poco lo que se quiere alcanzar. S6lo la evaluacion
continua ofrece informacion justa y en el momento justo la deteccion en el
momento en que se produce una dificultad, las causas que lo provocan, lo

cual sirve para la adopcion de medidas correctivas.

e Funciones de la Evaluacion
Segun se trate del aprendizaje o la ensefianza, la evaluacion cumple

funciones claras y determinantes:
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— Funcioén Orientadora

Esta funcidén se logra debido a que se la evaluacion se utiliza para
elaborar formular proyectos y programaciones sobre aspectos basicos
gue el estudiante debe alcanzar.

Esta funcién esta intimamente ligada al momento en que ocurre la
evaluacion inicial y a los efectos que de ella se extraen: diagndstico, en
tanto permite determinar situaciones reales: signos y sintomas de
situaciones educativas y prondéstico. El resultado de la evaluacion
diagndstica permite adoptar medidas a realizar en las acciones

educativas posteriores

— Funcién Formativa

La evaluacion ayuda a tomar medidas en el momento oportuno sin
esperar situaciones de riesgo. Implica la deteccion de cémo cada
alumno se sitda en la actividad educativa, dificultades o facilidades que
encuentra, influencia que aporta la estructura docente.

Esta funcién estd unida a la evaluacion continua, por cuanto la
evaluacion continua esta inmersa en el proceso de aprendizaje-
ensefianza del estudiante. Como las medidas educativas que adopta el
docente son continuas, se requiere informacion en el momento
oportuno y para esto se requiere evaluacion continua. La evaluacion
continua permite a los docentes pronosticar situaciones futuras lo cual

lo obliga a plantear hipétesis de trabajo.
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— Funcién sumativa
La evaluacién permite comprobar los resultados alcanzados y valorar
los resultados de las acciones educativas. La evaluacion sumativa esta

vinculada a la evaluacion final.

e Técnicas e Instrumentos de Evaluacion

Las técnicas e instrumentos de evaluacion responden a la pregunta
¢,Como evaluar? Los docentes requieren de pruebas para recoger
informacion y por lo tanto requieren también de mecanismos de

interpretacion y analisis de la informacion (técnicas).

Uso de modelos de evaluacion

Para evaluar, los docentes echan mano a los modelos de evaluacion.
Cuando un docente se decide por un modelo evaluaciéon tiene en
cuenta la forma en que se realiza la seleccion de informacion. Si la
evaluacion es continua, la informacion recogida también debe serlo.
Recoger y seleccionar informaciéon para la evaluacion exige una
reflexion previa sobre los instrumentos que mejor se adecuan. Estos
deben tener caracteristicas precisas:

— Ser variados.

- Ofrecer informacién concreta sobre lo que se pretende.
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— Utilizar distintos codigos de modo que se adecuen a estilos de
aprendizaje de los estudiantes (orales, verbales, escritos,
gréficos)

— Que se puedan aplicar a situaciones cotidianas de la actividad
académica.

— Ser funcionales: que permitan transferencia de aprendizaje a

contextos distintos.

Técnicas de evaluacién

Hay dos técnicas de evaluacion:

- Técnicas de andlisis directo de contenido. Estas técnicas
exigen que la informacion se analice directamente y permiten que se
tomen decisiones inmediatas, previa concrecion de unidades de
analisis o categorias.

- Triangulacién. Es una técnica de evaluacion que permite
validar la informacion y asegurar niveles de objetividad. Tiene en cuenta
las fuentes: recoleccion de informacion de diversa procedencia, los

métodos, los evaluadores y el tiempo en que se realiza.

Instrumentos para evaluacion de la ensefianza

Cuestionarios.

Reflexion personal.
- Observacion externa.

— Contraste de experiencias con comparieros.
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Instrumentos para la evaluacion del aprendizaje

- Observacion directa y sistematica: escalas, listas de control,
registro anecdotario.

- Andlisis de produccion de los alumnos: resumenes, trabajos,
resolucién de ejercicios y problemas, pruebas orales, motrices,
plasticas, musicales.

- Intercambios orales con los alumnos: entrevista, dialogo,
puestas en comun.

- Grabaciones.

- Observador externo.

— Cuestionarios.

Identidad institucional

Concepto de identidad e identidad institucional

Se denomina identidad al conjunto de rasgos propio de una persona o
comunicad. Estos rasgos caracterizan a la colectividad frente a los demas
(Diccionario de la Lengua espafiola, 2005). Identidad institucional es el
conjunto de relaciones y regulaciones internas que preserva la autonomia del
sistema y asegura la continuidad del grupo; es la fuente de cohesién interna
que distingue a la organizacion como una entidad separada y distinta de otras.
Un concepto ligado a la identidad institucional es la identidad organizacional,
que refiere a la personalidad de la entidad; comprende su historia, su ética y
su filosofia de trabajo, lo cual permite singularizarla y por lo tanto es el

ingrediente que hace posible la distincion respeto de otras de la misma



51

especie. La identidad organizacional se materializa en un conjunto que
interrelaciona a sus integrantes y a ellos con su entorno. La identidad de una
organizacién es la misma organizacion en todas sus manifestaciones. (Portal
de Relaciones Publicas).

Los aspectos que comprende la dimension identidad institucional fueron
definidos en la Universidad Inca Garcilaso de la Vega (2004). Estos aspectos
fueron:

- Conocimiento e identificacion con la Vision y Mision de la Universidad

- Participacién activa en equipos de trabajo para ayudar a que la
institucion avance colaborando con la vision y mision de la Universidad.

- Comunicacion a los estudiantes sobre los criterios evaluacion que se
utilizan.

- Participacién en la aplicacion de las politicas y metas de la institucién,
asi como sus normas de funcionamiento y convivencia.

- Evidencias de puntualidad en la entrega de los documentos académicos,
en el desarrollo de las sesiones de aprendizaje y en las actividades
oficiales de la Universidad.

- Muestras de preocupacion permanentemente por el desarrollo personal

y profesional.

Tercera parte: Relacion entre investigacion y ejercicio docente
Es una inquietud académica saber si existe relacion, entre investigacion
gue realiza el docente y sus competencias investigativas. El desempefio

docente es muy importante en la sociedad de hoy porque contribuye
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significativamente en el logro del conocimiento nuevo. “A nivel
internacional, las instituciones universitarias de mayor relevancia y de
mayor calidad privilegian como eje de su mision la investigacién, es decir
la produccién de conocimientos. Tal prioridad cobra particular vigencia en
la lamada “sociedad del conocimiento”, en la que la capacidad en generar
nuevos saberes cientificos y tecnoldgicos es crucial para el destino de un

pais” (Benazic, 2006).

DESEMPENO DEL DOCENTE
Definicion conceptual desempefio docente
“Se entiende por desempefio docente al conjunto de actividades que un
profesor realiza en su trabajo diario: preparacion de clases, asesoramiento a
los estudiantes, dictado de clases, calificacion de los trabajos, coordinaciones
con otros docentes y autoridades de la institucion educativa, asi como la
participacion en programas de capacitacion” (Fernandez, 2002)
El Desempefio docente es el eje que moviliza el proceso de formacion dentro
del sistema educativo formal. Se hace necesario el andlisis y la evaluacion del
desempeiio docente desde la cotidianidad, de un modo concreto y encarnado.
El desempefio docente es la puesta en practica de los conocimientos
adquiridos dentro de la formacion profesional, donde las areas generales de
competencias del docente de la educacion basica regular son:

e Dominio del conocimiento tedérico y practico acerca del aprendizaje

y de la conducta humana.
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¢ Demostracién de actitudes que promuevan el aprendizaje y las
relaciones humanas.

e Dominio de la materia a desarrollar.

e Conocimiento de los métodos, procedimientos y técnicas de
ensefianza que faciliten el aprendizaje.

Consiste en las cualidades que posee todo profesional docente
para el éxito o el fracaso de su trabajo. Es el cumplimiento de su deber
como tal, en otras palabras, es el ejercicio de la docencia.

Bretel (2002) sostiene que para muchos el docente es un
trabajador de la educacion. Para otros, la mayor parte de los docentes
son esencialmente servidores publicos. Otros los considera
simplemente un educador. También puede considérasele como un
profesional de la docencia y aln hay quiénes lo consideran una figura
beatifica y apostdlica. Aunque establecer la distincién puede parecer
una trivialidad, optar por una u otra manera de concebir al docente
puede tener importantes implicancias al proponer un sistema de
evaluacién de su desempefio.

Concebirlo simplemente como un trabajador de la educacion o
como un servidor publico, estariamos en una comprension ambigua,
poco especifica y desvalorizarte del rol del docente. Por una parte, es
evidente que muchos trabajadores o servidores publicos podrian caer
dentro de esa clasificacion sin ser docentes, ya que son muchas las
personas que perciben una remuneracion por prestar una diversidad de

servicio en dicho ambito. Por otro es muy dificil evitar la connotacién de
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no profesionalidad, de ser ejecutor de las érdenes e instrucciones
superiores que tienen los términos trabador y servidor.

Por otra parte, Bretel manifiesta que entenderlo como educador
puede resultarnos ademas de genérico, poco claro, ya que en principio
todo educamos y todos somos educados.

Asimismo, puede hacer también referencia a la mitica imagen
del docente “apdstol de la educacion” con una mision que al trascender
lo mundano, pierde una caracteristica propia de todo servicio
profesional, a saber, la rendicion mundana y social de cuenta por la
calidad del servicio prestado.

La profesionalidad de la docencia hace referencia no solo al tipo
de actividad econdémica que realiza, al tipo de servicio publico que
presta, a la relevancia de este servicio en relacion al desarrollo de la
sociedad y del género humano, sino también a la necesaria calificacion
y calidad profesional con la que se espera que se haga.

Valdez (2000) sostiene que existe consenso en la idea de que el
fracaso o éxito de todo el sistema educativo esta relacionado
directamente con la calidad del desempefio de sus docentes. Podran
perfeccionarse los planes, programas, textos escolares, tener buena
infraestructura, contar con excelentes medios de ensefianza, pero sin
no existen docentes eficientes, no podra lograse un real mejoramiento

de la calidad de la educacion.
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En conclusion, el desempefio es toda accion realizada o ejecuta
por un individuo, en respuesta a lo que se le ha asignado como
responsabilidad y que sera medio en base a su ejecucion.

Lo que define el desempefio en la evaluacién del individuo y que
para maximizar la motivacion, la gente necesita percibir que el esfuerzo
gue ejerce conduce a una evaluacion favorable del desempefio. La
evaluacion del desempefio es la segunda etapa del control, que
consiste en evaluar o medir lo que se esta haciendo.

En cuanto a las caracteristicas del desempefio docente, también
existen diferentes O6pticas y enfoques, pero la gran mayoria de
especialista coincide en que el desempefio de los docentes es o debe
ser profesional, tedrico — practico, evaluable multidisciplinario y
éticamente modelo.

Clasificacién del desempefio docente

Existe mucha impresion e incertidumbre acerca de una
clasificacion adecuada del desempefio docente, habiéndose formulado
varias tipologias al respecto segun diversos criterios. Asi, se clasifica a
los docentes en su desempefio como:

a) Mediadores, facilitadores y democratizadores (UNE 2000).

b) Ansiosos, indolentes, moderados y natos (kerschensteiner,

1930)

c) Autoritarios, liberales, laboriosos, indolentes, intelectuales y

cordiales (Nassif - 1993)

d). Eficaces e ineficaces (Rodriguez, 1998)
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Con todo esto, se evidencia la necesidad de formular una

tipologia consistente en el desempefio docente.

Funciones de la evaluacion del desempefio profesional docente
Cuando un sistema educativo decide establecer un proceso de
evaluacion del desempefio profesional del docente, la primera
pregunta que debe hacerse es: “para qué evaluar”. Se trata de un
asunto delicado, entre otras, por las siguientes razones:

e Por las inquietudes que despierta un proceso de este tipo.

e Por los efectos secundarios que puede provocar.

e Por problemas éticos.
El investigador cubano Valdés, H. (2004) sustenta que una buena
evaluacion profesoral debe cumplir las funciones siguientes:
Funcién de diagnéstico:
La evaluacion profesoral debe caracterizar el desempefio del
maestro en un periodo determinado, debe constituirse en sintesis de
sus principales aciertos y desaciertos, de modo que le sirva al
director, al jefe de area y a él mismo, de guia para la derivacion de
acciones de capacitacion y superacion que coadyuven a la
erradicacion de sus imperfecciones. (p. 4).
Funcion instructiva:
El proceso de evaluacion en si mismo, debe producir una sintesis de

los indicadores del desempefio del maestro. Por lo tanto, los actores
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involucrados en dicho proceso, se instruyen, aprenden del mismo,

Incorporan una nueva experiencia de aprendizaje laboral. (p. 5).

Funcion educativa:

Existe una importante relacion entre los resultados de la evaluacion
profesoral y las motivaciones y actitudes de los docentes hacia el
trabajo. A partir de que el maestro conoce con precision como es
percibido su trabajo por maestros, padres, alumnos y directivos del
centro escolar, puede trazarse una estrategia para erradicar las

insuficiencias a él sefaladas. (p. 5).

Funcion desarrolladora:

Esta funcién se cumple principalmente cuando como resultado del
proceso evaluativo se incrementa la madurez del evaluado y
consecuentemente la relacién interpsiquica pasa a ser intrapsiquica,
es decir el docente se torna capaz de autoevaluar critica y
permanentemente su desempefio, no teme a sus errores, sino que
aprende de ellos y conduce entonces de manera mas consciente su
trabajo, sabe y comprende mucho mejor todo lo que no sabe y
necesita conocer; y se desata, a partir de sus insatisfacciones
consigo mismo, una incontenible necesidad de
autoperfeccionamiento.

El caracter desarrollador de la evaluacion del maestro se cumple

también cuando la misma contiene juicios sobre lo que debe lograr
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el docente para perfeccionar su trabajo futuro, sus caracteristicas
personales y para mejorar sus resultados. El caracter desarrollador

de la evaluacion, por si solo, justifica su necesidad. (p. 5) (Ver Figura

Ne 1)
FIGURA N° 01
FUNCION DE FUNCION
DIAGNOSTICO INSTRUCTIVA

FUNCIONES DE LA EVALUACION .
DEL DESEMPENO PROFESIONAL
DOCENTE

FUNCION FUNCION
EDUCATIVA DESARROLLADORA

Fuente: Valdés, H. (2004)

Una de las precisiones esenciales que deben hacerse como parte
del proceso de construccién de un sistema de evaluacién del
desemperio de los docentes, es la de sus fines, pues sin dudas esta
es una condicion necesaria, aunque no suficiente para alcanzarlos.

En lo que respecta a la preparacion del docente, debemos indicar
gue se inicia en el siglo XVII. Actualmente esta tarea es encargada

a las Universidades, a los Instituto Superiores Pedagogicos, quienes
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imparten una formacion técnico- pedagdgica, buscando el desarrollo
integral del docente. Uno de los aspectos a considerar en la
preparacion docente es la vocacion.
Segun Gregorio Maranén, nos indica que:
“...Ia vocacion es la voz interior que nos llama hacia la profesion
y el ejercicio de una determinada colectividad.” *
La vocacion puede manifestarse a través de las siguientes
caracteristicas, tal como lo consiga el Dr. Rodriguez:
“Amor a la juventud (participando con entrega y alegria frente a
ellos).

- Emocidn social (identificado con lajusticia social y bienestar de
la humanidad).

-Sentido de la misién (responsabilidad al conducir a otros; hay
un quehacer trascendente en la sociedad).

- Alegria y buen humor (facilidad al establecer comunicacién,
simpatia y comprensién con los educandos y miembros de la
comunidad).’?

Otro indicador de la tarea docente es: el desempefio de su funcion

Nivel de calidad en el desempefio docente
En lineas generales determinar la calidad es partir de un enfoque de

gestion basado en la calidad que se inicio en los afios 60 en las

'Rodriguez, Walabonso. Direccién del aprendizaje. Didactica Moderna. Universidad Enrique Guzman y Valle. La
Cantuta. 1995. Pag. 147.
2 Rodriguez, Walabonso. Op. Cit. P4g. 149.
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empresas de producciéon de bienes, estuvo dirigida inicialmente a
reducir los aspectos de fabricacion de los productos a fin de hacerlos
mas competitivos en el mercado; posteriormente se desplaza la
atencion de la calidad del producto a la calidad de todo el proceso
productivo; es decir, no solo interesa el resultado o producto, sino
todo el proceso de producciéon a favor de la obtencién de un
producto.

Existen diferentes marcos de referencias pues cada teorico de la
calidad, la sitia en un ambiente concreto. Los marcos de referencia
son los puntos de vista con que se aprecia algun hecho.

Segun Larios Gutiérrez, nos indica que:

“La calidad esta implicita en actividades, objetivos,
administracion, economia, sociedad, familia, atencion, relaciéon,
servicio, investigacién, persona, nacién, innovacion,
presupuestos, aprendizajes, habilidades, vida, capacitacion,
educacion, entre otras.” 2

Las funciones de calidad y tareas se identifican como el nucleo
operativo que genera cada una de las acciones que tiene como fin
mejorar nuestro entorno.

Si visualizamos los cambios que se deben a la calidad, se puede
afirmar que otras de sus funciones es ser indicador de cambios. El
concepto de calidad aplicado al continuo actuar ayuda a decidir qué

hacer, qué dejar de hacer y a qué dar prioridad. La estrategia del

8 Larios Gutiérrez, Juan José. Calidad. Grupo editorial lberoamericana. México. 1989. Pag. 2.
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cambio para los docentes se implanta mediante el continuo
perfeccionamiento. Mientras mayor sea éste, mas preparacion se
tendra: a medida que la técnica se desarrolla los docentes
simplificaran sus funciones. Si el plan se cambia precipitadamente,
sin haberse preparado, habra confusién total y el sistema no operara
y causara malestar en lugar de bienestar.

La construccién de estrategias, técnicas y procedimientos mejoran
la calidad de los aprendizajes, ello debe considerarse como una
tarea perenne. No es la rivalidad, ni la competitividad lo que
fundamenta sus acciones, sino que las creencias que dan origen a
su misién particular y a la complementariedad. Ante la pregunta
¢, Qué hago por mejorar la universidad? La respuesta dependera del
sentido de pertenencia a la comunidad universitaria en la que
laboramos.

La promesa de orden, es también funcién de la calidad porque
implica el orden entre los integrantes de una comunidad educativa.
Orden familiar, social, personal. Orden que toma forma con la
aplicacién constante de los principios en los que se fundamenta la
calidad.

Otra de la funcion especifica de la calidad es la innovacion, resultado
de la investigacion. Ella fortalecera la educacion de cada elemento
del sistema, mucho mas si la universidad es de calidad.

Calidad es sindnimo de excelencia y ésta se identifica con educacion

(formal y no formal). Aclaremos un poco. Si definimos de alguna
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manera calidad, podemos decir que es: adecuacién al uso,
disminucién de pérdida, atencion y servicio, servicio e investigacion,
percepcion y respuesta, conformidad con las caracteristicas del ser
humano, cumplir especificaciones, reaccion intima. Si comparamos
esto con la excelencia, situamos su paralelo. Tanto calidad como
excelencia tienen dos -caracteristicas, que son sensibilidad y
capacidad.

Jean Piaget, considera estos dos efectos en su definicion de
educacion; por lo tanto, el paralelo entre educacion, excelencia y
calidad, se puede expresar asi:

“...educaciéon es asimilacién social y cultural y separacién
individual.”*

En el proceso de asimilacion, el ser lee la cultura y en la vivencia
social aparece la sensibilidad, y en la separacién individual se

manifiesta la respuesta personal (capacidad individual).

El mundo es un continuo fluir de modelos, no existen dos instantes
ni dos posiciones idénticas, ni siguiera dos elementos o dos signos
iguales, sin embargo, dentro del abanico de variabilidad es posible
hallar modelos de calidad que contribuyan a la formacién idénea de
los seres que van desfilando uno tras otro. Continuidad y
discontinuidad son dos conceptos que nos alertan en los sucesos

gue nos presentan. Las siguientes preguntas tienen gran

4 Larios Gutiérrez, Juan José. Calidad. Grupo editorial Iberoamericana. México. 1989. Pag. 4.
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importancia en el mundo de la calidad: ¢Donde estamos? ¢ Hacia
gué futuro vamos?. Para contestarlas es preciso observar en forma
asidua y reflexionar. La experiencia es valiosa, porque forma el
modelo de respuesta que se dan en el presente, que es fundamental
para nuestra sensibilidad y capacidad. Pero el futuro es aun mas
valioso porque con los actos que vamos realizando lo estamos
construyendo; el camino del éxito es vivir el presente mirando al
futuro. Esto es calidad, es crear un mundo vivo, feliz y calido que

heredemos a la generacién que nos sucedera.

Dimensiones

El desempefio docente se basa en modelos tedricos relativos al aprendizaje y
enseflanza, que son operativizados en dimensiones e indicadores respectivos
tales como:

Dimension: Preparaciéon de sesiones de aprendizaje

La denominacién de clase o Sesion de Aprendizaje se da para hacer
referencia al desarrollo de un tema especifico de una Unidad de Aprendizaje.
Una clase es la ejecucion de un conjunto de actividades pedagdgicas que
desarrollan los docentes con los educandos dentro o fuera del aula, en la se
efectian diversas experiencias en torno a un tema, contenido u objetivo, con
el fin de producir aprendizajes en corto periodo de tiempo.

En forma amplia, la clase comprende el desarrollo de un proceso instruccional
a través de diversos métodos actividades, proyectos, etc. Formando parte de

la Unidad de Aprendizaje.



64

La Planificacién es una etapa de preparacion para la ejecuciéon de la clase, en
la que se prevee los elementos fundamentales a considerarse en el trabajo
mismao.

Dimension: Evaluador

Dentro de la dimension evaluador se considera el marco teorico de la
evaluacion desde una perspectiva constructivista, Si consideramos el
aprendizaje como un proceso de construccion de significados y atribuciones
de sentido con su propia dindmica, con sus procesos Y dificultades, con sus
blogueos e incluso retrocesos, entonces debemos concebir la ensefianza
como un proceso de ayuda a esa construccion que tendran que realizar los
alumnos. Le ensefianza eficaz en un enfoque constructivista, es la ensefianza
que consigue ajustar el tipo y la intensidad de ayuda a las vicisitudes del
proceso de construccion de significados que llevan a cabo los alumnos.

Por lo tanto, Coll y Martin (1994), afirman que la evaluacion de la ensefianza
es inseparable de la evaluacion del aprendizaje. Ignorar este principio
equivale, por una parte, hacer de la evaluacion de la ensefianza un ejercicio
mas o menos formal; y por otra, reducir la evaluacion de los aprendizajes a
tomar decisiones para la promocion, acreditacion o titilacion y no como
debiera ser, que la evaluacion de los aprendizajes debe servir para mejorar el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Cuando evaluamos los aprendizajes de nuestros alumnos, estamos también
evaluando, se quiera o0 no, el proceso de ensefianza que hemos llevado a
cabo: evaluamos también el curriculo en el que se contextualiza este proceso

y el mismo Proyecto Educativo Institucional que lo preconiza.
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Dimension: Orientador

El profesor orienta en lo escolar -preferentemente en situaciones de grupo-
con ocasion de la enseflanza de su materia. Pero el buen profesor aspira a
ampliar esa orientacion. No se conforma con orientar en grupo, sino que aspira
a orientar en forma individual (por ejemplo, cuando habla con un alumno a la
salida de clase o durante un descanso). Tampoco se conforma con orientar al
estudiante, sino que pretende orientar a la persona que estudia (por ejemplo,
cuando habla con un alumno que ha perdido la motivacion por el estudio a
causa de un problema familiar).

La actividad orientadora que realiza cada profesor, se puede potenciar
concediéndole un tiempo y una preparacion afiadida para que la haga con
mayor detenimiento y profundidad. Ademas, se puede sistematizar y coordinar
desde la direccion del centro educativo, con el fin de que sea una orientacién
programada y en equipo. El resultado de ello recibe el nombre de tutoria.
Importa mucho subrayar que el tutor es un profesor interesado en desarrollar
mas y mejor la dimensién orientadora que ya tenia en cuanto profesor. La
tutoria es para él una oportunidad para orientar a sus alumnos de forma mas
personalizada y completa: con mas trato personal; con mayor seguimiento;
con mayor contacto con otros educadores (aqui si incluye ahora a los padres
de los alumnos).

Cuando la tutoria se entiende como algo ajeno o como algo separado de lo
que hace todo profesor, se desnaturaliza y desprestigia. En esa situacion el

tutor queda desvinculado del mundo de los alumnos y del mundo de los
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profesores; es un orientador sin identidad y sin base para orientar, que se
limita al papel de "entrevistador".
Para ser fiel a esta manera de entender, la tutoria es preferible hablar del
profesor-tutor (y no del tutor).
La tutoria es una actividad orientadora realizada por el profesor con un grupo
de alumnos que se le ha encomendado para la personalizacion de la
educacion.
Dimension: Promotor del clima organizacional
Para una mejor comprension de la funcién del docente como promotor del
clima organizacional en el aula, es necesario conceptuar que se entiende por
clima organizacional.
Segun Fernandez y Asensio (1989) es "el conjunto de caracteristicas psico-
sociales de un centro educativo, determinado por todos aquellos factores o
elementos estructurales, personales y funcionales de la institucion que
contienen un peculiar estilo, condicionante, a su vez, de sus productos
educativos”.
Métodos de evaluacion del desempefio docente

No es racional plantearse métodos de evaluacién sin antes definir los
criterios para evaluar el desempefio. En tal sentido Bretel (2002) sefales que
los criterios que la direccion escoja para evaluar el desempefio del empleado,
tendran ciertas influencias sobre lo que hagan los empleados. Segun los tres
criterios mas populares de criterios que deben ser tomados en cuenta estan:

e Los resultados de las tareas



67

Si lo que cuenta es el fin en lugar de los medios, la direccion debera
evaluar los resultados de las tareas del empleador

e Comportamiento
En la mayoria de los casos es dificil identificar resultados especificos
gue podran ser atribuidos directamente a las acciones de un empleado.
Pero aun asi la direccién evaltua el comportamiento del empleado sobre
la base de su desempefio, incluyendo la rapidez con la que realiza sus
labores estilo de liderazgo y comportamiento pertinente a su labor,
entre otras

e Caracteristica
El grupo mas débil del criterio, el cual no obstante es ampliamente
utilizado por los organizadores, es el de las caracteristicas individuales.
Algunos autores sostienen que son mas débiles que los resultados de
las tareas o los comportamientos debido a que estan mas alejados del
desempernio real del trabajo mismo. Caracteristicas como tener buena
actitud o poseer una experiencia podrian estar o no altamente
correlacionadas con los resultados positivos de las tareas pero aun asi,
las organizaciones utilizan dichas caracteristicas como criterios para
evaluar el nivel de desempeiio.
En cuanto a los métodos Bretel sostiene que al momento de decidir
evaluar el desempefio de un empleado, es preciso conocer los métodos
de evaluacion. A continuacién, se presenta los principales métodos de

evaluacion del desempefio:
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a). Ensayos escritos: este resulta ser el método mas simple de
evaluacion, consiste en escribir una narracién de la que se derivan las
fortalezas, debilidades, desempefio pasado, potencial y sugerencias
para la evaluacion. Este no requiere de formar complejas o
extremadamente extensas para realizarlo. A menudo los resultados
reflejan la capacidad del escritor y la buena o mala evaluacion podran
estar determinada tanto por la destreza de escritura del evaluador como
por el nivel real del desempefio del empleado.

b). Incidentes criticos: los incidentes criticos enfocan la atencion del
evaluador en determinados comportamientos clave, los cuales hacen la
diferencia entre ejecutar un trabajo eficaz y ejecutarlo de manera
ineficaz.

Los incidentes criticos consisten en que el evaluador redacta anécdotas
gue describen lo realizado por el empleado y que las mismas hayan sido
realizadas eficaz o ineficazmente. Aqui solo son mencionados los
comportamientos especificos no las caracteristicas de personalidad
vagamente definida. Los incidentes criticos proporcionaron un excelente
conjunto de ejemplos, a partir de los cuales se puede detectar en el
empleado comportamientos que son deseables y aquellos que requieren
mejorarse.

c). Escalas graficas de calificaciones: en este método, se enumeran un
grupo de factores de desempefio como son la cantidad y calidad del
trabajo. La profundidad del conocimiento, la cooperacion, la lealtad, la

asistencia, la honestidad y la iniciativa.
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El evaluador revisa las listas y clasifica cada factor de acuerdo con
escalas crecientes, tipicamente representadas del 1 al 5. Aunque las
escalas gréficas no proporcionan la profundidad de la informacién de los
ensayos escritos o incidente criticos, éstas requieren de menos tiempo
en su elaboracién y puesta en practica. Permiten analisis y comparacion
cuantitativos.

d). Escala de calificacion anclada al comportamiento: las escalas de
calificacion anclada al comportamiento combinan los principales
elementos del incidente critico y de las escalas graficas de calificaciones.
El evaluador califica al empleado basandose en elementos, estos son
datos concretos. Los cuales son ejemplos de comportamiento real en el
trabajo, en vez de ser descripciones o caracteristicas.

Las escalas de calificaciones ancladas al comportamiento, especifican el
comportamiento y las dimensiones del desempefo. Pueden ser escritas
pidiéndoles a los participantes del proceso evaluativo que den ejemplos
especificos de comportamiento eficaz e ineficaz, relacionando con cada
dimension del desempefio. Estos ejemplos del comportamiento se
traducen en una serie de dimensiones del desempefio; cada dimension
con niveles de variacion en el desempefio. Los resultados de este
proceso son descripciones del comportamiento.

e). Comparaciones multipersonales: las comparaciones multipersonales
evaluan el desempefio de una persona contra el desempefio de otras.
Esta es una herramienta de medicion relativa mas que absoluta. Las mas

populares son:
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- Clasificacibn en orden o en grupo: para ésta, se requiere que la
evaluadora cologue a los empleados en una clasificacion particular.

- Clasificacién individual: este método de evaluacién consiste en la
ordenacion de los empleados del mejor al peor.

- Comparacion por pares: este método compara a cada empleado con
los otros y asigna una calificacion resumida, la cual esta basado en el

namero de puntuacion que el trabajador obtiene (Bretel 2002)

c. Definicién conceptual
Aprendizaje
Proceso de adquisicibn conocimientos, habilidades, destrezas,
conductas y valores como resultado del estudio, experiencia,
instrucciéon, razonamiento y observacion, utilizando técnicas, métodos
y estrategias educativas.
Busqueda de informacion
Actividad exploratoria de fuentes de informacion, se orienta a
lograr informacion, ficharla para crear un sistema de referencias
emitiendo un juicio critico de la literatura encontrada.
Competencia
“Conjunto de saberes técnicos, metodoldgicos, sociales y participativos
gue se actualizan en una situacion y en un momento particular” (Cano,
2005: 205).

Competencia investigativa
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Saberes propios de la tecnologia y metodologia del lenguaje de la
metodologia para la elaboracién de proyectos de investigacion,
informes y sustentacion de la investigacion

Desempeiio docente

Conjunto de competencias pedagdgicas, que comprende saberes
técnicos, metodoldgicos, sociales y participativos que se actualizan en
una situacion en cada uno de los momentos del proceso de ejercicio
docente.

Docente

Agente del proceso de ensefianza- aprendizaje quien genera
situaciones de aprendizaje. En el constructivismo pedagogico, el
docente es quien es el guia, el facilitador del aprendizaje de los
estudiantes.

Dominio metodoldgico de la investigacién

Saber practico para plantear problemas de investigacion y resolverlos;
comprende el dominio de diversas tareas: Definir la pregunta
investigativa, formular objetivos, precisar el tipo de estudio y su disefio
para alcanzar objetivos de investigacion, definir operacionalmente las
variables, escribir el informe de investigacion cumpliendo normas de
redaccion particularmente el orden de las ideas, y la claridad de las
mismas y con estricto cumplimiento de las normas de estilo,
presentacion de anexos Yy, finalmente una sabiduria referida a las
competencias comunicacionales particularmente al momento de la

sustentacion o defensa de la investigacion.
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Ejecucién del aprendizaje y la ensefianza

Momento de interaccién directa y sistémica entre el profesor y el
estudiante durante una experiencia educativa

Ensefanza

Dimension del desempefio docente. Accionar pedagdégico en el cual el
docente crea condiciones para que los alumnos aprendan.

Evaluacion

Dimension del desempefio docente. Consiste en que parte del accionar
docente es un continuo que permite apreciar, estimar, calcular y valorar
los logros y/o dificultades obtenidas por el estudiante en sus actividades
de aprendizaje.

Estrategias de ensefianza

Aspecto procedimental de las competencias docentes que comprende
procedimientos reflexivos de enseflanza que disefla segun las
condiciones objetivas de la experiencia de aprendizaje y pone en
practica el docente para alcanzar objetivos educativos en un tiempo
determinado.

Identidad institucional

Conjunto de relaciones y regulaciones internas que preserva la
autonomia del sistema y asegura la continuidad del grupo; es la fuente
de cohesion interna que distingue a la organizacion como una entidad
separada y distinta de otras.

Planificacidon del aprendizaje y la ensefianza
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Funcion compleja del desempefio docente que comprende tanto la
planificacién de la ensefianza como la planificacién del aprendizaje;
consiste en el conjunto de decisiones conscientes acerca de las
necesidades académicas de los estudiantes, propésitos y objetivos
mas apropiados para ayudarlos a satisfacer las necesidades que ellos

tienen, que adoptan los docentes antes de iniciar un proceso educativo.

Tecnologia de lainformacién
Recursos tecnolégicos para conseguir informacion, crear textos,
procesar informacion, interpretarla, analizarla y exponerla segun

normas.

Bases epistémicas

La base epistémica de la investigacion propuesta comprende la
aceptacion de la filosofia en tanto reflexién y auto reflexion humana.
También hay un sustento en la ciencia, por la aceptacién y uso del
método cientifico y por la necesidad de su aplicaciéon al aprendizaje, a
su desarrollo y también al campo del ejercicio de la docencia.

La base epistémica comprende también la aceptacion del enfoque
cientifico cuantitativo al cual se echa mano cuando se propone la
investigacion, se utiliz6 el método cientifico en el seguimiento del
estudio, en su disefio y mas adelante en la medicion de las variables,

el cumplimiento de la comprobacion cientifica y la Discusion.



74

El uso de la epistemologia se da a lo largo de toda la investigacion
cuando se interroga y cuestiona cada uno de los topicos que se
incluyen: La reflexion de las tareas de la ciencia, tarea propiamente

epistemoldgica.



a.

CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

Tipo de investigacion

El presente trabajo retne las condiciones metodologicas  para ser
considerado como una investigacion aplicada, en vista que se
consideraran teorias cientificas acerca de las competencias investigativas
y el desempefio docente en la Facultad de Estomatologia de la
Universidad Inca Garcilaso de la Vega

El estudio es de tipo longitudinal por que estudia una o mas variables
durante un periodo determinado de tiempo, por lo tanto es importante el
tiempo porque va a permitir determinar la relacion causa — efecto que
existe en las variables materia de estudio.

Asimismo, el estudio también es de tipo descriptivo, ya que el objeto es
conocer la forma como un programa de sensibilizacion puede disminuir el
impacto de las operaciones y actividades del lavado de activos en el

sistema financiero en el Perud, segun Hernandez (2010).
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b. Disefio y esquema de la investigacion

El Disefio de la investigacion fue de tipo no experimental.

El tipo de disefio de investigacion fue descriptiva, ya que la meta es
determinar la relacién que existe entre las competencias investigativas y
el desempefio docente en la Facultad de Estomatologia de la Universidad

Inca Garcilaso de la Vega.

RG;....0:1...X....02

RG:....0s....- ....04

Donde:

R = Asignacion al azar o aleatoria

G = Grupo de sujetos

O = Tratamiento

X = Una medicion de los sujetos de un grupo (Prueba,

cuestionario, observacion).

C. Poblacién y muestra
Poblacion
El universo poblacional para la presente investigacion estuvo
constituido por 220 docentes de la Facultad de Estomatologia de la

Universidad Inca Garcilaso de Lima, en el afio 2016
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Muestra

La determinacion de la muestra se realiz6 en base al muestreo aleatorio
simple, se determind el tamafio de la muestra, para lo cual, se ha
utilizado un procedimiento no paramétrico, considerando la férmula

para poblaciones finitas, cuya férmula es la siguiente formula:

n = z2Npg
E? (N-1)+z% pq

Donde:
n : Tamafo de la muestra de las Instituciones Financieras

Z : Nivel de Confianza para generalizar resultados (alfa= 90%)

N : Tamafio del Universo o poblacion: 220

P : Probabilidad de ocurrencia o a favor: 50%

Q : Probabilidad de fracaso o en contra (1-p): 50%
. Error estandar de la estimacion (mide la precision o confiabilidad
de los resultados muéstrales). Para el presente estudio es 10%

n, : Muestra corregida

Z = 90%/2 =0.45 buscandoenlatabla Z = 1.44

P*qg= Nivel de variabilidad: P = 50% Q = 50%

Los parametros estadisticos considerados para este caso son:

Valores de Z mas utilizados y sus niveles de confianza:

z 1,15 1,28 1,44 1,65 1,96 2 2,58

Nivel de confianza 75% 80% 85% 90% 95% 95.5% 99%




d. Defi
1)

2)
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Z . es una constante que depende del nivel de confianza

n = (1.44)> (220) (0.5) (0.5) = 52
(0.10) 2 (220 - 1) + (1.44)2(0.5)(0.5)

La muestra entorrllc_egzes de 52 docentes de la UIGV.

nicién operativa del instrumento de recoleccion de datos
Guia de autoevaluacion del desempefio docente UIGV. Lima:
Fondo Editorial de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega
(2004). Es un instrumento de evaluacion que mide cuatro
caracteristicas de los docentes: Planificacion de la labor docente,
Ejecucion de las actividades de ensefianza y aprendizaje,
Evaluacion que realizan los docentes e Identidad institucional,

utilizando una escala de 5 valores.

Cuestionario sobre Competencias investigativas. Es un
instrumento que mide el nivel de habilidades y competencias para
la investigacién. Fue elaborado por Aristides Vara Orna (2010)
para una investigacién realizada en la Universidad de San Martin
de Porres. La extensa obra de 426 paginas se titulé6 ¢Coémo
evaluar la rigurosidad cientifica de las tesis doctorales? y fue

publicada por la misma Universidad.

nicas de recojo, procesamiento y presentacion de datos

écnica

Se us6 como técnica el cuestionario y la guia de autoevaluacion, los

mismos que se aplicaron a la muestra calculada.
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Plan de procesamiento de datos:

Los datos recolectados seran procesados en el Software Estadistico
SPSS V24 donde fueron ordenados, tabulados y clasificados. Este
programa se utiliz6 para obtener porcentajes, frecuencias, desviacion
estandar, entre otros datos estadisticos necesarios para la
investigacion.

Los datos fueron analizados y presentados mediante la utilizacién de

graficos y cuadros para datos cuantitativos.

Plan de presentaciéon de datos:

Para la presentacion se usaron cuadros en los que en forma numérica
se podré visualizar las caracteristicas resaltantes del estudio.

También se utilizaron graficos de barras para presentar en forma visual
las diferencias entre las variables relacionadas.

Se utilizaron tablas de frecuencias para variables cuantitativas y los
datos obtenidos se presentan en los gréaficos rectangulares donde se

emplearan las frecuencias.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

a. Resultados del trabajo de campo

El instrumento (encuesta) fue aplicado a los docentes de la Facultad de
Estomatologia de la Universidad Inca Garcilazo de la Vega, fueron un total

de 52 docentes a quienes se les aplico la encuesta.

La eleccion fue en forma aleatoria y al azar, de acuerdo a la disponibilidad
de tiempo y facilidades técnicas en las que se pudo aplicar el instrumento,

previa coordinacion con los jefes de areas.

A continuacion presentamos los resultados de los instrumentos aplicados:
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RESULTADOS DEL INSTRUMENTO: GUIA DE

AUTOEVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE UIGV
LEYENDA:
(1) Siempre (2) Casi siempre (3) Pocas veces (4) A veces (5) Nunca

A. Plan|f~|caC|on del proceso 112 3| 45| Sub- 11 21 3| 4] 5 |Sub-
de ensefanza — aprendizaje Total Total
1. Los objetivos del silabo guardan

relacién con la sumilla de la asignatura 23| 5 | 24 52 0% | 44% | 10% | 46% | 0% | 100%
a mi cargo

2. Selecciono contenidos en
correspondencia a una estructura
conceptual actualizada, a los objetivos| 45 | 5 2 52 87% | 10% | 0% | 4% | 0% | 100%
del curso, su relevancia, utilidad y nivel
de interés de los estudiantes.

3. Calculo el tiempo que voy a dedicar

21 | 11 | 20| 52 0% | 0% | 40% |21% |38% | 100%
a cada uno de los temas del programa.

4. Estimo el tiempo que el alumno
necesita para aprender los contenidos,
teniendo en cuenta, ademas, el total
de la carga de estudio.

21 | 26 5 52 0% | 40% | 50% | 10% | 0% |100%

5. Tomo en cuenta las posibles
diferencias entre alumnos y planifico
estrategias de aprendizaje
alternativos.

11 | 28 13 52 0% | 21% | 54% |25% | 0% |100%

6. Elaboro y/o selecciono materiales
didacticos apropiados para el nivel
superior en congruencia con los temas
a desarrollar y las habilidades o
capacidades que plantea el perfil del
egresado.

41 | 10 1 52 79% | 19% | 2% | 0% | 0% |100%

7. Decido y planifico sesiones
tutoriales con objetivos claramente| 14 | 27 | 6 5 52 27% | 52% | 12% | 10% | 0% | 100%
definidos.

8. Conozco y planifico variadas
estrategias para atender la evaluacién
de los aprendizajes coherentes con la
complejidad de los contenidos 28 | 14 | 10 52 0% | 54% | 27% | 19% | 0% | 100%
involucrados y el desarrollo de
habilidades y capacidades que el
estudiante debe alcanzar

9. Planifico y potencio mecanismo de

7, 21 | 16 | 15 52 40% | 31% | 29% | 0% | 0% |100%
autoevaluacion del alumno.

10. Coordino con otros profesores los
aspectos relevantes del curso 3 | 10 | 7 52 0% | 0% | 67% |19% | 13% | 100%
(objetivos, contenidos y evaluacion).

11. Preparo ejemplos y/o aplicaciones

. 19 | 20 | 13 52 0% | 37% | 38% |25% | 0% |100%
para aclarar el contenido de la clase.

12. Preparo ejercicios, preguntas y/o
problemas para que los alumnos| 5 | 20 | 14 | 13 52 10% | 38% | 27% | 25% | 0% |100%
trabajen en clase.

Sub Totales | 126 | 180 | 185 | 106 | 27 624 20% | 29% | 30% | 17% | 4% | 100%

FUENTE: Elaboracién Propia (2016).
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A. Planificacion del proceso de ensefianza - aprendizaje

12. Preparo jercicios, preguntas y/o problemas para que los alumnos trabajen en clase.

11. Preparo ejemplos y/o aplicaciones para aclarar el contenido de la clase.

10. Coordino con otros profesores los aspectos relevantes del curso (objetivos, contenidos y
evaluacion).

9. Planifico y potencio mecanismo de autoevaluacion del alumno.

8. Conozco y planifico variadas estrategias para atender la evaluacion de los aprendizajes
coherentes con la complejidad de los contenidos involucrados y el desarrollo de habilidades...

I

7. Decido y planifico sesiones tutoriales con objetivos claramente definidos.

6. Elaboro ylo selecciono materiales didacticos apropiados para el nivel superior en
congruencia con los temas a desarrollar y las habilidades o capacidades que plantea el perfil..

5. Tomo en cuenta las posibles diferencias entre alumnos y planifico estrategias de aprendizaje
altemativos.

4. Estimo eltiempo que el alumno necesita para aprender los contenidos, teniendo en cuenta,
ademas, el total de la carga de estudio.

3. Calculo el iempo que voy a dedicar a cada uno de los temas del programa.

2. Selecciono contenidos en correspondencia a una estructura conceptual actualizada, a los
objetivos del curso, su relevancia, utilidad y nivel de interés de los estudiantes.

1. Los objetivos del silabo guardan relacion con la sumilla de la asignatura a mi cargo

m Nunca
Aveces

B Pocas veces

W Casi siempre

B Siempre
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FUENTE: Elaboracion Propia (2016).

En relacién a los resultados obtenidos podemos indicar que en relacion al
aspecto analizado referido a la planificacion del proceso de ensefianza-
aprendizaje, se puede referir que la mayoria de docentes siempre seleccionan
los contenidos en correspondencia a los objetivos del curso (87%), asimismo
también elaboran en su mayoria (79%) materiales didacticos apropiados y en
congruencia a los temas a desarrollar, del mismo modo pocas veces (67%)
coordinan con sus colegas docentes aspectos relevantes al curso y tampoco
toman en cuenta las diferencias entre sus alumnos Yy las estrategias de

aprendizaje.



B. Ejecucion del proceso
de ensefianza -
aprendizaje
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Sub-
Total

Sub-
Total

13. Desarrollo sesiones de
aprendizaje contextualizadas en
el marco curricular,
considerando los diversos
modos de aprendizaje de los
estudiantes.

15

20

11

52

29%

38%

21%

12%

0%

100%

14. Incentivo a los estudiantes a
un aprendizaje mas allad de
hechos o datos, los estimulos a
establecer relaciones, integrar y
contextualizar contenidos
conceptuales, procedimentales
y actitudinales.

28

16

52

0%

54%

31%

15%

0%

100%

15. Abordo los errores no como
fracasos, sino como Ocasiones
para enriquecer mi proceso de
aprendizaje y el de mis
alumnos.

24

20

52

0%

46%

38%

15%

0%

100%

16. Detecto y potencio las
fortalezas de los estudiantes y
realizo seguimiento y
acompafiamiento a los que
tienen dificultad en el
aprendizaje.

35

10

52

0%

0%

67%

19%

13%

100%

17. Estimulo y oriento a los
alumnos a utilizar tutorias
planificadas en el curso.

14

19

16

52

0%

27%

37%

31%

6%

100%

18. Fomento el aprendizaje
independiente en los
estudiantes.

32

10

10

52

0%

62%

19%

19%

0%

100%

19. Tengo en cuenta el interés y
los conocimientos previos de los
alumnos.

11

27

10

52

21%

52%

19%

8%

0%

100%

20. Atiendo las propuestas y
recomendaciones de los
alumnos.

14

28

52

15%

27%

54%

4%

0%

100%

21. Ofrezco diferentes puntos
de vista sobre un mismo tema.

15

19

11

52

0%

29%

37%

21%

13%

100%

Sub Totales

34

174

168

75

17

468

7%

37%

36%

16%

4%

100%

FUENTE: Elaboracion Propia (2016).




8

S

B. Ejecucion del proceso de ensefianza - aprendizaje

21. Ofrezco diferentes puntos de vista sobre un mismo tema.

20. Atiendo las propuestas y recomendaciones de los alumnos.

19. Tengo en cuenta el interés y los conocimientos previos de los alumnos.

18. Fomento el aprendizaje independiente en los estudiantes.

17. Estimulo y oriento a los alumnos a utilizar tutorias planificadas en el curso.

16. Detecto y potencio las fortalezas de los estudiantes y realizo seguimiento y
acompafiamiento a los que tienen dificultad en el aprendizaje.

15. Abordo los errores no como fracasos, sino como Ocasiones para enriquecer mi proceso de
aprendizaje y el de mis alumnos.

14. Incentivo a los estudiantes a un aprendizaje mas all de hechos o datos, los estimulos a
establecer relaciones, integrary contextualizar contenidos conceptuales, procedimentales y
actitudinales.

13. Desarrollo sesiones de aprendizaje contextualizadas en el marco curricular, considerando
los diversos modos de aprendizaje de los estudiantes.

FUENTE: Elaboracion Propia (2016).

B Nunca

i

A veces

W Siempre

o
v
=
o
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o
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v
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En relacion a los resultados encontrados referidos a la ejecucién del proceso

de ensefianza-aprendizaje, podemos indicar que los docentes en su mayoria

(67%) pocas veces detectan y potencias las fortalezas de los estudiantes,

asimismo casi siempre (46%) abordan los errores no como fracasos sino como

ocasiones, también indican los docentes que casi siempre (62%) fomentan el

aprendizaje en los estudiantes y tienen en cuenta el interés y conocimientos

previos de los alumnos (52%).

w
@

B Pocas veces

W Casi siempre

40



C. Evaluacion del
aprendizaje

85

Sub-
Total

Sub-
Total

22. Evaluo el aprendizaje de
los alumnos de acuerdo con
los objetivos establecidos en
el silabo.

19

11

10

12

52

37%

21%

19%

23%

0%

100%

23. Establezco claramente
los criterios que voy a seguir
para valorar los
conocimientos, habilidades y

destrezas de los alumnos.

25

12

15

52

48%

23%

29%

0%

0%

100%

24. Comunico a los alumnos
los criterios que voy a seguir

para evaluarlos.

10

15

16

11

52

19%

29%

31%

21%

0%

100%

25. Utilizo diferentes formas
para evaluar el aprendizaje
(examen escrito u oral,
pregunta abierta, test,

trabajos ,etc.

35

14

52

67%

27%

6%

0%

0%

100%

26. Evallo en varios
momentos del curso para
hacer un seguimiento
continuo del progreso de los

alumnos.

16

10

18

52

31%

19%

35%

15%

0%

100%

27. Realizo una evaluacion
inicial al comenzar el curso
para estimar los
conocimientos previos de los

alumnos.

22

18

12

52

42%

35%

23%

0%

0%

100%

Sub Totales

127

80

74

31

312

27%

17%

16%

%

0%

67%

FUENTE: Elaboracién Propia (2016).
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C. Evaluacidn del aprendizaje

H Nunca

26. Evalio en varios momentos del curso para hacer un seguimiento continuo del
progreso de los alumnos.

H Siempre

25. Utilizo diferentes formas para evaluar el aprendizaje (examen escrito u oral,
pregunta abierta, test, trabajos ,efc.

23. Establezco claramente los criterios que voy a seguir para valorar los
conocimientos, habilidades y destrezas de los alumnos.

22. Evallio el aprendizaje de los alumnos de acuerdo con los objetivos establecidos en
el silabo.

FUENTE: Elaboracién Propia (2016).

En relacion al aspecto de evaluacion del aprendizaje, se obtuvieron los
siguientes resultados: siempre (67%) utilizan diversas formas para evaluar el
aprendizaje, también en su mayoria (48%) siempre establecen claramente los
criterios a seguir para valorar conocimientos, habilidades y destrezas de los

alumnos y siempre (42%) realizan una evaluacion inicial al iniciar el curso.

A veces

27. Realizo una evaluacion inicial al comenzar el curso para estimar los conocimientos
previos de los alumnos.
W Pocas veces

24. Comunico a los alumnos los criterios que voy a sequir para evaluarios. —

m Casi siempre

40



D. Identificacion
institucional

87

Sub-
Total

Sub-
Total

28. Conozco y estoy identificado
con la Vision y Mision de la

Universidad

10

22

11

52

10%

19%

42%

21%

8%

100%

29. Participo activamente en
equipos de trabajo para ayudar
a que la institucibn avance
colaborando con la vision y

mision de la Universidad.

11

19

10

12

52

21%

37%

19%

23%

0%

100%

30. Comunico a los alumnos los
criterios que voy a seguir para

evaluarlos.

12

18

14

52

23%

35%

27%

15%

0%

100%

31. Participo en la aplicacion de
las politicas y metas de la
institucibn, asi como sus
normas de funcionamiento y

convivencia.

16

28

52

0%

0%

31%

54%

15%

100%

32. Demuestro puntualidad en la
entrega de los documentos
académicos, en el desarrollo de
las sesiones de aprendizaje y en
las actividades oficiales de la

Universidad.

28

22

52

54%

42%

4%

0%

0%

100%

Sub Totales

56

69

64

59

12

260

22%

27%

25%

23%

5%

100%

FUENTE: Elaboracién Propia (2016).




D. Identificacion institucional

32. Demuestro puntualidad en la entrega de los documentos académicos, en el
desarrollo de las sesiones de aprendizaje y en las actividades oficiales de la
Universidad.

31. Participo en la aplicacion de las politicas y metas de la institucion, asi como sus _
normas de funcionamiento y convivencia.

® Nunca

30. Comunico a los alumnos los criterios que voy a sequir para evaluarlos. A
veces

B Pocas veces

29, Participo activamente en equipos de trabajo para ayudar a que la institucion m Casi siempre
avance colaborando con la vision y mision de la Universidad.
W Siempre
0 5 10 15 2

28. Conozco y estoy identificado con la Vision y Mision de la Universidad

25 30

FUENTE: Elaboracién Propia (2016).

En relacion a los resultados obtenidos en el indicador analizado identificacion
institucional. Podemos indicar que la mayoria de encuestados (42%) indicaron
gue pocas veces conocen o estan identificados con la visién y mision de la
universidad, asimismo, indicaron en un 37% que participan efectivamente en
equipos de trabajo y con un 35% que comunican a los alumnos los criterios a
seguir para evaluarlos, del mismo modo con un 45% indicaron que participan
en la aplicacién de politicas y metas de la institucién y demuestran puntualidad

en la entrega de documentos académicos.
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RESULTADOS DEL INSTRUMENTO: CUESTIONARIO SOBRE
COMPETENCIAS INVESTIGATIVAS

. Busqueda de informacién 011121 3/|4 ?gtt; 01112134 '?gtg-l

1. Buscar informacion relevante
en libros y revistas académicas

(impresas y virtuales), bases de
datos y otros en la biblioteca

1

(o)
—
©
—
o
g1
N

0% | 0% | 35% |37% |29% | 100%

2. Elaborar fichas

()]
N
D
—
N
\‘
ol
N

. 0% | 10% | 50% | 27% | 13% | 100%
(documentales, trabajo u otros)

3. Emplear un sistema de

referencias para dar crédito a las 18 | 26 | 8 | 52 0% | 0% |35% | 50% | 15% | 100%
fuentes consultadas

4. Realizar una evaluacion critica

de las diferentes posturas 17 |18 | 14 | 3 52 33% | 35% [27% | 6% | 0% | 100%

teoricas revisadas en la literatura

Sub Totales| 17 |23 | 7

(o)}

62 |30 208 | | 8% |11% |37% | 30% | 14% | 100%

FUENTE: Elaboracion Propia (2016).

p . .2 = Alto
I. Busqueda de informacion
Bueno
= Minimo
4. Realizar una evaluacion critica de las diferentes posturas teéricas en necesario

el revisadas en la literatura | |nsatisfactorio

m No
desarrollada

3. Emplear un sistema de referencias para dar crédito a las fuentes
consultadas

1. Buscar informacion relevante en libros y revistas académicas
(impresas y virtuales), bases de datos y otros en la biblioteca

2. Elaborar fichas (documentales, trabajo u otros) —

o
@]

10 15 20 25 30

FUENTE: Elaboracién Propia (2016).
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Respecto de la informacion obtenida y los resultados sobre la competencia
busqueda de informacion, debemos indicar que la mayoria de encuestados
(50%) indicaron que elaboraban fichas para sus investigaciones o trabajos con
el minimo esfuerzo necesario y tenian un buen empleo (50%) del sistema de
referencias para dar crédito a las fuentes consultadas, asimismo, en su
mayoria refirieron que no realizan (68%) una evaluacion critica de las
diferentes posturas teoricas revisadas en la literatura para la elaboracion de

sus investigaciones.



91

IIl: Dominio tecnolégico en la
’ 0 |12 |3 |43l )g|q|2]|3| 4|3
utilizacion de: Total Total
5. Word 28|16 |8 | 52 0% | 0% |54% | 31% | 15% | 100%
6. Excel 18 | 24 | 10 52 0% | 35% | 46% | 19% | 0% | 100%
7. Power Point 21120 [11] 52 0% | 0% |40% |38% | 21% | 100%
8. Internet 5 |35|12| 52 0% | 0% | 10% | 67% | 23% | 100%
9. Paquetes estadisticos
. 27119 | 6 52 0% | 52% [ 37% | 12% | 0% | 100%
computarizados
10. Paquetes especializados para
. . 32110 [ 10 52 0% [62% | 19% | 19% | 0% | 100%
la investigacion
Sub Totales| 0 |77 |107 | 97 | 31| 312 0% | 25% | 34% | 31% [ 10% | 100%
FUENTE: Elaboracion Propia (2016).
Il: Dominio tecnolégico en la utilizacién de: = Alo
Bueno
10. Paquetes especializados para la investigacion = Minimo )
necesario

9. Paquetes estadisticos computarizados

7. Power Point |

FUENTE: Elaboracion Propia (2016).

8. Internet

6. Excel

h
—
[

[

o

10

m No

W [nsatisfactorio

desarrollada

35

40
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En relacién al indicador dominio tecnoldgico, los resultados obtenidos nos
permiten indicar que los docentes utilizan y dominan los paquetes ofimaticos
(Word, Excel, Power point) con un minimo necesario en los tres aspectos, por
otro lado es muy bueno el manejo de internet, en cuanto a los paquetes
estadisticos computarizados (como SPSS, Minitab, entre otros), los docentes
manifestaron que su nivel de dominio y de uso es insatisfactorio, 1o mismo

sucede con el manejo de los paquetes especializados para la investigacion.



93

lIl. Dominio metodolégico:

Sub-
Total

Sub-
Total

11. Plantear el problema a
resolver a través de la

investigacion

18

14

20

52

0%

0%

35%

27%

38%

100%

12. Definir La pregunta de

investigacion

16

24

10

52

0%

31%

46%

19%

4%

100%

13. Redactar el o los objetivos

de investigacién

12

22

12

52

0%

23%

42%

23%

12%

100%

14. Elegir el tipo de estudio y

disefio de la investigacion

26

16

10

52

0%

50%

31%

19%

0%

100%

15. Definir la variable o variables
a estudiar con base en las
conceptualizaciones expuestas
en el marco tedrico o
antecedentes

18

28

52

0%

35%

54%

12%

0%

100%

16. Realizar una adecuada
delimitacién de la poblacion de

estudio

16

22

14

52

0%

31%

42%

27%

0%

100%

17. Realizar una seleccion
adecuada de la muestra a

estudiar

15

24

13

52

0%

29%

46%

25%

0%

100%

18. Utilizar una técnica o
estrategia adecuada
(cuestionario, observacion, etc.)
para recopilar la informacion que
permita responder a la pregunta
de investigacion.

26

12

14

52

0%

50%

23%

27%

0%

100%

19. Seleccionar un instrumento
adecuado para recopilar
informacién (que cumpla con las
exigencias de validez y
confiabilidad)

16

29

52

0%

31%

56%

13%

0%

100%

20. Construir un instrumento para

el propdsito de la investigacion

10

29

13

52

19%

56%

25%

0%

0%

100%

Sub Totales

10

174

208

100

28

520

2%

33%

40%

19%

5%

100%

FUENTE: Elaboracion Propia (2016).
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lll. Dominio metodolégico:

20. Construir un instrumento para el propdsito de la investigacion E
19. Seleccionar un instrumento adecuado para recopilar informacion
(que cumpla con las exigencias de validez y confiabilidad) —
18. Utilizar una técnica o estrategia adecuada (cuestionario,
observacion, etc.) para recopilar la informacion que permita responder h
ala pregunta de investigacion.
17. Realizar una seleccion adecuada de la muestra a estudiar t
16. Realizar una adecuada delimitacion de la poblacién de estudio —
15.  Definir la variable o variables a estudiar con base en las
conceptualizaciones expuestas en el marco tedrico o antecedentes —
14. Elegir el tipo de estudio y disefio de la investigacion _ u Alto
o ) L _ Bueno
13. Redactar el o los objetivos de investigacion —
| B Minimo .
12. Definir La pregunta de investigacion | — necesario
W |nsatisfactorio
7
11. Plantear el problema a resolver a través de la investigacion  IEEEEEE————— m No
desarrollada

0 5 10 15 20 25 30 35

FUENTE: Elaboracion Propia (2016).

En relacion a la competencia dominio metodologico, se obtuvieron los
siguientes resultados: los docentes tienen dificultades principalmente para
construir un instrumento a fin a la investigacion, para seleccionar el
instrumento adecuado para la investigacion, no pueden definir bien la técnica
0 estrategia para la recopilacién de informacion, tienen dificultades para elegir
el tipo de estudio y el disefio de la investigacion y también para definir la

pregunta y problema de investigacion
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IV. Dominio para la Sub- Sub-
comunicacion de resultados: Total Total

21. Describir adecuadamente en

texto la informacién obtenida y

. 22119 | 11 52 0% |42% | 37% | 21% | 0% | 100%
apoyarse en tablas y graficas, en
caso de ser necesario
22. Presentar conclusiones
derivadas de los resultados
16129 | 7 52 0% |31% | 56% | 13% | 0% | 100%

congruentes con la pregunta de

investigacion

23. Redactar el reporte de
investigacion con orden y 14| 26 | 12 52 0% |27% | 50% | 23% | 0% | 100%
estructura metodoldgica

24. Escribir el reporte de
investigacion con una adecuada

. ) ! 17 | 27 | 8 52 0% |33% |52% | 15% | 0% | 100%
secuencia de ideas y claridad en
la redaccién
25. Aplicar las reglas de
ortografia al escribir el reporte de 10 | 31 | 11 52 0% | 19% | 60% | 21% | 0% | 100%

investigacion

26. Presentar una lista de las
fuentes consultadas con base en
el mismo formato de referencias 16 | 19 | 17 52 0% | 31% | 37% | 33% | 0% | 100%
utilizado para dar crédito a los
autores en el texto

27. Presentar en anexos la

informacion necesaria para

complementar lo descrito en el 18142 52 0% | 35% | 27% | 38% | 0% | 100%
reporte de investigacion

28. Redactar un articulo de un

informe de investigacion para su 22|18 | 12 52 | | 0% |42% | 35% | 23% | 0% | 100%

publicacién

Sub Totales| 0 (135|183 | 98 | 0 | 416 0% |32% | 44% | 24% | 0% | 100%

FUENTE: Elaboracién Propia (2016).
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(ep]

IV. Dominio para la comunicacidn de resultados:

m Alto
28. Redactar un articulo de un informe de investigacion para su Bueno
publicacion
® Minimo
necesario

27. Presentar en anexos la informacion necesaria para complementar lo _ .
descrito en el reporte de investigacion W |nsatisfactorio
= No
desarrollada

26. Presentar una lista de las fuentes consultadas con base en el
mismo formato de referencias ufilizado para dar crédito a los autores en
el texto

25. Aplicar las reglas de ortografia al escribir el reporte de investigacion

24. Escribir el reporte de investigacion con una adecuada secuencia de
ideas y claridad en la redaccion

23. Redactar el reporte de investigacion con orden y estructura
metodoldgica

22. Presentar conclusiones derivadas de los resultados congruentes
con la pregunta de investigacion

21. Describir adecuadamente en texto la informacién obtenida y
apoyarse en tablas y graficas, en caso de ser necesario

il

o
w
=
o
e
[0
N
o
N
(%)
w
o

35

FUENTE: Elaboracién Propia (2016).

En funcién a los resultados obtenidos sobre la competencia dominio para la
comunicacién de resultados, los encuestados respondieron indicando que no
logran satisfactoriamente describir el texto con la informacién obtenida y
apoyada en tablas y graficas, tampoco logran redactar apropiada y
satisfactoriamente un informe de investigacién para su publicacién, tienen
asimismo un nivel minimo necesario de dominio y desarrollo para aplicar
reglas de ortografia en la investigacion, para escribir el reporte de
investigacién en forma metodologica y para presentar las conclusiones en

funcion a los resultados congruentes de la investigacion.
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b. Contrastacién de las hipo6tesis secundarias.

Hipotesis secundaria 1
Vamos a ver si los aspectos relacionados al conocimiento sobre la
caracteristica competencias investigativas y la dimension planificacion de las

actividades que hacen los docentes.

i) Planteamiento de hipotesis

Ho: Si se mide la caracteristica competencias investigativas de los
docentes de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega en el afio 2016 y
también la dimension planificacion de las actividades que hacen los
docentes en el mismo grupo, se observard que no existe relacion
significativa entre ambas caracteristicas.

Hi: Si se mide la caracteristica competencias investigativas de los
docentes de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega en el afio 2016 y
también la dimensién planificacion de las actividades que hacen los
docentes en el mismo grupo, se observard que existe relacién

significativa entre ambas caracteristicas.

i) Nivel de significancia

Nivel de significancia = 5%.

iii) Estadigrafo de prueba.
Usando software SPSS 22, encontramos la relacion Chi Cuadrado como

se muestra a continuacion.



Tabla de contingencia N° 1
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Selecciono contenidos en correspondencia a una estructura conceptual actualizada,

a los objetivos del curso, su relevancia, utilidad y nivel de interés de los estudiantes.

* Buscar informacién relevante en libros y revistas académicas (impresas y
virtuales), bases de datos y otros en la biblioteca Crosstabulation

Count

Buscar informacion relevante en
libros y revistas académicas

. ; Tot
(impresas y virtuales), bases de
datos y otros en la biblioteca al
Minimo
necesario Bueno Alto
Selecciono contenidos en .
correspondencia a una Siempre 18 19 8f 45
estructura conceptual Casi siempre 0 0 5 5
actualizada, a los objetivos
del curso, su relevancia, A veces
utilidad y nivel de interés de 0 0 21 2
los estudiantes.
Total 18 19 15| 52
Pruebas de Chi Cuadrado
Asymptotic
Significance (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square 19,9532 ,001
Likelihood Ratio 20,359 ,000
Linear-by-Linear Association 10,173 ,001
N of Valid Cases 52

a. 6 cells (66,7%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is ,58.

El Chi Cuadrado de prueba = 19.953

iv) Decision

Como Chi cuadrado de prueba = 19.953 > 0.05 (nivel de significancia), por

lo tanto se rechaza HO y se acepta H1.

v) Conclusién

Al 5% de significancia podemos establecer que Si se mide la caracteristica
competencias investigativas de los docentes de la Universidad Inca
Garcilaso de la Vega en el afio 2016 y también la dimension planificacion
de las actividades que hacen los docentes en el mismo grupo, se

observara que existe relacion significativa entre ambas caracteristicas.
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Hipotesis secundaria 2

Vamos a ver si los aspectos relacionados a la caracteristica competencias

investigativas y la dimensién ejecucion del proceso de ensefianza.

i) Planteamiento de hipotesis

Ho:. Si se mide la caracteristica competencias investigativas de los
docentes de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega en el afio 2016 y
también la dimensién ejecucion del proceso de ensefianza que realizan
los docentes los docentes en el mismo grupo, se observara que no
existe relacion significativa entre ambas caracteristicas.

Hi:. Si se mide la caracteristica competencias investigativas de los
docentes de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega en el afio 2016 y
también la dimensién ejecucion del proceso de ensefianza que realizan
los docentes los docentes en el mismo grupo, se observara que existe

relacion significativa entre ambas caracteristicas

i) Nivel de significancia

Nivel de significancia = 5%.

iii)  Estadigrafo de prueba.
Usando software SPSS 22, encontramos la relacion Chi Cuadrado como

se muestra a continuacion.
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Tabla de contingencia N° 2

Desarrollo sesiones de aprendizaje contextualizadas en el marco curricular, considerando los diversos
modos de aprendizaje de los estudiantes * Definir la variable o variables a estudiar con base en las

conceptualizaciones expuestas en el marco tedrico o antecedentes Crosstabulation

Count

Definir la variable o variables a estudiar con
base en las conceptualizaciones expuestas en

el marco tedérico o antecedentes

Minimo
Insatisfactorio necesario Bueno Total

Desarrollo sesiones de Siempre 15 0 0 15
aprendizaje Casi siempre 3 18 0 21
contextuallgadas en el pocas veces 0 10 1 1
marco curricular, A

considerando los diversos veces

modos de aprendizaje de los 0 0 S 5
estudiantes

Total 18 28 6 52
Pruebas de Chi Cuadrado

Asymptotic
Significance (2-
Value df sided)

Pearson Chi-Square 82,2292 6 ,000

Likelihood Ratio 74,845 6 ,000

Linear-by-Linear Association 39,760 1 ,000

N of Valid Cases 52

a. 7 cells (58,3%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is ,58.

El Chi Cuadrado de prueba = 82.229

iv) Decision

Como Chi cuadrado de prueba = 82.229 > 0.05 (nivel de significancia), por

lo tanto se rechaza HO y se acepta H1.

v) Conclusién

Al 5% de significancia podemos establecer que si se mide la caracteristica
competencias investigativas de los docentes de la Universidad Inca Garcilaso
de la Vega en el afio 2016 y también la dimension ejecucion del proceso de

ensefianza que realizan los docentes los docentes en el mismo grupo, se

observara que existe relacion significativa entre ambas caracteristicas.
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Hipo6tesis secundaria 3

Vamos a ver si los aspectos relacionados a la caracteristica competencias

investigativas y la dimensién evaluacion del aprendizaje.

i) Planteamiento de hipotesis

Ho Si se mide la caracteristica competencias investigativas de los docentes
de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega en el afio 2016 y también
la dimension evaluacién del aprendizaje que hacen los docentes en el
mismo grupo, se observara que no existe relacién significativa entre
ambas caracteristicas.

Hi: Si se mide la caracteristica competencias investigativas de los
docentes de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega en el afio 2016 y
también la dimension evaluacién del aprendizaje que hacen los
docentes en el mismo grupo, se observara que existe relacion

significativa entre ambas caracteristicas.

i) Nivel de significancia

Nivel de significancia = 5%.

iii)  Estadigrafo de prueba.
Usando software SPSS 22, encontramos la relacion Chi Cuadrado como

se muestra a continuacion.



102

Tabla de contingencia N° 3

Evallo el aprendizaje de los alumnos de acuerdo con los objetivos establecidos en el silabo *
Presentar conclusiones derivadas de los resultados congruentes con la pregunta de

investigacion Crosstabulation

Count
Presentar conclusiones derivadas de los
resultados congruentes con la pregunta de
investigacion Total
Minimo
Insatisfactorio necesario Bueno
Evallo el aprendizaje de los Siempre 16 3 0 19
alumnos de acuerdo con los  Casj siempre 0 11 0 11
gﬁjaebtg/os establecidos en el pocas veces 0 10 0 10
A veces 0 5 7 12
Total 16 29 7 52
Pruebas de Chi Cuadrado
Chi-Square Tests
Asymptotic
Significance (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square 64,3632 6 ,000
Likelihood Ratio 66,786 6 ,000
Linear-by-Linear Association 34,774 1 ,000
N of Valid Cases 52

a. 7 cells (58,3%) have expected count less than 5. The minimum
expected count is 1,35.

El Chi Cuadrado de prueba = 64.363
iv) Decision

Como Chi cuadrado de prueba = 64.363 > 0.05 (nivel de significancia), por

lo tanto se rechaza HO y se acepta H1.

v) Conclusién

Al 5% de significancia podemos establecer que existe si se mide la
caracteristica competencias investigativas de los docentes de la Universidad
Inca Garcilaso de la Vega en el afio 2016 y también la dimension evaluacién
del aprendizaje que hacen los docentes en el mismo grupo, se observara que

existe relacion significativa entre ambas caracteristicas.
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Hipotesis secundaria 4

Vamos a ver si los aspectos relacionados a la caracteristica competencias

investigativas y la dimension identidad institucional.

vi) Planteamiento de hipétesis

Ho Si se mide la caracteristica competencias investigativas de los docentes
de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega en el afio 2016 y también
la dimensién identidad institucional de los docentes en el mismo grupo,
se observarda que no existe relacion significativa entre ambas
caracteristicas.

Hi: Si se mide la caracteristica competencias investigativas de los
docentes de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega en el afio 2016 y
también la dimension identidad institucional de los docentes en el
mismo grupo, se observard que existe relacion significativa entre

ambas caracteristicas.

vii) Nivel de significancia

Nivel de significancia = 5%.

viii) Estadigrafo de prueba.
Usando software SPSS 22, encontramos la relacion Chi Cuadrado como

se muestra a continuacion.
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Tabla de contingencia N° 4

Participo activamente en equipos de trabajo para ayudar a que la institucion avance
colaborando con la visién y misiéon de la Universidad * Redactar un articulo de un informe de

investigacion para su publicacion Crosstabulation

Count

Redactar un articulo de un informe de

a. 9 cells (75,0%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is 2,69.

El Chi Cuadrado de prueba = 64.704

ix) Decision

investigacion para su publicacion Total
Minimo
Insatisfactorio | necesario Bueno

Participo activamente en Siempre 11 0 0 11
equipos de trabajo para Casi siempre 7 12 0 19
ayudar a que la institucion pocas veces 0 2 8 10
avance colaborando con la

vision y mision de la A veces 0 0 12 12
Universidad

Total 18 14 20 52
Pruebas de Chi Cuadrado

Asymptotic
Significance (2-
Value df sided)

Pearson Chi-Square 64,7042 6 ,000

Likelihood Ratio 78,137 6 ,000

Linear-by-Linear Association 40,548 1 ,000

N of Valid Cases 52

Como Chi cuadrado de prueba = 64.704 > 0.05 (nivel de significancia), por

lo tanto se rechaza HO y se acepta H1.

Xx) Conclusion

Al 5% de significancia podemos establecer que si se mide la caracteristica

competencias investigativas de los docentes de la Universidad Inca Garcilaso

de la Vega en el afio 2016 y también la dimension identidad institucional de

los docentes en el mismo grupo, se observara que existe relacion significativa

entre ambas caracteristicas.




CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

Contrastacién de los resultados del trabajo de campo

Luego de realizado el analisis estadistico de los datos obtenidos en el

instrumento, podemos indicar que se llegaron a los siguientes

resultados respecto de las hipétesis planteadas:

Los docentes tienen o presentan dificultades en cuanto al dominio
de la dimension planificacion de las actividades que deben
desempefiar en el proceso de ensefianza aprendizaje, pues
muchas veces no conoce ni planifica el tiempo para cada actividad,
no se conoce ni aplica las estrategias para atender la evaluacion
de los aprendizajes, entre otros aspectos importantes.

En cuanto al proceso de ensefianza y su ejecucion, actualmente se
presentan dificultades o el no logro total de cumplimiento en lo que
se refiere a orientar a los alumnos en el logro de oportunidades, la
orientacién planificada del curso, tampoco logra detectar las
potencialidades de los alumnos, entre otros importantes aspectos
relacionados.

Respecto de la dimension evaluacion del aprendizaje que hacen
los docentes se pudo determinar que si existe buen logro o

cumplimiento de parte de los docentes.
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e En lo que se refiere a la dimension identidad institucional de los
docentes podemos indicar que esta no se logra completamente o a
cabalidad, los docentes no conocen la mision y visién de su
institucion, no participan en las politicas y metas de la institucién, y

no se sienten plenamente identificados institucionalmente.

Contrastacién de la hipo6tesis general en base a la prueba de

hipotesis.

Procedimiento

Para la prueba de hipétesis fue necesario establecer la correlacion
entre las variables de estudio (VI: Competencias investigativas y VD:
Desempefio docente) para demostrar la relacion directa que existe entre
las variables, por lo que cuanto mas cercana se encuentra el coeficiente
de correlacion de Chi cuadrado a la unidad nos demostrara una buena

correlacion y el signo positivo nos establecera la relacion directa.

El coeficiente de correlacién para éste caso es el mejor indicador para
validar la relacion directa entre las variables.

Ho = Las competencias investigativas no inciden significativamente el

desempefio docente de los docentes de la Universidad Inca

Garcilaso de la Vega en el aiio 2016
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Hi = Las competencias investigativas inciden significativamente el

desempeio docente de los docentes de la Universidad Inca

Garcilaso de la Vega en el afio 2016

Nivel de significancia

Nivel de significancia = 5%.

Estadigrafo de prueba.

Usando software SPSS 22, encontramos la relacién Chi Cuadrado como se

muestra a continuacion.

Tabla de contingencia N° 5

Conozco y planifico variadas estrategias para atender la evaluacién de los aprendizajes
coherentes con la complejidad de los contenidos involucrados y el desarrollo de habilidades y
capacidades que el estudiante debe alcanzar * Presentar conclusiones derivadas de los

resultados congruentes con la pregunta de investigacion Crosstabulation

Count

Presentar conclusiones derivadas de los
resultados congruentes con la pregunta

a. 5 cells (55,6%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is 1,35.

El Chi Cuadrado de prueba = 50.053

de investigacion Total
Minimo
Insatisfactorio necesario Bueno

Conozco y planifico variadas Casi siempre 16 12 0 28
estrategias para atenderla  pocas veces 0 14 0 14
evaluar_;lor_1 de los A veces

aprendizajes coherentes con

la complejidad de los

contenidos involucrados y el 0 3 7 10
desarrollo de habilidades y

capacidades que el

estudiante debe alcanzar

Total 16 29 7 52
Prueba de Chi Cuadrado

Asymptotic
Significance (2-
Value df sided)

Pearson Chi-Square 50,0532 4 ,000

Likelihood Ratio 49,200 4 ,000

Linear-by-Linear Association 29,602 1 ,000

N of Valid Cases 52
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Decision
Como Chi cuadrado de prueba = 50.053 > 0.05 (nivel de significancia),

por lo tanto se rechaza HO y se acepta H1.

Conclusion
Al 5% de significancia podemos establecer que las competencias
investigativas inciden significativamente el desempefio docente de los

docentes de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega en el afio 2016

c. Aporte cientifico de la investigacion

La investigacion desarrollada tiene entre otros los siguientes aportes

de rigor cientifico:

. Conocimiento sobre el desempefio docente y las variables o
indicadores que influyen como son: la planificacién del proceso
de ensefianza aprendizaje, la ejecucion de dicho proceso, la
evaluacion del aprendizaje y la identificacién institucional, como
los principales elementos que son analizados en la investigacion

y los instrumentos aplicados.

o Dificultades que tienen los docentes en las competencias
educativas y los dominios que deben tener para poder lograr los
objetivos que se proponen o se desarrollan durante el proceso
de ensefanza aprendizaje, se conocieron el estado en el que

esta el dominio por ejemplo de los softwares informaticos, la
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metodologia que debe emplear el docente para poder dictar
clases o guiar a sus alumnos, la forma como elabora el informe

de investigacion, entre otros aspectos importantes.
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CONCLUSIONES

Luego de concluir la investigacion y en base a la informacion estadistica

procesada y el trabajo de campo, asi como el andlisis descriptivo del marco

tedrico y la realidad problemética, se pudo concluir lo siguiente:

1.

Existe una relacion significativa entre la caracteristica competencias
investigativas y la dimension planificacion de las actividades de los
docentes de la Facultad de Estomatologia de la Universidad Inca

Garcilaso de la Vega en el afio 2016.

Existe una relacion significativa entre la caracteristica competencias
investigativas y la dimension ejecucion del proceso de ensefianza de
los docentes de la Facultad de Estomatologia de la Universidad Inca

Garcilaso de la Vega en el afio 2016.

Existe una relacion significativa entre la caracteristica competencias
investigativas y la dimensién evaluacion del aprendizaje que practican
los docentes de la Facultad de Estomatologia de la Universidad Inca

Garcilaso de la Vega en el afio 2016.

Existe una relacion significativa entre la caracteristica competencias
investigativas y la dimension identidad institucional de los docentes de
la Facultad de Estomatologia de la Universidad Inca Garcilaso de la

Vega en el afio 2016.
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SUGERENCIAS

1. Se sugiere que respecto de la planificacion de las actividades del
proceso de enseflanza aprendizaje, los docentes deben
comprometerse y conocer mas los objetivos del silabo, se deben
actualizar los contenidos a ensefiar, se debe desarrollar material
didactico apropiado a las necesidades de los estudiantes y en relacién

a los objetivos propuestos.

2. Se recomienda que para mejorar la ejecucion del proceso de
ensefianza se deben desarrollar sesiones de aprendizaje
contextualizadas en el marco curricular, considerando los diversos
modos de aprendizaje de los estudiantes, se deben abordar los errores
como oportunidades y no como fracasos, se deben detectar las
potencialidades de los estudiantes y potenciarlas y obtener el mayor

beneficio.

3. Para mejorar y optimizar la evaluacion del aprendizaje se recomienda
cruzar la informacion de los resultados obtenidos durante el dictado del
curso con las metas propuestas, se deben comunicar los criterios de
evaluacion para los estudiantes, y se deben realizar evaluaciones tanto
al inicio como al final del desarrollo de un curso, a, fin de evaluar los

progresos y en su defecto adoptar las medidas preventivas.



1)

2)

3)

4)
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Anexo 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: “COMPETENCIAS INVESTIGATIVAS Y DESEMPENO DOCENTE EN LA FACULTAD DE ESTOMATOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD
INCA GARCILASO DE LA VEGA. 2016”

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

Problema general

¢ Existe relaciobn entre competencias
investigativas y desempefio docente
en la Facultad Estomatologia de la
Universidad Inca Garcilaso de la Vega,
en el afio 2016?

Problemas Especificos

a) ¢ Existe relacion entre competencias
investigativas y Planificacion de sus
actividades que hacen los docentes en
la Facultad Estomatologia de la
Universidad Inca Garcilaso de la Vega,
en el afio 20167

b) ¢ Existe relacién entre competencias
investigativas y la ejecucion del
proceso de ensefianza que realizan los
docentes en la Facultad Estomatologia
de la Universidad Inca Garcilaso de la
Vega, en el afio 2016

c) ¢ Existe relacion entre competencias
investigativas y la evaluacién del
aprendizaje que hacen los docentes en
la Facultad Estomatologia de la
Universidad Inca Garcilaso de la Vega,
en el afio 20167

d) ¢ Existe relacién entre
competencias investigativas y la
identidad institucional de los docentes
en la Facultad Estomatologia de la
Universidad Inca Garcilaso de la
Vega, en el afio 20167

Objetivo General

Determinar la relacion entre
competencias investigativas y
desempefio docente en la Facultad
Estomatologia de la Universidad Inca
Garcilaso de la Vega, en el afio 2016.

Objetivo Especificos

a) Precisar la relacion entre
competencias investigativas y
Planificacion de las actividades que
hacen los docentes en la Facultad
Estomatologia de la Universidad Inca
Garcilaso de la Vega, en el afio 2016
b) Establecer la relacibn entre
competencias investigativas y la
ejecuciéon del proceso de ensefianza
gue realizan los docentes en la
Facultad Estomatologia de la
Universidad Inca Garcilaso de la Vega,
en el afio 2016

c) Determinar la relacién entre
competencias investigativas y la
evaluacion del aprendizaje que hacen
los docentes en la Facultad
Estomatologia de la Universidad Inca
Garcilaso de la Vega, en el afio 2016
d) Precisar la relacion entre
competencias investigativas y la
identidad institucional de los docentes
en la Facultad Estomatologia de la
Universidad Inca Garcilaso de la Vega,
en el afio 2016

Hipotesis General

Las competencias investigativas inciden
significativamente el desempefio docente de los
docentes de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega
en el afio 2016

Hipdtesis especificas

a) Si se mide la -caracteristica competencias
investigativas de los docentes de la Universidad Inca
Garcilaso de la Vega en el afio 2016 y también la
dimension planificacion de las actividades que hacen
los docentes en el mismo grupo, se observara que

existe  relacion  significativa  entre  ambas
caracteristicas
b) Si se mide la caracteristica competencias

investigativas de los docentes de la Universidad Inca
Garcilaso de la Vega en el afio 2016 y también la
dimension ejecucion del proceso de ensefianza que
realizan los docentes los docentes en el mismo grupo,
se observara que existe relacion significativa entre
ambas caracteristicas

c) Si se mide la caracteristica competencias
investigativas de los docentes de la Universidad Inca
Garcilaso de la Vega en el afio 2016 y también la
dimension evaluacion del aprendizaje que hacen los
docentes en el mismo grupo, se observara que existe
relacién significativa entre ambas caracteristicas

d) Si se mide la caracteristica competencias

investigativas de los docentes de la Universidad Inca

Garcilaso de la Vega en el afio 2016 y también la

dimensioén identidad institucional de los docentes en

el mismo grupo, se observara que existe relacion

significativa entre ambas caracteristicas

Variable
Independiente
Competencias
investigativas

Variable Dependiente
Desempefio docente
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Anexo 2: GUIA DE AUTOEVALUACION DEL DESEMPENO

DOCENTE UIGV

LEYENDA
Insatisfactorio (1) Basico (2) Competente (3) Destacado (4) Logrado (5)

A. Planificacidon del proceso de ensefianza — aprendizaje

1. Los objetivos del silabo guardan relacion con la sumilla

; ; 1 2 3
de la asignatura a mi cargo
2. Selecciono contenidos en correspondencia a una
estructura conceptual actualizada, a los objetivos del 1 5 3
curso, su relevancia, utilidad y nivel de interés de los
estudiantes.
3. Calculo el tiempo que voy a dedicar a cada uno de los 1 2 3

temas del programa.

4. Estimo el tiempo que el alumno necesita para aprender
los contenidos, teniendo en cuenta, ademas, el total de | 1 2 3
la carga de estudio.

5.  Tomo en cuenta las posibles diferencias entre alumnos

y planifico estrategias de aprendizaje alternativos. 1 2 3
6. Elaboro y/o selecciono materiales didacticos apropiados
para el nivel superior en congruencia con los temas a
. : 1 2 3
desarrollar y las habilidades o capacidades que plantea
el perfil del egresado.
7. Decido y planifico sesiones tutoriales con objetivos 1 5 3

claramente definidos.

8. Conozco y planifico variadas estrategias para atender la
evaluacién de los aprendizajes coherentes con la
complejidad de los contenidos involucrados y el| 1 2 3
desarrollo de habilidades y capacidades que el
estudiante debe alcanzar

9. Planifico y potencio mecanismo de autoevaluacion del

1 2 3
alumno.
10. Coordino con otros profesores los aspectos relevantes
o . . 1 2 3
del curso (objetivos, contenidos y evaluacion).
11. Preparo ejemplos y/o aplicaciones para aclarar el 1 2 3
contenido de la clase.
12. Preparo ejercicios, preguntas y/o problemas para que los 1 > 3

alumnos trabajen en clase.

B. Ejecucién del proceso de ensefianza — aprendizaje

13. Desarrollo sesiones de aprendizaje contextualizadas en
el marco curricular, considerando los diversos modosde| 1 | 2 | 3
aprendizaje de los estudiantes.

14. Incentivo a los estudiantes a un aprendizaje mas all4 de
hechos o datos, los estimulos a establecer relaciones,
integrar y contextualizar contenidos conceptuales,
procedimentales y actitudinales.
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15. Abordo los errores no como fracasos, sino como
Ocasiones para enriquecer mi proceso de aprendizaje y
el de mis alumnos.

16. Detecto y potencio las fortalezas de los estudiantes y
realizo seguimiento y acompafiamiento a los que tienen
dificultad en el aprendizaje.

17. Estimulo y oriento a los alumnos a utilizar tutorias
planificadas en el curso.

18. Fomento el aprendizaje independiente en los
estudiantes.

19. Tengo en cuenta el interés y los conocimientos previos
de los alumnos.

20. Atiendo las propuestas y recomendaciones de los
alumnos.

21. Ofrezco diferentes puntos de vista sobre un mismo tema.

22. Hago un resumen de la clase anterior al comenzar mi
intervencion.

23. Utilizo ejemplos parta ilustrar el contenido de mi
exposicion. Muestro aplicaciones de la teoria a
problemas reales.

24. Promuevo la participacion activa de los alumnos en clase
a través de preguntas y o comentarios y respondo con
precision a sus inquietudes académicas.

25. Incluyo actividades para que los alumnos realicen
durante la clase. Cuando es necesario promuevo
trabajos en equipo.

26. Propicio la comunicacibn en un clima de equidad,
confianza, libertad y respeto para una mejor interaccion
con mis alumnos y de ellos entre si.

27. Utilizo estrategias para crear y mantener un ambiente
organizado.

28. Demuestro capacidad para desarrollar un proceso de
reflexiébn autocritica permanente sobre mi quehacer
educativo.

C. Evaluacion del aprendizaje

29. Evallo el aprendizaje de los alumnos de acuerdo con los
objetivos establecidos en el silabo.

30. Establezco claramente los criterios que voy a seguir para
valorar los conocimientos, habilidades y destrezas de los
alumnos.

31. Comunico a los alumnos los criterios que voy a seguir
para evaluarlos.

32. Utilizo diferentes formas para evaluar el aprendizaje
(examen escrito u oral, pregunta abierta, test, trabajos
,etc.

33. Evalio en varios momentos del curso para hacer un
seguimiento continuo del progreso de los alumnos.

34. Realizo una evaluacion inicial al comenzar el curso para
estimar los conocimientos previos de los alumnos.
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35. Verifico previamente que las preguntas y tareas
propuestas son comprensibles para los alumnos.

36. Comento y analizo con los alumnos los resultados de las
evaluaciones realizadas.

37. Oriento a los alumnos sobre cémo pueden mejorar los
resultados de la evaluacion.

38. Tomo en cuenta los resultados de las evaluaciones para
introducir modificaciones tanto en mi planificacion como
en mi actuacion docente.

39. Animo a los alumnos a que realicen su propia
autoevaluacion.

40. Evalto el nivel de satisfaccion de los estudiantes en
relacion a mi labor docente.

41. Autoevallo mi propia actuacion como docente.

D. Identificacién institucional

42. Conozco y estoy identificado con la Vision y Mision de la
Universidad

43. Participo activamente en equipos de trabajo para ayudar
a que la institucion avance colaborando con la vision y
mision de la Universidad.

44. Comunico a los alumnos los criterios que voy a seguir
para evaluarlos.

45. Participo en la aplicaciéon de las politicas y metas de la
institucion, asi como sus normas de funcionamiento y
convivencia.

46. Demuestro puntualidad en la entrega de los documentos
académicos, en el desarrollo de las sesiones de
aprendizaje y en las actividades oficiales de la
Universidad.

47. Me preocupo permanentemente por mi desarrollo
personal y profesional.




122

Anexo 3: CUESTIONARIO COMPETENCIAS INVESTIGATIVAS

Facultad y/o Escuela profesional
Sexo Edad Fecha: Semestre:

El presente cuestionario tiene como finalidad conocer sobre sus habilidades para la
investigacion tomando en cuenta seis dominios basicos de la investigacion. Indique en qué
grado esta usted de acuerdo con el desarrollo de cada una de las siguientes competencias de
investigacion. Todas las preguntas de opcién multiple estéan basadas en una escala de cinco
puntos, siendo “4” el nivel mas alto y “0” la que describe una habilidad no desarrollada. Por
favor, seleccione la opcion que representa mejor su experiencia.

LEYENDA
No desarrollada (0) Insatisfactorio (1) Minimo necesario (2)
Bueno 3) Alto (4)
COMPETENCIA NIVEL ALCANZADO
. Busqueda de informacion @M@ G |4

1. Buscar informacién relevante en libros y revistas académicas

(impresas y virtuales), bases de datos y otros en la biblioteca

2. Elaborar fichas (documentales, trabajo u otros)

3. Emplear un sistema de referencias para dar crédito a las fuentes

consultadas

4. Realizar una evaluacion critica de las diferentes posturas

teoricas en el revisadas en la literatura

Suma total de puntos

IIl: Dominio tecnoldgico en la utilizacién de: O 1@ @] @

5. Word

6. Excel

7. Power Point

8. Internet

9. Paquetes estadisticos computarizados

10. Paquetes especializados para la investigacion

Suma total de puntos

1. Dominio metodolégico: © Mm@ @
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11. Plantear el problema a resolver a través de la investigacion

12. Definir La pregunta de investigacion

13. Redactar el o los objetivos de investigacion

14. Elegir el tipo de estudio y disefio de la investigacion

15. Definir la variable o variables a estudiar con base en las

conceptualizaciones expuestas en el marco teorico o

antecedentes

16. Realizar una adecuada delimitacion de la poblacién de estudio

17. Realizar una seleccion adecuada de la muestra a estudiar

18.

Utilizar una técnica o estrategia adecuada (cuestionario,
observacion, etc.) para recopilar la informacién que

permita responder a la pregunta de investigacion.

19.

Seleccionar un instrumento adecuado para recopilar
informacién (que cumpla con las exigencias de validez y
confiabilidad)

20.

Construir un instrumento para el propésito de la

investigacion

Suma total de puntos

IV. Dominio para la comunicacion de resultados:

21.

Describir adecuadamente en texto la informacion obtenida

y apoyarse en tablas y graficas, en caso de ser necesario

22.

Presentar conclusiones derivadas de los resultados

congruentes con la pregunta de investigacion

23.

Redactar el reporte de investigacién con orden y

estructura metodoldgica

24.

Escribir el reporte de investigacion con una adecuada

secuencia de ideas y claridad en la redaccion

25.

Aplicar las reglas de ortografia al escribir el reporte de

investigacion
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26. Presentar una lista de las fuentes consultadas con base en
el mismo formato de referencias utilizado para dar crédito

a los autores en el texto

27. Presentar en anexos la informacién necesaria para

complementar lo descrito en el reporte de investigacion

28. Redactar un articulo de un informe de investigacion para

su publicacién

Suma total de puntos

Puntuacién total obtenida

Porcentaje de desarrollo de competencias para la investigacion




