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RESUMEN

El objetivo de la investigacion fue determinar la incidencia del Programa
Nacional de Empleo Juvenil “Jévenes a la Obra”, en el Empleo de los jévenes
del distrito de Huanuco periodo 2009 al 2013. Con este fin, la pregunta de
investigacion fue: ¢Cual es la incidencia del Programa Nacional de Empleo
Juvenil “Jovenes a la Obra en el Empleo de los Jovenes en el distrito de
Huanuco?. La investigacion se desarroll6 dentro del disefio experimental, con
su variante preexperimento, tomando a los jovenes beneficiarios del Programa
para el grupo de este disefio. La muestra fue de 334 beneficiados de ambos
sexos de 15 a 29 afios. La evaluacién de las percepciones sobre inserciéon
laboral, ingresos y satisfaccion laboral de beneficiarios fue a través de
encuestas, y entrevistas. Los resultados del trabajo con respecto a la variable
JOVENES A LA OBRA del afio 2009 tiene un indice de 0.809, para el afio 2013
de 0.991, observandose una tendencia creciente en el periodo de estudio. El
mismo comportamiento creciente se observa en los resultados de la variable
Empleo. Una de las conclusiones importantes de la investigacion hace
referencia que existe una incidencia de manera significativa del Programa
Jévenes a la Obra sobre el Empleo a un nivel de significancia del 5%, ademas
el indice de eficiencia del modelo resulta aceptable con un R? de 0.782. Este
indice ha permitido explicar y predecir a las variables de la investigacion. El uso
de estos resultados permitira a las autoridades brindar la atencién adecuada en

la lucha contra el desempleo.

Palabras clave: Jovenes a la obra, pobreza, inversion focalizada, empleo,

efectividad.



ABSTRACT

The objective of the research was to determine the incidence of the National
Youth Employment Program " Young people to the Work", in the Employment of young
people from the district of Huanuco from 2009 to 2013. To this end, the research
guestion was: What is the impact of the National Youth Employment Program " Young
people to the Work" in Youth Employment in the District of Huanuco?. The research
was developed within the experimental design, with its pre-experiment variant, taking
the young beneficiaries of the Program for the group of this design. The sample was of
334 beneficiaries of both sexes from 15 to 29 years old. The evaluation of the
perceptions on labor insertion, income and job satisfaction of beneficiaries was through
surveys and interviews. The results of the work with respect to the variable YOUNG
PEOPLE TO THE WORK of the year 2009 has an index of 0.809, for the year 2013 of
0.991, observing an increasing tendency in the period of study. The same increasing
behavior is observed in the results of the Employment variable. One of the important
conclusions of the research makes reference that there is a significant incidence of the
Youth to Work Program on Employment at a level of significance of 5%, In addition, the
efficiency index of the model is acceptable with an R2 of 0.782. This index has allowed
to explain and predict the variables of the investigation. The use of these results will

allow the authorities to provide adequate attention in the fight against unemployment.

Keywords: Young people at work, poverty, targeted investment, employment,

effectiveness.
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RESUMO

O objetivo da pesquisa foi determinar a incidéncia do Programa Nacional de
Emprego Juvenil "Jovenes a la Obra", em Emprego de jovens do distrito de Huanuco
de 2009 a 2013. Para tanto, a questdo de pesquisa foi: Qual € o impacto do Programa
Nacional de Emprego de Jovens "Juventude no Trabalho" no Emprego de Jovens no
Distrito de Huanuco? A pesquisa foi desenvolvida dentro do desenho experimental,
com sua variante pré-experimento, levando os jovens beneficiarios do Programa para
0 grupo deste desenho. A amostra foi de 334 beneficiarios de ambos os sexos de 15 a
29 anos. A avaliacdo das percepcOes sobre insercdo laboral, renda e satisfacéo
profissional dos beneficiarios foi por meio de pesquisas e entrevistas. Os resultados do
trabalho com relacao a variavel JOVENES A LA OBRA do ano de 2009 tem um indice
de 0,809, para o ano de 2013 de 0,991, observando uma tendéncia crescente no
periodo do estudo. O mesmo comportamento crescente € observado nos resultados
da variavel Emprego. Uma das conclusfes importantes da pesquisa é que ha uma
incidéncia significativa do Programa Juventude para Trabalhar em Emprego a um nivel
de significancia de 5%, além disso, o indice de eficiéncia do modelo é aceitavel com
um R2 de 0,782. Este indice permitiu explicar e prever as variaveis da investigacdo. A
utilizacao destes resultados permitira as autoridades prestar atencédo adequada na luta

contra o desemprego.

Palavras-chave: Jovens no trabalho, pobreza, investimento

direcionado, emprego, efetividade.
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INTRODUCCION

El propésito de la presente investigacion nace con la idea de descubrir y
determinar la incidencia de la inversion focalizada y la efectividad del Programa
Nacional de Empleo Juvenil “JOVENES A LA OBRA” en el Empleo en su
ambito de intervencion durante el periodo 2009-2013, debido a que se ha

notado unos incrementos de los indicadores del Empleo en los ultimos afios.

El problema del desempleo y alin mas lo relacionado al ambito juvenil es
hoy en dia, uno de los mas graves problemas que se visualiza en el mundo,
incluso en los paises desarrollados se presenta como un reto altamente
prioritario. La situacion laboral de los jovenes, es sin duda, una preocupacion
central para el desarrollo de América Latina, a tal punto que la disminucién de

este indicador es una meta consistente para la reduccion de la pobreza.

Alejandro Vera, en el estudio: “La formacion de jovenes para el trabajo
en América Latina — CIPPEC” del afio 2009, da a conocer que de 106 millones
de jovenes que residen en Ameérica Latina y El Caribe, 48 millones se
encontraban trabajando en el afio 2005 (el 45%), aunque 31 millones lo hacian
en empleos precarios (29%). Por su parte, el grupo de los desocupados
alcanzaba los 10 millones, completando asi el 55% de la poblacién juvenil que

se considera econdmicamente activa.

En el Perd, uno de los segmentos demograficos mas perjudicados en los
dltimos afos, en lo que se refiere a insercion laboral ha sido el de los

individuos cuyas edades estan entre los 14 y 25 afios de edad. Estos jovenes



VI

no solo enfrentan altas tasas de desempleo, sino también las mas altas tasas

de subempleo por ingresos que perciben.

Frente a esta problemética, lentamente va abriéndose camino en la
sociedad toda, la conviccion de la necesidad de buscar soluciones a la
exclusién, mediante la construccion de un nuevo contrato social que cimiente
la transformacion productiva, la democratizacion plena y la modernizacion

social.

Asimismo, desde finales de los ochenta se impulsé en la region la
implementacion de experiencias de capacitacion laboral para jovenes en
situacion de desempleo estructural o de alto riesgo social. La experiencia
pionera se desarroll6 con un amplio marco institucional en Chile (Programa
Chile Joven) desde donde se extendid a otros paises, con adaptaciones
segun las peculiaridades nacionales: Argentina (Proyecto Joven), Colombia
(Programa de Capacitacion Laboral para Jovenes), Uruguay (Opcion Joven,

luego Projoven), entre otros.

En el Pera existe una oferta heterogénea de servicios de capacitacion
ocupacional los cuales son brindados por entidades privadas y publicas,
siendo una de ellas a través de programas de capacitacion laboral, PROJéven
creado en el aflo 1996 y posteriormente llamado Jovenes a la Obra, es el
Programa de Capacitacion Laboral Juvenil del Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo, cuyo objetivo es brindar capacitacion gratuita a
jovenes de 16 a 24 afios, de escasos recursos economicos, facilitAndoles el
acceso al mercado laboral a través de capacitacion técnica orientada a

satisfacer la demanda laboral.
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En el aflo 2009, este Programa Nacional de Capacitacion Juvenil se
descentraliza a la ciudad de Huanuco, como alternativa de un programa
especial de capacitacion laboral para jévenes de entre 16 a 24 afios en su
inicio y luego ampliado de 15 a 29 afios, y como politica publica del Estado
para mejorar las condiciones socio econdémicas de los jévenes del quintil mas

pobre.

Asi, se establecen como objetivos de PROJbven (Jovenes a la Obra)
mejorar las oportunidades de empleo de jovenes de escasos ingresos y
dinamizar el sistema de capacitacion en la ciudad de Huanuco. En términos
practicos se espera que gracias al programa los beneficiarios logren
incrementar sus tasas de inserciéon en el mercado laboral y sus niveles de

ingreso.

En la region Huanuco, todos los afios egresan de las instituciones
educativas miles de jovenes con intencién de ingresar al mercado de trabajo,
para laborar como trabajadores dependientes o independientes. Sin embargo,
gran parte de ellos permanece forzosamente sin empleo por falta de
oportunidades, y muchos de quienes encuentran trabajo lo hacen bajo
condiciones e ingresos no adecuados; por lo que la investigacion desarrollada
se justifica por el andlisis a la situacién laboral de los jovenes comprendidos
entre 15 a 29 afos; y demostrar la incidencia de los programas de

capacitacion sobre el empleo de los jévenes beneficiarios del programa.

Para realizar la presente investigacién se han planteado los siguientes

objetivos:

Objetivo General:
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Determinar la incidencia del Programa Nacional de Empleo Juvenil

“Jovenes a la Obra” en el empleo de los jovenes en el distrito de Huanuco.
Objetivos Especificos:

1. Determinar la incidencia de la inversion focalizada del Programa
Nacional de Empleo Juvenil “Jovenes a la Obra” en el empleo de los
jovenes en el distrito de Huanuco.

2. Determinar la incidencia de la Efectividad del Programa Nacional de
Empleo Juvenil “Jovenes a la Obra” en el empleo de los jovenes en el

distrito de Huanuco.

En la formulacién de las hipotesis se han relacionado las variables
independientes y dependientes para su comprobacién, cuyos resultados
demuestran a través de las pruebas realizadas, la existencia de incidencias

significativas. Las hipotesis plantadas son:
Hipotesis general.

El Programa Nacional de Empleo Juvenil “Jévenes a la Obra” incide

significativamente en el empleo de los jovenes en el distrito de Huanuco.
Hipotesis especificas:

1. “La inversion focalizada del Programa Nacional de Empleo Juvenil
Jovenes a la Obra incide significativamente en el empleo de los jovenes
en el distrito de Huanuco”.

2. “La Efectividad del Programa Nacional de Empleo Juvenil Jévenes a la
Obra incide significativamente en el empleo de los jévenes en el distrito

de Huanuco’.
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La tesis doctoral estd organizada en capitulos, en cada uno de los
cuales se presenta una descripcion cualitativa que permite validar las hipotesis

de partida.

En el Capitulo I, se hace referencia al problema de investigacion,
poniendo de manifiesto su descripcion ligado a la problematica del desempleo y
su formulacién como punto de partida para la investigacion. Asi mismo, se han
formulado los objetivos, hipétesis e identificado las variables independientes y
dependientes, se especifican la justificacion e importancia del trabajo, asi como

la viabilidad y limitacion para su realizacion.

En el Capitulo Il del marco tedrico, los antecedentes referidos a los
programas sociales de capacitaciébn e insercion laboral de otros contextos,
experiencias a nivel internacional y nacional, asi como las bases tedricas
conformados por los programas sociales y el empleo, son los que le dan la

fuerza y base para la presente investigacion.

En el Capitulo 11l del Marco Metodoldgico, se identifican el nivel y tipo de
la investigacion, el disefio y esquema que se ha utilizado, la poblacion y
muestra seleccionada, asi como la definicion operativa de instrumentos de
recoleccion y presentacion de datos, y las técnicas de recoleccion,

procesamiento y presentacion de datos realizados en la investigacion.

En el Capitulo IV de los Resultados, con el fin de lograr los objetivos
planteados al inicio de esta tesis, se vacio la informacion obtenida en el trabajo
de campo en el software de programa estadistico SPSS para su analisis e
interpretacion. Ademas, se realizaron graficos en el programa Excel, para una

mejor comprension de los resultados.
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En el Capitulo V de la Discusion de resultados; se presentan las
contrastaciones de los resultados del trabajo de campo con las conclusiones de

los antecedentes y con los referentes de las bases bibliogréficas de la tesis

Creo que las conclusiones y las sugerencias que se exponen serviran
para proponerse otros estudios en profundidad, teniendo en cuenta la
metodologia y los procedimientos expuestos, asi como para que las
autoridades y funcionarios de gobierno comprometidos en la dimension social
utilicen los resultados a fin de establecer politicas de gobierno y lograr una
mayor reduccion del desempleo en el ambito de intervencién del Programa
JOVENES A LA OBRA, contribuyendo al desarrollo humano de la Region

Huéanuco.

Espero que con vuestras sugerencias se permita profundizar la presente
investigacion para lograr con mayor precision, la determinacion de los factores

que influyen en la generacion de mas Empleo.

El Autor
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CAPITULO |
EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA.

El fenbmeno de la pobreza ligado a la problematica del desempleo
juvenil es hoy en dia, uno de los mas graves problemas que se visualiza en el
mundo, incluso en los paises desarrollados como un reto social altamente
prioritario. El segmento de los jovenes enfrenta las complejidades y
obstaculos, pero con mayor dificultad que la media de la poblacion: la tasa de

desempleo juvenil duplica y triplica la tasa de desempleo general.

Los jévenes adquieren un valor trascendente y un rol preponderante, al
constituir el recurso estratégico del desarrollo integral de las sociedades de
los estados de los cinco continentes, siendo la educacion, la formaciéon y la

capacitacion las llaves para la construccion individual y social.

La situacion laboral de los jévenes, es sin duda, una preocupacion
central para el desarrollo de América Latina, a tal punto que la disminucion de
este indicador es una meta consistente para la reduccion de la pobreza. De
manera general, se puede mencionar que en América Latina y el Caribe hay

10 millones de jévenes desempleados; al mismo tiempo existen 22 millones
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de jévenes que no estudian ni trabajan y mas de 30 millones que trabajan en

la informalidad y en condiciones precarias.

Alejandro Vera, en el estudio: La formacion de jovenes para el trabajo en
América Latina — CIPPEC, da a conocer que de 106 millones de jovenes que
residen en América Latina y El Caribe, 48 millones se encontraban trabajando
en el afio 2005 (el 45%), aunque 31 millones lo hacian en empleos precarios
(29%). Por su parte, el grupo de los desocupados alcanzaba los 10 millones,
completando asi el 55% de la poblacion juvenil que se considera
econdmicamente activa. De los restantes 48 millones, dos de cada tres se
encontraban estudiando, dejando un preocupante grupo de 16 millones de
jovenes que no estudian ni buscan trabajo, que representan el 15% del total.
Se aprecia que un 54% de jovenes enfrenta algun problema para su insercion

laboral y social, esto es, 57 millones de jévenes (OIT, 2007)*.

De otro lado, diversos estudios basados en la teoria del capital humano
muestran que la capacitacion proporciona un conjunto de habilidades
necesarias para la produccion de bienes y servicios y logra aumentar la
productividad y, por ende, los ingresos de los individuos. En Saavedra (1997)
y en Chacaltana y Saavedra (1999) se ha mostrado que estas inversiones,
aungue no aseguran a todos los jévenes una mayor empleabilidad en el
mercado de trabajo, a los que si logran acceder a él y culminar todas las

etapas previstas para su insercion, les genera un beneficio permanente en

1VERA, Alejandro (2009) “Los jévenes y la formacion para el trabajo en América Latina” — Centro de implementacion de politicas
publicas para la equidad y el crecimiento” — CIPPEC, Buenos Aires — Argentina. Consultado: 30 de Agosto del 2008.
<http://www.oei.es/pdf2/jovenes_formacion_trabajo_america_latina_vera.pdf>
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términos de ingresos, respecto de otros jovenes con caracteristicas similares

qgue no han recibido entrenamiento ocupacional.

Los datos sociodemogréficos actuales para América Latina y el Caribe,
permiten inferir que persistiran dos caracteristicas relevantes: el elevado
porcentaje de menores de 24 afos, que hoy representan el 50% de la
poblacién y las condicionantes de la pobreza estructural (39% de los

habitantes de la region se encuentran por debajo de la linea de pobreza)

La extrema segmentaciéon ya tradicional de las sociedades, y la
implementacion de cambios estructurales en el modelo de desarrollo con altas
tasas de desempleo vuelve imprescindible el surgimiento de nuevos
paradigmas en las politicas sociales: la “universalizacion de los derechos”
mediante la educacién universal y la “igualdad de oportunidades” con
acciones puntuales dirigidas a los grupos vulnerables, buscando su insercion
laboral. En estos nuevos paradigmas de las politicas sociales, los jovenes
adquieren un valor trascendente y un rol preponderante, al constituir el
recurso estratégico del desarrollo integral de la sociedad, siendo la educacién,
la formacion y la capacitacion las llaves para la construccion individual y

social.

Lentamente va abriéndose camino en la sociedad toda, la conviccion de
la necesidad de buscar soluciones a la exclusién, mediante la construccion de
un nuevo contrato social que cimiente la transformacion productiva, la

democratizacion plena y la modernizacion social.

En el Perd, uno de los segmentos demograficos mas perjudicados en los

altimos afios, en lo que se refiere a insercion laboral ha sido el de los
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individuos cuyas edades estan entre los14 y 25 afios de edad. Estos jovenes
no solo enfrentan altas tasas de desempleo, sino también las mas altas tasas

de subempleo por ingresos.

Las explicaciones a este fendmeno son varias: la explosion demografica
de los 70’s y el aumento de la tasa de actividad; el deterioro de la calidad de
la educacion, asi como el incremento de jévenes en las ciudades debido a las
migraciones desde el interior del Perd hacia las ciudades capitales,
principalmente Lima (capital del Peru). Segun el Ministerio de Trabajo y
Promocién Social -MTPS (2005), la migracién ha determinado que la tasa de
crecimiento de la poblacion de Lima sea significativamente mayor a la del total
del pais y de la capital de los departamentos frente a sus provincias. Todo
esto genera que los jovenes de menos recursos no tengan una adecuada
formaciéon que les permita tener adecuadas competencias para el trabajo y
por lo tanto ser competitivos en el mercado laboral, sino que terminan siendo

desplazados y marginados en la sociedad.

En relacién con la institucionalidad de la formacion profesional en la
region, se advierte que desde los afios cuarenta se desarrollaron las
instituciones de formacién profesional (IFP), la mayoria de ellas en el ambito
del sector laboral, aunque orientadas a promover el aprendizaje de menores y
la capacitacion de trabajadores adultos, a través de programas de educacion
no formal. Por otra parte, se registra la existencia de instituciones de
educacion técnica media (ETM) en el sistema educativo formal, dirigida a la

formacioén de técnicos de nivel intermedio.

La priorizaciébn de la competitividad y la productividad, en el nuevo

paradigma del trabajo, junto a la expansion del empleo por debajo de lo
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esperado, encuentran a las IFP y ETM transformando y modernizando su

gestidn y sus estrategias de capacitacion basadas en competencias laborales.

Asimismo, desde finales de los ochenta se impulsé en la regidn la
implementacion de experiencias de capacitacion laboral para jévenes en
situacion de desempleo estructural o de alto riesgo social. La experiencia
pionera se desarroll6 con un amplio marco institucional en Chile (Programa
Chile Joven) desde donde se extendid a otros paises, con adaptaciones
segun las peculiaridades nacionales: Argentina (Proyecto Joven), Colombia
(Programa de Capacitacion Laboral para Jovenes), Uruguay (Opcion Joven,

luego Projoven), entre otros.

En el Peru existe una oferta heterogénea de servicios de capacitacion
ocupacional los cuales son brindados por entidades privadas y publicas a
través de programas de capacitacion laboral, PROJb6ven, es el Programa de
Capacitacion Laboral Juvenil del Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo, cuyo objetivo es brindar capacitacion gratuita a jovenes de 16 a 24
afios, de escasos recursos econdémicos, facilitandoles el acceso al mercado
laboral a través de capacitacién técnica orientada a satisfacer la demanda
laboral. Este Programa fue creado el afio 1996 por el Gobierno del Peru, a
iniciativa del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo; y se
descentralizaron a otras regiones del pais en forma progresiva, llegando a
Huanuco en el afio 2009. En ese mismo afio, en la ciudad de Huanuco, se
instala el Programa de Capacitacion Laboral Juvenil PROJoven, como
alternativa de un programa especial de capacitacion laboral para jovenes de
entre 15 a 24 afos, y como politica publica del Estado para mejorar las

condiciones socio econdémicas de los jovenes del quintil mas pobre.
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Asi, se establecen como objetivos de PROJ6ven mejorar las
oportunidades de empleo de jovenes de escasos ingresos y dinamizar el
sistema de capacitacion en el pais. En términos practicos se espera que
gracias al programa los beneficiarios logren incrementar sus tasas de
insercion en el mercado laboral y sus niveles de ingreso. Asi mismo, otros
resultados esperados del programa son reducciones en la duracion del
desempleo y una mayor participacion de las mujeres en actividades

tradicionalmente masculinas (menor segregaciéon ocupacional).

El programa consiste basicamente en financiar la capacitacion teorica y
practica de un grupo de beneficiarios pertenecientes a una determinada
poblacién objetivo. Para ello PROJ6ven convoca a entidades de capacitacion
(ECAPs) para que organicen los cursos en los cuales participaran los
beneficiarios del programa. Previamente las ECAPs pasan por un proceso de
calificacion que toma en cuenta la experiencia, capacidad de gestion y
recursos humanos de estas entidades, asi como los costos de los cursos

ofrecidos.

La poblacién objetivo de la cual provienen los beneficiarios del programa
estd compuesta por jovenes de ambos sexos, de escasos recursos familiares
0 en situacion de pobreza, con bajos niveles de escolaridad y que se
encuentren desempleados o sub-empleados. A través de un proceso de
focalizacion y acreditacion PROJéven asegura el cumplimiento de estos
requisitos en el grupo de beneficiarios del programa. Asimismo, el programa

se encarga de asignar a los beneficiarios entre los cursos disponibles.

En el Peru el Programa Nacional de Empleo Juvenil PROJ6ven fue

creado por iniciativa del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo
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(MTPE) en 1996, aprobado mediante Resolucion Ministerial N°077-96-TR; y
mediante Decreto Supremo N° 282-2011-TR del 20 de agosto del 2011, se
cre6 el Programa Nacional de Empleo Juvenil: “Jovenes a la obra’,
establecido sobre la base de la Unidad Ejecutora 002 -Capacitacién Laboral
Juvenil - PROJo6ven, manteniendo la continuidad de la actividad administrativa
y presupuestaria, asimismo el programa asume el integro de sus obligaciones

y derechos.

Este programa, orientado a crear oportunidades laborales en la
poblacién joven vulnerable tiene como objetivo principal: facilitar el acceso de
jovenes de 15 a 29 afios de edad con escasos recursos econdmicos al
mercado laboral formal, a través de capacitacién laboral, asistencia técnica

para el emprendimiento e intermediacion laboral.

Sin embargo, en la realidad de la regibn Huanuco, este programa no
parece reflejar los resultados esperados, por las deficiencias y distorsiones en
su medicion correcta desde la seleccién o focalizacion de los beneficiarios, el
seguimiento en el apoyo; y por las formas metodol6gicas empleados para su
evaluacion. Por lo que se hace necesario realizar una investigacion que
demuestre si efectivamente, este programa influye en la disminucién del

desempleo en el distrito de Huanuco.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA.

1.2.1. Problema general.

PG: ¢Cual es la incidencia del Programa Nacional de Empleo Juvenil
Jévenes a la Obra” en el empleo de los jovenes en el distrito de

Huanuco?
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1.2.2. Problemas especificos.

1.3.

PE1: ¢Cudl es la incidencia de la inversion focalizada del Programa
Nacional de Empleo Juvenil “Jévenes a la Obra” en el empleo de

los jévenes en el distrito de Huanuco?

PE2: ¢Cual es la incidencia de la Efectividad del Programa Nacional de
Empleo Juvenil “Jovenes a la Obra” en el empleo de los jévenes en

el distrito de Huanuco?

OBJETIVO GENERAL Y OBJETIVOS ESPECIFICOS.

1.3.1. Objetivo General:

OG: Determinar la incidencia del Programa Nacional de Empleo Juvenil
“Jovenes a la Obra” en el empleo de los jovenes en el distrito de

Huéanuco.

1.3.2. Objetivos Especificos:

OE:: Determinar la incidencia de la inversion focalizada del Programa
Nacional de Empleo Juvenil “Jovenes a la Obra” en el empleo de

los jovenes en el distrito de Huanuco.

OE:2: Determinar la incidencia de la Efectividad del Programa Nacional
de Empleo Juvenil “Jovenes a la Obra” en el empleo de los

jovenes en el distrito de Huanuco.
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1.4. HIPOTESIS Y SISTEMA DE HIPOTESIS.

1.4.1. Hipotesis general.

Hi. El Programa Nacional de Empleo Juvenil “Jovenes a la Obra” incide
significativamente en el empleo de los jévenes en el distrito de

Huanuco.

1.4.2. Hipotesis especificas:

Hii:“La inversion focalizada del Programa Nacional de Empleo Juvenil
Jovenes a la Obra incide significativamente en el empleo de los

jévenes en el distrito de Huanuco”.

Hiz2: “La Efectividad del Programa Nacional de Empleo Juvenil Jovenes a
la Obra incide significativamente en el empleo de los jévenes en el

distrito de Huanuco”.

1.5. VARIABLES.

- VARIABLE
HIPOTESIS VARIABLE INDEPENDIENTE DEPENDIENTE
Hi frpgrama Nacional de Empleo Juvenil Empleo

Joévenes a la Obra
Hix Inversion focalizada Empleo

Hi Efectividad Empleo
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Grafico N° 01
Gréfico de relaciéon de variables

PROGRAMA NACIONAL DE
EMPLEO JUVENIL "JOVENES
A LA OBRA" ) E'dII[I:n'LIEﬂI
(X)
PROGRAMA. INVERSION ACCESO AL EMPLEO
" JOVENES A LA FOCALIZADA
OBRA"
|
INSERCION SATISFACCION
EFICIENCIA EFICACIA LABORAL  ABORAL INGRESO

1.5.1. Operacionalizacién de las variables:

a). Variable independiente.

Variable ; . Cokrs »
Independiente Programa Nacional de Empleo juvenil “Jévenes a la Obra
S . TECNICAS E
Definicién Definicion Operacional INSTRUMENTOS
. L Sub .
Conceptual Dimension | . 2 o Indicador
e Monto de transferencia a beneficiarios
del programa
Flnvelr.SIO(;l ________ e Monto de gasto total del programa.
Ocallzada .
e Indice de inversion focalizada del
Es un Programa programa “Jévenes a la Obra” PROGRAMA
i EXPERIMENTAL
g(;.CI:(I:itaCién de * % de costos operativos
Lal?oral Juvenil e Costo unitario de proveer el servicio
perteneciente al Eficiencia e Gastos ejecutados frente a recursos
s . . utilizados
Ministerio de Trabajo _ o
y Promocién  del e Gastos ejecutados frente a beneficiarios
. atendidos
Empleo, para brindar
oportunidades de * Nivel de cumplimiento de metas con los
capacitacion a resultados alcanzados.
igvenes en situacion | Efectividad « Nivel de cobertura y oportunidad.. TECNICA
de pobreza para su . Benef_ic.iar_ios atendidos contral
posterior insercion al beneficiarios programados : Analisis
mercado laboral. Eficacia * Beneficiarios atendidos en el periodo documental.
con,trz bene_fluanos atendidos en el INSTRUMENTO:
periodo anterior. Lista de cotejo
e Recursos asignados contra recursos
necesarios.
e Reduccion del problema que busca paliar|
el programa.
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Variable dependiente Empleo

S . TECNICAS E

o Definicion Operacional INSTRUMENTOS
Definicién Conceptual : » .
Dimension Indicador

Es el trabajo realizado « Jovenes con puestos de trabajo segun
en virtud de un contrato SExo.
forr'n'al o de heqho, Insercién laboral e Jovenes con contrato de trabajo. .
individual o colectivo, « indice de insercion laboral. TECNICA,:
por el que se recibe una e Jovenes desempleados. Encuesta
remuneracién o salario. INSTRUMENTO:

Al trabajador contratado

se le denomina
empleado y a la
persona contratante
empleador.

Satisfaccion laboral

¢ Pago de bonificaciones e incentivos.
e Seguro de salud
¢ Asensos y promociones

e Satisfaccion con las tareas y puesto.

Ingreso

¢ Trabajadores con remuneracion

inferior al minimo.

¢ Trabajadores remuneraciones

igual al minimo.

con

e Trabajadores con remuneraciones

superiores al minimo.

Cuestionario.

Variables de HG:

e Variable

“Jévenes a la Obra”.

Independiente: Programa Nacional de Empleo Juvenil

Para este estudio se ha definido operacionalmente la variable

Joévenes a la Obra, como:

Joévenes a la Obra = Inversion Focalizada + Efectividad

Doénde: Efectividad = Eficiencia + Eficacia

e Variable Dependiente: Empleo en el distrito de Huanuco.

Variables de Hipo6tesis Especificas:

Variables de Hi1:

e Variable Independiente: La inversion focalizada del

Nacional de Empleo Juvenil “Jovenes a la Obra”.

Programa
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Definicién conceptual de inversion focalizada:

La inversion focalizada es una dimension del Programa Nacional
de Empleo Juvenil “Jovenes a la Obra” y conceptualmente se le define
como el monto de transferencia monetaria en Nuevos Soles efectuada
en la capacitacion de los beneficiarios del Programa Jévenes a la

Obra.
Definicién operacional de inversion focalizada:

La inversion focalizada, operacionalmente se ha definido en la
presente investigacion como el indice obtenido mediante el siguiente

constructo:

TRANSCABENEF

INVE = = T GAST

Dénde:
INVF: indice de inversion focalizada en el afio i.

TRANACABENEF: monto de transferencia monetaria en Nuevos
Soles efectuada en la capacitacion de los beneficiarios del programa

Joévenes a la Obra en el afo i.

TOTGAST: es el monto total gastado en nuevos soles por el programa

Joévenes a la Obraen el ano i

e Variable Dependiente: Empleo en el distrito de Huanuco.

Inversién focalizada del Empleo en el distrito
Programa “Jévenes a la Huénuco.
Obra”

. Variable Independiente: La Efectividad del Programa Nacional de

Empleo Juvenil “Jévenes a la Obra”.
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- Definiciéon conceptual de la EFECTIVIDAD:

El Factor “EFECTIVIDAD” es una dimension de la variable
independiente “Programa Nacional de Empleo Juvenil “Jovenes a la

Obra”.

La Efectividad se define conceptualmente como Ia
caracteristica del programa social que es eficiente y que ademas es
eficaz. En otros términos, es la caracteristica de un programa social
que utiliza adecuadamente los recursos y que ademas cumple los

objetivos o metas.

- Definicion Operacional de la EFECTIVIDAD:
Para que el factor Efectividad pueda ser medido, se utilizan dos

sub-factores:

- La Eficiencia

- La Eficacia

Entonces, operacionalmente, se define el factor Efectividad como:

Efectividad = Eficiencia + Eficacia

Donde la Eficiencia se define como la relacién proporcional entre la
totalidad de jovenes beneficiarios y el total del gasto corriente del

Programa Jévenes a la Obra.

Total anual de jévenes que recibieron transferencia monetaria en capacitacion
EFICIENCIA =

Total gasto corriente anual del programa

La Eficacia se define como la proporcion de beneficiarios atendidos
por el Programa JOovenes a la Obra entre el total de jévenes pobres

en el ambito de intervencion del Programa.
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Total anual de jévenes atendidos por el Programa

EFICACIA =
Total anual de Jévenes Pobres en el distrito de Huanuco

. Variable Dependiente: Empleo en el distrito de Huanuco.

Efectividad del Programa Empleo en el distrito

, —
“Jovenes a la Obra” Huanuco.

1.6. JUSTIFICACION E IMPORTANCIA.
1.6.1. Justificacion. -

El gobierno central a través de diferentes instituciones publicas y
privadas viene promoviendo programas orientados a promover el empleo
entre la juventud. La empleabilidad de los jévenes en el Pert y la Region
Huanuco, requiere de estudios que permitan abordar esta problematica y que
a su vez se planteen alternativas que permitan abordar soluciones al

problema.

En nuestro pais como en la regién Huéanuco, todos los afios egresan de
las instituciones educativas y de capacitacién miles de jévenes con intencion
de ingresar al mercado de trabajo, para laborar como trabajadores
dependientes o independientes. Sin embargo, gran parte de ellos permanece
forzosamente sin empleo por falta de oportunidades, y muchos de quienes
encuentran trabajo lo hacen bajo condiciones e ingresos no adecuados; por lo
que la investigacion a desarrollar se justifica por el analisis a profundidad de la
situacion laboral de los jévenes comprendidos entre 16 a 29 afios; y por la

relevancia de los aportes en los siguientes aspectos:
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En lo social:

La presente investigacion tiene relevancia social porque permitird
cuantificar en el tiempo la incidencia del Programa Nacional de Empleo
Juvenil “Jévenes a la Obra”, en sus dos dimensiones: inversion focalizada y
efectividad, sobre la disminucion del desempleo. Dado que los programas
sociales Focalizados con transferencia monetaria condicionada se constituyen
en una innovacién dentro de la politica social peruana, es necesario que se
determinen los impactos. De esta forma es posible conocer la importancia de
los efectos del Programa “Jovenes a la Obra” sobre un objetivo nacional, la

reduccion del desempleo y por lo tanto de la pobreza.

En lo Metodoldqico:

La apuesta del Estado por considerar a la lucha contra el desempleo y
la pobreza como una prioridad nacional, asignandole en cada presupuesto
fiscal mayores recursos que en los afios anteriores como es el caso del
Programa Nacional de Empleo Juvenil “Jovenes a la Obra”, presupone que ha
articulado esfuerzos con otras instituciones, diversos sectores, y con la misma
poblacién, constituyendo un escenario para investigar desde el ambito
académico, con el fin de aportar al conocimiento cientifico a través de meto-
dologias, que contribuyan en términos practicos para mejorarlo, con el
establecimiento de politicas sociales, para continuar reduciendo el desempleo
y la pobreza, entendida desde el enfoque de las carencias de necesidades

basicas.
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Relevancia tedrica:

El presente estudio permite un nuevo conocimiento sobre la evaluacion
de un programa social focalizado con transferencias monetarias en el Peru,
que representa una oportunidad para que se fortalezcan los programas
nacionales de lucha contra la pobreza. Las conclusiones y aporte tedrico
conceptuales que se plasmen, basados en resultados experienciales, serviran
como un aporte de nuevos conocimientos para establecer politicas sociales

en el Peru.

Una demostracién de la causa-efecto de las hipétesis planteadas
contribuird a definir si los programas sociales de este tipo se implementan
respondiendo a las caracteristicas de los beneficiarios, con impactos

positivos.

Relevancia préctica:

En la ejecucion de los programas sociales siempre se ha contado con
recursos escasos. Por ello, es importante que se evalle las relaciones
planteadas en las hipdtesis ya que, a pesar que en nuestro pais el
presupuesto del Programa Jévenes a la Obra se ha incrementado desde su

creacion en el afio 1996, aun sigue siendo insuficiente.

Determinar la incidencia del programa “Jévenes a la Obra” sobre el
desempleo, puede generar aprendizajes hacia otros programas sociales en

los que se repligue el modelo de analisis propuesto.

Por otro lado, el esfuerzo analitico que se pretende plasmar en la pre-
sente investigacion, decantara en sugerencias practicas que deben atenderse

en diversas areas funcionales del Programa Jovenes a la Obra, y ademas se
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sugerirdn sobre los criticos que deberan abordarse mas profundamente para
asegurar su perfeccionamiento. Este trabajo pretende contribuir de esta forma
al conocimiento cientifico, pero a su vez practico, clave para la toma de

decisiones informadas en beneficio de los mas necesitados.

1.6.2. Importancia. -

La importancia de abordar este tema de investigacion radica
principalmente por la ausencia de estudios de evaluacion de resultados
medidos a mediano y largo plazo del impacto sobre el empleo de los
programas sociales de capacitacion, por lo que, se plantea una investigacion
para realizar una evaluacion de resultados de los afios del 2009 al 2013 del
Programa Nacional de Empleo Juvenil “J6évenes a la Obra” para demostrar su

incidencia sobre el empleo en el distrito de Huanuco.

De acuerdo a esto, cabe sefalar que segun la bibliografia revisada
existe informacion sobre evaluaciones durante las capacitaciones y expost
hasta unos ochos meses después de finalizado este programa de
capacitacion juvenil. Sin embargo, estudios relacionados tal como se plantea
en esta investigacion sobre la insercion laboral de los participantes en este

programa social de capacitacion en oficios resultd infructuoso de conseguir.

1.7. VIABILIDAD.

Existen condiciones favorables para que el proyecto de investigacion

pueda ser factible de su ejecucion por las siguientes consideraciones:

e La accesibilidad a las fuentes de informacion para la recoleccién de

datos en todas las instituciones que participan en la ejecucion del
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Programa Nacional de Empleo Juvenil Jovenes a la Obra (MTPE,

ECAPs, Empresas), hace posible la realizacion de la investigacion.

e El distrito de Huadnuco, como ambito del proyecto donde se ejecutd el
Programa “Jovenes a la Obra”, y los lugares donde se tiene que realizar
la investigacion estan cercanos a la residencia del investigador y

colaboradores facilitaran la ejecucion de la investigacion.

e La disponibilidad de material bibliografico, aunque no es muy extensa,
pero con la disponibilidad de la bibliografia existente es suficiente para la

estructuracion del marco tedrico de la investigacion.

e La disponibilidad de recursos econdmico financiero por parte del
investigador garantiza cubrir el monto presupuestal proyectado para la

realizacion de los gastos durante la investigacion.

1.8. LIMITACIONES.

Tiempo del Investigador:

En la disponibilidad de tiempo por parte del investigador y de los
colaboradores existieron ciertas restricciones para dedicarse a tiempo completo
al proyecto de investigacion. Por lo que, para contrarrestar esta limitacion se
tuvo que estructurar un cronograma y horarios de trabajo, fijandose dias y
horas exclusivas para la dedicacion al trabajo de investigacién. Esta
programacion, dio como resultado la inversién de mayor tiempo de lo previsto a

la investigacion, pero culmindndose con bastante éxito.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES.

Luego de haber realizado la revision de las bibliograficas relacionadas a

la presente investigacion, se ha llegado a establecer el siguiente marco teorico.

Nivel Internacional

En el &mbito internacional la aplicacion y difusién de las evaluaciones de
impacto ha estado en cabeza de instituciones multilaterales como el Fondo
Monetario Internacional —FMI-, el Banco Internacional para la Reconstruccion y
Fomento —-BIRF- y el Banco Interamericano de Desarrollo —-BID- . Estas
instituciones han venido impulsando su aplicacion durante la dltima década y
sus resultados han sido incorporados en el disefio de las politicas sectoriales,
las estrategias de asistencia de pais, el disefio de programas y proyectos de

desarrollo y, en general, de todas las operaciones de crédito que financian.

Evaluacion de los programas Opcién Joven y Projoven en Uruguay.
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Buchely, M, y Gonzales M. (1997). Evaluacion final del programa de
capacitacion y desarrollo empresarial de los jévenes. Sub programa de

capacitaciéon para la insercién laboral. Montevideo, Uruguay. -

Esta evaluacién fue realizada por encargo del Instituto Nacional de la
Juventud y del Banco Interamericano de Desarrollo (convenio ATN/ MH — 4525
UR Opcién Joven), por los consultores Marisa Bucheli y Martin Gonzalez
Rozada, el proceso evaluativo tuvo inicio en 1996 y culminé en 1997 con un

informe de resultados.

La evaluacion aplicada al Programa Opcién Joven tuvo su enfoque en la
medicién del impacto de la capacitacion ofrecida a los jévenes, para lo cual los
consultores plantearon las dimensiones que les permitiera describir la
trayectoria de los egresados en el mercado de trabajo, los resultados
alcanzados en esta evaluacién fueron bastante positivos, siendo los mas

significativos:

. Duraciéon del desempleo: los jévenes del grupo de tratamiento
tendian a encontrar un trabajo mas rapido en comparacion con los del grupo de
control. La participaciébn en el Programa Opcion Joven redujo la duracién

promedio del tiempo hasta encontrar el primer empleo 8.5 meses.

. Salarios: la capacitacién impartida por el programa aumentaba
los salarios mensuales percibidos por los jovenes. Tanto los moédulos de
orientacion ocupacional y vocacional, como los cursos de capacitacion técnica,
afectaron positivamente el salario percibido. Obtuvieron en promedio salarios

20% mayores que los del grupo que no recibieron capacitacion.

. Empleo: los beneficiarios del Programa contaban con mayores

posibilidades de encontrar un empleo al egresar en comparacion con los que
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no recibieron la capacitacion. De las distintas modalidades de tratamiento, los
mdbdulos A y B son los que demostraron tener mayor impacto en la probabilidad
de que los egresados obtuvieran un empleo en comparacion con los del grupo

de control.

. Calidad del empleo: el programa contribuyd significativamente
en la calidad del empleo hallado para sus egresados al obtener trabajos menos

precarios en comparacion con los del grupo de control.

Narajo, A. (2001). “El impacto de la formacion profesional para
jovenes pobres para su insercién al mercado laboral uruguayo: el
programa Projoven”. Tesis para titulo de Master. Universidad ORT.

Uruguay.?.-

La evaluacion aplicada para medir el impacto del Programa Projoven
sobre la insercion laboral de sus beneficiarios es de indole académica y fue

realizada para la Universidad ORT — Uruguay entre los afios 2000 y 2001.

La instrumentacién metodoldgica se llevo a cabo estableciendo modelos
de probabilidad para comparar la situacién de la insercion laboral (desde las
distintas dimensiones planteadas) de los jévenes en dos momentos distintos:
antes de ingresar y después de haber recibido la capacitacion impartida por
Projoven, lo cual permiti6 comparar los factores que influian sin y con el efecto

de los cursos de capacitacion.

La evaluacion concluyé que el disefio general del programa fue

satisfactorio, en la medida que proporcionaba aptitudes profesionales

ZEste apartado estd basado en el trabajo presentado por Alicia Naranjo en julio del 2001 como tesis para obtener el
titulo de Master en Politicas Publicas otorgado por la Universidad ORT Uruguay. El titulo original de la investigacion es:
“El impacto de la formacion profesional para jovenes pobres sobre su insercion en el mercado laboral uruguayo: el
Programa Projoven”.
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adecuadas al mercado de trabajo y los mecanismos establecidos para facilitar
la insercién laboral eran eficientes. Desde este punto de vista puede decirse
gue Projoven contribuyd positivamente a paliar las deficiencias formativas de
los jévenes de bajos recursos y a romper inicialmente las barreras de entrada
al mercado de trabajo que, eventualmente, les permitiria involucrarse en un

proceso de integracion social.

A partir de los analisis realizados fue posible concluir que Projoven actué
sobre los distintos aspectos de la exclusion social asociados al mercado de
trabajo. Es decir, que impulsé el acceso al empleo; propicio la insercién en el
mercado formal e influyé positivamente en la conformacion de los salarios de
los egresados. No obstante, no fue posible determinar taxativamente hasta qué
punto el Programa contribuyé a romper el circulo vicioso de pobreza y
exclusién social, dado que para ello se hubiera requerido observar los
itinerarios laborales y familiares de los egresados a mas largo plazo, pero no

pudo disponerse de la informacion requerida para ello.

Conclusiones sobre cada una de las dimensiones abordadas en esta

evaluacion:

* Empleo: Tras el paso por el Programa, puede afirmarse que la probabilidad
de que un joven obtenga trabajo es claramente superior a la que tenia antes de
su ingreso. Cuando se comparé la situacion del empleo de los jovenes en
ambos momentos (inicial y final) fue posible identificar acciones de esta

institucion que beneficiaron a los jovenes que recibieron la capacitacion.

» Calidad del empleo: Projoven también incidi6 en el mejoramiento de la

calidad del empleo que los egresados obtuvieron al hallarse que los jévenes
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gue siguieron la estrategia de busqueda de empleo a través de la pasantia

tuvieron mayor probabilidad de conseguir un empleo formal.

* Nivel Salarial: el Programa Projoven tuvo una influencia positiva sobre los
niveles salariales alcanzados por el beneficiario. Hay un efecto claro sobre el
salario logrado por los jévenes cuando el trabajo fue conseguido por la Entidad

de Capacitacion al finalizar el curso.

La Mora, G. (2003). “La capacitacion en oficios y su incidencia en la
insercién laboral”. Tesis para titulo de Administrador Publico. Universidad

Academia de Humanismo Cristiano. Santiago. Chile.3.-

La tesis desarrollada tuvo como finalidad, realizar un andlisis
comparativo sobre los alcances que se obtuvieron en un grupo de personas
como resultado de capacitacion en oficios en la OTEC, Centro de Capacitacion
Laboral para el Desarrollo de Santiago en Chile, en el afio 2001, tomando como
punto de andlisis la insercidn laboral que han tenido los participantes de éstos

Ccursos.

Para el andlisis de la comparacion de la situacion ocupacional se tomé
como referencia la encuesta de la sociéloga Nelly Gutiérrez4, y la encuesta

aplicada por la tesista en el afio 2003.

Los resultados comparativos muestran ciertas contradicciones entre las
personas gque se capacitaron, ya que otorgan datos que muestran aceptacion a
los programas de capacitacion y por otro lado, la realidad laboral que presentan

muestra que su insercion laboral ha sido baja.

3La capacitacién en Oficios y su Incidencia en la Insercién Laboral-Gloria Lara Mora-Tesis para optar el titulo de
Administrador Publico-Santiago de Chile 2003
4 “Encuesta de Seguimiento Laboral” Sociéloga Nelly Gutiérrez.-CORDESAN Diciembre 2001.
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Asi, solo el 44% de las personas encuestadas estuvieron trabajando en
ese momento, mientras que el 56% no lo hacian, por diversos factores que
denotaron una baja estabilidad en la practica laboral. A su vez, sélo un 14% de
los encuestados estuvieron trabajando en el lugar donde realizaron la practica

producto de la capacitacién entregada.

Por otro lado, un 68% de las personas que fueron capacitadas dijeron
gue la capacitacion les sirvio para integrarse al mundo laboral. Un 88%
estuvieron o muy satisfecho o satisfecho con la capacitacién que se les entregé
y como elemento importante surgié que el 94% de ellos plantearon que fue un

mecanismo para generar desarrollo.

Se observa por lo tanto que la insercion al mundo del trabajo no fue
satisfactoria sino mas bien baja, pero por otro lado hubo una percepcién

positiva sobre la capacitacién que se les fue entregando.
Nivel Nacional.

Julcahuanga, J. (2013). “Evaluacion de Ilas estrategias de
capacitacion del programa de capacitaciéon laboral juvenil Projoven, para
la insercioén laboral de jéovenes entre 16 a 24 anos en la ciudad de Piura”.
Tesis para grado de Magister. Pontificia Universidad Catdlica del Perd. Lima.

Per(.5.-

En el marco de las politicas del Estado Peruano de promocion del
empleo y del Programa PROJoven, la investigacion ha tenido como objetivo
determinar el grado de incidencia del proceso de seleccion de entidades de

capacitacion (ECAPs), estrategias de capacitacion, y el curriculo desarrollado

5“Evaluacion de las estrategias de capacitacion del programa de capacitacion laboral juvenil Projoven, para la insercion
laboral de jévenes entre 16 a 24 afios en la ciudad de Piura”. Tesis para optar el grado de magister en Gerencia Social,
realizado por Juan Alberto Julcahuanga, 2013.
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del Programa PROJoven en Piura en los afios 2004 al 2009, en la insercién
laboral de los jévenes beneficiarios de entre 16 a 24 afos, asi como proponer

alternativas que contribuyan a elevar el nivel de insercién laboral.

Hasta el afio 2009, PROJoven habia ejecutado 16 Convocatorias y
capacitdé a mas de 2000 jévenes, de los cuales solo el 30% fueron insertados
al mercado laboral, los resultados evidencian un alto grado de no insercion de
los jévenes al mercado laboral, esta situacion se corrobora con los resultados
de los estudios realizados por el Observatorio Socio Laboral de Piura (2003),
que dio a conocer la existencia de 75,807 jovenes de entre 16 a 25 afios en la
Region que representan el 29% de la Poblacion en Edad de Trabajar (PET) y
su participacion en el mercado laboral alcanz6 el 55.3%, es decir, 5 de cada 10

jovenes se encuentra inactivos.

Los resultados de la investigacion confirman, que, la incidencia de los

factores considerados en la evaluacion son los siguientes:

a) Las estrategias de seleccion de las Entidades de Capacitacion ECAPs por
parte del Programa PROJoven, exigid a las instituciones postulantes
cumplir con los requisitos estipulados en los convenios como:
infraestructura, equipamiento, laboratorios, talleres, insumos y materiales
en cantidad y calidad, asi como el cumplimiento de todos los términos de

referencia establecidos.

b) Segun los resultados de las entrevistas y encuestas realizadas a los
directivos, beneficiarios y docentes se concluye que las ECAPs solo han
cumplido satisfactoriamente con las exigencias del Programa en: Docentes

calificados, infraestructura, espacios de laboratorios y talleres de préctica,
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sin embargo, existio deficiencia en la capacidad de gestion de los directivos

para la insercién laboral.

El curriculo formativo de PROJoven se sustentd en un enfoque curricular
de tipo modular a través del cual se orient6 la formacion de los jovenes, en
este contexto, los cursos que se ofrecieron respondieron a necesidades de
capacitacion del sector empresarial — productivo. Asimismo, debe
caracterizar al curriculo un enfoque integral de formacion y el estudio de
mercado que asegure la formacion laboral técnica basada en parametros

validos.

Las estrategias de capacitacion del Programa PROJoven, fueron: fase
técnica y laboral, estrategias que no se cumplen en un 100%; la vinculacién
ECAPs-empresa fue otra estrategia importante para el cumplimento de la
fase laboral de los jovenes participantes la cual no se cumplié en su

totalidad.

Caparo, B. y Pareja, H. (2011). “Analisis de beneficiarios del

programa Projoven 2008 — 2010 provincia de Cusco”. Ministerio de trabajo y

Promocién del Empleo (Evaluando el gasto publico). Cusco. Pera.

Estudio realizado por Benjamin Caparé Farfan y Heidy Pierina Pareja

Luna en el afio 2011. Trabajo que constituyé en el andlisis del monitoreo y

evaluacion del gasto publico sobre el Programa de Capacitacion Laboral

Juvenil (PROJoven). Para ello se utilizaron las metodoldgicas del Andlisis

Presupuestal y el Analisis de Incidencia de Beneficiarios.

Los resultados del analisis muestran que el programa PROJoven en la

provincia del Cusco durante los afios 2008-2010 se desarroll6 con una

tendencia positiva, lo que dio como resultados mas jovenes capacitados para
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incorporarse al mercado laboral de esa ciudad. Asi mismo, la tasa de retorno
fue del 31%, los ingresos de los beneficiarios se incrementaron en un 30% vy el

nivel de colocacién ascendié a un 85%.

Asi mismo, el mayor porcentaje de personas seleccionadas en el
programa se encuentran en el quintil 4 de pobreza, lo que significa que el
programa no ha estado llegando a los niveles mas pobres (quintiles 1 y 2). El
nivel de desercion durante el periodo de estudio continué siendo alto

(aproximadamente 27%) para el nivel de alumnos aptos por convocatoria.

Finalmente, del andlisis realizado se puede concluir que la probabilidad
de encontrar un empleo para los jévenes que concluyeron exitosamente con su
capacitacion por PROJoven se ve afectada basicamente por el nivel secundario
con el que cuente el participante (si es que este ha finalizado sus estudios
secundarios 0 no) y si se obtuvo la certificaciébn del curso que llevo en el

Programa como graduado.
Antecedentes teodricos

De Moura, C. (1997), “Una experiencia pionera revisada”. Boletin

CINTERFOR N°139-140, abril-setiembre. Argentina. -

Este articulo analiza un proyecto destinado a la capacitacién de jovenes
desocupados que se llevé a cabo en el Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social de la Republica Argentina. En el mismo se presentan algunos de los
avances y problemas que, a criterio del autor, surgen de los aportes efectuados
por el Proyecto Joven. Claudio de Moura Castro se desempefiaba a esa fecha
como Jefe de la Division de Programas Sociales del Banco Interamericano de

Desarrollo (BID).
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El Proyecto Joven en Argentina se financid con parte de un préstamo del
BID para apoyar al Ministerio de Trabajo en un programa de formacién para los
jovenes desocupados. El gobierno argentino usufructué un préstamo de 154
millones de délares y a 1997 ya llevaba invertido el 73% de ese presupuesto; y
aportdé 67 millones de recursos propios en este programa para capacitar a
jovenes de entre 16 y 19 afios de edad. De los 102,449 estudiantes elegidos,
56,600 ya habian egresado. Es interesante notar que la tasa de desercion fue

sumamente baja para cursos de esa indole (alrededor del 10%).

Los resultados presentados en el boletin provienen de un estudio
supervisado por el gobierno argentino y no por el BID. La evaluacién realizada
no ha permitido desarrollar todas las evaluaciones de impacto que se hubiera
querido obtener, ya que solo nos dicen si las personas se emplearon en los 11
meses que antecedieron al estudio, el tipo de empleo que consiguieron y el
sueldo. Segun las comparaciones, el empleo de los hombres del grupo testigo
subid del 51% al 59,9% en el intervalo de 11 meses, en tanto que el de los del
grupo experimental pasé del 43,7% al 61,3% en el mismo periodo. Dicho de
otro modo, el empleo aument6 en un 40,3% para el grupo experimental y sé6lo

un 16,5% para el de control.

El promedio salarial para los hombres del grupo testigo es ligeramente
superior al de los beneficiarios durante casi todo el periodo
de 11 meses. No obstante, si bien los ingresos del grupo testigo tienden abajar,

en el grupo experimental van en aumento de $323 a $325 en promedio.

Aedo, C. Pizarro, M. (2001). “Rentabilidad Econémica del Programa
de Capacitacion Laboral de Jévenes Chile Joven”. Estudio realizado para

INACAP. Chile. -
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Este trabajo realizado por Cristian Aedo® y Marcelo Pizarro Valdivia’ en
el afio 2001, presenta una estimacion del impacto del Programa de
Capacitacion Laboral de Jévenes CHILE JOVEN sobre los participantes en tres
variables: ingresos laborales, probabilidad de estar ocupado y probabilidad de
tener un empleo formal. Para efectuar la estimacion de los impactos del
programa sobre los participantes se utilizé6 la metodologia de estimadores de

matching basada en las propensiones estimadas a participar.

A pesar del tiempo transcurrido desde el inicio del programa Chile Joven
(1991), no se ha llevado a cabo una evaluacion de éste con una metodologia
que intente superar los sesgos reconocidos en la evaluacion de impacto de

programas sociales (Heckman y otros, 1997; Heckman y otro, 1999).

En el presente trabajo, se realizd una investigacion cuantitativa de tipo
no experimental basada en la metodologia de Propensity Scores Matching
Estimators expuesta por Heckman, Ichimura y Todd (1998), adaptada y
aplicada a datos de una muestra de participantes y controles de los cursos
correspondientes a dos llamados a licitacion del programa, realizados el afio

1997.

La informacion utilizada provino de una encuesta realizada el afio 1998
por Santiago Consultores Asociados (SCA), en el marco de un estudio de
evaluacion de impacto del programa por mandato del Servicio Nacional de
Capacitacion y Empleo, organismo dependiente del Ministerio del Trabajo y

Prevision Social de Chile.

SCristian Aedo, Director de Desarrollo y Estudios, INACAP, caedo@inacap.cl.
"Marcelo Pizarro Valdivia, Coordinador del Proyecto de Asistencia Técnica a Chile Solidario, Divisién Social de
MIDEPLAN, mpizarro@mideplan.cl.
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La investigacion respondi6 a tres preguntas basicas: (i) ¢Tuvo el
programa Chile Joven un impacto significativo en los ingresos laborales de los
participantes?; (ii) ¢ Tuvo el programa un impacto significativo en la probabilidad
de estar empleado de los participantes?; y (iii) ¢ Tuvo el programa un impacto

significativo en la probabilidad de los participantes de tener un empleo formal?

Respecto a la primera interrogante, los resultados sustentan la hipétesis
de que el programa tiene impacto sobre los ingresos de los participantes en el
caso de los jovenes. Es decir, el programa efectivamente tendria un impacto
para este grupo, tanto hombres como mujeres a un nivel de confianza de 95%.
En términos relativos a la situacion de origen, el mayor impacto se observa
sobre las mujeres jovenes. En el caso de los adultos, no existiria un impacto
sobre ingresos laborales para este grupo atareo. En general, sin embargo, el
estudio sugiere la existencia de un impacto del programa sobre los ingresos

laborales de los participantes de alrededor de un 26,5%.

En relacién con la segunda pregunta, los resultados sugieren de manera
contundente, que el programa, en general, tuvo un impacto sobre la
probabilidad de estar ocupado de los participantes. La magnitud del impacto,
de alrededor de 23 puntos porcentuales, es importante teniendo en cuenta que
el 51,59 % de los participantes no estaba ocupado el mes anterior el inicio de
los cursos. Los resultados son especialmente robustos par el caso de las

mujeres y los jovenes.

En cambio, los resultados indican una respuesta negativa a la pregunta

planteada para los adultos, especialmente los hombres.

En cuanto al tema de la probabilidad de tener un empleo formal, los

resultados sugieren en general, una respuesta positiva. El impacto seria de
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alrededor de 19 puntos porcentuales. En esta variable, también se obtienen
resultados robustos para los jévenes, pero para los adultos no existen impactos

estadisticamente significativos.

Gonzales, C., Ripani, L. y Rosas, D. (2012). “;,Coémo mejorar las
oportunidades de insercion laboral de los jévenes en América Latina?’®.

Unidad de mercados laborales y sociales. BID. -

En esta publicacion se pone énfasis en el analisis de los programas de
capacitacion para la insercion laboral de los jévenes de seis paises. El analisis
se centra en seis programas en diferentes paises de la region. Cuatro de ellos
son programas denominado de Tipol®: Juventud y Empleo en Republica
Dominicana, Projoven en Peru, Procajoven en Panama y Jovenes en Accidn en
Colombia. Los dos restantes, Proempleo en Honduras y aun Bécate en México,

son Programas Tipo 21°,

Los resultados de las evaluaciones de impacto son examinados en base
a los analisis estadisticos de encuestas y en los resultados de las entrevistas
en profundidad, se exploran los canales o mecanismos mediante los cuales los

programas pueden haber afectado las condiciones laborales de los jévenes.

Variacion en las tasas de insercidn. - El énfasis en la intermediacion
en el caso de los Programas Tipo 2 se traduce en los indicadores de insercion
a corto plazo. Como se observa en el Cuadro 1, el porcentaje de jovenes que

son contratados por la empresa al finalizar la pasantia es bastante superior en

8g,C(’)mo mejorar las oportunidades de insercion laboral de los jévenes en América Latina?, estudio realizado por:
Carolina Gonzalez-Velosa, Laura Ripani, David Rosas-Shady,-BID. Publicado en febrero del 2012.

% a. Ofrecen capacitacion en aula y entrenamiento en firma, b. Delegan buena parte de la gestién en centros privados de
capacitacion, c. La orientacién a la demanda funciona a través de cartas de intencion, d. Se dirigen a jévenes de estratos
socioeconoémicos bajos, e. Se ejecutan por convocatorias.

10 3. Ofrecen entrenamiento en firma, b. La operacion estd enteramente a cargo de agencias gubernamentales, c.
Introducen compromisos de contratacion, d. Los beneficiarios pasan por un proceso selectivo, e. Se ejecutan de
manera continua
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el caso de estos programas. Ahora bien, esto no sélo es un resultado del
compromiso de contratacibn que asumen las empresas en este tipo de
programas. Los resultados del trabajo de campo también sugieren que esto es
consecuencia de que, al operar por medio de convocatorias, los programas
Tipo 1 (salvo el caso de Juventud y Empleo de Republica Dominicana)
introducen inflexibilidades en los tiempos de operacion del programa que
impiden gue los jovenes se vinculen con las firmas en el momento preciso en
que surgen las vacantes. Finalmente, también interviene el hecho de que los
Programas Tipo 1 suelen atender a una poblacibn menos calificada y, por lo
tanto, mas dificil de emplear (porque, por ejemplo, son menores, mas pobres

y/o menos educados).

Cuadro N° 01
Indicadores de insercion

Programas Tipo 1 Programas Tipo 2

Juventud y Procajoven | Jovenes en | Proempleo | Bécate Mixta Bécate
Indicador | Empleo (Panamda) | Accién (Honduras) (México) Capacitacion

(Republica (Colombia) Préactica

Dominicana) Laboral

(México)
Insercién | 33% (recibe 22% 32% 94% 72% (consigui6 50% a 70%
enla oferta de la (contratado | (contratados | (contratado | su primer (contratado por
empresa | empresa al por la en empresa | porla trabajo después | la
en la terminar la empresaal | en empresa al | del curso en la empresa al final
cual pasantia) finalde la | la que final de la empresa de la de
hizo la hicieron la pasantia) pasantia) la pasantia)

pasantia pasantia)

Fuente: Gonzales, C., Ripani, L. y Rosas, D. (2012). “4Coémo mejorar las oportunidades de
insercién laboral de los jévenes en América Latina?

Chacaltana, J. (2004). “La insercién laboral de los jovenes en
Peru’!.Proyecto regional “Integracion de jovenes al mercado laboral’.

CEPAL/GTZ. -

El presente estudio realizado en el afio 2004 se centra en la dinamica

del mercado laboral en Perd, los resultados obtenidos arrojan que, las

11 Este documento ha sido preparado por encargo de la Comision Econdmica para América Latina (CEPAL) de las
Naciones Unidas, en el marco del proyecto regional “Integracion de jovenes al mercado laboral” que auspicia esta
entidad en coordinacion con la GTZ. Vanessa Rios colaboré como asistente de investigacion.
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condiciones en las que los jévenes se insertan laboralmente generan serias
dudas sobre este proceso. Ante ello, se han generado programas y politicas
orientadas a mejorar esta situacién. En este documento se ha realizado un
analisis detallado de cifras y experiencias de apoyo a la insercion laboral de
jovenes. En lo que se refiere a la relacion entre empleo y juventud, las cifras
mostradas en este documento indican que los jovenes no solo enfrentan
problemas de insercién (en el sentido de mayor desempleo), sino que, ademas,
aquellos que logran conseguir un empleo trabajan en condiciones bastante

precarias.

En cuanto a las politicas e intervenciones de apoyo a la insercion laboral
de jOvenes, este estudio ha encontrado politicas y programas de carécter
bastante diverso, algunas de los cuales permiten extraer algunas lecciones
interesantes. En las politicas y sus resultados se ha encontrado que existen
politicas generales y especificas de apoyo a jovenes. Lo que no se ha
encontrado es evidencia sobre resultados y quizas este sea un punto para la

agenda de la presente investigacion.

Los programas especificos parecen haber tenido un mejor destino.
Existen experiencias de apoyo al empleo dependiente y experiencias de apoyo
al empleo independiente. Respecto al primer grupo existe mas experiencia y
discusion en el pais. Existen incluso programas bastante innovadores — como
el Pro Joven y el Caplab- que han llegado a evaluar sus impactos y mostrar
resultados promisorios. Esto ha llevado a que se discuta el tema de su

ampliacion y los efectos que esto produciria.

Falta de evidencias sobre evaluaciones e impactos a largo plazo.
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En el caso de los programas implementados en ALC, se tiene poca
informacion sobre las evaluaciones de impactos a mediano y largo plazo. Como
se ve, no existe evidencia sobre los efectos en un periodo superior a los dos
afos. Esto se debe, en parte, a que para investigar impactos en el largo plazo
se requiere enfrentar grandes retos en materia de recoleccion de datos. Por
ejemplo, los jovenes suelen tener una gran movilidad y ubicarlos tiempo
después de su participacion en el programa puede ser costoso. Sin embargo,
es importante hacer esfuerzos en esta direccion, pues el impacto puede variar
en el tiempo y solo las estimaciones a mediano y largo plazo permiten realizar

un analisis riguroso de la relacion costo-efectividad.

2.2 BASES TEORICAS.

BASE TEORICA N° 01: Programas Sociales

Desde el punto de vista de las politicas publicas de lucha contra la
pobreza, los programas sociales son estrategias de las que dispone un
gobierno para aliviar una situacibn de carencia particular o fortalecer
capacidades clave sobre una poblacion determinada. Como estrategia de
alivio, estos programas proveen bienes, servicios o recursos a las familias mas
pobres que de otro modo no hubieran podido conseguirlos. Como estrategia de
fortalecimiento de capacidades promueven, por ejemplo, la acumulacién de
capital humano, de modo que los ciudadanos mejoren su desempefio

econdmico y social.
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2.2.1 Programas y Politicas Sociales
Pobreza:

La nocion de pobreza, de manera general, alude a la de privaciéon o
carencia de los medios necesarios para la subsistencia de los grupos mas
desfavorecidos de la sociedad. No obstante, en los ultimos tiempos, se han
producido cambios en torno a los conceptos de pobreza. Estos cambios en la
concepcion de pobreza se han centrado en la distribucién del ingreso, cuyos
origenes se encuentran en la estructura productiva de un pais y a una

distribucion inequitativa de la riqueza.

Al respecto, Cartaya (1991) define la pobreza como: “una situacion de
privacién absoluta que sufren determinados grupos cuando se le compara con

una norma que refleja el nivel de bienestar” (p.232).

Por otro lado, Sonntang (2004) sefala que la pobreza:

Es el resultado de la incapacidad de sociedades enteras (y de
los individuos que las componen) de enfrentar con éxito las
transformaciones que resultan de la globalizacion y que
desaparecen en la medida que tales cambios alcanzan las
culturas societales y las mentalidades individuales, y los guias
hacia la competitividad, o en la medida en sus efectos benéficos
lleguen a todos los sectores y grupos que la componen. (p.21)
Esta nueva forma de concebir la pobreza forma parte del pensamiento
social y econémico dominante que se explica por la nueva légica de valoracion
del capital, cuyo efecto desintegrado de las sociedades excluye a grandes

contingentes poblacionales del nuevo orden.
Programas y Politicas Sociales:

Programa Social como concepto, es un término con limites muy vagos y

contenidos muy amplios al igual que el termino Politica Social. Tratar de
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establecer conceptualmente a los programas sociales es una tarea titanica
dentro del contexto de las ciencias sociales, esto es debido a que es un término

equivoco o de dificil acepcion.

No es uniforme la conceptualizacion sobre los programas sociales, se
observan diversas tendencias, algunas amplias y otras restrictivas. Esta
diversidad parte de que tanto los programas sociales como la politica social
tienen que ver con todos los &mbitos de la vida social, tales como el laboral, lo
caritativo - asistencial, la beneficencia social, los derechos sociales, la prevision

social, la seguridad social, las demandas sociales etc.

Sin embargo, podemos sefalar, que en la definicibn de programa social
se encuentran dos posiciones extremas, de por si, dentro de las cuales se
establece una diversidad de conceptos y posturas ideoldgicas. Autores como
Franco —Cohen, Stahl, Maingon, Méndez C. entre otros han definido estos
dos extremos como la Tesis Universal y la Tesis del Particularismo. Esta
distincion se basa especificamente en el tipo de “IMPACTQO” sobre la poblacién

a beneficiar, que conlleva en su accionar un programa social.

La tesis Universalista, entiende que los ciudadanos que tengan cierta
condicién o cumplan ciertas caracteristicas seran beneficiarios del impacto del
programa social. Debe entenderse aqui que el beneficio esta dirigido a todos
los integrantes de una poblacidon que mantengan una o varias caracteristicas
especificas. Por su parte, la tesis del Particularismo se caracteriza por un
aumento de la selectividad de la poblacion a beneficiar, esto quiere decir que
aunque exista una poblacion con una caracteristica especifica (la pobreza
extrema, por ejemplo) no necesariamente los integrantes de esa poblacion

seran en su totalidad atendidos. La intencién de la “focalizacion” del impacto de
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un programa social, segun esta tesis, esta orientada a maximizar la utilidad
social neta del programa, es decir a la atencion social con el minimo gasto
posible y en tal sentido no es ilégico pensar que si se atiende a menos usuarios

debido a la focalizacion, mas alta sera esa utilidad social neta.

A manera de sintesis, diremos que toda Politica Social debe ser
entendida como aquella accidn estatal cuya normativa y direccionalidad esta
destinada a impactar a todos los segmentos de una sociedad. Este impacto se
descifra como todos aquellos cambios positivos que puede sufrir
la estructura de una sociedad. El significado seméantico de social que posee
este tipo de politica "publica" se refiere a que tiende a privilegiar o atender
especificamente las demandas, aspiraciones y necesidades sociales no

econdmicas (Musto, 1975: 29).

Una vision macro de la Politica Social (Tesis del Estado de Bienestar) la
identifica con el conjunto de medidas y medios estatales para alcanzar todos
los objetivos que promuevan al bienestar social, lajusticiay la paz
social (Méndez C, 1992 : 117 - 119). Esta vision sefiala que la orientacién de la
Politica Social esté dirigida hacia la busqueda del bienestar y la mejoria de las
condiciones "materiales de vida" de la sociedad. La politica social sera
entonces segun esta tesis, llamada también "Universal”, acciones que estaran
intimamente relacionadas con la distribucion de recursos de todo tipo en una
sociedad determinada. Esta distribucion se cumple a través de la provision
de servicios sociales, que para algunos sectores de la sociedad podrian ser
selectivos en el mercado. Estos servicios conciernen al area de
la salud, seguridad social, vivienda, recreacion, area laboral etc. (Musto, 1975:

31/ Méndez C, 1992: 135/ Uzcategui, 1990 / Stahl, 1994: 53).
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En contra parte, una visibn mas restrictiva sobre la Politica social, la
reduce al conjunto de medidas tomadas en los sectores sociales, con un
criterio institucional y que intenta rapidamente y de manera paliativa, responder
las demandas de determinadas poblaciones objetivos (Tesis del
Particularismo). En esta vision las politicas sociales seran subordinadas y
subsidiarias de las politicas econdmicas. En tal sentido, es comun observar que
a la aplicacién de medidas de ajuste estructural (Neoliberalismo) le acompafian
politicas sociales y programas sociales muy focalizados y remediativos que no
buscan resolver el "problema social" sino aminorar los efectos de las drasticas

medidas econOmicas. (Gonzalez, 1996: 31/ Sthal, 1994: 53-54).

2.2.2. Programas de capacitacion y empleo de jovenes en América Latina.

Caracteristicas de los programas

En los afios ochenta, muchos paises en ALC empezaron a incorporar
programas de capacitacion orientados a promover la insercion laboral de los
jovenes. La implementacién de estos programas en muchos casos represento
una ruptura con un antiguo esquema en el que la capacitaciéon para el trabajo
era exclusivamente ofrecida por el Estado a través de los Institutos Nacionales
de Formacion Profesional (INFP). En su concepcion original, los INFP ofrecian
una formacion técnica a mediano plazo que estaba orientada por la oferta en la
medida en que los contenidos de sus cursos se establecian de manera
centralizada (lbarrardn y Rosas-Shady, 2009). En contraste, los nuevos
programas se caracterizaron por tratar de ofrecer una capacitacion orientada
hacia la demanda al incorporar herramientas para que los contenidos de los
cursos de capacitacion estuvieran orientados a satisfacer las demandas de

personal de las empresas. Ademas, pusieron la oferta de los servicios de
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capacitacion en manos de proveedores privados con el objetivo de que la
competencia entre los centros privados de capacitacion incrementara la calidad

de los servicios brindados.

Los programas Probecat de México y ChileJoven de Chile, que fueron
instaurados en 1984 y en 1991, respectivamente, con el apoyo del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), sentaron las bases para este nuevo tipo de
intervenciones. El disefio de estos programas se convirtid en un modelo a ser

replicado en las décadas posteriores en el resto de la region*2.

Argentina: Proyecto Joven. -

"Proyecto Joven" es un programa financiado y ejecutado por el Estado
Nacional argentino, a través de instituciones de capacitacion. Inicié su
ejecucion en todo el pais en 1994. Se fij6 como meta brindar capacitacién a
280.000 a jovenes focalizados segun las condiciones siguientes: Edad minima
de 16 afnos; pertenecientes a sectores de escasos recursos; sin empleo o
subocupados; su nivel de instruccion no supere el secundario completo; sin

experiencia laboral o ésta sea escasa.

Su objetivo fue mejorar las posibilidades de insercién laboral de estos
jovenes, brindando capacitacion intensiva e integral para ocupaciones con
demanda real en el sector productivo y la oportunidad de realizar una practica

laboral en el &mbito de la empresa.

Periodicamente Proyecto Joven convoca a las instituciones de

capacitacion a participar de concursos publicos para la contratacién de los

12Asi, por ejemplo, Chile Joven influencié el disefio de programas en Venezuela (1993), Argentina (1994), Paraguay

(1994), Pera (1996), Republica Dominicana (1999), Colombia (2000), Panama (2002) y Haiti (2005). Por su parte,
variantes del programa Probecat fueron implementadas en Panama (2002) y Honduras (2006)
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cursos en todo el pais. Con el fin de que la capacitacién ofrecida responda a
demandas concretas del sector productivo, el Proyecto alienta el trabajo
conjunto de empresarios y capacitadores en la definicibn de los perfiles

ocupacionales requeridos y en el disefio de la propuesta pedagdgica.

Los cursos son totalmente gratuitos, incluyendo los materiales
educativos, herramientas, traslados, materiales de consumo, elementos de
seguridad e higiene u otros aspectos necesarios para la capacitacion. Ademas,
otorga a los beneficiarios una beca por dia de asistencia en concepto de
movilidad y refrigerio, revision médica previa de cada uno y cobertura de un
seguro por accidente durante la etapa de pasantia. Las mujeres con hijos

menores reciben un subsidio adicional.
El desarrollo de los cursos comprende dos etapas:

Fase de capacitacién: Busca la adquisicion de los conocimientos,
destrezas y habilidades técnicas para el desempefio de la ocupacion, favorecer
el desarrollo de habitos de trabajo y reforzar las competencias necesarias para
resolver situaciones cotidianas del mundo laboral. También se contemplan en
esta etapa contenidos de apoyo y orientacion para la busqueda de empleo. La

duracion de esta fase oscila entre 6 y 12 semanas.

Fase de pasantia: experiencia en un ambito laboral real, desarrollando
las tareas principales de la ocupacion para la que han sido capacitados. Su
duracion es de 8 semanas. Incluye jornadas periodicas de seguimiento
coordinadas por el docente que tuvo a su cargo la fase de capacitacion y con la

participacion de todos los beneficiarios del curso.
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Colombia: Programa de Capacitacion Laboral para Jévenes. -

El "Programa de Capacitacién Laboral para Jovenes" es ejecutado por la
Red de Solidaridad Social, a través del Servicio Nacional de Aprendizaje
(SENA), que actia como organismo subejecutor de segundo piso. Como un
componente del Programa de Generacion de Empleo Urbano, el programa es

financiado con un préstamo del BID.

Su objetivo general es habilitar laboralmente jovenes entre 17 y 25 afios
en situacion de pobreza extrema que se encuentren desempleados y no hayan
terminado educacion secundaria, impartiendo formacion a nivel de mano de
obra semicalificada, en ocupaciones para las que exista evidencia de demanda
por parte de los sectores productivos. Sus objetivos especificos son:
Incrementar la posibilidad de insercién laboral; aumentar el nivel de ingresos de
la poblacién objetivo; apoyar el proceso de apertura y mejoramiento de la
competitividad; complementar la estrategia de "Cadena de Formacion del

SENA" y estimular la oferta de capacitacion.

Se desarrollan cursos de capacitacion con dos componentes: teoria y
practica laboral o pasantia. Cada componente dura aproximadamente 3 meses.
Los beneficiarios cuentan con un apoyo de manutencién mensual durante su
vinculacién al programa, equivalente a medio salario minimo vigente. Hasta
octubre de 1996, la Red de Solidaridad Social y el SENA contrataban a las
Entidades Ejecutoras de Capacitacion (EEC), que son instituciones
capacitadoras diferentes al SENA, a través de licitaciones publicas. A partir de

esa fecha es solo la Red la que firma dichos contratos.

Las EEC que quieran licitar, previamente se deben inscribir en el

Registro de Entidades Ejecutoras de Capacitacion (REEC), cuyo objetivo es
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invitar a todas las instituciones y los establecimientos educativos publicos,
privados o mixtos de caracter comunitario, solidario, cooperativo o sin animo de
lucro, nacionales o provenientes de los paises miembros del BID, que aspiren a
dictar los cursos de capacitacion del componente. La Red de Solidaridad y el
SENA invitan a presentar las propuestas a los establecimientos inscritos en
este registro. La UCC efectua la evaluacion de la informacién reportada por los
establecimientos en relacién a capacidad administrativa, técnica, financiera y
experiencia, de acuerdo con los pliegos de condiciones y presenta el informe al
Comité Coordinador. Por intermedio de la EEC contratadas para impartir
capacitacion a los jévenes, se establecen contactos para vincular a los
beneficiarios a empresas de préctica laboral (EP), en las cuales puedan aplicar
los conocimientos adquiridos, por un tiempo igual al dedicado a la capacitacion
y como parte del programa. Se exige que los contactos sean previos a la
presentacion de la propuesta y exista un compromiso comprobable de la

admision delos estudiantes en las EP.

Los beneficiarios son seleccionados y acreditados por las alcaldias en
un nimero mayor al que se seleccionara finalmente, con el fin de que las EEC
tengan injerencia en la seleccion final. Las EEC son las encargadas de llevar a
cabo la seleccidn final de los estudiantes y de proponer los cursos y las EP. Su

contratacion se realiza por medio de licitacion publica.

Uruguay: PROJOVEN. -

Luego de una experiencia piloto iniciada en 1994, y que atendié a 4.090
jovenes entre 1995 y1996, se puso en funcionamiento el Programa de
Capacitacion e Insercion Laboral para Jovenes, PROJOVEN, en el marco de

un acuerdo interinstitucional de los Ministerios de Educacion y Cultura
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(representado por el Instituto Nacional de la Juventud) y de Trabajo y
Seguridad Social (representado por la Direccion Nacional de Empleo). Se
financia con recursos aportados por trabajadores y empresarios del sector
privado al Fondo de Reconversion Laboral que administra la JUNAE (Junta
Nacional de Empleo), un organismo de integracién tripartita (representacion de
trabajadores, empleadores y gobierno) que funciona en la 6rbita del Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social. La gestion estd a cargo de una Unidad
Coordinadora del Programa (UCP) con sede en el Instituto Nacional de la

Juventud. Su ejecucion alcanza a cubrir entre 1.200 y 1.500 jévenes al afio.

Su objetivo general es apoyar a los jovenes de los sectores de menores
ingresos para que puedan mejorar sus posibilidades y oportunidades de
insercién laboral mediante procesos de capacitacion laboral, efectivamente
articulados con las demandas de recursos humanos detectadas en el mercado

de trabajo.

Especificamente el Programa se propone: Fortalecer la articulacion entre
la capacitacion laboral para jovenes y las exigencias del mercado de empleo;
apoyar el fortalecimiento de la capacidad de gestién y vinculacion con el mundo
productivo de las entidades de capacitacion que trabajan con la poblacién
objetivo; cooperar con las empresas en sus procesos de incorporaciéon de

jovenes semicalificados y ofrecerles una primera experiencia laboral.

Los requisitos a cumplir por los jévenes beneficiarios son: Que tengan
entre 17 y 24 afos (los beneficiarios del Instituto Nacional del Menor y otros
organismos publicos de atencidon a menores en situacion de riesgo social
pueden participar a partir de los 15 afios); que no hayan completado el

segundo ciclo de ensefianza secundaria, con especial preferencia a quienes
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han desertado del sistema educativo formal; que no tengan empleo formal ni
estén en seguro de desempleo; que pertenezcan a hogares de bajos ingresos.
Tienen prioridad los jévenes que son jefes de familia o que tienen hijos a su
cargo. Se busca una participacion equitativa por sexo y procedencia geografica

(la capital o fuera de ella).

Los cursos son totalmente gratuitos. El Programa apoya a los
beneficiarios con un subsidio para gastos de transporte y alimentacién durante
la capacitacion y el primer mes de pasantia. Incluye un sistema de apoyos para
la cobertura del servicio de guarderia para nifios y brinda apoyo odontoldgico y

oftalmolégico.

El Programa desarrolla tres modalidades de capacitacion orientadas a
subgrupos de la poblacién objetivo diferentes. Basicamente los cursos técnicos
CT1 se ofrecen a jovenes con mas de 3 6 4 afios de educacion media
completados; los CT2 privilegian a quienes no han culminado el Ciclo Basico (9
afos totales de educacion) y los CT3 priorizan a quienes se encuentran en
situaciones de exclusibn extrema o0 marginacion socio-econémica. La
derivacion de los participantes a uno de estos tres tipos de cursos se hace a
través de entrevistas de seleccion basadas en un formulario estandarizado.

Cada curso se organiza sobre la base de 20 participantes.

Chile: Programa Chile Joven. -

El Programa Chile Joven fue creado en 1991 y su propésito fue capacitar
a jovenes en situacion de riesgo social y/o desempleo estructural. Los
organismos encargados de administrar su ejecucion fueron el Servicio Nacional
de Capacitacion y Empleo (SENCE) y el Fondo de Solidaridad e Inversién

Social (FOSIS).



60

El Programa ofrecié una mezcla de formacién en clases y experiencia
practica en firmas y estuvo orientado a la demanda usando instituciones

capacitadoras privadas para identificar las oportunidades del mercado.

El programa se desarrolld6 en dos fases. La primera fue financiada con
fondos del Estado de Chile méas un crédito del BID, se desarroll6 entre 1991 y
1995, tuvo como meta capacitar a cien mil jovenes y dio prioridad a la
integracion social de los jovenes. La segunda fase, cuya meta fue dar 70.000
oportunidades de capacitacibn en tres afios, se orient6 mas hacia los
requerimientos del sector productivo y la insercion laboral; comenz6 en 1996,
esta vez integramente financiada por el gobierno de Chile, y aunque estaba

proyectada hasta 1998, fue extendida hasta el afio 2002.

Para SENCE, el objetivo general del Chile Joven era generar
oportunidades de insercién laboral para los jovenes pertenecientes a familias
de bajos ingresos. En el caso de FOSIS, fue contribuir a la integracién social
(laboral o estudiantil) de jévenes provenientes de familias pobres, en situacion

de marginalidad social.

Los objetivos especificos fueron: que los jévenes participantes generen
una actitud positiva hacia el trabajo de manera de alcanzar efectivamente una
inserciéon laboral; que los jovenes cuenten con competencias técnicas en un
oficio, en un nivel de semicalificacion, de forma de facilitar su insercion laboral;
Generar una oferta técnica de capacitacion pertinente con las necesidades del

mundo de la empresa.
Los requisitos para ser beneficiario del programa fueron:

e Ser joven de escasos recursos.

e Tener entre 16 y 24 anos, preferentemente.
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e Estar cesante, subempleado, inactivo o buscando trabajo por primera
vez.
e No encontrarse cursando ningun tipo de ensefianza formal, salvo

aguella que se imparte en la modalidad vespertina.

Mecanismos de operacion

El programa se ejecuté a través de operadores privados denominados
Organismos Técnicos de Capacitacion (OTEC), y se bas6 en la entrega de
financiamiento, via licitaciones publicas, a estas instituciones externas, las que
para participar tuvieron que estar debidamente incorporadas en los registros de
SENCE. Dependiendo del subprograma, las propuestas de estos organismos
debieron incluir “Compromisos de participacion” de empresas que

comprometieran la recepcion de alumnos del Programa.

Tras una campafa publica de difusion del programa, los jovenes
interesados debian dirigirse a una Oficina Municipal de Informacion Laboral
(OMIL), donde se les sometia a una breve entrevista social para verificar si
cumplian con la definicién de beneficiario. Si correspondia, aqui se les inscribia
como candidato, se le informaba de las distintas alternativas de capacitacion v,
de acuerdo a sus intereses, eran derivados al OTEC correspondiente, donde

eran sometidos a un proceso de seleccion.

2.2.3. Programas de capacitacién y empleo de jévenes en Pera.
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Programa de Capacitaciéon Laboral Juvenil PROJoven.-

PROJoven, creado en 1996, es ejecutado por el Ministerio de Trabajo y
Promocién Social, a través del Viceministerio de Promocién Social. Su meta fue

capacitar a 150.000 beneficiarios a lo largo de un periodo de cinco afios.

Su objetivo es elevar la insercién de los jovenes pobres en el mercado
de trabajo, proporcionando capacitacion y experiencia laboral a jovenes de
escasos recursos en ocupaciones especificas demandadas por el sector

productivo, a nivel de semicalificacion.

El programa esta orientado a jovenes provenientes de hogares de bajos
ingresos, con bajo nivel de instruccion, con escasa o0 nula experiencia laboral y
que se encuentren desempleados o subempleados, particularmente poblacion

joven urbana en situacion de marginacion.

La capacitacion es totalmente gratuita. Ademas, los beneficiarios reciben
de PROJoven un estipendio mensual para gastos de movilidad y alimentacion y
cobertura de seguro médico (durante la fase de préactica laboral estos
beneficios pagados por la empresa de practica). En el caso de mujeres con

hijos otorga un subsidio adicional por cada nifio menor de cinco afos.

Mediante procesos periddicos de licitacibn publica, PROJoven
selecciona y contrata los cursos de entre las ofertas presentadas por las
"Entidades de Capacitacion” (ECAP), que pueden ser publicas o privadas,
inscritas en un registro de entidades precalificadas que el Proyecto administra
para este efecto. Junto con cada oferta exige "cartas de intencion" suscritas por
las empresas que ofrecen practicas laborales. La seleccion de cursos se

establece en funcion de criterios de calidad técnica y precio.
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Los cursos de capacitacion comprenden dos fases: una de formacién
técnica a desarrollarse en las ECAP y otra de practica laboral a realizarse en

empresa.

La fase de formacién técnica, con una duracion promedio de tres meses
(de 120 a 300 horas) con una asistencia diaria o inter diaria, busca desarrollar
habilidades y destrezas vinculadas a los aspectos técnicos del oficio, asi como
el reforzamiento de los habitos, valores y actitudes indispensables para el

trabajo.

La fase de préactica laboral, que tiene una duracion de tres meses como
minimo, implica la suscripcién de un Convenio de Formacién Laboral Juvenil,
figura legal que permite a las empresas contratar jovenes practicantes por un
periodo maximo de 36 meses, asumiendo el pago de una subvencién
econdémica equivalente, como minimo, a una remuneracion minima vital y un

seguro contra accidentes y enfermedades.

Caplab Peru. -

Desde 1996, viene aplicandose en Peru el Programa Caplab, impulsado
por la Agencia Suiza para el Desarrollo y la Cooperacion (Cosude), en
convenio con el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE) y el

Ministerio de Educaciéon (MED).

Ademas del Estado peruano, a través de los sectores educacion y
trabajo, participan como socios del programa en algin componente, estrategia
de trabajo o actividad, las municipalidades provinciales y distritales,
instituciones u organismos de la sociedad civil, gremios empresariales y de

trabajadores, empresas publicas y privadas, universidades e instituciones de
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investigaciéon. El rol de los socios es heterogéneo y depende de la ubicacion
gue tengan en el proceso; sin embargo, todos los actores involucrados o su

area de influencia son beneficiados directa o indirectamente.

La experiencia Cosude-Caplab se viene aplicando en distintas ciudades
de Perl. Su objetivo fundamental es lograr la capacitacion e insercion laboral
de jévenes y mujeres de entre 16 y 30 afos, al igual que de mujeres
desempleadas o sub ocupadas que pertenezcan a sectores de extrema

pobreza.

La estrategia de capacitacion se orienta desde y hacia el mercado de
trabajo, con éste fin el programa se organiza sobre la base de tres ejes
tematicos principales: los Talleres de Andlisis Ocupacional Participativo (AOP),

la Capacitacion Docente y los Centros de Informacién Laboral (CIL).

Los AOP se conforman con la participacion de los empresarios,
trabajadores y docentes, en ellos se recoge la informacion sobre las
necesidades de capacitaciébn para operarios que son demandados por las
empresas locales. Por este motivo, contribuyen de manera determinante al

momento de la elaboracion de los programas de estudio.

El objetivo general de Caplab consiste en promover la creacién de
politicas publicas que establezcan los derechos de las personas a acceder a
sistemas de capacitacion y de promocion de empleo bajo condiciones de
igualdad de oportunidades y de calidad de los servicios, permitiendo a los
sectores de poblacion vulnerables disponer de capital humano que contribuya a

mejorar su empleabilidad, sus ingresos y condiciones de vida.

Los componentes centrales del programa son: la formaciéon de jovenes y

mujeres, la capacitacion de directores y docentes y un sistema de informacion
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laboral y colocacion, los cuales actian como procesos interdependientes,

multiplicando sus efectos sobre los grupos beneficiarios.

2.2.4. Focalizacion e inversion focalizada.
Focalizacion. -

En el campo especifico de las politicas y programas de superacion de la
pobreza, la focalizacién es una modalidad de intervencion publica que tiende a
asegurar que un programa/proyecto provea en exclusividad a una determinada

poblacién objetivo, de los satisfactores basicos requeridos.

La focalizacion es parte de la formulacion de estrategias de intervencion
publica centradas en la eficacia. Por este procedimiento se asegura que el
conjunto de beneficiarios efectivos de un programa/proyecto sea
exclusivamente el de los beneficiarios potenciales para los que se lo disefid. En
ello reside uno de los grandes valores de la focalizacibn como instrumento que

da eficacia a la politica social.

La focalizacién es entendida de muy diversos modos, lo que da lugar a
un amplio abanico de interpretaciones. Pueden plantearse basicamente tres
acepciones, de las cuales, la primera es la que verdaderamente se ha

generalizado en la Region:

La focalizacion en un sentido estrictamente técnico: tiene enormes
consecuencias en el area social, pues permite dar factibilidad y eficacia a las
politicas sociales dirigidas especificamente a los grupos poblacionales de bajos
ingresos, posibilitando que estos ultimos capten plenamente los beneficios de

esas politicas sociales, y que se minimice o anule la filtracion de tales
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beneficios en favor de la poblacion que no esta en situacion de pobreza. Esta

acepcion es la de uso mas frecuente en América Latina.

La focalizacibn en sentido amplio: se define principalmente en
términos de: Identificar, dimensionar y localizar la poblacion objetivo con
carencias basicas, e identificar y formular medidas diferenciadas y especificas
requeridas por esa poblacién objetivo. Esta acepcion amplia no alcanzé un
desarrollo tan generalizado en la Regidn, como la focalizacién técnica. Algunos

elementos estan presentes en el direccionamiento de la inversion social.

Segun (Brawermann & Minujin, UNICEF, 1991, pag. 16). Una propuesta

ilustrativa es la siguiente:

"Focalizar significa introducir criterios para discriminar el
universo de los destinatarios de las politicas sociales y
formular soluciones diferentes para situaciones diferentes”

Se observa claramente que esta acepcion, a diferencia de la anterior, va
mucho mas alla de la identificacidn y localizacién de los grupos meta, y procura

vincular la focalizacion con la faz inicial de la formulacidén programatica.

Focalizacion en sentido ideoldgico: acepcion de focalizacion muy
volcada hacia lo ideoldgico-politico, especialmente sobre la funcion del Estado.
Esta basada en el concepto de subsidiariedad del Estado y se centra
principalmente en la focalizacibn como criterio para la asignaciéon del gasto
publico social. La idea es que dicho gasto publico social debe beneficiar
principalmente a la poblacion pobre, sosteniéndose que el mercado es la via

para distribuir bienes y servicios a la poblacion no pobre.
Al respecto. (Haindl, Budinich & Irarrazabal, 1989, pag. 29), manifiestan:

"El Gasto Social focalizado en los sectores mas pobres de
la poblacion es el Gasto Social Efectivo que realiza el pais.
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Este Gasto Social Efectivo es una verdadera inversion en
capital humano en los sectores mas pobres, que en la
forma de alimentacién, educacion, salud y vivienda permite
ir actuando sobre las causas permanentes de la pobreza”.

En esta perspectiva, el principal instrumento de focalizacion del gasto publico

social es el denominado gasto social efectivo.
Focalizacién individual. -

Identifica explicitamente a individuos u hogares considerados pobres.

Para este fin se utilizan metodologias como:

— Test de medios, que consiste en comparar los recursos econdémicos
de los individuos con algun limite méximo para ser acreedor de programas
como seguro de desempleo o tickets alimentarios. Requiere mucha informacién

confiable sobre medios econdmicos de los individuos

— Proxy de medios. Cuando no se tiene mucha informacion sobre los
recursos de los individuos, se buscan indicadores correlacionados. Usualmente
estos indicadores se traducen en fichas que se asocian a puntajes que
ponderan la importancia de cada variable. Los puntajes definen la participaciéon

en un programa

Inversiéon focalizada. -

Si se considera que en esencia la focalizacion ha priorizado aspectos
operativos y metodologicos sobre quién y dénde recibe el bien o servicio social,
resulta claro que ésta es una tematica que corresponde al ambito de la
ingenieria de programas y proyectos sociales mas que al de la politica social en

si misma.

La evaluacion de los programas sociales muestra que hay filtraciones,

surge asi el problema central de la falta de correspondencia entre la poblacion



68

objetivo potencial o virtual y los reales beneficiarios del programa / proyecto

social.

La focalizacion utiliza criterios de selectividad que actian de una doble
manera. Por un lado, de un modo inclusivo: permite que la poblacién de bajos
ingresos que no recibe los beneficios del universalismo, esté incorporada
efectivamente al grupo beneficiario del programa / proyecto. Por otro lado, de
un modo restrictivo: excluye del grupo beneficiario del programa / proyecto, a

la poblacion que no vive en condiciones de pobreza.

El Programa Nacional de Empleo Juvenil “Jévenes a la Obra”, define a la

Inversién Focalizada como:

“Transferencia monetaria que el gobierno realiza para la
capacitacion en puestos de trabajo a jovenes de 15 a 29
afos que se encuentren en situacion de pobreza, y que, a
su culminacién éstos jovenes tengan acceso a un empleo
digno y justo”.

Esta transferencia que se realiza al programa para términos de
cumplimiento de objetivos y post evaluaciones, se han establecido los

siguientes iindicadores:

e Monto de transferencia a beneficiarios del programa
¢ Monto de gasto total del programa.

e indice de inversion focalizada del programa “Jévenes a la Obra”

2.2.5. Efectividad.
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Es la capacidad de lograr un efecto deseado, esperado o anhelado®3. A
lo que hay que agregar: con eficiencia y eficacia. (Ejemplo: matar una mosca
de un cafionazo es eficaz (o efectivo: conseguimos el objetivo) pero poco
eficiente (se gastan recursos desmesurados para la meta buscada). Pero

acabar con su vida con un matamoscas, aparte de ser eficaz es eficiente).

El concepto de efectividad es un poco mas especifico y compara la
relacion entre los resultados alcanzados y las metas trazadas que motivaron la
actividad del programa o institucion, es decir, entre el impacto previsto y el
impacto real. Segun Borrego P. 1995. “Se entiende por efectividad a la

conjuncion de la eficiencia y la eficacia. Hacer bien lo que esté bien hacer”.

Para esta investigacion se ha definido como el logro agregado entre la
eficiencia y la eficacia del programar. Es decir, Efectividad = Eficiencia +

Eficacia.
Eficacia. -

El Diccionario de la Lengua Espafola de la Real Academia Espafiola
sefiala que “eficacia” significa “virtud, actividad, fuerza y poder para obrar”.
Maria Moliner interpreta esa definicion y sugiere que “eficacia” “se aplica a las
cosas 0 personas que pueden producir el efecto o prestar el servicio a que

estan destinadas”. Algo es eficaz si logra o hace lo que debia hacer.

Aplicando estas definiciones a las politicas y programas sociales, la
eficacia de una politica o programa podria entenderse como el grado en que se
alcanzan los objetivos propuestos. Un programa es eficaz si logra los objetivos
para que se disefiara. Una organizacion eficaz cumple cabalmente la mision

que le da razon de ser. Cohen y Franco (1993) indican que la “eficacia” mide “el

13 http://es.wikipedia.org/wiki/Efectividad
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grado en que se alcanzan los objetivos y metas... en la poblacién beneficiaria,
en un periodo determinado... ”

Para lograr total claridad sobre la eficacia, hace falta precisar lo que
constituye un “objetivo”. Particularmente, necesitamos estipular que un objetivo
bien definido explicita lo que se busca generar, incluyendo la calidad de lo que
se propone. Asimismo, un objetivo debe delimitar el tiempo en que se espera
generar un determinado efecto o producto. Michael Scriven (1991) sugiere que
si definimos la eficacia en términos del grado de cumplimiento de unos
objetivos predefinidos, resulta ser un mero sinébnimo de “éxito” y reconoce que
se puede construir una medida que se refiera al logro de algun resultado que
puede o no haber sido parte de los objetivos iniciales de la iniciativa.

Los indicadores de eficacia considerados para la presente investigacion

son:

¢ Nivel de cumplimiento de metas con los resultados alcanzados.
¢ Nivel de cobertura y oportunidad.
¢ Beneficiarios atendidos contra beneficiarios programados

¢ Beneficiarios atendidos en el periodo contra beneficiarios atendidos en el
periodo anterior.

e Recursos asignados contra recursos necesarios.

¢ Reduccion del problema que busca paliar el programa.

Eficiencia. -
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La definicion y la interpretacion de la eficiencia resultan mas complejas
gue en el caso de eficacia. Hay muchas mas interpretaciones del concepto de

eficiencia y algun grado de prejuicio en contra del concepto.

Esta falta de consenso sobre la definicion de eficiencia se reproduce en
los diccionarios. El Diccionario de la Real Academia Espafiola indica que la
eficiencia es “virtud y facultad para lograr un efecto determinado”. Esta fuente
permitiria pensar que la eficacia y la eficiencia sean sinénimas. Maria Moliner
presenta una definicion con un matiz ligeramente diferente que parece sugerir
que la eficiencia califica la manera en que los objetivos sean realizados; sefala
que la eficiencia “se aplica a lo que realiza cumplidamente la funcién a que esta
destinado”. El Diccionario Larousse explicitamente incluye en su definicion
tanto los insumos utilizados como los resultados logrados; sefala que la
eficiencia consiste en “la virtud para lograr algo. Relacion existente entre el
trabajo desarrollado, el tiempo invertido, la inversién realizada en hacer algo y

el resultado logrado. Productividad”.

En las aplicaciones de eficiencia al analisis de politicas, la eficiencia
tipicamente se asocia con una relacion entre medios y fines. Se propone que
un programa es eficiente si cumple sus objetivos al menor costo posible.
Ernesto Cohen y Rolando Franco (1983) definen la eficiencia como “la relacion
entre costos y productos obtenidos”. Marlaine Lockheed y Eric Hanushek

(1994) senalan que “...un sistema eficiente obtiene mas productos con un
determinado conjunto de recursos, insumos o logra niveles comparables de

productos con menos insumos, manteniendo a lo demas igual’.

Conforme a estas definiciones, entendemos la eficiencia como el grado

en que se cumplen los objetivos de una iniciativa al menor costo posible. El no
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cumplir cabalmente los objetivos y/o el desperdicio de recursos o insumos

hacen que la iniciativa resulta ineficiente (0 menos eficiente).

Los indicadores de eficiencia considerados son:

% de costos operativos

Costo unitario de proveer el servicio

Gastos ejecutados frente a recursos utilizados

Gastos ejecutados frente a beneficiarios atendidos

BASE TEORICA N° 02: El Empleo

2.3 DEFINICIONES CONCEPTUALES.

Para poder comprender el mercado laboral es importante comprender
elementos esenciales dentro de ella como es el empleo. Para ello debemos

analizar los diferentes conceptos tedricos del empleo.

Los clésicos de la economia. Adam Smith (1723-1790) definia que el
empleo o el pleno empleo estaba determinado por la variacién de los salarios,
tratando de decir: que cuando los salarios eran altos se genera desempleo, y
cuando existian variaciones del salario (bajos) se estaria llegando aun pleno
empleo, porque se aumenta la poblacién en ocupacién. En pocas palabras el

empleo estaba determinado por la variacion de los salarios.

Los Neoclasicos desarrollan la teoria del empleo bajo el esquema del
mercado, en donde el mercado regula las relaciones laborales en la sociedad,
postulan que la rigidez de los salarios, hace que se genere desempleo y que a
unos salarios bajos aumentaria el empleo, en pocas palabras la demanda

laboral estaba determinada por la oferta laboral.
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Para Alfred Marshall (1842-1924) la teoria del empleo, estaba
determinada por los rendimientos crecientes dentro de las fuerzas de
produccion, esto indica que en la medida, que aumente los rendimientos se van
a presentar mayor ocupacion y también mejora o se incrementan los salarios,
indicando nuevamente al igual que los clasicos que el empleo estaba
determinado por la produccion, mas exactamente como lo proponia David

Ricardo.

Keynes (John Maynard Keynes, 1883- 1946) desarrolla la teoria del
empleo bajo los siguientes esquemas: Cuando los salarios en la sociedad
aumentan, también aumenta las cantidades de consumo e inversion (genera un
aumento en la demanda efectiva), a su vez, aumenta las cantidades de trabajo
y con ello aumentan la produccién, y la industrias que generan bienes y
servicios, que inmediatamente contratan mas mano de obra. Esta formulacién
se realiza por medio de la demanda efectiva. Esta seria una solucién en el

corto plazo, para la generacion del empleo.

2.3.1. Trabajo — Empleo. -

El trabajo en el contexto contemporaneo asume formas plurales. En la
perspectiva marxista, que predomina en la literatura, el trabajo puede ser
comprendido de forma genérica, como una transformacién de la naturaleza
para atender las necesidades humanas. Por su lado, el empleo configura una
forma de trabajo asalariado, tradicionalmente caracteristica del capitalismo, lo
que ha generado una equiparacion equivocada de los significados relativos a
los dos conceptos. Frente a la variedad de formas de empleo vigentes en la
actualidad, se suman la diversidad, la heterogeneidad y la complejidad de la

clase trabajadora, incluyendo a “(...) todos aquellos y aquellas que venden su
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fuerza de trabajo a cambio de salario (...)" (Antunes, 2000, p. 103, traduccion
nuestra), lo mismo que en relaciones precarias, de subcontratacion, informales,

temporales, etc.

2.3.2. Educacion y trabajo en América Latina. -

Las tendencias recientes en el mundo del trabajo y la evolucion de los
sistemas educativos y de formacién profesional han colocado a los jévenes
latinoamericanos frente a una compleja paradoja: aun cuando los niveles
educativos alcanzados son mayores a los de generaciones anteriores, tanto en
afos de escolaridad formal como en la diversidad de trayectos formativos, los
jovenes encuentran hoy serias dificultades para lograr una insercion laboral y

social plena (Ibarrola, 2004; CEPAL/OIJ, 2004).

Las economias nacionales vy el mercado de trabajo. -

Las ultimas décadas han sido escenario de profundos cambios en las
economias nacionales de la regién. Procesos como la apertura comercial y la
integracion regional, el debilitamiento del sector estatal, la aceleracion del
cambio en los mercados y las nuevas formas de organizacién de la produccion,
han significado nuevas dindmicas en el mercado de trabajo. En este contexto,
los fenbmenos del desempleo y la informalidad han ganado una notable
trascendencia, aun cuando en estos paises latinoamericanos, sus economias
vivieron una etapa de fuerte crecimiento derivada de la expansion mundial de la
demanda por materias primas, que signific6 una mejora en sus términos de

intercambio y en los niveles de exportacion.

A pesar de este cambio de tendencia, los resultados alcanzados en el

ambito del empleo han sido insuficientes para superar los desequilibrios
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existentes en los mercados de trabajo: los indices de desempleo de los jovenes
en el 2005 eran mayores en promedio a los verificados en la década del 90

(OIT, 2007).

Los sistemas educativos vy de formacion profesional4.-

Los sistemas educativos de la region se han expandido notablemente
durante las Ultimas décadas, especialmente en la educacion basica. La
cobertura en el nivel primario es practicamente universal, y en la educacion
secundaria, aun cuando falta incluir un gran nimero de jovenes, la cobertura
alcanzada es igualmente importante. En el nivel superior las desigualdades se
intensifican, ya que los jovenes pertenecientes a hogares de menores ingresos
dificilmente acceden a este nivel educativo. En 2006 sélo el 5,3% de los
jovenes pertenecientes al primer quintil de ingreso accedia a cursos de
educacion postsecundaria, cuando entre los jovenes del quintil de mayores

ingresos lo hacia el 44,9% (CEPAL/OIJ, 2008).

Los j6venes v el mercado de trabajo. -

América Latina y el Caribe cuentan hoy con la mayor proporcion de
jovenes de su historia. De los 106 millones las personas entre 15 y 24 afios de
edad, 48 millones se encontraban trabajando en 2005 (el 45%), aunque 31
millones lo hacian en empleos precarios (29%). Por su parte, el grupo de los
desocupados alcanzaba los 10 millones, completando asi el 55% de la
poblacién juvenil que se considera econémicamente activa. En sintesis, si se

tienen en cuenta los jovenes con trabajos precarios, los desocupados y el

MEn los diferentes paises, los gobiernos y los autores se refieren a la formaciéon o educacién para el trabajo con
diversos nombres, denominaciones que en algunos casos también han variado en el tiempo. Por otra parte, se utilizara
el concepto de “formacion profesional” y “formacién laboral” para hacer referencia al conjunto de ofertas educativas, por
fuera de la educacion general, que tienen como fin principal la formacién de trabajadores, sus programas incluyen
mayormente contenidos técnicos y estan orientadas al sector productivo.
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grupo que no estudia ni busca trabajo, se concluye que el 54% de los jovenes
de la region enfrentan algin problema para su inserciéon laboral y social, esto

es, 57 millones de jovenes (OIT, 2007).

Relacion educacién y trabajo. -

Educaciéon y trabajo son dimensiones que deben ser estudiadas en
conjunto, dado que sus interrelaciones son profundas. Pero estas relaciones no
son necesariamente de causa y efecto, se trata de dos procesos diferentes,
con sus propias racionalidades, con distintas instituciones y estrategias y, sobre
todo, con tiempos diferentes. A lo largo de la historia la relacion entre estos dos
ambitos ha sido compleja y cambiante. En ocasiones ha sido congruente con
las expectativas planteadas y otras veces contradictorias (Ibarrola, 2004;

Gallart, 1997).

Claramente, los sistemas educativos y de formacién no podréan resolver
por si solos los graves problemas de desigualdad que viven los paises
latinoamericanos. EI Unico camino posible es mediante una adecuada
integracion de las politicas educativas con politicas generales de equidad y
justicia social para todos los ambitos del desarrollo (Ibarrola, 2004) y bajo el
nuevo paradigma de la sociedad del conocimiento y la educacion a lo largo de
la vida, la salida y entrada a instancias de formacién que les brinden una

actualizacion y un aprendizaje permanentes.

Formacion para el trabajo. -
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El escenario actual de la formacion para el trabajo en los paises de la
region es producto de varias décadas de evolucion, en las cuales se ha visto
influido por diversas tendencias del mundo del trabajo, el desarrollo de los
sistemas educativos y las innovaciones tecnoldgicas. En el camino transitado
por las politicas de formacion para el trabajo se identifican en la literatura dos
periodos donde las dinamicas mencionadas dieron forma a una particular
organizacién politico-institucional en el campo de la formacion (Casanova,

1999; Moura Castro, 1998; CINTERFOR/OIT, 1999 e Ibarrola, 1999).

El primer periodo se extiende entre la segunda mitad del siglo XX y la
década del 70 y estd caracterizado por el surgimiento y desarrollo de las
Instituciones Nacionales de Formacién (IFP), que tenian a su cargo el disefio y
ejecucion de las politicas de formacién. Este modelo de organizacién
institucional, denominado por Moura Castro (1998) el modelo “S e /”, tuvo su
primera expresion en 1942 con el Servicio Nacional de Aprendizaje Industrial
(SENAI) de Brasil'®. Se constituyeron mayormente como instituciones publicas,
con gobiernos tripartitos o bipartitos (con participacién del Estado, los

empresarios y los trabajadores).

En la segunda mitad de la década del 70 se produjo un cambio en el
contexto econémico de la region. Los paises modificaron su estrategia de
insercion economica internacional y comenzaron a implementar experiencias
de apertura comercial e integracion regional, generando profundos cambios en

sus estructuras econdémicas y en sus mercados laborales.

En esta segunda etapa ha surgido un nuevo paradigma de formacién

profesional: se abandond la nocion tradicional de especializacion por la idea de

15 La denominacion “S e I" se debe a los nombres que adquirieron estas instituciones en los diferentes paises donde el
modelo fue implementado: “Servicio Nacional de Formacién Profesional” (Colombia, Brasil Ecuador, Peru) o “Instituto
Nacional de Formacién Profesional” (Costa Rica, Guatemala, Honduras, Nicaragua, Republica Dominicana).
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competencias. No basta sélo con transmitir determinadas habilidades manuales
y conocimientos técnicos, sino que la dinamica actual del trabajo exige al sujeto
contar con un conjunto de competencias, tanto las basicas (iniciativa,
creatividad, trabajo en equipo), como las de caracter mas técnico o especifico.
Ha desaparecido la nocion de una formacién técnica inicial suficiente para
desenvolverse en el mercado laboral durante toda la vida, al contrario, se hizo
necesaria una actualizaciéon permanente del saber. Se ha perdido la idea de un
‘empleo para toda la vida”, mientras se impuso un nuevo concepto, la

“formacion a lo largo de la vida” (CINTERFOR/OIT, 1999).

Importancia del empleo.

Segun la OIT?®, «El desarrollo viene con el empleo». Esta simple frase
resume una realidad de siempre: que el trabajo permite a los hogares de bajos
recursos superar la pobreza, y que la expansién del empleo productivo y
decente es la via hacia el crecimiento y la diversificacion de las economias.
Para todos los paises, cualquiera que sea su nivel de desarrollo, la base para
impulsar la prosperidad, la inclusion y la cohesién social de manera sostenible
y creciente es contar con una oferta suficiente de empleos. Cuando la escasez
de empleos o medios de vida disponibles mantienen a los hogares en la
pobreza, hay menos crecimiento, menos seguridad y menos desarrollo humano

y economico.

Beneficios del empleo.

16 Nota conceptual de la OIT: “La importancia del empleo y los medios de vida en la agenda para el desarrollo con
posterioridad a 2015”
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William Baumol'’, autor de "Macroeconomia”, explica que la tasa

de empleo y el crecimiento econémico estan vinculados. Esto se debe a que el
empleo contribuye al crecimiento econdmico: los trabajadores producen bienes
y servicios valiosos y a su vez reciben un salario que pueden gastar en la
compra de los bienes producidos. Mas empleo significa un mayor niamero de
bienes que pueden ser producidos. Antes de la revolucién industrial, los
trabajadores dependian solamente de lo que podian producir individualmente.
Esto dio como resultado un nimero limitado de productos para la venta, que
generalmente incluia carne, granos y textiles. Dado que la produccién y el
empleo crecen con un negocio, también lo hace la variedad de productos y
servicios ofrecidos. La disponibilidad de articulos electronicos, diversas
especialidades de alimentos, ropa y otros articulos al por menor, se deben
enteramente a la expansion de las oportunidades de empleo y a una mano de

obra capaz y dispuesta a producirlos.

2.3.3. Insercién laboral.

La insercion laboral es el término utilizado habitualmente para referirse al
proceso de incorporacion a la actividad econdmica de los individuos. Este
proceso suele coincidir, para la mayoria de los miembros de una sociedad
moderna, con la etapa juvenil y, por lo tanto, viene a consistir en una transiciéon
social que va de posiciones del sistema educativo y de la familia de origen

hacia posiciones del mercado de trabajo y de independizacion familiar.

17 Baumol, W. (1967). “Macroeconomia”. American Economic Review. AER
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La insercién laboral en general, ha sido objeto de interés y de estudio en
los dltimos afios. Este interés se ha generado en paralelo a la creciente

dificultad de su logro, principalmente de los jévenes.

Generalmente se habla de insercion laboral “para referirse al proceso de
incorporacion a la actividad econdmica de los individuos” (Garcia Blanco y
Gutiérrez Palacios, 1996), sin embargo, hay quien puntualiza que el propio
término de insercion hace referencia a un hecho puntual, pero como resultado
de un periodo de “transito” o “proceso previo”, que se denomina “transicion”,
(Ventura Blanco, 2005). Ademas, se podria se podria afiadir un concepto mas
al concepto de insercion, este no implica soOlo salir de la situacion de
desempleo, sino que conlleva una situacion de cierta estabilidad o permanencia
en una ocupaciéon, de manera que genere cierta autonomia econdémica y

probabilidad alta de mantenerla, (Donoso Vazquez y Figuera Gazo, 2007).

También es importante sefialar la distincion basada en la diferencia de
condiciones en las que se realiza la insercion, en lo que representa la insercion

profesional y laboral.

Al respecto, Martinez Martin (2005), define a la insercion profesional
como:

“Conjunto de procesos por los que el individuo inicia el
ejercicio de una actividad profesional estable, que te
permite adquirir experiencias y conocimiento necesarios
para la realizacion de sus trayectorias laborales”.

Y a la insercién laboral como:

“Trayectorias precarias, con cambio continuo de oficios,
falta de perspectivas y continuas rotaciones que impiden
la acumulacion de una experiencia especializada que
facilite la insercion laboral plena”.
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Por tanto, la insercién laboral implicaria obtener un empleo sin mas
valoracion de la cualificacion del mismo, y la insercion profesional representaria
obtener un trabajo relacionado con la especializacion profesional y formacién

obtenida (Ventura Blanco, 2007).

Los indicadores considerados para la insercién laboral son los

siguientes:

e JOvenes con puestos de trabajo segun sexo.
e JOvenes con contrato de trabajo.
e Indice de insercion laboral.

= Jbévenes desempleados.

2.3.4. Satisfaccion laboral.

La satisfaccion laboral ha sido definida como el resultado de varias
actitudes que tiene un trabajador hacia su empleo, los factores concretos
(como la compaiiia, el supervisor, compafieros de trabajo, salarios, ascensos,
condiciones de trabajo, etc.) y la vida en general (Blum y Naylor 1988). De
modo que la satisfaccién laboral es el conjunto de actitudes generales del
individuo hacia su trabajo. Quien estd muy satisfecho con su puesto tiene
actitudes positivas hacia éste; quien esta insatisfecho, muestra en cambio,
actitudes negativas. Cuando la gente habla de las actitudes de los trabajadores
casi siempre se refiere a la satisfaccion laboral; de hecho, es habitual utilizar

una u otra expresion indistintamente (Robbins, 1998).

Causas o factores de la satisfaccion laboral

Segun Peird & Prieto (1996), por un lado, existen antecedentes de tipo

situacional, en términos de politicas organizacionales, derivados de los
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diversos estilos de supervision, o de las caracteristicas mismas del puesto. Por
otro lado, existen antecedentes de tipo personal que explican diferencias en la
satisfaccion laboral en contextos o situaciones similares. En este caso se
recurre a variables sociodemograficas o disposicionales de los propios

individuos.
Recompensas financieras:

Se basa en los sueldos y salarios. ElI dinero no es un motivador
poderoso per se, a menos que los empleados encuentren directamente una
relacion entre el mérito y los rendimientos (Gibson, 2003). Segun Weinbach
(2002), aun en épocas econdémicamente dificiles la satisfaccion laboral no esta
ligada enteramente con el salario. Por otra parte, cuando el salario se ve justo
con base en las demandas del trabajo, el nivel de habilidad del individuo y los
estandares de salario de la comunidad, se favorece la satisfaccion (Robbins,
1999). Segun este autor, la clave en el enlace del salario con la satisfaccion no
es la cantidad absoluta que uno recibe, sino la percepcion de justicia. Furnham
(2001), por otra parte, menciona que el dinero es buen estimulo generalmente
para las personas que lo necesitan; es decir, a mayor necesidad econémica
mayor motivacion. Se refiere a que el efecto del dinero es menor a medida que

la gente se siente mas comoda

Segun Kast y Rosenzweig (1987), la satisfaccion en el trabajo es el
elemento clave de la Calidad de la Vida Laboral, la cual sigue luego del
desempefo el cual al ser reconocido es recompensado. Debido a que las
recompensas otorgadas al trabajador estan expresadas en su mayoria en

remuneraciones salariales y beneficios percibidos, esta investigacion se
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centrard en dos aspectos fundamentales de la Calidad de Vida Laboral:

remuneracion y beneficios.
Recompensas Interpersonales:

Son externas, y tienen que ver con la recepcidon de reconocimientos 0
con ser capaz de interactuar socialmente en el trabajo, asi como con el estatus
(Gibson, 2003). También se refiere a que la gente obtiene del trabajo mucho
mas que simplemente dinero o logros tangibles. El trabajo también cubre la
necesidad de interaccion social. Otro factor importante es el comportamiento
del jefe. La satisfaccion del empleado se incrementa cuando el supervisor
inmediato es comprensivo y amigable, ofrece halagos por el buen desemperio,
escucha las opiniones de sus empleados y muestra interés personal en ellos

(Robbins, 1999).
Ascensos y antigliedad:

Los empleados buscan politicas y practicas justas de ascenso. Las
promociones brindan oportunidades para el crecimiento personal, mas
responsabilidades y ascenso en el estatus social. Los individuos que perciben
que las decisiones de ascenso se realizan con rectitud y justicia,

probablemente experimenten satisfaccion en sus trabajos (Robbins, 1999).

Hay indicios de que la antigiiedad es un predictor mas consistente y
estable de la satisfaccion laboral que la edad cronoldgica (Peird6 & Prieto,
1996). Esta relacidn es logica, debido a que la antigiiedad constituye una base
legal para distribuir las recompensas laborales y para tomar decisiones

respecto a la plantilla laboral (Peir6 & Prieto, 1996).
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Resultados del cargo desempefiado:

La satisfaccion laboral también es el resultado del bienestar expresado
con base en la ejecucion del cargo asignado. Una diferencia individual
importante es la equidad del resultado percibida con base en una recompensa
justa al cargo que desempefia. Cuando los resultados son percibidos como
injustos en relacion a aquellos de otros con un esfuerzo similar en un cargo
similar, el trabajador experimentara insatisfaccion y buscara la manera para
restaurar dicha equidad o disminuira su esfuerzo (Gibson, 2003). Segun Hall
(1996), el cargo desempefiado que provee retos, potencialidades para
desarrollarse y que estimule el uso creativo o expresivo es percibido por el

empleado como satisfactorio.

Para Robbins (1999), los empleados tienden a preferir trabajos que les
den la oportunidad de usar sus habilidades y que ofrezcan una variedad de
tareas, libertad y retroalimentacién al desempefiarse. Los trabajos que tienen
muy pocos desafios provocan aburrimiento, pero un reto demasiado grande
crea frustracion y sensacion de fracaso. En condiciones de reto moderado, la

mayoria de los empleados experimentara placer y satisfaccion.
Condiciones favorables en el trabajo:

Los empleados se interesan en su ambiente laboral tanto para el
bienestar personal como para facilitar el hacer un buen trabajo. Los
trabajadores prefieren ambientes fisicos que no sean peligrosos o incomodos.
La temperatura, la luz, el ruido y otros factores ambientales no deberian ser

extremosos (Robbins, 1999).
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La conclusién de una tarea es una recompensa que tiene que ver con el
valor que un individuo le da a una tarea, en una forma de autorecompensa, y

puede tener un efecto motivador (Gibson, 2003).
Condiciones compensatorias:

Beneficios compensatorios: Segun Morales y Velandia (2001), los
beneficios son parte importante del concepto de compensacion; en ocasiones
se denominan compensaciones indirectas, es decir, que no son retribucién
propiamente dicha del servicio prestado, sino que so6lo se otorgan por
pertenecer a la empresa o desempefiar un puesto de trabajo. Incluyen
conceptos como proteccion de la salud, servicios del empleado, servicios a la
familia del empleado, pensiones de jubilacién o vejez, tiempo de descanso
remunerado. Su relacién con la productividad es muy débil y su objetivo basico

es proteger el bienestar de los empleados.
Autonomiay desarrollo personal:

La autonomia se refiere a la sensacion de libertad de trabajar sin una
supervision estrecha (Gibson, 2003). Mediante la autonomia se propicia el
desarrollo personal. Este desarrollo significa un autoconocimiento de las
habilidades propias de los empleados. De esta manera se maximiza o satisface
su potencial de competencia. Algunos se sienten insatisfechos con su trabajo y
Su organizacion si no se les permite o no se les estimula el desarrollo de sus

capacidades (Gibson, 2003).

Los indicadores de satisfaccion laboral considerados son los siguientes.

e Pago de bonificaciones e incentivos.

e Seguro de salud
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e Asensos y promociones

e Satisfaccion con las tareas y puesto.

2.3.5. Ingreso o remuneracion.

En el &mbito de la economia, el concepto de ingresos es sin duda uno
de los elementos mas esenciales y relevantes con los que se puede trabajar.
Entendemos por ingresos a todas las ganancias que ingresan al conjunto total
del presupuesto de una entidad, ya sea publica o privada, individual o grupal.
En términos mas generales, los ingresos son los elementos tanto monetarios
como no monetarios que se acumulan y que generan como consecuencia un

circulo de consumo-ganancia.

A través de los tiempos han surgido diferentes tesis alrededor de los
salarios, todas ellas han resultado imperfectas e insuficientes para resolver el

problema, a continuacion, examinaremos estas teorias.

TEORIA DE LOS INGRESOS: La plante6 Adam Smith en su obra la
riqueza de las naciones en 1776, en ella considera los salarios dependientes
de la riqueza. Considera que la demanda de mano de obra, esto es, la mayor
ocupacion de trabajadores, aumenta en la medida en que los patronos o
empleadores obtienen aumentos en sus ingresos. Para Smith, sin embargo, el
factor mas importante de la elevacion de los salarios no lo constituye la cuantia

de la riqueza nacional, sino el continuo aumento de esa rigueza.

TEORIA DE LA SUBSISTENCIA: Conocida también como del salario
natural, fue expuesta por David Ricardo en sus Principios de Economia Politica
y Tributacion (1817). En relacién con la mano de obra, dice que su precio

natural es el que permite a los trabajadores “subsistir y perpetuar su raza”, sin
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incrementos ni disminuciones. A su vez, el precio de mercado de la mano de
obra es igual al precio que resulta del juego natural de las fuerzas de la oferta y

la demanda.

TEORIA DEL FONDO DE SALARIOS: Jhon Stuart Mill en su obra
Principios de Economia Politica (1848), sostuvo que los salarios dependian
fundamentalmente de la oferta y la demanda de trabajo. Para él, el trabajo era
una mercancia como cualquier otra, sujeta a la ley de la oferta y la demanda,
que se ofrecia y se adquiria en el mercado, en el cual la oferta hacia el nUmero
de obreros en condiciones de trabajar, en tanto que la demanda la formulaban

los duefios del capital.

TEORIA DE MARX: En relacién con los salarios Marx encontré cosas
interesantes, que plasmoé en El Capital; por ejemplo, lo que el patrono le paga
al obrero por su actividad o servicio, no es realmente el valor del trabajo, sino el
valor de su fuerza de trabajo. Ademas, hall6 que la jornada laboral se divide en
dos partes; la primera la llamé tiempo necesario de trabajo, donde Unicamente
se cubren los costos de produccién y el obrero obtiene apenas los bienes y
servicios necesarios para subsistir. A la segunda la llamé valor adicional, en
ésta el capitalista hace sus utilidades, porque esta parte del trabajo no le es
retribuida al obrero. El valor de ese trabajo no remunerado es lo que constituye

la plusvalia.

TEORIA DE LA PRODUCTIVIDAD MARGINAL: La tesis de Jhon Bates
Clark, pretende establecer la relacion existente entre los salarios y la
productividad del trabajo. Esta relacion se encuentra regida por la ley de los
rendimientos decrecientes, que dice que, si uno o varios de los factores de la

produccion (tierra, capital, trabajo) se incrementan, mientras los otros
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permanecen constantes, la productividad unitaria de los factores variables
tiende a incrementarse hasta cierto punto, a partir del cual comienza a

decrecer.

TEORIA DE LA OFERTA Y LA DEMANDA: Los cabecillas de la ley de
la oferta y la demanda, sostienen que el nivel de los salarios depende
fundamentalmente de la oferta y la demanda de la mano de obra. Es decir, que
en la medida en que abunde la mano de obra, los salarios seran relativamente

bajos, en tanto que, si escasea los salarios serian relativamente mas altos.

TEORIA DE LOS SALARIOS ALTOS: Expuesta por Henry Ford en
1915, su filosofia radica en la creencia de que los salarios altos inducen a un
mayor consumo, esto es, generan una mayor capacidad de compra por parte
de los asalariados y de la poblacion en general. Evidentemente es una tesis

inflacionaria.

Remuneracion: Segun Urquijo (1997), basandose en un concepto de
remuneracion econdmica, se define como el total de pagos que recibe un
trabajador por la prestacion de sus servicios. La mas usual es la conocida
como sueldo o salario. Se sabe entonces que el empleado, se interesa en
invertir trabajo, dedicacion y esfuerzo personal, conocimientos y habilidades, si
recibe la retribucion adecuada. Asi mismo, las organizaciones se interesan en
invertir compensacion para las personas, si reciben contribuciones que le
permitan el alcance de sus objetivos. Entendiéndose por contribuciones los
pagos que hace el trabajador a la organizacion a la cual pertenece (trabajo,

esfuerzo, dedicacion, puntualidad, esmero, etc.).

Esencialmente, los Convenios Internacionales que ha emitido la

Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) relacionados con el derecho
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fundamental a la remuneracién son: el Convenio 95, sobre Protecciéon del
Salario y el Convenio 100, Sobre Igualdad de Remuneraciones, y Convenio

131, sobre la Fijacion de Salarios Minimos.

La Constituciéon Politica Peruana parte por establecer en su articulo 23°
la garantia de la retribucién de la remuneracién o, dicho, en otros términos, la
proscripcion del trabajo gratuito, que: “nadie esta obligado a prestar trabajo sin

retribucion o sin su libre consentimiento”.

Por su parte, el primer parrafo del articulo 24° de la Carta Politica
establece que: “el trabajador tiene derecho a una remuneracion equitativa y
suficiente, que procure, para él y su familia, el bienestar material y espiritual”.
De esta manera, el precepto en mencion establece el contenido del derecho a
una remuneracion equitativa y a una remuneracion suficiente. El derecho a una
remuneracion suficiente, se relaciona directamente con el establecimiento de
pisos minimos de percepcion remunerativa, esto es, del pago de una
remuneracion minima para los trabajadores, la cual, segun sefiala el tercer
parrafo del articulo 24° “se regulan por el Estado con participacion de las
organizaciones representativas de los trabajadores y de los empleadores”. La
suficiencia de la remuneracién vendria a ser pues el criterio de politica social
que incide en el ambito econdmico-sociolégico cuya delimitacion se debe

realizar teniendo en cuenta factores externos al contrato de trabajo.

Como se puede ver entonces, el término ingresos se relaciona tanto con
diversos aspectos econdmicos pero también sociales ya que la existencia 0 no
de los mismos puede determinar el tipo de calidad de vida de una familia o
individuo, asi como también las capacidades productivas de una empresa o

entidad econdmica. Los ingresos sirven ademas como motor para la futura
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inversion y crecimiento, aparte de servir para mejorar las condiciones de vida,
pueden ser utilizados en parte para mantener y acrecentar la dinamica
productiva. Se genera asi un flujo de elementos (que pueden ser o no dinero)

gue entra en constante movimiento y dinamismo.

Los indicadores del ingreso considerados para el presente trabajo de
investigacion son:

e Trabajadores con remuneracion inferior al minimo.

e Trabajadores con remuneraciones igual al minimo.

e Trabajadores con remuneraciones superiores al minimo.

2.4. DEFINICIONES CONCEPTUALES

Ascensos. - Asignacion de un incentivo basico para obtener un
desempefio general superior. Los ascensos justos y acertados pueden
ocasionar una serie de problemas. Un problema fundamental es que, con
frecuencia, los miembros de la organizacién que no son objeto del ascenso
sienten resentimientos, que pueden afectar su estado de animo vy

productividad.

Beneficiario. -Se trata de la poblacion meta a la que se destinan los
esfuerzos y actividades del programa. Se suele utilizar diversas nomenclaturas
para los beneficiarios: poblacion objetivo, poblacion meta, grupo meta o grupo
focal, pero la idea fundamental es que esta poblacién tiene en comdn algun
atributo, carencia o potencialidad que precisamente el programa trata de

modificar o desarrollar.

En el caso peruano, el DS N° 002-2008-MIMDES define a los

beneficiarios de los programas sociales como ‘personas en situacion de
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vulnerabilidad, exclusion o pobreza, que acceden temporalmente a bienes o

servicios de uno o mas programas sociales”.

Beneficiarios atendidos. - Son los jovenes seleccionados que inician su
capacitacion en las entidades de capacitacion (ECAPs) del programa y asisten

un minimo de seis dias hébiles de clases y culminan con su preparacion.

Beneficiarios programados. - Son los jovenes seleccionados que
cubren la totalidad de las vacantes de los cursos de capacitacién ofrecidos por

el programa antes del inicio de la capacitacion.

Bonificaciones e incentivos. - Los incentivos son premios al resultado
obtenido, se pueden examinar sus problemas desde puntos de vista como
premio en unidades monetarias: es decir, como parte de un salario. También
como medida o evaluacion de resultado, este debe basarse en un sistema de
medida y evaluacion de resultados'®. Hay diferentes tipos de incentivos en las
que se identifican los incentivos automaticos, aquellos en el que las decisiones
de concederse dependen uUnicamente del cumplimiento por parte de la
empresa, las condiciones estan establecida explicitamente y donde el importe
de dicha ayuda es una cantidad fija. Por lo tanto, como su propio nombre lo
indica, la decisibn o denegaciébn de estos incentivos se producira
automaticamente segun se cumplan o no los requisitos. Por el contrario, el
caso de los incentivos discrecionales la administracion decide si va a otorgar o
no la ayuda en cada caso concreto, asi como la cantidad del incentivo, la

misma que puede variar dentro de unos topes maximos especificados.

18 Caso, Alfredo, Sistemas de incentivos a la produccion(Madrid, editorial fundacion cofemental,2003)Pag.17
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Costo unitario de proveer el servicio. - Esta representado por el costo
total que el programa invierte por cada joven beneficiario del programa en el

servicio de capacitacion.

Gastos ejecutados. - Es el gasto total ejecutado por el programa
“Jovenes a la Obra” en el proceso de focalizacion y capacitacion a los

beneficiarios.

indice de insercion laboral. - El indice de insercion laboral esta
determinado por el cociente entre el nimero de beneficiarios insertados

laboralmente y el nimero total de beneficiarios capacitados.

indice de inversién focalizada del programa “Jévenes a la Obra”.-
Este indice para la presente investigacion estéa definido como el cociente entre
el monto de transferencia monetaria en Nuevos Soles efectuada en la
capacitacion de los beneficiarios del programa Jovenes a la Obra en el afio i, y
el monto total gastado en nuevos soles por el programa Jovenes a la Obra en

el anoi.

Jovenes con puestos de trabajo. - Son la cantidad de jévenes
beneficiados por el programa que se encuentran insertados laboralmente en

puestos de trabajo.

Joévenes con contrato de trabajo. - Son los jévenes beneficiados por el
programa que se encuentran insertados laboralmente, pero ademas cuentan
con un contrato de trabajo, estos pueden ser: indeterminados, a plazo fijo,

parcial u otra modalidad.

Jovenes desempleados.- El término desempleo alude a la falta de

trabajo. Un joven desempleado es aquel sujeto que forma parte de la
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poblacion activa (se encuentra en edad de trabajar) y que busca empleo sin
conseguirlo. Esta situacién se traduce en la imposibilidad de trabajar pese a la
voluntad de la persona. Puede diferenciarse entre cuatro grandes tipos de

desempleo: ciclico, estacional, friccional y estructural.

Monto de transferencia a beneficiarios del programa. - Es el monto
gue el programa transfiere por la capacitacion de los beneficiarios en un afio

determinado.

Monto de gasto total del programa. - Es el gasto total que el programa

ha incurrido en un afio determinado.

Cumplimiento de metas con los resultados alcanzados. - El
cumplimiento de las metas son los resultados alcanzados por el programa luego
de su ejecucion, respecto a las metas establecidas antes de su ejecucion,

generalmente se expresan en términos porcentuales.

Nivel de coberturay oportunidad. - Se define como el porcentaje de los
jovenes (15 a 29 afios) beneficiarios atendidos (cobertura) por el programa,

frente al total de jévenes que esperan (oportunidad) ser atendidos.

Porcentaje de costos operativos. - Esta representado por la relacion
proporcional entre la totalidad del gasto en la capacitacion de los jévenes

beneficiarios y el total del gasto corriente del Programa Jovenes a la Obra.

Problema que busca paliar el programa. - El problema que se pretende
mitigar con la intervencion del Programa Nacional de Empleo Juvenil “Jévenes a
la Obra”, es que, a través de la capacitacion de los jovenes se logre la insercion
laboral para tratar de disminuir el desempleo de los jovenes en situacion de

pobreza.
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Promociones. - La promocion en un centro de trabajo, es una
oportunidad que se brinda al trabajador para mejorar su situacion laboral y
econdmica muy valorada en cualquier empleo. El desarrollo de las capacidades
y aptitudes laborales conlleva una mayor confianza en el empleado dotandole
de un puesto de mayor responsabilidad con nuevos retos y expectativas. La
posibilidad de no quedarse estancado en un mismo puesto, desempefando las

mismas funciones supone una motivacion para el trabajador.

Recursos asignados. - En los programas sociales se entiende como
recursos asignados, a los recursos efectivos desembolsados para la realizacion

del programa.

Recursos necesarios. - Los recursos necesarios, son los recursos que el

programa necesita en forma real para efectivizar el programa.

Recursos utilizados. - Los recursos utilizados son los recursos

efectivos gastados en la ejecucion del programa.

Remuneracion. - Percepcién de un trabajador o retribucion monetaria
que se da en pago por un servicio prestado o actividad desarrollada. Es la
compensacion econémica que recibe un colaborador por los servicios
prestados a una determinada empresa o institucion. Y esta destinada a la
subsistencia del trabajador y de su familia. En otras palabras, constituye las
recompensas de todo tipo que reciben los colaboradores por llevar a cabo las
tareas que les asigno la organizacion; la compensacion puede ser directa e
indirecta, la compensacion directa es el pago que recibe el colaborador en
forma de sueldos, salarios, primas y comisiones. Generalmente las
remuneraciones o compensaciones, se otorgan a los colaboradores, por los

servicios prestados, pudiendo ser esfuerzos fisicos, mentales y/o visuales, que
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desarrolla un colaborador a favor de un empleador o patrén, en los contratos de

trabajo se estableceran las condiciones bajo los cuales se prestan los servicios.

Remuneracion minima. - En Perl el salario minimo se denomina
Remuneracion Minima (se elimind la expresién "Vital" en la Constitucion de
1993) que actualmente equivale a S/. 750 nuevos soles mensuales para el
sector privado (aproximadamente 282 dolares estadounidenses). Dicha
remuneracion es fijada por el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, el
cual regula su variacion en funcién a diferentes variables econémicas (como la
inflacion subyacente proyectada y la variacion de la productividad multifactorial)
y es aprobada mediante decreto supremo del Ejecutivo, con la participacién de
los principales gremios empresariales y centrales sindicales que integran el

Consejo Nacional de Trabajo y Promocién del Empleo.

Satisfaccién con las tareas del trabajo. - Puede definirse como el
grado en el cual una persona se identifica con las tareas de su trabajo, participa
activamente en él y considera su desempefio importante para la valoracion

propia.

Satisfaccién con el puesto de trabajo. - Podria definirse como la
actitud positiva del trabajador frente a su propio trabajo, dicha actitud esta
basada en las creencias y valores que el trabajador desarrolla de su puesto

trabajo.

Las actitudes son determinadas conjuntamente por las caracteristicas
actuales del puesto como por las percepciones que tiene el trabajador de lo

gue deberian ser, esto es, lo que desea un trabajador de su puesto de trabajo.

Robbins (1996: 181) define la satisfaccion en el puesto:
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‘como la actitud general de un individuo hacia su trabajo. Una
persona con un alto nivel de satisfaccion en el puesto tiene
actitudes positivas hacia el mismo; una persona que esta
insatisfecha con su puesto tiene actitudes negativas hacia él”.

Seguro de salud. - El seguro de salud del trabajador se puede definir
como el seguro que contrata y paga el empleador contra riesgos del trabajo y

enfermedades que puede contraer el trabajador.

La afiliacién de los trabajadores a EsSalud, se realiza a través del
Programa de Declaracion Telematica - PDT, si la entidad empleadora cuenta
con 5 a més trabajadores, y en el Formulario N° 402, si cuenta con menos de 5
trabajadores, siempre y cuando no esté obligado a utlizar PDT. Esta
declaraciébn, asi como el pago correspondiente, debera realizarse
mensualmente en las entidades bancarias autorizadas, conforme a la fecha

establecida por SUNAT, y estara a cargo de la entidad empleadora.

2.5. BASES EPISTEMICAS

2.5.1. Lo cuantitativo y cualitativo. -

Los métodos cualitativos y cuantitativos significan mucho mas que unas
técnicas especificas para la recogida de datos. Resultan mas adecuadamente
conceptualizados como paradigmas. Un paradigma, tal como lo definié Kuhn,
citado por Cook y Reichardt (2000), es un conjunto de suposiciones
interrelacionadas respecto al mundo social que proporciona un marco filoséfico

para el estudio organizados de este mundo.

Los investigadores cuantitativos tienden a traducir en numeros sus
observaciones. Se asignan valores numeéricos a las observaciones contando y

“‘midiendo”. Los investigadores de inclinacion cualitativa rara vez asignan
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valores numéricos a sus observaciones, sino que prefieren registrar sus datos

en el lenguaje de sus sujetos.

Tal como lo sefialan Cook y Reichart (2000), un investigador cualitativo
prefiere que la “teoria” emerja de los propios datos. Esta cimentacion de la
teoria de los datos incrementa la capacidad del investigador para comprender y
quiza para concebir en definitiva una explicacion del fenébmeno que sea

consecuente con su aparicion en el mundo social.

En suma, el paradigma cuantitativo emplea un modelo cerrado, de
razonamiento l6gico-deductivo desde la teoria a las proposiciones, la formacion
de concepto, la definicion operacional, la medicion de las definiciones
operacionales, la recogida de datos, la comprobacion de hipoétesis y el andlisis.
El paradigma cualitativo constituye un intercambio dindmico entre la teoria, los
conceptos y los datos con retro informacion y modificaciones constantes de la

teoria y de los conceptos, basandose en los datos obtenidos.

Los métodos cualitativos son apropiados por si mismo como
procedimientos de estimacion de la evaluacion del impacto de un programa.
Sin embargo, la evaluaciébn de programas y proyectos puede resultar
fortalecida cuando ambos enfoques se hallan integrados en un disefio de

evaluacion.

2.5.2. Evaluacion de programas sociales.

El Estado y los organismos que financian programas sociales tienen el
derecho y la necesidad de contar con mecanismos para corregir la planificacion
de sus acciones. Se reconoce aqui el concepto de rendicion de cuentas, su

vertiente ética, con todos los actores, intervengan o no en el programa. Es
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indispensable que la cuota de financiamiento que se asigne a las politicas de
apoyo social que se formulen en el futuro se emplee con el maximo de

eficiencia y asegure un alto grado de efectividad.

La evaluacion constituye un proceso sistematico, metédico y neutral que
hace posible el conocimiento de los efectos de un programa, relacionandolos
con las metas propuestas y los recursos movilizados, facilitando Ila
identificacién, la recoleccién y la interpretacion de informaciones Utiles a los
encargados de tomar decisiones y a los responsables de la ejecucion y gestion

de los programas.

Segun Chen, H. (1990), el término «teoria» aplicado a la evaluacién de
programas alude a «un conjunto de principios interrelacionados que explican y
predicen la conducta de una persona, grupo u organizacion sobre la que hemos

llevado a cabo una accién intencional y sistemética»

La evaluacion trata de recoger, analizar e interpretar, en forma
sistematica, rigurosa y critica, la informacion necesaria y suficiente sobre las
actividades, procesos y resultados de programas y proyectos, y utiliza, para
ello, especialmente la cualitativa, un enfoque sistémico y humanista sobre la
naturaleza de las realidades y una metodologia de investigacion holista y

contextual.

a). La evaluacién y su alcance. -

Existen diferentes modelos de evaluacion que derivan tanto del objeto a
evaluar como de la formacién académica de quienes realizan esa tarea. Sin
embargo, lo constante es, por un lado, la pretensién de comparar un patrén de

deseabilidad (imagen-objetivo hacia la cual se orienta la accién) con la realidad
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(la medida potencial en la cual esta va a ser modificada, o lo que realmente
sucedié como consecuencia de la actividad desplegada) y, por otro lado, la
preocupacion por alcanzar eficazmente los objetivos planteados. “Evaluar es
fijar el valor de una cosa; para hacerlo se requiere un procedimiento mediante
el cual se compara aquello a evaluar respecto de un criterio o patrén

determinado” (Franco, 1971 en Cohen y Franco, 1992).

Es importante subrayar que el objeto de la investigacién evaluativa es
comparar los efectos de un programa con las metas que se propuso alcanzar a
fin de contribuir a la toma de decisiones sub siguientes acerca del mismo y
para mejorar asi la programacion futura (Weiss, 1982 en Cohen y Franco,
(1992); o que la evaluacion “mide hasta qué punto un programa alcanza ciertos

objetivos” (Banners, Doctors y Gordon, 1975 en Cohen y Franco, 1992).

Ello supone un analisis critico de los diferentes aspectos del
establecimiento y la ejecucién de un programa y de las actividades que
constituyen el programa, su pertinencia, su eficiencia y eficacia, asi como su
costo su aceptabilidad para las partes interesadas” (OMS, 1981 en Cohen y

Franco, 1992).

b). Efecto, impacto y evaluacién ex-post. -

‘Efecto es todo comportamiento o acontecimiento del que puede
razonablemente decirse que ha sido influido por algin aspecto del programa o
proyecto” (Bond, 1985 en Cohen y Franco, 1992). Por definicién, dados sus
objetivos de resultado, un proyecto debe tener efectos buscados, previstos,
positivos y relevantes. Sin embargo, puede haber efectos no buscados que
sean, al mismo tiempo, previstos, positivos y sumamente revelantes desde el

punto de vista de la organizacion que tiene a cargo el proyecto.



100

El impacto se define como un resultado de los efectos de un proyecto
(ONU, 1984 en Cohen y Franco, 1992). La determinacién del impacto exige el
establecimiento de objetivos operacionales y de un modelo causal que permita

vincular el proyecto con los efectos resultantes de su implementacion.

Al respecto Barreiro Noa G., fundamenta:

“La definicién de impacto social no se limita a criterios econémicos.
Para definir el concepto de impacto es preciso diferenciar entre
efecto, resultado e impacto.

“... el impacto es el cambio inducido por un proyecto sostenido en el
tiempo y en muchos casos extendido a grupos no involucrados en
este (efecto multiplicador)”.

Segun Cohen y Franco (1992), la evaluacion ex post incluye tanto la
evaluacion de procesos 0 evaluacion continua como la de impactos,
entendiéndose la primera como aquella que evalla el conjunto de actividades

gue se realizan para tratar de alcanzar el objetivo deseado.

La Evaluacion de Impacto. -

En la literatura, una evaluacion global se define como una evaluacién
que incluye la supervision, evaluacién de los procesos, evaluacién de costos-

beneficios y evaluacion de impacto.

En las evaluaciones de costos-beneficios o eficacia en funcién de los
costos se estiman los costos de los programas (monetarios 0 no monetarios),
en particular su relacion con respecto a usos alternativos de los mismos
recursos y a los beneficios que produce el programa. Por ultimo, la evaluacion
del impacto tiene el objeto de determinar en forma mas general si el programa
produjo los efectos deseados en las personas, hogares e instituciones y si

estos efectos son atribuibles a su intervencion.
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Segun Scriven (1967) el propoésito fundamental de la evaluacion es la
determinacioén del valor o mérito del programa o solucién, el propésito y valor
altimo, de determinar este valor, consiste en la toma de decisiones generadas a
partir de la informacién recabada, que conlleva a una mejora del desempefio

tanto en programas como en organizaciones (citado por Guerra-Lépez, 2007).

El concepto de que “el propésito mas importante de la evaluacion no es
probar, sino mejorar”, es una idea que expuso originalmente Egon Guba,
mientras se encontraba al servicio del Comité Nacional de Estudio de la
Evaluacion Phi Delta Kappa circa 1971 (Stufflebeam, 2003, citado por Guerra-
Lopez, 2007). Esta debe ser la base de todos los esfuerzos venideros en el
campo de la evaluacion. Todos y cada uno de los componentes de la
evaluacion deben estar alineados con aquellos objetivos y expectativas que las
organizaciones valoran, y con las decisiones que deberan tomarse como

resultado de la informacién obtenida de esa evaluacion.

La Evaluacién de Impacto como Instrumento de Politica Social. -

Una evaluacién de impacto identifica de manera sisteméatica los efectos
(positivos 0 negativos, esperados 0 no) sobre los hogares e instituciones,
generados por un programa de desarrollo social. Se distingue de las
evaluaciones de procesos, gestion y resultados, al determinar la causalidad

entre la intervencion y sus efectos observados.

Existen diversas metodologias para evaluar el impacto de programas
sociales (Matos, 2005). Estas se basan en la construcciébn de grupos de
comparacion o control. Los grupos de comparacién son grupos de individuos,
nucleos familiares o comunidades que ostentan las mismas caracteristicas

socioecon6micas, demograficas y de ubicacion geografica de los beneficiarios
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pero que no hacen parte de los programas. Los grupos sirven para aislar los
efectos sobre los beneficiarios (grupo tratamiento), atribuibles exclusivamente a
los programas a ser evaluados. Como parte de esta estrategia de comparacion,
en las evaluaciones de impacto se realizan mediciones de linea de base (antes
del inicio de los programas) y otras posteriores con los grupos mencionados de
tal forma que se pueden medir las variaciones de los efectos generados por los

programas en el tiempo.

Asimismo, menciona, que la evaluacion de impacto incluye el uso de
encuestas directas aplicadas a los distintos actores involucrados en la
ejecucion de los programas y de informacion secundaria. lgualmente incluye
meétodos cualitativos como las entrevistas a profundidad, los grupos focales, la
observacion no participante y la revision documental, los cuales proveen de
informacion a profundidad que permite entender los procesos y condiciones
detras de los impactos observados, asi como la percepcion y prioridades de los
individuos acerca de su bienestar. Debido a lo anterior, las evaluaciones de
impacto demandan un esfuerzo considerable de levantamiento y/o manejo de
informacion, destinacion de tiempo y recursos. Sus resultados se obtienen en el
mediano y largo plazo. Por tal motivo la decision sobre los programas a evaluar

debe tener en cuenta su valor estratégico dentro de la politica social.

Dada su riqueza en términos de informacién y resultados, las
evaluaciones de impacto proveen elementos conceptuales y analiticos que
apoyan la toma de decisiones relacionada con los programas evaluados. Por lo
tanto, son herramientas de gran utilidad para el gobierno en materia de politica

social, en la optimizacion de la inversion y reduccion de la pobreza.
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Finalidad de la Evaluacién de Impacto. -

La finalidad de la evaluacion es la que va inspirar las principales
preguntas que la investigacion desea resolver. Sin embargo, no hay nada mas

importante para el principio.

Segun, Quintas (1996) éxito de una evaluacion que definir claramente la
o las finalidades de la misma desde la finalidad de la evaluacion, esta referido
al propésito, utilizacion y objetivo de la mismos. Los polos de referencia son,
pues, formativa/sumativa, orientada al desarrollo-mejora profesional o
innovacion educativa, o bien si esta orientada a la rendicion de cuentas, la

distribucién de recursos.

El propésito de la evaluacion es descubrir la eventual desviacion entre los
objetivos proyectados y los resultados obtenidos. Comprende también los
componentes de la accion que pueden explicar el éxito o el fracaso (Pérez,
2006). Para Young y McElhone (1994), la evaluacién consiste en determinar en
qué medida se han alcanzado los objetivos y finalidades de un programa o de

un proyecto.

Evaluacién de Servicios y Programas Sociales. -

La evaluacién de programas ha pasado por varias etapas historicas.
Sadish (1991, citado por Frias y Corral 2001) describe que la evolucién
histérica de la evaluacion la caracterizan dos momentos fundamentales a) Una
confrontacion entre la ingenuidad inicial por parte del evaluador y las
complejidades de la realidad social y politicas y b) un progreso y un
refinamiento de ideas tantas practicas tanto tedricas dentro del campo de la

evaluacion de programas. Sechrest y Figueredo (1993) proponen dos
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interpretaciones complementarias en este mismo sentido: a) la confrontacion
entre un paradigma newtoniano o fisico que dominaba a las ciencias sociales y
las realidades darwinianas del ambiente sociopolitico y b) un complejo de
cambios sociales reales durante el desarrollo histérico del programa de
evaluacion, desde una era industrial hasta una era post-industrial o modo

cibernético de intervenciéon social.

Rossi y Freeman (1985, citado por Frias y Corral 2000), definen a la
evaluacion como la aplicacion sistematica de los procedimientos de las ciencias
sociales para medir la conceptualizacion, el disefio, la implementacion y la
utiidad de los programas sociales de intervencion. En otras palabras, la
evaluacion es la medicion de la pertinencia de los programas de intervencion

mediante métodos cientificos.

Tipos de Evaluacion de Impacto. -

Segun la estructuracion y el enfoque elegidos, los procesos evaluatorios
pueden clasificarse en: pseudo evaluaciones, evaluaciones verdaderas
cuantitativas puras (cuasi experimentales y experimentales) y evaluaciones
verdaderas mixtas o cuanti-cualitativas. La objetividad y la independencia del
evaluador en su trabajo hacen a la primera division entre pseudo evaluaciones
y evaluaciones verdaderas. La metodologia y las herramientas empleadas dan
lugar a la bifurcacion dentro de las evaluaciones verdaderas: presencia de

grupo de control y uso de dispositivos cuantitativos y/o cualitativos.

Pseudo evaluaciones: En ellas, se cumple un proceso evaluatorio, pero
con fuerte injerencia de alguna de las partes comprometidas con el proyecto y
gque presiona para que aparezcan resultados preestablecidos. El evaluador no

actla neutralmente. Experimentales y cuasi experimentales: Son evaluaciones
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exclusivamente cuantitativas. Este disefio exige que se constituya un grupo de
control (tarea ardua y compleja). Se mide el impacto por comparacion
estadistica entre el grupo de control y el grupo beneficiario de las acciones del
programa. Se miden incremento del bienestar de los beneficiarios, segun
empleo (empleabilidad, insercion laboral posterior, tipo de trabajo, satisfaccion
laboral) ingresos y ciudadania. Asimismo, puede medirse focalizacion,

desercion, retencion, cobertura.

Evaluaciones verdaderas mixtas cuanti-cualitativas: El abordaje mixto
permite tener los datos sefialados en el grupo anterior y agrega el aporte
cualitativo. Entre estos: cambios actitudinales, cambios psicosociales,
autoestima, empleabilidad, necesidad y satisfaccion con el programa. Puede
medirse también el impacto sobre los restantes actores (capacitadores,
empresarios, informantes claves de la poblacién). Se utilizan los estudios de
casos, las observaciones, las entrevistas, en profundidad. El aporte mixto
ayuda a entender mas por qué unos programas son exitosos y otros fracasan

(Abdala, 2004).

Evaluaciones de impacto a largo plazo. -

Uno de los enfoques de la evaluacion externa de la educacion y
formacion lo constituyen los estudios sobre insercion laboral de egresados.
Estos estudios reunen informacion sobre los ex alumnos en relacion a su
insercion en el trabajo, las condiciones de entrada a la vida activa, y su relacion
con el empleo, desempleo y subempleo. Este tipo de evaluacion: o bien relevan
informacion de los egresados desde unos meses a unos afos de la salida de la

formacion; o bien efectian informacion de la evolucion sobre un periodo mas
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largo (5 0 mas afios). Estas Ultimas poseen la ventaja de evaluar el impacto a

mas largo plazo de una formacién sobre el acceso al empleo.

Los estudios de las trayectorias ocupacionales y educativas a largo
plazo, constituyen una evaluacion mas amplia y exacta del impacto de una
formacion que un estudio que solo toma dos o tres momentos en el tiempo,

pero que su complejidad y costos hacen que sean menos habituales.

2.6. BASES ANTROPOLOGICAS.
2.6.1. Periodo juventud: Ni fijo ni univoco

En el Peru al igual que en otros paises de la region y del mundo, hablar
de juventud es hacerlo como grupo social que posee como caracteristica
principal el ser heterogéneo y plural. Vemos que la juventud, concepto ligado
“al nacimiento del industrialismo que lleva a la extensién de la socializacién
fuera de la familia, a la postergacion de la incorporacién al empleo y a
necesidades de capacitacion laboral” (Alvarez et al, 2000:14) no es fijo ni
univoco y distintas sociedades esperan de ella distintas cualidades, por lo que
es posible distinguir una diversidad de juventudes y diferentes modos de ser

joven.

Si aplicamos una mirada a la estructura poblacional tomando el rango de
15 a 29 afos, en el Peru existen 7 554 204 jovenes, quienes representan el
27,6% del total dela poblacion los cuales estan distribuidos por tramos que se

agrupan de la siguiente forma:
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Cuadro N° 02.
Jovenes segun edad

(Tgﬁc'g‘)’ Poblacién %
15 -29 7 554 204 27.6
Total 27 412 157

poblacién

Fuente: INEI censo de poblacion - 2007

Esta poblacién configura una categoria que en su interior presenta
diferencias, genera demandas y necesidades hacia la sociedad y el Estado. La
etapa juventud se caracteriza por ser una etapa en que la persona empieza a
desarrollar mas definitivamente su personalidad, lo cual debe entenderse ligado
al ambiente social y cultural en el cual se desenvuelve. Sin embargo, para
Martin Hopenhayn se trata de una etapa “definida por las actividades que
realizan, el grado de independencia y autonomia, el rol que ocupan en la
estructura familiar y la construccién de identidad propia” (Extracto presentacién

“La juventud latinoamericana y sus problemas de Integracion” Cepal, 2005:2).

Bajo la misma linea, Duarte plantea que “la nominacion en singular de
juventud no es tal, ya que sus significantes son diversos y refieren las varias
imagenes desde una misma habla con diversos hablantes” (Duarte, 2003:2).
De acuerdo a las variadas definiciones, sin lugar a duda que parece
inapropiado resumir cuando nos referimos a los jovenes, pues de acuerdo a lo
expuesto estamos hablando de una diversidad que posee distintas y multiples
expectativas, satisfacciones y necesidades en funcién del contexto en el que se

desenvuelven y a la posicion de observacion que éstos adopten.

Desde principios de los noventa, “el rango etareo asumido para hablar
de jévenes desde la politica social se aument6 desde los 15 a 24 afios hasta

los 29 aflos como margen superior’ (Duarte, 2004:3-4). Con dicho cambio se
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pretendié asegurar el acceso de un mayor numero de jévenes al mercado del
trabajo, sin embargo, hoy son éstos los que “chocan con factores concretos
gue les postergan la realizacion de la autonomia, mayores requerimientos
formativos y mas dificultades para obtener una primera fuente de ingresos”

(Cepal, 2004:18).

De este modo, las diferentes modalidades de ser joven segun el
contexto sociocultural y econémico mas variables como clase social, nivel
educativo, capital social, etc., se han ido articulando en un proceso que define
las desigualdades a la que se ven expuestos los jovenes y, especialmente los
de sectores populares, grupo que se inscribe como vulnerable en el terreno
de la busqueda y encuentro de una insercion laboral exitosa y de calidad en el

mercado nacional.
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CAPITULO III

MARCO METODOLOGICO

3.1. NIVEL DE INVESTIGACION.

Por la profundidad de la presente investigacion, el referido estudio se
ubica en el nivel EXPLICATIVO, ya que durante el desarrollo del presente
trabajo de Investigacion se ha explicado de cémo el Programa Nacional de
Empleo Juvenil “Jévenes a la Obra”, ha incidido en el Empleo de los jévenes en
el distrito de Huanuco, estableciendo de esta manera una relacion de influencia
entre dos variables; causa (Programa Nacional de Empleo juvenil “jovenes a la
Obra”) y efecto (empleo en el distrito de Huanuco); asi mismo permitié explicar
en qué condiciones el Programa Nacional de Empleo Juvenil “Jovenes a la
Obra” influyé sobre el empleo, qué variables mediatizaron tales influencias y

fundamentalmente de qué modo.

Al respecto HERNANDEZ SAMPIERE y otros manifiestan:

“Los estudios explicativos van mas alla de las descripciones de
conceptos o fendmenos o del establecimiento de relaciones entre
conceptos, estan dirigidos a responder a las causas de los
eventos fisicos o sociales. Como su nombre lo indica, su interés
se centra en explicar por qué ocurre un fendmeno y en qué
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condiciones se da éste, o por qué dos o mas variables estan
relacionados”™®

Referente al tema Rafael Bisquerra Alzina, fundamenta:

“El objetivo de las investigaciones explicativas esta en explicar el
fendmeno. Llegar al conocimiento de las causas es el fin dltimo de
estas investigaciones. Se pretende llegar a generalizaciones
extensibles mas alla de los sujetos analizados. Utilizan
basicamente metodologia cuantitativa. A estas investigaciones
también se le conoce como: investigaciones ex—post-facto,
estudios comparativos causales, diferenciales, selectivos o
explicativos causales”?

3.2. TIPO DE INVESTIGACION.

El presente trabajo de investigacibn se ha caracterizado por estar

inmerso dentro de los siguientes tipos de investigacion:

a) POR SU NATURALEZA, es aplicada, porque durante el tratamiento
experimental se aplic6 el Programa Experimental en su variante
preexperimental relacionado con jévenes a la muestra de la poblacién de
15 a 29 afios beneficiarios del Programa Nacional “Jovenes a la Obra” de la

ciudad de Huanuco.

b) POR EL TIPO DE ESTUDIO, el presente trabajo de investigacion esta
relacionado con la investigacion evaluativa, porque durante el trabajo de
campo se evalu6 las condiciones laborales de los beneficiarios del
programa Nacional de Empleo Juvenil “Jévenes a la Obra” de la ciudad de

Huanuco.

c) POR SU AMPLITUD, el trabajo de investigacion en referencia es macro
administrativa, ya que el ambito de estudio lo constituyeron los jovenes de

15 a 29 afos de la ciudad de Huanuco.

19 HERNANDEZ S. y otros. Metodologia de la Investigacion. 1997. Pag. 67.
20 BISQUERRA ALZINA, Rafael. Métodos de Investigacion Educativa. 1998. Pag. 66.
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f)

9)

3.3.
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POR SU FUENTE, el trabajo de investigacion es mixta, ya que se conjugo
constantemente los datos obtenidos de fuentes primarias (datos recogidos
por el investigador), como de las fuentes secundarias (datos recogidos por

otras personas y para otros fines).

POR SU TEMPORALIDAD, la presente investigacion es sincronica,
porgue el fendbmeno materia de estudio se realiz6 haciendo un corte a la

linea de tiempo en un periodo determinado

POR SU MARCO, el presente trabajo de investigacién fue de campo, ya
que al momento de materializar la parte operativa (trabajo de campo) del
referido trabajo de investigacion que se desarroll6 de acuerdo al
cronograma de actividades del proyecto, los beneficiarios que conformaron

la muestra fueron estudiados en los lugares donde se encontraron.

POR EL OBJETO AL QUE SE REFIERE, el presente trabajo de
investigacion por la naturaleza del problema fue disciplinar, ya que
estuvo asociado al empleo y a sus dimensiones de insercion laboral,

satisfaccion laboral e ingreso.

DISENO Y ESQUEMA DE INVESTIGACION.

3.3.1. Disefio: HERNANDEZ SAMPIERI Roberto y otros, al respecto de los

disefios de investigaciéon manifiestan:

“Con el propésito de responder a las preguntas de investigacion y
someter a prueba las hipétesis formuladas, se selecciona un
disefio especifico de investigacion. Los disefios pueden ser
experimentales: (experimento puro, pre experimentales y cuasi
experimentales), o no experimentales: (transeccionales vy
longitudinales)”??

21 HERNANDEZ S. y otros. Metodologia de la Investigacion. 1997. P4g. 108.
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Tomando como referencia la tipologia planteada lineas arriba; se ha
determinado que el presente trabajo de Investigacion se desarrollé dentro del
disefio experimental, con su variante preexperimento, con respecto a los
disefios de preprueba o preexperimentales, HERNANDEZ SAMPIERE Roberto

y otros manifiestan la existencia de dos casos:

“1. Estudio de caso con una sola mediciéon; Consiste en
administrar un estimulo o tratamiento (una pelicula, un discurso,
un método educativo, un comercial televisivo, etcétera) a un
grupo, y después aplicar una medicion en una o mas variables
para observar cual es el nivel del grupo en estas variables”.

“2. Disefio de preprueba-postprueba con un solo grupo; A un
grupo se le aplica una prueba previa al estimulo o tratamiento
experimental, después se le administra el tratamiento y finalmente
se le aplica una prueba posterior al tratamiento.

El disefio ofrece una ventaja sobre el anterior, hay un punto de
referencia inicial para ver qué nivel tenia el grupo en la(s)
variable(s) dependiente(s) antes del estimulo. Es decir, hay un
seguimiento del grupo”.

Por esta razdbn es que se tomo a los jovenes beneficiarios del
Programa Nacional de Empleo juvenil “Jovenes a la Obra” de la ciudad de
Huanuco para el grupo preexperimental; y para la pos prueba una muestra, la
caracteristica fundamental de la muestra es que estos fueron asignados al

azar.
3.3.2. Esquema:

Consecuentemente el esquema del disefio que se utilizé en el desarrollo

del presente proyecto de investigacion fue el siguiente:
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Cuadro N° 03
Esquema del disefio de investigacion utilizado en la investigacion

POST
GRUPO TRATAMIENTO PRUEBA
G X (0]

Fuente: Elaboracion propia

DONDE:

G : Grupo preexperimental (beneficiarios del Programa Nacional de
Empleo Juvenil “Jévenes a la Obra” de la ciudad de

Huéanuco).

X . Tratamiento experimental referente al modelo de capacitacion
en competencias laborales del Programa Nacional de Empleo
Juvenil “Jévenes a la Obra”, aplicado a los beneficiarios del

programa en la ciudad de Huanuco.

O : Post prueba.

3.4. POBLACION Y MUESTRA.

Restituto Sierra Bravo, respecto a la poblacion y muestra de los trabajos

de investigacion, manifiesta:

“‘Una vez definido el problema a investigar, formuladas las
hipétesis, determinadas las dimensiones e indicadores de las
variables y delimitado el campo de investigacion, se hace preciso
realizar, ademas de las anteriores, otra opcion antes de empezar
con el trabajo de campo, la recogida de datos mediante la
aplicacion de los métodos elegidos.

Esta nueva opcion viene a ser la poblacion y la muestra
poblacional, que consiste en la decision de si las unidades objeto
de observacion o estudio van a ser todas las que forman el
universo, 0 Unicamente se va a extender la indagacion de una
parte representativa o muestra de aquellas”??

22 SIERRA BRAVO, Restituto. Técnicas de Investigacion Social. 1994. Pag. 174.



114

Con estas consideraciones es que se pasd a determinar tanto la

poblacién como la muestra del presente trabajo de Investigacion.

3.4.1. Determinacion de poblacion.

Guillermo Gomero Camones, et al, realizan la descripcion del tema en

referencia y lo plantea de la siguiente manera:

“El universo poblacional es el conjunto de individuos y objetos de
los que se desea conocer algo en una investigacion”?3

Mientras que Fayal Camel Pérez, lo concibe asi:

“‘Es la totalidad de individuos o elementos en los cuales puede
presentarse determinadas caracteristicas susceptibles a ser
estudiada. Ademas, el universo puede ser finito o infinito. Es finito,
cuando esta constituido por un namero limitado de unidades, o
cuando se conoce la cantidad de unidades que contiene. Es
infinito, cuando est4d formado por una cantidad ilimitada de
elementos, o cuando no se conoce la cantidad de unidades que lo
conforman”2*

Teniendo en cuenta éstas consideraciones, para determinar la poblacion
del presente trabajo de Investigacion; se recurrio a los datos existentes en los
archivos del Programa Nacional de Empleo Juvenil “Jévenes a la Obra” de la
oficina sede de la ciudad de Huanuco, con la finalidad de conocer la poblacion
de 15 a 29 afios que se han beneficiado con las capacitaciones en la ciudad de
Huanuco durante el periodo 2009 - 2013; quedando conformada la poblacion

del presente trabajo, la misma que se presenta en el siguiente cuadro:

23 GOMERO CAMONES, Guillermo y MORENO MAGUIRNA, José. Proceso de la Investigacion
Cientifica. 1997. Pag. 108.
24 CAMEL PEREZ, Fayad. Técnicas de Investigacion Cientifica. 2001. Pag. 96.
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Cuadro N° 04

Poblacion de15 a 29 afios beneficiados por el programa “Jovenes a la
Obra” en la ciudad de Huanuco afios 2009 a 2013

—

BENEFICIARIO SEGUN POBLACION
i SEXO BENEFICIARIA PORCENTAJE
HOMBRES 1151 45.0%
e
. MUJERES 1414 55.0%
TOTAL 2 565 100%

Fuente: archivos del Programa de Empleo Juvenil “Jévenes a la Obra-Huco.
Elaboracion: tesista

3.4.2. CARACTERISTICAS DE LA POBLACION:
3.4.2.1. CRITERIOS DE INCLUSION:
Fueron incluidos en el presente estudio:
La poblaciéon beneficiaria joven de 15 a 29 afios en situacion de pobreza
y extrema pobreza.
3.4.2.2. CRITERIOS DE EXCLUSION:
Se excluyeron del presente estudio a:

La poblacion que estuvo fuera del intervalo de 15 a 29 afios

3.5. LA MUESTRA.

Referente a las muestras de los trabajos de investigacion, Restituto

Sierra Bravo, revela:

“De modo mas cientifico, se puede definir las muestras como una
parte de un conjunto o poblacién debidamente elegida, que se
somete a observacion cientifica en representacion del conjunto,
con el propodsito de obtener resultados validos.

Las muestras tienen un fundamento matematico estadistico. Esto
consiste en que obtenidas de una muestra elegida correctamente
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y en proporcion adecuada, determinados resultados, se puede
hacer la inferencia o generalizacion, fundad matematicamente, de
gue dichos resultados son validos para el universo del que se ha
extraido la muestra, dentro de unos limites de error y probabilidad
que se pueden determinar estadisticamente en cada caso”?®

Asi mismo referente a los tipos de muestras Roberto Hernandez

Sampiere, et al. Plantean:

“Basicamente categorizamos las muestras en dos grandes ramas:
las muestras no probabilisticas y las muestras probabilisticas.
En estas Ultimas todos los elementos de la poblacion tienen la
misma posibilidad de ser escogidos y se obtienen definiendo las
caracteristicas de la poblacion y el tamafio de la muestra, y por
medio de una seleccion aleatoria 0 mecanica de las unidades de
andlisis. En las muestras no probabilisticas, la eleccién de los
elementos no depende de la probabilidad, sino de las causas
relacionadas con las caracteristicas del investigador o de quien
hace la muestra”?®,

3.5.1. SELECCION DE LA MUESTRA. -

Tomando como referencia la cita anterior (SUPRA). La muestra del
presente trabajo de investigacion se caracteriz6 por ser PROBABILISTICA, en
razén de que se escogid a los jovenes de 15 a 29 afios beneficiarios del
Programa Nacional de Empleo Juvenil “Jovenes a la Obra” de la ciudad de
Huanuco como poblacion, de la cual se determiné la muestra a través de

extracciones al azar.
3.5.2. UNIDAD DE ANALISIS.

La unidad de analisis del presente trabajo estuvo constituida por la
poblacién beneficiaria del programa Nacional de Empleo Juvenil “Jévenes a la

Obra” de la ciudad de Huanuco.

25 SIERRA BRAVO, Restituto. Op. Cit. Pag. 175.
26 HERNANEZ SAMPIERE, Roberto. Op. Cit. Pag. 241.
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3.5.3. UNIDAD DE MUESTREO:

La unidad seleccionada fue la muestra obtenida mediante la formula

estadistica calculada para este fin.
3.5.4. TAMANO MUESTRAL:

Para determinar el tamafio de la muestra se empled la siguiente férmula:

_ Z’pxq=N
" Ne? +22p+q

Donde: N =2 565
Z=1.96
P=05
q=0.5
e =0.05

B (1.96)20.5 = 0.5 * 2565
1= 2565(0.05)2 + (1.96)20.5 * 0.5

n=334
Para la conformacion del tamafio de las muestras tanto de varones y de
mujeres, se empled el criterio del componente porcentual de varones y mujeres
existentes en la poblacién por cada afio de capacitacion considerado en la
investigacioén, por lo que la muestra utilizada quedé constituida de la siguiente

manera.

Cuadro N° 05

Poblacion y tamafio de muestra de beneficiarios del programa de empleo
juvenil “Jovenes a la Obra” en el ambito del proyecto

| ANO | BENEFICIARIOSDECURSOSDE |  TOTAL | % | TOTAL |




118

CAPACITACION DEL PROGRAMA | BENEFICIARIOS MUESTRA
JOVENES A LA OBRA

HOMBRES MUJERES
2009 126 | (42%)| 174 | (58%) 300 11.7 39
2010 174 | (48.2%) | 187 | (51.8%) 361 14.0 47
2011 200 | (49%)| 208 | (51%) 408 15.9 53
2012 460 | (45%)| 561 (55%) 1,021 39.8 133
2013 191 | (40.2%) | 284 | (59.8%) 475 18.6 62
TOTAL 1151 1414 2 565 100 334

FUENTE: Cuadro N° 04, archivos del Programa de Empleo Juvenil “Jévenes a la Obra-Hco.
ELABORACION :Tesista.

Cuadro N° 06

Tamarfo de muestra de beneficiarios del programa de empleo juvenil
“Jovenes a la Obra” segun sexo, total y por afios en el ambito del proyecto

MUESTRA DE BENEFICIARIOS DEL
- PROGRAMA JOVENES A LA OBRA TOTAL
ANO
HOMBRES MUJERES MUESTRA
2009 16 42% 23 58% 39
2010 23 48.2% 24 51.8% 47
2011 26 49% 27 51% 53
2012 60 45% 73 55% 133
2013 25 40.2% 37 59.8% 62
TOTAL 150 184 334
FUENTE : Cuadro N° 05.

ELABORACION :Tesista.

3.6. DEFINICION OPERATIVA DEL INSTRUMENTO DE RECOLECCION

DE DATOS.
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Las técnicas e instrumentos que se utilizaron en las diferentes etapas del

desarrollo del proyectoo de Investigacion que sirvieron para la obtencion de

datos, se detalla en los siguientes cuadros:

Cuadro N° 06-A

Técnicas e instrumentos utilizados para el acopio de datos en la

investigacion

1. PARA EL ACOPIO BIBLIOGRAFICO.

TECNICA INSTRUMENTO

1. Fichas bibliogréaficas.

2. Fichas hemerogréficas

3. Fichas de resumen.
DEL FICHAJE

4. Fichas mixtas.

5. Fichas textuales

6. Fichas de referencia

2. PARA EL ACOPIO DE DATOS.

TECNICA INSTRUMENTO GRUPO DE APLICACION
De la El cuestionario eA los jovenes Dbeneficiarios del
encuesta. programa
De andlisis La guia de e Registros del SIAF del programa
documental. analisis Jovenes a la Obra (MEF).
documental e Registros del programa Jovenes a la
Obra — Huanuco.

3. PARA EL PROCESAMIENTO DE DATOS.

TECNICA INSTRUMENTOS

1. Cuadros estadisticos.

2. Estadigrafos como:

Estadistica La media.

SPSS La desviacién estandar.

calo Hoja de La varianza de la muestra.
El coeficiente de asimetria.
El valor maximo.
El valor minimo.
4. PARA LA PRESENTACION DE DATOS.
TECNICA INSTRUMENTO

1. Cuadros estadisticos.
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Métodos y Técnicas
estadisticas

2. Gréficos estadisticos como:

Gréaficos de barras.

Gréficos de lineas

5. PARA EL ANALISIS E INTERPRETACION.

TECNICA ETAPAS INSTRUMENTOS
La descripcion. Estadigrafos descriptivos.
_ La explicacion. Coeficientes de variabilidad.
Hermenéutica. — . .
La comparacion. Promedios aritméticos.
La correlacion. Ratios de efectividad.
El impacto. Prueba de hipétesis estadisticas.
6. PARA LA PRUEBA DE HIPOTESIS.
TECNICA INSTRUMENTOS
1. Modelo: Hi. g% # 0,
X2 Chi 2. Tipo de prueba: prueba unilateral de cola a la derecha

cuadrado | 3. Nivel de significacion: a= 5% = 0,05

4. Grado de libertad: gl=n-1

t Estudent | 1. Modelo: H; B1 =0

2. Tipo de prueba: prueba unilateral de cola a la derecha

3. Nivel de significacién: a= 5% = 0,05

7. PARA EL INFORME FINAL.

TECNICA

INSTRUMENTO

1. Contexto académico.

del cual los resultados finales de

de Post Grado y sustentados publicamente.

2. Contexto no académico.

difusion.

Elaboracion: Tesista

3.7. TECNICAS DE RECOJO, PROCESAMIENTO Y PRESENTACION DE

DATOS.

3.7.1 Técnicas de recoleccion de datos.

EL INFORME DE INVESTIGACION: a través

investigacion fueron presentados a la Escuela

El INFORME DE INVESTIGACION: a través del
cual los resultados finales de la investigacion
fueron presentados al Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo para su analisis y




121

a) Datos de fuentes secundarias

Para la presente investigacion se utilizaron fuentes secundarias que
permitieron recoger informacién correspondiente al periodo 2009-2013, las

mismas gue son:

- Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — INEI: Informacién
correspondiente a la poblacién por estratos de edades y sexo, asi como a los
indices de pobreza en el a&mbito de intervencion del Programa Nacional de

Empleo Juvenil “Jovenes a la Obra”.

- Programa Nacional de Empleo Juvenil “Jévenes a la Obra™
Informacién correspondiente a los registros del Sistema Integrado de
Administracién Financiera, y a los registros del numero de beneficiarios, que
permitié calcular la Inversion Focalizada (inversion en los beneficiarios) y la
efectividad del programa.

b) Técnicas de recoleccién de datos.

Para la elaboracion de la presente investigacion se utilizo la técnica de
las encuestas como fuentes primarias, aplicadas directamente a la muestra
aleatoria de los beneficiarios del programa “Jovenes a la Obra” del ambito del

proyecto.

3.7.2 Técnicas de procesamiento de informacion.

Los datos recolectados durante el trabajo de campo fueron procesados
utilizando los métodos y técnicas de la Estadistica Descriptiva, en este sentido
se utilizaron los cuadros estadisticos, los gréaficos estadisticos (graficos de
barras, circulares y lineales), y los estadigrafos como (las frecuencias, la

media, la desviacion estandar y la varianza) con sus respectivos analisis e
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interpretaciones, asi mismo se utilizaron los métodos y técnicas de la
Estadistica Inferencial, dado que se selecciond una muestra de las variables en
estudio correspondiente a los afios 2009-2013 para efectuar Ilas
correspondientes inferencias respecto a las mismas variables en el ambito
donde interviene el Programa “Jévenes a la Obra”. Se utilizé fundamentalmente
la X? (Chi cuadrada) para realizar la prueba de la hipétesis correspondiente, asi
mismo, se realiz6 el anadlisis de regresion lineal para medir el grado de

correlacion entre las variables de las hipotesis planteadas.

3.7.3 Presentacién de datos.

La presentacion de los datos (resultados), se realizaron a través de
cuadros, indicando en forma numérica los resultados de las variables en
estudio para el periodo 2009-2013. Para una mejor explicacion de los
resultados, los datos se presentaron en forma de graficos como barras, lineales

y circulares.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1 RESULTADOS DEL TRABAJO DE CAMPO.

4.1.1 Resultados y anadlisis de la inversion focalizada del Programa

Nacional de Empleo Juvenil “Jovenes a la Obra”

La inversion focalizada o inversion en los beneficiarios del Programa
Nacional de Empleo Juvenil “Jovenes a la Obra”, denominada INVF se ha
definido en la presente investigacion como el indice obtenido mediante el

siguiente constructo:

TRANSFBENEF;
TOTGAST;

INVF; =

Donde:

INVFi : Es el indice de Inversion Focalizada del Programa Nacional de
Empleo Juvenil “Jovenes a la Obra en el afio i.

TRANSFBENEF;i : Es el monto de transferencia monetaria en Nuevos
Soles efectuada para la capacitacion de los beneficiarios del Programa
Nacional “Jovenes a la Obra”, en el afo i.

TOTGAST, : Es el monto total gastado en Nuevos Soles por el Programa
Nacional de Empleo Juvenil “Jovenes a la Obra” en el afio i.

i: Es el afio en el periodo 2009 — 2013

Para la aplicacion del constructo y obtencion de los resultados de la

Inversion Focalizada se utilizd6 como fuente, el Sistema de Administracion



124

Financiera (SIAF) del Programa Nacional “Jévenes a la Obra”, lograndose
obtener los resultados de la dimensidon Inversion Focalizada de la variable

Jévenes a la Obra expresados en el cuadro N° 07.

De los resultados obtenidos, como se puede observar en el cuadro N°
07, y el grafico N° 02, el indice de Inversion Focalizada del Programa Jbévenes
a la Obra en afio 2009 fue de 0.762, mientras que para el afio 2013 de 0.773,

observandose una tendencia creciente en el periodo de estudio.

Lo que quiere decir que la proporcion de los montos invertidos
directamente en la capacitacion de los beneficiarios en relacion a los gastos
efectuados por el Programa jévenes a la Obra ha ido creciendo anualmente en
el periodo 2009 — 2013.

Cuadro N° 07

Gastos, transferencia para capacitacion e inversion focalizada del
Programa Jévenes a la Obra periodo 2009 - 2013

TRANSFERENCIA
TOTAL GASTO
. PARA CAPACITACION INVERSION
ANO PROGRAMA JOVENES
A LA OBRA (S/.) DE BENEFICIARIOS FOCALIZADA
(s/.)

2009 403 350.00 307 500.00 0.762
2010 416 081.20 317 941.20 0.764
2011 497 596.60 380 836.60 0.765
2012 1008 606.60 869 566.60 0.862
2013 585 110.00 452 350.00 0.773

Fuente: SIAF programa Jévenes a la Obra
Elaboracion: Responsable del estudio de investigacion

Gréafico N° 02

Gastos, transferencia para capacitacion e inversion focalizada del
Programa Jovenes a la Obra
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4.1.2 Resultados y analisis de la Eficiencia, Eficacia y Efectividad del
Programa Joévenes a la Obra.
a) Resultado y analisis de la Eficiencia del Programa Nacional de
Empleo Juvenil “Jévenes a la Obra”
La eficiencia del Programa Nacional de Empleo Juvenil “Jovenes a la
Obra”, denominado EFICIE se ha definido en la presente investigacion como el
indice obtenido mediante el siguiente constructo:

BENEF;

EFICIE; = TGASTC.
1

Donde:
EFICIEi : indice de Eficiencia del Programa “Jévenes a la Obra” en el afio i.
BENEFIi : Es el numero de jovenes beneficiarios atendidos por el Programa
“Jovenes a la Obra” en el afo i.
TGASTC,i : Es el monto total de gasto corriente en Nuevos Soles efectuado por
el Programa “Jévenes a la Obra” en el afio i.

i : Es el afio en el periodo 2009 — 2013.
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Para la aplicacion del constructo y obtencion de los resultados de la
Eficiencia se utiliz6 como fuente, el Sistema de Administraciébn Financiera
(SIAF) del Programa Jbévenes a la Obra, y la informacion obtenida del equipo
de monitoreo y evaluacion y evaluacion de la unidad gerencial de planificacion
y presupuesto del programa Jdévenes a la Obra, lograndose obtener los

resultados de la eficiencia, expresados en el cuadro N° 08.

De los resultados obtenidos como se puede observar en el cuadro N° 08,
y el gréfico N° 03, el indice de eficiencia del Programa Jovenes a la Obra en el
afo 2009 fue de 0.031, mientras que para el afio 2013 de 0.193, observandose

una tendencia creciente en el periodo de estudio.

Lo que quiere decir que la proporcion de jovenes beneficiarios atendidos
por el programa en relacion a los gastos corrientes efectuados ha ido creciendo

anualmente en el periodo 2009 — 2013.

Cuadro N° 08
Eficiencia del Programa Jévenes a la Obra periodo 2009-2013

EFICIENCIA
TOTAL ANUAL TOTAL ANUAL | SUB TOTAL - Jovenes
ANO DE JOVENES DE JOVENES GASTO beneficiados por
BENEFICIADOS | BENEFICIADOS CORRIENTE cada diez nuevos
soles EFICIE
2009 300 300 95 850.00 0.031
2010 361 661 98 140.00 0.067
2011 408 1069 116 760.00 0.092
2012 1021 2090 139 040.00 0.150
2013 475 2 565 132 760.00 0.193

Fuente: SIAF — Programa jévenes a la Obra
Elaboracion: Responsable de la investigacion

Gréafico N° 03

Eficiencia del Programa Jovenes a la Obra periodo 2009 — 2013
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b) Resultado y analisis de la eficacia del Programa Jovenes a la Obra
La eficacia del programa Nacional de Empleo Juvenil “Jovenes a la Obra”,
denominada EFICA se ha definido en la presente investigacion como el indice

obtenido mediante el siguiente constructo:

JOVBEN;

EFICA; = ———
' JOVPOB;

Donde:

EFICAi : Es el indice de Eficacia del Programa Nacional de Empleo
Juvenil Jévenes a la Obra en el afio i.

JOVBEN: : Es el numero de jévenes pobres beneficiarios atendidos por el
Programa Jévenes a la Obra en el afio i.

JOVPOB: : Es el numero de jévenes pobres en el ambito de intervencién
del Programa Jévenes a la Obra en el afio i.

i ; Es el afio en el periodo 2009 — 2013.
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Para la aplicacion del constructo y obtencion de los resultados de la
Eficacia se utiliz6 como fuente, el registro de monitoreo del Programa Jovenes
a la Obra de la oficina zonal de Huanuco, el Instituto Nacional de Estadistica e
Informética y la proyeccion de la poblacién de 15 a 29 afios al 2013 tal como se
muestran en los cuadros 09 y 10, a partir de los cuales se ha logrado obtener
los resultados de la sub Dimension Eficacia de la dimension Efectividad, de la

variable Jovenes a la Obra, expresada en el cuadro N° 11.

Cuadro N° 09

Poblacion urbana de 15 a 29 afios en el ambito de intervencion del programa
Jovenes a la Obra

o o Poblacion
Provincia Distrito total
URBANA
Huanuco 21586 21586
HUANUCO | Amarilis 17 749 17 749
Pillco Marca 6677 6 677
TOTAL 46 012 46 012

Fuente: INEI-Censo poblacién 2007
Elaboracién: Responsable de la investigacion
Cuadro N° 10

Poblacién proyectada de 15 a 29 afios en el ambito de intervencion del
programa Jovenes a la Obra

2009 46 844 18 784
2010 47 266 18 953
2011 47 690 19123
2012 48 120 19 296
2013 48 553 19 469

Fuente: INEI- INCORE 2011
Elaboracién: Responsable de la investigacion

De los resultados obtenidos, como se puede observar en el cuadro N° 12,

y el grafico 04, el indice de eficacia del Programa Jovenes a la Obra en el afio
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2009 fue 0.016, mientras que para el afio 2013 de 0.025, observandose una
tendencia creciente en el periodo de estudio. Es necesario resaltar que en el

afno 2012 el indice de eficacia alcanza su valor mas alto de 0.053.

Lo que quiere decir que la proporcion de jovenes pobres atendidos por el
Programa Jovenes a la Obra en relacion a los jovenes pobres en su ambito de

intervencion ha ido creciendo anualmente en el periodo 2009 — 2013.

Cuadro N° 12
Eficacia del Programa Jévenes a la Obra en el ambito de intervencion periodo

2009-2013
POBLACION JOVEN | POBLACION JOVEN
ANO | UermobEL | pomeLrRocRama | EFICACA
PROGRAMA JOVENES A LA OBRA
2009 18 784 300 0.016
2010 18 953 361 0.019
2011 19 123 408 0.022
2012 19 296 1021 0.053
2013 19 469 475 0.025

Fuente: Cuadro N° 10, archivo programa Jévenes a la Obra
Elaboracién: Responsable de la investigacion

Grafico N° 04

Eficacia del Programa Jévenes a la Obra periodo 2009 — 2013
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Obra.
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La Efectividad del Programa Nacional de Empleo Juvenil Jovenes a la
Obra en el ambito de intervencién, denominada EFECTIV se ha definido en la
presente investigacion como el indice obtenido mediante el siguiente

constructo:

EFECTIVi = EFICIE; + EFICA|

Donde:

EFECTIVi : Es el indice de Efectividad del Programa de Empleo Juvenil
Jovenes a la Obra, en el afio i.

EFICIE; : Es el indice de Eficiencia del Programa de Empleo Juvenil
Jovenes a la Obra en el afio i.

EFICA: : Es el indice de Eficacia del Programa de Empleo Juvenil Jovenes
ala Obra en el afo i.

i : Es el afio en el periodo 2009-2013.

Para la aplicacion del constructo y obtencion de los Resultados de la
Efectividad se utiliz6 los resultados del cuadro N° 08 y cuadro N° 12,
lograndose obtener los resultados de la Dimension Efectividad, de la variable

Programa Jévenes a la Obra expresados en el cuadro N° 13.

De los resultados obtenidos, como se puede observar en el cuadro N° 13,
y los graficos N° 05 y 06, el indice de Efectividad del Programa Jévenes a la
Obra en el afio 2009 fue de 0.047, mientras que para el afio 2013 de 0.218,

observandose una tendencia creciente en el periodo de estudio.

Lo que quiere decir que la Efectividad del Programa de empleo Juvenil
Jovenes a la Obra, que es la suma de la Eficiencia y la Eficacia, ha ido

creciendo anualmente en el periodo 2009-2013.
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Cuadro N° 13

Efectividad del Programa Jovenes a la Obra en el &mbito de intervencion
periodo 2009-2013

EFICIENCIA DEL EFICACIA DEL EFECTIVIDAD DEL
ANO PROGRAMA JOVENES | PROGRAMA JOVENES | PROGRAMA JOVENES
A LA OBRA A LA OBRA A LA OBRA
2009 0.031 0.016 0.047
2010 0.067 0.019 0.086
2011 0.092 0.022 0.114
2012 0.150 0.053 0.203
2013 0.193 0.025 0.218

0.25

0.2

0.15

0.1

0.05

Fuente: Cuadros N° 08 y N° 12
Elaboracién: Responsable de la investigacién

Grafico N° 05: Eficiencia y Eficacia del Programa
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Gréafico N° 06

2012 2013

Efectividad del Programa Jovenes a la Obra periodo 2009-2013
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4.1.3 Resultado y analisis de la variable Programa Nacional de Empleo

Juvenil Jovenes a la Obra.

La variable Programa Nacional de Empleo Juvenil “Jévenes a la Obra”, en
la presente investigacion denominada “Jovenes a la Obra” se ha definido como

el indice obtenido mediante el siguiente constructo:
JOVENES A LA OBRA i = INVFi + EFECTIV;

Donde:

JOVENES A LA OBRA i: Es el indicador de la variable Programa Jovenes
ala Obraen el afioi.

INVFi : Es el indice de la Inversién Focalizada del Programa Jovenes a la
Obra en el afo .

EFECTIVi: Es el indice de Efectividad del Programa Jovenes a la Obra en
el afio i.

i : Es el afio en el periodo 2009-2013.
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Para la aplicacion del constructo y obtencion de los resultados de la
variable JOVENES A LA OBRA se utilizd los resultados de los indices de
Inversion Focalizada del cuadro N° 07 y los resultados de los indices de

Efectividad del cuadro N° 13, obteniéndose el cuadro N° 14.

De los resultados obtenidos, como se puede observar en el cuadro N° 14,
y los gréficos N° 07 y 08, la variable JOVENES A LA OBRA en el afio 2009
tiene como indicador el valor de 0.809, mientras que para el afio 2013 de

0.991, observandose una tendencia creciente en el periodo de estudio.

Lo que quiere decir que la variable “Jovenes a la Obra” toma valores

crecientes en el periodo 2009-2013.

Cuadro N° 14

Comportamiento de la variable Jovenes a la Obra en el ambito de
intervencion periodo 2009-2013

ANO INVERSION PRECI):E(I;-:\I\I/::’?Q)VDEE\II-ES PROGRAMA JOVENES
FOCALIZADA A LA OBRA A LA OBRA

2009 0.762 0.047 0.809

2010 0.764 0.086 0.850

2011 0.765 0.114 0.879

2012 0.862 0.203 1.065

2013 0.773 0.218 0.991

Fuente: Cuadros N° 07 y N° 13
Elaboracién: Responsable de la investigacion
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Grafico N° 07: Inversion Focalizada-Efectividad
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4.1.4 Resultados y andlisis de la variable Empleo en el ambito de

intervencion del Programa Jévenes ala Obra.

La variable Empleo, se cuantifica bajo el enfoque de las Necesidades

Basicas Satisfechas en relacion a las dimensiones de Insercién Laboral,
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Satisfaccion en el Puesto Laboral e Ingreso remunerativo de los jovenes
beneficiados por el Programa Jbévenes a la Obra, tal como se expone en el

marco teorico de la presente investigacion.

A través de este enfoque, se ha cuantificado las Necesidades Basicas
Satisfechas (NBS) de los jovenes beneficiados por el programa, para
determinar el grado de incidencia del Empleo en los jovenes beneficiarios. Esta

se incrementaria conforme mas NBS se tenga.

Considerando que el Programa Nacional de Empleo Juvenil JOVENES A
LA OBRA interviene para lograr disminuir el desempleo a través de la
capacitacion a los jovenes para aumentar el empleo y por lo tanto las
Necesidades Basicas Satisfechas en Insercion Laboral (NBSIL), Satisfaccion
Laboral (NBSSL) e Ingreso remunerativo (NBSIR), se ha identificado y

cuantificado por este método las siguientes:

a) Resultados y Andlisis de las Necesidades Basicas Satisfechas en

Insercién Laboral.

Las Necesidades Basicas Satisfechas de Insercion Laboral en la presente
investigacion, denominada NBSIL se han definido como el indice obtenido

mediante el siguiente constructo:

NBSILi = PPNBSIL;
Donde:
NBSILi : Es el indicador de las Necesidades Basicas Satisfechas en
Insercion Laboral en el afio i.
PPNBSIL; : Es el indicador del promedio de las proporciones de las

Necesidades Basicas Satisfechas en Insercién Laboral en el afio i.
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i : Es el afio en el periodo 2009-2013.

Los indicadores de Necesidades Basicas satisfechas se han obtenido,
calculando en el ambito de intervencién del Programa Jovenes a la Obra con
los resultados de las encuestas realizadas, en el promedio de las proporciones

siguientes:

Proporcién del numero de empleos de los dos ultimos afios (2013-2014)
de los beneficiarios del programa “Jovenes a la Obra” en el ambito de estudio.

Proporcion de beneficiarios del programa “Jovenes a la Obra” que
disponen de un empleo ocupacional actual en el &mbito del estudio.

Proporcion de beneficiarios del programa “Jovenes a la Obra” que
trabajan de 6 meses a mas en el &mbito de estudio.

Proporcion de beneficiarios del programa “Jovenes a la Obra” con una
relacion legal laboral favorable en el ambito de estudio.

Proporcion de beneficiarios del programa “Jévenes a la Obra” con plazo
laboral definido en el &mbito de estudio.

Proporcion de beneficiarios del programa “Jovenes a la Obra” cuya

capacitacion contribuy6 a la insercion laboral en el ambito de estudio.

En el anexo N° 03 se muestran los cuadros y graficos elaborados con los
resultados de las encuestas aplicados a la muestra de los beneficiarios del
programa “Jovenes a la Obra” en el ambito de estudio, a partir de éstos datos,
se confecciond los resultados del constructo Necesidades Basicas Satisfechas

en Insercion Laboral (NBSIL), obteniéndose el cuadro N° 15.

(@+tb+c+d+e+f),

NBSIL; = PPNBSIL; = -

De los resultados obtenidos, como se puede observar en el cuadro N° 15,
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y el grafico N° 09, las Necesidades Béasicas Satisfechas en Insercién Laboral
en el aflo 2009 tiene como indicador el valor de 0.728, en el 2010 el valor de
0.744, en el aio 2011 0.767, en el afio 2012 0.818, y en el afio 2013 el valor de

0.710, observandose una tendencia creciente en el periodo de estudio.

Cuadro N° 15
Proporcion de Necesidades Basicas Satisfechas en Insercion Laboral, en el

ambito de intervencion del programa Jovenes a la Obra. Periodo 2009-2013

Proporcioén
de
., beneficiari
Proporcion
Proporcion Proporcién de | Proporcion de 0s c_l:ya_ .
del N° de Proporcion beneficiarios de beneficiari capa(;l acio NBS en
ARO Empleos de de bai beneficiarios 0s con contribuvé Insercién
beneficiarios | beneficiarios | QU€ trabajan |, alguna plazo | y Laboral
en los dos |que disponen | de6mesesa | rg|acion legal laboral _ala (NBSIL)
Gltimos afios | de un trabajo mas favorable definido |n|serC|on
aboral
@) (b) (©) (d) (e) ®
2009 0.914 0.771 0.711 0.6316 0.7105 0.6316 0.728
2010 0.852 0.810 0.677 0.6889 0.7333 0.7021 0.744
2011 0.848 0.813 0.740 0.7400 0.7000 0.7600 0.767
2012 0.888 0.833 0.676 0.8198 0.8455 0.8455 0.818
2013 0.848 0.821 0.439 0.7193 0.7544 0.6786 0.710

Fuente: Cuadros del Anexo 03

Elaboracién: Responsable de la Investigacion
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Grafico N° 09

Componentes de la proporcion de NBS en Insercion Laboral, en el ambito de
intervencion del programa Jévenes a la Obra. Periodo 2009-2013

PROPORCION

0.9

0.8

0.7

0.6

0.5

0.4

0.3

0.2

0.1

N° de empleos
‘/\'ciénﬁb‘oral
Disponibilidad

boral

Relacion contractual
Ayuda de
capacitacion

Tiempo de trabajo

2009 2010 2011 2012 2013
ANO DE CAPACITACION DE BENEFICIARIOS

Grafico N° 10

Proporcién de Necesidades Basicas Satisfechas en Insercion Laboral en el
ambito de intervencion del programa Jévenes a la Obra. Periodo 2009-2013
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b) Necesidades Basicas Satisfechas en Satisfaccion Laboral
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Las Necesidades Basicas Satisfechas en Satisfaccion Laboral en la
presente investigacién, denominada NBSSL se han definido como el indice

obtenido mediante el siguiente constructo:

NBSSLi = PPNBSSL;
Donde:
NBSSL; : Es el indicador de las Necesidades Basicas Satisfechas en

Satisfaccién Laboral en el afio i.

PPNBSSLi : Es el indicador del promedio de las proporciones de las
Necesidades Basicas Satisfechas en Satisfaccion Laboral en el afio i.

i - Es el afio en el periodo 2009-2013.

Los indicadores de Necesidades Basicas satisfechas se han obtenido,
calculando en el &mbito de intervencion del Programa Jovenes a la Obra con
los resultados de las encuestas realizadas, en el promedio de las proporciones

siguientes:

Proporcion de beneficiarios del programa “Jovenes a la Obra” con
satisfaccion de la relacion del curso de capacitacion con su trabajo, en el
ambito de estudio.

Proporcién de beneficiarios del programa “Jévenes a la Obra” con al
menos un beneficio social en el trabajo, en el ambito de estudio.

Proporcion de beneficiarios del programa “Jovenes a la Obra” con al
menos una bonificacion en el trabajo, en el ambito de estudio.

Proporcion de empleos donde trabajan los beneficiarios del programa
“‘Jovenes a la Obra” al menos existen algunos ascensos, en el ambito de
estudio.

Proporcion de beneficiarios del programa “Jovenes a la Obra” con al
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mMenos un ascenso en el trabajo, en el ambito de estudio.

Proporcién de beneficiarios del programa “Jovenes a la Obra” con horas
de trabajo de 24 a 45 semanal, en el ambito de estudio.

Proporcién de beneficiarios del programa “Jovenes a la Obra” con la
satisfaccion en el puesto de trabajo, en el ambito de estudio.

Proporcién de beneficiarios del programa “Jovenes a la Obra” que no
busca otro trabajo, en el &mbito de estudio.

Proporcion de beneficiarios del programa “Jovenes a la Obra” conformes
con su horario de trabajo, en el @mbito de estudio.

Proporcién de beneficiarios del programa “Jévenes a la Obra” que
reciben al menos casi siempre buen trato de los jefes, en el ambito de estudio.

Porcentaje de beneficiarios del programa “Jévenes a la Obra” con
satisfaccion de trabajar en equipo en su centro de trabajo, en el ambito de
estudio.

Proporcion de soluciones rapidas a conflictos laborales en centros de
trabajo de beneficiarios del programa “Jovenes a la Obra”, en el ambito de

estudio.

En el anexo N° 04 se muestran los cuadros y gréficos elaborados con los
resultados de las encuestas aplicados a la muestra de los beneficiarios del
programa “Jovenes a la Obra” en el ambito de estudio, a partir de éstos datos,
se confecciond los resultados del constructo Necesidades Basicas Satisfechas

en Satisfaccion Laboral (NBSSL), obteniéndose el cuadro N° 16.

(@+b+c+d+e+f+g+h+i+j+k+]),
12

NBSSL; = PPNBSSL; =



142

De los resultados obtenidos, como se puede observar en el cuadro N° 16
y el grafico N° 11, las Necesidades Basicas Satisfechas en Satisfaccion Laboral
en el afio 2009 tiene como indicador el valor de 0.624, el 2010 el valor de
0,667, en el 2011 el valor de 0.593, en el 2012 0.704, y en el 2013 el valor de

0.672, observandose una tendencia creciente en el periodo de estudio.
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Proporcion de Necesidades Bésicas Satisfechas en Satisfaccion Laboral, en el &mbito de intervencion del programa Jévenes a la
Obra. Periodo 2009-2013

Proporci | Porcenta
6n de je de Proporcion
Proporci Proporci Proporci | beneficia | beneficia de
Proporci 6n de Proporci | Proporci 6n de 6n de rios que rios con soluciones
on de Proporcié beneficia | Proporci on de 6n de beneficia | Proporci | beneficia | reciben al | satisfacc rapidas a NBS
beneficia n de rios con 6n de beneficia | beneficia | rios con 6n de rios menos i6n de conflictos _e? .
~ rios con | peneficiari | al menos | empleos rios con rios con la beneficia | conform casi trabajar laborales Sat|§ acct
ANO satisfacc | osconal una donde al | al menos 24 a 45 satisfacc | rios que es con siempre en en centros gn |
ion del menos un | bonificac menos un horas de | i6bn de su | no busca su buen equipo de trabajo Labora
curso beneficio ion en el existen ascenso trabajo puesto otro horario trato de en su de
con su sloc”’g en trabajo ascenso en el semanal de trabajo de los jefes centro beneficiario | (NBSSL)
trabajo | ©trabajo s trabajo trabajo trabajo de s
trabajo
(a) (b) (c) (d) (e) () (9) (h) (i) @) (k) (1)
2009
0.5789 0.474 0.474 0.342 0.308 0.704 0.684 0.778 0.852 0.777 0.704 0.815 0.624
2010
0.5778 0.733 0.733 0.689 0.032 0.588 0.711 0.588 0.883 0.882 0.823 0.765 0.667
2011
0.6800 0.680 0.720 0.560 0.000 0.436 0.600 0.564 0.847 0.769 0.667 0.59 0.593
2012
0.7748 0.604 0.703 0.441 0.245 0.730 0.766 0.780 0.74 0.88 0.890 0.899 0.704
2013
0.5439 0.404 0.526 0.228 0.077 0.717 0.614 0.739 0.891 0.978 0.870 0.91 0.672

Fuente: Cuadros del Anexo 04

Elaboracién: Responsable de la investigacion
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Gréfico N° 11

Proporcion de Necesidades Basicas Satisfechas en Satisfaccion Laboral en el
ambito de intervencion del programa Jovenes a la Obra. Periodo 2009-2013
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b) Resultados y Analisis de las Necesidades Basicas Satisfechas en

Nivel de Ingreso.
Las Necesidades Basicas Satisfechas del Nivel de Ingreso en la presente
investigacion, denominada NBSNI se han definido como el indice obtenido

mediante el siguiente constructo:

NBSNIi = PPNBSNI;
Donde:
NBSNIi : Es el indicador de las Necesidades Basicas Satisfechas en el
Nivel de Ingreso en el afio i.
PPNBSILi : Es el indicador del promedio de las proporciones de las

Necesidades Béasicas Satisfechas en el Nivel de Ingreso en el afio i.
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i : Es el afio en el periodo 2009-2013.

Los indicadores de Necesidades Basicas satisfechas se han obtenido,
calculando en el ambito de intervencion del Programa Jovenes a la Obra con
los resultados de las encuestas realizadas, en el promedio de las proporciones

siguientes:

Proporcién de beneficiarios del programa “Jovenes a la Obra” con
remuneracion igual o mayor al minimo legal, en el ambito de estudio.
Proporcion de beneficiarios del programa “Jévenes a la Obra” con

remuneracion adecuada, en el ambito de estudio.

En el anexo N° 05 se muestran los cuadros y graficos elaborados con los
resultados de las encuestas aplicados a la muestra de los beneficiarios del
programa “Jovenes a la Obra” en el ambito de estudio, a partir de éstos datos,
se confecciono los resultados del constructo Necesidades Basicas Satisfechas
en el Nivel de Ingreso (NBSNI), obteniéndose el cuadro N° 17.

(a + b)l

NBSNI; = PPNBSNI; = —

De los resultados obtenidos, como se puede observar en el cuadro N° 17,
y el grafico N° 12, las Necesidades Bésicas Satisfechas en el Nivel de Ingreso
en el afio 2009 tiene como indicador el valor de 0.833, en el 2010 el valor de
0.814, en el afio 2011 0.847, en el afio 2012 el valor de 0.830, y en el afio 2013
el valor de 0.870, observandose una tendencia creciente en el periodo de

estudio.
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Cuadro N° 17

Proporcion de Necesidades Basicas Satisfechas en el Nivel de Ingreso, en el
ambito de intervencion del programa Jovenes a la Obra. Periodo 2009-2013

Proporcion de
beneficiarios con Proporcién de NBS
remuneracion igual | beneficiarios con En el Nivel de
ARIO y mayor al minimo remuneracion Ingreso de
legal adecuada beneficiarios
(@) (b) (NBSNI)
2009 0.888 0.778 0.833
2010 0.862 0.765 0.814
2011 0.872 0.821 0.847
2012 0.88 0.780 0.830
2013 0.891 0.848 0.870

Fuente: Cuadros de anexo 05
Elaboracién: Responsable de la investigacion

Gréfico N° 12

Proporcion de Necesidades Basicas Satisfechas en Nivel de Ingreso en el
ambito de intervencion del programa Jovenes a la Obra. Periodo 2009-2013
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4.1.5 El empleo como Necesidades Basicas Satisfechas en el ambito de
intervencion del Programa Nacional de Empleo Juvenil “Jévenes a la
Obra”

La variable Empleo definido en el marco del enfoque de las Necesidades
Bésicas Satisfechas, se ha cuantificado como el indice obtenido mediante el

siguiente constructo:

NBSIL; + NBSSL; + NBSNI,
3

EMPLEO; =

Donde:

EMPLEO:: Es el indicador de la variable EMPLEO, en el afio i

NBSILi : Es el indice de Necesidades Basicas satisfechas en Insercion
Laboral en el ambito de intervencion del Programa Nacional “Jovenes a la
Obra” en el afio i.

NBSSLi : Es el indice de Necesidades Bésicas Satisfechas en
Satisfaccion Laboral en el ambito de intervencion del Programa Nacional
“Jovenes a la Obra” en el afio i.

NBSNI;i : Es el indice de Necesidades Basicas Satisfechas en el Nivel de
Ingreso en el ambito de intervencion del Programa Nacional “Jovenes a la
Obra” en el afio i.

i : Es el afio en el periodo 2009-2013.

Para la aplicacion del constructo y obtencién de los resultados de la
variable Empleo se utilizo los resultados de los indices de Necesidades Béasicas
Satisfechas de Insercion Laboral del cuadro N° 15, los resultados de los indices
de las Necesidades Basicas Satisfechas de la Satisfaccion Laboral del cuadro
N° 16, y los indices de Necesidades Basicas Satisfechas del cuadro N° 17,

obteniéndose el cuadro N° 18.
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De los resultados obtenidos, como se puede observar en el cuadro N°
18, y en el grafico N° 13, la variable EMPLEO en el afio 2009 tiene como
indicador de 0.728, en el afio 2010 de 0.742, en el afio 2011 el valor de 0.736,
en el afo 2012 el valor de 0.784, y en el aiflo 2013 el valor de 0.751,

observandose una tendencia creciente en el periodo 2009-2013.

Cuadro N° 18

indices de Necesidades Basicas Satisfechas, en el &mbito de intervencion del

Programa Nacional “Jovenes a la Obra”. Periodo 2009-2013

NBSIL NBSSL NBSNI
. Insercion Satisfaccion Nivel de
ANO Laboral Laboral Ingreso EMPLEO
(@) (b) ()
2009 0.728 0.624 0.833 0.728
2010 0.744 0.667 0.814 0.742
2011 0.767 0.593 0.847 0.736
2012 0.818 0.704 0.830 0.784
2013 0.710 0.672 0.870 0.751

Fuente: Cuadros de anexo 05
Elaboracién: Responsable de la investigacion

Grafico N° 13

indice de la variable Empleo, en el ambito de intervencién del Programa

Nacional “Jévenes a la Obra”. Periodo 2009-2013
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4.2 PRUEBA DE HIPOTESIS
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Para probar las hipotesis se considerd necesario realizar el analisis de
regresion puesto que tenemos en nuestra investigacién tres variables
independientes: la variable JOVENES A LA OBRA, la Inversion Focalizada y la
Efectividad del Programa Nacional “Jovenes a la Obra” y como variable

dependiente: El Empleo.

La muestra de datos considerados para la presente investigacion fueron
los indicadores de las variables JOVENES A LA OBRA (Inversién Focalizada y
Efectividad) y Empleo (NBS) en el ambito de intervenciéon del Programa
Jévenes a la Obra; cuyos valores se han obtenido y explicado en el numeral

4.1 del presente capitulo.

El objetivo de la presente investigacién es determinar la incidencia de la
variable Jovenes a la Obra en la variable Empleo, asi como la incidencia de las
variables independientes Inversion Focalizada y Efectividad en la variable
dependiente Empleo. Cabe sefialar que el nivel de significancia elegido para el
presente estudio fue del 0.05.

Hipotesis Planteada:
Hip6tesis nula: Ho:B1=0
Hipétesis alternativa Hi:B1#0

Nivel de significancia a=0.05

[

ES(B1)

Estadistico de prueba t =

Regla de decision: Se acepta Hosi: -1.79<tcal<1.79
SerechazaHosi tcal>1.79 o tcal<-1.79

Ademds, se realizé la prueba de P valor, asi P valor es significativo
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cuando P < 0.05.

Es decir:

Si P (valor) < 0.05 se acepta la hipétesis de la investigacion.

Si P (valor) > = 0.05 se rechaza la hipétesis de la investigacion.

Para una mejor comprension de los resultados obtenidos se ha

considerado tres momentos:

El primero: Prueba de Hipotesis General, se refiere al analisis de
regresion de la variable JOVENES A LA OBRA y la variable Empleo (NBS) en
el ambito de intervencion del Programa Nacional de Empleo Juvenil Jovenes a

la Obra.

El segundo: Prueba de Hipotesis especifica 1, expresa el analisis de
regresion de la Inversion Focalizada del Programa Jovenes a la Obra y el

Empleo (NBS) en el ambito de intervencién del Programa Jévenes a la Obra.

El tercero: Prueba de Hipodtesis Especifica 2, expresa el analisis de
regresion de la Efectividad del Programa Jovenes a la Obra y el Empleo (NBS)

en el ambito de intervencion del Programa Jévenes a la Obra.

4.2.1 Prueba de Hipotesis General:

Analisis de regresion de la variable JOVENES A OBRA y EMPLEO

en el ambito de intervencion del Programa Jovenes a la Obra.

Habiéndose obtenido los indices de las variables JOVENES A LA OBRA
y EMPLEO (NBS) en el cuadro N° 14 y cuadro N° 18 respectivamente, se
elaboro el cuadro N° 19 que contiene los indicadores de la variable JOVENES

A LA OBRA Yy de la variable Empleo (NBS).

En el cuadro N° 19, grafico N° 14 y gréafico N° 15 se puede notar que en
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el periodo 2009-2013, la variable Jovenes a la Obra incrementa sus
indicadores ligeramente por encima que la variable Empleo que también
incrementa sus indicadores en el mismo periodo.

Cuadro N° 19

indices de Empleo (necesidades Basicas satisfechas), y la variable
Jévenes a la Obra, en el ambito de intervencion del programa “Jévenes
a la Obra”. Periodo 2009-2013.

ANO JOVENES A LA OBRA EMPLEO
2009 0.809 0.728
2010 0.850 0.742
2011 0.879 0.736
2012 1.065 0.784
2013 0.991 0.751

Fuente: Cuadro N° 14 y cuadro N° 18
Elaboracién: Responsable de la investigacion

Grafico N° 13

Comportamiento de los indices de Empleo y los de la variable “Jovenes a la
Obra”, en el ambito de intervencion del Programa Jovenes a la Obra. Periodo

2009-2013
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Correlacion de los indices de la variable Empleo, y los de la variable Jovenes a
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la Obra, en el ambito de intervencién del Programa Jévenes a la Obra. Periodo

2009-2013.
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Como se puede observar en el gréafico de correlacion (grafico N° 14), el
comportamiento de las dos variables muestra una tendencia, por lo que se

propone un modelo lineal utilizando el software SPSS, cuya funcion es:

EMPLEO =f (JOVENES A LA OBRA)

Este andlisis permitio probar si existe incidencia de la variable Jovenes a
la Obra (X) en el Empleo (Y) y de qué manera, en el ambito de intervencion del
Programa Nacional de Empleo Juvenil Jovenes a la Obra. En el andlisis se ha
utilizado el nivel de significacion del 0.05.

Tal como se puede apreciar en el cuadro N° 20 y en el grafico N° 15 la
estimacion del modelo propuesto, con el coeficiente de determinacion de 0.782

al 95 % de confianza se establece de la siguiente manera:
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EMPLEO = 0.593 + 0.173 (JOvenes a la Obra) £ 0.01116

El error estandar de estimacion resulté ser de 0.01116, (ver cuadro N°
20.

Cuando se habla del error estandar de estimacion se refiere a que si el
error estandar de estimacion (SE) es igual a cero (0), se espera que la
ecuaciéon de estimacion (Y = a + bX) sea un estimador perfecto de la variable
dependiente y todos los puntos en el diagrama de dispersion deben estar
concentrados alrededor de la linea recta de regresion.

Gréfico N° 15

Correlacién de los indices de la variable Empleo, y los de la variable Jovenes a
la Obra, en el ambito de intervenciéon del Programa Jévenes de la Obra.
Periodo 2009-2013
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Por lo tanto, con el modelo encontrado existe un rango de error para

cualquier estimacion. Debiéndose establecer intervalos (superior e inferior9 de
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estimacion para cualquier valor que se asigne a la variable JOVENES A LA

OBRA.

Cuadro N° 20

Estimacion del “t” calculado y modelo de regresion entre el indice de la variable
Empleo, y los de la variable Jovenes a la Obra, en el @ambito de intervencion del
Programa Jovenes a la Obra: Periodo 2009-2013

Estadlsticos descriptivos
CESvECIon
Wedla estandar M
JOWENES A L& OERA 135 10602 5
EMBLED 7522 2072 5
Correlsclonas
EMPLED JI:'T'EE:EEF:._."#' LA
Comelacion de Pearson EMPLES 1.000 S84
JOWENES A LA CBRA Gl 1.000
Sig. [uniiateral) EMPLED 023
JOWENES A L& CHRA 023
M EMBLED ] 5
JOWENES & L& CHRA 5 5
Resumen del modslo
Estadislicas de camblas
Moge! R R R rmar ua-;T:-m: Camiblo en Slg. Camiblc
a cuadracso | estandar 9 13| oy sdraon dr1 | dez _
CUAOrAss | gjustado | estimacien de R F EnF
1 Rtitiy TE2 it 116 .TEz2 10.773 1 3 .0da
a. Predictores: {Constanie), JOWENES A LA OBRA
Coaflclentas’
Coeflclenes
Coeficlentes no estandanizados | estandarzados t i,
Models 5 Error estandar Bels
1 {Conetante) 583 049 12.201 .o
JOWENES A L& OERA A7 053 B84 3.282 .0da

a. \farable dependlienie: EMPLEDS

Fuente: Datos de la prueba de hipétesis
Elaboracién: Responsable de la investigacion

En cuanto a la Hipotesis general de la presente investigacion, de

acuerdo a los resultados de la prueba de Hipoétesis realizada que se muestran

en el cuadro N° 20, se tiene el valor de “ t ” calculado igual a 3.282, por lo que:
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Tcal=3.282>1.79

Por lo tanto se rechaza la Hipotesis nula y se acepta la Hipétesis

alternativa de H1 : B1# O a un nivel de significancia de 0.05.

Por otra parte, segun el cuadro N° 20, el calculo de P (valor) da como
resultado 0.046 y comparando este parametro con el nivel de significancia se

tiene:
P valor = 0.046 < 0.05

Por lo tanto, se acepta la hipotesis de investigacion con un nivel de

significancia del 5%.

En ambos casos, el analisis de regresion simple nos permite sefalar que
existe una incidencia significativa de la variable JOVENES A LA OBRA (X) en
la variable EMPLEO (Y) en el &mbito de intervencion del Programa Nacional de
Empleo Juvenil JOVENES A LA OBRA; de acuerdo al resultado obtenido de P
valor de 0.046 (ver cuadro N° 20), se puede determinar que el coeficiente de

regresion simple es significativo al 0.05.

Cabe sefialar que el indice de eficiencia del modelo aplicado resulta aceptable,
puesto que se ha obtenido un R? (R cuadrado) de 0.782. Asi mismo el R? nos
permite realizar la explicacion y prediccion de las variables involucradas en
nuestra investigacion. Por consiguiente, R? indica que el Programa JOVENES
A LA OBRA explica el comportamiento de la variable EMPLEO en un 78.2 %,
en el ambito de intervencion del Programa Nacional de Empleo Juvenil

JOVENES A LA OBRA (ver cuadro N° 20).

4.2.2 Prueba de Hipotesis Especifica 1:



Andélisis de regresion de la Inversion Focalizada del Programa

JOVENES A LA OBRA y el EMPLEO en su ambito de intervencion.

Habiéndose obtenido los indices de la sub variable Inversiéon Focalizada
y EMPLEO (NBS) en el cuadro N° 07 y cuadro N° 18 respectivamente se

elabor6 el cuadro N° 21 que contiene los indicadores de la Sub-variable

156

Inversién Focalizada y de Empleo.

En el cuadro N° 21, grafico N° 16 se puede notar que en el periodo
2009-2013 la sub-variable Inversién Focalizada incrementa sus indicadores
muy similares y casi en la misma proporcion que la variable Empleo siguiendo

el mismo comportamiento y tendencia de sus indicadores en el mismo periodo.

indices de Empleo (necesidades Basicas satisfechas), y de la sub variable
Inversidon Focalizada, en el ambito de intervencion del programa “Jévenes a la

Cuadro N° 21

Obra”. Periodo 2009-2013.

ANO INVERSION FOCALIZADA EMPLEO
2009 0.762 0.728
2010 0.764 0.742
2011 0.765 0.736
2012 0.862 0.784
2013 0.773 0.751

Fuente: Cuadro N° 07 y cuadro N° 18
Elaboracién: Responsable de la investigacion
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Como se puede observar en la correlacion (grafica N° 17) el
comportamiento de las dos variables muestra una tendencia, por lo que se

propone un modelo utilizando el software SPSS cuya funcion es:

EMPLEO = f (Inversién Focalizada “Jévenes a la Obra”)

Gréafico N° 16

Comportamiento de los indices de Empleo y los de la sub variable “Inversion
Focalizada”, en el ambito de intervencién del Programa Jévenes a la Obra.
Periodo 2009-2013
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Gréfico N° 17

Correlacion de los indices de la variable Empleo, y los de la sub-variable
Inversion Focalizada, en el &mbito de intervencién del Programa Jovenes a la
Obra. Periodo 2009-2013
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Este analisis permitié probar si existe incidencia de la variable Jévenes a
la Obra (X) en el Empleo (Y) y de qué manera, en el ambito de intervencion del
Programa Nacional de Empleo Juvenil Jovenes a la Obra. En el analisis se ha

utilizado el nivel de significacién del 0.05.

Tal como se puede apreciar en el cuadro N° 22 y el grafico N° 18 la
estimacion del modelo propuesto, con el coeficiente de determinacién de 0.904

al 95 % de confianza se estableci6 de la siguiente manera:

EMPLEO = 0.372 + 0.479 (Inversion Focalizada) + 0.00775
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Gréfico N° 18

Estimacion del modelo de Regresion entre indices de la variable Empleo, y los
de la Sub-variable Inversion Focalizada, en el &mbito de intervencién del
Programa Jovenes de la Obra. Periodo 2009-2013
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El error estandar de estimacion resulto ser de 0.00775 (ver cuadro N°
22).

Cuando se habla del error estandar de estimacion se refiere a que si el
error estandar de estimacion (SE) es igual a cero (0), se espera que la
ecuaciéon de estimacion (Y = a + bX) sea un estimador perfecto de la variable
dependiente y todos los puntos en el diagrama de dispersion deben estar

concentrados alrededor de la linea recta de regresion.
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Por lo tanto con el modelo encontrado existe un rango de error para
cualquier estimacion. Debiéndose establecer intervalos (superior e inferior) de
estimacion para cualquier valor que se asigne a la variable Inversion

Focalizada.

En cuanto a la primera Hipétesis especifica, de acuerdo a los resultados
de la prueba de Hipotesis realizada que se muestran en el cuadro N° 22, se

tiene el valor de “t ” calculado igual a 5.326, por lo que:

T cal=5.326 >1.79
Por lo tanto se rechaza la Hipétesis nula y se acepta la Hipétesis

alternativa de H1 : B1 # O a un nivel de significancia de 0.05.

Por otra parte segun el cuadro N° 22, el célculo de P (valor) da como
resultado 0.013 y comparando este parametro con el nivel de significancia se

tiene:

P valor = 0.013 < 0.05

Por lo tanto, se acepta la hipétesis de investigacion con un nivel de

significancia del 5%.

En ambos casos, el analisis de regresién simple nos permite sefialar que
existe una incidencia muy significativa de la sub-variable Inversién Focalizada
(X) en la variable EMPLEO (Y) en el ambito de intervencién del Programa
Nacional de Empleo Juvenil JOVENES A LA OBRA; de acuerdo al resultado
obtenido de P valor de 0.013 (ver cuadro N° 22), se puede determinar que el

coeficiente de regresiéon simple es significativo al 0.05.

Cuadro N° 22
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Estimacion del “t” calculado y modelo de regresion entre el indice de la variable
Empleo, y los de la sub-variable Inversion Focalizada, en el ambito de
intervencion del Programa Jévenes a la Obra: Periodo 2009-2013

Estadisticos descriptivos
Cesylaciin
Mo eEtandar M
MVEREION FOOALIZADA .7E52 04314 5
EMPLED 7432 021 &
Corralaciones
EMPLED INWERSION FOCALIZADA
Comedackin ge Pearsan EMPLED 1.000 =Ly
MVERSION FOCALIZADA A5 1.000
EIg. {unliateral) EMPLED . 006
MVERSION FOCALIZADA i
M EMPLED 5 3
MVERSION FOCALIZADA 5 3
Resumen dal modelo
Esladlshicas de cambios
R Emor Camilo de
R cuzdrado | estandar de i3 | cuadrada de| Camblo en Zlg. Cambla
Modedo 3 cuadrado | zjustads | esimackin R F dfi drz2 en F
1 851" a0n4 aT2 07T B4 25.365 1 3 013
a. Prediciares: [Constante), INVERSICH FOCALIZADA
Craficlantsal
Cosfdentes
Coeficlenies no estandanzados | estandarizados
Modedo B Error estandar Zieta I g
1 {Constante) a7 a7 5.272 013
MVEREION FOCALIZADA 474 aad 451 5.326 013
3. ‘ariablke dependlente: EMPLEC

Fuente: Datos de la prueba de hipétesis
Elaboracién: Responsable de la investigacion

Cabe sefialar que el indice de eficiencia del modelo aplicado resulta

aceptable, puesto que se ha obtenido un R? (R cuadrado) de 0.904. Asi mismo
el R? nos permite realizar la explicacion y prediccion de las variables
involucradas en nuestra investigacion. Por consiguiente, R? indica que la

Inversion Focalizada del

Programa Jovenes a la Obra, explica el

comportamiento de la variable EMPLEO en un 90.4 %, en el ambito de

intervencion del Programa Nacional de Empleo Juvenil JOVENES A LA OBRA
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(ver cuadro N° 22).

4.2.3 Prueba de Hipotesis Especifica 2:

Analisis de regresion de la Efectividad del Programa JOVENES A

LA OBRA, y el EMPLEO en su ambito de intervencion.

Habiéndose obtenido los indices de la sub variable Efectividad y
EMPLEO (NBS) en el cuadro N° 13 y cuadro N° 18 respectivamente se elabor6
el cuadro N° 23 que contiene los indicadores de la Sub-variable Efectividad y

de Empleo.

En el cuadro N° 23, grafico N° 19 se puede notar que en el periodo
2009-2013 la sub-variable Efectividad incrementa sus indicadores ligeramente
en mayor proporcion que la variable Empleo siguiendo este mismo
comportamiento y tendencia de sus indicadores en el mismo periodo.

) Cuadro N° 23
Indices de Empleo (necesidades Basicas satisfechas), y de la sub

variable Efectividad, en el ambito de intervencion del programa “Jévenes
a la Obra”. Periodo 2009-2013.

EFECTIVIDAD DEL
ANO PROGRAMA JOVENES A LA EMPLEO
OBRA
2009 0.047 0.728
2010 0.086 0.742
2011 0.114 0.736
2012 0.203 0.784
2013 0.218 0.751

Fuente: Cuadro N° 13 y cuadro N° 18
Elaboracién: Responsable de la investigacion

Grafico N° 19
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Comportamiento de los indices de Empleo y los de la sub variable “Efectividad”,
en el ambito de intervencion del Programa Jovenes a la Obra. Periodo 2009-
2013
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Como se puede observar en la correlacion (grafica N° 20) el
comportamiento de las dos variables muestra una tendencia, por lo que se

propone un modelo utilizando el software SPSS cuya funcién es:

EMPLEO = f (Efectividad “Jévenes a la Obra”)

Este andlisis permiti6 probar si existe incidencia de la variable
Efectividad de Programa Jovenes a la Obra (X) en el Empleo (Y) y de qué
manera, en el &mbito de intervencion del Programa Nacional de Empleo Juvenil
Jévenes a la Obra. En el andlisis se ha utilizado el nivel de significacion del
0.05.

Gréfico N° 20
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Correlacion de los indices de la variable Empleo, y los de la sub-variable
Efectividad, en el ambito de intervencion del Programa Jovenes a la Obra.
Periodo 2009-2013
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Tal como se puede apreciar en el cuadro N° 24 y el grafico N° 21 la
estimacion del modelo propuesto, con el coeficiente de determinacion de 0.602

al 95 % de confianza se establecié de la siguiente manera:

EMPLEO = 0.718 + 0.227 (Efectividad “Joévenes a la Obra”) £ 0.01023

El error estandar de estimacion resulté ser de 0.01023 (ver cuadro N°
24).

Cuando se habla del error estandar de estimacion se refiere a que si el
error estandar de estimacién (SE) es igual a cero (0), se espera que la

ecuacion de estimacion (Y = a + bX) sea un estimador perfecto de la variable



165

dependiente y todos los puntos en el diagrama de dispersion deben estar

concentrados alrededor de la linea recta de regresion.

Gréafico N° 21

Estimacion del modelo de Regresion entre indices de la variable Empleo, y los
de la Sub-variable Efectividad, en el &mbito de intervencién del Programa
Jovenes de la Obra. Periodo 2009-2013
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Por lo tanto, con el modelo encontrado existe un rango de error para
cualquier estimacion. Debiéndose establecer intervalos (superior e inferior) de

estimacion para cualquier valor que se asigne a la variable Efectividad.

En cuanto a la segunda Hipotesis especifica, de acuerdo a los

resultados de la prueba de Hipétesis realizada que se muestran en el cuadro
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N° 24, se tiene el valor de “ t ” calculado igual a 2.128, por lo que:

Tcal=3.314>1.79
Por lo tanto se rechaza la Hipotesis nula y se acepta la Hipétesis

alternativa de H1 : B1 # O a un nivel de significancia de 0.05.

Por otra parte, segun el cuadro N° 24, el calculo de P (valor) da como
resultado 0.045 y comparando este parametro con el nivel de significancia se
tiene:

P valor = 0.045 < 0.05

Por lo tanto, se acepta la hipotesis de investigacion con un nivel de

significancia del 5%.

En el caso de la prueba de Hipotesis, el resultado obtenido (t calculado >
t tabular) nos permite sefialar que existe una incidencia significativa de la sub-
variable Efectividad (X) en la variable EMPLEO (Y) en el &mbito de intervencién

del Programa Nacional de Empleo Juvenil JOVENES A LA OBRA.

En el segundo caso, de acuerdo al resultado obtenido de P valor de
0.045 (ver cuadro N° 24), se puede determinar que el coeficiente de regresion

simple es significativo al nivel de significancia del 0.05.

De ambos resultados se puede afirmar que existen razones suficientes
para afirmar que la sub-variable Efectividad (X) del Programa “Jovenes a la
Obra” tenga incidencia significativa en la variable Empleo (Y), o en todo caso
afirmar que la sub-variable Efectividad (X) incide significativamente en la
variable Empleo (Y) en el ambito de intervencién del Programa Nacional de

Empleo Juvenil JOVENES A LA OBRA, periodo 2009-2013.

Ver resultados del cuadro N° 24.
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Cuadro N° 24

Estimacion del modelo de regresion entre el indice de la variable Empleo, y los
de la sub-variable Efectividad, en el &mbito de intervencion del Programa
Jovenes a la Obra: Periodo 2009-2013

Estadisticos descriptivos
Diesviacion
Madis estandar M
EMFLED 7430 01813 5
EFECTIVIDAD 1335 07431 5
Correlaciones ANOVA"
EMPLED | EFECTIVIDAD Sumea de Mediz
Comelacién | EMPLED 1.000 888 | Modelo cusdrados| gl | cusdratics F Sig.
de Pearson | EFECTIVIDAD 835 1.000| [1 |Regresion o 1 001 10,985 045
Sig. EMPLEQ 023 Residuo ooo 3 000
{umilateral) [EFECTIVIDAD 023 Total 0 4
M EMFLED ] &| | 8. Vanable dependiente: EMPLEQ
EFECTIVIDAD ] & | b. Predictores: {Constante), EFECTIVIDAD
Resumen del modelo’.
Ermar Estadisticas de cambios
R astandar de
R cuadrado la Cambio de Camibio en Sig. Cambic
fModelo R cusdraco | sjustsdo | estimacion | cusdrado de B F df1 df2 en F
1 .ag" 7858 714 L1023 785 10.985 1 3 045
g. Predictores: {Constante), EFECTIVIDAD
b. Varisble dependiente: EMPLED
Coefici u
Coeficientas
Coeficientes no estandarizados estandarizados
Modslo B Error estandsar Batg t Sig
1 [Constante) 13 010 G840 0oo
EFECTIVIDAD 223 089 et 3.314 045
8. Varishle dependiente: EMPLED
Fuente: datos de la prueba de hipétesis
Elaboracién: Responsable de la investigacién
Cabe sefalar que el indice de eficiencia del modelo aplicado resulta

aceptable, puesto que se ha obtenido un R? (R cuadrado) de 0.785. Asi mismo

el R? nos permite realizar la explicacion y prediccion de las variables

involucradas en nuestra investigacion. Por consiguiente R? indica que la
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Efectividad del Programa Jévenes a la Obra, explica el comportamiento de la
variable EMPLEO en un 78.5 %, en el ambito de intervencién del Programa

Nacional de Empleo Juvenil JOVENES A LA OBRA (ver cuadro N° 24).
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Cuadro N° 25:

Resumen de Resultados Analisis Descriptivo de las Variables y Sub-variables (Dimensiones) de Investigacion

Inversion VARIABLE Inserciéon Satisfaccion
ANO : EFICIENCIA | EFICACIA | EFECTIVIDAD | Jbévenes a Ingreso EMPLEO
Focalizada la Obra Laboral Laboral
2009 0.762 0.031 0.016 0.047 0.809 0.728 0.624 0.833 0.728
2010 0.764 0.067 0.019 0.086 0.850 0.744 0.667 0.814 0.742
2011 0.765 0.092 0.022 0.124 0.879 0.767 0.593 0.847 0.736
2012 0.862 0.150 0.053 0,203 1.065 0.818 0.704 0.830 0.784
2013 0.773 0.193 0.025 0.218 0.991 0.710 0.672 0.870 0.751

Fuente: Cuadro N° 13, cuadro N° 14 y cuadro N° 18

Elaboracién: Responsable de la investigacion

Cuadro N° 26: Resumen de Resultados Analisis Correlacional de las Variables y Sub-variables (Dimensiones) de Investigacion

VARIABLE DEPENDIENTE

EMPLEO

EMPLEO

EMPLEO

VARIABLE O SUBVARIABLE
(dimension) INDEPENDIENTE

JOVENES A LA OBRA

INVERSION FOCALIZADA

EFECTIVIDAD

indice de Eficiencia del Modelo | 0.782 0.904 0.785
T (calculado) 3.282 5.326 3.314
Nivel de Significancia (P) 0.046 0.013 0.045
Nivel de Confianza (%) 95 95 95

Modelo

EMPLEO = 0.593 +
0.173*Jovenes a la Obra

EMPLEO =0.372 +
0.479*Inversion Focalizada

EMPLEO =0.718 +
0.228* Efectividad

Fuente: Cuadro N° 20, cuadro N° 22 y cuadro N° 24

Elaboracién: Responsable de la investigacion
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

51 CONTRASTACION DE LOS RESULTADOS DEL TRABAJO DE

CAMPO CON LAS CONCLUSIONES DE LOS ANTECEDENTES.

Coincidimos con los diferentes antecedentes nacionales e
internacionales que han realizado el estudio de impacto de los programas de
empleo implementados en América Latina y Europa que han sido replicados en
muchos paises para enfrentar las vulnerabilidades sociales como la de

combatir el desempleo de los jovenes.

Se ha demostrado con los resultados obtenidos en la investigacion, que
la variable “Programa Nacional de Empleo Juvenil Jévenes a la Obra” tiene
incidencia significativa en la generacion de empleo de los jévenes en el distrito
de Huanuco, arrojando indices en los indicadores que superan el 0.7 tal como
se muestran en los cuadros 27 y 28, y graficos 19 y 20.

Sin embargo es necesario sefialar que no ha mejorado el bienestar
porque la capacidad econdmica que reciben como retribucion es minima y solo

cubre en un 90 % su alimentacién o sus necesidades basicas insatisfechas.
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Cuadro N° 27

Proporcién de nimero de empleo 2009-2013 de los beneficiarios del
programa Jovenes a la Obra en el ambito de estudio

. & Proporci6
N° DE TRABAJOS EN LOS 2 ULTIMOS ANOS % del nimero n del
de empleos en | nimero de
. ] No los dos empleos
ARO Ninguno Uno Dos Tres Mas de trabajan Total Ultimos afios | de los dos
tres de ultimos
beneficiarios afos de
(@ (b) (c) (d) (e) ® (b+c+d) beneficiari
0s
3 16 14 2 0 3 35
2009 84.21% 0.842
7.89%, 42.11% 36.84% 5.26% 0.00% 7.89% 100%
2 12 13 9 3 5 39
2010 77.27% 0.773
455% 27.27% 29.55% 20.45% 6.82% 11.36% 100%
5 14 20 5 2 6 46
2011 75.00% 0.750
9.62% 26.92%  38.46% 9.62% 3.85%| 11.54%| 100%
7 17 56 22 5 8 107
2012 82.61% 0.826
6.09%, 14.78%| 48.70%| 19.13% 4.35% 6.96% 100%
3 17 15 7 4 6 46
2013 75.00% 0.750
5.77%, 32.69%| 28.85%| 13.46% 7.69% 11.54% 100%
Fuente: Cuestionario de encuesta
Elaboracién: Responsable de la investigacion
Gréfico N° 19
Porcentaje del N° de empleos en los afios 2009-2013 de los beneficiarios del
programa Jovenes a la Obra, segun afio de capacitacién
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Gréfico N° 20

beneficiarios del programa “Jévenes a la Obra” en el &mbito de estudio, segun
afio de capacitacion.
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Cuadro N° 28

Situacion ocupacional actual de beneficiarios del programa Jovenes a la Obra
(2009-2013) en el ambito de estudio, segun situacién ocupacional

% de Proporcion
SITUACION OCUPACIONAL ACTUAL beneficiari de
. . ) . beneficiari
ARIO Solo Estudia Estudiay Solo trabaja | No Trabaja Total digpqouneen eonseciﬁfn
Trabaja de un disponen
trabajo de un
(a) (b) (C) (d) (b + C) emp|eo
2 7 20 6 35
2009 771 % 0.771
5.7% 20.0% 57.1% 17.1% 100.0%
2 7 27 6 42
2010 81.0 % 0.810
4.8% 16.7% 64.3% 14.3% 100.0%
2 13 26 7 48
2011 81.3 % 0.813
4.2% 27.1% 54.2% 14.6% 100.0%
9 58 42 11 120
2012 83.3% 0.833
7.5% 48.3% 35.0% 9.2% 100.0%
3 28 18 7 56
2013 82.1% 0.821
5.4% 50.0% 32.1% 12.5% 100.0%

Fuente: Cuestionario de encuesta a beneficiarios
Elaboracién: Responsable de la investigacion
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De la misma forma hay una proporcién significativa (56 %) de jévenes
rurales que no forman parte de este programa y no tiene las condiciones para
encontrar empleo a pesar de las capacitaciones coyunturales, prefieren seguir
trabajando en sus respectivas chacras que les da unas utilidades marginales
estacionales y en algunos casos su tardia relacién con el mercado de abastos
como ofertante de productos de pan llevar a precios bajos que no recupera ni

los costos de su produccion generando una baja calidad de sus productos.

Grafico N° 21: Porcentaje de situacion ocupacional actual de beneficiarios
del programa Jévenes a la Obra 2009-2013 segun capacitacion

70.00%

60.00%

50.00%

o

40.00%
30.00%

20.00%

10.00% \

|

0.00%
2009 2010 2011 2012 2013

ANO DE CAPACITACION A BENEFICIARIOS

e S0|0 estudia === Estudia y Trabaja Trabaja == No trabaja

5.2 CONTRASTACION DE LOS RESULTADOS DEL TRABAJO DE
CAMPO CON LOS REFERENTES BIBLIOGRAFICOS DE LAS BASES

TEORICAS.

El Organismo Internacional de Trabajo (2013) sefiala que la juventud
de América Latina y el Caribe enfrenta condiciones laborales particularmente

dificiles, que se traducen en altas tasas de desempleo e informalidad. Esto es
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especialmente relevante en un momento como el actual cuando la Region
enfrenta un proceso de desaceleracion del crecimiento econémico cuya
duracién es dificil de predecir. La resolucion relativa al empleo de los jévenes,
aprobada por la Conferencia Internacional del Trabajo en 2005, presenté un
conjunto amplio de politicas y programas para hacer frente al problema del
empleo de este grupo. Las politicas y programas abarcaban desde politicas
macroecondémicas y marcos reglamentarios para aumentar la tasa de
crecimiento del empleo, hasta politicas de mercado de trabajo e
intervenciones especificas orientadas a grupos de jévenes desfavorecidos. En
junio de 2012, la Conferencia realizdé una discusion general sobre la base del
informe La crisis del empleo de los jévenes: jActuemos ya! y adopté un
conjunto de conclusiones que complementan, y en muchos casos hacen
operativa, la resolucion aprobada en 2005. Gran parte de los paises de
América Latina y el Caribe vienen desarrollando politicas de promocién del
trabajo decente para la juventud con el fin de hacer frente a los particulares
desafios del empleo juvenil. De esa vasta experiencia, se puede concluir que
no existen soluciones simples y masivas para este problema, sino que se
requieren intervenciones diversas. De igual modo, puede afirmarse la
existencia de un consenso regional sobre la importancia de este tema. Existe,
ademas, un acuerdo comun en advertir que las intervenciones fragmentadas y
aisladas no van a lograr por si solas el objetivo del trabajo decente para los
jovenes. A su vez, los temas relativos al empleo juvenil se estan integrando,
en algunos casos, en los planes nacionales de desarrollo, en los programas de
trabajo decente, en los planes sectoriales de los ministerios de trabajo. Varios
paises han elaborado y/o estan pendientes de aprobar sus respectivos planes

de accion nacional (PAN) en empleo juvenil. Este conjunto de intervenciones
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garantiza que en el corto, mediano y largo plazo, se desarrollaran acciones
orientadas a hacer frente al reto del empleo de los jovenes. Muchos de los
programas que se vienen creando recogen la experiencia acumulada en
programas anteriores y pretenden lograr un cambio estructural en las politicas
de empleo para jovenes. En este contexto, la presente Bibliografia Tematica
Digital “Trabajo decente y juventud”, pretende ser una herramienta en la
revision de la amplia literatura e investigacion realizada hasta la fecha por la
OIT y otras instituciones vinculadas al tema de la Juventud. Ha sido elaborada
por la Biblioteca Regional de la OIT para Ameérica Latina y el Caribe, en
coordinacién con el Especialista Regional de Empleo Juvenil y esta dirigida a
todos los sectores involucrados y a los estudiosos del tema. Con ella
queremos difundir la diversa documentacién y experiencias de la OIT y de
otras organizaciones regionales y nacionales que han hecho aportes sobre el
tema, asi como promover una mayor discusion e investigacion de estrategias y
politicas que incidan de manera positiva en la promocién del trabajo decente

para la juventud.

Con los resultados de la tesis también vamos en esa direccion, que el
empleo es un problema macroeconémico que requiere del Estado una
participacibn mucho mas activa y no solo temporal sino permanente y con ello
se rompe la generacion de la pobreza. Los programas de empleo deben ser
adecuadamente focalizados y orientados a lograr una mejor empleabilidad,
para mantener una independencia y desarrollarse como ciudadano con
capacidades para enfrentar cualquier tipo de crisis econémica. Por otro lado,
debe hacerse extensivo en las zonas rurales de la region donde la

vulnerabilidad social de los jévenes es alta y por ello por efecto de la migracion
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se convierten en informales en los diferentes servicios tal como podemos
apreciar en la ciudad de Huanuco. Revisando las bibliografias internacionales
y nacionales se advierte que para enfrentar la problematica del empleo juvenil
en América Latina, histéricamente se han llevado a cabo diversos programas y
proyectos orientados a que los jévenes logren un trabajo decente, mejoren su
empleabilidad, inicien un emprendimiento, accedan de manera equitativa al
mercado laboral; o se incentive a los empleadores a contratar jovenes a través
de incentivos tributarios, modalidades de contratos juveniles, financiamiento
de las cotizaciones, entre otros. Esta Ultima es la que tiene respuestas bajas,
los empresarios formales e informales independientemente de contratar
desaniman a los jévenes con horarios y salarios bajisimos, hacen aviso de sus

inversiones y eso es necesario reorientar con regulacion del Estado.

La OIT en su publicacion ¢QUE SABEMOS SOBRE LOS
PROGRAMAS Y POLITICAS DE Primer Empleo EN AMERICA LATINA?
(2014) dice “La juventud de América Latina y el Caribe enfrenta condiciones
laborales particularmente dificiles, que se traducen en altas tasas de
desempleo e informalidad. Esta situacion puede atribuirse a su falta de
experiencia y de formacion, asi como al hecho que los ciclos econémicos los
afectan desproporcionadamente. Esto es especialmente relevante en un
momento como el actual cuando la region enfrenta un proceso de
desaceleracion del crecimiento econdmico cuya duracion es dificil de predecir.
En afios recientes se ha materializado una nueva vision de la realidad de la
juventud y de su relacion con el empleo. Se ha comprobado que una buena
insercién laboral inicial redunda en empleos de mejor calidad en el futuro. En

cambio, un mal comienzo puede perpetuar las situaciones de pobreza y



177

convertirse en un obstaculo dificil de remontar a lo largo de su trayectoria
laboral. Cuando salen a buscar un empleo, los jovenes deben enfrentar
numerosas negativas con tasas de desempleo que triplican a las de los
adultos. Y cuando finalmente lo consiguen, con demasiada frecuencia trabajan
en condiciones de informalidad. Por ejemplo, 60% de los jovenes consiguen
ocupacién en micro y pequefias empresas, donde las tasas de informalidad
son las mas elevadas. Debido a la magnitud de este problema, no es de
extrafiar que en diversos paises de la region se hayan puesto en practica
politicas para mejorar las oportunidades de los jévenes que dan los primeros
pasos en el mercado laboral, como elemento clave en la promocion de
trayectorias de trabajo decente. Las iniciativas tienen diverso nivel de alcance
y de avance, y estan orientadas a promover el empleo, la empleabilidad y el
emprendimiento de los jovenes...” Esto es cierto en el Peru y otros paises, por
ello nuestras conclusiones y resultados corroboran las investigaciones al

respecto.

5.3 CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS GENERAL EN BASE A LA

PRUEBA DE HIPOTESIS.

La investigacion se ha propuesto como objetivo central determinar la
incidencia del Programa Nacional de Empleo Juvenil “Jovenes a la Obra” en el
empleo de los jovenes en el distrito de Huanuco. Se ha demostrado con los
resultados la existencia de una correlacion positiva entre estas dos variables:
Programa Nacional de Empleo y Empleo de los jovenes; es decir, que superan
el indice del 0.7 tal como se muestran en los cuadros 27 y 28, y graficos 19, 20
y 21, consecuentemente se demuestra la hipétesis general. De la misma forma

los objetivos especificos quedan determinadas como la inversion focalizada y
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efectividad del programa del empleo juvenil han repercutido en el crecimiento

del empleo en la region Huanuco

La investigacién por su caracteristica fue experimental con su variante
pre experimental, se propusieron hipotesis con la finalidad de orientar el
trabajo y se ha podido probar la incidencia de la variable “Programa Nacional
de Empleo Jovenes a la Obra” sobre la variable “Empleo” en su ambito de
intervencién, en ambos casos cada inversion del Estado ha generado un
incremento del empleo de los jovenes en el mercado de trabajo. Sin
embargo, no se ha mejorado a nivel de empleabilidad o flexibilidad laboral.
Es decir, la Capacidad potencial de incorporarse y permanecer en el mercado
laboral, esto es, las posibilidades personales para encontrar empleo y
adaptarse a un mercado de trabajo en continuo cambio, alli tenemos
dificultades y los programas deben reorientarse en ese aspecto.

Las hipotesis tanto generales y especificas han quedado demostrados
con los indicadores de eficiencia, eficacia, inversion y formalizacion de las
actividades utilizando para ello la correlacion y generando un resultado de
0.78 de alfa de Gronbach, Este resultado no deja de ser una media ponderada
de las correlaciones entre las variables (o items) que forman parte de la
escala. Puede calcularse de dos formas: a partir de las varianzas (alpha de
Cronbach) o de las correlaciones de los items (Alpha de Cronbach
estandarizado). Hay que advertir que ambas formulas son versiones de la
misma y que pueden deducirse la una de la otra. El alpha de Cronbach y el
alpha de Cronbach estandarizados, coinciden cuando se estandarizan las
variables originales (items). Revisando los contrastes de la hipotesis nula

sobre todo se ha podido advertir que la mayor decision que se ha tomado es
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rechazar las hipétesis nulas y conservar las mas relevantes, tal como se

muestra en el siguiente cuadro (cuadro 29).

Cuadro N° 29

Resultados de la Contrastacion de Hipotesis

Resumen de contrastes de hipotesis

Hipdtesizs nula Prusba Sig. Decisian
Laz categaorias definidas par SEXOFPrueba binomial Consernve |a
1 = mujery Hombre & producen conpara una 024 hipotesis
probabilidades 0.5 v 0.5, muestra nula.
Laz categorias de EDAD =e Frueba de chi- Rechace |a
2 producen con probabilidades de cuadrado para 000 | hipatesis
igualdad. una muestra nula.
Laz categaras de Frueba de chi- Rechace |a
2 HNIMWEL_EDUCATIYG ze producen cuadrado para J000 | hipatesis
con probabilidades de igualdad. una muestra nula.
Laz categorias de P .
rueba de chi- Rechace |a
¢ BN EURSD CAPATALITACION Ll ey 00 e
igupaldad. P funa muestra nula.
Laz categaras de .
Frueba de chi- Rechace |a
5 EH:EEEQDEEEAE:?EH&?E;; Ed?a cuadrado para J000 | hipatesis
Fgualdad. P una muestra nula.
Laz categorias definidas par : :
5 TRABAIO_ANTES_CURSO = §iy | Meba binemial - kansene |3
MO se producen con probabilidade P ' nuFia
0.5 v0.5. .
Laz categaras de .
Frueba de chi- Rechace |a
T EEE;SEE’EEJIEJLEA“NGEES—DEL— cuadrado para J000 | hipatesis
probabilidades de igualdad. WL bz bl 2
Laz categorias de H° .
@ rueba de chi- Rechace |a
= TE?E??EE;E—H&J;EEE;&EEE S{UEdradn para 000 | hipatesis
Fgualdad. R una muestra nula.
Laz categaras de .
Frueba de chi- Rechace |a
=] SITUACION_OCLUPACIONAL_ cuadradao para 000 | hipatesis
ACTUAL =& producen con una muestra nula
probabilidades de igualdad. :
Laz categarias de .
Frueba de chi- Conserve |a
10 RAZON_POR_LA_CUAL_NO_ cuadrado para 142 hipotesis
TRABALA ze producen can una muestra nula
probabilidades de igualdad. )
Laz categorias definidas por ] ]
14 TRABAIO_ACTUAL = Depeniente g:r':'ﬂg'“m'a' 00 IRaEehe
Independiente & producen con muastra ' nuFia
probabilidades 0.5 v 0.5, :

Se muestran significaciones asintdticas. El nivel de significancia es 05,
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Resumen de contrastes de hipotesis

Hipdtesiz nula FPrusba Sig. Decisian
Laz categorias de .
Frueba de chi- Rechace la
12 EHJEEE&DE#F?EIEI:FSEEEIjSﬁSEES da cuadrade para 00 | hipotesis
iqualdad. una muestra nula.
Laz categorias de .
Frueba de zhi- Rechace la
13 TIEMPD—DUE—THﬂEMﬂ—EH—Lﬁ-cuadradn para 00 | hipotesis
EMFPRESA se producen con una muestra nula
probabilidades de igualdad. :
Laz categorias de
TAREAS_TRABAIOD_ACTUAL_  FPrueba de chi- Fechace la
14 CAPACITACION _RECIBIDA & cuadrade para L0000 | hipotesis
producen con probabilidades de una muestra nula.
igualdad.
Laz categorias de .
Frueba de chi- Rechace la
15 Eiﬁgéariai%?ghiiﬁzjuaitsgge cuadrado para 000 | hipotesis
iqualdad. una muestra nula.
Laz categorias de .
Frueba de chi- Rechace la
1 RS UM ERACIET_VRmERL T cuadrade para 000 | hipotesiz
ACTUAL s producen con una muestra nula
probabilidades de igualdad. :
Laz categorias de .
Frueba de chi- Rechace la
17 EfjréﬂfcriiﬂiilErr:l:-_bilh[:lillzicdl.;ldﬁenﬁjie cuadrade para 00 | hipotesis
iqualdad, una muestra nula.
Laz categorias de .
Frueba de ¢hi- Rechace la
1a EENEFIEIDS—EN—SU—THAEMD—cuadradn:n para 00 | hipotesis
ACTUAL se producen con una muestra nula
probabilidades de igualdad. '
Laz categorias de .
Frueba de zhi- Rechace la
13 EEEEEL?EEEEF:!EEEE”LEEDS%? cuadrado para 00 | hipotesis
Fgualdad. P una muestra nula.
Laz categorias de .
Frueba de zhi- Rechace la
20 CORBICIDL:_ACTUAL A nsEAL cuadrado para 000 | hipotesis
ze producen con probabilidades dEi.lna muastra nula

igualdad.

Se

muestran significaciones asintdticas. El nivel de significancia es 05,
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Resumen de contrastes de hipdtesis

Hipdtesi= nula Frusba Sig. Decisian
Laz categorias de .
Frueba de chi- Rechace la
21 praducen e dn prababilidadas a£U3d1ado pata 000 | hipStesi
igualdad. '
Laz categorias de .
Frueba da ehi- Rechace la
22 HH:?LFGT&EE?:E_%EEESI?EEE&::u:IE cuadrade para 000 | hipotesis
Fgualdad. P una muestra nula.
Laz categorias de .
Frueba de zhi- Rechace la
23 HOlRE_DEUREERDD FOE cuadrade para 000 | hipotesis
SEMANA se producen con una muestra nula
probabilidades de igualdad. :
Laz categorias de .
Frueba da zhi- Rechace la
24 ESTA_CONFORME_CON_EL_ cuadrade para 000 | hipatesis
HORARIO ze producen con una muestra nula
probabilidades de igualdad. :
Laz categorias de .
Frueba de chi- Rechace la
25 COWD_COLSIEUN0_El_ cuadrade para J000 | hipotesis
TRABAID AETLIAL se |:-r-:n:lu-:en una muestra nula
con probabilidades de igualdad. :
Las categorias de .
Frueba de zhi- Rechace la
2E psﬁ-;Liiﬁnccilr?gﬁ-ggﬁi?iﬁge?de cuadrada para J000 | hipotesis
iqualdad. una muestra nula.
Laz categorias definidas por ] g
7 BUSCA_DTRO_TRABAID = No y Prusbabinemial [ achacs I
gl se producen con prDbElbIthldESEnuegtra ' nuFia
05 w05, :
Las categorias de
MOTIO_PRINCIPAL _FPARA Frueba de chi- Rechace la
28 BUSCAR_OTRO_TRABAJD e cuadrade para 000 | hipotesis
producen con probabilidades de una muestra nula.
igualdad.
Laz categorias de .
Frueba de chi- Rechace la
239 CORIBICIEL] 3l BllF R, PRIRS cuadrade para 000 | hipotesis
ACEPTAR_TRABAID e pr-:-ducenuna muestra nula

con probabilidades de igualdad.

Se

muestran significaciones asintdticas. El nivel de significancia es 05,
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5.4 APORTE CIENTIFICO DE LA INVESTIGACION.

En el ambito Social. - La relevancia cientifica de la presente
investigacién se circunscribe a que se ha contribuido a aclarar si el apoyo a los
problemas sociales es realmente efectivo o no, si estos cumplen con elevar el
capital de vida de sus beneficiarios, disminuir los indices de pobreza y

contribuir a la redistribucion de la riqueza.

Los resultados muestran que éstas condiciones se cumplen con relativo
éxito, en la realidad medir la efectividad de un programa social es muy
complicado por las diversas implicancias que este tiene, en general medir la
efectividad de un programa social, se enmarca dentro de las ciencias sociales y
tiene todas las implicancias metodoldgicas y cientificas del mismo. Asi mismo,
el trabajo de investigacion contribuye para que se disefien e implementen
politicas y programas sociales, identificando desde el principio sus fortalezas y
trazando lineamientos que conduzcan al éxito a través de la promocion y

ejecucion de evaluaciones de impacto.

En condiciones ideales, se busca que el disefio de las evaluaciones de
impacto acomparfe a los proyectos desde las etapas iniciales, de modo que
permita identificar con anticipacion sus fortalezas. El estudio sobre la pobreza,
desempleo y desigualdad en el Pertd, es un tema que pone énfasis los
conceptos contemporaneos en las ciencias sociales preocupadas por la
atencion de una poblacion vulnerable. Es importante sefalar que el tema
seleccionado puede fortalecer la idea, basandose en la recoleccion de datos,
interpretacion y comprension de las teorias en concordancia con las
inquietudes de otros investigadores, lo cual permitira tomar decisiones

adecuadas de acuerdo a las necesidades de una poblacion.
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En el &mbito econdmico. - La presente investigacion, contribuye con el
aporte de conclusiones sobre el bienestar desde el &mbito de la economia,
considerando que es un tema poco abordado en nuestro medio. La
aproximacién al bienestar a partir de informaciones y testimonios personales
sobre la sensacion de satisfaccibn econdémica, y con la vida en general, se
presenta como una alternativa frente a los indicadores de pobreza monetaria o
posesion de activos que presentan ciertas limitaciones al no abarcar otros
aspectos asociados a la felicidad y al bienestar humano mas alla de los que
guardan relacion con los ingresos corrientes, o el incremento del consumo de
bienes adquiridos en el mercado. Sin embargo, esto no necesariamente
significa que el crecimiento econémico no tenga impactos positivos sobre el
bienestar, ya que diversos autores y estudiosos sociales vienen discutiendo
que el crecimiento si tiene un efecto positivo sobre el bienestar de las

poblaciones.

En el ambito Politico. - En el presente estudio ha quedado de
manifiesto la importancia del bienestar social. Asi, se ha concluido que uno de
los programas sociales focalizados (Jovenes a la Obra) si han influido
positivamente sobre la percepcion del bienestar y la satisfaccion de una
poblacién pobre y excluida, por lo que es importante tener en consideracion
esta informacion en el ajuste, redisefio y repotenciacion de dichos programas
para maximizar sus efectos positivos sobre diversas dimensiones del bienestar.
No obstante, este ejercicio solo corresponde a un primer paso necesario para
motivar e impulsar el estudio del bienestar social y el desarrollo humano con
una vision mas amplia que considere también las percepciones de la poblacion

objetivo, pues son estas personas la que conocen mejor sus propias demandas
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y necesidades. Por lo que una inferencia de politica a partir de este estudio
radica en impulsar la cobertura de este programa social (Jovenes a la Obra) en
aquellos lugares en los que no todos los que califican para ser usuarios estan

recibiendo el beneficio (problema de subcobertura).

En el ambito de la Investigacién. - Es una tarea pendiente comprender
a cabalidad el aporte de la presente investigacion para futuras investigaciones
en el campo de la pobreza y los programas sociales que despierte el interés y
la inquietud de investigadores que profundicen el andlisis y las evaluaciones de
impacto no solamente de un programa social sino de varias intervenciones en
conjunto como el de los programas Juntos, pension 65, Qalywarma, techo

propio, entre otros.

Se considera relevante ampliar y profundizar la investigacion aqui ex-
puesta, en razon de que las variables consideradas son importantes en el

establecimiento de politicas sociales para la disminucién de la pobreza.
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CONCLUSIONES

El trabajo de investigacion establece las siguientes conclusiones

1. Los resultados encontrados en el presente estudio, nos ha permitido
confirmar la incidencia del Programa Nacional Jévenes a la Obra en el
empleo en el distrito de Huanuco, factor relacionado al ingreso, inserciéon
laboral y satisfaccion en el puesto de trabajo, componentes que permitieron

determinar la mejora del empleo de los beneficiarios del programa.

Por tanto, la intervencion del Programa JOvenes a la Obra ha permitido
determinar que existe una incidencia significativa sobre el empleo,
demostrado por los resultados de 0.728, 0.742, 0.736, 0.784, y 0.751,
indices que demuestran el crecimiento del empleo en el periodo de estudio,
datos que ha permitido confirmar la hipétesis general a un nivel de confianza
del 5 % de la eficiencia del modelo de regresién, con un valor de R? de
0.782, indice que ha permitido realizar la explicacién y prediccién de las

variables involucradas en la investigacion.

Por consiguiente, este indicador estadistico indica que el Programa
JOVENES A LA OBRA explica el comportamiento del Empleo en un 78.2 %,

en el ambito de intervencion del Programa (cuadro N° 20).

Las afirmaciones enunciadas sobre la incidencia del programa jévenes a la
obra, abren la puerta a una serie de consecuencias. Aqui solo interesa
explicar aquella que se relaciona directamente con la pregunta formulada al
inicio de la investigacion, esto es, cual es la incidencia del programa jovenes
a la obra sobre el empleo de los jévenes en el distrito de Huanuco. Pues

bien, si consideramos que el empleo estuvo conformado por las subvariables
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insercion laboral, satisfaccion laboral e ingresos, en relacién al primer
componente, los resultados sustentan de manera contundente, que el
programa tuvo una incidencia sobre la probabilidad de estar ocupado en un
74.35 % de insercion laboral de los participantes al concluir la capacitacion.
Respecto a la satisfaccion laboral, la incidencia del programa arroja un 65.20
% sobre los beneficiarios que tienen un trabajo y se siente a gusto en sus
puestos laborales, finalmente, el estudio revela un impacto sobre los

ingresos de los participantes alrededor del 83.88 % (cuadro N° 18).

. Los resultados de la investigacién, ha permitido verificar la incidencia de la
inversion focalizada del programa jovenes a la obra, sobre el empleo.
Entendido a la focalizacion como el proceso de identificacion, seleccion y
acreditacion de los jovenes de 15 a 29 afios que estén en condiciones de
pobreza, con el objetivo de apoyarlos para mejorar sus posibilidades de

insercion laboral.

El trabajo de investigacion ha confirmado la respuesta al primer objetivo
especifico, con la determinacion que la inversion focalizada del programa

jovenes a la obra tiene una incidencia muy significativa sobre el empleo.

La prueba de hipoétesis (hipotesis especifica 1) realizada a un nivel de
significancia del 5% confirma la eficiencia del modelo de regresion con un
valor de R? de 0.904, indice que ha permitido realizar la explicacion y
prediccion de las variables involucradas en la investigacion. Por
consiguiente, este indicador estadistico indica que la Inversion Focalizada
del Programa JOVENES A LA OBRA explica el comportamiento del Empleo

en un 90.4 %, en el ambito de intervencion del Programa (cuadro N° 22).
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La explicacion en respuesta al primer problema especifico, “cual es la
incidencia de la inversién focalizada del programa jovenes a la obra sobre el
empleo de los jévenes en el distrito de Huanuco”, los resultados obtenidos
como se puede observar en el cuadro N° 07, indices de inversion focalizada
en el periodo de estudio fueron 0.762, 0.764, 0.765, 0.862 y 0.773
respectivamente, observandose una tendencia creciente. Lo que quiere decir
gue la proporcién de los montos invertidos directamente en la capacitacion
de los beneficiarios en relacion a los gastos efectuados por el programa, ha

ido creciendo anualmente.

Los resultados obtenidos, ha permitido verificar la incidencia de la
efectividad del programa jévenes a la obra, sobre el empleo. Entendida a la
efectividad como la suma de la eficiencia y eficacia, a su vez, siendo la
eficiencia como la relacion entre los jovenes beneficiarios atendidos por el
programa y los gastos corrientes efectuados, y la eficacia como la proporcién
de los jovenes pobres atendidos por el programa en relacion al total de

jovenes pobres en el ambito de estudio.

El resultado del estudio, ha confirmado la respuesta al segundo objetivo
especifico, con la demostracion que la efectividad del programa jovenes a la

obra tiene una incidencia significativa sobre el empleo.

La prueba de hipdtesis (hipdtesis especifica 2) realizada a un nivel de
significancia del 5% confirma la eficiencia del modelo de regresion con un
valor de R? de 0.785, indice que ha permitido realizar la explicacion y
prediccion de las variables involucradas en la investigacion. Por

consiguiente, este indicador estadistico indica que la efectividad del
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Programa JOVENES A LA OBRA explica el comportamiento del Empleo en

un 78.5 %, en el @&mbito de intervencion del Programa (cuadro N° 24).

La explicacion en respuesta al segundo problema especifico, “cual es la
incidencia de la efectividad del programa jovenes a la obra sobre el empleo de
los jovenes en el distrito de Huanuco”, los resultados obtenidos como se puede
observar en el cuadro N° 08, los indices de eficiencia del programa en el
periodo de estudio fueron 0.31, 0.067, 0.092, 0.150 y 0.193 respectivamente,
observandose una tendencia creciente. Lo que quiere decir que la proporcion
de jovenes beneficiarios atendidos por el programa en relacién a los gastos
corrientes efectuados ha ido creciendo anualmente. De igual modo, los indices
de eficacia fueron 0.016, 0.019, 0.022, 0.053 y 0.025, observandose una
tendencia creciente anual. Lo que quiere decir que la proporcion de jovenes
pobres atendidos por el Programa Jévenes a la Obra en relacion a los jovenes
pobres en su ambito de intervencion ha ido creciendo. Finalmente, se concluye
que la Efectividad del Programa de empleo Juvenil Jévenes a la Obra, como la
suma de la Eficiencia y la Eficacia, se han incrementado periédicamente

durante el tiempo de estudio.
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SUGERENCIAS

1. Se considera relevante ampliar y profundizar la investigacion aqui
expuesta, en razon de que las variables consideradas son importantes en
el establecimiento de politicas sociales para la disminucion del desempleo
y de la pobreza. La ampliacién del estudio podria desarrollarse incluyendo
otras dimensiones o sub-variables del Empleo que puedan demostrar con
mayor rigurosidad la incidencia del Programa Nacional de Empleo Juvenil

“Jovenes a la Obra” en el incremento del empleo de la regidn.

2. Se sugiere como una necesidad, que el Programa canalice mayor Inversion
focalizada (incrementar cursos de capacitacién), mejorar el proceso de
focalizacion de beneficiarios para lograr mejores indicadores de
satisfaccion de las dimensiones o sub-variables del Empleo en su ambito

de intervencion.

3. Se sugiere que, como politica de gestion, los Funcionarios del Programa
JOVENES A LA OBRA prioricen el desarrollo de capacidades de sus
trabajadores, a través de capacitaciones y talleres en gestion, y
planeamiento estratégico, para mejorar y optimizar la Efectividad del
Programa Nacional de Empleo Juvenil “Jévenes a la Obra” con el objetivo
de elevar los indices de efectividad (eficiencia y eficacia) sobre el Empleo

en su ambito de intervencion.
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ANEXO N° 01



195

(Instrumentos de recoleccion de datos)
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ANEXO N° 02
GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL
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ANEXO 03

(Resultados parciales para el célculo de la sub-variable Insercién Laboral)

Cuadro N° 01: Proporcion de numero de empleo en los 2 ultimos afios de los
beneficiarios del programa Jovenes a la Obra en el &mbito de estudio

N % del L,
N° DE TRABAJOS EN LOS 2 ULTIMOS ANOS nun;)ec:g de Proporcion
del nimero
empleos en
de empleos
los dos
ARO . Més de | tota | ltimos | delosdos
Ninguno Uno Dos Tres No trabajan| '@ afios de dltimos
tres D Aos de
() beneficiario anos
@ (b) © ©) ) S beneficiario
(b+c+d) S
3 16 14 2 0 3 35
2009 84.21% 0.842
7.89% 42.11% 36.84%) 5.26% 0.00% 7.89% 100%
2 12 13 9 3 5 39
2010 77.27% 0.773
4.55% 27.27% 29.55% 20.45% 6.82% 11.36% 100%
5 14 20 5 2 6 46
2011 75.00% 0.750
9.62% 26.92% 38.46%) 9.62% 3.85% 11.54% 100%
7 17 56 22 5 8 107
2012 82.61% 0.826
6.09% 14.78% 48.70%) 19.13% 4.35% 6.96% 100%
3 17 15 7 4 6 46
2013 75.00% 0.750
5.77% 32.69% 28.85% 13.46% 7.69% 11.54% 100%

Fuente: Cuestionario de encuesta
Elaboracién: Responsable de la investigacion

Grafico N° 01:

Porcentaje del N° de empleos en los dos Ultimos afios de los beneficiarios del
programa Jovenes a la Obra, segun afio de capacitacion
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Grafico N° 02:
Proporcion del numero de empleos de los dos ultimos afos (2013-2014)
de los beneficiarios del programa “Jovenes a la Obra” en el ambito de
estudio, segun afo de capacitacion.
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Cuadro N° 02:
Situacién ocupacional actual de beneficiarios del programa Jévenes a la
Obra en el &mbito de estudio, segun afio de capacitacion

% de Proporcion
SITUACION OCUPACIONAL ACTUAL beneficiario de
. ) ] ) ] ] que beneficiario
ANO Solo Estudia | Estudia 'y Trabaja | Solo trabaja | No Trabaja Total disponen de s que
a b c d un trabajo | disponen de
@ () © @ (b+c) un empleo
2 7 20 6 35
2009 771 % 0.771
5.7% 20.0% 57.1% 17.1% 100.0%
2 7 27 6 42
2010 81.0% 0.810
4.8% 16.7% 64.3% 14.3% 100.0%
2 13 26 7 48
2011 81.3 % 0.813
4.2% 27.1% 54.2% 14.6% 100.0%
9 58 42 11 120
2012 83.3 % 0.833
7.5% 48.3% 35.0% 9.2% 100.0%
3 28 18 7 56
2013 82.1 % 0.821
5.4% 50.0% 32.1% 12.5% 100.0%

Fuente: Cuestionario de encuesta a beneficiarios
Elaboracién: Responsable de la investigacion
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Grafico N° 03:
Porcentaje de situacion ocupacional actual de beneficiarios del programa
Jovenes a la Obra, segun afio de capacitacion
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Grafico N° 04:

Proporcion de jovenes beneficiarios del programa que disponen de un empleo

en el ambito de estudio

0.840

0.833

0.830
0.821

0.820 0.813

0.810

0.810

0.800

0.790

PROPORCION

0.780
0.77
0.770
0.760

0.750

0.740

2009 2010 2011 2012 2013
ANO DE CAPACITACION A BENEFICIARIOS




Cuadro N° 03:
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Tiempo de trabajo en la empresa de los beneficiarios del programa Jévenes a
la Obra en el ambito de estudio, segun afio de capacitacion

% de
TIEMPO QUE TRABAJA EN LA EMPRESA beneficiario |Proporcién de
sque |beneficiarios
. Menosde | 6all 12a17 18a23 | Mas de 24 trabajan de O?UZ trabajan
ANO 6 meses meses meses meses meses | Notrabaja | 1°@ |6 mesesa (de6 mesesa
més mas
(@) (b) (© (d) (e) U] (b+c+d+e)
0 0 8 7 12 11 38
2009 71.1% 0.711
0.0% 0.0% 21.1% 18.42 % 31.58 % 28.9 % 100.0%
2010 0 4 5 12 13 11 1 67.70% | 0.677
0.0% 8.867.7 11.1 % 27.7 % 28.9 % 24.4 % 100.0%
2011 0 2 5 12 204 11 %0 78.00% | 0.780
0.0% 4.0 % 10.0 % 24.0 % 40.0 % 22.0% 100.0%
2012 3 22 36 26 13 11 111 8740% | 0.874
2.7 % 19.8 % 324 % 23.4 % 11.8 % 9.90 % 100.0%
2013 3 18 13 9 sf 1 7| 75.50% | 0.755
52% 31.6 % 22.8 % 15.8 % 53% 19.3 % 100.0%

Fuente: Cuestionario de encuesta a beneficiarios

Elaboracion: Responsable de la investigacion

Grafico N° 05:

Porcentaje de beneficiarios del programa que trabajan segun tiempo de
permanencia en la empresa en el &mbito de estudio, segun afio de
capacitacion
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Grafico N° 06:
Proporcion de beneficiarios del programa “Jovenes a la Obra” que
trabajan de 6 meses a mas en el ambito de estudio, segun afio de
capacitacion.
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Gréfico N° 04:
Relacion laboral legal de jovenes beneficiarios del programa con la
empresa en el ambito de estudio, segun afio de capacitacion

RELACION LEGAL LABORAL CON LA EMPRESA %de | Proporcion de
Beneficiarios | beneficiarios
- Tiene No tiene | No tiene Trabajo | Indepen con.glguna con una
ANO | contrato de | contrato | perolo | conR.H: | diente No Total | relacion legal | relacién legal
trabajo tendra trabaja favorable laboral
(a) (b) (c) (d) (e) (a+c+d+e) | favorable
12 3 2 3 7 1 27
2009 63.16% 0.6316
31.58% 7.89% 5.26% 7.89%| 18.42%| 28.95%| 100.00%
22 3 6 3 0 1 34
68.89% 0.6889
2010
48.89% 6.67% 13.33% 6.67% 0.00%| 24.44% 100.00%
22 2 3 6 6 11 39
74.00% 0.7400
2011
44.00% 4.00% 6.00%) 12.00% 12.00%| 22.00%| 100.00%
63 9 4 15 9 1 100
81.98% 0.8198
2012
56.76% 8.11% 3.60% 13.51% 8.11% 9.91% 100.00%
22 5 5 4 10 11 46
71.93% 0.7193
2013
38.60%  8.77%  8.77%  7.02% 17.54% 0'192922 100.00%

Fuente: Cuestionario de encuestas a beneficiarios del programa
Elaboracién: responsable de la investigacion




206

Gréafico N° 07:

Porcentaje de jovenes beneficiarios del programa de acuerdo a su relacion
legal laboral con la empresa en el &mbito de estudio, segun afio de
capacitacion
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Gréfico N° 08:
Proporcion de beneficiarios del programa “Jovenes a la Obra” con una
relacion legal laboral favorable en el &mbito de estudio, segun afio de
capacitacion.
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Gréafico N°05:

Plazo de la relacién laboral de jovenes beneficiarios del programa Jovenes a la
Obra con la empresa, segun afo de capacitacion

% de
CONDICION LABORAL ACTUAL beneficiarios | Proporcion de
Indetermin con plazo beneficiarios
ANO A plazo fijo | Ocasional | Otros | No trabaja Total laboral con plazo
ado (e) definido laboral
(b) (© (d) definido
(@ (@a+bh)
7 20 0 0 11 38
2009 71.05% 0.7105
18.42% 52.63% 0.00% 0.00% 28.95% 100.00%
po10 3 30 1 0 11 S 73.33% 0.7333
1
6.67% 66.67% 2.22% 0.00% 24.44% 100.00%
4 31 2 2 11 501 70.00% 0.7000
2011
8.00% 62.00% 4.00% 4.00% 22.00% 100.00%
13 80 4 3 11 1111 g3.78% 0.8378
2012
11.71% 72.07% 3.60% 2.70% 9.91% 100.00%
12 31 3 0 11 571 75.44% 0.7544
2013
21.05% 54.39% 5.26% 0.00% 19.30% 100.00%

Fuente: Cuestionario de encuesta a beneficiarios del programa
Elaboracién: Responsable de la investigacion

Gréafico N° 09:

Porcentaje de jovenes beneficiarios del programa de acuerdo al aplazo laboral
con la empresa en el ambito de estudio, segun afio de capacitacion
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Gréafico N° 10:

Proporcion de beneficiarios del programa “Jovenes a la Obra” con plazo laboral
definido en el &mbito de estudio, segun afio de capacitacion.
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Cuadro N° 06:

Ayuda de capacitacion recibida por el programa Jévenes a la Obra en la
insercion laboral en el &mbito de estudio, segun afio de capacitacion

% de
AYUDA DE LA CAPACITACION EN INSERCION LABORAL beneficiarios | Proporcién de
cuya beneficiarios
capacitacion Cuya
ANO Mucha Mediana Poca Ninguna No Total contribuy6 a ca[)tgttt)ltaglon
. la insercién | contribuyo en
ayuda ayt;da ayuda aytéda trabajan laboral la insercion
@) (b) (©) (d) (e) (@+h+c) laboral
2009 14 7 3 e 11 210 63.16% 0.6316
36.84% 18.42% 7.89% 7.89% 28.95%| 100 0%
20 12 1 4 10 37 70.21% 0.7021
2010 4255%  2553%  2.13% 8.51% 21.28% 100 0%
24 13 1 2 10 40 76.00% 0.7600
2011 48.00% 26.00% 2.00% 4.00%| 20.00% 100.0%
30 52 11 7 10 100| 84.55% 0.8455
2012 27.27%  47.27%  10.00% 6.36%  9.09% 100 0%
8 23 7 8 10 46 67.86% 0.6786
2013 14.29% 41.07%|  12.50% 14.29% 17.86%| 100 0%

Fuente: Cuestionario de encuesta a jovenes beneficiarios del programa
Elaboracién: Responsable de la investigacion
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Grafico N° 11:

Porcentaje de beneficiarios de acuerdo a la ayuda de la capacitacion en la
insercion laboral en el &mbito de estudio, segun afio de capacitacion
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Proporcion de beneficiarios del programa “Jovenes a la Obra” cuya
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ANEXO 04

(Resultados parciales para el calculo de la sub-variable Satisfaccion Laboral)

Cuadro N° 07:

Relacion de tareas de trabajo actual con capacitacién recibida por los
beneficiarios del programa en el ambito de estudio, segun afio de capacitacion.

% de Proporcion de
Mucha | moderada Poca ninguna beneficiarios beneficiarios
ARO relacion relacion relacion relacion | No trabaja TOTAL con satisfacciéon | con satlsfac_qlon
del curso con de la relacién
(@ (b) (c) (d) (e) su trabajo. del curso con
(a+b) su trabajo
2009 12 10 2 3 11 38
57.89% 0.5789
31.58% 26.32% 5.26% 7.89% 28.95%| 100.00%
2010 16 10 4 4 11 45
57.78% 0.5778
35.56% 22.22% 8.89% 8.89% 24.44%| 100.00%
2011 21 13 5 0 11 50
68.00% 0.6800
42.00% 26.00% 10.00% 0.00% 22.00%| 100.00%
2012 34 52 6 8 11 111
77.48% 0.7748
30.63%) 46.85%) 5.41% 7.21% 9.91% 100.00%
2013 6 25 8 7 1 57
54.39% 0.5439
10.53% 43.86%) 14.04% 12.28% 19.30%| 100.00%

Fuente: Cuestionario de encuesta aplicada a beneficiarios del programa
Elaboracién: Responsable de la investigacion

Gréfico N° 13:
Porcentaje de beneficiarios en relacion a la capacitacion recibida con su trabajo
en el &mbito de estudio. Periodo 2009-2013
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Gréfico N° 14:
Proporcion de beneficiarios del programa con satisfaccion de la
relacion del curso con su trabajo en el ambito de estudio. Periodo
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Cuadro N° 08:
Beneficios sociales otorgados por las empresas a beneficiarios del programa
en el ambito de estudio. Periodo 2009-2013

% de
beneficiario | Proporcié
vac,cts, | vac,cts, | vac,cts, cts, vac,salud | cts,afp cts, salud, msef%ns ?Jln be r?ecf‘i?: iar
salud, salud afp salud, ,afp salud afp Ningu N Total benefici ) |
AROS afp afp no 0 otal eneficio | ios con al
trabajan social en el | menos un
. trabajo. beneficio
@ [ ® | © @ C) 0 @ | ™ | O 0 cacial o
(atb+c+d+ | el trabajo
e+f+g+h)
1 5 1 9 0 0 1 1 9 11 38
2009 47.37% 0.474
2.63% | 13.16% | 2.63% | 23.68% | 0.00% 0.00% | 2.63% | 2.63% [23.68%| 28.95% 100%
3 9 10 5 4 1 0 1 1 11 45
2010 73.33% 0.733
6.67% | 20.00% | 22.22% | 11.11% | 8.89% 2.22% | 0.00% | 2.22% |2.22% | 24.44% 100%
2 8 8 6 4 4 1 1 5 11 50
2011 68.00% 0.680
4.00% | 16.00% | 16.00% | 12.00% | 8.00% 8.00% | 2.00% | 2.00% |10.00%| 22.00% 100%
5 6 7 24 7 4 7 7 33 11 111
2012 60.36% 0.604
450% | 5.41% | 6.31% |21.62% | 6.31% 3.60% | 6.31% | 6.31% [29.73%| 9.91% 100%
2 2 3 5 3 5 8 3 15 11 57
2013 54.39% 0.544
3.51%| 3.51% 5.26%) 8.77% 5.26% 8.77%| 14.04% 5.26%|26.32% 19.30% 100%,

Fuente: Cuestionario de encuesta aplicada a beneficiarios
Elaboracién: Responsable de investigacion
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Gréafico N° 15:

Proporcion de beneficiarios con al menos un beneficio social en el trabajo en
el ambito del programa. Periodo 2009-2013
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Cuadro N° 09:
Bonificacion y/o gratificacion otorgado por las empresas a beneficiarios del
programa en el ambito de estudio. Periodo 2009-2013

— e % de Proporcion de
Gratificac Gratificacion gratificacion No beneficiarios con beneficiarios
. i6n de de ley mas de ley no Ninguna trabaian al menos una con al menos
ANO ley otra completa ! TOTAL |bonificacion en el una
@) bonn‘(lg)amon © (d) ©) trabajo bonificacion
(a+b) en el trabajo
12 4 2 9 11 38
2009 47.37% 0.474
31.58% 10.53% 5.26% 23.68% | 28.95% 100%
21 10 2 1 11 45
2010 73.33% 0.733
46.67% 22.22% 4.44% 2.22% 24.44% 100%
23 8 5 3 11 50
2011 72.00% 0.720
46.00% 16.00% 10.00% 6.00% 22.00% 100%
51 6 21 22 11 111
2012 70.27% 0.703
45.95% 5.41% 18.92% 19.82% 9.91% 100%
7 1 22 16 11 57
2013 52.63% 0.526
12.28% 1.75% 38.60% 28.07% | 19.30% 100%

Fuente: Cuestionario de encuesta aplicada a beneficiarios
Elaboracién: Responsable de la investigacion
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Grafico N° 16

Porcentaje de beneficiarios del programa con algun tipo de gratificacion en el

ambito de estudio: Periodo 2009-2013
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Grafico N° 17:

Proporcion de beneficiarios del programa con al menos una bonificacion en el

trabajo en el ambito de estudio. Periodo 2009-2013
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Cuadro N° 10
Ascensos y/o promociones en las empresas donde laboran los beneficiarios

0,
eréo ﬁaeos Proporcion
P de empleos
Si existe A veces No existe baij donde al donde al
KOS No trabajan| ToTAL menos menos
(a) (b) (c) (d) existen existen
ascensos | . oo
(ath)
4 9 14 11 38
2009 34.21% 0.342
10.53% 23.68% 36.84% 28.95% 100%
13 18 3 11 45
2010 68.89% 0.689
28.89% 40.00% 6.67% 24.44% 100%
10 18 11 11 50
2011 56.00% 0.560
20.00% 36.00% 22.00% 22.00% 100%
20 29 51 11 111
2012 44.14% 0.441
18.02% 26.13% 45.95% 9.91% 100%
8 12 26 11 57
2013 35.09% 0.351
14.04% 21.05% 45.61% 19.30% 100%
Fuente: Cuestionario de encuesta aplicada a beneficiarios del programa
Elaboracién: Responsable de la investigacion
Grafico N° 18
Porcentaje de empleos donde al menos existen ascensos en el
ambito de estudio. Periodo 2009-2013
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Grafico N° 19
Proporcién de empleos de beneficiarios del programa donde al menos
existen ascensos en el ambito de estudio. Periodo 2009-2013
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Cuadro N° 11
Ascensos y/o promociones en el empleo de los beneficiarios del programa
en el ambito de estudio. Periodo 2009-2013

0.351

2013

% de Proporcion de
beneficiarios berl?eficiarios
N Ninguno 1vez Mas de 1 TOTAL con al menos con al menos
ANO (a) (b) (c) un ascenso en |y ascenso en
el (ttit:;?]o el trabajo
9 4 0 13
2009 30.77% 0.308
69.23% 30.77% 0.00% 100%
30 1 0 31
2010 3.23% 0.032
96.77% 3.23% 0.00% 100%
24 0 0 24
2011 0% 0.0
100.00% 0.00% 0.00% 100%
37 11 1 49
2012 24.49% 0.245
75.51% 22.45% 2.04% 100%
8 3 2 13
2013 38.46% 0.385
61.54% 23.08% 15.38% 100%

Fuente: Cuestionario de encuesta aplicada a beneficiarios
Elaboracién: Responsable de la investigacion
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Gréafico N° 20

Proporcién de beneficiarios del programa con al menos un ascenso en el
trabajo en el ambito de estudio. Periodo 2009-2013
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Cuadro N° 12

Horas de trabajo en los empleos de los beneficiarios del programa en el ambito
de estudio. Periodo 2009-2013

% de Proporcion de
Menos 24 a 30 31a36 | 37a45 | Méas de beneficiarios beneficiarios
ANOS | de 24 45 TOTAL hoﬁgg 5: t"’r‘a‘go con 24 a 45
(@) (b) () (d) (e) semanal %horas de trabajo
(c+d) semanal
0 0 4 15 8 27
2009 70.40% 0.704
0.0% 0.0% 14.8% 55.6% 29.6% 100.0%
0 0 6 14 14 34
2010 58.80% 0.588
0.0% 0.0% 17.6% 41.2% 41.2% 100.0%
1 4 8 9 17 39
2011 43.60% 0.436
2.6% 10.3% 20.5% 23.1% 43.6% 100.0%
1 3 13 60 23 100
2012 73.00% 0.73
1.0% 3.0% 13.0% 60.0% 23.0% 100.0%
0 0 4 29 13 46
2013 71.70% 0.717
0.0% 0.0% 8.7% 63.0% 28.3% 100.0%

Fuente: Cuestionario de encuesta aplicada a beneficiarios
Elaboracién: Responsable de la investigacién
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Proporcion de beneficiarios del programa con 24 a 45 horas de trabajo
semanal en el ambito del proyecto. Periodo 2009-2013
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Cuadro N° 13
Satisfaccion en el puesto de trabajo de los beneficiarios del programa en
el ambito de estudio. Periodo 2009-2013

2013

% de

beneficiario Propc;)rmon
. . . s conla e
B Mucha Mediana Poca Ninguna |No trabajan satisfaccion beneficiario
ANOS satisfaccion | satisfaccion | satisfaccion TOTAL de su s conla
(a) (b) (c) (d) (e) horario de satisfaccién
. en el puesto
trabajo de trabajo
(a +b) !
13 13 0 1 11 38
2009 68.42% 0.684
34.21% 34.21% 0.00% 2.63% 28.95% 100%
19 13 1 1 11 45
2010 71.11% 0.711
42.22% 28.89% 2.22% 2.22% 24.44% 100%
19 11 6 3 11 50
2011 60.00% 0.600
38.00% 22.00% 12.00% 6.00% 22.00% 100%
12 73 12 3 11 111
2012 76.58% 0.766
10.81% 65.77% 10.81% 2.70% 9.91% 100%
4 81 10 1 1 46 61.40% 0.614
2013
7.02% 54.39% 17.54% 1.75% 19.30%

Fuente: Cuestionario de encuesta aplicada a beneficiarios
Elaboracién: Responsable de la investigacion

Grafico N° 22
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trabajo en el ambito del estudio. Periodo 2009- 2015
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Cuadro N° 14

Numero de beneficiarios del programa que buscan otro trabajo en el
ambito de estudio. Periodo 2009-2013

% de Proporcién de
. BUSCA OTRO TRABAJO beneficiarios beneficiarios
ANO sl No Total que no busca | que no busca
otro trabajo otro trabajo
6 21 27
2009 77.8 % 0.778
22.2% 77.8% 100.0%
14 20 34
2010 58.8 % 0.588
41.2% 58.8% 100.0%
17 22 39
2011 56.4 % 0.564
43.6% 56.4% 100.0%
22 78 100
2012 78.0 % 0.780
22.0% 78.0% 100.0%
12 34 46
2013 73.9 % 0.739
26.1% 73.9% 100.0%

Fuente: Cuestionario de encuesta aplicada a beneficiarios
Elaboracién: Responsable de la investigacion

Gréafico N° 23
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Porcentaje de beneficiarios atendidos por el programa que no buscan otro

trabajo en el &mbito de estudio. Periodo 2009-2013
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Cuadro N° 15:

Conformidad con el horario de trabajo de los beneficiarios atendidos
por el programa en el ambito de estudio. Periodo 2009-2013

% de Proporcion
CONFORMDAD CON EL HORARIO DE TRABAJO beneficiario de
s conformes | beneficiario
ANO Total conel s conformes
Muy Poco horario de consu
conforme Conforme conforme Inconforme su trabajo horario de

(a) (b) (c) (d) (a+b) trabajo
14 9 4 0 27

2009 85.2 % 0.852
51.9% 33.3% 14.8% 0.0% 100.0%
16 14 0 4 34

2010 88.3 % 0.883
47.1% 41.2% 0.0% 11.8% 100.0%
18 15 3 3 39

2011 84.7% 0.847
46.2% 38.5% 7.7% 7.7% 100.0%
11 63 23 3 100

2012 74.0 % 0.740
11.0% 63.0% 23.0% 3.0% 100.0%
3 38 3 2 46

2013 89.1 % 0.891
6.5% 82.6% 6.5% 4.3% 100.0%

Fuente: Cuestionario de encuesta aplicada a beneficiarios
Elaboracién: Responsable de la investigacion

Gréfico N° 23
Porcentaje de beneficiarios atendidos por el programa respecto a la
conformidad del horario de trabajo en el &mbito de estudio. Periodo 2009-2013
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Gréfico N° 24

Proporcion de beneficiarios atendidos por el programa con satisfaccién en su

PROPORCION

horario de trabajo en el &mbito de estudio. Periodo 2009-2013
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Cuadro N° 16
Relacion laboral de buen trato de los jefes hacia los trabajadores
beneficiarios del programa, en el ambito de estudio. Periodo 2009-2013
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% de

Proporcion
BUEN TRATO DE LOS JEFES beneficiario P
S que beneficiario
reciben al s que
ANO Siempre Casi siempre A veces Nunca Total MENOS Casl reciben al
bslemtpr? menos casi
uen trato ;
a b C d ) siempre
@ () ©) @ de los jefes | pyen trato
(a+h) de los jefes
8 13 6 0 27
2009 77.7 % 0.777
29.6% 48.1% 22.2% 0.0% 100.0%
8 22 3 1 34
2010 88.2 % 0.882
23.5% 64.7% 8.8% 2.9% 100.0%
5 25 7 2 39
2011 76.9 % 0.769
12.8% 64.1% 17.9% 5.1% 100.0%
30 58 11 1 100
2012 88.0 % 0.880
30.0% 58.0% 11.0% 1.0% 100.0%
6 39 1 0 46
2013 97.8 % 0.978
13.0% 84.8% 2.2% 0.0% 100.0%

Fuente: Cuestionario de aplicacién de encuesta a beneficiarios
Elaboracién: Responsable de la investigacion

Gréafico N° 25

Porcentaje de beneficiarios del programa que reciben buen trato de los jefes en

el ambito del estudio: Periodo 2009-2013
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Gréfico N° 26

Proporcion de beneficiarios del programa que reciben al menos casi siempre
buen trato de los jefes, en el ambito de estudio. Periodo 2009-2013
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Cuadro N° 17

Numero y porcentaje de beneficiarios del programa, respecto a su agrado de
trabajo en equipo en las empresas del &mbito de estudio. Periodo 2009-2013

% de .
AGRADABLE TRABAJO EQUIPO SECCION beneficiarios Porcer_ltaje_ de
con beneficiarios
satisfaccion satisfgg:ién de
ARO Muy Agradable Poco Nada Total de trabajar en trabajar en
agradable agradable agradable €quipo en su equipo en su
(b) centro de centro de
@) (c) (d) trabajo trabajo
(a+b)

3 16 8 0 27

2009 70.4 % 0.704
11.1% 59.3% 29.6% 0.0% 100.0%
6 22 5 1 34

2010 82.3 % 0.823
17.6% 64.7% 14.7% 2.9% 100.0%
9 17 11 2 39

2011 66.7 % 0.667
23.1% 43.6% 28.2% 5.1% 100.0%
12 77 10 1 100

2012 89.0 % 0.890
12.0% 77.0% 10.0% 1.0% 100.0%
4 36 6 0 46

2013 87.0 % 0.870
8.7% 78.3% 13.0% 0.0% 100.0%

Fuente: Cuestionario de encuesta aplicada a beneficiarios
Elaboracién: Responsable de investigacion




223

Grafico N° 27
Porcentaje de beneficiarios del programa con agrado de trabajar en equipo en
su centro de trabajo en el &mbito de estudio; Periodo 2009-2013
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Gréfico N° 28

Proporcion de beneficiarios del programa con satisfaccion de trabajar en equipo
en su centro de trabajo en el ambito de estudio. Periodo 2009-2013
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Cuadro N° 18

Solucién de conflictos laborales en los centros de trabajo de los
beneficiarios del programa, en el &mbito de estudio. Periodo 2009-2013

CONFLICTO SOLUCION RAPIDA % de solucion | Proporcion de
rapida de soluciones
Casi conflictos rapidas a
. Siempre siempre A veces Nunca laborales en conflictos
ANOS Total centros de laborales en
(@) (b) (c) (d) trabajo de centros de
beneficiarios trabajo de
(a+b) beneficiarios
5 17 5 0 27
2009 81.5% 0.815
18.5% 63.0% 18.5% 0.0% 100.0%
7 19 7 1 34
2010 76.5 % 0.765
20.6% 55.9% 20.6% 2.9% 100.0%
5 18 13 3 39
2011 59.0 % 0.590
12.8% 46.2% 33.3% 7.7% 100.0%
42 47 10 0 99
2012 89.9 % 0.899
42.4% 47.5% 10.1% 0.0% 100.0%
16 30 0 0 46
2013 91.0 % 0.910
32.8% 58.2% 5.0% 4.0% 100.0%

Fuente: Cuestionario de encuesta a beneficiarios del programa

Elaboracién: Responsable de la investigacion

Grafico N° 29

Porcentaje de solucion de conflictos en los centros de trabajo de los

beneficiarios del programa, en el &mbito de estudio. Periodo 2009-2013
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Grafico N° 30
Proporcioén de soluciones rapidas a conflictos laborales en centros de trabajo
de beneficiarios del programa, en el ambito de estudio. Periodo 2009-2013
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ANEXO 05
(Resultados parciales para el célculo de la sub-variable Ingreso)
Cuadro N° 19

Nivel de Ingresos de beneficiarios del programa por el compromiso laboral
actual, en el &mbito de estudio. Periodo 2009-2013

% de -
REMUNERACION EN EL TRABAJO ACTUAL beneficiarios con bPro?.o.rc[on de
N ] remuneracion eneticiarios con
ANO | Menos de 75la Mas de Total | igualymayoral | . cmuneracion
00 | 5002749 | 750 | 1000 1000 S o logal | 19ual 0 mayor al
@) (b) (c) (d) (e) (c+d+e) minimo legal
2009 1 2 ’ 9 8 21 88.8 % 0.888
3.7% 7.5 % 25.9% 33.3% 29.6 % | 100.0%
2010 2 3 6 20 5 36 86.2 % 0.862
55% 8.3 % 16.7% 55.6 % 13.9% | 100.0%
2011 2 3 14 15 5 39 87.2% 0.872
51% 7.7% 35.9% 38.5% 12.8% | 100.0%
2012 4 8 38 35 15 100 88.0 % 0.880
4.0% 8.0% 38.0% 35 % 15.0% | 100.0%
2013 1 4 17 13 11 46 89 1 % 0.891
2.2 % 8.7% 37.0% 28.2 % 23.9% | 100.0%

Fuente: Cuestionario de encuestas aplicadas a beneficiarios
Elaboracién: Responsable de la investigacion

Gréfico N° 31
Porcentaje de beneficiarios del programa segun niveles de ingresos en el
ambito de estudio. Periodo 2009-2013
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Proporcion de beneficiarios de programa con remuneracion igual o mayor al

minimo legal
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Cuadro N° 20
Beneficiarios del programa segun considera adecuado o no su nivel
remunerativo, en el ambito de estudio. Periodo 2009-2013
REMUNERACION ADECUADA % de Proporcion de
beneficiarios con | beneficiarios
ANO Muy Poco No remuneracion con
adecuado Adecuado adecuado adecuado adecuada remuneracion
(a) (b) (c) (d) Total (a+b) adecuada
8 13 4 2 27
2009 0.778
29.6 % 48.2 % 14.8% 7.4 % 100.0% 77.8 %
10 16 5 3 34
2010 0.765
29.4 % 47.1% 14.7 % 8.8% 100.0% 76.5 %
12 20 4 3 39
2011 0.821
30.8% 51.3% 10.3% 7.7% 100.0% 82.1%
10 68 20 2 100
2012 0.780
10.0% 68.0% 20.0% 2.0% 100.0% 78.0 %
5 34 6 1 46
2013 0.848
10.9% 73.9% 13.0% 2.2% 100.0% 84.8 %

Fuente: Cuestionario de encuesta aplicada a beneficiarios
Elaboracién: Responsable de la investigacion

Grafico N° 33
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Porcentaje de Beneficiarios del programa segun considera adecuado o no su
nivel remunerativo, en el ambito de estudio. Periodo 2009-2013
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Cuadro N° 34

Proporcion de beneficiarios del programa con remuneracion adecuada,
en el &mbito de estudio. Periodo 2009-2013
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ANEXO N° 06
MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES DIMEﬁgIIBONES INDICADORES
GENERAL: GENERAL: GENERAL:
¢Cuél es la incidencia | Determinar la incidencia | Hi: El Programa Nacional de
del Programa Nacional | del Programa Nacional | Empleo Juvenil “Jévenes a « Monto de transferencia a beneficiarios del programa
de Empleo Juvenil | de  Empleo  Juvenil | la Obra” incide Inversion
“Joévenes a la Obra” en | “Jovenes a la Obra” en | significativamente en el Focalizada N Mo_nto de _gasto_tp tal deI_programa. wix B
el empleo de los jovenes | el empleo de los jovenes | empleo de los jovenes en el * Indice de inversién focalizada del programa “Jévenes a la Obra
en el  distrito de | en el (distrito de | distrito de Huanuco.
Huénuco? Huénuco.
ESPECIFICOS: ESPECIFICOS: ESPECIFICOS:
¢;Cual es la incidencia | Determinar la incidencia | Hii: La inversion focalizada INDEPENDIENTE
de la  inversion | de la inversion | del Programa Nacional de * % de costos operativos
focalizada del Programa | focalizada del Programa | Empleo Juvenil “Jovenes a Programa e Costo unitario de proveer el servicio
Nacional de Empleo | Nacional de Empleo | la Obra” incide Nacional de Eficiencia e Gastos ejecutados frente a recursos utilizados
Juvenil “Jévenes a la | Juvenil “Jévenes a la | significativamente en el Empleo Juvenil s Gastos ejecutados frente a beneficiarios atendidos
Obra” en el empleo de | Obra” en el empleo de | empleo de los jovenes en el “Jovenes a la
los jévenes en el distrito | los jovenes en el distrito | distrito de Huanuco. Obra”
de Huanuco? de Huanuco. Efectividad
¢Cual es la incidencia Determinar la incidencia . N e
de la Efectividad del de la Efectividad del He: La Efectividad del - Nivel o oabortureny onortuniag 0 resutiados alcanzados.
E:ﬁggg{]auy:ﬁilf nal de E:ﬁglr:gqfuy:r?illonal de Zg’\%ﬁg]saa'\ll:cg;;!, incide * Beneficiarios atendidos contra beneficiarios programados
Eficacia * Beneficiarios atendidos en el periodo contra beneficiarios atendidos

“Jovenes a la Obra” en
el empleo de los jovenes
en el distrito de
Huénuco?

“Jovenes a la Obra” en
el empleo de los jovenes
en el distrito de
Huanuco.

significativamente en el
empleo en el distrito de
Huanuco

en el periodo anterior.
 Recursos asignados contra recursos necesarios.
e Reduccion del problema que busca paliar el programa.

DEPENDIENTE:

Empleo

Insercién laboral

e JOvenes con puestos de trabajo segln sexo.
e JOvenes con contrato de trabajo.

e indice de insercion laboral.

e JOvenes desempleados

e Pago de bonificaciones e incentivos.
e Seguro de salud

Satisfaccién .
laboral e Asensos y promociones
e Satisfaccién con las tareas y puesto.
e Trabajadores con remuneraciones inferiores al minimo.
Ingreso e Trabajadores con remuneraciones igual al minimo.

e Trabajadores con remuneraciones superiores al minimo.
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el afo 2000, ocupd el cargo de Director General del 2004 al 2008. Actualmente se
desempefia como jefe de Unidad Académica. En forma paralela, se desempefié en el
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En el Auditorio de la Escuela de Posgrado, siendo las 18:00 h., del dia viernes 22.DICIEMBRE.17,;
el aspirante al Grado de Doctor en Gestion Empresarial, Alberto Filoder ROBLES PASQUEL,
procedi6 al acto de Defensa de su Tesis titulado: “EL PROGRAMA NACIONAL DE EMPLEO
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Doctor, teniendo presente los criterios siguientes:

a) Presentacion personal.

b) Exposicion: el problema a resolver, hipétesis, objetivos, resultados, conclusiones, los aportes,
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(Aprobado 6 desaprobado)

Los miembros del Jurado, firman la presente ACTA en sefial de conformidad, en Huanuco, siendo
las. /.7 -2 horas'qel 22 de diciembre de 2017.
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informacion basica, mas no al texto completo.

Al elegir la opcion “Publico” a través de la presente autorizo de manera gratuita al

Repositorio Institucional — UNHEVAL, a publicar la version electrénica de esta tesis en el
Portal Web repositorio.unhevalAedu.pe, por un plazo indefinido, consintiendo que dicha
autorizacion cuaiquier tercero podra acceder a dichas paginas de manera gratuita, pudiendo

revisaria, imprimirla o grabarla, siempre y cuando se respete la autoria y sea citada
correctamente.

En caso haya marcado Iz opcion “Restringido”, por

favor detallar las razones por las que se
eligio este tipo de acceso:

Asimismo, pedimos indicar el periodo de tiempo en que la tesis tendria el tipo de acceso
restringido:
( )1ano ( )2anos () 3anos ()4 anos

Luego del periodo sefialado por usted

(es), automaticamente la tesis pasara a ser de acceso
publico.
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