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RESUMEN
Al igual que en el resto de departamentos del Peru, en Cajamarca, la Evasion
Tributaria se constituye como una de los principales obstaculos para el
desarrollo social, econémico y de formalizacién de nuestras ciudades, en este
sentido la Superintendencia Nacional de Administraciéon Tributaria ha
implementado estrategias fiscales de naturaleza masiva para reducir las
brechas de evasion. El objetivo principal de la presente investigacién fue
evaluar el impacto de dichas estrategias fiscales en la reduccion de la evasion
tributaria y los objetivos especificos se avocaron a confirmar la reduccion de
las brechas tributarias tales como la documentaria, la de presentacion de
declaraciones juradas y la de veracidad de la informacién declarada, siendo
el estudio elaborado en el departamento de Cajamarca durante el afio 2015.
Los métodos que se utilizaron para desarrollar la investigacion fueron tanto el
de conocer mediante encuestas la percepcion de los contribuyentes que
fueron fiscalizados, asi como también el andlisis estadistico de datos
histéricos respecto al impacto que tuvieron dichas estrategias en el
comportamiento tributario de los contribuyentes investigados. Los resultados
fueron positivos y demostraron que tanto desde la percepciéon de los
contribuyentes plasmadas en sus respuestas al cuestionario que se les
realizd, como en el andlisis histérico de su data estudiada luego de haber sido
fiscalizados, demuestra que las estrategias fiscales son muy eficientes en la

reduccion de las brechas tributarias y la evasion tributaria.

Palabras Clave: Brechas de Evasion, Superintendencia Nacional de

Administracion Tributaria, Acciones de Control Operativo, Contribuyentes,

Recaudacion.
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ABSTRACT

As in the rest of the departments of Peru, in Cajamarca, Tax Evasion
constitutes one of the main obstacles to the social, economic and formal
development of our cities, in this sense the National Superintendence of Tax
Administration has implemented strategies prosecutors of a massive nature to
reduce evasion gaps. The main objective of the present investigation was to
evaluate the impact of these fiscal strategies in the tax evasion reduction and
the specific objectives were to confirm the reduction of tributary gaps such as
veracity, declaration and documentary. Being the study prepared in the
Department of Cajamarca during 2015, the methods used to develop the
research were mainly two ones: First the surveys about the perception of the
taxpayers that were audited, as well as also the statistical analysis of historical
data regarding the impact that said strategies had on the tax behavior of the
taxpayers investigated. The results were positive and showed that both from
the perception of the taxpayers reflected in their answers to the questionnaire,
as well as in the historical analysis of their studied data after having been
audited, it shows that tax strategies of a massive nature or known as
"Operational Control Actions" they are very efficient and reduce tributary gaps
like: veracity, declaration and documentary.Key Words: Brechas de Evasion,
Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria, Acciones de Control

Operativo, Contribuyentes, Recaudacion.

Key Words: Evasion Gaps, National Superintendence of Tax Administration,

Operational Control Actions, Taxpayers, Tax Collection.
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INTRODUCCION

A pesar de nuestro innegable desarrollo econémico como pais de los ultimos 25
afios, aun tenemos arraigado un problema importante que no nos permite
desarrollar nuestra economia a su maximo potencial, este problema es la
Evasién Tributaria tan enraizada en nuestra sociedad y aunque penalizada y
castigada de acuerdo a ley; sin embargo, esta aun lejos de ser desterrada de

nuestra nacion.

Para combatir dicha evasion, la Superintendencia Nacional de Administracion
Tributaria viene ejecutando “Estrategias Fiscales de Naturaleza Masiva” o
también llamadas “Acciones de Control Operativo”, las cuales constan
basicamente de diferentes tipos de seguimiento exhaustivo y metédico que
abarca a una cantidad importante de negocios y que busca disminuir las brechas
de entrega de comprobantes de pago, de declaracion de impuestos y de
veracidad en la informacion presentada por los contribuyentes. Algunas de estas
estrategias son de elaboracién propia y algunos modelos importados de otras
naciones y si bien se han desarrollado algunos estudios o recopilacion
estadistica respecto al impacto que han tenido en la recaudacion fiscal; no
obstante, aln no se han elaborado estudios mayores de tipo correlativo que
muestren a detalle el impacto de las Acciones de Control Operativo en la
reduccion de brechas tributarias, basicamente porque la aplicaciéon de estas
estrategias a pesar de que aparentemente podrian ser bastante eficientes; sin
embargo, no dejan de ser herramientas cuasi nuevas en la funcion recaudadora,
siendo quizas las mas antiguas desarrolladas hace apenas unos 20 o 25 afos.
Esta es la razobn mas importante por la cual decidimos desarrollar esta
investigacion no solo de naturaleza descriptiva respecto a los resultados de la

encuesta; sino ademas, estudiar algunos datos historicos acontecidos durante
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el aio 2015 en el departamento de Cajamarca en donde se ejecutan
regularmente estas estrategias, partiendo de la hipétesis principal bajo la cual
consideramos que la aplicacion de estos procesos reduce sustancialmente la
evasion tributaria y que a su vez cada estrategia en particular reduce una brecha

especifica que forma parte integral de la variable general.

Sin embargo, el objetivo mas alla de comprobar estas hipotesis para fines
académicos es evaluar el impacto real de las estrategias y tener un conocimiento
mayor de su efecto a fin de establecer su uso y considerar perfeccionarlas o
descartarlas de ser el caso. Con el presente trabajo investigativo pretendemos
contribuir con informacién cuantitativa que permitira tomar las decisiones para
mejorar el trabajo de la funcién fiscalizadora de la Administracion Tributaria; si
bien los resultados encontrados confirman las premisas con que iniciamos esta
investigacidn; no obstante, es necesario tener esta informacién recolectada y
procesada para verificar y analizar los resultados. Asi pues, al finalizar el
presente estudio podemos afirmar que las Estrategias Fiscales de Naturaleza
Masiva reducen la Evasion Tributaria de acuerdo a los resultados del afio 2015
encontrados en el departamento de Cajamarca y que el grado de eficiencia en
dicha reduccion depende de los recursos invertidos en la ejecucion de los

mismos.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1.Descripcion del problema

Durante el afio 2015, el departamento de Cajamarca ha sido golpeado
como la mayoria de departamentos de nuestro pais por dos grandes
problemas que no le permiten despegar en su desarrollo socioeconémico
tan deseado por su comunidad: La corrupcion y la evasion tributaria.

La evasion tributaria limita que el estado cuente con los recursos
necesarios para el cumplimiento de sus fines, entre los cuales obviamente
esta darle una mayor calidad de vida a su poblacién. Sin embargo para
atacar frontalmente la evasién tributaria tenemos que ser capaces de
detectar las principales formas como esta opera a través de los estudios
estadisticos correspondientes para luego poder disefiar estrategias que
nos permitan combatir directamente estas diversas formas de evasion de
acuerdo a sus particularidades.

Cajamarca ocupa el puesto 13 de 24 departamentos analizados a 06/2015
respecto a la recaudacion tributaria, recaudando en esta ciudad solo el
0.35% de los S/ 40,092 millones de soles recaudados entre junio del 2014
y junio del 2015 a nivel nacional

La mayor parte del problema obedece a la enrome informalidad que genera
una gran evasion tributaria en la que se encuentra inmerso el departamento
cajamarquino, para combatir esto se hace necesario plantear estrategias e

investigar su efectividad en la lucha contra este flagelo.
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Como mencionaramos, en gran medida este problema se deriva de la
informalidad que castiga a todos los departamentos de nuestro pais, al

respecto Manuel Hernandez concluye lo siguiente:

El tamafio del sector informal en el Pert se ha calculado dentro de un rango que varia
entre el 40 y 60% del PBI oficialmente registrado. Sin embargo, el monto de esta cifra dice
poco respecto de su estructura, conformada por (1) la evasion tributaria “pura”, (2) la
economia irregular, y (3) las actividades ilegales. Esta composicion denota que el sector
informal también comprende aquellas evasiones de ingresos resultantes de actividades
aparentemente formales. (Hernandez J. D., 2004)*.

Volviendo a nuestra region tenemos que indicar que en un operativo
realizado por SUNAT el 2014, se encontré que el 65% de los contribuyentes
en Cajamarca no entrega comprobantes de pago, el operativo se realizd
durante varios dias en mas de 2,426 intervenciones realizadas en esta
region. Sin embargo, el reporte muestra un avance, pues el afio 2013 el
nivel de incumplimiento llegaba al 75%, lo que da signos de algunas
mejoras encontradas gracias a los trabajos de fiscalizacion permanente
realizados por el ente fiscalizador. Estos operativos vale aclararlo se
concentraron en el comercio de abarrotes y de materiales de construccion,
gue muestra un gran nivel de informalidad.

Respecto a este tema podemos complementar la informacion de ambito
tributario regional tomando como dato que SUNAT cerr6 520 locales
comerciales en Cajamarca durante el 2013 por no entregar comprobantes
de pago de manera reincidente entre dos a tres veces por la misma
infraccion, dicha labor consiste en verificar que los establecimientos estén
otorgando comprobante de pago autorizado por la SUNAT.

Muchos de estos locales entregan notas de pedido, notas administrativas o

documentos de ventas que no son comprobantes de pago, o también

! Hernéndez, J. D. (Setiembre de 2004). Evasién Tributaria e Informalidad en el Perti: Una Aproximacion a
Partir del Enfoque de Discrepancias en el Consumo. Lima: Grupo de Andlisis para el Desarrollo - GRADE
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consultan a los consumidores si desean comprobantes cuando el sistema
normativo determina que el contribuyente, sin preguntar, debe emitir
comprobante de pago por montos superiores a los cinco nuevo soles.
Pero la evasion no solamente se encuentra en los pequefios negocios,
como sabemos Cajamarca es la cuna de Yanacocha, la mina de oro mas
grande de Sudameérica la cual por afios se mantuvo envuelta en la polémica
tras demostrarse en algunos estudios que eludi6 el pago de tributos, al
respecto presentamos algunos articulos periodisticos que reflejan la
realidad tributaria del pais, en un articulo periodistico del diario “La

Republica” se informa al respecto:

El analista Raul Wiener Fresco quien estudié este tema a fondo, aseguré que la minera
habria alterado sus costos contables con la finalidad de reducir su contribucién tributaria
en el periodo en el que los precios del oro alcanzaron sus picos mas altos en el mercado
internacional. "Aun cuando los precios de los metales cayeron y bajo la produccion,
Yanacocha recibi6 utilidades", sefialo Wiener en su estudio. En esa linea, el contador Juan
Torres Polo estimé que la elusién tributaria por parte de la empresa supera los dos mil
millones de dolares. Wiener sefiala: "El problema es que Yanacocha ha cargado mas de
cinco mil millones de doélares como gastos inexistentes para no cumplir con el pago de sus
impuestos. Conga es la irregularidad mas grande que han cometido, entre otras cosas".
Segun la investigacion de Wiener y Torres, presentada en un libro en el Congreso, la
deuda del proyecto Conga es cargada a los costos operativos y administrativos de
Yanacocha cuando esto no deberia ser asi. Torres afirma: "El Estado y Cajamarca han
dejado de percibir por Yanacococha una parte importante de sus impuestos. Cajamarca

recibe el 50% del Impuesto a la Renta de lo que paga Yanacocha. (Redaccién LR, 2015)
2

De acuerdo a una publicacion encontrada en el portal web de “Radio
Programas del Peru”, nuestro pais posee la evasion mas grande de la

region después de Venezuela:

La evasion tributaria en el Perd hasta el 2012 ascendié a 24 mil millones de soles,
colocandose en la segunda mas alta de la regidén después de Venezuela. Asi lo revel6 la
consultora Geneva Group International Perd. La consultora indicé que si bien los
sectores construccion y comercio han contribuido fuertemente con el Producto Bruto
Interno (PBI), no se ha verificado si han cumplido fielmente con el pago de sus impuestos

a las ganancias percibidas en el 2012. (Redaccién RPP, 2013) 8

2 Redaccidn LR. (06 de Febrero de 2015). LaRepublica. Afirman que Yanacocha elude tributos por mds de
USS 2 mil millones.
3 Redaccién RPP. (11 de Febrero de 2013). RPP. Evasidn tributaria en Pert es la sequnda mds alta de la

region.
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Otro articulo periodistico en el que se opina sobre el grave problema de la

evasion tributaria en el Peru lo encontramos en el diario “Pert21”.

SUNAT: La evasion tributaria alcanza los S/.16,000 millones al afio. La ex jefa de la
SUNAT, Tania Quispe, expres6 su preocupacién por los altos indices de evasién tributaria
en el pais que, segln indicd, alcanza los S/.16,000 millones al afio. La ex funcionaria
explicd que el nivel de evasiéon —aproximadamente del 30%- estd muy por encima del
promedio de la region, pese a que el Perd es uno de los paises mas atractivos para la
inversion por su continuo crecimiento. Aunque destaco las campafias impulsadas por su
institucién, Quispe indicd que la Sunat necesita mas armas para luchar contra la evasion,
la elusién y la informalidad, que le posibiliten también sanciones mas drasticas a quienes
incumplan con el pago de impuestos. 24 No obstante, destacé que en el primer afio de su
gestion la recaudacion crecid en S/ 9,300 millones, lo que representa un 8.1% en términos

reales. (Redaccién Perii21, 2012) 4

1.2.Formulacién del problema

1.2.1. Problema general

Basandonos en los parrafos anteriores el problema general
podriamos resumirlo de la siguiente manera:

¢Hapermitido laimplementacion de estrategias fiscales combatir
la evasion tributaria en el departamento de Cajamarca - periodo
20157

1.2.2. Problemas especificos

e ;La implementacién de la estrategia “Control de Boletaje” ha
permitido combatir la “Brecha de Documentacién” en el departamento
de Cajamarca — periodo 20157

e ¢(La implementacibn de la estrategia “Acciones Inductivas” ha
disminuido la “Brecha de Declaracién” en el departamento de

Cajamarca — periodo 20157

4 Redaccién Peru21. (19 de Septiembre de 2012). Perd21. Sunat: La evasion tributaria alcanza los S/.16,000
millones al afio.
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¢La implementacién de la estrategia “Verificacion de Capacidad
Operativa” ha contribuido a reducir la “Brecha de Veracidad -
Compras” en el departamento de Cajamarca — periodo 20157
¢La implementaciéon de la estrategia “Control de Ingresos” ha
contribuido a reducir la “Brecha de Veracidad - Ventas” en el

departamento de Cajamarca — periodo 2015?

1.3.Objetivo general y objetivos especificos

1.3.1.

1.3.2.

Objetivo general

Determinar si la implementacion de estrategias fiscales ha permitido
combatir la evasion tributaria en el departamento de Cajamarca -
periodo 2015.

Objetivos especificos

Investigar si la implementacién de la estrategia “Control de Boletaje”
ha permitido combatir la “Brecha de Documentacion” en el
departamento de Cajamarca — periodo 2015.

Investigar si a través de la implementacion de la estrategia “Acciones
Inductivas” ha disminuido la  “Brecha de Declaracion” en el
departamento de Cajamarca — periodo 2015.

Conocer si la implementacion de la estrategia “Verificacion de
Capacidad Operativa ha contribuido a reducir la “Brecha de Veracidad
- Compras” en el departamento de Cajamarca — periodo 2015.
Definir si la implementacion de la estrategia “Control de Ingresos” ha
contribuido a reducir la “Brecha de Veracidad - Ventas” en el

departamento de Cajamarca — periodo 2015.
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1.4.Hipotesis y/o sistema de hipotesis

1.4.1. Hipotesis general

Si_implementamos estrategias fiscales entonces se reducira la
evasion tributaria en el departamento de Cajamarca - periodo 2015
1.4.2. Hipotesis especificas

¢Sl implementamos la estrategia “Control de Boletaje” ENTONCES
se reducira la “Brecha de Documentacion” en el departamento de
Cajamarca — periodo 2015.

¢ S|l implementamos la estrategia “Acciones Inductivas” ENTONCES
se reducira la “Brecha de Declaracion” de contribuyentes en el
departamento de Cajamarca — periodo 2015.

eS|l implementamos la estrategia “Verificacion de Capacidad
Operativa” ENTONCES se reducira la “Brecha de Veracidad -
Compras” en el departamento de Cajamarca — periodo 2015.

¢ Sl implementamos la estrategia “Control de Ingresos” ENTONCES
combatiremos la “Brecha de Veracidad — Ventas” en el

departamento de Cajamarca — periodo 2015.

1.5.Variables, Dimensiones e Indicadores.

1.5.1. Estrategias Fiscales. (Variable Independiente)
1.5.1.1. Estrategias de Ingresos (Dimension 1)
1.5.1.1.1.  Nudmero de Operativos de Controles de Ingresos
aplicados a los contribuyentes. (Indicador 1)
1.5.1.2. Estrategias de Compras (Dimension 2)
1.5.1.2.1. Numero de operativos de CIAE Capacidad Operativa

aplicados al contribuyente. (Indicador 2)
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1.5.1.3. Estrategias de Declaraciones (Dimension 3)
1.5.1.3.1. Numero de Acciones Inductivas aplicados al
contribuyente. (Indicador 3)
1.5.1.4. Estrategias Documentarias (Dimension 4)
1.5.1.4.1. Numero de Controles de Boletaje ejecutados al
contribuyente. (Indicador 4)
1.5.2. Evasién Tributaria. (Variable Dependiente)
1.5.2.1. Brecha de Veracidad de Ingresos (Dimensién 5)
1.5.2.1.1. Ingresos declarados por el contribuyente en su PDT.
(Indicador 5)
1.5.2.1.2.  Diferencia de Ingresos. (Indicador 6)
Se refiere a la resta mensual de los ingresos declarados
por el contribuyente en su PDT 621 y los ingresos
proyectados los cuales a su vez son el promedio diario
detectado en el “Control de Ingresos” multiplicado por el
namero de dias habiles que trabajan al mes.
1.5.2.2. Brecha de Veracidad de Compras (Dimension 6)
1.5.2.2.1. Compras declaradas por el contribuyente en su PDT.
(Indicador 7)
1.5.2.2.2.  Diferencia de Compras. (Indicador 8)
Es la resta mensual de las compras declaradas por el
contribuyente en su PDT 621 y las compras proyectadas
las cuales a su vez se consideran como el 60% del
promedio mensual de sus ventas declaradas.

1.5.2.3. Brecha de Declaracién (Dimensién 7)



1.5.2.3.1.

1.5.2.3.2.
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Numero de declaraciones juradas mensuales
presentadas por el contribuyente. (Indicador 9)
Diferencia de Declaraciones. (Indicador 10)
Diferencia del numero cuatrimestral de declaraciones
juradas presentadas por el contribuyente y el nimero de
declaraciones juradas que el contribuyente presentd

durante dicho cuatrimestre.

1.5.2.4. Brecha Documentarias (Dimensién 8)

1.5.2.4.1.

1.5.2.4.2.

NUmero de comprobantes de pago emitidos por el
contribuyente. (Indicador 11)

Diferencia Documentaria. (Indicador 12)

Es la diferencia del nimero de comprobantes de pagos
emitidos mensualmente por el contribuyente y el nimero
de comprobantes de pagos que debio emitir y que a su
vez resulta del promedio diario de comprobantes de
pagos emitidos detectados en el “Control de Boletaje”

multiplicado por el nimero de dias habiles que trabaja.
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VARIABLES E INDICADORES

RELACION DE INDICADORES

VARIABLE INDEPENDIENTE

ESTRATEGIAS FISCALES
DIMENSIONES
Estrategias de Ingresos
Estrategias de Compras
Estrategias de Declaraciones
Estrategias Documentarias

VARIABLE DEPENDIENTE
EVASION TRIBUTARIA
DIMENSIONES
Brecha de Veracidad de Ingresos

DIMENSION: Estrategias de Ingresos
1. Numero de operativos de Controles de Ingresos aplicados al
contribuyente

DIMENSION: Brecha de Veracidad de Ingresos

2. Ingresos declarados por el contribuyente en su PDT (mensual,
trimestral y anualmente)

3. Diferencia de Ingresos (Ingresos declarados menos ingresos
percibidos)

DIMENSION: Estrategias de Compras
4.  Numero de operativos de CIAE Capacidad Operativa aplicados al
contribuyente

Brecha de Veracidad de Compras

Brecha de Declaracién DIMENSION: Brecha de Veracidad de Compras

Brecha Documentaria 5. Compras declaradas por el contribuyente en su PDT (mensual,
trimestral y anualmente)

6. Diferencia de Compras (Compras declaradas menos compras
realizadas)

DIMENSION: Estrategias de Declaraciones
7. Numero de Acciones Inductivas aplicados al contribuyente

DIMENSION: Brecha de Declaracién

8. Numero de declaraciones juradas mensuales presentadas por el
contribuyente (mensual, trimestral y anualmente)

9. Diferencia de Declaraciones (NUmero de declaraciones presentadas
menos el nimero de declaraciones que esta obligado a presentar)

DIMENSION: Estrategias Documentarias
10. Ndmero de Controles de Boletaje ejecutados al contribuyente

DIMENSION: Brecha Documentaria

11. Numero de comprobantes de pago emitidos por el contribuyente
(mensual, trimestral y anualmente)

12. Diferencia Documentaria (NUmero de comprobantes de pago
emitidos menos el nUmero que debid emitir)

Para el manejo de este conjunto de variables, dimensiones e indicadores, el
procesamiento de informacién se dividira en tres partes:

e Encuesta.
En el que se evaluara la percepcion de contribuyentes que han sido
sujetos de Estrategias Fiscales para ver cual ha sido su impresion al
respecto; no obstante, como el objetivo no es simplemente realizar
una evaluacion de impacto de percepcion, sino una evaluacion
cuantitativa de datos historicos se tendra que realizar un par de

analisis adicionales. En esta primera parte, si bien el disefio del
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cuestionario hace mencion en todas las doce preguntas que lo
componen de las dimensiones de la variable independiente e
intrinsecamente de las dimensiones de la dependiente; no obstante,
en esta primera fase del estudio aun no haremos directamente uso
de los indicadores planteados tales como “Numero de Controles de
Ingresos”, “Ingresos Declarados”, etc. Debido a que dicho
indicadores se utilizaran en las dos fases siguientes del estudio
cuando evaluemos datos histéricos para calcular su desempefio,
mas no en esta etapa donde simplemente evaluaremos Ila
percepcion de los sujetos.

=>» Para mayor detalle véase los Anexos N° 2y N° 3y el punto 4.1

“Presentacion de Resultados de Encuesta” del Capitulo V.

Evolucion de Brechas.

Esta fase de la investigacion realiza un seguimiento sencillo pero
minucioso de la evolucién de cada una de las cuatro brechas que
componen la Evasion Tributaria, es decir de la “Brecha
Documentaria”, de la “Brecha de Declaracion”, de la “Brecha de
Veracidad de Ingresos” y de la “Brecha de Veracidad de Compras”.
Por ejemplo para la evaluacién de la “Brecha Documentaria”,
realizamos el siguiente procedimiento se resta el numero de
comprobantes de pago que deberia emitir un intervenido
trimestralmente (este niumero se obtiene a través de la proyeccion
de un Control de Boletaje posterior) menos el numero de
comprobantes de pago que realmente emitio en dicho periodo, esta
diferencia seria indicador denominado “Diferencia Documentaria” la

cual se medira en dos momentos: Antes y después del operativo del
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Control de Boletaje con el objeto obvio de medir el impacto de dicho
operativo en la reduccion de la “Diferencia Documentaria”, la cual se
busca que cada vez sea menor, es decir que el nimero de
comprobantes de pago emitidos sea mayor.
Es decir en esta segunda fase de la investigacién evaluaremos los
indicadores:
v' Diferencia Documentaria (Dimensién: Brecha Documentaria)
v’ Diferencia de Num. de Declaraciones (D: B. de Declaracion)
v’ Diferencia de Ingresos (D: B. de Veracidad de Ingresos)

v’ Diferencia de Compras. (D: B. de Veracidad de Compras)

A continuacién podemos ver un ejemplo simplificado de la estructura
de la tabla utilizada para el almacenamiento de los datos historicos
cuyas sumatorias totales pasaran luego a ser analizadas. Veamos
el modelo reducido de la tabla que utilizaremos para observar la

evoluciéon de la Brecha Documentaria.
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= Para mayor detalle véase los Anexos N° 4, N° 5, N° 6,

y el punto 4.3.1 “Evaluacion de Brechas” del Capitulo IV.
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Relacion entre Operativos ejecutados e Indicadores
Dependientes.
Esta ultima fase del estudio buscaremos evaluar cuan fuerte es la
relacion directa o inversamente proporcional (si es que la existiese)
y cuan significativa es, que debiera existir entre el nimero de
operativos ejecutados por cada tipo (Estrategias Fiscales) y los
indicadores que forman parte de las Variables Dependientes.
A manera de ejemplo tomaremos un afio en el que la aplicacién de
una estrategia de fiscalizacion fue casi nula para un contribuyente
versus un afio en el que le fueron ejecutados varios operativos a fin
de evaluar su desempefio; asi podriamos decir que evaluariamos el
namero de comprobantes de pago que emitié un contribuyente “X”
el afio 2014 en el cual no le fue ejecutado ningun Control de Boletaje
versus el nimero de comprobantes de pago que emitio el afio 2015
en el cual si le fue ejecutado uno o mas Control(es) de Boletaje; es
decir buscariamos definir si hay una relacion entre el nimero de
Controles de Boletaje y el nimero de comprobantes de pago
emitidos.
Por lo explicado, se sabra entender que para esta ultima fase de la
investigacién utilizaremos los siguientes indicadores:
v Numero de operativos de Controles de Ingresos aplicados al
contribuyente (Dimensién: Estrategias de Ingresos)
v Numero de Controles de Boletaje ejecutados al contribuyente
(Dimensién: Estrategias Documentarias)
v Numero de Acciones Inductivas aplicados al contribuyente

(Dimension : Estrategias de Declaraciones)
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v" Numero de operativos de CIAE Capacidad Operativa aplicados
al contribuyente (Dimension : Estrategias de Compras)

v Ingresos declarados por el contribuyente en su PDT: Mensual,
trimestral y anualmente. (Dimension: Brecha de Veracidad de
Ingresos)

v Numero de comprobantes de pago emitidos por el contribuyente:
Mensual, trimestral y anualmente. (Dimension: Brecha
Documentaria)

v" Numero de declaraciones juradas mensuales presentadas por el
contribuyente: Mensual, trimestral y anualmente. (Dimension:
Brecha de Declaracion)

v' Compras declaradas por el contribuyente en su PDT: Mensual,
trimestral y anualmente. (Dimension: Brecha de Veracidad de
Compras)

A continuacidon mostramos la estructura simplificada de la tabla

utiizada en esta tercera fase de nuestro estudio para el

almacenamiento de los datos historicos que luego pasaran luego a

ser analizados para ver si existe relacion entre ellos. Veamos el

modelo reducido de la tabla que utilizaremos para observar la

evolucion de la Brecha Documentatria.
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BOLETAJE BRECHA DOCUMENTARIA
Afio "X" Ao "Y" Diferencia (Y - X)
N° N° N°
N°| controles s Controles LFE Controles APl
de C.D.P de C.D.P de C.D.P
. Emitidos . Emitidos . Emitidos
Boletaje Boletaje Boletaje
1 1 1,068 8 3,200 7 2,132
2 0 3,992 6 5,321 6 1,329

= Para mayor detalle véase los Anexos N° 8, N° 9, N° 10, y N°
11 y el punto 4.3.2 “Relacion entre Indicadores” del Capitulo IV.

1.6. Justificacion e importancia

1.6.1. Justificacion

Justificacién Metodoldgica:

La metodologia utilizada en el presente trabajo de investigacion se
resume a aplicar una serie de procedimientos previamente disefiados
y definidos a los que llamamos “Estrategias Fiscales” las cuales han
sido desarrolladas entre el afio 2012 y el afio 2014 (podrian llamarse
herramientas relativamente nuevas), a un grupo de personas
(contribuyentes tributarios) en quienes se esperan ver los resultados
respecto a su comportamiento de su deber civico de contribuir al
presupuesto del estado mediante los tributos, luego de la aplicaciéon
de dichas estrategias fiscales en estos contribuyentes, se espera
determinar cuales fueron los resultados, en resumida cuenta si la
recaudacion que comunmente se recoge de estas personas se
incrementd o disminuyd, es decir si existen resultados correlativos
entre la aplicacion de las estrategias fiscales y la reduccién de la
evasion tributaria en el departamento de Cajamarca. Para ello

obviamente contamos con informacion estadistica, historica y de
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monitoreo permanente, la cual luego de ser analizadas a través de
técnicas estadisticas nos permitirAn aprobar o rechazar nuestra
hipotesis general y las especificas. Desde este punto de vista
podemos sefialar que el presente trabajo académico encuentra
justificacion desde el punto de vista metodol6gico ya que se constituye
como un analisis serio de datos, basado en métodos y técnicas de
caracter cientifico, cuya probidad ha sido demostrada a lo largo de
los afios.
A través de su desarrollo determinaremos el problema general y los
problemas especificos, ademas plantearemos variables e indicadores
que nos ayuden a determinar si las hipé6tesis que planteemos se
ajustan a la realidad a través de los métodos de comprobacion
correspondientes.
Justificaciéon Teodrica:
Dentro de la Facultad de Fiscalizacion de las entidades recaudadoras
de tributos, existe muchisima investigacién relacionada en su gran
mayoria estrictamente a la auditoria tributaria, tanto desde los
enfoques contables, legales y hasta econdmicos, por ejemplo
podemos citar algunos titulos de los muchos que existen en el campo
investigativo: “La Cultura Tributaria y su Incidencia en la Liquidacién
del Impuesto a la Renta”, “Analisis del Ajuste por Inflacion Fiscal en
las Personas Juridicas”, “Impacto de la Recaudacién de las
detracciones en la Prestacion de Servicios”, “La Depreciacion
Acelerada y el Incremento Recaudatorio en el Sector Aeronautico”,
“La Determinacion del Impuesto a la Renta por Incremento Patrimonial

LT

no Justificado a Partir de Actividades llicitas”, “Ventajas y Desventajas
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del Acogimiento al Régimen General a las Ventas en una Micro
Empresa”, “Posiciones del Tribunal Fiscal Frente al Enfoque de
Fehaciencia y Causalidad”, “Impacto del Decreto Legislativo N° 1257
— FRAES, en la Recaudacion Tributaria Peruana del Ao 20167, etc.

Como puede apreciarse la mayor parte de investigacion del campo
tributario en nuestro pais se enfoca sobre temas normativos de
naturaleza general y cuyo seno de creacién han sido leyes y normas
entregadas por el Poder Legislativo o el Ejecutivo a través de
Facultades Legislativas que le otorga frecuentemente el congreso,
como por ejemplo: Las detracciones, el FRAES, Gastos deducibles,
Regimenes Tributarios, NICS, NIIFS, Jurisprudencia o hasta de temas
bastante genéricos e incluso trastocados como: "La Cultura Tributaria
en ...”, “La Recaudacion Tributaria en ...”, “La Informalidad en...”, etc.
Sin embargo, hay poquisima o casi nula investigacion respecto al
impacto que tiene otro tipo de técnicas de fiscalizacion de naturaleza
operativa y que son disefiadas, implementadas y ejecutadas dentro
de sus facultades tanto de fiscalizacion como de discrecionalidad por
los entes administrativos recaudadores, por ejemplo, son pocas las
personas que se han podido animar a investigar en temas como “La
Evolucién y el Efecto del Uso de la Notificacion Electrénica en los
Procedimientos de Fiscalizacién” o por citar otro titulo posible en esta
misma linea de investigacion “La Facilitacion y Mejora del Proceso de
Fiscalizacion Mediante el Uso de Libros y Registros Electronicos”,
todos estos titulos citados, estan enfocados a investigar el impacto del
desarrollo de procedimientos (ideas) del ente recaudador en su

funcion justamente de recaudacion.
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Es por esta razon que la seleccion del tema de esta investigacion “Las
Estrategias Fiscales y la Reduccion de la Evasiéon Tributaria en
Cajamarca 2015” tiene una fuerte justificacion tedrica, dado que
consideramos justo que se comience a investigar y desarrollar teoria
de las técnicas de control denominadas “Estrategias Fiscales” en la
recaudacion no solo a nivel del departamento de Cajamarca; si no,
también a nivel nacional.
Mas aun siendo que las Estrategias Fiscales” objetos de la presente
investigacion, son como ya mencionamos anteriormente
procedimientos disefiados e implementados muy recientemente por la
Administracién Tributaria y es un campo de investigacién muy rico por
la cantidad de datos que se maneja y como ya mencionamos la
escaza existencia de estudios de estos procedimientos.
Redactada la Justificacion Teorica del desarrollo de esta
investigacion, no esta demas que recordemos que el presente trabajo
busca a través de técnicas estadisticas y analisis cuantitativo,
encontrar la correlacion que existe entre la implementacion de estas
acciones de control tributario y la reduccion de la evasion tributaria en
el departamento de Cajamarca y que esto nos ayude mas adelante no
solo en la toma de decisiones y perfeccionamiento de las técnicas;
sino, también a formular nuevas alternativas en busqueda del objetivo
de la reduccion paulatina de la evasion tributaria.
Justificacion Préctica:
La Justificacién Practica del presente trabajo de investigacion esta
directamente relacionada a su Justificacion Tedrica, ya que al ser un

tema de investigacion y analisis sin muchos antecedentes, los
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resultados que obtengamos, nos ayudara a justificar o no la
implementacion de las estrategias que seran analizadas.

Por ejemplo, observaremos cuales han sido los resultados de la
implementacion de la casi nueva técnica de la “Verificacion de la
Capacidad Operativa de Proveedores con Alto Perfil de Riesgo”
mediante la cual se selecciona una serie de contribuyentes a quienes
se les aplica un algoritmo determinado para establecer si se les
denomina “riesgosos” lo que significaria que tienen un alto grado de
probabilidad que sean empresas o0 negocios creados solamente con
el fin de proveer de facturas de operaciones falsas a otros
contribuyentes quienes al utilizar dichas facturas evaden impuestos a
través de sus compras declaradas, el impacto de la evasion a través
de esta modalidad se denomina “Brecha de Veracidad - Compras”.
Entonces lo que busca la estrategia fiscal “Verificacion de la
Capacidad Operativa de Proveedores con Alto Perfil de Riesgo” es
justamente a través de la verificacion de la capacidad instalada de
estos proveedores seleccionados, determinar si realmente son
negocios que funcionan como tal o simplemente empresas cascaron
utilizadas en su gran mayoria para vender facturas falsas y que de ser
este ultimo el caso, se les desactiva el RUC inmediatamente para
impedir que sigan proveyendo de operaciones no reales y combatir de
esta manera la “Brecha de Veracidad - Compras” y por ende la
Evasion Tributaria. Entonces como conclusion de este ejemplo, si los
logros obtenidos de la implementacion de la “Verificacion de la
Capacidad Operativa de Proveedores con Alto Perfil de Riesgo”

demuestran que han tenido un impacto positivo en la reduccioén de la
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“Brecha de Veracidad - Compras” pues nos dara la justificacion
practica requerida para ampliar su aplicacién a nivel nacional; caso
contrario, si los resultados no son las adecuados pues bueno se
pensara en desarrollar otra estrategia fiscal o accion de control
operativo o talvez analizar los errores de esta para mejorar su disefio
y por ende sus resultados.

En concordancia con los objetivos del estudio, el resultado final de
esta investigacion nos permite desarrollar estrategias y/o métodos
especificos para cada tipo de brecha de evasion con la vision de
contribuir en el desarrollo civil y ciudadano de la provincia

Cajamarquina.

Importancia

El estudio que pretendemos desarrollar mediante este trabajo toma
importancia a diferentes niveles de la investigacion de la evasion
tributaria en el pais.

Desde el nivel mas basico como es el que pretende investigar
directamente el resultado de acciones de control fiscalizador en un
grupo de contribuyentes para ver como impacta en la recaudacion
tributaria del departamento de Cajamarca y en base a ello tomar
decisiones que mejore el rendimiento, asi como el nivel mas alto que
implica que de llegar a ser un modelo exitoso, puede replicarse con
ciertas mejoras a nivel nacional y con mas fuerza en orden tal que
reduzca la evasion tributaria y que esto a su vez contribuya en menor
o mayor medida a elevar la presion tributaria en el Peru.

Sin embargo, nos podriamos preguntar ¢ Y por qué es importante que

se reduzca la evasion tributaria en el departamento de Cajamarca?,
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¢Por qué es importante que se reduzca la evasion tributaria en el
Peru? ¢ Por qué es importante que se incremente la presion tributaria
en nuestro pais?
Pues bueno todas estas preguntas estdn concatenadas, si los
resultados son positivos en una, son positivos en otra y viceversa, Si
crece la recaudacion en Cajamarca gracias a la implementacion y
posible éxito de las estrategias planteadas y estas se implementan en
otras dependencias, lo mas probable sera que también se incremente
la recaudacion en otras ciudades y de esta manera el efecto directo
es que se incremente la presion tributaria, ya que como sabemos la
presion tributaria es la razon que existe entre los Ingresos Tributarios
y el Producto Bruto Interno.

PT = (IT / PIB)*100
Entonces ¢ Qué gana el pais si la Presion Tributaria se incrementa?
¢Por qué es importante para Juan Quispe, Rosita Morales, fulanito o
menganito que nuestro pais incremente su presion Tributaria?
Pues bueno como sabemos, el Pert a partir de los afilos 90 en
adelante en que sincer6 su economia, aperturé su mercado, entre
otras condiciones suscitadas, ha tenido un desarrollo importante de
sus indicadores macroeconomicos hasta la actualidad inclusive, eso
ha significado mayores oportunidades laborales, incremento de los
salarios, aumento de las exportaciones, mayor capacidad de
consumo, mejora de la infraestructura publica, entre otros beneficios,
a pesar de todo ello; no obstante, el Perd no se ha desarrollado
conforme deberia por varios factores siendo los dos de los principales:

La corrupciéon y la evasion tributaria, pero bueno a este punto ya
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hablamos de ello, continuemos respondiendo la pregunta ¢, Qué gana
el pais si la Presion Tributaria se incrementa?, pues como deciamos
el Pert ha crecido pero no lo suficiente, aun estamos lejos de los
objetivos que tenemos como nacion, el principal de ellos es pues
convertirnos en un pais calificado como “desarrollado” o “del primer
mundo” y pues para llegar a dicho objetivo hacen falta cumplir varias
metas, una de ellas y quizas una de las mas importantes es que el
pais sea aceptado como integrante de la OCDE “Organizacion para la
Cooperacién y el Desarrollo Econémico”, el cual es un foro que agrupa
a las 30 economias mas importantes del mundo y del cual el Peru se
ha propuesto como meta hacia el afio 2021 en el que celebra el
bicentenario de su independia, para llegar; sin embargo, a cumplir esa
meta pues hace falta mucho mas que intenciones y tener un
incremento del PIB a tasas del 2, 3 0 5%, hace falta que el desarrollo
y el robustamiento de la economia se reflejen en indicadores mas
complejos de lograr como es la Presion Tributaria.

En este sentido la Presion Tributaria promedio de los paises que
actualmente conforman la OCDE es de 34% de ingresos tributarios
sobre sus PBI, existiendo muchos casos como el aleman, el belga, el
francés, el danés, etc en los cuales la presion tributaria bordea el 50%,
pero bueno ¢Qué significa entonces que en paises como Dinamarca
la PT ascienda a 46%? Pues significa que en dicho pais, de todo lo
gue se produce en un afio, se recauda el 46% en tributos, es decir, Si
todo lo que producen las empresas, las personas, las instituciones
danesas en un afio asciende a 306 mil millones de ddlares el afo

2015, pues de eso, 140 mil millones de délares (casi la mitad) ingresas
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a las arcas del estado a través de los tributos. Eso significa varias
cosas, pero resumamoslos en dos puntos: Primero que la base
tributaria en Dinamarca es amplia, valga decir que su economia es
bastante formal y casi todos sus habitantes (si no todos) pagan sus
impuestos completos con bajisimos indices de evasion tributaria y por
ende mucho civismo de sus habitantes y Segundo: Que el estado
posee ingentes cantidades de recaudacion que le permiten contar con
un muy importante presupuesto anual y el que aunado a seguramente
como es caracteristico de los paises bajos niveles de corrupcion, pues
le permite tener una mega infraestructura publica al servicio de sus
ciudadanos, llaAmese excelentes carreteras, muy buena educacion
publica, hospitales publicos de los mejores del mundo, etc.
Para llevarlo a los nimeros, siendo que la poblacién de Dinamarca es
de 5 millones de habitantes y los ingresos anuales del estado por
recaudacion tributaria son de 140 mil millones de ddlares, podriamos
concluir que el estado danés podria invertir 24,570 délares al afio por
cada uno de sus habitantes.
Y bueno, ante lo sefialado ¢ Como esta nuestro pais? ¢Como va su
presion tributaria? ¢y cuanto puede invertir el estado por cada
habitante?
Pues vemos, el PIB del Pera es de aproximadamente 190 mil millones
de ddlares (casi la mitad del de Dinamarca), su presion tributaria
promedio de los dltimos 3 afios ha llegado a 14%, es decir del total
producido en el pais por afo, el estado ha podido recaudar 26 mil
millones de délares anuales (la quinta parte de lo recaudado por

Dinamarca), pero justo cuando creemos que estamos mal, aqui viene
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un dato que nos lleva mucho mas abajo aun, nosotros somos mas de
30 millones de peruanos (los daneses solo son 5), lo que significa que
el estado solo podria tener la capacidad de invertir 117 délares al afio
por cada uno de sus habitantes, es decir el 0.5% de lo que el estado
danés puede invertir en cada uno de sus ciudadanos, visto de otra
forma, el estado danés puede invertir en cada habitante 210 veces
mas dinero de lo que puede invertir el estado peruano, o sea que Si
en Perl el estado invierte por cada nifio 100 dolares al afio, en
Dinamarca se podria invertir 21,000 dolares; si en Peru por cada
anciano no jubilado, el estado puede invertir 50 délares anuales en
servicios de salud, en Dinamarca por cada persona desvalida el
estado puede tranquilamente cubrir $ 10,500 por dicha persona, en
conclusién es una diferencia si caben los términos “Abismal’,
“‘increible” (literal), “aplastante”, hasta podriamos definirla como
“‘insuperable” al menos en por lo menos 3 0 mas generaciones.
Entonces a estas alturas, creo que la pregunta que nos hiciéramos
lineas atras “;Por qué es importante para Juan Quispe o Rosita
Morales que nuestro pais incremente su presion Tributaria?”, se
responde sola.
Pues bien, la Presion Tributaria en Perd es por lo menos decir
‘ridicula”, mas aun si tenemos en cuenta otros factores combinados
como nuestro PBI y poblacién.
La Presion Tributaria peruana llega a solo 13 puntos porcentuales y
como ya mencionamos la Presion Tributaria promedio de paises de la
OCDE asciende a 34%.

Veamos algunos cuadros interesantes:
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1. La Presién Tributaria en Latinoamérica hacia el afio 2013°:

Grafico 1: Ranking de presidn tributaria efectiva- Afo 2013
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Evolucion de la Presion Tributaria peruana’:

PRESION TRIBUTARIA DEL GOBIERNO CENTRAL
(% del PBI) 169

7] “2000 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017  2018"
=2 * Proyectado del MMM 2018-2021 publicado én agasto del 2017

En conclusion, llegamos a comprender la importancia de este trabajo,
cuando entendemos nuestra realidad macro econdémico y nos
comparamos frente a otros paises competitivos en el mundo, cuando
nos damos cuenta de lo gravitante de conceptos como Presion
Tributaria, Recaudacion, Producto Bruto Interno, Base de
Contribuyentes y nos damos cuenta que nuestro problema como
nacion viene desde abajo, ahi es donde tenemos que comenzar a
atacar e implementar medidas para lograr el cambio y bueno las
estrategias de control que aqui planteamos son las herramientas de
fiscalizacion con la que pretendemos reducir las brechas de evasion
tributaria, en este sentido la herramienta que ha demostrado una
mayor eficiencia en nuestra sociedad en el incremento de la
recaudacion tributaria es la “Generacion de Riesgo” que ademas se
encuentra tipificada en el cuerpo normativo tributario nacional como

clave para este fin. En esa misma orientacion es que el conocer las

7 (Reinoso, 2018)

Véase URL de las websites correspondientes en la bibliografia al final del presente trabajo.
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modalidades utilizadas mayormente por la poblacién nos permite
diseflar mejores procedimientos y técnicas que incrementen la
generacion de riesgo en los contribuyentes el cual tiene una relacion
directamente proporcional a lo recaudado, buscando que a través de
este impulso tengamos efectos positivos en la Presion Tributaria y por
ende en los recursos con que el estado pueda contar para invertir en

mejorar la calidad de vida de todos los peruanos.

1.7.Viabilidad

El proyecto de investigacion es viable tanto desde su punto de vista
estructural y procedimental como desde la 6ptica del objetivo que persigue.
Desde el punto de vista procedimental y de recursos debido a que
contamos con la data necesaria y las herramientas que la investigacion
metodoldgica nos ofrece para manipular dicha data, la cual sera obtenida
gracias a la naturaleza de nuestra vida laboral que nos permite cierto grado
de accesibilidad a base de datos que siendo bien manipuladas nos pueden
ayudar a darle respuesta a los objetivos especificos que se resumen en:
Conocer como las estrategias implementadas pueden ser eficientes contra

la evasion en el departamento de Cajamarca.

1.8.Limitaciones
e Desconocimiento preliminar respecto a que si la data con que se cuenta
serd suficiente para conseguir el objetivo general y los especificos

perseguidos.
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e EIl reducido tiempo que se dispone para desarrollar el proyecto nos
empujard a tratar de ser lo mas eficientemente posible en el uso del
principal recurso con que contamos.

e Escaza investigacion sobre la realidad tributaria en el departamento de

Cajamarca hacia el afio 2015.



CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

El departamento de Cajamarca posee segun cifras oficiales del INEI con
una poblacién aproximada de 1, 653,391 habitantes al afio 20158. (INEI,
2015)

Al mismo afo tiene registrados como contribuyentes un total de 265,000
contribuyentes inscritos con Registro Unico de Contribuyente - RUC entre
personas naturales con o sin negocio y personas juridicas, de los cuales
tenemos un total de 171,400 contribuyentes en condicion de “Activos”
segun informacion proporcionada por la misma SUNAT de quienes se
recaudo un monto ascendente a S/ 287,824,600 nuevos soles durante todo
el afio 2014, obteniéndose un 46% por el impuesto a la renta (la mitad por
renta de 3ra categoria), 37% por IGV e ISC y 17% por otros impuestos
como fraccionamientos, ITAN, NRUS, multas y etc.

Veamos en el siguiente cuadro, la participacion mensual de cada diferente
tipo de impuestos del Gobierno Central en el departamento de Cajamarca

segun informacién encontrada en el sitio web de SUNAT?.

8 (INEI, 2015).
9 (SUNAT, 2015).
Véase URL de las websites correspondientes en la bibliografia al final del presente trabajo.
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Cuadro N 6
INGRESOS TRIBUTARIOS RECAUDADOS POR LA SUNAT, 2004 - 2015
REGION CAJAMARCA
(Miles de nuevos soles)

2015
Oct Nov Dic Total Ene

Ingresos tributarios recaudados por [a SUNAT - Tributos internos 17 | 25.593.4 25.706.7 30.231.Bi EE!EEEE! 32.216.7

Impuesto a la Renta 11.218.3 110613 128130 1338219 154925
Primera Categoria 235,7 3R0 3581 35492 3E0
Segunda Categoria E5A,2 512,3 T13.4 6.263,0 4450
Tercera Categoria 61210 £.225.4 TR0 G7.704,1 87457
Cuarta Categoria 4338 3988 5147 53989 7589

- Cuenta Propia 225 252 253 2362 211
- Cuenta Terceros 41,3 T35 4583 BIE2T TG
Qluinta Categoria 2996,7 240987 243358 266030 JBEEE
No domiciiados 185 .2 45 kil 172
Regularizacian ET12 4364 2231 16.285,5 Ta45
- Persona Natural 785 63,1 59,1 23484 55,3
- Persona Juridica BI2E T4 64,0 123372 TG
Régimen Especial del Impuesto a la Renta 4956 4388 4566 5224 [izeech
Otras Rentas 2/ 290,7 a7 o] 3] 207LE 159,2

Ala Produccion y Consumo 9.679,7 105563 109050 1068362 13.0414
Impueste General a las Ventas 3/ 9E78E 105554 1039030  106BETE  13.0395
Impueste Selectivo al Consumo 4/ 12 04 19 185 19

Impuesto Solidaridad a la Nifez Desamparada
Impuesto Extraordinario de Promocion Turistica - - - - .
Otros Ingresos 4.695.3 4.0831 65136 471165 3.682.8

Impuesto a laz Tranzacciones Financieras & 11 11 10 137 14
Impuesto Temporal a los Activos Netos 3926 3921 il 34975,7 770

Impuesto a las Acciones del Estado

Impuesto Especial a la Mineria - - - . .
Fraccionamientos &/ 5356 4045 B39 59523 ikl

Impuesto Extraordinario de Solidaridad . . . . 43
Régimen Unico Simplificado 2828 2780 3406 34055 3453
WMukas 3937 4543 TEES 52602 4ET R
Juegos de casino y Tragamenedas 1010 10764 10137 12624 11835
Impuesto al Rodaje - - - - .
Otros ingresos recaudados por SUNAT 7/ 20725 14822 34565 16.316,1 1.240,0

Actualmente la SUNAT en su papel de entidad fiscalizadora del
cumplimiento tributaria, viene implementando una serie de medidas
avocadas a la reduccion de los indices de evasion tributaria en el
departamento de Cajamarca; sin embargo estas medidas son
implementadas de manera centralizada desde la ciudad capital y no se ha
hecho una investigacion especifica para detectar el impacto que tiene cada
una de esas estrategias o acciones de control operativo y en base a dichos
estudios determinar que cuales de ellas podrian resultar eficientes para la
localidad.

Podemos hablar en este punto de algunos autores peruanos que se han
preocupado por investigar raices y aristas, origenes y consecuencias de la
evasion tributaria en el Perq, citemos algunos ejemplos:

Gladys Vilca Chaica, en su obra “Politica econdmica y gestion tributaria’
sefiala: “... el pago de impuestos no solo financia los gastos publicos sino que también
incentiva el crecimiento del PBI y del desarrollo econémico del pais. Otro punto que
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menciona es que el pago de impuestos a tiempo ayuda a cumplir los objetivos propuestos
en el plan estratégico del estado...”

2. A opinién de David Camargo Hernandez:

La evasion de impuestos se puede llegar a derivar con problemas muy grandes como el
de la globalizacion. Porque esta evasién es de escala mundial ya que existen 3 sectores:
un primer sector que acumula diferentes niveles de ahorros o utilidad, que no desea pagar
impuestos. Un segundo sector estd conformado por narcotraficantes, traficantes de armas
y politicos corruptos, quienes buscan asegurar dineros ilegales. En tercer lugar, hay que
sefialar a las empresas multinacionales que desean colocar ganancias al amparo de los
sistemas fiscales, donde tienen su casa matriz. (Hernandez D. F., Evasion fiscal: un

problema a resolver, 2005)10.

3. De otro lado en un estudio realizado por Jorge de la Roca y Manuel

Hernandez, se expresa la siguiente opinién del tema:

En el estudio realizado por el Instituto Libertad y Democracia ILD (1989), se cuantifico
dicha evasion para el periodo 1952-1986 estimando un tamafio promedio de 55% como
porcentaje del PBI oficial y en un estudio de Loayza (1996) emplea el modelo MIMIC para
obtener una cifra de 57,4% del PBI oficial para el periodo 1990-1993 De otro lado, en su
estudio para América Latina, Schneider (2002) encontré que el Pert y Bolivia encabezaba
la lista referida al tamafio del sector informal en la regién, con un 59,4% del PBI oficial
entre 2000 y 2001. (De La Roca, 2004)*

Hasta este punto hemos hablado de los antecedentes de la Variable
dependiente de este trabajo de investigacion, es decir hemos comentado
resumidamente la realidad de la Evasion Tributaria en el Peru; sin embargo,
nos toca enterarnos un poco de los antecedentes de la variable
independiente, para lo cual planteamos la interrogante: ¢ Cuales son los
antecedentes de las Estrategias Fiscales de Naturaleza Masiva en el
Perd?, pues bien en nuestro pais hacia el afio 2012 se comenzé a
implementar en las principales dependencias de manera masiva?'?
acciones de fiscalizacion entre auditorias, compulsas, esquelas y cartas;

sin embargo, los estudios realizados respecto al impacto de estas

10 Hernandez, J. D. (Setiembre de 2004). Evasién Tributaria e Informalidad en el Per: Una Aproximacion a
Partir del Enfoque de Discrepancias en el Consumo. Lima: Grupo de Analisis para el Desarrollo - GRADE

1 Dela Roca, J. H. (2004). EVASION TRIBUTARIA E INFORMALIDAD EN EL PERU: UNA APROXIMACION A PARTIR DEL
ENFOQUE DE DISCREPANCIAS EN EL CONSUMO. Lima : GRADE. Obtenido de CIES.ORG

12 pERU. SUNAT.NOTA DE PRENSA N° 026-2012-SUNAT
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estrategias de fiscalizacion no estaban muy desarrollados; sin embargo
este no es el origen del uso de dichas estrategias en el Peru, hacia el
afio 2000, diez afios después de haber iniciado operaciones el actual
ente recaudador, funcionarios peruanos pioneros en el tema, ya
comenzaban a desarrollar ideas respecto a la importancia y el futuro
impacto que tendrian las acciones de control operativo como estrategias
de fiscalizacién en la lucha contra la evasion; uno de ellos, Carlos

Aleman quien sefala:

La funcién de fiscalizacion tiene especial importancia para la SUNAT y esta
revestida de mayor complejidad. Esta orientada a la ejecucion de acciones que
generen en la sociedad una sensacion de riesgo de deteccién y sancion...
Mientras mayor sea la percepcion de una administracion tributaria capaz de
detectar y sancionar el incumplimiento tributario, mayor sera el pago voluntario
y, por ende, la recaudacion. Se debe poner especial énfasis en la realizacién
de operativos en todo el pais,... para ello ha de disefiarse una serie de acciones
para su aplicacion al nivel nacional y la publicacién del régimen de gradualidad
de sanciones. (Aleman, 2001) 13

Tal como se aprecia, los precursores del uso de este tipo de estrategias
masivas vislumbran la importancia del buen disefio y ejecucién de estas
futuras acciones y el tiempo les dio la razén en tanto la Administracion
Tributaria comenz6 a implementarlas de manera profesional y con un

trabajo concienzudo de planificacion previa.

De otro lado, la experiencia en la ejecuciéon de estas estrategias fiscales
no se limita a planes ejecutados en nuestro pais; asi pues, en Argentina
se vienen implementando estrategias fiscales del mismo tipo a las que
mencionamos en este estudio, por ejemplo respecto a las Brechas de
Declaraciéon y Veracidad que pretendemos atacar masivamente a través

de las denominadas “Acciones Inductivas”, en la Agencia de

13 Aleman, C. (21 de Setiembre de 2001). TRIBUTEMOS-SUNAT. Véase URL en la bibliografia
correspondiente.
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Recaudacién de Buenos Aires, conocida por sus siglas ARBA, viene
implementando un sistema bastante similar que hace falta compartir en
este punto, tomando como referencia la publicacién del Centro de

Administraciones Tributarias Argentinas:

Asi, por ejemplo, cuando Arba compare las declaraciones juradas de IVA e
Ingresos Brutos de un contribuyente y detecte inconsistencias, o bien descubra
gue esta utilizando alicuotas incorrectas, automaticamente lo pondrd bajo
fiscalizacién remota y se lo hara saber con una notificaciéon en su domicilio
fiscal electrénico. En todo momento, la persona fiscalizada podra presentar via
web los descargos que crea oportunos, ya que el sistema garantiza un
intercambio online permanente. Esta automatizacién de procedimientos facilita
el accionar de los contribuyentes y sus apoderados favoreciendo una solucion
agil y definitiva de cada caso, sin necesidad de papeles ni tener que concurrir
personalmente a la oficina central o delegaciones de la Administracién.
Ademas de simplificar los trdmites, el nuevo sistema apunta a lograr una
regularizacion espontanea del infractor y recuperar la deuda tributaria
generada por incumplimientos en el referido impuesto... La optimizacién de los
controles deberia disminuir los niveles de evasién”. (CEAT, 2015)

La similitud en la naturaleza de los procedimientos aplicados por la
Agencia de Recaudacion de Buenos Aires con los implementados y
analizados en Pert no quedan ahi, como ya mencionamos en algun
momento, el trabajo de campo de los inspectores tanto en nuestras
estrategias Ilamadas “Control de Boletaje” o “Control de Ingresos” es
fundamental, este trabajo también es mencionado en la publicacién del

Centro de Administraciones Tributarias Argentinas:

La fiscalizacion a través de un sistema remoto que prescinde de las
inspecciones presenciales, libera una mayor capacidad operativa para avanzar
hacia quienes ejercen actividad comercial sin estar inscriptos ante el fisco y
detectarlos. Al disponer de mas inspectores para realizar controles operativos
en las calles el esfuerzo se concentraria en combatir la informalidad mostrando
a quienes cumplen que se trabaja con ese fin. De manera que quien cumple lo
hara mas motivado y quien incumple sentird una mayor percepcion de riesgo...
Complementariamente, la AGIP avanz6 sobre el domicilio de los presuntos
evasores a través de los agentes encubiertos como una nueva herramienta
para combatir la evasion. La reglamentacién "autoriza a los funcionarios a que
actuen como compradores de bienes o servicios y constaten el cumplimiento por

14 CEAT. (2015). Centro de Administraciones Tributarias de Argentina. Véase URL en la bibliografia
correspondiente.
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parte de los vendedores, de la obligacién de emitir y entregar facturas y comprobantes”
mediante la figura de agente encubierto. (CEAT, 2015) 15

En relacion a cuan efectivo han resultado estos programas y, existen
algunos estudios del Ministerio de Economia y Finanzas, no
necesariamente respecto al impacto en la reduccion a la Evasion
Tributaria, pero si respecto al incremento que se generé en la Base
Tributaria a partir del uso extensivo de estas estrategias, el estudio
denominado “Informe de Evaluacion Anual 2012 del Plan Estratégico

Multianual 2012-2016", nos senala:

Durante el afio 2011 se efectuaron casi 144 mil acciones de fiscalizacién entre
auditorias, verificaciones, cartas y esquelas inductivas, lo cual permitié que los
montos recuperados por estas acciones se incrementaran en 26% con respecto
al afio 2010...Respecto a la ampliacion de la base tributaria al cierre del 2012
se increment6 en 10% respecto del afio 2011, alcanzando los 6.2 millones, que
representd un crecimiento de 13% en comparacion con los 5.5 millones de
inscritos en el agosto 2011. Entre la acciones para disminuir la brecha de
inscripcion, estan las campafias de formalizacion en 44 zonas en todo el pais,
en las que se detectd donde se concentraban comercios que no cumplian con
sus obligaciones tributarias, a través de los operativos de verificacion integral del
cumplimiento de obligaciones tributarias (VICOT), operativos de ampliacién de base y
las intleﬁrvenciones de verificacion de entrega de comprobantes de pago. (FINANZAS,
2013)%:

Concluimos observando que el Ministerio de Economia y Finanzas
peruano de manera global viene monitoreando a grandes rasgos el
efecto de la aplicacion de estrategias fiscales en reduccién de brechas y
ampliacién de la base tributaria; sin embargo, el objetivo de este estudio
ha sido ser un poco més especifico orientandose en solo cuatro de estas

estrategias y observando su resultado en una dependencia especifica.

15 CEAT. (2015). Centro de Administraciones Tributarias de Argentina. Véase URL en la bibliografia
correspondiente.

16 FINANZAS, M. -M. (2013). Informe de Evaluacién Anual 2012 del Plan Estratégico Multianual 2012-2016 .

Lima : MEF
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2.2 Bases tedricas

El contenido de la Base Teodrica de este estudio, seré enfocado desde los
aspectos que giran alrededor del tema central de esta investigacion y de
los cuales ya se han desarrollado diferentes trabajos académicos tales
como “La Teoria de la Disuasién” que vendria a ser la discusion respecto a
gue metodologia o tipos de disuasion deberian ser utilizados por los entes
rectores antes la naturaleza especifica de cada tipo de contribuyente
administrado, luego tendremos que discutir un poco respecto a los
“‘Enfoques Sobre Estrategias de Recaudacion Tributaria en el Perd”, en
dicho punto revisaremos diversos conceptos de la palabra “Estrategia” en
la que intervendran diferentes autores , asi también dicho punto devendra
en como se utiliza la estrategia en la recaudacion tributaria y la opinion de
algunos expertos.

Luego pasaremos a un campo mas aterrizado respecto el tema de
investigacion, hablaremos de “Marco Conceptual sobre Las Brechas de
Cumplimiento Tributario”, este tema nos acercard a los conceptos que
seran motivo de estudio, tales como “Brecha de Veracidad”, “Brecha de
Declaracion”, etc. profundizaremos sobre variables que ayudan a medir las
brechas antes mencionadas, esto lo encontraremos en el tépico “Variables
Tributarias Relacionadas a la Implementacién de Estrategias Fiscales”. Sin

mayor comentario comenzamos por el primer enfoque:

2.2.1 Teoria de la Disuasién

Las explicaciones sobre lo que determina el cumplimiento fiscal solian

orientarse por la teoria de disuasion basada en el temor a la deteccion
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y castigo del fraude (C., 1993)! manifestandose que el cumplimiento
se basa en el analisis costo-beneficio, por el cual las personas
ponderan con racionalidad econdmica los beneficios de no
cumplimiento frente a los riesgos de deteccidn y costos de penalidad.
Esta teoria; no obstante, adolece de minuciosidad cientifica como lo

explican reconocidos tratadistas al respecto:

Sin embargo, esta teoria tiene limitado poder explicativo y que los tradicionales
métodos de coercion mediante auditoria y penalidad explican so6lo una parte del
cumplimiento fiscal voluntario. Ello ha llevado a explorar la importancia de
elementos no asociados a la racionalidad econdémica en la prediccion del
cumplimiento fiscal voluntario. Asi, recientemente, teéricos e investigadores
atribuyen una significativa importancia a lo que se ha denominado conciencia
tributaria de pagar impuestos, en la que tiene un rol la formacidn de la cultura politica
ciudadana respecto a la apropiacion de lo pablico. (Bravo Salas, 2011)*8

De otro lado desde la perspectiva del investigador Pacheco Mendoza
Derly:

Podemos plantear que el cumplimiento fiscal es consecuencia de dos condiciones:
(i) la disposicién a efectuar la contribucion (“los agentes quieren contribuir”) y (i) la

viabilidad de efectuar la contribucién (“los agentes saben y pueden contribuir”).
(Pacheco Mendoza, 2014)*°

Elementos del cumplimiento fiscal:

Cultura fiscal y

politica
Cumplimiento fiscal
' &
I 1
Disposicion a efectuar Viabilidad de efectuar
la contribucién la contribucién
¥ h
I | [ 1
Grado de Acceso a servicios
Coercion e Informacién del de administracién
contribuyente tributaria

i

induccisn al cumplimiento

Fuente: En Estudio de Linea de Base de la Conciencia Tributaria de las Personas Naturales
en el Peru— 2010.

17 Vasquez, C. “Cémo influir en la conciencia tributaria del contribuyente para mejorar su comportamiento”,
documento presentado ante la Asamblea General del CIAT en Chile el afio 1993

18 Bravo, Felicia. “Los valores personales no alcanzan para explicar la conciencia tributaria: Experiencia en el
Peru” / Felicia Bravo Salas. -- p. 1-13 -- En: Revista de Administracion Tributaria CIAT / AEAT/ IEF (No. 31,

Junio 2011).

1% pacheco Mendoza, D. (2014). Tésis: Politica Tributaria y su Influencia en la Cultura Tributaria . Cusco,

Cusco
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Por lo tanto la posibilidad de pagar los impuestos esté relacionada al
nivel de informacién que tienen los contribuyentes sobre las reglas y
procedimientos tributarios y, ademas, estrechamente correlacionado
al acceso de los contribuyentes a los servicios de administracion
tributaria o la facilidad que tienen los agentes para efectuar sus
contribuciones, simplificaciones administrativas, rapidez en el tramite,
etc. Como se conoce, las medidas de induccion al cumplimiento fiscal
han estado tradicionalmente asociadas a normar e implementar
procedimientos de deteccion y penalizacién de los infractores, a
proveer informacion sobre las reglas tributarias y a extender el acceso
a los servicios tributarios. Por lo tanto todas estas medidas son
pertinentes y deben ser disefiadas para lograr la mayor efectividad, se
deduce que pueden resultar insuficientes si se deja de lado la
dimensién de conciencia tributaria y un mejor entendimiento de sus
determinantes.
Por lo tanto la pregunta se hace evidente ¢Qué podria estar fallando
en la Teoria de la Disuasion?:
Hay consenso en las administraciones tributarias para aceptar que
en la moral fiscal de los ciudadanos se encontraria la causa. Han
asumido que la moral fiscal esta determinada por los valores de los
individuos y la equidad percibida estos como otra probable
determinante.
En los ultimos afos ha sido implementado un conjunto de programas
de educacion y cultura tributaria en la region que han sido validados
por las organizaciones internacionales. Sus logros han sido materia

de discusion en las reuniones, intercambios y asistencia técnica. A
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pesar de los avances conseguidos por Brasil, Argentina y Peru se
focalizan en acciones operativas y en acuerdos politicos con sus
gobiernos en materia de cambios curriculares a fin de educar en
valores a los futuros ciudadanos y de fortalecer los valores de los
ciudadanos para generar conciencia tributaria y moral. Sin embargo;
en la mayoria de los paises de la Region no se ha causado mayor
interés ni preocupacion en las otras instituciones del Estado o en la
propia sociedad. Hablar de conciencia tributaria es mencionar un
término que puede ser definido de cualquier manera: valores,
actitudes, sentimientos, percepciones, educacion, cultura, etc. No
obstante, el comin denominador es la vaguedad y consecuentemente
las metas son exclusivamente operativas y la exigencia de mostrar
resultados costo-beneficio es pareciera demasiado exigente a la
mayoria de las instituciones religiosas de la region. Estamos frente a
los factores que operan sobre el cumplimiento tributario y no lo
entendemos porque es el mas complejo, difuso y escapa de lo que
convencionalmente conocen los administradores tributarios; por ende,
no lo asumimos de la misma manera como lo hacemos con las
estrategias de fiscalizacion ni le damos la importancia que se le da a
los servicios al contribuyente o a la facilitacion de informacion.
Dejamos esa funcion a profesionales que de manera solitaria se guian
por su intuicion y sus capacidades sociales y politicas para coordinar
con otros sectores del propio estado, de la ciudadania y del sector
empresarial en algunos casos; obteniendo logros cuya connotacion
no esta siendo seriamente valorada por sus funcionarios, salvo desde

un enfoque de imagen institucional.
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¢, Cudl es la situacion actual de las politicas de disuasién?: En los
paises del primer mundo, el aumento de las auditorias incrementa el
riesgo de ser detectado y genera cumplimiento de las obligaciones
tributarias; en los paises del segundo mundo, el elemento generador
es rendimiento organizativo del Estado y la provision de servicios
publicos; Mientras tanto en los paises de nuestra region estas razones
no son suficientes para explicar la evasion tributaria.

A este enfoque la autora Felicia Bravo Salas afiade:

Aunque la percepcién de mayor riesgo a ser detectados o el aumento de la
sensibilidad al incremento de las penalidades genera mayor cumplimiento, no
existen evidencias acerca de la fortaleza de esta asociacion pero si conocemos que
las mismas personas a pesar que reconocen que la evasion tributaria es un acto de
corrupcioén y que los impuestos se deben pagar porque es una forma de cumplir sus
deberes ciudadanos y de redistribuir la riqueza; se muestran tolerantes con la
evasion, piensan que si no los van a detectar deben aprovechar la oportunidad de
pagar menos impuestos o se inclinan a no exigir comprobantes de pago cuando
compran un producto bajo la creencia de que estarian pagando menos puesto que
no les incluirian el Impuesto General a las Ventas. (Bravo Salas, 2011) %°

Los estudios que se han emprendido en diferentes partes del mundo
han echado mano a las preguntas formuladas desde las
administraciones tributarias; los estudios han incluido variables de
control tales como el nivel socio econdmico; asi como las referidas a
tolerancia al fraude fiscal, satisfaccion con el sistema tributario o con
los servicios que le presta el Estado. También se han establecido
perfiles y la poblacion objetivo ha sido ciudadania en general, solo
contribuyentes y contribuyentes afectos a alguna norma tributaria en
particular. EI coman denominador de estas investigaciones ha sido la
heterogeneidad de la metodologia, de la poblaciéon objetivo y la

insuficiencia del marco teérico que estd constrefiido a razones

20 Bravo, Felicia. “Los valores personales no alcanzan para explicar la conciencia tributaria: Experiencia en el
Peru” / Felicia Bravo Salas. -- p. 1-13 -- En: Revista de Administracién Tributaria CIAT / AEAT/ IEF (No. 31,

Junio 2011).
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econdémicas o a los aspectos procedimentales del derecho. Asi
conjugar estos factores que sin duda inciden en las actitudes y valores
de los ciudadanos respecto a su aceptacion o rechazo de la obligaciéon
tributaria, con otros que han estado excluidos de la construccion
teodrica de la cual se infieren las variables que organizan cualquier
estudio.

En Latinoamérica hasta ahora la mayor aproximacién a las causas
que subyacen al comportamiento tributario la consiguié el estudio
sobre actitudes y representaciones sociales acerca de lo tributario
desarrollado el FLACSO en Costa Rica (Rivera, 202)?! . En el informe
reportan que las actitudes hacia lo tributario estarian marcadas por el
grado de interés que tienen las personas respecto al uso que le da el
Estado a lo recaudado. El estudio concluye que los costarricenses
construyen su imagen de los impuestos a partir de tres posiciones
basicas que no suponen caracteristicas excluyentes, sino ciertas
tendencias que las particularizan: La del indiferente hacia el manejo y
el destino de los recursos que se traduce en mayor propension y
tolerancia a la evasion; la del hostil a los impuestos que esta poco
interesado en el destino de los recursos y le preocupa principalmente
la calidad de la administracién y el manejo de los fondos; finalmente,
la posicion del distributivo que conciben el vinculo con los impuestos
a partir de una mayor preocupacion por el uso social del mismo,
especialmente si se le usa en el financiamiento de programas sociales

para grupos vulnerables. Para cada grupo se hall6 un perfil socio

21 Rivera, Ry Sojo, C. Cultura tributaria. “El sistema tributario costarricense: contribuciones al debate
nacional” | Contraloria General de la Republica: editado por Fernando Herrero Acosta. — 1. ed. — San José,
C.R.: Publicaciones Contraloria General de la Republica, 2002. p. 619.
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econémico predominante. El estudio concluia en que la diferencia
entre los grupos estaba marcada principalmente por una mayor/menor
aceptacion del sistema politico y legitimacion/no legitimacion del rol
de Estado. Consecuentemente, hallaron que el malestar existente no
se dirige hacia quienes deben cobrar los impuestos, sino hacia
quienes eluden su obligacién de pagarlos y hacia quienes gastan de
manera inapropiada los recursos producto de la tributacion. Otro
interesante planteamiento ha sido el planteado por Vasquez Caro
(Vasquez, 1993)?2 , en el que propuso un ejercicio partiendo de un
estado de conciencia negativa determinada por un conjunto de
respuestas a la pregunta: ¢por qué no quiero pagar? Las respuestas
de su ejercicio fueron:

e No pago porque no me beneficio

¢ No pago porque los demas no pagan

e No pago porque es mucho

¢ No pago porque se roban la plata

e No pago porque no sé cémo debo hacerlo

¢ No pago porque no pasa nada si no pago.
El analisis concluye en que los contribuyentes no proponen una sola
respuesta, identificando un conjunto de posibilidades para la
determinacion de la conciencia tributaria individual, acotando que por
ser los impuestos un orden social, debemos aproximar el problema de

la conciencia tributaria como una categoria colectiva.

22 Vasquez, C. “Cémo influir en la conciencia tributaria del contribuyente para mejorar su comportamiento”,
documento presentado ante la Asamblea General del CIAT en Chile el afio 1993.
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2.2.2 Enfoques Sobre Estrategias de Recaudacién en el Peru

De acuerdo al concepto de Johnson y Scholes:

Una estrategia es un conjunto de acciones que se llevan a cabo para lograr un
determinado fin. Es el proceso seleccionado mediante el cual se espera lograr
alcanzar un estado futuro. En el @mbito de la administracion de empresas es posible
referirse a la "consistencia estratégica". En ese sentido, se dice que existe
consistencia estratégica cuando las acciones de una organizacion son coherentes
con las expectativas de la Direccidn, y éstas a su vez lo son con el mercado y su

entorno. (Johnson Gerry y Scholes, 1999)23

Podemos decir que la estrategia se usa normalmente en diversas
maneras. Por ejemplo, para designar los medios empleados en la
obtencion de cierto fin, es por lo tanto, un punto que involucra la
racionalidad orientada a un objetivo. Ademas este concepto es
utilizado para designar la manera como se actia en un determinado
contexto, cudl sera la cual sera el conjunto de acciones de los demas
y lo que considera que estos piensan gue seria su accion; ésta es la
forma en que uno busca tener ventajas sobre los otros. Finalmente la
utilizamos para designar los procedimientos usados en una situacion
de confrontacién con el objetivo de limitar a la otra parte de sus
medios.

De acuerdo a lo indicado por Robbins estrategia:

Es el conjunto de decisiones fijadas en un determinado contexto o plano, que
proceden del proceso organizacional y que integra mision, objetivos y secuencia de

acciones administrativas en un todo independiente. (Stephen, 2000)2*

En cuanto al planteamiento de la Estrategia, se describe como se
logrardn los objetivos eficazmente, es decir qué acciones de
intervencion ayudaran a la organizacion con su mision y organizando

para cada estrategia planes y presupuestos detallados como sea

23 Johnson Gerry y Scholes, Kevan. (1999) Direccidn Estratégica. Madrid: Prentice May International Ltd.

24 Robbins Stephen (2000) Fundamentos de Administracién. México. Prentice Hall Hispanoamericana, SA.
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necesario. Dado a que los efectos de cualquier decision tienen un
resultado amplio, la administracion a través de su funcion de
planeacion, debe buscar el mejor curso de accion posible y de
cualquier forma estar preparada para cambiar, si la experiencia y la
informacion nueva que se presenten, sugieren que es necesario el
cambio en las acciones ya antes establecidas.

De otro lado los tratadistas Koontz y O’ Donnell afiaden:

Las estrategias planteadas para lograr un objetivo (o los objetivos), deberan
complementarse unas a otras. El planteamiento de la Estrategia, viene a ser la
respuesta a: ¢Coémo los vamos a lograr? Se plantea la estructuracion de las
Estrategias por niveles: Nivel I: En este nivel, la Estrategia se considera sinébnimo
de " Cémo lograr los Objetivos ", Nivel Il: En este nivel se acepta la deteccion de
ciertos obstaculos y de factores facilitadores que deben ser tenidos en cuenta. Se
refiere a las circunstancias o hechos que se interponen entre el presente y la
situacién objetivo. Nivel Ill: Cuando los obstaculos y factores facilitadores no son
hechos o circunstancias, sino sujetos que piensan y controlan recursos de poder, es
decir, que voluntariamente pueden obstaculizar o facilitar el alcance de nuestros
objetivos. Se refiere a una confrontacion bajo reglas. Nivel IV: Las estrategias deben
enfrentar situaciones en las que las reglas mismas son parte de lo que se disputa.
(Koontz, 1990)%

Por ende es necesario preguntarse por las pautas que debemos
seguir para una mejor seleccion de estrategias:

Domingo Hernandez Celis da las siguientes alternativas:

a) Enfocar adecuadamente la situacién actual, como la apreciamos o percibimos
(incluye a todos los miembros del establecimiento), es decir, observar nitidamente
todos los actores y condiciones que conforman los escenarios reales y posibles en
el ambito de trabajo de la institucion; b) Identificar acciones que respondan a la
misién, vision y valores previamente definidos; c) Asegurar concentracion en lo
importante y que lo ya iniciado tenga continuidad; d) Buscar orientaciones eficientes
gue promuevan simultaneamente, una economia de los recursos y una disminucion
de las discrepancias de los diferentes actores; e) Realizar una observacion
multitemporal y multidimensional de la situacién, asi como de las consecuencias
que se pueden derivar de las acciones que sobre esa situacion vayamos a ejecutar;
es decir, debemos pensar a futuro; f) Tratar de encadenar una estrategia en
aplicacion con el surgimiento de la siguiente; g) Evitar los errores derivados de la
"seguridad" de la certeza y la definicion de predicciones sociales; h) Enfatizar una
disposicion critica y asertiva. Las estrategias no son ni buenas ni malas sélo son
adecuadas o inadecuadas frente a una situacién concreta; i) Tratar de construir el
futuro deseado, mas que pensar en el futuro, es lo sustantivo en el pensamiento
estratégico; j) Procurar la percepcion concurrente de los momentos descriptivo,
explicativo, normativo, estratégico, operativo y evaluativo, en el marco de los

25 Koontz / O’Donnell (1990) Curso de Administracién Moderna- Un analisis de sistemas y contingencias de
las funciones administrativas. México. Litografica Ingramex S.A.


http://www.monografias.com/trabajos35/el-poder/el-poder.shtml
http://www.monografias.com/trabajos901/praxis-critica-tesis-doctoral-marx/praxis-critica-tesis-doctoral-marx.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/nuevmicro/nuevmicro.shtml

55

valores que sustentan la visién y la mision, puesto que estos momentos se pueden
dar o dan simultaneamente. (Celis, 2000)

Adicionalmente desde otra perspectiva las autoras Evans y Lindsay
sefalan:

El concepto de estrategia ha sido objeto de mdltiples interpretaciones, de modo que
no existe una Unica definicion. No obstante, es posible identificar cinco
concepciones alternativas que si bien compiten, tienen la importancia de
complementarse: Estrategia como plan: Un curso de accién conscientemente
deseado y determinado de forma anticipada, con la finalidad de asegurar el logro de
los objetivos de la empresa. Normalmente se recoge de forma explicita en
documentos formales conocidos como planes. Estrategia como Tactica: Una
maniobra especifica destinada a dejar de lado al oponente o competidor. Estrategia
como Pauta: La estrategia es cualquier conjunto de acciones o comportamiento, sea
deliberado o no. Definir la estrategia como un plan no es suficiente, se necesita un
concepto en el que se acompafie el comportamiento resultante. Especificamente, la
estrategia debe ser coherente con el comportamiento. Estrategia como Posicién: La
estrategia es cualquier posicion viable o forma de situar a la empresa en el entorno,
sea directamente competitiva o no. Estrategia como Perspectiva: La estrategia
consiste, no en elegir una posicion, sino en arraigar compromisos en las formas de
actuar o responder; es un concepto abstracto que representa para la organizacion
lo que la personalidad para el individuo. (Evans, 2000)?’

Enfoque complementado por Chang:

Las estrategias son tanto planes para el futuro como patrones del pasado. La
estrategia es un proceso a través del cual el estratega se abstrae del pasado para
situarse mentalmente en un estado futuro deseado y desde esa posicion tomar
todas las decisiones necesarias en el presente para alcanzar dicho estado.
(Richard, 2007)8

Este concepto rescata la importancia de abstraer las experiencias y el
pasado en el disefio de una estrategia a fin de afrontar empiricamente

el escenario actual y conseguir lo planificado inicialmente.

Desde su perspectiva Effio Pereda afirma:

La recaudacion tributaria es una facultad de la Administracion tributaria que consiste
en recaudar los tributos. A tal efecto, se podra contratar directamente los servicios
de las entidades del sistema bancario y financiero, asi como de otras entidades para
recibir el pago de deudas correspondientes a tributos administrados por aquella. Los
convenios podran incluir la autorizacion para recibir y procesar declaraciones y otras
comunicaciones dirigidas a la Administracion. La declaracion tributaria es el medio
por excelencia para llevar a cabo la recaudacion tributaria. Dicha declaracion
tributaria es la manifestacion de hechos comunicados a la Administracion Tributaria
en la forma y lugar establecidos por Ley, Reglamento, Resolucion de

%6 pomingo Hernandez Celis (2000) Fundamentos de Administracién. México. Prentice Hall

Hispanoamericana, SA. Estrategias de recaudacidn tributaria e incidencia en la mejora de la caja fiscal

27 Evans, James & Lindsay, William (2000) Administracién y Control de la Calidad. México. Grupo Editorial
Iberoamérica S.A. de C.V

28 Chang Richard (2007) Herramientas para mejora Continua de Calidad. Madrid. Ediciones Piramide
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Superintendencia o norma de rango similar, la cual podra constituir la base para la
determinacion de la obligacién tributaria. (Fernando, 2008) 2°

Citando el segundo parrafo del articulo 88° del Texto Unico Ordenado
(TUO) del Cdadigo Tributario aprobado por el Decreto Supremo N°
135-99-EF y normas modificatorias:

«La Administracion Tributaria, a solicitud del deudor tributario, podra autorizar la
presentacion de la declaracion tributaria por medios magnéticos, fax, transferencia
electrénica, o por cualquier otro medio que sefiale, previo cumplimiento de las
condiciones que se establezca mediante Resoluciéon de Superintendencia o norma
de rango similar. Adicionalmente, podra establecer para determinados deudores la
obligacion de presentar la declaracion en las formas antes mencionadas y en las

condiciones que se sefiale para ello ».

Asi pues los deudores tributarios deberan consignar en su
declaracién, en forma correcta y sustentada, los datos solicitados por
la Administracion Tributaria.

De otro lado como nos indica el cuerpo normativo tributario nacional
la declaracion referida a la determinacion de la obligacion tributaria
podra ser sustituida dentro del plazo de presentacion de la misma.
Vencido éste, la declaracion podra ser rectificada, dentro del plazo de
prescripcion, presentando para tal efecto la declaracion rectificatoria
respectiva. Transcurrido el plazo de prescripcibon no podra
presentarse declaracion rectificatoria alguna. La declaracion
rectificatoria surtira efecto con su presentacion siempre que determine
igual o mayor obligacion. En caso contrario surtira efectos si dentro de
un plazo de sesenta (60) dias habiles siguientes a su presentacion la
Administraciéon Tributaria no emitiera pronunciamiento sobre la
veracidad y exactitud de los datos contenidos en ella, sin perjuicio del

derecho de la Administracion Tributaria de efectuar la verificacion o

29 Effio Pereda Fernando (2008) Impuesto General a las Ventas e Impuesto Selectivo al Consumo, Editora y
Distribuidora Real SRL.
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fiscalizacion posterior que corresponda en ejercicio de sus facultades.
No surtirda efectos aquella declaracion rectificatoria presentada con
posterioridad al plazo otorgado por la Administracion Tributaria segun
lo dispuesto en el articulo 75° del codigo Tributario o una vez
culminado el proceso de verificacion o fiscalizacion por tributos y
periodos que hayan sido motivo de verificacion o fiscalizacion, salvo
que esta determine una mayor obligacién. La presentacién de
declaraciones rectificatorias se efectuara en la forma y condiciones
que establezca la Administracion Tributaria. Se presume sin admitir
prueba en contrario, que toda declaracién tributaria es jurada. Por su

parte la reconocido tratadista Maria Tagle:

El tema de la insostenibilidad fiscal, es un problema con el que ha convivido durante
muchas décadas el gobierno peruano; problema que se ha reflejado en los indices
de déficit fiscal, los mismos que entre 1992 y el 2001 tuvieron un valor promedio de
3 por ciento. Muchos autores sustentan que la insostenibilidad fiscal ha tenido como
causa el devenir del ciclo econémico y la ineficacia gubernamental. Y dado que para
resolver este problema que no se puede emitir dinero (porque es inconsistente) y el
gobierno ya no puede endeudarse mas, el Gnico mecanismo en este momento
recesivo sera tomar decisiones para mejorar los niveles de recaudacion fiscal. Para
ello es necesario: a) Conocer el comportamiento del sistema tributario; b) Conocer
la relaciéon que guarda la recaudacion con el ciclo econémico. Para que a partir de
ello se puedan plantear algunas recomendaciones de politica tributaria. En este
sentido, en la primera parte del presente trabajo de investigacion se ha realizado el
analisis del sistema tributario y de la economia peruana entre 1993-2001, periodo
durante el cual se dieron las reformas mas importantes en el manejo fiscal. La
segunda parte se orienta a medir y evaluar el impacto del ciclo econémico en las
variables de recaudacion tributaria, en especial analizar la flexibilidad vy
elasticidad del sistema tributario frente al ciclo econémico, representado por la
evolucion del PBI. Describiendo la evolucion de los ingresos fiscales y mostrando la
importancia relativa de cada uno de ellos y la evolucién de la actividad economica.
A partir de ello se pretende determinar en qué medida el ciclo econémico afecta a
la recaudacion total y por tipo de impuesto, midiendo su intensidad y sensibilidad...a
inicios de la década de los noventa se emprendio la primera reforma tributaria, y con
ella se logré mejorar los niveles de recaudacion. La estructura tributaria se concentré
en cuatro grandes impuestos: Impuesto General a las Ventas (IGV), Impuesto
Selectivo al Consumo (ISC), Impuesto a la Renta (IRE) y el Impuesto a
las Importaciones (IM). Siendo el IGV, de acuerdo al analisis de laimportancia relativa
con respecto a los Ingresos Tributarios, el que mayor representatividad ha tenido;
siguiéndole en orden de importancia el IRE, el ISC y finalmente IM. Por otro lado el
IGV, el ISC Yy el IM, forman parte del subgrupo denominado impuestos indirectos los
cuales en promedio en el periodo de andlisis representaron mas del 70 por ciento
de la estructura tributaria. De acuerdo a otro tipo de clasificacidn, los impuestos a
la produccién y al consumo: IGV e ISC también obtiene una gran representatividad;
siguiéndole en orden de importancia el impuesto a la renta. Con fines de
comparacion internacional, una aproximacion al monto total de los impuestos sobre


http://www.monografias.com/trabajos35/consumo-inversion/consumo-inversion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/import/import.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/estrategia-produccion/estrategia-produccion.shtml
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bienes y servicios domésticos pueden obtenerse al sumar el IGV interno y el ISC,
mientras que el monto total de los impuestos al comercio exterior debe incluir
(ademas de los impuestos asi denominados en las cuentas oficiales) el IGV externo.

(Carmen, 2003)3°

Como podemos apreciar la realidad que nuestro nivel de presion
tributaria estaba muy por debajo del promedio latinoamericano
(actualmente dicho indicador se recuper6 en relacion a afios
anteriores), era un indicador de en nuestro pais aun no se estaba
recaudando eficientemente pero que aun se adolece de temas por
perfeccionar. Por lo de acuerdo a estos enfoques se deduce que se
debe priorizar la ampliacion de la base tributaria y disminuir las

exoneraciones que crean un sistema anti técnico de recaudacion.

2.2.3 Marco Conceptual sobre las Brechas de Cumplimiento Tributario

Brechas Tributarias: Las “brechas” son los sectores donde se

agrupan las diferentes formas de incumplimiento por parte de los
contribuyentes. El control se practica sobre las posibles formas de
evasion, las que se pueden manifestar desde el mismo hecho de no
inscribirse en el Registro Unico de Contribuyentes (RUC) hasta el no
declarar los verdaderos ingresos, pudiendo mencionar los tipos de
brechas.

Para maximizar la recaudacién de los tributos y promover el
cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias es necesario
identificar previamente la teoria tributaria suele clasificarlas en cuatro

brechas las cuales Nieves®! clasifica y define de la siguiente manera:

30 Tagle Sdnchez Maria del Carmen (2003) El ciclo econdmico y la recaudacién tributaria en el Pert 1993-
2001. Cuzco- Peru- Universidad Nacional de San Antonio Abad. UNSAAC- Facultad de Economia

31 Nieves Cobos Diego (2013) Disefio de una propuesta de plan de capacitacidon que contribuya al
cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias -Quito- Ecuador - Universidad Internacional de
Ecuador.
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e Brecha de Inscripcién: Existe un universo de potenciales

contribuyentes  calculados en funcion de la poblacién
econdmicamente activa dispuesta a trabajar, de este potencial la
Administracién Tributaria solo puede identificar un segmento menor
originados por los procesos de inscripcion y actualizacion en el
Registro Unico de Contribuyentes.

Esta diferencia se la conoce como Brecha de Inscripcion que puede
originarse por una falta de informacion adecuada sobre los deberes y
obligaciones que tiene un ciudadano cuando inicia una actividad
econdémica por la que debe pagar impuestos y en donde la
capacitacion adquiere un papel importante. También la causa puede
ser la informalidad de un determinado sector y las barreras de entrada
gue tiene la Administracién Tributaria en dicho segmento, por ejemplo
para ciertos contribuyentes tales como minadores, chatarreros, u
otros sectores marginados posiblemente la capacitacion como
mecanismo para cerrar la brecha de inscripcibn no sea la mas
adecuada por cuanto su nivel de instruccién es muy bajo y no les
permite entender la complejidad del Régimen Tributario. En este caso
lo mejor podria ser un proceso de socializacion y de inclusion social
mediante politicas de otro tipo cuyo andlisis no corresponde a este
estudio. Comprende aquellas personas o empresas que estando
obligadas a inscribirse en el RUC no lo han efectuado. Las
infracciones se encuentran especificadas en el Art. 173° del Cddigo
Tributario (CT).

Brecha de Presentacion o Declaracion: Segmento de

contribuyentes a los cuales la Administracion Tributaria los ha
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identificado y catastrado y que no presentan declaraciones de
impuestos. Esta diferencia se la conoce como Brecha de Presentacion
y tiene sus origenes en el poco conocimiento en materia tributaria que
posee la ciudadania una vez que inician sus actividades econémicas
y que han sido catastradas por el Servicio de Rentas Internas, asi
como por la actitud hacia el incumplimiento por parte de los
contribuyentes.
Esta brecha puede ser reducida por medio de fiscalizaciones, cruces
de informacion masivos, campafias de difusibn y capacitacion
tomando en cuenta previamente la actitud que tenga el contribuyente
hacia el cumplimiento. Esta comprendida por los contribuyentes
inscritos en el RUC que no presentan declaraciones juradas de
impuestos. Las infracciones se encuentran especificadas en el Art.
176° del Cbdigo Tributaria.
Brecha de Veracidad: Diferencia entre el impuesto potencial que se
podria extraer de una economia contra el impuesto realmente
declarado por el contribuyente. La brecha de veracidad esta dada por
aquellos contribuyentes inscritos en el RUC que presentan
declaraciones pero no consignan en las mismas, informacion veraz.
Brecha de Pago: Es la diferencia entre el impuesto declarado por el
contribuyente contrastado con el impuesto efectivamente pagado.
Dentro del universo de contribuyentes inscritos en el RUC que
presentan declaraciones juradas, se encuentran aquellos que pagan y
los que no pagan sus impuestos, considerandose a estos dentro la

brecha de incumplimiento de pago.
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2.2.4 Variables Tributarias Relacionadas a la Implementacién de
Estrategias Fiscales de Naturaleza Masiva

o Control de Boletaje®?
Mediante este operativo de caracter permanente, el ente recaudador
realiza una verificacion presencial del nivel diario de ventas o ingresos
de los contribuyentes, ubicados principalmente en las ferias y centros
comerciales de mayor afluencia y donde se registra un alto indice de
informalidad y evasion. Es asi que, en base a estimaciones internas, se
proyecta los ingresos mensuales que los referidos contribuyentes
deben declarar. De esta manera se ha podido detectar que, en el caso
de contribuyentes acogidos al Nuevo RUS (régimen que unifica los
pagos por concepto de Impuesto a la Renta e Impuesto General a las
Ventas), estos declaraban en una categoria menor a la que realmente
les correspondia, omitiendo asi el pago del impuesto correspondiente
a la categoria correcta en los meses anteriores. Como consecuencia
de ello, la Administracion Tributaria ha procedido a emitir cartas
inductivas a dicho universo de personas haciéndoles conocer los
montos estimados de ingresos mensuales que deben ser declarados.
Gracias a estas medidas, contribuyentes de dicho régimen se han visto
forzados a ubicarse en la categoria correcta, cumpliendo con
regularizar el pago de los tributos que anteriormente omitian declarar y
pagar.
o Control de Ingresos
Los controles realizados tienen como objetivo que los contribuyentes

declaren el real nivel de sus ventas y cumplan con el pago del impuesto

32 Lineamientos Internos de Operativos masivos - SUNAT
33 Lineamientos Internos de Operativos masivos - SUNAT
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derivado de dichas operaciones comerciales, obteniéndose como
resultado que los contribuyentes intervenidos hayan incrementado las
bases imponibles de sus declaraciones de impuestos en un promedio
de 104% mas, con respecto a las ventas declaradas en los meses
anteriores. Gracias a estas acciones también se cumplié con re
categorizar al total de contribuyentes intervenidos que se encuentran
en el Nuevo Régimen Unico Simplificado - RUS, debido a que en el
control de ingresos realizado resultaron montos que superaban la
categoria de pago que dichos contribuyentes tenian como declarada;
por lo tanto debian pagar el monto que verdaderamente correspondia
a sus ventas.
o Control de Nuevos Inscritos®*

Operativo realizado por fedatarios tributarios mediante el cual se
detectan negocios no formalizados tributariamente, es decir que a
pesar de realizar actividades comerciales no sacaron RUC y por ende
no emiten comprobantes de pago y no tributan sobre las rentas
obtenidas. El operativo consta en entregarles actas probatorias como
medida de disuasion a fin que se acerquen a tramitar la obtencion del
Registro unico de Contribuyentes, ademas se les orienta e induce de
manera sencilla y agil sobre sus deberes y derechos como futuros

contribuyentes de la Administracion Tributaria.

34 Lineamientos Internos de Acciones Inductivas - SUNAT
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o Verificacion de Capacidad Operativa de Proveedores con Alto
Perfil de Riesgo %°
Es un procedimiento disefiado, implementado y ejecutado por SUNAT,
Mediante el cual se selecciona una serie de contribuyentes a quienes
se les aplica un algoritmo determinado para establecer si se les
denomina “riesgosos” lo que significaria que tienen un alto grado de
probabilidad que sean empresas o negocios creados solamente con el
fin de proveer de facturas de operaciones falsas a otros contribuyentes
quienes al utilizar dichas facturas evaden impuestos a través de sus
compras declaradas, el impacto de la evasibn a través de esta
modalidad se denomina “Brecha de Veracidad - Compras”. Entonces lo
gue busca la estrategia fiscal “Verificaciéon de la Capacidad Operativa
de Proveedores con Alto Perfil de Riesgo” es justamente a través de la
verificacion de la capacidad instalada de estos proveedores
seleccionados, determinar si realmente son negocios que funcionan
como tal o simplemente empresas cascaron utilizadas en su gran
mayoria para vender facturas falsas y que de ser este ultimo el caso,
se les desactiva el RUC inmediatamente para impedir que sigan
proveyendo de operaciones no reales y combatir de esta manera la
“Brecha de Veracidad - Compras” y por ende la Evasion Tributaria.

o Acciones Inductivas3®

Dentro de las acciones que realiza la SUNAT para promover el
cumplimiento voluntario de obligaciones tributarias de los

contribuyentes, se encuentran las Acciones Inductivas el cual es un

35 Lineamientos Internos de Acciones Inductivas - SUNAT
36 Lineamientos Internos de Acciones Inductivas - SUNAT
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procedimiento mediante el cual la Administraciéon Tributaria comunica
al contribuyente que ha detectado la existencia de una o varias
diferencias entre la informacion proporcionada por el propio
contribuyente a través de sus declaraciones presentadas y aquella que
ha sido remitida por terceros (clientes, proveedores, notarios, entidades
del Estado, entre otros). Se caracteriza por tener un alcance y tiempo
limitados, y su principal objetivo es el cumplimiento de obligaciones
tributarias y la regularizacién voluntaria de los contribuyentes. La
Accidén Inductiva no se encuentra dentro del alcance del Reglamento
del Procedimiento de Fiscalizacion, razén por la cual al concluir el
procedimiento, no se emiten Resoluciones de Determinacion. De
acuerdo a la forma de atencién, podemos distinguir dos tipos de
Acciones Inductivas: Carta Inductiva y Esquela:

Carta Inductiva: Es el documento que se notifica al contribuyente y

gue no requiere que concurra a las oficinas de la Administracion
Tributaria, salvo que se lo solicite expresamente. Cabe precisar que las
Cartas Inductivas pueden ser notificadas fisicamente en el domicilio
fiscal del contribuyente o de manera virtual a través del depdsito en el
buzon SOL de cada contribuyente (notificacion virtual).

Esguela: Es el documento que se notifica al contribuyente y requiere
gue visite un Centro de Control y Fiscalizacion o las oficinas de la
Administracién Tributaria, a fin de que un verificador lo atienda y le
explique respecto a las diferencias detectadas. Cabe precisar que las
Esquelas son notificadas fisicamente en el domicilio fiscal del

contribuyente.
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* Inconsistencias: Diferencias detectadas, que se determinan al realizar

cruces informéticos, entre la informacion proporcionada por el
contribuyente mediante sus declaraciones y la informacién

suministrada por terceros a través de diversas fuentes de informacion.

2.3 Definiciones conceptuales

e Evasion Tributaria: Tomemos prestada la definicion de Villegas:

Es toda eliminacién o disminuciéon de un monto tributario producido dentro del &mbito de
un pais por parte de quienes estan juridicamente obligados a abonarlo y que logran tal
resultado mediante conductas violatorias de disposiciones legales. (Curso de Finanzas)®’

El concepto es muy claro, no queda mayor discusion sobre qué es la
evasion tributaria; talvez la Unica polémica alrededor del concepto se
genera en el marco del campo juridico que adopta cada pais o estado
independientes, en algunos no pasa de ser una falta administrativa, en
otros se tipifica como delito e incluso algunos otros aunque la gran minoria
lo castigan con la pena de muerte.

o Estrategias de Recaudacion Tributaria: Planes, procedimientos,
politicas, tacticas elaboradas y ejecutadas por los entes recaudadores para
hacer mas efectivo su trabajo y esto conlleve a una mejor recaudacion
tributaria.

e Generacion de Riesgo: Facultad que posee las administraciones
tributarias dentro del marco normativo para ejercer su potestad y autoridad
y disefiar planes que reflejen en la poblacidén aportante la eficiencia de su

labor.

37 Villegas, Héctor. Curso de Finanzas, Derecho Financiero y Tributario
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e Métodos de Evasion: Modalidades utilizadas por los contribuyentes para
reducir el monto de impuestos que por ley deberia tocarles.

e Codigo Tributario: Es el conjunto de normas que establecen el
ordenamiento juridico-tributario, actualmente esta vigente el D.S. 133 -2013
-EF.

e Fiscalizacién: Es la revisibn, control y verificacibn que realiza la
Administracién Tributaria respecto de los tributos que administra, sin la
necesidad de que el contribuyente lo solicite, verificando de esta forma, el
correcto cumplimiento de sus obligaciones tributarias. De todas las
facultades que recibe el estado a fin de cautelar y procurarse ingresos para
cumplir parte de sus funciones, la facultad de fiscalizacion que la ejerce a
través de sus entes administrativos encargados, es quizas la mas amplia y
la que le permite disefar, implementar y ejecutar procedimientos a través
de los cuales, ejerce control, genera riesgo, determina deudas de los
contribuyentes, sanciona infracciones y hoy por hoy con una vision mas
moderna de la funcion fiscalizadora: Facilita el cumplimiento tributario de la
poblacion y ejerce un rol pedagogico con el fin de sensibilizar al ciudadano
respecto a la importancia que tiene su contribucion en la sociedad.

e Elusion Tributaria: De acuerdo a Garcia Rada:

Consiste en que mediante el empleo de la ley, el contribuyente busca la manera de pagar
menos impuestos o de eludir la carga tributaria, no pagandolos. La elusién se realiza a la
luz del dia dentro de la ley empleando los causes que ella sefiala; existe la mas
irreprobable legalidad a pagar mayor impuestos. (Garcia Rada, 2000)3:

Ciertamente muchas veces es un poco complicado entender este concepto,
algunos lo confunden con evasion, otros simplemente no lo entienden pero

asumen gue de algo malo se trata y pues si, efectivamente, “de algo malo

38 Garcia Rada, J. (2000) El Delito Tributario. Lima. Editorial San Marcos.
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se trata”, digamos que de alguna manera es una forma elegante de evadir
tributos que en ciertas oportunidades ni siquiera depende del propio
contribuyente, solo ve ahi la oportunidad y la aprovecha, observa el vacio
legal que existe sobre determinado tema y toma este hecho a su favor
siempre que lo beneficie obviamente; no obstante, en algunos casos, no
solo hace falta tener la intencion de pagar menos impuestos o simplemente
no pagarlos, hace falta pericia y conocimiento de temas contables, legales
y tributarios para eludir impuestos, por eso es que por definicién propia un
poco casual definimos a la elusibn como una forma “elegante” de evadir
impuestos. Un ejemplo redactada de la manera mas sencilla posible que
podemos tomar para estos efectos seria las constantes “jugadas” que
realizaban en los afios 90, grandes empresas cuando mediante beneficios
tributarios que recibian las fusiones a través de exoneraciones, pero cuyo
objetivo verdadero era salvar la economia de empresas que se
encontraban cerca de la banca rota en orden tal que mediante un
procedimiento concursal pudieran tener alguna alternativa para reflotar el
negocio; sin embargo, varias empresas se dieron cuenta que habia una
serie de situaciones que el cuerpo normativo no habia analizado y que
podria jugar a su favor, en ese sentido, muchas estas empresas a quienes
no estaban dirigidas esos beneficios tributarios ya que no se encontraban
ni siquiera cerca de pasar por un mal momento econémico, implementaban
procesos de fusién con sus empresas partners y a través por ejemplo de
una revaluacion de capital retrasada, generaban que la empresa originada
de la fusion, tuvieran grandes excedentes por revalorizacion ergo saldos
ingentes de depreciacion por utilizar lo que les aseguraba varios ejercicios

de pérdidas tributarias lo que los libraba del pago de impuestos; no



68
obstante, la realidad era que tenian grandes utilidades y dividendos a
repartir entre sus accionistas por increible que parezca la situacion.

e Domicilio Fiscal: De acuerdo a lo establecido a nuestra norma méaxima

tributaria, el Cédigo Tributario3?: “...Se presume, sin admitir prueba en contrario,
gue es el de su residencia habitual (permanencia en lugar mayor a seis meses), o donde
desarrolla sus actividades civiles o comerciales, o donde se encuentran los bienes
relacionados con los hechos que generen las obligaciones tributarias, o el declarado ante

el Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil....”
e Obligacion Tributaria: De acuerdo a Alarcon Flores:

“Es la relacion de Derecho Publico, consistente en el vinculo entre el acreedor (sujeto
activo) y el deudor tributario (sujeto pasivo) establecido por Ley, que tiene por objeto el
cumplimiento de la prestacién tributaria por parte de este Ultimo a favor del primero, siendo

exigible coactivamente”. 40

Cada diferente imperio que se ha desarrollado en este mundo, cada
civilizacion, cada emprendimiento de sociedad que se haya intentado por
pequefia 0 ambiciosa que hubiera querido ser, la idea siempre descanso
en la contribucién de cada uno de los miembros en favor de todo el grupo,
es asi que la antigua Grecia poseia complejos sistemas de recaudacion
tributaria, en el Imperio Romano era conocida la frase “al César lo que es
del César’, los fenicios para el desarrollo de su actividad comercial
utilizaron sofisticados procedimientos de aportaciéon e incluso en los
albores de nuestra historia peruana, “El Imperio Inca” (incluyendo las
culturas pre incas), existio siempre la “Obligacion de aportar” u “Obligacién
Tributaria”, en el caso del Imperio Inca, al jefe de familia se le asignaba un
acre de tierra para que lo trabaje, pero como parte de la contraprestacion,
debia entregar cierta cantidad de la cosecha a favor del emperador
maximo, el Inca; ciertamente, habian diferentes formas de tributar, otra muy
difundida era a través de mano de obra directa en la construccion de

palacios, plazas, caminos e infraestructura a favor del imperio.

397.U.0. Cédigo Tributario — D.S. 133-2013-EF — Art® 11.
40 Dr. Luis Alfredo ALARCON FLORES - Abogado, Investigador Juridico.
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Tributos: Son prestaciones monetarias o materiales establecidas por Ley,
gue deben ser entregadas por los deudores tributarios a favor de los entes
publicos para el cumplimiento de sus objetivos. Adicionalmente se define al
tributo como una prestacion que es el contenido de la obligacion juridica
pecuniaria que no constituye sancién por acto ilicito, cuyo obligado es una
persona publica, y cuyo objeto materializador una accién que genera renta
a su favor y que se constituye en la actividad pasible de tributar.
Fedatario Fiscalizador: Tipo de agente fiscalizador (trabajador de
SUNAT), que se encuentra autorizado a efectuar la inspeccién, control y/o
verificacion del cumplimiento de las obligaciones tributarias de los
contribuyentes.
Intervenciones: Todo acto que realiza la SUNAT con el fin de controlar el
correcto cumplimiento de las obligaciones tributarias de los contribuyentes.
Existen diversos tipos que se llevaran a cabo dependiendo del control a
realizar.
Programas de Fiscalizacion: A fin de lograr riesgo efectivo y masivo en el
universo de contribuyentes se realizaran distintos tipos de intervenciones,
gue varian segun el objetivo, el nimero y tamafio de los contribuyentes, asi
como la complejidad tributaria que involucre el control respectivo.
Riesgo: Es la posibilidad que tiene el contribuyente de ser descubierto al
realizar acciones en contra de las normas tributarias y, debe ser tal, que lo
haga optar por declarar las obligaciones tributarias correctamente, pues el
costo de ser descubierto es demasiado oneroso y peligroso para sus
intereses, por las sanciones, multas, intereses e inclusive pena de cércel

en el caso de delito de defraudacion tributaria.
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e Generalidad: Facultad del estado de imponer a toda la poblacion la
obligacién de contribuir al gasto publico.

e Justicialmpositiva: Indica que de acuerdo al entorno de proporcionalidad,
los que tienen mas pagan mas.

e Seguridad Juridica: Debe asegurarse la legalidad y seguridad del tributo
ya que es un instrumento de libertad y progreso.

e Legalidad Tributaria: En concordancia con la Seguridad Juridica todo
acto o resolucién es conforme a la ley.

e Capacidad Contributiva: Define la responsabilidad econémica de cada
ciudadano en relacidén a sus ingresos y su obligacion de tributar.

e Impuestos: Tomemos prestada la definicion de Guillermo Lopez:

Prestaciones en dinero o en dinero que fija la ley con caracter general y obligatorio a cargo
de personas fisicas y juridicas para cubrir los gastos publicos. (LOPEZ, 1999)*

e Contribucion: “Es el tributo cuya obligacién tiene como hecho generador beneficios

derivados de la realizacion de obras publicas o de actividades estatales”. 42

Como podemos ver, la principal diferencia entre impuestos y contribuciones
es que en el primero no se espera una contraprestacion directa de parte del
estado en favor del que los paga (no obstante, si, indirectamente porque el
desarrollo de la sociedad indirectamente es el desarrollo del ciudadano), de
otro lado la contribucién si tiene por objeto financiar un bien o un servicio
que devendra directamente en un beneficio hacia el aportante, por ejemplo
la contribucion a la Seguridad Social o la contribucidon a las empresas
publicas abastecedoras de agua recibiendo el suministro del liquido

elemento.

41 LOPEZ, Guillermo. Derecho Tributario. México 1999. Pag. 78.
42 (Finanzas, s.f.) Véase URL en la bibliografia, al final del presente trabajo
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e Tasa: Podemos definirla como la contraprestacion econémica que hace un
usuario a favor de cualquier entidad estatal con el objeto de costear un
trdmite o derecho especifico. A diferencia de los precios publicos que se
realizan como por ejemplo el precio que se paga por los servicios de agua
prestados por alguna empresa del sector publico, las tasas estan tipificadas
por ley y no por una obligacién contractual.
Asi pues podemos citar como ejemplo de tasa, el pago por concepto de
matricula en una universidad publica o para obtener un formulario en

Registros Publicos o para asentar una denuncia en cualquier comisaria, etc.

2.4 Bases epistemoldgicas

Para sentar las epistemolégicas del presente tema de investigacion
tenemos que hablar de diferentes aspectos del mismo, tales como: Cuéles
son las bases actuales del conocimiento alrededor del tema, cudl es la
justificacion o importancia de la vigencia de este conocimiento, cuales son
los principios que definirdn la evolucién de este estudio, a través de qué
método se va a llegar a determinadas conclusiones, como estas
conclusiones generadoras de conocimiento pueden ser adaptables a través
del tiempo y por dltimo qué informacion util me genera a mi como individuo
0 a la sociedad conocer sobre este tema. La discusion alrededor de todos
estos aspectos nos proveen las bases epistemoldgicas sobre las cuales
yaceran el presente estudio y el conocimiento derivado del mismo,
comencemos:
e Bases actuales del conocimiento alrededor del tema:

En el punto “3.2.3 Marco Conceptual sobre Las Brechas de Cumplimiento
Tributario” del presente trabajo, sienta las bases de los principales y

conceptos y definiciones que se manejaran en esta investigacion; sin
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embargo, como ya se menciond anteriormente, no existen muchas
investigaciones académicas que desarrollen el impacto de las estrategias
fiscales (acciones de control operativo) disefladas y ejecutadas por el ente
rector en la lucha y sus efectos en la reduccién de la evasion tributaria; no
obstante, como las creencias como tal forman parte de la esencia
epistemoldgica de cualquier materia, partiremos de la premisa l6gica (sobre
la cual basamos inclusive nuestra hipotesis general) que la generacion de
riesgo en los contribuyentes a traves de la aplicacion de acciones de control
planteadas, tienden a reducir las brechas que conforman el concepto de
evasion tributaria.

Siendo que el principal problema que pretende afrontar este estudio es la
evasion puramente, entendamos un poco mas de dicho concepto
enfocandonos inicialmente en su causa y efectos:

A juzgar de la publicacion desarrollada por la revista “Tributemos” podemos

citar las siguientes causas Yy efectos:

La evasion tributaria tiene sus origenes en las siguientes causas:

El egoismo natural de la persona para desprenderse de una parte de sus ingresos en
beneficio del bien comin, lo que demuestra una escasa formacién civico-tributaria.

La existencia de un desequilibrio entre la carga tributaria y la capacidad econémica de
los contribuyentes para poder cumplir con el pago de sus impuestos.

El aumento de las tasas de los impuestos. Los estudios sobre la materia revelan que a
mayores tasas, mayores son los niveles de evasion.

La emisién de normas tributarias complicadas y complejas, lo que atenta contra la
simplicidad y la neutralidad en la aplicacién de los tributos.

La inestabilidad tributaria originada por la modificacién constante de las normas.

La falta de conciencia tributaria. Un ejemplo es la no exigencia del comprobante de pago
para obtener una rebaja en el precio o simplemente porque le resulta indiferente; otro es
la obtencion de ganancias ilicitas, sorprendiendo la buena fe de la Administracién
Tributaria mediante la simulacion de actividades y documentos a favor de terceros...”.

La evasion afecta al Estado y a la colectividad de diversas formas, veamos sus efectos:
Influye en la generacién de un déficit fiscal, que origina nuevos tributos, mayores tasas o
créditos externos.

La creacion de mas tributos o el aumento de las tasas de los tributos ya existentes afectan
alos que cumplen con sus obligaciones, cuando lo Iégico seria ampliar la base contributiva
con respecto a los que poco o nada tributan.

De otro lado, por los préstamos externos hay que pagar intereses, lo que significa mayores
gastos para el Estado; es decir, toda la sociedad debe hacer un esfuerzo para pagar los
gastos ocasionados por quienes no cumplieron con sus obligaciones tributarias. Perjudica
al desarrollo econdémico del pais, no permitiendo que el Estado pueda redistribuir el ingreso
a partir de la tributacién.
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v" No permite que el Estado cuente con los recursos necesarios para brindar los servicios
basicos a la poblacion, especialmente a la de menores recursos. (TRIBUTEMOS, 2001)*

e Justificacion o importancia de la vigencia de este conocimiento
El desarrollo tedrico y experimental de este tema que esperamos genere
un conocimiento sdlido, basa su importancia en el aspecto social en la
medida que nos permite evaluar el impacto de las estrategias a
implementarse (con el objeto de conocer preliminarmente si vale la pena
perfeccionarlos o plantear estrategias diferentes) y tiene por objetivo ultimo
proveer al estado de los ingresos adecuados a fin de cumplir su funcion
publica.

e Principios que definiran la evolucion de este estudio
Podemos delinear algunos principios que luego de ejecutado el presente
estudio y en caso los resultados sean los esperados, delimiten el futuro y
evolucion del tema, dentro de estos podemos bosquejar los siguientes:

v" Mantener un adecuado proceso de adaptabilidad en el disefio y ejecucion
de las estrategias fiscales a través del tiempo.

v Generar constantemente interrogantes para generar el debate permanente
sobre nuevas ideas y enfoques que ayuden a perfeccionar el campo de
conocimiento.

v Aglomerar informacion y generar conocimiento constante en orden tal que
la teoria alrededor crezca conforme el tiempo.

v Desarrollar procesos internos y externos que nos permita estandarizar la
forma en que generaremos nuevo conocimiento del tema, es decir la base
sobre la cual aseguremos una evolucion permanente.

e Método através del cual se va a llegar a determinadas conclusiones

43 (TRIBUTEMOS, 2001) Véase URL en la bibliografia, al final del presente trabajo
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El método que aplicaremos constantemente al campo de estudio es el
experimental, ya que conforme vayamos presentando nuevos disefios de
estrategias, no sabremos sus resultados hasta implementarlos por un
tiempo determinado, luego del cual mediremos los resultados,
observaremos, tomaremos decisiones y volveremos a experimenta.
Como estas conclusiones podrian adaptarse através del tiempo
Pues la Unica manera que sea posible, es que este conocimiento vaya a la
velocidad qua tanto el marco tedrico normativo mayor que lo cobija, como
las herramientas tecnoldgicas utilizadas en la actualidad, es decir plantear
alternativas de innovacion conforme la evolucion de otras variables del
contexto lo demanden; quizas, por dar un ejemplo no tan futurista que
digamos porque esta mas cercano de lo que podamos pensar, en algun
momento este campo de conocimiento estara sujeto (como otros campos
del saber humano) a los algoritmos de inteligencia artificial que produciran
de manera autonoma nuevos bosquejos y modelos procedimentales
conforme en tiempo real generen estadisticas y planteen modelos
inferenciales cada vez mas sofisticados.
Informacion util generada a la sociedad
Pues bien como mencionamos, el objetivo uUltimo de este estudio es
procurar al estado mejores ingresos para contribuir en el presupuesto para
sus funciones, de esta manera pues podemos decir que un consolidar el
tema planteado, ayudara a los entes rectores en la toma de decisiones lo
gue beneficia al estado y como objetivo principal del mismo al bienestar

social.



CAPITULO llI
MARCO METODOLOGICO

3.1 Tipo de investigacion
El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo investigar la
aplicacién de estrategias tributarias en la localidad de Cajamarca para
determinar si las mismas son adecuadas y cumplen con el propdsito de
reducir la evasion tributaria en el corto y mediano plazo; en este sentido lo
gue se busca lograr es beneficiar a la comunidad mediante el mejoramiento
del proceso de recaudacion tributaria a fin de que el gobierno local cuente
con mejores recursos que le permitan llevar calidad de vida a la ciudadania.
Es en este sentido que el tipo de investigacién a desarrollarse seré de tipo

Aplicada”, la cual para entender mejor de que se trata, citaremos al

aleman Wernher Von Braun quien la define como: *..Aquella investigacion

relacionada con la generacion de conocimientos en forma de teoria 0 métodos que se
estima que en un periodo mediato podrian desembocar en aplicaciones tanto del sector

productivo en el que se aplique.”

Un ejemplo clasico de este tipo de investigacion es aquella que desarrollan
los laboratoristas cuando comienzan a mezclar sustancias especificas con
el objeto de lograr una solucion a alguna enfermedad determinada.

En nuestro caso, al igual como reconocemos los aportes de la Investigacion
de Tipo Aplicativa en campos como la investigacion de mercado en el cual
via la recopilacién e interpretacion de datos busca resolver problemas de
marketing especificos o aprovechar las oportunidades de comercializacion

a traveés de instrumentos como encuestas y estudios de datos historicos tal
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y cual como implementaremos en el presente trabajo, es decir a través de
un cuestionario aplicado a una muestra especifica y especializada, se
buscara investigar la utilidad de las estrategias masivas de fiscalizacion
aplicadas por la Administracion Tributaria y luego haciendo uso de datos
historicos se complementara la informacion antes sefialada para buscar el
respaldo correspondiente a los resultados de las encuestas a través del
andlisis correlativo las variables dependientes e independientes y que de
esta manera nos permita confirmar el efecto directo de la implementacion
de dichas estrategias en la lucha contra la evasion tributaria.
Nivel de investigacion: se refiere al grado de profundidad con que se
aborda un fenébmeno o un evento de estudio.
Segun el estadista epidemiodlogo inglés Bradford Hill, muy conocido en el
campo de la metodologia de la investigacion por su famoso postulado “Los
Criterios de Bradford Hill” que desarrollara conforme demostraba la
conexion en ese entonces desconocida entre el cigarro y el cancer de
pulmon, sefala:

El nivel explicativo se caracteriza por plantear la relacion causa efecto entre dos variables
analiticas... Donde la estadistica es solamente el primer paso para argumentar la relacion

causal entre dos sucesos. (Hill, Principles of Medical Statistics, 1937)**

El trabajo de investigacion sera de nivel “Explicativo”, dado que si bien
inicialmente se buscara investigar los resultados de las impresiones que
tienen los contribuyentes respecto a las acciones de control operativo
aplicadas por la Administracion Tributaria; no obstante, se buscara ir un
nivel mas alla al tratar de demostrar correlacion entre las variables

dependientes e independientes que se definen en el estudio, es decir se

4 Hill, B. (1937). Principles of Medical Statistics. The Lancet.
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tratar4 de probar y explicar la relacién causa — efecto que podria existir
entre la reduccion de la evasion tributaria y la aplicacién de estrategias
fiscales por parte del ente regulador. Si bien es cierto la investigacion
utilizard& como campo experimental la provincia de Cajamarca y se
evaluaran los resultados de un ejercicio fiscal (afio 2015); sin embargo, se
pretende demostrar que al margen del espacio geografico y el momento
(circunstancias econdmicas normales) en que se apliquen las estrategias
fiscales, el resultado siempre sera positivo en la lucha contra la evasion
tributaria medida mediante la reduccién las brechas respectivas.
Se busca demostrar la relacion de causalidad entre las variables,
causalidad que evidencie que la evasion tributaria se reduce en aquellos
contribuyentes que han sido sujetos a alguna estrategia fiscal por parte del
ente regulador; buscaremos, en su respectivo momento que los resultados
cumplen con los criterios de causalidad respectivos.
Trataremos que nuestro estudio como aquellos que son de naturaleza
explicativa, cumpla con los criterios de causalidad o asociacion estadistica,
los cuales fueron desarrollados por el mismo estadista epidemidlogo inglés
Bradford Hill, pero esta vez en su célebre articulo "El medio y la
enfermedad: ¢asociacion o causalidad?" (Hill, El medio y la enfermedad:
¢asociacion o causalidad?, 1965)#°, siendo los principales:
Asociacion estadistica.
Relacion dosis respuesta.
Secuencia temporal.

Causa - efecto.

45 Hill, B. (1965). El medio y la enfermedad: éasociacién o causalidad? Proceedings of the Royal Society of

Medicine
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Es decir, la intenciébn de nuestro estudio no es solo encontrar un chi
cuadrado significativo o una correlacién de Pearson con un “P-Valor”
significativo para demostrar la asociacion estadistica; sino ademas que
podamos establecer cierto grado de asociacién entre las variables, es decir
buscar encontrar si mientras mas se aplica una estrategia fiscal, mas se
reduce la evasion o tipologia de brecha (por ejemplo usando los famosos
“‘Riesgos Relativos”).

También trataremos de demostrar la Secuencia Temporal, es decir que
primero se aplican las estrategias fiscales y luego se reducen las brechas
y no asi la relacion inversa.

Para sostener el criterio de “Razonamiento por Analogia”, mediante el cual,
argumentamos y/o fundamentamos nuestras hipotesis especificas pues
bastara con desplayarnos en las razones por las cuales creemos que cada
una de nuestras variables independientes (estrategias fiscales) influyen en
nuestras dependientes (brechas de evasion) y en este punto nos tocara
explicar por ejemplo que hemos planteado la hipétesis especifica: “Sl
implementamos la estrategia de Control de Ingresos ENTONCES
combatiremos la Brecha de Veracidad — Ventas” debido a que tenemos
evidencia de resultados en las que se ha observado preliminarmente que
en aquellos contribuyentes que se les ha sometido a un Control de
Ingresos, se ha reducido su brecha de veracidad, es decir han comenzado
a declarar un mayor volumen de ventas talvez por el temor generado ante
un control de naturaleza tan cercana y para evitar que sean sancionados

con multas por no declarar los datos que corresponden.
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El esquema de investigacién que propongo para el caso es el que se

muestra a continuacion:

3.2 Esquema y Disefio de lainvestigacion
3.2.1. Esquema
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Etapa 1 — Delimitacion del Tema, Alcances y Limitantes: En esta
primera etapa observaremos de manera global la naturaleza del tema,
veremos a grandes rasgos las investigaciones de las que ha sido
objeto, su actualidad, como se ha venido manejando y cuéles son los
alcances y limitaciones que existen.
Etapa 2 — Descripcion del Problema: Una vez seleccionado el tema
de investigacion, es necesario comenzar a plantearnos cuél es el
problema que buscamos solucionar, para ello sera necesaria plasmar
su identificacion a través de una interrogante, en el caso de nuestra
investigacion hemos planteado la siguiente pregunta: “;,Ha permitido
la implementacion de estrategias fiscales combatir la evasion
tributaria en el departamento de Cajamarca - periodo 2015”.
Etapa 3 — Definicion de Objetivos: Teniendo certeza del Problema
gue buscaremos solucionar, se hace necesario plantearnos objetivos
especificos y generales a lograrse fruto de la investigacion.
Etapa 4 - Planteamiento del Marco Tedrico: Lo siguiente es
desarrollar todo el marco teorico que envuelve nuestro tema, a partir
del cual seremos capaces de reconocer herramientas, realidades,
antecedentes que nos ayudaran a mejorar la visibn y como llegar a
cumplir los objetivos planteados.
Etapa 5 — La Metodologia en si: Para nuestro caso especifico
planteamos como método el trabajo de investigacion a través de
encuestas y del analisis histérico de datos estadisticos, para lo cual
detallaremos las fases involucradas tanto en la encuesta como en el

andlisis de los datos:
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o Encuesta.

En el que se evaluard la percepcién de contribuyentes que han sido
sujetos de Estrategias Fiscales para ver cudl ha sido su impresion
al respecto; no obstante, como el objetivo no es simplemente
realizar una evaluacion de impacto de percepcion, sino una
evaluacion cuantitativa de datos historicos se tendra que realizar
un par de andlisis adicionales. En esta primera parte, si bien el
disefio del cuestionario hace mencion en todas las doce preguntas
qgue lo componen de las dimensiones de la variable independiente
e intrinsecamente de las dimensiones de la dependiente; no
obstante, en esta primera fase del estudio ain no haremos
directamente uso de los indicadores planteados tales como
‘Numero de Controles de Ingresos”, “Ingresos Declarados”, etc.
Debido a que dicho indicadores se utilizaran en las dos fases
siguientes del estudio cuando evaluemos datos histéricos para
calcular su desempefio, mas no en esta etapa donde simplemente
evaluaremos la percepcion de los sujetos. Fases:

v' Disefo de las preguntas cuestionario y pruebas preliminares en la
orientacion de su planteamiento para evitar tendencias negativas
gue distorsionen los resultados.

v' Diseflo del perfil de encuestados: En este caso se busca
comerciantes que hayan sido objeto de estrategias fiscales
masivas.

v Identificacion del universo y de la muestra: En este punto

definiremos si se trabajarA con wuna muestra calculada
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estadisticamente o por conveniencia, segun el numero de sujetos
gue arroje la consulta informatica.
Disefio de consulta informética a fin de obtener la muestra de
entrevistados
Aplicacioén del cuestionario a la muestra seleccionada.
Testeo de consistencia a través de indicadores estadisticos.
Procesamiento de datos: Disefio de histogramas, célculo del P
Valor, aceptacion o rechazo de las hipétesis de los resultados
segun la percepcion de los entrevistados.
Analisis Historicos de Datos.
A diferencia de la primera fase del estudio planteado en nuestra
metodologia con el cual buscamos aceptar o rechazar hipotesis
pero solo a traves de la percepcion que tienen los contribuyentes
respecto al impacto de las estrategias fiscales masivas en la
evasion tributaria, en esta segunda parte buscamos el mismo
objetivo (aceptar o rechazar hipoétesis) pero a través de los
indicadores que se plantearan en el punto “1.5 “Variables,
Dimensiones e Indicadores” del presente trabajo y para lo cual
utilizaremos valores reales historicos a fin de que los resultados no
solo se basen en la percepcion de la gente, sino también tengan un
sustento en datos historicos. Valga aclarar en este punto que los
datos a procesarse han sido ligeramente modificados tanto para
evitar la identificacion de los sujetos estudiados ya que dicha
informacion constituye reserva tributaria y no puede ser objeto
conocimiento publico, como para que se vea reflejado de manera

mas didactica y grafica posible los efectos de los resultados.
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Esta segunda fase del andlisis se divide a su vez en dos partes:
Evolucién de Brechas.
Esta fase de la investigacion realiza un seguimiento sencillo pero
minucioso de la evolucion de cada una de las cuatro brechas que
componen la Evasion Tributaria, es decir de la “Brecha
Documentaria”, de la “Brecha de Declaracion”, de la “Brecha de
Veracidad de Ingresos” y de la “Brecha de Veracidad de Compras”.
Por ejemplo para la evaluacion de la “Brecha Documentaria”,
realizamos el siguiente procedimiento se resta el numero de
comprobantes de pago que deberia emitir un intervenido
trimestralmente (este niUmero se obtiene a través de la proyeccion
de un Control de Boletaje posterior) menos el namero de
comprobantes de pago que realmente emitié en dicho periodo, esta
diferencia seria indicador denominado “Diferencia Documentaria”
la cual se medira en dos momentos: Antes y después del operativo
del Control de Boletaje con el objeto obvio de medir el impacto de
dicho operativo en la reduccion de la “Diferencia Documentaria”, la
cual se busca que cada vez sea menor, es decir que el nimero de
comprobantes de pago emitidos sea mayor.
Los pasos a seguir para esta sub fase son los siguientes:
Obtencion de datos historicos
Ordenamiento en las tablas de célculo
Aplicacion de estadisticos de prueba
Disefio de Histogramas
Relacién entre Operativos ejecutados e Indicadores

Dependientes.
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Esta ultima fase del estudio buscaremos evaluar cuan fuerte es la
relacion directa o inversamente proporcional (si es que la existiese)
y cuan significativa es, que debiera existir entre el nimero de
operativos ejecutados por cada tipo (Estrategias Fiscales) y los
indicadores que forman parte de las Variables Dependientes. A
manera de ejemplo tomaremos un afio en el que la aplicacién de
una estrategia de fiscalizacion fue casi nula para un contribuyente
versus un afio en el que le fueron ejecutados varios operativos a fin
de evaluar su desempefio; asi podriamos decir que evaluariamos
el nimero de comprobantes de pago que emitié un contribuyente
“X” el afio 2014 en el cual no le fue ejecutado ningun Control de
Boletaje versus el nimero de comprobantes de pago que emiti6 el
afio 2015 en el cual si le fue ejecutado uno o mas Control(es) de
Boletaje; es decir buscariamos definir si hay una relacion entre el
namero de Controles de Boletaje y el nUumero de comprobantes de
pago emitidos.
Los pasos a seguir para esta sub fase son los siguientes:

- Obtencion de datos historicos

- Ordenamiento en las tablas de calculo

- Aplicacion de estadisticos de correlacion

- Disefio de Graficos de dispersion

3.2.2. Disefio
En principio, el disefio que mayormente pretenderemos utilizar es el
“Correlacional”, esto debido a que buscaremos tanto desde el lado

estadistico como metodoldgico, demostrar la correlacion de
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resultados que debieran existir entre la aplicacion de estrategias
fiscales y la reduccién de las brechas de evasion. Sin embargo como
ya mencionamos en el punto “4.1 Tipo y Nivel de Investigacion”, no
solo pretendemos demostrar la correlacion de las variables si no su
relacion causa — efecto, es decir que la aplicacién de una depende el
resultado de la otra y la secuencialidad de una respecto a la otra.

A continuacion mostramos un bosquejo simple que ilustra el “Disefio

Correlacional” del estudio.

Diseno correlacional

m Consiste en recolectar dos o mas conjuntos de
datos de un objeto de investigacion con la
intencion de determinar la relacion entre éstos
datos.

. O
m Diagrama: !

— N —

m Donde: 02

m O7, O2: Observaciéon o mediciones del
conjunto de datos 1y 2.

En resumida cuenta, “M” determina las mediciones que se realizaran
mediantes las herramientas estadisticas a las variables “O”

(independientes y dependientes) para verificar la relacion “r’ que

existe entre ellas.

3.3 Poblacién y muestra

Muestra:

El tipo de muestreo que utilizaremos es el NO PROBABILISTICO por
conveniencia del caso, ya explicaremos mas adelante las razones por las
cuales dicha seleccion se ajusta a los recursos de la presente investigacion;

sin embargo, no hemos querido dejar pasar por alto esta parte del presente
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trabajo para dar a conocer alguno datos estadisticos y geograficos
importantes que nos llevarian aplicando un procedimiento clasico y/o
estandarizado de célculo de muestra en este tipo de investigaciones, nos
podria llevar a un nimero bastante razonable de una muestra especifica
como a continuacion pretenderemos demostrar; sin embargo, a pesar de
esta informacién y de la simulaciébn que desarrollemos del célculo de
muestra, en su debido momento expondremos los detalles del porqué se
ha seleccionado el muestreo “No Probabilistico”.
Bueno, sin méas que explicar, detallaremos el método que podriamos haber
seleccionado para un calculo razonable y estadistico de nuestra muestra:
El departamento de Cajamarca posee segun cifras oficiales del INEI*¢ con
una poblacién aproximada de 1, 653,391 habitantes al afio 2015. Al mismo
afio segln data publicada por SUNAT#/, este departamento tiene
registrados como contribuyentes un total de 265,000 contribuyentes
inscritos con Registro Unico de Contribuyente - RUC entre personas
naturales con o sin negocio y personas juridicas. Como ya mencionamos
en el punto “3.1 Antecedentes” de la presente investigacion, de estos
265,000 contribuyentes con RUC, un total de 171,400 tenian la condicidn
de “Activos” y “Habidos” dicho afo.
Para especificar un promedio de referencia, podemos sefialar que a nivel
de los diferentes departamentos del Perd, se tiene un 25.64% de
contribuyentes afectos al Reégimen General o al Especial (No
mencionaremos al REMYPE que fue creado el afio 2017 y que para efectos

del presente ejemplo de calculo, su ponderacion no guarda significancia).

46 INEI, I. d. (2015). Instittuto Nacional de Estadistica e Informdtica - INEI. Obtenido de INEI Web Site.
47 SUNAT, S. N. (2015). Portal SUNAT. Obtenido de Portal SUNAT
Véase URL de las websites institucionales en la bibliografia al final del presente trabajo.
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Aplicando dicho promedio podriamos estimar que el departamento de
Cajamarca durante el periodo 2015 contaba con un namero aproximado de
43,963 contribuyentes acogidos al Régimen General o al Especial.
De dicho nimero se estima que 32,000 de ellos, ademas de estar acogidos
al Régimen General o al Especial, contaban con ventas anuales menores
a 150 UIT’s (S/ 577,500).
De estos 32,000 contribuyentes que poseen estas condiciones particulares
y tomando en cuenta la capacidad operativa de la oficina SUNAT de
Cajamarca, segun su Plan Anual de Formalizacion y Ejecucion de Acciones
de Control Operativo 2015, se proyectd centralizadamente, la aplicacién
total de 5,308 acciones de control operativo.
Aterrizados los numeros, hemos tratado de explicar como se determiné una
meta de 5,308 acciones de control operativo a ejecutarse en el
departamento de Cajamarca - 2015 a contribuyentes en condicién “Activos”
— “Habidos”, afectos o al Régimen General o Especial y todos ellos con
ventas anuales menores a 150 UIT'’s .
Dado este universo, podriamos calcular estadisticamente la muestra con la

podriamos trabajar de la siguiente manera:

n= (Z2*N*p*q)/ ((N-1)E* +Z**p*q)

n Es el tamafio de la muestra.

N La poblacién total: 5,308 negocios.

p Probabilidad de éxito o fracaso de cada
integrante 50% (0.50)

q (1-p) = (1-0.50) = 0.50

V4 Nivel de confianza del 95 %, por tanto Z = 1.96

E Representa el error estandar de la
estimacién: 0.05

n= ((1.96)2*5,308 * (0.5)2/((5,308-1) (0.05)? + (1.96) ? *0.50*0.50) = 358 acciones de
control operativo

48 Tomando como referencia el valor de la UIT 2015 ascendente a S/ 3,850.00 (tres mil ochocientos noventa
y cinco nuevos soles con 00/100)
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Obteniendo una muestra de 358 acciones de control operativo aplicadas a
diferentes contribuyentes; sin embargo, por cuestiones de presupuesto,
logistica y operatividad de los negocios con los que se trabajaran las
encuestas y entrevistas y dado que la naturaleza del trabajo lo permite
(siendo esta de tipo “Aplicada” y de nivel “Explicativo”), apelaremos al
muestreo NO PROBABILISTICO; siendo ademas que nuestra muestra es
intencional, sin normas y circunstancial; ademas, que luego de aplicar
algunos comandos informaticos (denominados querys) en nuestra base
de datos que nos ayude a calcular que numero de las 5,308 acciones de
control operativo a ejecutarse en todo el departamento de Cajamarca (lo
gue incluye sus 9 provincias), se aplicarian a contribuyentes localizados
estrictamente en la provincia de Cajamarca y de los cuales cudles,
cuantos de ellos pasarian durante dicho afio por los cuatro tipos de
estrategias fiscales el afio 2015 en orden tal que cumplan con las
condiciones de poder responder la totalidad de preguntas del cuestionario
planteado, contando asi con un total de 83 contribuyentes con las
especificaciones antes solicitadas y que utilizaremos para nuestro
estudio en cuestion.

Muestra (n) = 83 negocios

3.4 Definicion operativa del instrumento de recoleccion de datos

Dentro del campo de recoleccion de informacion y uso de la data para
convertirla en informacion y llegar a las conclusiones que buscamos
pasaremos por dos momentos:

APLICACION DE ENCUESTAS: Se realizardn una encuesta a 83

contribuyentes, esta encuesta constara de un cuestionario de 16 preguntas,
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mediante las cuales se busca recoger la opinién de sujetos de muestra
debidamente calificados y seleccionados para el presente estudio, que
hubieran sido sometidos alguna vez a las cuatro estrategias fiscales
seleccionadas y verificar cual fue el impacto de dichas acciones . A través
de las herramientas de estadistica descriptiva buscaremos averiguar los
objetivos especificos y generales del presente trabajo y rechazar nuestras
hipétesis planteadas.

ANALISIS DE DOCUMENTOS: Al contar con determinada data de gestion,

utilizaremos la misma para realizar una corroboraciéon de la informacion
obtenida mediante las encuestas, esto con el objeto de evaluar si la
informacion muestral realmente se ve reflejada en los resultados del

universo estudiado.

3.5 Instrumentos

TECNICAS E INSTRUMENTOS A UTILIZAR EN LA INVESTIGACION

TECNICAS INSTRUMENTOS DESCRIPCION
Mediantes los cuestionarios se
ENCUESTAS CUESTIONARIOS
realizaran las encuestas.
) ) Se realizara el analisis
INVESTIGACION GUIA DE ANALISIS DE
correspondiente a documentacién
DOCUMENTAL. DOCUMENTOS

histérica de resultados.

Como mencionamos en el punto anterior, los instrumentos de recojo de
informacion ser4 mediante cuestionarios, y de analisis documentario.
Posteriormente se aplicaran las hojas de céalculo y herramientas informaticas
necesarias para verificar como la variable dependiente

No se descarta que durante la ejecucion del trabajo investigativo se requerira

la opinidn de una persona especializada y conocedora del tema que nos dé
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su punto de vista especializado de los resultados, por lo que de llegar el

momento y de ser necesario, se documentara como corresponde.

3.6 Técnicas de recojo, procesamiento y presentacion de datos

v' Encuestas: Mediante las cuales aplicaremos cuestionarios a una muestra
de contribuyentes para conocer sus opiniones sobre las estrategias de
fiscalizacion planteadas.

v' Investigacion Documental: En este punto se hara uso de investigacion de
documentos que contienen informacion histérica de estadisticas de todo el
departamento de Cajamarca y que nos aportaran respaldo en el analisis
muestral del estudio a realizar.

v' Procesamiento y Presentacion de datos: Se usara herramientas de
alcance estadisticos como el SPSS, el office y las herramientas
informaticas especializadas en el campo tributario fiscal.

= Para mayor detalle véase los Anexos N° 2 (Encuesta) y del N° 4 al N° 11
(Tablas de resultados)



CAPITULO IV
PRESENTACION E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

DEL TRABAJO DE CAMPO

4.1.Presentacion de Resultados de Encuesta

4.3.1. Control de Boletaje — Antes del Operativo

Pregunta: Antes de haber pasado por un Control de Boletaje,

¢,Con qué frecuencia omitia entregar Comprobantes de Pago6?

Interpretacion:

Del total de 83 personas encuestadas, obtuvimos estas cifras:

e 12 respondieron “Nunca”, los cuales alcanzaron el 14% del total.

e 19 respondieron “Casi Nunca”, los cuales alcanzaron el 23% del total.

e 21 respondieron “A veces”, los cuales alcanzaron el 25% del total.

e 26 respondieron “Casi siempre”, quienes fueron el 31% del total
encuestado.

e Finalmente 5 sefialaron que “Siempre”, quienes sumaron el 6%.
En esta primera pregunta, consultamos a los encuestados con qué
frecuencia omitian entregar Comprobantes de Pagod, queriamos
averiguar en circunstancias normales, que cantidad de
contribuyentes no entregaban comprobantes de pago por las
ventas que realizaban y pues la mayoria de encuestados afirmé que
“casi siempre” omitian entregar comprobantes de pago o lo que es
casi lo mismo, casi nunca los entregaban, solo apenas 14% de los
entrevistados sefalé que “nunca” omitian entregar comprobantes,
pues entonces como resultado de esta pregunta confirmamos que
sin ningun tipo de control de por medio, la mayoria de

contribuyentes no entregaba comprobantes de pago.
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CUADRO N° 1

control de Boletaje — Antes del Operativo.

Alternativa Total Parcial Porcentaje
Nunca 12 15%
Casi nunca 19 23%

A veces 21 25%
Casi siempre 26 31%
Siempre 5 6%
Total 83 100%

Fuente: Encuesta 2015 a contribuyentes Cajamarquinos.

Elaboracién: Propia

GRAFICO N° 1

Control de Boletaje — Antes del Operativo.

Siempre
6%

A veces
25%
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4.3.2. Control de Boletaje — Después del Operativo

Prequnta: Después de haber sido fiscalizado mediante un
Control de Boletaje, ¢Con qué frecuencia comenzd a emitir

Comprobantes de Pag6?

Interpretacion:

Del total de 83 personas encuestadas, obtuvimos estas cifras:

e 1 respondid “Nunca”, siendo el 1% del total.

e 10 respondieron “Casi Nunca”, los cuales alcanzaron el 12% del total.

e 21 respondieron “A veces”, los cuales alcanzaron el 25% del total.

e 35 respondieron “Casi siempre”, quienes fueron el 42% del total
encuestado.

e Finalmente 16 senalaron que “Siempre”, quienes sumaron el 19%.
Esta parte de la encuesta, tenia como objetivo averiguar el impacto
que tuvo el operativo de Control de Boletaje sobre los encuestados
respecto a su costumbre de entregar comprobantes de pago y los
resultados daban luces que el operativo funcionaba, un 42% de los
encuestados sefialé que luego de ser sujeto de dicha estrategia
fiscalizadora, “casi siempre” empezé a entregar comprobantes, un
19% afirmé que “siempre” comenzd a entregar comprobantes,
mientras que el grupo de “nunca” o “casi nunca”’ entregaba
comprobantes se redujo a tan solo un 13% en contraste al 49% de
contribuyentes que respondié que “casi siempre” o “siempre” omitia

entregar comprobantes antes de ser sujetos del Control de Boletaje.



94

CUADRO N° 2

Control de Boletaje — Después del Operativo.

Alternativa Total Parcial Porcentaje
Nunca 1 1%
Casi nunca 10 12%

A veces 21 26%

Casi siempre 35 42%

Siempre 16 19%
Total 83 100.00%

Fuente: Encuesta 2015 a contribuyentes Cajamarquinos.

Elaboracién: Propia

GRAFICO N° 2

Control de Boletaje — Después del Operativo.
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4.3.3. Control de Boletaje — Aplicacién Masiva

Pregunta: De implementarse masivamente “Controles de
Boletaje”, ;Con qué frecuencia cree Ud. Que los negocios

comenzarian a entregar comprobantes de pago?

Interpretacion:

Del total de 83 personas encuestadas, obtuvimos estas cifras:

e 2 respondieron “Nunca”, los cuales alcanzaron el 2% del total.
e 2respondieron “Casi Nunca”, los cuales alcanzaron el 2% del total.
e 19 respondieron “A veces”, sumando el 23% del total.

e 34 respondieron “Casi siempre”, quienes fueron el 41% del total

encuestado.

e Finalmente 26 sefalaron que “Siempre”, alcanzando el 31%.
Luego de verificar el impacto en la evolucion de los resultados,
mejor dicho verificar que el programa Control de Boletaje influia
positivamente en los sujetos intervenidos respecto a la frecuencia
con que entregaban comprobantes de pago, les consultamos a los
mismos que piensan respecto a la aplicacibn masiva de esta
estrategia fiscalizadora, vale decir si es que ellos consideraban que
implementar masivamente este tipo de accién podria influir en que
los contribuyentes en su conjunto comiencen a entregar con mayor
frecuencia comprobantes y la respuesta fue en sintesis afirmativa,
ante la pregunta “Con qué frecuencia cree Ud. Que los negocios
comenzarian a entregar comprobantes de pago”, un contundente
73% contest6 que creia que siempre o casi siempre los

contribuyentes entregarian comprobantes si este programa fuera
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implementado masivamente, frente a un minoritario 4% que
pensaban que nunca o casi nunca los comerciantes emitirian

comprobantes a pesar del operativo.

CUADRO N° 3

Control de Boletaje — Aplicacién Masiva.

Alternativa Total Parcial Porcentaje
Nunca 2 2%
Casi nunca 2 2%

A veces 19 23%

Casi siempre 34 41%

Siempre 26 32%
Total 83 100.00%

Fuente: Encuesta 2015 a contribuyentes Cajamarquinos.

Elaboracién: Propia

GRAFICO N° 3

Control de Boletaje — Aplicacién Masiva.
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4.3.4. Acciones Inductivas — Antes del Operativo

Pregunta: Antes de haber tenido una “Accién Inductiva” con un
agente fiscalizador, ¢ Con qué frecuencia olvidaba presentar sus

declaraciones juradas?

Interpretacion:

Del total de 83 personas encuestadas, obtuvimos estas cifras:

e 13 respondieron “Nunca”, los cuales alcanzaron el 16% del total.

e 15 respondieron “Casi Nunca”, alcanzando el 18% del total.

e 24 respondieron “A veces”, los cuales alcanzaron el 29% del total.

e 28 respondieron “Casi siempre”, quienes fueron el 34% del total
encuestado.

¢ Finalmente 3 senalaron que “Siempre”, quienes sumaron el 4%.
Con esta primera pregunta comenzamos a analizar en nuestra
muestra el impacto de la estrategia “Acciones Inductivas” en la
reduccién de la Brecha de Declaracion en los contribuyente, como
ya mencionamos anteriormente, mediante la implementacion de
este programa, se busca detectar de manera masiva aquellos
contribuyentes que no estan cumpliendo con su obligacion
sustancial de realizar su declaracion jurada, es por ello que
consultamos a los contribuyentes ¢Con qué frecuencia olvidaba
presentar sus declaraciones juradas? (se entiende antes de ser
sujeto a una accion inductiva), un 32% nos respondié que “siempre”
o “casi siempre” olvidaban presentar su declaracion jurada frente a

un 15% que nunca lo olvidaba.
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CUADRO N° 4

Acciones Inductivas — Antes del Operativo

Alternativa Total Parcial Porcentaje
Nunca 13 15%
Casi nunca 15 18%

A veces 24 29%

Casi siempre 28 34%

Siempre 3 4%
Total 83 100.00%

Fuente: Encuesta 2015 a contribuyentes Cajamarquinos.

Elaboracién: Propia

GRAFICO N° 4

Acciones Inductivas — Antes del Operativo
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4.3.5. Acciones Inductivas — Después del Operativo

Pregunta: Luego de haber tenido una “Accién Inductiva” con un
agente fiscalizador, ¢Con qué frecuencia comenz0 a presentar

declaraciones juradas?

Interpretacion:

Del total de 83 personas encuestadas, obtuvimos estas cifras:

e 4 respondieron “Nunca”, los cuales alcanzaron el 5% del total.

e 10 respondieron “Casi Nunca”, alcanzando el 12% del total.

e 23 respondieron “A veces”, sumando el 28% del total.

e 32 respondieron “Casi siempre”, quienes fueron el 39% del total
encuestado.

e Finalmente 14 sefalaron que “Siempre”, quienes sumaron el 17%.

Posteriormente quisimos saber los resultados que habrian obtenido
la implementacion de citas de acciones inductivas en aquellas
personas que solian olvidar presentar su declaracion jurada y los
resultados fueron bastante alentadores, frente a la pregunta “Luego
de haber tenido una “Accion Inductiva” con un agente fiscalizador,
¢Con qué frecuencia comenzd a presentar declaraciones
juradas?”, un mayoritario 56% nos contesté que siempre o casi
siempre comenzé a presentar declaraciones juradas, en contraste
con el 38% que antes del operativo casi siempre olvidaba realizar
su declaracion jurada, esto obviamente nos demostraba que la
implementacion de esta estrategia fiscalizadora seria bastante

eficiente en la lucha de reduccion de la brecha documentaria.
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CUADRO N° 5

Acciones Inductivas — Después del Operativo

Alternativa Total Parcial Porcentaje
Nunca 4 4%
Casi nunca 10 12%

A veces 23 28%

Casi siempre 32 39%

Siempre 14 17%
Total 83 100.00%

Fuente: Encuesta 2015 a contribuyentes Cajamarquinos.

Elaboracién: Propia

GRAFICO N° 5

Acciones Inductivas — Después del Operativo
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4.3.6. Acciones Inductivas — Aplicacién Masiva

Pregunta: De implementarse masivamente las “Acciones
Inductivas”, {Con qué frecuencia cree Ud. Que los negocios

comenzarian a presentar sus declaraciones juradas?

Interpretacion:

Del total de 83 personas encuestadas, obtuvimos estas cifras:

o 1 respondio6 “Nunca”, el cual alcanzé el 1% del total.

. 2 respondieron “Casi Nunca”, alcanzando el 2% del total.

o 12 respondieron “A veces”, sumando el 14% del total.

o 34 respondieron “Casi siempre”, quienes fueron el 41% del total
encuestado.

. Finalmente 34 sefalaron que “Siempre”, siendo el 41%.
Finalmente quisimos saber la opinién de nuestros entrevistados
respecto a que opinaban de ejecutar el operativo de acciones
inductivas de manera masiva y frecuente, para ello les realizamos
la consulta “De implementarse masivamente las “Acciones
Inductivas”, §Con qué frecuencia cree Ud. Que los negocios
comenzarian a presentar sus declaraciones juradas?”, ante lo cual
un contundente 82% afirmé creer que la implementacion de este
programa supondria que siempre o0 casi siempre los sujetos al
programa presentarian su declaracion jurada, frente a los 38% que
solia presentar su declaracion jurada antes de ser sujeto de esta

accion de control operativo.
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CUADRO N° 6

Acciones Inductivas — Aplicacién Masiva

Alternativa Total Parcial Porcentaje
Nunca 1 1%
Casi nunca 2 2%

A veces 12 15%

Casi siempre 34 41%

Siempre 34 41%
Total 83 100.00%

Fuente: Encuesta 2015 a contribuyentes Cajamarquinos.

Elaboracién: Propia

GRAFICO N° 6

Acciones Inductivas — Aplicacion Masiva
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4.3.7. Capacidad Operativa — Antes del Operativo

Pregunta: ¢(Con qué frecuencia declaraba compras falsas
antes que sus proveedores fueran fiscalizados mediante su

capacidad operativa?

Interpretacion:

Del total de 83 personas encuestadas, obtuvimos estas cifras:

e 15 respondieron “Nunca”, los cuales alcanzaron el 18% del total.

¢ 16 respondieron “Casi Nunca”, los cuales alcanzaron el 19% del total.

¢ 16 respondieron “A veces”, los cuales alcanzaron el 19% del total.

e 27 respondieron “Casi siempre”, quienes fueron el 33% del total
encuestado.

e Finalmente 9 sefialaron que “Siempre”, quienes sumaron el 11%.
Ahora bien, respecto a la lucha contra la Brecha de Veracidad
(respecto a las compras declaradas), consultamos a nuestros

encuestados “;Con qué frecuencia declaraba compras falsas
antes que sus proveedores fueran fiscalizados mediante su
capacidad operativa?”’, es decir queriamos saber que tan
frecuente o comuan era para ellos declarar compras falsas sin que
tuvieran sospecha que sus proveedores iban a comenzar o
estarian siendo fiscalizados para determinar la realidad de sus
operaciones, ante lo cual un categorico 44% respondié que
siempre o casi siempre solia declarar compras falsas, solo un 18%

(aun alentadora cifra) sefialaba que nunca declaraba compras no

reales.
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CUADRO N° 7

Capacidad Operativa — Antes del Operativo

Alternativa Total Parcial Porcentaje
Nunca 15 18%
Casi nunca 16 19%

A veces 16 19%

Casi siempre 27 33%

Siempre 9 11%
Total 83 100.00%

Fuente: Encuesta 2015 a contribuyentes Cajamarquinos.

Elaboracién: Propia

GRAFICO N° 7

Capacidad Operativa — Antes del Operativo
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4.3.8. Capacidad Operativa — Después del Operativo

Pregunta: Después de conocer que la capacidad operativa de
sus proveedores fue fiscalizada, ¢con qué frecuencia comenzo

a declarar su nivel real de compras?

Interpretacion:

Del total de 83 personas encuestadas, obtuvimos estas cifras:

e 4 respondieron “Nunca”, los cuales alcanzaron el 5% del total.

e 15 respondieron “Casi Nunca”, los cuales alcanzaron el 18% del total.

e 18 respondieron “A veces”, los cuales alcanzaron el 22% del total.

e 26 respondieron “Casi siempre”, quienes fueron el 31% del total

encuestado.

e Finalmente 20 sefalaron que “Siempre”, quienes sumaron el 24%.
Habiendo confirmado que wuna importante cantidad de
contribuyentes solia declarar cifras falsas antes de tener sospechas
de que sus proveedores comenzarian a ser fiscalizados, quisimos
conocer el cambio de conducta luego de confirmarles la
implementacion de la estrategia para lo cual les consultamos
‘Después de conocer que la capacidad operativa de sus
proveedores fue fiscalizada, ¢con qué frecuencia comenzd a
declarar su nivel real de compras?”, un mayoritario 55% contesto
que siempre o casi siempre comenzé a declarar su nivel real de
ventas, obviamente el cambio se debid a que al enterarse que sus
proveedores serian fiscalizados, sospechaban que tarde o

temprano la Administracion Tributaria comenzaria a observarles las
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compras gue solian declarar con la implementacion de las multas
acompafnadas en estos casos, ante cuyo temor dejaron de utilizar

comprobantes de pago no reales.

CUADRO N° 8

Capacidad Operativa — Después del Operativo

Alternativa Total Parcial Porcentaje
Nunca 4 5%
Casi nunca 15 18%

A veces 18 22%

Casi siempre 26 31%

Siempre 20 24%
Total 83 100.00%

Fuente: Encuesta 2015 a contribuyentes Cajamarquinos.

Elaboracion: Propia

GRAFICO N° 8

Capacidad Operativa — Después del Operativo
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4.3.9. Capacidad Operativa — Aplicacion Masiva

Pregunta: De implementarse masivamente la fiscalizacién de
capacidad operativa a proveedores, ¢(Con qué frecuencia los

negocios comenzarian a declarar su nivel real de compras?

Interpretacion:

Del total de 83 personas encuestadas, obtuvimos estas cifras:

. 1 respondi6 “Nunca”, el cual alcanzé el 1% del total.

o 2 respondieron “Casi Nunca”, los cuales alcanzaron el 2% del total.

. 14 respondieron “A veces”, los cuales alcanzaron el 17% del total.

o 35 respondieron “Casi siempre”, quienes fueron el 42% del total
encuestado.

o Finalmente 31 sefalaron que “Siempre”, quienes sumaron el 37%.
Culminando con este estudio preliminar de la opinibn de nuestros
encuestados en este tema de Brecha de Veracidad (en relacion a las
compras), quisimos saber su opinion en relacion a como verian ellos la
implementacion masiva del programa “Capacidad Operativa”, para ello
les realizamos la siguiente consulta “De implementarse masivamente
la fiscalizacion de capacidad operativa a proveedores, ¢Con qué
frecuencia los negocios comenzarian a declarar su nivel real de
compras?”, un asombroso 80% de los encuestados sefalaba pensar
que de implementarse masivamente esta accion de control operativo,
los contribuyentes declararian siempre o casi siempre su nivel real de
ventas, esto por supuesto significaria un escalén bastante importante

en lalucha contra la Brecha de Veracidad en las declaraciones juradas.
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CUADRO N° 9

Capacidad Operativa — Aplicacién Masiva

Alternativa Total Parcial Porcentaje
Nunca 1 1%
Casi nunca 2 2%

A veces 14 17%

Casi siempre 35 42%

Siempre 31 38%
Total 83 100.00%

Fuente: Encuesta 2015 a contribuyentes Cajamarquinos.

Elaboracién: Propia

GRAFICO N° 9

Capacidad Operativa — Aplicacién Masiva
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4.3.10. Control de Ingresos — Antes del Operativo

Pregunta: Antes de ser fiscalizado mediante un “Control
de Ingresos”, ¢Con qué frecuencia reducia el total de

sus ventas declaradas?

Interpretacion:

Del total de 83 personas encuestadas, obtuvimos estas

cifras:

12 respondieron “Nunca”, alcanzando el 14% del total.

14 respondieron “Casi Nunca”, sumando el 17% del total.

16 respondieron “A veces”, alcanzando el 19% del total.

27 respondieron “Casi siempre”, representando el 33% del total

encuestado.

Finalmente 14 sefalaron que “Siempre”, sumando el 17%.
Llegamos al punto en el que teniamos que averiguar la
percepcién de nuestros encuestados en la implementacion de
la estrategia fiscal “Control de Ingresos” frente a la Brecha de
Veracidad (desde la perspectiva de ventas omitidas), con esta
causa, consultamos a nuestros entrevistados “Antes de ser
fiscalizado mediante un “Control de Ingresos”, ;Con qué
frecuencia reducia el total de sus ventas declaradas?” y un
50% nos declar6 que siempre casi siempre reducian sus
ventas declaradas, es decir que si alguno de ellos vendia un
total de cien nuevos soles al mes, probablemente declararia

en su PDT un nivel de ventas menor al realmente obtenido,
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obviamente con el objeto de pagar menos impuestos al que le

correspondia.

CUADRO N° 10

Control de Ingresos — Antes del Operativo

Alternativa Total Parcial Porcentaje
Nunca 12 14%
Casi nunca 14 17%

A veces 16 19%

Casi siempre 27 33%

Siempre 14 17%
Total 83 100.00%

Fuente: Encuesta 2015 a contribuyentes Cajamarquinos.

Elaboracién: Propia

GRAFICO N° 10

Control de Ingresos — Antes del Operativo
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4.3.11.
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Control de Ingresos — Después del Operativo

Preqgunta: Luego de haber sido sometido a un “Control
de Ingresos”, ;Con qué frecuencia comenzé a declarar
é

el total real de sus ventas?

Interpretacion:

Del total de 83 personas encuestadas, obtuvimos estas

cifras:

2 respondieron “Nunca”, alcanzando el 2% del total.

13 respondieron “Casi Nunca”, alcanzando el 16% del total.

16 respondieron “A veces”, alcanzando el 19% del total.

33 respondieron “Casi siempre”, representando el 40% del total

encuestado.

Finalmente 19 sefalaron que “Siempre”, sumando el 23%.
Casi culminando nuestro trabajo de recoleccién de datos en
la etapa de la encuesta y necesitando saber la relaciéon
existente entre la declaracidon del nivel de ventas reales y la
generacion o sensacion de riesgo de ser fiscalizados de cerca,
realizamos la siguiente consulta a nuestros encuestados
“‘Luego de haber sido sometido a un “Control de Ingresos”,
¢,Con qué frecuencia comenzo a declarar el total real de sus
ventas?”’, un 63% contestd que siempre o casi siempre
declararia su nivel real de ventas luego de habérsele
ejecutado un Control de Ingresos, frente a un 18% que
opinaba que nunca o casi nunca lo haria. Esto nos confirma

qgue la capacidad de generacion de riesgo causada por la
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implementacion de controles de ingreso realmente es grande

y efectiva.

CUADRO N° 11

Control de Ingresos — Después del Operativo

Alternativa Total Parcial Porcentaje
Nunca 2 2%
Casi nunca 13 16%

A veces 16 19%

Casi siempre 33 40%

Siempre 19 23%
Total 83 100.00%

Fuente: Encuesta 2015 a contribuyentes Cajamarquinos.

Elaboracién: Propia

GRAFICO N° 11

Control de Ingresos — Después del Operativo
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Control de Ingresos — Aplicacion Masiva

Prequnta: De implementarse mas “Controles de
Ingresos” ¢Con qué frecuencia los contribuyentes

declararian su nivel real de ventas?

Interpretacion:

Del total de 83 personas encuestadas, obtuvimos estas

cifras:

2 respondieron “Nunca”, alcanzando el 2% del total.

8 respondieron “Casi Nunca”, totalizando el 10% del total.

18 respondieron “A veces”, sumando el 22% del total.

36 respondieron “Casi siempre”, quienes fueron el 43% del

total encuestado.

Finalmente 19 sefalaron que “Siempre”, quienes sumaron el

23%.
Finalmente el objetivo era saber la percepcion que tenian los
sujetos de estudio respecto a la ejecucion masiva en los
contribuyentes de esta accién operativa, para ello les
consultamos “De implementarse mas “Controles de Ingresos”
¢, Con qué frecuencia los contribuyentes declararian su nivel
real de ventas?”, un rotundo 66% consideré6 que de
implementarse masivamente esta estrategia fiscalizadora,
siempre o casi siempre los contribuyentes declararian su
nivel real de ventas y obviamente el resultado era de

esperarse, debido a que producto de dicho operativo, el
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seguimiento a las ventas de los intervenidos es desde que
abre hasta que cierra su negocio con una frecuencia de 5 a
mas dias al mes, siendo la generacién de riesgo bastante
alta lo que conlleva por defecto a que eleven inmediatamente

su nivel de ventas reales declarados.

CUADRO N° 12

Control de Ingresos - Aplicacion Masiva

Alternativa Total Parcial Porcentaje
Nunca 2 2%
Casi nunca 8 10%

A veces 18 22%

Casi siempre 36 43%

Siempre 19 23%
Total 83 100.00%

Fuente: Encuesta 2015 a contribuyentes Cajamarquinos.
Elaboracién: Propia
GRAFICO N° 12
Control de Ingresos - Aplicacion Masiva

Siempre
23%

A veces
22%

Casi siempre
43%
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4.2.Contrastacién y Verificacion de las Hipétesis Especificas

Primera Hipotesis Especifica:

H(o) = Hipodtesis Nula: La implementacion de la estrategia “Controles

de Boletaje” NO reduce la “Brecha de Documentacion”

departamento de Cajamarca — periodo 2015.

en el

H (1) = Hipotesis Alterna: Sl implementamos la estrategia “Control de

Boletaje”, ENTONCES se reducira la “Brecha de Documentacién” en el

departamento de Cajamarca — periodo 2015.

Aplicacion del Método “Chi Cuadrado” para verificacion de la

Hipodtesis:

Cuadro N° 13

Hipotesis Especifica — Control de Boletaje

Valores Reales:

ESCALAS
_ _ _ TOTALE
CAMPOS Casi Casi Siempr
Nunca Aveces | S
Nunca siempre e
Control de
1 | Boletaje —
Antes del 12 19 21 26 5 83
Operativo
Control de
2 | Boletaje —
Después del 1 10 21 35 16 83
Operativo
Control de
3 | Boletaje —
Aplicacion 2 2 19 34 26 83
Masiva.
TOTALES 15 31 61 95 47 249
PORCENTAJES 6% 12% 24% 38% 19% 100%
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Valores Esperados:

ESCALAS

i i i TOTALE
CAMPOS Casi Casi Siempr
Nunca Aveces | S
Nunca siempre e

Control de
1 | Boletaje —
Antes del 5.00 10.33 20.33 31.67 15.67 83
Operativo

Control de
2 | Boletaje —
Después del 5.00 10.33 20.33 31.67 15.67 83
Operativo

Control de
3 | Boletaje —

Aplicacion 5.00 10.33 | 20.33 | 31.67 15.67 83
Masiva.

TOTALES 15 31 61 95 47 249

Desviaciones:

ESCALAS

: i i TOTALE
CAMPOS Casi Casi Siempr
Nunca Aveces | S
Nunca siempre e

Control de
1 | Boletaje —
Antes del 9.80 7.27 0.02 1.01 7.26 25.37
Operativo

Control de
2 | Boletaje —
Después del 3.20 0.01 0.02 0.35 0.01 3.59
Operativo

Control de
3 | Boletaje —

Aplicacion 1.80 6.72 0.09 0.17 6.82 15.60
Masiva.

TOTALES 14.80 14.00 0.13 1.54 14.09 44.55
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Cuadro de Valores:

CHI CUADRADO CALCULADO 44.55
Numero de Filas (r) 3
Numero de columnas (C) 5
Probabilidad a: 0.05
Grado de libertad, gl : 8
CHI CUADRADO SEGUN TABLA 15.51

Interpretacion:

Dado que el valor del Chi Cuadrado Calculado de la prueba es superior

al chi tabular (44.55 > 15.51), se rechaza la Ho_y se acepta la Hi, con

un grado de error no mayor de 5%.

De los 249 datos utilizados el 19% (47) de la unidad de analisis
revelaron, que “Siempre” existe una influencia directa de la variable
“Control de Boletaje”, sobre la variable dependiente “Brecha de
Documentacion” (emision de comprobantes de pago), mientras que el
38% (95) indican que “Casi siempre” existe esta influencia, un 24% (61)
opinaron que “A veces” tiene influencia alguna, un 12% que “Casi Nunca”

y finalmente un 6% que “Nunca” existe dicha influencia.

Es asi que una gran mayoria, es decir un 57% opina que siempre o casi
siempre existe influencia y solo un 18% que nunca o casi nhunca hay
relacion entre la aplicacion de la estrategia “Control de Boletaje” en la
reduccién de la “Brecha Documentaria”. Ademas el calculo de la funcion
“‘Prueba.Chi”: 0.00000045 el cual al ser menor al error planteado de 0.05
se constituye como otro indicador de certeza en la validacion de la

Hipoétesis Alternativa.

Dados estos resultados concluimos que: “Sl implementamos la estrategia
“Control de Boletaje”, ENTONCES se reducira la “Brecha de

Documentaciéon” en Cajamarca — periodo 2015.”
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Seqgunda Hip6tesis Especifica:

H(o) = Hipotesis Nula

La implementacion de la estrategia “Acciones Inductivas” NO reduce la

“Brecha de Declaracion” en el departamento de Cajamarca — periodo

2015.

H (1) = Hipo6tesis Alterna

S| implementamos la estrategia “Acciones Inductivas”, ENTONCES se

reducird la “Brecha de Declaracion” de contribuyentes en el

departamento de Cajamarca — periodo 2015.

Aplicacion del Método “Chi Cuadrado” para verificacion de la

Hipotesis:

Cuadro N° 14
Hipotesis Especifica — Acciones Inductivas

Valores Reales:

ESCALAS
CAMPOS Casi Casi TOTALES
Nunca Aveces | Siempre
Nunca siempre
Acciones
1 | Inductivas —
Antes del 13 15 24 28 3 83
Operativo
Acc.Inductivas
2 Z Después del
: 4 10 23 32 14 83
Operativo
Acciones
3 | Inductivas -
Aplicacion 1 2 12 34 34 83
Masiva.
TOTALES 18 27 59 94 51 249
PORCENTAJES 7% 11% 24% 38% 20% 100%
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Valores Esperados:

ESCALAS
CAMPOS Casi Casi TOTALES
Nunca Aveces | Siempre
Nunca siempre
Acciones
1 | Inductivas —
Antes del 6.00 9.00 19.67 31.33 17.00 83
Operativo
Acc.Inductivas
2 — Después del
o ; 6.00 9.00 19.67 31.33 17.00 83
perativo
Acciones
3 | Inductivas -
AI0||(_7aC|0n 6.00 9.00 19.67 31.33 17.00 83
Masiva.
TOTALES 18.00 | 27.00 | 59.00 | 94.00 | 51.00 249
Desviaciones:
ESCALAS
CAMPOS Casi Casi TOTALES
Nunca Aveces | Siempre
Nunca siempre
Acciones
1 | Inductivas —
Antes del 8.17 4.00 0.95 0.35 11.53 25.01
Operativo
Acc.Inductivas
2 — Después del
o : 0.67 0.11 0.56 0.01 0.53 1.89
perativo
Acciones
3 | Inductivas —
Ap“QaCIOf‘ 4.17 5.44 2.99 0.23 17.00 29.83
Masiva.
TOTALES 13.00 9.56 451 0.60 29.06 56.72
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Cuadro de Valores:

CHI CUADRADO CALCULADO 56.72
Numero de Filas (r) 3
Numero de columnas (C) 5
Probabilidad a: 0.05
Grado de libertad, gl : 8
CHI CUADRADO SEGUN TABLA 15.51

Interpretacion:

Dado que el valor del Chi Cuadrado Calculado de la prueba es superior al

chi tabular (56.72 > 15.51), se rechaza la Ho_y se acepta la Hi, con un

grado de error no mayor de 5%.

De los 249 datos utilizados el 20% (51) de la unidad de andlisis revelaron,
que “Siempre” existe una influencia directa de la variable independiente
“Acciones Inductivas”, sobre la variable dependiente “Brecha de
Declaracion” (Presentacion de la DJ), mientras que el 38% (9) indican
que “Casi siempre” existe esta influencia, un 24% (59) opinaron que “A
veces” tiene influencia alguna, un 11% que “Casi Nunca” y finalmente un

7% que “Nunca” existe dicha influencia.

Es asi que una gran mayoria, es decir un 58% opina que siempre o casi
siempre existe influencia y solo un 18% que nunca o casi nunca hay

relacion entre la aplicacion de esta estrategia y brecha.

Ademas el calculo de la funcion “Prueba.Chi”: 0.000000002 el cual al ser
menor al error planteado de 0.05 se constituye como otro indicador de
certeza en la validacion de la Hipotesis Alternativa. Dados estos
resultados concluimos que: “Sl implementamos la estrategia “Acciones
Inductivas”, ENTONCES se reducira la “Brecha de Declaracion” en el

departamento de Cajamarca — periodo 2015.”
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H(o) = Hipotesis Nula

La implementacion de la estrategia
Operativa” NO reduce la “Brecha de Veracidad - Compras”

Cajamarca — periodo 2015.

H (1) = Hipo6tesis Alterna

“Verificacion de Capacidad

en

S| implementamos “Verificacion de Capacidad Operativa”, ENTONCES

se reducira la “Brecha de Veracidad - Compras” en Cajamarca — periodo

2015.

Aplicacion del Método “Chi Cuadrado” para verificacion de la

Hipotesis:

Cuadro N° 15

Hipotesis Especifica — Verificacion de Capacidad Operativa

Valores Reales:

CAMPOS

ESCALAS

Nunca

Casi
Nunca

A veces

Casi

siempre

Siempre

TOTALES

Verificacion de
Capacidad
Operativa —
Antes del
Operativo

15

16

16

27

83

Verificacion de
Capacidad
Operativa —
Después del
Operativo

15

18

26

20

83

Verificacion de
Capacidad

3 | Operativa —
Aplicacion
Masiva.

14

35

31

83

TOTALES

20

33

48

88

60

249

PORCENTAJES

8%

13%

19%

35%

24%

100%
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Valores Esperados:

ESCALAS

CAMPOS Casi Casi TOTALES
Nunca Aveces | Siempre
Nunca siempre

Verificacion de
1 | Cap. Op.—

Antes del 6.67 11.00 16.00 29.33 20.00 83
Operativo

Verificacion de
2 | Cap. Op -

Después del 6.67 11.00 16.00 29.33 20.00 83
Operativo

Verificacion de
3 | Cap. Op -

Aplicacion 6.67 11.00 16.00 29.33 20.00 83
Masiva.

TOTALES 20.00 33.00 48.00 88.00 60.00 249

Desviaciones:

ESCALAS

CAMPOS Casi Casi TOTALES
Nunca Aveces | . Siempre
Nunca siempre

Verificacion de
1 | Cap. Op. -

Antes del 10.42 2.27 0.00 0.19 6.05 18.93
Operativo

Verificacion de
2 | Cap. Op. —

Después del 1.07 1.45 0.25 0.38 0.00 3.15
Operativo

Verificacion de
3 | Cap. Op. -

Aplicacion 4.82 7.36 0.25 1.09 6.05 19.58
Masiva.

TOTALES 16.30 11.09 0.50 1.66 12.10 41.65
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Cuadro de Valores:

CHI CUADRADO CALCULADO 41.65
Numero de Filas (r) 3
Numero de columnas (C) 5
Probabilidad a: 0.05
Grado de libertad, gl : 8
CHI CUADRADO SEGUN TABLA 15.51

Interpretacion:

Dado que el valor del Chi Cuadrado Calculado de la prueba es superior al

chi tabular (41.65 > 15.51), se rechaza la Ho_y se acepta la Hi, con un

grado de error no mayor de 5%.

De los 249 datos utilizados el 24% (60) de la unidad de andlisis revelaron,
que “Siempre” existe una influencia directa de la variable independiente
“Verificacion de Capacidad Operativa”, sobre la variable dependiente
“Brecha de Veracidad - Compras” (Compras registradas en DJ),
mientras que el 35% (88) indican que “Casi siempre” existe esta influencia,
un 19% (48) opinaron que “A veces” tiene influencia alguna, un 13% que

“Casi Nunca” y finalmente un 8% que “Nunca” existe dicha influencia.

Es asi que una gran mayoria, es decir un 59% opina que siempre o casi
siempre existe influencia y solo un 21% que nunca o casi nunca hay
relacion entre la aplicacion de la estrategia “Verificacion de Capacidad

Operativa” en la reduccion de la “Brecha de Veracidad - Compras”.

Ademas el célculo de la funcion “Prueba.Chi”’: 0.0000016 el cual al ser
menor al error planteado de 0.05 se constituye como otro indicador de

certeza en la validacién de la Hipotesis Alternativa.

Dados estos resultados concluimos que: “Sl implementamos la estrategia
“Verificacion de Capacidad Operativa’”, ENTONCES se reducira la
“Brecha de Veracidad - Compras” en el departamento de Cajamarca —
periodo 2015.”
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H(o) = Hipotesis Nula
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La implementacion de la estrategia “Control de Ingresos” NO reduce la

“Brecha de Veracidad — Ventas” en el departamento de Cajamarca —

periodo 2015.

H (1) = Hipo6tesis Alterna

S| implementamos la estrategia “Control de Ingresos”, ENTONCES

combatiremos la “Brecha de Veracidad —Ventas” en el departamento de

Cajamarca — periodo 2015.

Aplicacion del Método “Chi Cuadrado” para verificacion de la

Hipotesis:

Cuadro N° 16

Hipotesis Especifica — Control de Ingresos

Valores Reales:

ESCALAS
CAMPOS Casi Casi ) TOTALES
Nunca A veces ) Siempre
Nunca siempre
Control de
1 | Ingresos —
Antes del 12 14 16 27 14 83
Operativo
Control de
2 | Ingresos —
Después del 2 13 16 33 19 83
Operativo
Control de
3 | Ingresos —
Aplicacion 2 8 18 36 19 83
Masiva.
TOTALES 16 35 50 96 52 249
PORCENTAJES 6% 14% 20% 39% 21% 100%
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Valores Esperados:

ESCALAS

CAMPOS Casi Casi TOTALES
Nunca Aveces | Siempre
Nunca siempre

Control de
1 | Ingresos —
Antes del 5.33 11.67 16.67 32.00 17.33 83
Operativo

Control de
2 | Ingresos —
Después del 5.33 11.67 16.67 32.00 17.33 83
Operativo

Control de
3 | Ingresos —

Aplicacion 5.33 11.67 16.67 32.00 17.33 83
Masiva.

TOTALES 16.00 | 35.00 50 96.00 | 52.00 249

Desviaciones:

ESCALAS

CAMPOS Casi Casi TOTALES
Nunca Aveces | Siempre
Nunca siempre

Control de
1 | Ingresos —
Antes del 8.33 0.47 0.03 0.78 0.64 10.25
Operativo

Control de
2 | Ingresos —
Después del 2.08 0.15 0.03 0.03 0.16 2.45
Operativo

Control de
3 | Ingresos -

Aplicacion 2.08 1.15 0.11 0.50 0.16 4.00
Masiva.

TOTALES 12.50 1.77 0.16 1.31 0.96 16.71
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Cuadro de Valores:

CHI CUADRADO CALCULADO 16.71
Numero de Filas (r) 3
Numero de columnas (C) 5
Probabilidad a: 0.05
Grado de libertad, gl : 8
CHI CUADRADO SEGUN TABLA 15.51

Interpretacion:

Dado que el valor del Chi Cuadrado Calculado de la prueba es superior al

chi tabular (16.71 > 15.51), se rechaza la Ho_y se acepta la Hi, con un

grado de error no mayor de 5%.

De los 249 datos utilizados el 21% (52) de la unidad de andlisis revelaron,
que “Siempre” existe una influencia directa de la variable independiente
“Control de Ingresos”, sobre la variable dependiente “Brecha de
Veracidad - Ventas” (Ventas registradas en DJ), mientras que el 39%
(96) indican que “Casi siempre” existe esta influencia, un 20% (50)
opinaron que “A veces” tiene influencia alguna, un 14% que “Casi Nunca”

y finalmente un 6% que “Nunca” existe dicha influencia.

Es asi que una gran mayoria, es decir un 60% opina que siempre o casi
siempre existe influencia y solo un 20% que nunca o casi nunca hay
relacion entre la aplicacién de la estrategia “Control de Ingresos” en la

reduccion de la “Brecha de Veracidad - Ventas”.
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Ademas el célculo de la funcién “Prueba.Chi”: 0.033 el cual al ser menor
al error planteado de 0.05 se constituye como otro indicador de certeza

en la validacién de la Hipoétesis Alternativa.

Dados estos resultados concluimos que: “Sl implementamos la estrategia
“Control de Ingresos”, ENTONCES se reducira la “Brecha de Veracidad

- Ventas” en el departamento de Cajamarca — periodo 2015.”

4.3.Presentacion de Datos Historicos
4.3.1. Evaluacion de Brechas
Para la evaluacién de las Brechas se ha requerido informacion
historica registrada en los Anexos 4, 5, 6 y 7 del presente trabajo.

4.3.1.1. Brecha Documentaria

En la Tabla 1, se observa la media de la brecha documentaria
antes (605.16) y de después (78) del control de boletaje, asi
como también la diferencia (527.16), este ultimo indica que el
control de boletaje ha causado que disminuya la brecha de
documentacion. La prueba de t-Studens, indica que las
diferencias entre las medias de las brecha documentaria antes
y después del control de boletaje son significativas, dado que,
el valor de significacién (P-Valor = 0.000) es menor al 0.05. Por
lo cual se concluye que el control de boletaje si tiene efecto
significativo en la Brecha de Documentacion en el

departamento de Cajamarca — periodo 2015.
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Tabla 1, Prueba de T-

Studens para la Brecha
Documentacion antes y después del control de Boletaje.

Antes Después
Observaciones 83 83
Grados de libertad 82
Media 605.16 78
Desviacién estandar 652.18 255
Estadistico t 8.34
Valor p 0.0000

de

Figura 1, Medias de la brecha documentacion antes y después
del control de Boletaje.
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4.3.1.2. Brecha de Declaracion

En la Tabla 2, se observa la media de la brecha de declaracion
anual antes (5.6) y de después (1.9) las acciones inductivas,
asi como también la diferencia (-3.70), este ultimo indica que
las acciones inductivas han causado que disminuya la brecha
de declaraciones anuales. La prueba de t-Studens, indica que
las diferencias entre las medias de las brecha de declaraciones
anuales antes y después de las acciones inductivas son

significativas, dado que, el valor de significacion (P-Valor =
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0.000) es menor al 0.05. Por lo cual se concluye que las
acciones inductivas si tiene efecto significativo en la Brecha de
declaraciones anuales en el departamento de Cajamarca —

periodo 2015.

Tabla 2, Prueba de T- Studens para la Brecha de declaraciones
anuales antes y después de las acciones inductivas.

Antes Después

Observaciones 83 83
Grados de libertad 82
Media 5.602 1.904
Desviacion estandar 2.892 1.891
Estadistico t 9.30
Valor p 0.000

Figura 2, Medias de la brecha la Brecha de declaraciones
anuales antes y después de las acciones inductivas.
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Brecha de Veracidad Compras

En la Tabla 3, se observa la media de la brecha de veracidad
de compras trimestral antes (45,339.94) y de después (6,570)
del CIAE, asi como también la diferencia (38,769.94), este
ultimo indica que el CIAE ha causado que disminuya la brecha
de veracidad de compras trimestral. La prueba de t-Studens,
indica que las diferencias entre las medias de las de veracidad

de compras trimestral antes y después del CIAE son
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significativas, dado que, el valor de significacion (P-Valor =
0.000) es menor al 0.05. Por lo cual se concluye que EL CIAE
si tiene efecto significativo en la Brecha de veracidad de
compras trimestral en el departamento de Cajamarca — periodo

2015.

Tabla 3, Prueba de T- Studens para la Brecha veracidad de
compras trimestral antes y después del CIAE.

Antes Después

Observaciones 83 83
Grados de libertad 82
Media 45339.94 6570
Desviacion estandar 5498561 23216.84
Estadistico t 9.01
Valor p 0.0000

Figura 3, Medias de la brecha de veracidad de compras
trimestral antes y después del CIAE.
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4.3.1.4. Brecha de Veracidad Ingresos

En la Tabla 4, se observa la media de la brecha de veracidad
de ingresos trimestral antes (60,036.54) y de después (18,848)
del control de ingresos, asi como también la diferencia
(41,188.54), este ultimo indica que el el control de ingresos ha
causado que disminuya la brecha de veracidad de ingresos

trimestral. La prueba de t-Studens, indica que las diferencias
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entre las medias de la brecha de veracidad de ingresos
trimestral antes y después del control de ingresos son
significativas, dado que, el valor de significacién (P-Valor =
0.000) es menor al 0.05. Por lo cual se concluye que el control
de ingresos si tiene efecto significativo en la brecha veracidad
de ingresos trimestral en el departamento de Cajamarca —

periodo 2015.

Tabla 4, Prueba de T- Studens para la brecha veracidad de
ingresos trimestral antes y después del control de ingresos.

Antes Después
Observaciones 83 83
Grados de libertad 82
Media 60036.54 18848
Desviacion estandar 71679.20 42899.76
Estadistico t 7.92
Valor p 0.0000

Figura 4, Medias de brecha veracidad de ingresos trimestral
antes y después del control de ingresos.
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4.3.2. Relacién entre Indicadores

Para la evaluacion de relacién entre los indicadores, se ha requerido
informacioén historica registrada en los Anexos 8, 9, 10 y 11 del

presente trabajo.

4.3.1.1. Control de Boletaje — Comprobantes de Pago

En la Figura 5, se observa el coeficiente de correlacion
calculado (r = 0.5260), el cual indica una relacion moderada y
positiva entre el N° de controles de boletaje vs el nimero de
C.D.P emitidos trimestralmente. Ademas, la relacion es
directamente proporcional, es decir, que en el N° de controles
de boletaje produciria un aumento en el nimero de C.D.P

emitidos trimestralmente.

El coeficiente de determinacion (r> = 0.2767), indica que el N°
de controles de boletaje explica el 27.67 % de C.D.P emitidos
trimestralmente. La ecuacion lineal obtenida de este analisis de

regresiones es: N° de C.D.P emitidos = 363.27X + 912.93.

Figura 5, Recta de regresion lineal para el N° de controles de
boletaje vs el nimero de C.D.P emitidos trimestralmente.
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4.3.1.2. Acciones Inductivas — Declaraciones

En la Figura 6 se observa el coeficiente de correlacion
calculado (r = 0.41), el cual indica una relacibn moderada y
positiva entre el nUmero de acciones inductivas vs el numero
de DJ presentadas. Ademas la relacion es directamente
proporcional, es decir, que el aumento en el nimero de
acciones inductivas produciria un aumento en el numero de DJ

presentadas.

El coeficiente de determinacién (r> = 0.1757), indica que el
namero de acciones inductivas explica el 17.57% de DJ
presentadas. La ecuacion lineal obtenida de este analisis de

regresiones es: DJ presentadas= 0.527X+5.7207

Figura 6, Recta de regresion lineal para el numero de acciones
inductivas vs el numero de DJ presentadas.
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4.3.1.3. Capacidad Operativa — Compras

En la Figura 7, se observa el coeficiente de correlacion
calculado (r = 0.6026), el cual indica una relacion moderada y
negativa entre el N° de CIAE- vs el nimero de compras
trimestrales. Ademas, la relacion es indirectamente
proporcional, es decir, que el aumento en el N° de CIAE

produciria un descenso en las ventas trimestrales.

El coeficiente de determinacién (r? = 0.3631), indica que el N°
de CIAE explica el 36.31 % de ventas trimestrales. La ecuacion
lineal obtenida de este analisis de regresiones es: ventas

trimestrales = - 26809X — 8880.9.

Figura 7, Recta de regresion lineal para el N° de CIAE- vs el
namero de compras trimestrales.
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4.3.1.4. Control de Ingresos— Ventas

En la Figura 8 se observa el coeficiente de correlacion
calculado (r = 0.55), el cual indica una relacion moderada y

positiva entre el control de ingresos vs las ventas trimestrales.
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Ademas la relacién es directamente proporcional, es decir, que
el aumento en control de ingresos produciria un aumento en las

ventas trimestrales.

El coeficiente de determinacién (r> = 0.3027), indica que el
control de ingresos explica el 30.27 % de las ventas
trimestrales. La ecuacion lineal obtenida de este analisis de

regresiones es: Ventas trimestrales= 14095X + 16977.

Figura 8, Recta de regresion lineal para el control de ingresos
vs las ventas trimestrales.
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CAPITULO V
DISCUSION DE RESULTADOS

5.1.Contrastacion de los Resultados del Trabajo de Campo con los

Referentes Bibliogréaficos

La investigacion que hemos realizado tanto producto de la informacion
procesada de los datos de la encuesta que nos mostraba estadisticas
descriptivas como del procesamiento de los datos histéricos que no
hacian mas que confirmar los resultados recogidos de la opinién de los
contribuyentes, nos han demostrado que efectivamente, la aplicacion de
acciones de control operativo o estrategias de fiscalizacion masivas,
debidamente razonadas, disefladas y correctamente implementadas,
disminuyen la evasion tributaria, al menos eso nos indican los resultados

procesados en el departamento de Cajamarca durante el afio 2015.

Pues bien, esta conclusion a la que hemos llegado luego de un arduo
trabajo de campo y procesamiento estadistico e informatico, no ha sido
producto de la mera inferencia, es decir, si bien uno cuando comienza a
planificar y disefar estas estrategias de naturaleza masiva, lo hace “con
fe” y con la mejor de las esperanzas que funcionaran no solo porque
tendria que ser hasta cierto punto evidente, sino porque ademas existen
antecedentes replicados no solo a nivel nacional sino ademas
internacional con trabajos similares implementados para combatir la

evasion tributaria.
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En nuestro pais por ejemplo hacia el afio 2012 se comenzaron a
implementar en las principales dependencias de manera masiva*®
acciones de fiscalizacion entre auditorias, compulsas, esquelas y cartas;
sin embargo, los estudios realizados respecto al impacto de estas
estrategias de fiscalizacion no estaban muy desarrollados; sin embargo,
un par de décadas atras, funcionarios peruanos pioneros en el tema, ya
comenzaban a desarrollar enfoques respecto a la importancia y el futuro
impacto que tendrian las acciones de control operativo como estrategias
de fiscalizacién en la lucha contra la evasion; uno de ellos, Carlos

Aleman quien sefala:

La funcién de fiscalizacion tiene especial importancia para la SUNAT y esta
revestida de mayor complejidad. Esta orientada a la ejecucion de acciones que
generen en la sociedad una sensacion de riesgo de deteccién y sancion...
Mientras mayor sea la percepcion de una administracion tributaria capaz de
detectar y sancionar el incumplimiento tributario, mayor sera el pago voluntario
y, por ende, la recaudacion. Se debe poner especial énfasis en la realizacién
de operativos en todo el pais,... para ello ha de disefiarse una serie de acciones
para su aplicacion al nivel nacional y la publicacién del régimen de gradualidad
de sanciones. (Aleman, 2001) °0

Como queda en evidencia, los impulsadores de la aplicaciéon de este tipo
de operativos masivos vislumbran la importancia del buen disefio y
ejecucion de estas futuras acciones y el tiempo les ha dado la razén en
tanto la Administracion Tributaria comenz6 a implementarlas de manera

profesional y con un trabajo concienzudo de planificacién previa.

No obstante esto como ya hiciéramos mencién, la experiencia en la
ejecucion de estas estrategias fiscales no se circunscribe a nuestra
patria; asi pues, en nuestra vecina Argentina se vienen implementando

estrategias fiscalizadoras analogas a las que mencionamos en este

49 PERU. SUNAT.NOTA DE PRENSA N° 026-2012-SUNAT
50 Aleman, C. (21 de Setiembre de 2001). TRIBUTEMOS-SUNAT. Véase URL en la bibliografia
correspondiente.
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estudio, por ejemplo respecto a las Brechas de Declaracion y Veracidad
gue pretendemos atacar masivamente a través de las denominadas
“Acciones Inductivas”, en la Agencia de Recaudacién de Buenos Aires,
conocida por sus siglas ARBA, viene implementando un sistema
bastante similar que hace falta compartir en este punto, tomando como
referencia la publicacion del Centro de Administraciones Tributarias

Argentinas:

Asi, por ejemplo, cuando Arba compare las declaraciones juradas de IVA e
Ingresos Brutos de un contribuyente y detecte inconsistencias, o bien descubra
gue esta utilizando alicuotas incorrectas, automaticamente lo pondra bajo
fiscalizacion remota y se lo hara saber con una notificacion en su domicilio
fiscal electrénico. En todo momento, la persona fiscalizada podra presentar via
web los descargos que crea oportunos, ya que el sistema garantiza un
intercambio online permanente. Esta automatizacion de procedimientos facilita
el accionar de los contribuyentes y sus apoderados favoreciendo una solucion
agil y definitiva de cada caso, sin necesidad de papeles ni tener que concurrir
personalmente a la oficina central o delegaciones de la Administracién.
Ademas de simplificar los tramites, el nuevo sistema apunta a lograr una
regularizacion espontanea del infractor y recuperar la deuda tributaria
generada por incumplimientos en el referido impuesto... La optimizacion de los
controles deberia disminuir los niveles de evasién”. (CEAT, 2015) 5

Pero las similitudes de los procedimientos aplicados por la Agencia de
Recaudaciéon de Buenos Aires — ARBA con los implementados y
analizados en este estudio no quedan ahi, como ya mencionamos en
algun momento, el trabajo de campo de los inspectores tanto en nuestras
estrategias llamadas “Control de Boletaje” o “Control de Ingresos” es
fundamental segun nuestras hipétesis confirmadas en las luchas contra
las brechas de documentacion y de veracidad respectivamente, este
trabajo también es mencionado en la publicacion del Centro de

Administraciones Tributarias Argentinas:

La fiscalizacion a través de un sistema remoto que prescinde de las
inspecciones presenciales, libera una mayor capacidad operativa para avanzar

51 CEAT. (2015). Centro de Administraciones Tributarias de Argentina. Véase URL en la bibliografia
correspondiente.
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hacia quienes ejercen actividad comercial sin estar inscriptos ante el fisco y
detectarlos. Al disponer de més inspectores para realizar controles operativos
en las calles el esfuerzo se concentraria en combatir la informalidad mostrando
a quienes cumplen que se trabaja con ese fin. De manera que quien cumple lo
hard mas motivado y quien incumple sentird una mayor percepcion de riesgo...
Complementariamente, la AGIP avanz6 sobre el domicilio de los presuntos
evasores a través de los agentes encubiertos como una nueva herramienta
para combatir la evasion. La reglamentacion "autoriza a los funcionarios a que
actiien como compradores de bienes o servicios y constaten el cumplimiento por
parte de los vendedores, de la obligacién de emitir y entregar facturas y comprobantes”
mediante la figura de agente encubierto. (CEAT, 2015) 5

Adicionalmente a estas experiencias practicas y con resultados positivos
en otras latitudes, existen autores de prestigio que dan su punto de vista
respecto a la implementacion de estrategias fiscales de naturaleza
masiva, uno de ellos, el experto en Administraciones Tributarias y
Colaborador con organismos internacionales como el FMI, BID, PNUD,
Banco Mundial, Comisién Europea, etc., el espafiol Fernando Diaz
Yubero, quien en su exposicion “La Utilizacién de la Informacion por la
Administracion Tributaria en apoyo de sus funciones de Control”

manifiesta:

Los controles y cruces no se acaban con las formas méas complejas de fraude
fiscal, pero si suponen la explotacion efectiva de toda la informacién disponible
en las bases de datos tributarias, y ademas permiten liberar recursos
cualificados para que actien ante los contribuyentes con mayores
posibilidades de defraudacién. Es por lo tanto una primera fase en el control
del cumplimiento de las obligaciones fiscales que légicamente debe ser
complementada por controles en profundidad a aquellos contribuyentes que
sean seleccionados de acuerdo con los criterios a los que se hacia referencia
en la primera parte de la exposicion... la principal ventaja de este tipo de
controles es su incidencia en la mejora del cumplimiento voluntario futuro y
creo que puede ser incluso mas importante este efecto que el que se produce en
el caso de los controles muy selectivos. (Yubero, 1994)°3:

Respecto a la eficiencia que tienen estos programas y estrategias
fiscales de naturaleza masiva, existen algunos estudios recientes

ejecutados por nuestro Ministerio de Economia y Finanzas, no

52 CEAT. (2015). Centro de Administraciones Tributarias de Argentina. Véase URL en la bibliografia
correspondiente.

33 Yubero, F. D. (1994). La Utilizacién de la Informacién por la Administracién Tributaria en apoyo de sus

funciones de Control. Ponencia Especializada.
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necesariamente respecto al impacto en la reduccién a la Evasion
Tributaria, pero si respecto al incremento que se generé en la Base
Tributaria a partir del uso extensivo de estas estrategias, el estudio
denominado “Informe de Evaluacion Anual 2012 del Plan Estratégico

Multianual 2012-2016”, nos senala:

Durante el afio 2011 se efectuaron casi 144 mil acciones de fiscalizacion entre
auditorias, verificaciones, cartas y esquelas inductivas, lo cual permitié que los
montos recuperados por estas acciones se incrementaran en 26% con respecto
al ano 2010...Respecto a la ampliacion de la base tributaria al cierre del 2012
se increment6 en 10% respecto del afio 2011, alcanzando los 6.2 millones, que
representé un crecimiento de 13% en comparacion con los 5.5 millones de
inscritos en el agosto 2011. Entre la acciones para disminuir la brecha de
inscripcién, estan las campafas de formalizacion en 44 zonas en todo el pais,
en las que se detectd donde se concentraban comercios que no cumplian con

sus obligaciones tributarias, a través de los operativos de verificacion integral del
cumplimiento de obligaciones tributarias (VICOT), operativos de ampliacion de base y
las intervenciones de verificacion de entrega de comprobantes de pago. (FINANZAS,
2013)%

Como puede observarse, desde ya el Ministerio de Economia y Finanzas
peruano viene monitoreando a grandes rasgos el efecto de la aplicacion
de estrategias fiscales en reduccion de brechas y ampliacion de la base
tributaria; sin embargo, el objetivo de este estudio ha sido llevar mas alla
el estudio de este impacto pero especificamente en la ciudad de
Cajamarca y ya hemos visto los resultados sobre cada una de las

brechas al respecto.

De otro lado, no solo autores e intuiciones recaudadoras tanto
nacionales e internacionales como ya hemos citado se han referido en
algin momento a opinar sobre la importancia de las estrategias fiscales
masivas para la reduccion de la evasion y el incremento del nimero de

contribuyentes, también entes rectores tributarios continentales han

54 FINANZAS, M. -M. (2013). Informe de Evaluacion Anual 2012 del Plan Estratégico Multianual 2012-2016 .
Lima : MEF
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dado su opinién favorable respecto a estas estrategias, asi pues, si nos
referimos especificamente a la institucion rectora latinoamericana que
lidera la investigacion de temas tributarios, el Centro Interamericano de
Administradoras de Tributos — CIAT, la cual manifiesta su opinién

respecto al tema:

Recomendamos a las administraciones tributarias de sus paises
miembros...Desarrollar y poner en practica controles masivos de cumplimiento
tributario dirigidos al universo o a amplios sectores de contribuyentes, con la
finalidad de establecer una vasta presencia fiscal a través de la verificacion del
cumplimiento de obligaciones formales o de la adecuacion a determinados
estandares o parametros, de las informaciones prestadas por los
contribuyentes en sus declaraciones.  (Administradoras, 2001)%°.

Si bien, nuestra Administracion Tributaria — SUNAT, se tomé su tiempo
para implementar y perfeccionar estas estrategias de naturaleza masiva
en nuestro pais; sin embargo, a partir de su implementacién, los
resultados buscados siempre han sido ambiciosos, como manifiesta la

ex Superintendente Nacional de Administracién Tributaria, la Sra. Tania

Quispe:

La base tributaria en el 2013, no solo significaba incorporar aquellos
ciudadanos sin RUC, sino basicamente identificar aquellos ciudadanos que no
teniendo RUC realizaban actividades econOomicas, detallando que existian
contribuyentes que no estaban inscritos el RUC, denominada “brecha de
inscripcién”; es precisé que también existian otros contribuyentes que estando
inscritos no presentan sus declaraciones juradas, “brecha de presentacién”. En
esa misma linea se tenia contribuyentes que no declaraban lo que les correspondia
generando una “brecha de veracidad”; y que también existian contribuyentes que
declaraban pero que no pagaban generando una “brecha de pago”. (Quispe, 2013)%:

Finalmente toca manifestarnos sobre la ultima estrategia fiscal de las
cuatro que hemos desarrollado en el presente trabajo, valga recordar la
estrategia “Control Intermitente de Actividades Econdémicas -

Verificacion de Capacidad Operativa” (o conocido por sus siglas VIAE

5 Administradoras, C. -C. (2001). Una Administracién Tributaria Para el Nuevo Milenio. Una Administracién
Tributaria Para el Nuevo Milenio - Resolucion de la 35° Asamblea General. CIAT
56 Quispe, T. (2013). Nota de Prensa N° 50-2013. SUNAT.
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VCO), el cual conforme ya hemos demostrado en el capitulo IV, es
bastante eficiente en la lucha contra la Brecha de Veracidad — Compras
debido a que ataca principalmente aquellos contribuyentes estudiados
por la SUNAT y que poseen un alto perfil de riesgo y podrian ser
catalogados (hasta que se demuestre mediante el operativo) como
proveedores de facturas falsas, respecto a este tipo de operativos
también hemos tenido un Superintendente mas reciente el cual se ha

referido al mismo de la siguiente manera,

El afio 2015 se identificé a unos 115,000 contribuyentes que expedian facturas
falsas, lo que constituia un mecanismo de evasion fiscal. Entre las acciones
para combatirla, era realizar 60,000 acciones para verificar efectivamente estas

operaciones y en los casos que corresponda hacer las denuncias correspondientes.
(Ramos, 2016)°":

5.2.Contrastacion de la HipoOtesis General en Base a la Prueba de
Hipotesis

Hipotesis General:

H(o) = Hipo6tesis Nula
La implementacion de “Estrategias Fiscales” NO reduce la “Evasion

Tributaria” en el departamento de Cajamarca — periodo 2015.
H (1) = Hipo6tesis Alterna

S| implementamos “Estrategias Fiscales”, ENTONCES se reducira la

“Evasion Tributaria” en el departamento de Cajamarca - periodo 2015.

> Ramos, M. (2016). Serie Temdtica Tributaria - Evasién. (C. . CIAT, Entrevistador)
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Aplicacién de “Chi Cuadrado” para verificacion de la Hipétesis:
Cuadro N° 17
Hipotesis General

Estrategias Fiscales y Evasion Tributaria

Valores Reales

ESCALAS

CAMPOS Casi A Casi TOTALES
Nunca Siempre
Nunca | veces | siempre

Comportamie
nto del
contribuyente
— Antes del
Operativo

52 64 77 108 31 332

Comportamie
nto del
contribuyente
— Después del
Operativo

11 48 78 126 69 332

Comportamie
nto del

3 | contribuyente
_ Aplicacion 6 14 63 139 | 110 332

Masiva.

TOTALES 69 126 | 218 | 373 | 210 996

PORCENTAJES 7% 13% 22% 37% 21% 100%
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Valores Esperados:

ESCALAS

CAMPOS Casi A Casi TOTALES
Nunca . Siempre
Nunca veces | siempre

Comportamiento
1 | del contribuyente
— Antes del 23.00 42.00 72.67 124.33 | 70.00 332
Operativo

Comportamiento
2 | del contribuyente
— Después del 23.00 42.00 72.67 124.33 70.00 332
Operativo

Comportamiento
3 | del contribuyente

— Aplicacién 23.00 | 42.00 | 72.67 | 124.33 | 70.00 332
Masiva.
TOTALES 69 126 218 373 210 996

Desviaciones:

ESCALAS

CAMPOS Casi Casi TOTALES
Nunca Aveces | | Siempre
Nunca siempre

Comportamient
o del
contribuyente —
Antes del
Operativo

36.57 11.52 0.26 2.15 21.73 72.22

Comportamient
o del
contribuyente —
Después del
Operativo

6.26 0.86 0.39 0.02 0.01 7.55

Comportamient
o del

3 contribuyente —
Aplicacion 12.57 18.67 1.29 1.73 22.86 57.11

Masiva.

TOTALES 5539 | 31.05 | 1.94 300 | 4460 | 13687
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Cuadro de Valores:

CHI CUADRADO CALCULADO 136.87
Numero de Filas (r) 3
Numero de columnas (C) 5
Probabilidad a: 0.05
Grado de libertad, gl : 8
CHI CUADRADO SEGUN TABLA 15.51

Interpretacion:

Dado que el valor del Chi Cuadrado Calculado de la prueba es superior al

chi tabular (136.87 > 15.51), se rechaza la Ho v se acepta la Hi, con un

grado de error no mayor de 5%.

De los 996 datos utilizados el 21% (210) de la unidad de anélisis
revelaron, que “Siempre” existe una influencia directa de la variable
independiente “Estrategias Fiscales”, sobre la variable dependiente
“Evasion Tributaria” (sumatoria de todas las brechas de evasion),
mientras que el 37% (373) indican que “Casi siempre” existe esta
influencia, un 22% (218) opinaron que “A veces” tiene influencia alguna,
un 13% que “Casi Nunca” y finalmente un 7% que “Nunca” existe dicha

influencia.

Es asi que una gran mayoria, es decir un 58% opina que siempre o casi
siempre existe influencia y solo un 20% que nunca o casi nunca hay
relacion entre la aplicacion de “Estrategias Fiscales” en la reduccion de la

“Evasion Tributaria”.
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Ademas el célculo de la funcion “Prueba.Chi”: 0.00000000001 el cual al
ser menor al error planteado de 0.05 se constituye como otro indicador de

certeza en la validacién de la Hipotesis Alternativa.

Dados estos resultados concluimos que: “Sl implementamos “Estrategias
Fiscales”, ENTONCES se reducira la “Evasién Tributaria” en el

departamento de Cajamarca — periodo 2015.”

La hipétesis general ha sido confirmada por los resultados obtenidos, tal
como se desprende tanto de los graficos obtenidos de nuestro trabajo de
encuestas como de nuestros cuadros de indicadores correlacionales,
demostrando asi que la aplicacion de estrategias fiscales masivas tienen
un impacto claramente positivo en la reduccion de brecha de evasion

tributaria en la ciudad de Cajamarca.

5.3.Aporte Cientifico de la Investigacion

Acorde con los resultados obtenidos en la siguiente investigacion, el
aporte cientifico de esta se divide en dos aspectos principales: El primero
relacionado al valor del conocimiento obtenido del procesamiento de las
datas presentadas, las cuales debidamente merituadas nos ayudan a
entender el impacto de las Acciones de Control Operativo o Estrategias
Fiscales Masivas en la reducciéon de la Evasién Tributaria, a partir de esta
investigacién se nos permite cuantificar o medir el efecto del nimero de
las acciones aplicadas en la reduccién de cada una de los tipos de
brechas que constituyen la variable de la evasion, con el uso de estos
procesos y datos, se nos facilita el planeamiento de la Fiscalizacion de

Contribuyentes en las diferentes dependencias a nivel nacional las cuales
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tienen metas de recaudacion y reduccién de evasion y la correcta
planificacién y uso de estas herramientas nos ayudara a alcanzar los
objetivos propuestos. Por ejemplo si en la dependencia de la Intendencia
Regional Cajamarca, tuvieramos como meta reducir la brecha
documentaria en un 10% anual, podemos tener en cuenta esta
investigacion para definir el impacto trimestral que tiene un numero
determinado de Controles de Boletaje en la brecha documentaria durante
dicho periodo y en base a ello definiremos la cantidad de inspectores
tributarios que se utilizaran para ejecutar dichos operativos, es decir
basicamente al tener un marco de simulacién de variables obtenemos un
escenario mas claro para optimizar el uso de los recursos y disefiar una

estrategia adecuada en la busqueda de los objetivos.

Finalmente otro aporte de esta investigacion esta en el disefio de los
anexos planteados para la recoleccion, ordenamiento y tratamiento de la
informacion, cuyos resultados finales nos arrojan la evolucion de las
diferentes brechas a partir del nUmero de operativos que decidamos
gerencialmente ejecutar, esto es importante porque si bien hay muchos
estudios especializados respecto a la medicion de las brechas tributarias
nivel nacional e internacional; sin embargo, lo que no encontramos dentro
de la literatura del tema es como cada variable a nivel de Acciones de
Control Operativo ejecutadas se acopla a su manera al célculo de cada

brecha especifica.
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CONCLUSIONES

Conclusién General

1. La ejecucion permanente de Estrategias Fiscales Masivas en el
departamento de Cajamarca ha demostrado ser un conjunto de herramientas
eficaces en la lucha contra la Evasion Tributaria en el departamento de
Cajamarca hacia el periodo 2015. A pesar de que su implementacion debe
ser correctamente razonada, planificada y ejecutada, tanto en el corto,
mediano y mas aun en el largo plazo, la tendencia a la reduccion de la
evasion tributaria es una realidad demostrada no solo a través de estudios
de percepcion de los contribuyentes, sino ademas a través de la evaluacion
de resultados histéricos que certifican la calidad de los resultados.

Por ejemplo, del estudio de campo ejecutado, del total de datos procesados
gue ascienden a 996 preguntas realizadas, 583 (58%) indican que
definitivamente existe un efecto directo entre la implementacion de las
estrategias fiscales masivas y la reduccién de la evasion tributaria en el
departamento de Cajamarca, de otro lado, solo 69 respuestas (7%) sefalan

gue dicha relacion no existe.

Conclusiones Especificas

1. La ejecucion permanente de “Controles de Boletaje” ha sido efectiva en la
lucha contra la “Brecha Documentaria”. Este resultado puede explicarse
porque el contribuyente cuando se siente observado respecto a su obligacién
de emitir comprobantes de pago e influenciado por dicho temor entrega
todos los comprobantes de pago que esta obligado; sin embargo, luego del

operativo desarrolla un habito que mantiene al menos en el mediano plazo
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conforme los resultados obtenidos, lo que obviamente abona en reducir la
brecha documentaria. A propoésito del estudio de campo descriptivo, 51
personas de las 83 evaluadas (61%), comenzaron a emitir comprobantes de
pago luego de haber sido objeto del operativo y solo un 1% se mantuvo sin
emitirlos. Estos resultados por supuesto reflejan la efectividad del operativo
y confirman que la Oficina SUNAT Cajamarca deberia mantenerlos.

La implementacién del programa “Acciones Inductivas”, disminuye la
“Brecha de Presentacion de Declaraciones Juradas” en el departamento de
Cajamarca. Al ser una estrategia fiscal de naturaleza masiva mediante la
cual se cita a todos aquellos contribuyentes que vencido el plazo para su
declaracion de impuestos, no la realizaron, invitandolos a cumplir con la
declaracion a través de la aplicacion de beneficios tributarios como la
reduccion de sanciones y el facilitamiento profesional de especialistas en el
campo. De esta manera ha quedado demostrado y hemos concluido que se
logra reducir eficientemente el nimero de contribuyentes que no presentaron
sus declaraciones tributarias. Adicionalmente de acuerdo al trabajo de
campo ejecutado, se ha descubierto que el 56% de los contribuyentes
investigados, regularizaron la presentacion de su declaracion jurada luego
de haber sido citado mediante una accion inductiva; ademas, el 81% de los
encuestados consideraba que si se implementara de manera permanente
esta estrategia fiscal masiva, generaria que todos los omisos, regularizaran
sus obligaciones formales. Finalmente, es oportuno mencionar, que dada la
efectividad de este programa, su ejecucion es bastante rentable para el
estado en su funcion recaudadora, dado que se utilizan equipos de
profesionales no muy numeros por cada dependencia a los cuales se les

asigna de manera masiva la atencion de estos casos, pudiendo un equipo
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de 5 profesionales atender un promedio mensual de 700 casos mensuales,
de los cuales el nivel de regularizacién de sus obligaciones tributarias es

bastante aceptable.

A través del Programa “Verificacion de la Capacidad Operativa” es posible
reducir la “Brecha de Veracidad de Compras Declaradas” por los
contribuyentes, la implementacién y objetivo del programa se enfoca en
realizar un seguimiento de perfil de riesgo a los proveedores de los
contribuyentes del departamento, para ello, el area de seleccion respectiva
ha disefiado previamente determinados algoritmos que incluyen Ila
evaluacién de variables tales como ratio de impuestos declarados,
frecuencia en las declaraciones presentadas con monto ‘cero’ y que al
detectar proveedores con un perfii muy elevado de riesgo y que
probablemente se dedican a la provision de comprobantes de pago falsos,
se les realiza una verificacion de su capacidad operativa para determinar si
efectivamente realizan operaciones comerciales reales y de no ser el caso
se les desactiva su RUC, imposibilitandolos de este modo que sigan
generando prejuicio a la recaudacion a través de la reduccién de bases
imponibles. Adicional a esto, de acuerdo al trabajo de campo realizado, se
ha encontrado que un 55% de los contribuyentes cuyos proveedores fueron
sujetos a la verificacion de su capacidad operativa, redujeron sus compras
declaradas y mantuvieron sus ventas, lo que obviamente significo el
incremento de las bases imponibles declaradas e incremento en los
impuestos recaudados, solo un 23% de los contribuyentes que fueron
sujetos a esta estrategia fiscalizadora, mantuvieron sus niveles de compras

declarados o incluso lo incrementaron; sin embargo, el 80% de los
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encuestados manifesté considerar que la implementacion masiva de esta
estrategia fiscal, generaria que las compras falsas declaradas se reduzcan
sustancialmente, reduciendo de esta manera la “Brecha de Veracidad de
Compras Declaradas”.

La ejecucion masiva y permanente del programa “Control de Ingresos” ayuda
a erradicar la “Brecha de Veracidad de Ventas Declaradas” en el
departamentos de Cajamarca. A través de esta estrategia fiscalizadora
masiva, se selecciona a un grupo importante de contribuyentes que se
observé que tenian niveles de ventas declarados muy por debajo del
promedio de su sector considerando el tamafio del negocio y se programé la
visita de inspectores tributarios a sus locales comerciales a fin de observar
y cuantificar el nivel de ventas que realizaban diariamente, estas visitas se
realizaban entre 3 y 5 veces al mes y se ejecutaba una proyeccion de las
mismas de manera bastante razonada y discreta y luego se comparaban con
las cifras declaradas como ventas mensuales por los contribuyentes sujetos
a la fiscalizacion y de ser el caso que exista una diferencia mayor a un
parametro previamente establecido, se ejecuta la determinacién del caso.
Mencion adicional indicaremos que de acuerdo al trabajo de campo
realizado, el 63% de contribuyentes evaluados, sefialé haber incrementado
su nivel de ingresos declarados luego de una inspeccion de sus ingresos,
frente a un reducido 18% que lo disminuyd, finalmente un mayoritario 66%
de los sujetos evaluados han considerado que si el operativo de Control de
Ingresos se realizara de manera permanente y masiva, los contribuyentes
elevarian indefectiblemente su nivel de ventas declaradas si que esto
signifique obviamente el aumento de las compras sino el incremento de las

bases imponibles.
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SUGERENCIAS

1. La Intendencia Regional Cajamarca (sede SUNAT), debe concebir como
politica operativa permanente, la ejecucion de Estrategias Fiscales Masivas
en el departamento de Cajamarca a fin de mantener firme la lucha contra la
Evasién Tributaria. Teniendo en cuenta ademas que si bien las estrategias
estudiadas en la presente investigacion son cuatro de las principales; sin
embargo, puede implementarse y perfeccionarse muchas mas tales como la
Verificacion de Entrega de Comprobantes de Pago Electronicos, los
Controles de Espectaculos, Controles de Alquileres, Programa Nuevos
Inscritos, etc. Lo que también debe sugerirse que esta implementacion debe
obedecer a un estudio previo de las caracteristicas de la evasion tributaria
en la localidad, debe conocerse cuales son los principales focos de evasion
tributaria en la comunidad y razonar respecto a qué tipo de estrategia fiscal
debe darsele prioridad, es asi que si por ejemplo, la evasion tributaria en la
localidad se ve influenciada primordialmente por la brecha documentaria, se
debe invertir mayores recursos en una estrategia que tenga como estandarte
principal el Control de la Emision de Comprobantes de Pago o incluso una
de la que no hemos hablado en el presente estudio, la Verificacion de
Entrega de Comprobantes de Pago; esto debido a que como en todo tipo de
implementacion de planes y procesos, los mismos deben obedecer a las
necesidades y buscar optimizar los recursos para cumplir los objetivos.

2. La lucha contra la “Brecha Documentaria” es uno de los desafios mas
importantes que afronta la Intendencia Regional Cajamarca (sede norte
SUNAT) en su lucha contra la Evasion Tributaria, en este sentido y dados
los resultados encontrados podemos sugerir el perfeccionamiento de la

estrategia fiscal que actualmente viene siendo ejecutada, los “Controles de
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Boletaje”, este tipo de medida ha demostrado ser muy eficiente de cara a
incrementar el nimero de comprobantes de pago emitidos por los negocios,
debido a que al ser una vigilancia permanente sobre el sujeto fiscalizado, la
generacion de riesgo que genera es mucho mayor a otros programas de
similares caracteristicas como lo son la “Verificacibn de Entrega de
Comprobantes de Pago”, esto debido a que en el transcurso de la ejecucion
del programa, se genera en el contribuyente una conciencia mas solida en
la emisién del comprobante, al inicio por temor a los resultados de la
fiscalizacion, luego por que se incrementa su nivel de conciencia respecto a
la importancia de la emision del comprobante como efecto al protocolo de
persuasiéon aplicado por el agente fiscalizador, en el cual da a conocer al
contribuyente la importancia para la sociedad de dicho deber civico y por
ultimo porque el contribuyente llega al entendimiento que una economia mas
dinamica y formal que trae consigo la emision de los comprobantes, lo
beneficia directamente ya que el flujo econémico que se genera a raiz de
este habito pues trae consigo un retorno mas agil de ingresos por el
incremento de la capacidad de los consumidores quienes acceden a mejores
fuentes de trabajo producto justamente de mayores inversiones en el sector
privado y publico, especialmente en este Ultimo que contard con mayor
presupuesto producto del incremento de la recaudacion y podra tener mayor
capacidad de ejecucion de gasto.

La famosa “Brecha de Presentacion de Declaraciones Juradas” es quizas el
concepto de Evasion Tributaria mas conocida y mencionada por los
contribuyentes. Si bien es cierto la “Brecha Documentaria” o mejor dicho la
omision en la entrega de comprobantes de pago es también muy popular;

sin embargo, la mayoria de contribuyentes consciente o inconscientemente
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ha incurrido en esta falta o infraccién tributaria. Presentados y conocidos los
resultados en relacion al impacto de la Acciones de Control Operativo
denominadas “Acciones Inductivas” en la reduccion de la “Brecha de
Presentacion de Declaraciones Juradas”, se sugiere mantener en rigor la
ejecucion y permanente evolucion de las caracteristicas del mencionado
programa. El trabajo realizado por los agentes fiscalizadores en las citas de
evaluacién que tienen con los contribuyentes, han demostrado a lo largo de
esta Ultima década ser muy utiles y eficientes, debido a que no requieren de
un presupuesto demasiado elevado para su ejecucidén y su impacto es
realmente importante; sin embargo, si es necesario ademas, cumplir con
realizar algunos comentarios al respecto de buscar evolucionar la eficiencia
de este tipo de estrategia fiscal y nos referimos a devolverle la naturaleza
persuasora que tuvo un tiempo atras cuando se aplicaban infracciones por
la no comparecencia o lo no proporcion de informacion requerida a los
contribuyentes fiscalizados a través de esta estrategia, es de suma
importancia en una sociedad como la nuestra, que el contribuyente sepa que
si buen es una citaciéon no para realizarle una auditoria integral sino para
informarle respecto a una especifica inconsistencia en su informacion a raiz
de la cual se busca una subsanaciéon voluntaria de la misma; sin embargo,
por caracteristicas propias de nuestra conciencia tributaria sobre la cual
debemos segquir trabajando, se hace necesario que aun mantengamos la
percepcidn que no comparecer ante la autoridad administrativa u omitir
proporcionar informacion que nos solicita aun sigue constituyente una
infracciéon punible de sancion.

Una de las modalidades mas complejas y que requiere de mayores recursos

en los contribuyentes evasores es la de declarar pasivos no reales (comprar
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facturas falsas) o lo que se conoce como “Brecha de Veracidad de Compras
Declaradas”, al ser dentro las mas populares una de las mas complejas
(ciertamente hay modalidades de mucho mayor complejidad pero cuyos
contribuyentes que las aplican no constituyen objeto del presente estudio),
son utilizadas para crear mayor perjuicio fiscal al estado. Sin embargo
habiéndose implementado y ejecutado con relativo éxito el programa
“Verificacion de la Capacidad Operativa” mediante el cual se hace un analisis
de la realidad de las operaciones ‘ejecutadas’ por proveedores con alto perfil
de riesgo y que si se descubre que no tienen dicha capacidad se desactiva
su RUC, se sugiere mantener esta estrategia fiscal como una de las de
mayor ejecucion por parte de la Intendencia Regional de Cajamarca; sin
embargo, también se hace necesario corregir alguno de las partes del
procedimiento que por si es bastante laborioso y el que de todas las
estrategias fiscales requiere de mayor inversién en tiempo y recursos. Al
haber tenido el éxito relativo que tuvo inicialmente, muchos de los
contribuyentes que tramitaban su RUC solo con la finalidad de crear
operaciones falsas y dedicarse a la venta de facturas, comenzaron
masivamente a presentar recursos de reclamacion tratando de atacar por los
puntos débiles en el disefio del procedimiento, razdn por la cual una cantidad
importante de las resoluciones emitidas por la Intendencia Regional
Cajamarca y a nivel nacional sufrieron serios reveses en sus resultados; sin
embargo, es trabajo de la Gerencia Normativa sentarse a evaluar las
deficiencias normativas que podria presentar un programa tan exitoso como
este y mejorarlo en aras de seguir combatiendo la Evasion Tributaria a través

de la “Brecha de Veracidad de Compras Declaradas”.
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5. De las estrategias fiscales masivas estudiadas en la presente investigacion,
la que mejores resultados arroja desde la perspectiva del incremento de la
recaudacién directa (segun la experiencia observada), es la denominada
“Control de Ingresos”, pues es evidente el impacto que tiene esta estrategia
en la lucha contra la “Brecha de Veracidad de Ventas Declaradas” debido a
que sencillamente el agente fiscalizador practicamente toma nota del total
de ingresos mensuales que el contribuyente suele tener y lo compara con
las declaraciones que usualmente realiza. Dado que el impacto es directo y
el costo de ejecucion no es tan elevado como por ejemplo la estrategia
“Verificacion de la Capacidad Operativa”, se sugiere un mayor uso de los
recursos disponibles de la Intendencia Regional Cajamarca en la ejecucion
de este programa, este a diferencia de los anteriores, ya esta perfectamente
definido y delineado, al punto tal que incluso esta contemplado en el codigo
tributario como una fuente de presuncion de ingresos directa para una
determinacion de ingresos por parte de la Administracion, en este sentido,
habiendo hecho de conocimiento sus ventajas y virtudes se sugiere
incrementar la programacion de esta estrategia fiscal masiva cuando el

objetivo especifico buscado sea el incremento directo de la recaudacion.
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Anexo N°. 1: Matriz de Consistencia
Titulo de la Tesis: “Las Estrategias Fiscales y la Reduccién de la Evasion Tributaria en el Departamento de Cajamarca al 2015”.

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES RELACION DE INDICADORES PREGUNTAS DE CUESTIONARIO
PROBLEMA GENERAL: OBJETIVO GENERAL: HIPOTESIS GENERAL: VARIABLE INDEPENDIENTE | DIMENSION: Estrategias de Antes de haber pasado por un
éHa permitido la | Determinar si la | Si implementamos ESTRATEGIAS FISCALES Ingresos Control de Boletaje, ¢Con qué
implementacion de | implementacién de | estrategias fiscales entonces | pIMENSIONES 1. Numero de operativos de frecuencia omitia  entregar
estrategias fiscales | estrategias fiscales ha | se reducird la evasion | Estrategias de Ingresos Controles de Ingresos Comprqbantes de Pago? _
combatir  la  evasién | permitido  combatir la | tributaria en el departamento | Estrategias de Compras aplicados al contribuyente ]Ic_Despl_ues de  haber SIdOI
tributaria en el | evasion tributaria en el | de Cajamarca - periodo 2015. Estrategias de Declaraciones ) dISCa IZE:’:ldlotmedlant.eCun Contro’
departamento de | departamento de Estrategias Documentarias DIMENSION: Brecha de Veracidad e oletaje, ¢Lon gue

Cajamarca - periodo 2015?

PROBLEMAS ESPECIFICOS:

Cajamarca - periodo 2015.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

HIPOTESIS ESPECIFICAS:

1. éla

implementacién de la
estrategia “Control de
Boletaje” ha permitido
combatir la “Brecha de
Documentacion” en el
departamento de
Cajamarca — periodo 2015?
2. éLa implementacion
de la estrategia “Acciones
Inductivas” ha disminuido
la “Brecha de Declaracion”

en el departamento de

Cajamarca — periodo 2015?
3. éla

implementacién de la
estrategia “Verificacion de
Capacidad Operativa” ha
contribuido a reducir la
“Brecha de Veracidad -
Compras” en el

1. Investigar si la
implementacién de la
estrategia “Control de
Boletaje” ha permitido
combatir la “Brecha de
Documentacion” en el
departamento de
Cajamarca — periodo 2015.
2. Investigar si a
través de laimplementacion
de la estrategia “Acciones
Inductivas” ha disminuido
la “Brecha de Declaracion”
en el departamento de
Cajamarca — periodo 2015.
3. Conocer si la
implementacion de la
estrategia “Verificacion de
Capacidad Operativa ha
contribuido a reducir la
“Brecha de Veracidad -
Compras” en el

1. Sl implementamos
la estrategia “Control de
Boletaje” ENTONCES se
reducira la  “Brecha de
Documentacion” en el
departamento de Cajamarca —
periodo 2015.

2. Sl implementamos
la estrategia “Acciones
Inductivas” ENTONCES se
reducira la  “Brecha de
Declaracion” de
contribuyentes en el
departamento de Cajamarca —
periodo 2015.

3. Sl implementamos
“Verificacion de Capacidad
Operativa” ENTONCES se
reducira la  “Brecha de
Veracidad - Compras” en el
departamento de Cajamarca —
periodo 2015.

VARIABLE DEPENDIENTE
EVASION TRIBUTARIA
DIMENSIONES
Brecha de Veracidad de Ingresos
Brecha de Veracidad de Compras
Brecha de Declaracion
Brecha Documentaria

de Ingresos

2.

Ingresos declarados por el
contribuyente en su PDT
(mensual, trimestral y
anualmente)

Diferencia de Ingresos
(Ingresos declarados menos
ingresos percibidos)

DIMENSION: Estrategias de
Compras

4.

Numero de operativos de
CIAE Capacidad Operativa
aplicados al contribuyente

DIMENSION: Brecha de Veracidad
de Compras

5.

Compras declaradas por el
contribuyente en su PDT
(mensual, trimestral y
anualmente)

Diferencia de Compras
(Compras declaradas menos
compras realizadas)

frecuencia comenzd a emitir
Comprobantes de Pag6?

De implementarse
masivamente “Controles de
Boletaje”, ¢ Con qué frecuencia
cree Ud. Que los negocios
comenzarian a  entregar
comprobantes de pago?

Antes de haber tenido una
“Accion  Inductiva” con un
agente fiscalizador, ¢Con qué
frecuencia olvidaba presentar
sus declaraciones juradas?
Luego de haber tenido una
“Accion  Inductiva” con un
agente fiscalizador, ¢Con qué

frecuencia comenzé a
presentar declaraciones
juradas?

De implementarse
masivamente las “Acciones
Inductivas”, ¢Con qué

frecuencia cree Ud. Que los
negocios comenzarian a
presentar sus declaraciones
juradas?

¢,Con qué frecuencia declaraba
compras falsas antes que sus
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departamento de
Cajamarca — periodo 2015?
4. iLa implementacion de la
estrategia “Control de
Ingresos” ha contribuido a
reducir la “Brecha de
Veracidad - Ventas” en el
departamento de
Cajamarca — periodo 20157

departamento de
Cajamarca — periodo 2015.
4, Definir  si la

implementacion de la
estrategia “Control de
Ingresos” ha contribuido a
reducir la “Brecha de
Veracidad - Ventas” en el
departamento de
Cajamarca — periodo 2015.

4, Sl implementamos
la estrategia “Control de
Ingresos” ENTONCES

combatiremos la “Brecha de
Veracidad — Ventas” en el
departamento de Cajamarca —
periodo 2015.

DIMENSION: Estrategias de

Declaraciones

7.  Numero de Acciones
Inductivas aplicados al
contribuyente

DIMENSION: Brecha de

Declaracion

8. Numero de declaraciones
juradas mensuales
presentadas por el
contribuyente (mensual,
trimestral y anualmente)

9. Diferencia de Declaraciones
(NUimero de declaraciones
presentadas menos el
numero de declaraciones
que esta obligado a
presentar)

DIMENSION: Estrategias

Documentarias

10. Nuamero de Controles de
Boletaje ejecutados al
contribuyente

DIMENSION: Brecha

Documentaria

11. Ndmero de comprobantes de
pago emitidos por el
contribuyente (mensual,
trimestral y anualmente)

12. Diferencia Documentaria
(NUmero de comprobantes
de pago emitidos menos el
numero que debid emitir)

10.

11.

12.

proveedores fueran
fiscalizados  mediante  su
capacidad operativa?

Después de conocer que la
capacidad operativa de sus
proveedores fue fiscalizada,
écon qué frecuencia comenzé
a declarar su nivel real de
compras?

De implementarse
masivamente la fiscalizacion
de capacidad operativa a
proveedores, ¢Con qué
frecuencia los negocios
comenzarian a declarar su
nivel real de compras?

Antes de ser fiscalizado
mediante un “Control de
Ingresos”, ¢ Con qué frecuencia
reducia el total de sus ventas
declaradas?

Luego de haber sido sometido
a un “Control de Ingresos”,
¢Con qué frecuencia comenz6
a declarar el total real de sus
ventas?

¢De  implementarse  mas
“Controles de Ingresos” ¢Con
qué frecuencia los
contribuyentes declararian su
nivel real de ventas?
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Anexo N°. 2: Encuesta

INSTRUCCIONES:

Estimado contribuyente, previamente agradecemos su valiosa colaboracion en
el estudio denominado: “Las Estrategias Fiscales y la Reduccion de la Evasion
Tributaria en el Departamento de Cajamarca al 2015”. Este estudio nos ayudara
a comprender y mejorar las técnicas de recaudacion tributaria en el
departamento de Cajamarca en beneficio de su poblacion.

Por favor marque con un “X” la respuesta que usted considere adecuada.

Antes de haber pasado por un Control de Boletaje, ¢Con qué frecuencia

omitia entregar Comprobantes de Pag6?

(1) NUNCa.................... ()
(2) CasiNunca............... ()
(3) Aveces................. ()
(4) Casi siempre............. ()
(5) Siempre.................. ()

Después de haber sido fiscalizado mediante un Control de Boletaje, ¢Con

qgué frecuencia comenz6 a emitir Comprobantes de Pag6?

(1) NUNCa............c...... ()
(2) CasiNunca............... ()
(3) Aveces.................. ()
(4) Casi siempre............. ()

(5) Siempre...........cc.e.... ()



3.

4.
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De implementarse masivamente “Controles de Boletaje”, ;Con qué
frecuencia cree Ud. Que los negocios comenzarian a entregar

comprobantes de pago?

(1) NUNCa.................... ()
(2) CasiNunca............... ()
(3) Aveces.................. ()
(4) Casi siempre............. ()
(5) Siempre.................. ()

Antes de haber tenido una “Accién Inductiva” con un agente fiscalizador,

¢, Con qué frecuencia olvidaba presentar sus declaraciones juradas?

(1) NUNCa............co....... ()
(2) CasiNunca............... ()
(3) Aveces.................. ()
(4) Casi siempre............. ()
(5) Siempre.................. ()

Luego de haber tenido una “Accion Inductiva” con un agente fiscalizador,

¢,Con qué frecuencia comenzo a presentar declaraciones juradas?

(1) NUNCa.........ocoovee ()
(2) Casi Nunca............... ()
(3) AVeCes................. ()
(4) Casi siempre............ ()

(5) Siempre................... ()



6.
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De implementarse masivamente las “Acciones Inductivas”, ;Con qué
frecuencia cree Ud. Que los negocios comenzarian a presentar sus

declaraciones juradas?

(1) NUNCa.................... ()
(2) CasiNunca............... ()
(3) Aveces.................. ()
(4) Casi siempre............. ()
(5) Siempre.................. ()

,Con qué frecuencia declaraba compras falsas antes que sus

proveedores fueran fiscalizados mediante su capacidad operativa?

(1) NUNCa............co....... ()
(2) CasiNunca............... ()
(3) Aveces.................. ()
(4) Casi siempre............. ()
(5) Siempre.................. ()

Después de conocer que la capacidad operativa de sus proveedores fue

fiscalizada, ¢con qué frecuencia comenz6é a declarar su nivel real de

compras?
(1) NUNCa.........ocooveen ()
(2) Casi Nunca............... ()
(3) AVeCes................. ()
(4) Casi siempre............ ()

(5) Siempre................... ()



9.

10.

11.
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De implementarse masivamente la fiscalizacion de capacidad operativa a
proveedores, ¢ Con qué frecuencia los negocios comenzarian a declarar

su nivel real de compras?

(1) NUNCa.................... ()
(2) CasiNunca............... ()
(3) Aveces.................. ()
(4) Casi siempre............. ()
(5) Siempre.................. ()

Antes de ser fiscalizado mediante un “Control de Ingresos”, ¢Con qué

frecuenciareducia el total de sus ventas declaradas?

(1) NUNCa............co....... ()
(2) CasiNunca............... ()
(3) Aveces.................. ()
(4) Casi siempre............. ()
(5) Siempre.................. ()

Luego de haber sido sometido a un “Control de Ingresos”, ;Con qué

frecuencia comenz6 a declarar el total real de sus ventas?

(1) NUNCa.........ocoovee ()
(2) Casi Nunca............... ()
(3) AVeCes................. ()
(4) Casi siempre............ ()

(5) Siempre................... ()
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12. ¢ De implementarse mas “Controles de Ingresos” ; Con qué frecuencia los

contribuyentes declararian su nivel real de ventas?

(1) NUNCa..........c.c........ ()
(2) CasiNunca............... ()
(3) Aveces................. ()
(4) Casi siempre............. ()

(5) Siempre...........cc...... ()
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Anexo N°. 3: Coeficiente de Cronbach.
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Anexo N°. 4: Tabla “Control de Boletaje VS Brecha Documentaria”

CONTROL DE BOLETAJE

BRECHA DOCUMENTARIA

Brecha Documentaria trimestral ANTES del Control de Boletaje

Brecha Documentaria trimestral DEPUES del Control de Boletaje

3 meses antes 2 meses antes 1 mes antes 1 mes después 2 meses después 3 meses después
N°CDP | N°CDP N°cDP | N°cDP N°coP | N°cDP N°coP | N°cDP N°cDP | N°cDP N°CDP | N°CDP
mensu | mensual mensu | mensual mensu [ mensual Brecha mensu | mensual mensu | mensual mensu | mensual Su_mator
N° al proyecta al proyecta al proyecta Docur‘nent al proyecta al proyecta al proyecta d'lfa de
emitid | dos por . emitid | dos por . emitid | dos por . . el emitid | dos por . emitid | dos por . emitid | dos por . J ferenc
os cB legren os cB le?ren os CB le?ren Trimestral os CB let?ren os CB let?ren os cB legren ias )
(Regist | (Promedi cla (Regist | (Promedi cla (Regist | (Promedi cla antesdel | (Regist | (Promedi cla (Regist | (Promedi cla (Regist | (Promedi cla después
ro de | o diario * ro de | o diario * ro de | o diario * cB ro de | o diario * ro de | o diario * ro de | o diario * del CB
Ventas | N°D.H. Ventas | N°D.H. Ventas | N°D.H. Ventas | N°D.H. Ventas | N°D.H. Ventas | N°D.H.
) Mes) ) Mes) ) Mes) ) Mes) ) Mes) ) Mes)
1 85 354 269 60 354 294 122 354 232 795 325 354 29 280 354 74 385 354 -31 72
2 352 856 504 235 856 280 411 856 445 1,229 895 856 -39 325 856 531 965 856 -109 383
3 955 1,563 608 865 1,563 698 721 1,563 842 2,148 1,425 | 1,563 138 | 1,624 | 1,563 -61 | 1,478 | 1,563 85 162
4 | 632 450 -182 289 450 161 324 450 126 105 624 450 -174 | 488 450 -38 435 450 15 -197
5 98 322 224 150 322 172 532 322 -210 186 284 322 38 302 322 20 425 322 -103 -45
78 | 1,030 | 1,431 401 | 1,044 | 1,431 386 | 1,946 | 1,431 -515 272 1,215 | 1,431 216 | 1,645 | 1,431 214 | 1,524 | 1,431 -93 -92
79 | 1,109 | 1,540 431 | 1,125 | 1,540 416 | 1,408 | 1,540 132 980 1,620 | 1,540 -80 | 1,845 | 1,540 -305 | 1,423 | 1,540 117 -267
80| 374 519 145 379 519 140 830 519 -311 -26 856 519 -337 877 519 -358 830 519 -311 | -1,006
81| 200 277 78 202 277 75 444 277 -166 -14 457 277 -180 468 277 -191 | 444 277 -166 -538
82 | 498 691 193 504 691 187 798 691 -107 273 705 691 -14 642 691 49 608 691 83 118
83| 531 738 207 538 738 199 602 738 136 541 745 738 -7 694 738 44 745 738 -7 29
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Anexo N°. 5: Tabla “Acciones Inductivas VS Brecha de Declaraciéon”

ACCIONES INDUCTIVAS VS BRECHA DE DECLARACION
Brecha de Declaracion anual ANTES de las Acciones Inductivas Brecha de Declaracién anual DESPUES de las Acciones Inductivas
3er cuatrimestre anterior 2do cuatrimestre anterior ler cuatrimestre anterior 1er cuatrimestre posterior 2do cuatrimestre posterior 3er cuatrimestre posterior
Brecha Brecha
N°deDJs | N°deDJs N°de DJs | N°de DJs N°deDJs | N°de DJs de N°deDJs | N°de DJs N°de DJs | N°de DJs N°deDJs | N°deDJs de
N presentad | obligado a presentad | obligado a presentad | obligado a Declaraci | presentad | obligado a presentad | obligado a presentad | obligado a Declaraci
as presentar | Diferen as presentar | Diferen as presentar | Diferen | én anual as presentar | Diferen as presentar | Diferen as presentar | Diferen | én anual
durante el | durante el cia durante el | durante el cia durante el | durante el cia antes de | durante el | durante el cia durante el | durante el cia durante el | durante el cia después
cuatrimes | cuatrimes cuatrimes | cuatrimes cuatrimes | cuatrimes las Als cuatrimes | cuatrimes cuatrimes | cuatrimes cuatrimes | cuatrimes de las Als
tre tre tre tre tre tre tre tre tre tre tre tre
1 2 4 2 4 4 0 3 4 1 3 4 4 0 3 4 1 4 4 0 1
2 4 4 0 1 4 3 2 4 2 5 4 4 0 4 4 0 4 4 0 (]
3 2 2 0 3 4 1 0 4 4 5 4 4 0 2 4 2 2 4 2 4
4 3 4 1 2 4 2 4 4 0 3 4 4 0 1 2 1 0 0 0 1
5 0 0 (] 0 3 3 1 4 3 6 3 4 1 4 4 0 4 4 (] 1
78 1 1 0 0 4 4 0 4 4 8 4 4 0 4 4 0 4 4 0 0
79 2 4 2 2 4 2 2 4 2 6 0 4 4 4 4 0 4 4 0 4
- 4 4 0 0 4 4 0 4 4 8 4 4 0 4 4 0 4 4 0 0
a1 0 3 3 1 4 3 4 4 (] 6 4 4 0 1 1 (] 0 0 0 (]
& 0 4 4 0 4 4 1 4 3 11 3 4 1 3 4 1 4 4 0 2
o 4 4 0 4 4 0 3 4 1 1 4 4 0 4 4 0 3 4 1 1
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Anexo N°. 6: Tabla “Control de Ingresos VS Brecha de Veracidad - Ingresos”

CONTROL DE INGRESOS

BRECHA VERACIDAD DE INGRESOS

Brecha de Veracidad de Ingresos Trimestral ANTES del Control de Ingresos

Brecha de Veracidad de Ingresos Trimestral DESPUES del Control de Ingresos

3 meses antes 2 meses antes 1 mes antes 1 mes después 2 meses después 3 meses después
Brecha de Brecha de
° Ingreso Ingreso Ingreso Veracidad Ingreso Ingreso Ingreso Veracidad
N Ingreso mensual Ingreso mensual Ingreso mensual de Ingreso mensual Ingreso mensual Ingreso mensual de
mensual | proyectado mensual | proyectado mensual | proyectado Ingresos mensual | proyectado mensual | proyectado mensual | proyectado Ingresos
declarado | (Promedio | Diferencia | declarado | (Promedio | Diferencia | declarado | (Promedio | Diferencia | Trimestral | declarado | (Promedio | Diferencia | declarado | (Promedio | Diferencia | declarado | (Promedio | Diferencia | Trimestral
(PDT 621) | diario * N° (PDT 621) | diario * N° (PDT 621) | diario * N° antes del | (PDT 621) | diario * N° (PDT 621) | diario * N° (PDT 621) | diario * N° después
s/. D.H. Mes) s/. D.H. Mes) s/. D.H. Mes) cl s/. D.H. Mes) s/. D.H. Mes) s/. D.H. Mes) del CI
s/. s/. s/. s/. s/. s/.
1 12,485 £3200 41,475 44,043 BEIEIE 9,917 0 SEIE 53,960 105,352 47,250 SEIE 6,710 38,456 SEER 15,504 57,654 £3200 -3,694 18,520
2| sseas | 19788 | o0 | ss700 | 197838 | 3503 | o500 | 197888 [ 105388 | 213370 [ osaza | 197888 | ipa1a | e7as2 | 197888 | ioase | 1064ss | 107888 1,402 24,252
3 36,325 20 39,795 40,055 20 36,065 87,455 20 -11,335 64,525 58,229 [eE20 17,891 14,552 [ei20 61,568 0 20 76,120 155,579
4 0 13226 13,25 | 5457 12228 7,799 8,728 L2228 4528 | 25583 | 15231 | 136 4975 | 26452 | B | 13106 0 13226 13256 | -1,915
5 0 200 6,200 0 200 6,200 3,075 2200 3,125 15,525 6,709 200 -509 7,354 200 -1,154 7,953 200 -1,753 -3,416
77 0 Ho7tsn 10,767 8,775 Ko7t 1,992 6,554 Kot 4,213 16,972 0 1787 10,767 18,554 K787 -7,787 22,265 Lot 11,498 -8,518
78 8,745 e 9,609 11,806 LS8 6,548 16,528 A 1,826 17,982 25,273 Leash -6,919 16,658 Lesst 1,696 19,990 e -1,636 -6,859
79 0 LEs 1,615 0 LEs 1,615 1,245 LES 370 3,601 0 CES 1,615 2,545 CES -930 3,054 LES -1,439 -753
80 24,455 26220 2,515 33,014 26270 -6,044 12,877 26220 14,093 10,564 35,893 Ze20 -8,923 18,654 ze.220 8,316 22,385 26220 4,585 3,978
8 1 6,554 2280 2,676 8,848 2280 383 8,446 2280 784 3,843 18,941 280 -9,711 5,654 2250 3,576 6,785 2280 2,446 -3,689
82 0 2202 2,142 3,224 2282 -1,082 844 222 1,298 2,357 0 2282 2,142 3,455 2282 -1,313 4,146 2202 -2,004 -1,176
83 54,665 B 32,791 73,798 B 13,658 103,317 G -15,861 30,588 93,459 3 -6,003 65,589 3 21,867 78,707 B 8,749 24,613
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Anexo N°. 7: Tabla “CIAE Verificacion de Capacidad Operativa VS Brecha de Veracidad - Compras”

CIAE - VERIFICION DE CAPACIDAD OPERATIVA

BRECHA VERACIDAD DE COMPRAS

Brecha de Veracidad de Compras trimestral ANTES del CIAE Verificacion de Capacidad Operativa

Brecha de Veracidad de Compras trimestral DESPUES del CIAE Verificacién de Capacidad Operativa

3 meses antes 2 meses antes 1 mes antes 1 mes después 2 meses después 3 meses después
Brech Brecha
Compras Compras Compras r:c a Compras Compras Compras de
e
mensuales mensuales mensuales mensuales mensuales mensuales i
N | Compras Compras Compras Veracida | Compras Compras Compras Veracida
B proyectad proyectad proyectad proyectad proyectad proyectad d de
mensual % mensual * mensual * dde mensual * mensual % mensual *
as (0.6 . . as (0.6 . . as (0.6 5 . as (0.6 . . as (0.6 . . as (0.6 . . | Compras
es . Diferenci es . Diferenci es . Diferenci | Compras es . Diferenci es . Diferenci es . Diferenci A
Promedio Promedio Promedio A Promedio Promedio Promedio Trimestr
declarad a declarad a declarad a Trimestr | declarad a declarad a declarad a
Mensual Mensual Mensual Mensual Mensual Mensual al
as (PDT as (PDT as (PDT al antes | as(PDT as (PDT as (PDT 3
621) S/ de Ventas 621) s/ de Ventas 621) S/ de Ventas T 621) S/ de Ventas 621) S/ de Ventas 621) s/ de Ventas después
: del PDT : del PDT : del PDT : del PDT : del PDT : del PDT del CIAE
621) S/. 621) S/. 621) S/. 621) S/. 621) S/. 621) S/.
1 85,454 Es320 20,134 123,545 2320 58,225 98,442 E2.320 33,122 111,481 84,557 £2:320 19,237 72,023 Es 320 6,703 94,242 520 28,922 54,862
2 65,632 S8y 29,047 62,005 36,285 25,420 72,530 36,285 35,945 90,412 32,652 28282 -3,933 38,659 36282 2,074 39,545 36.285 2,960 1,101
3 54,655 g2200 42,149 45,658 e 33,152 0 L2200 -12,506 62,795 19,855 L2206 7,349 21,656 12206 9,150 9,555 C2206 -2,951 13,548
4 12,654 Gt 4,000 11,655 SE 3,001 6,855 e -1,799 5,202 9,635 e 981 9,565 & 911 7,544 et -1,110 782
5 98,454 S 41,900 85,635 B3R 29,081 66,545 E3EE) 9,991 80,972 64,455 S0 7,901 49,526 e -7,028 52,466 B350 -4,088 -3,215
6 98,465 RSoce 49,899 84,564 gecEs 35,998 124,425 eSS 75,859 161,756 74,655 RS 26,089 54,747 s 6,181 79,447 SRR 30,881 63,151
79 51,362 L2200 36,853 35,953 L2200 21,444 40,987 L8200 26,478 84,775 13,276 LS00 -1,233 16,685 L2200 2,176 0 A -14,509 -13,566
80 123,553 BL202 88,651 86,487 g 51,585 0 SR -34,902 105,334 31,935 S8.202 -2,967 40,137 BL.202 5,235 26,176 SiEe -8,725 -6,457
81 33,976 A 9,707 23,783 a2y -485 27,113 28269 2,844 12,066 22,206 28289 -2,063 27,909 AR 3,640 18,201 AR -6,067 -4,490
82 6,966 226 1,990 4,877 226 -100 5,559 Rk 583 2,474 4,553 R2E -423 5,722 226 746 3,732 26 -1,244 -921
27,81 27,81 27,81, 27,81 27,81 27,81
83 38,945 B 11,127 27,262 St -556 31,078 i 3,260 13,831 25,454 Hi -2,365 14,447 B -13,371 20,864 2L -6,955 -22,690
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Anexo N°. 8: Tabla “Relacion: Controles de Boletaje — Comprobantes de Pago

Emitidos”

Control de Boletaje

Comprobantes de Pago Emitidos

Ano X Ao X+1 Diferencias

o N° de C.D.P ¢ N°de C.D.P ¢ N° de C.D.P

N° Controles letldOS Controles I?m|t|dos Controles I?mltldos
de Boletaje Trlme:tral g Tl Trlme:tral o de Boletaje Trlme:tral o
1 1 1,068 8 4,210 7 3,142
2 0 3,992 6 8,740 6 4,748
3 1 10,164 9 14,234 8 4,070
4 2 4,980 12 9,534 10 4,554
5 1 3,120 6 5,322 5 2,202
6 1 4,108 5 7,633 4 3,525
7 0 10,176 6 12,928 6 2,752
8 0 12,172 6 17,956 6 5,784
9 0 7,604 12 17,192 12 9,588
75 2 2,436 7 3,563 5 1,127
76 0 6,389 3 9,116 3 2,727
77 0 10,638 3 13,246 3 2,608
78 0 16,079 3 17,536 3 1,457
79 0 14,567 2 14,687 2 120
80 0 6,329 8 10,251 8 3,922
81 0 3,382 12 7,456 12 4,074
82 0 7,200 3 7,820 3 620
83 0 6,686 3 7,245 3 559
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Anexo N°. 9: Tabla “Relacién: Acciones Inductivas— Declaraciones Presentadas”

Accion Inductiva

Declaraciones Presentadas

2014 2015 Diferencias

" N® Ais pr:sednet:(;as N® Ais pr':sednet:c:as N® Ais prl;lsednet:(:as
1 0 2 1 11 1 9
2 2 0 3 6 1 6
3 0 3 1 8 1 5
4 1 3 5 12 4 9
5 0 1 3 11 3 10
6 0 2 6 12 6 10
7 0 1 5 10 5 9
8 1 2 5 11 4 9
74 0 0 2 7 2 7
75 1 2 2 8 1 6
76 0 4 1 12 1 8
77 0 9 3 10 3 1
78 0 1 1 6 1 5
79 0 1 6 8 6 7
80 2 3 4 12 2 9
81 0 2 1 5 1 3
82 1 1 2 10 1 9
83 0 1 1 7 1 6
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Anexo N°. 10: Tabla “Relacion: Controles de Ingresos — Ventas Declaradas”

Control de Ingresos

Ventas Declaradas

2014 2015 Diferencias

N° | N° Controles | _ . Ventas N° Controles | _ . Ventas N° Controles | _ . Ventas

A MliTeees Tnmes:rales e T Trlmes:rales < A llireses Trlmes:rales e
1 0 226,112 9 325,560 9 99,448
2 1 388,532 12 765,698 11 377,166
3 0 655,340 3 675,542 3 20,202
4 1 56,740 2 166,732 1 109,992
5 0 12,300 11 88,064 11 75,764
6 1 408,544 8 430,872 7 22,328
7 0 864,784 10 880,904 10 16,120
8 2 86,548 8 196,300 6 109,752
74 1 26,356 2 26,423 1 67
75 1 2,129,633 12 2,321,896 11 192,263
76 0 230,412 11 331,338 11 100,926
77 0 61,316 10 163,275 10 101,959
78 2 148,315 3 148,621 1 306
79 1 4,980 4 22,396 3 17,416
80 0 281,385 7 307,727 7 26,342
81 1 95,392 3 125,519 2 30,128
82 0 16,272 2 30,404 2 14,132
83 1 927,118 6 951,019 5 23,901
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Anexo N°. 11: Tabla “Relacion: Controles de Actividades Econdmicas — Compras

Declaradas”

Controles de Actividades Econdmicas

Compras Declaradas

2014 2015 Diferencias
N° Compras Compras Compras
N° de CIAEs | Trimestrales | N°de CIAEs | Trimestrales | N°de CIAEs | Trimestrales
* 4 * 4 * 4

1 0 1,229,764 1 1,165,845 -63,919
2 0 800,668 7 443,424 -357,244
3 0 401,252 6 204,264 -196,988
4 0 124,656 1 106,976 -17,680
5 0 1,002,536 6 665,788 -336,748
6 1 1,229,816 2 1,223,694 -6,122
7 0 323,280 6 135,420 -187,860
8 0 1,176,012 2 1,018,252 -157,760
74 0 333,852 1 306,548 -27,304
75 1 1,037,871 2 1,000,658 -37,213
76 0 881,067 1 879,654 -1,413
77 0 694,068 3 684,457 -9,611
78 0 41,320 4 13,153 -28,166
79 1 513,207 6 119,844 -393,363
80 0 840,160 1 837,465 -2,695
81 0 339,489 3 273,265 -66,224
82 1 69,609 4 56,031 -13,579
83 0 389,142 7 84,632 -304,510
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Dr. Javier LOPEZ Y MORALES Presidente
ra. Janeth TELLO CORNEJO Secretaria
Mg. Jorge ROSALES ALBORNGZ Vocal

Asesor de Tesis: Dr. Cayto Didi MIRAVAL TARAZONA (Resoiucion N° 0228-2016-UNHEVAL/EPG-D)

El aspirante al Grado de Maestro en Contabilidad, mencién en Auditoria, Don, Alan Enrique
OCJEDA TORRES.

Procedio al acto de Defensa:

Con la exposicion de la Tesis titulado: “LAS ESTRATEGIAS FISCALES Y LA REDUCCION DE LA
EVASION TRIBUTARIA EN EL DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA AL 2015”.

Respondiendo las preguntas formuladas por los miembros del Jurado y publico asistente.

Concluido el acto de defensa, cada miembro del Jurado procedié a la evaluacion del aspirante a
Maestro, teniendo presente los criterios siguientes:

a) Presentacion personal.

b) Exposicion: el problema a resolver, hipotesis, objetivos, resultados, conclusiones, los
aportes, contribucion a la ciencia y/o solucion a un problema social y Recomendaciones.

c) Grado de conviccidn y sustento bibliogréfico utilizados para las respuestas a las
interrogantes del Jurado y publico asistente.

d) Diccion y dominio de escenario.

Asi mismo, el Jurado plantea a la tesis las observaciones siguientes:

Obteniendo en consecuencia el Maestrista la Nota deDiok',Sf@*e ........................ (4F )
Equivalente a .Y, .0uRAQ ... , por lo que se declara .....28F0. LG 2 Q...........coceeeeee.
(Aprobado 6 desaprobado)

Los miembros del Jurado, firman el presente ACTA en senal de conformidad, en Huanuco, siendo
las..Z:.¢~.... horas del 04 de octubre de 2018.

SECRETARIA, _
DNIN® .22 9F.6X356 ...

Levenda:

19 a 20: Excelente
17 a 18: Muy Bueno
14 2 16: Buenc

(Resolucién N° 02056-2018-UNHEVAL/EPG-D)

Av. Upiversitaria §07-60)- Covdid Upiversiiunia ~ Pabellon V Block A" 2he. fise
Teld. $74760



AUTORIZACION PARA PUBLICACION DE TESIS ELECTRONICAS DE POSGRADO

1. IDENTIFICACION PERSONAL (especificar los datos del autor de la tesis)

Apellidos y Nombres: ¢ Do T oAl ﬁLO/\) Gmcw(a
DNI: 17“/%05(0(70 Correo electronico: AC'G’VOSFP//] /@5(@ HoTmall. CUM,
Teléfonos Casa Celular Q.IJGSL{-S gsg Cficina

2. IDENTIFICACION DE LA TESIS

Posgrado

Maestria: CUN7ODIL’P(50'
Mencion: Pup,70bid

Grado Académico obtenido: ~
/M ACSTRQ

Titulo de la tesis:
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Tipo de acceso que autoriza el autor:

Marcar Categoria de Acceso Descripcion de
X" Acceso
) Es publico y accesible el documento a texto completo por cualquier tipo de
PUBLICC usUaRo Gue consulta el repositonio.
% RESTRINGIDO Solo permite el acceso al registro del metadato con informacion basica, mas
% no al texto cocmpleto.

Al elegir la opcion “Publico” a través de la presente autorizo de manera gratuita al Repositorio Institucional — UNHEVAL,
2 publicar |3 version electronica de esta tesis en el Portal Web repositorio unheval edu.pe por un plazo indefinido,
consintiendo que dicha autorizacion cualquiera tercero podré acceder a dichas paginas de manera gratuita, pudiendo

revisarla, imprimiria o grabarla, siempre y cuando se respete la autoria y sea citada correctamente.

En caso haya marcado la opcion “Restringido”, por favor detallar las razones por las que se eligié este tipo de acceso:

) 5 - } ,
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Lesenve Troguiakio Sewon La LY Dry Coﬁgo T4 60T DAIQ

Asimismo. pedimos indicar el periodo de tiempo en que la tesis tendria e! tipo de acceso restringico:

( )1afo ( )2 afos { )3ancs (X) 4 afios

om

Luego del peiiodo sefialado por usted(es), aulomaticamenie la (€sis pasaia & sei TE aclest publico.

Fecha de firma: L//O//(%

a

Firma del autor



