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RESUMEN

El propésito de esta investigacion fue buscar la relacién que existe entre el clima
social familiar y las estrategias de afrontamiento en adolescentes de la institucion
educativa publica de secundaria “Héroes de Jactay” — Huanuco 2018; el nivel de
investigacién es descriptivo, de tipo cuantitativo, de disefio descriptivo correlacional;
se contd con una muestra de 120 adolescentes. Se utilizaron como instrumentos de
evaluacion a la Escala de Clima Social Familiar de Moos (FES), con una validez de
Cronbach de 0,973 y la escala de estrategias de afrontamiento al estrés (ACS), con
una consistencia interna que oscila entre 0.62 y 0.87. Los resultados indican que el
clima social familiar se encuentra en tendencia media o moderada con un 54.2% y
las estrategias de afrontamiento con un 41.7%. Con respecto a la correlacion, no
existe significancia entre ambas variables ya que se obtuvo el valor de p=0.602,
asimismo se demostré que no existe la relacion de las estrategias de afrontamientos
con las dimensiones del climas social familiar. En cuanto a la dimension relacién
familiar resultando un -0,027 lo cual indica una relacion muy débil, en la dimensién
desarrollo familiar se obtuvo un -0.038 lo que indica una relacion muy débil y en la
dimensién estabilidad familiar, se obtuvo un -0,140 lo que manifiesta una relacion
negativa débil; ya que los grados de significancia de las correlaciones son mayores

a 0.05.

Palabras clave: Clima social familiar, Estrategias de Afrontamiento al estrés.



ABSTRACT

The purpose of this research was to look for the relationship that exists between the
family social climate and coping strategies in adolescents of the secondary public
educational institution "Héroes de Jactay" - Huanuco 2018; the level of research is
descriptive, of a quantitative type, of descriptive correlational design; There was a
sample of 120 adolescents. The Moos Family Social Climate Scale (FES) was used
as evaluation instruments, with a Cronbach validity of 0.973 and the scale of stress
coping strategies (ACS), with an internal consistency that ranges between 0.62 and
0. 87 The results indicate that the family social climate is in medium or moderate
tendency with 54.2% and coping strategies with 41.7%. With respect to the
correlation, there is no significance between both variables since the value of p =
0.602 was obtained, and it was also shown that there is no relation between coping
strategies and the dimensions of family social climates. Regarding the family
relationship dimension, which resulted in a -0.027 which indicates a very weak
relationship, in the family development dimension a -0.038 was obtained which
indicates a very weak relationship and in the family stability dimension, a -0.140 was
obtained, which manifests a weak negative relationship; since the degrees of

significance of the correlations are greater than 0.05

Key words: Family social climate, Coping strategies for stress



INTRODUCCION

La familia y la escuela constituyen los dos grandes contextos de socializacion por
excelencia en la infancia y la adolescencia. La familia, por una parte, representa el
eje central del ciclo vital de acuerdo con el cual transcurre la existencia de las
personas: se trata de una institucion social fundamentada en relaciones afectivas
donde los miembros aprehenden los valores, creencias, normas y formas de
conducta apropiadas para la sociedad a la que pertenece.

Minuchin y Fishman (1985) describen a la familia como el grupo natural que elabora
pautas de interaccion en el tiempo y que tiende a la conservacion y la evolucion. Es
el grupo celular de la sociedad, una institucion que ha existido a lo largo de la
historia, ha compartido siempre las mismas funciones entre ellas la crianza de los
hijos, la supervivenciay la comun unién de los miembros de ésta. No es una entidad
estatica, sino que esta en un cambio continuo igual que sus contextos sociales, por
tanto se la concibe como un sistema abierto, como una totalidad. Cada uno de los
miembros estd intimamente relacionado y, por lo tanto, la conducta de cada uno
influira en los demés.

Ya enfocandonos en una de nuestras variables, especificamente al clima social
familiar; Freedman (1980) quien sefiala que es la interaccion dindmica desarrollada
en la familia, junto a una serie de elementos estructurales que la condicionan, son
los portadores de un clima que contribuye al desarrollo personal de sus miembros.
Ademas, no podemos dejar de mencionar que una familia con un clima saludable

es “aquella que estimula el crecimiento de sus miembros, y, por tanto, tiene su



autoestima, es decir, lo hacen sentir personas capaces de todo, llena de energia y
bienestar, seguras de que son importantes” (Zamudio, 2008, p.21)

Porotro lado, las estrategias de afrontamiento, Frydenbergy Lewis (1997) lo definen
como “las estrategias conductuales y cognitivas para lograr una transicién y una
adaptacion efectivas” (p.13); es decir, la persona puede lograr manejar el estrés que
le producen ciertas situaciones sin que esto afecte su vida.

En tal sentido es preocupacion la forma como los adolescentes enfrentan sus
problemas, mas aun si sufren cambios y dudas en la toma de decisiones, cambios
en el aspecto corporal, la clarificacién de la propia identidad, la madurez sexual, la
decisién vocacional y la busqueda de la independencia, poniendo a prueba sus

sentimientos sobre si mismo.

Este trabajo ha sido establecido por capitulos. En el Capitulo I, se encuentra el
planteamiento del problema de investigacién, la formulacion del problema, seguidos
por los objetivos tanto generales como especificos; ademas de la justificacion de la

investigacion, limitaciones.

Respecto al Capitulo Il, se trata de marco tedrico, antecedentes, definicionbes

conceptualers, sistema de variables, hipotesis.

En el Capitulo Ill, corresponde el marco metodolégico: nivel, tipo y disefio de la

investigacion, muestra e instrumentos.

En el Capitulo 1V, se informa sobre nos resultados de la investigacién, presentacion

de tablas, analisis estadistico, contrastacion de hip6tesis y discusion de resultados.



Para culminar en el Capitulo V, se presentan las conclusiones y recomendaciones,
posterior a ello se encuentran las referencias bibliograficas y los anexos

mencionados a lo largo de la investigacion.






CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DE PROBLEMA

1.1. FUNDAMENTACION DEL PROBLEMA.
La familia, segun la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, es el
elemento natural y fundamental de toda la sociedad y tienen derecho a la
proteccién de la sociedad y del Estado.
Los lazos principales que definen una familia son de dos tipos: vinculos de
afinidad derivados del establecimiento de un vinculo reconocido socialmente,
como el matrimonio que, en algunas sociedades, sélo permite la unién entre
dos personas mientras que en otras es posible la poligamia, y vinculos de
consanguinidad, como la filiacién entre padres e hijos o los lazos que se
establecen entre los hermanos que descienden de un mismo padre. También
puede diferenciarse la familia segin el grado de parentesco entre sus
miembros.
En la actualidad encontramos que la familia ha sido considerada como la
célula de la sociedad; que la relacién de pareja es en primer lugar la semilla
de la familia y es ahi donde tenemos que centrar nuestra atencion.
Asimismo, revisando algunas investigaciones, se encontré que la familia es
considerada una formacion basica en la sociedad, pues ya calificado de esta
manera ella cumple un rol importante dentro de la formacién tanto personal
como social del ser humano, bajo este sistema se moldean habitos y normas

de convivencia de quienes son proximos a convivir adecuadamente en una



sociedad normada y con limites establecidos por las personas, para la
armonia y tranquilidad de la sociedad; la familia como formador de valores y
aprendizajes a sus miembros también puede ser la causante de problemas
futuros, concernientes a la inadaptacion escolar del individuo el cual muchas
veces se manifiesta en fracaso escolar, esto se relaciona con los conflictos
familiares que pueden existir en el seno del hogar y los cuales actian en
primer orden con el nifio, ocasionando por ende problemas conductuales en
el mismo. (Aguirre 2008; citado en Pezla 2012, p.31).

Por consiguiente, la familia es el conjunto de personas que viven juntas,
relacionadas unas con otras, que comparten sentimientos,
responsabilidades, informaciones, costumbres, valores, mitos y creencias.
Asi mismo el autor describe al clima familiar como un estado de bienestar
resultante de las relaciones que se dan entre los miembros de la misma.
(Zavala. 2001, pag. 16).

Porotro lado, desde el punto de vista educativo, la familia puede considerarse
como un grupo natural que se estructura mediante una historia. Se forma en
el tiempo, segun virtudes y experiencias particulares, por las cuales los
miembros ensayan, experimentan y consolidan una serie de interacciones,
hasta que se establece la convivencia, que no es sino un sistema particular
gue se mantiene organizado mediante la repeticion y la
retroalimentacion de expresiones y acciones que se han reglamentado,

(Amara 2006, p.3.)



Asi, hay diversas definiciones que podemos citar, pero de acuerdo a los
postulados anteriores podemos concluir, que la familia es la célula basica de
la sociedad y primer agente socializador, ya que el nifio al nacer con la
predisposicion bioldgica, en el seno familiar es donde adquiere, aprende los
modelos de conducta, estilos de vida, el lenguaje hablado, etc. Segun la
socializacién con su entorno.

Ya centrdndonos en cuanto al clima social familiar, segun (Guerra, 1993), el
clima familiar esta constituido por el ambiente percibido e interpretado por los
miembros que integran la familia, y ha mostrado ejercer una influencia
significativa tanto en la conducta, como el desarrollo social, fisico,
afectivo e intelectual de sus integrantes.

Segun Moos, Moos y Trickett, (1989) el clima social familiar son las relaciones
interpersonales entre los miembros de la familia, los aspectos de desarrollo
gue tienen mayor importancia en ellay su estructura basica. Asi mismo para
Rudolf Moos (1974), indica la relacion del clima familiar con el ambiente; dice
gue el ambiente es un determinante decisivo del bienestar del individuo;
asume que el rol del ambiente es fundamental como formador del
comportamiento humano ya que este contempla una compleja combinacién
de variables organizacionales y sociales, asi como también fisicas, las que
influiran contundentemente sobre el desarrollo del individuo.

Respecto a las estrategias de afrontamiento, (Lazarus y Folkman. 1984, pag.
141); Lo conceptualiza al afrontamiento como “Aquellos esfuerzos cognitivos

y conductuales constantemente cambiantes que se desarrollan para manejar



las demandas especificas externas y/o internas que son evaluadas como
excedentes o desbordantes de los recursos del individuo”. Con la explicacién
anterior podemos sintetizar que el manejo de los afrontamientos se deriva de
esfuerzos cognitivos y conductuales, los cuales son volubles al cambio y se
desarrollan en base a las demandas especificas tanto dentro o fuera del
contexto del individuo, asi mismo de los recursos que el mismo pueda poseer.
Moliner (1998), refiere que el afrontamiento es el acto de afrontar, el mismo
gue enfrenta a un enemigo, peligro, responsabilidad o circunstancias que
generen estrés en el individuo.

Lazarus (2000) explica que el afrontamiento de la persona debe ser de
caracter flexible, ya que este afrontamiento dependera de la situacion que se
establezca y del individuo que lo afronte, esto se puede explicar en la forma
gue cada persona manifieste, mientras unas estén en alerta, otros pueden
estar en negaciéon y distraerse para despejar la situacién estresante, asi
mismo otros son directos en su forma de afrontar mediante la busqueda de
solucion y cambiar la situacion o simplemente si no pueden cambiar la
situacion solo se resignan.

Asi mismo otra propuesta de afrontamiento lo explica Everly (1989); quien
argumenta al afrontamiento como “Un esfuerzo para inducir o mitigar los
efectos aversivos del estrés, esfuerzos que pueden ser psicolégicos o
conductuales”. Igualmente, Frydenberg y Lewis (1997) lo definen como “las

estrategias conductuales y cognitivas para lograr una transicion y una



adaptacioén efectivas”; es decir, la persona puede lograr manejar el estrés que
le producen ciertas situaciones sin que esto afecte su vida.

Del mismo modo definen al afrontamiento como “Pensamientos y acciones
que capacitan a las personas para manejar situaciones dificiles”, el cual se
descifra en el modo de manejar los procesos de la mejor forma posible el cual
emplean esfuerzos dirigidos a controlar las situaciones internas y externas.
(Stune y Cols 1988; citado en Vazquez, Crespo & Ring, 2000).

En cuanto a las estrategias de afrontamiento al estrés; en la actualidad
podemos observar que la poblacion general y especificamente en la
instituciéon educativa publica de secundaria “Héroes de Jactay” ,se
encuentran inmerso dentro de los estimulos estresores del ambiente donde
habitan y muchas veces la capacidad de afrontacion hacia ellos es nula o
escasa, es por ello la importancia de las estrategias de afrontamiento con la
gue deben contar todas las personas, y mas enfocandonos en los
adolescentes que enfrentan crisis debido a la blusqueda de su identidad y
autonomia frente a sus familias. Ademas, como bien sabemos dentro de la
adolescencia ocurren cambios que muchos de ellos suelen ser drasticos y
confusos dentro de esa etapa, los cuales hasta tienden a ser estimulos
estresores dentro de la adolescencia.

Por tanto, llegamos a optar esta investigacion debido a entrevistas con los
docentes del centro educativo; con el objetivo de entender y determinar si

existe relacion entre ambas variables, en nuestra poblacion seleccionada.



1.2.

1.2.1.

1.2.2.

FORMULACION DEL PROBLEMA

PROBLEMA GENERAL.
¢, Como se relaciona el clima social familiar y las estrategias de
afrontamiento al estrés en adolescentes de una institucion educativa
publica de secundaria — Huanuco 2018?

PROBLEMA ESPECIFICOS:
¢ Cual es la relacion del clima social familiar en su dimensiéon relacion
con las estrategias de afrontamiento al estrés en adolescentes de una
institucién educativa publica de secundaria — Huanuco 2018?
¢ Cual es la relacion del clima social familiar en su dimensién desarrollo
con las estrategias de afrontamiento al estrés en adolescentes de una
institucién educativa publica de secundaria — Huanuco 2018?
¢ Cual es larelacion del clima social familiar en su dimensién estabilidad
con las estrategias de afrontamiento al estrés en adolescentes de una

institucién educativa publica de secundaria — Huanuco 20187



1.3.

OBJETIVOS.

1.3.1.

1.3.2.

OBJETIVO GENERAL.
Determinar la relacién entre el clima social familiar y estrategias de
afrontamiento al estrés en adolescentes de una institucién
educativa publica de secundaria — Huanuco 2018.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
Identificar el nivel del clima social familiar en adolescentes de una
institucién educativa publica de secundaria — Huanuco 2018.
Identificar el nivel de las estrategias de afrontamiento al estrés en
adolescentes de una institucion educativa publica de secundaria —
Huanuco 2018.
Establecer la relacion del clima social familiar en su dimension
relacion con las estrategias de afrontamiento al estrés en
adolescentes de una institucién educativa publica de secundaria —
Huénuco 2018.
Establecer la relacion del clima social familiar en su dimensién
desarrollo con las estrategias de afrontamiento al estrés en
adolescentes de una institucion educativa publica de secundaria —
Huanuco 2018.
Establecer la relacion del clima social familiar en su dimensidon
estabilidad con las estrategias de afrontamiento al estrés en
adolescentes de una institucion educativa publica de secundaria —

Huénuco 2018.



1.4.

JUSTIFICACION E IMPORTANCIA.

La familia es la primera entidad educadora y formadora para los hijos,
en ella se adquieren valores, creencias, costumbres, experiencias y
conductas, por tanto, forma parte del desarrollo del adolescente,
ademas dentro de esto incluye las estrategias de solucionar una
dificultad. A todo lo mencionado también podemos agregarle que,
dentro de la etapa de desarrollo de la adolescencia considerada
también como una etapa de crisis y busqueda de identidad de género,
por lo cual se suelen enfrentar diversos cambios fisicos, psicolégicos
y sociales; los cuales muchas veces suelen ser estimulos estresores
para el adolescente recayendo de manera inmediata en su formacion,
por lo cual es requisito fundamental que los padres de familia sean
modelos a seguir.

El presente trabajo de investigacion, presento relevancia debido a que
contribuye a la identificacién y a la comprensién amplia del clima social
familiar de los estudiantes del tercero al quinto grado de la institucion
educativa Héroes de Jactay de nivel secundario de Huanuco. Asi
mismo, esta investigacién presentara aportes importantes a partir de
los resultados; logrando ser de mucha ayuda para educadores, padres
de familia; en cuanto a innovar mas estrategias y programas para la
mejor interaccion socio-familiar.

Al conocer sobre la relacion existente entre las variables; clima social

familiar y estrategias de afrontamiento al estrés, valdra para precisar



si una interviene sobre la otra, de forma que si la relacion es positiva,
quienes trabajan con las familias puedan destacar programas que
beneficien el clima familiar positivo mejorando las estrategias de
afrontamiento al estrés en los adolescentes; para que asi cuando
llegue el momento tenga los recursos necesarios para afrontar las
circunstancias de la vida.

Asi como también, los resultados que se obtuvieron seran de gran
ayuda para la institucién educativa, ya que permitiran la deteccion de
adolescentes con dificultades en areas relacionadas a la investigacion
para su posterior trabajo de intervencién, ya siendo individualmente o
en equipos de trabajo.

1.5. LIMITACIONES

e La falta de difusion de estudios sobre las variables en el
contexto local.

e Por estar referida esta investigacion a una institucién
publica los estudios no pueden ser generalizados a otras
instituciones publicas ubicadas en la misma ciudad de
Huéanuco, no puede ser extendido a otros niveles del

sistema educativo.



2.1.

CAPITULO 1I

MARCO TEORICO CONCEPTUAL

ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1.

A NIVEL INTERNACIONAL
Alcoser A. (2012), esta investigacion se realizo en la universidad de
Guayaquil (Ecuador), en su tesis ““Estrategias de Afrontamiento en
adolescentes de 12 a 15 afios con embarazos no planificados,
usuarias del Centro de Atencién Integral del Adolescente del Area
17 del Canton Duran”, es un estudio descriptivo acerca de las
estrategias de afrontamiento utilizadas por adolescentes de 12 a 15
afios, con embarazos no planificados, aplicado a una muestra de
10 adolescentes usuarias del Centro de Atencién Integral del
Adolescente del Canton Duran. Para la realizacion del objetivo
propuesto se escogié el método cuantitativo mediante la aplicacion
del instrumento (Escalas de afrontamiento para adolescentes,
Frydenberg y Lewis, Edicién espafiola, 2000) el cual evalué las
estrategias de afrontamiento utilizadas por las adolescentes con
embarazos no planificados. Asi también se utilizaron las técnicas
cualitativas como el completamiento de frases y la entrevista con
las que se pudo identificar y describir las estrategias de
afrontamiento utilizadas por estas adolescentes. Los resultados se

apoyan en hallazgos de investigaciones previas sobre la asociacién

10



positiva que existe entre un estilo de afrontamiento inadecuado y un
mayor deterioro en la salud, asi como aporta nuevas evidencias
sobre la importancia del uso de estrategias de afrontamiento
adecuadas para el logro de un bienestar integral.

Valbuena A. (2008) esta investigacion se realizé en la Universidad
Rafael Urdaneta, facultad de ciencias politicas, administrativas y
sociales; facultad de psicologia (Maracaibo, Venezuela), en su tesis
“Climay Calidad de Vida familiar en Adolescentes”, tuvo por objetivo
determinar la relacion entre clima y calidad de vida familiar en
adolescentes. Con un disefio tipo no experimental transeccional
correlacional/ causal, muestreo no probabilistico tipo intencional,
muestra compuesta por 120 adolescentes, estudiantes de 5to afo
diversificado, con edades entre 15 y 20 afos, estudiantes del
colegio “Nuestra Sefiora de Guadalupe” y el liceo “Udén Perez” de
la ciudad de Maracaibo, estado Zulia. Se emplearon las escalas: el
de clima familiar de Moss y Moss (1981), y el de calidad de vida
familiar (A.C.V.F), Valbuena (2008). Tratamiento estadistico
descriptivo. Se demostré que el 25,8% de la muestra, son familias
que poseen un climay calidad de vida familiar medio bajo; el 25.0%,
de la muestra son familias que poseen un clima y calidad de vida
familiar bajo; el 25.0%, de la muestra poseen una calidad de vida y
clima familiar alto; el 24.2%, de la muestra poseen un clima familiar

y calidad de vida familiar medio alto. Lo que indica que la mayor
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parte de la muestra poseen una calidad de vida y clima familiar
medio bajo. Finalmente, no existe relacion entre ambas variables
anteriormente mencionadas.

Alarcon M. (2014) esta investigacion se realiz6 en la Universidad
Rafael Landivar, facultad de Humanidades (Guatemala), en su tesis
“Estrategias de afrontamiento que utilizan los adolescentes del
instituto nacional de educaciéon basica telesecundaria, los Humitos,
Amatitlan ante el alcoholismo de su padre”, tuvo por objetivo
describir las estrategias de afrontamiento que utilizan los
adolescentes de 13 a 17 afios de edad del Instituto Nacional de
Educacién Bésica, Aldea los Humitos, Amatitlan ante el alcoholismo
de su padre. Los sujetos que participaron en la investigacién fueron
25 adolescentes de ambos sexos, quienes cursaban de primero a
tercero basico. El disefio de la investigacion fue descriptivo, para lo
gue se utilizé la Escala de Afrontamiento para Adolescentes ACS,
la cual fue aplicada en su forma especifica permitiendo evaluar las
respuestas. se realizd un analisis estadistico de los resultados y se
concluyé que, de acuerdo a las estrategias dirigidas a resolver el
problema, la mayoria de los adolescentes utilizan con mayor
frecuencia la estrategia de buscar diversiones relajantes, seguida
de la estrategia de esforzarse y tener éxito y fijarse en lo positivo.
Sin embargo, son menos utilizadas segln este enfoque la estrategia

de distraccion fisica y concentrarse en resolver el problema. En
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2.1.2.

relacion a las estrategias dirigidas al afrontamiento en relacién a los
demas, muchos emplean la estrategia: buscar apoyo espiritual y
buscar pertenencia, pero son menos los que utilizan estrategias
como: buscar ayuda profesional, invertir en amigos intimos, buscar
apoyo social y accion social. Respecto al estilo de estrategias de
afrontamiento improductivo son mayormente utilizadas las
estrategias de hacerse llusiones, preocuparse, auto inculparse y
reservarlo para si y pocos utilizan estrategias de ignorar el

problema, falta de afrontamiento y reduccion de la tensién.

A NIVEL NACIONAL
Garcia J. (2017), en su tesis “Clima social familiar y estilos de
afrontamiento al estrés en adolescentes victimas de violencia en
instituciones educativas de lima metropolitana 2017”, tuvo como
objetivo conocer la relacién entre las variables clima social familiar
y estilos de afrontamiento al estrés adolescentes victimas de
violencia en Instituciones Educativas de Lima Metropolitana 2017;
el tipo de la investigacién fue basica de alcance explicativo y de
disefio fue no experimental. La muestra estuvo conformada por 281
estudiantes victimas de violencia de Instituciones Educativa de
Lima Metropolitana. Se aplico la técnica de la encuesta, siendo los
instrumentos utilizado la escala de clima social familiar (FES) y el

cuestionario de modos de afrontamiento (COPE), ambos con una
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escala de Likert y dicotémica para ambas variables. Los resultados
evidenciaron una dependencia significativa entre las variable clima
familiar y estilos de afrontamiento obteniendo una puntuacién de
(p=0.010), donde las personas que tienen un clima familiar malo
posicionan un afrontamiento centrado a “otros estilos”, a diferencia
de los que puntuaron muy bueno en clima social familiar quienes
mostraron un afrontamiento “centrado a el problema”, asi mismo
las mujeres centra su afrontamiento al “problema” a diferencia de
los hombres quienes posicionan su afrontamiento “centrado a la
emocion”, finalmente los adolescentes de 16 afios que tuvieron un
clima familiar muy bueno manifestaron un afrontamiento centrado
al problema, a diferencia de los de 17 y 18 afios quienes puntuaron
bajo en clima familiar tuvieron un afrontamiento “centrado a la
emocion” y “otros estilos”.

Huamani I. (2016), en su tesis “Clima social familiar y estilos de
afrontamiento en estudiantes de cuarto y quinto afio de la institucién
educativa San Francisco de Asis del Distrito de Marcapata, Cusco
2016”, tuvo como objetivo buscar la relacién que existe entre el
clima social familiar y las estrategias de afrontamiento en
estudiantes de cuarto y quinto afio de secundaria de la Institucién
Educativa San Francisco de Asis del distrito de Marcapata; el
disefio no experimental de tipo descriptivo correlacional, se llevo a

cabo en una muestra de 97 estudiantes. Los instrumentos usados
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fueron la Escala de Clima Social Familiar de Moos (FES), y el
Cuestionario de Modos de Afrontamiento al Estrés de Carver y
colaboradores (COPE). Los resultados demuestran que existe una
relacién significativa entre las variables mencionadas en las
dimensiones de relacion familiar, desarrollo familiar y estabilidad
familiar por lo que se concluye que el clima social familiar influye en
la adquisicion y aplicacion de estrategias de afrontamiento ante las
diferentes adversidades de la vida cotidiana.

Fernandez J. (2016), en su tesis “Clima social familiar y sintomas
depresivos en estudiantes de una institucién educativa. Distrito
José Leonardo Ortiz, 2015”7, es una investigacion no experimental
transversal tuvo como objetivo determinar la relacion entre el clima
social familiar y los sintomas depresivos de los estudiantes de una
institucion educativa del nivel secundario del distrito de José
Leonardo Ortiz en noviembre de 2015. La poblacién estuvo
conformada por 215 estudiantes, la muestra calculada fue de 84
adolescentes que cumplieron los criterios de elegibilidad,
seleccionados por el muestro probabilistico estratificado. Se
aplicaron la escala del clima social familiar (0.91 alfa de Cronbach)
y el inventario de depresién infantil (0.91 alfa de Cronbach),
aplicandose estrategias para asegurar principios éticos y los
criterios de cientificidad. Los resultados revelan que la mayoria de

los adolescentes presentan un clima social familiar medio en cuanto
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a sus dimensiones relacién (63.10%), desarrollo (50%) y estabilidad
(82.14%) y con respecto a los sintomas depresivos se evidencia
gue la mayoria de adolescentes no presentan sintomas depresivos,
aunque el 10% de las mujeres de 16 afios, muestran sintomas
depresivos minimos o moderados. En lo referente al clima social
familiar, se encontraron dificultades como: inadecuada relacion
familiar (13.09%), escaso desarrollo familiar (8.33%) e inestabilidad
familiar (10.71%) y presencia de sintomas depresivos marcada o
severa en las dimensiones de estado de &nimo disforico (5.95%) e
ideas de autodesprecio (5.95%). La prueba estadistica de Pearson
permite afirmar que existe relacién significativa entre ambas
variables (0.05), aceptandose con ello la hip6tesis planteada.
Afirmandose que el adolescente con conflictos familiares esta mas
propenso a presentar sintomas depresivos, es por ello importante
desarrollar iniciativas multidisciplinarias dirigidas a los estudiantes y
padres de familia, para reforzar redes de apoyo.

Pizarro R. (2016), en su tesis “Relacion entre el clima social familiar
y habilidades sociales en adolescentes trabajadores que asisten a
dos Escuelas Publicas de Lima Metropolitana”, tuvo como objetivo
conocer la correlacion entre el Clima Social Familiar y Habilidades
Sociales en adolescentes trabajadores que asisten a dos escuelas
publicas de Lima metropolitana. La muestra la conformaron 123

adolescentes trabajadores de 12 a 14 afios de edad, de dos
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Instituciones Educativas de Lima Metropolitana. Se usé el disefio
descriptivo — correlacional y los instrumentos de evaluacion fueron;
Escala del Clima Social Familiar (FES) y la Escala De Habilidades
Sociales (EHS). Concluyendo que existe una relacion moderada
entre el Clima social Familiar y Habilidades Sociales.

Diaz A. (2015), en su tesis “Estilos de personalidad, modos de
afrontamiento y clima social familiar en pacientes amputados de
miembro inferior”, tuvo como objetivo relacionar estilos de
personalidad, modos de afrontamiento al estrés y clima social
familiar en pacientes amputados de miembro inferior. El estudio es
de tipo correlacional; la muestra estuvo conformada por 100
participantes varones y 81 mujeres, que fueron atendidos en un
establecimiento de salud de Lima y evaluados con los cuestionarios
de personalidad MIPS, cuestionario de estrategias de afrontamiento
COPE y escala de clima social familiar FES. Los resultados indican
que existe relacién significativa entre estilos de personalidad,
modos de afrontamiento al estrés y el clima social familiar. Los
indices de correlacion positiva y correlacion negativa, se presentan
entre metas motivacionales, modos cognitivos y comportamientos
interpersonales con modos de afrontamiento centrados en la
emocion y modos de afrontamiento no adaptativos. Ademas,
existen relaciones significativas entre las dimensiones desarrollo y

estabilidad del clima social familiar con modos que se centran en la
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emocion. Estos pacientes presentan incremento en individualidad y
rechazo a la proteccion. También se observa, el aspecto emocional
caracterizado por &animo depresivo, y, el deterioro en las
dimensiones desarrollo y estabilidad del clima social familiar, que
disminuyen la adaptacion a la discapacidad por amputacion.
Finalmente se presentan diferencias significativas segin edad,
sexo, tipo, tiempo y causa de amputacion.

Pezla M. (2012), en su tesis “Clima social familiar y su relaciéon con
la madurez social del nino(a) de 6 a 9 afios” tuvo como propdsito
analizar la relacion entre cohesion, expresividad y conflicto (clima
social familiar) y la madurez social del nifio(a) de 6 a 9 afios. Se
trabajo con una muestra de 146 alumnos que cursaban lero. a 4to.
grados de Educacion Primaria cuyas edades fluctian entre 6 y
10 afos a quienes se les aplico la Escala del Clima Social
Familiar (FES) propuesta por Moos E.J Trickeet.y adaptada a
nuestra realidad por Ruiz y Guerra (1993) y la Escala de Madurez
Social propuesta por Vineland (1925) adaptada por Morales
(Dioses 2001). Los resultados muestran que existe relacién
directa entre la dimension de relaciones del Clima Social Familiar
y Madurez Social. Asimismo, existe relacion significativa y directa
en los componentes de Cohesion y Expresividad con la madurez
social, mientras que el componente de conflicto presenta una

relacion significativa inversa con el nivel de madurez social. Por lo
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2.1.3.

tanto, el Clima Social Familiar afecta de forma directa la madurez
social en los nifios.
A NIVEL LOCAL

Espinoza, A., Hellen, B., Salas, P. (2015) realizaron una
investigacién para determinar el grado de relacion entre el clima
familiar y las transgresiones morales de los estudiantes de la I.E.I.
Hermilio Valdizan, Huanuco 2015. Metodologia: estudio de disefio
correlacional, transversal y prospectivo, el estudio se realizé en los
estudiantes de la Institucion Educativa Industrial Hermilio Valdizan.
Elinstrumento que se utilizé para la recoleccion de datos fue el test
de Moos para la variable clima familiar y un cuestionario para la
variable transgresiones morales. Teniendo como muestra 180
estudiantes. Para el andlisis de datos se utilizé la estadistica
descriptiva e inferencial con uso del software SPSS versiéon 22.
Resultados: de180 estudiantes analizados; 128 de ellos manifiestan
tener un clima familiar inadecuado el cual representa el 71,1%;y 52
de ellos manifiestan tener un clima familiar adecuado el cual
representa el 28,9% del total de la muestra. Respecto a las
transgresiones morales, 139 de ellos manifiestan realizar practicas
de transgresiones morales que representa el 77,2%; y 41 de ellos
manifiestan no realizar practicas de transgresiones morales que
representa el 22,8% del total de la muestra. Palabras clave: Clima

familiar, transgresiones morales.
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Hurtado, R. Yule, A. Trujillo M.(2015) su investigacion tuvo como
objetivo, determinar la relacién entre el clima social familiar y la
depresion de los estudiantes de la Facultad de Psicologia de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan, Huanuco, 2015; para este
estudio, se hizo uso del método descriptivo correlacional, con una
muestra de 202 estudiantes de la Facultad de Psicologia, a quiénes
se les aplicé el Inventario de Depresion de Beck Il Adaptacion
Huanuquefia IDB — Il — AH y la Escala de Clima Social Familiar
(FES), teniendo en consideracion los aspectos éticos como la
aceptaciéon del consentimiento informado. La relacidon entre las
variables fueron analizadas mediante la correlacion de Pearson,
cuya significancia se basé en la prueba t para muestras
relacionadas a un nivel p < 0.05; apoyados mediante el SPSS V21.
Nuestros resultados nos indican que el clima social familiar de los
estudiantes se encuentra predominante en el nivel medio (35%, 70
estudiantes), seguido del nivel de tendencia buena (27%, 54
estudiantes); en relacion a la variable depresién, se encontr6 que el
63.4% (128 estudiantes) presenta depresién minima, el 17.3% (35
estudiantes) presenta depresion leve, el 12.4% (25 estudiantes)
presenta depresion moderado y el 6.9% (14 estudiantes) presenta
depresion severa. Se establecié una relacién negativa débil entre la
dimension “relaciones” del clima social familiar y la depresion [(r = -

0,176, p = 0,12)]; también se estableci6 una relacién negativa débil
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entre la dimensién “desarrollo” del clima social familiar y la
depresion [(r=-0,149, p = 0,34)] y la relaciéon negativa débil entre la
dimension “estabilidad” del clima social familiar y la depresién [(r =
-0,194, p = 0,06)]; en cuanto a los puntajes totales, se encontré que
existe una relacion negativa débil entre el clima social familiar y la
iv 5 depresion [(r = -0,206, p = 0,03)], concluyendo que ambas
variables no se relacionan positivamente, denotando que la
depresion puede estar presente independientemente del nivel de
clima social familiar que posean los estudiantes.

Villanera. M., Godoy. H., (2015) En la esta investigacion se buscé
conocer las relaciones entre el clima familiar y las conductas
antisociales y delictivas de los estudiantes de cuarto y quinto de
secundaria de la Institucion Educativa Julio Armando Ruiz Vasquez
del Distrito de Amarilis Huanuco. La muestra fueron 135 estudiantes
de cuarto y quinto grado de educacién secundaria a quienes se les
aplico la Escala del Clima Social Familiar (FES) y el cuestionario de
las Conductas Antisociales y Delictivas (A-D). El disefio empleado
fue el descriptivo correlacional. El coeficiente de correlacién de
Pearson que se obtuvo fue; -0.679, lo que implica una correlacién
inversa, negativa y fuerte entre las variables de clima familiar y
conductas antisociales y delictivas. Esto significa que el clima
familiar esta relacionado con las conductas antisociales y delictivas

de manera inversa, es decir que, a valores bajos de clima familiar
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suelen corresponder valores altos de conductas antisociales y
delictivas. Asimismo, se evidencia en los resultados de la
evaluacion de clima familiar en la Dimension Relaciones el 53% de
adolescentes se encuentra en la categoria Mala, esto implica que
una cantidad considerable de los estudiantes evaluados estan
viviendo un grado cadtico de comunicacion familiar, dificultad en
libre expresiéon de sus sentimientos y emociones, déficiten cohesién
familiar donde los miembros de la familia no se apoyan ni ayudan
entre si. Del mismo modo, en la Dimensiéon de Desarrollo se
observa que el 47% de estudiantes se ubica en la categoria Mala,
un 37% en la categoria Deficitaria y por ultimo en la Dimensién de
Estabilidad el 35%, se encuentra en la categoria Deficitaria y un
28% en la categoria Mala lo que indica que estos estudiantes
posiblemente estan presentando carencia de afecto y apego entre
padres e hijos, poco practica de valores y dificultades con respeto
de las normas de convivencia dentro de la Xl familia, estos factores
dificulta un buen desarrollo personal, déficit autonomia, déficiten su
buena formacion de autoestima y en su proyecto de vida. Estas
evidencias de clima familiar se asocia a las conductas antisociales
como se observa en los resultados de la escala antisocial el 33%
de estudiantes se ubica en la categoria Muy Alto y con un 21 % en
la categoria Alto, esto significa que los estudiantes tienden a

cometer actos, como, peleas, acciones agresivas piromania,
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desercién escolar, huidas de casa o mentiras reiteradas, hacer
trampas en competencias, burlarse de sus colegas, no mostrando
respeto por las reglas socialmente aceptables. Por ultimo, se
observa en los resultados de la escala de Conducta Delictiva que
un 17% de estudiantes se encuentran en la categoria Muy Alto, y el
22.0% se encuentran en la categoria Alto, esto indica que una
cantidad significativa de estudiantes de cuarto y quinto de
secundaria de la Institucion Educativa Julio Armando Ruiz, ya
transgredieron las leyes sociales juridicamente calificadas como
delito, asi como refiere el autor del instrumento "las conductas
delictivas, incorpora comportamientos que facilmente caen fuera de
la ley (Seisdedos, 2001, p. 6), es decir que los estudiantes
cometieron comportamientos como actos vandalicos, hurto, asaltos
a mano armada, robar cosas de los coches, llevar algin arma como
cuchillo o navaja por si es necesario en una pelea, conseguir dinero
amenazando a personas mas débiles.

Camayoc. N., (2013) La presente investigacion tuvo como objetivos
generales determinar las dimensiones y los niveles de importancia
predominantes de las razones para vivir y el determinar los modos
predominantes del afrontamiento al estrés en los internos del
pabellén IX y de mujeres del Establecimiento Penitenciario de
Huanuco y de manera especifica determinar la predominancia

segln edad, tipo de delito y situacion juridica en ambas variables.
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Las edades comprendidas de los internos del penal fueron de 20 a
71 afios de ambos géneros. Se utilizaron el Inventario de Razones
para Vivir (RFL) y el Cuestionario de Modos de Afrontamiento al
estrés de Carver (COPE) que fueron validados mediante el criterio
de Jueces, el indice de discriminacion y el alfa de Cronbach
(RFL=0.906; COPE=0,703). La investigacion es de nivel descriptivo
de tipo cuantitativo, con un disefio transeccional descriptivo, la
muestra fue de tipo no probabilistica intencional contando asi con
88 sujetos. Segln los resultados obtenidos las razones méas
importantes para vivir fueron supervivencia y afrontamiento (53,4%)
y preocupacion por los hijos (52,3%), priorizando el nivel de mucha
importancia (X=26, 17). EI modo de afrontamiento mas
predominante es el de otros estilos (X= 45,7), con la estrategia de
distraimiento (86,4%) dentro de la categoria dependiendo de las

circunstancias (X= 35,76).
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2.2

FUNDAMENTACION TEORICA

2.2.1.

El clima familiar

Para Guerra (1993) El clima familiar esta constituido por el
ambiente percibido e interpretado por los miembros que integran
la familia, y ha mostrado ejercer una influencia significativa tanto
en la conducta, como el desarrollo social, fisico, afectivo e
intelectual de sus integrantes.

Perot (Citado por Martinez, 2016) define que el clima familiar
constituye una estructura natural en la cual se elabora pautas de
interaccién psicosociales en el rige el funcionamiento de los
miembros definiendo una gama de conducta que facilita una
interaccién reciproca.

Rodriguez y Vera (1998) manifiestan que el clima social familiar
como el resultado de sentimientos, actitudes, normas y formas
de comunicarse que lo caracterizan cuando los componentes de
la familia se encuentran reunidos. De la misma forma Kemper
(citado por Martinez, 2016) refiere que el clima social familiar, se
describe como el conjunto de caracteristicas psicosociales e
institucionales de un determinado grupo de personas asentado
sobre un ambiente. Es decir, estudia las relaciones hombre-
medio ambiente en un aspecto dinamico. En lo cual precisan al
clima social familiar por las relaciones interpersonales que se

establecen entre los integrantes de la familia, lo que involucra
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aspectos de: desarrollo, comunicacién, interacciéon y crecimiento
personal, lo cual puede ser fomentado por la vida en comn, se
consideran la estructura y la organizacién de la familia, asi como
el grado de control que regularmente ejercen unos miembros
sobre otros.

Por otra parte, Zavala (2001) menciona también de clima familiar
como el estado de bienestar resultante de las relaciones que se
dan entre los miembros de la misma. Dicho estado refleja el
grado de comunicacién, cohesién e interaccién, asi como el nivel
de organizacion con que cuenta la familia y el control que ejercen
unos sobre otros.

a) La familia

Desde el punto de vista sociolégico, Donati (2003), entiende que
la familia, en cuanto tipo particular de praxis social, posee una
sustancia propia que, en el fondo, consiste en que es una
relacibn social plena, es decir, un fendmeno social total,
supraindividual y supra-funcional, fundado en la plena
reciprocidad entre géneros y generaciones e identificado por el
codigo simbdlico del amor.

Asi mismo Lafosse, S. (1984), menciona la familia, por ser el
grupo social en el cual se reproduce y desarrolla el ser humano,
es, al mismo tiempo, el agente que cumple con el papel de

proporcionar nuevos miembros a la sociedad; esto es, individuos
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socializados, capaces de participar activamente en ella. Es pues,
gracias a la familia, que la sociedad se renueva, y al mismo
tiempo, gracias a ella se transmite la cultura especifica de cada
sociedad, de generacién en generacioén. (p.99)

Segun Minuchin y Fishman (1985) describen a la familia como el
grupo natural que elabora pautas de interaccion en el tiempo y
que tiende a la conservaciéon y la evolucion. Es el grupo celular
de la sociedad, una institucion que ha existido a lo largo de la
historia, ha compartido siempre las mismas funciones entre ellas
la crianza de los hijos, la supervivencia y la comuln unién de los
miembros de ésta. No es una entidad estatica, sino que esta en
un cambio continuo igual que sus contextos sociales.

La familia es un conjunto de personas de diferentes edades,
biolégicas y psicoldgicas, que tienen todos, un conjunto de
recursos que manejan para adaptarse a diferentes situaciones
psicolédgicas, sociales y fisicas. (Moos 1974)

Para la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define a la
familia como conjunto de personas que conviven bajo el mismo
techo, organizadas en roles fijos (padre, madre, hermanos, etc.)
con vinculos consanguineos o no, con un modo de existencia
economico y social comunes, con sentimientos afectivos que los

unen y aglutinan
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De esta manera, hay diversas definiciones que podemos
nombrar, en lo cual tomando en cuenta a los fundamentos
anteriores podemos concluir, que la familia es el primer agente
socializador y un componente basico en la sociedad, debido a
gue el nifio al nacer con la predisposicién biolégica, en el seno
familiar es donde obtiene y asimila esquemas conductuales,
estilos de vida, etc. Segun este va socializando con su medio.
b) Tipos de familia

La ONU (1994) que define los siguientes tipos de familias, que
es conveniente considerar.

e Familia nuclear, integrada por padres e hijos.

e Familias uniparentales o0 monoparentales, se forman
tras el fallecimiento de uno de los cényuges, el divorcio, la
separacién, el abandono o la decisién de no vivir juntos.

e Familias poligamas, en las que un hombre vive con
varias mujeres, o con menos frecuencia, una mujer se
casa con varios hombres.

e Familias compuestas, que habitualmente incluye tres
generaciones; abuelos, padres e hijos que viven juntos.

e Familias extensas, ademas de tres generaciones, otros
parientes tales como, tios, tias, primos o sobrinos viven en
el mismo hogar.

e Familiareorganizada, que vienen de otros matrimonios o

28



Cohabitacién de personas que tuvieron hijos con otras
parejas.

e Familias migrantes, compuestas por miembros que
proceden de otros contextos sociales, generalmente, del
campo hacia la ciudad.

e Familias apartadas, aquellas en las que existe
aislamiento y distancia emocional entre sus miembros.

e Familias enredadas, son familias de padres
predominantemente autoritarios.

c) Funciones de la familia
Romero, Sarquis & Zegers. (1997), menciona que todas las
personas, especialmente los nifios, necesitan que los
responsables de la familia cumplan ciertas funciones, ademas
menciona que la familia es el primer lugar en donde el nifio
aprende a satisfacer esas necesidades que en el futuro le
servirdn de apoyo para integrarse a un medio y a su comunidad.
Romero, Sarquis y Zegers. (1997), testifican que ademas de esta
funcion, la familia cumple otras funciones, entre las que podemos
destacar:

i. La funcién bioldgica, que se cumple cuando una familia

da alimento, calor y subsistencia.
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Vi.

Vii.

La funcién econdmica, la cual se cumple cuando una
familia entrega la posibilidad de tener vestuario, educacion
y salud.

La funcion educativa, que tiene que ver con la
transmision de habitos y conductas que permiten que la
persona se eduque en las normas béasicas de convivencia
y asi pueda, posteriormente, ingresar a la sociedad.

La funciéon psicolégica, que ayuda a las personas a
desarrollar sus afectos, su propia imagen y su manera de
ser.

funcion afectiva, que hace que las personas se sientan
queridas, apreciadas, apoyadas, protegidas y seguras.
La funcién social, que prepara a las personas para
relacionarse, convivir, enfrentar situaciones distintas,
ayudarse unos con otros, competir, negociar y aprender a
relacionarse con el poder.

La funcion ética y moral, que transmite los valores
necesarios para vivir y desarrollarse en armonia con los

demas.

d) Estilo de ser padres

Gottman y DeClare (citado en Inocencio, 2016, pp 34-37)

expresan en su libro. Los mejores padres, que existen en lo cual
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se divide en tres estilos de ser padres mostrando en los

siguientes:

e Padre indiferente:

Trata los sentimientos de su hijo algo insignificante e
ignora los de su nifio.

Quiere que las emociones negativas del hijo
desaparezcan rapidamente.

Utiliza la distraccién para dejar de lado los sentimientos
del hijo o puede burlarse de las emociones del nifio.
Opina que las emociones del nifio son absurdos y no
toman en cuentan.

Muestra escaso interés por lo que el nifio trata de
manifestar.

Se sienten incémodo, temeroso, angustiado, fastidiado,
herido o abrumado por las emociones del hijo.

Cree que las emociones negativas son perjudiciales.
Cree que concentrarse en las emociones negativas no
hara mas que “empeorar las cosas”.

Se sienten inseguro sobre lo que debe hacer con las
emociones del nifio.

Cree que las emociones negativas significan una falta de

equilibrio en el nifio.
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- Cree que las emociones negativas del hijo deshonran a
sus padres
- No resuelve los problemas con el hijo, cree que el paso

del tiempo resolvera la mayor parte de los problemas.

Los efectos de este estilo, los hijos aprenden que sus
sentimientos son equivocados, inadecuados e invalidos, las
consecuencias es que manifestar dificultades para regular

Sus propias emociones.

) El padre desaprobador

Los padres generalmente son frios y no muestran empatia
cuando mencionan las experiencias emocionales de sus
hijos, no solo las niegan sino las desaprueban. Por
consiguiente, los hijos amonestados, corregidos o azotados
por manifestar angustia, furia o desconfianza. El mayor
porcentaje de los padres consideran que sus llantos de sus

nifios son una forma de manipulacién y esto les molesta.

Muestra varios de los comportamientos del padre indiferente,

pero en forma més negativas.

- Juzgay critica la expresion emocional del hijo.
- Tiene una conciencia excesiva de la modalidad de fijar

limites a sus hijos.
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Acentla la conformidad a los principios y el buen
comportamiento.

Reprende, disciplina, castiga al hijo por la expresion
emocional, al margen de la conducta del hijo.

Cree que la expresion de las emociones negativas
deberia tener un limite de tiempo.

Cree que las emociones negativas deben ser controladas.
Cree que las emociones negativas reflejan rasgos
negativos de caracter.

Cree que las emociones negativas de los hijos son
utilizadas para la manipulacion.

Cree que las emociones debilitan a la gente: los nifios
deberan emocionalmente fuertes para sobrevivir.
Considera que las emociones negativas (en especial la
tristeza) son como una mercancia que no debe ser
derrochada.

Se preocupa por la obediencia del hijo a la autoridad.

Los padres dedicados a la capacitacién emocional

Los padres de este estilo guian a sus hijos, ellos no solo

comprenden los sentimientos, conductas inadecuadas, sino

que ensefian a regular sus sentimientos, buscan opciones

convenientes y a solucionar la situaciéon de dificultad. Los

padres dan el ejemplo de manejar sus emociones para que
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sus hijos aprendan a regular; ademas cuando los papas

indican o realizan cosas negativas lo que sucede en cualquier

familia, es que ellos no tienen miedo de decir disculpa. Las

formas adecuadas de correccion es conseguir que los hijos

entiendan que toda conducta tiene consecuencias.

- Toman en cuenta los sentimientos inapropiados de los
hijos como una oportunidad para la intimidad.

- Pueden tolerar pasar tiempo con un hijo triste, enojado o
temeroso; no se impaciente con la emocion.

- Tienen conciencia de sus propias emociones y las valora.

- Consideran el mundo de las emociones negativas como
un terreno importante para ejercer su funcién de padre.

- Se muestran sensibles a los estados emocionales del hijo,
aun cuando sean sutiles.

- No se sienten confundidos o angustiados por la expresion
emocional del hijo; saben lo que debe hacerse.

- Respetan las emociones del hijo.

- No se mofan ni se burlan de los sentimientos negativos del
hijo.

- No dice cdmo deberia sentirse el hijo.

- No sienten que deben resolver todos los problemas del
hijo, utilizan los momentos emocionales para:

= Escuchar al nifio
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= Mostrar empatia a través de palabras
tranquilizadoras y afecto.

= Ayudar al nifio a calificar la emocién que estan
sintiendo.

= Ofrecer una guia para regular las emociones

*= Fijar limites y ensefiar una expresion aceptable de
las emociones.

= Ensefiar capacidades para resolver problemas.

Los efectos de estilo es que los hijos aprenden a confiar en
sus sentimientos, regular sus propias emociones y resolver
problemas. Tienen una autoestima elevada, aprenden bien, se

llevan bien con los demas.

35



2.2.1.1. Modelos explicativos de la familia:
a. Modelo conductista:

La familia es siempre un centro de relaciones afectivas en donde el
comportamiento de uno de los miembros siempre afecta a los demas
miembros de ella, en el modelo conductista se trata de guiar a los
miembros del grupo familiar hacia formas méas adecuadas de
relacién, donde el reforzamientos de conductas compatibles con lo
afectivo y la atencion hacia los deméas miembros juega un rol
importante en toda la terapia.

Los miembros de la familia por lo general, y debido a toda una historia
de reforzamiento se relacionan de manera no deseada, gritos,
llantos, agresion y reconciliacion, en realidad esta forma de
relacionarse sirve como reforzadores a los miembros de la familia
para que sigan presentando esa clase de conducta y la dinamica de
esa familiar cumpla su objetiva.

b. Modelo sistémico:

Para el modelo, la familia es un conjunto organizado e
interdependiente de personas en constante interaccién, que se
regula por unas reglas y por funciones dinamicas que existen entre
si y con el exterior, (Minuchin, 1986, Andolfi, 1993; Musitu et al.,
1994, Rodrigo y Palacios, 1998). A partir del enfoque sistémico los
estudios de familia se basan, no tanto en los rasgos de personalidad

de sus miembros, como caracteristicas estables temporal y
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situacionalmente, sino mas bien en el conocimiento de la familia,
como un grupo con una identidad propia y como escenario en el que
tienen lugar un amplio entramado de relaciones. Existe un miembro
sensible cercano de los miembros de la familia que por lo general
tiene la responsabilidad de mantener unida a esa familia, aunque de
forma disfuncional, conocido como paciente identificado. Este
miembro realmente enfermo es el que muestra los sintomas que
sirven de union familiar.
2.2.1.2. Teoria del clima social familiar de Rudolf Moos.
Kemper (2000), la Escala de Clima Social en la Familia tiene como
fundamento a la teoria del Clima Social de Rudolf Moos (1974), y ésta

tiene como base tedrica a la psicologia ambiental.

a) La psicologia ambiental

(Holahan, 1996; citado en Kemper, 2000) La Psicologia Ambiental
comprende una amplia area de investigacion relacionada con los
efectos psicologicos del ambiente y su influencia sobre el individuo.
También se puede afirmar que esta es un area de la psicologia cuyo
foco de investigacién es la interrelacion del ambiente fisico con la
conducta y la experiencia humana. Este énfasis entre la interrelacién
del ambiente y la conducta es importante; no solamente los
escenarios fisicos afectan la vida de las personas, los individuos

también influyen activamente sobre el ambiente. (p.35)
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b) Caracteristicas de la psicologia ambiental

Kemper (2000) hace un andlisis de las siguientes caracteristicas:

- Refiere que estudia las relaciones hombre — medio ambiente en

un aspecto dinamico, afirma que el hombre se adapta

constantemente y de modo activo al ambiente donde vive,

logrando su evolucion y modificando su entorno.

- Da cuenta de que la psicologia del medio ambiente se interesa

ante todo por el ambiente fisico, pero que toma en consideracion

la dimensién social ya que constituye la trama de las relaciones

hombre y medio ambiente; el ambiente fisico simboliza,

concretiza y condiciona a la vez el ambiente social.

- El ambiente debe ser estudiado de una manera total para

conocer las reacciones del hombre o su marco vital y su

conducta en el entorno.

- Afirma que la conducta de un individuo en su medio ambiente no

es tan solo una respuesta a un hecho y a sus variaciones fisicas;

sino que éste es todo un campo de posibles estimulos. (citado

por Pezua, 2012, pp. 33)
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c) Concepto de Moos sobre el ambiente

Para Moos (1974), el ambiente es un determinante decisivo del
bienestar del individuo; asume que el rol del ambiente es fundamental
como formador del comportamiento humano ya que este contempla
una compleja combinacion de variables organizacionales y sociales,
asi como también fisicas, las que influiran contundentemente sobre el
desarrollo del individuo. Por otro lado, considera que el clima es s6lo
uno de los aspectos de un ambiente. Dentro de una postura socio-
ecoldgica, denomina “ecologia social” al ambiente humano total y

entiende el clima como uno de los componentes de dicho ambiente.

2.2.1.3. Medida del Clima social familiar

Segun Moos (citado por Garcia, 2005) el clima social familiar es una
atmosfera psicolégica donde se describe las caracteristicas
psicoldégicas e institucionales de un determinado grupo humano

situado sobre un ambiente (p.26).

Moos, y Tricket clasifica el clima social familiar en las siguientes

dimensiones (1993 citado por Ruiz & Guerra):

a) Dimensién de relaciones

Esta dimensién se refiere al grado de comunicacion y libre expresion
dentro de la familia y el grado de interaccion conflictiva que la

caracteriza. El cual esta compuesto por:
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Cohesién: grado en que los miembros de la familia estan
compenetrados y se ayudan entre si. Asimismo, Cohesion segun
Cardenas (2003) citando a Olson (1983) es el lazo emocional que
los miembros de la familia tienen unos con otros y el grado de
autonomia individual que una persona experimenta en el sistema

familiar.

Expresividad: grado en que se permite y anima a los miembros
de la familia a actuar libremente sus sentimientos. Asi mismo
Espinoza (1998 citado en Manobanda, 2015, p. 29) indica que la
expresividad se adquiere, se consigue, los padres deben animar
a tomar decisiones que debe ser fruto de reflexiébn para sus hijos.
Por otro lado, la expresividad se deriva de la libertad creativa y la
libertad es importante para crear; ya que la expresividad asegura

la comunicacién.

Conflicto: grado en que se expresan libre y abiertamente la
cblera, agresividad y conflicto entre los miembros de la familia.
Asi mismo Arévalo (2000 citado en Manobanda, 2015) afade,
gue cada individuo expresa sentimientos negativos de distinta
manera, pero si estos son entendidos y ayudan a solucionar los

apuros, ayudan a la familia a mas comunicacidén y paciencia.
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b) Dimensién de desarrollo

Se refiere a la importancia que tienen dentro de la familia ciertos
procesos de desarrollo personal, que pueden ser fomentados o no

por la vida en comun.

Esta constituida por 5 sub escalas:

% Independencia (autonomia): Es el grado en que los miembros de
la familia estan seguros de si mismos y toman sus propias
decisiones. Asi mismo Ryan y Deci (2000 citado en Manobanda,
2015) adiciona “la meta central del desarrollo psicologico es el
logro de una identidad personal, autbnoma como un proceso de
diferenciaciéon e integracion, a través la cual la persona organiza

sus experiencias de nacion y de interaccién en el mundo” (p. 30).

% Orientacién a metas (actuacion): referida al grado en que las
actividades (tal como escuela y trabajo) se enmarcan en una
estructura competitiva. Por otra parte, Bustos (1992 citado por
Manobanda, 2015) aumenta la figura de los papas en los hijos
es importante en la evolucion de sus habilidades y en la

formacién académica.

% Orientacién cultural e intelectual: grado de interés en las
actividades politicas, sociales, intelectuales y culturales. Asi

mismo (Groinick 1994 citado en Manobanda, 2015) agrega que
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toda la familia debe empezar a investigar ya sea en los libros, o

en otros medios para su conocimiento.

Recreacion: que mide el grado de participacién en este tipo de
actividades. Asi mismo indica (Arévalo, 2000 citado por
Manobanda, 2015) que las familias deben promover actividades
recreativas para la felicidad y agrado de sus hijos para la

formacioén de la vida.

Religiosidad: definida por la importancia que se da en el ambito
familiar a las practicas y valores de tipo ético y religioso. Adiciona
(Arévalo, 2000 citado por Manobanda, 2015) que las familias
deben tomar en cuenta el aspecto espiritual para la felicidad y

prosperidad del hogar.

c) Dimensidon de estabilidad

Facilita informacion sobre la estructura, la organizacion de la familia

y sobre el grado de control que habitualmente ejercen los miembros

de la familia sobre los otros.

Sus sub escalas son las siguientes:

@,

0

*

Organizacién: importancia que se da a la organizacién y
estructura, al planificar actividades y responsabilidades de la

familia. Por consiguiente (Covarrubias, 1985 citado en
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Manobanda, 2015) afiade que las familias tienen que tener una

estructura y asi mismos roles en el hogar.

% Control: grado en que la direccién de la vida familiar se atiene a
reglas y procedimientos establecidos. Asi mismo complementa
que la familia debe tener un dominio propio por los integrantes,
si los padres en el hogar manifiestan autoritarismo o
egocentrismo esto afecta en la educacion los hijos, en el
comportamiento inadecuado, baja autoestima, sumisién o
desobediencia produciendo dificultades en la familia (Arévalo,
2000 citado en Manobanda, 2015).

2.2.2. ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO
Uno de los mayores desarrollos teéricos del afrontamiento surge del
modelo cognoscitivo del estrés desarrollado por Lazarus y Folkman
(1986), a partir de las investigaciones desarrolladas en el Berkeley
Stress and Coping Project en los afios setenta. Desde este modelo,
el afrontamiento se define como “aquellos esfuerzos cognitivos y
conductuales constantemente cambiantes que se desarrollan para
manejar las demandas especificas externas o internas que son
evaluadas como excedentes o desbordantes de los recursos del
individuo” (Lazarus & Folkman, 1986). Estos recursos incluyen la
salud y la energia fisica, las creencias existenciales (como la fe en
algun creador del universo), y las creencias generales del control que

pueda tener el mismo o incluso el medio sobre su problema. (Lazarus
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& Folkman, 1986). Asi mismo agrega Fernandez- Abascal y Palmero
(1999) que es una preparacion para la accion, que se moviliza para

evitar los dafos del estresor. (citado por Inocencio, 2016).

El afrontamiento puede ser de dos tipos, segun su funcién a la que se

oriente (Folkmané& Lazarus, 1985 citado en Puente, 2011):

- Afrontamiento dirigido al problema: pretende manejar
0 cambiar la dificultad, estan dirigidas a la modificacion
del ambiente, con el fin de reducir o eliminar aquello que
estd causando el estrés. Estas son parecidas a la
resolucién del problema (definicion del problema,
busqueda de las soluciones alternativas segun su coste
y beneficio, su eleccidon y aplicacién), no solo incluye
las estrategias al entorno si no engloba estrategias que
hacen referencia al interior del sujeto. Hay dos grupos
principales de estrategias dirigidas al problema:

a) dirigidas a modificar las presiones ambientales,
obstaculos, recursos, procedimientos, etc.

b) dirigidas al ayudar al individuo a manejar o resolver el
problema; incluye la variaciéon del nivel de aspiraciones,
el desarrollo de nuevas pautas de conducta o el
aprendizaje de recursos y procedimientos nuevos, etc.

- Afrontamiento dirigido a la emocién: intenta regular la

respuesta emocional generada por el problema, se da
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generalmente cuando no se puede hacer nada por
modificar el ambiente. Son aquellas estrategias de
disminuir el grado de malestar emocional y se incluye
estrategia como evitacién, la minimizacion, el
distanciamiento, el autocontrol, la atencion selectiva, las
comparaciones positivas de los acontecimientos

negativos, y la aceptacion de la responsabilidad.

Girdano y Everly (1986) indica que los resultados de estas estrategias
de afrontamiento pueden ser adaptativas o inadaptativas, el primer
término disminuye el estrés y originan la salud a largo tiempo,
mientras el segundo término reduce el estrés a poco tiempo, pero

tiene consecuencias perjudiciales en la salud a largo plazo.

Por otra parte, Casullo y Fernandez (2001) indican sobre estrategias
de afrontamiento, que no son mas que las acciones o pensamientos
gue las personas manejan para intervenir las situaciones de estrés y
disminuir o desaparecer. Ademas, dependen esencialmente de las
cualidades de la persona, las experiencias, asi mismo del entorno
donde vive (cultura, costumbres). (citado por Inocencio, 2016). Asi
mismo Lazarus (1990) cuando las estrategias de afrontamiento son
adecuadas minimizan apropiadamente las contestaciones
psicolégicas y conductuales ante el estrés agudo o crénico; pero al

contrario un afrontamiento erréneo empeora el grado de estrés
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descubierto en lugar de disminuir, puede conducir consecuencias

emocionales como en rendimiento.

Urquijo, Krzemien y Monchietti (2005) enumera tres singularidades de
afrontamiento asi mismo coinciden con la mayoria de los tedricos de

afrontamiento y son los siguientes:

- Lavaloracidon-afrontamiento cognitivo: intento de localizar
significado al evento y valorarlo de manera que refleje ser
menos desagradable.

- El  problema-afrontamiento  conductual: conducta
encaminada a comprobar la realidad, manipulando sus
consecuencias.

- La emocion-afrontamiento afectiva: regulacién de los
aspectos emocionales e intento de conservar el equilibrio

afectivo.

a) Estrés

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define al estrés como un
conjunto de reacciones fisiolégicas que prepara al organismo para la
acciéon. Filogenéticamente, en el estrés reside un recurso que nos
mantiene alerta ante los cambios del ambiente que pueden suponer
un peligro para el individuo, anticipando las necesidades y los

recursos necesarios para afrontarlos.
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Por su parte, Lazarus y Folkman (1986) definen al estrés refiriéndose
a las interrelaciones que se producen entre la personay su contexto,
en el que esta inserto. El estrés se produce cuando la persona valora
lo que sucede como algo que supera los recursos con los que cuenta
y pone en peligro su bienestar personal. Por medio se encuentra la
evaluacion cognitiva que realiza el sujeto; pero, ademas, tiene en
cuenta el elemento emocional que conlleva esta situacién. (Citado por

Vera).

b) Fases de estrés

Para Selye (1982) considera al estrés como un conjunto de
reacciones fisioldogicas ante cualquier forma de estimulo nocivo,
reaccion que se denomina Sindrome General de Adaptacion [SGA].
El autor manifiesta que la respuesta de estrés consta de tres fases

distintas:

- Alarma de reaccion: El individuo afronta a los contextos de
estrés. El cuerpo esta al frente de un estimulo, se encuentra
en momento de alerta (aumenta la frecuencia y la intensidad
cardiaca, aumenta la tension arterial, se altera el ritmo y la
frecuencia de la respiracion), se encuentra en contexto de
ataque o huida para reponerse en calma.

- Fase de resistencia: Sila situacion de estrés permanece, las

respuestas de la fase anterior se conservan, pero es minima
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intensidad, la persona intenta tranquilizar, retirandose o

acomodandose al contexto del estrés, el cuerpo ha realizado

un sobreesfuerzo y ahora debe descansar-

- Fase de agotamiento: La persona utiliza los mecanismos de
defensa para luchar con el estrés, pero si el cuerpo no esta
capacitado para acomodarse al estresor, esto produjera a la
debilidad y vuelven los sintomas de la fase de alarma, el

cuerpo estara en peligro.

2.2.2.1. Afrontamiento como proceso y estructura

Carver y Scheier (1988) menciona que hay dos aspectos del
afrontamiento que se relaciona con Lazarus & Folkmam, son los

siguientes:

- El afrontamiento situacional: Indican que el afrontamiento es
un proceso cambiante y dinamico, en el cual las personas
afrontan las situaciones estresantes de forma completa,
combinando distintos enfoques y aplicandolos de multiples
formas en diferentes situaciones.

- El afrontamiento disposicional: Es una cualidad propia para

confrontar el estrés.

Es decir, las personas desarrollan estrategias tradicionales de

enfrentar las situaciones estresantes, y estas se tornan en estilos, que
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pueden influir en sus reacciones ante situaciones nuevas (Inocencio,

2016).

2.2.2.2. Teoria de afrontamiento

a) Teoria de Erica Fridemberg

Frydenberg y Lewis (1997) lo definen como ‘“las estrategias
conductuales y cognitivas para lograr una transiciéon y una adaptacién
efectivas” (p.13); es decir, la persona puede lograr manejar el estrés
que le producen ciertas situaciones sin que esto afecte su vida. La
escala de afrontamiento para adolescentes, disefiada por ella,
contiene 80 elementos, agrupados en 18 escalas, que reflejan 18

estrategias de afrontamiento.

Las 18 estrategias mencionadas son:

- Buscar Apoyo Social: Consiste en compartir el problema con
los demas y conseguir ayuda.

- Centrarse en Resolver el Problema: Se dirige a abordar el
problema sisteméaticamente, teniendo en cuenta distintos
puntos de vista para alcanzar la solucién.

- Esforzarse y Tener Exito: Son las conductas de trabajo e
implicacion personal.

- Preocuparse: Se refiere al temor por el futuro o a la

preocupacion por la felicidad posterior.
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Invertir en Amigos intimos: Esfuerzo por comprometerse en
alguna relacion personal intima.

Buscar Pertenencia: Preocupacion o interés en las relaciones
con los demas, y especificamente por lo que los otros piensan
de uno.

Hacerse llusiones: Se refiere a las expectativas de que todo
tendra un final feliz.

Falta de Afrontamiento: Es la incapacidad para enfrentar el
problema 'y la tendencia a desarrollar sintomas
psicosomaticos.

Reduccion de la Tensidn: Intento de sentirse mejor mediante
acciones que reduzcan la tension.

Accién Social: Consiste en dar a conocer a otros la
preocupacién que se tiene y buscar apoyo organizando
actividades como reuniones, peticiones, etc.

Ignorar el Problema: Esfuerzo consiente por negar o
desentenderse del problema.

Auto-inculparse: El sujeto se ve a si mismo como el culpable
de su dificultad.

Reservarlo Para Si: El sujeto tiende a aislarse y a impedir que
otros conozcan su preocupacion.

Apoyo Espiritual: Tendencia a rezar y creer en la ayuda de

Dios o de un lider espiritual frente a los problemas.
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- Fijarse en lo Positivo: Visién optimista de la situacion
presente y tendencia averel lado bueno de las cosas y sentirse
afortunado.

- Buscar Ayuda Profesional: Uso de consejeros profesionales
como maestros o psicélogos.

- Distracciones relajantes: Situaciones de ocio y relajantes
como la lectura o la televisién.

- Distracciones Fisicas: Dedicacion al deporte, el esfuerzo

fisico y a mantenerse en forma.

b) El afrontamiento o coping carver

Segun Carver, Scheier y Weintraub (1989) la respuesta a una
situacion estresante depende de cada uno: las experiencias
anteriores, la auto-apreciacion de las propias capacidades y las
motivaciones influyen en este proceso activo de adaptacion. El
término coping designa esta manera de enfrentar una situacién
estresante y dominarla. El afrontamiento puede consistir en una
respuesta directa: eliminacion de la fuente de peligro, pero también
en una respuesta directa paliativa: simple reduccion de la percepcién

del peligro (denegacién, recurso a medicamentos ansioliticos).

El afrontamiento es un mecanismo ante todo de orden psicoldgico que
influye en las respuestas del sistema nervioso y del sistema

endocrino. Puede perfeccionarse con el aprendizaje. Paralelamente
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a este aprendizaje, la repeticion de estimulos estresantes idénticos
conduce a la habituacion: la intensidad de las respuestas hormonales

disminuye.

2.2.2.3. Medidas de estrategias de afrontamiento

Segun Fridenberg y Lewis (1993 citado en Beatriz canesa, 2002)
mencionan que el objetivo del Cuestionario de Modos de
Afrontamiento al Estrés(ACS) es identificar las estrategias de
afrontamiento mas comunes utilizadas por los adolescentes. Los
items se distribuyen en 18 escalas, cada una de las cuales refleja una
respuesta de afrontamiento diferente y contiene entre 3y 5 items. En
lo cual la escala del instrumento se divide en tres Estilos y 18

estrategias.

a) Estilos de afrontamiento enfocados en el problema

- Concentrarse en resolver el problema(Rp)
- Esforzarse y tener éxito(Es)

- Invertir en amigos intimos(Ai)

- Fijarse en lo positivo (Po)

- Buscar diversiones relajantes (Dr)

- Distraccion Fisica (Fi)
b) Estilos de afrontamiento referencia a otros
- Buscar apoyo social (As)

- Accion social (So)

- Buscar apoyo espiritual (Ae)
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- Buscar ayuda profesional (Ap)

c) Estilos de afrontamiento no productivo

- Preucuparse (Pr)

- Buscar pertenencia (Pe)

- Hacerse iluciones (Hi)

- Falta de atontamiento(Na)

- Ignorar el problema (Lp)

- Reduccion de la tension (Rt)
- Reservarlo para si (Re)

- Autoinculparse (Cu)

2.2.3.LA ADOLESCENCIA Y EL AFRONTAMIENTO

Frydenberg y Lewis definen el afrontamiento adolescente como:

Un conjunto de acciones cognitivas y afectivas que surgen en respuesta a una
preocupacion en particular. Ellas representan un intento por restaurar el
equilibrio o reducir la turbulencia para el individuo. Esto puede hacerse
resolviendo el problema, es decir, cambiando el estimulo, o acomodandose a la

preocupacion sin necesariamente dar una solucién (Frydenberg, 1993a, 255).

2.2.3.1. Adolescencia

La adolescencia, como periodo del desarrollo del ser humano abarca
por lo general el periodo comprendido de los 11 a 20 afios, en el cual
él sujeto alcanza la madurez biolégica y sexual; y se busca alcanzar

la madurez emocional y social (Papalia et. al., 2001).
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Porla Organizacién Mundial de la Salud (1964) define la adolescencia
gue es un periodo de vida, que estan registradas entre 10 y 20 afios,
entre las edades entre 10 a 14 afos, el joven comienza a hacerse
adulto, cada uno con un arreglo a sus propias modalidades de
crecimiento; por otra parte, entre las edades 16 a 20 afios, su ritmo
de maduracion se hace mas lento. En estos dos momentos un
adolescente puede tropezar con diversas dificultades. A esto agrega
que la adolescencia se caracteriza por una serie de modificaciones

bioquimicas, anatémicas y mentales.

a) Repercusion psicoldégica de los cambios biolégicos en la

adolescencia.

Los cambios biolégicos que suceden en la adolescencia, son el
desarrollo fisico que recae en lo psicolégico en donde los jovenes ven
y notan que su cuerpo se convierte y cambian en adultos por dos
temas que son el camino a la procreacion, asi mismo el disfrute sexual
y la atraccién fisica, sensual (Ravelo 2008 citado en Alcoser, 2012).
Porotro lado, Schneiders (citado en Alcoser, 2012) indica el desarrollo
motivacional se distinguen los adolescentes por los siguientes

motivos:

- Necesidad de seguridad: Se funda en un sentimiento de
certeza en el mundo interno (estima de si, de sus habilidades,

de su valor intrinseco, de su equilibrio emocional, de su
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integridad fisica) y externo (econdmica, su status en la familia
y en el grupo). El adolescente puede sufrir inseguridad por los
cambios fisiol6gicos, la incoherencia emotiva o por la falta de
confianza en los propios juicios y decisiones.

Necesidad de independencia: Mas que una existencia
separada y suficiencia econdmica, significa, sobre todo,
independencia emocional, intelectual, volitiva y libertad de
accion. Se trata de una afirmacién de si.

Necesidad de experiencia: Fruto del desarrollo y la
maduracién que en todos sus aspectos son dependientes de
la experiencia. Este deseo de experiencia se manifiesta
claramente en las actividades habituales (TV, radio,
conversacioén, cine, lecturas, juegos, deportes). Por esto
mismo se meten en actividades poco recomendables: alcohol,
drogas, etc.

Necesidad de integracion: Que es un deseo inviolable y de
valor personal direccionado hacia la basqueda de la identidad.
Necesidad de Afecto: sentir y demostrar ternura, admiracion,

aprobacién personal y social.

Por otro lado, Frydenberg (1997) manifiesta sobre los adolescentes,

es un periodo de proceso de retos, dificultades que conllevan; el

primer lugar tenemos el desarrollo de la propia identidad y la

autonomia del hogar, asi también como tener buenos notas en lo
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académico y tomar decisiones adecuadas en su vida, estas
situaciones demandan buena capacidad de afrontamiento, es decir,
estrategias conductuales y cognitivas para lograr una adaptacion y

una transicion exitosa.

Segun Garcia, Garcia, y Calderdon (2010) el adolescente manifiesta en

tres areas que son los siguientes:

1) Cambios bioldégicos

- Los hombres experimentan su primera eyaculacion, el
desarrollo de los testiculos y de la prostata. Asimismo, se
evidencia el crecimiento de la vellosidad y pilosidad en el
rostro.

- Elcrecimiento de talla, peso, cambio de voz, la glandula sexual
empieza a madurar.

- Las damas experimentan su primera menarquia, el
ensanchamiento de las caderas y el crecimiento de los senos.

Asimismo aparece el crecimiento del vello pubico.

2) Cambio social

- Da mucha importancia a su aspecto corporal y personal.
- Se siente incomprendido.
- Muestra atraccion por el género opuesto (proceso de

enamoramiento).
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3) Cambios psicolégicos

Busqueda de la identidad

Busca autonomia.

Busca independencia.

Experimenta constantes cambios de humor.

Muestra un interés progresivo por su futuro.

Muestra egocentrismo, ya que consideran que sus
sentimientos son de una intensidad y de caracter Unico.

Su pensamiento es abstracto, capacidad para razonar,
habilidad para formular y demostrar hip6tesis plantear teorias
Yy no necesitan partir de situaciones concretas para razonar
l6gicamente.

Experimentan sentimientos de angustia, ambicién, rebeldia y
timidez.

Son idealistas, ya que desean cambiar el mundo a su manera.
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2.3.

SISTEMA DE VARIABLES — DIMENSIONES E INDICADORES

2.3.1. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENT
(@)
RELACIONES Cohesion Items: 1,11,21,31,41,51,61,71,81
Expresividad Iltems: 2,12,22,32,42,52,62,72,82
Conflicto Items:3,13,33,43,53,63,73,83
V1 DESARROLL  Autonomia Items: 4,14,24,34,54,64,74,84 (cuestionario
Clima social familiar o Actuacion ltems: 5.15.25.35.45 65.75.85 de clima social
familiar, FES)
Intelectual-Cultural Items: 6,16,26,36,46,56,76,86
Social Recreativo Items:
7,17,27,37,47,57,67,77,87
Religiosidad-Moralidad Items: 8,18,28,38,48,58,68,78,88
ESTABILIDAD Organizacién items:
9,19,29,39,49,59,69,79,89
Control Items:
10,20,30,40,50,60,70,80,90
DIRIGIDO A Buscar diversiones Items: 18,36,54
RESOLVER relajantes
EL Esforzarse 'y tener Items: 03,22,40,58,74
PROBLEMA éxito
v2: Distraccion fisica Items:19,37,55
Estrategias de Fi | i m 16.34.52.70 (cuestionario
afrontamiento al jarse en o positivo ems: 19,34,94, de modos de
estrés Concentrarse en Items: 02,21,39,57,73 afrontamiento
resolver el problema al estrés) ACS
AFRONTAMI Buscar apoyo Items: 15,33,51,69
ENTO NO espiritual
PRODUCTIV Buscar ayuda Items: 17,35,53,71
(0] profesional
Invertir en amigos Items:05,24,42,60,76
intimos
Buscar apoyo social Items: 01,20,38,56,72
Buscar pertenencia Items: 06,25,43,61,77
Accion social Items: 10,11,29,47,65
REFERENCIA  Autoinculparse Items: 12, 30, 49,67
A OTROS Hacerse ilusiones Items: 07,26,44,62,78
Ignorar el problema Items: 12,30,48,66
Falta de afrontamiento  Items: 07,27,45,63,79
Preocuparse Items: 04,23,41,59,75
Reservarlo para si Items: 14,32,50,68
Reduccién de la Items: 09,28,46,64,80
tensién
V. EDAD 13-14-15-16-17-18
INTERERVINIENT
ES SEXO MASCULINO-FEMENINO
GRADO DE TERCERO —-CUARTO Y QUINTO

INSTRUCCION
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2.4.

CONCEPTUALIZACION DE VARIABLES
2.4.1. Clima social familiar:
El clima familiar esta constituido por el ambiente percibido e
interpretado por los miembros que integran la familia, y ha
mostrado ejercer una influencia significativa tanto en la conducta,
como el desarrollo social, fisico, afectivo e intelectual de sus

integrantes. (Guerra ,1993).

2.4.2. Estrategias de afrontamiento al estrés:

Segun el modelo transaccional de Lazarus y Folkman (1986)
definen el término afrontamiento como aquellos esfuerzos
cognitivos y conductuales constantemente cambiantes,
desarrollados para manejar las demandas especificas externas
ylo internas, que son evaluadas como excedentes o desbordantes
de los recursos del individuo. Asi mismo agrega Fernandez-
Abascal y Palmero (1999) que es una preparacion para la accion,

que se moviliza para evitar los dafios del estresor.
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2.5.

HIPOTESIS

2.5.1.

2.5.2.

HIPOTESIS GENERAL
Hi: Existe relacién entre el clima social familiar y las estrategias de
afrontamiento al estrés en adolescentes de una institucién
educativa publica de secundaria — Huanuco 2018.
Ho: No existe relacién entre el clima social familiar y las
estrategias de afrontamiento al estrés en adolescentes de una

institucién educativa publica de secundaria — Huanuco 2018.

HIPOTESIS ESPECIFICAS:

H1: Existe relacion significativa entre el clima social familiar en sus
dimensiones relacion y las estrategias de afrontamiento al estrés
en adolescentes de wuna institucibn educativa publica de
secundaria — Huanuco 2018.

Ho: No existe relacién significativa del clima social familiar en su
dimensién relacion y las estrategias de afrontamiento al estrés en
adolescentes de una institucion educativa publica de secundaria —
Huanuco 2018.

H2: Existe relacion significativa del clima social familiar en su
dimensién desarrollo y las estrategias de afrontamiento al estrés
en adolescentes de wuna institucibn educativa publica de

secundaria — Huanuco 2018.
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Ho: No existe relacidon significativa del clima social familiar en su
dimensién desarrollo y las estrategias de afrontamiento al estrés
en adolescentes de wuna institucibn educativa publica de
secundaria — Huanuco 2018.

H3: Existe relacion significativa del clima social familiar en su
dimensién estabilidad y las estrategias de afrontamiento al estrés
en adolescentes de wuna institucibn educativa publica de
secundaria — Huanuco 2018.

Ho: No existe relacién significativa del clima social familiar en su
dimensidn estabilidad y las estrategias de afrontamiento al estrés
de una institucién educativa publica de secundaria — Huanuco

2018.
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3.1.

CAPITULO 1l

MARCO METODOLOGICO

NIVEL, TIPOS Y DISENO DE INVESTIGACION

3.1.1. NIVEL DE INVESTIGACION

3.1.2.

Nivel descriptivo: Buscan especificar las propiedades, las
caracteristicas y los perfiles de personas, grupos,
comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que
se someta a un analisis (Danhke, 1989), Es decir miden,
evallan o recolectan datos sobre diversos conceptos
(variables), aspectos, dimensiones o0 componentes del
fenédmeno a investigar (citado por Hernandez, Fernandez y

Baptista, 2006)

TIPO DE INVESTIGACION

Tipo cuantitativo: Porgque se utilizan la recoleccién y el analisis
de datos para contestar preguntas de investigacion y probar
hipotesis previamente hechas, para establecer con exactitud
patrones de comportamiento de una poblaciéon. (Hernandez,

Fernandez y baptista, 2003)
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3.2. DISENO DE LA INVESTIGACION
Esta investigacion es de disefio No Experimental, puesto que
se realiza sin manipular deliberadamente variables. Es decir, se
trata de estudios donde no hacemos variar en forma intencional
las variables independientes para ver su efecto sobre otras
variables. (Hernandez, Fernandez, y Baptista, 2010)
Es correlacional ya que, este tipo de estudios se utiliza cuando
se tiene como proposito conocer larelacion que exista entre dos
0 mas conceptos, categorias o variables en un contexto en
particular. (Hernandez, Fernandez y baptista, 2006).
Se hizo uso de este disefio de investigacion para
establecer si existe relacién entre el Clima Social
Familiar y las estrategias de afrontamiento al estrés en
adolescentes del tercero al quinto grado de una
institucién educativa publica de secundaria — Huanuco

2018.

Representaciéon simbdlica

Dénde: 0,
|

M: muestra (Alumnos) M
01: Clima Social Familiar \

' 3
0O2: Estrategias de afrontamiento al estrés 0
2
r: relacion entre ambas variables
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3.3. POBLACION Y MUESTRA
3.3.1. DETERMINACION DEL POBLACION
3.3.1.1. Poblacién
Segun Tamayo y Tamayo, (1997), "La poblacion se define como
la totalidad del fendmeno a estudiar donde las unidades de
poblacién poseen una caracteristica comun la cual se estudia y
da origen a los datos de la investigacion™ (P.114). En este
sentido en la presente investigacién, la poblacion esta
compuesta por un total de 358 alumnos del nivel secundario de
una institucion educativa publica de Huéanuco 2018.
Considerando los Criterios de inclusiéon y exclusién tales como:
A. Criterios de inclusidn:
e Adolescentes que cursan tercero, cuarto y quinto grado de
educacién secundaria de una institucién educativa publica
de Hué&nuco 2018.
e Adolescentes de ambos sexos (masculino y femenino).
e Adolescentes que se encuentran entre las edades de 13 a
18 afios de edad.
e Adolescentes de la ciudad de Hu&nuco.

e Adolescentes que asisten regularmente.

B. Criterios de exclusién:
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o Adolescentes que cursan el primer y segundo grado.
o Adolescentes que no estudian en la Institucién educativa a
investigar.

o Individuos mayores de 18 afos.

3.3.2. SELECCION DE LA MUESTRA.
3.3.2.1. Muestra

Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), mencionan que “la
muestra es un subgrupo de la poblacion. Digamos que es un
subconjunto de elementos que pertenecen a ese conjunto
definido en sus caracteristicas al que llamamos poblacion.”.
(P.175).

Para este estudio, consideramos a toda la poblacién, la cual se
le denominara muestra censal. “la muestra censal es aquella
porcion que representa a toda la poblaciéon” (Tamayo y Tamayo,
2007). Por lo tanto, la muestra censal de esta investigacion es de
120 alumnos, quienes hacen el 100% de la muestra no
probabilistica. Hernandez, Fernandez y Baptista (2010),
manifiesta que “la muestra no probabilistica es un subgrupo de
la poblaciéon en la que la eleccién de los elementos no depende

de la probabilidad sino de las caracteristicas de la investigacion”.
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3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS.
3.4.1. Instrumentos de estudio

Hernandez, R; Fernandez, C y Batista, P (2010); refiere que “el
instrumento es un recurso que utiliza el investigador para
registrar informacién o datos sobre las variables que tiene en
mente”. (P.200).
En nuestra investigacién utilizaremos lo siguientes instrumentos:
el primero que es la Escala del Clima social Familiar (FES) de
R.H. Moos. Y E.J. Trickett. Y el segundo que es la escala de
afrontamiento para adolescente (ACS) de F. Lewis.
e ESCALA DE CLIMA SOCIAL FAMILIAR (FES)
FICHA TECNICA
Autor: RH. Moos y E.J. Trickeet
Adaptacion: TEA Ediciones S.A., Madrid, Espafia, 1984
Adaptada Al Peru: César Ruiz Alva - Eva Guerra Turin, Lima
1993
Edad de Aplicacién: Adolescentes y adultos.
Administracion: Individual y Colectiva
Duracion: Variable (20 minutos Aproximadamente)
Significacién: EvalGa las caracteristicas socio ambientales y las
relaciones personales en familia.
Tipificacion: Baremos para la forma individual o grupal,

elaborado con muestras para Lima Metropolitana.
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Dimensiones que Mide:

Relaciones (Areas: Cohesion, Expresividad, Conflicto),
Desarrollo (Areas: Autonomia, Actuacion, Intelectual cultural,
Social- Recreativo y Moralidad-Religiosidad),

Estabilidad (Areas: Control y Organizacion)

Areas que mide:

- COHESION (CO): Mide el grado en el que los miembros del
grupo familiar estan compenetrados y se apoyan entre si.

- EXPRESIVIDAD (EX): Explora el grado en el que se permite y
anima a los miembros de la familia a actuar libremente y a
expresar directamente sus sentimientos.

- CONFLICTOS (CT): Grado en el que se expresan libre y
abiertamente la c6lera, agresividad y conflicto entre los miembros
de la familia.

Estas tres areas no hablan de la dimension RELACIONES que
mide el grado de comunicacion y libre expresion dentro de la
familia y el grado de conflictiva que la caracteriza.
-AUTONOMIA (AU): Grado en el que los miembros de la familia
estan seguros de si mismos, son independientes y toman sus
propias decisiones.

-ACTUACION (AC): Grado en el que las actividades (tales como
el Colegio o el Trabajo) se enmarcan en una estructura orientada

a la accion o competicién.
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- INTELECTUAL — CULTURAL (IC): Grado de interés en las
actividades de tipo Politico, Intelectual, Culturales y Sociales.

- SOCIAL - RECREATIVO (SR): Grado de participacion en
diversas actividades de esparcimiento.

- MORALIDAD - RELIGIOSIDAD (MR): Importancia que se le
da a las préacticas y valores de tipo ético y religioso.

Estas cinco &reas nos hablan de la dimension DESARROLLO
gue evalla la importancia que tiene dentro de la familia, ciertos
procesos de desarrollo personal, que pueden ser fomentados o
no, por la vida en comun.

- ORGANIZACION (OR): Importancia que se le da en el hogar a
una clara organizacion y estructura al planificar las actividades y
responsabilidades de la familia.

- CONTROL (CN): Grado en el que la direccion de la vida familiar
se atiene a reglas y procedimientos establecidos.

Estas dos areas miden la dimension ESTABILIDAD que
proporciona informacion sobre la estructura y organizacion de la
familia y sobre el grado de control que normalmente ejercen unos

miembros de la familia sobre otros.

MODALIDADES DEL EXAMEN
Individual: A partir de los 12 afios en adelante. Se aplica el
cuestionario (la forma puede ser individual o colectiva)

calificandose via la clave. Después, se usara el BAREMO
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individual (areas y categorias) que servira para el analisis final de
los resultados.

Grupo familiar: padres e hijos adolescentes participan. Se
evalla al grupo independientemente marcando unos y otros su
respuesta. Luego se obtiene el puntaje promedio de cada una de
las areas y se califica via la clave. Después se usara el baremo
de grupo familiar (Areas y categorias) que servira para el analisis
final de los resultados.

Normas: utiliza las normas “T” (MEDIA): 50/D.S.10)

VALIDEZ

La validez de contenido del cuestionario del Clima Social Familiar
(FES), se analiz6 a través del calculo de los promedios de cada
item y de la prueba V de Aiken a partir de las valoraciones
cuantitativas de los jueces expertos. Asi mismo se utilizaron las
valoraciones cualitativas para ajustar los items del cuestionario.
En primer lugar, se analizé la validez de contenido de la
introduccion del cuestionario y de los datos sociodemogréficos
(items de 1 al 90) a partir de las aportaciones cuantitativas y
cualitativas de los jueces expertos. Los resultados de la fase
cuantitativa muestran valores promedios adecuados todos ellos
por encima de = 0,8 y obteniendo la prueba de Aiken de 0.90, lo

cual implica que los jueces aceptan los items, por ende, el
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instrumento es valido en su pertinencia del area, asimismo, en

claridad de redaccion.

CONFIABILIDAD

La confiabilidad se valoré a partir de las respuestas de los
encuestados a través del método de variacion de los items vy
utilizando el coeficiente del alfa de Cron Bach obteniendo una
alfa de Cron Bach de 0,973, lo cual significa que el instrumento
es confiable en su consistencia interna, Asimismo, presentamos
andlisis por items en lo que se observa que las correlaciones de
cada item respecto al total de elementos son muy altas y
aceptables como se observa en el anexo cuadro). EIl andlisis
estadistico se realiz6 con el software

Sciences (SPSS) version 22.

Estadisticos de Fiabilidad

Alfa de Cronbach N° de elementos

0,973 90
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e ESCALAS DE AFRONTAMIENTO PARA ADOLESCENTES

FICHA TECNICA

Nombre Original : Adolescente Coping Scale (ACS)
Autores : Frydenberg y Lewis

Afio de Creacion 1993

Adaptacion Peruana: Beatriz Canessa

Afio de Adaptacion : 2002

N° de items ; consta de 80 items

Objetivo :identificar las estrategias de afrontamiento

mas comunes utilizadas por los adolescentes. Los items se
distribuyen en 18 escalas, cada una de las cuales refleja una
respuesta de afrontamiento diferente y contiene entre 3y 5 items.
Escalas del instrumento: Tres Estilos y 18 estrategias.

1) Resolver el problema: Concentrarse en resolver el problema
(Rp). Esforzarse y tener éxito (Es). Invertir en amigos intimos (Ai).
Fijarse en lo positivo (Po). Buscar diversiones relajantes (Dr).
Distraccion fisica (Fi).

2) Referencia a otros: Buscar Apoyo social (As). Accién social
(S0). - Buscar apoyo espiritual (Ae). Buscar ayuda profesional
(Ap).

3) Afrontamiento no productivo Preocuparse (Pr). Buscar
pertenencia (Pe). Hacerse ilusiones (Hi). Falta de atontamiento
(Na). Ignorar el problema (Ip). Reduccién de la tension (Rt).

Reservarlo para si (Re). Autoinculparse (Cu).
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Las 18 estrategias del ACS han sido rotuladas de tal manera que
reflejen el constructo inherente en los items. Estas son las
siguientes (Frydenberg y Lewis, 1997b; 1999):

-Buscar apoyo social (As). - Estrategia que consiste en la
inclinacion a compartir el problema con otros y buscar apoyo
para su resolucién.

- Concentrarse en resolver el problema (Rp). - Es una estrategia
dirigida a resolver el problema, estudiandolo sistematicamente y
analizandolos diferentes puntos de vista u opciones.

- Esforzarse y tener éxito (Es). - Es la estrategia que comprende
conductas que ponen de manifiesto compromiso, ambicion vy
dedicacion.

- Preocuparse (Pr). - Se caracteriza por elementos que indican
temor por el futuro en términos generales o, mas en concreto,
preocupacion por la felicidad futura.

- Invertir en amigos intimos (Ai). - Se refiere al esfuerzo por
comprometerse en alguna relaciéon de tipo personal intimo e
implica la busqueda de relaciones personales intimas.

- Buscar pertenencia (Pe). - Indica la preocupacion e interés del
sujeto por sus relaciones con los demas en general y, mas
concretamente, por lo que otros piensan.

- Hacerse ilusiones (Hi). - Es la estrategia expresada por items
basados en la esperanza, en la anticipacion de una salida positiva

y en la expectativa de que todo tendra un final feliz.
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Falta de atontamiento (Na). - Consiste en items que reflejan la
incapacidad del sujeto para enfrentarse al problema y su
tendencia a desarrollar sintomas psicosomaticos.

Reduccién de la tension (Rt). - Se caracteriza por items que
reflejan un intento por sentirse mejor y de relajar la tensién.
Accién social (So). - Consiste en dejar que otros conozcan cuél
es el problema y tratar de conseguir ayuda escribiendo peticiones u
organizando actividades como reuniones o grupos.

Ignorar el problema (Ip). - Agrupa items que reflejan un
esfuerzo consciente por negar el problema o desentenderse de
éel.

Autoinculparse (Cu). - Incluye conductas que indican que el
sujeto se ve como responsable de los problemas o
preocupaciones que tiene.

Reservarlo para si (Re). - Es la estrategia expresada por items
que reflejan que el sujeto huye de los demas y no desea que
conozcan sus problemas.

Buscar apoyo espiritual (Ae). - Esta compuesta por items que
reflejan una tendencia a rezar, a emplear la oracién y a creer en
la ayuda de un lider espiritual o Dios.

Fijarse en lo positivo (Po). - Se caracteriza por items que
indican una vision optimista y positiva de la situacion presente y
una tendencia a ver el lado bueno de las cosas y considerarse

afortunado.
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- Buscar ayuda profesional (Ap). - Es la estrategia consistente en
buscar la opinién de profesionales, como maestros u otros
consejeros.

- Buscar diversiones relajantes (Dr). - Se caracteriza por items
que describen actividades de ocio y relajantes, como leer o pintar.

- Distraccion fisica (Fi). - Consta de items que se refieren a la
dedicacion al deporte, al esfuerzo fisico y a mantenerse en

forma.

CONFIABILIDAD

Se calcularon las correlaciones test-retest (producto momento de
Pearson) y se consider6é un elemento como fiable si el coeficiente
de correlacién era 0.32 o mayor. Cuando la correlaciéon fue menor,
se tomd en cuenta que por lo menos el 70% de los sujetos hayan
dado respuestas en las dos ocasiones que no se alejen mas de un
punto entre si. Ademas, se encontré6 que las respuestas tenian
suficiente estabilidad. Alcanzé coeficientes de consistencia interna
que oscilan entre 0.62 y0.87, con un promedio de 0.73 para la forma
especificay entre 0.54y 0.84 con un promedio de 0.71 para laforma
general, s6lo en 2 escalas de la forma especifica y tres de la
general; los coeficientes fueron menores a 0.65. Se encontrd
suficiente estabilidad de los items, reportandose coeficientes test-

retest mayores a 0.32, estos coeficientes para las subescalas
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obtuvieron entre 0.49 y 0.82 para la forma especifica y entre 0.44 y

0.84 para la forma general.
VALIDEZ

Se realizaron 3 andlisis factoriales a través del método de los
componentes principales con rotacién oblimin para los items,
encontrando que las 18 escalas son validas, luego se estudio las

propiedades estadisticas de cada escala.

3.5. PROCESAMIENTO Y PRESENTACION DE DATOS

Cuando ya tengamos los datos de investigacién recolectados,
procederemos a realizar el analisis correspondiente, por medio de
la estadistica descriptiva con la cual se comprobaran los objetivos
de investigacion; asi mismo, se har4d uso de la estadistica
inferencial, en cuanto a la comprobacién de la investigacion
utilizaremos el coeficiente de correlacion de Pearson que viene

definida por la siguiente expresion:

222,
=y

Posterior a lo mencionado, los resultados estaran representados
en tablas y graficos estadisticos, que estaran hechos con el uso de

un software estadistico (SPS o EXCEL).
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CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1. PRESENTACIONE INTERPRETACION DE RESULTADOS

TABLA N° 1

MUESTRA DE ADOLESCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
PUBLICA DE SECUNDARIA “HEROES DE JACTAY” - HUANUCO 2018
EVALUADOS SEGUN EDADES

EDAD CANTIDAD PORCENTAJE
13-15 ANOS 71 59.2%
16-18 ANOS 50 41.6%

GRAFICO N°1

MUESTRA DE ADOLESCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA
DE SECUNDARIA “HEROES DE JACTAY” - HUANUCO 2018 EVALUADOS
SEGUN EDADES
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NosS 16-18 ANOS
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TABLA N° 2

MUESTRA DE ADOLESCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA
DE SECUNDARIA “HEROES DE JACTAY” - HUANUCO 2018 EVALUADOS
SEGUN SEXO

SEXO CANTIDAD PORCENTAJE
FEMENINO 71 59.2%
MASCULINO 50 41.6%

GRAFICO N°2

MUESTRA DE ADOLESCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA
DE SECUNDARIA “HEROES DE JACTAY” - HUANUCO 2018 EVALUADOS
SEGUN SEXO
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TABLA N°3

NIVEL DEL CLIMA SOCIAL FAMILIAR EN ADOLESCENTES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA DE SECUNDARIA “HEROES DE
JACTAY” - HUANUCO 2018.

NIVELES CANTIDAD PORCENTAJE
MUY BUENA 0 0%

BUENA 2 1.7%
TIENDE A BUENA 40 33.3%

MEDIA 65 54.2%
TENDENCIA MALA 0 0%

MALA 11 9.2%

MUY MALA 2 1.7%

TOTAL 120 100%

GRAFICO N° 3

NIVEL DEL CLIMA SOCIAL FAMILIAR EN ADOLESCENTES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA DE SECUNDARIA “HEROES DE
JACTAY” - HUANUCO 2018.
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En la tabla N°3 observamos que 120 alumnos evaluados equivalen al 100%, en lo

cual el mayor porcentaje de los estudiantes es el 54.2% que estan dentro del nivel
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medio del clima social familiar; seguido por el 33.3% lo cuales estan en el nivel
tendiente a buena; el 9.2% se encuentran en el nivel malo; asi como también

tenemos dos porcentajes iguales de 1.7% en los niveles de bueno y muy malo.

De los resultados porcentuales obtenidos especificaremos los mas resaltantes,
estos fueron en la categoria media y tendiente a buena con el 54.2 % y 33.3%
respectivamente, lo cual significa que los estudiantes cuentan con un clima social
familiar adecuado lo que implica la practica de valores en sus familias y el
cumplimiento de las reglas familiares, asi mismo se podria decir que los estudiantes
tienden a desarrollarse emocionalmente bien debido a la buena dinamica familiar
gue poseen en sus hogares porque cuentan con un ambiente familiar que aporta
hacia el desarrollo de su personalidad por medio de la influencia de la cultura,

valores, creencia y costumbres familiares que estos tienen.
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TABLA N° 4

NIVEL DEL CLIMA SOCIAL FAMILIAR EN SUS DIMENSIONES Y
SUBDIMENSIONES EN ADOLESCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
PUBLICA DE SECUNDARIA “HEROES DE JACTAY” - HUANUCO 2018.

ESCALAS PD CATEGORIA
RELACION 14 MEDIA
Cohesién 6 MEDIA
Expresividad 5 MEDIA
Conflicto 3 MEDIA
DESARROLLO 25 MEDIA
Autonomia 5 MEDIA
Actuacion 6 MEDIA
Intelectual-Cultural 5 MEDIA
Social- Recreativo 4 MEDIA
Moralidad. Religiosidad 5 MEDIA
ESTABILIDAD 12 MEDIA
Organizacion 7 MEDIA
Control 5 MEDIA
TOTAL 51 MEDIA

En la tabla N° 4, podemos ver que los resultados promedios de los puntajes
obtenidos, dentro de las subdimensiones del clima social familiar que estan
agrupadas en tres dimensiones respectivamente, son las mismas ya que las diez
subdimensiones se encuentran en la categoria media, haciendo una totalidad de la
misma. Lo cual demuestra que los estudiantes poseen cierto equilibrio con respecto

al clima social familiar.
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TABLA N°5

PREVALENCIA DE LAS DIMENSIONES DEL CLIMA SOCIAL FAMILIAR
SEGUN SUS NIVELES EN ADOLESCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
PUBLICA DE SECUNDARIA “HEROES DE JACTAY” - HUANUCO 2018.

DIMENSION ' N
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RELACION
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ESTABILID 0

AD

100

80
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MUY BUENA TENDENCI | MEDIA TENDENCIA | MALA MUY MALA
BUENA A BUENA MALA
% N % N % N° % N° % N° % N° %

o

o

0.83 3 25% 8 6.7% 78 65% 5 42% 15 12.5 10 8.3 100
% % % %

083 1 083 2 233 63 525 18 15% 6 5% 3 25 100
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GRAFICO N° 5

NIVEL DEL CLIMA SOCIAL FAMILIAR EN SUS DIMENSIONES EN
ADOLESCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA DE
SECUNDARIA “HEROES DE JACTAY” — HUANUCO 2018.
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En la tabla N° 5, de los 120 estudiantes evaluados que equivale al 100%, el mayor
porcentaje de los estudiantes es de 90% que se ubica en la categoria Medio de la
dimensién Estabilidad, seguido por el 78% en la dimension Relacion que se ubica
en la categoria Medio, y por ultimo 63% en la dimensién Desarrollo ubicado en la
categoria Medio. Estos resultados significan que la mayor poblacion de
estudiantes tiene como prevalencia del clima social familiar, una apropiada
informacién sobre la estructura y organizacién de la familia y sobre el grado de
control que normalmente ejercen unos miembros de la familia sobre otros.
Ademas, podemos decir que los estudiantes cuentan con un grado de
comunicacion y libre expresion dentro de la familia, asi como el grado de

interaccion conflictiva que la caracteriza.
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TABLA N° 6

NIVEL DE LAS ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL ESTRES EN
ADOLESCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA DE
SECUNDARIA “HEROES DE JACTAY” — HUANUCO 2018.

NIVELES

MUY ALTO

NIVEL ALTO
PROMEDIO ALTO
PROMEDIO
PROMEDIO BAJO
NIVEL BAJO

MUY BAJO
TOTAL

CANTIDAD PORCENTAJE
0 0%

9 7.5%

32 26.7%

50 41.7%

20 16.7%

9 7.5%

0 0%

120 100%

GRAFICO N°6

NIVEL DE LAS ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL ESTRES EN
ADOLESCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA DE
SECUNDARIA “HEROES DE JACTAY” — HUANUCO 2018.
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En la tabla N° 6 de los 120 estudiantes que hacen el 100%, el mayor porcentaje es
41.70% que estan dentro de la categoria de Promedio; seguido por el 26.70% dentro
de la categoria de Promedio Alto; el 16.70% estan dentro de la categoria de
Promedio Bajo y finalmente tenemos igualdad de porcentajes dentro de las

categorias de nivel alto y nivel bajo con un 7.50%.

De los resultados obtenidos, nos enfocaremos a explicar los porcentajes mas altos
gue es en promedio (41.70%) y promedio alto (26,70%) esto significa que los
estudiantes reflejan apropiadas de afrontamiento al estrés a los estimulos
estresores; por ende, los estudiantes presentan acciones cognitivas y afectivas que
surgen en respuesta a una preocupacién en particular y estas representan un
intento por restaurar el equilibrio o reducir la turbulencia para el individuo. Esto
puede hacerse resolviendo el problema, es decir, cambiando el estimulo, o
acomodandose a la preocupacién sin necesariamente dar una solucién. Por lo cual
podemos deducir que los estudiantes emplean una blsqueda de apoyo social,
suelen enfocarse en la resolucion de problema, esforzarse para lograr el éxito,

invertir en amigos intimos e ignorar cualquier tipo de problema, etc.
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4.2. VERIFICACION DE HIPOTESIS

TABLA N° 7

RELACION ENTRE EL CLIMA SOCIAL FAMILIAR Y LAS ESTRATEGIAS DE
AFRONTAMIENTO AL ESTRES EN ADOLESCENTES DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA PUBLICA DE SECUNDARIA “HEROES DE JACTAY” —
HUANUCO 2018.

Correlaciones

CLIMA
SOCIAL
FAMILIAR
ESTRATEGIA
S DE
AFRONTAMIE
NTO AL
ESTRES

Correlacion de
Pearson
Sig. (bilateral)

N

Correlacion de
Pearson

Sig. (bilateral)

N

Elaboracion: propia (2018)

CLIMA
FAMILIAR

120
-,048

,602

120

SOCIAL

ESTRATEGIAS DE
AFRONTAMIENTO
AL ESTRES

-,048

,602

120
1

120

Fuente: Escala clima social familiar (FES) y escala de estrategias de
afrontamiento al estrés (ACS).

ANALISIS E INTERPRETACION: En la tabla N° 5, se evidencia que correlacion de

coeficiente de Pearson r = -0,048 lo que indica una correlacién negativa muy débil.

Por otra parte se observa el P valor (sig .bilateal) de 0,602 indica que se rechaza la

hipétesis alternativa y se acepta la hipétesis nula, lo cual quiere decir que no existe

relacién significativa entre el clima social familiar y las estrategias de afrontamiento

al estrés en adolescentes de una institucién educativa publica de secundaria —

Huéanuco 2018.
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TABLA N°8

RELACION DEL CLIMA SOCIAL FAMILIAR EN SU DIMENSION
RELACION Y LAS ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL ESTRES
EN ADOLESCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA DE

SECUNDARIA “HEROES DE JACTAY” — HUANUCO 2018.

Correlaciones
RELACION ESTRATEGIAS DE
AFRONTAMIENTO

AL ESTRES

RELACION Correlacion 1 -,027

de Pearson

Sig. (bilateral) J71

N 121 120
ESTRATEGIAS DE Correlacion -,027 1
AFRONTAMIENT de Pearson
O AL ESTRES Sig. (bilateral) ,771

N 120 120

Elaboracion: propia (2018)

Fuente: Escala clima social familiar (FES) y escala de estrategias de
afrontamiento al estrés (ACS).

ANALISIS E INTERPRETACION: En la tabla N° 6, se evidencia que
correlacién de coeficiente de Pearsonr =-0,027 lo que indica una correlacidon
negativa muy débil. Por otra parte se observa el P valor (sig .bilateal) de 0,771
indica que se rechaza la hipo6tesis alternativa y se acepta la hipdtesis nula,
lo cual quiere decir que no existe relacion significativa entre el clima social
familiar en su dimension Relacién y las estrategias de afrontamiento al estrés
en adolescentes de una institucion educativa publica de secundaria —

Huanuco 2018.
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TABLA N°9

RELACION DEL CLIMA SOCIAL FAMILIAR EN SU DIMENSION

DESARROLLO Y LAS ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL

ESTRES EN ADOLESCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
PUBLICA DE SECUNDARIA “HEROES DE JACTAY” - HUANUCO 2018.

Correlaciones

DESARROLLO ESTRATEGIAS DE
AFRONTAMIENTO AL
ESTRES
DESARROLLO Correlacion 1 -,038
de Pearson
Sig. (bilateral) ,679
N 121 120
ESTRATEGIAS Correlacion -,038 1
DE de Pearson

AFRONTAMIEN  giq (pilateral)  ,679

TO AL ESTRES
N 120 120

Elaboracion: propia (2018)

Fuente: Escala clima social familiar (FES) y escala de estrategias de
afrontamiento al estrés (ACS).

ANALISIS E INTERPRETACION: En la tabla N° 7, se evidencia que
correlaciéon de coeficiente de Pearsonr = -0,038 lo que indica una correlacion
negativa muy débil. Por otra parte se observa el P valor (sig .bilateal) de 0,679
indica que se rechaza la hip6tesis alternativa y se acepta la hipdtesis nula,
lo cual quiere decir que no existe relacién significativa entre el clima social
familiar en su dimension Desarrollo y las estrategias de afrontamiento al
estrés en adolescentes de una institucion educativa publica de secundaria —

Huanuco 2018.
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TABLA N° 10
RELACION DEL CLIMA SOCIAL FAMILIAR EN SU DIMENSION ESTABILIDAD
Y LAS ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL ESTRES EN DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA DE SECUNDARIA “HEROES DE
JACTAY” — HUANUCO 2018.

Correlaciones

ESTABILIDAD ESTRATEGIAS DE
AFRONTAMIENTO AL
ESTRES
ESTABILID Correlacion 1 -,140
AD de Pearson
Sig. (bilateral) ,126
N 121 120
ESTRATEGI Correlacion -,140 1
AS DE de Pearson
AFRONTAM Sig. (bilateral) ,126
IENTO AL N 120 120
ESTRES

Elaboracion: propia (2018)

Fuente: Escala clima social familiar (FES) y escala de estrategias de
afrontamiento al estrés (ACS).

ANALISIS E INTERPRETACION: En la tabla N° 7, se evidencia que
correlacién de coeficiente de Pearson r = -0,140 lo que indica una correlacidon
negativa débil. Por otra parte se observa el P valor (sig .bilateal) de 0,126
indica que se rechaza la hip6tesis alternativa y se acepta la hip6tesis nula,
lo cual quiere decir que no existe relacion significativa entre el clima social
familiar en su dimension Estabilidad y las estrategias de afrontamiento al
estrés en adolescentes de una institucion educativa publica de secundaria —

Huanuco 2018.
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4.3. DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Se contd con una poblacion de 120 estudiantes de ambos sexos de edades
desde los 13 a 18 afios quienes cumplen dentro de las normas de inclusion,
empleando la escala de climas social familiar (FES) y la escala de
estrategias de afrontamiento (ACS) donde se obtuvieron los siguientes
resultados.

En el trabajo de investigacién se plante6 como objetivo general la
correlacion del clima social familiar y las estrategias de afrontamiento al
estrés en adolescentes de una institucién educativa publica de secundaria
de Huéanuco; como resultado se evidencié que no existe relacion entre
ambas variables debido el valor P=0,602 y esta es mayor a 0.05.

En la investigacion realizada por Valbuena, A. (2008), se efectu6 en la
Universidad Rafael Urdaneta, Facultad de Ciencias Politicas,
Administrativas y Sociales; Facultad de Psicologia (Maracaibo, Venezuela),
en su tesis “Clima y Calidad de Vida familiar en Adolescentes”, el cual tuvo
por objetivo determinar la relacion entre clima y calidad de vida familiar en
adolescentes; coincidimos con una de las variables clima social familiar.
Con un disefio tipo no experimental correlacional, muestreo no
probabilistico. Se emplearon las escalas: el de clima familiar de Moss y
Moss (1981). Tratamiento estadistico descriptivo. Discrepamos con los
resultados obtenidos debido a que el 25,8% de la muestra, son familias
gue poseen un clima y calidad de vida familiar medio bajo Y el 25.0%, de
la muestra son familias que poseen un clima y calidad de vida familiar bajo;

comparado al nuestro que arroja como resultante del clima social familiar
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lo siguiente: el mayor porcentaje de los estudiantes es el 54.2% que estan
dentro del nivel medio del clima social familiar; seguido por el 33.3% Ilo
cuales estan en el nivel tendiente a buena.

Contrastando los hallazgos de Garcia J. (2017), en su investigacién “clima
social familiar y estilos de afrontamiento al estrés en adolescentes victimas
de violencia en instituciones educativas de lima metropolitana 2017”, el tipo
de la investigacion fue basica de alcance explicativo y de disefio fue no
experimental. La muestra estuvo conformada por 281 estudiantes victimas
de violencia de instituciones educativa de lima metropolitana. Siendo los
instrumentos utilizados la escala de clima social familiar (FES) y el
cuestionario de modos de afrontamiento (COPE), en el cual diferenciamos
ya que utilizamos la escala de afrontamiento al estrés (ACS) de frydenberg
y Lewis. Los resultados evidenciaron una dependencia significativa entre
las variable clima familiar y estilos de afrontamiento obteniendo una
puntuacién de (p=0.010), en nuestro estudio de investigacion diferimos con
estos resultados debido a que no obtuvimos relaciéon ninguna entre ambas
variables, considerando el grado de significancia p=0,602 y esta es mayor
a 0.05.

De mismo modo Huamani I. (2016), en su estudio “clima social familiar y
estilos de afrontamiento en estudiantes de cuarto y quinto afio de la
Institucion Educativa san Francisco de Asis del distrito de Marcapata,
Cusco 2016, se relacionaron ambas variables; con una muestra de 97
estudiantes. Los instrumentos usados fueron la escala de clima social

familiar de moos (FES), y el cuestionario de modos de afrontamiento al
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estrés de Carver y colaboradores (COPE). Los resultados demuestran que
existe una relacion significativa entre las variables mencionadas en las
dimensiones de relacion familiar, desarrollo familiar y estabilidad familiar; lo
cual no concorddb con nuestros resultados obtenidos en nuestra
investigacién donde no encontramos relacién significativa de ambas
variables ni con cada dimensién. Por lo que se concluye que el clima social
familiar no influye en la adquisicion y aplicacién de estrategias de
afrontamiento ante las diferentes adversidades de la vida cotidiana en los
adolescentes de una Institucion Educativa Publica de Secundaria Hudnuco
-2018.

Basandonos en nuestro antecedente local; en el estudio, acerca de clima
familiar y las conductas antisociales y delictivas de los estudiantes de
cuarto y quinto de secundaria de la Institucion Educativa Julio Armando
Ruiz Vasquez del Distrito de Amarilis Huanuco, Villanera. M, Godoy. M,
(2015), La muestra fueron 135 estudiantes de cuarto y quinto grado de
educacién secundaria a quienes se les aplicoé la Escala del Clima Social
Familiar (FES)para la evaluacion d una de sus variables que concuerda con
la nuestra (clima social familiar). Respecto al clima social familiar, se
encontro los siguientes resultados; en la Dimension Relaciones el 53% de
adolescentes se encuentra en la categoria Mala , en la Dimension de
Desarrollo se observa que el 47% de estudiantes se ubica en la categoria
Mala, y por ultimo en la Dimension de Estabilidad el 35%, se encuentra en
la categoria Deficitaria; contrastando con nuestros resultados deducimos

gran diferencia en cuanto a las dimensiones del clima social familiar;

91



obteniendo los siguientes resultados en la dimension relacién 65%, que
significa un clima social dentro del promedio; en la dimensién desarrollo
52.5%que también estd dentro del promedio; y finalmente se encuentra la

dimensidn estabilidad con un 75% que esta dentro del promedio.
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5.1.

CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

En los resultados encontramos el valor de significancia bilateral de
0,602 lo que indica que P es mayor a 0.05 lo que demuestra que se
rechaza la hipo6tesis alternativa y se acepta la hipétesis nula, lo cual
significa que no existe relacidon significativa entre el clima social
familiar y las estrategias de afrontamiento al estrés en adolescentes
de la institucion educativa publica de Secundaria “Héroes de Jactay”.
Conrespecto alos niveles predominantes del Clima Social Familiar,
el mayor porcentaje de los estudiantes es el 54.2% que corresponde
al nivel medio del clima social familiar; seguido por el 33.3% lo cuales
estan en el nivel tendiente a buena; el 9.2% se encuentran en el nivel
malo; asi como también tenemos dos porcentajes iguales de 1.7%
en los niveles de bueno y muy malo.

En relacién a los niveles predominantes de las estrategias de
afrontamiento al estrés, el mayor porcentaje es 41.70% que estan
dentro de la categoria de Promedio; seguido por el 26.70% dentro de
la categoria de Promedio Alto; el 16.70% estan dentro de la categoria
de Promedio Bajo y finalmente tenemos igualdad de porcentajes

dentro de las categorias de nivel alto y nivel bajo con un 7.50%.
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En cuanto al clima social familiar en su dimensién relacién y las
estrategias de afrontamiento al estrés, la correlacion obtenida es r
=-0,027 lo que indica una correlacidon negativa muy débil, es decir a
mayor relacion menor estrategias de afrontamiento al estrés.

Respecto al clima social familiar en su dimension desarrollo y las
estrategias de afrontamiento al estrés se obtuvo como resultante en
la correlacion r = -0,038 lo que indica una correlacién negativa muy
débil, en adolescentes de una institucién educativa publica de

Secundaria “Héroes de Jactay” - Huanuco 2018.

Referente al clima social familiar en su dimension estabilidad y las
estrategias de afrontamiento al estrés se obtuvo como resultante en
la correlacion de coeficiente de Pearson r = -0,140 lo que indica una
correlacién negativa débil, en adolescentes de una institucién

educativa publica de Secundaria “Héroes de Jactay” - Huanuco 2018.

En conclusién, dentro de esta investigacion se rechaza la hipétesis
alternativa y por ende se acepta la hipétesis nula; que significa que

no existe relacion entre ambas variables de investigacién.
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5.2.

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES

Se sugiere ampliar la investigacion en la institucion educativa
“Héroes de Jactay”’- Hudnuco 2018, para que se logre resultados
optimos en cuanto a la manejabilidad de las variables ademés de la
necesidad de encontrar relacion entre estas.

Se sugiere, a la direccion de la institucion educativa considerar el
asesoramiento para la implementacion de programas de
fortalecimientos en beneficio de los estudiantes adolescentes,
especialmente para la poblacion con resultado en déficit
mencionados anteriormente respecto al clima social familiar;
asimismo, la ejecucion de programas de fortalecimiento de familias.
Se sugiere que los centros educativos por medio de un profesional
en psicologia ejecuten programas de manejo frente a los estimulos
estresores para que asi los estudiantes puedan identificar sus
estrategias de afrontamiento al estrés.

Se recomienda realizar un trabajo minucioso respecto al clima
social familiar en cuanto a sus dimensiones para generar una
posterior relacién con los modos de afrontar a los estimulos
estresores ambientales en la poblacion adolescente.

A la direccion regional de educacién, sustentar la necesidad de
presupuesto para la creacion de una plaza para psicélogo educativo

gue pueda realizar un trabajo continuo en salud psicoldgica.
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Para los profesionales en salud mental se les recomienda seguir
realizando investigaciones en los centros educativos de zonas
urbanas marginales a modo de contribucion ademéas de que
también son poblaciones poco investigadas.

A la facultad se le recomienda enviar internos de psicologia para
que realicen el trabajo pertinente con los estudiantes ya que lo
requieren en caso se presenten fenémenos psicolégicos en la
institucién educativa.

Es necesario seguir realizando investigaciones relacionadas al
tema para profundizarlo a modo de innovar programas y talleres
para la mejora de la poblacién adolescente.

Se recomienda realizar un trabajo de labor psicolégico con los
estudiantes y sus padres para la optimizacion del clima social

familiar en la poblacién que tuvo resultados no 6ptimos.
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Anexo 1. MATRIZ DE CONSISTENCIA

CLIMA SCCIAL FAMLIAR YESTRATEGIAS DERFRONTAMENTOAL ESTRES EN ADOLESCENTES

INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA DE SECUNDARIBANUCG-2018

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS METODO Variable
General General General Tipo y disefo Clima familiar
Determinar la relacion entre clima social familiar -Disefio descriptivo Esta variable sera medida el instrumento Escala de Clima Social
y estrategias de afrontamiento al estrés en correlacional Familiar (FES) Mooss (1984)- adaptacion de Alva (1993) el cual
adolescentes de una Instituciones Educativas lesta compuesta por 90 items dividdo en 3 dimensiones, las cuales
plblica- Huanuco -De tipo cuantitavo Ison;
dentificar img;o;im social familiar Relacioq’as Familiares.. El cual evfall Ua el nivel de la comunicacion
en adolescentes de una institucion Poblacion y expresion dentro del sistema familiar.
educativa publica de secundaria — N o i
Huénuco 2018. Hi: Bxste relacion significativa | Estudiantes delal.E | Desarrollo familiar. Eval(a a significancia que tienen dentro de la
entre el clima social familiar y les | Heroes de Jactay — familia los procesos de desarolo,
estrategias de afrontamiento al | Huanuco 2018
[dentificar el nivel de fas estrategias de |estrés en adolescentes de una Estabilidad Familiar. evalia la estructura y el nivel de control que
affontamiento al estrés en adolescentes  |institucion educativa publica de MUESTRA algunos integrantes de la familia ejercen sobre otros

¢Como se relaciona el clima social
familiar 'y las estrategias de
afrontamiento  al  estrés  en
adolescentes de una institucion
educativa publica de secundaria —
Huénuco 2018?

de una institucion educativa publica de
secundaria — Huanuco 2018.

Establecer la relacion del clima social
familiar en su dimension relacion con las
estrategias de afrontamiento al estrés en
adolescentes de una institucion educativa
publica de secundaria — Huanuco 2018.

Establecer la relacion del clima social
familiar en su dimension desarrollo con
las estrategias de afrontamiento al estrés
en adolescentes de una institucion
educativa publica de secundaria —
Huanuco 2018.

Establecer la relacion del clima social
familiar en su dimension estabilidad con
|as estrategias de afrontamiento al estrés
en adolescentes de una institucion
educativa publica de secundaria —
Huanuco 2018.

secundaria — Huanuco 2018.

Ho: No existe relacion
significativa entre el clima
social familiar y las estrategias
de afrontamiento al estrés en
adolescentes de una institucion
educativa publica de
secundaria — Huanuco 2018.

n= 120 Estudiantes

Estadisticos

Estilos de afrontamiento

IBM SPS 21

Esta variable serd medida por la escala de estrategias de
afrontamiento al estrés (ACS) Frydenberg y Lewis
1989- Adaptacion de Canessa (2002, e/ mismo que esta

Compuesto por 80 iterms y conformado por 3 dimensiones:
Enfocados al problema: Se presenta cuando la persona busca
cambiar |a rel acion existente, sea alejando o reduciendo el impacto
de la amenaza y entiende.

Centrado en la emocion: Se dirigen a disminuir o eliminar
reacciones emocionales desencadenantes por la fuente estresante.

Otros estilosSe concentra en las consecuencias intrapersonal
desagradables que pueda experimentar en el cual expresa
libremente  estasEmociones..
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Anexo 2. ESCALA DE AFRONTAMIENTO PARA ADOLESCENTES

Instrucciones

Los estudiantes suelen tener ciertas preocupaciones o problemas sobre temas diferentes, como la
escuela, el trabajo, la familia, los amigos, el mundo en general, etc. En este cuestionario encontraras
una lista de formas diferentes con las que la gente de tu edad suele encarar una gama amplia de
problemas o preocupaciones. Deberds indicar, marcando la letra correspondiente, las cosas que tu
sueles hacer para enfrentarte a esos problemas o dificultades. En cada afirmacién debes marcar con
una "X" sobre la letra A, B, C, D o E segln creas que es tu manera de reaccionar o de actuar frente
a los problemas. No hay respuestas correctas o erréneas. No dediques mucho tiempo a cada frase;
simplemente responde lo que crees que se ajusta mejor a tu forma de actuar.

Nunca lo hago A
Lo hago raras veces B
Lo hago algunas veces C
Lo hago a menudo D

Lo hago con mucha frecuencia E

Por ejemplo, si algunas veces te enfrentas a tus problemas mediante la accidon de "Hablo con otros-

para saber lo que ellos harian si tuviesen el mismo problema", deberias marcar la C como se indica
a continuacién:

1 . . . . Al B |[C| D E
Hablo con otros para saber lo que ellos harian si tuviesen el mismo problema
2 | Me dedico a resolver lo que est4 provocando el problema Al B |C|D|E
3 | Sigo con mis tareas como es debido A|lB |C|D|E
4 | Me preocupo por mi futuro A| B |C|D]|E
5 | Me reino con mis amigos mas cercanos A|lB |C|D|E
6 | Trato de dar una buena impresién en las personas que me importan A| B |C|D]|E
7 | Espero que me ocurra lo mejor Al B |C|D|E
8 | como no puedo hacer nada para resolver el problema, no hago nada A|lB |C|D|E
9 | Me pongo a llorar y/o gritar A| B |C|D]|E
10 | organiza una accién en relacién con mi problema A|lB |C|D|E
11 | Escribo una carta a una persona que siento que me puede ayudar con mi
A| B [(C| D E
problema
12 | ignoro el problema Al B |C|D]JE
13 | Ante los problemas, tiendo a criticarme A|B |C|D|E
14 | Guardo mis sentimientos para mi solo(a) Al B |C|D|E
15 | pejo que Dios me ayude con mis problemas A|B |C|D]|E
16 | Pienso en aquéllos que tienen peores problemas, para que los mios no AlslclpleE
parezcan tan graves
17 | pido consejo a una persona que tenga mas conocimiento que yo A|B|C|D]|E
18 | Encuentro una forma de relajarme, como oir musica, leer un libro, tocar un alelclple
instrumento musical, ver la television, etc.
19 | practico un deporte Al B |C|D|E
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20

Hablo con otros para apoyarnos mutuamente

21 | Me dedico a resolver el problema utilizando todas mis capacidades
22 Sigo asistiendo a clases

23 | Me preocupo por buscar mi felicidad

24 | lamo a un(a) amigo(a) intimo(a)

25 | ve preocupo por mis relaciones con los demas

26 Espero que un milagro resuelva mis problemas

27 | Frente a los problemas, simplemente me doy por vencido(a)

28 | |ntento sentirme mejor bebiendo alcohol, fumando o tomando drogas
29

Organizo un grupo que se ocupe del problema

30 | pecido ignorar conscientemente el problema

31
Me doy cuenta que yo mismo(a) me complico la vida frente a los problemas

32 | Evito estar con la gente

33 | pido ayuda y consejo para que se resuelvan mis problemas

34 | Me fijo en el aspecto positivo de las cosas y trato de pensar en las cosas
buenas

35 | Busco ayuda o consejo de un profesional para resolver los problemas

36 Salgo y me divierto para olvidar mis dificultades

37 | Realizo ejercicios para mantenerme en formay con buena salud

38 | Busco &nimo en otras personas

39 | considero otras puntos de vista y trato de tenerlos en cuenta

40 Trabajo intensamente (Trabajo duro)

41 | me preocupo por lo que estd pasando

42 Empiezo, o si ya existe, mejoro la relaciéon con mi enamorado(a)

43

Trato de adaptarme a mis amigos

44 Espero que el problema se resuelva por si sélo
45 | me pongo mal (Me enfermo)
46 Culpo a los demés de mis problemas
47 | Me retno con otras personas para analizar el problema
48 | saco el problema de mj mente
49 | Me siento culpable por los problemas que me ocurren
50 | Evito gque otros se enteren de lo que me preocupa
51 | Leo la Biblia o un libro sagrado
52 | Trato de tener una visién positiva de la vida
53 | pido ayuda a un profesional
54 | Me doy tiempo para hacer las cosas que me gustan
55 Hago ejercicios fisicos para distraerme
56
Hablo con otras personas sobre mi problema para que me ayuden a salir de él
57 | pienso en lo gue estoy haciendo y por qué lo hago
58 | Busco tener éxito en las cosas gue estoy haciendo
59

Me preocupo por las cosas que me puedan pasar

S>> > (2|22 > (> >>>>

(W (W @ (W00 ||| 000|000 0000|000 0| 0 |0 W W W OO0 |(0 |0 |00 W

OO0 O [(O0|0|0]l0|0|0[0(0(00I0|0|0|0|0[0(0(0I0|0] O |00 0 [O0(0(00|I0]|0|0|0|0[0(0

/ooy 9 \g/jojg/lgjov|lgjojgfloov|gjo|jg/lojogjojgjojo| o |[olo| U Ul |0|0|0|0|0O
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60

Trato de hacerme amigo(a) intimo(a) de un chico o de una chica

61

Trato de mejorar mi relacién personal con los demas

62

Sueiio despierto que las cosas van a mejorar

63

Cuando tengo problemas, no sé como enfrentarlos

64

Ante los problemas, cambio mfs cantidades de lo que como, bebo o duermo

W || |(W|®

m |m{mj{mj|m

65

Me retno con las personas que tienen el mismo problema que yo

66

Cuando tengo problemas, me aislo para poder evitados

67

Me considero culpable de los problemas que me afectan

68

Ante los problemas, evito que otros sepan c6mo me siento

69

Pido a Dios que cuide de mi

70

Me siento contento(a) de como van las cosas

71

Hablo acerca del problema con personas que tengan mas experiencia que yo

> ||| > | > >

W || |0 (0| 0|

O [O0o0oo|o|o] o |00 |0

o |0O|j0o|0O|l0|0|0| O |[O|0|0|0O

m |m|m/|(m/{m/}m/|m

72

Consigo apoyo de otros, como de mis padres o amigos, para solucionar mis
problemas

73

Pienso en distintas formas de enfrentarme al problema

74

Me dedico a mis tareas en vez de salir

75

Me preocupo por el futuro del mundo

76

Procuro pasar mas tiempo con la persona con quien me gusta salir

77

Hago lo que quieren mis amigos

78

Me imagino que las cosas van a ir mejor

79

Sufro dolores de cabeza o de estbmago

> |>|>|>|>|>| >

0| W (0|00 |0 || @

OO0 |on[o|ol o

O|0O|0|0|0|0|0| O

mim|im{m/ mj|m; m]}| m

80

Encuentro una forma de aliviar la tension; por ejemplo, llorar o gritar o beber o
tomar drogas

>
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Anexo 3. CLIMA SOCIAL FAMILIAR (FES)

A continuacion, lea las frases de este impreso; Ud. tiene que responder si le parecen verdaderas o

no
Si
la

en relacion con su familia.
Ud. cree que, respecto a su familia, la frase es verdadera o casi siempre verdadera, marcara en
hoja de respuestas, una X en el espacio correspondiente a la V (Verdadero); si cree que es falsa

o casi siempre falsa, marca una X en el espacio correspondiente a la F (Falso). Si cree que la frase

es
al

eq

cierta para unos miembros de la familia y para otros falsa, marque la respuesta que corresponda
a mayoria. Siga el orden de la numeracion que tienen las frases aqui y en la Hoja para evitar
uivocaciones. Recuerde que se pretende conocer lo que piensa Ud. de su familia; no intente

reflejar la opinién de los demas miembros de ésta.

© 0N O U WN P

W W W W N NDNDNDNDNMNMNDNMDMNMNMNMMMNMNRPRPRPPRPRPRPRPRP PP PRPRPBRE
W NEFP, OO O0O~NO O WNREPO OOWLOWNO OO WDNPRELO

. En mi familia nos ayudamos y apoyamos realmente unos a otros.

. Los miembros de la familia guardan a menudo sus sentimientos para si mismo.

. En nuestra familia refiimos mucho.

. En general, ninglin miembro de la familia decide por su cuenta.

. Creemos que es importante ser los mejores en cualquier cosa que hagamos.

. A menudo hablamos de temas politicos o sociales.

. Pasamos en casa la mayor parte de nuestro tiempo libre.

. Los miembros de mi familia asistimos con bastante regularidad a los cultos de la iglesia.
. Las actividades de nuestra familia se planifican cuidadosamente.

. En mi familia tenemos reuniones obligatorias muy pocas veces.

. Muchas veces da la impresion de que en casa s6lo estamos “pasando el rato”.

. En casa hablamos abiertamente de lo que nos parece o queremos.

. En mi familia casi nunca mostramos abiertamente nuestros enfados.

. En mi familia nos esforzamos mucho para mantener la independencia de cada uno.
. Para mi familia es muy importante triunfar en la vida.

. Casi nunca asistimos a conferencias, funciones o conciertos.

. Frecuentemente vienen amigos a comer en casa o visitarnos.

. En mi casa no rezamos en familia.

. En mi casa somos muy ordenados y limpios.

. En nuestra familia hay muy pocas normas que cumplir.

. Todos nos esforzamos mucho en lo que hacemos en casa.

. En mi familia es dificil “desahogarse” sin molestar a todo el mundo.

. En casa a veces nos enfadamos tanto que golpeamos o rompemos algo.

. En mi familia cada uno decide sus propias cosas.

. Para nosotros no es muy importante el dinero que gane cada uno.

. En mi familia es muy importante aprender algo nuevo o diferente.

. Alguno de mi familia practica habitualmente deportes: futbol, baloncesto, etc.

. A menudo hablamos del sentido religioso de la Navidad, Pascua, entre otras fiestas.
. En mi casa, muchas veces resulta dificil encontrar las cosas cuando las necesitamos.
. En micasa, una sola persona toma la mayoria de las decisiones.

. En mi familia hay un fuerte sentimiento de unién.

. En mi casa comentamos nuestros problemas personales.

. Los miembros de mi familia casi nunca mostramos nuestros enfados.
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34. Cada uno entra y sale de casa cuando quiere.

35. Nosotros aceptamos que haya competicion y “que gane el mejor”.

36. Nos interesan poco las actividades culturales.

37. Vamos a menudo al cine, a competiciones deportivas, excursiones, etc.

38. No creemos en el cielo ni en el infierno.

39. En mi familia la puntualidad es muy importante.

40. En casa las cosas se hacen de una forma establecida.

41. Cuando hay que hacer algo en casa, es raro que se ofrezca algun voluntario.

42. En casa, si a alguno se le ocurre de momento hacer algo, lo hace sin pensarlo mas.
43. Las personas de nuestra familia nos criticamos frecuentemente unas a otras.

44. En mi familia, las personas tienen poca vida privada o independiente.

45. Nos esforzamos en hacer las cosas cada vez un poco mejor.

46. En mi casa casi hunca tenemos conversaciones intelectuales.

47. En casa, todos tenemos una o dos aficiones.

48. Las personas de mi familia tenemos ideas muy precisas de lo que esta bien o esta mal.
49. En mi familia cambiamos de opinién frecuentemente.

50. En mi casa se da mucha importancia a cumplir las normas.

51. Las personas de mi familia se apoyan de verdad unas a otras.

52. En mi familia, cuando uno se queja siempre hay otro que se siente afectado.

53. En mi familia a veces nos pegamos a golpes.

54. Generalmente, en mi familia cada persona confia en si misma cuando surge un problema.
55. En casa, nos preocupamos poco por los ascensos en el trabajo o las calificaciones escolares.
56. Alguno de nosotros toca un instrumento musical.

57. Ninguno de la familia participa en actividades recreativas fuera del trabajo o la escuela.
58. Creemos que hay algunas cosas en las que hay que tener fe.

59. En casa nos aseguramos de que nuestras habitaciones queden limpias.

60. En las decisiones familiares todas las opiniones tienen el mismo valor.

61. En mi familia hay poco espiritu de grupo.

62. En mi familia los temas de pago y dinero se tratan abiertamente.

63. Si en la familia hay algin desacuerdo, todos nos esforzamos para suavizar las cosas y
mantener la paz.

64. Las personas de la familia se animan firmemente unos a otros a defender sus propios
derechos.

65. En nuestra familia apenas nos esforzamos por tener éxito.

66. Las personas de mi familia vamos con frecuencia a las bibliotecas.

67. Los miembros de la familia asistimos a veces a cursillos o clases particulares por aficion o por
interés.

68. En mi familia cada persona tiene ideas distintas sobre lo que esta bien y lo que esta mal.
69. En mi familia estan claramente definidas las tareas de cada persona.

70. En mi familia cada uno puede hacer lo que quiere.

71. Realmente nos llevamos bien unos con otros.

72. Generalmente tenemos cuidado con lo que nos decimos.

73. Los miembros de la familia estamos enfrentados unos con otros.

74. En mi casa es dificil ser independiente sin herir los sentimientos de los demas.

75. “Primero el trabajo, luego la diversion”, es una norma en mi familia.

76. En mi casa, ver la television es mas importante que leer.

77. Las personas de nuestra familia salimos mucho a divertirnos.

78. En mi casa, leer la Biblia es algo muy importante.

79. En mi familia, el dinero no se administra con mucho cuidado.
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80.
81.
82.
83.
84.
85.
86.
87.
88.
89.
90.

En mi casa, las normas son bastante inflexibles.

En mi familia se concede mucha atencion y tiempo a cada uno.

En mi casa expresamos nuestras opiniones de modo frecuente y espontaneo.

En mi familia creemos que no se consigue mucho elevando la voz.

En mi casa no hay libertad para expresar libremente lo que se piensa.

En mi casa hacemos comparaciones sobre nuestra eficacia en el trabajo o el estudio.
A los miembros de mi familia nos gusta realmente el arte, la musica o la literatura.
Nuestra principal forma de diversién es ver la televisién o escuchar la radio.

En mi familia creemos que el que comete una falta tendra su castigo.

En mi casa, de ordinario, la mesa se recoge inmediatamente después de comer.
En mi familia, uno no puede salirse con la suya.

Tomado de: Moos, R., Moos, B., Trickett, E. (2000). Escalas de clima social. Madrid:TEA ediciones.
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Anexo 4. CONSENTIMIENTO INFORMADO

ST =T Lo = 1) IS T €= TR N 10 o 1 o o )
Con el debido respeto nos presentamos a usted, nuestros nombres son, Huayanay Bullon Erika y
Quispe Ramoén Nila, egresadas de la facultad Psicologia de la Universidad Nacional Hermilio
Valdizan De Huénuco. En la actualidad nos encontramos realizando una investigacion sobre Clima
social familiar y estilos de afrontamiento al estrés en adolescentes de una Institucion Educativa
Publicade Huanuco 2018 y para ello quisiera contar con su valiosa colaboracién. El proceso consiste
en la aplicaciéon de dos pruebas psicolégicas, escala de clima social familiar (FES) y Cuestionario
estrategias de Afrontamiento al Estrés (ACS). De aceptar participar en la investigacion, afirmo haber
sido informado de todos los procedimientos de la investigacion. En caso tenga alguna duda con
respecto a algunas preguntas se le explicara cada una de ellas.

Gracias por su colaboracion.

Atte.:

Huayanay Bullon Erika
Quispe Ramén Nila,

EGRESADAS DE LA FACULTAD PSICOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO
VALDIZAN DE HUANUCO
0

vivveeenoCON DN L. Acepto participar en la investigacion del sefior
(srta) (Poner nombre de alumno (a) y titulo de Investigacion).

Dia: ...l

FIRMA

109



Anexo 5. FOTOGRAFIAS

110



111



112



Anexo 6. OTRAS TABLAS

N Valido

Perdidos

Media

Desviacién estandar

Varianza

FRECUENCIAS

TABLA

CLIMA SOCIAL FAMILIAR

Valid

CSF01

Frecuencia Porcentaje

30,0 1
0
33,0 1
0
37,0 3
0
38,0 3
0
39,0 1
0
40,0 3
0
42,0 2
0
43,0 3
0

2,5

2,5

2,5

1,7

2,5

Estadisticos

CSFO01
120
0
51,5167
7,43711
55,311
DE FRECUENCIAS
Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
8 ,8
8 1,7
2,5 4,2
2,5 6,7
8 7,5
2,5 10,0
1,7 11,7
2,5 14,2

113

ACS02
120

0
54,1250
9,58953

91,959






ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL ESTRES

Valid

64,0

65,0

67,0

Total

28,0

34,0

36,0

37,0

38,0

40,0

41,0

42,0

43,0

44,0

45,0

46,0

120

Frecuencia

2,5

1,7

100,0

ACS02

Porcentaje

8

1,7

3.3

3.3

3,3

5,0

2,5

2,5

1,7

100,0

Porcentaje

valido

115

1,7

3,3

3,3

3,3

5,0

2,5

97,5

99,2

100,0

Porcentaje

acumulado

8

1,7

2,5

3,3

4,2

5,8

9,2

10,0

13,3

16,7

21,7

24,2
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