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RESUMEN

La investigacion realizada en la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas de
la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco tuvo como objetivo
principal proponer un sistema de gestion de practicas pre profesionales a través
del analisis, disefio y definicion del proceso de construccion del sistema de
acuerdo a las politicas y procedimientos vigentes de la institucion. Este sistema
de gestion se llevé a cabo mediante el desarrollo de un sistema de informatico,
el cual permite optimizar los tiempos en la solicitud, atencion, consultas y
seguimiento en el proceso de tramite de practicas pre-profesionales,
facilitandoles asi tanto a los alumnos, comisidon de practicas pre profesionales,
docentes que cumplen el rol de asesor y/o jurado, asi como como al decano de
la facultad tener acceso a la informacién oportuna; a través de esta herramienta
se pretende que los usuarios puedan percibir un mejor control del proceso en

tiempo real y la reduccién en el uso de materiales de escritorio.

El sistema informatico de gestion de practicas pre-profesionales fue desarrollado
bajo la metodologia RUP el cual ha permitido agilizar y optimizar el proceso de
analisis, disefio y desarrollo de la misma. Asi mismo se ha contado con el apoyo
de los directivos de la facultad, quienes han proporcionado informacion del
proceso referido que se ha visto plasmada en la estructura y funcionamiento del

sistema.

Como resultado de la investigacion se ha generado un sistema informatico

mediante la aplicacidon de ingenieria de software el cual ha permitido garantizar



el correcto analisis de los requerimientos relejados en agilizar y dotar de un mejor
control a través de la automatizacion de los procesos en los tramites de practicas

pre-profesionales.

Es asi que podemos afirmar que con el uso del sistema informatico podremos
optimizar la gestion de practicas pre-profesionales para la Facultad de Ingenieria

Industrial y Sistemas de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco.

Palabras Clave: Sistema de informatico, metodologia RUP, requerimientos,

ingenieria de software, automatizacion de los procesos.



SUMMARY

The main objective of the research carried out at the faculty of industrial
engineering and systems of the Hermilio Valdizan University of Huanuco was to
propose a management system of pre-professional practices through the
analysis, design and definition of the process of construction of the system
according to the current policies and procedures of the institution. This
management system was carried out through the development of a computer
system, which allows to optimize the times in the application, attention,
consultations and follow-up in the processing process of pre-professional
practices, thus facilitating both students, commission of pre-professional
practices and dean of the faculty access to timely information so that in this way
they can perceive a better control of the process in real time and the reduction in

the use of desk materials.

The computer system of management of pre-professional practices was
developed under the RUP methodology which has made it possible to streamline
and optimize the process of analysis, design and development of the same.
Likewise, it has had the support of the faculty directors, who have provided
information on the aforementioned process that has been reflected in the

structure and functioning of the system.



As a result of the research a computer system has been generated through the
application of software engineering which has allowed to guarantee the correct
analysis of the requirements reflected in streamlining and providing better control
through the automation of processes in the procedures of pre-professional

practices.

It is so we can say that with the use of the computer system we can optimize the
management of pre-professional practices for the faculty of industrial engineering

and systems of the National University Hermilio Valdizan de Huanuco.

Keywords: Computer system, RUP methodology, requirements, software

engineering, automation of processes.
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INTRODUCCION

El proceso de tramite de practicas pre-profesionales, es un conjunto de
actividades conformados por los procesos solicitud de carta de
presentacion, solicitud de autorizacion y designacién de asesor, solicitud de
designacion de jurados, lugar, fecha y hora de sustentacion, asi como un
sub proceso que este ultimo denominado: procesos de sustentacion, a
través estos procesos el practicante de la Facultad de Ingenieria de la
UNHEVAL realiza tramites en cada proceso para finalmente conseguir la
aprobacion del sus practicas pre-profesionales por medio una resolucion
generada por el Decano de la facultad y otros participantes que se detalla
en el trabajo de investigacion, la problematica de proceso radica en que el
practicante se encuentra en muchas situaciones dificiles tales como: estar
obligado a recurrir fisicamente a las instalaciones de la universidad para
iniciar el tramite, asi como para el seguimiento respectivo del mismo en
cada etapa del proceso, del mismo modo Ila presentacion de
documentacion fisica hasta en mas de tres oportunidades, lo cual significa
un excesivo uso de material de escritorio; todas estas situaciones
representan una excesiva inversion de tiempo, riesgo a traspapelar
documentos, entre otros, motivo por el que el presente trabajo de
investigacion propone el uso de un sistema de gestidn como herramienta o
medio que facilite llevar a cabo el desarrollo de las actividades de forma

sencilla y oportuna.

Finalmente, después de haber realizado el procesamiento estadistico y el
analisis de los resultados se llega a la conclusidén que el sistema propuesto

permite optimizar los procesos de solicitud de carta de presentacion,
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solicitud de autorizacion y designacion de asesor, solicitud de designacion
de jurados, lugar, fecha y hora de sustentacion de los practicantes de la
Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas de la Universidad Nacional

Hermilio Valdizan de Huanuco.

El capitulo | contempla la descripcién, la formulacion del problema que
describe la realidad actual y se enfoca en la situacién problematica.
Seguidamente se considera el objetivo general y especificos, asi mismo se
determinan las variables de la investigacion, llegando a la justificacion y

limitaciones del presente trabajo de investigacion.

El capitulo Il muestra los antecedentes que demuestran la necesidad de
contar con un sistema de gestién de practicas pre-profesionales en la
facultad en estudio, también se considera las bases tedricas referido a los
sistemas gestidn basada en los procesos, al modelamiento de procesos de

negocios, e implementacion del sistema de gestion.

En capitulo Il contempla el tipo de investigacion aplicada, el nivel la
investigacién descriptiva, la realizacion del disefio y esquema de la
investigacién, la determinacion de la poblacion y la muestra, para luego

llegar a caracterizar los instrumentos de recoleccion de datos.

En capitulo IV contempla los resultados de la investigacion, asi mismo se
realiza la discusidén de resultados a través de la contrastacion de los
resultados del trabajo de campo con los referentes bibliograficos y la

presentacion del aporte cientifico de la investigacion.

Finalmente se plasma las conclusiones y sugerencias suscitadas durante

el desarrollo e implementacion del trabajo de investigacion.
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CAPITULO I. DESCRIPCION DEL PROBLEMA DE
INVESTIGACION

1.1 Fundamentacion del problema de investigaciéon
En la actualidad es inevitable hablar de la importancia de los sistemas y
tecnologias de informacion en la sociedad, estos han cambiado la forma de
operar de las instituciones publicas y/o privadas, a través, de su uso se
logran importantes mejoras, como la automatizacidon los procesos
operativos, ya que permiten suministrar una plataforma de informacién
necesaria para la toma de decisiones y su implementacion permite lograr

ventajas competitivas.

La aplicacion de las Tl constituyen un nucleo central para transformacion
de la informacién y su influencia tiende a modificar los procesos en las
organizaciones que buscan mejorar sus gestiones administrativas a través
de la automatizacion de los mismos y al que la Facultad de Ingenieria

Industrial y Sistemas de la UNHEVAL no es ajena.

En tal sentido, se ha determinado que el problema central de la
investigacion es la deficiencia en el seguimiento y control de las solicitudes
en el proceso de tramite de practicas pre-profesionales en la que participan
los alumnos(practicantes) de la facultad, siempre y cuando cumplan con los

requisitos sefialados en el reglamento de practicas pre-profesionales de la
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FIIS, asi mismo se ha determinado la falta de mecanismos o herramientas
que permitan apoyar y optimizar las actividades de atencion por parte de la
comision, docentes (con el rol de asesor o jurado) y decano en el proceso

de tramite de practicas pre-profesionales.

Por otro lado, se ha identificado que una de las mayores dificultades es que
no se cuenta con un mecanismo para el seguimiento de las solicitudes que
el practicante realiza en el proceso de tramite de practicas pre-
profesionales, esto implica que se vea en la necesidad de acudir hasta la
oficina de la facultad para el seguimiento correspondiente, ocasionandole
pérdida de tiempo, recursos economicos y en ocasiones perdida de la

ubicacién del documento por parte del personal administrativo.

Por ultimo se ha determinado que los procesos no cuentan con mecanismos
de administracion de la informacion, tales como historial de solicitudes,
datos estadisticas y reportes, es decir el personal administrativo no sabe
exactamente cuantos practicantes han realizado solicitudes en cada etapa
del proceso respectivamente, cuantos practicantes tienen asignados un
asesor o jurados, cuantos realizan sus practicas pre-profesionales en las
areas de su carrera profesional, cuantos han concluido con su tramite

habiendo aprobado o desaprobado, entre otros.

De persistir este problema, la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas
no podra administrar correctamente las etapas que involucran el proceso
de practicas pre-profesionales, lo que ocasionara que las solicitudes no

sean atendidas oportunamente.



15

En consecuencia, se propone un sistema de gestion de practicas pre-
profesionales aplicando tecnologias de informacién que permita acelerar y
controlar el flujo del proceso de cada etapa, de tal forma que se optimice su
gestion administrativa en la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas de

la UNHEVAL.

1.2 Justificacion
Se ha determinado que la investigacion tiene justificacion practica’ (Bernal
2006:104) puesto que ayudara a mejorar y lograr que los procedimientos de
proceso de tramite de practicas pre-profesionales se ejecuten de manera
eficaz y eficiente, permitiendo alcanzar un control y manejo adecuado de la

informacion que se procesa en la facultad.

Respecto a la propuesta de un sistema de gestion de practicas pre-
profesionales, el objeto de estudio es determinar de forma comparativa el
tiempo dedicado a realizar estos tramites por parte de los practicantes, asi
mismo del tiempo invertido por los encargados de la comision, jurados,
asesor e inclusive el decano de la facultad. Se considera que la propuesta
del sistema de gestion permite agilizar de manera considerable la solicitud,
atencion y seguimiento de los tramites que son realizados en el proceso de

practicas pre-profesionales de la facultad.

1 Una investigacion posee justificacidn practica, “...cuando su desarrollo ayuda a resolver un problema o,
por lo menos, propone estrategias que al aplicarse contribuiran a resolverlo”.
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1.3 Importancia o propoésito
El beneficio que deriva de la investigacion es gestionar de manera rapida,
confiable y transparente el proceso de practicas pre-profesionales en la
Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas de la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan de Huanuco, ya que los practicantes podran generar sus
solicitudes, enviarlas y conocer el estado en el que se encuentran en cada
etapa del proceso administrativo desde el lugar donde se encuentren, en
tanto el decano y la comision practicas pre-profesionales podran administrar

el proceso en tiempo real.

1.4 Limitaciones
La investigacion se limita solo a analizar el proceso de negocio? del proceso
tramite de practicas pre-profesionales en cada una de sus etapas,
posteriormente en definir los requerimientos teniendo en cuenta el
reglamento de practicas pre-profesionales y especificaciones que son propias
de la Facultad de Ingeniera Industrial y Sistemas de la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan de Huanuco, por tanto, no podra aplicarse a otras

instituciones.

1.5 Formulacién de problema general y especificos

Problema general

¢, Como sera el sistema de gestién de practicas pre-profesionales para la
Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas de la Universidad Nacional

Hermilio Valdizan de Huanuco?

2 Hamer y Champy introducen en su obra de Reingenieria de Procesos en el afio 93 [HamCham93] el
concepto de procesos de negocio: “Un proceso de negocio es un conjunto de actividades que toman uno
0 mas tipos de inputs y crean un output que es de valor para un cliente”.
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Problemas especificos

e ,Cual sera la propuesta del sistema gestion en el proceso de solicitud
de carta de presentacion de practicas pre-profesionales de la Facultad
de Ingenieria Industrial y Sistemas de la UNHEVAL?

e ,Cual sera la propuesta del sistema gestion en el proceso de solicitud
de autorizacion y designacion de asesor de las practicas pre-
profesionales de la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas de la
UNHEVAL?

e ,;Cual sera la propuesta del sistema gestion en el proceso solicitud de
designacioén de jurados, lugar, fecha y hora de sustentacion de las
practicas pre-profesionales de la Facultad de Ingenieria Industrial y

Sistemas de la UNHEVAL?

1.6 Formulacién de objetivos generales y especificos

Objetivo General

Proponer un sistema de gestiébn para optimizar los procesos de
practicas pre-profesionales para la Facultad de Ingenieria Industrial y
de Sistemas de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de

Huanuco.

Objetivos especificos

e Determinar el proceso de solicitud de carta de presentacion en el
sistema de gestidon de practicas pre-profesionales de la Facultad
de Ingenieria Industrial y Sistemas de la UNHEVAL.

e Determinar el proceso de solicitud de autorizacion y designacion

de asesor en el sistema de gestion de practicas pre-profesionales
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de la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas de la UNHEVAL.
e Determinar el proceso solicitud de designacion de jurados, lugar,
fecha y hora de sustentacion en el sistema de gestion de las
practicas pre-profesionales de la Facultad de Ingenieria Industrial

y Sistemas de la UNHEVAL.

1.7 Formulacién de hipoétesis generales y especificos
Dado que el trabajo de investigacion es de tipo descriptivo y no muestra

una relacion causa efecto, esta no genera una hipétesis.®

1.8 Variables
Variable unica: Propuesta de un Sistema Gestion de practicas pre-
profesionales para la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas de la
UNHEVAL:
Dimensiones:
e Solicitud de carta de presentacién
e Solicitud de autorizacién y designacion de asesor
e Solicitud de designacion de jurados, lugar, fecha y hora de

sustentacion

3El texto en referencia lo presenta Cesar Augusto Bernal en su libro Metodologia de la
Investigacion (2006). También al respecto Hernandez Sampieri en su libro Metodologia de la
Investigacion (2014: 104), escribe que “El hecho de que formulemos o no hipétesis depende de
un factor esencial: el alcance inicial del estudio, Las investigaciones cuantitativas que formulan
hipétesis son aquellas cuyo planteamiento definen que su alcance sera correlacional o
explicativo, o las que tienen un alcance descriptivo, pero que intentan pronosticar una cifra o un
hecho.” Por otra parte, Cristina Alayza et al, en su obra Iniciarse en Investigacion académica
(2010), manifiesta que “Si embargo no todo trabajo académico requiere de una hipétesis. Aunque
parezca una afirmacion sospechosa, la necesidad de contar con una hipétesis dependera del
alcance que tenga nuestra investigacion. Si el trabajo académico que deseamos llevar a cabo
tiene como propdsito hacer una primera exploracion del tema, describir un fendmeno o
simplemente recopilar informacién, no es necesario formular hipétesis, pues lo que se busca,
simplemente, recabar informacion, no se intenta demostrar nada. Pero, si de lo que se trata es
de llevar a cabo un estudio de tipo descriptivo que pronostique un fenédmeno, un hecho o dato,
la formulacién de la hipétesis si sera necesaria.”



19

1.9 Operacionalizacion de variables

VARIABLES

DEFINICION OPERACIONAL

DIMENSION

INDICADOR

Propuesta de un
Sistema
Gestion de practicas
pre-profesionales para
la Facultad de
Ingenieria Industrial y
Sistemas de la

UNHEVAL

e Solicitud de carta de

presentacion.

e Numero de
actividades.

e NUmero de
documentos
generados.

¢ NUumero de horas

invertidas.

e Solicitud de

autorizaciéon y

designacion de asesor.

e Numero de
actividades.

e NUmero de
documentos
generados.

e Numero de horas

invertidas.

e Solicitud de
designacion de
jurados, lugar, fecha y

hora de sustentacion.

e NUumero de
actividades.

e NUmero de
documentos
generados.

e Numero de horas

invertidas.
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CAPITULO IIl. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

Antecedentes Internacionales

Enrique Villarroel Méndez en el 2009 desarrolla el trabajo de investigacion
titulado “Desarrollo de un Sistema Administrativo para gestionar los
proyectos en la Coordinacién de Investigacién de la Universidad de
Oriente Nucleo de Monagas”, en el Instituto Universitario Politécnico
Santiago Marifo. El trabajo tuvo como objetivo general: Determinar la
influencia de un sistema administrativo en la gestion de los proyectos en
la coordinacion de Investigacion de la Universidad de Oriente nucleo de

Monagas, el autor lleg6 a las siguientes conclusiones:

e El| desarrollo del sistema administrativo permitio gestionar
eficientemente los proyectos en la Coordinacién de Investigacion
de la Universidad de Oriente nucleo de Monagas, logrando brindar
un entorno agil y sencillo para almacenar y acceder a la
informacion, asi como mejorar y controlar los registros para el mejor
desenvolvimiento de los empleados de la coordinacion de
investigacion, utilizando la combinacién de metodologias, como

RUP vy la herramienta de modelado UML.
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La vinculacién del presente trabajo de grado se debe a que éste exhibe
algunos de los puntos que se quiere desplegar en el mismo, como lo es el
de conocer los diferentes procesos que se llevan a cabo para desarrollar
un sistema bajo plataforma Web e implementar un sistema de gestién de

proyectos para el envio y recepcion de los mismos.

Luis Alberto Marcano Aranda en el 2003 desarrolla un trabajo de
investigacion titulado “Desarrollo de un Sistema de Informacion
Automatizado para el Proceso de Planificacion y Control de actividades
de los Departamentos adscritos a la Gerencia de Sistemas de la empresa
C.V.G Ferrominera Orinoco C.A.” en la Universidad de Oriente. El trabajo
tuvo como objetivo general: Establecer la relaciéon entre un sistema de
informacion automatizado y los procesos de planificacion y control de
actividades de los Departamentos adscritos a la Gerencia de Sistemas de
la empresa C.V.G Ferrominera Orinoco C.A.” en la Universidad de

Oriente, siendo una de las conclusiones mas resaltantes:

e El desarrollo del sistema que permitié gestionar de manera eficaz
y eficiente los procesos que se llevan a cabo en los departamentos

de la empresa Ferrrominera Orinoco.

El trabajo de investigacion anteriormente descrito se relaciona con la
investigacion en cuanto al desarrollo técnico del proyecto, ya que propone
el desarrollo de un sistema de informacién para optimizar la ejecucion de
tareas de los procesos en estudio, teniendo como base la cobertura de
todos los requerimientos funcionales del usuario maximizando las
funcionalidades deseadas en el producto con la aplicacién de la ingenieria

de software.
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Antecedentes Nacionales

Juan Carlos Orozco Siguenas en el 2005 desarrolla un trabajo de
investigacion que lleva como titulo “Desarrollo de un Sistema de Control
documentario para el apoyo a la gestion de la Municipalidad Provincial de
Ferrefiafe” en la Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo. El
trabajo de investigacion tuvo como objetivo general: Implementar un
sistema basado en el registro de seguimiento, consultas, reportes y
estadisticas de documentacion, el autor llegd a las siguientes

conclusiones:

e Se determind que este sistema mejora sensiblemente el control y
organizacion de los documentos y contribuye al logro de los objetivos

y misién de la organizacion.

Victor Angel Ancajima Mifian en el 2005 desarrolla su investigacion
denominada: “Analisis, Disefio y Prototipos del Sistema Tramite
Documentario para la Universidad Los Angeles de Chimbote” en la
Universidad Los Angeles de Chimbote. El trabajo tuvo como objetivo
general: Realizar el andlisis de la situacion del proceso documentario en

la Sede Piura de la ULADECH, el autor llega a las siguientes conclusiones:

e El andlisis, disefio y algunos prototipos permitieron sustentar y
demostrar técnicamente la viabilidad de la implantacion de un Sistema

de Tramite Documentario en la Sede de Piura, de la ULADECH.

Mario Diaz Castillo y Danny Suclupe Alamas en el 2005 desarrollan un

trabajo de investigacion que lleva como titulo: “Sistema de Informacion y
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el Plan de Tecnologia de clasificacion y busqueda de expedientes del
Archivo Regional de Lambayeque” en la Universidad Catdlica Santo
Toribio de Mogrovejo. El trabajo de investigacion tuvo como objetivo
general: Mejorar el desempefo del usuario interno en el manejo y
ubicacidon de expedientes, para lo cual establece el disefio de una base
de datos, un moédulo de registro y actualizacion de informacion, los autores

llegaron a las siguientes conclusiones:

e Se propicié la comprension del registro de tomos de archivos de
acuerdo a su lugar de ubicacion, registro de escrituras de acuerdo a
un sustento y el modulo de consultas y reportes.

e Se suministré la posibilidad de realizar las busquedas de documentos
a través de parametros, emitiendo reportes y graficos estadisticos

sobre las consultas realizadas.

Las investigaciones antes sefaladas se relacionan con la investigacion
planteada, dado que se pretende incorporar al proceso de practicas pre
profesionales el uso de un sistema amigable que permita mejorar el
control y seguimiento, asi como agilizar ejecucion las tareas en cada una

fase del proceso en mencion.

Antecedentes Locales

Heinz Yuri Vara Arosemena y Yhon Eladio Ponciano Tolentino en el 2015
desarrollan un trabajo de investigacion titulado: “Disefio e implementacién
de una aplicacion movil de consultas académicas para estudiantes de la
UNHEVAL” en la Universidad Nacional Hermilio Valdizan. El trabajo de
investigacién tuvo como objetivo general: Desarrollar e implementar una

aplicacion movil de consultas académicas para estudiantes de la
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Universidad Nacional Hermilio Valdizan, los autores llegaron a las

siguientes conclusiones:

e Se desarroll6 e implementd el aplicativo mévil, que brinda a los
estudiantes de la UNHEVAL una novedosa e innovadora alternativa
para realizar sus consultas académicas.

e Se realiz6 el analisis de los requerimientos minimos de hardware y
software para el desarrollo e implementacién de la aplicativa movil

nativa Android, y ofrecer un 6ptimo servicio a la comunidad valdizana.

Este trabajo es pertinente con la investigacion aqui planteada, ya que se
ofrece al practicante de la FIIS la alternativa de realizar sus solicitudes, asi
como consultas del estado de dichas solicitudes haciendo uso de un

navegador ya sea desde un ordenador o dispositivo movil en tiempo real.

2.1 Bases teoricas

Sistema

Segun Vicen¢ Fernandez (2010), un sistema es un conjunto de
componentes que interaccionan entre si para lograr un objetivo comun.
Aunque existe una gran variedad de sistemas, la mayoria de ellos pueden
representarse a través de un modelo formado por cinco bloques basicos:
elementos de entrada, seccién de transformacion, mecanismo de control

y objetivos como se muestra en la figura 1.
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Figura 1.Modelo general de un sistema
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Fuente: Desarrollo de sistemas de informacion. Una metodologia basada en el modelo, Vicenc Fernandez
Alarcon, 2008

Entonces podemos decir que un sistema se mantiene en equilibrio y hara
lo que esperamos (objetivos) al recibir insumos (elementos de entrada)
que procesara (transformacion) bajo ciertas medidas de control
(mecanismo de control) devolviendo de este modo resultados (elementos
de salida). Asi mismo este sistema interactuara con mas sistemas para
lograr mayores resultados o resultados que se tiene en comun de una

manera mas rapida y precisa.

Sistema de Informacion

El Alarcon (2010), afirma que un sistema de informacion es un conjunto
de componentes que interactuan entre si para lograr un objetivo comun:
satisfacer las necesidades de informacion y el correcto funcionamiento de
una organizacion de forma eficaz y eficiente. Los componentes que
interactuan vienen a ser los datos, que brinda la informacién necesaria, el
proceso, que muestra como deben ser tratados los datos, los demas
mencionados en la definicion de sistema y como ultimo componente la
tecnologia de la informacién (TI), término contemporaneo que describe la

combinacion de la tecnologia de los ordenadores (hardware y software)
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con la tecnologia de las telecomunicaciones (redes de datos, imagenes y

vVoZ).

Ingenieria de Software

Segun Pressman (2010), la Ingenieria de Software es un conjunto de
meétodos, técnicas y herramientas que se utilizan tanto para disefiar el

software (es decir, elaborar el proyecto o prototipo) como para producirlo.

Para Sommerville y otros (2005), es una disciplina de la ingenieria que
comprende todos los aspectos de la produccién de software desde las
etapas iniciales de la especificacion del sistema, hasta el mantenimiento

de éste después de que se utiliza.

Fases de Ingenieria de Software:

Segun Cortés Morales (2006), la Ingenieria de Software esta compuesta

de tres fases:

1. Analisis
Es el 4qué? de la aplicacion por construir. En esta fase, el ingeniero
recabara requisitos y planteara, a partir de una investigacion

analitica, las posibles soluciones al problema planteado.

2. Disefio
Es el 4,como? De la aplicacién. En ella se disenan los componentes
técnicos de las soluciones por construir: médulos que reflejan los

procedimientos de entrada y salida, base de datos, controles, etc.
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3. Implementacion
Es la implementacion de la solucion, aqui incluimos:
e La codificacién(programacion) de los elementos disefiados.
e Las pruebas de la aplicacién (control de la calidad).

e La puesta en produccion de la aplicacion.

Aplicacion Web

De acuerdo a Galindo (2010), el autor afirma que una aplicacion web es
un conjunto de herramientas que los usuarios pueden usar para acceder
a un servidor web a través de internet o intranet mediante el uso de
navegadores web. Dicho de otra forma, es una aplicacién de software que
se codifica bajo un determinado lenguaje de programacién, que es
soportado por los navegadores web y que sirve para que el usuario pueda

interactuar con el servidor web.

RUP

RUP fue desarrollado por Rational Software y ahora pertenece a IBM. El
proceso unificado conforme a Jacobson y otros (2000), es un proceso de

desarrollo de software.

Un proceso de desarrollo de software es el conjunto de actividades
necesarias para transformar los requisitos de un usuario en un sistema

software.

El proceso unificado esta basado en componentes, lo cual quiere decir
que el sistema software en construccion esta formado por componentes

software interconectados a través de interfaces bien definidas. Este
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proceso utiliza el Lenguaje Unificado de Modelado para preparar todos los

esquemas de un sistema software.

Principales caracteristicas de RUP

Las caracteristicas principales de RUP conforme a lo expuesto por

Martinez y otros (2002) son:

Manejado por casos de uso: La razdn de ser de un sistema
software es servir a usuarios ya sean humanos u otros sistemas;
un caso de uso es una facilidad que el software debe proveer a sus
usuarios. Los casos de uso reemplazan la antigua especificacion
funcional tradicional y constituyen la guia fundamental establecida
para las actividades a realizar durante todo el proceso de desarrollo
incluyendo el disefio, la implementacion y las pruebas del sistema.
Centrado en arquitectura: La arquitectura involucra los elementos
mas significativos del sistema y esta influenciada entre otros por
plataformas software, sistemas operativos, manejadores de bases
de datos, protocolos, consideraciones de desarrollo como sistemas
heredados y requerimientos no funcionales.

Iterativo e incremental: Para hacer mas manejable un proyecto se
recomienda dividirlo en ciclos. Para cada ciclo se establecen fases
de referencia, cada una de las cuales debe ser considerada como
un mini proyecto cuyo nucleo fundamental esta constituido por una
0 mas iteraciones de las actividades principales basicas de

cualquier proceso de desarrollo.
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Fases de RUP

Las fases que forman el ciclo del RUP se dividen en cuatro segun Clase

y otros (2007):

Inicio: El objetivo de esta fase es ayudar al equipo de proyecto a
decidir cuales son los verdaderos objetivos del proyecto.
Elaboracion: Durante la fase de elaboracidn se especifican en
detalle la mayoria de los casos de uso del producto y se disefia la
arquitectura.

Fase de construccién: Durante la fase de construccion se crea el
producto. La linea base de la arquitectura crece hasta convertirse
en el sistema completo. Al final de esta fase, el producto contiene
todos los casos de uso implementados, sin embargo, puede que no
esté libre de defectos.

Transicidén: La fase de transicion cubre el periodo durante el cual
el producto se convierte en la version beta. Las iteraciones en esta
fase continuan agregando caracteristicas al software. Sin embargo,
las caracteristicas se agregan a un sistema que el usuario se

encuentra utilizando activamente.
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Figura 2. Fases del ciclo de desarrollo RUP
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Fuente: Desarrollo de sistemas de informacién. Una metodologia basada en el modelo, Vicenc
Fernandez Alarcén, 2008

Analisis

Analizar el sistema de informacion actual, es la actividad que intenta
estudiar y analizar el sistema de informacion que se esta utilizando en la
actualidad con el objetivo de averiguar como se trabaja a través del
sistema y de este modo poder detectar problemas y anomalias (Viceng

Fernandez, 2006, p. 75)

En consecuencia, para nuestro propdsito de estudio diremos que es una
fase del ciclo de desarrollo del software que esta vinculado la eleccién de
una metodologia de desarrollo de software aplicada junto con los
requerimientos y restricciones identificados del proceso y/o procesos

analizados.

Definicion de la metodologia de desarrollo de software

Para Jesus Barranco (2001:47), “A la hora de desarrollar un sistema

informatico, podemos apoyarnos en una metodologia basada o funciones
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0 procesos, de modo que descubriendo que hace el sistema actualmente
y que requisitos de procesos nuevos solicita el cliente, podemos hacer un

nuevo modelo del nuevo sistema...”

A continuacion, se presentan las dos metodologias candidatas para el
desarrollo de la solucidon. Posteriormente se exponen las justificaciones

respecto a la eleccion de una de estas propuestas.

Requerimientos

Para lan Sommerville (2005:24) Los requerimientos especifican qué es lo
que el sistema debe hacer (sus funciones) y sus propiedades esenciales
y deseables. Como en el analisis de requerimientos del software, crear
definiciones de requerimientos del sistema requiere consultar con los
clientes del sistema y con los usuarios finales. Esta fase se concentra en

la derivacion de tres tipos de requerimientos:

1. Requerimientos funcionales abstractos. Las funciones basicas que
el sistema debe proporcionar se definen en un nivel abstracto. Una
especificacion mas detallada de requerimientos funcionales tiene
lugar en el nivel de subsistemas.

2. Propiedades del sistema. Como se sefal6 anteriormente, estas son
propiedades emergentes no funcionales del sistema, tales como la
disponibilidad, el rendimiento y la seguridad.

3. Caracteristicas que no debe mostrar el sistema. Algunas veces es
tan importante especificar lo que el sistema no debe hacer como

especificar lo que debe hacer.
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Para Vicen¢ Fernandez (2006:82), El analisis de requerimientos esta
formado por tres actividades. El analista debe trabajar con ellas como si
fuese una sola. La determinacion de requerimientos es previa a su

estructuracion.

Los analistas de sistemas pueden clasificar los requerimientos
identificados en dos grandes grupos: Los requerimientos funcionales y los

requerimientos no funcionales.

Los requerimientos funcionales hacen referencia a la descripcion de las
actividades y servicios que un sistema debe proveer. Normalmente este
tipo de requerimientos estan vinculados con las entradas, salidas, los

procesos y los datos a almacenar en el sistema.

Por otra parte, los requerimientos no funcionales describen otras
prestaciones, caracteristicas y limitaciones que deben tener el sistema

para alcanzar el éxito.

Especificacion de Procesos

Para Roger Pressman (2008:217) “...se utiliza para describir todos los
procesos del modelo de flujo... ElI contenido de la especificaciéon de

procesos puede incluir textos narrativos...”

Comunmente la especificacion de procesos se usa para describir el flujo
de actividades de uno o varios procesos mediante el modelado de las
mismas, usando simbologias conocidos como diagramas de flujo de datos
(DFD) o los también conocidos como diagramas UML (Lenguaje Unificado
de Modelamiento) acompanado de textos narrativos que describiran las

actividades, relaciones o pasos.
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Diseino

Para lan Sommerville (2005:26) El disefio de sistema se centra en
proporcionar la funcionalidad del sistema a través de sus diferentes

componentes.

Para Vicen¢ Fernandez (2006:89) A partir de aqui, el analista y el
disefiador de sistemas, con la colaboracion de los usuarios, deben disefar
una solucion que convierta los requerimientos encontrados en las fases

del analisis de sistemas en un sistema de informacion real.

El analisis de sistema se centraba en que se tiene que hacer, es decir, en
los requerimientos del sistema desde el punto de vista de los usuarios,
mientras que el disefio de sistemas se centra en codmo se tiene que
realizar. Por tanto, en la etapa de disefio se investigara que datos son
necesarios almacenar y como se van almacenar, que procesos se van a
implementar y como se van a implementar, y que interfaces se quieren

disefiar y como se van a disefar.

Para alcanzar estos objetivos, la etapa de disefio de sistemas esta
compuesta de dos fases complementarias que se aprecian en la siguiente

figura:
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Figura 3.Fases en el disefio de sistemas
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Alarcon, 2008

El uso de modelos légicos en lugar de modelos fisicos permite que le
analista de sistemas se centre mas en las necesidades del negocio que
en la tecnologia. En los casos en donde se disefia un nuevo sistema
teniendo en cuenta la tecnologia desde el principio, el analista de sistemas
suele centrarse demasiado en la tecnologia, por lo que aumenta la
probabilidad de omitir, por falta de atencién, algun requerimiento o

necesidad funcional.

Los fallos de disefio de un sistema, en especial por omitir requerimientos
funcionales, suelen comportar un incremento bastante importante en el
presupuesto del proyecto, asi como en el calendario de finalizacién. Por
este motivo es tan importante centrarse primero en disefar un sistema
l6gico donde se representan los requerimientos o necesidades

funcionales.
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Aunque en el disefo de sistemas la participacion de los usuarios es menor
que en la etapa del analisis de sistemas, también es interesante que
algunos usuarios de sistemas vayan verificando los modelos que el
analista va desarrollando. El uso de modelos l6gicos en donde no aparece
ningun tipo de tecnologia junto a su apariencia grafica permite al analista

comunicarse de forma mas sencilla con los usuarios de sistemas.

Figura 4.Actividades de la dase de disefio logico
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Fuente: Desarrollo de sistemas de informacién. Una metodologia basada en el modelo, VicencFernandez
Alarcén, 2008

Arquitectura

Para José Carlos Garcia (2008:39) Cualquier sistema que tenga la
complejidad suficiente que requiera la definicion de reglas para su disefio

e implementacion necesitara de una arquitectura.

Arquitectura cliente — servidor de tres capas se podria organizar de la

siguiente forma:

o La capa de presentacion incluye la presentacion de la informacién
al usuario y su interaccion con él.
o La capa de negocio esta relacionada con el procesamiento la

informacion.
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o La capa de acceso a datos corresponde a la gestion de

almacenamiento en base de datos.

Para Isidoro y Maria (2000:62) Entendemos por arquitectura de software
como la representacion de alto nivel de la estructura de un sistema o
aplicacion, que describe las partes que la integran, las interacciones entre
ellas, los patrones que supervisan su composicion, y las restricciones a la

hora de aplicar esos patrones.

Para Guillermo y Ludmila (2016:64), Se entiende como arquitectura de un

sistema a las partes que lo componen y a la forma que esas se relacionan.

Estas partes tienen diferente representacion en distintos momentos del
proyecto y para los diferentes roles involucrados. Una representacion de
la arquitectura de una organizacion fue desarrollada por Zachman.
Inspirados en esta ultima visidn presentamos en una matriz en la que se
pueden observar las multiples dimensiones del concepto de arquitectura.
El concepto de arquitectura focalizada en el software de los sistemas, con
una multiple representacion, se propuso en The 4+1 view Model of
Architecture, donde se componen las siguientes cuatro vistas: Ldgica,

desarrollo, procesos y nodos.
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Figura 5.Modelo 4+1 de la representacion de la arquitectura de software
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Fuente: Ingenieria del Software y Base de Datos. Tendencias Actuales,lsidro Ramos Salavert, Maria Dolores
Lozano Pérez, 2000.

Arquitectura de Negocio: Se establece que esta se da por las partes que

la componen y sus relaciones, estructura y dinamica.

Arquitectura Conceptual: Las aplicaciones de tipo Enterprise son
aplicaciones web, por lo que su arquitectura deriva del cliente/servidor, a

la que se suman una capa de negocio.

Arquitectura fisica: para cada aplicacion Enterprise la arquitectura fisica
esta compuesta por los servidores web, de aplicacion y de base de datos,
cada uno de estos estara conformado por el hardware y software de base
datos y aplicacion. Podran ser distribuidos o no, dependiendo de los
requerimientos no funcionales del sistema, es decir que funcionaran en

nodos separados y ho en uno mismo.
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Construccion

Para Pefa (2006:91) menciona que el propédsito que persigue la
programacion de sistemas es el describir en un lenguaje de computacion
adecuado, los procedimientos que realizara el computador al manipular

los datos para obtener los resultados deseados.

Es importante hacer extensivo que durante esta etapa el analista también
trabaja con los usuarios para desarrollar documentacion efectiva para el
software, como manuales de procedimientos, ayuda en linea y sitios Web
que incluyan respuestas a preguntas frecuentes, mas conocidos como
archivos "Léame" que se integraran en el software, la documentacion
indica a los usuarios como utilizar el software y lo que deben hacer en

caso de que surjan problemas derivados de este uso.

Frameworks

Para lIsidoro y Maria (2000:64) Marcos de trabajo (frameworks), en
general, un marco de trabajo se suele definir como un “Disefio reutilizable
de todo o parte de un sistema, representado por un conjunto de clases
abstractas y la forma en la que sus instancias interactuan”. Otra forma de
expresar el concepto es “Un marco de trabajo es el esqueleto de una
aplicacion que debe ser adaptado a necesidades concretas por el
programador de la aplicaciéon”. En ambas definiciones podemos ver que
un marco de trabajo encapsula el patrén de la arquitectura de software de
un sistema o de alguna de sus partes, que puede ademas estar

parcialmente instanciada.
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Para Miguel y Adolf (2014:110). Un concepto vinculad al del entorno de
desarrollo es el de framework (que podriamos traducir como un marco de
trabajo), una plataforma que facilita la creacion de productos software. El
framework proporciona funcionalidades predefinidas (por ejemplo, para la
conexién con la base de datos, la encriptacién de informacion, la gestion
de archivos) que permiten que los desarrolladores se concentren en
implementar las funcionalidades necesarias para su aplicacion. La
mayoria de los frameworks para el desarrollo de aplicaciones web se
basan en el denominado modelo Vista — Controlador (MVC, Model-View-
Controller), que separa el modelo de datos, las reglas de operacion y la

interfaz de usuario, haciendo el codigo mas modular y reutilizable.

Pruebas

Para Pefa (2006:92), la prueba del sistema se divide en dos acciones a

saber:

Definicién de la Estrategia de Prueba. Se crea una muestra de datos que
reunan las diversas variedades de casos que se pueden presentar
durante la operacion del sistema. Asi mismo se disefian datos erréneos

para verificar que el sistema los detecta.

Prueba por Mdédulos. Como el sistema esta dividido en varios médulos,
éstos se van provocando secuencial y paralelamente para que al liberarse
se vayan integrando de acuerdo al orden preestablecido, y de esta manera

probar todo el sistema.
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2.3 Definiciones conceptuales

Practicas pre-profesionales: Segun el Reglamento de Practicas Pre-
Profesionales de la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas en el
Capitulo | — Disposiciones Generales, Articulo 1°, el cual sefala que; se
considera Practicas Pre-Profesionales al conjunto de actividades de
caracter operativo que realizan los alumnos de la Facultad de Ingenieria
Industrial y Sistemas en cualquier entidad publica o privada que ofrezca
condiciones de trabajo para aplicar los conocimientos adquiridos en el

proceso de formacién profesional.

Tramite: De acuerdo al Reglamento de Practicas Pre-Profesionales de la
Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas en el Capitulo IX — De los
tramites, Articulo 36°, el cual se indica que; Es una solicitud (en formato
oficial) dirigida al Decano de la Facultad de Ingenieria Industrial y
Sistemas pidiendo autorizacidn para el inicio de la misma, siempre y
cuando se haya definido la empresa o institucion y cumplan con los

requisitos exigidos para realizar su practica pre-profesional.

UML (Lenguaje Unificado de Modelado): UML sirve para el modelado
completo de sistemas complejos, tanto en el disefio de los sistemas
software como para la arquitectura hardware donde se ejecuten, segun lo

expuesto por (Hernandez Orallo, 2005).

Cliente - Servidor: La arquitectura cliente-servidor es un modelo de
disefo de software en el que las tareas se reparten entre los proveedores

de recursos o servicios, llamados servidores, y los demandantes,
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llamados clientes. Un cliente realiza peticiones a otro programa, el
servidor, quien le da respuesta. Esta idea también se puede aplicar a
programas que se ejecutan sobre una sola computadora, aunque es mas
ventajosa en un sistema operativo multiusuario distribuido a través de una

red de computadoras.

Microsoft SQL Server: SQL Server consiste en un motor de base de
datos y un estudio de gestion, segun (Sumathi, y otros, 2007).

El motor de base de datos no tiene una interfaz grafica, es sélo una de
servicio que se ejecuta en el fondo de su computadora (preferible en el
servidor).

El Management Studio es una herramienta grafica para la configuracion y
visualizacion de la informacion en la base de datos. Puede ser instalado

en el servidor o en el cliente (0 ambas).

Base de Datos: Una base de datos es una coleccion de informacion
organizada de forma que un programa de ordenador pueda seleccionar
rapidamente los fragmentos de datos que necesite. Una base de datos es

un sistema de archivos electronico.

Asp.net: Es una tecnologia de Microsoft que consiste en scripts del
servidor que puede usarse para crear aplicaciones web dinamicas e
interactivas. Una pagina ASP.net es una pagina HTML que contiene
scripts del servidor que son procesados por un servidor web antes de

enviarse al navegador del usuario.
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CAPITULO lll. METODOLOGIA

3.1 Ambito
La Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas es una de las facultades mas
reconocidas de Facultades de Ingenieria de la Universidad Nacional Hermilio
Valdizan que se encuentra ubicado en el distrito de Pillco Marca, Av.
Universitaria 601-607- Cayhuayna — Huanuco. La facultad inicia sus
actividades un 12 de marzo de 1984 teniendo como primer decano al Ing.
Guillermo Garnica Tohalino, a la actualidad agrupa dos carreras

profesionales: ingenieria industrial e ingenieria de sistemas.

Actualmente la facultad cuenta con una poblacion estudiantil de 600 alumnos
aproximadamente, de los que aproximadamente 22 alumnos por semestre
realizan practicas pre profesionales, en tal sentido la investigacion
desarrollada se ha enmarcado unica y exclusivamente en los procesos de
tramites de practicas pre profesionales de la facultad abarcando todas las
etapas del proceso, teniendo como referencia el reglamento de practicas pre

profesionales de la facultad de ingenieria industrial y sistemas.

3.2 Poblacién
La poblaciéon del presente trabajo de investigacion fue conformada por los

practicantes, docentes, comision de practicas y decano de la Facultad de
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Ingenieria Industrial y Sistemas, que participan en el proceso de tramite de
practicas pre-profesionales. Para la determinacion utilizamos una muestra

aleatoria simple representativa de la poblacion de estudio.

3.3 Muestra
Para Hernandez (2010) “... la eleccion de los elementos no depende de la
probabilidad, sino de causas relacionadas con las caracteristicas de la
investigacién de quien hace la muestra”, en consecuencia por la naturaleza
de la investigacion la poblacion y muestra estara determinada como no
probabilistica, intencionada, por tanto, la muestra en estudio estara
constituida por los participantes del proceso de tramite de practicas pre-
profesionales de la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas de la

UNHEVAL, lo que representa a 22 alumnos.

3.4 Nivel y tipo de investigacion
Esta investigacion por su naturaleza fue de nivel descriptivo, ya que segun
Tamayo y Tamayo M. (2004:35), senala que la investigacion descriptiva
‘comprende la descripcidn, registro, analisis e interpretacion de la naturaleza
actual, y la composicién o proceso de los fendmenos. El enfoque se hace
sobre conclusiones dominantes o sobre grupo de personas, grupo o cosas,

se conduce o funciona en presente”.

Considerando que para el desarrollo de la investigacion se utilizé los

conocimientos, técnicas y herramientas para solucionar un problema en



44
especifico, se ha determinado que la investigacion fue del tipo aplicada*

(Cegarra 2004: 41)

3.5 Diseno y esquema de la Investigacion
El disefio de la investigacion fue del tipo no experimental, ya que como
senala Kerlinger (1979:116). “La investigacién no experimental es cualquier
investigacion en la que resulta imposible manipular variables o asignar
aleatoriamente a los sujetos o a las condiciones”, en consecuencia, el

esquema de la investigacion fue el no experimental de corte transversal:

M& O

Doénde:
M = Alumnos que realizan practicas pre-profesionales.
O= Procesos del tramite practicas pre-profesionales de la

Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas de la UNHEVAL

4 “La investigacion aplicada, a veces llamada investigacidn técnica, tiende a la resolucion de problemas o
al desarrollo de ideas, a corto o mediano plazo, dirigida a conseguir innovaciones, mejoras de procesos o
productos, incrementos de calidad y productividad, etc.”
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3.6 Técnicas e instrumentos

TECNICAS | INSTRUMENTOS DESCRIPCION

Encuestas personales®, a través de los
cuestionarios fueron utilizados para
recolectar informacién referente a la
Encuestas Cuestionario
percepcion de los alumnos sobre los

procesos del tramite de practicas pre-

profesionales (Ver Anexo 02).

La aplicacion de instrumento tuvo el
proposito de relevar informacion

concerniente  al rol del personal

Entrevistas | Gyia de entrevista

administrativo o docente en los procesos
de tramite de practicas pre-profesionales

(Ver Anexo 03).

En relacion a la ficha de analisis

documental ha permitido abstraer los
Analisis Ficha de andlisis | datos utilizados o producidos, esto de

documental documental acuerdo a su importancia, para luego ser
incluidas en la construccidon del sistema

de gestidn de practicas pre-profesionales

5> Segln lldefonso Grande (2005,15) mediante las encuestas personales se obtiene informacién no
directamente observable, ya que, al encuestar a las personas en sus establecimientos o domicilios, se
puede conseguir informacidn relativa a su aspecto o habitat.
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Para Sabino, (1992:116) comenta que la entrevista, desde el punto de vista
del método es una forma especifica de interaccion social que tiene por objeto

recolectar datos para una investigacion.

Una entrevista semiestructurada (no estructurada o no formalizada) es
aquélla en que existe un margen mas o menos grande de libertad para

formular las preguntas y las respuestas (Sabino 1992:18).

En consecuencia, en el presente trabajo de investigacion se formulara
preguntas a los participantes del proceso con la finalidad que puedan brindar
datos de interés que permitan llevar acabo el desarrollo de la investigacion,
asi como comprender las actividades que desarrollan los participantes y del
mismo modo facilitar la construccion de modelos para el desarrollo del

sistema propuesto.

3.7 Validacién y confiabilidad del instrumento
Los instrumentos fueron evaluados por un grupo de expertos de la
especialidad, quienes validaron los instrumentos, coincidiendo en calificar al
instrumento como muy bueno con respecto a su claridad, objetividad,

consistencia y coherencia. (Anexo 04)

En cuanto a la confiabilidad de los instrumentos, se realizé una prueba piloto
con el propésito de evaluar el comportamiento del instrumento de la toma de
datos, donde se utilizo la prueba de confiabilidad Test-retest para estimar la
consistencia del cuestionario, el coeficiente de correlacion arrojé un valor de
0,84, el cual indica que el instrumento utilizado es confiable para los fines de

nuestra investigacion.
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3.8 Procedimiento
La recoleccion de datos se realizé de la siguiente manera:

e En primer lugar, se efectuo la validacion externa de los instrumentos
(juicio de expertos).

e Serealizo el calculo de la confiabilidad mediante el analisis Test-retest,
obteniendo un coeficiente de correlacion con un valor de 0,84.

e Se solicitd autorizacion del ambito de estudio, al decano de la Facultad
de Ingenieria Industrial y Sistemas de la UNHEVAL, para intervenir y
ejecutar el proyecto de investigacion.

e Se aplico el instrumento a la muestra de practicantes de la Facultad
de Ingenieria Industrial y Sistemas de la UNHEVAL.

e Se procedi6 tabular los datos obtenidos, de acuerdo con las normas
estadisticas.

e Se realizo el analisis de interpretacién de resultados.

e Se realizo la discusion de resultados, a través de la confrontacion de
la situacion problematica formulada con las referencias bibliograficas
de las bases tedricas.

e Finalmente, se elabor6 el informe de investigacion para su

presentacion respectiva.

3.9 Tabulacién
Para el analisis de los datos, se utilizd las frecuencias absolutas, en el que
se observa los valores que se obtuvieron después de realizar la tabulacion
de datos. El procedimiento estadistico y el analisis descriptivo se realizé a
través de tablas de frecuencia, con sus graficos e interpretacion

respectivamente, haciendo uso del software Microsoft Office Excel.
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CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Analisis descriptivo

Cuadro N°1: Comparacion antes y después de la simulacion, ¢ Como evalua
al proceso de solicitud de carta de presentacion de practicas pre-
profesionales de la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas de la
UNHEVAL?

Antes Después

F F
Malo 9 0
Regular 13 0
Bueno 0 14
Muy
Bueno 0 8
Excelente 0 0
Total 22 22

Fuente: Instrumento de medicion documental aplicado a la poblacién de estudio
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Grafico N°1: Comparacion antes y después de la simulacién, ; Como evalua
al proceso de solicitud de carta de presentacion de practicas pre-
profesionales de la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas de la
UNHEVAL?

M Antes

B Después

Malo Regular Bueno Muy Excelente
Bueno

Fuente: Instrumento de medicién documental aplicado a la poblacién de estudio

En el cuadro y grafico anterior se observa que la mayoria de los encuestados
antes de la intervencion del sistema de gestion propuesto, su grado de
aceptacion en cuanto al proceso de solicitud de carta de presentacion eran
calificados comomalos (41%) y regulares (59%). Asimismo, se observa que
luego de la intervencion, esto se revierte, obteniendo la aceptacién debueno

(64%) y muy bueno (36%).
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Cuadro N°2: Comparacion antes y después de la simulacion, ¢Cuan
accesible es el proceso de seguimiento de una solicitud de carta de
presentacion de practicas pre-profesionales de la Facultad de Ingenieria
Industrial y Sistemas de la UNHEVAL?

Antes Después

f F
Malo 6 0
Regular 15 2
Bueno 1 15
Muy
Bueno 0 5
Excelente 0 0
Total 22 22

Fuente: Instrumento de medicion documental aplicado a la poblacion de estudio

Grafico N°2: Comparacion antes y después de la simulacion, ¢Cuan
accesible es el proceso de seguimiento de una solicitud de carta de
presentacion de practicas pre-profesionales de la Facultad de Ingenieria
Industrial y Sistemas de la UNHEVAL?

16
14
12
10
8 B Antes
6 B Después

S

Malo Regular Bueno Muy Excelente
Bueno

Fuente: Instrumento de medicién documental aplicado a la poblacién de estudio

Se puede observar tanto en el cuadro como el grafico que en el pre test los
practicantes optaron por considerar malo (27%) y regular (68%) el proceso
para realizar seguimiento a la solicitud de carta de presentacion sumando un

total de 21 practicantes, mientras que después de la aplicacién, se observa
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que se tiene una aceptacion buena y muy buena haciendo un total de 18

practicantes, que representa el 91% de la totalidad de encuestados.

Cuadro N°3: Comparacion antes y después de la simulacion, ¢ Como califica
el tiempo de atencidon en la solicitud de carta de presentacion de practicas
pre-profesionales de la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas de la
UNHEVAL?

Antes Después

f F
Malo 16 0
Regular 4 11
Bueno 2 9
Muy
Bueno 0 2
Excelente 0 0
Total 22 22

Fuente: Instrumento de medicion documental aplicado a la poblacion de estudio

Grafico N°3: Comparacion antes y después de la simulacién, ;Cémo califica
el tiempo de atencidn en la solicitud de carta de presentacion de practicas
pre-profesionales de la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas de la
UNHEVAL?

M Antes

B Después

Malo Regular Bueno Muy Excelente
Bueno

Fuente: Instrumento de medicion documental aplicado a la poblacién de estudio

En el grafico y cuadro anterior se puede apreciar una aceptacion en la

evaluacion del tiempo de atencion de una solicitud de carta de presentacion
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después de haber realizado la aplicacion (post test), dando como resultado
una calificacion deregular y buena con una cantidad de 11 y 9 personas
respectivamente (representados con el 91%) lo cual difiere con en el pre test

donde solo 4 de ellos dieron la aceptacion de regular.

Cuadro N°4: Comparacion antes y después de la simulacion, ; Como evalua
el proceso de solicitud de autorizacion y designacion de asesor de las
practicas pre-profesionales de la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas
de la UNHEVAL?

Antes Después

f F
Malo 10 0
Regular 12 7
Bueno 0 15
Muy
Bueno 0 0
Excelente 0 0
Total 22 22

Fuente: Instrumento de medicién documental aplicado a la poblacién de estudio

Grafico N°4: Comparacion antes y después de la simulacion, ¢ Como evalua
el proceso de solicitud de autorizacion y designacion de asesor de las
practicas pre-profesionales de la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas
de la UNHEVAL?

M Antes

B Después

Malo Regular Bueno Muy Excelente
Bueno

Fuente: Instrumento de medicién documental aplicado a la poblacién de estudio
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En el grafico y cuadro anterior se observa en post test una aceptacion
maxima, ya que alrededor de 68% de los practicantes contestaron que es
buena el proceso actual de solicitud de autorizacién y designacién de asesor,
se puede deducir que este proceso cumple con las expectativas de los

practicantes.

Cuadro N°5: Comparacion antes y después de la simulacion, ¢ Como califica
el tiempo de atencion en la solicitud de autorizacion y designacion de asesor
de las practicas pre-profesionales de la Facultad de Ingenieria Industrial y
Sistemas de la UNHEVAL?

Antes Después

f F
Malo 6 0
Regular 15 4
Bueno 1 15
Muy
Bueno 0 3
Excelente 0 0
Total 22 22

Fuente: Instrumento de medicién documental aplicado a la poblacién de estudio
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Grafico N°5: Comparacion antes y después de la simulacién, ;Cémo califica
el tiempo de atencién en la solicitud de autorizacidén y designacion de asesor
de las practicas pre-profesionales de la Facultad de Ingenieria Industrial y
Sistemas de la UNHEVAL?

M Antes

B Después

Malo Regular Bueno Muy Excelente
Bueno

Fuente: Instrumento de medicién documental aplicado a la poblacién de estudio

En el grafico y cuadro anterior se observa que, de los 22 practicantes
encuestados, 18 de ellos tienen una aceptacion favorable tanto bueno como
muy bueno siendo 15y 3 de ellos respectivamente con el uso del sistema de
gestion ya que mejoro el tiempo de atencion en la solicitud de autorizacién y

designacion de asesor.

Cuadro N°6: Comparacion antes y después de la simulacion, ¢Cuan
accesible es para el practicante realizar el seguimiento a una solicitud de
autorizacion y designacion de asesor de las practicas pre-profesionales de la
Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas de la UNHEVAL?

Antes Después

f F
Malo 1 0
Regular 16 2
Bueno 5 11
Muy
Bueno 0 9
Excelente 0 0
Total 22 22

Fuente: Instrumento de medicion documental aplicado a la poblacién de estudio
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Grafico N°6: Comparacion antes y después de la simulacion, ¢Cuan
accesible es para el practicante realizar el seguimiento a una solicitud de
autorizacion y designacion de asesor de las practicas pre-profesionales de la
Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas de la UNHEVAL?

M Antes

B Después

Malo Regular Bueno Muy Excelente
Bueno

Fuente: Instrumento de medicién documental aplicado a la poblacién de estudio

En el grafico y cuadro anterior se puede observar que después de la
aplicacién del sistema es mas accesible realizar el seguimiento a una solicitud
de autorizacion y designacion de asesor debido a que 20 practicantes

contestaron de forma favorable dentro de los indicadores bueno y muy bueno.

Cuadro N°7: ;Como evalua el proceso de solicitud de designacion de
jurados, lugar, fecha y hora de sustentacion de las practicas pre-profesionales
de la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas de la UNHEVAL?

Antes Después

f F
Malo 0 0
Regular 10 0
Bueno 12 15
Muy
Bueno 0 7
Excelente 0 0
Total 22 22

Fuente: Instrumento de medicién documental aplicado a la poblacién de estudio
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Grafico N°7: ; Como evalua el proceso actual de solicitud de designacion de
jurados, lugar, fecha y hora de sustentacion de las practicas pre-profesionales
de la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas de la UNHEVAL?

M Antes

W Después

Malo Regular Bueno Muy Bueno  Excelente

Fuente: Instrumento de medicion documental aplicado a la poblacién de estudio.

En el grafico y cuadro anterior se puede observar una considerable
aceptacion en el proceso de solicitud de designacion de jurados, lugar, fecha
y hora de sustentacion, luego de la implementacion este nivel de aceptacion
de incrementa, dando como resultado una aceptacion a favor del 100%, con

la totalidad encuestados.

Cuadro N°8: ; Como califica el tiempo de atencién en la solicitud de
designacion de jurados, lugar, fecha y hora de sustentacion de las practicas
pre-profesionales de la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas de la
UNHEVAL?

Antes Después

f F
Malo 6 0
Regular 15 4
Bueno 1 15
Muy
Bueno 0 3
Excelente 0 0
Total 22 22

Fuente: Instrumento de medicion documental aplicado a la poblacion de estudio.
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Grafico N°8: ; Como califica el tiempo de atencién en la solicitud de
designacion de jurados, lugar, fecha y hora de sustentacion de las practicas
pre-profesionales de la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas de la
UNHEVAL?

M Antes

B Después

Malo Regular Bueno Muy Excelente
Bueno

Fuente: Instrumento de medicion documental aplicado a la poblacion de estudio.

En el grafico y cuadro anterior se puede observar una aceptacion con
calificaciéon de bueno en el uso del aplicativo web para la designacién de
jurados, lugar, fecha y hora de sustentacion, siendo 15 de los practicantes
quienes han respondido este indicador y solo 3 de ellos el indicador regular.
Mientras que en el pre test sélo uno de ellos marco el indicador bueno, y los

21 practicantes restantes respondieron entre regular y malo.
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Cuadro N°9: ; Cuan accesible es para el practicante realizar el seguimiento
de una solicitud de designacion de jurados, lugar, fecha y hora de
sustentacién de las practicas pre-profesionales de la Facultad de Ingenieria
Industrial y Sistemas de la UNHEVAL?

Antes Después

f F
Malo 2 0
Regular 13 2
Bueno 7 13
Muy
Bueno 0 7
Excelente 0 0
Total 22 22

Fuente: Instrumento de medicion documental aplicado a la poblacién de estudio.

Grafico N°9: ; Cuan accesible es para el practicante realizar el seguimiento
de una solicitud de designacion de jurados, lugar, fecha y hora de
sustentacion de las practicas pre-profesionales de la Facultad de Ingenieria
Industrial y Sistemas de la UNHEVAL?

M Antes

B Después

Malo Regular Bueno Muy Excelente
Bueno

Fuente: Instrumento de medicion documental aplicado a la poblacion de estudio.

En el grafico y cuadro anterior se puede observar que 7 practicantes
consideran una aceptacion de muy bueno respecto al proceso para realizar
el seguimiento de una solicitud de designacion de jurados, lugar, fecha y hora
de sustentacion usando la aplicacion web, asi como también para 13 de ellos

es buena, esto después de la aplicacion, mientras que en el pre test, ninguno
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de ellos opto por la opciéon muy bueno y solo 7 de ellos escogieron la opcién

bueno.

Resultados del desarrollo del sistema de gestion

Acceso general al sistema: Es el primer médulo a través del cual el usuario
tiene un primer contacto con el sistema de gestion de practicas pre-
profesionales, para acceder al sistema los usuarios deben contar con un
usuario y password, luego sera redirigido al menu principal segun el perfil
usuario (Practicante, Comisién, Decano o Docente) previamente cargado en

el sistema, ver figura 6.

Figura 6. Modulo de acceso general al sistema

Sistema Gestion PPP

FIIS-UNHEVAL

TIPO USUARIO

) |
é
Recaordar Datos

Olvidé mi contrasefia

Registrar una nueva cuenta

Fuente: Elaboracion Propia

Maédulo de solicitud de carta de presentacion: A través de este moédulo el
practicante realiza su primer tramite en el proceso de practicas pre-

profesionales, registrando datos basicos como: nombre la institucion donde
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realizara sus practicas, nombre persona que tiene a cargo la institucion y el
cargo que ocupa, asi como el nombre area, posteriormente el sistema
grabara los datos registrados y generara un numero de solicitud, dicho
registro de los datos anteriormente mencionados toma un tiempo
aproximado de 02 minutos, el resultado que se espera de este tramite es que
el decano de la FIIS apruebe la emisién de la carta e presentacion, ver figura

7.

igura 7. Modulo de solicitud de carta de presentacion

JOSEPH MIGUEL AGUIRRE
SOLICITUD DE CARTA DE PRESENTACION

En linea

LUGAR:
GOBIERNO REGIONAL DE HUANUCO

Principal

DESTINATARIO:
Informacién Personal ING. RUBEN ALVA OCHOA
Solicitar Carta de Practicas CARGO:

GOBERNADOR REGIONAL DE HUANUCO

(¢ Solicitar Autorizacidn

AREA:
Solicitar Jurados
SUBGERENCIA DE SISTEMAS

Consultar Trimites

Fuente: Elaboracion Propia

Moédulo de solicitud de autorizacion de practicas: Este médulo permite al
usuario, practicante, llevar acabo el segundo tramite de practicas pre-
profesionales, registrando en el sistema datos principales como el lugar de
practicas y el nombre del plan del proyecto a realizar, asi mismo permite la
carga de la documentacion en formato PDF, posteriormente el sistema
genera un numero de solicitud a la espera de que la comision de practicas

atienda la solicitud estableciendo el periodo de practicas y designando un
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asesor (Conforme a la especialidad o a la naturaleza del plan) para que
finalmente el Decano de la FIIS emita la resolucion que corresponde a
tramite, la aplicacidon de este modulo toma aproximadamente 02 minutos, ver

figura 8.

ura 8. Mddulo de solicitud de autorizacidon de practicas
SIGEPP

b2 JOSEPH MIGUEL AGUIR

n SOLICITUD DE AUTORIZACION Y DESIGNACION DE ASESOR

En linea

LUGAR:
GOBIERNO REGIONAL DE HUANUCO

G TEMA DE PLAN DE PROYECTO:

@& Informacién Personal DESARRROLLO DE UN SISTEMA DE INVENTARIOS PARA EL ALMACEN DEL GOBIERNO REGIONAL HUANUCO

(3] Solicitar Carta de Practicas SUBIR PLAN DE PROYECTO:

{Examinar... | plansistemalnventario.pdf
& Solicitar Autorizacion

Grabar
B2 Solicitar Jurados -

L Consultar Tramites

Fuente: Elaboracion Propia

Moédulo de solicitud de designacion de jurados: Este modulo ha sido
elaborado en concordancia al proceso manual de la FIIS, tiene por finalidad
que el practicante registre el nombre de su informe final de practicas, asi
como la carga del documento respectivo, a la espera que el representante
de la comisién de practicas designe la fecha, hora y lugar de sustentacion
asi como a los miembros de jurado (presidente, secretario y miembro) para
que finalmente el Decano de la FIIS emita la resolucidon correspondiente, este
tramite haciendo uso del sistema toma aproximadamente 02 minutos, ver

figura 9.



62

Figura 9. Modulo de solicitud de designacion de jurados
SIGEPP

JOSEPH MIGUEL AGUIR

Enlinea

SOLICITUD DE DESIGNACION DE JURADOS, FECHA, LUGAR Y HORA DE SUSTENTACION

NOMBRE DE INFORME DE PRACTICAS:
DESARRROLLO DE UM SISTEMA DE INVENTARIOS PARA EL ALMACEN DEL GOBIERNO REGIONAL HUANUCO

* Principal SUBIR INFORME DE PRACTICAS:

) IS Eamare] Examinar... | InfSistemalnventario.pdf

Fuente: Elaboracion Propia

Médulo de consulta de estado de tramites: Permite que el practicante
pueda conocer la situacion del tramite que realizd, asi como identificar el area
en el que se encuentra, de esta manera se facilita la practicante conocer el
estado de su tramite sin recurrir fisicamente a las oficinas de la FIIS, el
desarrollo de esta actividad toma aproximadamente 01 minuto, ver figura 10,

11y12.

Figura 10. Modulo de consulta de estado de tramites
SIGEPP

JOSEPH MIGUEL AGUIR

En linea

CONSULTA DE ESTADO DE TRAMITES

BUSQUEDA POR:

Busca Q

TIPO DE TRAMITE:

SELECCIONE

Principal
Informacion Personal CARTA DE PRESEMTACION
DESIGNACION DE ASESOR Y AUTORIZACION
Solicitar Carta de Pra 5 DESIGNACION DE JURADOS, LUGAR, FECHA ¥ HORA DE SUSTENTACION

F Solicitar Autorizacion

Solicitar Jurados

O Consultar Tramites

Fuente: Elaboracion Propia
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ura 11. Modulo de consulta de estado de tramites

SIGEPP Q JOSEPH MIGUEL AGUIRRE CHAVEZ

JOSEPH MIGUEL AGUIR

En lnea

CONSULTA DE ESTADO DE TRAMITES

BUSQUEDA POR:

TIPO DE TRAMITE:
 Principal CARTA DE PRESENTACION H
@ Informacién Personal m

& Solicit

[# Solicitar Auforizacion

# Solicitar Jurados

Ll Consultar Tramites

Fuente: Elaboracion Propia

ura 12. Modulo de consulta de estado de tramites

SIGEPP ') J0SEPH MIGUEL AGURRE CHAVEZ

JOSEPH MIGUEL AGUIR

En linea

SEGUIMIENTO - DECANO

DATOS REGISTRADOS

Estado Atencion: Numerc de Tramite: 1
Numere de Carta: Institucion: GOBIERNO REGIONAL DE HUANUCO
* Principal Fecha de atencién: Dirigide a: ING. RUBEN ALVA OCHOA
& Informacion Personal Observacion: Cargo en institucion: GOBERNADOR REGIONAL DE HUANUCO

] Solicitar Carta de Practicas Area: SUBGERENCIA DE SISTEMAS

[# Solicitar Autorizacion

# Solicitar Jurados

Fuente: Elaboracion Propia

Médulo de comision de practicas: Este modulo ofrece al representante de la
comision de practicas un conjunto de opciones que permite administrar las
solicitudes de los practicantes, asi mismo muestra contadores de los tramites
clasificador por tipo de atencién: Pendientes, Aprobados, Rechazados u
Observados; también por tipos de solicitudes, asi mismo ofrece reportes y otras

herramientas adicionales, que representan una gran ventaja, ya que permite al
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usuario tener informacion precisa de los tramites de forma sencilla e intuitiva, ver

figura 13.

Figura 13. Mddulo de consulta de estado de tramites
SIGEPP

Inés Jesls Tolentino
En linea 2 0 0

Tramites Tramites Tramites
Pendientes Atendidos Rechazados

Mas
Informacion ©

Mas Mas
Informacion © Informacion ©

Principal

Informacion Personal

[# Autorizacion de PPP

acion de Jurados

Reportes

Fuente: Elaboracion Propia

Maédulo de autorizacién de practicas: Permite al representante de la comision
de practicas establecer el periodo de duracion de las practicas pre-profesionales
y la asignacion de un asesor de un listado de docentes adscritos a la FIIS, el
docente seleccionado recibe una notificacién por correo electronico, posterior a
dicha accion el sistema generard un numero de oficio que sera cargado a la
bandeja del Decano de la FIIS, a la espera de la emision de la resolucion, el
promedio de tiempo de atencibn a esta solicitud es de 02 minutos

aproximadamente, ver figura 14.
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ura 14. Mdédulo de autorizacidon de practicas

Registro de Asesor y Periodo Detalle de Solicitud - Designacion de Asesor
Niamero de Oficio: Numero de Tramite: 2
Fecha Inicio: Carrera Profesional: INGENIERIA INDUSTRIAL

& | 101272018 Alumno: JOSEPH MIGUEL AGUIRRE CHAVEZ

Fecha Fin: Fecha de Tramite: 09/12/2018 07-:31:22 pm_

B | 10/02/2019
Tema de Plan: DESARRROLLO DE UN SISTEMA DE INVENTARIOS PARA EL

Elegir Asesor: ALMACEN DEL GOBIERNO REGIONAL HUANUCO

Mg. Roberto , Perales Floras EI Ver Plan de Practicas: @

Fecha Reunion:

g2 o0rz2z01s

Observacién:

OK

Estado:
APROBADO EI

Fuente: Elaboracion Propia

Moédulo de designacion de jurados: A través de este mddulo el representante
de la comisién de practicas puede elegir la fecha, hora y lugar de sustentacion,
asi como la eleccion de los miembros de jurado calificador (presidente, secretario
y miembro), quienes reciben una notificacion de correo electrénico,
posteriormente el sistema valida la informacion seleccionada y genera un
numero de oficio que sera cargado a la bandeja del Decano de la FIIS, en

promedio dicha actividad toma 04 minutos, ver figura 15.
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Figura 15. Médulo de desiﬂnacic’)n de iurados

Registro de Jurados, Lugar, Fecha y Hora Detalle de Solicitud - Designacién de Jurados

Numero de Trimite: 3
Fecha:
& iepzons Carrera Profesional: INGENIERIA INDUSTRIAL

Alumno: JOSEPH MIGUEL AGUIRRE CHAVEZ
Hora:

2 Fecha de Tramites 09/12/2018 07-34:53 p.m.

Lugar: Tema de Informe: DESARRROLLO DE UN SISTEMA DE INVENTARIOS PARA EL ALMACEN DEL GDBIERNO REGIONAL HUANUCO

2 AuLazos
Ver Informe de Practicas: e

Elegir Presidente:

Mg Clodoaldo, Radriguez Moreno E
Elegir Secretario:

Dr. Hemén, Lépez y Rojas B
Elegir Miembro:

MSc. Gusdalupe, Ramirez Reyes B

=
Observacidn:
ok

Estado:

APROBADO E

Fuente: Elaboracion Propia

Maédulo de calificacion de sustentacion: Este modulo permite al representante
de la comisidn registrar la calificacion de la sustentacién de un practicante, previo
a la informacioén proporcionada del jurado calificador, esta acciéon genera un
numero de genera un numero de oficio que sera cargado a la bandeja del Decano

de la FIIS, en promedio dicha actividad toma 02 minutos, ver figura 16.

Figura 16. Mddulo de calificacion de sustentacion

(} Inés Jesiis Tolentino

Registro de Calificacién Sustentacién
calificacion:
16

Consideracion(Por Mayoria/Unanimidad):

POR UNANIMIDAD

Fecha de Sustentacidn:

B2 14122018

Observacién:

0K

Estado:

Detalle de Solicitud - Sustentacién de Practicas
Numero de Tramite: 3

|Z| Numero de oficio: 002-2018-UNHEVAL/FIlyS-CPP
Carrera Profesional: INGENIERIA INDUSTRIAL

E| Alumno: JOSEPH MIGUEL AGUIRRE CHAVEZ
Presidente: MG CLODOALDO, RODRIGUEZ MORENQ
Secretario: DR. HERNAN , LOPEZ Y ROJAS
Miembro: MSC. GUADALUPE, RAMIREZ REYES

Fecha y Hora: 14/12/2018 17:30

| APROBADO

Lugar: AULA 304

Grabar

Tema de Sustentacion: DESARRROLLO DE UN SISTEMA DE INVENTARIOS PARA EL
ALMACEN DEL GOBIERNO REGIONAL HUANUCO

Fuente: Elaboracion Propia



67
Moédulo de Decano: Este modulo ofrece al Decano de la FIIS un conjunto de
opciones que permite administrar las solicitudes de los practicantes, asi mismo
muestra contadores de los tramites clasificador por tipo de atencion: Pendientes,
Aprobados, Rechazados u Observados; también por tipos de solicitudes, asi
mismo ofrece reportes y otras herramientas adicionales, que representan una
gran ventaja, ya que permite al usuario tener informacién precisa de los tramites

de forma sencilla e intuitiva, ver figura 17.

Figura 17. Médulo de Decano

SIGEPP

Pedro Getulio Villavicencio
En linea 3 0 o

Tramites Tramites Tramites
Pendientes Atendidos Rechazados

Principal z Mas Informacion Mas Informacién) M3s Informacion Mis Informacion
] © © D]

Inforr

n de Jurados

entacion .

i Registrar Docentes

® Reportes

Fuente: Elaboracion Propia

Maédulo de carta de presentacion: Este mddulo ofrece al Decano de la FIIS la
posibilidad de elegir por tipo de atencion: Pendientes, Aprobados, Rechazados
u Observados; de ser aprobada la solicitud el sistema genera un nimero carta
con su respectivo documento en formato PDF, posteriormente el practicante
puede descargarlo una vez aprobada la solicitud, el desarrollo de esta actividad

toma aproximadamente 02 minutos, ver figura 18, 19y 20.
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Fii ura 18. Médulo de carta de i resentacion
Pedro Getuli

Detalle de Atencién Detalle de Solicitud
Estado: Niimero de Tramite: 1
APROBADO B Carrera Profesional: INGENIERIA INDUSTRIAL
Observacién: Alumnos: AGUIRRE CHAVEZ JOSEPH MIGUEL
| ox |

Lugar de Practicas: GOBIERNO REGIONAL DE HUANUCD

Area de Pricticas: SUBGERENCIA DE SISTEMAS

Jefe del drea: ING. RUBEN ALVA OCHOA
Ccargo en el dreal GOBERNADOR REGIONAL DE HUANUCO

Fecha de Registro: 07/12/2018 06:51:37 p.m.

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 19. Médulo de carta de presentacion

Se ha grabado correctamente, con Carta M® 001-2018-UNHEVALFIYS-D

Fuente: Elaboracién Propia
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Figura 20. Médulo de carta de presentacion

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y SISTEMAS

CARTA N° 001-2018-UNHEVALI/FllyS Huanuco, 10 de January de 2018

Sefior(a): ING. RUBEN ALVA OCHOA
GOBERNADOR REGIONAL DE HUANUCO

ASUNTO: PRACTICAS PRE PROFESIONALES

De mi especial consideracion:

Es grato dirigirme a usted para expresarle mis saludos cordiales y a la vez para presentarle al
sefior(a): AGUIRRE CHAVEZ JOSEPH MIGUEL, alumno(a) de la Facultad de Ingenieria
Industrial y Sistemas - EAP INGENIERIA INDUSTRIAL, identificado con DNI N° 44150481, de la
Universidad MNacional Hermilio WValdizan de Huanuco con RUC N° 2008110333; a fin de
complementar la formacion recibida en nuestra facultadyy de conformidad a lo establecido con la
ley 28518]ley de modalidades formativas laborales, pueda realizar sus Practicas
Pre-Profesionales en su empresa, por el periodo de tres meses, por lo que agradeceré brindarle
las facilidades que el caso requiera.

Reiterandole mi agradecimiento por la atencion al presente, es propicia la oportunidad para
expresarle mi mayor consideracion.

Fuente: Elaboracién Propia

Médulo de autorizacion de practicas: Permite al Decano de la FIIS la
posibilidad de elegir por tipo de atencion: Pendientes, Aprobados, Rechazados
u Observados; de ser aprobada la solicitud el sistema genera un numero
resolucién con su respectivo documento en formato PDF, luego el practicante
puede descargarlo una vez aprobada la solicitud, el desarrollo de esta actividad

toma aproximadamente 02 minutos, ver figura 21, 22 y 23.
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Figura 21. Mddulo de autorizacidon de practicas

(j Pedro Getulio Villavicencio Gua

Detalle de Atencidn Detalle de Oficio
Estado: Numero de Tramite: 2

APROBADO E| Numero de Oficio: 001-2018-UNHEVAL/FIlyS-CPP
Observacién:

Fecha de atencion de comision: 09/12/2018

o |

Carrera Profesional: INGENIERIA INDUSTRIAL

Alumno: AGUIRRE CHAVEZ JOSEPH MIGUEL

Asesor: MG. ROBERTO , PERALES FLORES

Fecha de inicio: 10/12/2018
Fecha de fint 10/02/2019
Lugar: GOBIERNO REGIONAL DE HUANUCO

Tema de Plan: DESARRROLLO DE UN SISTEMA DE INVENTARIOS PARA EL ALMACEN
DEL GOBIERNO REGIONAL HUANUCO

Ver Plan de Practicas: 6

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 22. Mddulo de autorizaciéon de practicas

Se ha grabado correctamente, con RESOLUCION N® 001-2018-UNHEVALFIIyS-D

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 23. Mddulo de autorizacion de practicas

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
FACTULTAD DE INGENTERIA INDUSTRIAL Y SISTEMAS

RESOLUCION N° 001-2018-UNHEVALIFIlyS-D Hudnuco, 11 de January de 2018

CONSIDERANDO:

Que mediante Resolucion N° 052-2015-UNHEVAL-CEU, de fecha 2Sde agosto del 2016, se
PROCLAMA y ACREDITA a partir del 02de setiembre del 2016 hasta e 01de setiembre del
2020, al Dr. PEDRO GETULID WILLAVICENCIO GUARDIA, como Decano Titular de Facultad

de Ingenieria y Sistemas;

Que con  oficic N 001-201B-UNHEVAL/Flly5-CPFP de fecha 091272018, el presidente de la
comision de praclicas pre-profesionales, manifiesta que la comision pemanente de  practicas
pre-profesionales de la FlIS, en su  reunign de ftrabajp del O0TMZ20M8, revisando la
documentacion  presentade  por  ella  estudiante  AGUIRRE CHAVEZ JOSEPH MIGLUEL,
alumno{a) de la EAP de INGEMIERIA INDUSTRIAL, = mismo gue cuenta con la documentacion
para que realice sus practicas, la comision declara procedente la realizacion de dichas de dichas
practicas pre-profesionales

APELLIDOS ¥ NOMERES: AGUIRRE CHAVEZ JOSEPH MIGUEL
PERIODO - 1001212018 A 1000212019

INSTITUCION: GOBIERNO REGIONAL DE HUANUCO

ASESOR: MG. ROBERTO , PERALES FLORES

Enm tal sentido, remite a este decanato el expedients en tres (03) folios, para su conocimiento y
emision de |a resolucon comespondiente;

Estando a las atribuciomes conferidas al Decanoc de la Faculad por la Ley Universitaria, por el
Estatuto de la UNHEVAL y por la Resolucién N® 052-2016-UNHEVAL-CEL;

S5E RESUELVE:

1. AUTORIZAR al alumnoia) AGUIRRE CHAVEZ JOSEFH MIGUEL de la EAF de INGEMIERIA
INDUSTRIAL, realizar sus practicas pre-profesionales en la institucion GOBIERMNO REGIONAL
DE HUANUCO, por el periodo del 10212018 al 100/02/2019;

2. NOMBRAR como Asesor de la presente practica pre-profesional a elfla MG, ROBERTO |,
PERALES FLORES.

3. DAR A CONOCER |a presente resolucion a los drganos intermnas y al interesada.

Fuente: Elaboracion Propia

Moédulo de designacion de jurados: En este modulo el Decano de la FIIS
puede de elegir por tipo de atencion: Pendientes, Aprobados, Rechazados u
Observados; de ser aprobada la solicitud el sistema genera un numero
resolucién con su respectivo documento en formato PDF, luego el practicante
puede descargarlo una vez aprobada la solicitud, el desarrollo de esta actividad

toma aproximadamente 02 minutos, ver figura 24, 25y 26.
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Figura 24. Mdédulo de designacién de jurados

) PedroGetuliovi

Detalle de Atencidn Detalle de Oficio
Estado: Numero de Tramite: 3

APROBADO EI Numero de oficio: 002-2018-UNHEVAL/FllyS-CPP
Observacién: Carrera Profesional: INGENIERIA INDUSTRIAL
[ | .

JOSEPH MIGUEL AGUIRRE CHAVEZ

Presidente: MG CLODOALDO, RODRIGUEZ MORENO
rabar

Secretario: DR. HERNAN , LOPEZ Y ROJAS
Miembro: MSC. GUADALUPE, RAMIREZ REYES
Fecha y Hora: 14/12/2018 17:30

Lugar: AULA 304

Tema de Sustentacion: DESARRROLLO DE UN SISTEMA DE INVENTARIOS PARA EL ALMACEN DEL
GOBIERNO REGIONAL HUANUCO

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 25. Médulo de designacion de jurados

Se ha grabado correctamente, con RESOLUCION M® 002-2018-UNHEVALIFIly3-0

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 26. Médulo de designacién de jurados

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y SISTEMAS

RESOLUCION N* 002-2018-UNHEVA Huanuco, 11 de January de 2018

CONSIDERANDO:

Que mediante Resolucion N° 052-2016-UNHEVAL-CEL, de fecha 28de agostio del 2018, ==
PROCLAMA y ACREDITA a partir del 02de setiembre del 2018 hasta el 01 de setiembre del
2020, al Dr. PEDRO GETULID WVILLAVICEMCIO GUARDIA, como Decano Titular de Facultad
de Ingenieria y Sistemas;

Qe con oficio WY 002-20M1B-UNHEVALFIlyS-CPP  de fecha 111272018, el presidente de la
comision de practicas pre-profesionales, manifiestas que la comision permanente de practicas
pre-profesionales de la FIIS, en su reunidn de trabajo del 0TM2/20M8, ha acordado fijar la fecha
de sustentacion del informe de praclicas pre-profesionales de  lalel  estudianie  AGUIRRE
CHAVEZ JOSEPH MIGUEL de |a EAF INGENIERIA INDUSTRIAL, integrada por los docentes:
MG CLODOALDO, RODRIGUEZ MOREND - PRESIDENTE

DR. HERNAN , LOPEZ ¥ ROJAS - SECRETARIO

MSC. GUADALUPE, RAMIREZ REYES - MIEMBRO
Qu asi mismo, la comision ha establecido la fecha de sustentacidn para = 14122018 a horas
17:30, en = AULA 304 de la Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas, por lo gue  como
miembros del jurado deberdn adoptar las acciones complementaras, para lo cual se adjunta los
gjemplares del informe. Finalizando le acto de la sustenatcion, el presidente del jurado elevara un
informe de los resultados para continuar com el tramite que comesponda, solicitando al decano, se
sirva a emitir |a resolucion respectiva para su posterior ditfibucion v publicacian.

Estando a las atnbuciones conferidas al Decano de la Facultad por la Ley Universitaria, por el
Estatuto de la UNHEVAL y por la Resclucion N® 052-2018-UNHEWVAL-CEL;

SE RESUELVE:
1. CONFORMAR =l jursds calificador para la  sustentacion  del  informe de practicas
pre-profesionales del alumno AGUIRRE CHAVEZ JOSEPH MIGUEL de= la EAF de INGENIERIA
INDUSTRIAL:
MG CLODOALDO, RODRIGUEZ MORENO - FRESIDENTE
DR. HERNAN , LOPEZ ¥ ROJAS - SECRETARIO
MSC. GUADALUPE, RAMIREZ REYES - MIEMERD

2. FLUAR fecha de sustentacion del informe de practicas pre-profesionales para el dia 14M2/2018
a horas 17:30, en < ALILA 304,

3. DAR A CONOCER la presente resolucion a los drganos intemos y al interesado.

Fuente: Elaboracion Propia

Modulo de calificacion de sustentacion: Este modulo ofrece al Decano de la
FIIS la posibilidad de elegir por tipo de atencién: Pendientes, Aprobados,
Rechazados u Observados; de ser aprobada la solicitud el sistema genera un
numero carta con su respectivo documento en formato PDF, posteriormente el
practicante puede descargarlo una vez aprobada la solicitud, el desarrollo de

esta actividad toma aproximadamente 02 minutos, ver figura 27, 28 y 29.
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Figura 27. Médulo de calificacién de sustentacion

Detalle de Atencidn Detalle de Oficio
Estado: Numero de Tramite: 3

APROBADO |Z| Numero de oficio: 003-2018-UNHEVAL/FIly5-CPP
Observacién: Carrera Profesional: INGENIERIA INDUSTRIAL
E |

Alumno: AGUIRRE CHAVEZ JOSEPH MIGUEL

Fecha de Sustentacién: 14/12/2018 17:30

Tema de Sustentacion:
Nota: 16 - DIECISEIS
Consideracion: POR UNANIMIDAD

Fecha de Oficio: 11/12/2018

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 28. Mddulo de calificacion de sustentacion

Se ha grabado correctamente, con RESOLUCION N 003-2018-UNHEVALFIlyS-D

Fuente: Elaboracion Propia
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. Figura 29. Modulo de calificacion de sustentacion
i i UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN

FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y SISTEMAS

RESOLUCION N° 003-2018-UNHEVA

Huanuco, 11 de January de 2018

CONSIDERANDO:

Que mediante Resolucidon M* 052-2016-UMHEVAL-CEU, de fecha 26de agosto del 2016, se
PROCLAMA y ACREDITA a partir del 02 de setiembre del 2016 hasta el 01de setiembre del
2020, al Dr. PEDRO GETULIO WILLAVICENCIO GUARDIA, como Decano Titular de Facultad
de Ingenieria y Sistemas;

Que mediante oficioc N* 003-2018-UNMHEVAL/FllyS-CPP de fecha 11/12/2018 01:00:24 a.m., el
presidente de la comision de practicas pre-profesionales de la FIS, manifiesta que el dia
1411212018 17:30 , ella estudiantz= AGUIRRE CHAVEZ JOSEPH MIGUEL de la EAP de
INGEMIERIA INDUSTRIAL, ha sustentado la practica pre-profesional fitulado: DESARRROLLO
DE UM SISTEMA DE INVENTARIOS PARA EL ALMACEN DEL GOBIERNO REGIOMAL
HUANUCO, habiendo obtenido el calificative cuantitative de DIECISEIS{16) puntos, conforme
sefiala el acta de sustentacion que se adjunta, remitiendo al Decanato para la emision de la
resolucion cormespondients;

Estandc a las atribuciones conferidas al Decano de la Facultad por la Ley Universitaria, por el
Estatuto de la UNHEVAL y por la Resolucion M® 052-2016-UNHEVAL-CEL;

SE RESUELVE:

1. APROBAR con el calificative de DIECISEIS(16) puntos, la sustentacian del informe de
practicas  pre-profesicnales, titulado: DESARRROLLO DE UM SISTEMA DE INVENTARIOS
PARA EL ALMACEM DEL GOBIERNO REGIOMAL HUANUCO, presentado por ellla sefor(a)
AGUIRRE CHAVEZ JOSEPH MIGUEL, alumno(a) de la EAP INGENIERIA INDUSTRIAL.

2. DAR A CONOCER la presente rezolucion a los arganos internos y al interesado.

Registrese, comuniquese y archivese,

Fuente: Elaboracion Propia

4.2 Discusion de resultados
En esta seccion se presenta la confrontacién de la situacion problematica
formulada con las referencias bibliograficas de las bases tedricas, donde las
teorias planteadas constituyen una base sodlida para la variable de estudio en

la cual se contrasta nuestros resultados.

Para el Objetivo General: Proponer un sistema de gestiéon para
optimizar los procesos de practicas pre-profesionales para la
Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas de la Universidad

Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco.
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Como resultado del analisis de la comparacion entre los tres trabajos
de investigacion similares a la que se presenta, se llega a situaciones
de congruencia y similitud, como es el caso de la Universidad de
Oriente nucleo de Monagas, en la Tesis “Desarrollo de un Sistema
Administrativo para gestionar los proyectos en la Coordinacion de
Investigacion de la Universidad de Oriente Nucleo de Monagas”
presentada por Enrique Villarroel (2009), concluye que el desarrollo de
un sistema administrativo permitié mejorar la gestidén proyectos ya que
logra brindar a sus empleados un entorno agil y sencillo para
almacenar y acceder a la informacion, asi como mejorar y controlar los

registros para el mejor desenvolvimiento.

De igual forma se presenta la misma situacién en la ciudad de
Anzoategui, donde en la tesis “Desarrollo de un Sistema de
Informacién Automatizado para el Proceso de Planificacion y Control
de actividades de los Departamentos adscritos a la Gerencia de
Sistemas de la empresa C.V.G Ferrominera Orinoco C.A.” presentado
por Luis Marcano (2003), en la que explica los beneficios de un
sistema en la automatizacion de sus procesos; llegando a
conclusiones de que el uso de un sistema permite gestionar de manera

eficaz y eficiente los procesos.

En consecuencia, se ha determinado que existe una relacién directa
entre los antecedentes anteriormente citados y este trabajo de

investigacion ya que un sistema gestion de practicas pre-profesionales
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es muy beneficioso para la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas
de la UNHEVAL ya que permite organizar y controlar de manera eficaz
y eficiente las actividades del proceso que se ha estudiado, asi mismo
otorgar un valor agregado en cuanto a la agilidad y al acceso a la
informacion en tiempo real, del mismo modo la reduccién considerable
del uso de material de escritorio.

Para el objetivo especifico: Determinar cual sera el proceso de
solicitud de carta de presentacion en el sistema de gestion de
practicas pre-profesionales de la Facultad de Ingenieria Industrial

y Sistemas de la UNHEVAL.

Con respecto al proceso de solicitud de carta de presentacién de
practicas pre-profesionales antes del experimento los indicadores que
mas predominaron fueron malo y regular con 9 y 13 respuestas
respectivamente, haciendo un total de 22 respuestas. Después de
haber realizado el experimento esto se revierte ya que el indicador
bueno y muy bueno cuentan con 14 y 8 respuestas respectivamente,
con esto se entiende que el sistema de gestibn ha mejorado
considerablemente el proceso de solicitud de carta de presentacion.
En tal sentido se ha determinado que existe una relacién directa con
el trabajo de investigacion desarrollado por Victor Angel Ancajima
Mifan, en su investigacion denominada: “Analisis, Disefio y Prototipos
del Sistema Tramite Documentario para la Universidad Los Angeles
de Chimbote” en la Universidad Los Angeles de Chimbote, puesto que
se coincide que el eso de prototipos permiten hacer un mejor analisis

situacional de los procesos actuales, para luego desmotar
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técnicamente la viabilidad de la implantacion de un sistema tal como

se aprecia en los resultados analizados anteriormente.

Para el objetivo especifico: Determinar cual sera el proceso de
solicitud de autorizacion y designacidon de asesor en el sistema
de gestion de practicas pre-profesionales de la Facultad de

Ingenieria Industrial y Sistemas de la UNHEVAL.

Hay una relacién directa y significativa entre el trabajo investigacion
que lleva como titulo “Desarrollo de un Sistema de Control
documentario para el apoyo a la gestion de la Municipalidad Provincial
de Ferrenafe” desarrollado por Juan Carlos Orozco Siguefas, ya que
se concuerda en que un sistema permite mejorar el control y la
organizacion de los procesos y documentos, estos a través de la
automatizacién de las actividades, lo que se verifica con los resultados

obtenidos en nuestro trabajo de investigacion descritos a continuacion:

e El proceso de solicitud de autorizacion y designacion de asesor
de las practicas pre-profesionales también era una tarea
tediosa antes de realizar la aplicacion, es por eso que se contd
con 10 y 12 respuestas para los indicadores malo y regular
respectivamente; en contraposicion luego en el post test se
cuenta con 7 y 15 respuestas con los indicadores regular y
bueno respectivamente, indicando que después de haber
usado la aplicacion, este proceso de autorizacion y designacién
de asesor de las practicas pre-profesionales mejord

notablemente.
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El tiempo empleado para la atencidon en la solicitud de
autorizacion 'y designacion de asesor antes de la
implementacion y la solucion era demasiado lento por ser un
tramite tradicional y tomaba horas revisar los datos para
designar un docente en la asesoria de practicas pre
profesionales, es asi que los practicantes optaron en la
encuesta por los indicadores malo y regular con 6 y 15 de
respuesta respectivamente; pero esto cambia después de la
aplicacién, obteniendo 15 y 3 respuestas con los indicadores
bueno y muy bueno respectivamente, concluyendo que la

aplicacién mejoro este proceso.

También se afirma que después de la aplicacion la informacion
de seguimiento a una solicitud de autorizacion y designacion de
asesor se pone a disponibilidad de los practicantes contando
con una aprobacion de 11 y 9 respuestas con los indicadores
bueno y muy bueno; asi mismo al evaluar el proceso de solicitud
de designacion de jurados, lugar, fecha y hora de sustentacion
con la aplicacion propuesta se obtuvo 15 y 7 respuestas para
los indicadores bueno y muy bueno esto se traduce en una
mejora notable en la satisfaccién brindada por la aplicacion; del
mismo modo sucede con el tiempo de atencion en la solicitud
de designacion de jurados, lugar, fecha y hora de sustentacion,
ya que aqui si se cuenta con 15 y 3 respuestas para los

indicadores bueno y muy bueno, percibiéndose de este modo
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la dotacion de agilidad que proporciona el uso de una aplicacién

web en el proceso.

Para el objetivo especifico: Determinar cual sera el proceso
solicitud de designacion de jurados, lugar, fecha y hora de
sustentacion en el sistema de gestion de las practicas pre-
profesionales de la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas
de la UNHEVAL.

Finalmente, el proceso de realizar seguimiento a una solicitud de
designacion de jurados, lugar, fecha y hora de sustentacion se
optimizo con el uso de la aplicacion web, ya que se demostré mediante
las encuestas realizadas, con 13 y 7 respuestas con los indicadores
bueno y muy bueno, demostrando asi la aceptacion favorable por parte
de los practicantes de la facultad, en tal sentido se pone en evidencia
la relacién de nuestro trabajo el trabajo investigacion desarrollado por
Mario Diaz Castillo y Danny Suclupe Alamas en su un trabajo de
investigacién que lleva como titulo: “Sistema de Informacién y el Plan
de Tecnologia de clasificacién y busqueda de expedientes del Archivo
Regional de Lambayeque”; del mismo con el trabajado de
investigacion desarrollado por Heinz Yuri Vara Arosemena y Yhon
Eladio Ponciano Tolentino que tiene como titulado: “Disefio e
implementacién de una aplicacién mévil de consultas académicas para
estudiantes de la UNHEVAL”, ambos trabajos concuerdan que el
desarrollo de una aplicacion permite agilizar los tiempos de respuesta,
de esta manera ofrecer un optimo servicio a los usuarios finales a

través del interfaces de usuario amigables lo cual facilidad su usoy
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comprension, por otro lado ayuda a mejorar considerablemente el

control y seguimiento de las actividades un proceso.

4.3 Aporte cientifico de la investigacion
Estamos en una época en la que se experimentan cambios de forma
dinamica, en la que los mecanismos que regulaban el funcionamiento de las
areas, instituciones y empresas se encuentran en revision, bajo la premisa

de un entorno cambiante y competitivo.

En consecuencia, resultados de la presente investigacion nos muestran que
las tecnologias de informacion y comunicacion mejoran la gestién de los
procesos de forma notable ya que permite administrar el flujo continuo de los

tramites del proceso de practicas pre-profesionales.

Este trabajo de investigacion establece el disefio y desarrollo un sistema de
gestion de practicas pre-profesionales por procesos bajo la metodologia
RUP, el cual servirdA como guia de desarrollo de otros trabajos de

investigacién orientados a la aplicacion de tecnologias de informacion.



82

CONCLUSIONES

Se determin6 que el sistema de gestion de practicas pre-profesionales
permitié agilizar el proceso de solicitud de carta de presentacion, ya que
desde cualquier dispositivo conectado a internet (haciendo uso de un
usuario y contrasefa) se puede acceder a solicitar la atencién del tramite
y asi mismo revisar el estado en el que se encuentra, del mismo modo se
logré dotar la participacion activa del Decano de la Facultad Ingenieria
Industrial y Sistemas a través del sistema, para la aprobacién, rechazo u
observacion del tramite, lo cual implica mayor fluidez en la atencion y

generacion documentaria.

Se determind que la propuesta de un sistema gestion permitié optimizar
el proceso de solicitud de autorizacion y designacion de asesor de las
practicas pre-profesionales de la Facultad de Ingenieria Industrial y
Sistemas de la UNHEVAL, de este modo los practicantes una vez
culminado el tramite de carta de presentacion, tendran la posibilidad de
solicitar por medio del sistema la designacion de un docente como asesor
para el proyecto que desarrollara en la institucién que eligio, del mismo
modo presidente de la comision a través de sistema podra designar el
periodo de practicas pre profesionales, posterior a ello el Decano de la

FIIS emitira una resolucién a través del sistema.

Se determind cual sera el proceso de solicitud de designacion de jurados,
lugar, fecha y hora de sustentacion a través del sistema gestiéon en de las
practicas pre-profesionales de la Facultad de Ingenieria Industrial y

Sistemas de la UNHEVAL, los practicantes pueden ingresar al sistema
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para solicitar y consultar el estado de tramite, asi como observar el
resultado final, del mismo modo ofrece al presidente de la comisién
realizar la atencién de la solicitud a través del sistema, finalmente incluir

al Decano de la FIIS en la emisiéon de la resolucion.

Finalmente, en forma integral la propuesta de un sistema de gestidn si
influye en las practicas pre-profesionales de la facultad facilitando a los
practicantes realizar la solicitud y seguimiento de sus tramites en cada
etapa que conlleva realizar el proceso de practicas pre profesionales, de

esta forma brindar la informacién adecuada y en el momento preciso.
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SUGERENCIAS

Se insta a la facultad de optar por la solucién ofrecida en la investigacion
desarrollada, realizar constantemente la actualizacion de los datos de las
practicantes, docentes y administrativos del sistema, para poder evitar
posibles retrasos y desfaces en el registro de solicitudes y consultas
mediante el sistema de gestion de practicas pre-profesionales.

Se recomienda hacer extensiva la aplicacion de la solucién ofrecida en
esta investigacion hacia otras Facultades de la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan de tal manera que les permita agilizar el desarrollo de
las actividades del proceso de practicas pre-profesionales.

Se recomienda desarrollar investigaciones que permitan automatizar el
desarrollo de actividades repetitivas en las instituciones semejantes a la
mencionada en el presente estudio, para facilitar la informacién en tiempo
real y promover la disminucion de uso excesivo de material de escritorio,

de esta manera contribuir con el medio ambiente.
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ANEXOS



ANEXO 01
MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROPUESTA DE UN SISTEMA DE GESTION DE PRACTICAS PRE-PROFESIONALES PARA LA FACULTAD DE INGENIERIA
INDUSTRIAL Y SISTEMAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN DE HUANUCO

PROBLEMA
GENERAL

OBJETIVO
GENERAL

HIPOTESIS VARIABLE
GENERAL

INDICADORES INDICADORES

¢Como sera el sistema de gestion de
practicas pre-profesionales para la
Facultad de Ingenieria Industrial y de
Sistemas de la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan de Huanuco?

Proponer un sistema de gestion para
optimizar los procesos de practicas pre-
profesionales para la Facultad de Ingenieria
Industrial y de Sistemas de la Universidad
Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco.

Propuesta de un
Sistema Gestién
de practicas pre-
profesionales

PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESIS ESPECIFICOS

¢Cual sera la propuesta del sistema
gestion en el proceso de solicitud de
carta de presentacion de practicas
pre-profesionales de la Facultad de
Ingenieria Industrial y Sistemas de la
UNHEVAL?

¢Cual sera la propuesta del sistema
gestion en el proceso de solicitud de
autorizacioén y designacion de asesor
de las practicas pre-profesionales de
la Facultad de Ingenieria Industrial y
Sistemas de la UNHEVAL?

¢Cual sera la propuesta del sistema
gestion en el proceso solicitud de
designacion de jurados, lugar, fecha y
hora de sustentacion de las practicas
pre-profesionales de la Facultad de
Ingenieria Industrial y Sistemas de la
UNHEVAL?

Determinar el proceso de solicitud de carta
de presentacion en el sistema de gestion
de practicas pre-profesionales de la
Facultad de Ingenieria Industrial y
Sistemas de la UNHEVAL.

Determinar el proceso de solicitud de
autorizacion y designacion de asesor en el
sistema de gestion de practicas pre-
profesionales de la Facultad de Ingenieria
Industrial y Sistemas de la UNHEVAL.

Determinar el proceso solicitud de
designacion de jurados, lugar, fecha y hora
de sustentacién en el sistema de gestion
de las practicas pre-profesionales de la
Facultad de Ingenieria Industrial y
Sistemas de la UNHEVAL.

Solicitud de carta de . Numero de actividades

presentacion . Numero de documentos
Solicitud de generados

autorizacion y . Numero de horas
designacion de invertidas

asesor

Solicitud de

designacion de
jurados, lugar, fecha
y hora de
sustentacion

DISENO

No experimental

M€ O

Doénde:

M = Alumnos que realizan practicas pre-
profesionales.

O= Procesos del tramitepracticas pre-
profesionales de la Facultad de Ingenieria
Industrial y Sistemas de la UNHEVAL
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ANEXO 02
CUESTIONARIO H '

ID: FECHA:

TITULO DE LA INVESTIGACION: Propuesta de un sistema de gestién de practicas pre-
profesionales para la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas de la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan de Huanuco.

OBJETIVO GENERAL: Determinar como sera la propuesta de un sistema de gestién en las
practicas pre-profesionales de la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco.

INVESTIGADOR: Ing. José Antonio NUNEZ VICENTE

INSTRUCCIONES: Estimado practicante a continuacién, se le presenta a Ud. una serie de
afirmaciones acerca de los procesos de practicas pre-profesionales.

Malo =1
Regular =2
Bueno =3
Muy bueno =4
Excelente =5

N° ITEM 12 3 435
PROCESO DE SOLICITUD DE CARTA DE PRESENTACION

1 ¢, Como evalia al sistema actual de solicitud de carta de
presentacion de practicas pre-profesionales de la Facultad de
Ingenieria Industrial y Sistemas de la UNHEVAL?

2  ;Cuan accesible para el practicante realizar seguimiento de su
solicitud de carta de presentacion de practicas pre-profesionales
de la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas de la
UNHEVAL?

3 | ¢ Como califica el tiempo de atencion en la solicitud de carta de
presentacion de practicas pre-profesionales de la Facultad de
Ingenieria Industrial y Sistemas de la UNHEVAL?

PROCESO DE SOLICITUD DE AUTORIZACION Y DESIGNACION DE ASESOR

4 | ;Como evalua el sistema actual de solicitud de autorizacion y
designacion de asesor de las practicas pre-profesionales de la
Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas de la UNHEVAL?

5 ¢Como califica el tiempo de atencién en la solicitud de
autorizacion y designacion de asesor de las practicas pre-
profesionales de la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas
de la UNHEVAL?

6  ;Cuan accesible es para el practicante realizar el seguimiento a
su solicitud de autorizacion y designacion de asesor de las
practicas pre-profesionales de la Facultad de Ingenieria Industrial
y Sistemas de la UNHEVAL?

PROCESO SOLICITUD DE DESIGNACION DE JURADOS, LUGAR, FECHA Y HORA

DE SUSTENTACION

7 | ;Como evalua el sistema actual de solicitud de designacién de
jurados, lugar, fecha y hora de sustentacién de las practicas pre-
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profesionales de la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas
de la UNHEVAL?

¢,Como califica el tiempo de atencion en la solicitud de
designacion de jurados, lugar, fecha y hora de sustentacién de
las practicas pre-profesionales de la Facultad de Ingenieria
Industrial y Sistemas de la UNHEVAL?

¢,Cuan accesible es para el practicante realizar el seguimiento de
su solicitud de designacion de jurados, lugar, fecha y hora de
sustentacion de las practicas pre-profesionales de la Facultad de
Ingenieria Industrial y Sistemas de la UNHEVAL?
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. ESCUELA DE POSGRADD
)

H4

ANEXO 03
GUIA DE ENTREVISTA

ID: FECHA:

TiTULO DE LA INVESTIGACION: Propuesta de un sistema de gestiéon de practicas pre-
profesionales para la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas de la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan de Huanuco.

OBJETIVO GENERAL: Determinar como sera la propuesta de un sistema de gestién en las
practicas pre-profesionales de la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco.

INVESTIGADOR: Ing. José Antonio NUNEZ VICENTE

Buen dia, reciba Ud. un saludo cordial, de antemano agradecerle por permitirme realizar esta
entrevista, cuyo objetivo es recolectar informacién acerca de su participacion en el proceso
de tramite de practicas pre-profesionales para la Facultad de Ingenieria Industrial y de
Sistemas de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco.

1. Datos generales
e Nombres y Apellidos:
e Cargo actual:

2. Sobre su participacion en el proceso de tramite de practicas pre-profesionales
indique:

o ;Cuadl es su rol en el proceso de tramite de practicas pre-profesionales de la
Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas de la UNHEVAL?

e ;Cuanto tiempo le toma llevar a cabo su rol en el proceso de tramite de practicas
pre-profesionales de la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas de la
UNHEVAL?

e ;Considera adecuado el tiempo en que se desarrolla el proceso de tramite de
practicas pre profesionales de la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas de la
UNHEVAL? ¢ por qué?

o ; Considera que el proceso de tramite de practicas pre-profesionales de la Facultad
de Ingenieria Industrial y Sistemas de la UNHEVAL tiene un mecanismo adecuado
para el seguimiento y ubicacion de su solicitud? ¢ por qué?

o ;Considera que el proceso de practicas pre-profesionales de la Facultad de
Ingenieria Industrial y Sistemas de la UNHEVAL actual presenta deficiencias? ¢ por
qué?

Observacion:

Esta es una guia semiestructurada para el desarrollo de las entrevistas. Sin embargo,
agregamos algunas preguntas de acuerdo al contexto, al papel del entrevistado en el caso
observado, al hilo de la entrevista, y la profundizacién de un tema especifico y vital para
entender el proceso de tramite de practicas pre profesionales de la FIIS.
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ANEXO 04
VALIDACION DEL INSTRUMENTO
Nombre del experto: Especialidad:
"Calificar con 1, 2, 3 04 cada ftem respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad ”

DIMENSION ITEM RELEVANCIA | COHERENCIA | SUFICIENCIA | CLARIDAD
¢, Coémo evalla al sistema actual de solicitud de carta de presentacion de practicas
pre-profesionales de la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas de la
UNHEVAL?
¢,Cuan accesible para el practicante realizar seguimiento de su solicitud de carta
de presentacion de practicas pre-profesionales de la Facultad de Ingenieria
Industrial y Sistemas de la UNHEVAL?
¢, Coémo califica el tiempo de atencion en la solicitud de carta de presentacion de
practicas pre-profesionales de la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas de
la UNHEVAL?
¢, Como evalua el sistema actual de solicitud de autorizacion y designacion de
asesor de las practicas pre-profesionales de la Facultad de Ingenieria Industrial y|
Sistemas de la UNHEVAL?
¢, Como califica el tiempo de atencién en la solicitud de autorizacién y designacion
de asesor de las practicas pre-profesionales de la Facultad de Ingenieria Industrial
y Sistemas de la UNHEVAL?
¢,Cuan accesible es para el practicante realizar el seguimiento a su solicitud de
autorizacién y designacién de asesor de las practicas pre-profesionales de la
Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas de la UNHEVAL?
¢, Como evalua el sistema actual de solicitud de designacion de jurados, lugar,
fecha y hora de sustentacion de las practicas pre-profesionales de la Facultad de
Proceso solicitud de|lngenieria Industrial y Sistemas de la UNHEVAL?
designaciéon de |; Como califica el tiempo de atencién en la solicitud de designacion de jurados,
jurados, lugar, fechalugar, fecha y hora de sustentacién de las practicas pre-profesionales de la
y hora de Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas de la UNHEVAL?
sustentacion ¢, Cuan accesible es para el practicante realizar el seguimiento de su solicitud de
designacion de jurados, lugar, fecha y hora de sustentacion de las practicas pre-
profesionales de la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas de la UNHEVAL?
¢ Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? Sl () NO () En caso de Si, ;,Qué dimensién o item falta?
DECISION DEL EXPERTO: El instrumento debe ser aplicado: SI () NO ()

Proceso de solicitud
de carta de
presentacion.

Proceso de solicitud
de autorizacién y
designacion de
asesor

Firmay Sello del juez
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ANEXO 05

METODOLOGIA DE DESARROLLO DEL SISTEMA DE GESTION DE PRACTICAS
PRE PROFESIONALES DE LA FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y
SISTEMAS DE LA UNHEVAL

1. Inventario de requerimientos

1.1. Requerimientos funcionales

Descripcion Categoria

RF001 Los usuarios (alumnos, comision de practicas, decano, jurados y
asesor) podran acceder al sistema por medio de un usuario y clave

RF002 Los usuarios podran actualizar sus datos personales Evidente

RF003 El alumno podra registrar su solicitud de carta de presentacion a

Evidente

. . Evidente
través del sistema
RF004 @ El alumno podra registrar su solicitud de autorizacion y designacion .
: Evidente
de jurados
RF005 El alumno podra registrar su solicitud de designacién de jurados, .
- Evidente
lugar, fecha y hora de sustentacion
RF006 @ El alumno podra consultar el estado de todos sus tramites Evidente
RF007 La comisién podra designar asesor y periodo de practicas Evidente
RF008 | La comisién podra designar jurados, fecha, hora y lugar de :
. : Evidente
sustentacion de practicas
RF009 La comisién podra evaluar la calificacion de la sustentacion de las .
e Evidente
practicas
RF010 El decano y la comision podran consultar los tramites Evidente
RF011  El decano y la comision podran delegar cargo Evidente
RF012 El decano y la comision podran registrar usuarios Evidente
RF013 El decano podra evaluar la emision de cartas de presentacion de ,
. e Evidente
practicas
RF014 | El decano podra evaluar la emision de resolucion de designacion .
: . Evidente
de asesor y periodo de practicas
RF015 El decano podra evaluar la emision de resolucion de designacion ,
. > . Evidente
jurados, fecha, hora y lugar de sustentacion de practicas
RF016 El decano podra evaluar la emision de resolucion de sustentacion .
- Evidente
de practicas
RF017  El asesor podra revisar el plan de practicas Evidente
RF018 El asesor y jurado podran revisar el informe final de practicas Evidente

2. Establecimiento de proyectos

2.1. Proceso de establecimiento
La aplicacion web esta orientada por objetivos, de tipo transaccional puesto
que se registra informacion y produce un resultado producto de la
alimentacion de data por los usuarios establecidos en el sistema.

2.1.1. Plan de lteraciones

Iteracion Actividades N° Criterio de
Semana Culminacion
1 Loguin de e Describir la propuesta funcional 1 La iteracion finaliza
acceso al para el modulo de acceso al cuando losusuarios

sistema sistema. acceden al menu



Administracion
de informacion
de usuario

Registro
solicitud de
carta de
presentacion

Registro de
solicitud de
autorizacion y
designacion
de asesor

Registro de
solicitud de
designacion
de jurados,
lugar, hora y
fecha de
sustentacion

Registro de
consultas de
estado de
tramites

Registro de
designacion
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Implementar el requerimiento
segun los atributos de cada tipo
de usuario.

Realizar pruebas de fallos en el
requerimiento implementado.
Describir la propuesta funcional
para el médulo de administracion
de datos personales de los
usuarios.

Implementarel requerimiento
segun los atributos de cada tipo
de usuario.

Realizar pruebas de fallos en el
requerimiento implementado.
Describir la propuesta funcional
para el moédulo de registro de
carta de presentacion.
Implementar el requerimiento

segun los atributos y
descripciones funcionales
identificadas.

Poner a prueba de fallos el
requerimiento implementado.
Describir la propuesta funcional
para el moédulo de registro de
solicitud de autorizacion vy
designacion de asesor.
Implementar el requerimiento

segun los atributos y
descripciones funcionales
identificadas.

Poner a prueba de fallos el
requerimiento implementado
Describir la propuesta funcional
para el modulo de registro de
solicitud de designacion de
jurados, lugar, hora y fecha de
sustentacion.

Implementar el requerimiento

segun los atributos y
descripciones funcionales
identificadas.

Poner a prueba de fallos el
requerimiento implementado
Describir la propuesta funcional
para el modulo de registro de
consultas de estado de tramite.
Implementar el requerimiento

segun los atributos y
descripciones funcionales
identificadas.

Poner a prueba de fallos el
requerimiento implementado

Describir la propuesta funcional
para el modulo de registro de

principal segun su
perfil.

La iteracion finaliza
cuando los usuarios
graban los cambios
realizados en su
informacion
personal.

La iteracion finaliza
cuando el alumno
genera una solicitud
con los datos
requeridos en el
modulo.

La iteracion finaliza
cuando el alumno
genera una solicitud
con los datos
requeridos en el
modulo.

La iteracion finaliza
cuando el alumno
genera una solicitud
con los datos
requeridos en el
modulo.

La iteracion finaliza
cuando el alumno
visualiza el estado

en que se
encuentran los
tramites que
realizo.

La iteracion finaliza
cuando el



de asesor y
periodo de
practicas

Registro de
designacion
de jurados,
fecha, horay
lugar de
sustentacion

Registro de
calificacion de
sustentacion

10

Registro de
emision de
carta de
presentacion

11

Registro de
emisionde
resolucion de
designacion
de asesory
autorizacion
de practicas

12 Registro de

emisionde
resolucion de
jurados,
fecha, horay
lugar de
sustentacion
de practicas
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designacion de asesor de
practicas.

Implementar el requerimiento
segun los atributos y
descripciones funcionales
identificadas.

Poner a prueba de fallos el
requerimiento implementado

Describir la propuesta funcional
para el modulo de registro de
designacion de jurados, fecha,
hora y lugar de sustentacion.

Implementar el requerimiento

segun los atributos y
descripciones funcionales
identificadas.

Poner a prueba de fallos el
requerimiento implementado
Describir la propuesta funcional
para el moédulo de registro de
calificacion de sustentacion.
Implementar el requerimiento
segun las descripciones
funcionales.

Poner a prueba de fallos el
requerimiento implementado.
Describir la propuesta funcional
para el moédulo de registro de

emision de carta de
Presentacion.

Implementar el requerimiento
segun los atributos y
descripciones funcionales
identificadas.

Poner a prueba de fallos el
requerimiento implementado
Describir la propuesta funcional
para el modulo de registro de
emisionde resolucion de
designacion de asesor vy
autorizacion de practicas.
Implementar el requerimiento
segun las descripciones
funcionales.

Poner a prueba de fallos el
requerimiento implementado.
Describir la propuesta funcional
para el modulo de registro de
emisionde resolucién de jurados,
fecha, hora 'y lugar de
sustentacion de practicas.
Implementar el requerimiento
segun los atributos y
descripciones funcionales
identificadas.

10

presidente de la
comision de
practicas elige una
accién de atencién
para el tramite.

La iteracion finaliza

cuando el
presidente de la
comision de

practicas elige una
accién de atencién
para el tramite.

La iteracion finaliza

cuando el
presidente de la
comision de

practicas elige una
accion de atencion
para el tramite.

La iteracion finaliza
cuando el decano
elige una accion de
atencion para el
tramite.

La iteracion finaliza
cuando el decano
elige una accion de
atencion para el
tramite.

La iteracion finaliza
cuando el decano
elige una accion de
atencién para el
tramite.



13

Registro de
emisionde
resolucion de
sustentacion
de practicas

14

Registro de
delegacién de
cargos

15

Registro de
usuarios

16

Registro de
consultas de
tramites

17

Registro de
revision de
plan de
practicas

Registro de

revision del

informe de
18 practicas
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Poner a prueba de fallos el
requerimiento implementado
Describir la propuesta funcional
para el modulo de registro de
emisionde resolucion de
sustentacion de practicas.
Implementar el requerimiento

segun los atributos y
descripciones funcionales
identificadas.

Poner a prueba de fallos el
requerimiento implementado
Describir la propuesta funcional
para el modulo de registro de
delegacion de cargos.
Implementar el requerimiento

segun los atributos y
descripciones funcionales
identificadas.

Poner a prueba de fallos el
requerimiento implementado

Describir la propuesta funcional
para el modulo de registro de
usuarios.

Implementar el requerimiento

segun los atributos y
descripciones funcionales
identificadas.

Poner a prueba de fallos el
requerimiento implementado
Describir la propuesta funcional
para el modulo de registro de
consultas de tramites.
Implementar el requerimiento

segun los atributos y
descripciones funcionales
identificadas.

Poner a prueba de fallos el
requerimiento implementado
Describir la propuesta funcional
para el modulo de registro de
revision de plan de practicas.
Implementar el requerimiento

segun los atributos y
descripciones funcionales
identificadas.

Poner a prueba de fallos el
requerimiento implementado

Describir la propuesta funcional
para el modulo de registro de
revision de informe practicas.

Implementar el requerimiento
segun los atributos y

11

11

12

12

13

14

La iteracion finaliza
cuando el decano
elige una accién
deatencion para el
tramite.

La iteracion finaliza
cuando el decano o
presidente de la

comision de
practicas

selecciona  algun
usuario para

suplantar funciones
de otro durante un
periodo.

La iteracion finaliza
cuando el decano o
presidente de la
comision de
practicas registra
cuentas de usuarios
adicionales.

La iteracion finaliza
cuando el decano o
presidente de la
comision de
practicas visualiza
los registros de
tramites segun los
criterios de
busqueda elegidos.

La iteracion finaliza
cuando el asesor o
jurados de |las
practicas reciben el
documento
asignado.

La iteracion finaliza
cuando el asesor o
jurados de las
practicas reciben el
documento
asignado.
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descripciones funcionales
identificadas.

e Poner a prueba de fallos el
requerimiento implementado

3. Analisis de Procesos y Pre-requisitos

Para la realizacion de los procesos es necesario antes cumplir con ciertos pre-
requisitos con el fin de implementar la funcionalidad del proceso.

P001: Acceder al sistema

e Iniciar sesion segun perfil de usuario
e Validar datos de usuario
e Redirigir al menu principal segun perfil de usuario

P002: Registrar solicitudes

o Validar el perfil de practicante en el usuario

e Seleccionar el tipo de solicitud a realizar segun etapa de practicas en que se
encuentre

o Registrar datos segun la etapa de practicas en la que se encuentre

P003: Actualizar datos personales

e Validar datos del usuario
e El usuario actualiza los datos personales permitidos

P004: Evaluar emision de resoluciones

o Validar el perfil de decano en el usuario
e Seleccionar el tramite a atender
e Elegir tipo de atencién de tramite (aprobar, rechazar u observar)

P005: Consultar estado de tramites

o Validar el perfil de alumno en el usuario
e Seleccionar el tramite a consultar

P006: Registrar usuarios

e Validar el perfil de decano o presidente de comision de practicas en el usuario
e Registrar usuario considerando las listas de perfiles admitidas

P007: Delegar cargo

e Validar el perfil de decano o presidente de comisién de practicas en el usuario
e Seleccionar usuario al que delegara las funciones
e Seleccionar el periodo de delegacion

P008: Designar asesor
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o Validar el perfil de presidente de comisidn de practicas en el usuario

e Seleccionar del grupo de docentes al asesor segun especialidad del proyecto de
practicas

o Elegir periodo en que se desarrollaran las practicas

P009: Designar de jurados, fecha, hora y lugar de sustentacién

o Validar el perfil de presidente de comision de practicas en el usuario
o Elegir los tres miembros del jurado del grupo de docentes
o Elegir fecha, hora y lugar donde se llevara acabo la sustentacion

P010: Revisar documento

e Validar el perfil de jurado o asesor en el usuario
o Seleccionar documento que se le asignd, esta puede ser plan o informe de
practicas

P011: Consultar de tramites

e Validar el perfil de decano y presidente de practicas en el usuario
e Seleccionar el criterio de busqueda del tramite a consultar

4. Planificacion de Fases

Las fases y las iteraciones que se daran en la investigacion se reflejan en la tabla
siguiente, donde se explica las iteraciones que se realizan para el médulo de
visualizacién de evaluaciones, cursos, horarios y pagos en la etapa de produccion
y estabilizacién.

4.1. Etapade Fases

FASE ITERACIONES DESCRIPCION
Exploracion
Inicializacion | Iteracion O Establecimiento del proyecto,
andlisis de requerimientos
iniciales
Produccioén Iteracion 1, médulo Implementacién del médulo, el

de acceso al sistema usuario ingresa el nombre de
usuario, contrasena, y perfil, el
sistema valida los datos vy
existencia de los datos

ingresados.
Iteracion 2, Modulo | Implementacién del modulo, el
de informacién | usuario actualiza sus datos
personal personales permitidos.

Iteracion 3, Modulo Implementacién del médulo, el
de solicitud de carta usuario registra el nombre la
de presentacion institucion, responsable con su
respectivo cargo a quien se
dirigira el documento, el
sistema validara el registro de
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Iteracion  4,Modulo
de solicitud de
autorizacion y
designacion de

asesor de practicas

Iteracion 5, Modulo

de solicitud de
designacion de
jurados, fecha, hora
y lugar de
sustentacion

Iteracion 6, Modulo
de consultas de
estado de tramites

Iteracion 7, Modulo
de designacion de
asesor

Iteracion 8, Modulo
de designacién de
jurados, fecha, hora
y lugar de
sustentacion

Iteracion 9, Modulo
de calificacion de
sustentacion de
practicas

los campos obligatorios, luego
genera un numero de solicitud.
Implementacion del médulo, el
usuario registra el nombre del
proyecto a realizar y cargar el
documento del plan de
practicas, el sistema validara
el registro de los campos
obligatorios, asi como de los
formatos de archivos
cargados, luego genera un
numero de solicitud.
Implementacion del médulo, el
usuario registra el titulo del
informe final y cargar el
documento del informe de
practicas, el sistema validara
el registro de los campos
obligatorios, asi como de los
formatos de archivos
cargados, luego genera un
numero de solicitud.
Implementacién del médulo, el
usuario selecciona el tramite
ha registrado para conocer el
estado de atencion, el sistema
mostrara el estado y el area en
que se encuentra el tramite.
Implementacion del médulo, el
usuario elije al asesor de una
lista de opciones de acuerdo a
la naturaleza del proyecto
registrado por el practicante y
registra el periodo de
practicas, el sistema validara
la seleccion de un docente
como asesor y el periodo
registrado, luego genera un
numero de oficio.
Implementacién del médulo, el
usuario elije a los tres
miembros del jurado de una
lista de opciones de acuerdo a
la naturaleza del informe
registrado por el practicante,
asi mismo registra fecha, hora
y lugar donde se llevara acabo
la sustentacion; el sistema
validara la seleccion de los tres
miembros del jurado, asi como
el cruce y disponibilidad, luego
genera un numero de oficio.
Implementacion del médulo, el
usuario selecciona una
calificacion numérica (de 0 a
20) para la sustentacion del



Estabilizacion
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Iteracion 10, Modulo
de delegacion de
cargo

Iteracion 11, Modulo
de registro de
usuarios

Iteracion 12, Modulo
de consultas de
tramites

Iteracion 13, Modulo
de emision de carta
de presentacion

Iteracion 14, Modulo
de emision de
resoluciones

Iteracion 15, Modulo
de revision de
documentos

Iteracion 1, Modulo
de emision de
resoluciones

Iteracion 2, Modulo
de designacion de
asesor

practicante, selecciona el nivel
de aprobacion (por mayoria o
unanimidad), el sistema valida
la calificacion y obtiene
calificacion cualitativa, luego
genera un numero de oficio.

Implementacion del médulo, el
usuario selecciona al usuario

que reemplazaran en
determinador cargo,
selecciona el periodo de

encargatura; el sistema valida
la seleccion de un usuario y el
periodo.

Implementacion del médulo, el
usuario registra datos
requeridos por el sistema, el
sistema valida los datos
obligatorios.

Implementaciéon del médulo, el
usuario elige criterios de
busqueda para consultar los
tramites, el sistema valida los
criterios de busqueda
seleccionados para mostrar
los resultados.
Implementacion del médulo, el
usuario elige un criterio de
atencion (aprobado,
rechazado u observado), el
sistema genera un documento
con su respectivo nimero de
carta de presentacion.
Implementacién del médulo, el
usuario elige un criterio de
atencion (aprobado,
rechazado u observado), el
sistema genera un documento
con su respectivo un nimero
de resolucion.

Implementacion del médulo, el
usuario visualiza el documento
en su cuenta de usuario, el

sistema muestra el
documento.

Ajuste del modulo con la
inclusibn de alertas para
tramites pendientes de
atencion, modificacion de
interfaz.

Ajuste del modulo con la
inclusibn de alertar para
designaciones pendientes de
atencion, modificacion de

interfaz.
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Iteracion 3, Modulo | Ajuste del moddulo con la
de designacién de | inclusién de alertar para
jurados, fecha, hora designaciones pendientes de
y lugar de atencién, modificacion de
sustentacion interfaz.
Iteracion 4, Modulo Ajuste del modulo con la
de emisién de inclusibn de la opcion de
resoluciones impresion de resoluciones,
modificacion de interfaz.
Pruebas de la lIteracion 1, pruebas | Se realizaran pruebas y se
Aplicaciéon analizaron los resultados

5. Fase de Producto
5.1. Diade la planificacion

5.1.1. Analisis de los requisitos
En base a los requerimientos establecidos se ha podido determinar los
procesos a realizar

Modulo Codigo Proceso Req.

Moédulo de acceso al

. P001 Acceder al sistema RFO001
sistema
Modulo de informacion P0O03 Actualizar datos personales | RF002
personal

Médulo de solicitud de
carta de presentacion
Médulo de solicitud de
autorizacion y
designacion de asesor
de practicas

Médulo de solicitud de
designacién de jurados,
fecha, hora y lugar de
sustentacion

Médulo de consultas de Consultar estado de

estado de tramites P05 tramites RF006

Z’IOdUIO 6 CEIENEET P008 Designar asesor RFO07
e asesor

Moédulo de designacion

de jurados, fecha, horay RF008
lugar de sustentacién P009Y Designar de jurados, fecha,

Moédulo de calificacion hora y lugar de sustentacion

de sustentacion de RF009
practicas

Moédulo de delegacion
de cargo

Médulo de registro de
usuarios

Médulo de consultas de
tramites

Médulo de emision de RF013
ST C DI R P010 Revisar documento

Médulo de revisiéon de RF017
documentos RF018

RFO003

RF004
P002 Registrar solicitudes

RFO005

P0O07 Delegar cargo RFO011
P006 Registrar usuarios RF012

PO11 Consultar de tramites RFO010
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" . s .y RF013
Modulo_ de emision de PO06 Evaluar_ emision de RF014
resoluciones resoluciones RF015

6. Herramientas utilizadas:

o BonitaSoft Studio 7

o Rational Rose 7

o Microsoft Visual Studio 2012 (Desarrollo web)
o Microsoft SQL Server 2012

o CrystalReports

o Web service(servidor remoto)

7. Estructura de la aplicacion web:

La aplicacion propuesta se encuentra desarrollada bajo la arquitectura cliente/servidor,
fue trabajado a través IDE de Microsoft Visual Studio 2012, en un entorno de desarrollo
web como lo es ASP.NET; de la misma forma para la base de datos relacional se ha
utilizado el SGBD Microsoft SQL Server 2012, dado a la consistencia que ofrece
respecto a la administracion de la informacion.

De la misma manera se integral a la aplicacion web el disefio a través de HTML y
CSS3 para ofrecer una interfaz grafica amigable y en atendible para el usuario, asi
mismo se utilizado CrystalReports para el disefo y generacion de informes dado a la
gama de fuentes que esta herramienta ofrece.
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8. Casos de uso: Son las descripciones de las actividades que pueden realizar los actores (usuarios) sobre el sistema que se esta disefiando, es decir

representan ante una accion que realiza el usuario.

O O O PROYECTO: Propuesta de un sistema de gestion de PPP
para la FIIS de la UNMHEWAL

Emitir rescluden de designadén de
e y autorizadon de PPP

-,

Evaluar emision de carta de _— ..
Evaluar emisicn de resclucicn

Fresentacicn

O

Solicitar carta de presentacien

Solicitar sut o izacion de practicss pre-

profesicnales

-

WERSION: 1.0

Emitir resclucicn de designadan Emitir resclucien de sustentad on de PPP
ANALISTA: Jose Antonic, Nufiez Vicente

de jurados, fecha, hora y lugsr...
Delegar cargo O

Establecer pericdo de PPP

Registrar usuarios .
.

L:/ Z<includes=>

Decanc de la FIIS

\ \ Consutar wémites~ %/O

Designar asesor :
Eign de practicas pre-profesionales <demtend=> o
_,«*" Ewvaluar calificacion de
sustentacicn

Regsitar 5C}|id‘ludE5

nlumnafs
Emitir resclucion de designad an
Usuaros ::I jurados fecha, h Al
Solicitar designacion de j wados, fecha, hora y = Jimdos & Mersy ugs
lugar de sustentacionde pradicas ...

nSEED-I'

Consultar estado de trémites
Acceder al Sistema Q Revisarplan de PPP
Juradas

ff b Actuslizar datos personales

[
[

. ¢
<<inglude== s "
iiilndudeb-}

S O

Cermar Sesicn Iniciar Sesién

Revisar informe de PPP
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9. Diagrama légico de base de datos

IDTRA

OFIAUTO DOCENTES
USUARIOS § 1DoaUT = DOCPLAN § IppoC
§ IDUsU IDOFI § IDDOCP pHIDOC
NOMUSU FECHINI IDOAUT NOMDOC
PASSUSL FECHFIN RUTINF APELLDOC
TIPUSU ASESOR GRADACAD
ESTUSU TEMPLAN DENOMGRADACAD
FECHREG LUGPPP PROFDOC
T RESOLUCION DEDDOC
g IDRES CONDDOC
NUMRES ESTDOC
OELARUADOS FECHRES FECHREG
§ DR ESTARES EMAILDOC
TEMASUS . R
PRESI OFICIO IDOFI
SECT § IDOFI
MIEM] NUMOFI
FECHSUS FECHOFI
HORASUS FECHREU OFICALSUS DE'—F;‘:[R
LUGSUS ESTATEN § IDsus ¥ 1DBOC
IDoR on=—t QBESATEN e CALCUANT 1DBOCR
IDTRA CALCUALI T
ﬁ TEMASUSTE
conscaL FECHFIN
DOCINFJUR FECHOFISUS
§ oooc FECHSUSTE
IDIUR TRAMITE -
RUTINF 9 IDTRA
FECHRTRA
FECHATRA
OBSTRA
ESTTRA ‘”;“',";:ﬂs ESCPROF
CARTA IDALU § CODESC
@ IDCART COBALY DESESC
NUMCART NOMALL
PERSDIR APELLALU
CARGPERS DNIALY
AREACARG DIRALU
FECHCART —— CEALY
ESTATEN COBEsC
OBSATEN
LUGARPPP




106

10. Diagramas de secuencias

e DS Acceder al Sistema - Alumno - Decano — Comision

X

Alumno/Comisidn de

PPP/Decano : Alumnos

Sistema de Gestidn de
Practicas Pre-Profesionales

1: Ingresar usuario y clave

2: Seleccionar perfil de usuario

Ll 3 Validar usuario, clave y peril de usuario

—

4: Mostrar menu principal

H PROYECTO: Propuesta de un Sistema de L

>< Gestion de PPP para FIIS de la UNHEVAL

VERSION: 1.0
AMALISTA: José Antonio, Nufiez Vicente
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e DS Solicitar Carta de Presentacion — Alumno

Sistema de Gesticn de
Practicas Pre-Profesicnales

Alumno : Alumnos

1: Seleccionar opcicn sclicitar carta de presetacion

S

-
]
]
]
]

2: Mostrar formularioc

Ll T

. 2. Ingresar &l nombre de la institucién donde desamcllara las PFF .

T - . . . T

! 4: Ingresar nombres v apellidos del representante de |a institucicn !

T . T

: 5. Ingresar carge del representante de la institucion .
& Seleccionar érea en la gue realizara las FFF

-1
-1

7: Clicen enviar

8: Validar losdatos ingrEﬁa::IEﬁ

8: Generar numero de solicitud

-]

1

10: Mostrar mensaje de grabacicn exitosa ;

FROYECT O Propuesta de un Sistema de .
Gestion de PPP para FIIS de la UNHEWAL :
WVERSICN: 1.0

AMNALISTA: Jose Antonio, Nufiez Vicente
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DS Solicitar Autorizacion de PPP - Alumno

X

Sistema de Gestion de

Alumno - Alumnos

Practicas Pre-Profesionales

1: Seleccionar opcidn solicitar autorizacion de PPP

- 2 Mostrar formulario

T 3. Seleccionar carta de presentacion

4: Clic en enviar

7- Mostrar mensaje de grabacidn exitosa

5. Validar carta de presentacion seleccionada

PR

6: Generar nimero de solicitud

PR

-1

>:< PROYECTO: Propuesta de un Sistema de
Gestion de PPP para FIIS de la UNHEVAL

VERSION: 1.0

AMNALISTA: José Antonio, Nufiez Vicente
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e DS Solicitar Autorizacion de PPP - Alumno

X

Alumno - Alumnos

Sistema de Gestion de
Practicas Pre-Profesionales

1: Seleccionar opcidn solicitar autorizacidn de PPP

e 2 Mastrar formulario

H 3: Seleccionar carta de presentacion

-

4: Clic en enviar

5. Validar carta de presentacidn seleccionada

= 6 Generar ndmero de solicitud

PN

B L TR |

7- Mostrar mensaje de grabacidn exitosa

>:< PROYECTO: Propuesta de un Sistema de
Gestidn de PPP para FIIS de la UNHEWAL

WVERSION: 1.0

AMALISTA: José Antonio, Mufiez Vicente
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o DS Solicitar Designacion de FHLJ para Sustentacion de PPP - Alumno

A

Alumno : Alumnos

Sistema de Gestidn de
Practicas ..

1: Seleccionar opcidn solicitar programacidn de sustentacidn de PPP

2: Mostrar formulario

3 Ingresar titulo de informe final de PPP

4: Adjuntar informe final de PPP

5: Seleccionar resolucidn de autorizacidn de PPP

G: Clic en enviar

7. Validar datos vy formato de documento

e

=8 Validar resolucidn seleccionada

L

9: Generar nimero de solicitud

e —1

10: Mostrar mensaje de grabacidn exitosa

PROYECTO: Propuestade un Sistema de
Gestion de PPP para FIIS de la IMHEVAL
VERSIOMN: 1.0

ANALISTA: Jos éAntonio, MufiezVicente

S BN




X

Alumno : Alumnos
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DS Ver Seguimiento e historial de tramites — Alumno

1: Elegir opcidn histornal de tramites

Sistema de Gestidn de
Practicas Pre-Profesionales

2- Mostrar formulario

3: Elegir criterio de busqueda

5: Mostrar historial de tramites

e
'

PR

6: Elegir tramite

7: Mostrar detalle de tramite

PROYECTO: Propuesta de un Sistema de
Gestidn de PPP para FIIS de la UNHEWAL

VERSION: 1.0
AMALISTA: José Antonio, Nufiez Vicente
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e DS Actualizar Datos Personales — Alumno

X

Alumno : Alumnos

Sistema de Gestidn de
Practicas Pre-Profesionales

1: Elegir opcidn datos personales

3: Mostrar datos personales

v 2: Generar datos del alumno

—

4: Elegir dato a actualizar

5: Clic en enviar

6: Mostrar mensaje de grabacidn exitosa

PROYECTO: Propuesta de un Sistema de
Gestidn de PPP para FIIS de la UNHEVAL
VERSION: 1.0

ANALISTA: Jose Antonio, Mufiez Vicente
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e DS Autorizar/Emitir Carta de Presentacion — Decano

Sistema de Gestion de
Practicas Pre-Profesionales

Decano de la FlIS -
Decano de laFlIS

1: Selecdonar opcidn solidfud cartas de presentacién pendientes

I_J Ll 2 Generar listado de solicitudes de cartas de presentacion pendientes de atencian
E I

3. Mostrar solicitudes pendientes -

H 4: Elegir solicitud a atender H

5. Mostrar detalle de la solicitud

S
-1

&: Eleqgir tipo de atencion de solicitud

-]
B

7. Clic en enviar

L]
-

L 8 Generar documento y ndmero de Carta de Presentacian

I

9: Mostrar mensaje de grabaddn exitosa L]

PROYECTO: Propuesta de un Sistema de
Gestidn de PPP para FIIS de la UNMHEWAL
-4 VERSION: 1.0

AMALISTA José Antonio, Mufiez Vicente
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e DS Autorizar/Emitir Resolucion de Autorizacion — Decano

X

Decano de la FIIS ;
Decanode la FIIS

Sistema de Gestidn de
Practicas ..

1: Seleccionar opcidn autorizacidn de PPP pendientes
2. Generar lista autorizaciones de PPP pendientes

PR

3: Mostrar lista de tramites pendientes

4: Elegir tramite a atender

5: Mostrar detalle de tramite

6: Elegir aprobar tramite

7. Clicen enviar

8: Generar documento y nimero de resoludan

9:Mostrarmensaje de grabacidn extosa

PROYECTO: Propuesta de un Sistema de
Gestionde PPP pam FIIS de la UNHEVAL
VERSION: 1.0

AMALISTA: José Antonio, Mufiez Vicente

]
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o DS Autorizar/Emitir Resolucion de Designacién de Jurados, Fecha, Hora y Lugar de sustentacion — Decano

X

Decano de laFIIS -
Decano de |a FIIS

Sistermna de Gestidn de Practicas
Pre-Profesionales

I_J 1: Seleccionar opcidn autorizar designacidn de jurados LI

2. Generar lista pendientes

3: Mostrar trdmites pendientes

4: Elegir tramite a atender

5: Mostrar detalle de tramite

7. Clic en enviar

f: Elegraprobar ramite I_I

8: Generar documentoy nimero de resolucidn

9: Mostrar mensaje de grabacidn exitosa

PROYECTC: Propuesta de un Sistema de
Gestion de PPP para FIS de la UNHEVAL
YERSION: 1.0

AMALISTA José Antonio, Mufiez Vicente
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e DS Autorizar/Emitir Resolucion de Sustentacion de PPP — Decano

A

Decano de la FIIS - Sistemg d_e Gestion de
Practicas ...

Decano ge la Flls ;

H 1: Seleccionar opcidn evaluacidn de sustentacion I_J

v 2: Generar lista de trAmites pendientes

[ 1

3: Mostrar lista de tramites pendientes de atencidn

4: Elegir tramite a atender

5: Mostrar detalle de tramite

f: Elegir aprobar tramite

7 Clic en enviar

- Generar documento y nimero de resolucidn

9: Mostrar mensaje de grabacidn exitosa

PROYECTO: Propuesta de un Sistema de
Gestidn de PPP para FIIS de la UMHEVAL
VERSION: 1.0

AMNALISTA: José Antonio, Nufiez Vicente
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e DS Reportes de Tramites - Decano — Comision

A

Representante de Comisién /Decano : Comision de
practicas pre-profesionales

Sistema de Gestion de
Practicas ..

1: Elegir opcidn reportes

2. Mostrar formulario

-
-

3 Elegir criterio de busqueda o filtro

4 Geherartabla de datos segln coriterio seleccionado

PR

5:Mostrartablas con datos

R | [P |

6 Seleccionar imprimir reporte

T Retornar repote impreso

-

PROYECTO: Propuesta deun Sistema de
Gesfionde PPP para FIS de la UNHEWAL
VERSION: 1.0

AMALISTA: José Artonio, Mufiez Vicente

s

e
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o DS Designar Asesor — Comision

x

Representante Comsidn de PPP : Comisidn de
practicas pre-profesionales

Sistemna de Gestidn de
Practicas Pre-Profesionales

1: Seleccionar opcidn designar asesor

2 Gengrarlistado detramites de designacion de asesor pendientes

3: Mostrar lista de tramites pendientes de atencidn

4: Elegir tramite a atender

5: Mostrar detalle de tramite

6: Elegir apro bar tra mite

7: Elegir periodo de practicas pre-profesionales

8: Elegir asesor

9: Clic en enviar

10: Generar nimero de oficio

1

11: Mostrar mensaje de grabacidn exitosa

PROYECTO: Propuesta de un Sistema de
Gestion de PPP para FIIS de la UNHEWAL
VERSION: 1.0

AMALISTA: José Antonio, Mufiez Vicente
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o DS Designacion de Jurados, Fecha, Hora y Lugar de sustentacién — Comision

X

Repres entante Comsidn de PPP - Comisidn de
practicas pre-profe sionales

Sistemna de Gestidn de
Practicas Pre-Profesionales

|

2 Generéllr listado de ramites de designacidn de asesor pendientes

P Z—

1: Seleccionar opcidn designar asesor

3: Mostrar lista de tramites pendientes de atencidn

4: Elegir tramite a atender

5: Mostrar detalle de tramite

6: Elegir aprobar tramite

7: Elegir periodo de practicas pre-profesionales

3. Elegir asesor

9: Clic en enviar

—-

i 10: Generar ndmero de oficio

pem—

11: Mostrar mensaje de grabacion exitosa

PROYECTO: Propuesta de un Sistema de
Gestidn de PPP para FIIS de la UNHEVAL
VERSIOM: 1.0

AMALISTA: José Antonio, Mufiez Vicente

prame
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e DS Establecer Situacion de Sustentacion — Comision

X

Repres entan'te _Cumsiﬁn de F'F_'F': Comisidn de Sisterna de Gestidn de
Draclicas pre-profésionales Practicas Pre-Profesion ales

1: Seleccionar opcidn evaluar sustentacidn 1

|

2 Generar Iistaq'jo de calificaciones de sustentacidn pendientes

[:‘

3: Mostrar lista de trdm tes pendientes de atencidn

4: Elegir tramite a atender

5: Mosftrar detalle de tramite

6: Elegir aprobar tramite

7: Elegir calificacion de sustentacidn

8. Clic en enviar

9: Generar namero de oficio

10: Mostrar mensaje de grabacidn exitosa

PROYECTO: Propuesta de un Sistema de
Gestidn de PPP para FIIS de la UNHEVAL
YERSION: 1.0

AMALISTA: José Antonio, Mufiez Vicente




11. Diagrama de Actividades
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e DA Acceder al Sistema - Alumno - Decano —Comision

Alumno/Rep. Comisign/JuradoAsesor/Decanc

Sistema de Gestion de PFP

Validad Usuario, clave '_-,r)

(Ingreaar Usuario ™
v Clave _/

PROYECTO: Propuesta de un Sistema de
Gestion de PPP para FIIS de la UNHEWAL
VERSION: 1.0

AMALISTA: José Antonio, Mufiez Vicente

perfil de usuario

Usuario, clave y perfil son comecfos?

Si

(Muatrar formulario >
principal

C

Mostrar mensaje "Usuario/Constrasefia o )
perfil incorrecto”




e DA Solicitar Carta de Presentacion — Alumno

Alumno
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Sistema de

Gestién de PFP

% Mastrar formulario para )
carta de presentacion

Seleccionar opcidn seleccionar 3
carta de presentacidn

Cngreaar el nombre de la institucidn >,
donde desarrollara las PPP

/"Mostrar alerta "No ha terminado de

]\ registrar los datos obligatorios”

representante de la institucidn

>
( Ingresar nombres y apellidos del )

(Ingreaar cargo del representante
de la institucidn

Seleccionar area en la
que realizara las PPP

Ingresar lugar
de practicas
Clic en enviar

PROYECTO: Propuesta de un Sistema de
Gestion de PPP para FIIS de la UNHEWVAL
VERSION: 1.0

AMALISTA: José Antonio, Nufiez Vicente

seleccionados

!
£ Validar los datos ingresados y )

Datos ingresados y seleccionados son comecfos? :

Si

C

Generar nimero de
solicitud

)

(

Mostrar mensaje de
grabacion extosa

)

®

Mo



DA Solicitar Autorizacion de PPP - Alumno

Alumng

123

Sistema de Gesticn de PFP

M

Mostrar

(Seleccinnar opcion solicitar ™y
autorizacidn de PPP J

Ingresar Lugar

. formulano

de practicas

<Ingresartituln del plan de )
proyvecto

( Subir documento de )
plan de practicas

Clic en enviar

7 Mostrar alerta "No ha terminado de

‘. reqistrar los datos obligatorios” /r

PROYECTO: Propuesta de un Sistema de
Gestidn de PPP para FIIS de la UNHEWVAL
VERSION: 1.0

AMALISTA: José Antonio, Mufiez Vicente

£ Validar datos ingresados y ™,
seleccionados A

Los datos ingresados son comecios?

Si
(Generar numerno )
de solicitud

( Mostrar mensaje de )
grabacion exitosa




DA Solicitar Autorizacion de PPP - Alumno

Alumno

124

Sistema de Gestion de PPF

Seleccionar opcidn solicitar ™

Mostrar

autorizacign de PPP /'

Ingresar Lugar

. formulano

de practicas

¢/ Mostrar alerta "No ha terminado de

(Ingresartitulu del plan de >
proyecto

“._ registrar los datos obligatorios”

( Aduntar documento ™y
de plan de pricticas

Clic en enviar

Mo

£ Validar datos ingresados y )

Los|datos ingresados son comecios?

PROYECTO: Propuesta de un Sistema de
Gestidn de PPP para FIIS de la UNHEWVAL
WERSION: 1.0

AMALISTA: José Antonio, Nufiez Vicente

seleccionados

Mo

Si
formato de documento es comecio?

Si

Generar nimerno >
de solicitud

( Mostrar mensaje de )
grabacidn exitosa




125

19 DA Solicitar Designacion de FHLJ para Sustentacion de PPP - Alumno

Alumng

Sistema de Gestion de PPP

b

Seleccionar opcion solicitar ™y

C

programacion de sustentacion de PPP ./

Mastrar
formulano

informe final de PPP 7

( Ingresar titulo de /

Adjuntar informe

Mo

final de PPFP .~

Mo

- Validar datos y formato

.E Clic en enviar ™

PROYECTO: Propuesta de un Sistema de
Gestion de PPP para FIIS de la UNHEWVAL
VERSION: 1.0

ANALISTA: Jose Antonio, Mufiez Vicente

Se

El formato

)

de documento

ia (ngresado datos?
Si

He! documento es comecio?

C
C

L

Generar ndmerno
de solicitud

)

Mostrar mensaje de
grabacion exitosa

@




DA Consultar estado de tramites — Alumno

Alumng

126

Sisterna de Gestion de PPP

( Elegir consultar ™

tramites

Elegir criterio

Maostrar
farmulario

de busqueda

»4/ Generar tramites >
.

> resultado es vacio?

Si

Elegir tramite

Mo

detalle de tramite

PROYECTO: Propuesta de un Sistema de
Gestidn de PPP para FIIS de la UNHEWVAL
VERSION: 1.0

AMALISTA: José Antonio, Mufiez Vicente

=" Mostrar detalle
de tramites

Observado, rechagado o pendiente

,/ Maostrar tramites >
N

esfado de tramite
Aprobado

Descargar documento )
generado

Mostrar detalles
de estado
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e DA Actualizar Datos Personales — Alumno

Alumno/Rep. Comision/Decanc Sistemna de Gestion de PPP

(Elegir opcidn datos ™ ../ Generar datos >
personales ~\_ del alumno

/(Mnstrar datos >
personales

Elegir dato a
actualizar

Clic en enviar
Mostrar mensaje de >

grabacion exitosa

PROYECTO: Propuesta de un Sistema de
Gestion de PPP para FIIS de la UNHEVAL

VERSION: 1.0
AMALISTA: José Antonio, Mufiez Vicente
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e DA Autorizar/Emitir Carta de Presentacion — Decano

Decano de la FIIS

Sistemna de Gesticn de PPP

/" Generar listado de solicitudes de cartas

Seleccionar opcion solicitud cartas _ ™y
de presentacion pendientes

Elegir solicitud a

)

. de presentacidén pendientes de atencidn

,/Mnstrar solicitu des)

atender

¢ }‘\

pendiente s

=" Mostrar detalle
de la solicitud

Elegir tipo de atencién},
de solicitud

Tipo de atencion?,

Observado robado o Rechazado

Aprobado, rechazado v observado

>

robado

Clic en enviar

Ingresar
sustento

PROYECTO: Propuesta de un Sistema de
Gestidn de PPP para FIIS de la UNHEVAL
WERSION: 1.0

AMALISTA: José Antonio, Nufiez Vicente

Generar documento y nimero
de Carta de Presentacidn

e

)

o u Observado

(

Rechaz

Mostrar mensaje de
grabacion exitosa
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e DA Autorizar/Emitir Resolucion de Autorizacion — Decano

Decanc de la FIIS Sistema de Gestion de FFP

Seleccionar opcidn solicitud cartas _ /~.Generar listado de solicitudes de cartas )
de presentacidn pendientes . de presentacién pendientes de atencidn

< Mostrar snlic:'rtudes)

Elegir solicituda ™.
atender )\ . pendientes

=" Mostrar detalle
(Elegirtipn de atencién}, de |a solicitud
de solicitud

Tipo de atencidn?

Observado robado o Rechazado

Aprobado, rechazado u observado

w

Generar documento y ndmero >
de Carta de Presentacion

Clic en enviar

Ingresar
sustento

Rechazado u Observado

PROYECTO: Propuesta de un Sistema de
Gestion de PPP para FIIS de la UNHEWVAL

VERSION: 1.0

AMNALISTA: José Antonio, Nufiez Vicente
Maostrar mensaje de
grabacidn extosa




12. Diccionario de datos de la BD
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USUARIOS
Llave Nombre Campo Tipo Tamaio Descripcion
PK Identificador de usuario IDUSU INT ) Almacena el identificador de usuario , asociado al

ID de docente o alumno

Nombre de usuario NOMUSU VARCHAR 40 Almacena el nombre que sera asignado al usuario

Contrasefia de usuario PASSUSU VARCHAR 10 Almacena la coqtrasc_epa Qe usuario el cual esta
cifrado con encriptacion tipo HASH

Tipo de usuario TIPUSU VARCHAR 12 A_Imacena los _tlpos de usuario tend_ra_rj acceso al
sistema(Practicante, Decano, Comision, Docente)

Estado de usuario ESTUSU VARCHAR 10 Alma.cena el estado de acceso del usuario(Activo,
Inactivo)

Fecha de registro FECHREG DATETIME ) Almacer)a la fech_a y hora en la que se ha registrado
al usuario en el sistema

DOCENTES
Llave Nombre Campo Tipo Tamaho Descripcion
PK Identificador de docente IDDOC INT - Almacena el identificador del docente

DNI de docente DNIDOC CHAR 8 Almacena el DNI del docente

Nombres de docente NOMDOC VARCHAR 50 Almacena los nombres del docente

Apellidos de docente APELLDOC VARCHAR 50 Almacena los apellidos del docente

Grado académico GRADACAD VARCHAR 20 Almacena el grado académico actual del

docente
Denominacién de grado DENOMGRADACAD [VARCHAR | 5 |Almacenala denominacion del grado
académico actual
Profesion de docente PROFDOC VARCHAR 50 Almacena la profesion del docente
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Dedicacion de docente DEDDOC VARCHAR | 25 |Almacena el tiempo de dedicacion el docente
en la universidad
Condicién de docente CONDOC VARCHAR | 25 [|Almacena la condicion del docente en la
universidad
Estado de docente ESTDOC VARCHAR | 10 |Almacena el estado del docente en el
sistema(Activo, Inactivo)
Fecha de registro FECHREG DATETIME ) Almacena la fecha y hora que fue registrado un
docente
Correo de docente EMAILDOC VARCHAR 30 Almacena el correo actual del docente
ALUMNOS
Llave Nombre Campo Tipo Tamaio Descripcion
PK Identificador del alumno IDALU INT - Almacena el identificador del alumno
Codigo de alumno CODALU CHAR 10 Almacena el codigo del alumno
Nombres de alumno NOMALU VARCHAR 50 Almacena los nombres del alumno
Apellidos de alumno APELLALU VARCHAR 50 Almacena los apellidos del alumno
DNI de alumno DNIALU CHAR 8 Almacena del DNI del alumno
Direccion de alumno DIRALU VARCHAR 40 Almacena la direccion del alumno
Celular de alumno CELALU VARCHAR 9 Almacena el celular del alumno
FK Codigo de escuela CODESC INT glr;licr:r?:gl el codigo de la carrera al que pertenece




132

TRAMITE
Llave Nombre Campo Tipo Tamaio Descripcion
PK Identificador del tramite IDTRA INT - Almacena el identificador del tramite
Fecha de registro del tramite FECHRTRA DATETIME 40 Almacena la fecha y hora de registro del tramite
Fecha de atencion del tramite FECHATRA DATETIME 100 Almacena la fecha y hora de atencién del tramite
Observacion de tramite OBSTRA VARCHAR 12 Almacena la pb_servamon 0 comentarios respecto al
estado del tramite
Almacena el estado de atencion de un
Estado de tramite ESTTRA VARCHAR 15 tramite(aprobado, observado, rechazado o
pendiente)
FK Identificador del alumno IDALU INT ) AI,rna}cena el identificador del alumno que realizd un
tramite
OFICIO
Llave Nombre Campo Tipo Tamano Descripcion
PK Identificador del oficio IDOFI INT - Almacena el identificador del oficio
Numero de oficio NUMOFI CHAR 24 Almacena la serie de un oficio
Fecha de oficio FECHOFI DATETIME - Almacena la fecha y hora de emision de un oficio
Fecha de reunion FECHREU DATETIME ) AIrpa_cena la fecha de reunién de la comision de
practicas
Estado de atencion ESTATEN VARCHAR | 15 |Almacena el estado de atencion de un .
oficio(aprobado, observado, rechazado o pendiente)
Observacion de atencion OBSATEN VARCHAR | 100 |Almacenala observacion o comentario respecto al
estado de atencion del oficio
EK Identificador el tramite IDTRA INT ) Almacena el identificador del tramite en relacion al

oficio
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CARTA
Llave Nombre Campo Tipo Tamaio Descripcion
PK Identlflcad.qr de carta de IDCART INT ) Almacena.(,al identificador de la carta de

presentacion presentacion

Numero de carta de presentacion | NUMCART CHAR 24 Almacena la serie de una carta de presentacion

Persona a que se dirige PERSDIR VARCHAR 40 Almacena el nombre _c!e la persona a quien se dirige
la carta de presentacién

Cargo de persona CARGPERS VARCHAR 40 Almacena el cargo dg’la persona a quien se dirige
la carta de presentacion

Fecha de carta de presentacion FECHCART DATETIME - Almacena le f(?cha y hora de emision de una carta
de presentacion

Estado de atencion de carta de Almacena el estado de atencién de una carta de

. ESTATEN VARCHAR 15 presentacion(aprobado, observado, rechazado o

presentacion .
pendiente)

Observacién de atencion OBSATEN VARCHAR | 100 |Almacenala observacion o comentario respecto al
estado de atencion de una carta de presentacion

Lugar de practicas LUGARPPP VARCHAR | 50 |Almacena ellugar donde llevara a cabo las
practicas pre profesionales

FK Identificador de tramite IDTRA INT ) Almacena el identificador del tramite en relacion a la

carta de presentacion




134

OFIAUTO
Llave Nombre Campo Tipo Tamaio Descripcion
PK Ident[flcaq'(Jr de un Of.ICIO de IDOAUT INT ) Alma_ceng'el |dent|]‘|cgdor de un oficio de
autorizacion de practicas autorizacion de practicas
FK Identificador de oficio IDOFI CHAR 24 Al_m_acena el |Qent|f[cador de un oficio en relacion al
oficio de autorizacion
Fecha de inicio FECHINI DATETIME 10 Almacgna la fecha de inicio de las practicas pre
profesionales
Fecha de fin FECHFIN DATETIME 12 Almac_ena la fecha de fin de las practicas pre
profesionales
Asesor ASESOR VARCHAR 45 Almacena eIe’I grado, nombres y apellidos del
asesor de practicas
Tema de plan de practicas TEMPLAN VARCHAR | 100 |Almacena eltema del plan de practicas pre
profesionales
Lugar de précticas LUGPPP VARCHAR 40 AIrpa_cena el lugar d_onde se llevara a cabo las
practicas pre profesionales
DOCPLAN
Llave Nombre Campo Tipo Tamaio Descripcion
PK Idenhﬂcadc?r Qel documento de IDDOCP INT ) AIrpa_cena un identificar del documento del plan de
plan de practicas practicas
Identificador de un oficio de Almacena un identificador de un oficio de
FK o IDOAUT INT - autorizacion en relacion al documento del plan de
autorizacion o
practicas
Ruta de documento RUTINF VARCHAR 20 Almacena el nombre de documento que sera

guardado n un directorio
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OFIJURADOS
Llave Nombre Campo Tipo Tamaio Descripcion
PK [ Identificador de oficio de jurados IDJUR INT - Almacena el identificador de oficio de jurados
FK Identificador de oficio IDOFI INT ) Alm.aceng el identificador de un oficio en relacion al
oficio de jurados
Tema de sustentacion TEMSUS VARCHAR 100 Almacena el tema de informe de sustentacion
Presidente jurado PRESJ VARCHAR 30 Almacena los datos del jurado presidente
Secretario jurado SECJ VARCHAR 30 Almacena los datos del jurado secretario
Miembro jurado MIEMJ VARCHAR 30 Almacena los datos del jurado miembro
Fecha de sustentaccién FECHSUS DATETIME - Almacena la fecha de sustentaccion
Hora de sustentacion HORASUS TIME - Almacena la hora de sustentacion
Lugar de sustentacion LUGSUS VARCHAR 40 Almacena el lugar de sustentacion
DOCINFJUR
Llave Nombre Campo Tipo Tamaio Descripcion
PK Id_er_1tiﬁcador del documento de IDDOCJ INT ) Almacena el identificador de un documento de oficio
oficio jurados jurados
FK |Identificador del oficio jurados | IDJUR INT . |Almacena el identificador del oficio jurados en
relaciéon al documento de oficio jurados
Ruta de documento RUTINF VARCHAR 10 Almacena el nombre del documento de oficio de

jurados
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OFICALSUS
Llave Nombre Campo Tipo Tamaio Descripcion
PK Ident|f|caq<?r el oficio de IDSUS INT - Almacena el identificador el oficio de sustentacion
sustentacién
Calificacion cuantitativa CALCUANT  |INT ~ |Almacena la calificacion cuantitativa de la
sustentacion
Calificacion cualitativa CALCUALI VARCHAR | 15 [Almacena la calificacion cualitativa de la
sustentacién
Tema de sustentacion TEMASUSTE VARCHAR 100 Almacena el tema de sustentacion
Consideracion de calificacion CONSCALI VARCHAR 15 Almacena la consideracion de calificacion
Fecha de oficio de sustentacion | FECHOFISUS  |DATETIME| -  |Almacena lafecha de emision oficio de
sustentacion
Fecha de sustentacion FECHSUSTE DATETIME - Almacena el fecha de sustentacion
FK Identificador de oficio IDOFI INT ) AI.m.acena el |dent|f|§:ador de oficio en relacion al
oficio de sustentacion
RESOLUCION
Llave Nombre Campo Tipo Tamano Descripcion
PK Identificador de resolucion IDRES INT - Almacena el identificador de resolucion
Ndmero de resolucion NUMRES CHAR 24 Almacena el nimero de resolucién
Fecha de resolucién FECHRES DATETIME - Almacena la fecha emision de resolucion
Almacena el estado de atencién de una
Estado de resolucion ESTARES VARCHAR 15 resolucién(aprobado, observado, rechazado o
pendiente)
Observacion de resolucion OBSRES VARCHAR 100 Almace_r]a la observacién o comentario de un
resolucion
FK Identificador de oficio IDOFI INT ) Almacena el identificador de oficio respecto a una

resolucion
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DELEGAR
Llave Nombre Campo Tipo Tamaio Descripcion
PK Identificador de delegacion IDDEL INT - Almacena el identificador de delegacion
FK Identificador de docente IDDOC INT ) Almacena_e'zl identificador de un docente respecto a
la delegacion
Identificador de docente registrado [ IDDOCR INT - Almacena el identificador de un docente al que se
ha delegado un cargo
Fecha de inicio FECHINI DATETIME - Almacena la fecha de inicio de delegacién
Fecha de fin FECHFIN DATETIME - Almacena la fecha de fin de delegacion
ESCPROF
Llave Nombre Campo Tipo Tamaio Descripcion
PK Identificador de escuela CODESC INT - Almacena el identificador de la escuela
Descripcion de escuela DESESC VARCHAR 40 Almacena la descripcion o nombre de la escuela

profesional




