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RESUMEN

La tesis desarrollada tuvo como objetivo general determinar si el Sistema
Integrado de Gestidon Administrativa (SIGA) impacta en los procesos logisticos del
Gobierno Regional de Huanuco, durante el Periodo 2018-2019.

Se investigaron temas muy puntuales relacionados con la implementacion y
manejo de un modelo de gestion administrativa, de tal modo determinar los problemas
gue vienen ocurriendo y la inminente necesidad de implementar este sistema y de que
sea usado eficientemente por los empleados del Gobierno Regional en las diferentes
areas usuarias.

Los métodos empleados en el desarrollo de la investigacion fueron; el Método
Inductivo — Deductivo (con el proposito de establecer las conclusiones y generalizar los
resultados), el Método de Sintesis ( este método nos permitié establecer la relacion
causa - efecto entre los elementos que componen el objeto de investigacion) y el
Método de Matematizacién ( el cual nos permitié generalizar el aspecto cuantitativo de
los fenbmenos, comparando las magnitudes medibles y los procesos logicos que
representan la informacion a través de nimeros).

La tesis se ha desarrollado con el propésito de ejercer en el Gobierno Regional de
Huénuco un sistema de gestién administrativa ya implementado por el Ministerio de
Economia y Finanzas con lo q se espera Determinar el impacto en los Procesos
Logisticos, lo que se refleja a su vez en las inversiones, como en el capital de trabajo
adecuado y los bienes de capital que permiten a la institucion cumplir sus metas,

objetivos y mision institucional.



ABSTRACT

The general purpose of the thesis developed was to determine if the Integrated System
of Administrative Management (SIGA) impacts on the logistics processes of the

Regional Government of Huanuco, during the 2018-2019 Period.

Very specific issues related to the implementation and management of an administrative
management model were investigated, in order to determine the problems that are
occurring and the imminent need to implement this system and to be used efficiently by

the employees of the Regional Government in the different user areas.

The methods used in the development of the research were; the Inductive - Deductive
Method (with the purpose of establishing the conclusions and generalizing the results),
the Synthesis Method (this method allowed us to establish the cause - effect relationship
between the elements that make up the research object) and the Mathematization
Method ( which allowed us to generalize the quantitative aspect of the phenomena,
comparing the measurable magnitudes and the logical processes that represent the

information through numbers).

The thesis has been developed with the purpose of exercising in the Regional
Government of Huanuco an administrative management system already implemented
by the Ministry of Economy and Finance with what is expected to determine the impact
on the Logistics Processes, which in turn is reflected in investments, such as adequate
working capital and capital assets that allow the institution to meet its goals, objectives

and institutional mission.



INTRODUCION

El presente trabajo de investigacion titulado “EL SISTEMA INTEGRADO DE
GESTION ADMINISTRATIVA (SIGA) Y SU IMPACTO EN LOS PROCESOS
LOGISTICOS DEL GOBIERNO REGIONAL HUANUCO, PERIODO 2018-
2019”. tiene como objetivo Determinar si el Sistema Integrado de Gestion
administrativa (SIGA) Impacta en los procesos logisticos del Gobierno

Regional Huanuco, Periodo 2018 - 2019.

Los resultados obtenidos seran tiles para orientar el mejor cumplimiento del
Plan Anual de Contratacion, la ejecucién del gasto y la mayor rapidez en la
atencion de los requerimientos como resultado de una eficiente y oportuna
elaboracion de 6rdenes de compra y de servicio que deriva en un incremento

del niumero de contratacion de bienes y servicios en un periodo presupuestal.

El Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA) consolida todos los
sistemas del Estado que intervienen en la contratacion de bienes y de
servicios teniendo como producto final érdenes de compra y de servicios
elaboradas con mayor rapidez y menor cantidad de errores, situacién que
requiere — entre otros aspectos - de personal capacitado en el uso del SIGA.
La estructura del trabajo de acuerdo al Reglamento vigente comprende de los

siguientes capitulos:

CAPITULO | PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA. - que comprende; la

descripcion del Problema, la Formulacion del Problema, el Objetivo General y



vii
Especificos, la Justificacién e Importancia, las Delimitaciones, la Hipotesis

General y Especifica, la Variable, Dimensiones e Indicadores

CAPITULO Il MARCO TEORICO. - comprenden los Antecedentes, vy las
Bases Tedricas

CAPITULO Il MARCO METODOLOGICO. - comprende el Tipo y Nivel de
Investigacion, el Método de la Investigacion empleada, la Poblacién y
Muestra, las Técnicas e instrumentos Aplicados en el Trabajo, las Técnicas
de andlisis de datos, las Técnicas de procesamiento de datos.

CAPITULO IV RESULTADOS. - los Resultados de la investigacion, el

Analisis e Interpretacion.

CAPITULO V DISCUSION DE RESULTADOS. - comprende la

Contrastacion de los Resultados, y la Contrastacion de la Hipotesis

Tesistas
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1.1

CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

DESCRIPCION DEL PROBLEMA
Segun el Art 191 de la constitucion politica del Perd: Los gobiernos
regionales tienen autonomia politica, econémica y administrativa en los
asuntos de su competencia. Coordinan con las municipalidades sin
interferir sus funciones y atribuciones.
Segun el Articulo 192 de la Constitucion Politica del Peru: Los
gobiernos regionales promueven el desarrollo y la economia regional,
fomentan las inversiones, actividades y servicios publicos de su
responsabilidad, en armonia con las politicas y planes nacionales y locales
de desarrollo. Son competentes para:
1.Aprobar su organizacién interna y su presupuesto.
2. Formular y aprobar el plan de desarrollo regional concertado con las

municipalidades y la sociedad civil.
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3. Administrar sus bienes y rentas.
4. Regular y otorgar las autorizaciones, licencias y derechos sobre los
servicios de su responsabilidad.
5. Promover el desarrollo socioecondmico regional y ejecutar los planes y
programas correspondientes.
6. Dictar las normas inherentes a la gestion regional.
7. Promover y regular actividades y/o servicios en materia de agricultura,
pesqueria, industria, agroindustria, comercio, turismo, energia, mineria,
vialidad, comunicaciones, educacion, salud y medio ambiente, conforme a
ley.
8. Fomentar la competitividad, las inversiones y el financiamiento para la
ejecucion de proyectos y obras de infraestructura de alcance e impacto
regional.
Segun el articulo 194 de la Constitucion Politica del Per(: Las
municipalidades provinciales y distritales son los érganos de gobierno
local. Tienen autonomia politica, econémica y administrativa en los
asuntos de su competencia. Las municipalidades de los centros poblados
son creadas conforme a ley. ... Su mandato es revocable e irrenunciable,
conforme a ley.
Uno de los problemas que aqueja los Gobiernos Regionales son en la
parte administrativa que existe bastante deficiencia uno de ellos es en el
control de los bienes patrimoniales.
Ante la problematica de los Gobiernos Regionales se propuso un modelo

de gestibn administrativa, de tal modo que una adecuada logistica,
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patrimonio y presupuesto pueda lograr la mejora de las finanzas
institucionales. Esta forma de gobernar en una entidad es de mucha
importancia, por tanto, es necesario Determinar el impacto del Sistema
Integrado de Gestién Administrativa (SIGA) en los Procesos Logisticos del
Gobierno Regional de Huanuco periodo 2018-2019.

Por lo expuesto, nos permite formular nuestro problema de investigacion
para el mejor manejo de las herramientas de gestion administrativa del

Gobierno Regional de Huanuco.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema General

¢ De qué manera el Sistema Integrado de Gestion administrativa
(SIGA) ¢lmpacta en los procesos logisticos del Gobierno

Regional Huanuco, durante el Periodo 2018 - 2019?

1.2.2. Problemas Especificos

a) ¢De qué manera el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa (SIGA) influye en las adquisiciones de

bienes del Gobierno Regional Huanuco?

b) ¢De qué manera el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa (SIGA) contribuye en el control de bienes

de almacén del Gobierno Regional Huanuco?
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¢De qué manera el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa (SIGA) influye en la Distribucion de Bienes
a las diferentes oficinas y aulas del Gobierno Regional

Huéanuco?

1.3. OBJETIVOS

1.3.1.

1.3.2.

Objetivo General

Determinar si el Sistema Integrado de Gestion
administrativa (SIGA) Impacta en los procesos logisticos
del Gobierno Regional Huanuco, durante el Periodo 2018

- 2019.

Objetivos Especificos

a) Definir si el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa (SIGA) influye en las adquisiciones de

bienes del Gobierno Regional Huanuco.

b) Determinar si el Sistema Integrado de Gestidn

Administrativa (SIGA) contribuye en el control de

bienes de almacén del Gobierno Regional Huanuco.

c) Definir si el Sistema Integrado de Gestion

Administrativa (SIGA) influye en la Distribucion de
Bienes a las diferentes oficinas del Gobierno Regional

Huanuco,
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1.4. JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

1.4.1. Justificacion

1.4.2.

El presente trabajo de investigacién es determinar el Impacto
que tiene el Sistema Integrado de gestién administrativa (SIGA)
en los procesos logisticos de del Gobierno Regional de Huanuco
de Huanuco, como una funcién de conduccion la cual va permitir
elevar la prestacion de servicios de entidades publicas con
eficiencia y eficacia, buscando buenos resultados mediante los

elementos que la ciencia administrativa le preve.

Ya que integrar los sistemas de gestion le permitird
demostrar su compromiso en garantizar el cumplimiento de los
requisitos de calidad y ofrecer un buen servicio al cliente,
manteniendo las operaciones dentro de un ambiente de
seguridad y salud ocupacional aceptables.

Ademas, se realiza porque nos permite determinar,
verificar y comprobar si del Gobierno Regional de Huanuco de
Huanuco con el Sistema Integrado de Gestion Administrativa

(SIGA) tiene un impacto en los procesos logisticos.

Importancia
Este proyecto es importante porque vamos a conocer el
Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA) como ente

facilitador en un eficiente proceso logistico en las entidades
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publicas.

De igual forma, vamos a visualizar la magnitud y
composicion del Sistema de Gestion Administrativa del Estado;
es decir, conoceremos que tan importante es este sistema para
agilizar el manejo de los fondos y recursos publicos.

Asimismo, tomar las medidas correctivas del caso
cuando se detecten fallas o usos indebidos en los fondos
asignados como casos en la que las universidades publicas del
pais son afectadas por el mal uso. Consecuentemente en forma
integrada y coordinada con otros sistemas informaticos y

plataformas de control de las entidades publicas.

1.5. DELIMITACION

1.5.1.

1.5.2.

Delimitacion Espacial
El ambito donde se desarrolla la investigacion es en del

Gobierno Regional de Huanuco.

Delimitacion Temporal
El periodo que comprende este estudio es de enero del 2018 al

mes de Abril del 2019.

1.5.3. Delimitacién Tebrica

La fuente de informacién que se esta utilizando para la

presente investigacion libros, leyes, revistas, articulos,
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resoluciones, directivas entre otros relacionados con temas
sobre el Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA) de

las entidades publicas.

En el marco del desarrollo de la investigacion, los
procesos logisticos facilitan las relaciones entre la produccion y
el movimiento de los productos que tendran un impacto

sustantivo en el mejor control y orden de los bienes del estado.

1.6. HIPOTESIS

1.6.1. Hipotesis General

1.6.2.

El Sistema Integrado de Gestion administrativa (SIGA) Impacta
en los procesos logisticos del Gobierno Regional Huanuco,

durante el Periodo 2018 - 2019.

Hipotesis Especificos

a) El Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA)
influye en las adquisiciones de bienes del Gobierno
Regional Huanuco.

b) El Sistema Integrado de Gestidbn Administrativa (SIGA)
contribuye en el control de bienes de almacén del Gobierno

Regional Huanuco.
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c) Si el Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA)
influye en la Distribucion de Bienes a las diferentes oficinas

del Gobierno Regional Huanuco.

1.7. VARIABLES, DIMENSIONES E INDICADORES

1.7.1. Variables
Variable Independiente

Sistema Integrado de Gestion Administrativa
Variable Dependiente

Procesos Logisticos

1.7.2. Dimensiones
Variable Independiente
» Logistica
= Patrimonio.
* Presupuesto por resultados.
Variable Dependiente
» Informacién de pedidos.
= Toma de inventarios.
=  Cumplimiento de metas.
1.7.3. Indicadores
Variable Independiente
Informacion de Logistica

Informacion de Patrimonio



informacion de formulacion de
Resultados
Variable Dependiente
Adquisicion de Bienes
Control de Almacén

Distribucion de Bienes
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Presupuesto por



2.1.

CAPITULO I

MARCO TEORICO

ANTECEDENTES

TEJEDA ARQUINEGO, LAZARO CARLOS (2014). Realizo el
siguiente trabajo “GESTION ADMINISTRATIVA Y SU MEJORA EN
LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL BELLAVISTA CALLAO”.

Este proyecto de investigacion tuvo como objetivo plantear la gestion
administrativa y su mejora en La Municipalidad Distrital de Bellavista
que permita perfeccionar los servicios municipales. “Se logré conocer
gue la toma de decision, capacitaciéon y modernizacién administrativa
no son conocidos en el ambito interno (trabajadores), solo es de
conocimiento a nivel de funcionarios designados y personal de
confianza. 55.91 %. La Toma de decisiones no se ha constituido en un
instrumento importante en la Gestion Gerencial Regional y siendo una

funcién estratégica requiere para su aplicacion el aporte de las ciencias
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de la conducta humana orientado a innovar, optimizar el fortalecimiento

de la administracion.”

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E INFORMATICA (INEI)
(2003), resalta “ESTUDIO DE PROBLEMATICA — SIGA”.

Este proyecto se desarroll6 con la finalidad de presentar una propuesta
de evolucion del SIGA en el marco de los procesos de transparencia,
modernizacion y descentralizacion del estado, que llevan al cambio del
esquema tradicional del SIGA y su proceso de integracién a un nuevo
modelo de informacién que permita integrarse con el sistema de
panificacion econdmica nacional, regional, local y con los procesos
asociados al gobierno electronico, como son el sistema de compras
estatales, transparencia econémica. “Concluyendo que en la mayoria
de instituciones ha recurrido a soluciones parciales, semi - automaticas
0 manuales para la gestion de la Funcion administrativa.

De las entidades que disponen de SIGA, la mayoria de estas
aplicaciones han sido desarrollados por la instituciéon, multiplicando
esfuerzos que pudieron compartirse. Recientemente esfuerzos entre
instituciones como SUNASS, SEDAPAL, y SUNARP presentan casos

exitosos de cooperacion interinstitucional.”

HUAYAMAVE L, ELIZABETH CRISTINA (2013). Realizo el siguiente
trabajo “MODELO PARA LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA

INTEGRADO DE GESTION EN CALIDAD, SEGURIDAD Y SALUD



22
OCUPACIONAL BASADO EN LAS NORMAS ISO 9001:2008 Y
OHSAS 18001:2007 EN LA DIVISION DE PILOTAJE DE UNA
EMPRESA CONSTRUCTORA”.
La tesis tuvo como objetivo proponer un modelo para la implementacion
de un Sistema de Gestion Integrado en Calidad, Seguridad y Salud
Ocupacional para la division de pilotaje de una empresa constructora
basado en las normas ISO 9001: 2008 y OHSAS 18001:2007.
“Concluyendo que la empresa Constructora S.A. al establecer una
metodologia para la identificacion de peligros, evaluacion de los riegos
y determinacion de controles evidencia su compromiso de eliminar o
minimizar los riegos para sus empleados y otras partes interesadas que
puedan verse expuestas en la prestacion del servicio de hinca de
pilotes. Ademas, reduciria los tiempos improductivos y costos

asociados a los accidentes de trabajo.”

FONCILLAS FIGUEROA, PATRICIA ANDREA (2009). Realizo el
siguiente trabajo “APLICACION DE LA AUDITORIA INFORMATICA
AL SISTEMA INTEGRAL DE GESTION AUTOMATIZADA (SIGA) EN
EL MODULO ACTIVOS, PERTENECIENTE A LA GERENCIA
AUTOMATIZACION, INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES
(AIT) DE LA EMPRESA PDVSA, REFINACION ORIENTE”.

Este proyecto se desarrollé debido a los requerimientos de la empresa
PDVSA Refinacion Oriente, con la finalidad de examinar el Sistema

Integral de Gestion Automatizada (SIGA) en el Médulo Activo en cuanto
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al procesamiento de la informacion correspondiente al programa ya que
el software es ineficiente en algunas de las actividades que realiza.

La aplicacién de la Auditoria Informética permitiéo describir en forma
detallada el Sistema SIGA en Modulo Activo, en cuanto a su
funcionamiento y manejo por parte del personal de Gestion de Activos.
En el informe de auditoria “se concluy6é que la aplicacion en mdodulo
activo no cumple con todos los requerimientos para el manejo del

programa SIGA, por las desviaciones encontradas”.

MONTEALEGRE RODRIGUEZ, DIANA CAROLINAY OTROS (2013).
Quienes resaltan la “PROPUESTA DE UN SISTEMA INTEGRADO DE
GESTION PARA LA EMPRESA SGS ETSA, FUNDAMENTADO EN
LOS REQUISITOS DE LA NORMA NTC ISO 9001:2008 E ISO 27000
PARA EL CONTRATO NO. 0010649”.

Esta tesis se desarroll6 con el objetivo disefiar una propuesta para la
implementacion del sistema de gestion integrado de calidad y
seguridad de la informacion, aplicando los requisitos del modelo NTC
ISO 9001 y ISO 27000, por medio de herramientas que permitan a la
organizacién estructurar, controlar y asegurar el manejo de
documentos, procedimientos y mantener en el tiempo el sistema
integrado de gestion.

“En conclusién la Propuesta para la implementacion de un sistema de
gestion de la calidad y seguridad de la informacion en SGS ETSA, con

énfasis en procesos administrativos y operacionales en el afio 2013
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servira para proponer mejoras en la calidad con la prestacion de bienes
y Servicios. A nivel interno permitira que cada persona conozca a fondo
el proceso en el que esta laborando, haciendo posible que se detecten
debilidades que se deberdan convertir en oportunidades de
mejoramiento continuo. Se recomienda aplicar la propuesta de
implementacion del sistema de Gestion de Calidad y seguridad de la
informacion, con énfasis en procesos Administrativos y operacionales,

con el enfoque de procesos.”

CHANGA PANDO Y CAMPOS (2015). Realizaron el siguiente trabajo
“EL SISTEMA DE EJECUCION PRESUPUESTAL, COMO FACTOR
DEL ORDENAMIENTO ADMINISTRATIVO-FINANCIERO EN LAS
INSTITUCIONES PUBLICAS EN LA PROVINCIA DE HUAURA”.

La presente investigacion centra su atencion en determinar que el
manejo adecuado del Sistema Integrado de Administracion Financiera
-SIAF- y el Sistemas Integrado de Gestidon Administrativa —SIGA-,
permiten el ordenamiento administrativo-financiero de las Instituciones
Publicas en la Provincia de Huaura. “En conclusién si se tiene un
manejo adecuado del Sistema Integrado de Administracion Financiera
—SIAF y del Sistemas Integrado de Gestion Administrativa—SIGA,
entonces si permiten el ordenamiento administrativo-financiero de las

Instituciones Publicas en la Provincia de Huaura.
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MARTIN GAMARRA LOPEZ (2012). Realizo el siguiente trabajo “EL
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION ADMINISTRATIVA (SIGA)
COMO HERRAMIENTA EFECTIVA PARA LAS DECISIONES

FINANCIERAS EN LA FUERZA AEREA DEL PERU”.

La tesis denominada: “El Sistema Integrado de Gestion Administrativa
(SIGA) como herramienta efectiva para las decisiones financieras en la
Fuerza Aérea del Peru”; cuyo problema se encuentra identificado en
las deficiencias en la direccién financiera de la institucion; lo que se
traduce en la falta de una estructura optima del capital financiero
(deudas); lo que se refleja a su vez en las inversiones, como en el
capital de trabajo no adecuado y los bienes de capital que no permiten

a la institucion cumplir sus metas, objetivos y mision institucional.

El Sistema Integrado de Gestibn Administrativa (SIGA) facilita las
decisiones financieras en la Fuerza Aérea del Peru. Este trabajo se
ha orientado al siguiente objetivo: Determinar la manera como el
Sistema Integrado de Gestién Administrativa (SIGA) podré facilitar las

decisiones financieras en la Fuerza Aérea del Peru.

BASES TEORICAS

2.2.1. Sistema Integrado de Gestion Administrativa-SP.
a) DEFINICION:

El Sistema Integrado de Gestiéon Administrativa (SIGA), “es
una herramienta informatica que cuenta con un interfaz con

el SIAF, es decir, nosotros podemos hacer interfaces de
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certificacibn  presupuestal, de compromiso anual,
compromiso mensual y devengado, también nos permite
cargar una meta aprobada nueva, el marco PIM y el PCA que
es la priorizacion de la cadena de gasto. Todas estas
interfaces se comunican automaticamente con el SIAF.

Es un sistema informatico que contribuye al ordenamiento y
simplificacion de los procesos administrativos en el marco de
las normas establecidas por los Organos Rectores de los

Sistemas Administrativos del Estado, permitiendo:

. . Ventajas SIGA MEF

1R &C CONSULTING 7 Aspectos importantes de la Implementacién del Siga. Ing. Juan Gallo
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“7 preguntas frecuentes sobre el SIGA MEF”
En el marco del proceso de modernizacién del estado
peruano, las entidades se encuentran comprometidas
con la innovacion de los procesos administrativos, como
parte de sus objetivos, en ese sentido, se crea
el Sistema Integrado de Gestién Administrativa (SIGA
MEF) como herramienta de gestiobn para la
programacion, ejecucion y control de los
procesos administrativos bajo un enfoque integral en
una entidad del estado.
1. ¢Quién autoriza la instalacién de este sistema?
El SIGA es un sistema desarrollado por el Ministerio
de Economia y Finanzas, el cual es propietario del
sistema y encargado de autorizar su instalacion a las
unidades ejecutoras.
2. ¢Por qué es importante este sistema?
Cabe resaltar que es una herramienta informética
desarrollada en plataforma Power Builder y trabaja
sobre base de datos en Oracle o0 SQL Server y es de
suma importancia porque contribuye al ordenamiento
y simplificacion de los procesos administrativos en el
marco de las normas y directivas establecidas por los
Organos Rectores de los Sistemas Administrativos del

Estado (OSCE, SBN, DGPP,DGCP,Etc)
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= También te puede interesar: SIAF Y SIGA ¢Cdmo
resolver los problemas técnicos?
¢, Cuales son todos los médulos del SIGA MEF?
Se cuenta con los siguientes Médulos: Mdodulo de
Logistica — SIGA ML, Mddulo de Patrimonio — SIGA
MP, Modulo de Presupuesto por Resultados — SIGA
PpR, Médulo de Bienes Corrientes — SIGA MBC,
Moédulo de Tesoreria (Viaticos y Caja Chica).
También con Mdbdulos Complementarios como:
Médulo Administrador, Mdédulo de Configuracion y
Moédulo Utilitarios.

Ademads, se cuenta con el aplicativo WEB de Logistica
y Tesoreria.

¢ Tiene algun costo la implementacion del SIGA
en la entidad?

La utilizacion de este sistema es promovido por el
Ministerio de Economia y Finanzas a nivel nacional
para las entidades publicas y a solicitud de la Unidad
Ejecutora le proporcionan el software para su uso sin
costo.

¢Cuantas entidades han implementado esta
herramienta informéatica?

Actualmente esta implementandose

aproximadamente en 200 Ugeles del Sector
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Educacién. A la fecha cerca de 800 unidades

ejecutoras tienen implementado el SIGA. Se estima

gue para el 2018 pueda ser su uso obligatorio y oficial

para todas las UEs.

¢ Cuéles son las ventajas del SIGA MEF?

Una de las mayores ventajas de este sistema
informatico es que permite interfases entre el
SIAF y SIGA en la carga de Marco Presupuestal
Modificado (PIM), Programacion de
Compromiso Anual (PCA), Metas aprobadas,
Presupuesto Inicial de Apertura (PIA). Asi como
interfases entre el SIAF y SIGA de la
Certificacion de Crédito Presupuestario (CCP),
Compromiso Anual Compromiso Mensual, y
Devengado para la Adquisicion de Bienes,
Servicios y Viaticos.

Recae su importancia en el uso del Catalogo
SIGAMEF y sus enlaces por Clasificador de
Gastos y Cuentas Contables por item.

Permite el Registro de Programacién de
Cuadro de Necesidades articulado al Plan
Operativo Institucional (POI) y la Prevision
Presupuestal en los expedientes de

contratacién que se requiera y la generacion
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del Plan Anual de Contrataciones (PAC) de
acuerdo al nuevo reglamento de
Contrataciones.

También el registro de las etapas de
Indagacién de Mercado para obtener el mejor
valor estimado y el requerimiento del éarea
usuaria conociendo la disponibilidad
Presupuestal desde el inicio del registro del
pedido SIGA.

= Lee: SIGA ¢Cbémo utilizar el catalogo de
bienes y servicios?

Ademas, permite dar seguimiento a la
ejecucion usando el registro del Contrato y el
registro de las Conformidades de la Ordenes de
Servicio y Ordenes de Compra para su
posterior registro de devengado.

Otra de las ventajas es la emision de reportes
Contables para la conciliacion Mensual y Anual
con Contabilidad tanto en el area de Almacén
como Patrimonio y la validacion de datos de
Proveedores con la SUNAT.

Como también los reportes de seguimiento de
ejecucion y su comparacion con el devengado

es decir se puede saber en cualquier momento


https://rc-consulting.org/blog/2017/05/siga-catalogo-utilizar-catalogo-bienes-servicios/
https://rc-consulting.org/blog/2017/05/siga-catalogo-utilizar-catalogo-bienes-servicios/
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del afio (Comprometido vs Devengado) y por
altimo el seguimiento a los despachos de
almacén mediante tabla de destinos.

¢Bajo qué Ley se encuentra este sistema?

El SIGA estara de acorde a los nuevos cambios que
exista en la Ley de Contrataciones del Estado N°
30225 que fue modificada por el Decreto Legislativo
N ° 1341 vigente desde el 03 de abril 2017.

El SIGAy SIAF como herramienta eficaz y eficiente
para mejores resultados.

La importancia del SIGA radica en la contribucion de
los procesos para el estado, asi mismo también se
busca que este sistema sea de uso obligatorio, el uso
del SIGA se ve implementado por etapas en su
desarrollo, hasta el dia de hoy se cuenta con una
segunda version de Modulo de logistica y del Modulo
de control Patrimonial, los cuales aportan a la
ejecucion de los procesos de la cadena logistica,
entonces Entonces ¢cual es la importancia y ventaja
del Sistema Integrado de Gestion Administrativa?

En la actualidad el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa se encuentra enlazado con el SIAF, el
cual esta unido por una interface que permite

gestionar un solo registro en el sistema. El registro del
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SIAF Y SIGA se realizara en un promedio de 6 a 7
minutos, lo cual agiliza el proceso y lo vuelve mas

eficiente.

El objetivo principal de este sistema es tener una
contribucidn a los procesos del estado, de modo que
podemos mencionar que una de las ventajas mas
sobresalientes que existen en este sistema es que
contamos con un catalogo estandarizado donde se
maneja un mismo codigo, desde que se inicia el
pedido hasta que se envia al almacén, esto garantiza

ver el rendimiento y eficacia de cada trabajador.

El proceso de la implantaciéon del SIGA se torna
mucho mas complejo que el SIAF en las instituciones,
ya que no solo es una implantacion, sino un esfuerzo
por un mejor manejo de rendicién y procedimientos de
trabajo.

Se menciona también que el proceso incluye también
la migracién de algunos datos manuales o
automatizados que utiliza la institucién para el control
de los bienes patrimoniales. La entidad debe preparar

su base de datos con el registro contable.
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Sistema Integrado De Gestion Administrativa SIGA-MEF
El SIGA-MEF es un sistema integral informético desarrollado
por el MEF, abarca los procesos técnicos de
Abastecimientos, la gestién patrimonial, los procesos de

Tesoreria y de Planificacion?.

Es una herramienta de ayuda para el Area de
Abastecimiento, que le permitira administrar, registrar,
controlar, elaborar, revisar y emitir informacion acerca de la
adquisicion de bienes y/o contratacion de servicios
realizados por la Unidad Ejecutora (UE) en el marco del

cumplimiento de sus metas institucionales?3.

Segun la UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA
(2015)?, el sistema de gestion busca articular las politicas,
estrategias, metodologias, técnicas, y mecanismos de
planeacion, ejecucion, seguimiento y evaluacién que
conduzca al fortalecimiento de la gestion por procesos, la
articulacion de sistemas de gestion y normas técnicas, el

desempefio y la evaluacion institucional.

ZSistema Integrado De Gestién Administrativa SIGA-MEF -Miguel Judrez Marchan
3 Ministerio de Salud- Sistema Integrado de Gestién Administrativa.
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El Sistema Integrado de Gestion se rige por normas de
caracter constitucional, legal, reglamentario y de
autorregulacion que le son aplicables.
En el siguiente grafico se resume el proceso de
implementacién del Sistema Integrado de Gestion hasta su
certificacién ante ente externo y su proceso de mejoramiento

continuo.

2.2.2. Procesos Logisticos

Funciones de la logistica empresarial*

La logistica empresarial engloba todo un entramado de

elementos y procesos que, de no gestionar de manera

adecuada, la empresa posiblemente acabaria en la quiebra. La

organizacién y planificacion eficaz de la logistica empresarial

permite a las empresas optimiza procesos y reducir costes.

Entre las funciones y actividades que comprende la logistica

empresarial, podemos destacar las siguientes:

o Servicio al cliente. Gracias a la logistica el departamento

de ventas puede gestionar los productos y servicios en
funcion de las necesidades de los clientes. Ademas, los

tiempos de respuesta se reducirdn y seran de mayor

4 https://www.emprendepyme.net/la-logistica-empresarial.html
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calidad. Una buena organizacién permite aligerar cualquier
proceso.

Disefiar y planificar rutas de transporte mas adecuadas
y Optimas, asi como el modo y el medio que se debe
emplear para distribuir los productos a los clientes.
Gestion de inventarios. Almacenamiento tanto de
materias primas, como productos intermedios como
productos acabados. El almacenamiento de materiales se
hara en funcion de los sistemas de venta de la empresa, de
los productos mas demandados por los clientes, o los mas
perecederos. El sistema de almacenamiento entre una
empresa y otra puede distar muchisimo. Son muchos
elementos los que hay que tener en cuenta: tipo de
producto, tamafio, espacio y lugar de almacenamiento, etc.
En definitiva, llevar un exhaustivo control del stock.
Procesamiento de pedidos. La buena gestiéon vy
planificacion del stock, permite procesar los pedidos de
manera muy rapida, satisfaciendo la demanda de los
clientes de forma eficaz.

Gestion de datos, conociendo mejor nuestro propio
producto y sistema de almacenamiento. Podemos obtener
gran cantidad de informacion, referente a pedidos, horarios
de mayor concentracién de dichos pedidos, deteccion de

errores e incidencias, etc.
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Las 7 claves de la logistica empresarial

Conseguir una logistica éptima es complicado; sin embargo, no

es

imposible. Detallamos las7 claves de la logistica

empresarial (conocidas como las 7C de la logistica):

1.

2.

Producto correcto disponible.

Cantidades correctas. Se debe mantener un nivel
de inventario o stock adecuado y que permita proveer de
producto ante las necesidades de los clientes. En todo caso,
debe evitarse siempre la ruptura de stock.

Condiciones correctas. Cuidar el transporte vy
almacenamiento de materiales, cuidando el producto y
evitando cualquier desperfecto, sobre todo al trabajar con
material fragil. Mas informacion sobre lalogistica de
almacenamiento.

Lugar correcto de los materiales, para maximizar la
eficiencia y facilitar el trabajo de busqueda y deteccion de
cualquier producto que necesitemos.

Tiempo correcto. Cumplir con los plazos y evitar demoras
innecesarias. Cualquier retraso, sera un coste para nuestro
negocio.

Para el cliente correcto, es decir, debemos centrarnos en

suministrar a nuestro target o publico objetivo.


https://sell.emprendepyme.net/que-es-la-logistica-de-almacenamiento.html
https://sell.emprendepyme.net/que-es-la-logistica-de-almacenamiento.html
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7. Coste correcto. Buscar soluciones de logistica que nos
den mayores ventajas a nivel de costes, sin renunciar a
calidad y condiciones de nuestro producto.

Conoce las diferentes clases de logistica empresarial que

existen en funcion del modelo de negocio o la estructura de la

empresa.

5 funciones Principales Del Departamento De Logistica®

La funcién de la logistica es la planificacion y la gestion del flujo

de materiales de la manera mas eficaz entre nuestros

proveedores y nuestros clientes finales, incluyendo la creacion e

implementacion de sistemas de control y mejora.

Dentro de este gran proceso, existen cinco funciones que en la

actualidad son basicas para lograr un adecuado nivel de servicio

al cliente. Estas son:

1. Control Del Inventario. Controlar el inventario es basico
para poder acometer un adecuado proceso logistico.
Conlleva analizar los motivos por los que se producen
diferencias de inventario e intentar mejorarlos, pues cualquier
mejora para reducir estas diferencias se traduce
inmediatamente en un incremento del beneficio neto,
convirtiéndose asi en una nueva via de ingresos. Disponer

de un adecuado control del inventario nos permite dar a

> https://www.esic.edu/rethink/2018/07/31/5-funciones-principales-departamento-logistica/
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nuestros clientes, desde el mismo momento en que realizan
el pedido, una garantia de servicio, factor cada dia mas
valorado.

Procesos Operativos En ElI Almacén. Son todas las
actividades operativas que se desarrollan dentro del almacén
por un conjunto de recursos materiales y humanos, en
especial el proceso de picking, que es la recogida y
combinacion de cargas unitarias que conforman el pedido de
un cliente. Los objetivos son realizar las tareas sin errores,
con la calidad requerida por el cliente, y mejorar la
productividad a través de la coordinacion de las estanterias,
las carretillas, los métodos organizativos, la informatica y las
nuevas tecnologias. Aquellas empresas capaces de
gestionar los procesos operativos del almacén con exactitud,
rapidez y a un bajo coste obtendran una clara ventaja
competitiva.

Transporte De Distribucion. Ultima Milla. Denominamos
altima milla al dltimo tramo del trayecto que recorre un pedido
antes de ser entregado a su comprador. La dispersion
geogréfica de los clientes, los pedidos con pocas referencias
y escasas unidades por referencia, asi como las condiciones
en que la entrega domiciliaria ha de producirse constituyen
los tres pilares basicos sobre los que se asienta esta funcion.

Trabajar en mejorar los procesos de entrega a los clientes



39
finales, realizandolos cada dia de una forma mas rapida y
eficiente tanto en costes como en aspectos
medioambientales es uno de los grandes desafios actuales
de la logistica.
Trazabilidad. La trazabilidad es la localizacion de los
productos en el espacio y en el tiempo, que permite, de forma
fehaciente y en cualquier momento, la reconstruccion del
proceso integro de compra: produccion, almacenaje,
transporte, distribucion y venta. Para gestionar de manera
adecuada la trazabilidad en el proceso operativo, es basico
disponer de unos sistemas de informacion adecuados.
Logistica Inversa. En la gestion empresarial actual, el ciclo
inverso de la mercancia adquiere cada dia mas importancia
como consecuencia de un consumidor mas exigente y unas
normativas que persiguen mejorar la sostenibilidad de
nuestro planeta. Tener definidos de una manera adecuada
los flujos de la logistica inversa es un factor basico para
garantizar el servicio al cliente y la responsabilidad social de
la empresa. En los procesos relacionados con las
devoluciones, la empresa debe trabajar en la mejora continua
de los flujos directos y poner todos los medios a su alcance
para minimizar el namero de devoluciones a través de, por
ejemplo, controles de calidad que dificulten el acceso de

productos defectuosos al mercado, sistemas de transporte
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apropiados que eviten desperfectos durante la distribucién
del producto, mejoras en los envases y embalajes, politicas
de devoluciones mas rigurosas y cualesquiera otros que
acerguen a la empresa a un nivel cero de devoluciones.

Por el contrario, la gestion de los flujos de productos
recuperados tiene ante si un futuro esperanzador, aunque su
exito dependera, fundamentalmente, de la existencia de un
compromiso por parte de todos los miembros de la cadena
de suministro para desarrollar de forma eficiente esta
actividad, desde los proveedores y suministradores hasta los
distribuidores, los consumidores, los recuperadores e incluso
los propios competidores. El establecimiento de objetivos
cuantificables en las operaciones de recuperacion, la
seleccion de la opcion mas adecuada y un disefio detallado
del producto y del proceso contribuirdn al éxito de este
proyecto.
Un proceso logistico trata de encontrar la mejor solucion para
fabricar y distribuir los articulos, considerando como el mercado
usa estos productos. Como parte de este proceso, una empresa
debe siempre considerar la ubicacién de un producto y analizar
los muchos factores asociados con esa ubicacion. Esto incluye
costos de produccién, personal, tiempo y costo requerido para
su desconsolidacion y las posibilidades de almacenamiento,

incluyendo costo y espacio. Como parte de este proceso, una
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empresa también debe tener en cuenta los factores que afectan
la calidad de produccién y el transporte entre centros de

distribucion.

Los procesos logisticos facilitan las relaciones entre la
produccion y el movimiento de los productos. Especificamente,
los procesos logisticos deben dirigirse a muchos aspectos de la
produccion, incluyendo tiempo, costos y calidad. Cuando una
empresa coordina exitosamente estos procesos, puede seguir el
proceso a través de la produccién, el consumo, el almacenaje y
la eliminacion. Un proceso logistico funcional también depende
de la correcta ubicacién geogréfica de todos los inmuebles de la

organizacion®.

Logistica es un término que frecuentemente se asocia con la
distribucion y transporte de productos terminados; sin embargo,
€sa es una apreciacion parcial de la misma, ya que la logistica
se relaciona con la administracion del flujo de bienes y servicios,
desde la adquisicién de las materias primas e insumos en su
punto de origen, hasta la entrega del producto terminado en el

punto de consumao.

De esta forma, todas aquellas actividades que involucran el

movimiento de materias primas, materiales y otros insumos

SLogistics and SupplyChain Management"; Martin Christopher; 2011



42
forman parte de los procesos logisticos, al igual que todas
aquellas tareas que ofrecen un soporte adecuado para la
transformacion de dichos elementos en productos terminados:
las compras, el almacenamiento, la administracion de los
inventarios, el mantenimiento de las instalaciones y maquinarias,
la seguridad y los servicios de planta (suministros de agua, gas,

electricidad, combustibles, aire comprimido, vapor, etc.).’

Las actividades logisticas deben coordinarse entre si para lograr
mayor eficiencia en todo el sistema productivo. Por dicha razon,
la logistica no debe verse como una funcion aislada, sino como
un proceso global de generacién de valor para el cliente, esto es,
un proceso integrado de tareas que ofrezca una mayor velocidad

de respuesta al mercado, con costos minimos.

2.2.3. Adquisicién de Bienes

Es mediante la compra o adquisicion de un bien o servicio,
normalmente sujeta al pago de un precio, que los consumidores
entramos en contacto con los empresarios y profesionales que

nos los facilitan a cambio del precio pactado.

El lugar de encuentro de los que adquirimos bienes y de los
gue nos los venden es el mercado, un lugar donde idealmente

deberiamos acudir con plena informaciéon sobre el producto que

7 Autor: Monterroso, Elda. Gestién y administracién Afio de publicacién: 2000
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mejor cubre nuestras necesidades. El mercado es un concepto
que puede entenderse de forma abstracta, sobre todo con el
aluvion de contrataciones a distancia que Internet ha propiciado,
donde comprador y vendedor ni siquiera entran en contacto

fisicamente.

Sin embargo, cuando la oferta de bienes y servicios supera
con creces a su demanda, ademas de abrirse la competencia
entre los ofertantes, que es cierto que nos abre el abanico de la
eleccién, se abre una brecha en la informacion de que
disponemos para elegir y quedamos expuestos a la publicidad y
todo tipo de técnicas comerciales que dificultan nuestra eleccion

racional.

Control de Almacén

Sistemas que ofrecen la posibilidad de capturar
informacion precisa en sitio, facilitando el control de los
movimientos mediante el registro de sus productos y/o
equipamiento, reduciendo el proceso de control logistico desde la

introduccion hasta la salida del producto y/o equipamiento.

Optimiza los recursos de almacén, equilibrando la
disponibilidad y el costo de inventarios y disponga de indicadores

sobre la gestion realizada con los productos en inventario: Control
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detallado de las existencias y su valoracion econdmica. Mdltiples

Almacenes y Varias Unidades de Medida.

El control de almacén, también conocido como manejo de
inventario, es una serie de procedimientos que tienen la intencién
de manejar el flujo de bienes a través de los ambientes de ventas
al menudeo. Los sistemas de inventario digitales ahora
constituyen la mayor parte de los dispositivos de control de
almacén, pero algunos pequefios negocios aun utilizan los

registros con plumay papel.

2.2.5. Cumplimiento de Metas

Cumplimiento es un término que tiene su origen en
vocablo latino complementum y que hace mencién a la accion y
efecto de cumplir o cumplirse. El verbo cumplir, por su parte,
refiere a ejecutar algo; remediar a alguien y proveerle de aquello
que le falta; hacer algo que se debe; convenir; o ser el dia en

gue termina un plazo o una obligacion.

Expresa el nivel de desempefio a alcanzar.

* Vinculados a los Indicadores, proveen la base para la

planificacién operativa y el presupuesto.

» Caracteristicas generales:

— Especifica un desempefio medible.
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— Especifica la fecha tope o el periodo de Cumplimiento

— Debe ser realista y lograble, pero representa un desafio

significativo.

Gobierno Regional Huanuco

RUC: 20489250731
Razon Social: GOBIERNO REGIONAL HUANUCO

Pagina Web: http://www.regionhuanuco.gob.pe

Tipo Empresa: Gobierno Regional, Local

Condicion: Activo

Fecha Inicio Actividades: 01 / Enero / 2003

Actividad Comercial: Activ. Administ. Publica en General
CllU: 75113

Direccion Legal: Car. Central Nro. 145 Paucarbamba (Jr.
Puente Calicanto 145)

Distrito / Ciudad: Amarilis

Departamento: Huanuco, Peru

CONCEPTOS FUNDAMENTALES

Gestion de logistica

La gestion de logistica es la gobernanza de las funciones de la cadena

de suministro. Las actividades de gestion de logistica tipicamente

incluyen la gestion de transporte interno y externo, la gestion de flotas,

el almacenamiento, la manipulacion de materiales, el cumplimiento de

ordenes, el disefio de redes logisticas, la gestidon de inventario, la

planificacion de oferta/demanda y la gestion de proveedores de


http://www.regionhuanuco.gob.pe/
https://www.universidadperu.com/empresas/activ-administ-publica-en-general-categoria.php
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logistica externos. En distinto grado, las funciones de logistica también
incluyen el servicio al cliente, el suministro y adquisicion, la planificacion
de la produccién y el embalaje y ensamblaje. La gestion de logistica es
parte de todos los niveles de planificacion y ejecucion — estratégica,
operativa y tactica. Es una funcién integradora, que coordina todas las
actividades logisticas, y también integra actividades logisticas con otras
funciones, incluyendo la comercializacion, las ventas de produccion, las
finanzas y la tecnologia de la informacion.
Distribucion. - La distribucion es aquel conjunto de actividades, que
se realizan desde que el producto ha sido elaborado por el fabricante
hasta que ha sido comprado por el consumidor final, y que tiene por
objeto precisamente hacer llegar el producto (bien o servicio) hasta el
consumidor.

Normalmente, este proceso lo realizan un conjunto de empresas que
se encargan de colocar el producto en el lugar oportuno para poder
venderlo. A estas empresas se les conoce como canales de
distribucion.

Almacén. -La palabra almacén es un término muy popular en nuestro
idioma, que ostenta un uso frecuente y que ademas es aplicado en
varios contextos.

Al local, espacio o lugar fisico que esta destinado para alojar
mercancias o en el cual se venden productos al por mayor se lo designa
almacén. Para algunas industrias y agentes de la economia, el

almacén, resulta ser un espacio elemental para su satisfactorio
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funcionamiento dado que sin él dificilmente se podria garantizar la
rueda de venta. En el almacén se pueden guardar las materias primas
gue se emplean en el proceso de produccién en cuestion, asi como
también pueden resguardarse los productos semi terminados o
terminados totalmente para ser luego destinados al canal de venta o de
distribucion que corresponda.

Presupuesto. Es un plan financiero para estimar los ingresos y gastos
de un periodo especifico de tiempo.

Asignaciéon Presupuestaria. Es la cantidad de fondos asignados a
cada linea de gastos. Designa el importe maximo que la financiacion
de una organizacion esta dispuesta a gastar en un articulo o programa
determinado.

Ejecuciébn Presupuestal. Es poner en ejecucion todas esas
actividades u obras contempladas en el presupuesto, de modo de
ejecutarlo todo o sea invertirlo todo tal y como se habia planeado.
Presupuesto Institucional de Apertura (PIA). Presupuesto inicial de
la entidad publica aprobado por su respectivo Titular con cargo a los
créditos presupuestarios establecidos en la Ley Anual de Presupuesto
del Sector Publico para el afio fiscal respectivo.

Presupuesto Institucional Modificado (PIM). Presupuesto
actualizado de la entidad publica a consecuencia de las modificaciones
presupuestarias, tanto a nivel institucional como a nivel funcional

programatico, efectuadas durante el afio fiscal, a partir del PIA.
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Presupuesto Multianual de la Inversion Publica. Constituye un
marco referencial, Instrumento del proceso presupuestario, que
contiene la distribucion de los recursos del Estado por un periodo mas
alla del afo fiscal, enmarcado en el plan estratégico del gobierno y el
Marco Macroecondémico Multianual.
Ejecucion financiera del ingreso y del gasto. Proceso de
determinacion y percepcion o recaudacion de fondos publicos y, en su
caso, la formalizacién y registro del gasto devengado, asi como su
correspondiente cancelacién o pago.
Ejecucidén presupuestaria. Etapa del proceso presupuestario en la
gue se perciben los ingresos y se atienden las obligaciones de gasto
de conformidad con los créditos presupuestarios autorizados en los
presupuestos.
Estimacion del ingreso. Célculo o proyeccion de los ingresos que por
todo concepto se espera alcanzar durante el afo fiscal, considerando
la normatividad aplicable a cada concepto de ingreso.
Evaluacion presupuestaria. Fase del proceso presupuestario en la
gue se realiza la medicidn de los resultados obtenidos y el analisis de
las variaciones fisicas y financieras.
Definicion de Objetivos. Son los medios de referencia que utiliza el
control para evaluar la gestion institucional.
Procesos y Procedimientos. Los procesos son las diversas etapas

gue comprende el control. En cambio, los procedimientos, son las



49
técnicas y practicas, que se aplican a la institucién, actividades o
funciones que se evaltan.
Desempefio del Personal. Comprende la captacion, entrenamiento,
ejecucion de actividades, retribuciones por el trabajo y los resultados

de sus actividades (eficiencia o deficiencia).



CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO

3.1. NIVEL Y TIPO DE INVESTIGACION

3.1.1. Nivele de Investigacion
a) Investigacion descriptiva
El nivel de investigacion en el cual se desarrollara esta
investigacion es un nivel descriptivo, debido a que se
procedié a analizar detalladamente sobre el Sistema
Integrado de Gestion Administrativa y su impacto en los
procesos logisticos del Gobierno Regional de Huanuco.

En cuanto a la investigacion descriptiva Carlos Sabino
(1998) expone lo siguiente:

‘Las investigaciones descriptivas se proponen conocer
grupos homogéneos de fendbmenos, utilizando criterios
sistematicos que permiten poner de manifiesto su

estructura o comportamiento. No se ocupan, pues de la
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verificacion de hechos a partir de un criterio o modelo
tedrico, definido previamente. La investigacion descriptiva
sin duda, pone de manifiesto los conocimientos tedricos
gue permitan integrar los datos y, a la vez, tiene el
suficiente rigor como para que sean confiables, completos
y oportunos. Ellos permiten ademas sedimentados
conocimientos que seran utilizados luego por otros
tesistas o cientificos, de modo tal que su utilidad se

proyecta mucho mas alla de sus limites estrictos.

b) Investigacion explicativa
Esta dirigida a responder a las causas de la asignacion
y ejecucion presupuestaria, y la razén radica en que la
realidad inmediata e inicial se nos presenta como efecto
(variables dependientes) y el trabajo cientifico consiste en
descubrir los factores, condiciones o elementos que los

generan (variables independientes).

3.1.2. Tipos de Investigacion
a) Estudio Correlacional. - Nos permite determinar el grado
de relacion que existe entre las variables (VI) asignacion y

Ejecucion Presupuestaria y (VD) crecimiento econdémico.
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b) Estudio Longitudinal. - Nos permite estudiar la relacién
de la variable en forma repetitiva a lo largo de varios afos

en la asignacioén y ejecucion presupuestaria.

3.2. METODOS

Los métodos empleados en el desarrollo de la investigacion

corresponden:

a) Método Inductivo - Deductivo. - Estos métodos se aplicaron con el
propdsito de establecer las conclusiones y generalizar los
resultados.

b) Método de Sintesis. - Este método nos permitid establecer la
relacion causa - efecto entre los elementos que componen el objeto
de investigacion.

c) Método de Mate matizacién. - Este método nos permitio
generalizar el aspecto cuantitativo de los fendmenos, comparando
las magnitudes medibles y los procesos logicos que representan la

informacioén a través de ndmeros.

3.3. POBLACION Y MUESTRA
3.3.1. Poblacion
Area Administrativa — Sector Publico (SIGA-SP) que consta de 3
areas conformado de 50 trabajadores del gobierno regional

Huanuco.



3.3.2. Muestra
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Logistica (16)

Almacén (17)

Bienes Patrimoniales (17)

Logistica (16) Trabajadores

3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS EMPLEADOS

3.4.1. Técnicas de Recoleccion de Datos

a)

b)

Revision Documental
Con esta técnica se obtendran los conocimientos
necesarios sobre el tema objeto de estudio, a través de
documentos escritos, libros y trabajos realizados con
respecto al problema planteado; los cuales permitiran
reforzar la investigacion.
Arias (1998)8, expresa: “La revision bibliografica es una
etapa ineludible en todo proceso investigativo a través de
la cual se obtendran las fuentes y los datos necesarios para
abordar el tema planteado”.

Observacion Directa
Esta técnica permitira conocer la manera que impacta el

Sistema integrado de Gestion Administrativa (SIGA) en los

8 Arias (1998),
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procesos logistico del Gobierno Regional, a través de la
observacion directa participativa con el personal que labora
en la realizacién de sus actividades, de esta manera se
lograré verificar la informacion obtenida.

Segin Tamayo y Tamayo, (1992)°, sefiala que la
Observacion Directa, “Es aquella en la cual el investigador
puede observar y recoger datos mediante su propia
observacion”.

C) Encuesta

Consiste en recolectar informacion mediante un
cuestionario, usando procedimientos estandarizados de
manera que a cada individuo se le hara la misma pregunta

en mas o menos de la misma manera.

3.4.2. Instrumentos Empleados
a) Registro de Observacion. - las investigadoras
realizaran anotaciones de las observaciones que
realizaremos
b) Guia de Entrevista. - guia o patron estructurada de
preguntas para conversar con los responsables del

area de logistica del Gobierno Regional de Huanuco.

9 Tamayo y Tamayo (1992).
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c) Cuestionario. - Es un formato redactado en forma de
interrogatorio para obtener informacion acerca de las
variables que se investigan, va a ser aplicado

personalmente.



4.1.

CAPITULO IV

RESULTADOS

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

DESCRIPCION DEL GOBIERNO REGIONAL HUANUCO

GOBIERNO REGIONAL DE HUANUCO

Abreviatura ; GOREHCO

Direccion : Calle Calicanto 145 - Amarilis - Huanuco
Departamento : HUANUCO

Provincia ; HUANUCO

Distrito ; AMARILIS

Teléfono : (062) 513488

Fax : (062) 512124



Pagina Web

Misioén:
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www.regionhuanuco.gob.pe

‘SOMOS UN GOBIERNO REGIONAL QUE
PROMUEVE EL DESARROLLO SOCIAL,
ECONOMICO Y CULTURAL; LIDERANDO UNA
GESTION EFICIENTE Y EFICAZ PARA
MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA DE LOS

HUANUQUENOS”

OFICINA DE LOGISTICA Y SERVICIOS AUXILIARES

1.Funcién Basica

Dotar de medios materiales y servicios en calidad y cantidad

requerida al menor costo posible, mediante la ejecucion del Plan

Anual de Adquisiciones y Contrataciones con el Estado.

2.Ubicacion

La Oficina de Logistica y Servicios Auxiliares se encuentra

ubicada dentro de la Oficina Regional de Logistica y Servicios

Auxiliares, como unidad organica de linea, dentro de la estructura

organica del Gobierno Regional Huanuco.

3. Funciones Generales

a) Formular directivas y normar los procesos técnicos del sistema de

abastecimiento, almacenes y de los sistemas funcionales de

servicios auxiliares.

b) Conducir el desarrollo de los procesos técnicos de adquisiciones,


http://www.regionhuanuco.gob.pe/

d)

9)

h)
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almacén y servicios auxiliares, de conformidad con los dispositivos
legales vigentes.

Mantener actualizada la informacion sobre licitaciones publicas,
concursos publicos y adjudicaciones directas publicas,
adjudicaciones directas selectivas y adjudicaciones de menor
cuantia, subasta inversa, compras corporativas y procesos
exonerados; para efectuar los compromisos a través del SIAF.
Efectuar las adquisiciones, verificacion, almacenamiento, custodia
y distribucion de materiales y equipos de la institucion en base a
las ordenes de compra y los pedidos comprobantes de salida de
almacén.

Elaborar el Plan Anual de Contrataciones y Adquisiciones y sus
modificatorias en concordancia con las normas legales vigentes.
Elaborar la informacion de los diferentes procesos de seleccion de
bienes y servicios desde la convocatoria hasta el otorgamiento de
la buena pro, para la publicacién en el Portal de Transparencia
institucional y en la plataforma del SEACE.

Efectuar la certificacion presupuestal en coordinacion con la Sub
Gerencia de Presupuesto, quien autoriza la certificacion en el
moddulo SIAF.

Brindar los servicios previa supervision y coordinacion con el area
usuaria, sobre el funcionamiento y operatividad de los vehiculos
menores y maquinaria pesada.

Garantizar el correcto funcionamiento de los equipos,



4.

5.

instalaciones y servicios basicos.
j) Controlar y tramitar el seguro de los vehiculos y maquinarias.

k) Administrar y controlar el uso de los vehiculos y maquinarias.

[)  Almacenar, custodiar y distribuir los materiales y equipos, en base

a la Ordenes de Compra y las Pecosas.

m) Formular, actualizar y supervisar la informaciéon sobre
movimientos del almacén y el Inventario Fisico de existencia de
almaceén.

n) Obtener las autorizaciones y licencias para el uso y manipuleo
de explosivos y conexos.

o) Otras funciones asignadas.

Lineas De Dependencia Y Autoridad

La Oficina de Logistica y Servicios Auxiliares depende
jerarquicamente y administrativamente de la Oficina Regional
de Administracion. El Director de la Oficina de Logistica

ejerce autoridad sobre el personal de dicha unidad organica.

Lineas De Coordinacion Interna Y Externa

La Oficina de Logistica y Servicios Auxiliares coordina
internamente con todas las unidades organicas de la
Institucion y  externamente con otras instituciones
relacionadas con el desarrollo de las funciones comprendidas

en el ambito de su competencia.
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Estructura De Cargos
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N° Denominacion de la Unidad Clasif.
Orden | Orgéanicay Cargos Clasificados
Oficina de Logisticay SS.AA.
136 | Director Empleado
Confianza
137 | Director de Sistema Administrativo Il | Ejecutivo
138 Director de Sistema Administrativo | | Ejecutivo
139 | Director de Sistema Administrativo | | Ejecutivo
140 | Contador IV Especialista
141 | Técnico Administrativo Il Apoyo
142 | Técnico Administrativo Il Apoyo
143 | Técnico Administrativo Il Apoyo
144 | Técnico en Finanzas Il Apoyo
145 | Chofer I Apoyo

DIRECTOR DE LOGISTICA'Y SERVICIOS

AUXILIARES

1.Funcién Bésica

Conducir el desarrollo de los procesos técnicos de

abastecimiento, con la finalidad de dotar de materiales y

de servicios con

la concurrencia obligatoria de los

siguientes factores: calidad, cantidad, oportunidad, lugar y

costo.

2.Funciones Especificas

a) Conducir el desarrollo de los procesos técnicos del

Sistema de Adquisiciones, Almacén y Servicios Auxiliares

a nivel de unidad ejecutora, de conformidad con los

dispositivos legales vigentes.



b)

d)

f)

g)

Mantener actualizada la informacién sobre licitaciones
publicas, concursos publicos y adjudicaciones directas
publicas, adjudicaciones directas selectivas y
adjudicaciones de menor cuantia, subastas inversas,
compras corporativas y procesos exonerados, solicitando
informacion a los comités respectivos de los procesos
realizados para efectuar los compromisos a través del
SIAF.

Mantener actualizada la informacion sobre verificacion de
vigencia de contratos por suministros de bienes y
servicios, en coordinacién con la Oficina Regional de
Asesoria Juridica.

Efectuar las adquisiciones, verificacion, almacenamiento,
custodia y distribucién de materiales y equipos, en base a
las 6rdenes de compra y los pedidos comprobantes de

salida de almacén.
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Supervisar la informacion actualizada sobre movimientos del

almacén.

Supervisar y monitorear el proceso del Inventario Fisico de

existencia de almacén.

Brindar los servicios previa supervision, coordinacion y
control del funcionamiento y mantenimiento de los

vehiculos, equipos, instalaciones y servicios basicos.



h)

),

b)

k)

Elaborar el Plan Anual de Contrataciones y Adquisiciones
del Gobierno Regional en concordancia con las normas
legales vigentes; asi como elaborar sus modificaciones.
Elaborar informacién a la Contraloria General de la
Republica, sobre los procesos de seleccion en forma
trimestral.

Elaborar la informacion de los procesos de seleccion de
ADS y AMC de bienes y servicios desde la convocatoria
hasta el otorgamiento de la buena pro, para la publicacion
en el Portal de Transparencia.

Consolidar todos los requerimientos de la institucion para
realizar los procesos de seleccion en apoyo a los diversos
Comités Especiales de Adjudicacion de Menor Cuantia,
Adjudicacion Directa Selectiva, Adjudicacion Directa
Publica, Concurso Publico y Licitaciéon Publica.

Llevar los expedientes de todas las actuaciones del
proceso de contratacion o adquisicion desde la decision
para adquirir o contratar hasta la culminacion del contrato.
Llevar Un registro de contratos de acuerdo al Articulo 46°

del D.S. N° 083-2004- PCM.
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Desempefiar las demas funciones asignadas por el director de la

Oficina.

Otras funciones que sean asignadas.
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3.Lineas De Dependencia Y Autoridad
El Director de Oficina de Logistica y Servicios Auxiliares
depende directamente del Director Regional de
Administracion.
4.Lineas De Coordinacién
Interna : Gerentes, directores de Oficina y Personal
de las demas unidades orgéanicas de la
Institucion.
Externa: Organismos publicos y privados vinculados
con la administracion de bienes y servicios.
5. Requisitos Minimos
v' Titulo de Administracion y/o afines.
v' Estar colegiado y cumplir con las obligaciones que le
permitan el ejercicio de su profesion.
v Debe contar con un ejercicio profesional no menor de diez (10)
anos.
v Experiencia en la Administracion Publica minima de ocho (8)
anos.
v Capacitacion en los ultimos dos afios no menor a 40
horas en las funciones a desempefiar.
DIRECTOR DE SISTEMA ADMINISTRATIVO I
1. Funcion Bésica
Ejecutar y coordinar los aspectos técnicos del Sistema

de Abastecimiento y Almacenes.



2. Funciones Especificas

a)

b)

d)

f)

g)

Implementar el sub sistema de informacion a traves de los
procesos técnicos del Sistema de Abastecimiento, dentro
del marco de las disposiciones legales vigentes.
Programar y ejecutar el proceso técnico de adquisicion de
bienes y servicios en funcion al calendario de
compromisos aprobados trimestral y mensualmente.
Atender los requerimientos de la institucion, de acuerdo a
las necesidades de bienes y servicios solicitados por las
oficinas usuarias.

Brindar apoyo técnico administrativo al Comité Especial
gue conducira el proceso de seleccion.

Coordinar y analizar el proceso técnico de adquisiciones
de bienes y servicios que se encuentran bajo su
responsabilidad, para cumplir las metas y objetivos
programados.

Formular el Plan Anual de Contrataciones y ejecutar los
compromisos de acuerdo a los calendarios trimestrales y/o
mensuales aprobados y ampliaciones de inversion y gasto
corriente.

Revisar y firmar las Solicitudes de Cotizaciones, Cuadro
Comparativo de Cotizaciones, etc., disponiendo la
elaboracion de las Ordenes de Compra y Ordenes de

Servicios.

64



65
h) Cumplir Desempefar las demas funciones asignadas por el
Director de la Oficina.
3. Lineas De Dependencia Y Autoridad
Depende directamente del Director de Logistica y Servicios
Auxiliares.
4. Lineas De Coordinacion
Interna: Gerentes, directores de oficina y personal de
la Oficina Regional de Administracion.
Externa : Organismos publicos y privados vinculados
con la administracion de bienes y servicios.
5. Requisitos Minimos
v' Titulo Profesional, de acuerdo a la especialidad de su area.
v Estudios de especialidad a nivel de post grado,
necesariamente.
v Maestria en su especialidad, preferentemente.
v Experiencia profesional minima de cinco (5) afios, tres
(3) de ellos a nivel directivo.
DIRECTOR DE SISTEMA ADMINISTRATIVO |
1. Funcion Bésica
Ejecutar y coordinar los aspectos técnicos del Sistema
de Abastecimiento y Almacenes.
2. Funciones Especificas
a) Recepcionar documentos sobre los diferentes requerimientos de

la Institucion.
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b) Elaborar el consolidado del Plan Anual de Adquisiciones a nivel
Pliego.
c) Informar a los distintos comités para la elaboracion de las
bases de los bienes, suministros y servicio.

d) Elaborar y entregar las cotizaciones correspondientes.

e) Elaborar los cuadros comparativos de todos los procesos
de seleccién tanto de bienes y suministros.

f) Verificar en forma continua la existencia de los saldos
presupuestales para evitar sobrecargas en los ultimos dias
del mes.

g) Verificar la conformidad y firmar érdenes de compray las
ordenes de servicios.

h) Efectuar el cierre del calendario ejecutado.

i) Desempefiar las demas funciones asignadas por el Director de
la Oficina.

3. Lineas De Dependencia Y Autoridad
Depende directamente del Director de Logistica y Servicios
Auxiliares.
4. Lineas De Coordinacion
Interna: Gerentes, directores de oficina y personal de
la Oficina Regional de Administracion.
Externa : Organismos publicos y privados vinculados

con la administracion de bienes y servicios.



5. Requisitos Minimos
v' Titulo profesional universitario que incluya
estudios relacionados con la especialidad.
v Capacitacion especializada en el area.
v Experiencia en la conduccién de programas administrativos
relacionados al area.
v Experiencia profesional minima de cinco (5) afios,
tres (3) de ellos en el sector publico, en cargos
similares.
DIRECTOR DE SISTEMA ADMINISTRATIVO |
1. Funcion Basica
Desarrollar actividades relacionados con los procesos de
seleccion y compromisos, del Sistema de Adquisiciones de la
Institucion.
2. Funciones Especificas
a) Participar en la formulacién y determinacion de la politica del
Sistema.
b) Dirigir y coordinar la formulacién de documentos técnicos
normativos para la correcta aplicacion del sistema.
¢ Emitir opinion técnica sobre normas, casos y/o dispositivos
legales vigentes propios del sistema.
d) Supervisar todo tipo de adquisiciones y contrataciones para su
conformidad.

e) Elaborar las Bases para la adquisicion directa y de menor
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cuantia.
f) Formular y programar el presupuesto de la Oficina.
9y Efectuar la adquisicién de bienes y servicios segun los

requerimientos solicitados.

h Coordinar con el personal la elaboracién de 6rdenes de compra y
servicios, de acuerdo a las fuentes de financiamiento (RO, RDR,

Donaciones, Transferencias y Sobrecanon).

i Integrar el Comité Especial permanente de los procesos de
adjudicacion de menor cuantia directa, Selectiva, licitacion publica
y el Comité Especial para los procesos de seleccion subasta
inversa electronica.
i Elaborar las solicitudes de cotizacion (precios referenciales y
otros).
k Desempefar las demas funciones asignadas por el Director de la
Oficina.
3. Lineas De Dependencia Y Autoridad
Depende directamente del Director de Logistica y Servicios
Auxiliares.
4. Lineas De Coordinacion
Interna: Gerentes y directores de oficina y personal de la
Oficina Regional de Administracion.

Externa : Organismos publicos y privados vinculados con los
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aspectos de administracion de bienes y servicios.
5. Requisitos Minimos

v' Titulo profesional universitario que incluya estudios
relacionados con la especialidad.

v Capacitacion especializada en el area.

v Experiencia en la conduccién de programas administrativos
relacionados al area.

v Experiencia profesional minima de cinco (5) afios, tres (3) de
ellos en el sector publico, en cargos similares.

CONTADOR IV
1. Funcion Basica
Ejecutar y coordinar actividades especializados de los
sistemas administrativos.
2. Funciones Especificas

a) Registrar en el médulo del SIAF — SP la fase de compromiso
de la sede y de las direcciones sectoriales de recursos
ordinarios, gastos corrientes y recursos directamente
recaudados.

by Operar el Software Visual PC Logistica la elaboracion de las
ordenes de Compra y de Servicios de gastos corrientes y
recursos directamente recaudados.

¢ Efectuar el control del calendario de la fuente de financiamiento
de recursos ordinarios y recursos directamente recaudados de

los sectores.



5.

d)

e)

f)

9)
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Entregar las érdenes de servicios y las 6rdenes de compra a la
Oficina de Contabilidad, Almacén, Proveedores y Sectores.
Registrar y archivar las 6rdenes de servicio y de compra por las
diferentes fuentes de financiamiento y otros trabajos afines.
Remitir informacion trimestral al CONSUCODE y a la
Contraloria.
Desempefiar las demas funciones asignadas por el Director de
la Oficina.
Lineas De Dependencia Y Autoridad
Depende directamente del Director de Logistica y Servicios
Auxiliares.
Lineas De Coordinacion

Interna :  Gerentes, directores de oficina y personal de la

Oficina Regional de Administracion.
Externa :  Organismos publicos y privados vinculados con la

administracion de bienes y servicios.

Requisitos Minimos

v" Titulo Profesional de Contador Publico, Colegiatura y

Habilitacion vigente en el Colegio Profesional.

v Capacitacion especializada en el area de su competencia.

v' Cursos a nivel de Post Grado, preferentemente.

v Experiencia profesional minima de cinco (5) afios, tres (3) de

ellos en el sector publico, en cargos similares.
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SIGA - LOGISTICA
Acceso al Sistema
Para iniciar la ejecucion del Sistema, el Usuario debera ubicar en su
pantalla el icono correspondiente al SIGA y dar doble clic sobre él.
El Sistema mostrara una ventana de bienvenida al SIGA y la ventana

de acceso, en la cual ingresara el Usuario y Clave correspondiente.

Usuarie : [UPRUEBA
L |

& Nota: La clave se diferencia entre mayusculas y minisculas. Ademas, es de uso

personal e intransferible, es responsabilidad del usuario la confidencialidad de la misma.

Seguidamente, dara clic en el icono Conectar.
El Sistema mostrara la ventana SIGA version con los iconos de acceso

a los Médulos del SIGA a los que tenga acceso el Usuario.

Para el caso de usuarios nuevos que ingresen por primera vez al
sistema o si su clave fue modificada por el usuario ADMIN o si su clave

ha caducado, el Sistema mostrara por Unica vez la ventana ‘Cambio de
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Clave de Usuario’, donde se registrara los nuevos Datos de Acceso.

~ [ Datos del Usuario ]
Codigo  |UPRUEBA.
Nombre |Prueba Prueba, Usuario.

~ [ Datos de Acceso ]
Clave Actual l'

Nueva Clave Im

Confirmar Clave [***'"*

& Nota: Para el cambio de clave deben contemplarse las mismas validaciones
sefialadas en el numeral 5.1.4 del Manual de Usuario del Médulo Administrador.

Finalmente, dar clic en el botén Grabar, donde mostrara el siguiente

mensaje:

@ Debera de reingresar con su nueva clave

Acceso al Médulo
Para acceder al Modulo de Logistica, dar doble clic al icono M6édulo

Logistica
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Al ingresar, se mostrara la ventana principal del Mddulo de
Logistica, con los Sub Mdodulos y opciones a la que tenga acceso
el Usuario: Tablas, Programacién, Pedidos, Procesos de
Seleccion, Adquisiciones, Almacenes, S.N.P. Utilitarios, Gestion
Presupuestal e Integracion.

DESCRIPCION DEL MODULO DE LOGISTICA

En este capitulo se describe la Barra de menud, Barra de
Herramientas y la funcionalidad de los Sub Médulos que contiene
el M6dulo de Logistica.

Barra de menu

La Barra de menu ubicada en la parte superior de la ventana
principal del Modulo de Logistica incluye un conjunto de Sub
Modulos utilizados para operar el Sistema. Su funcionalidad se

detalla a continuacion:

Tables ~ Proramacicn  Pecios ~ Procesos Sekecoon — Aduusicones  Almacenes NP, Utltnos - GestionPrsupuetl negacion

BT

Nombres Descripcién

Tablas Permite el registro de los datos basicos a las tablas

principales del Médulo de Logistica.

Programacion Administra y controla el Cuadro de Necesidades, el

Techo Presupuestal y el Plan Anual de Obtencién.

Pedidos Realiza el registro y autorizacion de los Pedidos,
Registro de Gastos Generales y las Compras por

Encargo.
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Procesos Seleccién Comprende el registro de los Tipos de

Adquisiciones

Almacenes

Utilitarios

Comités, los Procesos de Seleccion y generacion

de Contratos.

Permite la generacién de las Ordenes de Compra y
Servicio, Devengados y el control de Fases de las

Ordenes.

Realiza el Control de los ingresos al Almacén,
Pedidos, Consultas, transferencias de la carga del
Inventario Inicial y el Inventario Fisico del

Almacén.

Permite la ejecuciébn de Scripts, consulta de
transacciones en el SIGA, generacién de Backup,

entre otros.

Gestion Presupuestal  Realiza la carga del Marco y Afectacion

Presupuestal. Asimismo, el seguimiento de la

Certificacion.

Barra de Herramientas

La Barra de Herramientas contiene una serie de iconos que ayudan

al Usuario en la operatividad del Modulo. La funcionalidad de cada uno

de ellos se describe a continuacion:

Guarda los datos ingresados.

Actualiza los datos registrados o modificados en la

ventana.
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S Visualiza en reportes los datos mostrados en la
ventana, y permite la impresién de los mismos.
I+ :
Salir de la ventana donde se encuentra.
Ampliar/disminuir la escala para visualizar los Reportes.
il Exportar el Reporte a otros formatos: Excel, DBF o
Texto.
|4 . .
Volver a la primera pagina.
4 L .
Retroceder una pagina.
> L
Avanzar una pagina.
4 - L.
Avanzar a la ultima pagina.

FUNCIONALIDAD
En esta seccidon, se describe las funcionalidades que contiene las
opciones del Sub Moédulo Tablas, describiendo las funcionalidades de

cada una de ellas

Datos Generales

La opcidn Datos Generales muestra las siguientes opciones: Logistica,
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Clasificador por Proyecto y Rubros de Gastos Generales.

Tablas | Programacion  Pedidos Procesos Seleccién Adquisiciones Almacenes S,
‘ Datos Generales 4 Logistica X
i hi'-r‘;rémetrosm 4 Clasificador por Proyecto

Encargos » Rubros de Gastos Generales

Generar Plantilla de Gastos Generales - ’«\ . '

Personalizacion de Claves del Sistema

Cambio de Clave de Usuario

Salir del Sistema

Logistica
El ingreso a la opcion Logistica es siguiendo la ruta: “Tablas - Datos

Generales - Logistica”, como se muestra en la siguiente ventana:

Tablas | Programacién  Pedidos Procesos Seleccion Adaquisiciones Almacenes S,
f Datos Generales 4 I Logistica I ot
Parametros » Clasificador por Proyecto
Encargos ’ Rubros de Gastos Generales

Generar Plantilla de Gastos Generales

Personalizacion de Claves del Sistema

Cambio de Clave de Usuario

Salir del Sistema

Esta opcidn permite registrar los datos bésicos para la operatividad del
Modulo de Logistica. Presenta los siguientes titulos:

v Almacén.

v Destinos de Atencion

v Equivalencia/Cons. Histérico

v' Factor de Evaluacién P.S.

v Tope de Proceso de seleccion.

v Reg. Tributario

v Req. Técnicos



Logistica — Almacén
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Al ingresar a la opcidon Logistica, el Sistema muestra por defecto la

informacion de la primera pestafia Almaceén, la cual permitira registrar

toda la informacion referente a los almacenes con los que cuenta la

Entidad.

Tablas de Logistica

Almacén

001 ALMACEN ESPECIALIZADO DE MEDICAMEN
002 DONACIONES

003 ENCARGOS

000 ALMACEN EEMP

Tipo: [Principal k3
Almacén Principat: [001

Sub Almacén: | 000

TipoPpto: [1 v

Estado: [EXICANNNE ~

Medicamentos [~

Destinos
de Atencion

Equivalencia/
Cons Histérico

Descripcion: V-\LMACEN CENTRAL

Factor de
6n P.S.

Sede: [1 - SEDE PRINCIPAL

=184

Direccion: [JR. CANGALLO 418

Tope Proc.
Seleccion

Referencia: [BARRIOS ALTOS

Reg. Tributario
Reg. Técnicos

Responsable: I029395 JIMENEZ FLORES DELSA MARGARITA

Teléfono - Anexo: [328-1003 328-1481

Pais: |PERU

Departamento: [LIMA

Provincia: [LIMA

Distrito: [LIMA

Fecha Registro: | 06/01/2005

Ll Ll 1] L

Para el registro de un Almacén, activar el menu contextual dando clic

con el botén derecho del mouse y seleccionar la opcion (Insertar

Almacén)

=

=4 Tablas de Logistica
Almacén
I
e Tooi[Pmepelx]  Esadofaahe 2] [ocstinos
001 001 ALMACEN CONSUMO Almacén Principal: [001 Ldatenatn |
001 002 ALMACEN UTILES DE ESCRTORIO Equivalencial
001 003 ALMACEN SERVICIO Y MANTENIMENTO GE SubAlmacen: | 000 Tipo Pplo: |1 > Medicamentos [~ Cons Histérico
001 005 ALMACEN NSUMOS ¥ MAT. MEDICO o PRGN GTRAL T
001 006 ALMACEN WATERIAL DE LIMPEZA DS IALMACEN CENTRAL B
001 007 ALMACEN DE EQUIPOS DE CONFUTO Sede: [1 - INSTITUTO REGIONAL DE ENFERMEDADES ~ ﬂ
001 008 ALMACEN DE EQUIPOS MEDICOS Tope Proc.
001 009 ALMACEN DE FARMACIA Direccion: [PANAMERICANA NORTE 558 KIt Seleccign
001 010 ALMACEN DE EQUIPO DE OFICINA ) Reg. Tributario
001 011 ALAMCEN DE NSTRUMENTAL MEDICO Referencia: | -
001 012 ALMACEN DE DONACIONES. FsqyTSchicos
ST (5] ALWACEN OF EGUIPOS ¥ MOBLIATEO Responsable: [00080 AGUIRRE ALAYO TEODORO EDLBERTO v |
001 014 ALMACEN WATERIALES DE COMPUTO Tektono-ane: [
001 015 ALMACEN DE VESTUARIO Y PRENDAS DIV
002 000 ALMACEN VIGENTE Pais: [PERU -]
Tnsertar Almacen Departamento: [LA LBERTAD |
Eliminar Almacén Frovincia: [TRUJILLO =l
Distrito: [TRUJILLO k2|
a o Fecha Registro: [ 16/06/2008

Nota: Cada Almacén principal generara su propia numeracion de PECOSAS.

Seguidamente, el Usuario debera registrar los siguientes datos:

Tipo:

o Principal. - Se seleccionara cuando se registre un Almacén que

agrupe un conjunto de Almacenes Secundarios.
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o Secundario.- Se seleccionard cuando se registre un Almacén
sobre el cual se realizaran los movimientos de Ingresos y
Salidas.

Estado:

o Activo: Cuando el Almacén o Sub Almacén se encuentre Activo
podra ser usado por la Entidad.

o Inactivo: Cuando el Almacén o Sub Almacén se encuentre
Inactivo no podra ser usado por la Entidad.

e Almacén Principal: Es una numeracién correlativa y no digitable,
generada por el Sistema.

e Sub Almacén: Es una numeracion correlativa y no digitable,
generada por el Sistema.

e Tipo de Presupuesto.- Institucional y Por Encargos.

e Medicamentos. Solo es utilizado para el procedimiento de
Almacenes Especializado del MINSA.

e Descripcidn. - Nombre del Almacén.

e Sede.- permitira seleccionar la Sede donde se encuentra ubicado
el Almaceén, activando la barra de despliegue o ingresando al icono
buscar

e Direccion. - permitira registrar la Direccion del Almacén, que seréa
visualizada en las Ordenes de Compra.

o Referencia. - Se detalla una referencia de la ubicacion del

Almacén.
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e Responsable.- Personal responsable del Almacén o Sub
Almaceén.

e Teléfono - Anexo.-_ Se registrara el teléfono y el anexo del
Almaceén.

e Pais.- Pais donde se ubica el Almacén.

e Departamento.- Departamento donde se ubica el Almacén

e Provincia.- Provincia donde se ubica el Almacén

o Distrito.- Distrito donde se ubica el Almacén

e Fecha de Registro.- Fecha de creacion del Almacén o Sub
Almacen.

Luego de registrar o modificar algun dato se procedera a grabar,

haciendo clicsobre el icono Grabar

Para Eliminar un Almacén o Sub Almacén, primero debera

seleccionarse y mediante el menua contextual elegir la opcion (Eliminar

Almacén) y luego confirmar el mensaje.

& Tablas de Logistica
[coogofsec] — — Descrpoon ] =
T b A - tado: [Activ ~
001 000 ALMACEN CENTRAL Vo [SEAMGCE]  Estado: [Actho =
001 001 ALMACEN ESPECIALIZADO DE MEDICAMEN |  Almacén Princioat [ALWACEN CENTRAL ~l
e —
| 002 |DONACIOY
001 003 ENCARGQ Insertar Almacén Sub Almacén- [002 TeoPpto: [1 ¥ Medicamentos [V
002 000 ALMACEN
Descricin: PONACONES

Sede: [{~SEDE PRINCPAL

@\ Nota: Tener en cuenta que para eliminar un Almacén o Sub Almacén, este
no debera de tener ningiin movimiento (Inventario, Ingresos o Salidas).

El Sistema le permite emitir el reporte de esta opcién a través del

icono Imprimir
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El reporte mostrarad la informacion de los Almacenes y Sub
Almacenes creados: Cddigo, Nombre, Direccién, Sede,

Departamento, Provincia, Distrito y Responsable.

Dters mmrado & Gnbar et Fem
e  whe

040 de Logwtd
Piga 1 ;!

ALMACENES

0L EXCUTOR ENTOR0 FRuia
NRD. DENTRICIONN

[W Sec Aracen Oreccen
W10 RCEN PRICRL SN TN
W N AMRCEN CENTR SN AT 108

MACEN DE BEREETOR ¥ ACCREORCS AV SAN AN 108

ANACEN TERRCRA AN

R0 FRREDES LA ROSA HABESTO NC

FERE
EEEE

Logistica - Destino de Atencion

A través de esta opcion se permite Insertar o Eliminar Destinos de Atencion.
El Destino de Atencién es el lugar de entrega del pedido, el cual puede ser
un lugar externo de la Entidad; como por ejemplo los Centros y Puestos de

Salud en el sector Salud.

Para Insertar un destino se debera activar el mend contextual dando clic con

el boton derecho del mouse y seleccionar la opcién Insertar Destino.

=4 Tablas de Logistica
I Almacén
Estado |Activo | [T Todo
Destinos
= de Atencién
Destinos de Atencion Estado

001 DESTINOS INTERNOS E‘;ﬁ:ﬂgg:én
5D DESTINOG DE ALMACENAMIENTO DESCENTRALIZADO
51 DESTINO DE CARACITACION

002 DESTING EXTERNOS

Factor de
Evaluacion P.S.

Hﬂﬂﬂﬂ
@El@l@l&

0021 CENTRO DE SALUD CORRAL Tope Proc.
. Seleccion
. . Req. Tributario
Eliminar Destino
Req. Técnicos

Para el registro de un Destino de Atencion se debera de contemplar los

siguientes datos:
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v

Nivel Codigo Cad Nivel Anterior Estado

[ =] [ [ [activo =]

Abreviacion | Fecha Alta [10/11/2016

=T

Nivel: Seleccionar el nivel del Destino. Se podran seleccionar
hasta cinco niveles: En las ventanas en las cuales se registre
algun Destino, como el caso del Registro de Pedidos
Programados, Registro de Pedidos de Compra y Registro de
PPA, solo le listaran los Destinos dependientes de ultimo nivel.

ler nivel: Destino padre.
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2do nivel, 3er nivel, 4to nivel y 5to nivel: Destino

dependiente.

Codigo: Registrar el codigo correlativo del registro del Destino.

Cod. Nivel Anterior: Registrar el codigo del Destino principal
de quien dependera el Destino. Si es de primer nivel, este
campo se mostrara inactivo.

Estado: Se deberéa seleccionar Activo o Inactivo.
Descripcion: Nombre del Destino.

Abreviacién: Nombre Abreviado del Destino.

v Fecha Alta: Se registra la fecha de Alta del Destino.
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Al finalizar un nuevo destino, se debera de grabar, para ello se dara un
clic en el icono Grabar . El Usuario tendra la opcion de consultar y
modificar alguno de los valores registrados, para ello luego de
seleccionar el Destino dara clic en la carpeta de color amarillo.
Para eliminar un Destino, se debera de activar el mena contextual
dando clic con el botén derecho del mouse y seleccionar la opcion de
Eliminar Destino. Solo se eliminara aquellos destinos que no hayan

tenido algin movimiento.

Asi mismo, en caso no se requiera seguir utilizando el Destino, este se
podra inactivar, para ello se ingresara la carpeta amarilla y se

modificara el campo de estado a Inactivo.

& Tablas de Logistica
Almacén
Estado |Activo ~| I Todo I [
Destinos
- de Atencion
OSRSISMET - Equivalencial

0101 FARMACIA Cons Historico

02 SALIDAS EXTERNAS
0201 DEPARTAMENTO DE POLICIA CANINA
0202 HOSPITAL NACIONAL ARZOBISFO LOAYZA
0203 HOSPITAL NACIONAL DOCENTE MADRE NINO "SAN BARTOLOME"
0204 INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS NEUROLOGICAS
0205 HOSPITAL VITARTE
0208 INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NINO DE SAN BORJA
0207 DIRECCION REGIONAL DE SALUD DEL CALLAO
0208 HOSPITAL DE PRUEBA

Factor de
Evaluacion P.S.

Tope Proc.
Seleccion

Reg. Tributario

1 e

Req. Técnicos

ﬂTITITI'qTITI?I?ITITI

‘ Insertar Destino

Eliminar Destino

El Sistema le permite emitir el reporte de la presente Tabla a través del

icono

& Tablas de Logistica
Estado [Actvo v] I Todo
Loefevetn |
01 SISMED [ |
0101 FARMACIA |
02 SALIDAS EXTERNAS S | de
0201 DEPARTAMENTO DE POLICIA CANINA 12 g Evaluacin PS.
0202 HOSPITAL NACIONAL ARZOBISPO LOAYZA [ Toe Proe
0203 HOSPITAL NACIONAL DOCENTE MADRE NIRD "SAN SARTOLOME™ Vo Seleccion
0204 INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS NEUROLOGICAS | R'eg SRR
0205 HOSPITAL VITARTE | —‘
0208 INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NIRO DE SAN BORJA F ® Req. Técnicos
0207 DIRECCION REGIONAL DE SALUD DEL CALLAO | ™ |
Nivel cidigo C5d Nivel Anterior Estado
20 Niw = o208 fo2 Actvo
Descripcién
[HOSPAL DE PRUEBA
Abreviacion [HPRUEBA] Fecha Ata [10/1172016

=
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Imprimir. En el reporte se mostraran los Destinos segun el Estado

seleccionado en el filtro de la ventana principal.

Sistema g de Gestion

Modulo de Logistica
Version

UNIDAD EJECUTORA

© 001 UNIDAD EJECUTORA DE FRUEBA

NRO. IDENTIFICACION © gpggnp

Fecha:
Hora:
Fagina:

LISTADE DESTINOS DE ATENCION

Destinos Estado

001 DESTINOS INTERHOS

50 DESTINO DE ALMACENAMIENTO DESCENTRALIZADO
51 DESTINO DE CARACITACION

002 DESTING EXTERNOS

0021 CENTRO DE SALUD CORRAL
00212 DESTINO DE SALUD CORRAL -2
0022 PUESTO DE SALUD ZORRITOS

PPFPFPFPFER

Logistica — Factor de Evaluacion P.S.

Al ingresar a la opcion “Factor de Evaluacion P.S. (Proceso

Seleccion)”, el Sistema permite registrar los Factores de

Evaluacion Técnico/Econdmico estandar que utiliza cada entidad

y que serviran como plantilla al momento de registrar dichos

factores en el sub moédulo de Proceso de Seleccion.

Esta ventana contiene los siguientes filtros de consulta: Afio,

Objeto (Bienes, Suministro, Obra, Consultoria de Obra, Servicio de

Consultoria, Servicios Generales, Arrendamiento de Bienes,

Servicios, Arrendamiento Financiero y Seguros) y Tipo Evaluacion

(Econémico y Técnico / Econémico).

& Tablas de Logistica =3(E=E|
Almacen ]
Afio |2014 > Obijeto | BEN hd Tipo Evaluacion |Tacnicu!Ecur|urmDu ﬂ Destinos
de Atencion
Factor de Evaluacion = Factores Generales Equivalencial
Cons Histdrico
Fastor de

o /ALUACION TECHICA| Evaluacion P.5.

1 Antiguedad de la Empresa

2 Hivel de ventas de la Empresa Tope Proceso

3 Personal Seleceion

o EVALUACION ECONOMICA Reg. Tributario

1 Precio

2 Forma de Pago m

3 Garantia
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El Sistema le permite activar el menu contextual con las Opciones
Insertar Factor o Eliminar Factor, esto es para Insertar factores

adicionales a los generados por el sistema o eliminar alguno.

& Tablas de Logistica

Afio 2013 - Objete |BIEN - Tipo Evaluacién | Técnice/Ecendémico -
Factor de Evaluacién v Factores Generales

Correlativo Descripcion

o EVALUACION TECNICA

1 Antiguedad de la Empresa

2 Mivel de ventas de la Empresa

3

0 EVALUACION ECONOMICA Insertar Factor
1 Precio L

2 Forma de Page Eliminar Factor
5 Garantia

Los parametros basicos para realizar el registro de la presente
opcion son: el Afio, Objeto del Proceso de Selecciéon, Tipo de
Evaluacion y seleccionar el Factor de evaluacion o los Requisitos

para la evaluacion.

& Tablas de Logistica

Afio  [EEER ~ | Objeto |BIEN - Tipo Evaluacion | Técnico/Econdmico |
Factor de Evaluacion ¥ Factores Generales |

0 EVALUACION TECNICA
Antiguedad de la Empresa
Nivel de ventas de la Empresa
Personal

EVALUACION ECONOMICA
Precio

Forma de Pago

Garantia

(TR R = R

El Sistema le permite activar el menu contextual y mostrar las
Opciones Insertar Factor o Eliminar Factor, esto es para Insertar

factores adicionales a los generados por el Sistema.
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& Tablas de Logistica
Afio |2E|13 x| Obijeto |BIEN | Tipo Evaluacion |Técnico/Economico -
Requisito hd

Insertar Factor

Eliminar Factor

Al insertar un factor, el Sistema mostrara la pantalla siguiente:
e Secuencia: Es una numeracion correlativa y no digitable, generada

por el Sistema.
o Objeto: Se debera de seleccionar Bien o Servicio.
e Clase: Se seleccionara Requisito o Factor de Evaluacion.

e Tipo de Evaluacion: Se debera de seleccionar

Técnico/Econémico o Econdmico.

e Indicador: Si la Clase seleccionada es “Requisito” entonces se
activara este campo. Tiene como valores (Si y No), se utilizan para
indicar si el Requisito es o no obligatorio.

e Descripcién: Descripcion del Requisito o Factor de Evaluacion.

Secuencia I

Objeto |BIEN i |

Clase IFﬂctur de Evaluaciti vi

o = ITécnicn.rEcunElmicn vI Tipo |Ecunﬁmicn
Ewvaluacion Factor

Descripcign |Factor de Prueba|
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Si selecciona Factor de Evaluacion el Sistema le permite emitir el

reporte a través del icono Imprimir

Sistema Integrado de Gestion Administrativa

Wédulo de Logistica
versién

UNIDAD EJECUTORA
NRO. IDENTIFICACION :

Afio : 2013

Factor de Evaluacion

Fecha
Hora :
Pgina :

Objeto : BEN Tipo Evaluacion : Técnico/Econdmico

Correlativo

Descripcion

WN—oWwN o

EVALUACION TECNICA
Antiguedad de la Empresa
Nivel de ventas de la Empresa
Personal

EVALUACION ECONOMICA
Precio

Forma de Pago

Garantia

Si selecciona Requisito el Sistema le permite emitir el reporte a

través del icono (Imprimir)

Sistema g de Gestion Fecha :
Modulo de Logistica Hora :
version Pagina :
Requisito
UNIDAD EJECUTORA :
NRO. IDENTIFICACION :
Aifio : 2013 Objeto : BEEN Tipo Evaluacion : Técnico/Economico
Correlativo Descripcion Obligatorio
1 Constancia del RNP Si
2 Copia simple del DNI del Representante No
3 Ficha RUC actualizada No
4 Declaracion Jurada Si

Logistica— Tope Proceso de Seleccion

Esta es una opcion de consulta donde se visualizara los Topes de los

Procedimientos de Seleccion, incluyendo las modificaciones de

acuerdo a lo indicado en la nueva Ley de Contrataciones N° 30225 y

su Reglamento, aplicado a partir del afio 2016. La ventana muestra la

siguiente informacion:

v' Cod.: Codigo de procedimiento de seleccién.

v' Descripcion  Proceso: Descripcion  completa  del
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procedimiento de seleccion.
v Abrev.: Abreviatura del procedimiento de seleccion.
v' Tipo: B: Bienes, S: Servicios, O: Obras.
v. Monto Minimo: Monto minimo para cada tipo de
procedimiento de seleccion en soles.
v. Monto Maximo: Monto méaximo para cada tipo de

procedimiento de seleccion en soles.

4 Tablas de Logistica
Afio [2016 ] Destinos
de Atencion
e

01 LICTACION PUBLICA LP 1,800,000.00 99,999,999 999.99 Factor de ‘
04 CONCURSO PUBLICO cr 400,000.00 99,999,999 999,99 Evaluacién P.5.
14 ADJUDICACION SN PROCEDIMIENTO ASP 0.01 31,600.00
14 ADJUDICACION SN PROCEDIMIENTO ASP 0.01 31,600.00 Selecci
14 ADJUDICACION SIN PROCEDIMIENTO ASP 0.01 31,600.00
25 COMPRAS EN EL EXTRANJERD CEX 0.00 99,899,999,999.99 Reg. Tributario
25 COMPRAS EN EL EXTRANJERD CEX 0.00 99,899,999,999.99 Req. Técnicos
27 ADIUDICACION SIMPLIFICADA. AS 31,600.01 399,999.99
27 ADJUDICACION SIMPLIFICADA AS 31,600.01 1,799,999.99
27 ADJUDICACION SIMPLIFICADA AS 31,600.01 399,999.99
28 SELECCION DE CONSULTORES INDIVIDUALES scl 31,600.01 99,999.99
29 COMPARACION DE PRECIOS cop 31,600.01 39,989.99
29 COMPARACION DE PRECIOS cop 31,600.01 39,989.99

Asimismo, dando clic en el icono Imprimir ubicado en la barra
de herramientas, se visualizara el reporte Topes Proc. de
Seleccién, el cual muestra los siguientes campos: Codigo,

Descripcion Proceso, Abreviado. Tipo, Monto Minimo y Monto

Maximo

Sistema g de Gestion ini i Fecha -

Médule de Logistica Hora

Versién Topes Proc. de Seleccion Fagina: 1

Afo: 2016

UNIDAD EJECUTORA : D01 UNIDAD EIECUTORA DE PRUEBA

NRO. IDENTIFICACION :  DDEOOD
Cod. Descripcion Proceso Abrev. Tipo Monto Minimo Monto Maximo
01 LICTACION PUBLICA LP B 400,000.00 99,999,999 999.99
01 LICTACION PUBLICA LP o 1,800,000.00 99,999,999 999.99
04 CONCURSO PUBLICO cP S 400,000.00 99,999,999 999.99
14 ADJUDICACION SIN PROCEDIMIENTO ASP B 0.m 31,600.00
14 ADJUDICACION SIN PROCEDIMIENTO ASP o 0.m 31,600.00
14 ADJUDICACION SIN PROCEDIMIENTO ASP S 0.m 31,600.00
25 COMPRAS EN EL EXTRANJERD CEX B 0.00 99,999,999,599.99
25 COMPRAS EN EL EXTRANJERO CEX S 0.00 99,999,999 999.99
27 ADJUDICACION SIMPLIFICADA AS B 31,600.01 399,999.99
27 ADJUDICACION SIMPLIFICADA A5 (] 31,600.01 1,799,999.99
27 ADJUDICACION SIMPLIFICADA AS S 31,600.01 399,999.99
28 SELECCION DE CONSULTORES INDIVIDUALES SCI S 31,600.01 99,999.99
2% COMPARACION DE PRECIOS CcoP B 31,600.01 39,999.99
2% COMPARACION DE PRECIOS CcoP S 31,600.01 39,999.99
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Resultados de las entrevistas realizadas a los trabajadores de la
Unidad de Logistica del Gobierno Regional Huanuco.

1. ¢Como considera usted el funcionamiento actual del area de
abastecimiento de su institucion?

Cuadro N° 01

fi hi
a | Bueno 4 0.25
b | Regular 10 0.625
c | Malo 2 0.125
Total 16 1

Fuente: Encuesta a trabajadores
Grafico N° 01

62.5%

25%
' -

Bueno Regular Malo

Fuente: Encuestas a Trabajadores

2. ¢Cree Usted funciona bien el Sistema Integrado de Gestidn
Administrativa SIGA en la Unidad de Logistica del Gobierno
Regional?

Cuadro N° 02

fi hi
a | Si 12 0.75
b | No 2 0.125
c | Podria ser 2 0.125
d | Noopina 0 0
Total 16 1

Fuente: Encuesta a trabajadores
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Grafico N° 02

T5%

EOLD0%.

ADDoE

amee 12.5% 12.5%

- - Z
A
No

Podria Ser No Opina

Fuente: Cuadro N° 02

3. ¢Sabe usted que el Sistema Integrado de Gestion Administrativa
SIGA es una herramienta informatica de apoyo al area de
logistica, en el que se registrara, administrara y emitira reportes
concerniente a las adquisiciones y/o contrataciones de servicios,
para la toma de decisiones adecuada y oportuna?

Cuadro N° 03

fi hi
a |Si 13 0.8125
b | No 2 0.125
C Desconoce 1 0.0625
Total 16 1

Fuente: Encuesta a trabajadores

Grafico N° 03

B87.5%
60.00%
40.00%
20.00% 125%
0%
0.00% -
Si No Desconoce
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4. ¢Cree usted que la operacion del Sistema Integrado de gestidn
Administrativa SIGA en la Oficina de Logistica, simplifica los
procedimientos de adquisicidbn de bienes y contratacion de
servicios y ayudaria a mejorar la gestion del area de
abastecimiento?

Cuadro N° 04

fi Hi
a |Si 14 0.875
b | No 2 0.125
c | Desconoce 0 0
Total 16 1

Fuente: Encuesta a trabajadores

Grafico N° 04

50%

60.00%

40.00%

12 5%

20.00%
0.00% -

i No Desconoce

Fuente: Cuadro N° 04

5. ¢Existen Directivas, manuales de normas y procedimientos
actualizados que apoye a las funciones de la Oficina Logistica?
Cuadro N° 05

fi hi
a Si 2 0.125
No 14 0.875
c Desconoce 0 0
Total 16 1




Fuente: Encuesta a trabajadores

Grafico N°

05

60.00%

40.00%

20.00%

0.00%

125%

87.5%

0%

Desconoce

Fuente: Cuadro N° 05
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6. ¢Existen politicas establecidas de parte de la institucion para la

administracion de riesgos en el area de abastecimiento y el

proceso de contratacion?

Cuadro N° 06

fi hi
a Si 8 0.50
b No 6 0.375
c Desconoce 2 0.125
Total 16 1

Fuente: Encuesta a trabajadores

Fuente: Cuadro N° 06

Grafico N° 06

509
60.00%

375
40.00%
12.5%
20.00%
0.00%% -
5i No Desconoce
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7. ¢Recibié usted capacitacion técnica durante su permanencia en
la Oficina de Logistica, sobre el funcionamiento y aplicaciones
del Sistema Integrado de Gestiébn Administrativa SIGA?

Cuadro N° 07

fi hi
a | Si 11 0.6875
No 5 0.3125
c | Desconoce 0 0
Total 16 1

Fuente: Encuesta a trabajadores
Gréfico N° 07

68.75%

Fuente: Cuadro N° 07
8. ¢En el area de Logistica se han definido niveles para el acceso

al sistema de informacién de acuerdo al rol que le corresponde
a usted?

Cuadro N° 08

fi hi
a Si 10 0.625
b No 6 0.375
c Desconoce 0 0
Total 16 1

Fuente: Encuesta a trabajadores
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Grafico N° 08

62.5%

Fuente: Cuadro N° 08

En el desarrollo de tus labores, se realizan acciones se
supervisién para conocer oportunamente si estas se efectiian de
acuerdo con lo establecido, quedando evidencia de ello.

Cuadro N° 09

fi hi

a | Siempre 4 0.25
b | Casisiempre 3 0.1875
c | Algunas veces 7 0.4375
d | Nunca 2 0.125

Total 16 1

Fuente: Encuesta a trabajadores
Grafico N° 09

60.00% 43.75%
40.00% 18.75%
0.00% '

Siempre CasiSiempre  Algunas Veces Nunca

Fuente: Cuadro N° 09
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10. ¢ Considera usted que durante el afio 2018 la aplicacion del
Médulo Logistica del SIGA (SIGA) ha reducido el tiempo de
elaboracion de las 6rdenes de compra?

Cuadro N° 10

fi hi
a Si reduce tiempo 9 0.5625
No reduce tiempo 3 0.1875
Cc No sabe 4 0.25
Total 16 1

Fuente: Encuesta a trabajadores

Grafico N° 10

56,259
60.00%
40.00% 25,009
18,759
20.00%
0.00%
Sireduce No reduce No sabe
tiempo tiempo

Fuente: Cuadro N° 10
Resultados de las encuestas realizadas a los trabajadores de la
Unidad de Logistica del Gobierno Regional Huanuco.
Para ello hemos utilizado un cuestionario con el modelo de escala
de Likert, con cinco alternativas, y cuya frecuencia tabulada fueron
las siguientes:
Esta encuesta nos servirA para la prueba estadistica del Chi

Cuadrado, en la relacién de las dos variables de la investigacion.
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a. Siempre. b. Casi siempre. c. A veces. d. Casi nunca. e. Nunca

Cuadro N° 11

Pedidos de Bienes y Servicios

El Sistema Integrado de Gestion
Administrativa permite realizar un adecuado
requerimiento de bienes y servicios.

10

Verifica el clasificador correcto segin su
tipo de uso del Item que requiere el
usuario por medio del catalogo SIGA

Utiliza la aplicacibn WEB del Sistema
Integrado de Gestion Administrativa para
el registro de pedidos.

11

El proceso de requerimiento hasta la
autorizacion de pedidos es mas rapido y
oportuno con el Sistema Integrado de
Gestion Administrativa

Fuente: encuesta a trabajadores

Grafico N° 11

70.00%

60.00%

50.00%

40.00%

30.00%

20.00%

10.00%

0.00%
1 2 3 4

Ha| 62.50% 56.25% 68.75% 50.00%

mb| 18.75% 12.50% 12.50% 18.75%

c| 6.25% 12.50% 6.25% 12.50%

md| 6.25% 12.50% 6.25% 12.50%

He| 6.25% 6.25% 6.25% 6.25%

Fuente: cuadro de frecuencias
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Adquisiciones al bl ¢
La adquisicion de bienes y servicios lo |9 |3 |2
realizan de acuerdo a la normatividad vigente
Considera usted que las 6rdenes de compray/ 8 |2 |3
de servicios con atendidas de acuerdo a las
especificaciones técnica y términos de
referencia de los pedidos
El SIGA le permite tener informacion real de |9 |2 |2
las adquisiciones solicitadas
La Interfase SIGA —SIAF agiliza el registrode | 10| 2 |2
compromiso mensual de la orden de compra
0 Sservicio
Fuente: encuesta a trabajadores
Grafico N° 12
e
50.000% (@
40.000%
30.000%
20.000%
10.000%
0.000%
a b c d e
W 5|37.500% | 31.250% | 18.750% | 6.250% | 6.250%
W 6| 50.000% | 12.500% | 18.750% | 12.500% | 6.250%
7| 56.250% | 12.500% | 12.500% | 12.500% | 6.250%
W 8| 62.500% | 12.500% | 12.500% | 6.250% | 6.250%
Fuente: cuadro de frecuencias
Cuadro N° 13
Control a d
9 | Los movimientos de los bienes de almacén | 9 2
permiten tener control de stock y
valorizacion contable
10 | La pecosa registrada en el SIGA es| 12 1
entregada oportunamente durante g
recepcion de los bienes, que permita su
control y uso.
11 | Utiliza la aplicacion WEB del SIGA para el | 10 1

manejo de almaceén.

Fuente: encuesta a trabajadores




Grafico N° 13

80.000%

60.000%

40.000% |

20.000% I o~
0.000%

a b c d e

B9 |56.250%|12.500% | 12.500% | 12.500% | 6.250%

M 10|75.000% | 6.250% | 6.250% | 6.250% | 6.250%

11|/62.500% | 12.500% | 12.500% | 6.250% | 6.250%

Fuente: cuadro de frecuencias

Cuadro N° 14
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Distribucién

12

La migracion del inventario inicial al médulo
de Patrimonio en SIGA se realiz6 de manera
facil y rapida

13

La aplicacion del Médulo Logistica del SIGA ha
reducido el tiempo de atencion de los
requerimientos de bienes

10

14

La aplicacion del Modulo Logistica ha
contribuido a reducir el tiempo de atencién de
los requerimientos de servicios.

15

El personal que ha trabajado con el Modulo
Logistica necesita mayor capacitacion para

conseguir un uso mas eficiente.

Fuente: encuesta a trabajadores

Grafico N° 14

70.000%

60.000%

50.000%

40.000%

30.000%

20.000%
10.000%
0.000%

a b c d e

M 12|56.250% | 18.750% | 12.500% | 6.250% | 6.250%

M 13|62.500% | 6.250% | 6.250% |18.750% | 6.250%

14| 56.250% | 18.750% | 12.500% | 6.250% | 6.250%

M 15|50.000% | 12.500% | 18.750% | 12.500% | 6.250%

Fuente: cuadro de frecuencias
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ANALISIS E INTERPRETACION

En el cuadro y grafico N° 01, los entrevistados responden que el
funcionamiento del area de abastecimiento esta regular en un 62.5%,
lo que permite observar que se realizan las funciones con deficiencias.
Observando los resultados que presentan en la figura en el cuadro y
grafico N° 02, se observa que el 75% de los entrevistados respondieron
gue si funciona bien el Sistema Integrado de Gestion Administrativa
SIGA en la Oficina de Logistica del Gobierno Regional Huanuco, ya que
permite que la adquisicion de bienes y contratacion de servicios sean
mas eficientes.

Del cuadro y grafico N° 03, podemos decir que un 81.25% dice estar
consciente que un Sistema Integrado proporciona informacion oportuna
y adecuada, pero el 12.50% dice que no, mientras que un 6.25%
manifestd desconocer. El Sistema Integrado de Gestién Administrativa
SIGA proporciona informacion adecuada y oportuna para la toma de
decisiones.

Del cuadro y grafico N° 04 observamos que los entrevistados que en
un 87.5% coincidieron que la operacion del Sistema Integrado de
Gestion Administrativa SIGA mejora la gestion, y un 12.5%
manifestaron que no. Es necesario contar con un Sistema Integrado

para poder uniformizar, ordenar y simplificar los procedimientos
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técnicos de la Oficina Logistica, ya que esta acorde a la normatividad
vigente.

En el cuadro y grafico N° 05, los entrevistados manifestaron en un
2012.5% dice tener los manuales y normativas actualizadas, mientras
gue un 87.50% aseguran la no existencia de Directivas, manuales de
normas y procedimientos para la Oficina Logistica, permitiendo afirmar
gue la aplicacion del Sistema Integrado de Gestion Administrativa SIGA
es necesario y nos permite generar las Directivas Internas toda vez
gue este Sistema administra el Ministerio de Economia y Finanzas y
por ende el funcionamiento del area sera correctamente.

Del cuadro y grafico N° 06, decimos que, los entrevistados
manifestaron en un 50% si conocen la existencia de politicas internas
sobre la administracion de riesgos en el area de Logistica, lo que
favorece la aplicacion del SIGA.

Del cuadro y grafico N° 07, nos indica respecto de la administracion de
los recursos humanos, el 68.75% recibe capacitacién apuntando a una
eficiencia en la Oficina de Logistica, por la implementacion del Sistema
gue permite capacitar y orientar a cada empleado de acuerdo con las
funciones que desempefan, y un 31.25% manifestaron que no reciben
capacitacion apuntando a una deficiencia en la Oficina o Unidad de

Logistica.

De acuerdo al cuadro y grafico N° 08, los resultados son que el 62.5%

dice que existen niveles para el acceso al sistema de informacion de
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acuerdo al rol que desempefa, mientras que un 37.5% manifiesta lo
contrario.

El poseer niveles para el acceso al sistema de informacion, disminuye

la posibilidad de riesgo de la informacion.

Del cuadro y grafico N° 09, referente a las actividades de prevencién y
monitoreo en la unidad de logistica, el 43.75% de los encuestados
menciona que algunas veces cuentan con la supervision durante el
desarrollo de sus labores, disminuyendo la probabilidad de error y
riesgos, ademas el 25% siempre trabaja bajo la supervision de sus jefes
inmediatos.

La supervision tiene que tener evidencia para comparar los objetivos
con resultados.

Latabla y grafico N° 10, nos da a conocer sobre la percepcion que tiene
los trabajadores de la Oficina de Logistica en cuanto a la reduccion del
tiempo de elaboracion de las érdenes de compra con la aplicacion del

Médulo Logistica del SIGA.
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CAPITULO YV

DISCUSION DE RESULTADOS

CONTRASTACION DE LOS RESULTADOS

Objetivo General

Determinar si el Sistema Integrado de Gestién administrativa (SIGA)
Impacta en los procesos logisticos del Gobierno Regional Huanuco. De
los resultados obtenidos de las encuestas luego del andlisis se ha
determinado que es necesario contar con un Sistema Integrado para
poder uniformizar, ordenar y simplificar los procedimientos técnicos de
la Oficina Logistica, ya que esta acorde a la normatividad vigente, por
otro lado nos permite generar las Directivas Internas toda vez que este
Sistema administra el Ministerio de Economia y Finanzas y por ende el
funcionamiento del area sera correctamente, por ello permite que los
procesos en esta unidad sera para mejorar el control de las actividades

gue se realizan en la Unidad de Logistica..
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Objetivo Especifico 1
Definir si el Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA) influye
en las adquisiciones de bienes del Gobierno Regional Huénuco.
Podemos observar que el SIGA funciona bien en la oficina de Logistica,
ya que permite que la adquisicion de bienes y contratacion de servicios
sean mas eficientes, tal como el 75% de los trabajadores respondieron
de esa manera, ademas el Sistema Integrado de Gestion Administrativa
SIGA proporciona informacion adecuada y oportuna para la toma de
decisiones, resultado donde el 81.25% de trabajadores manifestaron

de esta manera.

Objetivo Especifico 2
Determinar si el Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA)
contribuye en el control de bienes de almacén del Gobierno Regional

Huanuco.

De la dimensién Control de Bienes en Almacenes, se observa que el
64.58% en promedio de trabajadores indicaron que, los movimientos
de los bienes de almacén permiten tener control de stock y valorizacion
contable, la pecosa registrada en el SIGA es entregada oportunamente
durante la recepcion de los bienes, que permita su control y uso, y
utiliza la aplicacion WEB del SIGA para el manejo de almacén, por lo

gue el control de bienes en almacén mediante el SIGA seria bueno.
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Objetivo Especifico 3
Definir si el Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA) influye
en la Distribucion de Bienes a las diferentes oficinas del Gobierno

Regional Huanuco.

En esta dimension de la distribucion de bienes, en un promedio del
56.25% de los trabajadores manifestaron que, la migracion del
inventario inicial al médulo de Patrimonio en SIGA se realiz6 de manera
facil y rapida, la aplicacion del Médulo Logistica del SIGA ha reducido
el tiempo de atencién de los requerimientos de bienes, la aplicacion del
Médulo Logistica ha contribuido a reducir el tiempo de atencion de los
requerimientos de servicios, el personal que ha trabajado con el Médulo
Logistica necesita mayor capacitacion para conseguir un uso mas
eficiente, por lo que la distribucion de bienes mediante el SIGA es

buena.

PRUEBA DE HIPOTESIS
Para la contratacion de la Hipotesis estadistica, se utiliz6 en Chi
Cuadrado, para ver si las variables tienen relacién de dependencia e

independencia
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CONTRASTACION DE LAS HIPOTESIS GENERAL

Hipdtesis Alterna
El Sistema Integrado de Gestion administrativa (SIGA) Impacta
en los procesos logisticos del Gobierno Regional Huanuco,

durante el Periodo 2018 - 2019.

Hipotesis Nula
El Sistema Integrado de Gestibn administrativa (SIGA) no
Impacta en los procesos logisticos del Gobierno Regional

Huéanuco, durante el Periodo 2018 - 2019.

SIGA Y PROCESOS LOGICTICOS

VARIABLES ESCALA

5 4 3 2

a b c d

1. EISIGA permite adecuadamente requerir 10 3 1

bienes y servicios

2. Por medio del SIGA verificar clasificador segun 9 2 2
tipo de uso

3. Utiliza aplicacion de WEB del SIGA para 11 ) 1
registros

4. Es rapido el proceso de requerimiento hasta 8 3 2

la autorizaciéon

TOTALES 38 | 10 6 6
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H1 a b c d e N
Oi 38 10 6 6 4 64
Ei 12.8 12.8 12.8 12.8 12.8 64
X2 49.6125 | 0.6125 | 3.6125 | 3.6125 6.05 63.5
xE _ Ek {'ﬂf - EI}E
=lu=1 @
E;
X2=63.5

Numero de filas (n) = 4

Numero de columnas (M) =5

Probabilidad a = 0.05

Grado de Libertad, gl = 12

El valor critico de la prueba, considerando 12 grados de libertad y

la probabilidad a = 0.05 es 21.0261

Como la X2 = 63.5 > a X2C = 21.0261entonces se acepta la

hipétesis planteada

Interpretacién:

Dado que el valor calculado de la prueba X? es mayor al valor critico,

se acepta la hipétesis planteada, a la probabilidad de a = 0.05, de

margen de error.




CONTRASTACION DE LAS HIPOTESIS ESPECIFICAS

HIPOTESIS ESPECIFICA N° 1:

Hipodtesis Alterna
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El Sistema Integrado de Gestidbn Administrativa (SIGA)

influye en las adquisiciones de bienes del Gobierno

Regional Huanuco.

Hipotesis Nula

El Sistema Integrado de Gestiébn Administrativa (SIGA) no

influye en las adquisiciones de bienes del Gobierno

Regional Huénuco.

SIGA'Y ADQUISICION DE BIENES

VARIABLES ESCALA
5 4 3 2 1
a b C d e
1. Personal conoce los objetivos 6 5 3 1 1
2. Ordenes de compray servicios son
. , e . 8 2 3 2 1
atendidas segln especificaciones
3. SIGA permite tener informacion
L 9 2 2 2 1
real de adquisiciones
4. Interfase SIGA — SIAF agiliza
registro de compromiso de orden 10 2 2 1 1
de compra
TOTAL 33|11 10| 6 4




a b c D e N
Oi 33 11 10 6 4 64
Ei 12.8 12.8 12.8 12.8 12.8 64
X? 31.8781 | 0.2531 | 0.6125 | 3.6125 | 6.05 42.4062
X2 = 42.4062

Numero de Filas (r) = 4
Numero de Columnas (C) =5
Probabilidad a = 0.05

Grado de Libertad, gl = 12

El valor critico de la prueba, considerando 12 grados de
libertad y la probabilidad a = 0.05 es 21.0261
Como la X2 = 42.4062 > a X°C = 21.0261 entonces se acepta la

hipotesis planteada.

HIPOTESIS ESPECIFICA N° 2:

Hipotesis Alterna

El Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA)
contribuye en el control de bienes de almacén del

Gobierno Regional Huanuco.
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Hipdtesis Nula

El Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA) no
contribuye en el control de bienes de almacén del

Gobierno Regional Huanuco.

SIGA'Y CONTROL DE BIENES DE ALMACEN

VARIABLES ESCALA
5 4 3 2 1
a b c d e

Movimientos de bienes en almacén 9 2 2 2 1
permiten controlar stock
PECOSA registrada en SIGA es 12 1 1 1 1

entregada oportunamente

Utiliza aplicacion WEB del SIGA para | 10 2 2 1 1
manejo de almacén

TOTALES bS] 5] 43
H1
Opciones a b C d e N
Oi 31 5 5 4 3 48
Ei 9.6 9.6 |9.6 9.6 9.6 48
X2 47.7042 | 2.2042 | 2.2042 | 3.2667 | 4.5375 | 59.9168
X2 =59.9168

Numero de Filas (r) = 3
Numero de Columnas (C) =5
Probabilidad a = 0.05

Grado de Libertad, gl =8
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El valor critico de la prueba, considerando 8 grados de libertad
y la probabilidad a = 0.05 es 15.5073
Como la X2 =59.9168 > X?c = 15.5073 entonces se acepta la
hipotesis planteada.

HIPOTESIS ESPECIFICA N° 3:

Hipotesis Alterna

Si el Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA)
influye en la Distribucion de Bienes a las diferentes

oficinas del Gobierno Regional Huanuco.

Hipdtesis Nula

Si el Sistema Integrado de Gestidn Administrativa (SIGA)
no influye en la Distribucién de Bienes a las diferentes

oficinas del Gobierno Regional Huanuco.

SIGA Y DISTRIBUCION DE BIENES

VARIABLES ESCALA
5 4 3 2 1
a b c d e

1. Migracion de inventario inicial en SIGA 9 3 2 1 1
se realiz6 facil y rapida

2. La aplicacion del SIGA reduce tiempo
de atencion de requerimientos de

bienes

3. Se implementan actividades de 9 3 2 1 1
supervision de control para mejora

4. Personal de logistica necesita mayor 8 2 3 2 1

capacitacion

TOTALES 6|98 7|4
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H1
Opciones a b C d e N
Oi 36 9 8 7 4 64
Ei 12.8 | 12.8 12.8 | 12.8 12.8 64
X? 42.05|1.1281 | 1.8 | 2.6281 | 6.05 | 53.6512
X?2= 53.6512

Numero de Filas (r) = 4

Numero de Columnas (C) =5

Probabilidad a = 0.05

Grado de Libertad, gl = 12

El valor critico de la prueba, considerando 12 grados de

libertad y la probabilidad a = 0.05 es 21.0261

Como la X2 =53.6512 > X2c = 21.0261 entonces se rechaza la

Ho



CONCLUSIONES

1. Se logra demostrar que el Sistema Integrado de Gestion Administrativa
Modulo Logistica (SIGA ) durante el afio 2018, ha Impactado de manera
directa y significativa en los procesos logisticos del Gobierno Regional de
Huanuco; a razén de que, el uso de esta herramienta permitio incrementar
el numero de 6rdenes de compra, reduciendo sus tiempos de elaboracion,
y atendiendo los requerimientos en el menor tiempo posible, lo cual
trasciende en una mejor ejecucion del presupuesto asignado al Gobierno
Regional, cumplimiento de las metas presupuestales, del Plan Operativo

Institucional y del Plan Anual de Contrataciones.

2. Se ha podido demostrar que el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa Moddulo Logistica (SIGA) durante el afio 2018, tuvo
influencia directa y significativa en las adquisiciones de bienes y servicios
en el Gobierno Regional de Huanuco; puesto que, esta herramienta
permite incrementar las cantidades de érdenes de bienes y servicios,
reducir sus tiempo de elaboracion y atenciébn oportuna de los

requerimientos, lo cual implica una mejor ejecucién del presupuesto.

3. Se ha podido demostrar que el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa Modulo Logistica (SIGA) durante el afo 2018, tuvo
influencia directa y significativa en el Control de Bienes y Servicios del
Gobierno Regional de Huanuco; puesto que, esta herramienta permite
controlar los bienes en almacenes, reducir sus tiempo atencion oportuna

de los requerimientos, lo cual implica una mejor administraciéon de los
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recursos del Gobierno Regional.

. Se ha podido lograr que el Sistema Integrado de Gestion Administrativa
Modulo Logistica (SIGA) permite realizar una distribucion de bienes de
acuerdo a los requerimientos de los usuarios internos y externos, y asi
poder cumplir con eficiencia y eficacia los procedimientos establecidos
para la distribucion de bienes y servicios en el Gobierno Regional de

Huéanuco.



RECOMENDACIONES

1. Se recomienda que los funcionarios responsables de los procesos
logisticos deben capacitarse y tomar mayor interés en la
permanentemente actualizacion del talento humano que maneja el SIGA
Mddulo de Logistica, a fin de optimizar sus labores para un mejor servicio

a la sociedad Huanuquena.

2. Se recomienda a los funcionarios de su competencia, que el Gobierno
Regional Huanuco, elabore y apruebe una directiva de procedimiento que
contenga el flujo grama del proceso logistico de adquisiciones de bienes y
servicios, para una mejor sistematizacion de la contratacion de bienes y

servicios.

3. Se recomienda al Gobierno Regional de Huanuco, capacite a sus
funcionarios y empleados de la unidad de almaceén, elabore, sobre el
control eficiente que ofrece el SIGA, de acuerdo a un flujo grama del
proceso logistico, que se indicO en el parrafo anterior, y no haya

deficiencias de atencion a las unidades operativas.

4. Se recomienda elaborar un flujo grama de la distribucion de bienes de
acuerdo a la estructura organica del Gobierno Regional, y que el uso del
Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA), sea optimizado a fin
de que otras instituciones puedan implementar su uso, si estas fueran

beneficiosas.
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ANEXOS



ANEXO No. 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

“EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION ADMINISTRATIVA (SIGA) Y SU IMPACTO EN LOS PROCESOS LOGISTICOS DEL GOBIERNO REGIONAL DE
HUANUCO, PERIODO 2018-2019".

VARIABLES, DIMENSIONES,

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS INDICADORES METODO
PROBLEMA PRINCIPAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS PRINCIPAL VARIABLE INDEPENDIENTE: El Nivele de Investigacion es Investigacion descriptiva,
¢cDe qué manera el Sistema | Determinar si el Sistema Integrado de Sistema Integrado de  Gestién explicativa.

Integrado de Gestion administrativa
(SIGA) ¢lmpacta en los procesos
logisticos del
Huénuco, durante el Periodo 2018 -
2019?

PROBLEMAS SECUNDARIOS

Gobierno Regional

a) ¢De qué manera el

Sistema Integrado de
Gestion Administrativa
(SIGA) influye en las

adquisiciones de bienes
del Gobierno Regional
Huénuco?

manera el
Sistema Integrado de
Gestion Administrativa
(SIGA) contribuye en el
control de bienes de
almacén del Gobierno
Regional Huanuco?

b) ¢De qué

c) ¢De qué manera el

Sistema Integrado de
Gestion Administrativa
(SIGA) influye en la

Distribucién de Bienes a
las diferentes oficinas y
aulas del Gobierno
Regional Huanuco?

Gestion administrativa (SIGA) Impacta en

los procesos

logisticos del Gobierno

Regional Huénuco, durante el Periodo

2018 - 2019.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a)

b)

o)

Definir si el Sistema Integrado
de Gestion  Administrativa
(SIGA)

adquisiciones de bienes del

influye  en las

Gobierno Regional Huanuco.

Determinar si el Sistema
Integrado de Gestién
Administrativa (SIGA)
contribuye en el control de

bienes de almacén del

Gobierno Regional Huanuco.

Definir si el Sistema Integrado
de Gestion  Administrativa
(SIGA) influye en la Distribucion
de Bienes a las diferentes
oficinas del Gobierno Regional

Huénuco,

administrativa  (SIGA)
procesos logisticos del Gobierno Regional
Huénuco, durante el Periodo 2018 - 2019.

Impacta en los

HIPOTESIS SECUNDARIAS

a) El Sistema Integrado de
Gestion Administrativa
(SIGA) influye en las

adquisiciones de bienes del
Gobierno Regional Huanuco.

b) El
Gestion
(SIGA) contribuye en el
control de bienes de almacén

Regional

Sistema Integrado de

Administrativa

del Gobierno
Huénuco.

c) Si el Sistema Integrado de
Gestion Administrativa
(SIGA)

Distribucién de Bienes a las

influye en la

diferentes oficinas del

Gobierno Regional Huanuco.

Sistema Integrado de Gestion
Administrativa (SIGA)

Dimensiones:
»  Logistica
»  Patrimonio.
»  Presupuesto por resultados.
Indicadores:
»  Informacion de Logistica
»  Informacién de Patrimonio
» informacién de formulacién
de Presupuesto por
Resultados.

VARIABLE DEPENDIENTE:

Procesos Logisticos

Dimensiones:
»  Informacién de pedidos.
»  Toma de inventarios.
»  Cumplimiento de metas.

Indicadores:
»  Adquisicién de Bienes
»  Control de Almacén
»  Distribucién de Bienes

El Tipos de Estudio es Estudio Correlacional
Estudio Longitudinal.

Los métodos empleados en el desarrollo de la
investigacion corresponden:

Método Inductivo - Deductivo. -.

Método de Sintesis.

Método de Mate matizacion

El disefio de la investigacion viene a ser el
preexperimental.

La poblacion estd conformada las 06 areas
Administrativas que usan el Sistema Integrado de
Gestion Administrativa del Gobierno Regional del

Departamento de Huanuco,

La Muestra de estudio es no probabilistico e intencional,
el cual estd conformado por 3 areas como logistica
patrimonio y almacén conformado por 50 personas.

Técnicas de Recoleccion de Datos
Revisién Documental Observacion Directa, Encuesta.

Los instrumentos de recoleccién de datos son: Registro

de Observacion, Cuestionario.




ANEXO N° 02

TABLA 3-Distribucion Chi Cuadrado y2
P = Probabilidad de encontrar un valor mayor o igual que el chi cuadrado tabulado, v = Grados de Libertad

v/ip | 0,001 0,0025 0,005 | 0,01 0,025 | 0,05 0,1 0,15 0,2 0,25 0,3 0,35 0,4 0,45 0,5
1 10,8274 | 9,1404 | 7,8794 6,6349 5,0239 3,8415 2,7055 2,0722 | 1,6424 1,3233 1,0742 0,8735 0,7083 0,5707 | 0,4549
2 13,8150 | 11,9827 | 10,5965 | 9,2104 7,3778 5,9915 4,6052 3,7942 | 3,2189 2,7726 2,4079 2,0996 1,8326 1,5970 | 1,3863
3 16,2660 | 14,3202 | 12,8381 | 11,3449 | 9,3484 7,8147 6,2514 5,3170 | 4,6416 4,1083 3,6649 3,2831 2,9462 2,6430 | 2,3660
4 18,4662 | 16,4238 | 14,8602 | 13,2767 | 11,1433 | 9,4877 17,7794 6,7449 | 5,9886 5,3853 4,8784 4,4377 4,0446 3,6871 | 3,3567
5 20,5147 | 18,3854 | 16,7496 | 15,0863 | 12,8325 | 11,0705 | 9,2363 8,1152 | 7,2893 6,6257 6,0644 5,5731 5,1319 4,7278 | 4,3515
6 22,4575 | 20,2491 | 18,5475 | 16,8119 | 14,4494 | 12,5916 | 10,6446 9,4461 | 8,5581 7,8408 7,2311 6,6948 6,2108 5,7652 | 5,3481
7 24,3213 | 22,0402 | 20,2777 | 18,4753 | 16,0128 | 14,0671 | 12,0170 10,7479 | 9,8032 9,0371 8,3834 7,8061 7,2832 6,8000 | 6,3458
8 26,1239 | 23,7742 | 21,9549 | 20,0902 | 17,5345 | 15,5073 | 13,3616 12,0271 | 11,0301 | 10,2189 | 9,5245 8,9094 8,3505 7,8325 | 7,3441
9 27,8767 | 25,4625 | 23,5893 | 21,6660 | 19,0228 | 16,9190 | 14,6837 13,2880 | 12,2421 | 11,3887 | 10,6564 | 10,0060 | 9,4136 8,8632 | 8,3428
10 29,5879 | 27,1119 | 25,1881 | 23,2093 | 20,4832 | 18,3070 | 15,9872 14,5339 | 13,4420 | 12,5489 | 11,7807 | 11,0971 | 10,4732 9,8922 | 9,3418
11 31,2635 | 28,7291 | 26,7569 | 24,7250 | 21,9200 | 19,6752 | 17,2750 15,7671 | 14,6314 | 13,7007 | 12,8987 | 12,1836 | 11,5298 10,9199 | 10,3410
12 32,9092 | 30,3182 | 28,2997 | 26,2170 | 23,3367 | 21,0261 | 18,5493 16,9893 | 15,8120 | 14,8454 | 14,0111 | 13,2661 | 12,5838 11,9463 | 11,3403
13 34,5274 | 31,8830 | 29,8193 | 27,6882 | 24,7356 | 22,3620 | 19,8119 18,2020 | 16,9848 | 15,9839 | 15,1187 | 14,3451 | 13,6356 12,9717 | 12,3398
14 36,1239 | 33,4262 | 31,3194 | 29,1412 | 26,1189 | 23,6848 | 21,0641 19,4062 | 18,1508 | 17,1169 | 16,2221 | 15,4209 | 14,6853 13,9961 | 13,3393
15 37,6978 | 34,9494 | 32,8015 | 30,5780 | 27,4884 | 24,9958 | 22,3071 20,6030 | 19,3107 | 18,2451 | 17,3217 | 16,4940 | 15,7332 15,0197 | 14,3389
16 39,2518 | 36,4555 | 34,2671 | 31,9999 | 28,8453 | 26,2962 | 23,5418 21,7931 | 20,4651 | 19,3689 | 18,4179 | 17,5646 | 16,7795 16,0425 | 15,3385
17 40,7911 | 37,9462 | 35,7184 | 33,4087 | 30,1910 | 27,5871 | 24,7690 22,9770 | 21,6146 | 20,4887 | 19,5110 | 18,6330 | 17,8244 17,0646 | 16,3382
18 42,3119 | 39,4220 | 37,1564 | 34,8052 | 31,5264 | 28,8693 | 25,9894 24,1555 | 22,7595 | 21,6049 | 20,6014 | 19,6993 | 18,8679 18,0860 | 17,3379
19 43,8194 | 40,8847 | 38,5821 | 36,1908 | 32,8523 | 30,1435 | 27,2036 25,3289 | 23,9004 | 22,7178 | 21,6891 | 20,7638 | 19,9102 19,1069 | 18,3376
20 45,3142 | 42,3358 | 39,9969 | 37,5663 | 34,1696 | 31,4104 | 28,4120 26,4976 | 25,0375 | 23,8277 | 22,7745 | 21,8265 | 20,9514 20,1272 | 19,3374
21 46,7963 | 43,7749 | 41,4009 | 38,9322 | 35,4789 | 32,6706 | 29,6151 27,6620 | 26,1711 | 24,9348 | 23,8578 | 22,8876 | 21,9915 21,1470 | 20,3372
22 48,2676 | 45,2041 | 42,7957 | 40,2894 | 36,7807 | 33,9245 | 30,8133 28,8224 | 27,3015 | 26,0393 | 24,9390 | 23,9473 | 23,0307 22,1663 | 21,3370
23 49,7276 | 46,6231 | 44,1814 | 41,6383 | 38,0756 | 35,1725 | 32,0069 29,9792 | 28,4288 | 27,1413 | 26,0184 | 25,0055 | 24,0689 23,1852 | 22,3369
24 51,1790 | 48,0336 | 45,5584 | 42,9798 | 39,3641 | 36,4150 | 33,1962 31,1325 | 29,5533 | 28,2412 | 27,0960 | 26,0625 | 25,1064 24,2037 | 23,3367
25 52,6187 | 49,4351 | 46,9280 | 44,3140 | 40,6465 | 37,6525 | 34,3816 32,2825 | 30,6752 | 29,3388 | 28,1719 | 27,1183 | 26,1430 25,2218 | 24,3366
26 54,0511 | 50,8291 | 48,2898 | 45,6416 | 41,9231 | 38,8851 | 35,5632 33,4295 | 31,7946 | 30,4346 | 29,2463 | 28,1730 | 27,1789 26,2395 | 25,3365
27 55,4751 | 52,2152 | 49,6450 | 46,9628 | 43,1945 | 40,1133 | 36,7412 34,5736 | 32,9117 | 31,5284 | 30,3193 | 29,2266 | 28,2141 27,2569 | 26,3363
28 56,8918 | 53,5939 | 50,9936 | 48,2782 | 44,4608 | 41,3372 | 37,9159 35,7150 | 34,0266 | 32,6205 | 31,3909 | 30,2791 | 29,2486 28,2740 | 27,3362
29 58,3006 | 54,9662 | 52,3355 | 49,5878 | 45,7223 | 42,5569 | 39,0875 36,8538 | 35,1394 | 33,7109 | 32,4612 | 31,3308 | 30,2825 29,2908 | 28,3361
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ESTUDIOS REALIZADOS

» EDUCACION PRIMARIA

LUGAR : HUANUCO - LAURICOCHA - JESUS

ANO : 2002-2006

CENTRO EDUCATIVO : INSTITUCION EDUCATIVA 32264 DE JESUS

w» EDUCACION SECUNDARIA

LUGAR : HUANUCO - LAURICOCHA - JESUS



ANO

: 2007-2011

CENTRO EDUCATIVO : INSTITUCION EDUCATIVA JOSE

VARALLANOS

= EDUCACION SUPERIOR

LUGAR

ANO

UNIVERSIDAD

VALDIZAN

EXPERIENCIA LABORAL

INSTITUCION

PERIODO

AREA

CARGO

INSTITUCION

PERIODO

AREA

CARGO

: HUANUCO — HUANUCO - HUANUCO

: 2012-2016

- UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO

: FINANCIERA EFECTIVA S.A

: 01 DE JULIO DEL 2017 — HASTA LA ACTUALIDAD

- CREDITOS

: ASISTENTE DE CREDITOS

: INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E INFORMATICA

: 28 DE MAYO DEL 2017

: DIRECCION NACIONAL DE CENSOS Y ENCUESTAS

: APLICADOR



INSTITUCION

PERIODO

AREA

CARGO

INSTITUCION

PERIODO

AREA

CARGO

INSTITUCION

PERIODO

AREA

CARGO

INSTITUCION

PERIODO

: MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE LAURICOCHA

: 04 DE ENERO DEL 2016 - 31 DE MARZO DEL 2016

: SUB GERENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

: ASISTENTE ADMINISTRATIVO

: DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION

: 10 /08/ 2015-10 DE DICIEMBRE DEL 2015

- TESORERIA

: PRACTICANTE

: EST. JUR. - “TURPO ASOCIADOS & ABOGADOS”

: 12 DE ENERO DEL 2015 - 17 DE ABRIL DEL 2015

: LEGALES

: ASISTENTE JURIDICO

: ESTUDIO CONTABLE “TORRES”

: 01 DE JULIO DEL 2013 - 30 DE ABRIL DEL 2014



AREA : CONTABILIDAD

CARGO : AUXILIAR CONTABLE

FORMACION ACADEMICA

INSTITUCION : UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN -
HUANUCO

NIVEL ALCANZADO : BACHILLER

CARRERA : CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

CONOCIMIENTOS DE INFORMATICA

v" MICROSOFT OFFICE (WORD, EXCEL, POWER POINT, MS PROJECT)

v APACHE OPENOFFICE.

v CONOCIMIENTOS EN PROGRAMA CONTABLE FOXCONT, CONCAR,
CONTASIS.

v" CONOCIMIENTOS EN SIGA, SIAF, SEACE, SPSS.

INFORMACION ADICIONAL

v' CERTIFICADO DEL ITINERARIO EMPRENDIMIENTO ACTIVATE
OTORGADO POR EL INSTITUTO DE ECONOMIA INTERNACIONAL DE

LA UNIVERSIDAD DE ALICANTA.



CERTIFICADO DEL CURSO BASICO DE MARKETING DIGITAL
OTORGADO POR IAB SPAIN.

CERTIFICADO DEL CURSO DE CLOUD COMPUTING OTORGADO POR
LA ESCUELA DE ORGANIZACION INDUSTRIAL.

CERTIFICADO DEL SEMINARIO DE “AUDITORIA FINANCIERA:
APLICACION Y ELABORACION DE PAPELES DE TRABAJO”.
CERTIFICADO DEL CURSO DE CAPACITACION EN EL MANEJO DE
SISTEMAS - INFO, EN MODULO DE SISTEMA DE RENTAS Y SISTEMA
DE COBRANZA (VERSION 2016.2)

CERTIFICADO DEL XXIV CONGRESO NACIONAL DE CONTADORES
PUBLICOS DEL PERU EN CALIDAD DE ESTUDIANTE REALIZADO EN

AGOSTO DEL 2014 HUANUCO.
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CENTRO EDUCATIVO: I. E. P 33230-HUACAYBAMBA

w» EDUCACION SECUNDARIA

LUGAR : HUACAYBAMBA-HUACAYBAMBA-HUANUCO

ANO : 2002-2006



CENTRO EDUCATIVO - 1.LE.S. SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO “SAM”

» EDUCACION SUPERIOR

LUGAR - HUANUCO
ANO : 2012-2016
UNIVERSIDAD : HERMILIO VALDIZAN

EXPERIENCIA LABORAL

16/01/2019 — 2019 UNIDAD EJECUTORA 307-HUACAYBAMBA

AREA . ABASTECIMIENTO

CARGO : RESPONSABLE DE ALMACEN

v RECEPCIONAR, VERIFICAR, CUSTODIAR Y DISTRIBUIR LOS BIENES

ADQUIRIDOS.

02/01/2018 — 30/07/2018 ESPINOZA & MORENO AUDITORES S.AC.-E&M

AUDITORES S.A.C.

AREA : CONTABILIDAD

CARGO - AUXILIAR CONTABLE



v" PROCESAMIENTO DE DATOS CONTABLES
v REGISTRO DE COMPROBANTES DE PAGO, REGISTRO DE COMPRAS,
REGISTRO DE VENTAS, ANALISIS DE CUENTAS, ELABORACION DE

PLANILLA, VERIFICACION DOCUMENTARIA Y REGISTRO DE VIATICOS.

02/02/2017 — 30/11/2017 INDUSTRIAS ERICK S.A.C

AREA : CONTABILIDAD

CARGO : AUXILIAR CONTABLE

v PROCESAMIENTO DE DATOS CONTABLES

v COTIZACION

v DECLARACION MENSUAL

v" REGISTRO DE COMPROBANTES DE PAGO, REGISTRO DE COMPRAS,
REGISTRO DE VENTAS, ANALISIS DE CUENTAS, ELABORACION DE

PLANILLA, VERIFICACION DOCUMENTARIA.

FORMACION ACADEMICA

INSTITUCION: UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN -

UNHEVAL - HUANUCO

NIVEL ALCANZADO: BACHILLER

CARRERA: CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS



CONOCIMIENTOS DE INFORMATICA

v MICROSOFT OFFICE A NIVEL INTERMEDIO (WORD, EXCEL, POWER
POINT)
v CONOCIMIENTOS EN PROGRAMA CONTABLE CONCAR, CONTASIS.

v CONOCIMIENTOS EN SIGA, SIAF.

INFORMACION ADICIONAL

* SEMINARIO: GENERACION DEL VALOR ORGANIZACIONAL MEDIANTE
ESTRATEGIA Y PROCESOS-UNIVERSIDAD CONTINENTAL-HUANUCO,

AGOSTO DEL 2016

= SEMINARIO: LAS NIFF, GESTION PATRIMONIAL Y LOS SISTEMAS
INTEGRADOS EN EL ESTADO, VALIDACION DE DOCUMENTOS,
ACREDITACION, COMUNICACION INSTITUCIONAL, LIBROS
ELECTRONICOS- UNIVERSIDAD. N. HERMILIO VALDIZAN- HUANUCO,

11 DE SETIEMBRE DEL 2015.

= SEMINARIO: LAS NIFF EN LA PROFESION CONTABLE; ASPECTOS
CONTABLES, TRIBUTARIOS Y AUDITORIA- UNIVERSIDAD. N. HERMILIO

VALDIZAN-HUANUCO, OCTUBRE DEL 2016



SEMINARIO: PDT 0621-FULL CASOS PRACTICOS 2017 —INSTITUTO

PERUANO CONTABLE GUBERNAMENTAL-LIMA, 06 OCTUBRE DEL 2017

SEMINARIO: CONCAR BASICO -UNIVERSIDAD DE LIMA, 11 DE

FEBRERO DEL 2018

CURSO: DIPLOMADO EN CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL,

UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS-LIMA, 2019.

CURSO: ETICA E INTEGRIDAD EN LA GESTION EDUCATIVA’-

EDUTALENTOS REGIONES, -HUANUCO, 2019.



NOTA BIBLIOGRAFICA

Geovanna, SALAZAR RIVERA

DATOS PERSONALES

NOMBRES : GEOVANNA
APELLIDO PATERNO : SALAZAR
APELLIDO MATERNO  : RIVERA
LUGAR DE NACIMIENTO: BANOS

DNI 46440502

FECHA DE NACIMIENTO : 09/07/1990

DOMICILIO : JR. ANDRES MALDONADO N° 195
CELULAR : 917312326
EMAIL : YOVISCECILIA@GMAIL.COM

ESTUDIOS REALIZADOS

» EDUCACION PRIMARIA
LUGAR : HUANUCO — LAURICOCHA — RONDOS
ANO : 1996-2001
CENTRO EDUCATIVO: N° 32921 “PACHASPITEG *
» EDUCACION SECUNDARIA
LUGAR : HUANUCO - LAURICOCHA -BANOS

ANO : 2002-2006



CENTRO EDUCATIVO : “TRES DE MAYO”

> EDUCACION SUPERIOR

LUGAR : BARRANCA - LIMA
ANO : 2007 - 2009
INSTITUTO - VICTOR RAUL HAYA DE LA TORRE
LUGAR : HUANUCO
ANO : 2012-2016
UNIVERSIDAD - UNHEVAL

EXPERIENCIA LABORAL

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E INFORMATICA (INEI)
EVALUACION CENSAL DE ESTUDIANTES ECE -2018
CARGO : ASISTENTE ADMINISTRATIVO PROVINCIAL/DISTRITAL

TIEMPO : AGOSTO — NOVIEMBRE DEL 2018.

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E INFORMATICA (INEI)

EVALUACION PARA LOS CONCURSOS DE ASCENSO EN LA ESCALA
MAGISTERIAL'Y DE ACCESO A CARGOS DIRECTIVOS Y

ESPECIALISTAS DE EDUCACION BASICA — 2018

CARGO : APLICADOR



INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E INFORMATICA (INEI)
CENSO NACIONAL DE POBLACION Y VIVIENDA 2017

v CARGO : EMPADRONADOR ESPECIAL

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E INFORMATICA (INEI)

EVALUACION PARA LOS CONCURSOS PUBLICOS PARA EL ASCENSO
EN LA ESCALA MAGISTERIAL DE LA CARRERA PUBLICA
MAGISTERIALDE LA LEY DE LA REFORMA MAGISTERIAL DE LOS

PROFESORES DE EDUCACION BASICA — 2017.

v CARGO : APLICADOR

ESTUDIO CONTABLE SALAZAR

v CARGO . ASISTENTE ADMINISTRATIVO Y/O CONTABLE

v TIEMPO : (ENERO 2016 — JUNIO 2017

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E INFORMATICA (INEI)
EVALUACION CENSAL DE ESTUDIANTES ECE 2016

v CARGO : APLICADOR



EVALUACION PARA LOS CONCURSOS PUBLICO DE INGRESO A LA
CARRERA PUBLICA MAGISTERIAL Y DE CONTRATACION DOCENTE EN
INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DE EDUCACION BASICA -

2015

v CARGO : ORIENTADOR

CENSOS NACIONALES 2007: XI DE POBLACION Y VI DE VIVIENDA

v CARGO : EMPADRONADOR RURAL

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE RONDOS - OFICINA DE ENLACE

HUANUCO
v CARGO : ASISTENTE ADMINISTRATIVO
v TIEMPO : ENERO DEL 2015 A MARZO DEL 2015

CIBERNET LOOKNET JR. ABTAO — HUANUCO
v CARGO : ATENCION AL CLIENTE

v TIEMPO : ENERO 2013 MARZO 2013

CIBERNET CAMPOS, AGENTE BCP -SAN MARTIN DE PORRAS - LIMA
v CARGO : ATENCION AL CLIENTE (CAJERA)
v TIEMPO : DESDE 02 DE FEBRERO DEL 2011-AL 02

ENERO DEL 2012



CIBERNET SERVICIOS INFORMATICOS MULTISERVIS “SALAZAR”
BARRANCA - LIMA
v CARGO : ATENCION AL CLIENTE

v TIEMPO : ENERO 2010 A MAYO 2010

FORMACION ACADEMICA

» INSTITUCION: INSITUTO DE EDUCACION SUPERIOR
TECNOLOGICO PUBLICO “VICTOR RAUL HAYA DE LA TORRE” —-
BARRANCA - LIMA

» NIVEL ALCANZADO: TITULO

» CARRERA: COMPUTACION E INFORMATICA

» INSTITUCION: UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN -
UNHEVAL - HUANUCO
» NIVEL ALCANZADO: BACHILLER

» CARRERA: CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

CONOCIMIENTOS DE INFORMATICA

» MICROSOFT OFFICE (WORD, EXCEL, POWER POINT, ACCESS)
» CONOCIMIENTOS EN PROGRAMA CONTABLE FOXCONT
» CONOCIMIENTOS DE PROGRAMAS BORLAND C++, FOX PRO, JAVA

» CONOCIMIENTOS EN SIGA, SIAF.



INFORMACION ADICIONAL

CURSO DE HERRAMIENTAS OFIMATICAS PARA LA GESTION
ADMINISTRATIVA

LUGAR - INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E INFORMATICA
CURSO DE INGLES BASICO

LUGAR : UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN

CURSOS

> CURSO DE SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACION FINANCIERA (SIAF),
ORGANIZADO POR EL INSTITUTO DE FORMACION CAPACITACION Y
COMERCIO DEL PERU - INFOCAP, EN CALIDAD DE ASISTENTE REALIZADO

LOS DIAS 03 AL 24 DE AGOSTO DEL 2018.

» CURSO DE LEY DE CONTRATACIONES CON EL ESTADO ORGANIZADO POR
EL INSTITUTO DE FORMACION CAPACITACION Y COMERCIO DEL PERU -
INFOCAP, EN CALIDAD DE ASISTENTE REALIZADO LOS DIAS 06 AL 27 DE

JULIO DEL 2018.

> CURSO TALLER MAGISTRAL EN GESTION PUBLICA ORGANIZADO POR EL
COLEGIO DE ECONOMISTAS — REGION JUNIN, EN CALIDAD DE ASISTENTE

REALIZADO DEL 18 AL 28 DE JUNIO DEL 2018.

> CURSO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTION ADMINISTRATIVA (SIGA),
ORGANIZADO POR EL INSTITUTO DE FORMACION CAPACITACION Y
COMERCIO DEL PERU — INFOCAP, EN CALIDAD DE ASISTENTE REALIZADO

LOS DIAS 03 AL 25 DE JUNIO DEL 2018.



CURSO EN CONTRATACIONES DEL ESTADO: BIENES Y SERVICIOS
ORGANIZADO POR EL CENTRO DE CAPACITACION Y SERVICIOS GENERALES

UIRTUS C&G, REALIZADO DEL 11 AL 09 DE JUNIO DEL 2018.

CURSO EN GESTION PUBLICA ORGANIZADO POR EL INSTITUTO DE
FORMACION CAPACITACION Y COMERCIO DEL PERU - INFOCAP, EN

CALIDAD DE ASISTENTE REALIZADO LOS DIAS 04 AL 25 DE MAYO DEL 2018.

TALLER EN ASESORIA PARA LA BUSQUEDA DE EMPLEO, ORGANIZADO POR
LA DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO, EN

CALIDAD DE ASISTENTE REALIZADO EL 09 DE MAYO DEL 2018.

CURSO EN HERRAMIENTAS OFIMATICAS PARA LA GESTION ADMINISTRATIVA
ORGANIZADO POR EL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E

INFORMATICA.



“Afo de la Consolidacion del Mar de Grau” ) ]
UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN g¢
HUANUCO-PERU A
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
DECANATO

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL DE CONTADOR
PUBLICO

En la Ciudad Universitaria de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco, sito en Cayhuayna -
Pillco Marca, a los 24 dias del mes mayo 2019, a horas 9:00 a.m., se reunieron en la Saia de Grados de la
Facultad de Ciencias Contables y Financieras, ubicada en el Pabelion N° 4, Segundo Piso, el Jurado de
Tesis de la Tesis titulada: EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION ADMINISTRATIVA (SIGA} Y SU
IMPACTO EN LOS PROCESOS LOGISTICOS DEL GOBIERNO REGIONAL HUANUCO, PERIODO
2018-2019” de la bachiller Georgia Jovita FALCON TADEQ designado con la Resolucion N° 460-2019-
UNHEVAL-FCCyF-D, dei 17.ABR.2019, procedieron a dar inicio el acto publico de sustentacion para
obtener el Titulo Profesionat de Contador Plblico; siendc ios miembros del Jurado de Tesis los siguientes
docentes:

Dr. Elmer Jaimes Omonte Presidente
Mg. Teodomiro Arias Fiores Secretario
Mg. Josué Canchari de fa Cruz Vocal

Finalizada fa sustentacion de ia tesis, se procedié a evaluar y calificar a la tesista, obteniendo ¢l
resuitado siguiente:

APROBADO POR DESAPROBADO POR
(«//\/ﬂ (o B2l 4 221 ‘p/;( C /

En consecuencia, de acuerdo ai Articulo 31° del Reglamento de Grados y Titulos de la UNHEVAL,
y al Art. 30° del Reglamento Interno de Grados y Tituios de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras,

la sustentante ha obtenido ia nota de 4é..c ;7,51 ,,gﬁ' @' ( / &), considerandose el caiificativo de:

Finalmente se dio por concluido el acto pblico de sustentacion a horas Pl B
firmando el presente en sefal de conformidad.

A}

/g///{
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“Afo de la Consolidacion del Mar de Grau”

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
¢ HUANUCO-PERU
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
DECANATO

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL DE CONTADOR
PUBLICO

En la Ciudad Universitaria de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huénuco, sito en Cayhuayna -
Pillco Marca, a los 24 dias del mes mayo 2019, a horas 9:00 a.m., se reunieron en la Sala de Grados de la
facultad de Ciencias Contables y Financieras, ubicada en el Pabelion N° 4, Segundo Piso, el Jurado de
Tesis de ia Tesis titulada: EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION ADMINISTRATIVA (SIGA) Y SU
IMPACTO EN LOS PROCESOS LOGISTICOS DEL GOBIERNO REGIONAL HUANUCO, PERIODO
2018-2018” de la bachiller Sally Mariela RIVERA LOPEZ designado con ia Resolucion N° 460-2019-
UNHEVAL-FCCyF-D, del 17.ABR.2019, procedieron a dar inicio el acto publico de sustentacion para
obtener el Titulo Profesional de Contador Plblico; siendo los miembros del Jurado de Tesis los siguientes
docentes:

Dr. Elmer Jaimes Omonte Presidente
Mg. Teodomiro Arias Flores Secretario
Mg. Josué Canchari de la Cruz Vocal

Finalizada la sustentacion de ia tesis, se procedi¢ a evaluar y calificar a la tesista, obteniendo el
resultado siguiente:

APROBADO POR DESAPROBADO POR
L,/ //Z((/M!nu }é /( TR

En consecuencia, de acuerdo al Articulo 31° del Reglamento de Grados y Titulos de la UNHEVAL,

y al Art. 30° del Reglamento Interno de Grados y Tituios de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras,

la sustentante ha obtenido iz nota de é{ éa.z" s (/é ), considerandose el calificativo de:
g/(/@tffd . -

Finalmente se dio por concluido €l acto ptiblico de sustentacion a horas / 2 227
firmando el presente en sefial de conformidad. v

ra VOCAL
Qm N/ BO0BIEBT




“Afo de la Consolidacion del Mar de Grau”

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
HUANUCO-PERU
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

DECANATO

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL DE CONTADOR
PUBLICO

En la Ciudad Universitaria de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco, sito en Cayhuayna -
Pilico Marca, a los 24 dias del mes mayo 2019, a horas 9:00 a.m., se reunieron en la Saia de Grados de la
FFacultad de Ciencias Contables y Financieras, ubicada en ei Pabelion N° 4, Segundo Piso, el Jurado de
Tesis de la Tesis titulada: EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION ADMINISTRATIVA (SIGA) Y SU
IMPACTO EN LOS PROCESOS LOGISTICOS DEL GOBIERNO REGIONAL HUANUCO, PERIODO
2018-2019” de la bachilier Geovanna SALAZAR RIVERA designado con la Resolucion N° 460-2019-
UNHEVAL-FCCyF-D, dei 17.ABR.2019, procedieron a dar inicio el acto publico de sustentacion para
obtener el Titulo Profesional de Contador Publico; siendo ios miembros del Jurado de Tesis ios siguientes
docentes:

Dr. Eimer Jaimes Omonte Presidente
Mg. Teodomiro Arias Flores Secretario
Mg. Josué Canchari de la Cruz Vocal

Finalizada la sustentacion de ia tesis, se procedié a evaluar y calificar a la tesista, obteniendo el
resultado siguiente:

APROBADO POR DESAPROBADO POR
{/4’7&1 L (‘,“ y) L/L.(/élf C/

En consecuencia, de acuerdo al Articulo 31° del Reglamento de Grados y Titulos de la UNHEVAL,

y al Art. 30° del Reglamento Interno de Grados y Tituios de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras,

la sustentante ha obtenido & nota de é l ?eaég(; ( /b/) considerandose el caiificativo de:

=P . .

i (e}
Finalmente se dio por concluido el acto piiblico de sustentacion a horas [ 222
firmando el presente en sefial de conformidad. 4
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UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN- HUANUCO
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
DECANATO

RESOLUCION N° 0137-2017-UNHEVAL-FCCyF-D = = —* =
Huanuco, 10 de febrero de 2017.

VISTO, la Solicitud de fecha 09.FEB.2017, Reg. 0357, presentada por las egresadas en Ciencias
Contables y Financieras, seforitas Georgia Jovita FALCON TADEO, Sally Mariela RIVERA LOPEZ y Geovanna
SALAZAR RIVERA, pidiendo nombramiento de Asesor de Tesis para la elaboracion de la tesis colectiva;

CONSIDERANDO:

Que, mediante la Resolucién N° 052-2016-UNHEVAL-CEU, del 26.AG0.2016, se proclama y credita al Dr.
Cayto Didi MIRAVAL TARAZONA, como Decano de la Facultad de Ciertcias Contables y Financieras de la
UNHEVAL, a partir del 02.SET.2016 hasta el 01.SET.2020;

Que, en mérito al Reglamento de Grados y Titulos, en el Capitulo IV, DE LA MODALIDAD DE TESIS,
Articulo 13° refiere: “E/ alumno que va a obtener el titulo profesional por la modalidad de tesis debe presentar, en
el Ultimo afio de estudios de su carrera profesional, el Proyecto de Tesis, con el visto bueno del profesor de la
asignatura de tesis o similar, solicitando al Decano de la Facultad el nombramiento de un Asesor de Tesis”;

Que, con |z Solicitud de fecha 09.FEB.2017, las egresadas en Ciencias Contables y Financieras, sefioritas
Georgia Jovita FALCON TADEO, Sally Mariela RIVERA LOPEZ y Geovanna SALAZAR RIVERA, piden
nombramiento de Asesor de Tesis para la elaboracion de su Tesis Colectiva;

Que, revisado el cumplimiento de los requisitos estipulados en el Reglamento de Grados y Titulos de la
UNHEVAL y en el Reglamento Interno de Grados y Titulos de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras,
el Decano de la Facultad considera procedente atender |a peticion de las recurrentes y dispone el nombramiento
del Asesor de Tesis al docente Mg. Julio NACION MOYA;

Estando a las atribuciones conferidas al Decano de Facultad de Ciencias Contables y Financieras por la
Ley Universitaria N® 30220, y a los reglamentos internos;

SE RESUELVE:

1° NOMBRAR al docente Mg. Julio NACION MOYA como ASESOR de TESIS, de las egresadas en Ciencias
Contables. y Financieras, sefioritas Georgia Jovita FALCON TADEOQ, Sally Mariela RIVERA LOPEZ y
Geovanna SALAZAR RIVERA, encargado de asesorar la elaboracion de la tesis colectiva; por lo expuesto
en los considerandos de la presente Resolucion.

2° DAR A CONOCER a las instancias correspondientes y a las interesadas.

7 "Regitrése, comuniquese y archivese.
JQ* CP ANy .’{-\\\__ o )
i 3 gy =) \
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ANEXO 2

AUTORIZACION PARA PUBLICACION DE TESIS ELECTRONICAS DE PREGRADO

1. IDENTIFICACION PERSONAL (especificar los datos de los autores de la tesis)

Apellidos y Nombres: _ FXALCON

TADEO BeorGiA JoviTA

DN __#3 S571692

Correo electrénico: _ HEOR G A #T Live Ecrai con?

Teléfonos: Casa

Apellidos y Nombres: r2QivenrrR”n Lo EZ2

Celular __ 93988 #9 5% Oficina

SAlly MARICLA

DNI: d6 649 IFY2 Correo electrénico: SrlLy RWERL @ ripus- Cori

Teléfonos: Casa

Apellidos y Nombres: SALAZAR

Celular 998 569979 oficina

RiverA GecovAnNnnNA

DNI: 464405 02

Correo electrénico: NOVISCECILIA@) GMA it-Card

Teléfonos: Casa

Celular _ Q1 ¥ 3712326 oficina

-

2. IDENTIFICACION DE LA TESIS

Pregrado
Facultad de: CIENCIAS CONTABLES Yy FINANCIERRAS
E P: - CtENCIAS CONTABLES v FINANCIERAS

Titulo Profesional obtenido:

CONTADOR POBLICO

Titulo de la tesis:
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J’EL SVSTEMA INTEGRADO DE GESTION ADNINISTIRATI UA (SicA) ¥y

SU _IMPACTO E£EN LOS RPROCESOS LOGISTICOS DEL COBIERNO RECIONA L MHuaAnCe
P ERICDO 20782019 %

Tipo de acceso que autoriza(n) el (los) autor(es):

] Marcar Categoria de Descripcion del

| X Acceso ; Acceso

J > ) . | Es publico y accesible al documento a texto completo

'_ # PUBL[C_O | por cualquier tipo de usuario que consulta el repositorio B
| Solo permite el acceso al registro del metadato con

| RESTRINGIDO | informacién basica, mas no al texto completo

Al elegir la opcion “Publice”, a través de la presente autorizo o autorizamos de manera graturta al
Repositorio Institucional — UNHEVAL, a publicar la version electrénica de esta tesis en el Portal
Web repositorio.unheval.edu.pe, por un plazo indefinido, consintiendo que con dicha autorizacion
cualquier tercero podra acceder a dichas paginas de manera gratuita, pudiendo revisarla,
imprimirla o grabarla, siempre y cuando se respete la autoria y sea citada correctamente.

En caso haya(n) marcado iz opcion “Restringide”, por favor detallar ias razones por las que se

eligic este tipo de acceso:

Asimismo, pedimos indicar el periodo de tierhpo en que la tesis tendria ei tipo de acceso
restrlngldo

)
()
« )
3

Luego del periodo sefialado por usted(es), automaticamente |z tesis pasara a ser de acceso

publico.

Fecha de firma:

Firma del autor y/o autores:
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