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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo determinar la
relacion que existe entre el compromiso organizacional y desempefio docente en
las Instituciones Educativas Publicas de Educacion Basica Regular del Distrito de
Huanuco. Como metodologia se utilizd el nivel explicativo, tipo de investigacion
cuantitativo, disefio de investigacion no experimental. Con una poblacion de siete
y muestra de cuatro Instituciones Educativas. Tipo de muestreo no probabilistico.
La Técnica que se utilizo fue la encuesta, el instrumento para la variable
independiente fue el cuestionario con valor de escala Likert y para la variable
dependiente fue la ficha de evaluacion en el marco del buen desempefio docente,
con escalas de validacién. Se plante6 la Hipotesis: No existe una relacion entre el
compromiso organizacional y el desempefio docente las IE de EBR del distrito de
Huanuco 2017. Los Resultados del analisis inferencial fueron: Como el nivel de
significancia es menor que 0,05 (0,000 < 0,05) rechazamos la hipotesis nula y
aceptamos la hip6tesis de investigacion, donde, los grados de libertad de 12 para
el nivel de significancia de 0,05 usando la tabla de distribucién de Chi Cuadrado X?
nos da un valor de: x 2 = 21,0261 situandose en la zona de rechazo de la Ho.
Llegando a la conclusion general que no existe una relacidon entre compromiso

organizacional y el desempefio docente.

Palabras Clave: compromiso organizacional, desempefio docente, motivacion,

identidad, aprendizaje, ensefianza, gestion escolar.
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ABSTRACT

The objective of this research was to determine the relationship between
organizational commitment and teaching performance in the Public Basic
Educational Institutions of the District of Huanuco. The explanatory level, type of
quantitative research, non-experimental research design was used as
methodology. With a population of seven and sample of four Educational
Institutions. Type of non-probabilistic sampling. The technique that was used was
the survey, the instrument for the independent variable was the questionnaire with
Likert scale value and for the dependent variable was the evaluation form in the
framework of good teaching performance, with validation scales. The Hypothesis
was raised: There is no relationship between the organizational commitment and
the teaching performance of the EBR EIl of the district of Huanuco 2017. The
results of the inferential analysis were: As the level of significance is less than 0.05
(0,000 = 0, 05) we reject the null hypothesis and accept the research hypothesis,
where, the degrees of freedom of 12 for the significance level of 0.05 using the
square Chi distribution table X2 gives us a value of: x 2 = 21, 0261 being located in
the area of rejection of the Ho. Arriving at the general conclusion that there is no

relationship between organizational commitment and teacher performance.

Keywords: organizational commitment, teaching performance, motivation, identity,

learning, teaching, school management.
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ICHICLA - WALLKA

Cay aruta willapash ninmi, relacionta compromisuta organizacionalta nisyan,
alli ruray yachacicuy yachay wasi huanucu marca 2017. objetivuta determinash
relacionta compromisuta organizacional nisyan, alli ruray yachacicuy yachay wasi
huanucu marca. Chaynuu rurash nivelta correlacionalta, Tiputa Investigacionta
askata. Manami yafiaypa. Marcallagta kuna ganchis yachay wasi Huanucu marca.
Rikachicuy chusku yachay wasi Huanucu marca. Tecnicata rurash tapukuy.
Instrumentuta variablepita independientepita cash tapukuy chaniy escalata Likerta
imapa variablepita dependientepita cash fichata yachachay munash alli ruray
yachacicuy escalata Chaniyta. Hipotesista cash: Kaway Huk relacionta manaalli
relacionta compromisuta organizacional nisyan, alli ruray yachacicuy yachay wasi
Huanucu marca. Mirachiy analisista inferencialta cashgan: Imanuu pay nivelta
imakan ichicla ima 0,05 (0,000 < 0,05) mana chaski hipotesista manam chawrasga
chaski hukkaqg hipotesista, chaypitaga ushanan ima hukta nivelta imakan 0,05,
Kaway Huk relacionta manaalli relacionta compromisuta organizacional nisyan, alli
ruray yachacicuy yachay wasi Huanucu marca. Mayman gradosman nunagman 12
paqg nivelta imakan 0,05 usakuy tablamanta aypukuy chi cuadradota gonkaman

chaniy x 2

= 21,0261churycu zonaman mana chaski Ho. Chay conclusionta
Kaway Huk relacionta manaalli relacionta compromisuta organizacional nisyan, alli

ruray yachacicuy yachay wasi Huanucu marca 2017.

Hatun rima: compromisuta organizacionalta, alli ruray yachacicuy, kushi-kusilla,

kikin kay, yachakuy, yachachiy, apay yachana.
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INTRODUCCION

La presente tesis de investigacion titulada: Relacion del compromiso
organizacional y desempefio docente en las Instituciones Educativas publicas de
Educacién Basica regular del distrito de Huanuco 2017. Ha sido abordado
después de un diagnostico preliminar, sobre los bajos resultados de la evaluacion
organizados por el programa PISA (Evaluacion Internacional de estudiantes) y por
el Ministerio de Educacion con el programa ECE (Evaluacion de la Calidad

Educativa).

Es preciso analizar el porqué de estos bajos, resultados, ¢donde radica el
problema?, ¢el docente tendrAd que ver en estos resultados? ¢Cual sera la
responsabilidad del docente? ¢Cual es el compromiso del docente?, para
responder estas interrogantes hemos formulado el siguiente problema: ¢Qué
relacion existe entre el compromiso organizacional y desempefio docente en las
Instituciones Educativas Publicas de Educacién Béasica Regular del Distrito de

Huanuco 20177, esto nos ayudara a dilucidar el problema detectado.

Para poder conocer con mayor claridad este problema hemos formulado el
siguiente objetivo: Determinar la relacion que existe entre el compromiso
organizacional y desempefio docente en las Instituciones Educativas Publicas de
Educacion Béasica Regular del Distrito de Huéanuco 2017. Y las especificaciones
de acuerdo a las variables Independientes: Compromiso Organizacional y la
variable Dependientes: Desempefio Docente. Las dimensiones de la Variable

Independiente son: Motivacion, identidad, Relaciones Humanas; y de la Variable



Dependiente Son: Preparacion para el aprendizaje, ensefianza para el

aprendizaje, participacion en la Gestion escolar y desarrollo de la profesionalidad.

Se ha formulado la siguiente Hipotesis: Existe una relacion negativa entre el
compromiso organizacional y el desempefio docente en las Instituciones
Educativas Publicas de Educacién Basica Regular del Distrito de Huanuco 2017.
La Hipodtesis negativa: Existe una relacibn positiva entre el compromiso
organizacional y el desempefio docente en las Instituciones Educativas Publicas

de Educacion Basica Regular del Distrito de Huanuco 2017.

El marco tedrico responde a las variables y dimensiones a investigar, como el
compromiso organizacional y el desempefio docente: Steers, (como se citd6 en
Arias, 2001) Define el compromiso “como la fuerza relativa de identificacion y de

involucramiento de un individuo con una organizacion” (p.8).

Robbins. (1999). Sefiala que el compromiso organizacional, es una de tres
tipos de actitudes que una persona tiene relacionadas con su trabajo y lo
define como un estado en el cual un empleado se identifica con una
organizacion en particular y con sus metas y desea mantenerse en ella

como uno de sus miembros. (p. 142)

El Marco del Buen Desempefio Docente, establece pautas para que los
docentes puedan realizar con mucha facilidad su labor docente, este documento
fue elaborado por el Ministerio de Educacion, para facilitar a los docentes, y en
marco de este manual se elabora las fichas de evaluacion de desempefio de

docente. MBDD. (2012). Define:



En consecuencia, la sociedad actual pide a los educadores preparar a las
nuevas generaciones para afrontar los desafios de una sociedad futura
aun en construccion. Los cuestionamientos sociales a los sistemas
escolares y a los propios docentes exigen sistemas de desarrollo
profesional que aseguren una formacion del magisterio a la altura de los

cambios sociales, que los acompafie y hasta los anticipe. (p. 12)

Metodologicamente la investigacion se desarrollé en el &mbito del distrito de
Huanuco, con una poblacion de 7 Instituciones Educativas 201 docentes y una
muestra de 3 Instituciones Educativas 115 docentes, Nivel: explicativo, tipo
cuantitativo, disefio no experimental, se empled la técnica de la encuesta, y los
instrumentos empleados fueron el cuestionario y la ficha de evaluacion de
desempefio docente. Los resultados fueros con el procesamiento del programa
SPSS, para comprobar la Hip6tesis General y las especificas, Donde, los grados
de libertad de 12 para el nivel de significancia de 0,05 usando la tabla de
distribucién de Chi Cuadrado X nos da un valor de: x > = 21,0261 situandose en
la zona de Rechazo de la Ho. La investigacion concluyo logrado demostrar que
existe una relacion negativa entre el compromiso organizacional y el desempefio

docente.

La estructura de la presente tesis esta distribuida en Capitulos, cada uno con
sus respectivos parametros. Capitulo | descripcion del problema de investigacion,
fundamentacion del problema de investigacidon, justificacion, importancia o
propésito, limitaciones, Formulacion del problema de investigacion general y

especificos, formulacion del objetivo general y especificos, formulacion de
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hipotesis general y especificas, variables, operacionalizacion de variables y

definicion de términos operacionales.

Capitulo Il antecedentes, son las otras experiencias relacionadas a la tesis
de investigacion, bases tedricas que respaldas las variables de investigacion,
bases conceptuales, Bases epistemologicas o0 Bases filoséficas o Bases

antropologicas.

Capitulo Il metodologia, aborda el ambito, la poblacion y la muestra de
estudio, también se aborda el nivel y tipo de investigacién, el disefio de
investigacion, se especifica la técnica e instrumento utilizados en la investigacion,
la validacion y confiabilidad del instrumento, procedimientos, plan de tabulacion y

analisis de datos.

Capitulo IV se analizé los resultados y discusion, se realizé el andlisis
descriptivo de los resultados obtenidos, se efectué el analisis inferencial y
contrastacion de hipotesis general e hipoétesis especificos, con las respectivas
hipétesis nula, para lo cual se utilizé el programa SPSS, luego se realizé la
discusion de resultados, se realizd el aporte de la investigaciéon, finalmente se

llegaron a las conclusiones y recomendaciones o sugerencias.



CAPITULO |

DESCRIPCION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Fundamentacién del problema de investigacion

Los nuevos escenarios de la globalizacion inciden cambios
directamente en todas las organizaciones sociales y las obligan a emprender
rapidas transformaciones. La educacién no es ajena a este fenébmeno y por
esta razon, el sistema educativo nacional enfrenta importantes desafios para
dar respuestas oportunas y pertinentes a las nuevas necesidades de
formacién y aprendizaje de los ciudadanos para el siglo XXI. En el Peru, la
reforma educativa se ha enfocado principalmente en garantizar el derecho a

la educacion para todos y asegurar la calidad del aprendizaje.

La Crisis de la Educacién Peruana, en cuanto se refiere a los resultados
de la Evaluacién Internacional de Estudiantes (PISA) esta por debajo de los
estandares internacionales, precisamente ubicandose en los ultimos lugares
a nivel internacional en la evaluacion comprension de lectura, matematica y
ciencia. Asi como en la Evaluacion Censal de Estudiantes en ambito

nacional, la Region de Huanuco se encuentra ubicada en el Rankin de



resultados en el los 5 ultimas regiones del Peru de acuerdo al informe de

resultados ECE 2015.

El Proyecto Educativo Nacional (PEN) traza los lineamientos de la
educacion que queremos para el Peru al 2021, a través de sus seis objetivos
estratégicos se enmarca las metas para una educacion de calidad para
todos; es precisamente el Ministerio de Educacion (MED) pone en marcha
cada uno de estos objetivos y muy en especial el objetivo estratégico N° 3
“‘Maestros bien preparados ejercen profesionalmente la docencia”, para lo
cual se ha desplegado un conjunto de programas de capacitacion para los
docentes y directivos y muy en especial a disefiado una guia de orientacién
para el docente con el nombre de “Marco de Buen desempefio Docente” que
es una herramienta importante para los profesores de Educacion basica

regular (EBR).

Todo estos aspectos relevantes no ha favorecido casi en nada la
calidad de la educacion en el Perd, mas por el contrario se esta empeorando
la calidad educativa y la sociedad civil responsabiliza de este hecho a los
profesores por su falta de voluntad y de compromiso para mejorar la crisis de
la educacion peruana, para buscar revertir este problema es necesario
empoderar en el docente de la importancia del compromiso e involucramiento

en el desempefio docente.

Estos malos resultados de la educacion peruana y sobre todo en la
region de Huanuco hace suponer que el desempefio de los docentes esta por

debajo de lo esperado y son uno de los responsables de la baja calidad de



aprendizaje por su falta de compromiso, de involucramiento, de
profesionalismo, de idoneidad, de identidad con su trabajo y por la mejora de

la calidad educativa.

La Escuela requiere cambios estructurales que logren aprendizajes de
calidad, para ello es necesario el compromiso de los profesores para asumir
con idoneidad el desempefio docente hacia el cumplimiento de los objetivos
trazados, La gestion del director tiene como reto dinamizar los procesos para
recuperar y reconstruir la practica pedagdgica del docente y crear nuevas
formas de hacer escuela. El desempefio docente es una tarea fundamental
que el docente realiza dentro y fuera de la Institucion Educativa, tiene que
cumplir con sus obligaciones como maestro, formar alumnos, compartir

conocimientos para un aprendizaje eficiente. Fernandez (2008) afirma:

Se entiende por desempefio docente al conjunto de actividades que un
profesor realiza en su trabajo diario: preparacion de clases, asesoramiento
de los estudiantes, dictado de clases, -calificacion de los trabajos,
coordinaciones con otros docentes y autoridades de la institucion educativa,

asi como la participacion en programas de capacitacion. (p.390)

Es necesario hacer una recuerdo de las actitudes y el compromiso de
los docentes de la década de los afios 1950 hasta casi aproximadamente
hasta los afios 1980, en donde un maestro era el ejemplo, de vida de las
personas, su condicion de buen maestro, estaba sustentado en el
compromiso con su comunidad, con sus alumnos, con los padres de familia,

con su escuela porque lo hacia suyo, y se daba integro por la educacion de



1.2.

sus alumnos, es por eso es comun escuchar a las personas mayores decir “
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la educacion pasada fue mejor” “existian buenos maestros” “habian buenos
alumnos”; de esos tiempos a estos tiempos el compromiso del docente dista
mucho, porque en la actualidad el docente no se identifica con su comunidad,
con sus costumbres, con sus alumnos, con sus padres de familia, se
muestran apaticos, poco sociables, indiferentes a la educacion de sus
alumnos, estas actitudes negativas no pertenecen a un buen docente al

servicio de la educacion.

El desempefio docente, cuando se aborda desde la perspectiva
subjetiva, se asocia con la forma como cada maestro valora la calidad de su
trabajo y la satisfaccion que experimenta con ella, cuando se enfoca desde
una perspectiva objetiva, se relaciona con la cuantificacion de los indicadores

gue se evaltan. (Fernandez, 2008, p. 391)

Justificacion

El presente trabajo de investigacion titulado Relacién del compromiso
organizacional y desempefio docente en las instituciones educativas
publicas de Educacién Béasica Regular del Distrito de Huanuco 2017, tiene
como justificacion abordar y conocer el tema de compromiso organizacional
en el sector educacion y sobre todo en los docentes de Educacién Basica
Regular, en relacion al desempefio docente en las instituciones educativas

del ambito distrital de Huanuco.



El compromiso organizacional es una realidad problematica
caracterizada por los docentes por su falta de compromiso con la practica
pedagogica, su poca identificacion con su desarrollo personal y profesional,
su carencia en el liderazgo con los alumnos, padres de familia y comunidad
educativa en general, escasa participacion en la gestion educativa; este
problema afecta directamente en el desempefio docente por que no se
involucran con la educacién de los alumnos y esta dejadez o desidia no

contribuye al logro de los aprendizajes de los estudiantes.

Dentro del campo profesional, el docente no se encuentra
comprometido consigo mismo, existe despreocupacion por las diversas
capacitaciones, cursos, talleres, estudios de pos grado, es decir no se
preocupa por desarrollarse profesionalmente, esta actitud viene de la mano
con su capacidad académica que es muy parco, no tiene una profundidad
cientifica, solo se preocupa por dar lo elemental al alumnos, claro que en
esto también contribuye los alumnos que solo se contentan con lo que el
docente les brinda, esto hace que los docentes no se comprometen con su

formacién profesional y académica.

Desde el punto de vista de la demanda social necesitamos profesores
altamente comprometidos con su labor de docente, con su labor de formado
de personas, con su institucion, con transformar a la sociedad, no
necesitamos por ningun motivo docentes apaticos, insensibles, descuidados,
desprestigiados, mas por el contrario con un alto sentido de responsabilidad

social.
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El impacto sera a nivel regional, porque permitira hacer las réplicas, en
otras instituciones educativas, asi mismo es un insumo para poder realizar
otras investigaciones con respecto al tema tratado en el presente trabajo de

investigacion.

El aporte del trabajo de investigacion es que servir4 para que todos los
docentes tomen conciencia sobre el compromiso y la enorme responsabilidad
que tienen con la educacién para mejorar la calidad de aprendizaje en la

educacion peruana.

Importancia o propésito

La importancia de la presente investigacion, es determinar la relacion
gue existe entre el compromiso organizacional y el desempefio docente,
para mejorar la calidad de la educacién ya que este problema es muy latente
en todas las instituciones educativas del ambito regional, de la misma
manera buscar solucionar este impase y establecer pautas y sugerencias a
las dependencias y autoridades educativas y gubernamentales regional y

nacional.

El propdsito, es buscar que el docente tome conciencia sobre su
enorme responsabilidad que tiene ante la sociedad de formar ciudadanos de
calidad, brindando una educacion basada en valores, conocimiento
académico, una condicion fundamental del buen maestro es su compromiso
con la formacion de la persona. El maestro debe de ser un ejemplo de vida

para sus alumnos, expresar el sentir de amor, ternura, transmitir confianza,
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amistad, incentivar a los alumnos como el conocimiento embellece al
hombre, encaminarles a la actitud de respeto por la persona y la valoracion

por el medio ambiente.

Otro proposito de la presente investigacion es que el maestro muy
aparte de ensefiar, transmitir conocimiento, impartir valores, es su
compromiso con la educacién de sus alumnos, es la voluntad que nace de su
propio instinto sin que nadie lo comprometa, dar lo mejor de si, a cambio de
nada, es decir queremos docentes con alto sentido de compromiso para
hacer las cosa bien en beneficio de los estudiantes. El compromiso tiene que
ser con la mejora de los aprendizajes de los estudiantes, preocuparse por
elevar el nivel del rendimiento académico, buscar formas y maneras de
comprometerse con los padres de familia, brindar una adecuada atencién y

asesoramiento en busca de mejoras para con los estudiantes.

Limitaciones
Para la realizacion de la presente investigacion, se ha presentado una
serie de dificultades y limitaciones que se ha podido superar en la medida

que se ha desarrollado la investigacion y que a continuacién se mencionan:

a) Economico: El financiamiento en todo el proceso de la investigacion
estuvo a cargo del investigador, lo que fue una limitante para cubrir los
gastos, porque se necesitaba de un presupuesto especial, que en

muchos casos no estan disponibles.
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b) Tiempo: EIl factor tiempo también fue una limitante mas, porque no se
disponia de un tiempo adecuado por las multiples responsabilidades,
laborales, familiares y sociales.

c) Procesamiento estadistico de la investigacion: Por la falta de
conocimiento en el procesamiento estadistico se recurrio a un experto
gue se mostraba indiferente al trabajo, lo cual fue una limitante para la
investigacion oportuna.

d) Compromiso familiar. El compromiso familiar también fue una limitante
porque hay hijos menores que atender, en cuanto se refiere a la salud de
la familia.

e) Situaciones Imprevistas. En las situaciones imprevistas se han
presentado algunas dificultades que han obstaculizado la realizacién de
la presente tesis como, el viaje, reuniones de trabajo, reuniones
familiares, entre otros ajenos a la voluntad.

f) Salud. La salud es otro de los factores que impidieron el avance de la

presente investigacion, como las constantes visitas al centro de salud.

Formulacion del problema de investigacién

Frente a la falta de compromiso de los docentes con la educacion de los
alumnos, por los motivos explicados en la descripcién del problema, se hace
necesario abordar el presente trabajo de investigacion para poder
comprender en su real magnitud esta falencia actitudinal de los maestros de
las Instituciones Educativas del distrito de Huanuco. Por lo que es

conveniente conocer el problema y a partir de ahi buscar formas de como
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superar esta esta actitud negativa para lo cual se ha formulado el problema

general y especifico tal como se detalla a continuacion.

1.5.1. Problema general

¢ Qué relacion existe entre el compromiso organizacional vy
desempefio docente en las Instituciones Educativas Publicas de

Educacion Béasica Regular del Distrito de Huanuco 20177?

1.5.2. Problemas especificos

a) ¢Qué relacion existe entre el compromiso organizacional y la
preparacion para el aprendizaje de los docentes en las
Instituciones Educativas Publicas de Educacion Basica Regular

del Distrito de Huanuco 20177

b) ¢Qué relacion existe entre el compromiso organizacional y la
ensefianza para el aprendizaje de los docentes en las Instituciones
Educativas Publicas de Educacion Basica Regular del Distrito de

Huénuco 20177

c) ¢Qué relacion existe entre el compromiso organizacional y la
participacion en la gestibn escolar de los docentes en las
Instituciones Educativas Publicas de Educacion Basica Regular

del Distrito de Huanuco 20177

d) ¢Qué relacion existe entre el compromiso organizacional y el

desarrollo de la profesionalidad de los docentes en las
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Instituciones Educativas Publicas de Educacion Basica Regular

del Distrito de Huanuco 20177

e) ¢Qué relacion existe entre el desempefio docente y la motivacion
en las Instituciones Educativas Publicas de Educacion Baésica

Regular del Distrito de Huanuco 20177

f) ¢ Qué relacion existe entre el desempefio docente y la identidad en
las Instituciones Educativas Publicas de Educacion Basica Regular

del Distrito de Huanuco 20177

g) ¢Qué relacion existe entre el desempefio docente y las relaciones
humanas en las Instituciones Educativas Publicas de Educacién

Béasica Regular del Distrito de Huéanuco 20177

1.6. Formulacion de los objetivos

La formulacién de los objetivos nos permitira conocer con exactitud los
resultados del problema ya que las hipotesis y las conclusiones tienen que
responder a los objetivos, la discusién tiene que analizar los resultados en

relacion a los objetivos.

1.6.1. Objetivo general

Determinar la relacibn que existe entre el compromiso
organizacional y desempefio docente en las Instituciones Educativas

Publicas de Educacion Basica Regular del Distrito de Huanuco 2017.
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1.6.2. Objetivos especificos

a)

b)

d)

f)

Establecer la relacibn que existe entre el compromiso
organizacional y la preparacion para el aprendizaje de los
docentes en las Instituciones Educativas Publicas de Educacion
Basica Regular del Distrito de Huanuco 2017.

Precisar la relacion que existe entre el compromiso organizacional
y la enseflanza para el aprendizaje de los docentes en las
Instituciones Educativas Publicas de Educacion Basica Regular
del Distrito de Huénuco 2017.

Confirmar la relacion que existe entre el compromiso
organizacional y la participacion en la gestion escolar de los
docentes en las Instituciones Educativas Publicas de Educacion
Béasica Regular del Distrito de Huanuco 2017.

Explicar la relacion que existe entre el compromiso organizacional
y el desarrollo de la profesionalidad de los docentes en las
Instituciones Educativas Publicas de Educacion Basica Regular
del Distrito de Huénuco 2017.

Establecer la relacion que existe entre el desempefio docente y la
motivacion en las Instituciones Educativas Publicas de Educacion
Béasica Regular del Distrito de Huanuco 2017.

Precisar la relacion que existe entre el desempefio docente y la
identidad en las Instituciones Educativas Publicas de Educacion

Basica Regular del Distrito de Huanuco 2017.
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g) Comprobar la relacion que existe entre el desempefio docente y
las relaciones humanas en las Instituciones Educativas Publicas

de Educacion Basica Regular del Distrito de Huanuco 2017.

1.7. Formulacion de las hipotesis

La Hipdtesis nos va servir para poder encontrar la relacion de las
variables independiente y dependiente, a través de las dimensiones, La
hipotesis respondera al objetivo general y especifico después de los

resultados.

1.7.1. Hipotesis general

No existe una relacion entre el compromiso organizacional y el
desempefio docente en las Instituciones Educativas Publicas de

Educacion Béasica Regular del Distrito de Huanuco 2017.

1.7.2. Hipotesis nula

Existe una relacion entre el compromiso organizacional y el
desempefio docente en las Instituciones Educativas Publicas de

Educacion Basica Regular del Distrito de Huanuco 2017.

1.7.2. Hipo6tesis especificos

Hi; No existe una relacion entre el compromiso organizacional y la

preparacion para el aprendizaje de los docentes en las Instituciones
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Educativas Publicas de Educaciéon Basica Regular del Distrito de

Huéanuco 2017.

Ho, Existe una relacion entre el compromiso organizacional y la
preparacion para el aprendizaje de los docentes en las Instituciones
Educativas Publicas de Educacién Basica Regular del Distrito de

Huanuco 2017.

Hi, No existe una relacion entre el compromiso organizacional y la
ensefianza para el aprendizaje de los docentes en las Instituciones
Educativas Publicas de Educacién Basica Regular del Distrito de

Huanuco 2017.

Ho,. Existe una relacion entre el compromiso organizacional y la
ensefianza para el aprendizaje de los docentes en las Instituciones
Educativas Publicas de Educacién Béasica Regular del Distrito de

Huéanuco 2017.

His No existe una relacion entre el compromiso organizacional y la
participacion en la gestion escolar de los docentes en las Instituciones
Educativas Publicas de Educacién Basica Regular del Distrito de

Huéanuco 2017.

Hos; Existe una relacion entre el compromiso organizacional y la
participacion en la gestion escolar de los docentes en las Instituciones
Educativas Publicas de Educacion Basica Regular del Distrito de

Huanuco 2017.
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Hi, No existe una relacion entre el compromiso organizacional y el
desarrollo de la profesionalidad de los docentes en las Instituciones
Educativas Publicas de Educaciéon Basica Regular del Distrito de

Huéanuco 2017.

Ho, Existe una relacion entre el compromiso organizacional y el
desarrollo de la profesionalidad de los docentes en las Instituciones
Educativas Publicas de Educacién Basica Regular del Distrito de

Huanuco 2017

His No existe una relacion entre el desempefio docente y la motivacion
en las Instituciones Educativas Publicas de Educacion Bésica Regular

del Distrito de Huanuco 2017.

Hos. Existe una relacidon entre el desempefio docente y la motivacion
en las Instituciones Educativas Publicas de Educacién Basica Regular

del Distrito de Huanuco 2017.

His No existe una relacién entre el desempefio docente y la identidad
en las Instituciones Educativas Publicas de Educacion Basica Regular

del Distrito de Huanuco 2017.

Hog Existe una relacion entre el desempefio docente y la identidad en
las Instituciones Educativas Publicas de Educacién Basica Regular del

Distrito de Huanuco 2017.
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Hi; No existe una relacion entre el desempefio docente y las
relaciones humanas en las Instituciones Educativas Publicas de

Educacién Bésica Regular del Distrito de Huanuco 2017.

Ho; Existe una relacién entre el desempefio docente y las relaciones
humanas en las Instituciones Educativas Publicas de Educacion

Basica Regular del Distrito de Huanuco 2017.

1.8. Variables

1.8.1. Variable independiente. Compromiso organizacional.

La variable independiente de compromiso organizacional nos
permitié determinar la relacion con la variable dependiente, es decir
especificar qué relacibn existe con el desempefio docente. La
independiente es la que cambia o es controlada para estudiar sus

efectos en la dependiente.

1.8.2. Variable dependiente. Desempefio docente.

La variable dependiente de desempefio docente nos permitié
determinar la relacion que existe con la variable independiente es
decir especificar qué relacién existe con el compromiso organizacional.

La dependiente es la variable que se investiga y se mide.
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1.9. Operacionalizacion de variables

Se realiza la distribucion de las variables independiente y dependiente
con sus respectivas dimensione, cada dimensidn con sus respectivos
indicadores, se especifica los instrumentos utilizados durante la presente
investigacién, como el cuestionario para la variable Independiente y la Ficha
de Evaluacion de desempefio docente para la variable dependiente. Los

Indicadores se derivaron en itms, lo que evidenciamos adjuntando en los

anexos. En la siguiente matriz especificamos con mayor claridad la

operacionalidad de cada una de las variables.

INSTRUMEN-
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES TOS
1. Se muestra dispuesto a realizar actividades
Motivacién 2. Se muestra satisfecho con su trabajo
Variable 3. Se muestra seguro, <:onfiad_0~ _
Independiente: 4. Demu‘estra sen_tlmlento, carifio por la Instlt_ut_:lon Cuestionario
Compromiso _ 5. Participa activamente en las actividades
organizacional Identidad programadas _ _
6. Participa en las actividades con seguridad
7. Seinvolucra en el lograr de objetivos
8. Trabaja en direccién al logro de metas
9. Realiza diversas actividades con dinamismo e
Relaciones imaginacion
Humanas 10. Interactia creando un clima favorable
11. Demuestra equilibrio emocional.
12. Planificacion  curricular  en  circulos  de
interaprendizaje
Preparacion para el 13. Demuestra conocimientos actualizados
aprendizaje 14. Elabora creativamente la programacion curricular
15. Presenta  oportunamente  su  planificacion
curricular
] Ensefianza para el 16. Resuelve conflictos en base a la convivencia Ficha de
Variable aprendizaje 17. Organiza el aula para el aprendizaje lUacis
Dependiente 18. Desarrollo del pensamiento critico, reflexivo y evajuacion
creativo. de ~
Desempefio 19. Utiliza Recursos educativos en una sesion de | desempefio
docente aprendizaje docente
20. Utiliza métodos y técnicas para evaluar el
aprendizaje
21. Evalda los aprendizajes y sistematiza los
resultados
Participacion en la 22. Participa en la gestion del proyecto educativo
Gestion escolar 23. Desarrolla proyectos de innovacion pedagégica
24. Fomenta el trabajo colaborativo
Desarrollo de la 25. Participa en eventos y actividades culturales
profesionalidad 26. Asiste con puntualidad al trabajo pedagogico
27. Toma decisiones respetando los derechos
humanos
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1.10. Definicion de términos operacionales

a) La variable independiente compromiso organizacional. Es una variable
causal que determina el cambio en la variable dependiente de desempefio
docente, se utilizé para describir o medir los factores que causa o influyen en
el problema, a través de la presente variable se pretende determinar el
compromiso del docente del distrito de Huanuco con la Institucién Educativa
donde labora, para lo cual se determing la relacion que existe a través de las

siguientes dimensiones: Motivacion, Identidad y Relaciones Humanas.

b) La variable dependiente desempefio docente. Es una variable que es
modificada o alterada por la variable independiente de compromiso
organizacional, a través de esta variable se determina la relacion con el
desempeiio docente, como la falta de compromiso afecta al buen desempefio
docente, para lo cual se determiné a través de las siguientes dimensiones:
Preparacion para el aprendizaje. Ensefianza para el aprendizaje.

Participacion en la Gestion escolar. Desarrollo de la profesionalidad.

c) Las dimensiones motivacién, identidad y relaciones humanas. Son las
que permiten determinar la variable Independiente compromiso
organizacional del docente con su Institucion Educativa, es decir que tan
motivado se encuentra, cual es la identidad con su centro laboral, cual es la
relacion con los demas colegas o padres de familia, para poder determinar

se elaboro los indicadores para cada dimension en estudio.
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d) Las dimensiones: Preparacion para el aprendizaje. Ensefianza para el
aprendizaje. Participacion en la Gestion escolar. Desarrollo de la
profesionalidad. Son los que permiten determinar la variable dependiente
Desempefio Docente en las Instituciones Educativas, es decir que tan
preparados se encuentran en cada una de estas dimensiones, y si la variable
independiente compromiso organizacional determinan en los resultados de
su desempefio. Par poder determinar se elaboro los indicadores para cada

una de las dimensiones en estudio.

e) Los indicadores. Son los items que evidencian, muestran las
manifestaciones de cada uno de las dimensiones en estudio, a través de los
items nos permiten medir y cuantificar las variables y sus dimensiones, se

elabor6 para cada dimension cierto numero de itms.

f) Los items o preguntas. Son las que definen el estudio de las variables,
dimensiones e indicadores, Para cada Dimension se establecié varios
indicadores, para cada indicador se elabord un cuestionario, que nos permitio
recoger evidencias del problema y procesar los resultados, es decir es la

parte operacional de la investigacion.

g) Los instrumentos. Los instrumentos utilizados en la presente
investigacion  Doctoral, fue para la variable independiente se utilizd un
cuestionario con escala valorativa de tipo Likert. Para la variable Dependiente
se utilizo la ficha de evaluacion de desempefio docente de acuerdo al Marco
del buen desempeiio Docente (MBDD) elaborado por el Ministerio de

Educacién.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

2.1.1. Antecedentes internacionales

Entre los antecedentes internacionales se ha encontrado
investigaciones que tienen cierta aproximacion o coincidencia con
relacion a mi trabajo de investigacion doctoral, estos trabajos han sido
desarrollados a nivel doctoral y Revistas cientificas, respectivamente

como puedo detallar a continuacion:

a) Garrido, E. (2016). Compromiso con la profesion docente y con la
institucién. Cultura docente en la escuela de enfermeria de la
Universidad de Barcelona. Tesis para optar al titulo de Doctor/a por la
Universidad de Barcelona. Espafia; llego a las siguientes

conclusiones:

En relacién al primer objetivo de esta investigacion, conocer el

grado de compromiso que los docentes de la EUI de la UB tienen con
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su profesiéon como docentes y con el centro en la que trabajan, asi
como el grado de estos compromisos a nivel afectivo, de continuidad y
normativo, su puede concluir que:

1. En términos generales, los docentes que trabajan en la Escuela de
Enfermeria de la Universidad de Barcelona se sienten comprometidos
con esta. Este compromiso se debe fundamentalmente al fuerte
vinculo afectivo o emocional que establecen con ella, en menor
medida a la obligacion moral que sienten de continuar en la Escuela, y
no es atribuible a los costes asociados que les supondrian a los
docentes marchar de esta ni por las inversiones que los docentes han
realizado en la Escuela, ni por su percepcion acerca de la falta de
alternativas disponibles fuera de la Escuela.

2. Los docentes que trabajan en la Escuela de Enfermeria de la
Universidad de Barcelona se sienten muy comprometidos con la
actividad docente. Compromiso al que contribuye principalmente el
fuerte vinculo emocional que establecen con la actividad docente y en
menor medida el compromiso de continuidad y sentimiento de

obligacion con la actividad docente o con la docencia.

Respecto al segundo objetivo, disefiar y validar un instrumento que
mida la cultura docente del profesorado de la EUI de la UB, se

concluye que:

1. La primera version obtenida del instrumento de medida disefiado

para identificar como es la cultura profesional de los docentes de la
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EUI de la UB, presenta unas propiedades psicométricas aceptables
gue proporcionan puntuaciones validas y fiables. Asi se han aportado
elementos de juicio y evidencias que aseguran la validez —de
contenido a partir del juicio de expertos, de constructo al aplicar el
AFE vy discriminante con ANOVA-y la fiabilidad (alfa de Cronbach de

0.934) del mismo.

En relacion al tercer objetivo, analizar cobmo es la cultura docente
actual del profesorado de la EUI de la UB, y su relacién con respecto
al compromiso con la institucion en la que trabaja y con su profesion

docente, se puede concluir que:

1. En términos generales la cultura docente del profesorado de la EUI
de la UB es favorecedora de la construccion de conocimiento por parte
del estudiante. Depende de la categoria laboral del profesorado y
evoluciona con la trayectoria profesional de estos. Son los docentes
dedicados a jornada completa los que muestran una cultura docente
mas favorecedora, los que llevan méas de 9 afios trabajando en la EUI
de la UB e incrementa hasta los 30 afios de ejercicio docente y hasta

que los docentes tienen 55 afios de edad. (p. 142)

b) Barraza, A., y Acosta, M. (2015). Compromiso organizacional de
los docentes de una institucion de educacion media superior.
Universidad autonoma del Estado de México. Sistema de informacion

cientifica. Redalyc. Llegaron a las siguientes conclusiones:
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Objetivo uno: establecer el nivel de compromiso organizacional de los
docentes de la EPD de la UJED. ElI nivel de compromiso
organizacional que manifiestan los docentes es de 72%, ello permite

afirmar que presentan un fuerte compromiso organizacional.

Objetivo dos: determinar las dimensiones del compromiso
organizacional que presenta mayor y menor presencia entre los
docentes de la EPD de la UJED. La dimension del compromiso
organizacional que se manifiesta con mayor fuerza en los docentes es

la afectiva, mientras que la de menor intensidad es la calculada.

Objetivo tres: establecer los indicadores empiricos que reflejan la
mayor o0 menor presencia del compromiso organizacional en los
docentes de la EPD de la UJED. Los indicadores empiricos que se
presentan con mayor intensidad entre los docentes son: trabajar en
esta institucion significa mucho para mi (90%), y me gustaria continuar
el resto de mi carrera profesional en esta institucion (86%), ambos de
la dimension afectiva. Mientras que los de menor intensidad son:
trabajo en esta institucion mas porque lo necesito que porque yo
quiera (42%), y podria dejar este trabajo aunque no tenga otro a la

vista (42%), ambos de la dimension calculada.

Objetivo cuatro: determinar el papel de las \variables
sociodemogréficas en el compromiso organizacional de los docentes
de la EPD de la UJED. Las variables sociodemograficas estudiadas no

influyen de manera significativa en el compromiso organizacional,
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aunqgue en lo particular la variable antigiiedad laboral si influye en la
dimensién calculada. Asimismo la variable nivel académico influye en
dos indicadores y las variables edad y antigiedad laboral inciden

solamente en tres indicadores cada una. (p. 33)

2.1.2. Antecedentes nacionales

Entre los antecedentes nacionales se han tratado de buscar
relacion con mi trabajo de investigacion, estos trabajos guardan
relacion y sirven como antecedentes de estudio que se realizé a nivel
doctoral realizado en la cantuta jurisdiccion de la ciudad de Lima y en

Huancayo, respectivamente, lo cual detallaremos a continuacion:

a) Sanchez, L. (2016). Cultura organizacional y expectativa laboral de
los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército. Para optar
al Grado Académico de Doctor en Ciencias de la Educacion.
Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle. Lima —

Peru. Llego a las siguientes conclusiones:

1. Se ha determinado que existe relacion directa y significativa entre la
cultura organizacional y la expectativa laboral de los docentes de la

Escuela Superior de Guerra del Ejército — Escuela de Postgrado.

2. Se ha determinado que existe relacion directa y significativa entre la
cultura organizacional y la capacitacion de los docentes de la Escuela

Superior de Guerra del Ejército - Escuela de Postgrado.
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3. Se ha determinado que existe relacion directa y significativa entre la
cultura organizacional y la motivacion laboral de los docentes de la
Escuela Superior de Guerra del Ejército - Escuela de Postgrado. (p.

98)

b) Gonzales, C. (2017). Compromiso profesional y relaciones
humanas en los docentes de la region Junin. Para optar el grado
académico de doctora en educacion. Universidad Nacional del Centro

del Perd. Huancayo — Peru. Llego a las siguientes conclusiones:

1. El compromiso profesional en los docentes de Junin si influye en su

posibilidad de establecer buenas o malas relaciones humanas.

2. Un buen nivel de compromiso profesional implica también un alto
desarrollo de las habilidades para las buenas relaciones humanas y

viceversa.

3. Los docentes que tienen alto compromiso profesional también
tienen desarrolladas estas dimensiones especificas de las relaciones
humanas y al contrario los que tienen bajo compromiso también
tendrian poco desarrolladas estas areas. Al no hallarse diferencias
significativas en las dimensiones influencia y cambio podemos afirmar
que el alto compromiso profesional no influye en el desarrollo de estas

dimensiones.

4. El sexo, tiempo de servicio, UGEL a la que pertenece, edad,

institucion de egreso, tipo de institucion, no tienen ninguna influencia
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tanto en mayores o menores niveles de compromiso profesional
docente como en las buenas o malas relaciones humanas que

establecen los docentes.

5. Los docentes que siguen estudiando cursos adicionales y de

especializacion si tendrian un mayor compromiso profesional docente.

6. Los estudios adicionales como: doctorado, maestria, segunda
carrera, especializacion no mejora las relaciones humanas de

docentes. (p. 58)

2.1.3. Antecedentes locales

Entre los antecedentes locales se ha podido encontrar tesis
doctoral y tesis de maestro de la Universidad nacional Hermilio
valdizan y la Universidad de Huanuco respectivamente, estas tesis
tiene cierta similitud con mi investigacion, las conclusiones que
arribaron coincidan en algunos con las conclusiones de mi trabajo de

investigacioén, lo cual refiero:

a) Meza, D. (2017). La gestién de personas y su desempefio en la
empresa the lincoln electronic company de lima, 2016. Tesis para
optar el grado académico de doctor en gestion empresarial.
Universidad Nacional Hermilio Valdizan. Huanuco. Llego a las

siguientes conclusiones:
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1. Se identifica la nueva concepcion de los recursos humanos y el
establecimiento de un sistema de gestion de personas, la que incide
en el desarrollo de las empresas en un entorno de alta competitividad.
El enfoque tradicional de evaluacién de los RRHH como una funcion
aislada con estandares especiales esta siendo reemplazado por un
nuevo enfoque sustentado en la Gestibn de las personas como
creadores de ventajas competitivas para la empresa. Los métodos
utilizados en nuestra investigacion orientan a la obtencién de mejores
resultados. La moderna gestidn de personas se basa en tres aspectos
fundamentales: Las personas como seres humanos, las personas
como activadores inteligentes de los recursos organizacionales, vy, las

personas como socios de la organizacion.

2. Conocer, que, los procesos de gestion de evaluacion de
desempefio estdn sufriendo grandes modificaciones a fin de
adecuarse a las nuevas exigencias de los escenarios modernos. El
estudio de la Funcion de los recursos Humanos y del proceso de
Gestion de evaluacién de desempefio, asi como de su adecuaciéon a
los nuevos tiempos, constituye un gran desafio que las empresas
deberan afrontar decididamente en los escenarios de mercados

globalizados, si desean ser competitivos y permanecer en ellos. (p. 95)

b) Rojas, L. (2017). Cultura organizacional y la calidad de servicio en
el Banco de la Nacion oficina principal sede Huanuco — 2017. Tesis

para optar el grado académico de maestro en ciencias administrativas
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con mencion en gestion publica. Universidad de Huanuco - Peru:

Llego a las siguientes conclusiones:

1. Se comprobé la Hipoétesis Especifica 1 plantea que el
Reconocimiento del esfuerzo influye en la calidad de servicio en el
Banco de la Nacién oficina principal Sede Huanuco — 2017. La
correlacion encontrada fue de 0,712. A medida que existe un mayor
reconocimiento del esfuerzo la calidad de servicio al cliente mejora.

2. Se comprobd la Hipétesis Especifica 2 plantea que la comunicacién
y equidad organizacional influyen en la calidad de servicio en el Banco
de la Nacion oficina principal Sede Huanuco - 2017. La correlacién
encontrada entre ambas variables fue de 0.300. A medida que mejora
la comunicacién y equidad organizacional mejora parcialmente la
calidad de servicio a los clientes.

3. Se comprobd la Hipoétesis Especifica 3 plantea que las relaciones
humanas asertivas influyen en la calidad de servicio en el Banco de la
Nacién oficina principal Sede Huanuco - 2017. La correlacion
encontrada entre ambas variables fue de 0.205. A medida que las
relaciones humanas son mas asertivas mejora la calidad de servicio al
cliente.

4. Se comprobo la Hipétesis Especifica 4 plantea que el liderazgo
influye en la calidad de servicio en el Banco de la Nacion oficina
principal Sede Huanuco - 2017. La correlaciébn encontrada entre
ambas variables fue de 0.401. A medida que existe un liderazgo

mejora la calidad de servicio al cliente. (p. 68)
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2.2.1. Compromiso organizacional

El término compromiso organizacional es un tema bastante

estudiado en estos ultimos tiempos por la ciencia de la administracion

y por muchos autores y estudiosos de la época y muy en especial por

Robbins (2009) quien define:

Como el grado en que un empleado se identifica con una
organizacion en particular y las metas de ésta, y desea
mantener su relacion con ella. Por tanto, involucramiento en
el trabajo significa identificarse y comprometerse con un
trabajo especifico, en tanto que el compromiso
organizacional es la identificacion del individuo con la

organizacion que lo emplea. (p.79)

El compromiso organizacional es un pilar fundamental dentro de

una institucién que requiere de mucha identificacién, con su misiéon y

visén institucional, el compromiso organizacional va mas alla de un

compromiso laboral. Steers (como se citd en Arias, 2001) define al

compromiso como “la fuerza relativa de identificacion y de

involucramiento de un individuo con una organizacion” (p.6).

El compromiso organizacional tiene que ver con una actitud de

compromiso personal, con la Institucion donde laboras, esto significa
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que te tienes que identificarte, hacerte propio, empoderarte de sus
objetivos y metas. Las personas que tienen desarrollado el sentido de
compromiso organizacional se identifican facilmente con la institucion
donde laboran, se involucran con mucha facilidad en los aspectos de
sus costumbres, normas que cada institucion maneja. Para Diaz y

Ruiz (como se citd en Torres, 2012) afirma:

El compromiso organizacional puede ser definido como una
actitud laboral, caracterizada por la identificacion que el
empleado establece con las metas, objetivos, misién y vision
de la empresa, teniendo como resultado el deseo del
empleado por seguir participando en ella. De esta forma, el
empleado toma la organizacion como de él, siente que el
triunfo de ésta es el suyo y asume las responsabilidades
desde una perspectiva mas amplia buscando el bienestar de

la organizacion y de todos los que la integran. (p. 84)

2.2.2. Compromiso organizacional y la motivacion

El compromiso organizacional mucho tiene que ver con la
motivacion por que el trabajador tiene que estar dentro de una jornada
laboral bastante motivado, alegre, animado, con ganas de hacer las
cosas de la mejor manera y ser productivo para Instituciéon donde
labora. La motivacién en estas circunstancias es un plush adicional
para que las instituciones logren los objetivos, cumplan con la mision y

vision que se han propuesto.
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Las motivaciones se manifiestan por aptitudes que demuestran
las personas, en su vida diaria y que solo se demuestra con las

siguientes caracteristicas:

Afan de triunfo. ElI afan de mejorar o destacarse, el afan
orientador de mejorar o responder a una norma de
excelencia, se orienta hacia los resultados con un gran afan
de alcanzar objetivos y requisitos. Se fijan metas dificiles y
aceptan riesgos calculados. Buscan informacion para reducir
la incertidumbre y hallar la manera de desempefiarse mejor.
Aprenden a mejorar su desempeiio. Compromiso. Adoptar
la visién y los objetivos de la organizaciéon o grupo. Estan
dispuestos a hacer sacrificios para lograr un objetivo general.
Encuentran una sensacién de ser Utiles. Buscan activamente
oportunidades para cumplir con la mision del grupo.
Iniciativa. Estan dispuestos a aprovechar cualquier
oportunidad. Van tras el objetivo mas alla de lo que se
requiere o se espera de ellos. Prescinden de la burocracia y
fuerza las reglas, cuando es necesario para cumplir con el
trabajo. Moviliza a los deméas mediante emprendimientos y
esfuerzos inusuales. Optimismo. Persisten en ir tras la meta
pese a los obstaculos y contratiempos. No operan por miedo
al fracaso, sino por esperanza de éxito. Consideran que los
contratiempos se deben a circunstancias manejables antes

gue a fallas personales. (Goleman, 2004, pp.147-157)
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Las personas para que se desenvuelvan bien necesitan estar
motivados, las emociones juegan un papel importante, es el motor que
nos impulsa y conduce a estar activos y conseguir nuestros anhelos.
Nuestros deseos solo se pueden conseguir con la motivacién. “La
motivacion es un estado individual de la voluntad de las personas, que
determina su disposicion para realizar cualquier esfuerzo. Es una
movilizacion de energia que afecta el entorno, y enriquece cualquier
escenario organizacional” (Contreras, 2017, p. 90). En este mismo

sentido. Espada (2006) afirma que la motivacion:

Es un factor emocional basico para el ser humano y para
cualquier profesional, estar motivado significa realizar las
tareas cotidianas sin apatia y sin un sobreesfuerzo adicional;
aunque para unos el trabajo o las actividades de todo orden
pueden representar una carga, para otros es un acicate, un

revulsivo y a veces una liberacién. (p.4)

2.2.3. Compromiso organizacional y la identidad

El compromiso organizacional y la identidad son dos elementos
gue se complementan en una institucion laboral, sobre todo en lo
educativo, porque la identidad de las personas se manifiesta con el
amor, carifio, hacia su centro laboral. Larrain (2001) se refiere a la
identidad como “una cualidad o conjunto de cualidades, con las que
una persona o grupo de personas se ven intimamente conectados”

(como se citdé en Fernandez y Useche p.23).
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La identidad es una categoria fundamental dentro de una
organizacion social, permite conocer de cerca las costumbres, formas
de organizarse, actividades a desarrollarse, e involucrarte dentro de la
convivencia social. Marcelo (2009) “La identidad profesional contribuye
a la percepcion de autoeficacia, motivacion, compromiso y satisfaccion
en el trabajo del profesorado y es un factor importante para convertirse
en un buen profesor. La identidad esta influida por aspectos

personales, sociales y cognitivos” (p.20).

La identidad de las personas con su centro laboral, es muy
importante porque el trabajador se hace suyo, es parte activo del
grupo que trabaja por lograr la vision y mision de una Institucion.

Francois (1989) afirma:

La Identidad es la manera como el actor interioriza los roles y
estatus que lo son impuestos o que ha adquirido y a los
cuales somete su personalidad social. La identidad social es
entonces mas fuerte si el actor ha integrado bien los
sistemas normativos y las expectativas que le son atribuidas

por los demas y por el sistema. (p. 520)

2.2.4. Compromiso organizacional y relaciones humanas

La Teoria de las Relaciones Humanas fue desarrollada por Elton
Mayo y sus colaboradores Mery Perker Follet, Abrham Maslov y

Douglas Mc Gregor en los Estados Unidos en los afios de 1930. Estos
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estudiosos de la materia consideran que las Relaciones Humanas
juega un papel importante dentro de las organizaciones sociales. Soria
(2004) “Las Relaciones Humanas constituyen un cuerpo sistematico
de conocimientos cuyo objetivo es la aplicaciéon y prediccion del
comportamiento humano dentro de las organizaciones. Su finalidad
Gltima es la de contribuir al logro de una sociedad mas justa y

satisfecha” (p. 38).

Las relaciones humanas es una categoria que sirve para
interactuar entre los seres humanos, no puede existir ningun ser
humano que nunca ha vivido alejado de la sociedad, por ende el
hombre nace y muere dentro de un grupo social, es ahi donde
desarrolla la capacidad de relacionarse con sus semejantes para
poder vivir en grupos, realizar trabajos cooperativos, trabajos en
equipo, con la finalidad de solucionar problemas y cohabitar en
armonia. Dalton, Hoyle y Wats (2007) afirma: “Las relaciones humanas
estudian la interaccion. Pueden realizarse en  &mbitos
organizacionales o personales, pueden ser formales e informales,
estrechas o distantes, antagbnicas o cooperativas, individuales o

colectivas” (p. 2).

La teoria de las relaciones humanas de How Thorne explica el
comportamiento humano en las organizaciones, sefala que el nivel de
produccion es el resultado de la integracion social es decir la

capacidad social del trabajador es lo que va a determinar su nivel de
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competencia y eficiencia; entre mayor sea su integracion social en el
grupo de trabajo mayor sera la disposicion de producir. Mayo (1972)
dice que “la teoria de las relaciones humanas o interpersonales, habla
sobre crear las condiciones ambientales adecuadas para que el
trabajador pueda adaptarse de la mejor manera al trabajo y que a su

vez el trabajo se adapte al trabajador” (p. 101).

2.2.5. Factores del compromiso organizacional

Para que una empresa o instituciones organizadas logren
resultados que se han trazado en sus objetivos, asi mismo cumplan
con los propuestos en la misidn y vision es necesario desarrollar y
empoderar entre sus trabajadores una serie de factores que le van
brindar y garantizar una adecuada productividad en un corto y
mediano plazo, los factores que se tiene que trabajar para lograr los

cometidos institucionales lo detallamos a continuacion:

El hombre organizacional. EI compromiso organizacional
depende de otros factores para que pueda definirse como tal, una de
estas es el “hombre organizacional” que tenga la predisposicion fisica
y psiquica para asumir un compromiso dentro de una institucion.
Chiavenato (2007) lo define: “El hombre organizacional refleja una

personalidad cooperativa y colectivista” (p. 252).

Objetivo organizacional. Otro de los factores importantes es

para un buen compromiso organizacional es el objetivo organizacional.
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Un objetivo organizacional es una situacion deseada que la
organizacion intenta alcanzar. Es una imagen que la
organizacion pretende para su futuro. Si el objetivo se
alcanza, él deja de ser la imagen orientadora de Ila
organizacion y es incorporado a ella como algo real y actual.

(Chiavenato, 2007, p. 259)

Conducta organizacional. ElI compromiso organizacional,
depende de otro factor que tiene que ver con la conducta de las
personas, es decir como es su comportamiento dentro de las
instituciones, precisamente el autor que hace referencia a este

aspecto. Chiavenato (2007) quien los define:

Es el estudio de la dinamica de las organizaciones y como
los grupos e individuos se comportan dentro de ellas (...) la
organizacion unicamente puede alcanzar sus objetivos si las
personas que la componen coordinan sus esfuerzos con la
finalidad de alcanzar algo que individualmente jamas
conseguirian. (...) una organizacion tiene expectativas sobre
sus participantes en relacién con sus actividades, talentos y
potencial de desarrollo, también los participantes tienen sus

expectativas en relacion con la organizacion. (p.303)

Desarrollo organizacional. ElI compromiso organizacional
también tiene que mucho con el grado de desarrollo organizacional de

las instituciones, y que las personas se involucren y adapten
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rapidamente a su nueva cultura organizacional, las sociedades e
instituciones crecen es porque su hombres han desarrollado una
cultura de organizacion y como consecuencia las sociedades e
instituciones avanzan y cuando una sociedad es desorganizada o0 no
tienen una cultura de organizacion el pueblo se atrasan y nunca
alcanzan a desarrollarse. Chiavenato (2007) afirma que: “El punto
principal del DO esta en cambiar a las personas y la naturaleza y la
calidad de sus relaciones de trabajo. Su énfasis esta en el cambio de

la cultura de la organizacion” (p.327).

El clima organizacional. Otro de los factores que tiene mayor
influencia en un institucion o empresa es el clima organizacional ya
que muchas instituciones dependen de este factor para sus éxitos, lo
cual implica en cultivar y desarrollar la convivencia armoniosa entre
los trabajadores y directivos dentro de sus respectivas organizaciones.
Chiavenato (2007) lo define de la siguiente manera: “es la calidad o
propiedad del ambiente organizacional que se observa o experimenta
por los participantes de la organizacion y que influencia su conducta”

(p.468).

2.2.6. Importancia

La importancia del compromiso organizacional es que se busca
lograr metas, objetivos y resultados con eficiencia y eficacia, para lo
cual es factor importante el hombre que trabaja para una institucion,

demostrando en todo momento lealtad, honestidad, honradez,
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trasparencia, etc. Hellriegel y colbs. (Como se citd en Edel, Garcia y
Casiano. 2007). Afirma: “El compromiso organizacional va mas alla de
la lealtad y llega a la contribucion activa en el logro de las metas de la

organizacion, el compromiso es una actitud hacia el trabajo” (p. 55).

El éxito de una organizacion radica en el compromiso que los
colaboradores demuestran para con la empresa que laboran, esta
actitud es la piedra angular de toda organizacion social, si es que los
trabajadores no se comprometen con la organizacion tiende a obtener
bajos resultados y como consecuencia son pasibles de una inminente
quiebra, en caso contrario se obtendran excelentes resultados. Para
revertir estos malos resultados también hay mucha responsabilidad de
los jefes o directivos por que no se han preocupado por ver de cerca
que estd ocurriendo, buscar mecanismos para poder escuchar a los
colaboradores y brindarles mejores condiciones laborales, donde el
trabajador se siente comodo, satisfecho en su puesto de trabajo. Cabe
aqui hacer referencia de una frase coloquial “tienes que sudar la
camiseta” en efecto esta frase sintetiza la importancia del compromiso

organizacional.

La importancia del compromiso organizacional tiene que estar
relacionado a que los trabajadores se desempefien en condiciones
Optimas, con las garantias de seguridad, salubridad, econémicas, por
parte del empleador, solo asi se podra obtener resultados positivos.

Edel, et al., (2007), “sostiene que existen evidencias de que las
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organizaciones cuyos integrantes poseen altos niveles de
compromiso, son aquellas que registran altos niveles de desempefio y

productividad y bajos indices de ausentismo” (p. 55).

Los estudiosos sobre el compromiso organizacional y su
importancia han hecho muchos aportes debido a que el compromiso
de un trabajador con su empresa donde trabaja aporta mucho en el
desarrollo personal, social y empresarial. Grandes empresas han
desarrollado y logrado el éxito debido a que sus trabajadores han
tenido un compromiso por sacar adelante a las Instituciones donde
laboran. Hellriegel y colbs (como se cit6 en Edel et al., 2007) explica la

importancia del compromiso organizacional de la siguiente manera:

Asi pues, para las organizaciones, la relacion entre el
compromiso organizacional y la rotacion es uno de los
factores mas importantes, pues mientras mas intenso sea el
compromiso del empleado con la organizacién, menos
probable es que renuncie. También resulta que un
compromiso firme se correlacione con bajo ausentismo y
productividad relativamente alta. ... Es mas, las personas
comprometidas tienden a dirigirse mas hacia las metas y
perder menos tiempo durante el trabajo, con una repercusion
positiva sobre las mediciones tipicas de la productividad. (p.

56)
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La importancia del compromiso del trabajador, en este caso del
docente con su Institucion Educativa es muy valiosa porque permite
lograr la vision, la misidn y los objetivos estratégicos que se han
propuesto lograr. Davis y Newstrom (como se cito en Edel et al.,

2007) refiere:

A parte de ello, el grado de compromiso suele reflejar el
acuerdo del empleado con la mision y las metas de la
empresa, su disposicion a entregar su esfuerzo a favor del
cumplimiento de éstas y sus intenciones de seguir trabajando

en la institucion. (p.55)

2.2.7. Actitud laboral en las organizaciones

La actitud laboral tiene que ver con los valores morales y éticos
gue un colaborador demuestre con su empresa haciendo como si
fuera suyo, asi la combinacion de la parte emocional, cognitiva y
conductual van a llevar a una organizacion empresarial al éxito y
progreso. Las actitudes positivas de un colaborador llevaran a ser
digno de imitar por parte de otros colaboradores, cuando un empleado
demuestra una actitud negativa también es imitado por otros
trabajadores de manera negativa, estas actitudes sean positivas y
negativas tienen que ver mucho en el éxito de una organizacion
empresarial. Estas actitudes positivas que todo trabajador de una
organizacién empresarial que tiene que demostrar lo detallamos con

mayor precisién a continuacion.
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Afectivo. La afectividad de un trabajador en una empresa es la
manifestacion de carifilo, sentimiento, amor, pasion, por hacer las

cosas de la mejor manera. Para Robbins y Coulter (2005) afirma:

El componente afectivo de una actitud es la parte emocional
o sentimental de una actitud. Usando nuestro ejemplo, este
componente se reflejaria en la declaracion “no me gusta (...)
porque discrimina a las minorias”. Por dltimo, el afecto puede

conducir a resultados de comportamiento. (p.344)

Helrrigel y Slocum (2004), consideran que el componente
afectivo lo constituye “los sentimientos, sensibilidades, disposicién de
animo y emociones sobre alguna persona, idea, acontecimiento u
objeto; es por ello, una actitud, que representa la interaccién de los
sentimientos, la cognicién y las tendencias del comportamiento en
relacion con algo” (p.49). Los investigadores, Robbins y Coulter (como

se citd en Torres y Diaz, 2012) expresan:

La afectividad se caracteriza por: a) el predominio de la
reaccion afectiva sobre la percepcion y el pensamiento. b) la
inhibicion de las funciones conscientes, c) dirigir el
pensamiento, las tendencias y el querer hacia objetivos
determinados, d) oscilar entre dos polos: lo agradable lo
desagradable. El afecto codifica informacidbn de manera

significativa, esto puede conllevar al contexto fisico y social.

(p. 89)
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Cognitivo. Para Robbins y Coulter (2005) “El componente
cognoscitivo de una actitud se refiere a las creencias, las opiniones, el
conocimiento o la informacién que tiene una persona. La creencia
de que la discriminacion es incorrecta, ilustra una cognicion” (p.344).
Para Alcover, Martinez, Rodriguez y Dominguez (2004), el
componente cognitivo “es un medio de interaccion con el entorno que
a la vez que lo construye es construida por élI” (p. 213). Por otro lado,
segun Weiten (2006) el componente cognitivo “esta constituido por las

creencias referentes al objeto de la actitud” (p. 663).

El conocimiento del centro laboral te permite conocer de cerca
sus fines, objetivos, metas, vision y misién, es decir que es lo que
quieres lograr, estos conceptos tienen que tener estrecha relacion con
el conocimiento de sus derechos y sus obligaciones dentro de la
institucién donde labora, en todo caso si un trabajador no conoce sus
obligaciones es improductivo. Torres y Diaz (2012) explican con
respecto al componente cognitivo, como: “Uno de los aspectos
relevantes de la actitud parte de lo que se piensa, de lo que se sabe y
comprende acerca de los hechos o situaciones pertinentes, de alli que
se habla del componente cognitivo” (p. 91).

Conductual. EI componente conductual juega un papel muy
importante dentro de las instituciones y organizaciones, la persona por
ser un ser inteligente y tener un alto grado de razonamiento tiene
desarrollado el sentido ético, posee un alto nivel de conducta social, a

diferencia de los otros seres que no han desarrollado la actitud del
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comportamiento, por eso el ser humano es un ser muy especial y sabe
lo que hace el bien o el mal. Para Robbins y Coulter (2005) “El
componente de comportamiento se refiere a laintencion de
comportarse de una manera determinada hacia alguien o algo”
(p.344). Al respecto Torres y Diaz (2012) han explicado de la

siguiente manera:

El estudio de la conducta, de las personas dentro de una
empresa, es un reto nunca antes pensado por los gerentes y
hoy constituye una de las tareas mas importantes; la
organizacion debe buscar adaptarse a la gente que es
diferente ya que el aspecto humano es el factor determinante
dentro de la posibilidad de alcanzar los logros de la
organizacion. En el medio de las organizaciones, los
gerentes son modelo a seguir por sus trabajadores, lo cual
son vitales para su conducta, por ello, la importancia de éstos
para la organizacion, ya que de ellos depende la imagen de

la organizacion. (p. 94).

2.2.8. Comportamiento organizacional

El comportamiento organizacional ha sido materia de analisis por
muchos investigadores, estudiosos, para darle sentido a esta corriente

académica. Champoux (como se cité en Robert, 2012) Define:
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El comportamiento organizacional es el estudio del
desempefio y de las actitudes de las personas en el seno de
las organizaciones. Este campo centra su analisis en como el
trabajo de los empleados contribuye o disminuye la eficacia y

productividad de la organizacién. (P. 2).

El comportamiento organizacional, es la actitud de las personas
dentro de una institucion laboral. Robert (2012) En su libro
comportamiento organizacional hace una mencion muy especial sobre

la relacién entre los directivos y el trabajador. Dice:

Existe una relacion importante entre la gestion y el
comportamiento organizacional. EI CO intenta explicar el
comportamiento humano dentro de las organizaciones,
utilizando para ello las teorias pertinentes. Muchas de estas
teorias hacen referencia a problemas a los que se enfrentan
regularmente los directivos en su trabajo, como la motivacion
de sus subordinados; el trazado eficiente de la direccion
estratégica de la firma; la prestacién de un impecable servicio
al cliente; el entrenamiento y la integracién de las tareas de
equipos auto dirigidos; la creacion de sistemas de incentivos
y de recompensas que reconozcan los logros personales
dentro de un ambiente de culturas de gran desempeiio
laboral que dependen en gran medida de tecnologias

digitales en las manos de equipos auto dirigidos. (p. 3)
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El comportamiento organizacional tal como lo especifican
muchos autores y estudiosos es la manera de como demuestras las
actitudes dentro de una institucion laboral, la manera como te
relacionas con los demas comparieros de trabajo. Robbins (2009) lo

conceptua:

El comportamiento organizacional (CO) es un campo de
estudio que investiga el efecto que los individuos, grupos y
estructura tienen sobre el comportamiento dentro de las
organizaciones, con el proposito de aplicar dicho
conocimiento para mejorar la efectividad de las
organizaciones. (...) Nuestra definicion se resume asi: el CO
se ocupa del estudio de lo que hacen las personas en una
organizacion y de cémo afecta su comportamiento al

desempeifio de ésta. (pp. 10 - 11)

2.2.9. Desempefio docente

El Desempeiio docente es la actitud de trabajo por parte del
docente es el cumplimiento de sus funciones, es un profesional que
debe poseer dominio de un saber especifico y complejo en el aspecto
pedagdgico, didactico, psicoldgico, tiene domino de los procesos
pedagogicos, conoce con mucha facilidad los contenidos, métodos y
técnicas, elabora estrategias de ensefianza. ElI docente es
considerado como uno profesional expertos en procesos de

ensefianza y aprendizaje, son los formadores de personas en el
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aspecto integral, en el aspecto académico, orientador para encaminar

a sus estudiantes.

A lo largo de la historia académica investigadores han realizado

estudios sobre el papel del docente y su desempefio. Cooper (1997)

Tiene el concepto de docente y desempefio docente de la siguiente

manera:

En la practica se reserva tal denominacion para las personas
cuya funcién profesional u ocupacional principal, es ayudar a
otras personas a aprender nuevos saberes y a desarrollar
nuevas formas de comportamiento, se considera usualmente
gue un docente profesional idoneo, debe tener dominio de
una especialidad de la cultura humana, capacidad
investigativa, capacidad didactica, autonomia profesional,
excelente comunicabilidad, indiscutible nivel ético, aceptable
cultura general, vocacion docente y de servicio social,
empatia, capacidad de facilitar un clima psicosocial
participativo y una serie adicional compleja de rasgos
cognoscitivos, estilisticos y de personalidad, tales como el

liderazgo y la autoestima. (p. 48).

El desempefio docente es entendido como el buen ejercicio de la

profesién, enalteciendo la dignidad del maestro, dentro y fuera de una

Instituciébn Educativa, el buen maestro es el ejemplo de todo los

ciudadanos, porque en su persona van a mirar como un ejemplo de un
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ser perfecto. Cahuana (2006) Hace un aporte sobre el desempefio
docente como “el ejercicio practico de una persona que ejecuta las
obligaciones y roles establecidos legal, institucional y socialmente,

pero que son inherentes a la profesion docente” (p.65).

Otro de los estudiosos del tema como Acevedo (2002) define que

el desempefio docente:

Es la actuacion del docente en relacion a cada uno de los
aspectos relevantes del ejercicio de su profesion. En esta
definicidn se trata de enfatizar la actuacion del docente, lo que
hace, cdmo ensefia, pues esto es en ocasiones la Unica via de

realizacion del perfil propuesto. (p. 85)

2.2.10. Competencias de los docentes

Es el conjunto de habilidades, destrezas, conocimientos,
aptitudes, estrategias, que el docente maneja, para poder
desempefiarse, con éxito dentro de su labor como docente, asi mismo
la combinacién de los valores, éticos morales, habilidades sociales,
manejo de su inteligencia emocional, y estar predispuesto a ensefar
con el ejemplo, porque es un referente para los alumnos; sin
despegarse de los pilares de la educacién como: saber, ser, hacer y
convivir. Zabala y Arnau (2008) hace una conceptualizacion sobre las
competencias como: “La capacidad o habilidad de efectuar tareas o

hacer frente a situaciones diversas de forma eficaz en un contexto
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determinado. Y para ello es necesario movilizar actitudes, habilidades
y conocimientos al mismo tiempo y de forma interrelacionada”. (pp. 43

— 44)

La competencia de los docentes es muy importante por te
permite desarrollar las actividades pedagogicas con mucha facilidad,
te conviertes en un experto en compartir un proceso de ensefanza y
aprendizaje, ter permite hacer tu trabajo de la manera méas sencilla,
haciendo uso de las habilidades, destrezas y que al final te conviertes
en un competente. Comellas (2002) en su obra las competencias del
profesorado para la accion tutoria, conceptia a la competencia

docente como:

Aquella habilidad que permite la ejecucién correcta de una
tarea, lo que implica tanto la posesion de ciertos
conocimientos como la practica en la resolucion de tareas,
por lo que se dice que una persona es competente cuando
es capaz de “saber, saber hacer y saber estar” mediante un
conjunto de comportamientos (cognitivos, psicomotores y
afectivos) que le permiten ejercer eficazmente una actividad

considerada generalmente como compleja. (p.19).

2.2.11. Dimensiones de la practica pedagoégica

Se entiende por dimensiones de la practica pedagogica al

conjunto de potencialidades fundamentales con las que se articula la
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labor pedagogica del docente, es la formacion integral del docente en
el aspecto ético, espiritual, cognitiva, afectiva, comunicativa y personal
para ejercer bien trabajo. Nos ocuparemos de alguno de ellos a

continuacion.

Dimension personal. La practica pedagdgica del docente es
esencialmente una labor humana, el maestro es un individuo con
sentimientos, emociones, valores, dificultades, costumbres, habitos,
caracteristicas, cualidades, etc. Es un ser social y politico por
naturaleza, que se encuentra en constante aprendizaje, no esta
acabado su desarrollo de formacion personal y desarrollo de

formacion profesional.

El docente es un ser capaz de trazar su destino, analizar su
pasado, presente y construir su futuro, en base a su trabajo y
dedicaciéon, es un ser social porque tiene la capacidad de
interrelacionarse con sus semejantes dentro de un contexto social y

cultural.

Dimension institucional. La escuela constituye una
organizacibn donde se despliegan las practicas pedagogicas
docentes. Constituye el escenario mas importante de
socializacion personal y profesional, pues es alli donde se aprenden
los conocimientos, saberes, normas, leyes, tradiciones, costumbres,
religiones, diferentes formas de vida. En este sentido, la escuela es

una construccion cultural en la que cada maestro aporta sus intereses,



53
habilidades, proyectos personales y saberes a una accion educativa

comun.

La organizaciéon institucional influye en la formacion de la
personalidad de las personas, que se encuentran involucrados en ella,
asi como profesores, alumnos, padres de familia, porque estan siendo
regidos por ciertas normas de comportamiento y comunicacion entre

los agentes educativos o comunidad educativa.

La cultura escolar son los saberes y practicas de ensefianza
gue se socializan en el gremio; las costumbres y tradiciones, estilos de
relacion, ceremonias y ritos; modelos de gestion directiva vy
condiciones laborales, normativas laborales y provenientes del sistema

mas amplio y superiores.

Dimension interpersonal. La practica pedagogica docente
se fundamenta en las relaciones de los agentes de la comunidad
educativa que intervienen en el guehacer educativo: alumnos, ex
alumnos, docentes, directores, madres y padres de familia, las
instituciones sociales, autoridades y sociedad en general. Estas
relaciones son complejas, pues los distintos actores educativos
poseenuna gran  diversidad de caracteristicas, metas,
intereses concepciones, creencias, etc. La manera en que
estas relaciones se construyen, constituyendo un ambiente de trabajo,
representa el clima institucional que cada dia se va construyendo

dentro de una institucion educativa educativo.
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Las relaciones interpersonales dan como resultado el clima
institucional lo que hace suponer que una buena relacion interpersonal
se crea un buen clima institucional. Silviera (como se citd en Bolafios

2015) hace una definicion sobre las relaciones interpersonales como:

El conjunto de interacciones entre dos 0 mas personas que
constituyen un medio eficaz para la comunicacion, expresion
de sentimientos y opiniones, las relaciones interpersonales,
son también el origen de oportunidades, diversion y
entretenimiento de los seres humanos, se consideran una

fuente de aprendizaje. (pp. 8 — 9)

Una relacién interpersonal es una interaccion social reciproca
entre dos o0 mas personas. Se trata de relaciones sociales que como
tales, se encuentran reguladas por las leyes y normas de las

instituciones.

Dimension social. La dimension social de la practica docente se
refiere al conjunto de relaciones que el docente percibe y expresa su
tarea como agente educativo cuyos beneficiarios son diversos
sectores sociales. La dimension social lo constituye la participacion
activa de la sociedad, la comunidad, los padres con relacion a la

escuela ya sea de manera externa o interna.

La participacion activa del docente en la sociedad es vital, porque

el profesor es el llamado conocedor de todo los aspectos, aln mas en
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sociedades poco desarrollados, porque ahi el docente despliega todo
su saber para solucionar un problema social del entorno, aunque
suena paraddjico el docente hace de juez de paz, secretario,
abogado, es decir es el organizador de todo los eventos y el
solucionador de todo los problemas, quien mas que un maestro que

conoce todo y lo sabe todo.

Dimension didéctica. La dimension didactica corresponde al
docente conocer las herramientas necesarias para generar un buen
aprendizaje, es decir como ensefiar a aprender para lo cual debe de
ser un experto conocedor de los métodos de ensefianza, técnicas de
ensefianza, estilos de aprendizaje, utilizar las herramientas
tecnologicas, dosificar los medios y materiales de ensefianza, llevar
acabo un buen proceso pedagdgico, estar constantemente,
capacitandose, innovandose, fomentando circulos de interaprendizaje
con sus demas colegas, incentivando a sus pares a la mejora continua

de su labor docente.

La dimensién didactica es el conjunto de programaciones, planes
y programas que utilizan los maestros como guias las reuniones que
tienen con el directivo para poder establecer nuevas formas didacticas
de ensefianza para resolver problemas en equipo. Esta dimension se
refiere al papel del docente como agente que, a través de los procesos

de ensefianza aprendizaje, orienta, dirige, facilita y guia el aprendizaje
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de los alumnos organizados colegiadamente para que los alumnos

construyan sus propios conocimientos.

En este sentido, la funcién del profesor en lugar de transmitir
conocimientos, es la de facilitar los aprendizajes que los mismos
estudiantes construyan en un laboratorio, en un aula de clases. Es
necesario analizar: los métodos de ensefianza que se utilizan, la forma
de organizar el trabajo con los alumnos, el grado de conocimiento que
poseen, las normas del trabajo en aula, los tipos de evaluacion, los
modos de enfrentar problemas académicos y los aprendizajes que van

logrando los alumnos.

Dimension valoral. Intervienen los valores éticos y morales del
docente que fomentan dentro de la escuela. La practica pedagdgica
del docente no es neutra, inevitablemente conlleva un conjunto de
valores. Cada profesor, en su practica educativa, pone de manifiesto
sus valores personales, creencias, actitudes y juicios. El maestro va
mostrando sus modos de valorar las relaciones humanas y el

conocimiento y sus maneras de guiar los aprendizajes.

Un buen profesor ha de ser, sin duda alguna, un experto en su
materia y en la técnica didactica relacionada con su especialidad, pero
al mismo tiempo ha de ser, también, alguien que comprende que los
aspectos éticos de la labor docente forman parte de la entrafia misma

de su trabajo cotidiano, de modo que estos aspectos no son un
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adorno, no son un anadido vistoso para dar una buena imagen, sino la

clave y el sentido mismo de su quehacer. (Martinez, 2010, p.14)

2.2.12. Dominios del desempefio docente

De acuerdo al manual del marco de buen desempefio docente
elaborado por el Ministerio de Educacion, los 4 Dominios deben de
estar presente en toda practica pedagdgica que el docente realiza

para una adecuada labor docente.

MBDD (2012). Se entiende por dominio un ambito o campo
del ejercicio docente que agrupa un conjunto de desempefios
profesionales que inciden favorablemente en los
aprendizajes de los estudiantes. En todos los dominios
subyace el caracter ético de la ensefianza, centrada en la
prestacion de un servicio publico y en el desarrollo integral de

los estudiantes. (p. 17)

2.2.12.1. Preparacion para el aprendizaje. El Ministerio de
Educacion con su afan y como ente rector de la educacion peruana ha
elaborado el Marco del buen desempefiio docente con el fin de dotar a
los docentes de una herramienta pedagogica para su guia durante su
desempefio como docente. Preparacion para el aprendizaje consiste
en que el docente debe de estar altamente preparado para ensefar,
en lo que respecta a conocer su disciplina o area pedagodgica, la

metodologia, el uso de materiales. MBDD (2012) Refiere:
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Comprende la planeacion del trabajo pedagdgico a través de
la elaboracion del programa curricular, las unidades
didacticas y las sesiones de aprendizaje en el marco de un
enfoque intercultural e inclusivo. Refiere el conocimiento de
las principales caracteristicas sociales, culturales y cognitivas
de sus estudiantes, el dominio de los contenidos
pedagdgicos y disciplinares, asi como la seleccion de
materiales educativos, estrategias de ensefianza y

evaluacion del aprendizaje. (p. 18)

El Ministerio de Educacion de la Republica de Chile ha propuesto

el Marco para la Buena Ensefianza (MBE) en donde dice: “el
profesor/a debe poseer un profundo conocimiento y comprension de
las disciplinas que ensefia y de los conocimientos, competencias y
herramientas pedagdgicas que faciliten una adecuada mediacion entre

los contenidos, los estudiantes y el respectivo contexto de

aprendizaje”. (MBE, 2008, p. 18).

2.2.12.2. Ensefianza para el aprendizaje. EI marco del buen
desempefio docente propuesto por el Ministerio de Educacion del
Perd. (MBDD) con respecto al dominio del docente de ensefianza para
el aprendizaje propone que el profesor debe de poner en préactica en
una sesion de aprendizaje la competencia cognitiva, la metodologia, la

evaluacion. Para intentar buenos resultados.
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Comprende la conduccion del proceso de enseflanza por
medio de un enfoque que valore la inclusién y la diversidad
en todas sus expresiones. Refiere la mediacién pedagdgica
del docente en el desarrollo de un clima favorable al
aprendizaje, el manejo de los contenidos, la motivacion
permanente de sus estudiantes, el desarrollo de diversas
estrategias metodolégicas y de evaluacion, asi como la
utilizaciéon de recursos didacticos pertinentes y relevantes.
Incluye el uso de diversos criterios e instrumentos que
facilitan la identificacion del logro y los desafios en el proceso
de aprendizaje, ademas de los aspectos de la ensefianza.

(MBDD, 2012, p. 19)

La Enseflanza para el aprendizaje consiste en que el docente
esté preparado como va a ensefiar a sus alumnos, para lo cual es
necesario que conozca y domine las herramientas de la didactica,
pedagdgica y la metodolégico. A través de este dominio el docente
pone en juego todas sus habilidades y destrezas dentro del proceso
de ensefianza — aprendizaje, colocando como énfasis la inter accién
entre el docente y sus alumnos, se trata que en el aula el proceso de
aprendizaje se lo mas amena, procurando que los estudiantes se

sientan en confianza al construir sus propios aprendizajes.

Al respecto el Marco para la buena ensefianza propuesto por el

Ministerio de Educacion de Chile. MBE (2008) propone:
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Especial relevancia adquieren en este ambito las habilidades
del profesor para organizar situaciones interesantes y
productivas que aprovechen el tiempo para el aprendizaje en
forma efectiva y favorezcan la indagacion, la interaccion y la
socializacion de los aprendizajes. Al mismo tiempo, estas
situaciones deben considerar los saberes e intereses de los
estudiantes y proporcionarles recursos adecuados y apoyos
pertinentes. Para lograr que los alumnos participen
activamente en las actividades de la clase se requiere
también que el profesor se involucre como persona y
explicite y comparta con los estudiantes los objetivos de

aprendizaje y los procedimientos que se pondran en juego.

(pp- 9 -10)

2.2.12.3. Gestion de la escuela articulada a la comunidad. La
Institucion Educativa o escuela como quiera llamarse no puede estar
aislado a la comunidad, donde exista una comunidad existe la
necesidad de una escuela, por lo tanto la escuela se encuentra ligada
a la comunidad, porque es parte de ella, y los docentes también son
parte viva de la comunidad, son el referente de la comunidad, digno de
ser imitado en toda sus dimensiones, en una comunidad el docente es
médico, abogado, psicélogo, consejero, albacea, juez, policia, porque
todos acuden a sus conocimientos. El docente tiene una tarea que
otras profesiones no la tienen de transformar sociedades, pueblos,

naciones a través de la educacion.
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Al respecto el Ministerio de educacion da pautas al docente en el

Marco del buen desempefio docente, MBDD (2012):

Comprende la participacion en la gestion de la escuela o la
red de escuelas desde una perspectiva democréitica para
configurar la comunidad de aprendizaje. Refiere la
comunicacion efectiva con los diversos actores de la
comunidad educativa, la participacion en la elaboracion,
ejecucién y evaluaciéon del Proyecto Educativo Institucional,
asi como la contribucién al establecimiento de un clima
institucional favorable. Incluye la valoracién y respeto a la
comunidad y sus caracteristicas y la corresponsabilidad de

las familias en los resultados de los aprendizajes. (p.19)

Toda educacion va hacia el pueblo y el pueblo requiere de una
educacion, es asi que una buena educacion permite que sus
habitantes reciban una buena calidad de educacion, la razén de ser
una educacion es porque existe una comunidad, sociedad a quien
ensefiar, por lo tanto la educacién tiene como fin supremo ensefiar a
los habitantes de una comunidad. Los paises o0 sociedades que mas
se dedican a la educacion de su pueblo son los mas desarrollados. El
docente como parte integrante de la escuela tiene la obligacion de
dirigirse a su comunidad y hacer un trabajo articulado con las

autoridades, padres de familia y pueblo en general.
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Tomando como referencia el Marco para la buena Educacion del
Ministerio de Educacién de Chile, se puede deducir que la escuela no
puede estar sola aislada en el tiempo, sino que necesita de una

sociedad para poder subsistir y desarrollarse. MBE (2008) afirma:

El profesor reconoce la importancia de involucrar a los
padres y apoderados en el mejoramiento de los aprendizajes
de sus estudiantes. Los padres son un apoyo fundamental en
el desarrollo de las actitudes de sus estudiantes hacia el
aprendizaje y la escuela o liceo. En este sentido, el profesor
contribuye a mantener informados a todos los padres sobre
los procesos de aprendizaje, y los avances y dificultades de
sus hijos. A través de estos procesos de comunicacion
sistematicos el profesor crea relaciones de colaboracion
mutua con las familias. Asimismo, crea oportunidades para
gue los padres y apoderados puedan involucrarse en las
actividades del establecimiento, aportando sus saberes,

experiencias y sus deseos de colaboracién. (p. 35)

2.2.12.4. Desarrollo de la profesionalidad y la identidad
docente. El desarrollo de la profesionalidad del docente es muy
importante para desempefiase en su carrera, ya que atreves de este
dominio se busca que el maestro tenga constantes capacitaciones,
innovaciones y sobre todo estudios de alto perfeccionamiento

profesional, como grados y/o pos grados académicos. También implica
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realizar investigacion académicas y como consecuencia publicaciones
como revistas, libros, realizar conferencias y todo cuanto tiene que ver

con la capacidad de profesionalidad docente.

La identidad docente tiene que ver con el grado de compromiso
con su carrera docente, el amor por su profesion y también con el

compromiso con los estudiantes, la Institucion educativa donde labora.

Al respecto el Ministerio de Educacion del Peru ha puesto a
disposicion de las docentes pautas para poder realizar con total

profesionalismo su labor docente. MBDD (2012) confirma:

Comprende el proceso y las practicas que caracterizan la
formacion y desarrollo de la comunidad profesional de
docentes. Refiere la reflexion sistematica sobre su préactica
pedagdgica, la de sus colegas, el trabajo en grupos, la
colaboracion con sus pares y su participacion en actividades
de desarrollo profesional. Incluye la responsabilidad en los
procesos y resultados del aprendizaje y el manejo de
informacion sobre el disefio e implementacion de las politicas

educativas a nivel nacional y regional. (p. 19).

El Marco para la Buena Ensefianza, MBE (2008) propuesto por el
Ministerio de educacion del gobierno chileno, que por cierto la
educacién de ese pais esta por encima de la educacion peruana,

define al profesionalismo docente como: “la responsabilidad
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profesional también implica la conciencia del docente sobre las
propias necesidades de aprendizaje, asi como sSu compromiso y
participacion en el proyecto educativo del establecimiento y en las

politicas nacionales de educacion”. (p. 10)

El profesionalismo docente esta eminentemente ligado al
comportamiento ético, moral del docente, es la manera de realizar bien
tu trabajo, con mucha eficiencia y eficacia, es por lo mismo en
diferentes actividades de la sociedad se dice hay que actuar con
profesionalismo. Eirin, Garcia y Montero (2009) Asi, “entendemos vy
definimos la profesionalizacion de los profesores como los cambios en
las apreciaciones, los afectos y las acciones que hacen aumentar la

efectividad de su trabajo” (p.11)

El profesionalismo es multidimensional, es decir todas las
personas tienen que demostrar el profesionalismo. Day (1998)
manifiesta que es importante definir “el desarrollo profesional como
multidimensional, como una interaccién dinamica entre las diferentes
etapas del profesorado en las que caben sus experiencias biogréficas,
factores ambientales, carrera profesional, vida y fases de aprendizaje

a lo largo de la vida” (p.33).

El profesionalismo tiene mucho que ver con la idoneidad e
identidad de la persona con su Institucién. Marcelo (2009). “La
identidad profesional contribuye a la percepcién de autoeficacia,

motivacion, compromiso Yy satisfaccion en el trabajo del profesorado y
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es un factor importante para convertirse en un buen profesor. La

identidad esta influida por aspectos personales, sociales y cognitivos”

(p. 20).

2.2.13. Relaciones interpersonales en el desempefio docente

Las relaciones interpersonales son aquellas que nos permiten
establecer vinculos de amistad, relaciones estables y efectivas con las
personas de su entorno. Su desarrollo implica la capacidad de
reconocer nuestras emociones y las de los demés, asi como la
posibilidad de saber regularlas en las relaciones con otras personas.
En este sentido las relaciones interpersonales se construye en el
campo de la practica pedagdgica, en el desarrollo profesional del
docente, quienes tienen la enorme responsabilidad de gestionar los
procesos de enseflanza aprendizaje y promover el crecimiento y
desarrollo personal de los estudiantes, asi como participar en la

construccion de un clima favorable para la convivencia.

Las Relaciones interpersonales es muy importante dentro del
desarrollo de la persona como ser social por naturales, toda persona
tiene que interactuar con el grupo que le toca estar, demostrando su
cultura, su amabilidad, los valores éticos y morales, para contribuir con
la convivencia armoniosa y pacifica. Méndez y Ryszard (2005).

Refiere:
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La vida de cada persona se desarrolla y alcanza su plenitud
dentro de la comunidad de los seres humanos y por o mismo
estd inmersa casi todo el tiempo en las relaciones
interpersonales. En ellas el individuo encuentra la posibilidad
de la satisfaccion de sus necesidades, del logro de sus
objetivos y del desarrollo de sus potencialidades. Las
relaciones interpersonales llegan asi a ser un aspecto vital y

de primera importancia para la existencia. (p. 41).

2.3. Bases conceptuales
2.3.1. Compromiso organizacional. Es el grado en que un empleado
se identifica con una organizacién en particular y las metas de ésta, y desea

mantener su relacioén con ella.

2.3.2. Desempefio docente. Es el modo de trabajo de calidad,
pertinente y eficaz del docente. Es el compromiso que asume cada docente

en el ejercicio de su labor.

2.3.3. Preparacion para el aprendizaje. Comprende el nivel de
preparacion y dominio cognitiva, estratégica, metodologica, planificacion y
uso de recursos y materiales educativos por parte del docente para el

aprendizaje de sus estudiantes.

2.3.4. Enseflanza para el aprendizaje. Comprende el uso estratégico y
adecuado del nivel de preparacion que tiene en el proceso de la practica

pedagogica y que llegue a todos sus estudiantes sin dificultades.
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2.3.5. Participacion en la gestion escolar. Comprende la participacion
del docente en la gestidon escolar desde un vison democratica, participativa,

en relacion con todos los actores de la educacion.

2.3.6. Desarrollo de la profesionalidad. Comprende el compromiso
consigo mismo con la finalidad de ejercer su profesion con mucho

profesionalismo, buscando el desarrollo ético profesional.

2.3.7. Convivencia escolar. La nocién de “convivencia escolar’ alude
en términos generales a la dimension relacional de la vida escolar; es decir, a
la manera como se construyen las relaciones interpersonales en la escuela
como parte de su mision pedagdgica. Se trata de un concepto propiamente
pedagdgico que destaca el valor formativo, preventivo y regulador que
pueden tener las relaciones interpersonales en la escuela. De ahi que la
convivencia escolar incluya y trascienda lo que tradicionalmente se ha

denominado disciplina escolar. (MED. 2017)

2.3.8. Motivacion. La motivacion esta constituida por todos los factores
capaces de provocar, mantener y dirigir la conducta hacia el logro de un
objetivo. La motivacion es considerada como las ganas, el interés y el
impulso que conduce a una persona a elegir y realizar una accion entre
aguellas alternativas que se presentan en una determinada situacién. En
efecto, la motivacion esta relacionada con el impulso, con las ganas, con el
interés y compromiso, porque éste provee eficacia al esfuerzo individual y
colectivo orientado a conseguir los objetivos personales y de la empresa, y

empuja al individuo a la busqueda continua de mejores situaciones a fin de
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realizarse profesional y personalmente, integrandolo asi en la comunidad

donde su accion cobra gran significado.

2.3.9. Identidad. Este concepto implica todo aquello que tiene que ver
con las creencias, tradiciones, simbolos, comportamientos, valores vy
orgullos que comparten los miembros de un determinado grupo de personas
y que son a su vez los que permiten la existencia de un sentimiento de

pertenencia.

2.3.10. Relaciones Humanas. Son las dedicadas a crear y mantener
entre los individuos relaciones cordiales, vinculos amistosos, basados en
ciertas reglas aceptadas por todos vy, fundamentalmente, en el
reconocimiento de la persona humana. Relaciones humanas son aquellas en
gue a pesar de las divergencias logicas entre las personas, hay un esfuerzo

por lograr una atmaosfera de comprension y sincero interés en el bien comun.

2.4. Bases epistemoldgicas o bases filos6ficas o bases antropoldgicas

2.4.1. La Axiologia. La axiologia es una rama de la filosofia, que tiene
por objeto de estudio la naturaleza o esencia de los valores y de los juicios
de valor que puede realizar un individuo. Por eso, es muy comun y frecuente
que a la axiologia se la denomine “filosofia de valores”. La axiologia, junto
con la deontologia, se constituye como las ramas mas importantes de la
filosofia que contribuyen con otra rama mas general, la ética que tiene que
ver con la moral; y la moral es el conjunto de reglas, normas del

comportamiento de la, persona, sociedad, comunidad.


https://concepto.de/que-es-tradicion/
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2.4.2. La Ontologia. La ontologia es una parte o rama de la filosofia
que estudia la naturaleza del ser, la existencia y la realidad, tratando de
determinar las categorias fundamentales y las relaciones del "ser en cuanto

ser". Es el estudio del ser y su existencia dentro del cosmos.

La Filosofia Primera de Aristételes, posteriormente denominada
Metafisica, tenia por objeto el estudio del ser en cuanto ser y el del Motor
Inmovil (los seres divinos), y es la distincion entre los dos objetos de estudio
lo que da lugar al surgimiento del término ontologia, aplicado al primer objeto
de estudio (el ser en cuanto ser), para diferenciarla de la metafisica, que
consideraria como objeto primario de sus reflexiones el segundo (el Motor

Inmovil).

2.4.3. Praxeologia. Se entiende como un discurso (logos), construido
después de una seria reflexion, sobre una practica particular y significante
(praxis), como un procedimiento de objetivacion de la accion, como una
teoria de la accién; por el tipo de analisis que realiza pretende hacer que
dicha praxis sea mas consciente de su lenguaje, de su funcionamiento y de
lo que en ella esta en juego, sobre todo del proceso social en el cual el actor
0 practicante estd implicado y del proyecto de intervencién que construye
para cualificar dicho proceso; todo esto con el fin de acrecentar su

pertinencia y su eficacia liberadora.

2.4.4. La Epistemologia. Es una disciplina o rama filoséfica que aborda
la investigacion cientifica y su producto, el conocimiento cientifico, sus clases

y su condicionamiento, su posibilidad y su realidad, la relacion que tiene con
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el investigador, entrando en temas como historia, cultura y el contexto de las
personas. También es conocida como la filosofia de la ciencia. Jean Piaget
es considerado como el padre de la epistemologia genética. La teoria del
conocimiento fue estudiado por varios fildsofos como: Platon, Aristételes,
Renato Descartes, Leibniz, David Hume, Emanuel Kant, Karl Popper, entre

otros.

2.4.5. La Filosofia. Filosofia es una ciencia que de forma cuidadosa y
detallada, busca dar respuesta a una variedad de interrogantes como por
ejemplo, la existencia, la mente, la moral, la belleza, el conocimiento, la
verdad y el lenguaje. Al tratar estas incognitas, la filosofia trata de alejarse de
lo espiritual, del esoterismo, y de la mitologia al enfocarse en pruebas
racionales mas que en argumentos de autoridad.

2.4.6. La Antropologia. La antropologia es una ciencia humanistica, o
social, que se centra en el estudio del hombre en su forma integral. Otra
definicibn se refiere al estudio del ser humano en sus distintas formas
historicas. El concepto proviene del idioma Griego, mas precisamente del
término “anthropos”el cual es la conjuncion de “humano”y de “logos” que

significa conocimiento.


https://esoterismo-guia.blogspot.com/2014/01/esoterismo-introduccion-estudio-inicio.html

CAPITULO Il
METODOLOGIA

3.1. Ambito
El &mbito de estudio donde se realizo el presente trabajo de
investigacioén fue el distrito de Huanuco.

3.2. Poblacion

La poblacion que se utilizé para realizar el trabajo de investigacion
fueron los docentes pertenecientes a las Instituciones Educativas, que se

especifica en el siguiente cuadro.

Instituciones Educativas Numero de Docentes

lllathupa 60
Juana Moreno 38
N° 32011 Hermilio Valdizan 40
Industrial Hermilio Valdizan 34
32129 Alfonso Ugarte 7

33023 Loma Blanca 8

Pedro Sanchez Gavidia 14
TOTAL 201

Fuente: Cuadro elaborado por el investigador. Hudnuco 2018
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3.3. Muestra

La muestra con la que se trabajé fue con los docentes de las
instituciones Educativas, seleccionadas aleatoriamente, teniendo una
poblacién de 201 docentes y como muestra se tomé 115 docentes. El tipo de
muestreo utilizado fue el no probabilistico. Para su mejor ilustracion

detallamos en el siguiente cuadro:

Instituciones Educativas Numero de Docentes
lllathupa 60
N° 32011 Hermilio Valdizan 40
N° 33023 Loma Blanca 8
N° 32129 Alfonso Ugarte 7
TOTAL 115

Fuente: Cuadro elaborado por el investigador. Huanuco 2018

3.4. Enfoque, Nivel y tipo de estudio

3.4.1. El enfoque cuantitativo. Se utiliza la recoleccién y el analisis de
datos para contestar preguntas de investigacion y probar hipotesis
establecidas previamente, y confia en la medicion numérica, el conteo y
frecuentemente en el uso de la estadistica para establecer con exactitud

patrones de comportamiento en una poblacion. (Hernandez, 2010, p.5)

3.4.2. Nivel. Explicativa. Los estudios explicativos van mas alla de la
descripcion de conceptos o fendmenos o del establecimiento de relaciones
entre conceptos; es decir, estan dirigidos a responder por las causas de los
eventos y fendmenos fisicos o sociales. Como su nombre lo indica, su interés

se centra en explicar por qué ocurre un fendbmeno y en qué condiciones se
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manifiesta o por qué se relacionan dos o mas variables. (Hernandez, 2010,

p.95)

3.4.3. Tipo de investigacion. El tipo de investigacion que corresponde
es la transeccional o trasversal que permite la recoleccion de datos en un
solo momento, en un tiempo Unico (Liu, 2008 y Tucker, 2004). Su propdésito
es describir variables y analizar su incidencia e interrelacion en un momento

dado. Es como “tomar una encuesta algo que sucede.

3.5 Disefio de investigacion

El presente disefio es para obtener los datos luego procesar la
informacion y poder conocer los resultados con el fin de solucionar. “Plan o
estrategia que se desarrolla para obtener la informacion que se requiere en

una investigacion” (Hernandez, 2010, p.492)

3.5.1. Disefilo. No experimental. El presente trabajo de
investigacién corresponde al disefio no experimental. “estudios que se
realizan sin la manipulacién deliberada de variables y en los que sélo se
observan los fendémenos en su ambiente natural para después

analizarlos y explicarlos”. (Hernandez, 2010, p.492)
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3.5.2. Esquema del disefio

Ox
r

v

Oy
3.5.3. Leyenda
M = Representa la muestra de estudio
Ox = representa a la variable independiente
oy = Representa a la variable dependiente
r = Representa la posible relacion entre ambas variables

3.6. Técnicas e instrumentos

3.6.1. Variable independiente

a) Técnica: La Técnica que se ha utilizado fue la encuesta

b) Instrumento: El instrumento que se ha utilizado fue el cuestionario:
Para medir el compromiso organizacional que consta de 12 Itms, y con
una escala valorativa de Nunca, casi nunca, Algunas veces, casi

siempre y siempre.
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3.6.2. Variable dependiente

a) Técnica: La técnica que se ha utilizado fue la encuesta.

b) Instrumento: El instrumento que se ha utilizado fue la ficha de
evaluacion en el Marco del Buen Desempefio Docente (MBDD), con la
finalidad de medir el desempefio docente, con relacion al compromiso
organizacional, que consta de 15 items, con escalas valorativas de

insatisfactorio, en proceso, satisfactorio y destacado.

3.7. Validacién y confiabilidad del instrumento

Para la validacion y la confiabilidad de los instrumentos, se ha
efectuado de la siguiente manera: El instrumento que corresponde a la
variable independiente fue un cuestionario con 12 items, la cual fue validado
por un juicio de los expertos en el manejo del mencionado instrumento, los
validadores fueron Dr. Arnulfo Cuellar Lorenzo, Director de la I.E. N° 33023
Loma Blanca, Dr. Amancio Rodolfo Valdiviezo Echevarria docente de la
escuela académica de administracion, Dr. Félix Ponce e Ingunza docente del
I.S.P. Marcos Duran Martel, Dr. Milton Alonso Fernandez sub director de la
I.LE.P N° 32011 Hermilio Valdizan. El instrumento que corresponde a la
variable dependiente fue la ficha de evaluacion en el marco del buen
desempeiio docente, que consta de indicadores de desempefio, de acuerdo
a las competencias, disefiado y validado por el Ministerio de Educacion. Por

lo que ambos instrumentos son totalmente validados y confiables.
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3.8. Procedimiento

El procedimiento para el analisis y procesamiento de datos se ha
utilizado el disefio de interpretacion, atreves de gréficas y tablas estadisticas,
que me permitido hacer un analisis de manera clara y simple utilizando I6gica
inductiva y deductiva. “Analizar significa establecer categorias, ordenar,
manipular y resumir los datos,” (Kerlinger, 1982, p. 96). En esta etapa del
proceso de investigacion se procede a racionalizar los datos colectados a fin
de explicar e interpretar las posibles relaciones que expresan las variables

estudiadas.

3.9. Plan de tabulacién y andlisis de datos

Tabulacién y procesamiento de los datos. Estos fueron agrupados en
siete dimensiones y luego procesados en forma manual mediante el sistema
de tabulacion por paloteo, agrupados posteriormente en cuadros y graficos
gue responden a los objetivos propuestos. Asi mismo para el andlisis
inferencial y contrastacién de hipétesis se ha utilizado el Paquete Estadistico
para las Ciencias Sociales (SPSS), y para la prueba de la Hipétesis la curva

de la chi cuadrada.

La variable Independiente del compromiso organizacional ha sido
distribuido con las dimensiones de motivacion, identidad y Relaciones
Humanas, con 12 items y la Variable dependiente del desempefio docente ha
sido codificado como DI, (preparacion para el aprendizaje) DI, (Ensefianza

para el aprendizaje DIII, (Vinculacién a la comunidad) y DIV Profesionalismo
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docente), con 15 itms respectivamente tal como lo detallamos en las

siguientes tablas.

3.9.1. Variable independiente. La tabulacion para el andlisis de datos de la

variable de compromiso organizacional se realiz6 en el siguiente cuadro:

Dimension Motivacion Identidad Relaciones Humanas
Numero de Itms

Alternativas 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Nunca 22 20 20 18 20 20 21 22 21 16 14 24
Casi nunca 18 15 14 16 15 14 22 23 21 19 6 19
algunas veces 29 39 37 33 32 32 37 4 39 32 50 24
casi siempre 27 24 23 29 28 26 20 16 23 33 29 33
Siempre 19 17 21 19 20 23 15 13 11 15 16 15
TOTAL 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115

Fuente: Cuadro elaborado por el investigador. Huanuco 2018

3.9.2. Variable independiente. La tabulacion para el analisis de datos de la

variable de desempefio docente se realiz6 en el siguiente cuadro:

DOMINIOS DI DIl D Il DIV
Numero de Itms

Alternativas 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
Insatisfactorio 32 38 34 38 38 40 40 40 41 28 35 32 29 22 27
En proceso 50 42 50 51 54 45 50 51 46 48 55 49 54 55 53
Satisfactorio 24 29 23 20 15 24 18 17 21 34 21 27 27 28 29
Destacado 9 6 8 6 8 6 7 7 7 5 4 7 5 10 6
TOTAL 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115

Fuente: Cuadro elaborado por el investigador. Huanuco 2018



CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Analisis descriptivo

Después de haber recogido la informacion necesaria, haciendo uso de
la técnica de la encuesta, mediante el instrumento del cuestionario, para lo
que se ha aplicado 12 itms en la escala de Likert, correspondiente a la
variable independiente y sus respectivas dimensiones, luego se ha realizado
la tabulacion correspondiente de cada una de las respuestas, haciendo uso
de cuadros y gréaficos estadisticos, para su facil andlisis e interpretacion de

cada uno de los indicadores.

Asi mismo se realiz6 el andlisis respectivo con la ficha de evaluacion en
el Marco del Buen Desempefio Docente (MBDD) para analizar e interpretar
cada una de las preguntas planteadas en este instrumento, para lo cual se ha
formulado 15 itms, correspondiente a la variable dependiente, y sus
respectivas dimensiones, los que fueron debidamente representados
haciendo uso de tablas y figuras, para su facil andlisis e interpretacién de

cada uno de los indicadores.
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PRIMERA DIMENSION. Motivacién

Tabla 01. Los docentes se muestran dispuestos a realizar actividades

en las I.E. publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Escala Frecuencia
fi %

Nunca 22 19
Casi nunca 18 16
Algunas veces 29 25
Casi siempre 27 23
Siempre 19 17

Total 115 100

Fuente: Cuestionario a docentes del distrito de Huanuco.

Se muestra dispuesto a realizar actividades por
voluntad propia, sin que se le ordene.
m Nunca
m Casi nunca
= Algunas veces
m Casi siempre

m Siempre

Figura 01. Los docentes se muestran dispuestos a realizar actividades

en las I.E. publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Andlisis e interpretaciéon. De la figura 01. Se muestran dispuestos a
realizar actividades por voluntad propia, sin que se le ordene. El 19 % de
docentes nunca, el 16 % de docentes casi nunca y el 25 % de docentes

algunas veces; lo que se puede deducir es que en el lado negativo de nunca,
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casi nunca y algunas veces se ubican el 60 % de docentes que no se
muestran dispuesto a realizar actividades por voluntad propia, a estos
docentes todavia hay que ordenarles para que realicen alguna actividad, de
lo contrario no lo realizan. En cambio hay un 23 % de docentes casi siempre
y 17 % de docentes siempre se muestran dispuestos a realizar actividades,
esto quiere decir que el 40% de profesores no necesita que se le ordene para

realizar alguna actividad, lo hacen por voluntad e iniciativa propia.

Tabla 02. Los docentes se muestran satisfechos con su trabajo en las

I.E. pablicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Escala Frecuencia

fi %
Nunca 20 17
Casi nunca 15 13
Algunas veces 39 34
Casi siempre 24 21
Siempre 17 15

Total 115 100

Fuente: Cuestionario a docentes del distrito de Huanuco.

Se muestra satisfecho con su trabajo porque le permite
hacer actividades que le gusta.

= Nunca
m Casi nunca
Algunas veces

m Casi siempre

= Siempre

Figura 02. Los docentes se muestran satisfechos con su trabajo en las
I.E. pablicas de EBR del distrito de Huanuco 2017
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Andlisis e interpretacion. De la figura 02. Se muestra satisfecho con
su trabajo porque le permite hacer actividades que le gusta. Se puede llegar
al siguiente andlisis e interpretacion; 17 % nunca, 13 % casi nunca, 34 %
algunas veces; lo que se puede afirmar que en las escalas Negativas de
nunca, casi nunca y algunas veces se ubican el 64% de docentes que no se
muestran insatisfecho con su trabajo, por lo tanto hacen actividades que no
le gusta, se muestran inconformes, apaticos, sin compromiso, por lo que no
logran las metas que se proponen, en cambio existe un 21 % de docentes
casi siempre se sienten satisfechos y 15 % de docentes siempre se muestran
satisfechos con su trabajo, es decir en el nivel positivo de casi siempre y
siempre se encuentran el 36 % de docentes que le gusta su trabajo y hacen
las cosas con mucho gusto, estos docentes son los comprometidos con la

Institucion Educativa.

Tabla 03. Los docentes se muestran seguros y confiados en las I.E.

publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Escala Frecuencia
fi %

Nunca 20 18
Casi nunca 14 12
Algunas veces 37 32
Casi siempre 23 20
Siempre 21 18

Total 115 100

Fuente: Cuestionario a docentes del distrito de Huanuco.
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Se muestra seguro, confiado en su capacidad
personal y profesional.

m Nunca

m Casi nunca

= Algunas veces
m Casi siempre

= Siempre

Figura 03. Los docentes se muestran seguros y confiados en las I.E.
publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Andlisis e interpretacion. De la figura 03. Se muestra seguro,
confiado en su capacidad personal y profesional. Se llega al siguiente
analisis, 18 % nunca, 12 % casi hunca, 32 % algunas veces; lo que se puede
confirmar que las escalas negativas de nunca, casi nunca y algunas veces se
registra el 62 % de docentes que no se muestran seguros ni confiados con su
capacidad personal y profesional, por lo que demuestra inseguridad, bajo
perfil profesional, desconfianza, con su personalidad y poco profesionalismo;
en cambio en la escala positiva se encuentran 20 % de docentes que casi
siempre se muestran seguros y 18 de docentes siempre Se muestran
seguros; es decir en esta escala con 38 % de profesores que se muestran
seguros de su capacidad personal y profesional, demuestran seguridad,

solvencia, profesionalismo y estan altamente motivados.
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Tabla 04. Los docentes demuestran sentimiento y carifio por la

institucién educativa publica de EBR del distrito de Huanuco 2017

Escala Frecuencia
fi %

Nunca 18 16
Casi nunca 16 14
Algunas veces 33 29
Casi siempre 29 25
Siempre 19 16

Total 115 100

Fuente: Cuestionario a docentes del distrito de Huanuco.

Demuestra sentimiento, carifio por la Institucion
donde trabajay se preocupa por hacer quedar bien
en diferentes circunstancias.

= Nunca

m Casi nunca
Algunas veces

m Casi siempre

= Siempre

29 %

Figura 04. Los docentes demuestran sentimiento y cariio por la

institucion educativa publica de EBR del distrito de Huanuco 2017

Andlisis e interpretacion. De la figura 04. Demuestra sentimiento,
carifio por la Institucion donde trabaja y se preocupa por hacer quedar bien
en diferentes circunstancias. Se llega a analizar que el 16 % nunca, 14 %
casi nunca y 29 % algunas veces, lo que se confirma que las Escalas
negativas de nunca, casi nunca, algunas veces registran el 59 % de docentes

que no demuestran sentimiento, ni carifio por la institucién donde trabaja,
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este grupo de profesores solo trabaja por cumplir, por una remuneracion
econdémica, no les importa lo que sucede en el plantel; en cambio existe un
grupo de maestros que esta representado por un 25 % casi siempre y un 16
% siempre demuestran sentimiento y carifio por el plantel, haciendo un total

de 41 % de profesores que se identifican con la Institucion Educativa.

SEGUNDA DIMENSION. Identidad.

Tabla 05. Los docentes participan activamente en las actividades

programadas en las |.E publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Escala Frecuencia

fi %
Nunca 20 17
Casi nunca 15 13
Algunas veces 32 28
Casi siempre 28 25
Siempre 20 17

Total 115 100

Fuente: Cuestionario a docentes del distrito de Huanuco.

Participa activamente en todas las actividades
programadas por la institucidn, sin condicién ni
recompensa alguna.

= Nunca

m Casi nunca
Algunas veces

m Casi siempre

= Siempre

Figura 05. Los docentes participan activamente en las actividades

programadas en las I.E publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017
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Andlisis e interpretacién. De la figura 05. Participa activamente en
todas las actividades programadas por la institucién, sin condicion ni
recompensa alguna. Del analisis realizado se concluy6 que el 17 % nunca,
13 % casi nunca y 28 % algunas veces, lo que se corrobora que las escalas
negativas de nunca, casi nunca y algunas veces acumulan el 58 % de
docentes que no participan activamente en todas las actividades, este grupo
de profesores no les significa nada importante, las actividades, se muestran
indiferentes, se sienten ajenos, estan alejados de sus demas colegas. Sin
embargo existe el 25 % de docentes que casi siempre y el 17 % de maestros
gue siempre participan activamente en todas las actividades, haciendo un
total de 42 %, estos maestros siempre se mantienen pendiente de toda
actividad, participan sin condiciones ni recompensas, lo hacen porque lo

gusta y se identifican con su Institucion Educativa.

Tabla 06. Los docentes participan en las actividades con seguridad en

las I.E. publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Escala Frecuencia
fi %

Nunca 20 17
Casi nunca 14 12
Algunas veces 32 28
Casi siempre 26 23
Siempre 23 20

Total 115 100

Fuente: Cuestionario a docentes del distrito de Huanuco.
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Participa en las diferentes actividades con total
seguridad, sin dejarse manipular o influenciar por
otras personas.

= Nunca

m Casi nunca
Algunas veces

m Casi siempre

= Siempre

Figura 06. Los docentes participan en las actividades con seguridad en

las I.E. publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Andlisis e interpretacién. De la figura 06. Participa en las diferentes
actividades con total seguridad, sin dejarse manipular o influenciar por otras
personas. Del andlisis e interpretacion respectivo se puede concluir que 17 %
nunca, 12 % casi nunca, 28 % algunas veces, lo que podemos analizar en
qgue las escalas negativas, como nunca, casi nunca y algunas veces,
acumulan el 57 % de docentes que no participan en las diferentes
actividades y son faciles de manipular, porque son influenciados
negativamente por otras personas en contra de la institucion. En las escalas
positivas como casi siempre con 23 % y siempre con 20 % haciendo un total
de 43 % se encuentra los docentes que participan activamente en
actividades por voluntad propia y no se dejan influenciar por aspectos

negativos, es decir son seguros de si mismo.
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Tabla 07. Los docentes se involucran en el logro de los objetivos en las

I.E. publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Escala Frecuencia
fi %

Nunca 21 18
Casi nunca 22 19
Algunas veces 37 32
Casi siempre 20 18
Siempre 15 13

Total 115 100

Fuente: Cuestionario a docentes del distrito de Huanuco.

Se involucra con el fin de lograr el desarrollo de los
objetivos institucionales, sin escatimar esfuerzos.

® Nunca

m Casi hunca
Algunas veces

m Casi siempre

= Siempre

32%

Figura 07. Los docentes se involucran en el logro de los objetivos en

las I.E. publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Andlisis e interpretacion. De la figura 07. Se involucra con el fin de
lograr el desarrollo de los objetivos institucionales, sin escatimar esfuerzos.
Observando la respectiva figura, se puede realizar un analisis, que se
calificaron con un 18 % nunca, 19 % casi nunca, 32 % algunas veces; estas
escalas negativas hacen un total de 69 % de docentes que no se involucra

en lograr del desarrollo de los objetivos institucionales, es decir no le importa
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nada lo que ocurre en el plantel, son indiferentes, apaticos, no se sienten
parte del colegio. En la escala positiva de casi siempre estan un 18 % y
siempre un 13 %, haciendo un total de 31 % de docentes que si le importa el
logro de los objetivos institucionales, estos siempre se mantienen a la
expectativa, estan en todas las actividades, no le importa escatimar

esfuerzos con tal de contribuir al desarrollo del centro educativo.

Tabla 08. Los docentes trabajan en direccion al logro de metas en las

I.E. pablicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Escala Frecuencia
fi %
Nunca 22 19
Casi nunca 23 20
Algunas veces 41 36
Casi siempre 16 14
Siempre 13 11
Total 115 100

Fuente: Cuestionario a docentes del distrito de Huanuco.

Trabaja en direccion al logro las metas de la
vision y de la mision institucional.

m Nunca
m Casi nunca
Algunas veces

m Casi siempre

m Siempre

Figura 08. Los docentes trabajan en direccién al logro de metas en las

I.E. publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017
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Andlisis e interpretacion. De la figura 08. Trabaja en direccion al
logro las metas de la vision y de la mision institucional. Al realizar el analisis
respectivo, se puede determinar que el 19% nunca, 20% casi nunca y el 36%
algunas veces; estas escalas negativas acumulan el 75 % de docentes que
no trabajan al logro de la vision y mision, es decir se encuentran totalmente
descontextualizado de la realidad del centro educativo, para ellos la vision y
la misidon es simplemente declarativo. En cambio en las escalas positivas un
14% casi siempre y 11% siempre haciendo un total de 25% de los docentes
se preocupan por lograr que se cumpla el desarrollo de la visién y misién,
son los docentes participativos, activos, competitivos, se involucran

rapidamente al problema de la Institucion para buscar soluciones.

TERCERA DIMENSION. Relaciones humanas

Tabla 09. Los docentes realizan actividades con dinamismo e

imaginacion en las I.E. publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Escala Frecuencia
fi %

Nunca 21 18
Casi nunca 21 18
Algunas veces 39 31
Casi siempre 23 20
Siempre 11 10

Total 115 100

Fuente: Cuestionario a docentes del distrito de Huanuco.
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Realiza diversas actividades con mucho dinamismo,
imaginacion, decisién, e iniciativa propia o espera
gue se le propone las cosas que tiene que realizar.

= Nunca
m Casi nunca
Algunas veces

m Casi siempre

m Siempre

34 %

Figura 09. Los docentes realizan actividades con dinamismo e

imaginacion en las I.E. publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Andlisis e interpretacion. De la figura 09. Realiza diversas actividades
con mucho dinamismo, imaginacion, decision, e iniciativa propia o espera
que se le propone las cosas que tiene que realizar. Al observar la figura
respectivo se puede analizar la actitud del docente que el 18 % nunca, 18 %
casi nunca y el 34 % algunas veces, estas escalas negativas de nunca, casi
nunca y algunas veces suman el 70 % de docentes que no realizan
actividades haciendo uso de la creatividad, imaginacion, solo espera que se
le proponga acciones que tienen que realizar, o en otros casos buscan que
otros se lo hagan por ellos. También se puede observar de la figura las
actitudes positivas del docente que el 20 % casi siempre y 10 % siempre,
haciendo un total de 30 % de docentes que si realizan diversas actividades
con mucha imaginacion, dinamismo, iniciativa no esperan que se le esté

proponiendo acciones que tienen que hacer, lo hacen por iniciativa propia.
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Tabla 10. Los docentes Interactia creando un clima favorable en las |.E.

publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Escala Frecuencia

fi %

Nunca 16 14
Casi nunca 19 16
Algunas veces 32 28
Casi siempre 33 29
Siempre 15 13
Total 115 100

Fuente: Cuestionario a docentes del distrito de Huanuco.

Interactua con los comparieros de trabajo utilizando una
comunicacion activa, creando un clima favorable en la
institucion.

® Nunca
m Casi nunca
Algunas veces

m Casi siempre

28% m Siempre

Figura 10. Los docentes Interactia creando un clima favorable en las

|.LE. publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Andlisis e interpretacion. De la figura 10. Interactia con los
comparieros de trabajo utilizando una comunicacién activa, creando un clima
favorable en la institucion. Habiendo analizado la mencionada figura se
puede observar el comportamiento de los docentes, que el 14 % nunca, 16 %
casi nunca, 28 % algunas veces, estas escalas negativas que suman en total
el 58 % de docentes no interactlan con los colegas de trabajo, no practican

una comunicacién activa, no propician un clima favorable, se muestran muy
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indiferentes, poco sensibles a los problemas de los compafieros de trabajo.
En cambio en la escala positiva, de casi siempre con 29% y siempre con
13%, haciendo un total de 42% de docentes que si interactian
permanentemente con los comparfieros de trabajo, mantienen un dialogo
fluido y permanente, propician un clima muy favorable que permite mantener

a los miembros del plantel unidos con un solo objetivo.

Tabla 11. Los docentes Demuestra equilibrio emocional en las I.E.

publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Escala Frecuencia

fi %

Nunca 14 12

Casi nunca 6 5
Algunas veces 50 44
Casi siempre 29 25
Siempre 16 14
Total 115 100

Fuente: Cuestionario a docentes del distrito de Huanuco.

Demuestra un buen equilibrio emocional, se siente
contento, alegre, lleno de energia y con mucha energia.

m Nunca

m Casi nunca
Algunas veces

m Casi siempre

= Siempre

Figura 11. Los docentes Demuestra equilibrio emocional en las I.E.

publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017
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Andlisis e interpretacion. De la figura 11. Demuestra un buen
equilibrio emocional, se siente contento, alegre, lleno de energia y con
mucha energia. Al observar la figura respectivo se llega a la siguiente
conclusioén, el 12% nunca, 5% casi nhunca y el 44% algunas veces, estas
escalas negativas, que asciende al 61% de docentes no demuestran un
buen equilibrio emocional, se sienten amargadas, estresadas, sin animo,
desganados, desmotivados, sin energia. El 25% casi siempre y 14% siempre,
haciendo un total de 39% de docentes que si demuestran un buen equilibrio
emocional, siempre se encuentran alegres, contentos, llenos de vida,
expresan mucha energia y demuestran el sentido de su trabajo dentro de la

institucion.

Tabla 12. Los docentes realizan planificacién curricular en circulos de

interaprendizaje en las L.E. publicas de EBR del distrito de Huanuco

2017
Escala Frecuencia
fi %

Nunca 24 21
Casi nunca 19 16
Algunas veces 24 21
Casi siempre 33 29
Siempre 15 13

Total 115 100

Fuente: Cuestionario a docentes del distrito de Huanuco.



Realiza la planificacion curricular, circulos de inter-

aprendizaje y otras actividades en forma colegiada.

m Nunca

m Casi nunca
Algunas
veces

m Casi siempre

= Siempre

21%

Figura 12. Los docentes realizan planificacion curricular en circulos de
interaprendizaje en las |L.E. publicas de EBR del distrito de Huanuco

2017

Analisis e interpretacion. De la figura 12. Realiza la planificacion
curricular, circulos de inter- aprendizaje y otras actividades en forma
colegiada. La presente figura nos indica que el 21% nunca, 16 % casi nunca,
21% algunas veces, estas escalas negativas de evaluacion acumulan el 58
% lo que se deduce que este grupo de docentes no realizan la planificacién
curricular en equipo, mucho menos practican el interaprendizaje y aun peor el
trabajo colegiado, solo lo realizan en forma individual. También la figura nos
indica que el 29% casi siempre y 13% de siempre son evaluaciones que en la
escala positiva acumulan el 42 % lo que se explica que este grupo de
profesores si realizan la planificacién curricular en conjunto se muestran
dispuestos al trabajo colegiado, realizan trabajos en equipo, practican los
grupos de interaprendizaje y no tienen ninguna dificultad porque se adaptan

facilmente a cualquier tipo de trabajo y siempre se mantienen en actitud
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cooperante con sus compafieros de trabajo. Ante esta interpretacion

podemos deducir que mas de la mitad de docentes no tiene una cultura de

trabajo cooperativo, trabajo colegiado, prefieren hacer sus programaciones

en forma individual, no practican el interaprendizaje.

CUARTA DIMENSION. Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes

Tabla 13. Los docentes demuestran conocimientos actualizados en las

I.LE. pablicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Nivel Frecuencia
fi %
Insatisfactorio 32 28
En proceso 50 43
Satisfactorio 24 21
Destacado 9 8
Total 115 100

Fuente: Cuestionario a docentes del distrito de Huanuco.

Demuestra conocimientos actualizados, comprension de
los conceptos fundamentales de las disciplinas
comprendidas en su area curricular y la didactica del area
ue ensefa.

ml.-
Insatisfactorio
m 2.- En Proceso

3.-Satisfactorio

m 4.- Destacado

Figura 13. Los docentes demuestran conocimientos actualizados en las

I.E. publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017
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Andlisis e interpretacion. De la figura 13. Demuestra conocimientos
actualizados, comprension de los conceptos fundamentales de las disciplinas
comprendidas en su area curricular y la didactica del area que ensefa. Al
observar la figura respectiva se llega a concluir que el 28 % de docentes
demuestran conocimientos de nivel Insatisfactorio, es decir se encuentran
desfasados, no se preocupan por actualizarse. El 43 % de docentes se
encuentran en el nivel en proceso, por que recién estan tratando de
actualizarse, de comprender los conceptos fundamentales de las disciplinas
a su cargo, es decir estan en un lento proceso de aprendizaje. El 21 % de
docentes se encuentran en el nivel satisfactorio, es decir este grupo de
docentes si demuestran conocimientos actualizados, estan preparados estan
en constantes capacitaciones y dominan sus areas curriculares. El 8 % de
docentes se encuentran en el nivel destacado, este grupo reducido de
profesores estan perfectamente preparados, demuestran sus conocimientos
con mucha solvencia, conocen a perfeccion sus areas, estan en constante
capacitaciones y mucho de ellos son facilitadores en los diferentes eventos

académicos.

Podemos deducir que mas del 70 % de docentes no demuestran
conocimientos actualizados, solo se dedican a trabajar con conocimientos
basicos o desactualizados, siempre estan en la rutina, no se actualizan, ni se
capacitan mucho menos siguen estudios de post grado, en las

Universidades.
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Tabla 14. Los docentes elaboran creativamente la programacion

curricular en las IL.E. publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Nivel Frecuencia
fi %
Insatisfactorio 38 33
En proceso 42 37
Satisfactorio 29 25
Destacado 6 5
Total 115 100

Fuente: Cuestionario a docentes del distrito de Huanuco.

Elabora creativamente la programacién anual, UDA/SA,
articulando de manera coherente los aprendizajes que se
promueven, las caracteristicas de los estudiantes, las estrategias
y medios seleccionados.

m 1.- Insatisfactorio
m 2.- En Proceso
3.-Satisfactorio

m 4. - Destacado

Figura 14. Los docentes elaboran creativamente la programacion

curricular en las |.E. publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Andlisis e interpretacion. De la figura 14. Elabora creativamente la
programacién anual, UDA/SA, articulando de manera coherente los
aprendizajes que se promueven, las caracteristicas de los estudiantes, las
estrategias y medios seleccionados. Se tiene como resultado que los
docentes se encuentran en el Nivel Insatisfactorio el 33 %, este grupo de

docentes no elabora la programacién anual, bajan los modelos de sesiones
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del internet y/o del ministerio. ElI 37 % estan en el nivel en proceso, estos
docentes, si elaboran sus programaciones curriculares pero no lo hacen con
mucha frecuencia, siempre estan que recurren a los medios digitales. El 25
% estan en el nivel satisfactorio, estos profesores si saben elaborar las
programaciones curriculares, especialmente las sesiones de aprendizaje en
forma creativa. EI 5 % estan en el nivel destacado, estos docentes son

expertos en la elaboracion de las programaciones y sesiones de aprendizaje.

Tabla 15. Los docentes presentan oportunamente su planificacién

curricular en las |L.E. publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Nivel Frecuencia
fi %
Insatisfactorio 34 30
En proceso 50 43
Satisfactorio 23 20
Destacado 8 7
Total 115 100

Fuente: Cuestionario a docentes del distrito de Huanuco.

Presenta oportunamente sus documentos de planificacion
curricular: PA/UDA/SA

m 1.- Insatisfactorio

m 2.- En Proceso

3.-Satisfactorio

m 4.- Destacado

Figura 15. Los docentes presentan oportunamente su planificacion

curricular en las I.E. publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017
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Andlisis e interpretacion. De la figura 15. Presenta oportunamente sus
documentos de planificacion curricular: PA/UDA/SA. Al observar la figura
correspondiente se puede determinar que en el nivel insatisfactorio existe el
30 % de docentes que no presenta sus programaciones curriculares, trabajan
sin sesiones de aprendizaje, improvisan una clase. El 43 % de docentes se
encuentran en el nivel en proceso, estos profesores tienen dificultades en el
cumplimiento de la entrega oportuna de sus programaciones. El 20 % de
docentes se encuentran en el nivel Satisfactorio, es decir si cumplen con la
entrega de todas sus programaciones sin dificultades. El 7 % de docentes se
encuentran en el nivel destacado, este grupo pequefio de profesores si son
muy puntuales en la entrega oportuna de las programaciones curriculares, no

necesita de estar recordandoles.

QUINTA DIMENSION: Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes

Tabla 16. Los docentes resuelven conflictos en base a la convivencia en

las I.E. publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Nivel Frecuencia
fi %
Insatisfactorio 38 33
En proceso 51 44
Satisfactorio 20 18
Destacado 6 5
Total 115 100

Fuente: Cuestionario a docentes del distrito de Huanuco.
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Resuelve conflictos en dialogo con los estudiantes en base a
criterios éticos, normas concertadas de convivencia, codigos
culturales y mecanismos pacificos.

m 1.- Insatisfactorio

m 2.- En Proceso

3.-Satisfactorio

m 4.- Destacado

Figura 16. Los docentes resuelven conflictos en base a la convivencia

en las I.E. publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Analisis e interpretacion. De la figura 16. Resuelve conflictos en
dialogo con los estudiantes en base a criterios éticos, normas concertadas de
convivencia, codigos culturales y mecanismos pacificos. Al analizar la figura
correspondiente se puede explicar que el 33 % de docentes se encuentran
en el nivel insatisfactorio porque no saben resolver conflicto que se presentan
es su aula, siempre recurren al auxiliar o a la direccion. El 44 % de
profesores se encuentran en el nivel en proceso, porque de alguna manera
resuelven conflicto, en ocasiones recurren al auxiliar de educacion. El 18 %
de docentes se encuentran en el nivel satisfactorio porque si saben
solucionar conflictos con el dialogo, utilizando las normas de convivencia y
propician la convivencia armoniosa. El 5 % de docentes se encuentran en el
nivel destacado, este pequefio grupo de docentes, estan altamente
preparados para resolver conflictos utilizando el dialogo, los valores éticos en

base a las normas de convivencia.
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Tabla 17. Los docentes organiza el aula para el aprendizaje en las I.E.

publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Nivel Frecuencia
fi %
Insatisfactorio 38 32
En proceso 54 46
Satisfactorio 15 15
Destacado 8 7
Total 115 100

Fuente: Cuestionario a docentes del distrito de Huanuco.

Organiza el aula y otros espacios de manera pertinente,
accesible y adecuada, para el trabajo pedagdgico y el
aprendizaje atendiendo a la diversidad.

m 1.- Insatisfactorio

m 2.- En Proceso

3.-Satisfactorio

m 4.- Destacado

Figura 17. Los docentes organiza el aula para el aprendizaje en las I|.E.

publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Andlisis e interpretacion. De la figura 17. Organiza el aula y otros
espacios de manera pertinente, accesible y adecuada, para el trabajo
pedagdgico y el aprendizaje atendiendo a la diversidad. Segun el analisis de
la presente figura se concluye que el 32 % de docentes se encuentran en el
nivel insatisfactorio porque no organizan sus aulas a cargo, este grupo de

docentes solo se dedican a desarrollar sus clases y no implementan con



102
recursos y materiales educativos. El 46 % de profesores se encuentran en el
nivel en proceso, porque de alguna manera si se preocupan en implementar
sus aulas y otros espacios académicos al menos una vez al afio luego lo
descuidan. El 15 % de docentes se ubican en el nivel satisfactorio, porque si
saben organizar las aulas a cargo, con el apoyo de sus alumnos, su trabajo
es permanente, no requieren de ninguna iniciativa 0 concursos para
implementar los espacios de aprendizaje. El 7 % de docentes se ubican en el
nivel de destacado, porque siempre estan adecuando, implementando,
ordenando sus aulas o cualquier otro ambiente de aprendizaje, de manera
pertinente y oportuna, adecuando a las ocasiones o calendario civico escolar,
asi mismo atienden a los padres de familia con mucha paciencia sin

distincion de clases.

Tabla 18. Los docentes promueven el desarrollo del pensamiento
critico, reflexivo y creativo en las |L.E. publicas de EBR del distrito de

Huanuco 2017

Nivel Frecuencia
fi %
Insatisfactorio 40 35
En proceso 45 39
Satisfactorio 24 21
Destacado 6 5
Total 115 100

Fuente: Cuestionario a docentes del distrito de Huanuco.
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Propiciay desarrolla estrategias pedagogicas en actividades de

aprendizaje que promuevan el pensamiento critico, reflexivo y

creativo en los estudiantes para que utilicen sus conocimientos
en la solucion de problemas reales con una actitud critica.

m 1.- Insatisfactorio
m 2.- En Proceso
3.-Satisfactorio

m 4. - Destacado

Figura 18. Los docentes promueven el desarrollo del pensamiento
critico, reflexivo y creativo en las |L.E. publicas de EBR del distrito de

Huanuco 2017

Andlisis e interpretacion. De la figura 18. Propicia y desarrolla
estrategias pedagogicas en actividades de aprendizaje que promuevan el
pensamiento critico, reflexivo y creativo en los estudiantes para que utilicen
sus conocimientos en la solucién de problemas reales con una actitud critica.
Al analizar la figura se determina que el 35 % de docentes se encuentran en
el nivel insatisfactorio, porque no propicia y no desarrolla estrategias
pedagogicas, las sesiones de clase que realizan son puramente declarativas,
tradicionales, el docente es el quien desarrollas las clases y los alumnos son
oyentes. El 39 % de docentes se encuentran en el nivel en proceso, porque
de alguna manera intentan utilizar estrategias de aprendizaje, pero en la
mayoria de los casos poco productivos, el alumno sigue siendo un
participante mas. El 21 % de docentes se encuentran en el nivel satisfactorio,

porque si utilizan estrategias de aprendizaje, promueven el desarrollo del
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pensamiento critico reflexivo, aplican nuevas técnicas en el proceso de
aprendizaje. EI 5 % de docentes se encuentran en el nivel destacado, porque
estos profesionales si elaboran sus materiales didacticos, ponen en practica
diversas estrategias de aprendizaje, promueven constantemente el desarrollo

de la creatividad, el pensamiento critico y reflexivo en los estudiantes.

Tabla 19. Los docentes utilizan recursos educativos en una sesion de

aprendizaje en las |.E. publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Nivel Frecuencia
fi %
Insatisfactorio 40 35
En proceso 50 43
Satisfactorio 18 16
Destacado 7 6
Total 115 100

Fuente: Cuestionario a docentes del distrito de Huanuco.

Utiliza recursos tecnolégicos/materiales educativos diversos y
accesibles en el tiempo requerido y al proposito de la sesion de
aprendizaje.

m 1.- Insatisfactorio

m 2.- En Proceso

3.-Satisfactorio

m 4.- Destacado

Figura 19. Los docentes utilizan recursos educativos en una sesiéon de

aprendizaje en las |.E. publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017
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Andlisis e interpretacion. De la figura 19. Utiliza recursos
tecnolégicos y materiales educativos diversos y accesibles en el tiempo
requerido y al propdésito de la sesion de aprendizaje. Después de observar la
figura respectiva se puede analizar que el 35 % de docentes se encuentran
en el nivel insatisfactorio porgue no utilizan recursos tecnoldgicos ni
materiales para desarrollar sus clases, solo se dedican a dictar los
contenidos tematicos. El 43 % de docentes se encuentran en el nivel en
proceso, porque algunas veces usan recursos tecnolégicos, materiales esto
quiere decir que las clases se desarrollan de manera explicativa. El 16 % de
maestros se encuentra en el nivel satisfactorio, porque si utilizan recursos
tecnolégicos como el multimedia, los materiales didacticos de acuerdo a sus
clases. El 6 % de los docentes se encuentran en el nivel destacado, porque
son expertos en utilizar los recursos tecnolégicos, hacen uso de materiales
educativos que se utilizan de manera virtual, son maestros que utilizan la
tecnologia, informatica y comunicacién (TIC), en todas las sesiones de

aprendizaje que realizan.

Tabla 20. Los docentes utilizan métodos y técnicas para evaluar los

aprendizajes en las |.E. publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Nivel Frecuencia
fi %
Insatisfactorio 40 35
En proceso 51 44
Satisfactorio 17 15
Destacado 7 6
Total 115 100

Fuente: Cuestionario a docentes del distrito de Huanuco.
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Utiliza diversos métodos y técnicas que permiten evaluar en
forma diferenciada los aprendizajes esperados, de acuerdo al
estilo de aprendizaje de los estudiantes.

m 1.- Insatisfactorio

m 2.- En Proceso

3.-Satisfactorio

m 4.- Destacado

Figura 20. Los docentes utilizan métodos y técnicas para evaluar los

aprendizajes en las |.E. publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Andlisis e interpretacion. De la figura 20. Utiliza diversos métodos y
técnicas que permiten evaluar en forma diferenciada los aprendizajes
esperados, de acuerdo al estilo de aprendizaje de los estudiantes. Al analizar
la figura respectiva se puede definir que el 35 % de docentes se encuentran
en el nivel insatisfactorio, porque no utilizan métodos y técnicas de
evaluacion diferenciada, las evaluaciones son en forma general para todo los
alumnos, no respetan los ritmos de aprendizaje. El 44 % de docentes se
encuentran en el nivel en proceso, porque tampoco utilizan nuevas formas de
evaluacion diferenciada, para los alumnos, solo se limitan de dar
oportunidades a los que se desaprueban. El 15 % de los docentes se
encuentran en el nivel satisfactorio y el 6% son destacados, porque estos
profesionales si utilizan las evaluaciones diferenciadas, es decir elaboran

pruebas teniendo en cuenta los ritmos de aprendizaje de los estudiantes.
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Tabla 21. Los docentes evallan los aprendizajes y sistematizan los

resultados en las L.E. publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Nivel Frecuencia
fi %
Insatisfactorio 41 36
En proceso 46 40
Satisfactorio 21 18
Destacado 7 6
Total 115 100

Fuente: Cuestionario a docentes del distrito de Huanuco.

Evalla los aprendizajes y sistematiza los resultados obtenidos en
las evaluaciones para la toma de decisiones y la retroalimentacion
oportuna.

m 1.- Insatisfactorio

m 2.- En Proceso

3.-Satisfactorio

m 4.- Destacado

Figura 21. Los docentes evallan los aprendizajes y sistematizan los
resultados en las |.E. publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017
Andlisis e interpretacion. De la figura 21. Evalla los aprendizajes y
sistematiza los resultados obtenidos en las evaluaciones para la toma de
decisiones y la retroalimentacion oportuna. Luego de analizar los resultados
se tiene que el 36 % de docentes se encuentran en el nivel insatisfactorio,
porque no sistematiza los resultados de las evaluaciones, tampoco realizan
la retro alimentacion. El 40 % de profesores se encuentran en el nivel en

proceso, por que tratan de sistematizar las evaluaciones, realizan una
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retroalimentacion elemental. El 18 % de docentes se encuentran en el nivel
satisfactorio, porque si realizan la sistematizacion de las evaluaciones de
acuerdo a los indicadores, para luego realizar una retro alimentacion
reflexiva. El 6 % de docentes se encuentran en el nivel destacado, porque
también realizan una sistematizacion de las evaluaciones estadisticamente,

luego realizar una retro alimentacion, reflexiva y critica.

SEXTA DIMENSION: Participacion en la gestion escolar

Tabla 22. Los docentes participan en la gestidén del proyecto educativo

institucional en las I.E. de EBR del distrito de Huanuco 2017

Nivel Frecuencia
fi %
Insatisfactorio 28 24
En proceso 48 42
Satisfactorio 34 30
Destacado 5 4
Total 115 100

Fuente: Cuestionario a docentes del distrito de Huanuco.

Participa en la gestion del Proyecto Educativo
Institucional, de la propuesta curricular y de los planes
de mejora continua, PAT, involucrandose activamente en

ipos de trabajo.

m 1.- Insatisfactorio
30 % m 2.- En Proceso
3.-Satisfactorio

m 4.- Destacado

Figura 22. Los docentes participan en la gestion del proyecto educativo

institucional en las I.E. publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017
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Andlisis e interpretaciéon. De la figura 22. Participa en la gestion del
Proyecto Educativo Institucional, de la propuesta curricular y de los planes de
mejora continua, PAT, involucrandose activamente en equipos de trabajo. Al
analizar la presente figura, se llega a determinar que el 24 % de profesores
se encuentran en el nivel insatisfactorio, porque no participan en la
elaboracion del proyecto educativo institucional (PEI), tienen poco interés, no
asisten a las reuniones de trabajo, no les gusta trabajar en equipo. El 42 %
de maestros se encuentran en el nivel en proceso, porque en ocasiones
participan en la elaboracion del PEI, PAT y otras herramientas de Gestion. El
30 % de docentes se encuentran en el nivel satisfactorio, porque son los que
participan en las jornadas de trabajo en la construccion de las herramientas
de gestion Institucional. El 4 % de docentes son los que se encuentran en el
nivel destacado son los encargados de dirigir la elaboracion de todos los

instrumentos de gestidon, PEI, PAT, etc.

Tabla 23. Los docentes Desarrollan proyectos de innovacion

pedagogica en las |.E. publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Nivel Frecuencia
fi %
Insatisfactorio 35 30
En proceso 55 48
Satisfactorio 21 18
Destacado 4 4
Total 115 100

Fuente: Cuestionario a docentes del distrito de Huanuco.
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Desarrolla individual y colectivamente proyectos de
investigacion, innovacion pedagogica y mejora de la calidad del
servicio educativo de la IE.

m 1.- Insatisfactorio
m 2.- En Proceso
3.-Satisfactorio

m 4.- Destacado

Figura 23. Los docentes Desarrollan proyectos de innovacion

pedagogica en las |.E. publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Andlisis e interpretacion. De la figura 23. Desarrolla individual y
colectivamente proyectos de investigacion, innovacion pedagdgica y mejora
de la calidad del servicio educativo de la IE. Después de observar la figura se
llega a determinar que el 30 % de profesores, se encuentran en el nivel
insatisfactorio, porque no desarrollan proyectos de innovacion, ni tienen
nociones como se elabora. El 48 % de docentes se encuentran en el nivel en
proceso, porgue intentan elaborar algun proyecto pero no lo logran entender
ni consolidar, es decir todo queda en el intento. El 18 % de maestros se
encuentran en el nivel satisfactorio, porque si elaboran proyectos de
innovacion, pero no se aplica por falta de muchos recursos. El 4% de
docentes también saben elaborar proyectos de innovacion pedagégica con
mucha facilidad, que permiten realizar cambios, mejoras, implementacion

dentro de las Instituciones Educativas.
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Tabla 24. Los docentes fomentan el trabajo colaborativo en las I.E.

publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Nivel Frecuencia
fi %
Insatisfactorio 32 28
En proceso 49 43
Satisfactorio 27 23
Destacado 7 6
Total 115 100

Fuente: Cuestionario a docentes del distrito de Huanuco.

Fomenta respetuosamente el trabajo colaborativo con las
familias en el aprendizaje de los estudiantes, reconociendo sus
aportes.

m 1.- Insatisfactorio

m 2.- En Proceso

3.-Satisfactorio

m 4.- Destacado

Figura 24. Los docentes fomenta el trabajo colaborativo en las I.E.

publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Andlisis e interpretacion. De la figura 24. Fomenta respetuosamente
el trabajo colaborativo con las familias en el aprendizaje de los estudiantes,
reconociendo sus aportes. Ante el analisis de la figura respectiva, se tiene
que el 28 % de docentes se encuentran en el nivel insatisfactorio, porque no
fomentan el trabajo colaborativo con las familias, solo se limitan a asistir a

reuniones con los padres de familia. El 43 % de docentes se encuentran en
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el nivel en proceso, porque no fomentan a plenitud los trabajos con las
familias de los estudiantes, solo llaman a reunién para formar una junta
directiva y ahi queda. El 23 % de los profesores se encuentran en el nivel
satisfactorio, porque trabajan en coordinacién con los padres de familia para
mejorar el aprendizaje de sus hijos. El 6 % de docentes se encuentran en el
nivel destacado por que, el trabajo que realizan con los miembros de las
familias de los estudiantes lo hacen procurando realizar el trabajo
colaborativo, es decir padres de familia, alumnos y profesores con el fin de

mejorar los niveles de aprendizaje de los estudiantes.

SEPTIMA DIMENSION. Desarrollo de la profesionalidad.

Tabla 25. Los docentes participan en eventos y actividades culturales

en las I.E. publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Nivel Frecuencia
fi %
Insatisfactorio 29 25
En proceso 54 47
Satisfactorio 27 24
Destacado 5 4
Total 115 100

Fuente: Cuestionario a docentes del distrito de Huanuco.
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Participa en eventos y actividades culturales, académicos,
concurso, donde manifiesta su profesionalidad e identidad
docente con la institucion.

m 1.- Insatisfactorio
m 2.- En Proceso
3.-Satisfactorio

m 4. - Destacado

Figura 25. Los docentes participan en eventos y actividades culturales

en las L.E. publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Andlisis e interpretacion. De la figura 25. Participa en eventos y
actividades culturales, académicos, concurso, donde manifiesta su
profesionalidad e identidad docente con la institucion. Al observar la presente
figura se realiza el siguiente analisis, que el 25 % de docentes se encuentran
en el nivel insatisfactorio, porque no participan en eventos y actividades
académicos, no les gusta participar se conforman con lo que han logrado un
titulo profesional. El 47 % de docentes se encuentran en el nivel en proceso,
porque solo asiste a algunos eventos como, capacitaciones, talleres, poco se
preocupan por desarrollar su profesionalidad. El 24 % de profesores se
encuentran en el nivel satisfactorio por que participan a plenitud en todos los
eventos, académicos con el fin de buscar el desarrollo de su profesionalidad.
El 4 % de maestros se encuentran en el nivel destacado por que son los que

han desarrollado su profesionalidad asistiendo a todo los eventos culturales,
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sociales y sobre todo en los académicos, han seguido estudios de pos grado
en las distintas universidades del pais. Son los docentes que buscan el

desarrollo profesional.

Tabla 26. Los docentes asisten con puntualidad al trabajo pedagdgico

en las |.E publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Nivel Frecuencia
fi %
Insatisfactorio 22 19
En proceso 55 48
Satisfactorio 28 24
Destacado 10 9
Total 115 100

Fuente: Cuestionario a docentes del distrito de Huanuco.

Asiste con responsabilidad y puntualidad al trabajo pedagégico en
el aula y las actividades convocadas por la IE

m 1.- Insatisfactorio
m 2.- En Proceso
3.-Satisfactorio

m 4.- Destacado

Figura 26. Los docentes asisten con puntualidad al trabajo pedagogico

en las |.E. publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Andlisis e interpretacion. De la figura 26. Asiste con responsabilidad

y puntualidad al trabajo pedagdgico en el aula y las actividades convocadas
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por la IE. Después de observar la presente figura, se puede distinguir que el
19 % de docentes se encuentran en el nivel insatisfactorio por que no asiste
con puntualidad a todas las reuniones programadas por la, institucion, en
mucho de los casos siempre faltan o llegar tarde. El 48 % de docentes se
encuentran en el nivel en proceso, porque tampoco asisten con puntualidad a
las diferentes reuniones, si lo hacen llegan tarde, se escapan y en ocasiones
son participantes sin voz. El 24 % de docentes se encuentran en el nivel
satisfactorio porque, siempre asisten a las reuniones, participan, opinan,
forman comisiones de trabajo, cumplen con sus trabajos encomendados por
la I.LE. El 9% de docentes se encuentran en el nivel destacado por que son
muy participativos, no dejan de asistir, son puntuales a la entrada y a la
salida, estan en las actividades, son los maestros comprometidos con su

trabajo y la institucion.

Tabla 27. Los docentes toman decisiones respetando los derechos

humanos en las |.E. publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Nivel Frecuencia
fi %
Insatisfactorio 27 24
En proceso 53 46
Satisfactorio 29 25
Destacado 6 5
Total 115 100

Fuente: Cuestionario a docentes del distrito de Huanuco.
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Actua y toma decisiones respetando los derechos
humanos y el principio del bien superior del nifio y
dolescente

m]l.-
Insatisfactorio
m 2.- En Proceso

3.-Satisfactorio

m 4.- Destacado

Figura 27. Los docentes toman decisiones respetando los derechos

humanos en las |.E. publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Andlisis e interpretacion. De la figura 27. Actla y toma decisiones
respetando los derechos humanos y el principio del bien superior del nifio y el
adolescente. Después de analizar se puede determinar que el 24% de
docentes se encuentran en el nivel insatisfactorio porque sus decisiones lo
toman de acuerdo a sus interés personales, muy poco le importa los
derechos de los estudiantes. El 46% de profesores se encuentran en el nivel
de proceso, porgue son los que tratan de respetar los derechos de los
estudiantes, pero no logran impartir ni asimilar estos principios. El 25% de
docentes se encuentran en el nivel satisfactorio, son los que tratan de
respetar los derechos de los estudiantes, logrando consensuar algunas
actividades desde el punto de vista del alumno. El 5% de docentes se

encuentran en el nivel destacado, porque conocen muy bien los derechos de
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los estudiantes y los hacer respetar, desde su actuar se adecua a los

intereses y necesidades de los alumnos.

4.2. Analisis y contrastacion de hipotesis

Prueba de hipo6tesis general:

Hi;. No existe una relacion entre el compromiso organizacional y el
desempeiio docente en las Instituciones Educativas Publicas de Educacion

Bésica Regular del Distrito de Huanuco 2017.

Ho;. Existe una relacién entre el compromiso organizacional y el desempefio
docente en las Instituciones Educativas Publicas de Educacion Baésica

Regular del Distrito de Huanuco 2017.

Habiendo realizado el analisis inferencial con el programa SPSS, para

comprobar la hipétesis general, se tiene la siguiente tabla:

Tabla 28. Compromiso Organizacional y desempefio docente de las

Instituciones Educativas publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Desempefio docente

Compromiso Chi-

o Total Gl P.valor
organizacional Adecuado Inadecuado cuadrado
Si N° 31 17 46
% 27 15 42
No N° 00 67 69 a
% 0 58 58 199,395 12 ,000
Total N° 31 84 115
% 27 73 100

Fuente: Base de datos
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Como el nivel de significancia es menor que 0,05 (0,000 < 0,05)
rechazamos la hipotesis nula y aceptamos la Hipotesis de investigacion,
luego podemos concluir que a un nivel de significancia de 0,05, No existe una
relacion entre el compromiso organizacional y el desempefio docente en las

Instituciones Educativas PuUblicas de EBR del Distrito de Huanuco 2017.

Donde, los grados de libertad de 12 para el nivel de significancia de

0,05 usando la tabla de distribucién de Chi Cuadrado X2 nos da un valor de: x

2 =21,0261 situandose en la zona de Rechazo de la Ho.

Se acepta Hp Se rechazaHo

2 )
Xprm'ba Xpruebd

—,

1 3 S5 7 9 11 13 15 17 19 21 23 25 271 29
Xfablu

X?% =21,0261

Figura 28. Chi cuadrada de la hipétesis general

Prueba de hipétesis especifico: Hg;

He:s No existe una relacién entre el compromiso organizacional y la

preparacion para el aprendizaje de los docentes en las Instituciones
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Educativas Publicas de Educacion Basica Regular del Distrito de Huanuco

2017.

Hoi EXiste una relacién entre el compromiso organizacional y la preparacion
para el aprendizaje de los docentes en las Instituciones Educativas Publicas

de Educacion Basica Regular del Distrito de Hudnuco 2017.

Habiendo realizado el analisis inferencial con el programa SPSS, para

comprobar la hipdtesis Especifica, se tiene la siguiente tabla.

Tabla 29. Compromiso organizacional y preparacion para el aprendizaje

de las Instituciones Educativas publicas de EBR del distrito de Huanuco

2017
Preparacion para el
i aprendizaje .
oCrO r;]rl?irzoargilzﬁal - J Total cue(l:dhrlado Gl P. valor
g Adecuado Inadecuado
Si N° 33 15 48
% 29 13 42
No N° 00 67 67 .
% 0 58 58 205,081 12 ,000
Total N° 33 82 115
% 29 71 100

Fuente: Base de datos

Como el nivel de significancia es menor que 0,05 (0,000 < 0,05)
rechazamos la hipotesis nula 1 y aceptamos la Hipétesis especifica 1, luego
podemos concluir que a un nivel de significancia de 0,05, No existe una
relacion entre el compromiso organizacional y la preparacion para el
aprendizaje docente en las Instituciones Educativas Publicas de Educacion

Basica Regular del Distrito de Huanuco 2017.
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Donde, los grados de libertad de 12 para el nivel de significancia de
0,05 usando la tabla de distribucién de Chi Cuadrado, nos da un valor de: x 2

= 21,0261 situandose en la zona de Rechazo de la Ho.

Se acepta Hp So rechazalle

2 -
Xprm'ba Xprm.'bd

1 3 5 7 9 11 13 158 17 19 21 23 2
Xtabla X =21,

Figura 29. Chi cuadrada de la hipo6tesis especifica 1

Prueba de hipétesis especifico: Hez

Heo. No existe una relacion entre el compromiso organizacional y la
ensefianza para el aprendizaje de los docentes en las Instituciones
Educativas Publicas de Educacion Basica Regular del Distrito de Huanuco

2017.

Ho.. EXiste una relacion entre el compromiso organizacional y la ensefianza
para el aprendizaje de los docentes en las Instituciones Educativas Publicas

de Educacion Basica Regular del Distrito de Huanuco 2017.
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Habiendo realizado el analisis inferencial con el programa SPSS, para

comprobar la hipétesis Especifica, se tiene la siguiente tabla:

Tabla 30. Compromiso organizacional y ensefianza para el aprendizaje

de las Instituciones Educativas publicas de EBR del distrito de Huanuco

2017
Ensefianza para el
i aprendizaje .
o~ gy O G vl
g Adecuado Inadecuado
Si N° 25 23 48
% 22 20 42
No N° 00 67 67 A
% 0 58 58 177,641 12 ,000
Total N° 25 90 115
% 22 78 100

Fuente: Base de datos

Como el nivel de significancia es menor que 0,05 (0,000 < 0,05)
rechazamos la hipoétesis nula 2 y aceptamos la Hipétesis especifica 2, luego
podemos concluir que a un nivel de significancia de 0,05, No existe una
relacion entre el compromiso organizacional y la ensefianza para el
aprendizaje de los docentes, en las |.E. Publicas de EBR del Distrito de

Huéanuco 2017.

Donde, los grados de libertad de 12 para el nivel de significancia de

0,05 usando la tabla de distribucion de Chi Cuadrado X? nos da un valor de:

x? = 21,0261 situandose en la zona de Rechazo de la Ho.
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Se acepta Hp So rechizatis

2 “
Xprm‘ba Xprueba

1 3 8§ 7 9 11 13 18 17 19 21 23 25 27
Xtabla X2 =21.0261

2

Figura 30. Chi cuadrada de la hipodtesis especifica 2

Prueba de hipoétesis especifico: Hgs

Hes No existe una relacion entre el compromiso organizacional y la
participacion en la gestion escolar de los docentes en las Instituciones
Educativas Publicas de Educacién Basica Regular del Distrito de Huanuco

2017.

Ho3 Existe una relacion entre el compromiso organizacional y la participacion
en la gestion escolar de los docentes en las Instituciones Educativas Publicas

de Educacion Basica Regular del Distrito de Huanuco 2017.

Habiendo realizado el analisis inferencial con el programa SPSS, para

comprobar la hipétesis especifica, se tiene la siguiente tabla.
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Tabla 31. Compromiso organizacional y participacion en la gestion
escolar de las Instituciones Educativas publicas de EBR del distrito de

Huanuco 2017

Participacion en la

i estion escolar i
S Tl S G o
g Adecuado Inadecuado
Si N° 34 14 48
% 30 12 42
No N° 00 67 67 A
% 0 58 58 194,839 12 .000
Total N° 34 81 115
% 30 70 100

Fuente: Base de datos

Como el nivel de significancia es menor que 0,05 (0,000 < 0,05)
rechazamos la hipétesis nula 3 y aceptamos la Hipotesis especifica 3, luego
podemos concluir que a un nivel de significancia de 0,05, No existe una
relacion entre el compromiso organizacional y la participacion en la gestidon
escolar de los docentes en las Instituciones Educativas Publicas de

Educacion Béasica Regular del Distrito de Huanuco 2017.

Donde, los grados de libertad de 12 para el nivel de significancia de

0,05 usando la tabla de distribucién de Chi Cuadrado X2 nos da un valor de: x

2 =21,0261 situandose en la zona de Rechazo de la Ho.
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Se acepta Hp Se rechazaHo

2 “
anuc‘ba Xprueba

e - — -——— -

I: 3 %8 7 9 11 13 18 17 19 21 23 28 21 B
Xtabla X2 =21.0261

Figura 31. Chi cuadrada de la hipétesis especifica 3

Prueba de hipotesis especifico: Heq

He4 NO existe una relacion entre el compromiso organizacional y el desarrollo
de la profesionalidad de los docentes en las Instituciones Educativas

Publicas de Educacion Basica Regular del Distrito de Huanuco 2017.

Ho, Existe una relacién entre el compromiso organizacional y el desarrollo de
la profesionalidad de los docentes en las Instituciones Educativas Publicas

de Educacion Basica Regular del Distrito de Huanuco 2017

Habiendo realizado el andlisis inferencial con el programa SPSS, para

comprobar la hipoétesis Especifica, se tiene la siguiente tabla:
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Tabla 32. Compromiso organizacional y desarrollo de la profesionalidad

de las Instituciones Educativas publicas de EBR del distrito de Huanuco

2017
Desarrollo de la
' rofesionalidad 3
e ol S, Gl P
g Adecuado Inadecuado
Si N° 35 13 48
% 31 11 42
No N° 00 67 67 A
Total N° 35 80 115
% 31 69 100

Fuente: Base de datos

Como el nivel de significancia es menor que 0,05 (0,000 < 0,05)
rechazamos la hipétesis nula 4 y aceptamos la Hipotesis especifica 4, luego
podemos concluir que a un nivel de significancia de 0,05, No existe una
relacion entre el compromiso organizacional y el desarrollo de la
profesionalidad de los docentes en las Instituciones Educativas Publicas de

Educacion Béasica Regular del Distrito de Huanuco 2017

Donde, los grados de libertad de 12 para el nivel de significancia de

0,05 usando la tabla de distribucién de Chi Cuadrado X2 nos da un valor de: x

2 =21,0261 situandose en la zona de Rechazo de la Ho.
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Se acepta Hp Se rechazaH
i Hp

2 “
X prueba X prueba

1 3 § 7 9 11 13 15 17 19 21 23 258 271 B
Xr.ubla

y [ x2 =21.0261
Figura 32. Chi cuadrada de la hipétesis especifica 4

Prueba de hipétesis especifico: Hes

Hes No existe una relacién entre el desempefio docente y la motivacion en
las Instituciones Educativas Publicas de Educacion Béasica Regular del

Distrito de Huanuco 2017.

Hos Existe una relacién entre el desempefio docente y la motivacion en las
Instituciones Educativas Publicas de Educacién Basica Regular del Distrito

de Huéanuco 2017.

Habiendo realizado el andlisis inferencial con el programa SPSS, para

comprobar la hipotesis Especifica, se tiene la siguiente tabla:
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Tabla 33. Desempefio docente y motivacion de las Instituciones

Educativas publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

b . Motivacion Chi
esempeno Total - Gl  P.valor
docente Adecuado Inadecuado cuadrado
Si N° 31 00 31
% 27 0 27
No N° 17 67 84 a
% 15 o8 3 193,101 12 ,000
Total N° 48 67 115
% 42 58 100

Fuente: Base de datos

Como el nivel de significancia es menor que 0,05 (0,000 < 0,05)
rechazamos la hipotesis nula 5 y aceptamos la hipétesis especifica 5, luego
podemos concluir que a un nivel de significancia de 0,05, No existe una
relacion entre el desempefio docente y la motivacion en las Instituciones

Educativas Publicas de Educacion Béasica Regular del Distrito de Huanuco

2017.

Donde, los grados de libertad de 12 para el nivel de significancia de
0,05 usando la tabla de distribucién de Chi Cuadrado X? nos da un valor de: x

2 =21,0261 situandose en la zona de Rechazo de la Ho.
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Se acepta Ho Se rechazaH
<1510

2 -
Xprueva Xprueba

. -

1 3 5§ 7 9 11 13 15 17 19 21 23 25 27 B
Xtablta | X2 =21.0261
Figura 33. Chi cuadrada de la hipétesis especifica 5

Prueba de hipoétesis especifico: Hge

Hees NO existe una relacion entre el desempefio docente y la identidad en las
Instituciones Educativas Publicas de Educacién Basica Regular del Distrito

de Huanuco 2017.

Hog Existe una relacién entre el desempefio docente y la identidad en las
Instituciones Educativas Publicas de Educacién Béasica Regular del Distrito

de Huanuco 2017.

Habiendo realizado el analisis inferencial con el programa SPSS, para

comprobar la hipétesis Especifica, se tiene la siguiente tabla:
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Tabla 34. Desempeiio docente e identidad de las Instituciones

Educativas publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Chi-

Desempeno Total Gl P. valor
docente Adecuado Inadecuado cuadrado
Si N° 31 00 31
% 27 0 27
No N° 17 67 84 a
% 15 58 73 198,784 12 ,000
Total N° 48 67 115
% 42 58 100

Fuente: Base de datos

Como el nivel de significancia es menor que 0,05 (0,000 < 0,05)

rechazamos la hipotesis nula 6 y aceptamos la hipétesis especifica 6, luego

podemos concluir que a un nivel de significancia de 0,05, No existe una

relacion entre el desempefio docente y la identidad en las Instituciones

Educativas Publicas de Educacion Béasica Regular del Distrito de Huanuco

2017.

Donde, los grados de libertad de 12 para el nivel de significancia de

0,05 usando la tabla de distribucién de Chi Cuadrado X2 nos da un valor de: x

2 =21,0261 situandose en la zona de Rechazo de la Ho
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Se acepta Hp §3 iechiaaalls
A

2 -
Xprueba Xprueba

I 3 % 7 % H 13 155019 21 23 35 Q5
X;abla X2 =21.0261

Figura 34. Chi cuadrada de la hipdtesis especifica 6

Prueba de hipétesis especifico: Hez

Hez No existe una relacion entre el desempefio docente y las relaciones
humanas en las Instituciones Educativas Publicas de Educacién Basica

Regular del Distrito de Huanuco 2017.

Ho; Existe una relacion entre el desempefio docente y las relaciones
humanas en las Instituciones Educativas Publicas de Educacion Basica

Regular del Distrito de Huanuco 2017.

Habiendo realizado el analisis inferencial con el programa SPSS, para

comprobar la hipotesis especifica 7 se tiene la siguiente tabla:
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Tabla 35. Desempefio docente y relaciones humanas de las

Instituciones Educativas publicas de EBR del distrito de Huanuco 2017

Relaciones humanas

Desempefio Total Chi- Gl P.valor
docente Adecuado Inadecuado cuadrado
Si N° 31 00 31
% 27 0 27
No N° 17 67 84 a
% 15 58 73 202,180 12 ,000
Total N° 48 67 115
% 42 58 100

Fuente: Base de datos

Como el nivel de significancia es menor que 0,05 (0,000 < 0,05)
rechazamos la hipotesis nula 7 y aceptamos la hipétesis especifica 7, luego
podemos concluir que a un nivel de significancia de 0,05, No existe una
relacion entre el desempefio docente y las relaciones humanas en las

Instituciones Educativas PuUblicas de EBR del Distrito de Huanuco 2017.

Donde, los grados de libertad de 12 para el nivel de significancia de

0,05 usando la tabla de distribucién de Chi Cuadrado X2 nos da un valor de: x

2 =21,0261 situandose en la zona de Rechazo de la Ho.
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Se acepta Hp
e Se rechaza Hp
2 >
Xprm'ba Xprueba
1 3 S 7 9 11 13 1S 17 19 21 23 25 27 B

Xeabta X2 =21.0261

Figura 35. Chi cuadrada de la hipoétesis especifica 7

4.3. Discusion de resultados.

Luego de obtener los resultados del andlisis inferencial con el programa
SPSS, para comprobar las hipétesis, se realizo la discusion de resultados
entre los objetivos, con las Hipotesis, referencias bibliograficas y los

antecedentes de estudio.

4.3.1. Discusion de resultados con la hip6tesis general y
especificas. Al obtener los resultados del analisis inferencial con
respecto a la Hipotesis General, se ha logrado el objetivo general a
través de los resultados estadisticos inferenciales se ha podido
demostrar que; Como el nivel de significancia es menor que 0,05
(0,000 = 0,05) rechazamos la hipdtesis nula y aceptamos la Hipétesis
Alternativa, luego podemos concluir que a un nivel de significancia de

0,05, No existe una relacion entre el compromiso organizacional y el
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desempeiio docente en las Instituciones Educativas Publicas de

Educacién Bésica Regular del Distrito de Huanuco.

Luego de los resultados del andlisis inferencial con respecto a la
hipotesis especifica N° 1, también se ha podido demostrar el logro del
objetivo especifico N° 1 a través del resultado estadistico; Como el nivel
de significancia es menor que 0,05 (0,000 < 0,05) rechazamos la
hipotesis nula y aceptamos la Hipotesis Alternativa, luego podemos
concluir que a un nivel de significancia de 0,05, No existe una relacion
entre el compromiso organizacional y la preparacién para el aprendizaje
docente en las Instituciones Educativas Publicas de Educacion Basica

Regular del Distrito de Huanuco.

Después de los resultados con respecto a la hipétesis especifica
N° 2, también se ha podido demostrar el cumplimiento del objetivo
especifico N° 2 a través de los resultados de analisis inferencial que
concluyo: Como el nivel de significancia es menor que 0,05 (0,000 <
0,05) rechazamos la hipétesis nula y aceptamos la Hipoétesis
Alternativa, luego podemos concluir que a un nivel de significancia de
0,05, no existe una relacion entre el compromiso organizacional y la
enseflanza para el aprendizaje de los docentes, en las Instituciones
Educativas Publicas de Educacion Basica Regular del Distrito de

Huanuco.

Los resultados con respecto a la hipotesis especifica N° 3,

también se ha podido demostrar el cumplimiento del objetivo especifico
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N° 3 a través de los resultados de andlisis inferencial que concluyo:
Como el nivel de significancia es menor que 0,05 (0,000 < 0,05)
rechazamos la hipdtesis nula y aceptamos la Hipdtesis Alternativa,
luego podemos concluir que a un nivel de significancia de 0,05, no
existe una relacion entre el compromiso organizacional y la
participacion en la gestion escolar de los docentes en las Instituciones
Educativas Publicas de Educacion Basica Regular del Distrito de

Huéanuco.

Con los resultados del andlisis inferencial con respecto a la
hipotesis especifica N° 4, se ha demostrado el cumplimiento del
objetivo especifico N° 4, que concluyo: Como el nivel de significancia es
menor que 0,05 (0,000 =< 0,05) rechazamos la hipotesis nula y
aceptamos la Hipétesis Alternativa, luego podemos concluir que a un
nivel de significancia de 0,05, no existe una relaciébn entre el
compromiso organizacional y el desarrollo de la profesionalidad de los
docentes en las Instituciones Educativas Publicas de Educacion Basica

Regular del Distrito de Huanuco.

Después de haber realizado el analisis inferencial con respecto a
la hipotesis especifica N° 5, ha demostrado el cumplimiento del objetivo
especifico N° 5, y que concluyo: Como el nivel de significancia es
menor que 0,05 (0,000 < 0,05) rechazamos la hipotesis nula vy
aceptamos la Hipoétesis Alternativa, luego podemos concluir que a un

nivel de significancia de 0,05, no existe una relacion entre el
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desempeiio docente y la motivacion en las Instituciones Educativas

Publicas de Educacion Basica Regular del Distrito de Huanuco.

Luego de haber realizado el andlisis inferencial con respecto a la
hipotesis especifica N° 6, se ha cumplido con el objetivo especifico N°
6, y que se concluyé: Como el nivel de significancia es menor que 0,05
(0,000 = 0,05) rechazamos la hipodtesis nula y aceptamos la Hipdtesis
Alternativa, luego podemos concluir que a un nivel de significancia de
0,05, no existe una relacion entre el desempefio docente y la identidad
en las Instituciones Educativas Publicas de Educacion Basica Regular

del Distrito de Huanuco.

Después de haber realizado el analisis inferencial con respecto a
la hipétesis especifica N° 7, se ha cumplido con el objetivo especifico
N° 7, y que se concluy6o: Como el nivel de significancia es menor que
0,05 (0,000 = 0,05) rechazamos la hipdtesis nula y aceptamos la
Hipétesis Alternativa, luego podemos concluir que a un nivel de
significancia de 0,05, no existe una relacién entre el desempefio
docente y las relaciones humanas en las Instituciones Educativas

Publicas de Educacion Basica Regular del Distrito de Huanuco.

4.3.2. Discusion de resultados con los referentes

bibliograficos

1.- Robbins (2009) quien define al compromiso organizacional

“Como el grado en que un empleado se identifica con una organizacion
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en particular y las metas de ésta, y desea mantener su relacion con ella.
Por tanto, involucramiento en el trabajo significa identificarse y
comprometerse con un trabajo especifico, en tanto que el compromiso
organizacional es la identificacion del individuo con la organizacion que
lo emplea (p.79). Este concepto se contrapone con los resultados del
campo, cuando en el andlisis inferencial se concluye que Existe una
relacion negativa entre el compromiso organizacional y el desempefio
docente en las Instituciones Educativas Publicas de Educacion Béasica
Regular. Lo que quiere decir es que el compromiso del docente con su
trabajo, con su labor docente, con su desempefio docente es muy
importante. Por lo tanto se ha demostrado que el desempefio del
docente del distrito de Huanuco no tiene el compromiso con su

organizacion o Institucion Educativa.

2.- Espada (2006) dice que la motivacion “es un factor emocional
basico para el ser humano y para cualquier profesional, estar motivado
significa realizar las tareas cotidianas sin apatia y sin un sobreesfuerzo
adicional’. Esta opinion también se contrapone con los resultados,
cuando en el trabajo inferencial se demuestra que existe una relacion
negativa entre el desempefio docente y la motivacion en las
Instituciones Educativas Publicas de Educacion Basica Regular. Esto
quiere decir que la motivacion es una dimension muy importante en el
desempeiio docente, es decir el docente tiene que estar en todo

momento motivado, solo asi se puede hacer un trabajo eficiente.



137

3.- Marcelo (2009) afirma que “la identidad profesional contribuye
a la percepcion de autoeficacia, motivacion, compromiso y satisfaccion
en el trabajo del profesorado y es un factor importante para convertirse
en un buen profesor. La identidad esta influida por aspectos personales,
sociales y cognitivos”. Esta afirmacion guarda mucha relacién con los
resultados obtenidos en el andlisis inferencial y se ha demostrado que
existe una relacion negativa entre el desempefio docente y la identidad
en las Instituciones Educativas Publicas de Educacion Basica Regular,
este quiere decir que el docente debe de demostrar en todo momento

su identidad con la Institucion donde se desenvuelve.

4.- La teoria de las relaciones humanas de How Thorne explica
‘el comportamiento humano en las organizaciones, sefiala que el nivel
de produccion es el resultado de la integracion social es decir la
capacidad social del trabajador” Esta teoria guarda relacion con el
resultado del analisis que si existe una relacion negativa entre el
desempeiio docente y las relaciones humanas en las Instituciones
Educativas Publicas de Educacién Basica Regula. Las relaciones
humanas son muy importantes para el desarrollo de los pueblos y

sociedades.

5.- El Ministerio de Educacion de la Republica de Chile considera
a la preparacién para el aprendizaje cuando “el profesor/a debe poseer
un profundo conocimiento y comprension de las disciplinas que ensefia

y de los conocimientos, competencias y herramientas pedagdgicas que
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faciliten una adecuada mediacion entre los contenidos, los estudiantes y
el respectivo contexto de aprendizaje”. (MBE, 2008, p. 18). Este
concepto se relaciona con los resultados del analisis inferencial que
existe una relacion negativa entre el compromiso organizacional y la
preparacion para el aprendizaje docente en las Instituciones Educativas
Plblicas de Educacion Basica Regular. Lo que demuestra que el
docente tiene que tener un enorme compromiso con la preparacion para

el aprendizaje.

6.- Cabe referirse al Marco para la buena ensefianza propuesto
por el Ministerio de Educacién de Chile. MBE (2008) que propone: Las
habilidades del profesor para organizar situaciones interesantes y
productivas que aprovechen el tiempo para el aprendizaje en forma
efectiva y favorezcan la indagacion, la interaccién y la socializacion de
los aprendizajes. (pp. 9 -10). Esta propuesta se contradice con los
resultados de la investigacién porque existe una relacion negativa entre
el compromiso organizacional y la ensefianza para el aprendizaje de los
docentes, en las Instituciones Educativas Publicas de Educacién Béasica
Regular; es decir los docentes tienen que manejar muchas estrategias,
métodos, materiales, medios, recursos tecnolégicos, para poder

ensefar con mucha facilidad.

7.- El Ministerio de Educacion del Peru a través del Marco del
buen desempeiio docente, MBDD (2012). Define a la participacion en la

gestion de la escuela o la red de escuelas desde una perspectiva
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democratica para configurar la comunidad de aprendizaje. Refiere la
comunicacion efectiva con los diversos actores de la comunidad
educativa, la participacion en la elaboracion, ejecucion y evaluacion del
Proyecto Educativo Institucional, asi como la contribucion al
establecimiento de un clima institucional favorable. (p.19). Este
concepto también guarda mucha relacion con los resultados del analisis
inferencial porque existe una relacion negativo entre el compromiso
organizacional y la participacion en la gestion escolar de los docentes
en las Instituciones Educativas Publicas de Educacion Basica Regular.
Es decir el docente tiene que tener un compromiso con la participacion
activa en las diversas actividades de la institucion y contribuir al

desarrollo institucional.

8.- Marcelo (2009). Describe: “La identidad profesional contribuye
a la percepcién de autoeficacia, motivacion, compromiso y satisfaccién
en el trabajo del profesorado y es un factor importante para convertirse
en un buen profesor. La identidad esta influida por aspectos personales,
sociales y cognitivos”. (p. 20). Esta concepcion tiene mucha relacion
con los resultados del andlisis inferencial porque Existe una relacion
negativa entre el compromiso organizacional y el desarrollo de la
profesionalidad de los docentes en las Instituciones Educativas Publicas
de Educacion Basica Regular. Es decir el docente tiene que estar
comprometido con su propio crecimiento personal, profesional en el

marco de su profesionalidad, desde el punto de vista ético y moral.
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4.4. Aporte de lainvestigacion

En el segundo milenio de la era cristiana el mundo esta experimentando
una serie de cambios, motivado por el enorme avance tecnolégico, se habla
de la era de la globalizacion, de la comunicacion interglobalizada, del enorme
avance de la tecnologia digital, de la civilizacion globalizada, la
popularizacion del uso de internet, las transculturizacién, como la
interculturalidad, son puertas abiertas para que la sociedad actual realice un
enorme avance incalculable hacia la trasformacion social, cultural y por ende

organizacional.

Las sociedades actuales cada vez van creciendo aceleradamente y se
van haciendo méas complejas, es necesario que los principios y valores
sociales se transformen, para crear nuevos modelos de organizaciones, que
permitan que las sociedades apuesten por una organizacion firme y solidaria
gue todos se conducen por el mismo camino en el logro de metas comunes

que al ser humano sea mas humano.

Las organizaciones para el tercer milenio debe de girar alrededor del
ser humano, con el fin de humanizar sus actos, sus principios, la
supervivencia de la especie humana, humanizar al hombre para la
conservacion del medio ambiente, afianzar la democracia como una
herramienta de justicia, solidaridad, desarrollar y empoderar el compromiso
organizacional como una Unica fuente de adentrar a una actividad y hacer

gue sea suyo el espacio donde se desenvuelve.
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El compromiso debe ser un elemento muy importante dentro de las
organizaciones, instituciones, porque permite involucrase a la persona dentro
de su labor, para hacer las cosa bien, sin la necesidad de buscar
recompensas. El compromiso significa respetarnos a nosotros mismos,

demostrar eficiencia, efectividad, responsabilidad, en toda circunstancia.

Es asi que el compromiso del docente en su desempefio debe de
dirigirse por ese camino de sacrificio, responsabilidad, eficiencia, eficacia,
dedicar esfuerzos adicionales, frente a lo que normalmente lo realizamos,
con lleva a ser altamente creativos e innovadores, por tal razon para
concretizar la investigacion, se presenta el aporte cientifico de un modelo de
gestion escolar con compromiso organizacional creativo e innovador,
que permite a todo los docentes, realizar la auto reflexion de su labor y luego
reestructurar su formacion docente continua, lo cual debe de ser enriquecido
en los planes de estudio por las instituciones formadoras como las
Universidades, institutos pedagégicos, Ministerio de Educacion (MED),
Direcciones Regionales de Educacion.(DRE), Unidades de Gestion Local
(UGEL), Instituciones Educativas (IE) y otros Organismos Gubernamentales

u Organismos no Gubernamentales (ONG).
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MODELO DE DESEMPENO DOCENTE CON COMPROMISO

ORGANIZACIONAL CREATIVO E INNOVADOR.

[.- INTRODUCCION.

El modelo de Desempeiio Docente con compromiso organizacional
creativo e innovador para las proximas generaciones de docentes debera
potenciar las capacidades de cada docente de manera individual. El mismo solo
se podra constituir si construimos e implementamos un curriculo capaz de
direccionar todos los esfuerzos hacia el desarrollo de las competencias de cada
docente en la etapa de formacion inicial y formacion continua y donde su
desempeiio le permita realizarse con compromiso organizacional, utilizando los
recursos existentes, materiales y tecnolégicos, fisicos e intelectuales, cognitivos
y emocionales de manera 6ptima y racional, capaces de potenciar al maximo la
dimension humana, capaz de conocer, interpretar y transformar la realidad, lo
que implica estimular la creatividad, la imaginacion, el pensamiento divergente,
para resolver los problemas que plantea, demanda o se proyectan en el

contexto actual y futuro.

II.- MODELO.

El modelo educativo es una representacion organizada coherentemente
por un cumulo de intangibles, arreglados en un esquema tedrico que funciona
como arquetipo y ejemplar. El modelo brinda la unidad e identidad de todo el
sistema, y se constituye en una guia para los planeadores, directivos, maestros

y alumnos.
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[ll.- NECESIDAD DE UN NUEVO MODELDO.

El contexto en el que se desenvuelve el docente en la actualidad se
plantea la necesidad de desarrollar un nuevo modelo de desempefio docente
gue considere el desarrollo del compromiso organizacional creativo e innovador
en los procesos cognitivo conductuales como comportamientos socio afectivos
de motivacion , Identidad, y Relaciones Humanas, que le permita llevar a cabo,
adecuadamente, su papel, su funcién, su actividad o una tarea, que demanden
una accion personal de compromiso, en el marco de las interacciones

educativas donde tienen y tendran su expresion concreta.

IV.- MODELO DE DESEMPENO DOCENTE CON COMPROMISO

ORGANIZACIONAL.

Para implementar un nuevo modelo de desempefio docente con
compromiso organizacional es necesario desarrollar las siguientes

competencias:

1.- Compromiso y aprendizaje permanente. Implican la posibilidad de
seguir aprendiendo a lo largo de la vida, aprender a aprender, movilizando
los distintos saberes: conceptuales, procedimentales, actitudinales y valores
en la solucion de diversas situaciones. Integrarse a la cultura escrita, hacer
un uso adecuado de las tecnologias de la comunicacion y la informacion para

comprender la realidad y participar en su mejora.

2.- Compromiso y manejo de informacién. Se relaciona con la movilizacion

de saberes para identificar, valorar, seleccionar, sistematizar y utilizar
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informacion, asi como el conocimiento y manejo de estrategias para el
estudio y la construccion del conocimiento en diversas disciplinas y en

ambitos culturales diversos.

3.- Compromiso para el manejo de situaciones. Consiste en organizar y
animar a los alumnos a disefiar proyectos de vida que incluya diversos
ambitos de desempefio: social, cultural, académico, econdémico, etc.,
administrdndolo en tiempo y forma. Implica, ademés, afrontar los cambios
que se presentan, tomando decisiones y asumiendo consecuencias de su
actuar, enfrentar el riesgo y la incertidumbre en este mundo complejo y

cambiante.

4.- Compromiso para la convivencia y la vida en sociedad. Implican
relacionarse armdnicamente con otros y con la naturaleza; trabajar en
equipo, en colaboracién para el logro de metas o propésitos establecidos.
Considera ademas el manejo de las relaciones personales e interpersonales
para la convivencia, valorando la diversidad, interculturalidad y su viable

inclusion.

5.- Compromiso ético y profesionalidad. Ser portador del proyecto
educativo de su escuela, es decir, de los valores que pretende desarrollar en
el proceso de ensefianza-aprendizaje. Por lo tanto, €l tiene que ser el primer
convencido de lo que ensefia, por qué y para qué lo hace. Precisar el
constructo compromiso y su relacion con la profesionalidad para lograr una

mirada comprensiva del desarrollo profesional en un escenario educativo.
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6.- Compromiso como trandicipinar y trasversal. El desarrollo curricular
de formacién docente inicial y continua debe considerar al compromiso
organizacional como los ejes transdiciplinar y transversal articulador a través
del cual los conocimientos y habilidades se transforman en acciones, lo que
lleva a que el propdsito del maestro es el logro de compromiso con su labor

docente e institucional.
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CONCLUSIONES

Como Conclusion General se ha logrado determinar que no existe una
relacion entre el compromiso organizacional y el desempefio docente en las
Instituciones Educativas Publicas de Educacién Basica Regular del Distrito de
Huanuco, porque los docentes no han demostrado la preparacion para el
aprendizaje, la ensefianza para el aprendizaje, la participacion en la gestion
escolar y el desarrollo de la profesionalidad docente. Asi mismo no han
demostrado la motivacién, la identidad, las relaciones humanas con su Institucién

Educativa.

1.- Se ha logrado establecer que existe una relacion negativa entre el
compromiso organizacional y la preparacion para el aprendizaje de los docentes,
se ha demostrado que los docentes en un 71% estan en inicio y en proceso en la
escala de calificaciones, no han demostrado compromiso con su desempefio, no
tienen conocimientos actualizados del area que ensefian, no elabora coherente y
creativamente la programacioén, no utilizan las estrategias, los medios y materiales,

no presenta oportunamente sus documentos de planificacion curricular.

2.- El 77% de docentes se encuentran en nivel calificativo de insuficiente y en
proceso, lo que demuestra que el docente no tiene compromiso con la ensefianza
para el aprendizaje, porque no resuelve conflictos en dialogo con los estudiantes
en base a criterios éticos. No organiza el aula, no utiliza estrategias pedagogicas
gue promueven la creatividad y el pensamiento critico, no evalla los aprendizajes

menos lo sistematiza, ni mucho menos la retroalimentacion.
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3.- Los docentes de la provincia de Huanuco no demuestran compromiso con
la Institucion Educativa porgue no participan en la gestion del proyecto educativo
de la propuesta curricular y de los planes de mejora continua, tampoco desarrollan
individual y colectivamente proyectos de investigacion, innovacion pedagogica,
nunca fomentan el trabajo colaborativo con las familias en el aprendizaje de los

estudiantes.

4.- El desarrollo de la profesionalidad de los docentes, es insatisfactorio por
que no participan en eventos y actividades culturales, académicos, concurso
donde manifiesta su profesionalidad e identidad docente, tampoco asisten con
responsabilidad y puntualidad al trabajo pedagdgico, mucho menos actian y toma
decisiones respetando los derechos humanos y el principio del bien superior del

nifio y el adolescente.

5.- La motivacién de los docentes es negativa con relacion al desempefio
docente debido a que nunca, casi nunca o algunas veces se muestra dispuesto a
realizar actividades por voluntad propia, sin que se le ordene, se muestran
insatisfecho con su trabajo, se muestran inseguros, desconfiados en su capacidad
personal y profesional, no demuestran sentimiento, carifio por la institucién donde

trabajan.

6.- La identidad de los docentes es negativo con relacion al desempefio
docente debido a que nunca, casi nunca o algunas veces participan en todas las
actividades programadas por la institucion, no se involucran por lograr el desarrollo

de los obijetivos, visidn y metas institucionales.
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7.- Las relaciones humanas de los docentes es negativo con relacion al
desempeiio docente debido a que nunca, casi hunca o lagunas veces participan
en actividades por iniciativa propia, no interactian con los compafieros de trabajo,
no utilizan una comunicacion activa, no realizan la planificacion curricular, circulos

de inter- aprendizaje y otras actividades en forma colegiada.
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RECOMENDACIONES O SUGERENCIAS

Las siguientes recomendaciones, se le hace a todos los organismos, como el
Ministerio de Educacion, Direccion Regional de Educacién, Unidad de gestion
Educativa Local. Instituciones Educativas, Universidades, e institutos de formacion
docente, u organismos no gubernamentales comprometidos con la Educacion,

hacer efectivo las siguientes recomendaciones:

1.- Para desarrollar una buena relacion entre el compromiso organizacional y
la preparacion para el aprendizaje de los docentes, promover programas de
mejoramiento de las actitudes para tomar conciencia de la importancia que tiene

gue cumplir con la preparacion para el aprendizaje.

2.- Promover Talleres de fortalecimiento en compromiso para la ensefianza
de los aprendizajes, luego alcanzar los niveles de satisfactorio y destacado de

todos los docentes, en beneficio de los estudiantes.

3.- Promover cursos de gestion de proyectos de investigacion educativa,
propuestas de mejora, desarrollar la investigacion - accion en todos los docentes

con el fin de resolver problemas en las Instituciones Educativas.

4.- Implementar programas para desarrollar la estructura ética de las
personas, la conciencia del profesionalismo, de todos los docentes, para un

adecuado desempeiio profesional.
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5.- Establecer como cultura, el compromiso organizacional de todos los
docentes, implementando el desarrollo de las capacidades de motivacion, de

identidad y relaciones humanas para una adecuada convivencia escolar.
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ANEXOS



ANEXO 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES | INDICADORES METODOLOGIA
¢ Qué relacion existe entre | Determinar la relacion que | Existe una relacion negativa | Variable Motivacién 1. Se muestra El &mbito de
el compromiso | existe entre el compromiso | entre el compromiso | Independiente dispuesto a realizar estudio distrito de
organizacional organizacional y desempefio | organizacional y el actividades. Huénuco.
desempefio docente en las | docente en las Instituciones | desempefio docente en las | Compromiso 2. Se muestra
Instituciones Educativas | Educativas  Publicas  de | Instituciones Educativas | organizacional satisfecho con el La poblacién 201
Publicas de Educacion | Educacion Basica Regular del | Publicas de Educacién Basica trabajo. docentes de las
Béasica Regular del Distrito | Distrito de Huanuco 2017. Regular del Distrito de Identidad 3. Se muestraseguroy | |.E. del distrito de
de Huanuco 2017? Huanuco 2017. confiado. Huanuco.
4.Demuestra La muestra 115
sentimiento, carifio por docentes de las
Relaciones la Institucion. I.E del distrito de
Humanas 5.Participa activamente | Huanuco.
en las actividades
programadas. Nivel:
PROBLEMAS OBJETIVOS ESPECIFICOS. HIPOTESIS ESPECIFICOS. Variable 6. Participa en las Corrélacional
ESPECIFICOS h) Establecer la| a) Existe una relacion | Dependiente Preparacion actividades con ’
a) ¢Qué relacion existe | relacion que existe entre el | Negativa entre el compromiso para el seguridad.
entre el compromiso | compromiso organizacional y | organizacional y la | Desempefio aprendizaje. 7.Se involucra en el Tipo de
organizacional y la | la  preparacion para el | preparacion para el | docente lograr de objetivos. Investigacion:
preparacion para el | aprendizaje de los docentes | aprendizaje de los docentes 8.Trabaja en direccién Cuantitativo.
aprendizaje de los docentes | en las Instituciones Educativas | en las Instituciones Educativas Ensefianza para | al logro de metas.
en las Instituciones | Publicas de Educacion Béasica | Publicas de Educacién Basica el aprendizaje. 9.Realiza diversas Disefio: No
Educativas Publicas de | Regular del Distrito de | Regular del Distrito de actividades con :

Educacién Bésica Regular

del Distrito de  Huanuco
2017?

b) ¢Qué relacibn existe
entre el compromiso
organizacional y la
ensefianza para el

aprendizaje de los docentes

en las Instituciones
Educativas Publicas de
Educacién Bésica Regular
del Distrito de  Huanuco
20172

c) ¢Qué relacion existe
entre el compromiso
organizacional y la

participacion en la gestion
escolar de los docentes en
las Instituciones Educativas
Plblicas de Educacion
Béasica Regular del Distrito
de Huanuco 20177

Huénuco 2017.

i) Precisar la relacién
que existe entre el
compromiso organizacional y
la ensefianza para el
aprendizaje de los docentes
en las Instituciones Educativas
Publicas de Educacion Béasica
Regular del Distrito de
Huénuco 2017.

) Confirmar la relacion
que existe entre el
compromiso organizacional y
la participaciéon en la gestion
escolar de los docentes en las
Instituciones Educativas
Publicas de Educacion Béasica
Regular del Distrito de
Huénuco 2017.

k) Explicar la relacién
que existe entre el
compromiso organizacional y

Huénuco 2017.

b) Existe una relacion
negativa entre el compromiso
organizacional y la ensefianza
para el aprendizaje de los
docentes en las Instituciones
Educativas Publicas de
Educacién Bésica Regular del
Distrito de Huanuco 2017.

c) Existe una relacion
negativa entre el compromiso
organizacional y la

participacion en la gestién
escolar de los docentes en las
Instituciones Educativas
Publicas de Educacion Béasica
Regular del Distrito de
Huénuco 2017.

d) Existe una relacion
negativa entre el compromiso
organizacional y el desarrollo
de la profesionalidad de los

Participacion en
la gestion
escolar.

Desarrollo de la
profesionalidad.

dinamismo e
imaginacion.

10. Interactla creando
un clima favorable.

11. Demuestra
equilibrio emacional..
12. Planificacion
curricular en circulos de
interaprendizaje.

13. Demuestra
conocimientos
actualizados.

14. Elabora
creativamente la

programacion curricular.

15. Presenta
oportunamente su
planificacion curricular.
16. Resuelve conflictos
en base a la
convivencia.

17. Organiza el aula

d) ¢Qué relacion existe | el desarrollo de la | docentes en las Instituciones para el aprendizaje.
entre el compromiso | profesionalidad de los | Educativas Publicas de 18. Desarrollo del
organizacional y el | docentes en las Instituciones | Educacion Béasica Regular del pensamiento critico,

experimental.

Técnica: L
Encuesta.
Instrumento:
Cuestionario y
ficha de
monitoreo.




desarrollo de la
profesionalidad de los
docentes en las
Instituciones Educativas
Pdblicas de Educacion
Béasica Regular del Distrito
de Huanuco 20177

e) ¢Qué relacion existe
entre el desempefio
docente y la motivacién en
las Instituciones Educativas
Plblicas de Educacion
Béasica Regular del Distrito
de Huanuco 20177

f) ¢ Qué relacion existe entre
el desempefio docente y la
identidad en las
Instituciones Educativas
Publicas de Educacion
Béasica Regular del Distrito
de Huanuco 2017?

g) ¢Qué relacion existe

entre el desempefio
docente y las relaciones
humanas en las

Instituciones Educativas
Publicas de Educacion
Béasica Regular del Distrito
de Huéanuco 20177

Educativas Publicas de
Educacién Basica Regular del
Distrito de Huanuco 2017.

) Establecer la
relacion que existe entre el
desempefio docente y la
motivacion en las Instituciones
Educativas Publicas de
Educacién Basica Regular del
Distrito de Huanuco 2017.

m) Precisar la relacién
que existe entre el desempefio
docente y la identidad en las
Instituciones Educativas
Publicas de Educacion Béasica
Regular del Distrito de
Huénuco 2017.

n) Comprobar la
relacion que existe entre el
desempefio docente y las
relaciones humanas en las
Instituciones Educativas
Publicas de Educacion Béasica
Regular del Distrito de
Huanuco 2017.

Distrito de Huanuco 2017.

e) Existe una relacion
negativa entre el desempefio
docente y la motivacién en las
Instituciones Educativas
Publicas de Educacién Basica
Regular del Distrito de
Huénuco 2017.

f) Existe una relacién
negativa entre el desempefio
docente y la identidad en las
Instituciones Educativas
Publicas de Educacién Basica
Regular del Distrito de
Huénuco 2017.

)] Existe una relacion
negativa entre el desempefio
docente y las relaciones
humanas en las Instituciones
Educativas Publicas de
Educacion Basica Regular del
Distrito de Huanuco 2017.

reflexivo y creativo..

19. Utiliza Recursos
educativos en una
sesion de aprendizaje.
20. Utiliza métodos y
técnicas para evaluar el
aprendizaje.

21. Evaltalos
aprendizajes y
sistematiza los
resultados.

22. Participa en la
gestién del proyecto
educativo.

23. Desarrolla
proyectos de innovacion
pedagogica.

24. Fomenta el trabajo
colaborativo.

25. Participa en
eventos y actividades
culturales.

26. Asiste con
puntualidad al trabajo
pedagdgico.

27. Toma decisiones
respetando los derechos
humanos.




ANEXO 2

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Acepto voluntariamente participar en la investigacion “Relacion del compromiso
organizacional y desempefio docente en las Instituciones Educativas
Pablicas de Educacion Basica Regular del Distrito de Huanuco 20177,
conducida por el Mg. Edwin Huaynate Ortega, investigador de la Escuela de

Posgrado de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan.

He sido informado(a) de los obijetivos, alcance y resultados esperados de este
estudio y de las caracteristicas de mi participacién. Reconozco que la informacién
que provea en el curso de esta investigacion es estrictamente confidencial y
anonima. Ademas, esta no serd usada para ningun otro propdsito fuera de esta

investigacion.

He sido informado(a) de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en
cualguier momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin

tener que dar explicaciones ni sufrir consecuencia alguna por tal decision.

También he sido informado que los resultados y conclusiones esperados de esta
investigacion seran informados a la institucion para el conocimiento e

implementacion de las recomendaciones a que se llegue el investigador.

Nombre y firma del participante Nombre y firma del Investigador



DIRIGIDO A LOS DOCENTES DE LAS

ANEXO 3

UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN” — HUANUCO

ESCUELA DE POSGRADO.
DOCTORADO EN CIENCIAS DE LA EDUCACION
CUESTIONARIO DE COMPROMISO ORGANIZACIONAL

EDUCACION BASICA REGULAR DEL DISTRITO DE HUANUCO.

NOMDBIre del Profesor: ... .iiiiiiiiiiiii i i i tia s rianstaanssnsrasnssannsannssannasannsannnnn

INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DE

INSTRUCCIONES: En cada cuestionario marcar con una X el nivel que corresponde, por lo que le
agradeceré que sea muy sincero (a) y objetivo en sus respuestas.

NO

DIMENSION

Nunca

Casi
nunca

Algu-
nas
veces

Casi
siem-
pre

Siem-
pre

MOTIVACION

Se muestra dispuesto a realizar actividades por
voluntad propia, sin que se le ordene.

Se muestra satisfecho con su trabajo porque le
permite hacer actividades que le gusta.

Se muestra seguro, confiado en su capacidad
personal y profesional.

Demuestra sentimiento, carifio por la Institucion
donde trabaja y se preocupa por hacer quedar bien
en diferentes circunstancias.

IDENTIDAD

Participa activamente en todas las actividades
programadas por la instituciéon, sin condicién ni
recompensa alguna.

Participa en las diferentes actividades con total
seguridad, sin dejarse manipular o influenciar por
otras personas.

Se involucra con el fin de lograr el desarrollo de los
objetivos institucionales, sin escatimar esfuerzos.

Trabaja en direccion al logro las metas de la vision y
de la misién institucional.

RELACIONES HUMANAS

Realiza diversas actividades con mucho dinamismo,
imaginacion, decision, e iniciativa propia o espera
gue se le propone las cosas que tiene que realizar.

10

Interactia con los compaferos de trabajo utilizando
una comunicacion activa, creando un clima favorable
en la institucion.

11

Demuestra un buen equilibrio emocional, se siente
contento, alegre, lleno de energia y con mucha
energia.

12

Realiza la planificacion curricular, circulos de inter-
aprendizaje y otras actividades en forma colegiada.

Fuente: Elaborado por el investigador. Huanuco 2017




FICHA DE EVALUACION EN EL MARCO DEL BUEN DESEMPENO DOCENTE 2017
(Para uso de los Directivos de las instituciones Educativas al personal Jerarquico o docente)

1. Insatisfactorio: Cuando el docente esta empezando a desarrollar los desempefios previstos o evidencia
dificultades y requiere acompafiamiento pedagdgico permanente en la instituciébn educativa y la
intervencion de otras instituciones.

2. En Proceso: Cuando el docente esta en camino de lograr los desempefios previstos y requiere
acompafiamiento pedagdgico periodico en la institucion educativa y la intervencion de otras instituciones.

3. Satisfactorio: Cuando el docente evidencia el logro de los desempefios previstos.

4. Destacado: Cuando el docente evidencia el logro por encima de los desempefios previstos y es potencial
acompafiante pedagodgico de sus pares profesionales en la institucion educativa.

DOMINIO 1: Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes.

COMPETENCIAS N° INDICADORES DE DESEMPENO 1 VéLORA?)CION 2
Competencia 1 1 Demuestra conocimientos

Conoce y comprende las actualizados, comprension de los

caracteristicas de todos sus conceptos fundamentales de las

estudiantes y sus contextos, los disciplinas comprendidas en su area

contenidos disciplinares que curricular y la didactica del area que

ensefia, los enfoques y procesos ensefia.

pedagdgicos, con el proposito de
promover capacidades de alto nivel
y su formacion integral.

Competencia 2 2 Elabora creativamente la
Planifica la enseflanza de forma programacion anual, UDA, SIC/SA,
colegiada garantizando la articulando de manera coherente los
coherencia entre los aprendizajes aprendizajes que se promueven, las
gque quiere lograr en sus caracteristicas de los estudiantes, las
estudiantes, el proceso pedagdgico estrategias y medios seleccionados.
el uso de los recursos disponiblesy | 3 Presenta oportunamente sus
la evaluacion, en una programacion documentos de planificacion
curricular en permanente revision. curricular: PA/UDA/SIC/SA

DOMINIO 2: Enseflanza para el aprendizaje de los estudiantes

Competencia 3 4 Resuelve conflictos en didlogo con
Crea un clima propicio para el los estudiantes en base a criterios
aprendizaje, la convivencia éticos, normas concertadas de
democratica y la vivencia de la convivencia, codigos culturales y
diversidad en todas sus mecanismos pacificos.
expresiones con miras a formar
ciudadanos criticos e | 5 | Organiza el aula y otros espacios de
interculturales. manera pertinente, accesible 'y

adecuada, para el trabajo pedagégico
y el aprendizaje atendiendo a la

diversidad.

Competencia 4 6 Propicia y desarrolla estrategias
Conduce el proceso de ensefianza pedagdgicas en actividades de
con dominio de los contenidos aprendizaje que promuevan el
disciplinares y el uso de estrategias pensamiento  critico, reflexivo 'y
y recursos pertinentes, para que creativo en los estudiantes para que
todos los estudiantes aprendan de utilicen sus conocimientos en la
manera reflexiva y critica en torno a solucién de problemas reales con una
la solucion de problemas actitud critica.

relacionados con sus experiencias, | 7 Utiliza recursos
intereses y contextos. tecnoldgicos/materiales  educativos

diversos y accesibles en el tiempo




requerido y al propésito de la sesion
de aprendizaje.

Competencia 5

Evalla permanentemente el
aprendizaje de acuerdo a los
objetivos institucionales previstos,
para tomar decisiones y
retroalimentar a sus estudiantes y a
la comunidad educativa, teniendo
en cuenta las diferencias
individuales y contextos culturales.

Utiliza diversos métodos y técnicas
que permiten evaluar en forma
diferenciada los aprendizajes
esperados, de acuerdo al estilo de
aprendizaje de los estudiantes.

Evalla los aprendizajes y sistematiza
los resultados obtenidos en las
evaluaciones para la toma de
decisiones y la retroalimentacion
oportuna.

DOMINIO 3: Participacion en la gestiéon de la escuela articulada a la comunidad

Competencia 6 10 Participa en la gestion del Proyecto

Participa activamente con actitud Educativo Institucional, de la

democrética, critica y colaborativa propuesta curricular y de los planes

en la gestion de la escuela, de mejora continua, PAT,

contribuyendo a la construccion y involucrandose  activamente en

mejora continua del proyecto equipos de trabajo.

educativo institucional que genere | 11 Desarrolla individual y

aprendizajes de calidad. colectivamente proyectos de
investigacion, innovacion
pedagdgica y mejora de la calidad
del servicio educativo de la IE.

Competencia 7 12 Fomenta  respetuosamente el

Establece relaciones de respeto, trabajo colaborativo con las familias

colaboracion y corresponsabilidad en el aprendizaje de los

con las familias, la comunidad y estudiantes, reconociendo  sus

otras instituciones del estado y la aportes.

sociedad civil, aprovecha sus

saberes y recursos en los procesos

educativos y da cuenta de los

resultados

DOMINIO 4: Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente

Competencia 8 Participa en eventos y actividades

Reflexiona sobre su practica y (feria de  ciencias, eventos

experiencia institucional; y culturales, académicos, concurso,

desarrolla procesos de aprendizaje 13 entre otros donde manifiesta su

continuo de modo individual y profesionalidad e identidad docente

colectivo  para construir y afirmar con la institucién.

su identidad y responsabilidad

profesional.

Competencia 9 14 Asiste con responsabilidad y

Ejerce su profesion desde una ética puntualidad al trabajo pedagdgico

de respeto a los derechos en el aula y las actividades

fundamentales de las personas, convocadas por la |IE

demostrando honestidad, justicia, | 15 Actlia y toma decisiones respetando

responsabilidad y compromiso con los derechos humanos y el principio

su funcién social. del bien superior del nifio y el
adolescente




TITULO DE LA INVESTIGACION: RELACION DEL COMPROMISO ORGANIZACIONAL Y DESE

ANEXO N° 4

Validacion del (de los) instrumento (s) por jueces

OPINION DE EXPERTOS SOBRE LA VALIDEZ DE LA MATROZ DE CONSISTENCIA, LOS INSTRUMRENTOS E ITEMS

PUBLICAS DE EDUCACION BASICA REGULAR DEL DISTRITO DE HUANUCO 2017
APELLIDOS Y NOMBRES DEL TESISTA: HUAYNATE ORTEGA, Edwin,

MPENO DOCENTE EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS

I DATOS DEL EXPERTO:
APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO TITULOY/O GRADC ACADEMICO AUTOR DEL INSTRUMENTO DE MEDICION
CouEuAar LDR&%ZO//QWY){—Q DocTor Bowiw Huayaete Oreea
1. ASPECTOS DE LA EVALUACION:
INDICASORES CRITERIOS DEFICIENTE | REGULAR | BUENO Muy EXCELENTE
BUENO
OBIETIVIDAD La matriz y sus componentes estin expresados con precisién y /
objetividad.
OEGANIZACION | Los indicadores estin planteadcs adecuadamente y estdn l/
| desagregados con precision en sub indicadores.
SECUENCIA ! Los indicadores y sub indicadores estin elaborados con una )
LOGICA secuencia légica. (/
| CONSISTENCIA | El ftem y los instrumentos responden ai indicador y sub M
| indicadores del tema de estudio.
COHERENCIA El item como instrumento de recojo de datos es claro preciso y /
coherente.
METODOLOGIA | Los Instrumentos (si es necesaric) y el ftem responden a la /
metodologia de la investigacién.
VALIDEZ DE El item guarda refacién con los contenidos establecidos en los /
CONTENIDO indicadores de estudio.
VALIDEZ DE El item estd elaborado como pide los estandares /
CONSTRUCTO convencionales de investigacion




| VALIDEZ DE

CRITERIO

El ftem y los datos recogidos con los instrumentos permiten
clasificar |a informacidn en categorfas establecidas.

VALIDEZ
FORMAL

Los indicadores, instrumentos v los items estdn redactados de
manera adecuada segun el contexto de estudio.

PUNTAJE

DL

)

0

PUNTAJE TOTAL

a2

CRITERIQS DE PUNTAJE:
Deficiente 2
Regular 4
Bueno 6
Muy Bueno 8
Excelente 10

NOTA: Ei Puntaje maximo es 100. Se aprueba con la nota de muy buena y excelente.

SUGERENCIA:

E/Q 1(Y\/)IV‘(MNY\L/V\—‘FO oo Vel olousin 6{25& A8~ U'oﬂ,'ucﬂwk i

CrOON. OO \TOI'Z/(_UZE)&. xhr\yj ISr

Lugar y Fecha DN

Teléfono
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OPINION DE EXPERTOS SOBRE LA VALIDEZ DE LA MATRIZ DE CONSISTENCIA, LOS INSTRUMRENTOS E ITEMS

TITULO DE LA INVESTIGACION: RELACION DEL COMPROMISO ORGANIZACIONAL Y DESEMPERO DOCENTE EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
PUBLICAS DE EDUCACION BASICA REGULAR DEL DISTRITO DE HUANUCO 2017
APELLIDOS Y NOMBRES DEL TESISTA: HUAYNATE ORTEGA, Edwin.

I DATOS DEL EXPERTO:

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO

TITULOY/O GRADO ACADEMICO

AUTOR DEL INSTRUMENTO DE MEDICION

DPoc 7o 2

ELW/ A /(//Q\V/t//‘? 7 fplie 647
IS TR O P e/ eric))]

Vpeo1viez.0 EciE RS, ﬁa/ﬂ//

i ASPECTOS DE LA EVALUACION:

INDICASORES CRITERIOS DEFICIENTE | REGULAR | BUENO MUY EXCELENTE
BUENO
OBJETIVIDAD La matriz y sus componentes estdn expresados con precisién y 4
objetividad.
OEGANIZACION | Los indicadores estdn planteados adecuadamente y estdn /
desagregados con precisién en sub indicadores.
SECUENCIA Los indicadores y sub indicadores estan elaborados con una
LOGICA secuencia logica. v
CONSISTENCIA | El ftem y los instrumentos responden al indicador y sub /
indicadores del tema de estudio.
COHERENCIA El ftem como instrumento de recojo de datos es claro preciso y
coherente. /
METODOLOGIA | Los Instrumentos (si es necesario) y el ftem responden a la
metodologia de la investigacion. /
VALIDEZ DE El ftem guarda relacién con los contenidos establecidos en los /
CONTENIDO indicadores de estudio.
VALIDEZ DE El item estd elaborado como pide los estdndares /
CONSTRUCTO convencionales de investigacién




PUNTAJE

F’;’AUDEZ DE El item y los datos recogidos con los instrumentos permiten /
CRITERIO clasificar la informacién en categorias establecidas.
YALIDEZ Los indicadores, instrumentos y los items estdn redactados de /
_FORMAL manera adecuada segiin el contexto de estudio. %

27

B PUNTAIE TOTAL 27

CRITERIOS DE PUNTAJE:

Deficiente 2

Regular 4

Bueno 6

Muy Bueno 8

Excelente 10

NOTA: El Puntaje méximo es 100. Se aprueba con la nota de muy buena y excelente.

i, SUGERENCIA:
Lugar y Fecha Teléfono

\CATHyn s 1 2 Leas to

N 762670765

D roivces &




OPINION DE EXPERTOS SOBRE LA VALIDEZ DE LA MATRIZ DE CONSISTENCIA, LOS INSTRUMRENTOS E ITEMS

TITULO DE LA INVESTIGACION: RELACION DEL COMPROMISO ORGANIZACIONAL Y DESEMPENO DOCENTE EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
PUBLICAS DE EDUCACION BASICA REGULAR DEL DISTRITO DE HUANUCO 2017
APELLIDOS Y NOMBRES DEL TESISTA: HUAYNATE ORTEGA, Edwin.

1. DATOS DEL EXPERTO:
APELUIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO TITULOY/O GRADO ACADEMICO AUTOR DEL INSTRUMENTO DE MEDICION
_ COW I JIIRTA 7 PRrec77
[oweeE € Wizl FELer Docror \Mopl1 57 R0 PE EDeserl oA
il ASPECTOS DE LA EVALUACION:
INDICASORES CRITERIOS DEFICIENTE | REGULAR | BUENO Muy EXCELENTE
BUENO
OBIETIVIDAD La matriz y sus componentes estdn expresados con precisién y
objetividad. /0
OEGANIZACION | Los indicadores estdn planteados adecuadamente y estdn
desagregados con precisién en sub indicadores. / 14
SECUENCIA Los indicadores y sub indicadores estdn elaborados con una
LOGICA secuencia légica. Z/
CONSISTENCIA | El item y los instrumentos responden al indicador y sub )
indicadores del tema de estudio. 7{
COHERENCIA El ftem como instrumento de recojo de datos es claro preciso y
coherente. / 4
METODOLOGIA | Los Instrumentos (si es necesario) y el ftem responden a la
metodologfa de la investigacién. 5/
VALIDEZ DE El ftem guarda relacién con los contenidos establecidos en los
CONTENIDO | indicadores de estudio. /0
VALIDEZ DE El item estd elaborado como pide los estindares
CONSTRUCTO convencionales de investigacién /O




VALIDEZ DE

El item y los datos recogidos con los instrumentos permiten

CRITERIC clasificar la informacidn en categorias establecidas. / 0
VALIDEZ Los indicadores, instrumentes v los ftems estn redactados de
FORMAL manera adecuada segtin el contexto de estudio.

10

PUNTAIE

74

PUNTAJE TOTAL

ﬂ/’?(ﬂ’ﬂﬂj eafr /7")

CRITERIOS DE PUNTAJE:

Deficiente 2
Regular 4
Bueno 6
Muy Bueno 8
Excelente 10

NOTA: i Puntaje maximeo es 100. Se aprueba con la nota de muy buena y excelente.

SUGERENCIA:
Lugar y Fecha DN Teléfono

[en. 08/5 /12 22402569 A Grz52e495
T <

/

|

- l/x@ce e Ingunza
Magister en Investigaoon y Dorenres Supe: .

Doclor en Clencias de la Educacion
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TITULO DE LA INVESTIGACION: RELACION DEL COMPROMISO ORGANIZACIONAL Y DESEMPENO DOCENTE EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
PUBLICAS DE EDUCACION BASICA REGULAR DEL DISTRITO DE HUANUCO 2017
APELLIDOS Y NOMBRES DEL TESISTA: HUAYNATE ORTEGA, Edwin.

]

I DATOS DEL EXPERTO:
APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO TITULOY/O GRADO ACADEMICO AUTOR DEL INSTRUMENTO DE MEDICION
: . ¢ COWIN HYASNVNAZE JR7CDA
/ SO fERRANDE Z Doc7or C g Yid 2 !
/4 i on f/\/ 1ITon 7 PN LETE RO PE ELY A
1. ASPECTOS DE LA EVALUACION:
INDICASORES | CRITERIOS DEFICIENTE | REGULAR | BUENO | MUY EXCELENTE
BUENO
OBJETIVIDAD

La matriz y sus componentes estan expresados con precisién y
objetividad.

S
OEGANIZACION | Los indicadores estdn planteados adecuadamente y estdn /
desagregados con precisién en sub indicadores.
SECUENCIA Los indicadores y sub indicadores estin elaborados con una 4
LOGICA secuencia ldgica.
CONSISTENCIA | El item y los instrumentos responden al indicador y sub /
indicadores del tema de estudio.
COHERENCIA El ftem como instrumento de recojo de datos es claro preciso y
coherente. V
METODOLOGIA | Los Instrumentos (si es necesario) y el ftem responden a la M
metodologia de la investigacién.
VALIDEZ DE El item guarda relacién con los contenidos establecidos en los /
CONTENIDO indicadores de estudio.
VALIDEZ DE El item estd elaborado como pide los estindares
CONSTRUCTO convencionales de investigacién /




VALIDEZ DE
CRITERIO

El item y los datos recogidos con los instrumentos permiten
clasificar la informaci6n en categorias establecidas.

VALIDEZ
FORMAL

Los indicadores, instrumentos y los ftems estdn redactados de
manera adecuada segin el contexto de estudio.

PUNTAIJE

ey

60

PUNTAJE TOTAL

T2

CRITERIOS DE PUNTAJE:
Deficiente 2
Regular 4
Bueno 6
Muy Bueno 8
Excelente 10

NOTA: El Puntaje méximo es 100. Se aprueba con la nota de muy buena y excelente.

SUGERENCIA:

Lugar y Fecha DNI

Teléfono

CAYHOMIAY - 08~ |F
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NOTA BIOGRAFICA

Edwin Huaynate Ortega, Nacié el 25 de Enero de 1962, en el Distrito de
Bafos, provincia de Lauricocha, Region Huanuco, Hijo mayor de don

Eufronio Huaynate Mallqui y de dofia Domitila Ortega Gamarra.
ESTUDIOS.

Mis estudios primarios lo realice en la Escuela Primaria pre Vocacional N°
32256, del distrito de Bafios, la Educacion Secundaria, también lo realice en
el mismo distrito de Bafios, habiendo egresado en el afio de 1978, Mis
estudios superiores lo realice en la Universidad Nacional Daniel Alcides
Carrion de la ciudad de Cerro de Pasco, en la Facultad de Educacion,
habiendo logrado el Grado académico de bachiller en ciencias de la

educacién y el Titulo Profesional de Licenciado en Filosofia — Historia.

Mis estudios de Maestria lo realice en la Universidad Nacional Hermilio
valdizan de la Ciudad de Huanuco, con mencion en Gestion y planeamiento

educativo, habiendo obtenido el grado de Magister en el afio 2009.

La segunda especialidad en didactica de la educacién ciudadana lo realice
en la Universidad Nacional Hermilio Valdizan, habiendo obtenido el titulo en
el afo 2018.

La Segunda Especialidad en Gestion Escolar lo realice en la Universidad
Particular Marcelino Champagnat de la ciudad de Lima, habiendo obtenido el

titulo en el afo 2019.

Los estudios de doctorado en ciencias de la Educacion lo realice en la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan de la ciudad de Huanuco, habiendo

obtenido el Grado de Doctor en el afio 2019.



EXPERIENCIA PROFESIONAL.

1.- El 16 de octubre del afio 1983, fui nombrado como docente por 24 del
nivel secundario, en el Colegio nacional Manuel Gonzales Prada de la
localidad de Chinche, Distrito de Yanahuanca, Provincia de Daniel Carrion,

Region de Pasco.

2.- En abril del afio de 1986, reasignado como docente al Colegio Nacional
San Martin de Porras, de la localidad de Cajamarquilla, del Distrito de

Yanacancha, Provincia de Pasco, Region Pasco.

3.- En el afio de 1988 y 1989, Director del colegio Nacional San Martin de
porras, de la localidad de Cajamarquilla, del Distrito de Yanacancha,

Provincia de Cerro de Pasco, Region Pasco.

4.- En Marzo del afio de 1990 - 1997, Reasignado como docente al Colegio
nacional Daniel Alcides Carrion, del Distrito de Chaupimarca, Provincia de

Pasco, Region Pasco.

5.- En Marzo del afio de 1998 - 2004, Reasignado como Director Nombrado
al Colegio Nacional, Nuestra Sefiora de Lourdes de la localidad de Acomayo,

Distrito de Chinchao, Provincia de Huanuco, Region Huanuco.

6.- En Agosto del afio de 2004 - 2006, Reasignado como Director Nombrado,
a la Institucion Educativa Javier Pulgar Vidal del Centro poblado de La

Esperanza, Distrito de Huanuco, Provincia de Huanuco, Region Huanuco.

7.- En Agosto del afio de 2006 - 2018, Reasignado como Sub Director de la
Instituciébn Educativa de lllathupa, del Distrito de Huénuco, Provincia de

Huanuco, Region de Huanuco.

En Resumen hasta la actualidad tengo 35 afios de servicio ininterrumpido en
el sector educacion, de los cuales 22 afios como Directivo y 12 afios como

docente de aula.
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Campus Universitario, Pabelién V "A" 2do  Piso — Cayhuayna

Teléfono 514760 -Pag. Web www.posgrado.unheval.edu.pe

N

ACTA DE DEFENSA DE TESIS DE DOCTOR

En el Auditorio de la Escuela de Posgrado; siendo las 13:00 h, del dia jueves 29 DE MARZO DE
2019; el apirante al Grado de Doctor en Ciencias de la Educacién, Edwin HUAYNATE ORTEGA,
procedié al acto de Defensa de su Tesis titulado: “RELACION DEL COMPROMISO
ORGANIZACIONAL Y D'ESEMPENO DOCENTE EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
PUBLICAS DE EDUCACION BASICA REGULAR DEL DISTRITO DE HUANUCO 2017”7, ante los
miembros del Jurado de Tesis sefiores:

Dr. Abner FONSECA LIVIAS Presidente
Dr. Pio TRUJILLO ATAPOMA Secretario
Dr. Reynaldo Marcial OSTOS MIRAVAL Vocal
Dr. Ido LUGO VILLEGAS Vocal
Dra. Juvita Dina SOTO HILARIO Vocal

Asesor de Tesis: Dr. Nicéforo BUSTAMANTE PAULINO (Resolucién N° 083-2017-UNHEVAL/EPG-D)

Respondiendo las preguntas formuladas por los miembros de! Jurado y publico asistente.

Concluido el acto de defensa, cada miembro del Jurado procedio a la evaluacién del aspirante a
Doctor, teniendo presente los criterios siguientes:

a) Presentacion personal.

b) Exposicion: el problema a resolver, hipotesis, objetivos, resultados, conclusiones, los aportes,

contribucion a la ciencia y solucion a un problema social y Recomendaciones.
¢) Grado de conviccion y sustento bibliogréfico utilizados para las respuestas a las interrogantes

del Jurado y publico asistente.
d) Diccion y dominio de escenario.

Asi mismo, el Jurado planteo a la tesis las observaciones siguientes:

/ (Apro ado 6 desaprobado)

Los miembros del Jurgdo firmap/la presente ACTA en senal de conformidad, en Huanuco, siendo
las../¥:30. horas del 21 de pyfarzo de 2019.

SECRETARIO
DNINC... ZEZ‘/Z« 3.24..

Leyenda:
18 a 20: Excelente
17 a 18: Muy Bueno
14 a 16: Bueno
(Resolucién N° 0720-2019-UNHEVAL/EPG-D)

o iiersitareis OOV~ OOF (it bcicractionio — Fadedlin 1 Bthed 37 24 oo
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1. IDENTIFICACION PERSONAL
Apellidos y Nombres: HUAYNATE ORTEGA, Edwin

DNI: 04018445 Correo electrénico: ehuaynate@hotmail.com
Teléfono de casa: 062 51 6143 Celular: 962800555
Oficina:

IDENTIFICACION DE LA TESIS

POSGRADO
EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

Doctorado:

Grado Académico obtenido:
DOCTOR
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DEL DISTRITO DE HUANUCO 2017

Tipo de acceso que autoriza el autor:

M‘a‘)r((iar Ca;ec%:r:) - Descripcion de acceso
Es publico y accesible el documento a texto completo
X PUBLICO por cualquier tipo de usuario que consulta el
repositorio.

Solo permite el acceso al registro del metadato con

RESTRINGING informacion basica, mas no al texto completo.

Al elegir la opcién “Publico” a través de la presente autorizo de manera gratuita al
Repositorio Institucional — UNHEVAL, a publicar la version electronica de esta tesis en el
Portal Web repositorio.unheval.edu.pe, por un plazo indefinido, consintiendo que dicha
autorizacion cualquier tercero podra acceder a dichas paginas de manera gratuita,
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acceso publico.

Fecha de firma: 30 DE MAYO 2019

= / Firma/del autor



