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RESUMEN

La investigacion tiene como objetivo general: Determinar de qué manera el
Liderazgo en la gestion educativa se relaciona con los procesos de ensefianza de
la I.E. N° 20955 -13 “Paulo Freire” San Antonio — Lima 2017. La encuesta de dos
cuestionarios para ambas variables junto a sus dimensiones; fue aplicada a 30
docentes y un directivo. De los resultados obtenidos se rechaza la hipétesis nula 'y
aceptamos la alterna llegando a la conclusion que existe una relacién significativa
alta con valor de 0.780 entre los factores de liderazgo en gestion educativa y
procesos de ensefianza, es decir a mejor liderazgo en gestion educativa mejor

proceso de ensefianza.

Palabras claves: Clima institucional, capacitacion e instrumentos de evaluacion,
infraestructura e identificacion con la I.E, cultura de valores, logro de resultados,

distractores del entorno, eficiencia y eficacia.
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ABSTRACT

The research has as a general objective: Determine how the Leadership in
educational management is related to the teaching processes of the I.E. N° 20955
-13 "Paulo Freire" San Antonio - Lima 2017. The survey of two questionnaires for
both variables together with their dimensions; It was applied to 30 teachers and a
manager. From the results obtained, the null hypothesis is rejected and we accept
the alternative, concluding that there is a significant high relation with a value of
0.780 between the leadership factors in educational management and teaching
processes, that is to say, better leadership in educational management, better

process teaching.

Keywords: Institutional climate, training and assessment tools, infrastructure and
identification with the I.E, culture of values, achievement of results, distractions of

the environment, efficiency and effectiveness.
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INTRODUCCION

Los profesionales de educaciéon sabemos, que un adecuado liderazgo en la gestion
educativa es esencial para la mejora de la calidad de la educacion que se da en
una |.E. Las Instituciones Educativas tienen como funcion la formacién integral de
los estudiantes para insertarse en la sociedad de manera eficiente, por ello la
gestion educativa debe buscar las estrategias para que a través de los procesos
de ensefianza se cumpla con esta funcion. Se trata de convertir a la escuela o
institucion educativa en un ente fundamentado en una cultura organizacional de
calidad, desarrollando sentido de pertenencia y arraigo hacia dicha cultura
organizacional por parte de todo el grupo escolar. De esta manera las acciones,
aptitudes y practicas evolucionan naturalmente hacia el cumplimiento de las metas
previamente establecidas por el lider o director educativo. (23

En nuestro medio no se han desarrollado de manera eficiente el liderazgo de la
gestién educativa, todavia no se concibe la importancia del liderazgo directivo en la
I.LE. la gestion del director se resumen en el cumplimiento de documentos de
manera oportuna, cumplimiento de funciones de los docentes, del personal
administrativo, aun cuesta entender que las acciones del director debe estar
estrechamente relacionado con el logro de los aprendizajes.

Entonces es necesaria y prioritaria la realizacion del presente estudio de
investigacion para determinar la relacion existente entre el liderazgo de la gestion
directiva y los procesos de ensefianza; asi como la relacion existente de las
dimensiones de factores inadecuado clima institucional, capacitacién e

instrumentos de evaluacion, infraestructura identificacion con la Institucién, con las
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dimensiones de cultura de valores, logro de resultados, distractores del entorno,
eficacia y eficiencia. Se desarrolla un estudio de investigacion descriptivo-
correlacional -transversal a través del uso de dos cuestionarios, previamente
validados que fueron resueltos por los docentes de la I.E. que asistian durante el
afo 2017; cuyos resultados y conclusiones nos permiten dar un enfoque del clima
institucional, de su infraestructura, de la cultura de valores y al final contar con la
informacion para crear estrategias y soluciones que se consoliden en una eficiente
gestion de liderazgo educativo. El desarrollo se constituye en los siguientes
capitulos:

Capitulo I: El problema de investigacién, se redacta el problema general los
problemas especificos, se plantea el objetivo general y los objetivos especificos, se
formula la hipotesis general y las especificas, se justifica el trabajo y se identifican
sus variables.

Capitulo 1l: Marco Tebrico conceptual, con los antecedentes internacionales y
nacionales relacionados al tema, asi como las bases tedricas para cada variable de
estudio.

Capitulo lll: Marco Metodoldgico: tipo, nivel, disefio, poblacion, muestra de estudio,
técnicas de recoleccién de los datos.

Capitulo IV: Resultados con cuadros y gréaficos con su respectivo analisis de las
variables independiente y dependiente,

Capitulo V: Discusion de resultados teniendo en cuenta la contrastacion de la
hipétesis general,

Conclusiones y Sugerencias de acuerdo a sus objetivos, para finalmente

considerar las referencias Bibliograficas y anexos.



CAPITULO |

DESCRIPCION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Fundamentacion del problema de investigacion

En estos afios se viene observando en la I.E. N° 20955 -13 “Paulo Freire”
del distrito de San Antonio de la jurisdiccion de UGEL - 15 la ausencia de un
liderazgo directivo y de los docentes que permita la mejora del aprendizaje.
El mismo que tiene las siguientes caracteristicas:

- Incumplimiento de funciones.

- Falta de liderazgo por el director y los docentes.

- Inadecuado clima institucional.

- Docentes desanimados para capacitarse

- Impuntualidad por parte de los docentes.

- Falta de coordinacion entre niveles.

- Deterioro de la infraestructura.

- Falta de identificacion con la Institucion.
Realidad de la Institucion Educativa N° 20955 -13 “Paulo Freire” del distrito

de San Antonio

Pedagogico
La Institucion cuenta con su P.E.I; P.C.I, PAT, Unidades de aprendizaje y las

sesiones de clase que desarrollan los docentes.

Administrativo



La Institucion cuenta con un director, 30 docentes (entre nombrados y
contratados, algunos tienen titulo de magister, un auxiliar (que apoya en la
limpieza).

Los docentes del nivel inicial trabajan mas responsablemente, coordinan,
planifican conjuntamente; pero los de primaria trabajan mas de forma

individual.

1.2 Justificacion de lainvestigacion
1.2.1 De caracter practico
Se plantea este problema porque se ha observado que hay ausencia de
liderazgo en la gestidn del director y los docentes, el cual ha deteriorado varios
aspectos del desarrollo institucional con la finalidad de tomar decisiones que
permita mejorar la gestion institucional.
1.2.2 De caracter metodolégico
Este estudio cientifico servirh como antecedentes para futuros estudios
relacionados con el tema.
1.2.3 De caracter tedrico
El andlisis de los factores de liderazgo en la gestion educativa y el proceso
de ensefianza es una contribucion importante pues permite determinar la

relacion de las diferentes dimensiones en estudio.

1.3 Importancia
La importancia del trabajo radica porque se orienta a lo que establece el
objetivo 2: instituciones autébnomas y organizadas que gestionan y aplican
practicas pedagdégicas que permiten a todos aprender con éxito, de manera

critica, creativa y orientada a propiciar una convivencia grata, libre de



discriminacion e imposicion cultural; y el objetivo 3: Nos proponemos asegurar
el desarrollo profesional docente, revalorando su papel en el marco de una
carrera publica centrada en el desempefio responsable y efectivo, asi como de
una formacién continua integral. Son objetivos establecidos en el Proyecto
Educativo Nacional.

En el presente trabajo podemos ver como el liderazgo directivo se relaciona con
el proceso de ensefianza, comprendemos que el director de una |L.E. es el que
gestiona las condiciones adecuadas (infraestructura, ambientes, clima
institucional, etc.) para lograr un aprendizaje pertinente de los estudiantes y son
los docentes quienes ejecutan el proceso de ensefianza, para ello deben estar
en una capacitacion continua, identificarse con la I.E, desarrollar aprendizajes
pertinentes partiendo de la realidad de los estudiantes para lograr aprendizajes

de calidad.

1.4 Limitaciones
1.4.1 En cuanto al objeto de estudio
No todos los docentes que van a trabajar quieren participar en el estudio.
Algunos docentes pueden estar de licencia y no podrian participar del estudio.
1.4.2 En cuanto al enfoque
El estudio se fundamenta en el andlisis transversal que no permite la
evaluacion del problema en el tiempo.
1.4.3 En cuanto alalocalizacion
Algunos docentes proceden de otros distritos, lo cual dificultdé su participacion
en el estudio, por la no disposicion de tiempo que argumentan.

1.5 Formulacién del problema de investigacion



En este estudio de investigacion es el primero que se realiza, la autora
pretende conocer como el liderazgo en gestion educativa se relaciona con los
proceso de ensefianza de los docentes lo cual va permitir la mejora de los
aprendizajes de los estudiantes de la .E. N° 20955 -13 “Paulo Freire” del

distrito de San Antonio. Por ello se formula la siguiente pregunta general:

1.5.1 Problema general
¢,Cual es la relacion entre el Liderazgo en la gestion educativa y los procesos
de ensefianza de los docentes de la I.E. N° 20955 -13 “Paulo Freire” San

Antonio — Lima 2017?

1.5.2 Problemas especificos

P1 ¢Cudl es la relacion entre el Liderazgo en la gestion educativa (clima
institucional) y los procesos de ensefianza (cultura de valores) de los
docentes de la I.E. N° 20955 -13 “Paulo Freire” San Antonio — Lima 20177

P2. ¢Cudl es la relacion entre el Liderazgo en la gestion educativa
(capacitacion e instrumentos de evaluacion) y los procesos de
ensefianza (logro de resultados) de los docentes de la I.E. N° 20955 -
13 “Paulo Freire” San Antonio — Lima 20177

P3 ¢Cual es la relacion entre el Liderazgo en la gestion educativa
(infraestructura) y los procesos de ensefanza (distractores del
entorno) de los docentes de la I.LE. N° 20955 -13 “Paulo Freire” San
Antonio — Lima 20177

P4 ¢Cuél es la relacion entre el Liderazgo en la gestion educativa

(identificacidn con la Institucion) y los procesos de ensefianza



(eficacia y eficiente) por los docentes de la l.E. N® 20955 -13 “Paulo

Freire” San Antonio — Lima 2017?

1.6 Formulacion de objetivos

1.6.1 Objetivo general
Determinar cual es la relacion entre el Liderazgo en la gestion educativa y
los procesos de ensefianza de los docentes de la I.LE. N° 20955 -13 “Paulo

Freire” San Antonio — Lima 2017

1.6.2 Objetivos especificos.

O1. Verificar Cuél es la relacion entre el Liderazgo en la gestion educativa
(clima institucional) y los procesos de ensefianza (cultura de
valores) de los docentes de la I.E. N° 20955 -13 “Paulo Freire” San
Antonio — Lima 2017

02. Verificar cudl es la relacion entre el Liderazgo en la gestion educativa
(capacitacion e instrumentos de evaluacién) y los procesos de
ensefanza (logro de resultados) de los docentes de la I.E. N° 20955
-13 “Paulo Freire” San Antonio — Lima 2017

03. Verificar cudl es la relacion entre el Liderazgo en la gestion educativa
(infraestructura) y los procesos de ensefianza (distractores del
entorno) de los docentes de la I.E. N° 20955 -13 “Paulo Freire” San
Antonio — Lima 2017

O4. Verificar Cudl es la relacion entre el Liderazgo en la gestion educativa
(identificacién con la Institucion) y los procesos de ensefianza
(eficacia y eficiente) de los docentes de la I.E. N° 20955 -13 “Paulo

Freire” San Antonio — Lima 2017



1.7 Formulacion de hipétesis.
1.7.1 Hipdtesis general
Existe relacién significativa entre el Liderazgo en la gestion educativa y los
procesos de ensefanza de los docentes de la I.E. N° 20955 -13 “Paulo Freire”

San Antonio — Lima 2017

1.7.2 Hipotesis especificas

H1. Existe relacion significativa entre el Liderazgo en la gestion educativa
(clima institucional) y los procesos de enseflanza (cultura de
valores) de los docentes de la I.LE. N° 20955 -13 “Paulo Freire” San
Antonio — Lima 2017

H2. Existe relacion significativa entre el Liderazgo en la gestion educativa
(capacitacion e instrumentos de evaluacion) y los procesos de
ensefianza (logro de resultados) de los docentes de la I.E. N° 20955
-13 “Paulo Freire” San Antonio — Lima 2017

H3. Existe relacion significativa entre el Liderazgo en la gestion educativa
(infraestructura) y los procesos de ensefianza (distractores del
entorno) por los docentes de la I.E. N° 20955 -13 “Paulo Freire” San
Antonio — Lima 2017

H4. Existe relacion significativa entre el Liderazgo en la gestion educativa
(identificacién con la Institucion) y los procesos de ensefianza
(eficacia y eficiente) por los docentes de la I.E. N° 20955 -13 “Paulo

Freire” San Antonio — Lima 2017

1.8 Variables

1.8.1 Variable Independiente:



Liderazgo en la gestion educativa
Dimensiones:

clima institucional

Capacitacion e instrumentos de evaluacion

Infraestructura

Identificacién con la |.E.

1.8.2 Variable dependiente:
Procesos de ensefianza
Dimensiones

Cultura de valores

Logro de resultados

Distractores del entorno

Eficacia y eficiente



1.9

Operacionalizacion de las variables

VARIABLE

DIMENSIONES

INDICADORES

INSTRUMENTO

LIDERAZGO EN
GESTION
EDUCATIVA

INDEPENDIENTE

Clima institucional

Relaciones interpersonales entre
docentes.

Motivacién docente I.E.
Comunicacién entre los miembros
de la l.E.

Capacitacion e
instrumentos de
evaluacién

Capacitacion docente
Planificacion del P-E
Instrumentos de evaluacion.

Infraestructura

Disefio de las aulas
Presenta equipos y materiales

educativos. )
Condiciones de los ambientes

Identificacion con la I.E.

Planificacion de las actividades.
Participacion en las actividades

MUY MALO
MALO
REGULAR
BUENO
MUY BUENO

PROCESOS DE
ENSENANZA
DEPENDIENTE

Cultura de valores

Puntualidad:

Responsabilidad.

Trato entre los miembros de la
comunidad educativa.

Etica de acuerdo con los valores
aceptados por la sociedad y los
principios éticos que orienta la
conducta y los deberes de los
profesionales.

Logro de resultados

Resultados de las evaluaciones
de los estudiantes.

Evaluacién formativa.
Estrategias para el aprendizaje

Distractores del entorno

Ubicacién de la I.LE

Ruido

lluminaciéon

Horario de actividades
Actividades rutinarias que no
interesan

Eficacia y eficiente

Gestion del director como lider
pedagadgico.
Practica docente.

MUY MALO
MALO
REGULAR
BUENO

MUY BUENO

1.10 Definicion de términos operacionales

Liderazgo:

Condicion de lider y ejercicio de dicha condicién.

Climainstitucional:

Es una resultante de la interaccion humana en los procesos de la

Institucion.

Procesos de ensefianza:
El proceso de ensefianza-aprendizaje estd compuesto por cuatro

elementos: el profesor, el estudiante, el contenido y las variables

ambientales (caracteristicas de la escuela/aula)

Cultura de valores:




Los valores culturales estan constituidos por creencias, actividades,
relaciones que permiten a los miembros de la sociedad expresarse y
relacionarse

Infraestructura:

Instalaciones necesarias para brindar o recibir una atencion.

Entorno:

Factores que intervienen o rodean en una Institucién para recibir una
atencion, estos factores pueden ser humanos, sociales, profesionales

etc.
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CAPITULOII
MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes
2.1.1. A nivel Internacional.

Vaillant D. (Junio 2014) realiza un informe sobre “Liderazgo escolar, evolucion de
politicas y practicas y mejora de la calidad educativa”: en este informe se ha tratado
de demostrar que el liderazgo escolar de los directores es fundamental y tiene un
impacto positivo en los resultados de aprendizaje de los nifios y adolescentes. Del
mismo modo, cuando el liderazgo es deficiente o no existe, puede provocar el
efecto contrario, dificultando el aprendizaje del estudiante y afectando la calidad de
las escuelas. En muchos paises, pareceria que las politicas educativas constituyen
frenos para un liderazgo escolar efectivo. Existen deficiencias notorias en el sistema
de seleccion, promocién y desarrollo profesional de los equipos directivos y ademas
se observa una sobredimension de tareas burocraticas y administrativas en
detrimento de otras actividades pedagdgicas mas importantes. Se deberia contar
en el futuro con mas evidencia empirica que muestre el efecto que tiene el liderazgo
escolar de los directores en el aprendizaje del estudiante y en el desarrollo
profesional del docente. Esta ha sido una preocupacién central en la investigacion
educativa anglosajona, y deberia convertirse en un tema de la agenda educativa
en muchos otros paises. Es necesario comprender mejor como los directores
pueden influenciar positivamente los resultados educativos de los estudiantes y se
requiere identificar claramente cuales son las practicas de liderazgo que apoyan un
adecuado desempefio de los docentes en las escuelas. Los estudios en esta area
no sélo serviran para llenar importantes lagunas en la investigacion educativa, sino

gue ademas -y lo mas importante-, ayudaran a los responsables politicos a
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desarrollar programas para apoyar el liderazgo pedagogico de los directores en las
escuelas. El liderazgo escolar se construye, y refiere a la facultad de orientar,
entusiasmar y motivar a los estudiantes y a los docentes. Y estos procesos no son
innatos sino que requieren de capacidades que pueden ser promovidas Yy
desarrolladas mediantes procesos de formacién, de colaboracién y de intercambio

entre pares. (1)

UNESCO (2014) “El liderazgo escolar en América Latina y el Caribe” En todos los
sistemas escolares, con la excepcion de Ceara/Brasil, los Ministerios de Educacién
han formalizado descripciones de las funciones de los directores escolares. En
general, estas son variadas y se inscriben en distintos ambitos del quehacer
escolar, como la conduccion de la organizacion, la generacién de condiciones
organizacionales, la participacién y convivencia, lo administrativo y lo pedagdgico.
A nivel transversal, las principales funciones de los directores se sitlan
preferentemente en el plano de conduccion, condiciones para el funcionamiento de
la organizacién, participacion y convivencia, y en el plano administrativo. A
diferencia del foco en el rol instruccional. y pedagdégico de los directores escolares
gue privilegian los sistemas educativos que han potenciado el liderazgo educativo
escolar, en la realidad latinoamericana el ambito pedagdgico y de desarrollo
profesional de los docentes parece ser la dimensién mas relegada dentro de la
funcion directiva —con las excepciones de Argentina y Chile. Debe considerarse
gue, a las ya abultadas funciones presentes en la normativa de los paises, en la
mayor parte de los casos se suman en la realidad otras adicionales que responden
a la implementacién de programas educativos y otras de caracter social dentro de

las escuelas. En suma, los directores escolares de los paises participantes del
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estudio asumen una gran diversidad y amplitud de tareas, lo que disminuye sus
posibilidades de ejercer el liderazgo pedagdgico dentro de los establecimientos.
Ademas, los directores escolares carecen en estos sistemas escolares de
atribuciones en el manejo de recursos humanos y también presupuestarios de las
escuelas, lo que merma su capacidad de injerencia real en la gestién escolar, lo
cual refleja las restricciones a la autonomia escolar imperantes. (2)

BOLIVAR A. (2012) “El liderazgo educativo y su papel en la mejora: una revision
actual de sus posibilidades y limitaciones”; la literatura actual, derivada de los
estudios sobre eficacia y mejora de la escuela, ha destacado el papel desempefiado
por el liderazgo pedagogico en organizar buenas practicas educativas en los
centros escolares y en contribuir al incremento de los resultados del aprendizaje. El
“efecto-director” es, normalmente, un efecto indirecto: no es él quien trabaja en las
aulas, pero puede contribuir a construir las condiciones para que se trabaje bien en
ellas. Sin duda la efectividad de un profesor en la clase esta en funcién de sus
capacidades, de las motivaciones y compromiso y de las caracteristicas del
contexto en que trabaja y del entorno externo (social y politico). Pero la creacién de
un ambiente y de unas condiciones de trabajo que favorezcan a su vez un buen
trabajo en las aulas es algo que depende de los equipos directivos. Por eso, si bien
otros factores y variables tienen su incidencia, la funcién del equipo directivo se
convierte en un “catalitico” en la mejora de los centros educativos, especialmente
en la promociéon y gestion de la ensefianza. Por eso, no hay un proyecto de
dinamizacién o de mejora en un centro que no esté el equipo directivo detras,
aungue no sea el protagonista directo.

A nivel de investigacion, la literatura actual, derivada de los estudios sobre eficacia

y mejora de la escuela, ha destacado el papel que desempefia el liderazgo
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educativo en organizar buenas practicas educativas en los centros y en contribuir
al incremento de los resultados del aprendizaje (Weinstein et al., 2009). Los efectos
estudiados por la investigacion se refieren al liderazgo en el contexto anglosajon,
con roles y capacidades muy distintas a las que tiene el director o equipos directivos
en Espafa. La investigacion es consistente sobre los efectos del liderazgo en la
mejora de los resultados, si bien dichos efectos se ven mediados por las practicas
docentes en el aula (Waters Marzano y McNulty, 2003; Leithwood y Jantzi, 2008;
Leithwood, Louis, Anderson y Wahlstrom., 2004; Robinson, 2007). Estos
investigadores concluyen que, dentro de todos los factores internos de la escuela,
después de la labor del profesorado en el aula, el liderazgo es el segundo factor
gue contribuye a lo que aprenden los alumnos en la escuela, explicando alrededor
de un 25% de todos los efectos escolares. Los lideres generalmente contribuyen al
aprendizaje de los alumnos indirectamente, a través de su influencia sobre otras
personas o caracteristicas de su organizacién. Su éxito depende mucho de sus
decisiones sobre donde dedicar tiempo, atencion y apoyo. En una investigacion
realizada en Chile por Sergio Garay (2008), el liderazgo explica el 11% de la
varianza en la eficacia escolar, debido a la distinta configuracién y competencias
gue tiene en Chile. De modo paralelo, en otra investigacion realizada por Paulo
Volante (2008, p. 210) se concluye que “en las organizaciones en que se perciben
practicas de liderazgo instruccional en la direccion escolar, es posible esperar
logros académicos superiores y mayores expectativas respecto a los resultados de
aprendizaje por parte de los profesores y directivos”.

Las revisiones de la investigacion producida en las ultimas décadas (Hallinger y
Heck, 1998; Marzano, Waters y McNulty 2005) sefialan que los equipos directivos

pueden marcar una diferencia critica en la calidad de las escuelas y en la educacion
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de los alumnos. Ademas, la propia calidad del profesorado puede verse potenciada,
a su vez, por la propia accién de los lideres en ese ambito. Como constata el
informe de la OCDE, a partir de la revision de investigaciones:

Los lideres escolares ejercen una influencia medible, en su mayor parte indirecta,
sobre los resultados del aprendizaje. Esto significa que el impacto de los lideres
escolares en el aprendizaje de los estudiantes, por lo general, es mediado por otras
personas, eventos y factores organizacionales, como maestros, practicas del salén
de clase y ambiente de la escuela (Pont et al., 2008, p. 34).

En otras revisiones (Robinson, Hohepa, y Lloyd., 2009) se pone de manifiesto los
efectos que determinados modos de ejercicio del liderazgo son aun mayores en
escuelas situadas en contextos vulnerables y de pobreza, donde un buen liderazgo
educativo puede contribuir decididamente a incrementar sus indices de mejora. Por
eso, si bien los factores externos (sociofamiliares, econdémicos o culturales) son
condicionantes, no determinan lo que la escuela puede hacer. Estas
investigaciones exploran las relaciones directas e indirectas, estadisticamente
significativas, entre las acciones de los lideres y los resultados del alumnado. Del
mismo modo, aquellas intervenciones en el aprendizaje profesional del profesorado
gue tienen un impacto positivo en el aprendizaje del alumnado y el papel jugado
por los lideres en crear las condiciones adecuadas para que tenga lugar. Los lideres
generalmente contribuyen al aprendizaje de los alumnos indirectamente, a través
de su influencia sobre otras personas o caracteristicas de su organizacion. Su éxito
depende mucho de sus decisiones sobre donde dedicar tiempo, atencidon y apoyo.
Los investigadores han identificado, segun la referida revision, cinco dimensiones
gue tienen un impacto significativo (medido de 0-1) en el aprendizaje de los

estudiantes:
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1. Promover y patrticipar en el aprendizaje y desarrollo profesional de su
profesorado (0.84)

2. Planificar, coordinar y evaluar la ensefianza y el curriculum (0.42)

3. Establecer metas y expectativas (0.35)

4. Empleo estratégico de los recursos (0.34)

5. Asegurar un entorno ordenado de apoyo (0.27)

En una amplia investigacion, en la que han participado reconocidosinvestigadores
(Day, et al., 2009), sobre el impacto del liderazgo en los resultados de los alumnos,
entiende que los resultados de los alumnos (cognitivos, afectivos, conducta social),
dependen, en primer lugar, como variable mediadora, de las condiciones del trabajo
docente, cuyo impacto en el aprendizaje se ver4d moderado por otras variables
como el capital cultural de la familia o el contexto organizativo. Una y otra pueden
verse influenciadas por quienes ejercen roles de liderazgo, produciendo —de este
modo— mejoras en el aprendizaje del alumnado. En particular, como se describe
posteriormente, como se puede intervenir en la cultura profesional docente,
formacion continua o condiciones de trabajo del profesorado en modos que

favorezcan los objetivos deseados ( 3)

Pont B. (2013) Mejorar el liderazgo escolar Volumen 1: politica y practica; Como el
intermediario clave entre el aula, la escuela individual y el sistema educativo en su
conjunto, el liderazgo escolar eficaz es indispensable para mejorar la eficienciay la
equidad de la educacion. Dentro de cada escuela individual, el liderazgo puede
contribuir a mejorar el aprendizaje de los estudiantes al moldear las condiciones y
la situacion en las que ocurren la ensefianza y el aprendizaje. Mas alla de los limites

de las escuelas, los lideres escolares pueden conectarse con entornos externos
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cambiantes. Y, en la interfase escuela-sistemas, el liderazgo escolar proporciona
un puente entre los procesos de mejora interna de la escuela y la reforma iniciada
de manera externa. Pero el liderazgo escolar no opera en entornos educativos
estaticos. En tanto los paises buscan adaptar sus sistemas educativos a las
necesidades de la sociedad contemporanea, las expectativas en cuanto a las
escuelas y los lideres escolares han cambiado profundamente. Muchos paises han
constituido escuelas mas autonomas en su toma de decisiones, al mismo tiempo
gue centralizan las normas y los requisitos de rendicion de cuentas, y exigen que
las escuelas adopten nuevos enfoques a la enseflanza y el aprendizaje basados en
la investigacion. De acuerdo con estos cambios, las funciones y las
responsabilidades de los lideres escolares se han expandido e intensificado. Dada
la mayor autonomia y rendicion de cuentas de las escuelas, el liderazgo en el nivel
escolar es mas importante que nunca. Los responsables de politica educativa
necesitan adaptar la politica de liderazgo escolar a nuevos ambientes al abordar
los principales desafios que han surgido durante las décadas recién pasadas. Hay
una creciente inquietud de que la funcion de director de escuela asignada para la
era industrial no ha cambiado lo suficiente como para manejar las complejas
dificultades que las escuelas encaran en el siglo XXI. Los paises buscan desarrollar
nuevas condiciones para el liderazgo escolar mas adecuadas para responder a los
ambientes educativos actuales y futuros. Puesto que las expectativas con respecto
a qué deben lograr los lideres escolares han cambiado, también deberan hacerlo
la definicidon y la distribucion de las labores, asi como los niveles de capacitacion,
apoyo e incentivos. Asimismo, asegurar el liderazgo de calidad futuro es vital para
la mejora de las escuelas. En la mayoria de los paises, los lideres escolares en

servicio activo estan envejeciendo y gran cantidad de ellos se jubilaran en los
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préximos cinco a 10 afios. En un momento donde hay una alta rotacion demografica
en los lideres escolares, los sistemas educativos necesitan concentrarse en
promover a lideres futuros y hacer del liderazgo una profesion atractiva. El desafio
contemporéneo del liderazgo, en términos sistémicos, no es sélo mejorar la calidad
de los lideres actuales, sino también desarrollar planes claros para el liderazgo
futuro y procesos eficaces para la sucesién del liderazgo. Los desarrollos y desafios
mencionados han hecho que el liderazgo escolar sea una prioridad en los
programas de politica educativa de la OCDE y de los paises miembros. En sus
reuniones de 2001 y 2004, los ministros de educacion de la OCDE pusieron énfasis
en la funcién clave del liderazgo escolar al ayudar a los sistemas educativos de la
OCDE a reaccionar a las necesidades de las sociedades rapidamente cambiantes.
En respuesta, la OCDE propuso realizar una actividad internacional para ayudar a
los responsables de politica educativa a comparar sus enfoques con la politica de
liderazgo escolar, identificar practicas innovadoras y ofrecer opciones de politica
para la accién. Contribuye a que los estudiantes aprendan mejor Hay una creciente
evidencia de que dentro de cada escuela, los lideres escolares pueden contribuir a
gue los alumnos aprendan mas al moldear condiciones en las que se ensefiay se
aprende. Un gran conjunto de investigacion referente a la eficacia y la mejora
escolares en una amplia gama de paises y contextos escolares ha destacado de
manera sistematica la funcién trascendental del liderazgo escolar de hacer mas
eficaces a las escuelas (Scheerens y Bosker, 1997; Teddlie y Reynolds, 2000;
Townsend, 2007). Un descubrimiento importante que surge de la investigacion es
gue la relacion entre el liderazgo escolar y el aprendizaje estudiantil es en su mayor
parte indirecta. Puesto que los lideres escolares trabajan sobre todo fuera de la

clase, su impacto en el aprendizaje estudiantil es mediado en gran parte por otras
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personas, eventos y factores organizacionales, como los maestros, las practicas en
el aula y el ambiente de la escuela (Hallinger y Heck, 1998). El descubrimiento de
gue la relacion entre el liderazgo y el aprendizaje estudiantil es mediada por tales
factores recalca la poderosa funcidon del lider escolar al ayudar a crear las
condiciones para la enseflanza y el aprendizaje eficaces. Los lideres escolares
influyen en las motivaciones, capacidades y condiciones de trabajo de los maestros,

guienes a su vez moldean la practica en la clase y el aprendizaje de los estudiantes.

(4)

Gonzales D. (2015) Calidad Educativa y Gestion Escolar; Los nuevos escenarios
globales tienen repercusion directa en todas las organizaciones sociales y las
obligan a emprender rapidos cambios y transformaciones. La educacion no escapa
a este fenbmeno, por esta razén, el sistema educativo enfrenta importantes
desafios para dar respuestas inmediatas, oportunas y pertinentes a las
necesidades de formacion de los ciudadanos integrales para el siglo XXI. Todo ello,
forma parte de los planes de mejoramiento que son el instrumento que dirige el
rumbo de una institucién educativa, con el fin de mejorar la gestion, tanto en lo
académico como en lo administrativo, con el propdsito de mejorar la calidad
académica de los estudiantes, fortaleciendo la institucién educativa, de ahi su
obligatoriedad, estipulada en la Ley 715. Es por ello, que la gestion escolar apoya
la labor pedagdgica y hace que los resultados sean sostenibles exigiendo que las
entidades que administran las instituciones educativas orienten su disefio y
ejecucion de programas al mejoramiento de calidad, localizando los esfuerzos en
aguellas instituciones que reportan mayores debilidades, con el fin de mejorarlos.

En este orden de ideas, el Ministerio de Educacion Nacional (MEN 2014) plantea
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gue la gestion educativa esta conformada por un conjunto de procesos organizados
gue permiten que una institucion o una secretaria de educacion logren sus objetivos
y metas. Una gestion apropiada pasa por momentos de diagndstico, planeacion,
ejecucion, seguimiento y evaluaciébn que se nutren entre si y conducen a la
obtencion de los resultados definidos por los equipos directivos. Una buena gestion
es la clave para que lo que haga cada integrante de una institucion tenga sentido y
pertenencia dentro de un proyecto que es de todos. En este sentido, surge la
iniciativa de un grupo de investigadores, en desarrollar un libro producto de
investigacién, enfatizando que desde el punto de vista educativo la calidad es hoy
en dia, la bandera de muchos procesos, lo que requiere tratar la manera como se
gestiona la calidad en las Instituciones, es decir se hace evidente entonces, la
necesidad de tratar teéricamente, qué es Gestion; esta y calidad van unidas, ya que
a Calidad Educativa y Gestion Escolar 9 través de la primera se puede determinar
la segunda, la gestion se ejerce, la calidad es el resultado, van de la mano; se
gestiona para alcanzar un mejoramiento continuo de todos aquellos aspectos que
ponen en funcionamiento la institucion y a través de los cuales se llega a lograr lo
visionado. Aun cuando muchas instituciones expresan no tener un estilo de gestion,
si la ejercen, porque ésta, consiste, segin muchos autores, en el ejercicio de decidir
sobre aspectos fundamentales y cotidianos de la vida institucional, se da en toda
institucion desde su mision y enfocados en sus propoésitos. La gestiébn surge como
algo natural dentro de los procesos de administracion, de direccion. Es inherente a
la accion de dirigir o incidir sobre algo a través de actividades concretas. Pozner
(2000, p. 8), respecto del concepto de gestion escolar, planted que ésta puede ser
entendida como “el conjunto de acciones, articuladas entre si, que emprende el

equipo directivo en una escuela, para promover y posibilitar la consecucion de la
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intencionalidad pedagodgica en y con la comunidad educativa”. Esta autora plantea
gue, aparte de la ejecucion de reglamentaciones, la gestidbn escolar debe
preocuparse ademas de la calidad y cantidad de los aprendizajes que se produzcan
en la institucién educativa. Este compromiso incluye la movilizacién y canalizacion
del trabajo hacia el alcance de los objetivos en los plazos establecidos para ello,
asi como el seguimiento y la evaluacién permanentes de los planes y acciones para
saber si lo que se estd haciendo permite alcanzar las metas y los resultados
propuestos, y qué ajustes hay que introducir para corregir el rumbo oportunamente.
Asimismo se trata de poner a marchar un sistema de gestion con sus fases

correspondientes. (5)

2.1.2. A nivel nacional.
Yabar I. (2013) Tesis en “La Gestion Educativa y su relacion con la Practica Docente
en la Institucién Educativa Privada Santa Isabel de Hungria de la ciudad de Lima —
Cercado”: Gestion Educativa se establece como una politica desde el sistema para
el sistema; marca las relaciones, articulaciones e intercambios entre curriculos,
programas de apoyo y propuestas que aterrizan en la escuela. Cuando se habla o
escribe sobre gestion, se piensa casi siempre en administracion, y sus parametros
de funcionamiento se refieren a la eficacia. Los que se dedican a la gestidén estan
basicamente preocupados por la eficacia, en el sentido de criterios objetivos,
concretos y mediales. Su estructura organizativa y sus interacciones personales
deben producir rendimiento académico al costo mas bajo. Y este como el mejor de
sus propositos, ya que a veces ni siquiera el aprendizaje aparece como tal y sus
preocupaciones se centran principalmente en el tramite administrativo. La

administracion moderna en sus origenes fue definida por Fayol a partir de cuatro
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funciones bésicas: planeacion, organizacion, direccion y control. Este enfoque
inicial corresponde a la escuela burocratica, clasica y cientifica donde la
organizacion es concebida como un sistema cerrado, mecanico y excesivamente
racional, orientado principalmente por el criterio de rentabilidad. Puede ser que el
problema se encuentre en la idea generalizada de que los administrativos deben
aplicar los mecanismos automaticos que garanticen la eficacia. Sin embargo,
“‘comprender la vida de la escuela supone un proposito bien diferente y bastante
complejo e incierto que comprender especificar los factores organizativos que
determinan su funcionamiento eficaz. En este proceso estan involucrados todos los
actores del sistema y en el caso de la institucion educativa, aquellos que
directamente son usuarios: estudiantes, padres y madres, comunidad, docentes y
equipo directivo. Este proceso de gestion de la calidad debe ser comprendido en la
dinamica continua de diagnéstico planificacion- implementacion- evaluacion. Una
escuela gestionada de manera eficiente e eficaz es capaz de producir logros de
aprendizajes significativos. Son requisitos de una gestion que garantice una
educacion de calidad para todos: a. Normas adecuadas que suelen tener como su
columna vertebral una ley general de educacion. b. Una distribucién y ejecucion de
papeles y funciones también adecuada, la primera se organiza formalmente en un
organigrama, la segunda se apoya en una norma de procedimiento. c. El
establecimiento de procedimientos rutinarios., el control de su cumplimiento, la
evaluacion de su pertinencia y su perfeccionamiento permanente. Para fortalecer
la gestion educativa hacia la mejora de la calidad de la educacién se hace
necesario:

e Inscribir la gestion educativa como parte fundamental de la politica educativa para

fortalecer formas de organizacion y relacion de las unidades educativas que incidan
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en la calidad de la educacion, con una visién integral y con el trabajo colegiado de
los diferentes actores educativos. e Promover la elaboracion, operacion,
seguimiento y evaluacion de proyectos institucionales construidos por los colectivos
escolares, en y para sus unidades educativas, que le permita contar con
intencionalidades educativas comunes y orienten las practicas de docentes,
directivos y su vinculacion con la comunidad. e Continuar fortaleciendo la funcién
directiva para que mejoren sus practicas de gestion, con diferentes acciones de
formacion y desarrollo profesional: cursos, talleres, conferencias, diplomados,
licenciaturas, especializaciones, maestrias, organizados y ofrecidos desde las
instituciones comprometidas con el mejoramiento de la calidad en la educacion. e
Conformar y/o impulsar una red de gestores educativos que permita el intercambio
de experiencias profesionales, a través de medios electrénicos o documentales que

fomenten la formacion y desarrollo profesional de los directivos. (6)

Freire (2014) manifiesta en “El rol del director en la escuela: el liderazgo pedagogico
y su incidencia sobre el rendimiento académico” que en el Peru, la gestion
educativa es entendida como una funcion dirigida a generar y sostener en el centro
educativo tanto las estructuras administrativas y pedagogicas como los procesos
internos de naturaleza democratica, equitativa y eficiente, que permitan a los
estudiantes desarrollarse como personas plenas, responsables y eficaces
(Ministerio de Educaciéon 2002). Desde el Minedu se reconoce el papel primordial
gue desempeinia el director escolar tanto en la conduccion de la escuela como en la
toma de decisiones en diversos ambitos. El director es concebido como la maxima
autoridad y representante legal de la institucién educativa, y responsable de la
gestion en los ambitos pedagdgico, institucional y administrativo (Ministerio de

Educacién 2003).
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Asi, para asegurar una gestion escolar efectiva y de calidad, el director del centro
educativo no puede dejar de lado el aspecto pedagdgico en su quehacer. Sin
embargo, un estudio cualitativo realizado en el Perlu revela que los propios
directores reconocen que invierten la mayor parte de su tiempo en funciones
administrativas y burocraticas, lo que los lleva a restringir su quehacer pedagdégico
a un limitado acompafiamiento de las actividades que el docente realiza en el aula,
actividades que son determinadas de manera independiente (Unidad de Medicién

de la Calidad Educativa 2006). (7)

De la Cruz (2012) en su investigacion “Liderazgo y buenas practicas de gestion
escolar” sefala que esta demostrado por diversos estudios e investigaciones que
el liderazgo de un director o directora en las instituciones educativas es vital para
la buena marcha institucional y su consolidacion como una organizacion educativa
gue aprende permanentemente. Romero (2008), sefiala que “En una comunidad de
aprendizaje, los participantes, que comparten intereses comunes, buscan ayudarse
unos a otros, solucionar problemas, compartir y crear conocimientos en forma
colaborativa”, sin duda las organizaciones educativas y también otras deben remar
para un mismo norte y para ello deben contar con un conductor y lider que los lleve

a un buen puerto. (8)

Vidal M. (2017) En su tesis “Estilos de liderazgo en una directora desde la
percepcion de los docentes de una institucion educativa publica de la provincia
constitucional del callao”; EI mundo actual y en él la educacion presentan nuevos
logros y desafios. Entre los logros estan: “...la disminucién de nifios y adolescentes
sin escolaridad a casi la mitad desde el 2000...en primaria hay un gran avance en

cuanto al ingreso de nifias a la educacion...entre los resultados discretos...hay
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mucha desercion escolar y la educacién es insuficientemente financiada...”
(UNESCO, 2015, p. 1). Para fortalecer y afrontar con éxito estos logros y desafios
son necesarios nuevos lideres que sean capaces de delegar, promover, compartir,
reconocer, las responsabilidades, las potencialidades de los otros desde una
mirada horizontal y de respeto mutuo. Asi algunos autores nos indican que: Los
lideres de la educacion estan viviendo en un mundo donde los cambios en politica
son frecuentes, r4pidos y dramaticos. La importancia de la educacién esta
creciendo propulsada por sucesos sociales y econdémicos, por ello los gobiernos
estan cada vez mas y mas interesados en como mejorar los resultados de la
educacion (Ben Levin, 2003, p. 165). Un hecho importante en la investigacidén sobre
liderazgo es el enfoque hacia el campo educativo, pues anteriormente este
concepto era visto solo desde el campo de la psicologia, la sociologia, la
administracion. Desde este nuevo enfoque se busca que el liderazgo este también
orientado en la consecucion de ayudar a lograr los objetivos, metas y fines de la
educacion. De ahi que siguiendo a Davies & West — Burnham (2003). Podemos
decir que “el estudio del liderazgo viene a ser un componente central de un genuino
debate sobre el futuro de la educacion: siendo uno de los cambios significativos en
politica educativa en todo el mundo” (p. 3), La importancia actual del liderazgo nos
lleva a investigar sobre este aspecto de la realidad, sobre todo en la gestion
educativa, con el fin de conocer como se manifiesta el liderazgo en la escuela,
desde sus directivos, y cuales son sus caracteristicas mas resaltantes. Asi el
liderazgo como fendmeno social, organizacional y politico se ha abordado desde
diversas disciplinas cientificas, iniciandose en la teoria organizacional. Estas
investigaciones asumen que el liderazgo es algo natural y por lo tanto innato al ser

humano; desde este punto de vista el aprendizaje y la educacion sirven muy poco
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para desarrollar el liderazgo en la persona que no es un lider nato. Esta concepcion
pre determinista ha cambiado: hoy sabemos que se pueden desarrollar cualidades
y caracteristicas del liderazgo en todas las personas desde la educacion: formar
personas lideres necesarias e imprescindibles para la gestion educativa. Puesto
que en palabras de Miguel Angel Cornejo (1998): nos dice que “el mundo del
manana depende de la calidad de lideres que foriemos en el presente”. (p. 3651).
Por ello concordamos con Sergiovanni (2003), en que este mundo requiere de
docentes y administradores que practiquen un liderazgo basado menos en
personalidades, menos en la posicion, menos en el mando y mas y mas en las
ideas. Y también porque el “liderazgo es un conjunto de practicas observables y
entrenables que tienen un gran impacto sobre el éxito de las organizaciones”
(Foong, citado por Cuadra & Veloso, 2007, p. 52). Por lo tanto, el liderazgo en la
gestibn educativa es importante, también, porque implica un conocimiento
profundo, reflexivo y critico sobre todos los elementos de la organizacion y por ende
de todos los actores implicados en el proceso educativo como son: los
administradores, los docentes, los alumnos, los padres de familia, la comunidad.
Con el fin de tener en claro un “know how” o saber como realizar, plasmar o llevar
adelante un proceso, un proyecto o un plan en la consecucién de una meta o de un

objetivo establecido. (9)

Gamarra H. (2014) Tesis en: “Percepcion de Directivos y Docentes sobre cuatro
categorias del Clima Organizacional en una Institucion Educativa Estatal de la
UGEL 04 de Comas”. Desde una perspectiva global entendemos por gestion como
la integracion de procesos (planificar, dirigir y supervisar), esto implica realizar
actividades, acorde con principios, politicas haciendo uso pertinente de recursos

humanos, materiales y financieros. Estas acciones son realizadas por personas



26

quienes asumen la responsabilidad, y se les denomina directores, o equipo directivo
quienes planifican y coordinan las actividades a llevarse a cabo. Asimismo, en un
sentido mas amplio como lo sefala Garcia en Amaranta (2000:16), “La
organizacion escolar es el estudio cientifico de las instituciones docentes y de la
adecuada y ordenada gestion de los elementos que la integran para favorecer los
aprendizajes y propiciar la educacion” teniendo en cuenta que esta organizacion se
caracteriza por su estructura, relaciones y objetivos particulares. Entonces,
podemos observar que definir el concepto de gestion escolar es una tarea compleja,
pero para efectos de la presente investigacion asumimos el concepto de gestion
escolar integral propuesto por Lavin y Del Solar en Del Solar (2004:55,76)
entendida como: “El proceso que articula las diversas instancias de la vida escolar
con una orientacion, que es de alcanzar aprendizajes significativos y pertinentes en
los alumnos. Gestionar implica construir, hilvanar, todo aquello que acontece
diariamente en el cotidiano de la escuela y que conduce a una meta a lograr, que
es la educacion de calidad. Gestionar es hacer viable el propdsito de la institucion.
Gestionar es aprender como organizacion, avanza en todas las dimensiones de la
escuela basadas en principios y valores con vision a la formacion integral del
educando que tanto a la sociedad de hoy como la del futuro requieren”.
Entendemos entonces que la gestion es la base para la direccion de la institucion
educativa, por ello es importante identificar las fortalezas de quienes 35 trabajan en
las instituciones educativas, ya que a través de su aporte contribuyen al desarrollo
de la misma. Por consiguiente la escuela conforma un sistema abierto al medio que
lo rodea y por lo tanto genera expectativas, en ese sentido la escuela trasciende su
razon de ser al producir lo que la sociedad necesita. Una razén importante por la

gue existen los centros escolares en la sociedad es la oportunidad de brindar alas
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personas experiencias integrales que orientan su educacion. Tal como lo dice
Zayas, y Rodriguez, en la revista de Educacion y Educacion Escolar (2010:8) “La
institucion educativa se refiere a los significados culturales, normas, leyes, valores,
todos ellos regulares y habitualizados en una sociedad. Por lo tanto, la institucion
educativa se puede entender como un escenario creado y organizado muy
importante en donde se construyen conocimientos y saberes, y sus implicancias
sociales, politicas, educativas y culturales articulan la vida de las personas”. Asi
Ball (1989) y Santos Guerra (1997), sefialan que las escuelas son organizaciones
formales en la que interactia una serie de factores que buscan la obtencion de
objetivos organizacionales. Del mismo modo, consideran también que las escuelas
son organizaciones complejas que no se rigen por rigurosos patrones determinados
pues existe dependencia de un grupo de intereses y de la hegemonia de grupos
sociales. Asimismo, Santos Guerra enLopez y Sanchez (1996: 16), afirma que “la
escuela es una institucion Unica y distinta de otra”. Un ambiente escolar es distinto
de otro y las escuelas como sentido de grupo hacen la diferencia de otro tipo de
organizaciones, y siendo la escuela una estructura de orden social, esta
conformada por un conjunto de personas que tienen distintos intereses comunes,
de manera que las caracteristicas de sus relaciones interpersonales le otorgan una
fisonomia particular. A través del tiempo la institucién educativa se ha convertido
en el escenario en el que se adquieren experiencias de aprendizaje. Esta situacion
es observada de modo como se desarrollan no solo los alumnos y docentes sino
también las demas participantes de la organizacion, asi lo menciona Alfiz
(1997:145) “La escuela es la institucion donde se transmiten conocimientos, cada
escuela asume una manera especial de apoderarse de ellos y de ejecutarlo”, lo que

se imparte en las escuelas debe orientar al logro de objetivos, ademas de otorgar
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a cada individuo elementos que posibiliten su desarrollo. 36 La educacién es de
vital importancia para todo ser humano desde el primer momento de la vida. Tal
como lo menciona Aron y Milicic (2004:451), “Durante anos los nifios y jovenes
permanecen entre ocho y diez horas al dia en el colegio y las experiencias que
viven ahi dejan una imborrable huella y memoria durante toda su vida. Es
importante asegurar que la escuela sea una experiencia positiva que sea recordada
con alegria, y esto depende del clima favorable que brinden los maestros en el
entorno escolar”. Las organizaciones educativas poseen la particularidad de ser
Unicas y siendo asi se institucionalizan por principios y procesos de gestion,
estructura organizativa, ademas del clima que lo hace diferente y Gnico de otros.

(10)

2.2. Bases tedricas

Definiciones de términos basicos, dirigidos a fundamentar la propuesta de la

investigacion:

2.2.1 Liderazgo en gestidon educativa
Loncho, P. (2013) El liderazgo se desarrolla en la accion y a través de
la interacciébn con los actores educativos, como resultado de la
articulacion entre la vision, el poder y el saber. El directivo docente y el
educador demostraran su liderazgo en la medida que logren soluciones
efectivas y equitativas a los problemas propios de su quehacer, y puedan
construir escenarios probables y deseables, seleccionando las mejores
estrategias y reduciendo al maximo la incertidumbre (11)
El liderazgo del directivo y del educador debe trascender y reflejarse en
el mejoramiento de la institucién donde desarrolla su accién educativa y

en la generacion de cambios profundos y estables, a través del


https://es.scribd.com/user/215113890/loncho1807
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mejoramiento continuo, la obtencidn de resultados que se mantengan en
el tiempo y la transferencia de conocimiento.

Ser Directivo hoy dia de una escuela y hacer Gestion, es hacer escuela
en funcién de un horizonte de mejoramiento continuo, integrando teoria
y el conocimiento que proviene de la propia practica, es unir ética con
eficacia y mantener vivo el propdsito moral de generar aprendizajes para
todos.

Fortalecer las competencias de liderazgo pedagdgico de los equipos
directivos, y tomar las medidas para acelerar el proceso de renovacion
efectiva de los directores.

Una buena gestion escolar facilita el trabajo organizado y favorece el
desarrollo de las competencias.

El establecimiento educativo es un espacio donde ocurren los procesos
de ensefanza, aprendizaje y la convivencia entre los diferentes actores.
Para los nifios, nifias y jovenes es también un lugar en el que, ademas
de aprender y desarrollar sus competencias, se construyen relaciones
de amistad y afecto y fortalecen la construccién de sus estructuras
éticas, emocionales, cognitivas y sus formas de comportamiento.

El PEI, el plan de estudios y el plan de mejoramiento son herramientas
para orientar las acciones escolares hacia el logro de las metas que el
equipo directivo definidé, en compafia de los demas integrantes de la
comunidad educativa. Estos propésitos, metas y acciones permiten que
una institucion tenga una "carta de navegacion" que debe ser conocida
por todos para lograr el compromiso de cada uno, bajo el liderazgo del

rectorl y de su equipo directivo.
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Este compromiso incluye la movilizacion y canalizacion del trabajo hacia
el alcance de los objetivos en los plazos establecidos para ello, asi como
el seguimiento y la evaluacion permanentes de los planes y acciones
para saber si lo que se esta haciendo permite alcanzar las metas y los
resultados propuestos, y qué ajustes hay que introducir para corregir el
rumbo oportunamente. Asimismo se trata de poner a marchar un sistema

de gestidn con sus fases correspondientes. (12)

2.2.2 Dimensiones de gestion educativa
2.2.2.1 Clima institucional:
Duman J.(2013) Es el ambiente generado en una institucion educativa a
partir de las vivencias cotidianas de sus miembros en la escuela. Este
ambiente tiene que ver con las actitudes, creencias, valores y
motivaciones que tiene cada trabajador, directivo, alumno (a) y padre
de familia de la institucion educativa y que se expresan en las relaciones
personales y profesionales. Un clima institucional favorable o adecuado
es fundamental para un funcionamiento eficiente de la institucion

educativa, asi como crear condiciones de convivencia armoniosa. (13)

Irigon c. y Centeno H. (2015) Estilo de Liderazgo y Clima Organizacional
en Instituciones Educativas Caso: Nivel Secundario Publico, Distrito de
Chota Se determiné que en las instituciones educativas donde los
directores ejercen un estilo de liderazgo definido (Transformacional),
influye positivamente en el clima organizacional de las instituciones que

dirigen. e Se identifico que el estilo de liderazgo presente en los


http://www.monografias.com/trabajos15/medio-ambiente-venezuela/medio-ambiente-venezuela.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/artcomu/artcomu.shtml
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directores encuestados segun Autopercepcion y percepcion de
docentes, es el estilo de Liderazgo Transformacional, ya que los
directores muestran ciertas conductas a lograr dicho estilo. e Se
identificé que el clima organizacional presente en las instituciones
educativas a partir de la percepcion de los docentes y autopercepcion de
los directores encuestados, segun dimensiones de creencias
compartidas, sentido de comunidad y liderazgo directivo es en la mayoria
un clima deficiente por no existir acuerdos significativos entre director y
docentes. o En la |.E. “Santa Rafaela Maria” se afirma que los resultados
obtenidos indican que existen correlaciones significativas y positivas
entre estilo de liderazgo (transformacional) y clima organizacional, por lo
gue nuestra hipoétesis ha sido respaldada. Mientras que en las
instituciones educativas que no hay un liderazgo definido, no existe un
buen clima organizacional. (14)
Indicadores:
- Relaciones interpersonales entre docentes.
- Motivacion docente I.E.

- Comunicacion entre los miembros de la |.E.

2.2.2.2 Capacitacion e instrumentos de evaluacién

La capacitacion docente o formacion docente, se refiere a las politicasy
procedimientos planeados para preparar a potenciales profesores dentro
de los ambitos del conocimiento, actitudes, comportamientos Yy
habilidades, cada uno necesario para cumplir sus labores eficazmente

en la sala de clases y la comunidad escolar.
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Aunque tedricamente la capacitacion docente puede ser concebida y
organizado como un perfeccionamiento contindo, a medida es dividida
en las siguientes etapas:

- Capacitacion docente inicial: un curso anterior al trabajo de

profesor responsable de una sala de clases.

- Iniciacién: proceso en el cual se adquiere conocimientos y
respaldo durante los primeros afios de aprendizaje o el primer
afio en una escuela particular.

- Desarrollo profesional: proceso dentro de la sala de clases para

profesores en practica.

Diaz Barriga sefala que la formacion docente puede ser vista desde tres
diferentes perspectivas: tecnoldgica conductista, que se refiere a los
medios que apoyan la labor docente; la perspectiva constructiva,
enfocada al sujeto y la busqueda personal del conocimiento; y la
perspectiva critico reflexiva, en la que el docente es autocritico de su

labor. (15)

Rodriguez (2011) manifiesta que “La educacién en la actualidad tiene
como mision esencial la formacibn de profesionales altamente
capacitados que actiuen como ciudadanos responsables, competentesy
comprometidos con el desarrollo social, ello implica que el proceso de
formacion de los docentes de cualquier nivel educativo estén llenos de
conocimientos y habilidades integrales que permita cumplir con las
funciones que requiere su profesion, por este motivo la capacitacién no

es una herramienta mas para cumplir con las necesidades estudiantiles
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es una obligacion que debe ser practicada en cualquier instituciéon
educativa.

La formacion docente es un reto que el gobierno debe de afrontar ante
los nuevos desafios y desarrollos que se experimentan en el mundo
cientifico tecnoldgico. Es por eso que la capacitacion de nuevos saberes
y la adaptacion a la tecnologia es una forma estratégica que el docente
de estos tiempos debe asumir como herramienta fundamental
para absorber los cambios y transformaciones que se experimenta en el
area educativa.

La tarea del profesor es tan compleja que exige el dominio de unas
estrategias pedagdgicas que faciliten su actuacién did4ctica. Por eso, el
proceso de aprender a ensefiar es necesario para comprender mejor la
ensefanza y para disfrutar de ella.

La capacitacion para el docente, es una parte muy importante dentro de
la educacién ya que se presentan retos para el profesor dia a dia 'y es
de suma importancia que este cuenta con las herramientas necesarias
para poder darles solucién, el profesor tiene la responsabilidad de formar
a los alumnos en todos sus aspectos y si este no cuenta con los saberes
necesarios no podré transmitirles conocimientos a los educandos es por
ello que el profesor debe de conocer perfectamente los contenidos de
ensefianza para saber lo que se ensefa y saberlo ensefiar ya que si no
se usan las estrategias indicadas con los alumnos se puede perder el
proceso de ensefianza- aprendizaje.(16)

Evaluaciéon e instrumentos de evaluacion,
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La finalidad de la evaluacion siempre ha sido tomar decisiones de
cambio y mejora a lo largo del proceso educativo. Siendo materia de
evaluacion no solo los resultados académicos (para ver si hemos
construido nuevos significados) sino, también, las etapas del proceso de
ensefianza, el método elegido, los medios o recursos utilizados vy la
relacion del profesor/a con sus alumnos/as

Para ello es necesario desarrollar una serie de procedimientos no
formales, semiformales, y formales destinados a evaluar las
capacidades, tomando como criterio aquellas establecidas de
antemano en cada unidad didactica, que por lo tanto deben ser
conocidas por los alumnos(as). Es asi que en todo proceso de
evaluacion intervienen basicamente capacidades, indicadores, técnicas
e instrumentos de verificacion que nos permiten conocer el logro del
aprendizaje

Las capacidades de evaluacion constituyen dominios, logros u objetivos
gue deben alcanzar los estudiantes con sus realizaciones personales en
contextos educativos.

Los indicadores de evaluacion son enunciados que describen sefiales o
manifestaciones que evidencian con claridad de los aprendizajes
de los estudiantes respecto auna capacidad o actitud.
En el casode capacidades de area, los indicadores se
originan en la articulacion entre las capacidades especificas y los
contenidos bésicos. Mientras que en el caso de las actitudes son

las manifestaciones observables que las evidencian.
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Por su parte las técnicas de evaluacién integran las formas o maneras
sistematizadas que emplea el docente para recoger los avances
logrados por el estudiante.
Los instrumentos de evaluacion por su parte, componen las
herramientas y medios donde se plasman el qué conozco, qué sé hacer
y cual es mi actitud durante el proceso formativo. Todo instrumento
evaluativo del aprendizaje estda en relacion directa con las
técnicas. Constituyendo en un valioso medio didactico para controlar
el aprendizaje que realizan los alumnos y ademas un medio de
informacion de la manera en que se desarroll6 la actividad académica
para revisarla y reorientarla.
Las fichas de observacion y las listas de cotejo hacen operativa la
técnica de observacién; los cuestionarios de preguntas abiertas o
cerradas estéan en relacion con los interrogatorios y, las guias operativas
con las pruebas practicas. Son instrumentos de evaluacion:

- Pruebas orales y escritas.

- Diario del profesor.

- Plantillas de observacién de clase.

- Diario o cuaderno del alumno, donde el alumno recoge lo

realizado en el aula.

- Informes, Posters y exposicion de trabajos.

- Mapas conceptuales.

- Guiones de entrevistas.

- Guiones de cuestionarios.

- Cuestionarios de autoevaluacion.
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El propésito de la evaluacion, es mejorar los estandares, no tan solo
medirlos. Si realmente se va a utilizar para ayudar al aprendizaje, las
respectivas iniciativas han hecho poco en cuanto a la necesidad de
cambiar la practica. Esto no es negar que los maestros precisen respaldo
con su trabajo de calificaciones, pero aqui la preocupacién es
argumentar que se necesita ayuda de indole diferente a fin de fomentar
la evaluacién para el aprendizaje, y que es a esa clase de ayuda a la que
no se le ha dado suficiente atencion.

Las iniciativas disefladas para reforzar la efectividad en los modos en
gue se usa la evaluacion en el aula para promover el aprendizaje,
pueden elevar los logros de los alumnos.

La investigacion indica que mejorar el aprendizaje a través de la
evaluacion depende de cinco factores, que "no son tan pan comido":

- Proveer retroalimentacioén efectiva a los estudiantes;

- Que se involucren activamente los alumnos en su propio
aprendizaje;

- El ajuste de la ensefianza para que dé cuenta de los resultados
de la evaluacion;

- Un reconocimiento de la profunda influencia que tiene la
evaluacion en la motivacion y en la autoestima de los
educandos, que son influencias cruciales en el aprendizaje;

La necesidad de que los estudiantes sean capaces de evaluarse ellos
mismos y entiendan como mejorar. (17)
Indicadores:

- Capacitacién docente
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- Planificaciéon del P-E

- Instrumentos de evaluacion.

2.2.2.3 Infraestructura:
El concepto de sistema educativo se refiere a la estructura general
mediante la cual se organiza la ensefianza en un pais. Uno de estos
elementos es la infraestructura de los planteles educativos.
La infraestructura de los planteles educativos comprende aquellos
servicios y espacios que permiten el desarrollo de las tareas educativas.
Las caracteristicas de la infraestructura fisica de las escuelas
contribuyen a la conformacion de los ambientes en los cuales aprenden
los nifios y, por tanto, funcionan como plataforma para prestar servicios
educativos promotores del aprendizaje que garantizan su bienestar.
Diversos estudios informan que el ambiente fisico, conformado por la
infraestructura, es en si mismo una fuente rica de informacion para los
nifios, pues éste influye en su aprendizaje y desarrollo integral. Ademas,
dicha infraestructura es una condicién para la practica docente, pues es
un insumo basico para los procesos educativos y su ausencia,
insuficiencia o inadecuacion pueden significar desafios adicionales a las
tareas docentes. Asi, las caracteristicas de la infraestructura se
transforman en oportunidades para el aprendizaje y la ensefianza. (18)
Indicadores:

- Disefio de las aulas

- Presenta equipos y materiales educativos.

- Condiciones de los ambientes

2.2.2.4 ldentificaciéon con la instituciéon educativa
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La escuela, ademas de ser un centro de formacion académica,
constituye también un espacio afectivo desde el cual los nifios/as y
jovenes se forman como personas. En los primeros afios de escolaridad
y la etapa adolescente el sentirse parte de un todo, el percibir apoyo de
los docentes y de sus padres, el comprobar que se es valorado, involucra
tanto a los alumnos como a los propios docentes, dado que profundiza y
fortalece el espiritu de pertenencia propiciando un ambiente apto para el
desarrollo de ideas, acciones y actitudes.

La identidad no surge de forma “espontanea”. Por el contrario, se trata
de una construccion que los miembros de la comunidad realizan a partir
de la cultura que poseen, en un contexto social determinado y a partir de
una participacion comprometida. Dicha participacion es un vehiculo para
el desarrollo de sentimientos de pertenencia. Si bien no hay férmulas
Unicas para lograr una adecuada creacion de vinculos entre los
miembros de una institucion educativa, habida cuenta de las diferencias
personales, si hay criterios basados en idearios que se consideran
bésicos.

Lo emocional como punto de partida motivacional

El factor emocional en este proceso de identificacion y, dado el caracter
de importancia en la construccion del espiritu de pertenencia, se
encuentra condicionado por multiples variables. Algunas de ellas son la
etapa escolar en la que se encuentran los alumnos/as, el contexto
familiar-social, el bagaje cultural...

Los primeros afios de escolaridad se hallan atravesados por una gran

carga emocional, mientras que durante la adolescencia mas que
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emocional es racional, pues se encuentra atravesada por intereses,
motivaciones, integracion en grupos heterogéneos, etc. propios de la
etapa.

La posibilidad de crear vinculos en la escuela desde la dimensién
afectiva-emocional genera reconocimiento propio y de los otros. Esto
implica apego y adhesién al grupo de pertenencia, una variable
indispensable que incide exponencialmente en el proceso educativo. Al
identificarse con otros, compartir roles, reconocer actitudes, el estudiante
se vuelve capaz de identificarse él mismo, de adquirir una identidad
subjetivamente coherente y plausible.

Resulta pertinente reconocer que la autopercepcion en los nifios/as o
jovenes, que en su contexto educativo vivencia son signos y rasgos que
brindan identidad cultural a sus integrantes y constituye un punto de
partida en la adhesion a su comunidad. Ellos son parte de esa
comunidad y, si se les brinda la posibilidad de participar e interactuar,
pueden no solo pertenecer, sino también “ser referentes” en ese
contexto. Componentes y variables que influyen en la “valorizacion de si
mismo” y, en consecuencia, en la calidad de su proceso de aprendizaje.
La creacién de un clima institucional favorable resulta central, pues
incide en el comportamiento y en los resultados de los alumnos en su
proceso de formacion. Desde esta perspectiva un auténtico desafio
docente apunta al logro de una convivencia sustentada a través del
didlogo, el debate, el respeto, la reflexion... Aun en las diferencias y sin
imponer mecanicamente, sino generando una opcion valida al

internalizar vinculos de pertenencia e identidad. (19)
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Indicadores:
- Planificacion de las actividades.

- Participacion en las actividades

2.2.3 Procesos de ensefianza — aprendizaje
Se concibe como el espacio en el cual el principal protagonista es el
alumno y el profesor cumple con una funcién de facilitador de los
procesos de aprendizaje En este espacio, se pretende que el alumno
disfrute el aprendizaje y se comprometa con un aprendizaje de por vida.
(20)
Educare (2017) Proceso de ensefianza - aprendizaje. Es el
procedimiento mediante el cual se transmiten conocimientos especiales
0 generales sobre una materia, sus dimensiones en el fenbmeno del
rendimiento académico a partir de los factores que determinan su
comportamiento.
El proceso de ensefianza-aprendizaje escolarizado es muy complejo e
inciden en su desarrollo una serie de componentes que deben
interrelacionarse para que los resultados sean 6ptimos. No es posible
lograr la optimizacion del proceso si estos componentes no se
desarrollan de manera Optima.
Para aquellos que de manera incipiente se interesan por comprender el
fendmeno del rendimiento académico a partir de los factores como el
éxito o fracaso escolar, es recomendable que se aproximen de manera
previa al estudio de algunas variables que estan implicitas en el mismo.

estudio, la masificacion de las aulas, la falta de recursos de las
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instituciones y raras veces al papel de los padres y su actitud de creer
gque su responsabilidad acaba donde empieza la de los maestros.
Por su parte, los profesores en la busqueda de solucion al problema se
preocupan por desarrollar un tipo particular de motivacibn en sus
estudiantes, «la motivacién para aprender», la cual consta de muchos
elementos, entre los que se incluyen la planeacién, concentraciéon en la
meta, conciencia de lo que se pretende aprender y cdmo se pretende
aprenderlo, busqueda activa de nueva informacion, percepciones claras
de la retroalimentacion, elogio y satisfaccion por el logro y ninguna
ansiedad o temor al fracaso (Johnson y Johnson, 1985). (21)

2.2.4 Dimensiones del proceso de ensefianza
2.2.4.1 Cultura de valores:
Al respecto, Puig (2011) manifiesta que es la “cualidad global de las
instituciones complejas que resulta de su sistema de practicas
educativas y del mundo de valores que crean”.
Esta definicion, permite diferenciarla de las ideas compartidas por el
profesorado, los valores que adquieren los alumnos o el clima relacional
de la institucidon. En este caso, se aborda la cultura moral como una
caracteristica de los medios educativos complejos y organizados. La
cultura moral se vive al participar en una institucion compleja. Sus
profesionales la construyen disefiando, planificando e implementando
practicas formativas que consideran apropiadas para la formacion de su
alumnado. Entender la cultura moral de una institucién educativa como
un sistema de practicas supone entenderla como un conjunto de

elementos de naturaleza diversa, que se relacionan entre ellos y se
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influencian mutuamente. Los elementos que constituyen la cultura moral
de un centro educativo son las practicas morales, actuaciones que
alumnos y/o educadores hacen conjuntamente con un sentido educativo
y moral. Una practica moral se caracteriza por ser un conjunto de pasos,
acciones humanas ordenadas con un sentido, maneras de proceder que
implican la participacion directa de diferentes personas, muestran una
direccion y predisponen a su seguimiento. Son cursos de
acontecimientos rutinizados que suponen una importante carga

educativa, tanto a nivel formal como informal. (22)

Indicadores:
- Puntualidad:
- Responsabilidad.
- Trato entre los miembros de la comunidad educativa.
- Etica de acuerdo con los valores aceptados por la sociedad
y los principios éticos que orienta la conducta y los deberes

de los profesionales

2.2.4.2 Logro de resultados

Los resultados de los estudiantes en el aprendizaje son las habilidades
medibles y conocimientos que el estudiante adquiere o mejora a durante
su busqueda de un titulo en una disciplina especifica, sea o no,
obligatorio.

Podemos considerar los siguientes elementos como ayuda para

conseguirlo:
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- ¢Qué conocimiento es fundamental y necesario para que un

estudiante pueda alcanzar su titulo?
- ¢Qué habilidades son fundamentales y necesarias para que un
estudiante pueda alcanzar su titulo?
- ¢Qué habilidades y conocimientos separan este estudiante de
otro estudiante, que intenta aprender con otra metodologia y con
un proceso de titulacion diferente?
Los objetivos de aprendizaje de los alumnos guiaran el proceso de
evaluacion como instrumentos para seleccionar y proceder a recoger,
compilar y recopilar datos para documentar los logros de aprendizaje de
los alumnos en relacion con sus resultados en el aprendizaje. (23)
Indicadores:

- Resultados de las evaluaciones de los estudiantes.

- Evaluacion formativa.

- Estrategias para el aprendizaje

2.2.4.3 Distractores del entorno

Abad (2015) sefala que los distractores del aprendizaje consisten en un
desplazamiento de la atenciéon a otra situacion u objeto de estudio,
alejandola de la tarea de estudio; es el peor enemigo del estudio y es
una causa para el bajo rendimiento a pesar que se dedique el tiempo
suficiente a las tareas, ya que en lo personal en ocasiones leemos por
horas y la obtencion del aprendizaje es muy decadente por la presencia
de los distractores del aprendizaje sean estos internos o externos. (24)
Indicadores:

- Ubicacion de la |.E
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- Ruido
- lluminacién
- Horario de actividades

- Actividades rutinarias que no interesan

2.2.4.4 Eficienciay eficacia

Huarca M. (2012) Los temas que estamos estudiando, me parece muy
interesante poder definir claramente el significado del término eficiencia.
Para poder explicarlo mejor, es muy positivo contraponerlo al término de
eficacia.

Ser eficaz, significa plantearse objetivos, y cumplirlos, simplemente
cumplir esos objetivos, mientras que ser eficiente significa que no sélo
va a intentar conseguir esos objetivos sino que vas a realizar la tarea lo
mejor que te sea posible.

Un ejemplo muy explicativo seria: un alumno tiene que ir a su escuela,
se plantea que tiene que llegar en menos de 30 minutos, llega en 29
minutos, claramente este alumno ha conseguido su objetivo y por tanto,
es eficaz. Sin embargo este alumno seria eficiente si consiguiera llegar
ya no en 29 minutos, sino en 20 minutos, que es lo que tardaria si fuera
corriendo con todas sus fuerzas. Incluso se podria afiadir que para este
alumno, tardar 20 minutos ya no seria eficiente, si pudiera ir en bicicleta,
tardando 10 minutos, serian estos 10 minutos el resultado eficiente, por
tanto. Yendo mas alla, y si este alumno tuviera coche, pudiendo llegar
en 5 minutos a la escuela, este resultado seria el eficiente. Para ser
eficiente el alumno tiene que conseguir realizar lo mejor posible la tarea

con los recursos que disponga en ese momento.
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Murillo, (2003; p.26), define una escuela eficaz como: “Aquélla que
promueve de forma duradera el desarrollo integral de todos y cada uno
de sus alumnos mas alla de lo que seria previsible teniendo en cuenta
su rendimiento inicial y su situacién social, cultural y econémica” se esta
refiriendo a una escuela eficiente y no a una escuela eficaz .

Plantearse objetivos es muy positivo pero intentar ir mas alla de los
objetivos es alin mas positivo.

¢, Qué hace gue unas escuelas tengan mejores resultados que otra?
haciendo referencia a las caracteristicas que identifican a las escuelas
gue logran los resultados propuestos, especialmente, lo que tiene que
ver con los resultados de los estudiantes. La otra cuestion que indaga la
eficacia se refiere a la magnitud de sus efectos que verifica si los
resultados obtenidos por las escuelas exitosas son estables en el tiempo
y tiene consistencia entre diferentes medidas cognitivas de los
estudiantes. (25)

MINEDU (2014) Los estudios internacionales sobre eficacia escolar,
sefialan que el liderazgo pedagdgico del director es una de las variables
gue influye en la eficacia de la escuela (Sammons, Hillman, y Mortimore,
1998; Scheerens, 1992). Para estos, y otros autores como Sergiovanni
(1995), el liderazgo transformacional2 ejercido por los directores es uno
de los denominadores comunes de las escuelas eficaces; y seialan, que
si bien el liderazgo transformacional tiene un efecto positivo en el clima
escolar, el liderazgo pedagdgico o instruccional3 influye mucho mas en
el desempenio escolar (Robinson, Lloyd y Rowe, 2008). Algunos estudios

(UNICEF, 2004; PREAL, 2003) detectan tres elementos constitutivos de
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lo que han llamado la “columna vertebral” de la efectividad, los cuales
agrupan a los distintos componentes de la escuela que potencian los

buenos resultados pedagdgicos:

Gestién pedagdgica e institucional, identificando caracteristicas
especialmente relevantes como: (1) desarrollo profesional del docente
al interior de la escuela, (2) marco colaborativo entre directivos y
profesores a través de ejercicios de evaluacion y retroalimentacion y
(3) buen aprovechamiento de los recursos humanos y materiales
disponibles.

Expectativas y “vision de futuro”, referida a la confianza que tienen
(y transmiten), los directivos y profesores, en las capacidades y
posibilidades de aprendizaje de los estudiantes; lo cual se traduce en
altas exigencias para todos los actores escolares.

Planificacién rigurosa del proceso pedagdégico en la que se brinda
espacio para el aporte individual de los docentes. Por otro lado,
diversos informes internacionales ponen de manifiesto que el liderazgo
marca una diferencia en la calidad del aprendizaje. Bolivar (2010)
sefiala que el liderazgo pedagdgico en las escuelas se esta
constituyendo, en el contexto internacional, en un factor de primer
orden en el mejoramiento de la educacién y en una prioridad en las
agendas de las politicas educativas. De acuerdo a lo referido por
Bolivar (2010) un buen liderazgo educativo es un factor determinante
de la calidad de la educacion por lo que se deben seleccionar y formar

excelentes directivos. (26)

Indicadores:
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- Gestion del director como lider pedagdgico.

- Préctica docente

2.3. Bases conceptuales

La razon de ser del Sistema Nacional de Educacion es darles una educacion

integral a los ciudadanos. La Ley de Educacion sustenta “La educaciéon esun

derecho fundamental de la persona y de la sociedad. El Estado garantiza el

ejercicio del derecho a una educacion integral y de calidad para todos y la

universalizacion de la Educacion Basica.” (26)

2.3.1. Teoriade la actividad
La teoria de la actividad realiza un analisis del comportamiento y el
conocimiento humano posicionado en un momento historico, respecto
de los sistemas de actividad orientados a un objetivo y sobre la base de
la interaccion cooperativa entre las personas. Al decir de Leontiev
(1981), el sistema de actividad constituye una unidad basica para
analizar los procesos psicoldgicos y sociales, tanto de la cultura como
un todo, asi como de los sujetos en forma individual.
Los sistemas de actividad se caracterizan por desarrollarse
histéricamente, estar mediados por herramientas, ser dialécticamente
estructurados y analizarse desde la perspectiva de la relacion entre los
participantes y las herramientas utilizadas. De acuerdo con estos
elementos, el cambio en el comportamiento humano no se produciria por
si solo, sino en la interaccién con otros, ya que los sistemas de actividad
son por naturaleza de caracter social. Leontiev (1981) sefiala que un

sistema de actividad no resulta de la sumatoria de las reacciones entre
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los individuos, sino que se configura como un sistema con su propia
estructura, sus procesos internos y desarrollo particular.
En relacién con este enfoque, las actividades humanas son sistemas
complejos que cambian en forma continua, interactian y se reorganizan
a medida que las personas se adaptan y producen transformaciones en
el ambiente. En otras palabras, esto significa que el conocimiento no se
produce en forma individual sino que es inter subjetivo, la actividad
humana es social. EI cambio no se produce en un uUnico sentido, se
genera a partir de una actividad conjunta, ya que los sistemas de
actividad son dialécticos, sean éstos cooperativos, conflictivos, de frente
0 a través de redes virtuales. Segun Engestrom (1991) la unidad de
andlisis no resulta del trabajo individual, sino de la relacion entre las
personas que lo conforman.
Larripa y Erausquin (2008) sefialan que la actividad histérico-cultural ha
evolucionado, al menos en tres etapas en el desarrollo de las
investigaciones:
1 La primera, se basa en la idea de mediacion cultural, es decir, la

accion humana es mediada por los instrumentos y se orienta

hacia ciertos objetivos. Se produce una triada: objeto, sujeto y

artefacto mediador, rompiéndose el dualismo cartesiano de

individuo y sociedad. La implicancia de esta mirada es que para

entender al individuo no se puede prescindir de entender su medio

cultural.

2 En la segunda etapa, los trabajos de Leontiev (1981) permiten

centrarse en la actividad colectiva. En ese contexto Engestrom
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(2001) sefiala que la actividad es una formacion colectiva que
responde a una compleja estructura mediadora. Esto significa que
los sistemas de actividad no se limitan a acciones, con un inicioy
un término, sino que evolucionan a través de un tiempo socio-
historico y adoptan la forma de instituciones y organizaciones. De
esta forma, la comunidad, las reglas y la divisiébn del trabajo
posibilitan el analisis de sus interacciones y de los sistemas de
actividad a un nivel macro que considera lo colectivo y la
comunidad, sin concentrarse soélo en el individuo.

Engestrom (2001), en la dltima etapa, desarrolla el andlisis de los
procesos de aprendizaje interorganizacionales, sus tensiones,
contradicciones, negociaciones y luchas entre los objetivos y las
percepciones de los miembros de estos sistemas.

Para examinar el concepto de liderazgo distribuido Gronn (2002)
utiliza la teoria de la actividad de Engestréom (2000). Esta enfatiza
la actividad realizada en conjunto, la centralidad de la division del
trabajo, la fluidez de las relaciones, los grados de libertad abierta
a actores sociales y la dinamica interna del sistema de actividad
gue permite la transformacion a través de pequefios cambios. En
definitiva, la teoria de la actividad podria resumirse como aquella
gue describe la vida social como un proceso de relaciones en
constante movimiento entre las tecnologias, la naturaleza, las
ideas (conceptos), personas y comunidades. Su foco de accion
pasa de una persona a otra de acuerdo con el contexto social y

medioambiental y con el flujo de accidn dentro de éste. En efecto,



50

un individuo puede iniciar el cambio, en conjunto con otros que lo
siguen, le contribuyen, aportan o lo alteran de varias formas. Sus
acciones tienen un efecto hacia atras y alteran las condiciones,
relaciones, reglas, etc. de ese contexto. En sintesis, el flujo de la
actividad incluye la circulacion de la iniciativa. En trabajos
anteriores Gronn, deja claro que también esté influenciado por la

teoria socioldgica del dualismo analitico de Archer.

2.3.2. Teoriade la Cognicion Distribuida

Desarrollada por Hutchins en los afios 80, plantea un nuevo paradigma que permite
repensar los dominios de la cognicion. En este sentido, Hutchins (1995) postula que
la cognicién debe ampliarse mas alla de los procesos que le ocurren al individuo,
para incluir otros sistemas técnicos sociales o sistemas cognitivos de mayor escala.
Por consiguiente, la cognicion distribuida es un proceso de construccion de
significado que incorpora situacion, accién y artefactos como un todo. La actividad
cognitiva se extiende a los actores y los artefactos para dar sentido a la situacion,
por lo tanto, es importante reconocer la naturaleza versétil de cualquier situacion.
De esta forma las personas, la historia, los eventos y el entorno fisico son todos
partes de la situacion en la que se ejerce el liderazgo. Una consecuencia de esto
es que se puede ver el liderazgo como “co-ejecutado por” o "extendido a" los
actores y los artefactos que se incorporan en el proceso y, quizas, ubicados "entre"
los actores interdependientes. Otra consecuencia es que el liderazgo puede
encontrarse tanto en cargos formales dentro de una organizacibn como en
relaciones informales que dependen de formas de experiencia particulares.

Los fundamentos de la discusién de Spillane et al. (2001) sobre el liderazgo

distribuido estan en los conceptos de cognicion distribuida y teoria de la
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actividad. Esta perspectiva del liderazgo distribuido examina como las
responsabilidades del liderazgo y las acciones a través de las cuales éstas
son ejecutadas se distribuyen entre lo que llaman liderazgo posicional e
informal. Esto requiere un andlisis cuidadoso de dos cosas: a) la o las tareas
incluidas dentro de su ubicacién (responsabilidades del liderazgo), y b) la
relacion entre las macro y micro actividades y los procesos involucrados (las
acciones através de las cuales se ejerce el liderazgo). En otras palabras, esto
conlleva el estudio de como se lleva a cabo y de qué es. A partir de esta
perspectiva, los lideres escolares deben tomar parte en la definicién de las
tareas y en la ejecucion de ellas, lo que requiere la utilizacion activa de las
teorias defendidas por los individuos y las teorias en uso. Se debe entender,
entonces, que el liderazgo se desarrolla desde la perspectiva de los
profesionales y a través de sus teorias en uso. (27)
2.3.3. Gestién Estratégicay la Vision del Liderazgo
La Administracién Estratégica constituye un proceso continuo e
interactivo que se implementa para mantener a la organizacion como un
todo integrado con su ambiente, planteamiento que sugiere un trabajo
directivo en el cual se privilegien las capacidades de liderazgo y el
fortalecimiento de la comunicacién institucional, como elementos
necesarios para encaminar la organizacion escolar hacia la
consolidacion de acciones conjuntas que le permitan planear
coordinadamente los procesos para el alcance de los objetivos,
asumiendo una vision prospectiva ante las exigencias del entorno

cambiante.
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De manera transversal en la gestion directiva el liderazgo emerge como
uno de los aspectos mas importantes que en la actualidad requieretoda
organizacion, convirtiéndose en una caracteristica necesaria para
guienes integran los equipos de direccién, reconociendo que el directivo
docente, ademas de cumplir con las tareas administrativas propias de su
cargo, Galvis y Ramirez (2016) se debe combinar el “Liderazgo dentro
de su proceso de gestion, donde sus competencias, habilidades y
actitudes sirvan de apoyo para desarrollar su desempeiio profesional y
esté en capacidad de influir, dirigir y motivar a su equipo de trabajo,
orientdndolo hacia la consecucion de metas compartidas a través de una
mejora permanente de rendimiento”. (28)

De esta manera, quién asume el reto de liderar instituciones educativas,
debe saber potenciar el talento humano, planear el trabajo en areas
estratégicas, orientar hacia la consecucién de los objetivos y las metas
establecidas en el PEI y coordinar las acciones de seguimiento,
evaluacion y retroalimentacion de los diversos procesos, propiciando
dinamicas de dialogo, trabajo en equipo y construccion colectiva en los

diferentes estamentos de la comunidad educativa. (28)
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CAPITULO 1l
METODOLOGIA
3.1 Ambito
La investigacion se realizard en la .E. N° 20955 - 13 Ugel 15 “Paulo Freire”
San Antonio — Lima.
3.2 Poblacion
La poblacién estuvo constituida por un directivo: y 30 docentes que laboran en
la I.E. N° 20955 - 13 Ugel 15 “Paulo Freire” San Antonio — Lima.
3.2.1 Criterios de inclusion
Fueron incluidos los docentes que laboran activamente en la I.E.
3.2.2 Criterios de exclusion
- Se excluyeron a los docentes que estan con licencia sin goce o
permisos
- No se tomaron en cuenta los Instrumentos mal llenados por el
encuestador.
3.3 Muestra
Se utilizé el Muestreo no probabilistico para determinar la muestra
|.E.”PAULO FREIRE”.
Todos los docentes de la poblacion de estudio formaron parte de la muestra
y un directivo.
30 docentes

01 director
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3.4 Nivel y tipo de estudio
3.4.1 Nivel de investigacién
Descriptivo, correlacional de corte transversal, porque describe a las
variables en un momento dado y determina si estan correlacionados o
no.
3.4.2 Tipo de estudio
El estudio de investigacién segun la orientacion o el grado de abstraccion es:
Aplicada.
- Por la aplicacién de los modelos estadisticos para la descripcion de los
variables, la prueba de las hipétesis y la correlacion entre las variables.
- Por la aplicacion del Cuestionario en la recoleccion de los datos, para
luego codificarlos y cuantificarlos.
- Por la aplicacién del protocolo de investigacion de la Escuela de Post
Grado de la Universidad Nacional “Hermilio Valdizan” de Huanuco.
3.5 Disefio de lainvestigacion

El disefio de investigacion es no experimental, porque las variables no seran

sometidas a ningun experimento.

M1 01
02

r=(01, 02)
Doénde:
M1 = Muestra de los docentes entrevistados 30
O1= Medicion de los factores del liderazgo en la gestion directiva
02 = Medicion de los procesos de ensefianza.

r = Correlacion entre la informacion O1 y O2

3.6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
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La técnica para la recoleccion de datos es la encuesta, cuyo instrumento sera
el cuestionario Servqual adaptado para su uso en instituciones educativas con
modificaciones en el contenido de acuerdo a los objetivos de este estudio y
gue fueron validados por juicio de expertos,
El cuestionario estuvo conformado por preguntas cerradas, con alternativas
de respuesta en escala de Likert y son:

1 Sobre la variable liderazgo en gestién educativa con 17 preguntas

distribuidas en sus dimensiones
2 Sobre la variable proceso de ensefianza con 13 preguntas

distribuidas en sus dimensiones.

3.7 Validacién y confiabilidad
La fiabilidad del instrumento fue demostrada basandose en las pruebas
estadisticas pertinentes al analizar las respuestas dadas por el usuario y con
la prueba de confiabilidad de Cronbach. Ello previamente validado por juicio
de expertos en el tema.

3.8 Procedimientos

Fuentes, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Fuentes Técnicas Instrumentos items
Blbllograflc;as Fichaje _ I_:lchgs_,
Hemerograficas Bibliogréaficas
Virtuales Expllora0|on Paginas Web
virtual
Liderazgo en la
gestion Test Cuestionarios 17 items
educativa
FIOEESTE de Test Cuestionarios 13 ltems

ensefanza

3.8 Tabulacién
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Técnicas de procesamiento, analisis e interpretacion de los resultados.

la Informacion y
Elaboracion de

Técnicas de ponderacion

Etapas Técnicas Instrumentos
A Tablas —Cuadros —
Procesamiento de Técnicas estadisticas Gréficas

Estadigrafos descriptivos
Estadigrafos de

Interpretacion

De la Explicacion
De Correlacion

datos dispersion
B Estadigrafos descriptivos
Analisis e De la Descripcién Proporciones, ratios.

Coeficientes de
correlacion

C
Sistematizacion y
Redaccién del

Protocolo del Informe de
Investigacion Educativa.

Tablas — Cuadros de
priorizacion, de andlisis e
interpretaciéon de los

Informe resultados
D Equipo de proyeccion y
Presentacion y Protocolo de la Exposicion sonido
Exposicion del Fichas de Resumen
Informe Documentos

sustentatorios

Destacandose el analisis estadistico, que incluye las siguientes actividades:

Validacion de las fichas de acopio de la informacion

- Tabulacion de la informacion en tablas y cuadros estadisticos

- Uso de tablas de contingencia

- Representacion Grafica

- Andlisis e interpretacion descriptiva - explicativa - comparativa de los

resultados.

- Sintesis y estimacion de los resultados.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
4.1 Anélisis descriptivo

Luego de haber realizado la recoleccion de datos se codificaron todas las
preguntas para luego ser tabulados presentando los resultados en cuadros y
graficos consolidados segun frecuencias absolutas y porcentuales para cada
variable (independiente y dependiente) con sus dimensiones, indicadores y
Sus respectivas interpretaciones.

Asimismo, se elaboré la contrastacion de hipotesis con la distribucién Chi
cuadrado, media con su respectivo ajuste, asi como el alfa de Liker que
determino el valor de la relacion entre variables.

Cuadro 01: LIDERAZGO EN GESTION EDUCATIVA POR LOS DOCENTES DE
LA I.LE. N° 20955 -13 “PAULO FREIRE” SAN ANTONIO - LIMA”

LIDERAZGO EN LA GESTION EDUCATIVA
Frecuencia Porcentaje
MALO 1 3.2
REGULAR 10 32.3
BUENO 20 64.5
Total 31 100.0

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta

LIDERAZGO EN LA GESTION EDUCATIVA

20

15

10

Frecuencia

0
MALO REGULAR BUEMNO

LIDERAZGO EN LA GESTION EDUCATIVA

Grafico 01: Liderazgo en la gestién educativa
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Interpretacién:
De la encuesta aplicada a los docentes y directivo que laboran en la I.E. N°
20955 -13 “Paulo Freire” San Antonio — Lima 2017; se obtuvo que el 32.3%
(10) consideraron que el liderazgo en la gestion educativa de la institucion
es regular y el 64.5% (20) consideraron que es bueno.
Se concluye: Que mas de la mitad de los encuestados consideran que

el liderazgo en la gestion de la institucion es buena.
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Cuadro 02: LOS PROCESOS DE ENSENANZA POR LOS DOCENTES DE LA
[.LE. N° 20955 -13 “PAULO FREIRE” SAN ANTONIO - LIMA”

PROCESO DE ENSENANZA
Frecuencia Porcentaje
MALO 1 3.2
REGULAR 15 48.4
BUENO 15 48.4
Total 31 100.0

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta.

PROCESO DE ENSENANZA

Frecuencia

MALO REGULAR EBUEMNO
PROCESO DE ENSENANZA

Grafico 02: Procesos de ensefianza
Interpretacion:
De la encuesta aplicada a los docentes y directivo que laboran en la I.LE. N°
20955 -13 “Paulo Freire” San Antonio — Lima 2017; se obtuvo que el 3.2%(1)
consideraron que el proceso de enseflanza es malo, el 48.4% (15)
consideraron que es regular y el 48.4% (15) consideraron que es bueno.
Se concluye: que mas de la mayoria de los encuestados consideran que
el proceso de ensefianza en la |.E. esta entre regular y bueno, solo uno

de ellos dice que es malo el proceso de ensefianza.
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4.2 Analisis inferencial y contrastacion de hipétesis
Con la finalidad de elevar el nivel de la investigacion y darle caracter cientifico,
me permiti someter a prueba la hipétesis planteada, de modo que la
contrastacion sea generalizable.
- Determinacion del nivel de confiabilidad de la prueba:
Se asume el nivel de confiabilidad al 95%
- Determinaciéon de la distribucion muestral de la prueba.
La distribucion de probabilidades adecuada para la prueba es la
distribucién Chi cuadrada (X?) mediante bondad de ajuste.
4.2.1 Regla tedrica para latoma de decision
El método estadistico para comprobar las hipotesis es chi — cuadrado
(x?) por ser una prueba que permiti6 medir aspecto cualitativos de las
respuestas que se obtuvieron del cuestionario, midiendo las variables de
la hipétesis en estudio.

El valor de Chi cuadrada se calcula a través de la formula siguiente:

X2 = 2(0i — Ei)?
Ei

Donde:
X2 = Chi cuadrado
Oi = Frecuencia observada (respuesta obtenidas del instrumento)
Ei = Frecuencia esperada (respuestas que se esperaban)

El criterio para la comprobacion de la hipotesis se define asi:

Si el X2c es menor que 0,05 se acepta la hipotesis alterna y se rechaza

la hipotesis nula, en caso contrario que X3uese mayor que 0,05 se

rechaza la alterna y se acepta la hipotesis nula.
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4.2.2 Contrastacion de la hipotesis general

H1: Existe relacion significativa entre el Liderazgo en la gestién educativa

y los procesos de ensefianza de los docentes de la I.E. N° 20955 -

13

Ho:

“Paulo Freire” San Antonio — Lima 2017

No existe relacion significativa entre el Liderazgo en la gestién

educativa y los procesos de ensefianza de los docentes de la IL.E.

N° 20955 -13 “Paulo Freire” San Antonio — Lima 2017.

Hi: Hipotesis Alterna

Ho: Hipotesis Nula

Cuadro 03: LIDERAZGO EN LA GESTION EDUCATIVA*PROCESO DE
ENSENANZA

Tabla cruzada LIDERAZGO EN LA GESTION EDUCATIVA*PROCESO DE ENSENANZA

PROCESO DE ENSENANZA

Total

MALO REGULAR BUENO
MALO 1 0 0 1
LIDERAZGO EN LA GESTION
REGULAR 0 10 0 10
EDUCATIVA
BUENO 0 5 15 20

Total

1

15

15 31

Cuadro 04: PRUEBAS DE CHI-CUADRADO HIPOTESIS GENERAL

Pruebas de chi-cuadrado hipétesis general

Significacién
Valor df asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 46.5002 4 .000
Razoén de verosimilitud 27.931 4 .000
Asociacion lineal por lineal 18.241 1 .000
N de casos validos 31

.03.

a. 7 casillas (77.8%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es
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Cuadro 05: LIDERAZGO EN GESTION EDUCATIVA - PROCESO DE

ENSENANZA

Correlaciones

LIDERAZGO EN

LA GESTION PROCESO DE
EDUCATIVA ENSENANZA
LIDERAZGO EN LA GESTION Correlacion de Pearson 1 .780"
EDUCATIVA Sig. (bilateral) .000
N 31 31
PROCESO DE ENSENANZA Correlacion de Pearson .780™ 1
Sig. (bilateral) .000
N 31 31

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion

De los resultados anteriores comprobamos que entre los factores Liderazgo

en la gestién educativa y los procesos de ensefianza de los docentes de

lal.E. N° 20955 -13 “Paulo Freire” San Antonio — Lima 2017 existe una relacion

significativa al obtener un valor de 0.780; es decir que existe una correlacion

alta entre ambas variables.

Al obtener un valor de significancia de p=0.000 y es menor de 0.05; se rechaza
la hipbtesis nula y se acepta la alterna, demostrando que efectivamente los
factores del liderazgo en la gestiébn educativa y los procesos de

ensefianza de los docentes se relacionan en forma directa, positiva y

significativa, a un nivel del 95% de confiabilidad.




4.2.3 Prueba de hipotesis especifica 1:
H1: Existe relacién significativa entre el Liderazgo en la gestion educativa
(clima institucional) y los procesos de ensefianza (cultura de

valores) de los docentes de la I.E. N° 20955 -13 “Paulo Freire” San

Antonio — Lima 2017

Ho: No existe relacion significativa entre el Liderazgo en la gestion educativa
(clima institucional) y los procesos de ensefianza (cultura de

valores) de los docentes de la I.LE. N° 20955 -13 “Paulo Freire” San

Antonio — Lima 2017.

Hi: Hipotesis Alterna

Ho: Hipotesis Nula
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Cuadro 06. CLIMA INSTITUCIONAL*CULTURA DE VALORES

Tabla cruzada CLIMA INSTITUCIONAL*CULTURA DE VALORES

CULTURA DE VALORES Total
MALO REGULAR BUENO
CLIMA INSTITUCIONAL MALO 2 0 0 2
REGULAR 0 14 4 18
BUENO 0 0 11 11
Total 2 14 15 31

Cuadro 07. PRUEBAS DE CHI-CUADRADO HIPOTESIS ESPECIFICA 1

Pruebas de chi-cuadrado hipétesis especifica 1

Significacion
Valor df asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 48.6812 4 .000
Razoén de verosimilitud 35.930 4 .000
Asociacion lineal por lineal 21.287 1 .000
N de casos validos 31

esperado es .13.

a. 6 casillas (66.7%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
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Cuadro 08. CLIMA INSTTUCIONAL — CULTURA DE VALORES

Correlaciones
CLIMA CULTURA DE
INSTITUCIONAL VALORES

CLIMA INSTITUCIONAL Correlacion de Pearson 1 .842"

Sig. (bilateral) .000

N 31 31
CULTURA DE VALORES Correlacion de Pearson .842" 1

Sig. (bilateral) .000

N 31 31
** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacién
De los resultados anteriores comprobamos que entre el Liderazgo en la
gestion educativa (clima institucional) y los procesos de ensefianza
(cultura de valores) de los docentes de la I.E. N° 20955 -13 “Paulo Freire”
San Antonio — Lima 2017 existe una relacion significativa al obtener un valor
de 0.842; es decir que existe una relacion correlacion alta entre ambas
variables.
Al obtener un valor de significancia de p=0.000 y es menor de 0.05; se rechaza
la hipbtesis nula y se acepta la alterna, demostrando que efectivamente los
factores del Liderazgo en la gestion educativa (clima institucional) y los
procesos de ensefianza (cultura de valores) de los docentes se
relacionan en forma directa, positiva y significativa, a un nivel del 95% de

confiabilidad.



4.2.4 Prueba de hipotesis especifica 2:
H1: Existe relacidon significativa entre el Liderazgo en gestién educativa
(capacitacion e instrumentos de evaluacion) y los procesos de

ensefanza (logro de resultados) de los docentes de la I.E. N° 20955 -
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13 “Paulo Freire” San Antonio — Lima 2017

Ho: No existe relacion significativa entre el Liderazgo en gestién educativa
(capacitacion e instrumentos de evaluacion) y los procesos de

ensefanza (logro de resultados) de los docentes de la I.E. N° 20955

-13 “Paulo Freire” San Antonio — Lima 2017.

Hi: Hipotesis Alterna
Ho: Hipotesis Nula

Cuadro 09. CAPACITACION E INSTRUMENTOS DE EVALUACION *

LOGRO DE RESULTADOS

Tabla cruzada CAPACITACION E INSTRUMENTOS DE EVALUACION*LOGRO
DE RESULTADOS

LOGRO DE RESULTADOS Total
MALO REGULAR BUENO
CAPACITACION E MALO 1 0 0 1
INSTRUMENTOS DE REGULAR 0 12 0 12
EVALUACION BUENO 0 4 14 18
Total 1 16 14 31

Cuadro 10. PRUEBAS DE CHI-CUADRADO HIPOTESIS ESPECIFICA 2

Pruebas de chi-cuadrado hipétesis especifica 2

Significacién
Valor df asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 49.0832 4 .000
Razon de verosimilitud 31.221 4 .000
Asociacion lineal por lineal 20.114 1 .000
N de casos validos 31

esperado es .03.

a. 5 casillas (55.6%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
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Cuadro 11. CAPACITACION E INSTRUMENTOS DE EVALUACION - LOGRO

DE RESULTADOS

Correlaciones
CAPACITACION
E
INSTRUMENTOS LOGRO DE
DE EVALUACION RESULTADOS
CAPACITACION E Correlacion de Pearson 1 .819™
INSTRUMENTOS DE Sig. (bilateral) .000
EVALUACION N 31 31
LOGRO DE RESULTADOS Correlacion de Pearson .819" 1
Sig. (bilateral) .000
N 31 31
**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion

De los resultados anteriores comprobamos que entre el Liderazgo en la
gestion educativa (capacitacion e instrumentos de evaluaciéon) y los
procesos de ensefianza (logro de resultados) de los docentes de la |.E. N°
20955 -13 “Paulo Freire” San Antonio — Lima 2017 existe una relacion
significativa al obtener un valor de 0.819; es decir que existe una correlacion
alta entre ambas variables.

Al obtener un valor de significancia de p=0.000 y es menor de 0.05; se rechaza
la hipbtesis nula y se acepta la alterna, demostrando que efectivamente los
factores de

Liderazgo en la gestién educativa (capacitacion e instrumentos de
evaluacion) y los procesos de ensefianza (logro de resultados) de los
docentes se relacionan en forma directa, positiva y significativa, a un nivel del

95% de confiabilidad.
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4.2.5 Prueba de hipotesis especifica 3:

H1: Existe relacion significativa entre el Liderazgo en gestién educativa

(infraestructura) y los procesos de ensefianza (distractores del

entorno) de los docentes de la I.E. N° 20955 -13 “Paulo Freire” San

Antonio — Lima 2017

Ho: No Existe relacién significativa entre el Liderazgo en gestion educativa

(infraestructura) y los procesos de ensefianza (distractores del

entorno) de los docentes de la I.E. N° 20955 -13 “Paulo Freire” San

Antonio — Lima 2017

Hi: Hipdtesis Alterna

Ho: Hipdtesis Nula

Cuadro 12. INFRAESTRUCTURA*DISTRACTORES DEL ENTORNO

Tabla cruzada INFRAESTRUCTURA*DISTRACTORES DEL ENTORNO

Recuento
DISTRACTORES DEL ENTORNO Total
REGULAR BUENO
INFRAESTRUCTURA REGULAR 13 3 16
BUENO 0 15 15
Total 13 18 31

Cuadro 13. PRUEBAS DE CHI-CUADRADO HIPOTESIS ESPECIFICA 3

Pruebas de chi-cuadrado hip6tesis especifica 3

Significacién Significacién
asintética Significacion exacta
Valor df (bilateral) exacta (bilateral) (unilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 20.9902 1 .000

Correccion de continuidad® 17.785 1 .000

Razon de verosimilitud 26.723 1 .000

Prueba exacta de Fisher .000 .000
Asociacion lineal por lineal 20.313 1 .000

N de casos validos 31

a. 0 casillas (0.0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es 6.29.

b. Solo se ha calculado para una tabla 2x2
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Cuadro 14. INFRAESTRUCTURA - DISTRACTORES DEL ENTORNO

Correlaciones
DISTRACTORES
INFRAESTRUCTURA DEL ENTORNO

INFRAESTRUCTURA Correlacion de Pearson 1 .823"
Sig. (bilateral) .000
N 31 31
DISTRACTORES DEL Correlacion de Pearson .823" 1
ENTORNO Sig. (bilateral) .000
N 31 31

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretaciéon

De los resultados anteriores comprobamos que entre el Liderazgo en la
gestion educativa (infraestructura) y los procesos de ensefianza
(distractores del entorno) de los docentes de la I.E. N° 20955 -13 “Paulo
Freire” San Antonio — Lima 2017 existe una relacion significativa al obtener un
valor de 0.823; es decir que existe correlacidn alta entre ambas variables.

Al obtener un valor de significancia de p=0.000 y es menor de 0.05; se rechaza
la hipbtesis nula y se acepta la alterna, demostrando que efectivamente los
factores de Liderazgo en gestion educativa (infraestructura) se relaciona
con los procesos de ensefianza (distractores del entorno) de los docentes
se relacionan en forma directa, positiva y significativa, a un nivel del 95% de

confiabilidad
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4.2.6 Prueba de hipotesis especifica 4:

H1: Existe relacién significativa entre el Liderazgo en la gestion educativa
(identificacién con la Institucion) y los procesos de ensefianza
(eficacia y eficiente) de los docentes de la I.E. N° 20955 -13 “Paulo
Freire” San Antonio — Lima 2017

Ho: No Existe relacion significativa entre el Liderazgo en la gestion educativa

(identificacion con la Institucion) y los procesos de ensefianza (eficacia
y eficiente) de los docentes de lal.E. N° 20955 -13 “Paulo Freire” San Antonio

— Lima 2017.
H1 Hipotesis Alterna
Ho: Hipotesis Nula

Cuadro 15. IDENTIFICACION CON LE I.E.*EFICIENCIA Y EFICACIA

Tabla cruzada IDENTIFICACION CON LE I.E.*EFICIENCIA Y EFICACIA
EFICIENCIA Y EFICACIA Total
REGULAR | BUENO MUY

BUENO
IDENTIFICACION CON LE | REGULAR 2 3 0 5
I.E. BUENO 0 16 8 24
MUY 0 0 2 2

BUENO

Total 2 19 10 31

Cuadro 16. PRUEBAS DE CHI-CUADRADO HIPOTESIS ESPECIFICA 4

Pruebas de chi-cuadrado hipétesis especifica 4

Significacion
Valor Df asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 16.2072 4 .003
Razon de verosimilitud 14911 4 .005
Asociacion lineal por lineal 10.257 1 .001

N de casos validos 31

a. 7 casillas (77.8%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo

esperado es .13.
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Cuadro 17. EFICIENCIA Y EFICACIA — IDENTIFICACION CON LA I.E.

Correlaciones
EFICIENCIAY  IDENTIFICACION
EFICACIA CON LE I.E.
EFICIENCIA'Y EFICACIA Correlacion de Pearson 1 .585"
Sig. (bilateral) .001
N 31 31
IDENTIFICACION CON LE I.LE. Correlacion de Pearson .585" 1
Sig. (bilateral) .001
N 31 31
**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretaciéon

De los resultados anteriores comprobamos que entre el Liderazgo en la
gestién educativa (identificacion con la Institucién) y los procesos de
ensefianza (eficacia y eficiente de los docentes de la I.E. N° 20955 -13
“Paulo Freire” San Antonio — Lima 2017 existe una relacién significativa al
obtener un valor de 0.585; es decir que existe una correlacibn media entre
ambas variables.

Al obtener un valor de significancia de p=0.003 y es menor de 0.05; se rechaza
la hipotesis nula y se acepta la alterna, demostrando que efectivamente los
factores del Liderazgo en gestion educativa (identificaciéon con la
Institucion) y los procesos de ensefianza (eficacia y eficiencia) de los
docentes se relacionan en forma directa, positiva y significativa, a un nivel del

95% de confiabilidad.
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4.3 Discusion de resultados
4.3.1 Contrastacion de la hipotesis general
A partir de los hallazgos encontrados donde el valor de significancia de
p=0.000 y es menor de 0.05, rechazamos la hipétesis nula y aceptamos
la hipotesis alterna general. Concluyendo: Que efectivamente existe una
relacion significativa entre los factores Liderazgo en la gestidon
educativa y los procesos de ensefianza de los docentes de la I.LE. N°
20955 -13 “Paulo Freire” San Antonio — Lima 2017 con una correlacion

de 0.780 entre ambas variables.

4.3.2 Contrastacion de los resultados con los referentes bibliograficos.
Los resultados anteriores guardan relacion con lo que sostienen los
autores:

- De manera transversal en la gestion directiva, segun Tabares y Miranda
(2015), el liderazgo emerge como uno de los aspectos mas importantes
que en la actualidad requiere toda organizacion, convirtiéndose en una
caracteristica necesaria para quienes integran los equipos de direccion,
reconociendo que el directivo docente, ademas de cumplir con las tareas
administrativas propias de su cargo, debe combinar el Liderazgo dentro
de su proceso de gestion, donde sus competencias, habilidades y
actitudes sirvan de apoyo para desarrollar su desempeiio profesional y
esté en capacidad de influir, dirigir y motivar a su equipo de trabajo,
orientandolo hacia la consecucién de metas compartidas a través de una
mejora permanente de rendimiento. ©%. Concluyé que los principales

elementos que definieron para que haya un adecuado proceso de
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ensefianza dependen de un buen liderazgo en la gestion educativa
tanto del directivo como de los docentes.

En lo que respecta a la relacién entre el Liderazgo en la gestion
educativa (climainstitucional) y los procesos de ensefianza (cultura
de valores) de los docentes de la I.LE. N° 20955 -13 “Paulo Freire”
San Antonio — Lima 2017; existe una relacion significativa al obtener un
valor de 0.842; es decir que existe una correlacion alta o buena entre
ambas variables. Estos resultados guardan relacion con lo que dice el

autor:

Alvarez, F. (2017) sostiene que: Si el clima de una institucion educativa
se expresa en las formas de relacion interpersonal y de mediacién de
conflictos entre directivos, maestros y alumnos, y en las maneras como
se definen y se ejercen las normas que regulan dichas relaciones, la
formacion en valores requiere de espacios, procesos y practicas donde
la mediacién positiva de conflictos, la participacion en la construccién de
normas y la no discriminacion por ningun tipo de motivos, constituyan el
clima de una instituciéon educativa ©%

De los resultados comprobamos que entre el Liderazgo en la gestion
educativa (capacitacion e instrumentos de evaluacién) y los
procesos de ensefianza (logro de resultados) de los docentes de la
I.E. N° 20955 -13 “Paulo Freire” San Antonio — Lima 2017 tiene una
relacion significativa al obtener un valor de 0.819; es decir que existe una
correlacion alta o buena entre ambas variables. Estos resultados

guardan relacién con lo que sostiene:
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Ortiz , Martinez Hernandez y Herrera (2014) sostiene que “La
educacién en la actualidad tiene como mision esencial la formacién de
profesionales altamente capacitados que actien como ciudadanos
responsables, competentes y comprometidos con el desarrollo social, ello
implica que el proceso de formacién de los docentes de cualquier nivel
educativo estén llenos de conocimientos y habilidades integrales que
permita cumplir con las funciones que requiere su profesiéon, por este
motivo la capacitacién no es una herramienta mas para cumplir con las
necesidades estudiantiles es una obligacion que debe ser practicada en
cualquier institucion educativa 2

En lo que respecta a la relacion entre el Liderazgo en la gestidon
educativa (infraestructura) y los procesos de ensefianza
(distractores del entorno) de los docentes de la I.E. N° 20955 -13
“Paulo Freire” San Antonio — Lima 2017 existe una relacion directa y
significativa al obtener un valor de 0.823; es decir que existe correlacion
alta o buena entre ambas variables. Publicaciones.inee.edu. dice la
infraestructura de los planteles educativos comprende aquellos servicios y
espacios que permiten el desarrollo de las tareas educativas. Las
caracteristicas de la infraestructura fisica de las escuelas contribuyen a la
conformacion de los ambientes en los cuales aprenden los nifios y, por tanto,
funcionan como plataforma para prestar servicios educativos promotores del
aprendizaje que garantizan su bienestar. Diversos estudios informan que el
ambiente fisico, conformado por la infraestructura, es en si mismo una fuente
rica de informacién para los nifios, pues éste influye en su aprendizaje y
desarrollo integral. Ademas, dicha infraestructura es una condicion para la

practica docente, pues es un insumo basico para los procesos educativos y su
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ausencia, insuficiencia o inadecuacion pueden significar desafios adicionales a
las tareas docentes. Asi, las caracteristicas de la infraestructura se transforman
en oportunidades para el aprendizaje y la ensefianza.

- En lo que respecta a la relacion entre el Liderazgo en la gestion
educativa (identificacion con la Institucion) y procesos de
ensefianza (eficacia y eficiente) de los docentes de la I.E. N° 20955 -
13 “Paulo Freire” San Antonio — Lima 2017 existe una relacion
significativa al obtener un valor de 0.585; es decir que existe una relacion
correlacion moderada o buena entre ambas variables. Los autores
manifiestan:

Cassara T. (2016) La escuela, ademas de ser un centro de formacion
académica, constituye también un espacio afectivo desde el cual los
nifios/as y jovenes se forman como personas. En los primeros afios de
escolaridad y la etapa adolescente el sentirse parte de un todo, el percibir
apoyo de los docentes y de sus padres, el comprobar que se es valorado,
involucra tanto a los alumnos como a los propios docentes, dado
gue profundiza y fortalece el espiritu de pertenencia propiciando un
ambiente apto para el desarrollo de ideas, acciones y actitudes.

MINEDU (2014) Los estudios internacionales sobre eficacia escolar,
sefialan que el liderazgo pedagdgico del director es una de las variables

gue influye en la eficacia de la escuela.

4.4 Aporte cientifico de lainvestigacion
Teniendo en cuenta que la educacion peruana esta orientada con el Proyecto
Educativo Nacional (PEN) al 2021 “ Es imperativo reconocer en primer lugar,

como verdad fundamental, que la educacion es un derecho individual y


http://www.tdx.cat/bitstream/handle/10803/284952/TLMBA.pdf?sequence=1
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colectivo y que el ejercicio de ese derecho debe ser una experiencia de
disfrute y de enriquecimiento de nuestra humanidad” y para lograrlo se
establecen objetivos que nos hablan de una educacion de calidad e igualdad
para todos ; contar con espacios de aprendizajes auténticos y pertinentes;
con una gestion educativa con eficientes resultados y una formacién docente
con profesionalismo que busca la excelencia.

Dando respuesta y contribuir a los objetivos establecidos en el PEN — 2021 la
presente investigacién nos permite afirmar que un buen liderazgo en la gestién
educativa va tener como resultado un buen proceso de ensefianza de los
docentes por ende el logro de los aprendizajes de los estudiantes. Segun la
investigacion podemos decir que el buen liderazgo en la gestién va crear las
condiciones; un clima institucional donde se evidencia la practica de valores,
la identificacién con la |.E; motivando a los docentes a una continua formacion

profesional y el logro aprendizajes pertinentes en los estudiantes.
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CONCLUSIONES

El presente estudio cientifico ha llegado a las siguientes conclusiones:

1 De los resultados anteriores comprobamos que entre el liderazgo en gestion
educativa y los procesos de ensefianza de los docentes de la I.E.N° 20955-
13 “Paulo Freire” San Antonio - Lima, existe una relacion significativa al
obtener un valor de 0.780; es decir mayor el liderazgo en gestion educativa
mejor el proceso de ensefianza de los docentes. Asi mismo comprobamos
gue existe una relacion alta entre ambas variables.

2 De los resultados anteriores comprobamos que entre los del liderazgo en
gestion educativa (clima institucional) y los procesos de ensefianza (cultura
de valores) de los docentes de la I.E.N° 20955-13 “Paulo Freire” San Antonio
- Lima, existe una relaciéon significativa al obtener un valor de 0,842; es decir
mayor el liderazgo en gestion educativa (clima institucional) mejor proceso
de ensefianza (cultura de valores) de los docentes. Asi mismo
comprobamos que existe una relacion alta entre ambas variables.

3. De los resultados anteriores comprobamos que entre los del liderazgo en
gestion educativa (capacitacion e instrumentos de evolucién) y los procesos
de ensefianza (logro de resultados) de los docentes de la I.E.N° 20955-13
“Paulo Freire” San Antonio - Lima, existe una relacién significativa al obtener
un valor de 0.819; es decir mayor el liderazgo en gestibn educativa
(capacitacion e instrumentos de evolucion) mejor proceso de ensefianza
(logro de resultados) de los docentes. Asi mismo comprobamos que existe
una relacion alta entre ambas variables.

4. De los resultados anteriores comprobamos que entre los del liderazgo en

gestion educativa (infraestructura) y los procesos de ensefianza (distractores
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del entorno) de los docentes de la I.LE.N° 20955-13 “Paulo Freire” San
Antonio - Lima, existe una relacién significativa al obtener un valor de 0.823;
es decir mayor el liderazgo en gestion educativa (infraestructura) mejor
proceso de ensefianza (distractores del entorno) de los docentes. Asi mismo
comprobamos que existe una relacion alta entre ambas variables.

De los resultados anteriores comprobamos que entre los del liderazgo en
gestion educativa (identificacion con la Institucion) y los procesos de
ensefianza (eficacia y eficiencia) de los docentes de la I.LE.N° 20955-13
“Paulo Freire” San Antonio - Lima, existe una relacion significativa al obtener
un valor de 0.585; es decir mayor el liderazgo en gestién educativa
(identificacion con la Institucién) mejor proceso de ensefianza (eficacia y
eficiencia) de los docentes. Asi mismo comprobamos que existe una relacién

media entre ambas variables.
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SUGERENCIAS
Brindar apoyo al directivo para su constante preparaciéon y formacién
profesional para que promueva un liderazgo pedagdégico en la I.E. teniendo
claridad la visién, las metas, las expectativas de grupo, que acompafie a
los docentes, estimulando su labor en el aula, , de esta manera los procesos
de ensefanza de los docentes hacia los alumnos sea de calidad para lograr
gue el Pert aproveche en mejores condiciones su bono demogréfico, para
ello la educacion, es la clave: Tal como dijo Daniel Maurate, titular del
Ministerio de Trabajo y Promocion del empleo.
Organizar talleres de habilidades sociales que ayude a promover buenas
interrelaciones entre los miembros y lograr un adecuado clima institucional,
una comunicacion afectiva y de confianza para tener incidencia en la mejora
de los aprendizajes.
Institucionalizar una formacion docente motivando en la participacion de
capacitaciones, ejecuciéon de grupos de interaprendizaje, jornadas de
reflexion sobre la practica pedagdgica y de los resultados de los estudiantes.
Implementar la evaluacion formativa con los docentes y estudiantes con el
uso de distractores que faciliten el aprendizaje el cual va permitir una
retroalimentacion pertinente atendiendo las necesidades reales de cada uno
de ellos.
Promover la identificacion con la institucion educativa motivando e
incentivando las buenas practicas y la participacion activa de los demas
actores, teniendo en cuenta las oportunidades y amenazas del entorno para

convertirlas en aprendizaje pertinente y se vuelva trascendente.
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ANEXO 01
MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTOS
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL Inadecuado clima Relaciones
. ¢De qué manera el Determinar de qué manera el Existe relacion directa y significativa | V. INDEPENDIENTE institucional interpersonales
Liderazgo en gestion | Liderazgo en gestion educativa | entre el Liderazgo en gestion | Liderazgo en gestion Habilidades sociales
educativa se relaciona con se relaciona con los procesos | educativa se relaciona con los | educativa
los procesos de ensefianza de ensefianza por los docentes procesos de ensefianza por los
por los docentes de la I.LE. N° | de la I.E. N° 20955 -13 “Pablo docentes de la LLE. N° 20955 -13 Planificacion
20955 -13  “Pablo Freire” | Freire” San Antonio —Lima - “Pablo Freire” San Antonio — Lima pedagbgica. Cuestionario
San Antonio — Lima 2017? 2017 OBJETIVOS 2017 Capacitacion e Direccion Con respuestas
PROBS ESPECIFICOS. ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS instrumentos de Evaluacion
P1 ¢ De qué manera el | Ol. Verificar de qué manera el | Existe relacion directa y significativa evaluacion Organizacion
Liderazgo en gestion | Liderazgo en gestion educativa | entre el Liderazgo en gestion Excelente
educativa ( Inadecuadoclima | ( Inadecuado clima | educativa (Inadecuado clima Bueno
institucional ) se relaciona | institucional) se relaciona con | institucional) se relaciona con los Distribucion fisica Regular
con los procesos de | los procesos de ensefianza( | procesos de ensefianza( cultura de Limpieza MALO
ensefianza( cultura de | cultura de valores ) por los | valores) por los docentes de la I.E. N° Ventilacion
valores ) por los docentes de | docentes de lal.E. N°20955 - | 20955 -13 “Pablo Freire” San lluminacién
la I.E. N° 20955 -13 “Pablo | 13 “Pablo Freire” San Antonio | Antonio — Lima 2017 Disefio de las aulas
Freire” San Antonio — Lima | — Lima 2017 Existe relacion directa y significativa Instalaciones y
2017? 02. ¢Indicar de qué manera el | entre el Liderazgo en gestién Infraestructura equipamiento
P2. ¢De qué manera el | Liderazgo en gestion educativa( | educativa( capacitacion e Presenta material y
Liderazgo en gestion | capacitacion e instrumentos de | instrumentos de evaluacién) se mobiliario necesario
educativa( capacitacion e | evaluacion) se relaciona con los | relaciona con los procesos de Condiciones de los
instrumentos de evaluacién) | procesos de ensefianza( logro | ensefianza( logro de resultados ) por Servicios Higiénicos
se relaciona con los procesos | de resultados ) por los docentes | los docentes de la I.E. N° 20955 -13 Condiciones del patio

de ensefianza( logro de | de la L.E. N° 20955 -13 “Pablo | “Pablo Freire” San Antonio — Lima
resultados ) por los docentes | Freire” San Antonio — Lima | 2017

de la I.E. N° 20955 -13 2017 V. DEPENDIENTE
“Pablo Freire” San Antonio— | O3. Establecer de qué manera el | Existe relacion directa y significativa | Procesos de ensefianza
Lima 2017? Liderazgo en gestion educativa | entre el Liderazgo en gestion

P3 ¢De qué manera el | (infraestructura ) se relaciona | educativa (infraestructura) se

Liderazgo en gestion | con los procesos de ensefianza( | relaciona con los procesos de
educativa (infraestructura ) | distractores del entorno) por los | ensefianza( distractores del entorno)

se relaciona con los procesos | docentes de la l.E. N°20955 - | por los docentes de la I.E. N° 20955 - Identificacion con la | Objetivos comunes
de ensefianza( distractores | 13 “Pablo Freire” San Antonio | 13 “Pablo Freire” San Antonio — Lima Institucion Trabajo colegiado
del entorno) por los docentes | — Lima 2017 2017

de la I.E. N° 20955 -13 04 Comprobar de qué manera el | Existe relacion directa y significativa

“Pablo Freire” San Antonio— | Liderazgo en gestion educativa | entre el Liderazgo en gestion

Lima 2017? (identificacién con la | educativa (identificacion con la

P4 ;De qué manera el | Institucién) se relaciona con los | Institucién) se relaciona con los
Liderazgo en gestion | procesos de ensefianza ( | procesos de ensefianza (eficacia y
educativa (identificacion con | eficacia y eficiente) por los | eficiente) porlos docentes de lal.E. N°
la Institucion) se relaciona docentes de la I.E. N° 20955 - Actitudes
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con los procesos de
ensefianza (eficacia y
eficiente) por los docentes de
la 1LE. N° 20955 -13 “Pablo
Freire” San Antonio — Lima
2017?

13 “Pablo Freire” San Antonio
—Lima 2017

20955 -13 “Pablo Freire” San

Antonio — Lima 2017

Cultura de valores

Logro de resultados

Distractores del
entorno

Eficacia y eficiente

Comportamientos

Evidencia

Habilidades del
pensamiento de orden
superior
Acompafiamiento a los
estudiantes

Ruido

lluminacién
Temperatura

Horario de actividades
Dificultad de la materia
Actividades rutinarias
que no interesan
Celular y aparatos
electronicos

.Direccién
Evaluacion
Organizacion
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ANEXO 02

CARTA DE COMPROMISO

La evaluaciéon N° 20955 -13 “Pablo Freire” San Antonio — Lima 2017 desde el
punto de vista de su colaboracion en la encuesta nos permitira valorar el

desempenio del director, los docentes y los estudiantes.

No existiendo ningun riesgo para usted solicitamos su participacion en esta
investigacién. La informacién obtenida sera de tipo confidencial y solo para fines de
estudio

He leido la informacién referente a esta investigacion y he entendido que formare

parte de este estudio.

RESPONSABLE

e VILLENA MARTELL, Maricris Diana
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ANEXO 03
CUESTIONARIO PARA MEDIR EL LIDERAZGO EN LA GESTION EDUCATIVA
VALORACION DE L AS RESPUESTA

1. Muy Malo
2. Malo

3. Regular

4. Bueno

5. Muy bueno

CLIMA INSTITUCIONAL 1 2 3 4

=

¢, Como son las relaciones interpersonales en la |.E?

2. ¢, Como calificaria la motivacion de los docentes para laborar en
la l.E?:

3. ¢ Coémo calificaria la comunicacién entre docentes y directivos en
la|.E.?

4. ¢ Como calificaria el grado de confianza que se vive en su
Institucion Educativa?

5. ¢ Cémo es el nivel de trabajo en equipo en la Institucion
Educativa?

CAPACITACION E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

6. ¢ Cémo calificaria la capacitacién de los docentes de la . E.?

7. ¢ Como calificaria la promocion del director para la capacitacion
de los docentes de la |. E.?

8. ¢ Como calificaria la planificacién del proceso ensefianza de los
docentes de la I.E.?

9. ¢Cdmo calificaria la forma de evaluacion a los estudiantes enla
I.LE.?

10. ¢, Como calificaria los instrumentos de evaluacién utilizados para
evaluar a los estudiantes en la I.E.?

INFRAESTRUCTURA

11. ¢ Coémo calificaria los ambientes; aulas, patio para atender a
todos los estudiantes de la I.E?

12. ¢, Coémo considera usted los materiales y equipos educativos de
lal.E?

13. Las condiciones de los servicios higiénicos de la LEle
parecieron.

IDENTIFICACION CON LA I.E.

14. ¢ Como considera usted el trabajo en equipo de los docentes para
la planificacion de las actividades de la I. E.?

15. ¢ Coémo considera usted la participacién de los docentes en la
ejecucion de las actividades de la I. E.?

16. ¢ Como considera usted la participacion del director en las
actividades de la I. E?

17. ¢ Cémo considera usted la participacion de los estudiantes con
la .E?
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ANEXO 03

CUESTIONARIO PARA MEDIR EL PROCESO DE ENSENANZA

VALORACION DE L AS RESPUESTA
1.- Nivel muy malo
2.- Nivel malo
3.- Nivel regular
4.- Nivel bueno
5.- Nivel muy bueno

CULTURA DE VALORES

1. ¢Como considera usted la practica de valores en la
I.LE?

2. ¢, Cémo considera la puntualidad y asistencia de los
docentes a la |.E.?

3. ¢,Como considera la puntualidad y asistencia de los
estudiantes a la I.LE?

LOGRO DE RESULTADOS

4. ; Como considera usted los resultados de los
estudiantes de las evaluaciones regional y local de
lal.E.?

5. ¢ Como considera usted los resultados de la ECE en
la l.E?

6. ¢, Coémo considera usted el monitoreo y la evaluacion
de los estudiantes en la I.LE.?

7. ¢ Como considera usted las estrategias aplicadas
para mejorar los resultados de los estudiantes de la
I.LE.?

8. ¢, Como considera usted la retroalimentacion a los
estudiantes en la I.LE.?

DISTRACTORES DEL ENTORNO

9. ¢ Cémo considera usted la ubicacion de la |.LE.?

10. ;Como considera usted las actividades realizadas
en la I.E que favorecen al aprendizaje?

11. ¢ Cémo considera usted al entorno de la I.E para
favorecer el aprendizaje de los estudiantes?

EFICIENCIA'Y EFICACIA

12. ¢ Coémo considera usted la eficiencia del director
como lider pedagdgico de la |.E.?

13. ¢, Cémo considera Ud. la eficiencia de la practica
docente en la I.LE.?
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ANEXO 4
ANALISIS DE CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO DE LIDERAZGO EN LA
GESTION EDUCATIVA
Para la validez del instrumento se utilizé el Alpha de Cronbach, que se
encarga de determinar la media ponderada de las correlaciones entre las variables

(o items) que forman parte de la encuesta.

Formula:

Donde:
g2 : o
«*'i es |la varianza del item i,

. szes la varianza de la suma de todos los items y

 k es el nimero de preguntas o items.

El instrumento esta compuesto por 17 items, siendo el tamafio de muestra 31
encuestados. El nivel de confiabilidad de la investigacion es 95%. Para determinar
el nivel de confiabilidad con el Alpha de Cronbach se utiliz6 el software estadistico

SPSS versioén 25.


http://es.wikipedia.org/wiki/Varianza
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Resultados:

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 31 68.9
Excluido? 14 31.1
Total 45 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del

procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

.956 17

Discusioén:

El valor del Alpha de Cronbach cuanto mas se aproxime a su valor maximo, 1,
mayor es la fiabilidad de la escala. Ademas, en determinados contextos y por tacito
convenio, se considera que valores del alfa superiores a 0,7 (dependiendo de la
fuente) son suficientes para garantizar la fiabilidad de la escala. Teniendo asi que
el valor de Alpha de Cronbach para nuestro instrumento es 0.956, por lo que

concluimos que nuestro instrumento es altamente confiable.
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Estadisticas de total de elemento

Escala item x item

Media de escala

Varianza de escala

Correlacion total de = Alfa de Cronbach

si el elemento se  si el elemento se ha elementos si el elemento se
ha suprimido suprimido corregida ha suprimido

1. ¢Coémo son las relaciones interpersonales en la 57.45 47.989 .909 .950
IE.?
2. ¢Coémo calificaria la motivacién de los docentes 57.29 49.013 .897 .951
para laborar en la .E?
3. ¢ Como calificaria la comunicacién entre los 57.84 51.473 .651 .955
docentes y los directivos en la |.LE.?
4., Cémo calificaria el grado de confianza que se vive 58.00 50.867 .675 .955
ensu l.E?
5. ¢Como es el nivel de trabajo en equipo en la |.E? 57.68 50.426 .821 .952
6. ¢ Como calificaria la capacitacion de los docentes 57.48 52.058 .725 .954
delal.E.?
7. ¢ Como calificaria la promocion del director para la 57.55 50.923 794 .953
capacitacion de los docentes de la I.E?
8. ¢ Como calificaria la planificacion del proceso de 57.29 50.013 .857 .951
ensefianza de los docentes?
9. ¢Como calificaria la forma de evaluacion a los 57.42 48.718 .897 .950
estudiantes en la |.LE?
10. ¢ Cémo calificaria los instrumentos de evaluacion 57.61 52.845 .560 .956
utilizados en la I.E?
11. ;Coémo calificaria los ambientes: aulas, patio para 57.13 53.516 727 .955
atender a todos los estudiantes de la |.E?
12. ¢ Cémo considera usted los materiales y equipos 57.39 51.912 757 .953
educativos de la |.E?
13.Las condiciones de los servicios higiénicos de la 56.23 53.514 .450 .958
|.E le parecieron
14.;Coémo considera usted el trabajo en equipo de los 57.71 50.680 .808 .952
docentes para la planificacion de las actividades de la
I.E?
15. ¢ Cémo considera usted la participacion de los 57.03 51.166 .847 .952
docentes en la ejecucién de las actividdes de la I.E?
16.¢,Coémo considera usted la participacion del 57.03 51.166 .847 .952
director en la actividades de la I.E?
17.¢;,Como considera usted la participacion de los 57.35 53.970 .363 .960

estudiantes en | la .LE?

ANEXO 05
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ANALISIS DE CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO PROCESOS DE
ENSENANZA
Para la validez del instrumento se utilizd el Alpha de Cronbach, que se
encarga de determinar la media ponderada de las correlaciones entre las variables

(o items) que forman parte de la encuesta.

Formula:

Donde:
g2 . . .
«*'i es |la varianza del item i,

. szes la varianza de la suma de todos los items y

 k es el nimero de preguntas o items.

El instrumento esta compuesto por 13 items, siendo el tamafio de muestra 31
encuestados. El nivel de confiabilidad de la investigacion es 95%. Para determinar
el nivel de confiabilidad con el Alpha de Cronbach se utiliz6 el software estadistico

SPSS versioén 25.


http://es.wikipedia.org/wiki/Varianza
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Resultados:

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 31 100.0
Excluido? 0 .0
Total 31 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

.955 13

Discusién:
El valor del Alpha de Cronbach cuanto mas se aproxime a su valor maximo, 1,
mayor es la fiabilidad de la escala. Ademas, en determinados contextos y por tacito
convenio, se considera que valores del alfa superiores a 0,7 (dependiendo de la
fuente) son suficientes para garantizar la fiabilidad de la escala. Teniendo asi que
el valor de Alpha de Cronbach para nuestro instrumento es 0.955, por lo que

concluimos que nuestro instrumento es altamente confiable.
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Estadisticas de total de elemento

Media de escala Varianza de escala si

Correlacion total

Alfa de Cronbach si

Escala ftem x ftem sielelementose el elemento se ha de elementos el elemento se ha
ha suprimido suprimido corregida suprimido

1. ;Como considera usted la practica de 42.39 29.778 .918 .947

valores en la |.E?

2. ¢Como considera usted la puntualidad y 42.45 31.589 .884 .948

la asistencia de los docentes a la I.E?

3. ¢Como considera usted la puntualidad y 42.77 32.781 .620 .955

asistencia de los estudiantes a la |.E?

4. ¢ Como considera usted los resultados de 42.94 32.529 .613 .956

los estudiantes de las evaluaciones

regional y local de la I.LE.?

5. ¢Cémo considera usted los resultados de 42.61 31.378 .885 .948

la ECE enla l.E?

6. ¢Como considera usted el monitoreo y la 42.42 32.585 .813 .950

evaluacion de los estudiantes en la I.E?

7. ¢Como considera usted las estrategias 42.48 31.658 .879 .948

aplicadas para mejorar los resultados de los

estudiantes de la I.E?

8. ¢ Coémo considera usted la 42.23 31.781 .802 .950

retroalimentacion a los estudiantes en la

I.LE?

9. ¢ Cémo considera usted la ubicacién de la 42.35 30.437 .895 .948

I.LE?

10. ¢Cémo considera usted las actividades 42.06 34.529 .657 .955

realizadas en la |.E, que favorecen al

aprendizaje?

11. ;Como considera usted el entorno de la 42.32 32.826 779 951

|.E para favorecer el aprendizaje de los

estudiantes?

12. ;Coémo considera usted la eficiencia del 41.16 34.073 469 .959

director como lider pedagdgico de la I.E?

13. ¢ Cémo considera usted la eficiencia de 42.65 31.637 .863 .949

la practica pedagdgica de los docentes en la
I.LE?
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