UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN

ESCUELA DE POSGRADO

"USO DE LAS TIC Y EL DESEMPENO DOCENTE EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA PARROQUIAL PADRE ABAD DE

TINGO MARIA, HUANUCO, 2019"

LINEA DE INVESTIGACION: OPTIMIZACION DE PROCESOS

TESIS PARA OPTAR EL GRADO DE MAESTRO EN
INGENIERIA DE SISTEMAS, MENCION EN TECNOLOGIAS DE

LA INFORMACION Y COMUNICACION

TESISTA: MANUEL RIMACHI VASQUEZ

ASESOR: Dr. LESTER SALINAS ORDONEZ

HUANUCO - PERU

2019



DEDICATORIA:

A: Mi esposa por su gran amotr,
comprension, apoyo para el logro
de mis metas en todos los
aspectos de mi formacion

personal.



AGRADECIMIENTO:

A: Mis maestros de la Escuela de
Post Grado de la Universidad
Nacional “Hermilio Valdizan”, por
haberme brindado su prédica
académica en diferentes materias
de formacion profesional a nivel

de maestria.



RESUMEN

El presente trabajo de investigacion contiene el informe de los aspectos mas
significativos del uso de las TIC influye en el desempefio docentes de la
Institucién Educativa Padre Abad de Tingo Maria, Huanuco, 2019; siendo un
aporte al conocimiento cientifico en las ciencias de la educacion. Tuvo como
objetivo: Determinar en qué medida el uso de las TIC influye en el
desempefio docente en la Institucion educativa Parroquial Padre Abad de
Tingo Maria, Huanuco, ElI método desarrollado tiene la finalidad de
profundizar el andlisis e interpretacién de los resultados en donde se aplicé
el disefio correlacional - descriptivo, se trabajdé con una muestra de
conformada por 50 docentes de la Institucion Educativa Padre Abad, con un
grupo experimental seleccionados con el tipo de muestreo no probabilistico
intencional a criterio del investigador a quienes se les ha practicado dos
cuestionarios, uno por cada variable de estudio. Para estimar los
estadigrafos se hizo uso de la estadistica descriptiva e inferencial y, para la
contrastacion de la hipétesis se aplico la correlacion de pearson. Conclusion:
Al comparar los resultados de la prueba de hipétesis general, se adquiere un
valor estadistico el coeficiente de correlacion lineal de Pearson r = 0,616 lo
gue indica que existe una relacion altamente positiva entre las variables,
siendo la relacion significativa (p=0,004), por tanto se concluye que se
verifica la hipotesis planteada que: Existe una relacion positiva significativa

entre el uso de las TIC y el desempeiio docente.

Palabras claves: TIC, desempefio docente, docentes del nivel secundaria.



ABSTRACT

This research paper contains the report of the most significant aspects of the
use of ICT influences the teaching performance of the Educational Institution
Padre Abad de Tingo Maria, Huanuco, 2019; being a contribution to scientific
knowledge in education sciences. It aimed to: Determine the extent to which
the use of ICTs influences teacher performance in the Father Abad Parish
Educational Institution of Tingo Maria, Huanuco, The method developed aims
to deepen the analysis and interpretation of the results where it was applied
The correlational - descriptive design, worked with a sample of 50 teachers
from the Father Abad Educational Institution, with an experimental group
selected with the type of intentional non-probabilistic sampling at the
discretion of the researcher who has been conducted two questionnaires,
one for each study variable. To estimate the statisticians, descriptive and
inferential statistics were used and, to test the hypothesis, the pearson
correlation was applied. Conclusion: When comparing the results of the
general hypothesis test, a Pearson linear correlation coefficient is acquired a
statistical value r = 0.616 which indicates that there is a highly positive
relationship between the variables, being the significant relationship (p =
0.001) Therefore, it is concluded that the hypothesis raised is verified that:
There is a significant positive relationship between the use of ICT and

teacher performance.

Keywords: ICT, teaching performance, secondary school teachers.
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INTRODUCCION

El avance constante de las tecnologias de la informacion y comunicaciones
(TIC) viene generando una serie de transformaciones en la forma de abordar
las diversas &reas del conocimiento, lo cual tiene repercusion en el ambito
del ejercicio profesional. Como consecuencia, el proceso educativo no puede
guedarse ajeno a ese clima de cambios y retos. La problemética laboral del
docente tiene su base en la inclusién de dichas tecnologias como parte de la
cultura y el entorno al que se ven expuestos los estudiantes de la educacion
basica regular en su dia a dia. Este contexto ha llevado a un
replanteamiento acerca de la forma como los docentes deben enfrentar el
proceso de ensefianza-aprendizaje, para mejorar su performance
profesional.

La influencia a la que se encuentran expuestos los alumnos y docentes de la
educacién basica regular, a través de los multiples medios de comunicacion
y redes sociales, ha conllevado a la generacion de nuevos canales de
comunicacion, asi como de lenguajes especificos, propios de los usuarios
(nativos) de dichos canales. Prensky identifica a dichos usuarios como
nativos digitales, definicion dada a “Las diferencias entre una generacion de
alumnos para los que las tecnologias son parte de su cotidianidad y una
generacion de profesores que en muchos casos han tenido que adaptarse a
ellas -nativos e inmigrantes digitales”.

Como decia Bork (2007:26) “estudiantes, con diferentes intereses y estilos
de aprendizaje, aprenderan a diferentes velocidades. Por ello, las
estructuras educativas actuales deben cambiar drasticamente”.

Asimismo, la politica educativa del Estado, es contribuir a mejorar la calidad
educativa con la incorporacién de las TICs. Ello conduce a un cambio de
escenario de aprendizaje; las Instituciones Educativos han dejado de ser la
principal fuente de informacion.

La problematica a atender en nuestra investigacion se encuentra muy ligada
a una situacion problemética presentada a nivel nacional e internacional. La
sociedad actual, que es la sociedad del conocimiento, esta caracterizada por
un crecimiento exponencial del conocimiento humano, por los continuos

avances cientificos y por una tendencia cada vez mas a la globalizacion



econdmica y cultural, en este Ultimo aspecto relacionado a la digitalizacion
de toda la informacion. Cuenta con una difusion masiva de la informatica, la
telemética y los medios audiovisuales de comunicacion en todos los estratos
sociales y econOmicos, a través de los cuales nos proporciona nuevos
canales de comunicacion (redes) e inmensas fuentes de informacion;
potentes instrumentos para el proceso de la informacion; el dinero
electronico, nuevos valores y pautas de comportamiento social; nuevas
simbologias y formas de organizar la informacion, configurando asi nuestras
visiones del mundo en el que vivimos e influyendo por lo tanto en nuestros
comportamientos. (Rojas, 2016).

Por otro lado, la UNESCO, plantea la necesidad de dar mayor prioridad a la
calidad de la educacion, al aprendizaje a lo largo de la vida y a la igualdad
de oportunidades para todos. Los formuladores de politicas educativas han
adoptado una postura comun en el sentido de que un mejor acceso a las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en la educacion brinda
a las personas una mejor oportunidad de competir en la economia global,
promoviendo el desarrollo de una fuerza de trabajo calificada y facilitando la
movilidad social. Asimismo, uno de los argumentos esgrimidos por los
expertos es que una solida politica sobre uso de TIC en educacion tiene un
efecto multiplicador a lo largo de todo el sistema educativo, ya que pone
énfasis en el aprendizaje y brinda a los estudiantes nuevas competencias;
cubre a estudiantes que tienen escasas posibilidades, o ninguna, de acceso
a la educacion (particularmente a los que residen en zonas rurales o
remotas); facilita y mejora la formacion docente; y, minimiza los costos
asociados con la provision de ensefianza.(UNESCO, 2013).

La presente investigacién estudia la relacion existente entre el uso de las
TIC y el desempefio docente en la Institucibn Educativa Padre Abad de
Tingo Maria, Huanuco, la cual fue detectado dicho problema por el
investigador con el fin de no solo superar estas dificultades a nivel
institucional sino como referente a préximos estudios a nivel local, regional y
nacional.

Finalmente, esta investigacion se encuentra estructurada en cinco capitulos

gue se presentan a continuacion:



El Capitulo I: Problema de investigacion, se detalla aspectos sobre el uso de
las TIC por los docentes de la Institucion Educativa Padre Abad de Tingo
Maria, donde planteamos objetivos, hipétesis, variables, asi como la
justificacion e importancia de la investigacion.

El Capitulo 1l: Marco tedrico, donde se presenta los antecedentes,
fundamentos tedricos, concepciones Yy enfoques de conocimientos
interdisciplinares de investigadores, que sustentan la investigacion.

El Capitulo Ill: Marco metodolégico, donde se especifica el tipo y disefio, la
poblacion y muestra utilizadas, asi como las técnicas y procedimientos del
desarrollo de la investigacion.

El Capitulo IV: Resultados, mostramos los resultados mas relevantes de la
investigacion, con aplicacion de la estadistica como instrumento de medida.
El Capitulo V: Discusion de resultados, mostramos la contrastacion del
trabajo de campo con el problema planteado, los antecedentes, las
bases tedricas, la prueba de hipotesis y el aporte cientifico de esta
investigacion.

Finaliza el presente trabajo de investigacion con las conclusiones,

sugerencias, bibliografia y anexos.



1.1.

CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION
DESCRIPCION DEL PROBLEMA.
El avance constante de las tecnologias de la informacion y
comunicaciones (TIC) viene generando una serie de transformaciones
en la forma de abordar las diversas areas del conocimiento, lo cual
tiene repercusion en el ambito del ejercicio profesional. Como
consecuencia, el proceso educativo no puede quedarse ajeno a ese
clima de cambios y retos. La problematica laboral del docente tiene su
base en la inclusién de dichas tecnologias como parte de la cultura y
el entorno al que se ven expuestos los estudiantes de la educacion
basica regular en su dia a dia. Este contexto ha llevado a un
replanteamiento acerca de la forma como los docentes deben
enfrentar el proceso de ensefianza-aprendizaje, para mejorar su
performance profesional.
La influencia a la que se encuentran expuestos los alumnos y
docentes de la educacion basica regular, a través de los multiples
medios de comunicacién y redes sociales, ha conllevado a la
generacion de nuevos canales de comunicacion, asi como de
lenguajes especificos, propios de los usuarios (nativos) de dichos
canales. Prensky identifica a dichos usuarios como nativos digitales,
definicion dada a “Las diferencias entre una generaciéon de alumnos
para los que las tecnologias son parte de su cotidianidad y una
generacion de profesores que en muchos casos han tenido que
adaptarse a ellas -nativos e inmigrantes digitales”.
Como decia Bork (2007:26) “estudiantes, con diferentes intereses y
estilos de aprendizaje, aprenderan a diferentes velocidades. Por ello,
las estructuras educativas actuales deben cambiar drasticamente”.
Asimismo, la politica educativa del Estado, es contribuir a mejorar la

calidad educativa con la incorporacion de las TICs. Ello conduce a un



cambio de escenario de aprendizaje; las Instituciones Educativos han
dejado de ser la principal fuente de informacion.

La problemética a atender en nuestra investigacion se encuentra muy
ligada a una situacién problematica presentada a nivel nacional e
internacional. La sociedad actual, que es la sociedad del
conocimiento, esta caracterizada por un crecimiento exponencial del
conocimiento humano, por los continuos avances cientificos y por una
tendencia cada vez mas a la globalizacién econémica y cultural, en
este Ultimo aspecto relacionado a la digitalizacion de toda la
informacion. Cuenta con una difusion masiva de la informatica, la
telematica y los medios audiovisuales de comunicacion en todos los
estratos sociales y econdmicos, a través de los cuales nos
proporciona nuevos canales de comunicacion (redes) e inmensas
fuentes de informacion; potentes instrumentos para el proceso de la
informacion; el dinero electronico, nuevos valores y pautas de
comportamiento social; nuevas simbologias y formas de organizar la
informacion, configurando asi nuestras visiones del mundo en el que
vivimos e influyendo por lo tanto en nuestros comportamientos.
(Rojas, 2016).

Por otro lado, la UNESCO, plantea la necesidad de dar mayor
prioridad a la calidad de la educacion, al aprendizaje a lo largo de la
viday a la igualdad de oportunidades para todos. Los formuladores de
politicas educativas han adoptado una postura comun en el sentido de
gue un mejor acceso a las tecnologias de la informacién y la
comunicacion (TIC) en la educacién brinda a las personas una mejor
oportunidad de competir en la economia global, promoviendo el
desarrollo de una fuerza de trabajo calificada y facilitando la movilidad
social. Asimismo, uno de los argumentos esgrimidos por los expertos
es gque una sélida politica sobre uso de TIC en educacién tiene un
efecto multiplicador a lo largo de todo el sistema educativo, ya que
pone énfasis en el aprendizaje y brinda a los estudiantes nuevas
competencias; cubre a estudiantes que tienen escasas posibilidades,
0 ninguna, de acceso a la educacion (particularmente a los que

residen en zonas rurales o remotas); facilita y mejora la formacién



1.2.

docente; y, minimiza los costos asociados con la provision de
ensefianza.(UNESCO, 2013).

JUSTIFICACION

En base a la descripcibn del problema planteado, existen los

siguientes motivos para justificar la investigacion.
La competencia docente corresponde a la parte reglada,
normativa y funcional del trabajo académico que le permitira
desempefarse adecuadamente en el contexto de las pedagogia
concreta de este campo profesional, por tal motivo los resultados
de los procesos evaluativos es informacion privilegiada sobre el
quehacer docente, util para el disefio de modalidades de
formacion y reflexién sobre la forma como se desarrolla las
habilidades y la capacidad de aplicarlas en las situaciones que
se presentan en los escenarios del aula de clase.
La evaluacién del desempefio docente cumple dos funciones
fundamentales; por una parte, la funcion sumativa de
certificacion de unos aprendizajes exigidos y, por otra, la funcidn
del quehacer pedagogico para favorecer el logro de la
ensefianza, de tal manera que las competencias docentes
suponen la movilizacion estratégica de los elementos disponibles
y necesarios para dar respuesta a las necesidades que surgen
en las aulas escolares.
La capacidad de movilizar los recursos de forma eficaz para
atender las demandas actuales de la ensefianza, requiere
imprescindiblemente de innovacion y la utilizacion de alternativas
gue permitan una concepcion del aprendizaje como algo activo,
individualizado, motivador y significativo, asi como también el
uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion que
se ha venido incorporando como una estrategia didactica de la
informacion y la comunicacion en la actuacion activa del

docente.



1.3.

1.4

Las herramientas que ofrece las tecnologias de la informacién y
la comunicacion son consideradas actualmente como un pilar
esencial en el ejercicio docente, cuya finalidad es posibilitar el
acceso, manejo y apropiacion para favorecer cambios en las
practicas pedagodgicas de ensefianza que permitan mayor y
mejor dominio de contenidos y a la vez que aporten al desarrollo
de capacidades que les permitan a los profesores situarse a la
altura de los nuevos desafios educativos.

En consecuencia, la investigacion de la relacién que tiene las
tecnologias de la informacién y la comunicacién con el
desempefo docente, es relevante ya que aporta una reflexion
critica sobre como las competencias evaluadas implican el uso
de las herramientas tecnolégicas en la integracion de la

secuencia didactica orientada al logro de objetivos pedagogicos.

IMPORTANCIA

La presente investigacion se considera importante, porque permitira
determinar si el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion influye en el desempefio docente en la Institucion
Educativa Parroquial Padre Abad de Tingo Maria, Huanuco, 2019, ya
gue el desarrollo del desempefio docente depende una parte del uso
de las tecnologias de la informacion y la comunicacion que ellos

aplican en las aulas durante el proceso pedagdgico.

LIMITACIONES.

Durante el proceso de estudio y elaboraciébn del proyecto de
investigacién, se han presentado ciertas dificultades que pretenden
limitar el trabajo, entre ellos podemos mencionar los siguientes:

» Informacion respecto al tema en nuestro medio.

» Otros estudios previos realizados referentes al tema.

> Falta de disponibilidad de tiempo para la elaboracion del proyecto.



1.5. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.5.1. PROBLEMA GENERAL

v ¢En qué medida el uso de las TIC influye en el desempefio
docente en la Institucién educativa Parroquial Padre Abad de
Tingo Maria, Huanuco, 2019?

1.5.2. PROBLEMA ESPECIFICOS

v ¢En qué medida el uso de las TIC influye en el desempefio
de organizacién del espacio en la Institucion educativa
Parroquial Padre Abad de Tingo Maria, Huanuco?

v ¢En qué medida el uso de las TIC influye en el desempefio
de estrategias metodologicas en la Institucion educativa
Parroquial Padre Abad de Tingo Maria, Hudnuco?

v' ¢En qué medida el uso de las TIC influye en el desempefio
de elaboracion de materiales educativos en la Institucion

educativa Parroquial Padre Abad de Tingo Maria, Huanuco?

1.6. FORMULACION DE OBJETIVOS
1.6.1. OBJETIVO GENERAL
v Determinar en qué medida el uso de las TIC influye en el
desempefio docente en la Institucion educativa Parroquial
Padre Abad de Tingo Maria, Huanuco, 2019.
1.6.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
v Determinar en qué medida el uso de las TIC influye en el
desempefio de organizacion del espacio en la Institucion
educativa Parroquial Padre Abad de Tingo Maria, Huanuco.
v Determinar en qué medida el uso de las TIC influye en el
desempeiio de estrategias metodoldgicas en la Institucion
educativa Parroquial Padre Abad de Tingo Maria, Huanuco.
v Determinar en qué medida el uso de las TIC influye en el
desempefio de elaboracién de materiales educativos en la
Institucion educativa Parroquial Padre Abad de Tingo

Maria, Huanuco.



1.7. HIPOTESIS Y/O SISTEMA DE HIPOTESIS

1.7.1.

1.7.2.

HIPOTESIS GENERAL:

v'Hi: El uso de las TIC influye significativamente en el
desempefio docente en la Institucion educativa Parroquial
Padre Abad de Tingo Maria, Huanuco, 2019.

v'HO: El uso de las TIC no influye significativamente en el
desempefio docente en la Institucion educativa Parroquial
Padre Abad de Tingo Maria, Huanuco, 2019.

HIPOTESIS ESPECIFICAS:

v'H1: El uso de las TIC influye en el desempefio de
organizacion del espacio en la Institucion educativa
Parroquial Padre Abad de Tingo Maria, Huanuco.

v'HO: El uso de las TIC no influye en el desempefio de
organizacion del espacio en la Institucion educativa
Parroquial Padre Abad de Tingo Maria, Huanuco.

v'H2: El uso de las TIC influye en el desempefio de estrategias
metodoldgicas en la Institucion educativa Parroquial Padre
Abad de Tingo Maria, Huanuco.

v'HO: El uso de las TIC no influye en el desempefio de
estrategias metodologicas en la Institucion educativa
Parroquial Padre Abad de Tingo Maria, Huanuco.

v'H3: El uso de las TIC influye en el desempefio de
elaboracion de materiales educativos en la Institucion
educativa Parroquial Padre Abad de Tingo Maria, Huanuco.

v'HO: El uso de las TIC no influye en el desempefio de
elaboracion de materiales educativos en la Institucion

educativa Parroquial Padre Abad de Tingo Maria, Huanuco.

1.8. VARIABLES
1.8.1. VARIABLE 1 DE ESTUDIO
El uso de las TIC
1.8.2. VARIABLE 2 DE ESTUDIO

El desempeiio docente



1.9. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLES DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES VALOR ESCALA DE
FINAL VALORIZACION
Variable 1 Las Tecnologias de la Informacion y la | Uso de equipos Dispositivos moviles Nunca (1)
de estudio Comunicacién, también conocidas | tecnologicos Tablet Correcto
como TIC, son el conjunto de Portatiles (7-12) Algunas veces (2)
EL USO DE | tecnologias desarrolladas para Ofimatica
LASTIC gestionar informacion y enviarla de un Siempre (3)
lugar a otro. Abarcan un abanico de | Uso de tecnologia Correo electrénico Nunca (1)
soluciones muy amplio. Incluyen las | educativa Redes sociales
tecnologias para almacenar Foros Incorrecto Algunas veces (2)
informacion y recuperarla después, Sitios web (0-16)
enviar y recibir informacion de un sitio Siempre (3)
a otro, o procesar informacion para | Uso de tecnologia El internet Nunca (1)

poder calcular resultados y elaborar
informes" (Servicios TIC, 2006)

investigativa

Plataforma de trabajo investigativo
Enciclopedias
Software Libre

Algunas veces (2)

Siempre (3)




Variable 2 de

estudio

EL
DESEMPENO
DOCENTE

Acevedo (2002)

desempefio docente:

define que el

“...Es la actuacion del docente en
relacién a cada uno de los aspectos
relevantes del ejercicio de su
profesién. En esta definicion se trata
de enfatizar

la actuacién del docente, lo que
hace, como ensefia, pues esto es en
ocasiones la Unica via de realizacién

del perfil propuesto” (p.85).

Desempefio de

Organizacion de espacio

Aula de clase

Sala de informatica
Salén de audiovisuales
Espacios de la Institucion

Desempefio-aula de clase

Desempefio de
Estrategias

metodolégicas

Motivacion
Unidad de aprendizaje

Evaluacion

Desempefio de
elaboracién de Materiales

educativos

Conocimiento de material educativo o
Material impreso

Material audiovisual

Material didactico

Material impreso-desempefio

Bueno
(7-12)

Malo
0-7)

Nunca (1)

Algunas veces (2)

Siempre (3)

Nunca (1)

Algunas veces (2)

Siempre (3)

Nunca (1)

Algunas veces (2)

Siempre (3)




CAPITULO I

MARCO TEORICO
2.1. ANTECEDENTES.

Los antecedentes de investigacion estan constituidos por trabajos

similares o relacionados con el tema objeto de estudio, que aportan

informacion valiosa para definir y delimitar la investigacion que se

presenta a nivel internacional, nacional y local.

2.1.1. A Nivel Internacional

a). Cotes (2012) en su tesis titulado “Uso que le dan los docentes

de las tic’'s en el proceso ensefianza aprendizaje de la
Institucion Técnica Educativa Nuestra Sefiora del Carmen del
municipio de Aguachica”. Presentado en la Universidad
Tecnolégico de Monterrey. Llega a las siguientes
conclusiones:
Que durante la recoleccion de los datos se vio reflejado que
los docentes hacen un uso muy limitado, por no decir que nulo
de los recursos tecnoldgicos con los que cuenta la institucion
educativa para su apoyo en el aula durante la clase de forma
directa. Esto se pudo observar a través de la convivencia
diaria y el contacto directo que se tiene con los docentes de la
institucién educativa.
Se pudo observar también que aunque existe una politica de
intension del gobierno de vincular a los docentes en el uso de
las diferentes herramientas que ofrecen las Tic’s, estos no
tienen una intension directa de vincularla en sus procesos de
enseflanza-aprendizaje. Aunque existen algunos docentes
gue motivan de forma clara al uso de ellas; claro que en esa
intension del gobierno de politica de uso de las tecnologias en
el aula existe una brecha muy grande ya que estos no
realizan las capacitaciones necesarias para motivar a los

docentes a la adopcion y quiebre de los paradigmas de la
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educacién tradicional. Todos los docentes que tiene este
conocimiento basico y disposicion lo hacen motivados por la
autoformacion y la exigencia que esta trae al tener que
adquirir un conocimiento desde cero y ver reflejado en sus
estudiantes una motivacion exagerada en el ingreso a sus
clases. La mayoria de los profesores encuestados manifiesta
la poca y en ocasiones nula destreza que tienen referente al
manejo de los recursos que provee las nuevas tecnologias de
la informacién y comunicaciones como apoyo al quehacer
diario y en los procesos de ensefianza aprendizaje.

El principal motivo que manifiestan los docentes para no dar el
uso adecuado a las distintas tecnologias que ofrece la
institucion educativa para el apoyo a los distintos procesos de
ensefianza — aprendizaje es que no poseen las destrezas y
los conocimientos basicos para adecuar una clase haciendo
uso de las mismas, otro es que ellos se sienten ya muy
avanzados en edad para estar estudiando o auto
capacitandose para el mejoramiento de sus clases, otro
motivo y creo que el mas preocupante es que muchos de ellos
se escudan en su condicion de pensionados y que no
encuentran razon alguna a vincular o adquirir nuevos
procesos o conocimientos en las catedras impartidas por
ellos. Tanta es la apatia por las tecnologias que existen
docentes en el plantel que no tienen dispositivo de
comunicacion movil. En conclusién, el principal motivo para
gue los docentes no adopten como una rutina el manejo de
las distintas herramientas que ofrecen las Tic’s en el aula es
la falta de conocimiento en el uso y manejo de las mismas.

b. Lopez (2008) en su tesis denominada “Uso y aplicacion de las
tecnologias de informacion y comunicacion en el proceso de
enseflanza a nivel secundaria: su elecciéon e integraciéon
curricular”. Presentada en la Universidad Auténoma del

Estado de Hidalgo, México”, concluye en lo siguiente:
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En esta etapa de nuestra historia nos toca presenciar una
nueva e irreversible revolucidon protagonizada por la
microelectronica y la informéatica, por ello, no podemos dejar
de considerar que las Tecnologias de Informacion vy
Comunicacion (TIC) se plantean como un hecho trascendente
y apremiante. En primer lugar, porque derivan y provocan una
aceleracion en los cambios y avances cientifico-técnicos y, en
segundo lugar, porque paraddjicamente promueven a buscar
alternativas de todo tipo, con la finalidad de adaptarse cultural,
social y laboralmente a esta evolucion desde nuevas
concepciones socio-culturales, econémicas y educativas.

Las Tecnologias de Informacion y la Comunicacion, estan
produciendo importantes transformaciones en la sociedad,
hasta el punto de marcar la caracteristica distintiva de este
momento historico. En relacion al pasado estan inundando el
mundo referencial del ser humano, a la vez que estan
ayudando a conquistar conocimientos y acciones que hasta
ayer parecian inaccesibles. Pero, de la misma manera, le
estdn condicionando y obligando a adaptaciones 'y
replanteamientos en todos los 6rdenes de su existencia.

El escenario globalizado, considerado como de mudltiples y
vertiginosos cambios, demanda con fuerza una atencién cada
vez mayor al desarrollo profesional de los profesores, que les
permita realizar sus funciones con mayor flexibilidad y
adaptacion a dichos cambios. Urge transformar los procesos
de formacion de los docentes en general y en particular los de
Educacién Secundaria, no solo en la dimension académica,
sino también mediante un modelamiento sociocultural y ético
que satisfaga las tendencias actuales mas emergentes en el
campo de la educacion y privilegie las relaciones de
cooperacion, el intercambio de experiencias, la autonomia, la
investigacion, el empleo de las TIC y coadyuve a satisfacer

los retos actuales de la educacion.
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En el estado de Hidalgo existen 1400 escuelas a nivel
preescolar, 2530 de primaria, 990 de secundaria, 8 normales
y 15 centros de maestros. Incorporadas a la Red Escolar
estdn en total 83 escuelas secundarias generales donde
laboran 263 profesores, hay 52 escuelas secundarias técnicas
con 125 docentes. Todas las secundarias cuentan con
equipos de coémputo, con un promedio bajo de los mismos de
acuerdo a la cantidad de alumnos y profesores en las
escuelas secundarias; incorporadas a Internet estan 47
escuelas secundarias, son pocas las escuelas incorporadas a
la Red Escolar y que poseen Internet; pero ante los impulsos
y las gestiones que se realizan por dotar a las escuelas
secundarias con las TIC , se debe investigar cbmo se usan y
aplican las mismas en las escuelas que si las poseen. No hay
duda del vinculo e integracion entre el uso y aplicacion de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién en la
educacion secundaria en el estado de Hidalgo y los
fendbmenos sociales y culturales implicados en esta
investigacion. Se analiza y de alguna manera se observa en el
proceso de su desarrollo, que hay estrecha relaciéon entre la
preparacion de los docentes, las condiciones de las
instituciones educativas, la participacién de los docentes en la
seleccidon de las TIC y en redes de informacién y el uso y
aplicacién Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
como respuesta al dinamismo sociotécnico que se ha
instaurado en las escuelas.
2.1.2. A Nivel Nacional
De las investigaciones realizadas se ha reportado algun
antecedentes, en otros ambitos de nuestro territorio se ha
profundizado el tema en relacion a uno de nuestras variables.
a. Rodriguez (2017) En su tesis titulado “Desemperio docente y
uso pedagogico de las tecnologias en instituciones
educativas de la red 5 - San Juan de Lurigancho 2017, llega

a las siguientes conclusiones:
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En relacion a la aproalcazarbacién de la hipétesis general; el
resultado obtenido para el coeficiente Rho de Spearman
=.770, con un p valor =.000 (p < .05), define una correlacion
significativa, positiva, directa y alta entre las variables de
estudio. Por lo tanto; al aprobarse la hipotesis alternativa se
determind que existe relacion entre el desempefio docente y
uso pedagogico de Tecnologias en instituciones educativas
de la RED 5 de San Juan de Lurigancho — 2017.

En relacion a la aprobacion de la hipotesis especifica
primera; el resultado obtenido para el coeficiente Rho de
Spearman =.753, con un p valor =.000 (p < .05), define una
correlacion significativa, positiva, directa y alta entre las
variables de estudio. Por lo tanto; al aprobarse la hipotesis
alternativa se determind que existe relacion entre la variable
desempeiio docente en la dimension personal y uso
pedagdgico de Tecnologias en instituciones educativas de la
RED 5 de San Juan de Lurigancho — 2017.

En relacion a la aprobacion de la hipotesis especifica
segunda; el resultado obtenido para el coeficiente Rho de
Spearman =.797, con un p valor =.000 (p < .05), define una
correlacion significativa, positiva, directa y alta entre las
variables de estudio. Por lo tanto; al aprobarse la hipétesis
alternativa se determind que existe relacion entre la variable
desempefio docente en la dimension pedagdgica y uso
pedagdgico de tecnologias en instituciones educativas de la
RED 5 de San Juan de Lurigancho — 2017.

En relacion a la aprobacion de la hipotesis especifica
tercera; el resultado obtenido para el coeficiente Rho de
Spearman =.624, con un p valor =.000 (p < .05), se define
una correlacién significativa, para una correlacién positiva,
directa y moderada entre las variables de estudio. Por lo
tanto; al aprobarse la hipétesis alternativa se determiné que
existe relacion entre la variable desempefio docente en la

dimension personal y uso pedagdgico de tecnologias en
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instituciones educativas de la RED 5 de San Juan de
Lurigancho — 2017.

En relacién a la aprobacion de la hipotesis especifica cuarta;
el resultado obtenido para el coeficiente Rho de Spearman
=.481, con un p valor =.321 (p < .05), no se define una
correlacion significativa, para una correlacion positiva,
directa y baja entre las variables de estudio. Por lo tanto; al
aprobarse la hipétesis nula se determin6 que no existe
relacion entre la variable desempefio docente en la
dimensién social y uso pedagégico de tecnologias en
instituciones educativas de la RED 5 de San Juan de
Lurigancho — 2017.

b. Vallejos (2013) en su tesis denominada “El impacto de la
implementacion de las tic en la evaluacién del desempefio
laboral del docente universitario: estudio de casos del uso de
paideia por los docentes de la fgad-pucp en el periodo 2010-
20117 llega a las siguientes conclusiones:

Se concluye que las TIC juegan un rol importante en el
ambito de trabajo universitario ya que permiten establecer
canales y cédigos aceptados por los estudiantes de una
nueva generacion, los mismos que permiten al docente ser
mas eficaz, aunque se encuentre en un proceso de
transicion tecnoldgica que tiene influencia sobre su
calificacion laboral. De ese modo, se facilita obtener mejores
resultados en la evaluacion del desempefio laboral de la
docencia universitaria, en la medida que se ha constatado
gue representa un mecanismo de desarrollo de habilidades
laborales que sirve para acortar las brechas
comunicacionales y tecnologicas entre las generaciones del
profesional docente, llamados migrantes digitales, y la nueva
generacion de estudiantes, denominados nativos digitales,
gue tienen otra forma de aprender y de acceder a la
informacion. La PUCP consciente de esta situacion y

considerando que contaba al 2012 con una poblacion de



15

mas de 24500 estudiantes de pre y posgrado y con 4000
docentes entre ordinarios, contratados y jefes de practica e
instructores, estd implementando de manera progresiva la
capacitacién a sus docentes en PAIDEIA. Para la presente
investigacion solo se abordé el caso especifico de la FGAD
gue contd con una poblacion 730 estudiantes y 85 docentes
de los cuales solo 14 recibieron capacitacion durante el
periodo de andlisis, afios 2010 y 2011.

De las entrevistas realizadas a las autoridades académicas
relacionadas con el tema, permitieron diagnosticar que la
implementacion de las TIC (PAIDEIA) permitirian establecer
canales y cdadigos aceptados por los estudiantes donde los
docentes puedan desarrollar su labor con mayor eficacia,
motivo por el cual desde esta perspectiva puede reforzarse
los puntos deébiles de la propuesta de valor y buscar una
mejora continua en los elementos que se posee fortaleza,
aprovechando las oportunidades generadas. Por otro lado,
gueda demostrado que utilizar los mismos canales y codigos
de comunicacién, generan cercania y empatia con los
estudiantes, lo cual mejorard su desempefio laboral del
profesional docente universitario.

La mayoria de los entrevistados (el 85%) coinciden en que el
uso de la plataforma PAIDEIA representa una oportunidad
para los profesionales docentes universitarios de acercarse
mas a sus estudiantes y no la consideran una amenaza.
Pero en lo que no hubo acuerdo, fue a que si el uso de las
TIC mejoraria o influenciaria en la mejora de la performance
del profesional docente en el proceso de su desempefio
laboral, debido a que también existen otras competencias
laborales valoradas por los estudiantes. Ademas, esta
situacion que de acuerdo a lo expuesto por los
entrevistados, se atribuye a que algunos (15%) no
consideran que el uso de las TIC influya en el proceso de

comunicacién o no advierten la relacion entre el proceso de
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comunicacién y la eficacia laboral del docente que repercute
en el proceso educativo.

Se concluye que los profesionales docentes universitarios
gue utilizan PAIDEIA no estdn siendo debidamente
evaluados en lo que corresponde a su desempefio laboral,
debido a que la herramienta utilizada por la universidad para
este fin se encuentra desfasada y no resulta adecuada al no
considerar las caracteristicas particulares del entorno laboral
y tecnologico empleado en el proceso educativo cuando se
utiiza PAIDEIA. Ello se verifica con las 534 encuestas
aplicadas a los estudiantes de la FGAD en el segundo
semestre académico de los afios 2011 y 2012, donde se
comprueba que 7 de los 14 docentes que utilizaron PAIDEIA
en el ciclo encuestados obtuvieron mejores resultados en la
encuesta ad hoc versus la encuesta de la PUCP, lo cual
resulta uno de los puntos fundamentales en la evaluacién de
su performance como profesional. Ademas, se concluye que
la aplicacion de la encuesta actual ha generado
desincentivos para los docentes que vienen utilizando
PAIDEIA.

Ademas de ello, también se establece la presencia de dos
grupos de docentes, los docentes clasicos y los docentes
migrantes digitales (docentes que se adaptan a las nuevas
necesidades de la educacién, mediante el aprendizaje y
aplicacion de las Tecnologia de Ila informacién vy
Comunicacioén, y sacan provecho de ello) y de igual forma, la
presencia de los nativos digitales, estudiantes que
consideran util la plataforma PAIDEA y sienten que su uso
en la metodologia de clases, los motiva a aprender y a
buscar mayor informacion, ademas de considerar a sus
profesores como mas cercanos a sus necesidades, pero a
su vez, se identifica un segundo grupo de estudiantes,

presentan cierto grado de resistencia y desconfianza a la
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plataforma PAIDEIA, ya que no se sienten familiarizados con
Su uso.

Vaquez (2017) en su tesis titulada “Las tic y su relacion con
el aprendizaje del area de comunicacion de los estudiantes
del 5to grado de primaria de la institucion educativa N°5168,
UGEL 04, 2015”, concluye:

Segun la investigacion se ha demostrado que existe una
relacion significativa y alta entre las TICs y el aprendizaje del
area de comunicacion de los alumnos, existiendo una
relacion directa en funcion al coeficiente de correlacion de
rho de Spearman de 0,854, (donde p < de 0,05), lo que
indica que las TICs permiten al docente generar un
aprendizaje significativo en los alumnos del 5to grado de
primaria de la I.E. 5168 Rosa Luz.

Se demuestra una relacion significativa entre TICs y la
expresion y comprension oral del area de comunicacion,
existiendo una relacion directa en funcion al coeficiente de
correlacion de rho de Spearman de 0,755 (donde p < de
0,05), por lo tanto, se acepta la hipotesis planteada al
encontrar una correlacion directa positiva entre las dos
variables analizadas.

Se demuestra una relacion directa significativa entre las
TICs y la comprensidon de textos de los alumnos; existiendo
una relacion significativa en funcion al coeficiente de
correlacion de rho de Spearman de 0,759 (donde p < de
0,05), por lo tanto se acepta la hipotesis planteada al
encontrar una correlacion directa positiva entre las dos
variables analizadas con respecto a los alumnos del 5to
grado de primaria de la I.E. 5168 Rosa Luz.

Se demuestra una relacién significativa entre las TICs y la
produccion de textos de los alumnos; existiendo una relacion
directa en funcion al coeficiente de correlacion de rho de
Spearman de 0,764 (donde p < de 0,05), por lo tanto se
acepta la hipétesis planteada al encontrar una correlacion
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directa positiva entre las dos variables analizadas con
respecto a los alumnos del 5to grado de primaria de la I.E.
5168 Rosa Luz.

Sartori y Yaya (2017) en su tesis titulada “Uso de tics y el
logro de aprendizaje del area de ciencia tecnologia y
ambiente en estudiantes del VIl ciclo de educacion
secundaria - 2016”, llegan a las siguientes conclusiones:
Existe relacion directa y significativa entre el Uso de las
tecnologias de informacion y comunicacion y el Logro de
Aprendizaje del Area de Ciencia Tecnologia y Ambiente de
los estudiantes del VII Ciclo de educacion secundaria de la
IEP San Marcos 2016, con un coeficiente de correlacion de
Spearman de 0.606 y un valor p= 0,000 menor al nivel de
0,05 se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipotesis
nula confirmando la relacion entre las variables analizadas.
Existe relacion directa y significativa entre el uso de la
tecnologia y el Logro de Aprendizaje del Area de Ciencia
Tecnologia y Ambiente de los estudiantes del VII Ciclo de
educacion secundaria de la IEP San Marcos 2016, con un
coeficiente de correlacion Spearman de 0.606 y un valor p=
0,000 menor al nivel de 0,05 se acepta la hipotesis alterna y
se rechaza la hipétesis nula.

Existe relacion directa y significativa entre el Procesamiento
de la informacion y Logro de Aprendizaje del Area de
Ciencia Tecnologia y Ambiente en estudiantes del VII Ciclo
de educacion secundaria de la IEP San Marcos 2016, con un
coeficiente de correlacion Spearman de 0.667 y un valor p=
0,000 menor al nivel de 0,05 se acepta la hipétesis alterna y
se rechaza la hipotesis nula.

Existe relacion directa y significativa entre Presentacién de
resultados y el Logro de Aprendizaje del Area de Ciencia
Tecnologia y Ambiente de los estudiantes del VII Ciclo de
educacion secundaria de la IEP San Marcos 2016, con un

coeficiente de correlacion rho Spearman de 0.428 y un valor
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p= 0,000 menor al nivel de 0,05 se acepta la hipétesis
alterna y se rechaza la hipotesis nula.

e. Torres (2018) en su tesis titulada “Uso de tics y el logro de
aprendizaje del area de ciencia tecnologia y ambiente en
estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria - 2016,
llegan a las siguientes conclusiones:

A través del Pre test se llego a determinar que el rendimiento
académico en el componente: Espacio Geografico Sociedad
y Economia del area de Historia, Geografia y Economia en
los estudiantes del 2° grado de Educaciéon Secundaria de
una institucion educativa privada de Truijillo, era deficiente al
100% en ambos grupos.
Al aplicarse la propuesta pedagdgica que incluyo 10
sesiones con una duracion de 10 semanas los estudiantes
del grupo experimental mejoraron significativamente lo que
demuestra que la aplicacion de la propuesta pedagogica
basada en el uso de las Tics, es adecuada para mejorar el
rendimiento académico en los estudiantes, en el
componente: Espacio Geografico Sociedad y Economia del
area de Historia, Geografia y Economia.
Al aplicarse el Post test se llegd a determinar que el
rendimiento académico en el componente: Espacio
Geografico Sociedad y Economia del area de Historia,
Geografia y Economia en los estudiantes del 2° grado de
Educacién Secundaria de una institucion educativa privada
de Trujillo, mejoré en el grupo experimental, en un 90%,
mientras que en el grupo control se mantuvo en regular, en
un 32%, a deficiente, en un 56%.

2.1.3. A Nivel Local

De las investigaciones realizadas se ha reportado algun

antecedente desarrollado en nuestra ciudad, como son los

siguientes:

a. Fretel (2018) En su tesis titulado “Liderazgo transformacional

y desempefio docente en la institucibn educativa
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emblematica “Juan José Crespo y Castillo”, Ambo — 2018,
llega a las siguientes conclusiones:

Se demostrd que el 68,3% de los docentes manifestaron que
si influye el Liderazgo Transformacional en el Desempefio
docente; de lo cuales el 60,0% de docentes han obtenido un
desempeiio, adecuado.

Se demostro que el Liderazgo Transformacional si influye en
el desempefio docente, dimension personal, siendo
evidenciado por el 68,3%; de lo cuales el 63,3% de docentes
han obtenido un desempefio, dimension personal, adecuado
dentro de la institucion.

Se demostro que el Liderazgo Transformacional si influye en
el desempefio docente, dimensién pedagdgica, de los cuales
el 63,3% de docentes han obtenido un desempefio,
dimensién pedagogica, adecuado dentro de la institucion.

Se demostro que el Liderazgo Transformacional si influye en
el desempefio docente, dimension institucional, siendo
evidenciado por el 68,3%; de lo cuales el 60,0% de docentes
han obtenido un desempefio en la dimension institucional,
adecuado dentro de la institucion.

Zevallos (2016) En su tesis titulado “Uso de las tecnologias
de informacion y comunicacion en la practica docente y
alumnos del nivel secundario en la institucion educativa San
Lorenzo Conchamarca, Ambo - Huanuco 2015” llega a las
siguientes conclusiones:

Los resultados de la investigacion comprueban que tanto los
docentes como los estudiantes si hacen uso de las
Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion IIC, pero
debemos resaltar que solo consideran en que usar las TIC

es usar un computador y buscar informacion en el internet.

La mayoria de docentes no ha recibido capacitacion formal
en TIC, sino que lo han hecho de manera autodidacta por

cuenta propia.
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Entre las aplicaciones - software que utilizan mas y siendo
las convencionales esta el office.

El uso del computador e internet los alumnos solo hacen uso
cuando tienen el curso de computacibn mas no en las
demas asignaturas.

Entre las actividades que mas realizan cuando hacen uso
del computador e internet estd en de buscar informacion,
hacer la tarea y trabajos del colegio.

La practica docente no refleja cambios en métodos o
procesos innovadores de aprendizaje.

La falta de capacitacion, falta de material educativo
tecnolégico y la falta de equipos tecnoldgicos es el principal
problema y hacen que el uso de las TIC sean limitados tanto

para los docentes como alumnos de la institucion educativa.

2.3.BASES TEORICAS
2.2.1. TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION
(TIC)

Sus siglas significan Tecnologia de la Informacion y la
Comunicacion. Se entienden como el conjunto de tecnologias
aplicadas para proveer a las personas de la informacion vy
comunicacién a través de medios tecnolégicos de Ultima
generacion. Las TIC’s se utilizan cada dia por todos nosotros, pero
el término TIC se ha hecho mas extensivo en educacion. Cuando
se habla del uso o manejo de las TICs en Educacién se refiere al
aprovechamiento de estas tecnologias para el mejoramiento de la
calidad educativa, asi, el uso de internet, proyectores, conexiones
en red, videoconferencias, camaras, ordenadores para
procesamiento de datos, libros digitales, etc. Las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicacion (TIC) estan ahi, forman parte de la
cultura tecnol6gica que nos rodea y con la que debemos convivir.
Amplian las posibilidades de desarrollo social.
Segun el Ministerio de Educacion (2008:15), las TICs, son un

conjunto de medios y herramientas como la computadora,
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INTERNET, que se utilizan para la optimizacion y desarrollo de la
comunicacién”. El término nuevas tecnologias hace referencia a
todos aquellos equipos o sistemas términos que sirven de soporte
a la informacién, a través de canales visuales, auditivos o de
ambos.

Se trata de sistemas mecanicos, electromecanicos o informaticos
gue contienen y reproducen informacién y de sus aplicaciones en
los distintos campos y procesos de comunicacién. Si al término
tecnologia se le afade el calificativo de formativa, se estara
hablando de todos aquellos equipos técnicos que sirven de soporte
a los contenidos de la formacion y siempre estan en funcion de
unos objetivos a alcanzar y de las caracteristicas de los alumnos a
los que van destinados.

Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TICs),
segun Egea (2008:4), “son utilizadas para referirse a una serie de
nuevos medios y recursos (hipertextos, multimedia, INTERNET,
realidad virtual, etc.) en torno a las telecomunicaciones, la
informatica, los medios audiovisuales y las redes, entre otros”.
Segun la Asociacion Americana de las Tecnologias de la
Informacién (Information Technology Association of América, ITAA)
(2006:42), es “el estudio, el disefio, el desarrollo, el fomento, el
mantenimiento y la administracion de la informacién por medio de
sistemas informaticos, esto incluye todos los sistemas informaticos
no solamente la computadora, este es solo un medio mas, el mas
versatil, pero no el Unico; también los teléfonos celulares, la
television, la radio, los periodicos digitales, etc.”.

Doval (2004, p.7), afirma que, desde hace tiempo, la modalidad
presencial (mal llamada tradicional) es la mas utilizada, donde el
encuentro entre profesor y alumno ha sido cara a cara. Esto implica
una estrecha coordinacién en tiempo y espacio, es decir, que la
educacioén se lleva a cabo en un mismo lugar y convergen a la vez
los actores centrales del hecho educativo.

"La existencia de las instituciones educativas tradicionales se

remonta, por lo menos, a la Grecia clasica, cinco siglos antes de
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nuestra era. A pesar de los grandes cambios y transformaciones
gue han sufrido, en lo esencial se ha conservado la relacion cara a
cara entre maestro y alumno como eje del proceso educativo".

En la educacion formal existe también la modalidad a distancia
donde se modifica este modelo educativo, porque el educador y el
educando se encuentran separados fisicamente, en puntos
geograficos distantes; el punto de convergencia sigue siendo el
conocimiento, pero el tiempo se extiende porque la interaccion es
lenta. La modalidad abierta se caracteriza por su flexibilidad,
permitiendo a los alumnos llevar a cabo su proceso educativo en el
tiempo y espacio que se ajusten a sus necesidades. La funcion del
profesor es la de acercar al alumno hacia el conocimiento.

Se puede detectar en su modelo, que los cursos se ofrecen a
través de diversos medios (television, correspondencia).
Historicamente, tanto en la modalidad a distancia como en la
abierta, los medios impresos son los mas recurrentes. Conforme se
desarrollan la ciencia y la tecnologia, se incorporan otros medios y
recursos.

Existen muchos puntos en comun entre ambas: los sistemas de
educacion abierta o a distancia, surgen como una nueva modalidad
gque permite mayor libertad y apertura a los individuos con deseos y
necesidades de superacion. El modelo educativo no difiere mucho
y hay mas puntos coincidentes que diferenciales. En los sistemas
de educacion abierta y a distancia, el proceso de ensefianza-
aprendizaje se caracteriza, al igual que cualquier sistema
educativo, por tres elementos clave: el alumno, el material didactico
y el docente. Sin embargo, la singularidad de dicho proceso, dentro
de la modalidad abierta y a distancia, es la interrelacion establecida
por esos tres elementos. La coincidencia radica en los elementos
involucrados vy la diferencia es la estrecha vinculacién entre ellos.
El conocimiento se hace llegar a través de los materiales
didacticos, razon por la cual se pone especial atencion en su

elaboracion.
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Los materiales didacticos son el nexo entre el docente y el alumno,

pues es a través de ellos que el primero guia el proceso de

aprendizaje del segundo. En las figuras del docente y el alumno y

en las relaciones que entre ellos se establecen, se presenta un

perfil especifico para la modalidad. En este proceso de ensefianza-
aprendizaje la relacion deja de ser directa y simultanea.

Los sistemas no presenciales, en cambio lograron

institucionalizarse hace apenas una cuantas décadas. Han surgido

como una alternativa para responder a las demandas educativas
de sociedades que tienen crecientes y complejas necesidades de
atender grupos que, por sus condiciones personales, no tienen
acceso a la educacion escolarizada que exige su presencia dentro
de horarios fijos.

2.2.2. VENTAJAS DE LAS TIC

Es importante aclarar que las Tics por si mismos no van a

solucionar el problema de la ensefianza y pueden crear algunos

nuevos. Como otra herramienta novedosa, sus beneficios
dependeran del debido uso que se haga de ellos.

Mencionaremos las siguientes:

e Introduce cierto grado de interaccion entre los alumnos y las
Tics.

e Exigen de un cambio de rol tradicional del docente. Esto no es
solo fuente de conocimientos, sino un mentor o animador del
aprendizaje.

e Ayudan a los estudiantes a trabajar en diferentes niveles y
contenidos segun su grado de desarrollo y sus necesidades.

e Abren nuevas posibilidades para la ensefianza diferenciada,
por lo que permite atender mejor el aprendizaje y desarrollar
las potencialidades individuales de cada uno de los
estudiantes.

e Ofrecen nuevas posibilidades para evaluar el aprendizaje de
los estudiantes. La evaluacion se puede realizar en cualquier

momento y lugar, proponiendo actividades de acuerdo a los
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logros que vayan alcanzado los estudiantes.

Permiten integrar lo aprendido en la escuela con lo que se
aprenda en otro lugar.

Elevan la efectividad de los métodos de ensefianza, a la vez
gue imponen nuevas exigencias para su utilizacion.

Para las personas que requieren atenciones Educativas
especiales proporcionan el acceso a los materiales mas utiles y
le permiten expresar sus pensamientos de diversas maneras —
en palabras, dibujos, etc.

Reducen el tiempo que se dedica al desarrollo de algunas
habilidades especificas, lo que permite al estudiante dedicarse
mas profundamente al desarrollo de conceptos o ideas sobre
como resolver ejercicios.

Permiten, unido a un cambio en la metodologia de cada érea,
gue los estudiantes se involucran mas en el desarrollo de los
conceptos y realicen a través de la experimentacién de sus

propios descubrimientos.

2.2.3. DESVENTAJAS DE LAS TIC

Entre las principales tenemos:

En

Puede reemplazar una buena ensefianza por mala, lo que es
preciso usarlas con prudencia.

Puede que no logren los objetivos para el cual han sido
construidos algunos materiales, ya que el propio atractivo de
estos desvie la atencion de los alumnos.

Puede provocar la pérdida de habilidades basicas si no se
utilizan el momento adecuado.

resumen, las Tics constituyen un novedoso medio de

ensefianza que puede, si se usa adecuadamente, mejorar el

rendimiento académico. Este medio no se puede absolutizar, sino

que hay que utilizarlo en momentos oportunos para dar la

posibilidad de utilizar otros medios de ensefianza en dependencia

de los objetivos que se persiguen.
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LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION Y LAS COMPETENCIAS DOCENTES

Cuando se habla de competencias docente se refieren a las
aptitudes o capacidades que permiten el desempefio adecuado de
la profesién, Bozu y Herrera (2009, p. 90-91) definen las
competencias docentes como “el conjunto de conocimientos,
habilidades, actitudes y valores necesarios para realizar una
docencia de calidad”, implica por tanto, tener en cuenta tanto los
valores y las creencias como los conocimientos, las capacidades
y las actitudes, que tanto de forma individual como en
colaboracion con otros docentes, tienen los docentes sobre
aspectos referidos al proceso de ensefanza-aprendizaje, contexto
institucional, sobre las necesidades y caracteristicas de los
sujetos y sobre la ética profesional.

Entonces las competencias del docente se reflejan en el
desemperfio de su labor en el aula, la Institucion y la comunidad,
por un lado motivar, dirigir y orientar conocimientos posibilitando
el desarrollo de habilidades y destrezas a los estudiantes y por
otro lado “conlleva toda una serie de responsabilidades que
pueden enriquecer este doble papel del docente y crear un
entorno dinamico de ensefianza, aprendizaje y orientacién tanto
para el docente como para el estudiante” (Olcott & Schmidt, 2002,
p. 270).

Las reflexiones de la UNESCO, (2009), enfatiza sobre las
competencias docentes generales y especificas, teniendo en
cuenta que la educacién de hoy pone en manifiesto la necesidad
del desarrollo de las competencias en el ambito educativo, la
mision de educar requiere ver la realidad actual y se dimensiona
desde alrededor de cuatro aprendizajes de las competencias
profesionales y sociales, a lo largo de la vida de una persona: el
saber, el saber hacer, el saber estar y el saber ser.

De tal manera que el docente competente se dirigira hacia estas
tres dimensiones, por su parte Roegiers (2007), enfatiza el

aspecto refiriéndose a los “recursos que se movilizan” ante una
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determinada situacion y para trabajar las competencias en la
escuela deben reunir diversas caracteristicas para poder ser utiles
en los escenarios escolares y deberdn encerrar un problema, ser
complejas, significativas, interactivas, didacticas, abiertas,
inéditas, construidas y orientadas hacia los objetivos de
aprendizaje.

En ese sentido, el término competencia docente, significa, no
tanto lo que el docente posee, si no el modo en que uno actla en
situaciones concretas para realizar el quehacer pedagogico de
manera excelente. Por este motivo, las competencias tienen
implicito el elemento contextual, referido al momento de aplicar
estos saberes que la persona debe movilizar. La competencia
siempre implica conocimientos interrelacionados con habilidades y
actitudes (Zabala y Arnau, 2008).

Con la incorporacion de las tecnologias de la informaciéon y la
comunicacion en la educacibn se configuro una nueva
competencia denominada la tecnolégica que implic6 una
movilizacion de saberes y practicas siendo para algunos un
barrera y para otros una oportunidad en los retos del aula, Roig,
(2003) en este aspecto la competencia docente es dinamica y
suma a su funcion de contribuir eficientemente a la evolucion del
pensamiento del docente, en general, y particularmente, en el
buen uso y articulacion de estas nuevas herramientas educativas,
que pueden llegar a revolucionar o potenciar el proceso de
ensefianza y romper con una tradicion clasica en métodos de
enseflanza, que ha tenido como Recurso casi exclusivo el libro de
texto para el desempefio de su tarea profesional.

LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION Y LAS COMPETENCIAS TECNOLOGICAS

El término de las competencias tecnoldgicas hace alusion a la
incorporacion los recursos tecnoldgicos que facilita las tecnologias
de la informacion y la comunicacién, de esta manera Tello &
Aguaded (2009) definen las competencias tecnolégicas como: son

los valores, creencias, conocimientos, capacidades y actitudes
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para utilizar adecuadamente las tecnologias, incluyendo tanto los
ordenadores como los diferentes programas e Internet, que
permiten y posibilitan la busqueda, el acceso, la organizacion y la
utilizacion de la informacion con el fin de construir conocimiento.
(p.34).

Para hablar de las competencias tecnoldgicas de la informacion y
la comunicaciébn en el contexto educativo hay que tener en
cuenta, ademas de “los aspectos referidos al uso de los
ordenadores, los conocimientos y capacidades para poder llevar a
cabo procesos de seleccion e integracion de dichas tecnologias
en el disefio curricular (Tello & Aguaded, 2009, p45).

Justamente Araujo y Bermudez (2009), refieren la necesidad de
romper las barreras tecnolégicas que impiden a los profesores
apreciar la importancia de las tecnologias de la informaciéon y la
comunicacion, entre las cuales destacan las limitaciones
vinculadas con las “competencias tecnolégicas” sobre el
conocimiento, manejo y comprension del funcionamiento de las
multiples herramientas y aplicaciones de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion, en el quehacer educativo. De alli
que resulte oportuno apuntar lo referido por Oviedo y Castillo
(2009) al plantear una formacién inicial del docente vinculado a
las tecnologias de la informacién y la comunicacién debe
abordarse desde “la reflexion la critica que generan éstas y sus
implicaciones en la vida y en la sociedad, valordndolas como
herramientas que impregnan el curriculo que los esta formando”
(p. 375).

Segun Poole (2004) “existen una serie de capacidades vy
caracteristicas fundamentales que un profesor deberia tener en
este nuevo ambiente informatizado. Se hace necesario que el
docente posea una variada gama de experiencias con respecto al
uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion,”
(p.136), es decir, que sepa utilizar software de productividad y
educativo, Internet, entre otros, para que conozca qué necesita y

qué problemas puede resolver, con el objeto de promover
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situaciones de aprendizaje favorables y estimulantes para sus
alumnos.

LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION Y LAS COMPETENCIAS COMUNICATIVAS
Retomando los planteamientos de Estard (2010), las
competencias comunicativas sostenidas por la perspectiva
sociocultural mencionada anteriormente, trasciende desde el
plano de la adquisicién o el desarrollo de habilidades en el uso de
tecnologia de la informacién y la comunicacion, dando paso “al
significado que se otorga a la informacion a través del uso de
recursos social y culturalmente disponibles y la forma en que se
utilizan dichos recursos en la comunicacion a través de distintos
formatos y medios” (p,23).

La herramienta tecnolégica mediada por diversos canales abiertos
para la comunicacién ha concebido los nuevos modelos para la
informacion y el conocimiento, los medios con los que ahora se
comunican son los que permiten el desarrollo de habilidades para
conectarse, acceder, manifestar, expresarse y hacer parte de las
nuevas formas de comunicarse.

La dinAmica comunicativa que facilita esta4 caracterizada por una
construccion de mapas, tejidos y redes que permiten las
relaciones e interacciones ante las mediaciones video-
tecnoldgicas, urbanas y comunicativas (Barbero, 2004), las cuales
inciden en las formas de relacion de los individuos.

Coll (2004, p.15), “Desde el punto de vista tecnologico o
tecnolégico didactico, los recursos técnicos asociados a este uso
suelen ser similares a los de otros usos de las tecnologias de la
informacion 'y la comunicacion, (como instrumentos de
seguimiento y control, como instrumentos de evaluacion de los
resultados, como herramientas de comunicaciéon y colaboracién
entre los participantes...)”. Las herramientas de comunicacion
entre los participantes, se utilizan las herramientas tecnoldgicas

para potenciar y extender los intercambios comunicativos entre
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los participantes, estableciendo entre ellos auténticas redes y
subredes de comunicacion.
El Consejo de Redaccion de la Revista Interuniversitaria de
Formacion del Profesorado (2007) ha afirmado: “Estamos ante
una nueva etapa de la historia de la humanidad, la de la
globalizacion, en la que juegan un papel preponderante las
nuevas tecnologias de la informacibn y la comunicacion:
informatica, ofimética, multimedia, tematica, Internet, interfaces,
satélites, telefonia movil, videoconferencia, television digital GPS,
comercio electronico, prensa digital”.
Asi, lo que se ha venido llamando Sociedad Interconectada,
Sociedad de la Informacion, Sociedad de la Comunicacion y que
ahora mas bien recibe el nombre de Sociedad del Conocimiento.
2.2.7. LAS TIC EN EL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE
Uno de los factores clave que contribuye a nuestra competitividad
es el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TICs ). La incidencia de éstas es importante al punto que si
deseamos seguir la evolucién de los cambios, necesitamos estar
alfabetizados en las TICs del mismo modo que lo estamos en
relacion con la escritura y la lectura.
Las TICs son herramientas poderosas que puestas al servicio de
la educacién y formacion incrementan las oportunidades de
acceso al aprendizaje continuo y hacen posible que los conceptos
de flexibilidad e interactividad se concreten. Un indicador del
poder de las TICs en el aprendizaje es la importante inversion que
actualmente estan haciendo instituciones formativas, empresas y
universidades.
El interés creciente, en particular, por los programas de formacion
"on line", se atribuye fundamentalmente al reconocimiento de la
red como un vehiculo clave en la transmision de informacion y en
el establecimiento de una comunicacion en tiempo real y diferido.
Sumado al hecho que la poblaciébn que accede a Internet ha
aumentado, los progresos técnicos aliados a la transformacion de

contenidos pasivos en contenidos altamente dinamicos e
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interactivos constituyen también factores decisivos en la
utilizacion de la red.
La aplicacién de una gama de tecnologias del aprendizaje en el
campo del desarrollo de recursos humanos va estrechamente
ligada al mejoramiento de la calidad de los sistemas, en tanto se
realiza un redisefio de la oferta formativa a partir de la demanda,
en funcién de necesidades especificas. El colocar a la poblacion
objetivo en el foco de procesos de aprendizaje es, asimismo, un
aspecto clave en una perspectiva de aprendizaje permanente.
2.2.8. DESEMPENO DOCENTE
Para Montenegro (2007), sobre desempefio docente afirma:
Mientras la competencia es un patrén general de como ciento, el
desempeiio es un conjunto de acciones concretas. El desempefio
del docente se entiende como el cumplimiento de sus funciones;
éste se halla determinado por factores asociados al grupo
docente, al estudiante de y al entorno. Asimismo, el desempefio
se ejerce en diferentes campos 0 niveles: el contexto socio-
cultural, el entorno institucional, el ambiente de aula y sobre el
propio docente, mediante una accion reflexiva.
El desempefio se evalla para mejorar la calidad educativa y
cualificar la profesion docente. Para esto, la evaluacion presenta
funciones y caracteristicas bien determinadas que se tienen en
cuenta en el momento de la aplicacion. De ahi la importancia de
definir estandares que sirvan de base para llevar a cabo el
proceso de evaluacion. (p.18).
Por otro lado Enriquez (2006) refirio: el docente es un profesional
qgue debe poseer dominio de un saber especifico y complejo, que
comprende los procesos en que esta inserto y decide con niveles
de autonomia sobre contenidos, métodos y técnicas, que elabora
estrategias de ensefianza de acuerdo a la heterogeneidad de los
alumnos, organizado contextos de aprendizaje, interviniendo de
distintas maneras para lograr los procesos de construccion de
conocimientos desde las necesidades particulares de cada uno de

sus alumnos.( p.25)
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Por otro lado, Chiroque (2006), la evaluacion del desempefio
docente se refiere al proceso evaluativo de las practicas que
ejercen los maestros y maestras en relacion a las obligaciones
inherentes a su profesional y cargo. ( p. 10)

En ese orden PRONAFCAP (2009). El perfil del profesor de
educacion se debe trabajar desde un enfoque profesional docente
para el desarrollo de tres dimensiones: personal, pedagdgica y
social comunitaria. (p.45) La dimensién personal permite al
docente profundizar en el conocimiento de si  mismo
desarrollandose como persona y como profesional.

La dimension pedagodgica permite al docente responder a los
retos cambiantes de la realidad educativa y solucionar los
problemas de desempeiio en el cumplimiento de su rol
profesional. La dimension social comunitaria surge en respuesta a
la necesidad de obijetivar el sentido socio cultural de la educacion.
Por otro Valdés (2010) refirio la evaluacion del desempefio
docente: es un proceso sistemético de obtencién de datos validos
y fiables, con el objetivo de comprobar y valorar el efecto
educativo que produce en los alumnos el despliegue de sus
capacidades pedagodgicas, su emocionalidad laboral y la
naturaleza de sus relaciones interpersonales con alumnos,
padres, directivos colegas y representantes de las instituciones de
la comunidad (p.3).

El desempefio docente segun Mutis (2011), significa: Cumplir con
una responsabilidad, hacer aquello que uno esté obligado a hacer;
Ser habil, diestro en un trabajo, oficio o profesion. El desempefio o
la forma como se cumple con la responsabilidad en el trabajo,
involucra de manera interrelacionada las actitudes, valores,
saberes y habilidades que se encuentran interiorizados en cada
persona e influyen en la manera como cada uno actla en su
contexto, afronta de manera efectiva sus retos cotidianos e incide
en la calidad global de la tarea. Puesto que las actitudes, valores,
saberes y habilidades no se transfieren, sino que se construyen,

se asimilan y desarrollan, cada persona puede proponerse el
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mejoramiento de su desempefio y el logro de niveles cada vez
mas altos. Este reto se convierte en el referente que orienta la
construccion del mejor desempefio de la persona. ( p.45)

En ese mismo orden Herrero (2011) indicé que: El planteamiento
sobre buen desempefio docente contiene varias dimensiones, las
cuales tienen como objetivo final que las nifias y nifios aprendan
bien. Una primera dimension se refiere a la sana convivencia, En
segundo lugar, estan los procesos que se debe seguir para que
los alumnos aprendan; la gestiébn y la organizaciéon escolar.
También es otra de las dimensiones y ademas el desarrollo
profesional de los docentes, tanto su formacion inicial como su
capacitacion permanente. (p.47)

En general, un buen docente es aquel que realiza su tarea a
conciencia y que tiene en cuenta que sus alumnos deben lograr
su aprendizaje con su guia y a la vez logra que los estudiantes se
involucren. Un docente debe tener en claro su compromiso con
esta tarea.

Podemos deducir de los autores que el desempefio es el eje
fundamental que se encarga de unificar de manera integral lo que
los docentes deben hacer y deben saber para lograr que los
estudiantes aprendan y hagan. En el proceso de ensefanza
aprendizaje se debe tener en cuenta la importancia de una
relacion sana y armoniosa para una buena convivencia y la
conduccion del proceso, asi como la participaciébn en la
organizacion y gestion de las actividades y el desarrollo
profesional.

En la actualidad, el docente es el eje teméatico y esta en él,
mejorar la calidad de la educacion, es necesario acceder al nuevo
conocimiento, para no estar desfasado del conocimiento
pedagogico actual ser proactivo y productivo desde los procesos
gue manejan en la E-Aprendizaje.

Segun Montenegro, (2007) el desempefio del docente se entiende

como el cumplimiento de sus funciones; este se halla determinado
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por factores asociados al propio docente, al estudiante y al
entorno”. (p.18)

Un docente verdadero es aquel que ama lo que hace y lo hace
bien, cumple con todas las tareas concernientes a su profesion,
en las que muchas veces entrega mas del tiempo designado para
su labor, el cual siente y asume que es un factor muy importante
para mejorar la calidad educativa y la profesion docente.

Segun Valdes, (2010, p.19) “Es el conjunto de acciones que un
educador realiza para llevar a cabo su funcién; esto es, el proceso
de formacién de los nifios y jévenes a su cargo”. Esta tarea es la
que se entiende a la de planificar sus actividades de ensefianza,
para lo cual debe tener en cuenta sus caracteristicas, el entorno;
asimismo tener la capacidad de propiciar los lugares de
aprendizaje que faciliten la interaccién y participacion entre
profesores y alumnos, también tener en cuenta la creacion de
herramientas de evaluacion apropiadas que le permita detectar
dificultades de sus alumnos, a la vez que se debe evaluar la
propia estrategia para tener en cuenta si se esta logrando con el
proposito deseado y por ende sino se logra cambiar las
estrategias hasta lograrlo. EI desempefio docente es una accion
situada.

Montenegro (2007) definio: las competencias como saber hacer
las cosas y saber actuar, comprendiendo lo que se hace;
asumiendo de manera responsable las implicaciones vy
consecuencias de las acciones realizadas y transformando los
contextos en favor de la convivencia humana. Esta es una vision
general; sin embargo, en campos especificos como la docencia, la
competencia se expresa de manera muy particular dos "una
competencia de destrezas, valores y comportamientos que un
profesor ha adquirido y que puede movilizar para enfrentar una
situacion en el aula. (p. 18).

Pérez Lugo, J. (2002) dice que el docente para desarrollar todos
los aspectos implicitos en el proceso de ensefianza — aprendizaje,

debe planificar, organizar, dirigir y controlar todo lo concerniente a
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su desemperio y a la de los componentes curriculares que forman
parte del mencionado proceso.

Es conveniente destacar, continua Pérez, que la administracion
de la cual se habla, se refiere a la micro administracién que se
efectia antes del desarrollo de las actividades pedagdgicas en el
salon de clase. En este sentido, el docente debe:

Planificar, ella supone actividades como el diagnéstico de la
situacion de los educandos, del ambiente universitario, para
formular los componentes curriculares que permitiran realizar las
actividades de ensefianza — aprendizaje de manera sistematica,
evitando la improvisacion y la consiguiente pérdida de tiempo y
recursos. Es determinar anticipadamente que es lo que se va a
hacer, todo proceso administrativo se inicia con una planificacion,
ya que es aqui donde se determinan los objetivos y la mejor forma
de ser alcanzados. Lo primero que debe hacer el docente es
seleccionar las metas, fijar objetivos y programar para alcanzarlas
en forma sistemética, de manera tal que el proceso de
aprendizaje sea productivo. Es la funcién a través de la cual el
docente organiza las actividades, conocimientos, habilidades,
destrezas que deberdn adquirir o realizar los educandos,
involucrando estrategias que estimulen el logro del aprendizaje,
con el fin de garantizar el éxito en la labor educativa al eliminar al
maximo la improvisacion. Asi, por ello es importante considerar
los siguientes aspectos: ¢A quién ensefiar?, ¢Por qué ensefar?,
¢Qué ensefiar y Como?, ¢Como verificar y evaluar? De alli que,
debe caracterizarse por permitir realizar reajustes sin que por ello
altere su continuidad, ademas debe estar fundamentada en
condiciones reales e inmediatas de lugar, tiempo y recurso.
Organizar, se refiere a la disposicion en forma adecuada de sus
componentes. Trata de colocar cada parte en el lugar que le
corresponde, pero no en funcién de esa parte sino en funcién de
las necesidades de los educandos. Se ordenan, los objetivos,
éstos se relacionan con los contenidos, estrategias y los recursos

para el aprendizaje necesarios para el logro de los objetivos
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educacionales. Es la segunda etapa del proceso gerencial, que
consiste basicamente en determinar las actividades que se
realizaran, quienes las realizaran y de qué forma. Es el proceso
de determinar y establecer la estructura, los procedimientos y los
recursos necesarios para el logro de los objetivos establecidos en
la planificacion. De alli que el docente debe seleccionar junto con
los educandos las actividades, definir las actividades y sus
responsables, entre otras.

Dirigir, es poner en funcionamiento cada uno de los componentes
curriculares. Aqui el docente debe interrelacionar cada
componente pensando no en funcion de su persona, sino en la de
los educandos que deben constituirse en el centro de atencién del
proceso de ensefianza — aprendizaje. Es el elemento de la
administracion en el que se logra la realizacion efectiva de todo lo
planeado, por medio de la autoridad del administrador, ejercida a
base de decisiones, ya sea tomada directamente, y con mas
frecuencia, delegando dicha autoridad, y se vigila
simultdneamente que se cumpla en la forma adecuada todas las
ordenes emitidas. La parte esencial y central de la organizacion, a
la cual se debe regir todos los elementos es precisamente la
direccién. En este orden el educador debe dirigir de un modo muy
apropiado.

Controlar, todas las fases descritas para retroalimentar
constantemente el proceso y formular las correcciones de ser
necesarias. En este proceso, no so6lo se evalta al docente, se
evalla la actuacion del alumno y la eficacia de los demas
elementos del curriculo. S6lo de esta manera, es como se puede
eliminar uno de los aspectos que ha caracterizado al proceso de
enseflanza — aprendizaje, la improvisacion, es decir, con el
cumplimiento cabal de cada una de las fases descritas se evita el
derroche de energia, la pérdida de tiempo y de recursos
materiales y humanos. El control en el transcurso de ensefianza
basicamente esta determinado por el proceso de evaluacion, ésta

es la funcion que consiste en verificar el logro de los objetivos
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planteados en la planificacion. Permite determinar el
desenvolvimiento del alumno en el proceso de ensefianza —
aprendizaje, comparando los resultados con las expectativas
sefialadas en la planificacion. Es por eso que la funcion de
controlar requiere el establecimiento de un sistema de
comprobacion de las actividades, operaciones, logro de objetivos
y procedimientos claves de manera tal que los errores o
desviaciones se vean inmediatamente y se puedan corregir.
Implica en consecuencia, que con el cumplimiento de las fases de
la micro administracion se hace mas eficaz y eficiente el
desempefio del docente en procura de los objetivos
preestablecidos en la organizacién educativa.

A través de la evaluacion de los académicos se hacen evidentes
tanto los modelos de comportamiento como las actitudes que
propician u obstaculizan el trabajo colectivo. Se hacen también
tangibles, la capacidad y disposicion de los miembros de la planta
académica para asumir los fines y los valores de las instituciones
de educacién superior plasmados en sus planes y programas.

La evaluacion del personal académico es un proceso porque
implica un conjunto de tareas y actividades que se planean, se
instrumentan y se coordinan entre los distintos actores e
instancias de la comunidad académica; y es un resultado,
representa un producto que contiene mediciones, datos, analisis,
juicios de valor y recomendaciones, siempre con el proposito de
mejorar el funcionamiento de las instituciones.

Varios autores disefiaron diversos modelos de desempeio
docente, con fines del estudio tomaremos el planteado por McBer
(2000). En su investigacion, McBer (2000) describe una serie de
caracteristicas que permiten predecir la efectividad en el
desempeio de un docente. Entre estas se encuentran las
vinculadas al profesionalismo, pensamiento, planificacion vy
fijacion de expectativas, liderazgo, y relaciones con los demas.

Los presenta como caracteristicas profesionales de los docentes
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efectivos. A continuacion, se describen los elementos que se
deben considerar en cada una de ellos:
Profesionalismo
e Desafio y apoyo: El compromiso de hacer todo lo posible para
cada alumno y poner a todos los alumnos en condiciones de
lograr el éxito.
e Confianza: creer en la capacidad de ser efectivo y enfrentar los
desafios.
e Crear confianza: ser consistente y justo; mantener la palabra
dada.
e Respeto por los demas: La creencia subyacente de que los
individuos importan y merecen respeto.
McBer (2000), opina que la efectividad en la practica docente se
encuentra vinculada al profesionalismo y a la personalidad del
docente, entendiéndola como compromiso con su trabajo,
haciendo lo posible para garantizar el éxito educativo en los
estudiantes, y como la confianza en si mismo. Zabalza (2004),
refiere que la crisis del profesionalismo al que se enfrente hoy la
universidad (Schoé'n, 1992; Hargreaves, 2002) se refiere a la crisis
de confianza tanto en la educacion profesional como en los
propios profesionales para guiar la practica. En el campo
profesional de la ensefianza, esta crisis se acentla aun mas si se
analizan los parametros de identidad socio profesional del
docente universitario, con frecuencia vinculados al beneficio del
estatus social que otorga la docencia universitaria y en detrimento
de los elementos desde los que se construye dicha identidad.
Es oportuno mencionar la opinion de Mahecha Jorge (2012), que
refiere que el profesionalismo es una actitud ante el trabajo.
Comportarse con profesionalismo es importante. Llegar a tiempo,
ser entusiasta y entregado, cumplir compromisos cuidar los
aspectos fisicos y apariencia demostrando actitudes éticas y
morales. Que actle con profesionalismo es lo minimo que se

espera de un docente profesional, o de cualquier profesional.
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El profesionalismo describe todas aquellas practicas,
comportamientos y actitudes que se rigen por las normas
preestablecidas del respecto, la mesura, la objetividad y la
efectividad en la actividad que se desemperie. El profesionalismo
es la consecuencia directa de ser un profesional, un individuo que
tiene una profesion particular y que la ejerce de acuerdo a las
pautas socialmente establecidas para la misma. También Leo6n
(2010), acota que el profesionalismo del docente universitario hay
que entenderlo como una mejora continua y sistematica de su
cualificacion académica, lo cual presupone un cambio en todos
los 6rdenes tanto en la labor profesional como mental.
Pensamiento
e Pensamiento analitico: La habilidad de pensar l6gicamente,
desglosar y reconocer causa y efecto.
e Pensamiento conceptual: La habilidad de ver patrones y
vinculos, aun cuando hay muchos detalles.
En particular McBer (2000) menciona la habilidad para pensar
l6gicamente, desglosar, y discernir causas y efectos; la habilidad
de ver articulaciones y vinculos, aun cuando haya muchos
detalles; la inclinacién por establecer objetivos desafiantes para
los estudiantes y la escuela; la busqueda de informacion y la
curiosidad intelectual; y la capacidad para anticiparse a los
hechos y apropiarse de ellos.
Barreras Cedefio Irela (2006). Afirma en su trabajo. Resumiendo,
las habilidades constituyen el dominio de acciones complejas
(psiquicas y practicas) que permiten al hombre la eleccién y
realizacion de los procedimientos de la actividad en
correspondencia con el fin que se propone con ayuda de los
habitos y conocimientos que posee con anterioridad.
Desde el punto de vista pedagdgico la habilidad es:
¢ Via de adquisicion de conocimientos.
¢ Via de aplicacion de conocimientos.

¢ Via de adquisicion de nuevas habilidades.
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Desde el punto de vista metddico, el aprendizaje de la habilidad

se apoya en las siguientes vias:

e Se le comunica al alumno los conocimientos imprescindibles.

e Ensefar a los alumnos los indicios que permiten conocer el tipo
de tarea y las operaciones que se requieren para la realizacién
de la actividad.

e Al alumno se le ensefia la actividad psiquica imprescindible
para el empleo de los conocimientos en la solucion de las
tareas.

Concluye diciendo, para la formacion de una determinada

habilidad hay que tener en cuenta diferentes requisitos.

e Conocer si todos los alumnos saben hacer lo que se les indica;
garantizar el caracter activo y consciente de este proceso de
aprendizaje donde el estudiante sea capaz de llegar a delimitar
los conocimientos, métodos y procedimientos y llevarlos a la
practica, a situaciones nuevas de acuerdo a los objetivos y
condiciones de la actividad a desarrollar.

e No se puede ejercitar una habilidad hasta que no esté
correctamente formada, es decir, hay que planificar todo el
proceso donde exista sistematizacidon y consolidaciéon de
acciones.

e Dar una ejercitacion suficiente a las acciones de acuerdo a las
particularidades de los alumnos variando su nivel de
complejidad hasta adquirir las cualidades necesarias de una
habilidad donde las acciones se generalizan y el sujeto alcanza
un gran dominio de estas.

Planificacién y fijacién de expectativas

e Impulso para la mejora: Energia implacable para fijar y
satisfacer objetivos desafiantes, para los alumnos y la escuela.

e Busqueda de informacion: Un impulso para averiguar mas y
llegar al meollo de las cosas; curiosidad intelectual.

¢ Iniciativa: Impulso para actuar ahora y anticiparse a los eventos

y apropiarse de ellos.



41

Pérez Lugo J. (2002) aduce, que planificar es la funcién a través
de la cual el docente organiza las actividades, conocimientos,
habilidades, destrezas que deberan adquirir o realizar los
educandos, involucrando estrategias que estimulen el logro del
aprendizaje, con el fin de garantizar el éxito en la labor educativa
al eliminar al maximo la improvisacion.

La planeacion es un elemento indispensable para la orientaciéon

de todas las acciones vinculadas con la organizacion escolar la

planeacion desarrollada por el maestro puede representar la
diferencia en el cumplimiento de las metas socialmente esperadas
en la formacion de los futuros profesionales y ciudadanos.

La funcion de planificador, como una dimension del desempefio

docente, se define como una capacidad integrativa, que

demuestra el educador, para disefiar, proponer y aplicar proyectos
educativos, con alternativas reales y viables a sus estudiantes,

tomando en consideracion los aspectos educativos, sociales y

economicos y con la finalidad de optimizar los logros de los

objetivos, y favorecer el crecimiento personal de todos los
involucrados en el proceso educativo.

Liderazgo

e Flexibilidad: La habilidad y disposicion para adaptarse a las
necesidades de una situacién y cambiar de tactica.

e Responsabilizar a las personas: El impulso y la habilidad de
fijar expectativas y parametros claros y lograr que otras
personas se responsabilicen por su desempefio.

e Gestion de alumnos: El impulso y la habilidad de proveer
orientaciones e instrucciones claras a los alumnos,
entusiasmarlos y motivarlos.

e Pasion por el aprendizaje: El impulso y la habilidad de apoyar a
los alumnos en su aprendizaje, y ayudarlos a convertirse en
aprendices confiados e independientes.

Horn Kupfer, A. y Marfan Sanchez J. (2010). La presencia del

liderazgo en la investigacion, tiene larga data. Asi lo demuestran

varios metanalisis realizados internacionalmente, como por
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ejemplo el de Walters, Marzano y McNulty, publicado en 2003,
que recopila estudios sobre la influencia del liderazgo en los
resultados académicos de los alumnos, realizados durante 30
afios. Asimismo, en el trabajo que realiza Robinson para medir el
efecto del liderazgo a partir de investigaciones previamente
realizadas, se incorporan documentos a partir de 1978 (Robinson,
2007). ¢Pero qué es el liderazgo educativo? El liderazgo en
términos generales ha sido conceptualizado de mdltiples
maneras. Frecuentemente se encuentra presente en la
investigacion internacional la idea de que el liderazgo tiene que
ver con “influencia”.

Asi el liderazgo consistiria en la capacidad de plantear principios
de modo que sean tomados por otros como objetivos propios,
creandose asi un sentido compartido que moviliza a la
organizaciéon en pro de estos principios comunes. Siguiendo a
Leithwood, Day, Sammons y Hopkins (2006), el liderazgo se
caracteriza por fijar un “norte” para la organizacion, y tener la
capacidad de movilizarla en esa direccion. Si a este “liderazgo” le
agregamos la palabra “educativo”, entonces podemos
complementar la definicion y tomando las palabras de Robinson
(2009) decir que “el liderazgo educativo es aquel que influye en
otros para hacer cosas que se espera mejoraran los resultados de
aprendizaje de los estudiantes” (Robinson, Hohepa y Lloyd,
2009). De esta manera, el liderazgo educativo logra convocar a la
comunidad escolar en un proyecto comun de mejora, que implica
gue todos los actores hagan suyo el objetivo de que los alumnos
aprendan y logra orientar el alineamiento de los recursos
pedagogicos financieros y humanos en pos de aquel objetivo
compartido.

Chiavenato Idalberto (2000), destaca que el “Liderazgo es la
influencia interpersonal ejercida en una situacion, dirigida a través
del proceso de comunicaciéon humana a la consecucion de uno o
diversos objetivos especificos”. Es decir, el liderazgo toma de

alcanzar objetivos grupales a través de una direccién, es alcanzar
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resultados extraordinarios en muchas ocasiones con actores
ordinarios.
Se reconoce que el liderazgo es cuestién de valores. Burns
argumenta que el lider no debe pasar por alto los componentes
morales del liderazgo. El liderazgo moral se refiere a los valores y
requiere que se ofrezca a los seguidores suficiente informacion
sobre las alternativas para que, llegado el momento de responder
a la propuesta de un lider, puedan elegir con inteligencia.
Relaciones con los demas
e Impacto e influencia: La habilidad y el impulso para producir
resultados positivos impresionando bien e influenciando a los
demas.
e Trabajo en equipo: La habilidad de trabajar con otras personas
para alcanzar objetivos compartidos.
e Entender a los demas: El impulso y la habilidad para entender
Existen asi mismo, una serie de variables que tienen que ver con
el liderazgo y con el modelo de relaciones con los demas. Lo
anterior se vincula especialmente con la capacidad para
adaptarse a las necesidades de una situacion concreta y cambiar
de estrategias si es necesario; de lograr que las personas se
responsabilicen por su desempefio; de entusiasmar y motivar a
sus estudiantes; de apoyar a los estudiantes en su aprendizaje; y
obtener resultados positivos produciendo una impresion favorable
e influenciando a los demas; de trabajar de forma colectiva para
alcanzar objetivos compartidos; de comprender a los demas y
saber porque se comportan como se comportan.
Camere Edistio (2013), el aula es, sin duda, el medio fundamental
donde el docente despliega sus recursos personales y didacticos
para cumplir con su labor, que tiene como eje medular la relacion
con el alumno. Y como toda relacibn humana, posee unas
caracteristicas implicitas y explicitas que le imprimen un sello y
dinamica particular. Es una relacion -bipolar de ida y vuelta- que
se establece entre personas de diferente edad y grado de

madurez. A la intensidad, variedad e irracionalidad de las
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reacciones, de los comportamientos, de las actitudes y de las
motivaciones de los alumnos, el profesor debe responder con
paciencia, ecuanimidad, prudencia y exigencia en su actuar, en
sus juicios y en las manifestaciones de su caracter.

En el trato y la relacion maestro-alumno (de ‘ida’), se realiza el
esquema de la amistad: aquél busca en el discipulo al individuo
concreto y determinado. El hecho de que la clase sea colectiva no
menoscaba la individuacién concreta, porque el esfuerzo radical
del profesor se encamina a descubrir, bajo lo comun y general, lo
propio y particular de cada educando.

En cambio, la relacién del discipulo con el maestro (de ‘vuelta’) no
realiza el esquema de amistad puesto que el alumno no busca
esencialmente el hombre concreto que hay debajo del maestro.
La actitud del alumno, por el contrario, tiende a mantener con el
docente un tipo de relacion puramente profesional y externa.

La relacién profesor-alumno que se establece no es gratuita de
entrada. Al comienzo se basa en la apreciacion de papeles
establecidos que con la continuidad se delimitan, se precisan y
consolidan. La funcion del docente contiene mas funciones y es
mas amplia: instruye, estimula, corrige, forma y orienta. Cuando el
docente es integro conoce su materia, es calidamente exigente
por ser ejemplar, logra el afecto y la admiracion de sus alumnos.
Su prestigio mueve al alumno a responder con respeto, atencion e

interés por su curso.

2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES
2.3.1.LAS TIC COMO ESTRATEGIA DIDACTICA
El informe de la OCDE (2003), sefiala, que todos los paises desean
mejorar la calidad y la eficacia del aprendizaje escolar y apuestan
por las TIC como medio para conseguirlo. Este informe indica que
existen razones pedagdgicas por las que los centros educativos
deberian incorporar las TIC, entre ellas porque pueden ampliar y

enriquecer el aprendizaje, desarrollando la capacidad de pensar
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con independencia, la creatividad, la solucion de problemas, la
gestion del propio aprendizaje, entre otras.
Galvis (1993) hace referencia a que uno de los usos educativos del
computador que mas ha llamado la atencion a los educadores es
que sirva como recurso para apoyar el proceso de aprendizaje
propiamente dicho, pero incomprensiblemente es el uso mas
incipiente. Adn hoy es dificil usarlo como herramienta didactica, ya
gue sigue siendo objeto de aprendizaje.
Al aludir a la inclusion de las nuevas tecnologias en la educacién
es necesario hacer referencia a la relacion entre el uso de nuevos
medios y la innovacion educativa. La situacidon ya no es como se
veia inicialmente, ensefiar sobre TIC, formar en las habilidades y
destrezas necesarias para el manejo de los sistemas de
informacion, ahora se trata mas bien, de utilizar las TIC dentro del
aula, como herramienta didactica innovadora para favorecer el
aprendizaje en los estudiantes, teniendo en cuenta el factor
motivacional que representa para los mismos. Se trata de ensefar
con TIC y a través de TIC, no solo de ensefiar de TIC. No se trata
de cambiar las carteleras por las diapositivas de Power Point, o el
cuaderno y el lapiz por el computador y la impresora, se trata de un
verdadero cambio en la metodologia, que permita la innovacion en
la ensefianza a traves de TIC.
Segun Galvis (1992) para articular la informéatica a la labor
educativa, de manera que su contribucién sea significativa, se
deben tener en cuenta algunos aspectos, entre los cuales se
encuentra el tener una actitud no magica hacia la tecnologia, ya
gue no se puede esperar que con soélo poner a disposicion equipos,
programas y asesores en informatica, se produzca el cambio
esperado. Estas son condiciones necesarias, mas no suficientes.
3.2.2. DESEMPENO DOCENTE
Mientras la competencia es un patron general de comportamiento,
el desempefio es un conjunto de acciones concretas que nos dan
un indice del rendimiento de un individuo en su trabajo. Es asi que

Montenegroafirma: “El desempefio docente se entiende como el
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cumplimiento de sus funciones; éste se halla determinado por
factores asociados al propio docente, al estudiante y al entorno. Asi
mismo, el desempefio se ejerce en diferentes campos o niveles: el
contexto socio-cultural, el entorno institucional, el ambiente de aula
y sobre el propio docente una accibn mediante una accién
reflexiva”. Y mas adelante agrega el porque es importante medir
este desempeno: “El desempefio se evalua para mejorar la calidad
educativa y calificar la profesion docente.”

El desempefio docente esta determinado por una intricada red de
relaciones e interrelaciones. En un intento por simplificar esa
complejidad Montenegro Ignacio nos dice:"Podrian considerarse
tres tipos de factores: los asociados al mismo docente, los
asociados al estudiante y los asociados al contexto.” Y continua
sefialando:’Entre los factores asociados al docente esta su
formacion profesional, sus condiciones de salud, y el grado de
motivacion y compromiso con su labor. La formacion profesional
provee el conocimiento para abordar el trabajo educativo con
claridad, planeacion precisa, ejecucién organizada y evaluacion
constante. A mayor calidad de formacion, mejores posibilidades de
desempefiarse con eficiencia. Asi mismo, mientras mejores sean
sus condiciones de salud fisica y mental, mejores posibilidades
tendran para ejercer sus funciones. La salud y el bienestar general
dependen a su vez, de las condiciones de vida de la satisfaccion de
las necesidades basicas, incluyendo el afecto.

Valdés (2006) senala que el desempeno de un profesor es “un
proceso sistematico de obtencién de datos validos y fiables, con el
objetivo de comprobar y valorar el efecto educativo que produce en
los alumnos el despliegue de sus capacidades pedagogicas, su
emocionalidad, responsabilidad laboral y la naturaleza de sus
relaciones interpersonales con alumnos, padres, directivos, colegas
y representantes de las instituciones de la comunidad.

El desempefio se refuerza con el grado de compromiso, con la
conviccion que la labor educativa es vital para el desarrollo

individual y social. Por ello es muy importante la manifestacion
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constante de las actitudes que demuestren compromiso con el
trabajo como son la puntualidad, el cumplimiento de la jornada, las
excelentes relaciones con los estudiantes, la realizacion de las
actividades  pedagdégicas con  organizacién,  dedicacion,
concentracion y entusiasmo. Estos cuatro factores: formacion,
salud, motivacién y compromiso se refuerzan de manera mutua y
generan una fuerza unificadora que mantiene al docente en

continuo mejoramiento y con un alto grado de desempefio.

2.4. BASES EPISTEMICOS
La epistemologia, como teoria del conocimiento, se ocupa de problemas
tales como las circunstancias histéricas, psicolégicas y sociolégicas que
llevan a la obtencion del conocimiento, y los criterios por los cuales se le
justifica o invalida, asi como la definicion clara y precisa de los
conceptos epistémicos mas usuales, tales como verdad, objetividad,
realidad o justificacion.
Segun E. Diaz, las dificultades que se presentan en el aprendizaje del
conocimiento cientifico a nivel del sujeto que aprende, son un reflejo de
los problemas que se presentan a nivel del sujeto que ensefia,
transferidos de uno a otro en las diferentes etapas del proceso
educativo. Por eso una de las vias de acceso al problema complejo de la
ensefianza del conocimiento cientifico y de la formacion de
competencias cientificas es la epistemologia misma, ya que su abordaje
provee nuevos recursos tedricos que permiten una reinterpretacion del
sentido de los inconvenientes en la formacion.
La postura epistemoldgica determina la produccion e interpretacion de
teorias incidiendo en las practicas docentes (incluyendo la investigativa)
y pedagadgicas.
En general, se ha considerado como fundamento epistemolégico mas
consistente al paradigma criticista, sustentando por Adorno, Marcuse,
Horkheimer y Habermas, no solo porque consideran que la ciencia se
consigue siempre por intereses, que la ciencia social debe tender hacia
la autonomia racional y autorreflexiva del hombre y que la realidad es

histérico-evolutiva, sino también porque metodoldégicamente, esta
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concepcion propone partir de situaciones reales para su transformacion,
aborda dialécticamente los procesos sociales, relativiza cuantitativos a
los cualitativos y prioriza la discusion, indagacion y el alto nivel de
abstraccion (Del Aguila, 2000).
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO
AMBITO

La presente investigacion se realiz6 en Institucion Educativa

Parroquial Padre Abad de Tingo Maria, Leoncio Prado, Huanuco.

POBLACION
La poblacion que se tomé en la presente investigacion estuvo
constituida por los 50 docentes de la Institucion Educativa Parroquial

Padre Abad de Tingo Maria, Leoncio Prado, Huanuco.

MUESTRA

Nuestra muestra estuvo conformada por los 50 docentes de la
Institucion Educativa Parroquial Padre Abad de Tingo Maria, Leoncio
Prado, Huanuco, seleccionados con el tipo de muestra no probalistico

intencionado a criterio del investigador.

TIPO DE INVESTIGACION

Segun el tiempo de Estudio: Prospectivo, porque los datos fueron
recolectados a partir de una fuente primaria. Segun la participacion
del investigador: Observacional, porque no se manipulé ninguna de
las variables de estudio, sino fueron observados tal como sucedieron.
Segun la cantidad de medicion de las Variables: Transversal, porque
el instrumento fue aplicado en un solo momento y las variables fueron
medidas solo una vez. Segun la cantidad de Variables a estudiar:
Analitico, porque son dos el numero de variables que fueron
estudiadas por el investigador, 2 variables de estudio. (Sampieri,
2010, p.140).
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DISENO Y ESQUEMA DE LA INVESTIGACION

De acuerdo a Hernandez (2010) y otros en su texto: “Metodologia de
la investigacion cientifica”, utilizaremos el disefio no experimental
(correlacional), ya que se determinara la relacion entre las variables
de estudio.

El esquema de investigacion es:

Leyenda:

M: Muestra de estudio

Ox: Observacion de la variable 1
Oy: Observacion de la variable 2

R: Relacion entre las variables de estudio.

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
Para el desarrollo de la presente investigacion se seleccion6 y se valido
el siguiente instrumento:

A. Cuestionario: A fin de obtener datos respecto al tema investigado,
el presente instrumento sirve para determinar en qué medida el uso
de las Tic influye en el desempefio del docente de la |.E. Parroquial
Padre Abad, en cual estd compuesto por dos cuestionarios:

El cuestionario N°1 contiene las siguientes dimensiones: la primera
dimensién es Uso de equipos tecnolégicos el cual contiene cuatro
preguntas con las alternativas (siempre, algunas veces y nunca)
para ser marcado o respondidas por la unidad de estudio. La
segunda dimensién es Uso de tecnologia comunicativas el cual
contiene cuatro preguntas con las alternativas (siempre, algunas
veces y nunca) para ser marcado o respondidas por la unidad de
estudio. La tercera dimension es Uso de tecnologia educativa el

cual contiene cuatro preguntas con las alternativas (siempre,
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algunas veces y nunca) para ser marcado o respondidas por la
unidad de estudio.
Interpretacion del cuestionario N°1:
+ Se considera correcto en el uso de las TIC cuando obtiene de 7
a 12 puntos
» Se considera incorrecto en el uso de las TIC cuando obtiene de
0 a 6 puntos.
El cuestionario N°2 contiene las siguientes dimensiones: la primera
dimensién es Desempefio de Organizacion de espacio el cual
contiene cuatro preguntas con las alternativas (siempre, algunas
veces y nunca) para ser marcado o respondidas por la unidad de
estudio. La segunda dimension es Desempefio de estrategias
metodologias el cual contiene cuatro preguntas con las alternativas
(siempre, algunas veces y nunca) para ser marcado o respondidas
por la unidad de estudio. La tercera dimensién es Desempefio de
elaboracion de materiales educativos el cual contiene cuatro
preguntas con las alternativas (siempre, algunas veces y nunca)
para ser marcado o respondidas por la unidad de estudio.
Interpretacion del cuestionario N°1:
+ Se considera bueno en el Desempeiio Docente cuando la
unidad de estudio obtiene de 7 a 12 puntos.
* Se considera malo en el Desempefio Docente cuando la unidad
de estudio obtiene de 0 a 6 puntos.
B. Validez y confiabilidad del instrumento:
El criterio de validez y confiabilidad tiene que ver con el contenido
interno del instrumento, con las variables que pretende medir y la
validez de construccion de los items del instrumento en relacién con
las bases tedricas y objetivos de la investigacion evaluando su
consistencia y coherencia técnica con pruebas estadisticas de
confiabilidad para el proceso de recoleccion de datos.
En este estudio aplicamos el alfa de Cronbach para determinar la

confiabilidad:
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K
2
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Donde:

K

2 . .
Z(fi . Es la suma de varianzas de cada item.
i=1

2 : , .
O, : Es la varianza del total de filas (Varianza de la suma de los

items).

K: Es el nimero de preguntas o items.

[ 12 } 19 ,22
o = | " ||1- ===
12 -1 156 ,24

a = 0,9567019

El alfa de Cronbach no es un estadistico al uso, por lo que no viene
acompafnado de ningun p-valor que permita rechazar la hipotesis de
fiabilidad en la escala; Sin embargo, cuanto mas se aproxime a su
valor maximo, 1, mayor es la confiabilidad de la escala. Ademas, en
determinados contextos y por tacito convenio, se considera que
valores del alfa superiores a 0,7 o 0,8 (dependiendo de la fuente)
son suficientes para garantizar la fiabilidad de la escala. Cuanto
menor sea la variabilidad de respuesta por parte de los jueces, es
decir haya homogeneidad en las respuestas dentro de cada item,
mayor sera el alfa de Cronbach.

Dado el siguiente cuadro con los niveles de confiabilidad para el alfa
de Cronbach:

Cuadro N° 001
CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

CRITERIO DE VALORES
CONFIABILIDAD

Inaceptable Menor a 0,5

Pobre Mayor a 0,5 hasta
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0,6

Cuestionable Mayor a 0,6 hasta
0,7

Aceptable Mayor a 0,7 hasta
0,8

Bueno Mayor 0,8 hasta 0,9

Excelente Mayor 0,9

Fuente: George y Mallery (2003, p. 231)
En vista a los resultados obtenidos en la confiabilidad del
instrumento, observamos que este reside en la escala de “Excelente”

lo que garantiza la confiabilidad de nuestro instrumento.

3.7. PROCEDIMIENTO
Corresponde a la entidad mayor o representativa de lo que va a ser
objeto especifico de estudio en una medicién y se refiere al qué o
guién es objeto de interés en una investigacion.
A. Criterios de Inclusion
En la presente investigacion son incluidos todos los
docentes, de ambos sexos.
B. Criterios de Exclusion
En la presente investigacion son excluidos todos los
docentes, de ambos sexos que no desearon participar en el
planificado para dicho estudio.

3.8. TABULACION
3.4.1. Técnicas para larecoleccion de datos
Para la recoleccion de los datos se utilizo la técnica de la
encuesta con el respectivo cuestionario de observacion
aplicado a 50 docentes de la Institucion Educativa Parroquial

Padre Abad de Tingo Maria, Leoncio Prado, Huanuco.

3.5.2. Técnicas para el procesamiento de datos

Se aplico las siguientes técnicas de procesamiento de datos:
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a) El ordenamiento de la Informacién: Este paso consistio
basicamente en depurar la informacién revisando los datos
contenidos en los instrumentos de trabajo de campo o de
gabinete, con el propédsito de ajustar los llamados datos
primarios.

b) Clasificacion de la Informacion: Se llevé a cabo con la
finalidad de agrupar datos mediante la distribucion de
frecuencias de las variables de estudios.

c) La Codificacion y Tabulacién: La codificacion es la etapa en
la que se forma un cuerpo o grupo de simbolos o valores de
tal manera que los datos seran tabulados, generalmente se
efectia con numeros o letras. La tabulacion manual se
realizd ubicando cada una de las variables en los grupos
establecidos en la clasificacion de datos, o sea en la
distribucion de frecuencias. También se utilizo la tabulacion
mecanica, aplicando programas o paquetes estadisticos de
sistema computarizado SPSS version 20 y Excel.

Analisis de Datos

El presente estudio de investigacion es de caracter cuantitativo,
porcentual e inferencial, lo que prioriza ordenar los datos obtenidos y
presentarlos a partir del instrumento aplicado. En este sentido, se
tiene que el andlisis inferencial es la parte estadistica que, basandose
en el analisis de los resultados obtenidos en el estudio, induce o
refiere el comportamiento o caracteristica de la poblacion de donde
procede. El andlisis porcentual es el que esté referido a descifrar lo
gue revelan los datos que se han recogido y asignandole este
resultado a la poblacion en su conjunto. Con relacion al andlisis
cualitativo, este consiste en emitir juicios de valor valiéndose del
marco tedrico referencial, para sustentar la inferencia a favor o en
contra de la opinion registrada en los datos suministrados por los
sujetos objetos de estudio.

La informacion recabada se present6 en cuadros de datos obtenidos
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de la aplicacibn del instrumento, conteniendo el siguiente
encabezamiento: Escala numérica, se refiere al valor a signado a
cada opcion de respuesta de cada sujeto frente a una pregunta y para
cada dimension; Nivel o categoria, es la opcion literal que tiene cada
opcion de respuesta y por ultimo esta el porcentaje que se obtiene a
partir de la totalidad de la muestra objeto de estudio que representa al
100% de encuestados. También se hizo el analisis e interpretacion de
la informacion a través gréaficos de barras y de lineas.

Los datos obtenidos como resultado de la aplicacién se analizaron
mediante los estadigrafos de tendencia central y de dispersion.
Ambos son insumos indispensables para hacer otro analisis en la
comprobacion de hipétesis que en este caso serd mediante el
estadistico la correlacién de Pearson al ser una muestra pequefia con
respecto a la muestra (n < 30)

La media aritmética o promedio aritmético es uno de los estadigrafos
mas usados. “Esta medida refleja el promedio de las distribuciones de

un determinado grupo” (Fernandez, 2007, pp.61-72).
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CAPITULO IV
RESULTADOS

ANALISIS DE RESULTADOS
4.1.1. Trabajo de campo

4.1.2.

a) Planeamiento:
En esta etapa inicial se hizo las prevenciones sobre las
acciones a ejecutarse, se tomo6 como punto de partida el
desarrollo del proyecto de tesis; para lo cual se inici6 con los
tramites a la Direccion de la Institucion Educativa Parroquial
Padre Abad de Tingo Maria, Leoncio Prado, Huanuco.
b) Organizacion:
En reunién sostenida con el Director, se dio a conocer sobre la
aplicacién de los propositos y actividades consideradas en el
Proyecto de Tesis de Maestria. Mediante una programacion y
cronograma de acciones establecidos en la unidad de
aprendizaje.
c) Ejecucion:
Se inicid con la aplicacion de los cuestionarios a los docentes
de la Institucion Educativa.
d) Evaluacion:
Se hizo la evaluacion con el propésito de conocer los
resultados finales, con la aplicaciéon de los cuestionarios a la
muestra de estudio, obteniéndose los datos finales para el
procesamiento estadistico.
Resultado de Trabajo de Campo con Aplicacion Estadistica y
Mediante Distribucién de Frecuenciay Graficos.
Al haber aplicado los cuestionarios a los 50 docentes de la
Institucion Educativa Parroquial Padre Abad de Tingo Maria,
Leoncio Prado, Huanuco, de acuerdo a la muestra se determino
las categorias para ambas variables de (X y Y) Siempre, algunas
veces, nunca, cuyos resultados presentamos a continuacion
sistematizados en cuadros estadisticos, tablas de distribucion de

frecuencias y graficos.
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4.1.3. Descripcion de Cuadros, Gréaficos y Tablas Estadisticos
TABLA N° 001
Uso de las TIC en los docentes de la institucidon educativa parroquial
Padre Abad de Tingo Maria, Huanuco, 2019.

Valoracion | Puntaje fi hi%
Nunca 0-10 4 8%
Algunas 10-20 21 42%
veces
Siempre 20—-30 25 50%
Total 50 100%
Promedio 20

Fuente: Cuestionario Aplicado en 2019.
Elaboracién: Propia
GRAFICO N° 001
Uso de las TIC en los docentes de la institucion educativa parroquial
Padre Abad de Tingo Maria, Huanuco, 2019.

50%
40%
30%
20%
10%

0%

Nunca Algunas veces Siempre

EEL USO DE LASTIC
Fuente: Cuestionario Aplicado en 2019.

Elaboracion: Propia
Interpretacion
En la tabla y grafico N° 01 se observa que el 50% de los docentes de
la institucion educativa parroquial Padre Abad de Tingo Maria que
siempre hacen uso de las TIC, el 42% se observan que algunas veces
hacen uso de las TIC y el 8% se evidencia que nunca hacen uso de
las TIC.
Asi mismo en promedio el uso de las TIC tiene una valoracion de

siempre con un promedio de 20 puntos.
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TABLA N° 002

Uso de equipos tecnoldgicos en los docentes de la institucion
educativa parroquial Padre Abad de Tingo Maria, Huanuco, 2019.

Valoracién | Puntaje fi hi%
Nunca 0-10 1 2%
Algunas 10 - 20 22 44%
veces
Siempre 20 — 30 27 54%
Total 50 100%
Promedio 20.74

Fuente: Cuestionario Aplicado en 20109.
Elaboracién: Propia

GRAFICO N° 002

Uso de equipos tecnoldgicos en los docentes de la institucion

educativa parroquial Padre Abad de Tingo Maria, Huanuco, 2019.

54%

60%

40%

20%

Nunca Algunas veces Siempre

0%

[ USO DE EQUIPOS TECNOLOGICOS

Fuente: Cuestionario Aplicado en 2019.

Elaboracién: Propia
Interpretacion
En la tabla y grafico N° 02 se observa que el 54% de los docentes de
la institucion educativa parroquial Padre Abad de Tingo Maria que
siempre hacen uso de equipos tecnoldgicos, el 44% se observan que
algunas veces hacen uso de equipos tecnolégicos y el 2% se
evidencia que nunca hacen uso de equipos tecnoldgicos.
Asi mismo en promedio el uso de equipos tecnoldgicos tiene una

valoracion de siempre con un promedio de 20.74 puntos.
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TABLA N° 003

Valoracion | Puntaje fi hi%
Nunca 0-10 5 10%
6;%‘:3235 10 - 20 20 40%
Siempre 20-30 25 50%
Total 50 100%
Promedio 20

Fuente: Cuestionario Aplicado en 2019.
Elaboracién: Propia

Uso de tecnologia comunicativas en los docentes de la institucion

educativa parroquial Padre Abad de Tingo Maria, Huanuco, 2019.

GRAFICO N° 003
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Nunca
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Siempre

[ USO DE TECNOLOGIA COMUNICATIVAS

Fuente: Cuestionario Aplicado en 2019.

Elaboracion: Propia

Interpretacién

En la tabla y grafico N° 03 se observa que el 50% de los docentes de
la institucion educativa parroquial Padre Abad de Tingo Maria que
siempre hacen uso de tecnologia comunicativas, el 40% se observan
gue algunas veces hacen uso de tecnologia comunicativas y el 10%
se evidencia que nunca hacen uso de tecnologia comunicativas.

Asi mismo en promedio el uso de tecnologia comunicativas tiene una

valoracion de siempre con un promedio de 20 puntos.
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TABLA N° 004

Uso de tecnologia educativa en los docentes de la institucion educativa
parroquial Padre Abad de Tingo Maria, Huanuco, 2019.

Valoracién | Puntaje fi hi%
Nunca 0-10 5 10%
Algunas
Vo 10 - 20 24 48%
Siempre 20-30 21 42%
Total 50 100%
Promedio 18.33

Fuente: Cuestionario Aplicado en 20109.
Elaboracion: Propia

GRAFICO N° 004

Uso de tecnologia educativa en los docentes de la institucion educativa

parroquial Padre Abad de Tingo Maria, Huanuco, 2019.
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B USO DE TECNOLOGIA EDUCATIVA

Fuente: Cuestionario Aplicado en 2019.
Elaboracién: Propia

Interpretacién

En la tabla y gréfico N° 04 se observa que el 42% de los docentes de
la institucion educativa parroquial Padre Abad de Tingo Maria que
siempre hacen uso de tecnologia educativa, el 48% se observan que
algunas veces hacen uso de tecnologia educativa y el 10% se
evidencia que nunca hacen uso de tecnologia educativa.

Asi mismo en promedio el uso de tecnologia educativa tiene una

valoracion de siempre con un promedio de 18.33 puntos.



El desempefio docente en los docentes de la institucion educativa
parroquial Padre Abad de Tingo Maria, Huanuco, 2019.

El desempefio docente en los docentes de la institucion educativa

parroquial Padre Abad de Tingo Maria, Huanuco, 2019.
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TABLA N° 005

Valoracion | Puntaje fi hi%
Nunca 0-10 1 2%
plgunas 10-20 19 38%
Siempre 20-30 30 60%
Total 50 100%
Promedio 21.66

Fuente: Cuestionario Aplicado en 2019.
Elaboracion: Propia

GRAFICO N° 005
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Fuente: Cuestionario Aplicado en 2019.

Elaboracion: Propia

Interpretacién

En la tabla y grafico N° 05 se observa que el 60% de los docentes de
la institucion educativa parroquial Padre Abad de Tingo Maria que
siempre se orientan en el buen desempefio docente, el 38% se
observan que algunas veces se orientan en el buen desempefio
docente y el 2% se evidencia que nunca se orientan en el buen
desempeiio docente.

Asi mismo en promedio el desempefio docente tiene una valoracion

de siempre con un promedio de 21.66 puntos.
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TABLA N° 006

El desempefio de organizacion de espacio en los docentes de la

institucion educativa parroquial Padre Abad de Tingo Maria, Huanuco,

2019.

Valoracion | Puntaje fi hi%
Nunca 0-10 0 0%
Algunas 10 - 20 21 42%
veces
Siempre 20-30 29 58%

Total 50 100%

Promedio 21.37

Fuente: Cuestionario Aplicado en 2019.
Elaboracion: Propia

GRAFICO N° 006

El desempefio de organizacion de espacio en los docentes de la

institucion educativa parroquial Padre Abad de Tingo Maria, Huanuco,

2019.

60%
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Fuente: Cuestionario Aplicado en 2019.
Elaboracion: Propia

Interpretaciéon
En la tabla y grafico N° 06 se observa que el 58% de los docentes de

la institucion educativa parroquial Padre Abad de Tingo Maria que
siempre se orientan en el desempefio de organizacion del espacio, el
42% se observan que algunas veces se orientan en el desempefio de
organizacion del espacio.

Asi mismo en promedio el desempefio de organizacién del espacio

tiene una valoracion de siempre con un promedio de 21.37 puntos.
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TABLA N° 007

El desempefio de estrategias metodoldgicas en los docentes de la

institucion educativa parroquial Padre Abad de Tingo Maria, Huanuco,

2019.

Valoracion | Puntaje fi hi%
Nunca 0-10 1 2%
Algunas 10— 20 17 34%
veces
Siempre 20-30 32 64%

Total 50 100%

Promedio 22.18

Fuente: Cuestionario Aplicado en 2019.

Elaboracion:

Propia

GRAFICO N° 007

El desempefio de estrategias metodoldgicas en los docentes de la

institucion educativa parroquial Padre Abad de Tingo Maria, Huanuco,

80%
60%
40%

20%

2019

’2% ‘

64%

0%
Nunca

Algunas veces

Siempre

B DESEMPENO DE ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

Fuente: Cuestionario Aplicado en 2019.

Elaboracion: Propia

Interpretacion

En la tabla y grafico N° 07 se observa que el 64% de los docentes de

la institucion educativa parroquial Padre Abad de Tingo Maria que

siempre se orientan en el desempefio de estrategias metodoldgicas,

el 34% se observan que algunas veces se orientan en el desempefio

de estrategias metodologicas y el 2% nunca se orientan en el

desempefio de estrategias metodoldgicas.

Asi mismo en promedio el desempefio de estrategias metodoldgicas

tiene una valoracién de siempre con un promedio de 22.18 puntos.
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TABLA N° 008

El desempefio de elaboracion de materiales educativos en los docentes

de la institucion educativa parroquial Padre Abad de Tingo Maria,
Huéanuco, 2019.

Valoracién | Puntaje fi hi%
Nunca 0-10 1 2%
Algunas 10 - 20 21 42%
veces
Siempre 20— 30 28 56%
Total 50 100%
Promedio 21.07

Fuente: Cuestionario Aplicado en 2019.
Elaboracién: Propia

GRAFICO N° 008
El desempefio de elaboracion de materiales educativos en los docentes

de la institucion educativa parroquial Padre Abad de Tingo Maria,
Huanuco, 2019.
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Fuente: Cuestionario Aplicado en 2019.
Elaboracion: Propia

Interpretacién

En la tabla y grafico N° 08 se observa que el 56% de los docentes de
la institucion educativa parroquial Padre Abad de Tingo Maria que
siempre se orientan en el desempefio de elaboracion de materiales
educativos, el 42% se observan que algunas veces se orientan en el
desemperio de elaboracién de materiales educativos y el 2% nunca se
orientan en el desemperio de elaboracion de materiales educativos.
Asi mismo en promedio el desempefio de elaboracion de materiales
educativos tiene una valoracion de siempre con un promedio de 21.07

puntos.
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4.2.  ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

PRUEBA DE HIPOTESIS
Tomando como referencia los resultados obtenidos tras la aplicacion de los
cuestionarios tenemos lo siguiente:
4.1.4. Prueba de hipotesis general
Hi: El uso de las TIC influye significativamente en el desempefio docente en
la Institucién educativa Parroquial Padre Abad de Tingo Maria, Huanuco,
20109.
HO: El uso de las TIC no influye significativamente en el desempefio docente
en la Institucion educativa Parroquial Padre Abad de Tingo Maria, Huanuco,
20109.

Aplicando el estadistico la correlacién de Pearson:
Célculo del factor SS para la muestra:

TABLA N° 009
Correlaciones entre las variables de estudio

Uso de las
TIC Desempefio docente
Uso de las TIC Correlacion de 1 ,616™
Pearson
Sig. (bilateral) ,004
N 50 50
Desempefio Correlacion de ,616™ 1
docente Pearson
Sig. (bilateral) ,004
N 50 50

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Por lo tanto

En la tabla N° 009, presentamos el coeficiente de correlacion lineal de
Pearson r = 0,616 lo que indica que existe una relacién altamente positiva
entre las variables, siendo la relacion significativa (p=0,004) , por tanto se
concluye que se verifica la hipotesis planteada que: Existe una relacidon

positiva significativa entre el uso de las TIC y el desempefio docente.
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ESTUD. X Y X.Y X*2 Y*2
1 25 29 725 625 841
2 34 32 1088 1156 1024
3 31 29 899 961 841
4 33 31 1023 1089 961
5 24 30 720 576 900
6 30 31 930 900 961
7 26 29 754 676 841
8 29 33 957 841 1089
9 25 28 700 625 784
10 28 30 840 784 900
11 31 35 1085 961 1225
12 25 33 825 625 1089
13 29 31 899 841 961
14 30 35 1050 900 1225
15 31 28 868 961 784
16 26 33 858 676 1089
17 30 27 810 900 729
18 28 30 840 784 900
19 31 29 899 961 841

20 26 26 676 676 676
21 32 28 896 1024 784
22 33 25 825 1089 625
23 30 35 1050 900 1225
24 24 32 768 576 1024
25 29 33 957 841 1089
26 30 29 870 900 841
27 30 33 990 900 1089
28 32 33 1056 1024 1089
29 24 29 696 576 841
30 29 30 870 841 900
31 30 30 900 900 900
32 27 28 756 729 784
33 28 29 812 784 841
34 32 31 992 1024 961
35 31 29 899 961 841
36 30 28 840 900 784
37 28 29 812 784 841
38 30 31 930 900 961
39 28 34 952 784 1156
40 35 35 1225 1225 1225
41 31 35 1085 961 1225
42 31 30 930 961 900
43 27 27 729 729 729
44 29 28 812 841 784
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45 29 29 841 841 841
46 29 28 812 841 784
47 28 30 840 784 900
48 29 31 899 841 961
49 26 27 702 676 729
50 27 28 756 729 784
SUMA 1450 1513 43948 | 42384 | 46099

Fuente: cuestionario aplicado.

Gréfico de dispersidon de correlacion entre las variables de estudio
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TABLA N° 010
Correlaciones entre las variables de estudio
Correlaciones
Desempefio
de
Usode las  organizacion
TIC de espacios
Uso de las TIC Correlacion de 1 710"
Pearson
Sig. (bilateral) ,004
N 50 50
Desempefio de Correlacion de ,710™ 1
organizacion de Pearson
espacios Sig. (bilateral) ,004
N 50 50

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
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Por lo tanto

En la tabla N° 010, presentamos el coeficiente de correlacion lineal de
Pearson r = 0,710 lo que indica que existe una relacion altamente
positiva y significativa entre las variables, siendo la relacion significativa
(p=0,004) , por tanto se concluye que se verifica la hipotesis planteada
gue: Existe una relacion positiva significativa entre el uso de las TIC y el

desempefio de organizacion de espacios.

TABLA N° 011

Correlaciones entre las variables de estudio

Correlaciones

Desempefio
de
Uso de las TIC  estrategias
metodoldgic
as
Uso de las TIC Correlacion de Pearson 1 798"
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50
Desempefio de Correlacion de Pearson 798" 1
estrategias
metodoldgicas Sig. (bilateral) ,000
N 50 50

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Por lo tanto

En la tabla N° 011, presentamos el coeficiente de correlacion lineal de
Pearson r =0,798 lo que indica que existe una relacién altamente
positiva entre las variables, siendo la relacion significativa (p=0,000) , por
tanto se concluye que se verifica la hipotesis planteada que: Existe una
relacion positiva significativa entre el uso de las TIC y el desempefio de

estrategias metodologicas.
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TABLA N° 012

Correlaciones entre las variables de estudio

Correlaciones

Desempefio

Uso de las de elaboracion

TIC de materiales

Uso de las TIC Correlacion de Pearson 1 676"

Sig. (bilateral) ,004

N 50 50

Desempefio de Correlacion de Pearson 676" 1

elaboracién de . .

materiales Sig. (bilateral) ,004

N 50 50

**,La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Por lo tanto

En la tabla N° 012, presentamos el coeficiente de correlacion lineal de
Pearson r = 0,676 lo que indica que existe una relacion altamente
positiva y significativa entre las variables, siendo la relacién significativa
(p=0,004) , por tanto se concluye que se verifica la hipo6tesis planteada
gue: Existe una relacion positiva significativa entre el uso de las TIC y el

desemperio de elaboracion de materiales.

DISCUSION DE RESULTADOS

Las teorias planteadas constituyen una base sélida para las variables

de estudio en la cual se contrasta nuestros resultados.

A). Nuestro resultado al contrastar la hipétesis el uso de las TIC y su
influencia en el desempefio docente, se obtuvo un resultado del
estadistico de la correlacion de Pearson calculado de 0,616,
mayor al punto critico 0,004 con 49 grados de libertad; por lo
tanto, “El uso de las TIC influye significativamente altamente
positiva en el desempefio docente en la Institucion Educativa

Parroquial Padre Abad de Tingo Maria, Huanuco, 2019” con lo
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cual constituye una alternativa de solucién al problema planteado,

a un nivel de confianza del 95%.

B). Asimismo, al contrastar la hipétesis el uso de las TIC influye en el

C).

desempefio de organizaciéon del espacio, se obtuvo un resultado
del estadistico el coeficiente de correlacion lineal de Pearson r =
0,710 lo que indica que existe una relacion altamente positiva y
significativa entre las variables, siendo la relacion significativa
(p=0,004); por por tanto se concluye que se verifica la hipotesis
planteada que: Existe una relacidén positiva significativa entre el
uso de las TIC y el desempefio de organizacion de espacios, con
lo cual constituye una alternativa de solucion al problema
planteado, a un nivel de confianza del 95%.

Como menciona Vallejos (2013) De las entrevistas realizadas a
las autoridades académicas relacionadas con el tema, permitieron
diagnosticar que la implementacion de las TIC (PAIDEIA)
permitirian establecer canales y cdédigos aceptados por los
estudiantes donde los docentes puedan desarrollar su labor con
mayor eficacia, motivo por el cual desde esta perspectiva puede
reforzarse los puntos débiles de la propuesta de valor y buscar
una mejora continua en los elementos que se posee fortaleza,
aprovechando las oportunidades generadas. Por otro lado, queda
demostrado que utilizar los mismos canales y cdédigos de
comunicacion, generan cercania y empatia con los estudiantes, lo
cual mejorara su desempefio laboral del profesional docente
universitario; estos resultados coinciden con los obtenidos en el
siguiente trabajo de investigacion.

Nuestro resultado al contrastar la hipétesis el uso de las TIC
influye en el desempefio de estrategias metodoldgicas en la
Institucion educativa Parroquial Padre Abad de Tingo Maria,
Huanuco, se adquiere el valor estadistico el coeficiente de
correlacion lineal de Pearson r =0,798 lo que indica que existe
una relacion altamente positiva entre las variables, siendo la
relacion significativa (p=0,000); por tanto se concluye que se

verifica la hipotesis planteada que: Existe una relacion positiva
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significativa entre el uso de las TIC y el desempefio de
estrategias metodoldgicas en los docentes de la Institucion
Educativa Parroquial Padre Abad de Tingo Maria, Huanuco; con
lo cual constituye una alternativa de solucion al problema
planteado, a un nivel de confianza del 95%.

Ademas de ello Vallejos (2013) dice también se establece la
presencia de dos grupos de docentes, los docentes clasicos y los
docentes migrantes digitales (docentes que se adaptan a las
nuevas necesidades de la educacion, mediante el aprendizaje y
aplicacion de las Tecnologia de la informacién y Comunicacion, y
sacan provecho de ello) y de igual forma, la presencia de los
nativos digitales, estudiantes que consideran util la plataforma
PAIDEA vy sienten que su uso en la metodologia de clases, los
motiva a aprender y a buscar mayor informacion, ademas de
considerar a sSus profesores como mas cercanos a Ssus
necesidades, pero a su vez, se identifica un segundo grupo de
estudiantes, presentan cierto grado de resistencia y desconfianza
a la plataforma PAIDEIA, ya que no se sienten familiarizados con
Su uso; tras aplicacion de los instrumentos y los resultados
obtenidos hemos hallados docentes con esas caracteristicas que
Vallejos menciona en sus resultados de su investigacion.
Finalmente, nuestro resultado al contrastar la hipétesis el uso de
las TIC influye en el desempefio de elaboracion de materiales
educativos, se adquiere el valor estadistico el coeficiente de
correlacion lineal de Pearson r = 0,676 lo que indica que existe
una relacion altamente positiva y significativa entre las variables,
siendo la relacion significativa (p=0,004); por tanto se concluye
que se verifica la hipotesis planteada que: Existe una relacion
positiva significativa entre el uso de las TIC y el desempefio de
elaboracion de materiales de los docentes de la Institucion
Educativa Parroquial Padre Abad de Tingo Maria, Huanuco.

Como menciona Zevallos (2016) los resultados de la investigacion
comprueban que tanto los docentes como los estudiantes si

hacen uso de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion IIC,
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pero debemos resaltar que solo consideran en que usar las TIC
es usar un computador y buscar informacion en el internet;
ademas, esto también se ha hallado en esta investigacion
determinando que los docentes deben de ser creativos en la

elaboracion de materiales educativos.
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CONCLUSIONES

El desarrollo de la investigacion ha permitido cumplir con los objetivos
planteados, al mismo tiempo nos permite comprobar las hipétesis de trabajo,
de acuerdo con los resultados se esbozan las siguientes conclusiones:

1. Al comparar los resultados de la prueba de hipotesis general, se
adquiere un valor estadistico el coeficiente de correlacion lineal de
Pearson r = 0,616 lo que indica que existe una relacién altamente
positiva entre las variables, siendo la relacion significativa (p=0,004),
por tanto se concluye que se verifica la hipétesis planteada que: Existe
una relacién positiva significativa entre el uso de las TIC y el
desempeiio docente.

2. Al comparar los resultados de la prueba de hipétesis especifica 1, se
adquiere un valor estadistico el coeficiente de correlacion lineal de
Pearson r = 0,710 lo que indica que existe una relacién altamente
positiva y significativa entre las variables, siendo la relacion significativa
(p=0,004), por tanto se concluye que se verifica la hipotesis planteada
que: Existe una relacion positiva significativa entre el uso de las TIC y
el desempefio de organizacion de espacios.

3. Al comparar los resultados de la prueba de hipoétesis especifica 2, se
adquiere un valor estadistico el coeficiente de correlacion lineal de
Pearson r =0,798 lo que indica que existe una relacién altamente
positiva entre las variables, siendo la relacion significativa (p=0,000),
por tanto se concluye que se verifica la hipétesis planteada que: Existe
una relacion positiva significativa entre el uso de las TIC y el
desempefio de estrategias metodoldgicas.

4. Al comparar los resultados de la prueba de hipétesis especifica 3, se
adquiere un valor estadistico el coeficiente de correlacion lineal de
Pearson r = 0,676 lo que indica que existe una relacion altamente
positiva y significativa entre las variables, siendo la relacion significativa
(p=0,004), por tanto se concluye que se verifica la hipotesis planteada
gue: Existe una relacion positiva significativa entre el uso de las TIC y

el desempefio de elaboracion de materiales.
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SUGERENCIAS

De acuerdo a las conclusiones de la investigacion realizada se sugiere lo
siguiente:

1. Se sugiere que los directivos de las Instituciones Educativas organicen
cursos de capacitacion, en el manejo de las estrategias en el uso de
las TIC.

2. A los docentes del nivel secundaria se sugiere que incluyan en sus
planificaciones diarias actividades incluyendo el uso de las TIC como
la metodologia mas fundamental para formar el aprendizaje y generar
el buen desempefio docente.

3. A los docentes del nivel secundaria se sugiere que el uso de las TIC
debe de ser rutinario en las actividades del docente para fortalecer su
desemperio dentro de la Instituciéon Educativa.

4. A los Directores de las Instituciones Educativas de la provincia de
Leoncio Prado, difundir los resultados de la presente investigacion con
la finalidad de que la poblacion y la comunidad cientifica conozcan

gue los usos de las TIC mejoran el desempeiio docente en el aula.
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ANEXO 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA
TITULO: USO DE LAS TIC Y EL DESEMPENO DOCENTE EN LA INSTITUCION EDUCATIVA PARROQUIAL PADRE ABAD DE TINGO MARIA, HUANUCO, 2019.

PROBLEMA

¢En qué medida el uso de las
TIC influye en el desempefio
docente en la Institucion
educativa Parroquial Padre
Abad de Tingo Maria,
Huénuco, 2019?

Problemas Especificos

¢En qué medida el uso de las
TIC influye en el desempefio
de organizacién del espacio
en la Institucion educativa
Parroquial Padre Abad de
Tingo Maria, Huanuco?

¢En qué medida el uso de las
TIC influye en el desempefio
de estrategias metodolégicas
en la Institucion educativa
Parroquial Padre Abad de
Tingo Maria, Huanuco?

¢En qué medida el uso de las
TIC influye en el desempefio
de elaboracion de materiales
educativos en la Institucion
educativa Parroquial Padre
Abad de Tingo Maria,
Huénuco?

OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES METODOLOGIA
a) OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL (Hi) VARIABLE 1 DE - Tipo de Investigacion:
Determinar en qué medida | El uso de las TIC influye | ESTUDIO VARIABLE 1 DE ESTUDIO Experimental
el uso de las TIC influye en | significativamente en el Eluso de las TIC Dispositivos mdviles - Nivel .de .investigacién:
el desempefio docente en | desempefio docente en la ) Tablet Cuantitativo -
la Institucion educativa | Institucion educativa t%i(; ol6ai ng equipos gzrr;‘g{'i‘zz - Disefio: Correlacional - descriptivo
P_arroquial P’adre Ab?d de P_arroquial Radre Ab’ad de 9 Informacién en la nube
Tingo Maria, Huanuco, | Tingo Maria, Huanuco, Blogs )
2019. 2019. Uso de tecnologia | Correo electronico POBLACION
. . educativa Redes sociales La poblacién estara conformada
b) OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS NULA (Ho) Foros por 50 docentes de la Institucion
Determinar en qué medida | EIl uso de las TIC no Tono de voz Educativa Parroquial Padre Abad
el uso de las TIC influye en | influye  significativamente | Sitios web de Tingo Marfa, Leoncio Prado,
el desempefio de | en el desempefio docente | Us© ~ de  tecnologia | Elinternet Huanuco.
organizacion del espacio en | en la Institucién educativa investigativa gmﬁ:&iﬁg en lanube MUESTRA
la |I"IS'tItUCI(')n educativa P_arroqwal Radre Ab’ad de Aplicacion de laboratorio Nuestra muestra estara
Parroquial Padre Abad de | Tingo Maria, Huanuco, Plataforma de trabajo investigativo representada por 50 docentes de
Tingo Maria, Huanuco. 2019. Enciclopedias la Institucion Educativa Parroquial
. . Software Libre Padre Abad de Tingo Maria,
Determinar en qué medida | HIPOTESIS ESPECIFICAS Leoncio Prado, Huanuco,
el uso de las TIC influye en | El uso de las TIC influye VARIABLE 2 DE ESTUDIO seleccionados con el tipo de
el desempefio de | en el desempefio de Aula de clase B muestra no probalistico
: - organizacién del espacio Salell de |nforr_nat_|ca !ntenc_lonado a criterio dell
estrategias  metodologicas VARIABLE 2 DE | Salén de audiovisuales investigador, y en este caso sera

en la Institucién educativa
Parroquial Padre Abad de
Tingo Maria, Huanuco.

Determinar en qué medida
el uso de las TIC influye en
el desempefio de
elaboracion de materiales
educativos en la Institucion
educativa Parroquial Padre
Abad de Tingo Maria,
Huanuco.

en la Institucion educativa
Parroquial Padre Abad de
Tingo Maria, Huanuco.

El uso de las TIC influye
en el desempefio de
estrategias metodolégicas
en la Institucion educativa
Parroquial Padre Abad de
Tingo Maria, Huanuco.

El uso de las TIC influye
en el desempefio de
elaboracion de materiales
educativos en la Institucién
educativa Parroquial Padre
Abad de Tingo Maria,
Huanuco.

ESTUDIO
Desempefio docente

Organizacion del espacio

Estrategias metodoldgicas

Materiales educativos

VARIABLE
INTERVINIENTE
Edad.

Nivel socioeconémico.
Sexo

Espacios de la Institucion
Desempefio-aula de clase
Desempefio sal6n de informética
Desempefio sal6n de audiovisuales
Motivacion

Unidad de aprendizaje

Evaluacion
Estrategias-motivacion-desempefio
Estrategias-unidad.aprendizaje-
desempefio
Estrategias-evaluacion-desempefio
Conocimiento de material educativo o
Material impreso

Material audiovisual

Material didactico

Material impreso-desempefio
Material audiovisual-desempefio
Material didactico-desempefio

una poblacién muestral.
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ANEXO 02: CONSENTIMIENTO INFORMADO

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
ESCUELA DE POST GRADO
MAESTRIA EN INGENIERIA DE SISTEMAS

Responsable del Proyecto.

Ing. MANUEL RIMACHI VASQUEZ

Alumno de Maestria en Ingenieria de Sistemas

Universidad Hermilio Valdizan de Huanuco

Celular: 930380497 Tingo Maria

Asesor: Dr. Lester Salinas Ordofez

El objetivo es: Determinar en qué medida el uso de las TIC influye en el
desempefio docente en la Institucion educativa Parroquial Padre Abad de
Tingo Maria, Huanuco, 2019. La cual nos servird para conocer el nivel de

uso de las TIC en la practica docente.

Acepto voluntariamente formar parte del estudio teniendo en cuenta:
Responder todo el cuestionario 1 y cuestionario 2.

La informacién que proporcione sera confidencial y no serd utilizada para
ningun otro propdsito fuera de esta investigacion sin mi consentimiento.

Si usted estd de acuerdo en formar parte del estudio le solicitamos firme el

presente documento.

Firma del Investigador Firma del Participante
/DNI
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ANEXO 03: INSTRUMENTOS
INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
CUESTIONARIO N° 01
USO DE LAS TIC Y EL DESEMPENO DOCENTE EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA PARROQUIAL PADRE ABAD DE TINGO MARIA,
HUANUCO, 2019.

Instrucciones: El presente cuestionario va dirigido para la recoleccion de datos
sobre la variable 1 de estudio: Uso de las TIC. Marca con una (X) de acuerdo a tu
criterio lo que corresponde.

Algunas

Nun
VECES unca

N° Criterios Siempre

I.  Uso de equipos Tecnoldgicos

¢cHace uso aplicativo de  recursos
1 | tecnoldgicos en el aula (como Video Beam,
portatiles, grabadora 'y TV)?

¢Aplica las competencias tecnoldgicas
) (utilizacibn apropiada de computadores,
Tablets y otros equipos) como parte de su
guehacer pedagogico?

¢Maneja programas de procesador de texto,
3 | hojas de calculo y presentaciones (tipo
Word, Excel y PowerPoint) apropiadamente?

¢Enciende, apaga el ordenador, abre y
4 | cierra programas adecuadamente cada vez
gue se requiere?

Il. Uso detecnologia Comunicativas

JUtiliza las herramientas de comunicacion
5 | interpersonal como chats, foros, mensajeria
instantanea?

¢Conoce y usa los distintos lenguajes para
comunicarme (textual, numérico, icénico,
visual, grafico y sonoro) de manera que los
utilice asertivamente?

7 ¢Crea y dinamizan redes y comunidades
educativas?

JUtlliza el correo electronico como
herramienta via web para enviar y recibir
mensajes, ficheros adjuntos y organizar
cronogramas de actividades propuestas?

lll.  Uso de tecnologia educativa

¢, Con qué frecuencia utiliza el internet para
adelantar actividades investigativas?

¢, Realiza algun tipo de investigacion en el

10 aula que implique el uso de las TIC?

JUtiliza de manera auténoma el internet
como recurso investigatvo en  sus
areas utilizando diferentes tipologias de
programas (simuladores, juegos educativos,
tutoriales, enciclopedias y programas de
ejercitacién)?

11

¢Realiza investigacion a nivel de software

12 | & S s
libre y sus aplicaciones en educacion?
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INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
CUESTIONARIO N° 02
USO DE LAS TIC Y EL DESEMPENO DOCENTE EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA PARROQUIAL PADRE ABAD DE TINGO MARIA, HUANUCO,
2019.

Instrucciones: El presente cuestionario va dirigido para la recoleccion de
datos sobre la variable 2 de estudio: Desempefio docente. Marca con una (X)
de acuerdo a tu criterio lo que corresponde.

Algunas
veces

N° Criterios Siempre Nunca

I. Desempefio de Organizacion de Espacio

1 ¢En su  desempefio docente, organiza
adecuadamente el aula de clase?

¢En su desempefio docente, utiliza la sala de
informatica?

3 ¢En su desempefio docente, utiliza el salén de
audiovisuales?

¢En su desempefio docente
4 utiiza de manera organizada los
espacios con gue cuenta la Institucion?

Il. Desempefio de Estrategias Metodologicas

¢, Considera que tiene el conocimiento tedrico
suficiente  acerca de las estrategias
metodoldégicas que puede utilizar en su
desempefio como docente?

6 Al utilizar las TIC, se siente motivado para
realizar sus actividades pedagdégicas?

¢;Con qué frecuencia utiliza estrategias
7 | metodologicas para disefiar las unidades de
aprendizaje?

¢ Considera que las estrategias metodolégicas
se relacionan directamente en su desempefio
como docente, al momento de disedfar
procesos evaluativos?

lll. Desempefio de elaboracion de materiales educativos

¢ Considera que sus conocimientos acerca de
9 | los materiales educativos, son apropiados para
su desempefio como docente?

¢En la elaboracion de materiales educativos

10 , ) o
con qué frecuencia los utiliza impresos?

¢,Con qué frecuencia usa materiales
11 | audiovisuales, en su desempefio  como
docente?

12 ¢ Utiliza materiales didacticos en el desarrollo
de sus actividades pedagdgicas?
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ANEXO 4: VALIDACION DE INSTRUMENTOS
FICHA PARA VALIDAR CUESTINARIOS

UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN”
ESCUELA DE POSGRADO

FICHA DE CALIFICACION DEL CUESTIONARIO N° 01

USO DE LAS TIC Y EL DESEMPENO DOCENTE EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA PARROQUIAL PADRE ABAD DE TINGO MARIA, HUANUCO, 2019.

Instrucciones: El presente cuestionario va dirigido para la recoleccion de datos
sobre la variable 1 de estudio: Uso de las TIC. Marca con una (X) de acuerdo a tu
criterio lo que corresponde.

ITEM CALIFICACION SUGERENCIAS /
ACUERDO | DESACUERDO OBSERVACIONES

10

11

H It EEEEEE R B E
000000000000

12

Fecha: .:.2..[IATO =009 ...
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UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN”
ESCUELA DE POSGRADO

FICHA DE CALIFICACION DEL CUESTIONARIO N° 02

USO DE LAS TIC Y EL DESEMPENO DOCENTE EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA PARROQUIAL PADRE ABAD DE TINGO MARIA, HUANUCO, 2019.

Instrucciones: El presente cuestionario va dirigido para la recoleccién de datos
sobre la variable 2 de estudio: Desempefio docente. Marca con una (X) de acuerdo a
tu criterio lo que corresponde.

ITEM CALIFICACION SUGERENCIAS /
ACUERDO | DESACUERDO OBSERVACIONES
S -
2 =
3 |
, -
5 ] 1
6 -
7 0 ]
: ] -
o | o -
10 X1 ]
11 .
12 X] L
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UNIVERSIDAD NACIONAL

UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN”
ESCUELA DE POSGRADO

FICHA DE CALIFICACION DEL CUESTIONARIO N° 01

USO DE LAS TIC Y EL DESEMPENO DOCENTE EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA PARROQUIAL PADRE ABAD DE TINGO MARIA, HUANUCO, 2019.

Instrucciones: El presente cuestionario va dirigido para la recoleccién de datos
sobre la variable 1 de estudio: Uso de las TIC. Marca con una (X) de acuerdo a tu
criterio lo que corresponde.

ITEM CALIFICACION SUGERENCIAS /
ACUERDO | DESACUERDO OBSERVACIONES

10

11

HHKEHEKBH®RNHHRRKHBX
0|0|0|0jo|o|o|0|0|o|oo

12

wcta: 06103 [2001... ) |
- /%w/m@éu/ W il

Institucion donde 1abora: ..(JAMEYAL D c..eeeereressessssessessassos

Apellidos y Nombres de evaluador: Q
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UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN”
ESCUELA DE POSGRADO

FICHA DE CALIFICACION DEL CUESTIONARIO N° 02

USO DE LAS TIC Y EL DESEMPENO DOCENTE EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA PARROQUIAL PADRE ABAD DE TINGO MARIA, HUANUCO, 2019.

Instrucciones: El presente cuestionario va dirigido para la recoleccion de datos
sobre la variable 2 de estudio: Desempefio docente. Marca con una (X) de acuerdo a
tu criterio lo que corresponde.

ITEM CALIFICACION SUGERENCIAS /
ACUERDO | DESACUERDO OBSERVACIONES
.| = -
, | @ -
3 X1 (|
) = -
5 X1 ]
6 X1 |
7 Xl =
. s -
. | = -
10 Gd CJ
11 re |
12 by (.

Fecha: (0&/&;{’/2&/7 .......

Firma: ...} ’“él\ ..........................................
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UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN”
ESCUELA DE POSGRADO

FICHA DE CALIFICACION DEL CUESTIONARIO N° 01

USO DE LAS TIC Y EL DESEMPENO DOCENTE EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA PARROQUIAL PADRE ABAD DE TINGO MARIA, HUANUCO, 2019.

Instrucciones: El presente cuestionario va dirigido para la recoleccién de datos
sobre la variable 1 de estudio: Uso de las TIC. Marca con una (X) de acuerdo a tu
criterio lo que corresponde.

ITEM CALIFICACION SUGERENCIAS /
ACUERDO | DESACUERDO OBSERVACIONES

10

11

Bk WK EE R

00000 |o|o|oo g

12

Apellidos y Nombres de evaluador: ......

M HE VAL

Institucion dopde labora: .....52. . e aans
Firma: ..... }é/ ......................................
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UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN”
ESCUELA DE POSGRADO

FICHA DE CALIFICACION DEL CUESTIONARIO N° 02

USO DE LAS TIC Y EL DESEMPENO DOCENTE EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA PARROQUIAL PADRE ABAD DE TINGO MARIA, HUANUCO, 2019.

Instrucciones: El presente cuestionario va dirigido para la recoleccién de datos
sobre la variable 2 de estudio: Desemperio docente. Marca con una (X) de acuerdo a
tu criterio lo que corresponde.

ITEM CALIFICACION SUGERENCIAS /
ACUERDO | DESACUERDO OBSERVACIONES

10

11

HiENHEMNEE R KR
000000000000

12

Apellidos y Nombres de evaluador: ......5....0 00 2 L0 L
UJNHEVAL

Institucion do ‘de IADOTR: o s v pensa s e s oo S S S eaER
Firma: ?;% .......................................
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CONSTANCIA PARA LA RECOLECCION DE DATOS

T R AT BRI
O A

3
Q@e INSTITUCION EDUCATIVA PARROQUIAL

N “PADRE ABAD”

Cédigo Secundaria: 0572829
Av. Ucayali N° 400 - Telf.: (062) 40-6526 — TINGO Maria

“ANO DE LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION E IMPUNIDAD”

CONSTANCIA

LA DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PARROQUIAL PADRE ABAD
DE TINGO MARIA, QUE AL FINAL SUSCRIBE.

HACE CONSTAR:

Que, el Bach. MANUEL RIMACHI VASQUEZ, ex estudiante de la maestria en
Ingenieria de Sistemas con mencién en Tecnologias de la Informacién y
comunicacion de la Escuela de Posgrado de la Universidad Nacional Hermilio
Valdizan, aplicé sus instrumentos de recoleccién de datos sobre el uso de las TIC
y el desempenio docente para el desarrollo de su tesis titulado “USO DE LAS TIC
Y EL DESEMPENO DOCENTE EN LA INSTITUCION EDUCATIVA
PARROQUIAL PADRE ABAD DE TINGO MARIA, HUANUCO, 2019”
Demostrando puntualidad y responsabilidad.

Se expide la presente constancia a solicitud del interesado para fines pertinentes.

Tingo Maria, 13 de Mayo de 2019.

Atentamente,
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

Foto N° 01: Docente resolviendo los cuestionarios.

Foto N° 02: Docente resolviendo los cuestionarios.
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Foto N° 03: Docente resolviendo los cuestionarios.

Foto N° 04: Docente resolviendo los cuestionarios.
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Foto N° 05: Fachada de la Institucion Educativa Parroquial Padre Abad.
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Foto N° 06: Fachada de la Institucion Educativa Parroquial Padre Abad.
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NOTA BIOGRAFICA

Rimachi Vasquez Manuel, nacio en la ciudad de Tingo
Maria-Huanuco, hijo de don Victor Rimachi Calampa y

Dofa Rosa Vasquez Guevara, sus estudios de educacion

primaria lo realiz6 en la I.LE. Leoncio Prado y la

=%
secundaria los realizé en la I.E. Gémez Arias Davila. Es
K Ing. en Informética y Sistemas por la Universidad

Nacional Agraria de la Selva de Tingo Maria y egresado de la Maestria en

Tecnologias de Informacion y Comunicaciéon de la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan de Huanuco.

En su amplia trayectoria profesional destaca haber laborado en diversas
Instituciones publicas y privadas como la I.LE. Ciencias, I.E. Leoncio Prado,
Docente en TIC en la Universidad ULADECH Filial Tingo Maria, I.E. Galileo
Galilei, Docente de Informatica en la UDH — Sede Tingo Maria. Actualmente
trabajo en la IL.LE. Parroquial Padre Abad y también me desempefio como

asesor en TIC.
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Campus Universitario, Pabelion V *A” 2do. Piso — Cayhuayna
Teléfono 514760 -Pag. Web. www.posgrado.unheval.edu.pe

ACTA DE DEFENSA DE TESIS DE MAESTRO

En el Aula 204 de la Escuela de Posgrado, siendo las 16:00h, del dia viemes 06 DE SETIEMBRE
DE 2019 ante los Jurados de Tesis constituido por los siguientes docentes:

Dr. Abimael Adam FRANCISCO PAREDES Presidente
Dra. Rosalinda RAMIREZ MONTALDO Secretaria
Mg. Ennis Segundo JARAMILLO FALCON Vocal

Asesor de tesis: Dr. Lester Froilan SALINAS ORDONEZ (Resolucion N° 01202-2019-UNHEVAL/EPG-D)

El aspirante al Grado de Maestro en Ingenieria de Sistemas, mencién en Tecnologia de
Informacién y Comunicacién, Don, Manuel RIMACHI VASQUEZ.

Procedié al acto de Defensa:

Con la exposicion de la Tesis titulado: “USO DE LAS TIC Y EL DESEMPE'NO DOCENTE EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA PARROQUIAL PADRE ABAD DE TINGO MARIA, HUANUCO, 2019”,

Respondiendo las preguntas formuladas por los miembros del Jurado y publico asistente.

Concluido el acto de defensa, cada miembro del Jurado procedi6 a la evaluacién del aspirante al
Grado de Maestro, teniendo presente los criterios siguientes:

a) Presentacion personal.

b) Exposicion: el problema a resolver, hipotesis, objetivos, resultados, conclusiones, los
aportes, contribucion a la ciencia y/o solucion a un problema social y recomendaciones.

c) Grado de conviccion y sustento bibliogréfico utilizados para las respuestas a las
interrogantes del Jurado y publico asistente.

d) Diccidn y dominio de escenario.

Asi mismo, el Jurado plantea a la tesis las observaciones siguientes:

Obteniendo en consecuencia el Maestrista la Nota de.. D48 0adekn (J6 )
Equivalente a ... B2 ... porloque se declara ... (3 \uﬁbe&flb
(Aprobadc © desapmbado)

Los muembros del Jurado fi rman el presente ACTA en sefial de conformidad, en Huanuco, siendo

B e 2 Lk L L LT ST LT F DS

SECRET
DNINe 2245 < .‘...}.9...2'. ............

Leyenda:

19 2 20: Excelente
17 a 18: Muy Bueno
14 a 16: Bueno

{Resoltucion N* 0075-2019-UNHEVALEPG-D)

e Cndicnsitinis OLY OO (Fder Clacnctsctisiv — Zadodlin O Lkt +7 e acor
i’ %f/f/o’ﬂ



AUTORIZACION PARA PUBLICACION DE TESIS ELECTRONICA

DE POSGRADO
1. IDENTIFICACION PERSONAL.

APELLIDOS Y NOMBRES: Manuel Rimachi Vasquez
DNI N°: 41245186 Correo electrénico:manuel.rimachi24@gmail.com
Teléfono: Casa: -~ Celular; 930380497 Oficina --

2. IDENTIFICACION DE LA TESIS

! ) POSGRADO

Maestria: Ingenieria de Sistemas
Mencién: Tecnologias de Informacién y Comunicacién

Grado Académico Obtenido.
MAESTRO
Titulo de la Tesis: “USO DE LAS TIC Y EL DESEMPENO DOCENTE EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA PARROQUIAL PADRE ABAD DE TINGO
MARIA, HUANUCO, 2019”
Tipo de acceso que autoriza el autor:

Marcar |~ Categoria Descripcién de acceso

_con “X”| de Acceso
X Publico Es piiblico y accesible el documento a texto completo

por cualquier tipo de usuario que consulte el repositorio

Solo permite el acceso del registro del meta dato con

informacién basica, mas no al texto completo

Al elegir la opcién piblico a través de la presente autorizo de manera gratuita al

repositorio institucional de la UNHEVAL a publicar la versién electrénica de esta
tesis en el portal Web del repositorio unheval.edu.pe, por un plazo indefinido,

Restringido

consintiendo que dicha autorizacién cualquier tercero podra acceder a dichas
paginas de manera gratuita, pudiendo revisar, imprimir o grabarla, siempre y
cuando se respete la autoria y sea citada correctamente.
En caso haya marcado la opcidn restringido, por favor detallar las razones por las
que se eligio este tipo de acceso.
Asimismo pedimos indicar el periodo de tiempo en que la tesis tendria el acceso
restringido:

{ )1aifo { ) 2afos ( )3 arios { ) 4aios
Luego del periodo sefialado por usted(es), automaticamente la tesis pasara a ser

de acceso publico.

Fecha de Firma:

G

Firma del Autor




