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Resumen

La presente investigacion titulada: “Gestion educativa y el clima institucional en
docentes de la Institucién Educativa Gabriel Aguilar Narvarte, Cayran —2019”.
Objetivo. Determinar la relacion que existe entre la gestion educativa y el clima
institucional en docentes de la Institucion Educativa Gabriel Aguilar Narvarte,
Cayran - 20109.

Metodologia. La investigacion fue de enfoque de enfoque cuantitativo, con un
nivel descriptivo, de tipo prospectivo, transversal y descriptivo; con un disefio
correlacional, con una poblacional muestral de 32 docentes. La técnica utilizada
fue la encuesta, los instrumentos fueron dos cuestionarios, uno que midio la
gestion educativa y otro el clima institucional.

Resultados. Segun las caracteristicas individuales de la poblacion muestral,
56.3% eran adultos, 59.4% fueron varones, 37.5% tenian el nivel académico de
licenciados, 68.8% eran nombrados, 31.3% tenian como tiempo de servicio 21
afios a mas y 96.9% se desempefiaban como docentes de aula. Asi mismo, un
porcentaje promedio de 43.8% de los docentes percibieron que existia una
gestion educativa regular; un promedio porcentual de 81.3% de los docentes
informaron que existia un clima institucional adecuado y el 37.5% y 34.4% de los
docentes entrevistados informaron que existia una gestion educativa regular y
buena respectivamente con un adecuado clima institucional.

Conclusiones. Con el estudio realizado se determind claramente que existe
relacion significativa entre la gestion educativa y el clima institucional en todas
sus dimensiones, en los docentes de la Institucion Educativa Gabriel Aguilar
Narvarte, Cayran — 2019. Con una contrastacion de hipétesis X?¢ 5.991<9.495 y
nivel de coeficiente de contingencia 0.478.

Palabra clave: Gestion Educativa, Clima institucional, Institucion Educativa.



Abstract

This research entitled: "Educational management and the institutional climate in
teachers of the Gabriel Aguilar Narvarte Educational Institution, Cayran - 2019".
Objective. Determine the relationship between educational management and the
institutional climate in teachers of the Gabriel Aguilar Narvarte Educational
Institution, Cayran - 2019.

Methodology: The research was based on a quantitative approach, with a
descriptive, prospective, transversal and descriptive level; with a correlational
design, with a sample population of 32 teachers including the principal. The
technique used was the survey, the instruments were two questionnaires, one
that measured educational management and the other institutional climate.
Results According to the individual characteristics of the sample population,
56.3% were adults, 59.4% were male, 37.5% had the academic level of
graduates, 68.8% were appointed, 31.3% had a service time of 21 years and
96.9% were working as classroom teachers. Likewise, an average percentage of
43.8% of teachers perceived that there was a regular educational management;
an average of 81.3% of teachers reported that there was an adequate institutional
climate and 37.5% and 34.4% of teachers interviewed reported that there was a
regular and good educational management respectively with an adequate
institutional climate.

Conclusions: With the study carried out it was clearly determined that there is a
significant relationship between educational management and the institutional
climate in all its dimensions, in the teachers of the Gabriel Aguilar Narvarte
Educational Institution, Cayran - 2019. With a test of hypothesis X2c: 5.991 <
9,495 and level of contingency coefficient 0.478.

Keyword: Educational Management, Institutional Climate, Educational

Institution.
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Introduccién

El presente trabajo de investigacion titulado: “Gestion Educativa y el Clima
Institucional en docentes de la Institucion Educativa Gabriel Aguilar Narvarte,
Cayran — 2019”, es presentado a los miembros del jurado para su evaluacién y
dictamen final.

El clima institucional es el ambiente generado en una Institucién Educativa
a partir de las vivencias cotidianas de sus miembros, contiene los aspectos de:
comunicacion, motivacion, participacion y buen trato; influye directamente en la
satisfaccion y aprovechamiento de los integrantes. Un buen clima dentro de la
institucion es fundamental para garantizar a los estudiantes el cumplimiento de
su derecho a una educacion de calidad. La responsabilidad de la construccion de
una buena convivencia recae en todos los integrantes de la comunidad educativa:
director, docentes, personal administrativo y apoyo, estudiantes, padres de
familia y comunidad.

La gestion educativa es una estrategia para dirigir una Institucion
Educativa de manera creativa e integral con el fin de mejorar su calidad.
Satisfaciendo las expectativas personales y colectivas del grupo. Para lograrlo,
es crucial que exista un buen clima laboral y que se establezca en el Proyecto
Educativo Institucional los valores humanos y la educacion ciudadana como
prioridad.

Considero que los resultados obtenidos de esta investigacion, concientice
a los involucrados a dar mas relevancia a preservar y cuidar el buen clima
institucional podra que los profesionales tengan un buen desempefio y
coadyuven con una buena gestion educativa.

Este estudio se desarrolla en cuatro capitulos: El capitulo | contiene la
fundamentacion del problema, justificacion, importancia o propdésito, limitaciones,

problema general y problemas especificos, objetivo general y objetivos



Xi

generales, hipétesis general e hipétesis especificos, operacionalizacién de
variables y definicion de términos operacionales. En el capitulo Il describe
antecedentes del estudio, bases tedricas, definicion de términos. En el capitulo Il
contiene ambito, poblacion muestral, nivel y tipo de estudio, disefio de
investigacion, técnicas e instrumentos, validacion y confiabilidad del instrumento,
procedimiento y tabulacion. El capitulo IV contiene andlisis descriptivo, analisis
inferencial y contrastacién de hipétesis, discusion de resultados y aporte de la
investigacion.  Finalmente, conclusiones, recomendaciones, referencias

bibliogréficas y anexos.
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CAPITULO |

DESCRIPCION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION.
1.1Fundamentacion del problema de investigacion

Martin (1999), indica que el clima institucional, es el ambiente generado
en una institucion educativa a partir de las vivencias cotidianas de sus
miembros en la escuela. Este ambiente tiene que ver con las actitudes,
creencias, valores y motivaciones que tiene cada trabajador y que se
expresan en las relaciones personales y profesionales. Un clima
institucional favorable y adecuado es fundamental para un funcionamiento
eficiente de la institucion educativa, asi como crear condiciones de
convivencia armoniosa.

Shreman (1982), refiere que toda organizacion posee su propia y
exclusiva personalidad o clima que la diferencia de otros. Se sostiene que
la gerencia debe prestar mucha atencion a este aspecto, ya que entender
el clima de una organizacién conlleva al logro de objetivos propuestos.

El clima institucional estd conformado por los factores de
comunicacion, motivacion, participacion y buen trato.

Andina (2010) indic6 que en el 2010 el vice ministro Gestion
Pedagogica del Ministerio de Educacién pidid a los directores de las
instituciones educativas a generar un clima institucional confiable y con
principio de autoridad en aras de brindar una formacion de calidad a los
estudiantes, manifestando textualmente “Es importante que la comunidad
escolar, en el quehacer pedagogico cotidiano, desarrolle los valores y

actitudes positivas que se desean lograr en los estudiantes."
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Por lo que, un ambiente institucional confiable, con principio de
autoridad, innovador, en el que se respeta las normas, se trata bien al
alumnado y hay buenas relaciones humanas, contribuye fuertemente a
qgue el colegio brinde una formacién de calidad a sus estudiantes. No
podemos pedir a los alumnos que haga lo que los docentes no somos
capaces de practicar cotidianamente dentro y fuera del colegio. La practica
pedagdgica del docente y el proceso de mediacidbn maestro-alumno son
claves para la formacién de los estudiantes.

Las instituciones educativas tienen como interés la consecucion de
logros utilizando el trabajo en equipo, para mejorar el rendimiento de los
estudiantes. La institucion académica “Gabriel Aguilar Narvarte”
presentaba en la gestion anterior grandes problemas de clima laboral que
se evidencio con relaciones interpersonales asperas, docentes y alumnos
desmotivados, falta de involucramiento en las actividades educativas y
maltrato a los docentes y estudiantes por parte de Direccion. Teniendo
como resultado final, incumplimiento a los logros esperados, segun refirid
la actual Directora.

Frente a lo descrito la investigadora plantea la siguiente pregunta
de estudio: ¢En qué medida se relaciona la gestion educativa y el
clima institucional en docentes de la Institucion Educativa Gabriel
Aguilar Narvarte, Cayran — 2019?

1.2 Justificacion.

El presente trabajo de investigacion ha permitido observar como se
encuentra la situacion del clima institucional con respecto a la gestion
educativa en la Institucion Educativa Gabriel Aguilar Narvarte, Cayran.
Proporcionando informacion relevante para la toma de decisiones y
basqueda de estrategias para mejorar el entorno educativo.

1.3Importancia o propésito
El propésito de la investigacion fue precisar la relacién entre gestion
educativa y el clima institucional en la Institucién Educativa Gabriel Aguilar

Narvarte, Cayran.
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1l.4Limitaciones.

Las limitaciones del presente proyecto de investigacion fueron:

e Escaso presupuesto para realizar el estudio, por ser financiado
en su totalidad por la autora.

e Limitada accesibilidad a informacion actualizada a nivel local.

e Escasos profesionales disponibles en el medio local con tiempo

para brindar orientacion y asesoramiento.

1.5Formulacién del problema de investigacion general y especificos.

151

15.2

Problema general

PG: ¢En qué medida se relaciona la gestion educativa y el clima
institucional en docentes de la Institucién Educativa Gabriel Aguilar
Narvarte, Cayran - 2019?

Problemas especificos

PE1: ¢Cual es la relacidn que existe entre gestion educativa intra
institucional y el clima institucional en docentes de la Institucion
Educativa Gabriel Aguilar Narvarte, Cayran - 2019?

PE2: ¢ Cudl es la relacion que existe entre la gestion educativa extra
institucional el clima institucional en docentes de la Institucion
Educativa Gabriel Aguilar Narvarte, Cayran - 2019?

PE3: ¢(Cudl es la relacion entre la gestion educativa y la
comunicacion en docentes de la Institucion Educativa Gabriel
Aguilar Narvarte, Cayran - 2019?

PE4: ¢ Cual es la relacidon que existe entre la gestion educativa y la
motivacion en docentes de la Instituciéon Educativa Gabriel Aguilar
Narvarte, Cayran - 2019?

PES5: ¢ Cual es la relacion que existe entre la gestion educativa con
la participacion y buen trato en docentes de la Instituciéon Educativa

Gabriel Aguilar Narvarte, Cayran - 20197
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1.6Formulacién de objetivos generales y especificos

16.1

1.6.2

Objetivo general

OG: Determinar la relacion que existe entre la gestién educativa y
el clima institucional en docentes de la Institucién Educativa Gabriel
Aguilar Narvarte, Cayran - 2019.

Objetivos especificos

OEZ1.: Identificar la relacion entre gestion educativa intra institucional
y el clima institucional en docentes de la Institucion Educativa
Gabriel Aguilar Narvarte, Cayran — 2019.

OEZ2: Establecer la relacion entre gestién extra institucional y el
clima institucional en docentes de la Institucion Educativa Gabriel
Aguilar Narvarte, Cayran — 2019.

OE3: Definir la relacion entre gestion educativa y la comunicacion
en docentes de la Institucion Educativa Gabriel Aguilar Narvarte,
Cayran — 2019.

OE4: Identificar la relacion entre gestion educativa y la motivacion
en docentes de la Institucion Educativa Gabriel Aguilar Narvarte,
Cayran — 20109.

OE5: Identificar la relacion entre gestion educativa con la
participacion y buen trato en docentes de la Institucion Educativa

Gabriel Aguilar Narvarte, Cayran — 2019

1.7Formulaciéon de hipotesis general y especificas

1.7.1 Hipotesis general

Hi: Existe relacion significativa entre la gestién educativa y el clima
institucional en docentes de la Institucion Educativa Gabriel Aguilar
Narvarte, Cayran - 2019.

Ho: No existe relacion significativa entre la gestion educativa y el
clima institucional en docentes de la Institucion Educativa Gabriel

Aguilar Narvarte, Cayran — 2019
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1.7.2 Hipotesis especificas
HEL: Existe relacion significativa entre la gestiébn educativa intra
institucional y el clima institucional en docentes de la Institucion
Educativa Gabriel Aguilar Narvarte, Cayran - 2019.
HE2: Existe relacion significativa entre la gestién educativa extra
institucional y el clima institucional en docentes de la Institucion
Educativa Gabriel Aguilar Narvarte, Cayran — 2019.
HE3: Existe relacidén significativa entre la gestion educativa y la
comunicacion en docentes de la Institucion Educativa Gabriel
Aguilar Narvarte, Cayran — 2019
HE4: Existe relacidon significativa entre la gestién educativa y la
motivacion en docentes de la Institucion Educativa Gabriel Aguilar
Narvarte, Cayran — 2019
HES: Existe relacion significativa entre la gestion educativa con la
participacion y buen trato en docentes de la Institucion Educativa
Gabriel Aguilar Narvarte, Cayran — 2019
1.8Variables.
1.8.1 Variable 1
» Gestion educativa
1.8.2 Variable 2
» Clima institucional
1.8.3 Variables intervinientes
» Edad
Sexo
Nivel académico
Condicion laboral

Tiempo de servicio

v WV VvV VY VY

Cargo que ocupa



1.90peracionalizacion de variables.
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Variable 1 Definicién Definicién Escala de medicion
conceptual operacional | Dimensiones Indicadores
Gestion Se define como el | Es un INSTITUCIONAL
educativa cumplimiento de conglomerado eVisibn y misién de la
la normatividad de actividades institucion

gue debe seguir
cada institucion
educativa con la
participacion
conjunta de los
actores
educativos,
orientado al logro
de los
aprendizajes de
los estudiantes.

que evaltua el

trabajo en
equipo
(Director,
docentes y

alumno) hacia
el logro de
metas

institucionales.

Gestion intra
institucional

eValores morales y éticos

oPEI de la institucion

eDiagnostico de la
institucion (FLOR)

eConvenios
estratégicos
PEDAGOGICA
- Programacion anual
- Alianzas estratégicas
- Proyectos educativos
- Evaluacion de la gestion
- Predisposicion

de los docentes
- Aprendizajes
significativos
o Materiales
didacticos Actitud del
docente
ADMINISTRATIVA
e Procesos y procedimientos
internos
e Comportamiento
oraanizacional

Gestion educativa
mala
0 a 11 puntos.

Gestion educativa
regular
12 a 22 puntos.

Gestion educativa
buena
23 a 33 puntos.
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e Reglas de control de
personal

e Comunicacion
interpersonal

e Ambiente de trabajo

e Seleccion de personal.

Gestion extra
institucional

COMUNITARIA

e Actividades educativas con
apoyo de ONG

e Apoya en identificar las
necesidades de la
comunidad

e Participa activamente en
actividades de la
comunidad

e Trabajo coordinado con
autoridades locales.
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Variable 2 Definicién Definicién Escala de medicién
conceptual operacional Dimensiones | Indicadores
Es también | Es el entorno de la Comunicacion
denominado institucion Informacion
ambiente de | educativa donde se | Comunicacion | Aceptacién
trabajo, el cual es | interrelacionan los Espacios y horarios

. un factor | agentes educativos Ocultar informacién

Clima . . —
determinante para | dando a conocer Satisfaccion

institucional | la organizacion vy | sus saberes, Reconocimiento Clima institucional
gestion de las | creencias, Motivacion Prestigio adecuada
instituciones  que | costumbres y forma Autonomia 14 a 25 puntos
buscan estar a la | de organizar la Relaciones
vanguardia institucion. interpersonales
innovando y Participacion
cambiando de Buen trato Clima institucional
acuerdo a la Participacion | Respeto. inadecuada
demanda y buen trato Coordinacion. 0 a 13 puntos
educativa, donde
los agentes
educativos
interactuan
creando las
condiciones

ambientales de
cada institucion.
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Definicién de términos operacionales
Gestion educativa. Es un conglomerado de actividades que evalla el
trabajo en equipo (Director, docentes y alumno) hacia el logro de metas
institucionales.
Clima institucional. Es el entorno de la institucién educativa donde
se interrelacionan los agentes educativos dando a conocer sus
saberes, creencias, costumbres y forma de organizar la institucion.
Docente. Es aquel profesional que imparte conocimientos enmarcados
en una determinada ciencia o arte que cuenta con habilidades
pedagdgicas para el proceso de aprendizaje de los alumnos.
Institucion educativa. Es un sistema organizado de estructuras
internalizado con valores, sentimientos y actitudes que tiene como

finalidad de gestionar el proceso de ensefianza- aprendizaje.



21

CAPITULO Il

MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes del estudio
2.1.1. NACIONAL

a. Llanto (2018), realizé una investigacion titulado. “El clima institucional

y su relacién con el desempefio laboral de los docentes de una
Institucion Educativa Parroquial de nivel secundario de Jauja -
Huancayo” con el objetivo de determinar la relacién que existe entre
clima institucional y el desempefio laboral de los docentes. La
investigacion fue de tipo descriptivo, transversal y observacional, con
un disefio transeccional-correlacional, con una poblacion de 40
docentes. Las técnicas de recoleccion de datos fue la observacion
directa, andlisis documental y la encuesta. El 57,5% de los trabajadores
manifestaron la presencia de un clima institucional en su area de
trabajo de nivel alto y el 42,5% de los trabajadores manifestaron la
presencia de un clima organizacional en su area de trabajo de nivel
medio o regular, el 80% de los trabajadores manifestaron que el
desemperio laboral en su area de trabajo es bueno y el 20% de los
trabajadores manifestaron que el desempefio laboral es regular. La
hipétesis fue relacionada e interpretada con la Prueba Chi-cuadrado,
con la finalidad de establecer la relacion y asociacion entre las
variables estudiadas. Concluyendo que no existe relacién directa y
significativa entre clima institucional y el desempefio laboral de los

docentes.
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b. Casildo (2017), realiz6 un estudio titulado. “Clima organizacional y
gestion educativa en los Institutos de Educacion Superior Tecnoldgicos
Publicos de Huancayo” cuyo objetivo fue determinar la relacion entre
clima organizacional y la gestion educativa de los trabajadores de los
Institutos Tecnoldgicos Publicos. La investigacion fue basica,
descriptivo y correlacional. Concluyendo que existe una relacién
significativa entre el clima organizacional y la gestion educativa. La
deficiencia de la gestion educativa esta determinada en gran medida
(43.7%) por las tres dimensiones del clima organizacional: motivacion
del trabajador, comunicacion del trabajador y manejo de conflictos-
cooperacion, que en conjunto explican el 90,2% de la deficiencia en la
gestion educativa. Por lo tanto, las deficiencias en la gestion educativa
se encuentran determinadas por el clima organizacional que prevalece
en los Institutos de Educacion Superior Tecnologicos Publicos de
Huancayo.

c. Effio (2017), realiz6 un estudio titulado. “Gestion Educativa y clima
institucional en docentes de institucion educativa N° 80414 Ricardo
Palma, Pacasmayo” cuyo objetivo fue determinar la relacion que existe
entre gestion educativa y clima institucional en docentes. Se trabajo
con la poblacion muestral de 15 personas, con un disefio correlacional,
se aplico como técnica la encuesta utilizando como instrumento el
cuestionario para medir la gestion educativa, creado por el mismo
investigador y para medir el clima institucional el cuestionario
elaborado por Martin. En relacion a la gestién educativa el 46.7% de
profesores consideraron buenay el 53.3% regular y en relacion al clima
institucional 60% consideraron regular, 20% mala, 13, 3% buena y
6.7% muy mala Concluyendo que hay asociacion entre las variables
gestion educativa y clima institucional ya que se evidencia un valor de
Coeficiente de correlacion R igual a 0.917.

d. Valencia (2016), realiz6 un estudio titulado. “La relacién del clima

institucional y el desempefio docente de las Instituciones Educativas
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Primarias del distrito de Copani de la provincia de Yunguyo” con el
objetivo de determinar la relacion del clima institucional y el desempefio
docente de las Instituciones Educativas Primarias. El tipo de
investigacion fue explicativo y cuantitativo, con un disefio correlacional,
con poblacion de 40 integrantes entre directivos y docentes. Llegando
a concluir que es poco significativa la relacién entre clima institucional
y el desempeiio docente porque 47.5% manifiestan que el clima
institucional es regular y el desempefio docente también es regular.
Ademas, que la prueba chi cuadrada calculada (20,193) demuestra
gue existe asociaciéon o dependencia, donde el clima Institucional es
regular y el desempefio docente también es regular, observando
también el valor de Tau-c de Kendall es 0,512, demuestra que existe
moderada o minima relacion.

. Chalco (2015), realizdé una investigacion titulado. “Relacién entre la
gestion educativa y el clima institucional en la I. E. N° 1226, Sol de
Vitarte, UGEL 06, Ate” con el objetivo de determinar la relacion que
existe entre gestion educativa y el clima institucional. EI método de
investigacion fue basico, hipotético deductivo, con disefio correlacional
transversal, con una poblacion de 65 estudiantes, se utilizaron dos
cuestionarios. Los resultados dan cuenta que la muestra obtuvo un 3.3
% en el nivel malo de gestidn, 56,7% en el nivel regular y 40.0% en el
nivel bueno. Un 0.0% en el nivel malo de gestién pedagogica, 46.7%
en el nivel regular y 53.3% en el nivel bueno. Un 10.0% en el nivel malo
de gestidon administrativa, 50.0% en el nivel regular y 40.0% en el nivel
bueno. Un 3.3% en el nivel malo de gestion educativa, 46.7% en el
nivel regular y 50.0% en el nivel bueno. Un 3.3% en el nivel malo de
potencial humano, 56.7% en el nivel regular y 40.0% en el nivel bueno.
Un 3.3% en el nivel malo de disefio organizacional, 43.3% en el nivel
regular y 53.3% en el nivel bueno. Un 3.3% en el nivel malo de cultura
organizacional, 23.3% en el nivel regular y 73.3% en el nivel bueno. Un

3.3% en el nivel malo de gestion pedagdgica, 30.0% en el nivel regular
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y 66.7% en el nivel bueno. Concluyendo que la gestion educativa se
relaciona con el clima institucional.

f. Bautista (2014), realizo una investigacion titulado. “Clima institucional
y la calidad de la gestion educativa Madre Admirable de la UGEL N°
07 — del distrito San Luis” con el objetivo de conocer la relacién entre
clima institucional con la calidad de la gestion en los directivos, plana
docente, estudiantes y personal administrativo. El estudio fue de
caracter correlacional, con una muestra de 67 integrantes, utilizando
como instrumentos dos cuestionarios. De acuerdo a los resultados
hallados se establecid que existe correlacion significativa, pero del
nivel regular entre el Clima Institucional con respecto a la calidad de
gestion educativa. Asi, como también las relaciones interpersonales
percibidas, por los estudiantes, docentes y personal administrativo,
segun sus dimensiones son relativamente menor a la Calidad de
Gestion por parte de los directivos de la Institucion educativa.

2.1.2. LOCAL

a. Panduro (2017), realiz6 un estudio titulado. “Clima organizacional y
desempeiio docente en la Institucion Educativa Industrial Hermilio
Valdizan — Huanuco” cuyo objetivo fue de establecer la relacion que
existe entre clima organizacional y el desempefio docente. La
investigacion fue de tipo no experimental, de tipo descriptivo
correlacional y de corte transversal, con una muestra de estudio de 45
docentes. El instrumento utilizado fue dos cuestionarios. Concluyendo
gue el clima organizacional se relaciona significativamente con el
desempefio docente.

b. Eunofre (2016), realizé un estudio titulado. “Clima institucional y
gestion administrativa en la Institucibn educativa Juan Velazco
Alvarado, Pillco Marca — Huanuco” cuyo objetivo fue determinar la
relacion entre clima institucional y la gestion administrativa. La
investigacion fue no experimental, con método cualitativo, nivel

descriptivo correlacional, con una poblacién de 39 y una muestra de 15
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profesores, aplicando dos encuestas con sus instrumentos:
cuestionario y lista de cotejo. Llegando a la conclusiéon a través de
correlacion de Pearson que existe relacion entre clima institucional de
los docentes y la gestion administrativa, siendo la relacion correlativa
moderada.

c. Rivera (2015), realiz6 una investigacion titulado. “Cultura de paz vy el
clima institucional de la Institucién Educativa Juana Moreno, Huanuco”
cuyo objetivo fue determinar la influencia de la cultura de paz para
desarrollar la mejora del clima institucional. La investigacion fue
experimental con la aplicacion de talleres sobre cultura de paz,
utilizando como instrumento cuestionarios de pre test y post test, con
una poblacion muestral de 50 docentes. Llegando a aceptar la
hipdtesis general, La cultura de paz influye significativamente para
desarrollar la mejora del clima institucional.

d. Galan (2014), realiz6 una investigacion titulado. “Clima organizacional
y su relacidén con la gestion académica administrativa de la Institucion
Educativa Inicial Laurita Vicufia Pino N° 003 de Huanuco”, cuyo
objetivo fue determinar el clima organizacional con la gestion
académica administrativa. El estudio fue no experimental con su
variable transeccional, las técnicas utilizadas fueron la encuesta y la
entrevista, los instrumentos fue el cuestionario y guia de entrevista.
Con una muestra poblacional de 27 colaboradores. Los resultados
evidenciaron que efectivamente el clima organizacional existe relacion
positiva entre fuerte y perfecta con la gestion académica vy

administrativa.

2.2.Bases teodricas

Gestion educativa

Farfan (2015), indica que la gestion puede entenderse como la
aplicacion de un conjunto de técnicas, instrumentos y procedimientos en

el manejo de los recursos y desarrollo de las actividades institucionales.
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Gestion educativa es el conjunto de estrategias para dirigir una
institucion educativa de manera creativa e integral, que oriente tomar
decisiones y esfuerzos para mejorar la calidad educativa, a fin satisfacer
necesidades personales y colectivas de caracter educativo, cultural y

econdémico de un determinado grupo social.

La gestién es dinamica y flexible, no pierde el horizonte ni olvida la
realidad, diferencia el operar del gestionar — porque opera lo que existe,
esta establecido y se ha definido y gestiona lo que quiere lograr en
el tiempo, mediante un proceso que se conduce, creando las condiciones
para ello. Por esta razon requiere ser holistico. Por su parte, desde el
punto de vista del proceso, manifiesta que "la gestion puede entenderse
como la aplicacion del conjunto de técnicas, instrumentos Yy
procedimientos en el manejo de los recursos y desarrollo de las

actividades institucionales".

Gestion escolar en el ambito institucional esta constituida por cuatro
areas de gestion: Area de gestion directiva, area de gestion pedagdgica y
académica, area de gestion de la comunidad y area de gestion

administrativa y financiera.

Importancia.

David (2009), refiere que la gestibn educativa interviene
permanente y directamente en todas las actividades y acciones que tienen
que ver con el buen funcionamiento académico, administrativo,
institucional, operacional y legal de cualquier centro o proyecto
relacionado con la educacion, lo cual atenderia, en todo caso, aspectos
relacionados con iniciativas educativas, con la discusion y la planificacion
de diversas actividades vinculadas con tales iniciativas, el desarrollo o
realizacion de las mismas, la observacién y el control de tales acciones, la
sistematizacion de informaciones sobre la realizacion de dichas acciones,
los andlisis convergentes-divergentes de tales informaciones v,

finalmente, la difusion o publicacién del conjunto de resultados obtenidos.
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De acuerdo con todo lo antes mencionado, la gestién educativa
tendria que ocuparse de los siguientes componentes:

e Las personas a quienes esta orientada la educacion formal, informal
y no formal. En este caso, tenemos a los/as nifios/as, jovenes,
adolescentes y personas adultas. También se ocuparia de atender a
los demas actores de las comunidades y la sociedad en general
mediante ofertas educativas de diversa indole, tales como
alfabetizacion, postalfabetizacion, educacion técnica, tecnolégica y
profesional, formacion basica, continla y permanente, etc. También las
instituciones y organizaciones publicas o privadas que requieran de los
servicios educativos de tanto de la estructura formal educativa de cada
pais como de particulares dedicados, siempre bajo el permiso o
mandato del Estado Educador, a la educacion en sus diversos ambitos,
modalidades y caracteristicas.

e En cuanto a los diversos campos que atenderia la gestion educativa,
podriamos mencionar la gestion estratégica de la educacion, la gestion
operativa de la educacion y la gestion funcional de la educacion en
todos sus sentidos. Por supuesto que estas tres grandes tareas estan
asociadas a un proceso complejo de gestion, el cual implica, entre
otros aspectos fundamentales, el analisis de las condiciones y
ambientes donde tienen lugar los acontecimientos educativos, la
planificacion y la organizacion del conjunto de actividades
desarrolladas por las respectivas instituciones educativas, incluyendo
claramente el trabajo diferenciado y permanente de toda la estructura
del ministerio de educacion. Igualmente, la gestion educativa se
encargaria de suministrar ideas, informaciones precisas y cientificas
para la toma de decisiones antes, durante y después del desarrollo de
los correspondientes proyectos o actividades educativas, la
implementacién y realizacion de actividades en situaciones concretas
y especificas tanto en los centros educativos como en otros lugares

donde ocurren los acontecimientos educativos. Finalmente, la gestion
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educativa contribuiria considerablemente con la implementacion de
mecanismos de control, transferencia y produccion de conocimientos
vinculados con la educacion.

La gestion educativa tiene que ver con la organizacion tanto de la
estructura educativa en sus diversas dimensiones, tales como la
macro, meso y micro como de cada uno de los respectivos centros
educativos comunitarios, departamentales, regionales, nacionales e
internacionales, cuando se trata, por ejemplo, de redes institucionales
gue trascienden las fronteras de un determinado pais. En este caso se
considera a la organizacibn como estrategia basica de las
correspondientes instituciones, lo cual implica obviamente la
estructuracion institucional a corto, mediano y largo alcance, asi como
las respectivas decisiones que deberan ser tomadas en los momentos
y situaciones requeridas por las circunstancias, en muchos casos
imprevistas. También tiene que ver con la organizacion del desarrollo,
en el tiempo, el espacio y los actores, de las diversas actividades
educativas dentro y fuera de los centros educacionales. La
organizacion no solo esta referida a las tareas operativas, sino que
también tiene que ver con la organizacion de la misma planificacién, lo
cual aparentemente no es muy significativo para muchas autoridades
ubicada en diversos niveles de la estructura educativa; sin embargo,
es altamente importante para un apropiado funcionamiento de toda
accion educativa desde cualquier punto de vista.

La gestion educativa se encarga, ademas, de lograr los altos objetivos
de la educacién en los diversos ambitos y espacios educativos, de
manera Optima, en tiempos muchas veces determinados por
condiciones politicas no necesariamente académicas, recursos
financieros, en la mayoria de los casos extremadamente escasos,
implementacién de politicas generales o especificas urgentes, para lo
cual se requiere el consenso y aporte de voluntades, tanto como el

esfuerzo de todas las personas interesadas y beneficiadas de las
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practicas educativas. Los recursos financieros, las caracteristicas y
condiciones de los ambientes y espacios educativos juegan un papel
muy importante en cuanto a la calidad de la educacion en términos de
inclusion, igualdad y superacion de los grandes problemas que afronta
cada sociedad, especialmente de aquellos sectores discriminados,
excluidos o apartados del derecho fundamental de la educacién.
Gestionar adecuadamente la educacion significa, entre otros aspectos
de interés individual o colectivo, garantizar una buena educacién para
toda la poblacién de nuestros pueblos. Esta responsabilidad del Estado
docente debe ser asumida definitivamente por la sociedad y por cada
uno de los gobiernos de todos los paises del mundo. Por ello el papel
de la gestion educativa no puede resumirse simplemente a aspectos
de caracter administrativos; va mas alla, y se relaciona, especialmente,
con el rol de la educacion como posibilidad de liberacion, emancipacion
y transformacion.

La gestion educativa también tiene que ver con aspectos de tipo
pedagdgico y didactico. En este sentido, consideramos que la
formacion, el trabajo, la investigacion, el aprendizaje y la ensefianza se
entrecruzan y desarrollan de manera conjunta. Cada uno de estos
elementos esta estrechamente relacionado con el otro. La
conformacion de condiciones y estrategias, asi como el apoyo,
individual, colectivo e institucional a cualquier proyecto educativo, por
muy sencillo y pequefio que pueda parecer, es una tarea de la gestion
educativa, particularmente cuando se trata de garantizar una
educacién de calidad para toda la poblacion de un pais, como en el
caso de los paises de América Latina y el Caribe, cuyos gobiernos en
tiempos del neoliberalismo olvidaron completamente la importancia de
la educacion y con ella, el alto significado de la ciencia, la tecnologia y
la produccién de conocimientos social y cognitivamente significativos
para todas las personas. Es decir, la gestién educativa se ha convertido

en una disciplina cientifica del campo educativo, cuya tarea también
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tiene que ver con las practicas concretas de aprendizaje y ensefianza
al interior de los respectivos centros educativos como en otros lugares
de estudio, trabajo, investigacion y trasformacion social, econémica y

politica.

Dimensiones

Marconi (2012), indica que ciertos autores apuntan que la Gestion
Educativa se compone de tres dimensiones o0 ambitos:
pedagdgica/didactica, administrativa y socio-humanistica o comunitaria. El
principio base de este proceso es la participacion colectiva para lograr
involucrar, concientizar y por lo tanto consensuar, y asi alcanzar los
resultados planeados y deseados. Viene al caso que las dimensiones o
ambitos son entendidos como areas de intervencion de la Gestion
Educativa, y en donde se pueden agrupar tareas de naturaleza
homogénea y comprenden lo curricular, lo administrativo, el gobierno

institucional, servicios y recursos humanos.

Otros autores sostienen que la gestion educativa en el ambito
institucional se concretiza en cuatro niveles, dimensiones, ambitos, o
areas: area de gestion institucional; area de gestion pedagogica; area de

gestion de la comunidad y area de gestion administrativa.
a) Gestion institucional.

La accion de esta gestion se concreta en la organizacion, disefio,
desarrollo y evaluacion de una cultura escolar propia, en el marco de
la politica educativa vigente. Con el liderazgo de su equipo de gestién, la
institucion se orienta estratégicamente hacia el cumplimiento de su misién
y vision

Este nivel de concrecion tiene como foco central ejercer el liderazgo,
y cuidar que todas las demas areas de la institucion se orienten a cumplir
con la mision y el logro de la vision institucional. Implica, asi mismo, los

estilos de funcionamiento: organigramas, distribucion de la tarea, division
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del trabajo, canales de comunicacion formal y el uso del tiempo y de los
espacios. En sintesis, constituye el soporte del resto de las dimensiones,
con vistas a articular su funcionamiento, involucrando para ello los
procesos orientados a facilitar la coordinacion e integracion de los
procesos institucionales y la inclusion de la institucion educativa en los

contextos locales, regionales, nacionales e internacionales.
b) Gestion pedagogica

Esta gestion es eje esencial en el pro- ceso de formacion de los
estudiantes, por lo que enfoca su accién en lograr que estos aprendan y
desarrollen las competencias necesarias para su desempefio social,

profesional y personal.

La misma se refiere a como el establecimiento decide y organiza las
acciones y recursos de gestion, para asegurar la adecuacion,
implementacion y mejoramiento constante de la oferta curricular; asi
mismo, contempla la implementacion de sistemas y mecanismos que
posibiliten la programacion, control y evaluacion de la aplicacion del
curriculo, asegurando la apropiacion y mejoramiento constante de

seguimiento y evaluacion de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

La dimension pedagdgico-didactica o pedagodgico-académico, esta
referida especificamente a las actividades propias de la institucion
educativa que la diferencian de otras y que son caracterizadas por los
vinculos que los actores construyen con el conocimiento |y
los modelos didacticos: las modalidades de ensefianza, las teorias de la
ensefianza y del aprendizaje que subyacen a las practicas docentes el
valor y significado otorgado a los saberes, los criterios de evaluacion de

los procesos y resultados.
Basicamente, esta gestion abarca items tales como:

e FE| disefo de la oferta curricular.
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e Laimplementacion de la oferta curricular y pedagogica, congruente
con el proyecto educativo institucional.

e El apoyo ala gestion de los procesos de ensefianza.

e E| apoyo a la gestion de los procesos de aprendizaje de los

alumnos.

En la gestion pedagodgica el docente realiza los procesos de
ensefianza; asume el curriculo y se relaciona con sus alumnos y los
padres de familia; ademas, pro - mueve el aprendizaje de los estudiantes,
de los docentes y de la comunidad educativa en su conjunto, por medio
de la creacion de una comunidad de aprendizaje donde se reconozca los
establecimientos educativos como un conjunto de personas
en interaccion continua que tienen la responsabilidad del mejoramiento
permanente de los aprendizajes de los estudiantes, con el fin de formarlos
integralmente para ser miembros de una sociedad. Todo esto ayuda a

favorecer su calidad de vida y prepararlos para su vida en el mundo laboral

La Gestion académica de una Institucion Educativa se desarrolla en el
marco del disefio, el desarrollo y la evaluacion del curriculo, y tiene como
dinamizador principal a la comunidad académica, cuyos aportes en
conocimientos, experiencias, innovaciones o investigaciones adelantadas
por parte de los diferentes agentes educativos contribuyen al desarrollo y
el mejoramiento de la institucion para el logro de las metas y los objetivos

propuestos.

Es responsabilidad de esta gestion el disefio y actualizacion
permanente de planes de estudios; las estrategias de articulacion entre
grados, niveles y areas; las metodologias de ensefianza; el desarrollo de
los proyectos transversales; los procesos de investigacion; el sistema de

evaluacion de los estudiantes; la organizacién y el clima del aula.

Por lo anterior, se deben de aprovechar las oportunidades de

mejoramiento, tales como la blsqueda permanente de acuerdos
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pedagdgicos entre los distintos miembros de la comunidad educativa;
facilitar el dialogo entre grados, areas y niveles; hacer un uso pedagdégico
de los resultados de las pruebas externas e internas; ve- lar por un manejo
adecuado de los tiempos y recursos destinados para el aprendizaje; y

adecuar el funcionamiento del sistema de evaluacion.
c) Gestion comunitaria

La participacion y cooperacion de la comunidad educativa (familias,
miembros de Ila comunidad y las organizaciones comunitarias),
constituyen un factor importante para lograr la calidad en la ensefianza.
Esta participacién comunitaria en la gestion educativa es concebida como
un acto de negociacion entre los padres de familia y el director de la
escuela, con el fin de tomar decisiones sobre las diferentes necesidades

gue existen en la institucion.

La gestion de la comunidad esté referida al conjunto de actividades que
promueven la participacion de los diferentes actores en la toma de
decisiones y en las actividades de cada centro, y apunta a relaciones
como: entre la sociedad y la institucibn misma (entre la comunidad local y
su escuela o colegio); con los padres del discente; y otros sectores

comunitarios.

Tal gestion incluye éareas de trabajo como la promocion de la
participacion de la comunidad educativa, el disefio, ejecucion y evaluacion
de estrategias de prevencion, y la provision de las condiciones que
permitan una sana convivencia entre sus miembros en donde haya cabida
a distintas personas, independientemente de su
procedencia, sexo, credo o0 raza, a la vez que se den las acciones

necesarias para su permanencia en el sistema educativo.

La dimension comunitaria comprende las actividades sociales entre los
actores institucionales, las demandas, exigencias y problemas con
relacion al entorno institucional EI ambito en el que se desarrollan las

acciones de esta gestion vincula a todos los actores de la comunidad, a la
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organizacién institucional con su entorno, para fortalecer el desarrollo
de identidad y sentido de pertenencia con la institucién y su PEI. Y esto es
asi, pues alumnos y padres manejan algunos tipos de comunicacion y
conocimientos particulares, por lo que el rendimiento mejora si se tienden
puentes de dos vias entre maestros y padres, a manera de que ambos
intercambien las culturas de la escuela y del establecimiento, pues solo
asi podran desplegar esfuerzos para lograr un mejoramiento del sistema
sociocultural empobrecido e ineficiente que caracteriza la escuela rural
tradicional tipica. Una nueva cultura de la escuela emerge de las

interacciones de los actores involucrados.

Los referentes que enmarcan las acciones hacia el mejoramiento de

esta gestion son:
e Contexto de la institucion.
e El PEI (Proyecto Educativo Institucional).
e Proyectos transversales.
e Manual de convivencia.
e Resultados de las evaluaciones internas y externas.

Las acciones de autoevaluacion y mejoramiento deben estar
orientadas hacia la participacion de toda la comunidad educativa,
la construccién y establecimiento de acuerdos de convivencia, el trabajo
en torno a la formulacion de proyectos de vida de cada uno de los
miembros de la comunidad educativa, la utilizacion adecuada del tiempo

libre y la formulacién de propuestas que enriquezcan las direcciones de
grupo.
d) Gestion administrativa

Esta gestibn es una pieza fundamental para el mejoramiento

porque se desarrolla en el marco del disefio, la ejecucion y la evaluacion

de acciones que buscan dar soporte a la mision institucional mediante el
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uso efectivo de los recursos, a través de procesos

y procedimientos susceptibles de mejoramiento continuo.
Bésicamente la dimensién Administrativa abarca:
e | a planificacion de las estrategias.

e Los recursos humanos, financieros vy fisicos necesarios,
disponibles o no, con vistas a su obtencidn, distribucion, articulacion
y optimizacion para la consecucion de la gestion de la institucion

educativa.
e EIl control de las acciones propiciadas.
e El manejo de la informacion.
e Lanormatividad (en los aspectos académicos).

e Procesos y procedimientos (inventarios, vitrina pedagogica,
refrigerio, transporte, aseo y vigilancia, mantenimiento preventivo y
predictivo de plantas fisicas, traslados, reporte de todas las

situaciones administrativas, etc.).
e |a prestacion de los servicios complementarios.

e Gestion de los recursos didacticos en funcion de los procesos

pedagogicos.
e Sistemas normativos y reglamentarios y otros.

Las dimensiones administrativa y financiera no se presentan
desarticuladas en la préactica cotidiana de una institucion, sino paralelas.
Asi, por ejemplo, en la gestion administrativa se considera cémo el
establecimiento organiza y dirige los procesos regulares y periodicos del
mismo, implementando las decisiones, acciones y recursos orientados al

desarrollo de la accién educativa diaria.

Lo anterior se refiere a la utilizacion funcional de diversos tipos de

recursos y apoyos disponibles para desarrollar los procesos pedagdgicos—
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curriculares; asi como también al ambito de la gestién de los recursos
administrativos, materiales y el u- so del tiempo, incluyendo también
aquellos relacionados con las personas y que influyen en la eficiencia

y eficacia de los procesos pedagdgico curriculares.

En la dimension administrativa se analizan las acciones que ejerce el
gobierno, tales como las estrategias de manejo de recursos humanos,
financieros y tiempos requeridos y el manejo de la informacion
significativa; en si, esta dimension se refiere a todos los procesos técnicos
gue apoyaran la elaboracion y puesta en marcha del proyecto educativo,
asi como la rendicion de cuentas ante ciertas entidades gubernamentales.
La dimension administrativa se vincula con las tareas que se requieren
realizar para suministrar, con oportunidad, los recursos humanos,
materiales y financieros disponibles para alcanzar los objetivos de una
institucion, asi como con las multiples demandas cotidianas, los conflictos
y la negociacion, con el objeto de conciliar los intereses individuales con

los institucionales.
Para su aplicacion, la dimension administrativa exige:

e El conocimiento de las funciones genéricas que delimitan la
intervencidn de la gestion en la planificacion, desarrollo, ejecucion

y control, y sus relaciones en el trabajo escolar.
e El| acercamiento a nociones basicas del proceso administrativo.

Principios béasicos de la gestién educativa
Agustin (2014), indica que se han identificado 8 principios de gestion
de la calidad como un marco de referencia hacia la mejora del desempefio
de una organizacion. Su objetivo es servir de ayuda para que las
organizaciones logren un éxito sostenido. A continuacion, se describen
brevemente los Principios de Gestion de la Calidad que debemos de tener
en mente siempre para que un Sistema de Gestion de Calidad funcione

como debe y de manera Optima.
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Enfoque al cliente. Debemos siempre comprender sus necesidades
actuales y futuras, satisfacer sus requisitos y esforzarnos por exceder
Sus expectativas.
Liderazgo. Debemos crear y mantener un ambiente interno, en el cual
el personal pueda llegar a involucrarse totalmente con el logro de los
objetivos de la organizacion.
Participaciéon del personal. El total compromiso del personal permite
gue sus habilidades sean usadas para el beneficio de la organizacion.
Enfoque basado en procesos. Un resultado deseado se alcanza
eficientemente cuando las actividades y los recursos relacionados se
administran como un proceso.
Enfoque sistema para la gestion. Identificar, entender y gestionar los
procesos interrelacionados como un sistema, contribuye a la eficacia y
eficiencia de una organizacion en el logro de sus objetivos.
Mejora continua. La mejora continua del desempefio global de la
organizacion deberia ser un objetivo permanente de ésta. Enfoque al
cliente Liderazgo Participacion del personal Enfoque basado en
procesos Enfoque sistema para la gestion Mejora continua Toma de
decisiones informadas Gestion de relaciones.
Toma de decisiones Informadas. Las decisiones eficaces se basan
en hechos y datos para tomar dichas decisiones.
Gestion de las relaciones. Una relacion de beneficio mutuo aumenta
la capacidad de ambos para crear valor.

Enfoque de la gestidn educativa
Enfoque de gestion basada en el liderazgo pedagogico.

Leithwood (2009), refiere que la direccién centrada en el aprendizaje

se relaciona con todo aquel conjunto de actividades que tienen que ver

con la mejora de los procesos de ensefianza y aprendizaje que llevan a

cabo profesores y estudiantes. El liderazgo pedagdégico aboca a una labor

“transformadora”, pues no se limita a trabajar en las condiciones existentes

y con las metas dadas, sino en irlas alterando para que mejoren la
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educacion y las practicas docentes en el aula. En este sentido, es
importante revisar el concepto de liderazgo y como debemos asumirlo en
la organizacion escolar. Una consideracion inicial es el hecho de
configurarlo como un fenbmeno o cualidad de la organizacién y no sélo
como un rasgo individual. El ejercicio de la direccion como liderazgo se ve,
en estos casos, como una practica distribuida, mas democratica,
“dispersada” en el conjunto de la organizacion, en lugar de algo exclusivo
de los lideres formales. Es decir, puede ser observado en dos
perspectivas: como un rasgo esencial de una escuela que centraliza los
aprendizajes como tarea y responsabilidad comdn. Una cultura escolar
gue necesita: promover la convivencia democratica y un nuevo pacto de
involucramiento con las familias y la comunidad. Asimismo, en relacion al
ejercicio del director o equipo directivo, que asume un liderazgo
pedagogico centrado en la tarea de establecer una direccion (vision,
expectativas, metas del grupo); desarrollar al personal; redisefar la
organizacion; y gestionar los programas de ensefianza y aprendizaje.

b) Enfoque de gestidn participativa.

Loera (2006), indica que un aspecto importante en esta configuracion
de la gestion escolar es lo concerniente a los sujetos. La relacion se da
con el reconocimiento de la participacion de todos los actores educativos
en el proceso de gestidon. Se trata de contemplarlos no como elementos
pasivos que deben ser administrados o “manejados”, sino como personas,
individualidades auténomas con voluntad y poder de accion. Bajo esta
perspectiva, su compromiso, conviccién y cooperacion son importantes
para que los procesos de gestion se realicen. En este sentido se
complementa la definicibn como un conjunto de labores realizadas por los
actores de la comunidad educativa (director, maestros, personal de apoyo,
padres de familia y estudiantes), vinculadas con la tarea fundamental que
le ha sido asignada a la escuela: generar las condiciones, los ambientes y
procesos necesarios para que los estudiantes aprendan conforme a los

fines, objetivos y propdsitos de la educacién béasica. El gran desafio es
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dinamizar los procesos y la participacion de los actores que intervienen en
la accién educativa, por eso la gestidbn escolar debe encaminarse a
recuperar la intencionalidad pedagogica y educativa, incorporando a tales
actores como protagonistas del cambio educativo.

c) Enfoque transformacional.

Pozner (2001) indica que la apuesta por la reforma de la escuela
implica transformar la gestion que desarrollan los directivos, centrando el
guehacer de toda la institucion educativa en el logro de aprendizajes de
los estudiantes, ello supone el reconocimiento de los procesos dinamicos
de la gestion que implican tensiones entre el contexto normativo, el
contexto cotidiano y la interaccion entre los actores. Es importante re
significar la gestion con el objetivo de reconstruir y recuperar el sentido y
el valor de la vida escolar, lo que conlleva crear y recrear una nueva forma
de hacer escuela. Al respecto Fullan (2002), refiere la importancia de
encontrar el significado tanto de lo que se va a cambiar como del modo de
hacerlo, tomando en cuenta el efecto a nivel individual de los diferentes
actores educativos y al mismo tiempo el contexto de la institucion
educativa, de la localidad y del pais.

d) Enfoque de competencias.

Los enfoques de gestidon escolar (2013), dice que en principio el término
competencia tiene diversas acepciones y definiciones realizadas por
académicos, instituciones y sistemas educativos. Con la finalidad de tener
un referente de lo que entendemos por competencia para la construccion
del Sistema Curricular Nacional, el Ministerio de Educacion en el
documento “Marco Curricular Nacional — Propuesta para el dialogo” 2da
version. Abril 2014, establece que “una persona es competente cuando
puede resolver problemas o lograr propdsitos en contextos variados,
haciendo uso pertinente de saberes diversos. ES por eso que una
competencia se demuestra en la accion. Se dice que las competencias
son aprendizajes complejos en la medida que exigen movilizar y combinar

capacidades humanas de distinta naturaleza (conocimientos, habilidades
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cognitivas y socioemocionales, disposiciones afectivas, principios éticos,
procedimientos concretos, etc.) para construir una respuesta pertinente y
efectiva a un desafio determinado.” La competencia constituye un
aprendizaje de caracter complejo, pues implica la transferencia y
combinacién pertinente de saberes o capacidades humanas muy diversas
para modificar una circunstancia y lograr un determinado propdsito en un
contexto particular. Representa un saber actuar contextualizado, critico y
creativo, y su aprendizaje tiene caracter transversal, pues se realiza a lo
largo de toda su formacion pasando por diferentes niveles de logro cada
vez mas complejos. Esto es lo que permite al estudiante alcanzar en forma
progresiva desempefios de mayor calidad. El desarrollo de competencias
acerca el aprendizaje a los problemas y exigencias de la vida
contemporanea, haciéndolo util y significativo. El aprendizaje en
situaciones auténticas brinda al estudiante las herramientas
indispensables para saber actuar en la vida y resolver sus problemas. Esto
requiere entender que los aprendizajes que se desarrollan en la escuela
no tienen un fin en si mismo; sino, que constituyen la herramienta
fundamental que requieren las personas para enfrentar con éxito, en
igualdad de condiciones y oportunidades las exigencias de la sociedad.
Clima Institucional

Bris (1999), indica que el clima Institucional es aquel ambiente social de
integracion existente entre los miembros de una comunidad a partir de sus
relaciones cotidianas a fin de constituir una fuerza colectiva que les
permita conseguir el logro de sus objetivos institucionales sobre la base
de sus compromisos e identificacion con su entorno o comunidad. Para
promover el clima institucional que facilite el cambio, y las buenas
relaciones en la comunidad educativa es la de flexibilizar la institucion,
para responder a los continuos, complejos y relevantes cambios que se
producen en el contexto social y educativo. Ello se realizara desde la
perspectiva de organizaciones capaces de emprender, incluso de

desaprender y volver a aprender.” Entre las caracteristicas fundamentales
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para que se dé un clima institucional favorable en una institucion educativa
tenemos: La disposicion a realizar un trabajo conjunto en equipo,
Dispuesto a incorporar innovaciones, atento a los cambios internos y
externos. Las personas y el ambiente de trabajo se basan en la previsidon
y la planificacion. Todo esto es facilitado por la comunicacion, la
participacion, la confianza, y el respeto.” El clima institucional (2010),
refiere que para mantener un adecuado clima institucional es necesario
que la organizacion y el funcionamiento de una institucion educativa
Practicas educativas para la promocion de un adecuado clima

institucional.

® En la organizacion y funcionamiento de la institucion educativa:
Promover una organizacion participativa Estructura flexible vy
permeable a los cambios. Tener coherencia en el cumplimiento de su

mision educativa.

® En |la organizacion del aula: Incluir a los alumnos en la toma de
decisiones de la vida del aula.

® En el desarrollo curricular: Integrar los contenidos y actividades
pertinentes a las caracteristicas socio-culturales de los alumnos.

® |ntegrar habilidades para la convivencia y la democracia. En la
metodologia reconocer las caracteristicas cognitivas de los estudiantes
y utilizar métodos activos para el aprendizaje.

® En la autoridad y disciplina: Proponer un modelo democratico y una
disciplina basada en el respeto, la responsabilidad, la justicia y el logro

de moral autbnoma de los alumnos.

® |nfraestructura y ambientacion Profesores y alumnos deben crear
ambientes acogedores y motivadores para el aprendizaje y la
convivencia en el aula.

® En el sistema de evaluacion Fomentar la auto evaluacion de los
alumnos. Reconocer y valorar el proceso de aprendizaje de los
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alumnos. Utilizar la calificacion para retroalimentar a los alumnos
acerca de sus logros.

Importancia del clima institucional

Durante mucho tiempo ha existido la falsa creencia de que el
trabajador era una herramienta mas que debia cumplir sus funciones para
lograr la meta de la empresa. No se tenia en cuenta que al igual que la
magquinaria necesita unos cuidados y un mantenimiento adecuado, los
empleados, que son personas, ante todo, también. Las empresas creian
gue el dinero y el salario bastaban para ello, pero el tempo ha demostrado
gue hace falta mucho mas para mantener y mejorar la productividad en
una empresa y uno de los pilares es un clima laboral adecuado.
¢Por qué importa un buen clima laboral?

Un buen clima laboral no es facil de conseguir, pues no depende de
una persona sola, sino de un conjunto. Y, por supuesto, no sélo depende
de la cantidad de dinero recibida, aunque sea influyente. Por muy bien que
te paguen y lo mucho que crezca tu cuenta corriente, un clima laboral
negativo, con un ambiente insoportable, sin interaccion entre
compaferos y un jefe tirano, minimizara tus ganas de trabajar y tu
entusiasmo sera nulo. Esto es negativo a su vez para la produccion de la
empresa, asi como su estabilidad, ya que la probabilidad de abandono del
puesto de trabajo sera mayor. Por eso es importante tener en cuenta
los indicadores del clima organizacional y crear un  clima
laboral agradable que permita:

e Un ambiente coOmodo: la ausencia de tensiones facilitara la
comunicacion y la relacion entre los miembros de la empresa, la
reduccion del miedo, y el aumento de la seguridad en uno mismo y en
el equipo.

e Incremento del interés: el ambiente distendido y agradable ayuda a
gue las ganas de trabajar se renueven, asi como el interés por

emprender nuevos proyectos.
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e Satisfaccion laboral: la comunicacion, el sentimiento de grupo y el
reconocimiento mejoraran la felicidad en el trabajo de los empleados.

e Evitar el absentismo laboral: la infelicidad en el trabajo y un clima
organizacional malo son algunas de las causas del absentismo laboral

e Mejorar la productividad laboral: un ambiente laboral adecuado que
permita el desarrollo individual y en grupo de los empleados permitira
una optimizacion del tiempo y los recursos.

Beneficios de un buen clima laboral

Las ventajas de un buen clima organizacional en una empresa son
multiples, por eso es importante medir el clima laboral cada cierto tiempo.
e E| estado animico, fisico y mental de cada trabajador seréa positivo.

e Un agradable clima laboral y la motivacion de los empleados hara
crecer la creatividad y las ideas nuevas.

e Facilita la interrelacion del empleado con el entorno y los comparieros

e |a realizacion de dinamicas de trabajo en grupo serd mas facil y, a su
vez, la gestion de los equipos sera efectiva.

Dimensiones del clima institucional

Para Segredo (2013), indica que las variables a estudiar se agrupan
en cinco dimensiones: liderazgo, motivacion, reciprocidad, participacion y
comunicacion.

De cada dimension se seleccionaron cuatro categorias que, en el
caso de liderazgo, motivacion, reciprocidad y participacion, se
corresponden con el instrumento original propuesto por la OPS y la OMS
y en la dimensién comunicacion, que se incorporo al instrumento junto con
sus categorias, basado en la definicion de revisiones teoricas y la
informacion que fue aportada por criterios de los expertos.

A continuacion, se define cada dimension propuesta con sus
respectivas categorias:

e |iderazgo: influencia ejercida por ciertas personas especialmente los

jefes, en el comportamiento de otros para lograr resultados. No tiene

un patron definido, pues va a depender de muchas condiciones que
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existen en el medio social como: valores, normas y procedimientos,
ademas es coyuntural.

Dentro de esta dimension se exploran las categorias:
direccion (D), estimulo a la excelencia (EE), estimulo al trabajo en
equipo (ETE), solucion de conflictos (SC).

Motivacion: conjunto de intenciones y expectativas de las personas
en su medio organizacional, es un conjunto de reacciones y actitudes
naturales propias de las personas que se manifiestan cuando
determinados estimulos del medio circundante se hacen presentes.

Aqui se agrupan las categorias: realizacion personal (RP),
reconocimiento a la aportacion (RA), responsabilidad (R), adecuacion
a las condiciones de trabajo (ACT).

Reciprocidad: relacion de dar y recibir mutuamente entre el individuo
y la organizacion. Se analizan en este aspecto las categorias:
aplicacion del trabajo (AT), cuidado al patrimonio de la institucion (CPI),
retribucion (R), equidad (E)

Participacion: contribucion de los diferentes individuos y grupos
formales e informales al logro de objetivos. Las categorias a evaluar
son: compromiso con la productividad (CP), compatibilizacion de
intereses (CI), intercambio de la informacion (ll), involucrarse en el
cambio (IC).

Comunicacion: proceso dirigido a facilitar y agilizar el flujo de
mensajes que se dan entre los miembros de la organizacion, entre la
organizaciéon y su medio e influir en las opiniones, aptitudes y
conductas dentro y fuera de la organizacion.

Se explora mediante las categorias: Estimulo al desarrollo
organizacional (EDO), Aporte a la cultura organizacional (ACO),
Proceso de retroalimentacion (PR) y Estilos de comunicacion (EC).

Lo mas relevante de este modelo es la obtencién (con la
aplicacion de un cuestionario) de una visidbn rapida sobre qué

valoracion tienen sus miembros de la organizacion, posibilitando
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informacion a los directivos para la toma de decisiones y la gestion del

cambio.

Caracteristicas

Para Psicologia y empresa (2013), existen una serie de

caracteristicas del clima laboral que son importantes conocer para poder

realizar correctamente un diagndstico de clima organizacional. El clima

organizacional se caracteriza por:

e El clima organizacional es permanente, es decir las empresas guardan

cierta estabilidad de clima laboral con ciertos cambios graduales.

Los comportamientos de los trabajadores son modificados por el clima
de una empresa.

El clima de la empresa ejerce influencia en el compromiso e
identificacion de los trabajadores.

Los trabajadores modifican el clima laboral de la organizacion y
también afectan sus propios comportamientos y actitudes.

Diferentes variables estructurales de la empresa afectan el clima de la
misma. A su vez estas variables se pueden ver afectadas por el clima.
Problemas en la organizacion como rotacion y ausentismo puede ser
una alarma que en la empresa hay un mal clima laboral. Es decir,
sus empleados pueden estar insatisfechos.

Los estudios de clima organizacional segun varios autores estan

concretamente vinculados a ciertas dimensiones o0 aspectos de analisis

inherentes al clima y que han sido definidos como variables de evaluacion

y medicion.

Fundamentos tedricos del clima institucional

Para Sandoval (2004), refiere que existen diferentes teorias como:

Teoria de Rensis Likert

Likert en su teoria de clima organizacional menciona que el

comportamiento de los subordinados es causado por el comportamiento

administrativo y por las condiciones organizacionales que los mismos



46

perciben, por sus esperanzas, sus capacidades y sus valores. Por lo tanto,
la reaccion esta determinada por la percepcion.

Likert sefiala que hay tres tipos de variables que determinan las
caracteristicas propias de una organizacion, las cuales influyen en la
percepcion individual del clima: variables causales, variables intermedias
y variables finales.

Las variables causales llamadas también variables independientes,
son las que estan orientadas a indicar el sentido en el que una
organizacién evoluciona y obtiene resultados. Dentro de estas variables
se encuentran la estructura de la organizacion y su administracion, reglas,
decisiones, competencia y actitudes. Si las variables independientes se
modifican, hacen que se modifiquen las otras variables.

Las variables intermedias, reflejan el estado interno y la salud de
una empresa Yy constituyen los procesos organizacionales de una
empresa. Entre ellas estan la motivacion, la actitud, los objetivos, la
eficacia de la comunicacion y la toma de decisiones.

Las variables finales, denominadas también dependientes son las
que resultan del efecto de las variables independientes y de las
intermedias, por lo que reflejan los logros obtenidos por la organizacion,
entre ellas estan la productividad, los gastos de la empresa, las ganancias
y las pérdidas.

Las dimensiones del clima organizacional son las caracteristicas
susceptibles de ser medidas en una organizacion y que influyen en el
comportamiento de los individuos. Por esta razon, para llevar a cabo un
diagnéstico de clima organizacional es conveniente conocer las diversas
dimensiones que han sido investigadas por estudiosos interesados en
definir los elementos que afectan el ambiente de las organizaciones. Likert
mide la percepcion del clima en funcidén de ocho dimensiones:

e | 0s métodos de mando. La forma en que se utiliza el liderazgo para

influir en los empleados.
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Las caracteristicas de las fuerzas motivacionales. Los procedimientos
gue se instrumentan para motivar a los empleados y responder a sus
necesidades.

Las caracteristicas de los procesos de comunicacién. La naturaleza de
los tipos de comunicacion en la empresa, asi como la manera de
ejercerlos.

Las caracteristicas de los procesos de influencia. La importancia de la
interaccion superior/subordinado para establecer los objetivos de la
organizacion.

Las caracteristicas de los procesos de toma de decisiones. La
pertinencia de las informaciones en que se basan las decisiones, asi
como el reparto de funciones.

Las caracteristicas de los procesos de planificacion. La forma en que
se establece el sistema de fijacion de objetivos o directrices.

Las caracteristicas de los procesos de control. El ejercicio y la
distribucion del control entre las instancias organizacionales.

Los objetivos de rendimiento y de perfeccionamiento. La planificacion,
asi como la formacion deseada.

Teoria de Litwin y Stringer
Litwin y Stringer resaltan que el clima organizacional depende de
seis dimensiones:
e Estructura. Percepcion de las obligaciones, de las reglas y de las
politicas que se encuentran en una organizacion.
e Responsabilidad individual. Sentimiento de autonomia, sentirse su
propio patron.
e Remuneracion. Percepcion de equidad en la remuneracion cuando el

trabajo esta bien hecho.

e Riesgosy toma de decisiones. Percepcion del nivel de reto y de riesgo

tal y como se presentan en una situacion de trabajo.
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Apoyo. Los sentimientos de apoyo y de amistad que experimentan los
empleados en el trabajo.

Tolerancia al conflicto. Es la confianza que un empleado pone en el
clima de su organizacién o cémo puede asimilar sin riesgo las

divergencias de opiniones.

Teoria de Pritchard y Karasick.

Desarrollaron un instrumento de medida de clima que estuviera

compuesto por once dimensiones:

Autonomia. Se trata del grado de libertad que el individuo puede tener
en la toma de decisiones y en la forma de solucionar los problemas.
Conflicto y cooperacion. Esta dimension se refiere al nivel de
colaboracién que se observa entre los empleados en el ejercicio de su
trabajo y en los apoyos materiales y humanos que éstos reciben de su
organizacion.

Relaciones sociales. Se trata aqui del tipo de atmdsfera social y de
amistad que se observa dentro de la organizacion.

Estructura. Esta dimension cubre las directrices, las consignas y las
politicas que puede emitir una organizacion y que afectan directamente
la forma de llevar a cabo una tarea.

Remuneracion. Este aspecto se apoya en la forma en que se remunera
a los trabajadores.

Rendimiento. Es la relacion que existe entre la remuneracion y el
trabajo bien hecho y conforme a las habilidades del ejecutante.
Motivacion. Esta dimensidn se apoya en los aspectos motivacionales
gue desarrolla la organizacién en sus empleados.

Estatus. Se refiere a las diferencias jerarquicas
(superiores/subordinados) y a la importancia que la organizaciéon da a

estas diferencias.
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e Flexibilidad e innovacion. Esta dimension cubre la voluntad de una
organizacion de experimentar cosas nuevas y de cambiar la forma de
hacerlas.

e Centralizacién de latoma de decisiones. Analiza de qué manera delega
la empresa el proceso de toma de decisiones entre los niveles
jerarquicos.

e Apoyo. Este aspecto se basa en el tipo de apoyo que da la alta
direccion alos empleados frente a los problemas relacionados o no con
el trabajo.

2.3.Bases conceptuales
Gestion educativa.

Para el Ministerio de Educacion (2011), se define como el
cumplimiento de la normatividad que debe seguir cada institucion
educativa con la participacion conjunta de los actores educativos,
orientado al logro de los aprendizajes de los estudiantes
Clima Institucional.

Para Martin (1999), es también denominado ambiente de trabajo,
el cual es un factor determinante para la organizacion y gestion de las
instituciones que buscan estar a la vanguardia innovando y cambiando de
acuerdo a la demanda educativa, donde los agentes educativos
interactuan creando las condiciones ambientales de cada institucion.
Docente.

Segun la Ley 29062 (2007) del Ministerio de Educacion, es un
profesional con titulo de profesor o licenciado en educacion, con
calificaciones y competencias debidamente certificadas que, en su calidad
de agente fundamental del proceso educativo, presta un servicio publico
esencial dirigido a concretar el derecho de los estudiantes y de la
comunidad a una ensefianza de calidad, equidad y pertinencia. Requiere

de desarrollo integral y de una formacion continua e intercultural.
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Institucion Educativa.

Segun la Ley 28044 (2003) del Ministerio de educacion, Institucion
Educativa, como comunidad de aprendizaje, es la primera y principal
instancia de gestion del sistema educativo descentralizado. En ella tiene
lugar la prestacion del servicio. Puede ser publica o privada. Su finalidad
es el logro de aprendizajes y la formacion integral de los estudiantes.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA
3.1Ambito
La Institucion Educativa “Gabriel Aguilar Narvarte”, esta ubicado en el jr.
San Pedro S/N del distrito de Cayran, provincia y region de Huanuco; depende
directamente de UGEL- Huanuco, es una institucion integrada, cuenta 185
alumnos matriculados para el presente afio en niveles de inicial, primaria y
secundaria.
3.2Poblacion muestral
Para la seleccion de la muestra se utilizé el método del muestreo no
probabilistico por conveniencia: es decir, dicha muestra estuvo representada
por 100% de la poblacion, conformado por 32 docentes incluida la directora
de la Institucion Educativa Gabriel Aguilar Narvarte, Cayran.
Por ser poblacion pequefia se trabajo con el total entre profesores incluido
la directora que trabajaban en la mencionada Institucion educativa.
3.3Nivel y tipo de estudio.
Nivel de estudio
El estudio fue de nivel descriptivo, porque se describio los datos y
las caracteristicas del fenomeno en estudio.
Tipo de estudio
e Segun el tiempo de ocurrencia de los hechos y registros de la
informacion el estudio fue prospectivo, porque se registré la
informaciéon segun como van ocurriendo los hechos. A partir de

aprobado el proyecto
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e Segun el periodo y secuencia de estudio el estudio fue transversal
porque se estudi6 ambas variables simultdneamente en un
determinado momento, haciendo un corte en el tiempo.

e Segun el analisis y alcance de los resultados el estudio fue descriptivo,
porque el estudio estuvo dirigido a determinar “cémo es” 0 “coémo esta”
la situacién de las variables

e Segun el disefio de investigacion fue correlacional, porque se midio el
nivel de asociacion entre ambas variables.

3.4Disefo de investigacion
El disefio de esta investigacion fue correlacional, especificamente
observacional analitico ya que no solo se buscé demostrar la dependencia
de las variables, sino también se midi6 la fuerza de asociacion con el que

estas se presentan, se explica dicha relacion:

/ o
n r
\ 0:2
Do6nde:
n : Docentes de la Institucion educativa
o1 Gestion educativa (V1)
02 Clima institucional (V2)
r : Relacion de ambas variables.

3.5Técnicas e instrumentos
Técnicas
La técnica que se utilizd, en el presente estudio para ambas
variables fue la encuesta.
Ambas encuestas han tenido la finalidad de recopilar la opinién de

los docentes sobre gestion educativa y el clima institucional.
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Instrumentos
Cuestionario de gestién educativa. El instrumento constd de 33 items
gue midié la gestibn educativa en dos dimensiones. Gestidn intra
institucional y gestién extra institucional. Con escala una de medicién
gestion educativa mala, regular y buena.
Cuestionario de clima institucional. Este cuestionario midi6 el clima
institucional de los docentes, elaborado por la autora, consté de 25
preguntas, con una escala de medicidn de clima institucional inadecuada
y adecuada.
3.6Validacion y confiabilidad del instrumento
Validacion del instrumento
Se sometieron los dos instrumentos de investigacion del presente

estudio, a un grupo e juicio de expertos, con la finalidad de realizar la
validez del contenido de acuerdo a sus dimensiones. Los expertos que
evaluaron fueron:

e Dr. Lester Froilan Salinas Ordofiez

e Dr. Wilfredo Antonio Sotil Cortavarria

e Dr. Pio Trujillo Atapoma

e Mg. Félix Postigo Remache.

e Mg. Haiber Policarpo Echevarria Rodriguez.
Confiabilidad del instrumento

Se aplico los instrumentos de recoleccién de datos a una prueba

piloto a 10 docentes de la Instituciéon Educativa “Juan Velazco Alvarado”
ubicado en el distrito de Pillco Marca. Estos docentes no participaron como
muestra definitiva en la investigacion realizada. Para evitar sesgos en los
resultados y efectuar la fiabilidad segun el estadistico de correlacion

correspondiente.
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3.7Procedimiento
Para obtener el permiso para la aplicacion del trabajo de campo, la
investigadora se reuni6 con la Directora de la Institucion Educativa Gabriel
Aguilar Narvarte, Cayran, donde se coordiné la forma como se va realizar
el estudio. Posteriormente se presento una solicitud, pidiendo formalizar la
autorizacion
Para la recoleccion de datos se entreg6 a cada docente y directora de
la Institucibn Educativa el cuestionario de gestién educativa y el
cuestionario modificado de clima institucional elaborado por Ia
investigadora. Previo a ello se hizo firmar el consentimiento informado.
3.8Tabulacion
Se selecciong, tabul6 y evalué los datos, para luego continuar con
el analisis e interpretacion de los datos, teniendo en cuenta los trabajos
similares y la base tedrica disponible. Finalmente se realizo el informe final

del proyecto ejecutado.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
4.1 Analisis descriptivo.
TablaN° 1
Caracteristicas individuales de los docentes de la Institucion Educativa

Gabriel Aguilar Narvarte, Cayran — 2019.

Caracteristicas Individuales (n=32)
Frecuencia %
30a 59 anos 18 56.3
Edad 60 afios a mas 14 43.8
Masculino 19 59.4
Sexo Femenino 13 40.6
, Profesor 17 53.1
Nivel . Licenciado 12 37.5
Académico Magister 3 9.4
Condicion Contratado 10 31.3
laboral Nombrado 22 68.8
0 a 5 afos 1 3.1
, 6 a 10 afos 10 31.3
I'eer\rxg‘; de 11 a 15 afios 5 15.6
16 a 20 afios 6 18.8
21 afios a mas 10 31.3
Cargo que Docente 31 96.9
ocupa Director 1 3.1
Total 32 100.0

Fuente: Cuestionario de gestion educativa.
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Figura N° 1. Caracteristicas individuales de los docentes de la Institucion
Educativa Gabriel Aguilar Narvarte, Cayran — 2019.
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Fuente: Cuestionario de gestion educativa
ANALISIS E INTERPRETACION

En la tabla y figura N° 1 de las caracteristicas individuales de los
docentes de la Institucion Educativa Gabriel Aguilar Narvarte que participaron
en la investigacion, se observa en mayor porcentaje que [56.3% (18)] estaban
en la edad adulta, [59.4% (19)] fueron de sexo masculino, [53.1% (17)] tenian
titulo de profesor, [68.8% (22)] eran nombrados, [31.3% (10)] tenian el tiempo
de servicio de 6 a 10 afios y de 21 afios a mas y [96.9% (31)] se

desempefiaban como docentes de aula.
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Tabla N° 2
Gestion educativa segun sus dimensiones en los docentes de la

Institucion Educativa Gabriel Aguilar Narvarte, Cayran — 2019.

n = (32)
Dimensiones de Gestion Gestidn Gestion
Gestién Educativa Educativa  Educativa  Educativa T4t o
mala reqgular buena
N° % N° % N° %
Intra institucional 6 18.8 12 37.5 14 43.8 32 100.0
Extra institucional 8 250 16 50.0 8 25.0 32 100.0

Promedio total (X) 7 219 14 438 11 344 32 100.0

Fuente: Cuestionario de gestion educativa

Figura N° 2. Gestion educativa de los docentes de la Institucion
Educativa Gabriel Aguilar Narvarte, Cayran — 2019.
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Fuente: Cuestionario de gestién educativa

ANALISIS E INTERPRETACION

En la tabla y figura N° 2 se observa que los docentes que
participaron en la investigacion, [43.8% (14)] evidenciaron una gestiéon
educativa regular, [34.4% (11)] gestion educativa buena y [21.9% (7)]

gestion educativa mala.
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Tabla N° 3
Clima institucional segun sus dimensiones en los docentes de la

Institucion Educativa Gabriel Aguilar Narvarte, Cayran — 2019.

n = (32)
. . . Clima Clima

DlmeT;é?i?Ssig§;|CIlma Institucional Institucional Total %

inadecuada adecuada

N° % N° %
Comunicacion 4 12.5 28 87.5 32 100.0
Motivacion 6 18.8 26 81.3 32 100.0
Participacion y buen trato 8 25.0 24 75.0 32 100.0
Promedio total (X) 6 18.8 26 81.3 32 100.0

Fuente: Cuestionario de clima institucional.

Figura N° 3. Clima Institucional de los docentes de la Institucién
Educativa Gabriel Aguilar Narvarte, Cayran — 2019.
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Fuente: Cuestionario de Clima Institucional

ANALISIS E INTERPRETACION
En la tabla y figura N° 3 se observa que los docentes que
participaron en la investigacion, [81.3% (14)] evidenciaron un clima

institucional adecuado y [18.8% (6)] un clima institucional inadecuado.
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Tabla N° 4
Gestion educativa segun clima institucional de los docentes de la

Institucion Educativa Gabriel Aguilar Narvarte, Cayran — 2019.

Clima Clima

institucional institucional Total

inadecuada adecuada

N° % N° % N° %
Gestion educativa mala 4 12.5 3 9.4 7 21.9
Gestion educativa
regular 2 6.3 12 375 14 43.8
Gestion educativa
buena 0 0.0 11 34.4 11 34.4

Total 6 18.8 26 81.3 32 100.0

Fuente: Cuestionario de gestion educativa y cuestionario de clima institucional.

Figura N° 4. Gestion educativa segun clima institucional de los
docentes de la Institucion Educativa Gabriel Aguilar Narvarte, Cayran —
20109.
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Fuente: Cuestionario de gestion educativa y cuestionario de clima institucional.
ANALISIS E INTERPRETACION

En la tabla y figura N° 4 se observa que los docentes que participaron
en el estudio, [12.5% (4)] evidenciaron clima institucional inadecuada y
gestion educativa mala, [6.3% (2)] reportaron clima institucional inadecuada y

gestion educativa regular, [9.4% (3)] afirmaron clima institucional adecuada y
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gestion educativa mala, [37.5% (12)] demostraron clima institucional
adecuada y gestion educativa regular y [34.4% (11)] tuvieron clima
institucional adecuada y gestion educativa buena.
4.2 Anédlisis inferencial y contrastacion de hipotesis
En la comprobacion de la prueba de hipotesis se utilizé la
herramienta inferencial del Chi cuadrado de independencia con el fin de
buscar la relacion entre gestion educativa y clima institucional de los
docentes de la Institucién Educativa Gabriel Aguilar Narvarte, teniendo en
cuenta el valor de la significancia estadistica p>0.05, con el 95% de
confianza
Para el procesamiento de los datos se utilizé el paquete estadistico
SPSS version 23.0

Prueba de hipotesis
Contrastacion y prueba de hipdtesis segun la estadistica inferencial
mediante la no paramétrica de la significancia del Chi Cuadrado.
Se aplicé la prueba de Chi Cuadrado con el fin de establecer si existe o0 no
relacion entre las dos variables estudiadas, con un nivel de confianza de 95%
(0.05). El estadistico de prueba se basa en las diferencias entre Oi y Ei y se define

como:

(0; - E)*
P

k
IE = Z£=1

Donde:
X2 = Estadistico Chi cuadrado.
Oi = Frecuencia observada
Oe = Frecuencia esperada
2= Sumatoria.
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Prueba de Chi Cuadrado de la hipotesis especifica 1

Tabla cruzada de gestidon educativa intra institucional y el clima

institucional
Clima Institucional
Gestion intra institucional O Clima Clima Total
inadecuada adecuada

-, . Oi 4 2 6
Gestion educativa mala Oe 11 29 6.0
., . Oi 1 11 12
Gestion educativa regular Oe 53 98 120
., ) Oi 1 13 14
Gestion educativa buena Oe 56 114 14.0
Total Oi 6 26 32
Oe 6.0 26.0 32.0

La tabla corresponde a 3x2, aplicando la formula resulta 2 grados
de libertad alfa de 0.05, con p valor de 5.991

Aplicando los datos al programa de SPSS version 23.0, se obtiene
el chi cuadrado calculado de 11.136.

Por tanto, X% =5.991<11.136, entonces se rechaza la hipotesis
nula aceptando la hipotesis especifica 1 afirmando que: existe una
relacion significativa entre la gestion educativa intra institucional y
el clima institucional en docentes de la Institucion Educativa Gabriel
Aguilar Narvarte, Cayran - 2019. El nivel de coeficiente de contingencia

fue de 0.508 (correlacion alta)
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Prueba de Chi Cuadrado de la hipotesis especifica 2
Tabla cruzada de gestion educativa extra institucional y el clima

institucional
. Clima Institucional
Gestion extra o Clima Clima Total
institucional -
inadecuada adecuada

- _ Oi 4 4 8
Gestion educativa mala Oe 15 6.5 8.0
- _ Oi 2 14 16
Gestion educativa regular Oe 3.0 13.0 16.0

- _ Oi 0 8 8
Gestion educativa buena Oe 15 6.5 8.0
Total o ° = >
Oe 6.0 26.0 32.0

La tabla corresponde a 3x2, aplicando la formula resulta 2 grados
de libertad alfa de 0.05, con p valor de 5.991
Aplicando los datos al programa de SPSS version 23.0, se obtiene el chi
cuadrado calculado de 7.385

Por tanto, X?: =5.991<7.385, entonces se rechaza la hipétesis nula
aceptando la hipotesis especifica 2 afirmando que: Existe una relacion
significativa entre la gestion educativa extra institucional y el clima
institucional en docentes de la Institucion Educativa Gabriel Aguilar

Narvarte, Cayran - 2019. El nivel de coeficiente de contingencia fue de

0.433 (correlacion baja)
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Tabla cruzada de gestion educativa y el clima institucional en su

dimensién comunicacién

Dimensién comunicacion
Gestion Educativa o] Clima Clima Total
inadecuada | adecuada
., ) Oi 4 3 7
Gestion educativa mala Oe 09 61 70
., . Oi 0 14 14
Gestion educativa regular Oe 18 123 14.0
., . Oi 0 11 11
Gestion educativa buena Oe 14 96 110
Total Oi 4 28 32
Oe 4.0 28.0 32.0

La tabla corresponde a 3x2, aplicando la formula resulta 2 grados
de libertad alfa de 0.05, con p valor de 5.991
Aplicando los datos al programa de SPSS version 23.0, se obtiene el chi

cuadrado calculado de 16.327.

Por tanto, X% =5.991<16.327, entonces se rechaza la hipotesis
nula aceptando la hipotesis especifica 3 afirmando que: Existe una
relacion significativa entre la gestion educativa y la comunicacion en
docentes de la Institucion Educativa Gabriel Aguilar Narvarte,

Cayran — 2019. El nivel de coeficiente de contingencia fue de 0.581

(correlacion alta)

Prueba de Chi Cuadrado de la hipotesis especifica 4

Tabla cruzada de gestion educativa y el clima institucional en su
dimension motivacion

Gestion Educativa

Dimension de motivacion

O

Clima Clima
inadecuada | adecuada Total
. 7 . Oi 4 3 7

Gestidn educativa mala Oc 13 =7 -

Gestidn educativa regular cc))i;- 2?6 111?4 1144.r0
Oi

Gestion educativa buena -5 2?1 ;; 111%0
Oi

Total e 6(?0 2?0 3322.0
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La tabla corresponde a 3x2, aplicando la formula resulta 2 grados
de libertad alfa de 0.05, con p valor de 5.991
Aplicando los datos al programa de SPSS versién 23.0, se obtiene el chi
cuadrado calculado de 9.495

Por tanto, X?: =5.991<9.495, entonces se rechaza la hipétesis nula
aceptando la hipétesis especifica 4 afirmando que: Existe una relacion
significativa entre la gestion educativa y la motivaciéon en docentes
de la Institucién Educativa Gabriel Aguilar Narvarte, Cayran — 2019.

El nivel de coeficiente de contingencia fue de 0.478 (correlacion baja)

Prueba de Chi Cuadrado de la hip6tesis especifica 5
Tabla cruzada de gestion educativa y el clima institucional en su
dimension participacion y buen trato.

Participacion
Gestion Educativa O Clima Clima Total
inadecuada | adecuada
., . Oi 6 1 7
Gestion educativa mala Oe 18 53 70
., . Oi 2 12 14
Gestion educativa regular Oe 35 105 14.0
., . Oi 0 11 11
Gestion educativa buena Oe 58 53 11.0
Oi 8 24 32
Total Oe 8.0 24.0 32.0

La tabla corresponde a 3x2, aplicando la formula resulta 2 grados
de libertad alfa de 0.05, con p valor de 5.991
Aplicando los datos al programa de SPSS version 23.0, se obtiene el chi
cuadrado calculado de 18.286

Por tanto, X?: =5.991<18.826, entonces se rechaza la hip6tesis
nula aceptando la hipotesis especifica 5 afirmando que: Existe una
relacion significativa entre la gestion educativa y la participacién y
buen trato en docentes de la Institucién Educativa Gabriel Aguilar
Narvarte, Cayran — 2019. El nivel de coeficiente de contingencia fue de

0.603 (correlacion alta).
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Prueba de Chi Cuadrado de la hipo6tesis general
Tabla cruzada de gestion educativa y el clima institucional

Clima Institucional
Gestion Educativa O Clima Clima Total
inadecuada | adecuada

., . Oi 4 3 7
Gestion educativa mala Oe 13 57 70
Gestion educativa reqular Oi 2 12 14
9 Oe 2.6 114 14.0

., . Oi 0 11 11
Gestion educativa buena Oe 51 89 110
Oi 6 26 32
Total Oe 6.0 26.0 32.0

La tabla corresponde a 3x2, aplicando la formula resulta 2 grados
de libertad alfa de 0.05, con p valor de 5.991
Aplicando los datos al programa de SPSS version 23.0, se obtiene el chi
cuadrado calculado de 9.495

Por tanto, X?: =5.991<9.495, entonces se rechaza la hipétesis nula
aceptando la hipotesis investigacion afirmando que: Existe una relacion
significativa entre la gestion educativa y el clima institucional en
docentes de la Institucion Educativa Gabriel Aguilar Narvarte,

Cayran — 2019. El nivel de coeficiente de contingencia fue de 0.478

(correlacion baja)
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4.3Discusion de resultados

De acuerdo a los resultados obtenidos mediante la contrastacion y
prueba de hipétesis que: X?; :5.991<9.495, se rechaza la hip6tesis nula
aceptando la hipotesis investigacién afirmando que: Existe una relacién
significativa entre la gestion educativa y el clima institucional en docentes
de la Institucion Educativa Gabriel Aguilar Narvarte, Cayran — 2019.
Llegando a las conclusiones un promedio porcentual de 43.8% de
docentes reportaron una gestion educativa regular y 81.3% informaron
tener un clima institucional adecuado.

Asi mismo en el estudio se registré el 37.5% y 34.4% de los
docentes reportaron una gestion educativa regular y buena
respectivamente con un adecuado clima institucional. Frente a ello Martin
indica que un clima institucional favorable y adecuado es fundamental para
el funcionamiento eficiente de la institucion educativa, asi como crear
condiciones de convivencia armoniosa. De la misma manera el vice
ministro de Gestion Pedagdgica de Ministerio de Educacion pidié a los
directores que generen un clima institucional confiable con principio de
autoridad en aras de brindar una formacion de calidad a los estudiantes,
aseverando textualmente “Es importante que la comunidad escolar, en el
guehacer pedagadgico cotidiano, desarrolle los valores y actitudes positivas
gue se desean lograr en los estudiantes”

Por consiguiente, Llanto (2018) , en su estudio los resultados
obtenidos fueron el 57,5% de los trabajadores manifestaron la presencia
de un clima institucional en su area de trabajo de nivel alto y el 42,5% de
los trabajadores manifestaron la presencia de un clima organizacional en
su area de trabajo de nivel medio o regular, el 80% de los trabajadores
manifestaron que el desempefio laboral en su area de trabajo es bueno y
el 20% de los trabajadores manifestaron que el desempefio laboral es
regular. Datos que sefialan tener semejanza respecto al clima

organizacional.
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Por otro lado, Effio (2017) en su investigacidn obtuvo los siguientes
resultados: el 46.7% de profesores consideraron gestion educativa buena
y el 53.3% regular y en relacién al clima institucional 60% consideraron
regular, 20% mala, 13, 3% buenay 6.7% muy mala. Resultados que tienen
alguna similitud tanto con la gestion educativa y el clima institucional.

De la misma manera Valencia (2016) en su investigacion obtuvo el
47.5% manifiestan que el clima institucional es regular y el desempefo
docente también es regular. Resultado que se asemeja a nuestra
investigacion ya que el 37.5% de los docentes reportaron una gestion

educativa regular y un adecuado clima institucional.
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4.4 Aportes de lainvestigacion

De acuerdo a los resultados obtenidos en la presente investigacion

podemos aportar afirmando:

El clima institucional en la actualidad es un tema de suma
importancia para todas las organizaciones educativas, los
directores y la plana docentes deben buscar un continuo
mejoramiento del ambiente interno de la organizacion, con el fin de
propiciar el logro de metas educativas en los estudiantes.
Fomentando un clima institucional favorable estaremos
proporcionando una satisfaccion favorable en los miembros de la
comunidad.

Para realizar una buena gestion educativa es crucial mantener y/o
promover un clima institucional apropiado entre todos los

integrantes de la comunidad educativa.
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CONCLUSIONES

Segun los objetivos planteados en la investigacion, se llegd a las

siguientes conclusiones:

1.

Al término del presente estudio se ha logrado precisar un vinculo
significativo de relacion entre la gestion educativa y el clima
institucional, en los docentes de la Institucién Educativa Gabriel Aguilar
Narvarte, Cayran — 2019. Se concluye que se encontrd correlacion
entre las variables, con nivel de significancia del 0.05, tal como queda
demostrado en la contratacion de hipétesis con un nivel de confianza
de 95%.

Por otro lado, se identificO que existe una relacion significativa entre la
gestion educativa intra institucional y el clima institucional en docentes
de la Institucion Educativa Gabriel Aguilar Narvarte, Cayran — 2019,
con un nivel de coeficiente de correlacion alta.

De la misma manera, se establecié que existe una relacion significativa
entre la gestion educativa extra institucional y el clima institucional en
docentes de la Institucion Educativa Gabriel Aguilar Narvarte, Cayran
— 2019, con un nivel de coeficiente de correlaciéon baja.

Asimismo, se definid que existe una relacion significativa entre la
gestion educativa y la comunicacion en docentes de la Institucion
Educativa Gabriel Aguilar Narvarte, Cayran — 2019, con un nivel de
coeficiente de correlacion alta.

Culminando, se identificé que existe una relacion significativa entre la
gestion educativa y la motivacion en docentes de la Institucion
Educativa Gabriel Aguilar Narvarte, Cayran — 2019, con un nivel de
coeficiente de correlacion baja.

Se identific6 que existe una relacion significativa entre la gestion
educativa y la participacion y buen trato en docentes de la Institucion
Educativa Gabriel Aguilar Narvarte, Cayran — 2019, con un nivel de

coeficiente de correlacion baja.
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RECOMENDACIONES O SUGERENCIAS

Primero: A la Directora de la Institucion Educativa Gabriel Aguilar
Narvarte a sociabilizar los resultados obtenidos, para optar
medidas en aras de mejorar el clima institucional que
coadyuve a una buena gestién educativa. Asi mismo,
programar capacitaciones de clima institucional para los
docentes.

Segundo: A los docentes a propiciar un clima institucional adecuado y
participar activamente en capacitaciones de cultura
organizacional, con la finalidad de mejorar las relaciones
interpersonales dentro de la institucion educativa donde
laboran.

Tercero: A los miembros del Consejo Educativo Institucional a
gestionar y organizar eventos de confraternidad intra y extra
institucionales que fortalezcan lazos de amistad entre los
docentes de los tres niveles.

Cuarto: Al presidente de la Asociacion de Padres de Familia a
facilitar la ejecucion de actividades que propicien un clima
laboral saludable.

Quinto: A la comunidad cientifica, planificar y ejecutar
investigaciones similares en otras Instituciones Educativas
de la regidn, a fin de verificar y/o contrastar los resultados

del presente estudio.
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ANEXO 01

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Cayran — 2019”.

@S ESCUELA DE POST GRADO

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA POBLACION

Problema general Objetivo general Hipotesis Variable 1 Nivel de investigacion Poblacion muestral

¢En qué medida serelacionala | Determinar la relacion que | 9enerd Gestion Nivel descriptivo Para la seleccion de la
gestion educativa y el clima | existe entre la gestion | Hi: Existe relacion significativa | educativa Tipo de Investigacion. muestra se utilizé el método
institucional en docentes de la | educativa y el clima | entre la gestion educativa y el | Variable2 Prospectivo del muestreo no
Institucion Educativa Gabriel | institucional en docentes de | clima institucional en docentes de | Clima Transversal probabilistico por
Aguilar Narvarte, Cayran - | la  Institucion  Educativa | la Institucion Educativa Gabriel | institucional Disefio de investigacion | conveniencia: es  decir,
20197 Gabriel Aguilar Narvarte, | Aguilar Narvarte, Cayran - 2019. Correlacional dicha muestra  estuvo

Problema especifico

PE1: ¢Cudl es la relacion que
existe entre gestion educativa
intra institucional y el clima
institucional en docentes la
Institucion Educativa Gabriel
Aguilar
20197

PE2: ¢Cudl es la relacion que

Narvarte, Cayran -

existe entre la gestion
educativa extra institucional el

clima institucional en docentes

Cayran - 2019.

Objetivos especificos

OE1: Identificar la gestion
educativa intra institucional y
el clima institucional en
docentes de la Institucién
Educativa Gabriel Aguilar
Narvarte, Cayran — 2019.
OE2: Identificar la gestién
extra institucional y el clima
institucional en docentes de

la Institucién Educativa

Ho: No existe relacion significativa
entre la gestion educativa y el
clima institucional en docentes de
la Institucion Educativa Gabriel
Aguilar Narvarte, Cayran — 2019
Hipétesis especificas

HE1L:

significativa

Existe una relacion

entre la gestion
educativa intra institucional y el
clima institucional en docentes de
la Institucion Educativa Gabriel

Aguilar Narvarte, Cayran - 2019.

Variable interviniente

Edad
Sexo

Nivel
académico
Condicion
laboral
Tiempo de
servicio
Cargo que
ocupa.

0,
/ 1
M r
\4
0,
Técnica
La técnica

utilizar en

presente estudio

para
variables es

encuesta.

Instrumentos

el

ambas
la

representada por 100% de
la poblacién, conformado
por 32 docentes de la
Institucion Educativa
“Gabriel Aguilar Narvarte”,
Cayran.

Por ser poblacion pequefia
se trabajé con el total entre
profesores y directora que
trabajan en la mencionada

Institucion educativa




de la Institucion Educativa
Gabriel ~ Aguilar  Narvarte,
Cayran - 2019?

PE3: ;Cudl es la relacion entre
la gestion educativa y la
comunicacion en docentes de
la Instituciéon Educativa Gabriel
Aguilar Narvarte, Cayran -
2019?

PE4: ¢Cudl es la relacion que
existe entre la gestion
educativa y la motivaciéon en
docentes de la Institucion
Educativa  Gabriel  Aguilar
Narvarte, Cayran - 20197

PES: ¢Cudl es la relacion que
existe entre la gestion
educativa y la participacion y
buen trato en docentes de la
Institucion Educativa Gabriel
Aguilar Narvarte, Cayran -
2019?

Gabriel Aguilar Narvarte,
Cayran — 2019.

OES3: Identificar la gestién
educativa y la comunicacion
en docentes de la Institucion
Educativa Gabriel Aguilar
Narvarte, Cayran — 2019.
OE4: Identificar la gestién
educativa y la motivacion en
docentes de la Institucion
Educativa Gabriel Aguilar
Narvarte, Cayran — 2019.
OES: Identificar la gestién
educativa y la participacién y
buen trato en docentes de la
Institucion Educativa Gabriel
Aguilar Narvarte, Cayran —
2019

HE2: Existe una relacion
significativa entre la gestion
educativa extra institucional y el
clima institucional en docentes de
la Institucion Educativa Gabriel
Aguilar Narvarte, Cayran — 2019.
HE3: Existe una relacion
significativa entre la gestion
educativa y la comunicacion en
docentes de la Institucion
Educativa Gabiriel Aguilar
Narvarte, Cayran — 2019

HE4:  Existe una relacion
significativa entre la gestion
educativa y la motivacion en
docentes de la Institucion
Educativa Gabriel Aguilar
Narvarte, Cayran — 2019

HES5: Existe una  relacion
significativa entre la gestion
educativa y la confianza y buen
trato en docentes de la Institucion
Educativa Gabriel Aguilar
Narvarte, Cayran - 2019.

Cuestionario de
gestion educativa
Cuestionario
modificado de

clima institucional




ANEXO 02

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN I
ESCUELA DE POSGRADO i
MAESTRIA: GESTION Y PLANEAMIENTO EDUCATIVO

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Este consentimiento proporcionard informacion sobre el estudio,
por lo tanto, usted tendrd la libertad de aclarar sus dudas antes de
firmarlo.

Titulo de la investigacion

GESTION EDUCATIVA Y EL CLIMA INSTITUCIONAL EN DOCENTES
DE LA INSTITUCION EDUCATIVA GABRIEL AGUILAR NARVARTE,
CAYRAN - 2019.

El Objetivo principal del estudio es: Determinar la relacion que existe
entre la gestion educativa y el clima institucional en docentes de la
Institucion Educativa Gabriel Aguilar Narvarte, Cayran - 2019.

La unidad de andlisis se efectuard con el 100% de los
docentes y Directora que traba jan en la Institucion Educativa
Gabriel Aguilar Narvarte, Cayran;, motivo por el cual se le ha
seleccionado a que participe en este estudio, a excepcion que usted
no acepte participar en esta investigacion.

Los resultados obtenidos en esta investigacion seran
proporcionados a la Direccion de esta institucion, junto a una
propuesta de intervencion que ayude a mejorar los aspectos
negativos detectados en dicha investigacion.

Confidencialidad

La informacion recolectada sera estrictamente confidencial, no
sera revelada a nadie que no conforme parte en el estudio. Previo
conocimiento de las condiciones de la investigacion, al firmar este
documento, acepto participar como sujeto de estudio en la
investigacion.

Apellidos y NOmMDBres: co.oviiiiiiiicecrr e



ANEXO 03

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN N
ESCUELA DE POSGRADO @ :scuna JEFeST canne
MAESTRIA: GESTION Y PLANEAMIENTO EDUCATIVO

CUESTIONARIO DE GESTION EDUCATIVA

Dirigido a los docentes de la Institucion Educativa Gabriel Aguilar
Narvarte, Cayran — 2019

.  OBJETIVO GENERAL
Determinar la relacion que existe entre la gestion educativa y el clima
institucional en docentes de la Institucion Educativa Gabriel Aguilar
Narvarte, Cayran - 2019.
Il. INDICACIONES
Lea cuidadosamente cada pregunta y seleccione con una “X” la respuesta
correcta. La respuesta es de caracter individual lo que va garantizar la
veracidad de la informacion, agradezco no dejar ninguna de las preguntas
sin responder. El cuestionario es totalmente confidencial, gracias por su
colaboracion.
1.  CARACTERISTICAS INDIVIDUALES
1. Edad
a. 30 ab9 arnos
b. 60 a mas
2. Sexo
a. Masculino
b. Femenino
3. Nivel académico

a. Profesor
b. Licenciado
c. Magister

4. Condiciéon laboral
a. Contratado

b. Nombrado
5. Tiempo de servicio
a. 0abarfos
b. 6 a 10 afios
c. 11 a5 afos
d. 16 a 20 afos
e. De 21 afos a mas
6. Cargo que ocupadentro de lainstitucion
a. Docente
b. Director

IV. PREGUNTAS SEGUN DIMENSIONES
Este cuestionario contiene una serie de frases relativamente cortas
gue permite hacer una evaluacion sobre cémo esta la gestion educativa



en su institucion. Para ello debes responder con la mayor sinceridad cada
de las premisas que aparecen a continuacion. El cuestionario contiene un
total de 33 items, los cuales se presentan de la siguiente manera:

DIMENSIONES

GESTION INTRA INSTITUCIONAL Sl NO
INSTITUCIONAL

1 |La mision de la institucion esta orientada a la
planificacion de los proyectos educativos.
2 | Los docentes y Directora elaboraron la misién
3 | Lavision institucional es alcanzable a largo plazo
4 | Los docentes, administrativos y Directora estan
comprometidos con la visién institucional
5 | El proyecto educativo institucional se ha elaborado
con participacion activa de la comunidad educativa
6 | Se practica los valores morales y éticos dentro de la
Institucion Educativa
7 | El proyecto educativo institucional es revisado y
mejorado periddicamente
8 | Conoce la comunidad educativa el diagnostico de la
institucion
9 | El diagnéstico FLOR esta actualizado
10 | EI proyecto educativo institucional ha incluido
proyectos de implementacion
11 | La Institucion Educativa tiene  convenios
estratégicos que mejoren la educacion del alumno

PEDAGOGICA
12 | La programacion anual de las areas curriculares,
son planificadas por los docentes
13 | La comunidad educativa realiza alianzas
estratégicas con otras Instituciones en aras de
mejorar la gestion pedagogica
14 | Los proyectos educativos tienen respaldo
econdémico para su ejecucion
15 | La propuesta pedagogica de la institucion se
desarrolla teniendo en cuenta  principios
pedagogicos
16 | Los aprendizajes significativos promueven en el
alumno patrticipacion activa y creativa
17 | El trabajo del docente de aula es participativa y
democrética
18 | Existe un adecuado monitoreo de las sesiones de
aprendizaje en la Institucién Educativa
19 | El docente utiliza materiales didacticos en el
desarrollo del aprendizaje significativo
20 | Existe un adecuado monitoreo y acompafnamiento
al docente dentro de la Institucion Educativa




21

El docente tiene buena predisposicion frente a la
gestion educativa

22

ADMINISTRATIVA
Los procesos y procedimientos dentro de la
institucion son adecuados

23

El comportamiento organizacional esta de acorde
con la institucion

24

Existe una adecuada distribucion de funciones de
acorde al sistema jerarquico.

25

Se da cumplimiento a las reglas de control y
permanencia del personal

26

Existe una adecuada comunicacion entre docentes
y directora.

27

Considera que el ambiente de trabajo es adecuado

GESTION EXTRA INSTITUCIONAL

28

COMUNITARIA
Realiza actividades educativas en apoyo con alguna
ONG

29

Existe buenas relaciones interpersonales de los
docentes, lideres y autoridades de la comunidad

30

La institucion educativa apoya cuando se requiere
en las actividades comunitarias

32

La comunidad educativa ayuda a solucionar
problemas locales que lo involucran.

33

Existe trabajo coordinado con las autoridades
locales

LEYENDA

SI

=1 NO =0

ESCALA DE EVALUACION GENERAL SEGUN DIMENSIONES

GESTION
EDUCATIVA

DIMENSION

PUNTAJE

GESTION INTRA GESTION EXTRA
INSTUTICIONAL INSTITUCIONAL

MIN | MAX

MALA

0-9 0-2

0-11

REGULAR

10-18 3-4

12 -22

BUENA

19 -27 5

23-33




UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA: GESTION Y PLANEAMIENTO EDUCATIVO

@HESCUELA DE POST GRADO

CUESTIONARIO DE CLIMA INSTITUCIONAL
Estimado docente:
Agradeceré su colaboracién en la investigacion titulado: “Gestién educativa y clima
institucional en docentes de la Institucién Educativa Gabriel Aguilar Narvarte, Cayran - 2019”.

Este cuestionario contiene una serie de frases relativamente cortas que permite hacer
una evaluacién sobre como estd la gestibn educativa en su institucion. Para ello debes
responder con la mayor sinceridad cada una de las premisas que aparecen a continuacion. El
cuestionario contiene un total de 25 items, los cuales se presentan de la siguiente manera

DIMENSIONES

COMUNICACION Sl NO
1 | El nivel de la comunicacion, respecto a la fluidez de la
informacion en la Institucion Educativa es adecuada
2 | Considera que hay rapidez en el traslado de la
informacion en la Institucion educativa
3 | Considera usted que el nivel de aceptacion de las
propuestas entre los miembros de la Institucion
Educativa es apropiado.
4 | Existe un medio de comunicacion en tiempo real
5 | Los espacios y horarios en la Institucion Educativa
inciden positivamente en la comunicacion.
6 | Considera usted que en la Institucion Educativa se
oculta informacion.

MOTIVACION
7 | Usted esta satisfecho en el ambiente de la Institucion
Educativa
8 | Usted esta conforme con el reconocimiento por su
trabajo dentro de la Institucion Educativa
9 | El prestigio profesional de los docentes estad bien
valorado dentro de la comunidad
10 | Cree que existe autonomia de los docentes dentro de la
Institucion Educativa
11 | Esta motivado por las condiciones que ofrecen dentro
de la Institucion Educativa
12 | Existe buenas relaciones interpersonales dentro de la
Institucion Educativa.
PARTICIPACION Y BUEN TRATO

13 | Existe participacidon activa de los docentes y directora
en las actividades de la Institucion Educativa.
14 | Existe participacion activa de los estudiantes y padres
de familia en las actividades de la Institucién Educativa.




15

El docente participa en las deliberaciones y decisiones
a favor la Institucion Educativa

16

Los docentes participan en las deliberaciones vy
decisiones con los padres de familia

17

Los estudiantes ayudan en las actividades de la
Institucion Educativa.

18

Existe buen trato de los docentes hacia los estudiantes
y viceversa.

19

El desarrollo de las reuniones en la Institucidn

Educativa se realizan de manera apropiada

20

Existe predisposicion del docente para trabajar en
equipo

21

Considera que el numero y frecuencia de las reuniones
dentro de la Institucién Educativa es adecuada.

22

Existe buena coordinacion entre los docentes

23

Existe respeto mutuo en de cada integrante de la
Institucién Educativa

24

Existe un buen trato entre docentes de la Institucion
Educativa

25 | Considera que es util reunirse fuera de la Institucion
Educativa para continuar los trabajos pendientes
LEYENDA: SI =1 NO =0
ESCALA DE EVALUACION GENERAL SEGUN DIMENSIONES
CLIMA DIMENSIONES PUNTAJE
INSTITUCIONAL | COMUNICACION | MOTIVACION | PARTICIPACION | MIN | MAX
Y BUEN TRATO
INADECUADA 0-3 0-3 0-7 0-13
ADECUADA 4-6 4-6 8-13 14 — 25




ANEXO 04

UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN” |
 HUANUCO - PERU
ESCUELA DE POSGRADO

- VALIDACION DEL INSTRUMENTO

CUESTIONARIO DE GESTION EDUCATIVA

Nombre del experto: M Bl 3/ ' 70‘57[’ pooted .:Zﬁ.’.’.qff.c.ﬁ
Especialidad: /7‘3 Jema frca -L/&Ca a /, cadq

“Calificarcon 1, 2, 3 6 4 cada item respecto a los crltenos de relevanc;la coherenma
suficiencia y claridad” ‘

- - ) < | < |«
: - : . 519 | 5la
DIMENSIONES - . ITEMS - % E % <Dt
T
o Q|50
r O w
Edad w2 B S
Sexo S| |43
Nivel académico 2 W il W O =
CARACTERISTICAS | Condicién laboral 3|3 4[5
INDIVIDUALES Tiempo de servicio AL ERLE
- .| Cargo que ocupa dentro de la lnstltucmn 212|133

INSTITUCIONAL

La mision de la lnstltucmn esta orientada
- la planificacién de. los proyectos

educatlvos :

‘-E'
l®

Los ~docentes, admlnistrativos -y
Directora elaboraron la mision

La vision mstltucuonal es alcanzable .a
largo plazo

Los docentes, administrativos y
Directora estan comprometidos con la
vision institucional

El proyecto educativo institucional se ha
elaborado con participacién activa de la
comunidad educativa

Se practica los valores éticos morales
dentro de la Institucion Educativa

L= |=B |<f =T

< | | [+ F
L RN - |
Izl = [l <



GESTION
INTRA
INSTITUCIONAL

El proyecto educativo institucional es
revisado y mejorado periédicamente

Conoce la comunidad educativa el
diagnéstico de la institucion

El diagnéstico FLOR esté actualizado

El proyecto educativo institucional ha
incluido proyectos de implementacién

La Institucion Educativa tiene convenios
estratégicos que mejoren la educaciéon
del alumno

W (e lplE [
W |-£ gl |-&
- W R L
£ | FW T

PEDAGOGICA

La programaciéon anual de las areas
curriculares, son planificadas por los
docentes

W

La comunidad educativa realiza alianzas
estratégicas con otras Instituciones en
aras de mejorar la gestién pedagégica

W £

=

Los proyectos educativos tienen
respaldo econdmico para su ejecucién

x

La . propuesta pedagégica de' Ia
institucién se desarrolla teniendo en
cuenta principios pedagdgicos

£ | Y

Los aprendizajes significativos
promueven en el alumno participacion
activa y creativa

El trabajo del docente de aula es
participativa y democratica

Existe un adecuado monitoreo de
sesiones de aprendizaje en la Institucion
Educativa

L W |~E | | | I

Loke | L W | | e

El docente utiliza materiales didacticos
en el desarrollo del aprendizaje
significativo

W

W

Existe un adecuado monitoreo vy
acompafiamiento al docente dentro de la
Institucién Educativa

El docente tiene buena predisposicion
frente a la gestién educativa

W< | | |£|<€ |[:L

ADMINISTRATIVA
Los procesos y procedimientos dentro
de la institucién son adecuados

El comportamiento organizacional esta
de acorde con la instituciéon

Existe una adecuada distribucién de
funciones de acorde al sistema
jerarquico.

T | WN|F |oF | F | FW

—+ || £

£ |l |C|L




‘| control y permanencia del personal

Se da cumplimiento a las reglas de

Existe una adecuada comunicacion
entre - docentes, administrativos y
directora.

-| es adecuado

Considera que el ambiente de trabajo

GESTION
EXTRA

con alguna ONG

COMUNITARIA
Realiza actividades educatlvas en apoyo

W ||«

INSTITUCIONAL -

Existe buenas relaciones
interpersonales de los docentes, lideres
y autoridades de la comunidad

La institucion educativa apoya cuando
se requiere en las actividades
comunitarias

W |F | | |

La comunidad educativa ayuda a
solucionar problemas locales que lo
involucran.

Existe trabajo coordinado con las

autoridades locales

o N
| |£ |L |+ |L |A|F |F

r|£ | |'W

3

ESCALA DE EV_AL'UACIOTN SEGUN DIMENSIONES

PUNTAJE

GESTION : ' ~ DIMENSION
EDUCATIVA GESTION INTRA GESTION EXTRA MIN | MAX
INSTUTICIONAL INSTITUCIONAL - '
MALA 0-9 0-2 0-1
REGULAR 10-18 3-4 12-22
BUENA 20-27 5 23 -33

¢ hay alguna dimension o item que no fue evaluado Sl ( )

NO %

En caso de si, 4 Qué dimension fatta? /Y INEUA A

z.
/rma y‘éello deljuez
DAT o9 7

FM/( 7?}7;2




UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN” *
HUANUCO - PERU
ESCUELA DE POSGRADO

VALIDACION DEL ENSTRUMENTO |
CUEST!ONARIO DE CLIMA !NSlTUC!ONAL

Nombre del experto; . /frf X POJ / i&‘ﬁ’ C/C&%' Cﬁéé

Espeonalsdard //fr/”l ..... ”M“/C‘“"ﬁ%(m/&% 50767{‘?/

“Calificar con 1, 2, 3 6 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia,
suficiencia y claridad”

DIMENSIONES Lo ITEM .

RELEVANCIA
COHERENCIA
SUFICIENCIA

CLARIDAD

El nivel de la comunicacion, respecto a la
fluidez de la informacién en la Institucion
Educativa es adecuada

Considera que hay rapidez en el traslado
de la informacién en la Institucién educativa

Considera usted que el nivel de aceptacién
de las propuestas entre los miembros de |a
Institucién Educativa es apropiado.

Existe un medio de comunicacién. en
tiempo real

COMUNICACION | Los espacios y horarios en la Institucion
Educativa inciden positivamente en la
comunicacion.

Considera usted que en la Institucién
Educativa se oculta informacién.

Usted esta satisfecho en el ambiente de la
Institucion Educativa

Usted esta conforme con el reconocimiento
por su trabajo dentro de la Institucidn
Educativa

El prestigio profesional de los docentes
esta bien valorado dentro de la comunidad
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MOTIVACION

Cree que existe autonomia de los docentes
dentro de la Institucion Educativa

Estd motivado por las condiciones que
ofrecen dentro de la Instituciéon Educativa

Existe buenas relaciones interpersonales
dentro de la Institucién Educativa

PARTICIPACION
Y BUEN TRATO

Existe participacion activa de los docentes
en las - actividades de la Institucion
Educativa.

Existe participacion de los docentes en las
actividades de la Institucién Educativa.

El docente participa en las deliberaciones
y decisiones a favor la Institucién Educativa

Los - docentes participan en las
deliberaciones y decisiones con los padres
de familia . -~

Los estudiantes ayudan en las actwudades
de la Institucién Educativa.

Existe buen trato de los docentes hacia los
estudiantes y viceversa.

El desarrollo de las reuniones en la
Institucion Educatlva se reahzan de manera
apropiada

Existe predisposicion del docente para
trabajar en equipo -

Considera que el nimero y frecuencia de
las reuniones dentro de la Institucion
Educativa es adecuada.

Existe buena coordinacion entre los
docentes

Existe respeto mutuo en de cada mtegrante
de la Instituciéon Educativa

Existe un buen trato entre docentes de la
Instituciéon Educativa

Considera que es util reunirse fuera de la
Institucién Educativa para continuar los
trabajos pendlentes
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ESCALA DE EVALUACION SEGUN DIMENSIONES

CLIMA DIMENSIONES PUNTAJE
INSTITUCIONAL | COMUNICACION | MOTIVACION | PARTICIPACION | MIN MAX
Y BUEN TRATO
INADECUADA 0-3 0~-3 0-7 0-13
ADECUADA 4-6 4-6 8-15 14 -25

¢hay alguna dimension o item gue no fue evaluado Sl () " NO b>‘(

En caso de si, 4 Qué dimensién falta?

<l K.

Firma yQ.eHo del juez
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UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN”
HUANUCO - PERU

ESCUELA DE POSGRADO
VALIDACION DEL INSTRUMENTO
CUESTIONARIO DE GESTION EDUCATIVA
Nombre del experto: ... L?/DGY_”’(/)///O A%Q/FDW)C'L
Especialidad: .. D0¢T e Y. u. Cutonzics. 0. lg Bllgerc 2

“Calificar con 1, 2, 3 6 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia,
suficiencia y claridad”

DIMENSIONES ITEMS

Edad

Sexo

Nivel académico

CARACTERISTICAS | Condicion laboral

INDIVIDUALES Tiempo de servicio

A0S +F| COHERENCIA
Yo +5F| SUFICIENCIA
- oFELE cLaRIDAD

Cargo que ocupa dentro de la institucion

INSTITUCIONAL

La mision de la institucion esta orientada
a la planificacion de los proyectos
educativos.

Los docentes, administrativos y
Directora elaboraron la misién

La vision institucional es alcanzable a
largo plazo

Los docentes, administrativos vy
Directora estan comprometidos con la
vision institucional

W Wi+ |+

El proyecto educativo institucional se ha
elaborado con participacion activa de la
comunidad educativa

T | ¢ 0 F | F  [UCWl- WL RELEVANCIA

o F | T |||
W

Se practica los valores éticos morales
dentro de la Institucién Educativa

£ | | F |F|F|L




GESTION
INTRA
INSTITUCIONAL

El proyecto educativo institucional es
revisado y mejorado periédicamente

¥

Conoce la comunidad educativa el
diagnéstico de la institucién

El diagnéstico FLOR esta actualizado

El proyecto educativo institucional ha
incluido proyectos de implementacion

La Institucion Educativa tiene convenios
estratégicos que mejoren la educacion
del alumno

W L o
- |=E L £

L | WW |

oW

PEDAGOGICA

La programacién anual de las areas
curriculares, son planificadas por los
docentes

La comunidad educativa realiza alianzas
estratégicas con otras Instituciones en
aras de mejorar la gestion pedagdgica

Los proyectos educativos tienen
respaldo econémico para su ejecucioén

La propuesta pedagégica de la
institucion se desarrolla teniendo en
cuenta principios pedagégicos

Los aprendizajes significativos
promueven en el alumno participacion
activa y creativa

El trabajo del docente de aula es
participativa y democratica

|l |-|F | L

e FF e [

Existe un adecuado monitoreo de
sesiones de aprendizaje en la Instituciéon
Educativa

El docente utiliza materiales didacticos
en el desarrollo del aprendizaje
significativo

Existe un adecuado monitoreo vy
acompanamiento al docente dentro de la
Institucién Educativa

El docente tiene buena predisposiciéon
frente a la gestion educativa

ADMINISTRATIVA
Los procesos y procedimientos dentro
de la institucién son adecuados

El comportamiento organizacional esta
de acorde con la institucién

o |+ +F|F | £ |-F

THETTERET BRI

Existe una adecuada distribuciéon de
funciones de acorde al sistema
jerarquico.

=
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Se da cumplimiento a las reglas de
control y permanencia del personal

Existe. una adecuada comunicacién
entre docentes, administrativos vy
directora.

Considera que el ambiente de trabajo
es adecuado

GESTION
EXTRA
INSTITUCIONAL

COMUNITARIA
Realiza actividades educativas en apoyo
con alguna ONG

o | e

Existe buenas relaciones
interpersonales de los docentes, lideres
y autoridades de la comunidad

&\

La institucion educativa apoya cuando
se requiere en las actividades
comunitarias

Wil [ | |

La comunidad educativa ayuda a
solucionar problemas locales que lo
involucran.

Existe trabajo coordinado con las
autoridades locales

£ | | | |W|F £

O |~ |

ESCALA DE EVALUACION SEGUN DIMENSIONES

GESTION DIMENSION PUNTAJE
EDUCATIVA GESTION INTRA GESTION EXTRA MIN | MAX
i : INSTUTICIONAL INSTITUCIONAL
MALA 0-9 0-2 0-11
REGULAR 10-18 ‘ 3-4 12 -22
BUENA 20 =27 o 23-33

¢ hay alguna dimensién o item que no fue evaluado SI ( ) ' NO w

3
En caso de si, ;Qué dimension falta? /J Maums

J
”
7 /f /

Firmay ello del juez




UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN”
HUANUCO - PERU

ESCUELA DE POSGRADO
VALIDACION DEL INSTRUMENTO
CUESTIONARIO DE CLIMA INSITUCIONAL

Nombre del experto: ——Z)“/ 7"0?7%} ’//OA’{;‘ POM4

Especialidad: .. [1....coo.. (Fencipe.  de e Edvlenciom

“Calificar con 1, 2, 3 6 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia,
suficiencia y claridad”

DIMENSIONES ITEM

RELEVANCIA

COHERENCIA

SUFICIENCIA
CLARIDAD

El nivel de la comunicacion, respecto a la
fluidez de la informacién en la Institucion
Educativa es adecuada

Considera que hay rapidez en el traslado
de la informacion en la Institucion educativa

Considera usted que el nivel de aceptacion
de las propuestas entre los miembros de la
Institucién Educativa es apropiado.

Existe un medio de comunicacién en
tiempo real

COMUNICACION | Los espacios y horarios en la Institucién
Educativa inciden positivamente en la
comunicacion.

Considera usted que en la Institucion
Educativa se oculta informacion.

Usted esta satisfecho en el ambiente de la
Instituciéon Educativa

Usted esta conforme con el reconocimiento
por su trabajo dentro de la Institucién
Educativa

El prestigio profesional de los docentes
esta bien valorado dentro de la comunidad
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ESCALA DE EVALUACION SEGUN DIMENSIONES

CLIMA

DIMENSIONES PUNTAJE
INSTITUCIONAL | COMUNICACION | MOTIVACION | PARTICIPACION | MIN MAX
Y BUEN TRATO
INADECUADA 0-3 0-3 0-7 0-13
ADECUADA 4-6 4-6 8-15 14 - 25

¢hay alguna dimensién o item que no fue evaluado SI ( ) NO M

En caso de si, 4 Qué dimension falta?

Firma y sello del juez
Wl22493232y
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UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VA

" HUANUCO - PERU
ESCUELA DE POSGRADO

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

' CUESTI_ONA‘RIO DE GESTION EDUCATIVA

LDIZAN” -

“Calificar con 1, 2, 3 6 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia,

suficiencia y claridad”

<
AEIEIE
DIMENSIONES ITEMS = E = g
< w | =
5 4io|\g
“EE
x O |@|°
Edad 19 [P Y
Sexo e 30 e o s ol s
Nivel académico 415139
CARACTERISTICAS | Condicion laboral & G B4
INDIVIDUALES Tiempo de servicio (3 4
- Cargo que ocupa dentro de la institucion 4 134
INSTITUCIONAL , :
La misién de la institucion esta orientada
a la planificaciéon de los proyectos LT L’f L'— L’—
educativos. ,
Los docentes, administrativos vy ' ‘
Directora elaboraron la misién Lf LT L" L’"
La vision institucional es alcanzable a AW,
largo plazo Lt Li' L" Lf
Los docentes, administrativos vy
Directora estan comprometidos con la :
vision institucional Lf 3 LT LT
El proyecto educativo institucional se ha
elaborado con participacion activa de la '\f L‘ 3 9.
comunidad educativa
Se practica los valores éticos morales | §_; e
dentro de la Institucion Educativa Lf Lf Li 17!




GESTION
INTRA
INSTITUCIONAL

El proyecto educativo institucional es
revisado y mejorado periddicamente

Conoce la comunidad educativa el
diagnéstico de la institucion

El diagnéstico FLOR esta actualizado

El proyecto educativo institucional ha
incluido proyectos de implementacién

La Institucién Educativa tiene convenios
estrategicos que mejoren la educacion
del alumno

I ol R o1 B 8 Y

PEDAGOGICA

La programacion anual de las areas
curriculares, son planificadas por los
docentes

L | £ | Dp-PF

La comunidad educativa realiza alianzas
estratégicas con otras Instituciones en
aras de mejorar la gestiéon pedagogica

Los proyectos educativos tienen
respaldo econdmico para su ejecucion

La propuesta pedagdgica de Ia
institucion se desarrolla teniendo en
cuenta principios pedagogicos

Los aprendizajes significativos
promueven en el alumno participacion
activa y creativa

El trabajo del docente de aula es
participativa y democratica

Existe un adecuado monitoreo de
sesiones de aprendizaje en la Institucion
Educativa

El docente utiliza materiales didacticos
en el desarrollo del aprendizaje
significativo

Existe 'un adecuado monitoreo y
acompanamiento al docente dentro de la
Institucién Educativa

El docente tiene buena predisposicion
frente a la gestiéon educativa

ADMINISTRATIVA
Los procesos y procedimientos dentro
de la instituciéon son adecuados

El comportamiento organizacional esta
de acorde con la institucién

Existe una adecuada distribucion de
funciones de acorde al sistema
jerarquico.
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Se da cumplimiento a las reglas de
control y permanencia del personal

Existe una adecuada comunicacion
entre docentes, administrativos y
directora.

Considera que el ambiente de trabajo
es adecuado

GESTION
EXTRA

COMUNITARIA
Realiza actividades educativas en apoyo
con alguna ONG

INSTITUCIONAL

Existe buenas relaciones
interpersonales de los docentes, lideres
y autoridades de la comunidad

La institucion educativa apoya cuando
se requiere en las actividades
comunitarias

La comunidad educativa ayuda a
solucionar problemas locales que lo
involucran.

Existe trabajo coordinado con las

HES R E RS ES

autoridades locales
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ESCALA DE EVALUACION SEGUN DIMENSIONES

GESTION ' DIMENSION PUNTAJE
EDUCATIVA GESTION INTRA GESTION EXTRA MIN | MAX
INSTUTICIONAL INSTITUCIONAL
MALA 0-9 0-2 0-11
REGULAR 10-18 3-4 12 - 22
BUENA 20-27 5 23 -33

¢hay alguna dimensioén o item que no fue evaluado SI () NO w

En caso de si, ¢Qué dimension falta?

e

~ T Firma y sello deljuez
_‘D}\L—L 2266920




UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN”
HUANUCO - PERU

ESCUELA DE POSGRADO
VALIDACION DEL INSTRUMENTO

CUESTIONARIO DE CLIMA INSITUCIONAL
Nombre del experto: ... Faiber 700”00’700 Echovarra /80459“’@3

Especialidad: ....... L.engve. v, Glerata

“Calificar con 1, 2, 3 6 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia,
suficiencia y claridad”

DIMENSIONES ITEM

COHERENCIA
SUFICIENCIA
CLARIDAD

El nivel de la comunicacion, respecto a la
fluidez de la informacién en la Institucion
Educativa es adecuada

Considera que hay rapidez en el traslado
de la informacién en la Institucion educativa

Considera usted que el nivel de aceptacion
de las propuestas entre los miembros de la
Institucién Educativa es apropiado.

Existe un medio de comunicacién en
tiempo real

COMUNICACION | Los espacios y horarios en la Institucion
Educativa inciden positivamente en Ia
comunicacion.

Considera usted que en la Institucién
Educativa se oculta informacion.

S

Usted esta satisfecho en el ambiente de la
Institucién Educativa

Usted esta conforme con el reconocimiento
por su trabajo dentro de la Institucion
Educativa

El prestigio profesional de los docentes
esta bien valorado dentro de la comunidad

I I S O 0 O 6 o O o B RELEVANCIA
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MOTIVACION

Cree que existe autonomia de los docentes
dentro de la Institucion Educativa

Estd motivado por las condiciones que
ofrecen dentro de la Institucién Educativa

Existe buenas relaciones interpersonales
dentro de la Institucion Educativa

PARTICIPACION
Y BUEN TRATO

Existe participacién activa de los docentes
en las actividades de la Institucion
Educativa.

Existe participacion de los docentes en las
actividades de la Institucién Educativa.

El docente participa en las deliberaciones
y decisiones a favor la Institucion Educativa

Los docentes participan en las
deliberaciones y decisiones con los padres
de familia ’

Los estudiantes ayudan en las actividades
de la Institucion Educativa.

Existe buen trato de los docentes hacia los
estudiantes y viceversa. ‘

El desarrollo de las reuniones en la
Institucion Educativa se realizan de manera
apropiada

Existe predisposicion del docente para
trabajar en equipo

Considera que el numero y frecuencia de
las reuniones dentro de la Institucidon
Educativa es adecuada.

Existe buena coordinacion entre los
docentes

Existe respeto mutuo en de cada integrante
de la Instituciéon Educativa

Existe un buen trato entre docentes de la
Institucion Educativa

Considera que es util reunirse fuera de la
Institucion Educativa para continuar los
trabajos pendientes
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ESCALA DE EVALUACION SEGUN DIMENSIONES

CLIMA DIMENSIONES PUNTAJE
INSTITUCIONAL | COMUNICACION | MOTIVACION | PARTICIPACION | MIN MAX
Y BUEN TRATO
INADECUADA 0-3 0-3 0-7 0-13
ADECUADA 4-6 4-6 8-156 14 -25

¢hay alguna dimensién o item que no fue evaluado SI () NO ( )

En caso de si, Qué dimension falta?

: R
EFW?{T;,\ y seliodeljuez
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 HUANUCO - PERU
ESCUELA DE POSGRADO

| VALIDACION DEL INSTRUMENTO
CUESTIONARIO DE GESTION EDUCATIVA

Especialidad: ..R.9¢me k. Ean.. A0S ThAC ke 2. 08 LA v

...................................................

4
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UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN”

“Calificar con 1, 2, 3 6 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia,

suficiencia y claridad”

INSTITUCIONAL . '
La mision de la institucion esta orientada
a- la planificacién de los proyectos
educativos. : :

__ < |«
' L R O l|lgla
DIMENSIONES - ITEMS E > <Dt
s : ; w| 2
| Lo
5|53
O'| »n =
Edad o |53 =
Sexo =B B
Nivel académico 3 13 (%
CARACTERISTICAS | Condicién laboral o4 |5
INDIVIDUALES * | Tiempo de servicio 414 53
- .| Cargo que ocupa dentro de la institucié 59 =

Los ~docentes, administrativos -y
Directora elaboraron la mision

La visién institucional es alcanzable a
largo plazo

Los docentes, administrativos 'y
Directora estan comprometidos con la
vision institucional

0o [l

El proyecto educativo institucional se ha
elaborado con participacién activa de la
comunidad educativa

Se practica los valores éticos morales
dentro de la Institucion Educativa

I | D] T Wy W |6d| RELEVANCIA
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GESTION
INTRA
INSTITUCIONAL

El proyecto educativo institucional es
revisado y mejorado periédicamente

Conoce la comunidad educativa el
diagnéstico de la institucion

El diagnéstico FLOR esta actualizado

El proyecto educativo institucional ha
incluido proyectos de implementacion

La Institucidn Educativa tiene convenios
estratégicos que mejoren la educacién
del alumno

T |olFr

PEDAGOGICA

La programacién anual de las areas
curriculares, son planificadas por los
docentes

T

&\ L ol D

La comunidad educativa realiza alianzas
estratégicas con otras Instituciones en
aras de mejorar la gestién pedagégica

Los proyectos educativos tienen
respaldo econ6mico para su ejecucién

La propuesta pedagégica de la
institucion se desarrolla teniendo en
cuenta principios pedagdgicos

Los aprendizajes significativos
promueven en el alumno participacion
activa y creativa

El trabajo del docente de aula es
participativa y democratica

Existe un adecuado monitoreo de
sesiones de aprendizaje en la Institucion
Educativa

N | L)l | || F

El docente utiliza materiales didacticos
en el desarrollo del aprendizaje
significativo

Existe un adecuado monitoreo vy
acompafiamiento al docente dentro de la
Institucion Educativa

El docente tiene buena predisposicién
frente a la gestién educativa

ADMINISTRATIVA
Los procesos y procedimientos dentro
de la institucién son adecuados

El comportamiento organizacional estd
de acorde con la institucién

Existe una adecuada distribucién de
funciones de acgrde al sistema
jerarquico.

W FlFF TS|l | T F | F | E e
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Se da cumplimiento a las reglas de

‘| control y permanencia del personal

Existe una adecuada comunicacion
entre - docentes, administrativos -y
directora.

Considera que el ambiente de trabajo

-| es adecuado

GESTION
EXTRA :
INSTITUCIONAL -

_ COMUNITARIA
Realiza actividades educativas en apoyo
con alguna ONG '

Existe . buenas - relaciones
interpersonales de los docentes, lideres
y autoridades de la comunidad

La institucion educativa apoya cuando
se requiere en las actividades
comunitarias

La comunidad educativa ayuda a
solucionar problemas locales que Ilo
involucran.

Existe trabajo coordinado con las

N . N . . G D IO W B S

Wlp | |- |||
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autoridades locales

ESCALA DE EVALUACION SEGUN DIMENSIONES

L—)-
y
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g
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PUNTAJE

GESTION 3 : DIMENSION :
EDUCATIVA | - GESTION INTRA GESTION EXTRA - MIN | MAX
INSTUTICIONAL INSTITUCIONAL - '
MALA 0-9 0=2 : 0-11
REGULAR 10-18 3=4 12 -22
BUENA 20 - 27 5 23-33

¢ hay alguna dimension o item que no fue evaluado S ( ) N"O )

En caso de si, ;Qué dimension falta? _ )

‘A T~ ; ’ = v"'.
Firma y selfo del\ubez
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UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN” *
HUANUCO - PERU
ESCUELA DE POSGRADO
VALIDACION DEL INSTRUMENTO

CUESTIONARIO DE\CL!MA INSITUCIONAL
Nombre del experto: Or..LefTer. Franan. CALINAT. OroNe 2.

3 { C
Especialidad: DoCI. . EM .. Aorini i Trd. Coon. D€ 1 Eovea eons

“Calificar con 1, 2, 3 6 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia,
suficiencia y claridad”

DIMENSIONES ITEM

RELEVANCIA

COHERENCIA

SUFICIENCIA
CLARIDAD

El nivel de la comunicacién, respecto a la
fluidez de la informacién en la Institucion
Educativa es adecuada

Considera que hay rapidez en el traslado
de la informacion en la Institucién educativa

Considera usted que el nivel de aceptacién
de las propuestas entre los miembros de la
Institucién Educativa es apropiado.

Existe un medio de comunicacién en
tiempo real

COMUNICACION | Los espacios y horarios en la Institucion
Educativa inciden positivamente en la
comunicacion.

Considera usted que en la Institucion
Educativa se oculta informacion.

Usted esta satisfecho en el ambiente de la
Institucién Educativa

Usted esta conforme con el reconocimiento
por su trabajo dentro de la Institucidn
Educativa

El prestigio profesional de los docentes
esta bien valorado dentro de la comunidad
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MOTIVACION

Cree que existe autonomia de los ‘docentes
dentro de la Institucién Educativa

Estda motivado por las condiciones que
ofrecen dentro de Ia Institucién Educativa

W&

Existe buenas relaciones interpersonales
dentro de la Institucién Educativa

PARTICIPACION
Y BUEN TRATO

Existe participacion activa de los docentes
en las - actividades de la Institucion
Educativa.

Existe participacion de los docentes en las
actividades de la Institucion Educativa.

El docente participa en las deliberaciones
y decisiones a favor la Institucién Educativa

Los - docentes participan en las
deliberaciones y deC|S|ones con los padres
de familia . =~

Los estudiantes ayudan en las actlwdades
de la Institucién Educativa.

Existe buen trato de los docentes hacia los
estudiantes y viceversa.

El desarrollo de las reuniones en la
Institucién Educatlva se realizan de manera
apropiada

Existe predisposicion del docente para
trabajar en equipo -

Considera que el numero y frecuencia de
las reuniones dentro de la Institucion
Educativa es adecuada.

Existe buena coordinaciéon entre los
docentes

Existe respeto mutuo en de cada mtegrante
de la Institucion Educativa

Existe un buen trato entre docentes de la
Institucion Educativa

Considera que es Util reunirse fuera de la
Institucion Educativa para continuar los
trabajos pendlentes s
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ESCALA DE EVALUACION SEGUN DIMENSIONES

CLIMA . DIMENSIONES PUNTAJE
INSTITUCIONAL | COMUNICACION | MOTIVACION | PARTICIPACION | MIN MAX
Y BUEN TRATO
INADECUADA 0-3 0-3 0-7 0-13
ADECUADA 4-6 4-6 8-15 14 - 25

¢hay alguna dimension o item que no fue evaluado SI () ; NO (X)

En caso de si, ;Qué dimensién falta?

Firm# y ell{g_&e,l)juez
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UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN”
 HUANUCO - PERU
 ESCUELA DE POSGRADO
| VALIDAb"ION DEL INSTRUMENTO
' CUESTIONARIO DE GESTION EDUCATIVA

Especialidad: ...~/ <97 [/4/cecoc D 2 i< rC A S0CIF2EL,
“Calificar con 1, 2, 3 6 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia,
suficiencia y claridad” :

» “’7- - . ) 4 ] s
: _ ) S | o
DIMENSIONES | = - ITEMS: O\
% . - ) './ C[i'-;l E
= | <
5|0
7]
Edad |5
Sexo L |t
Nivel académico g |4
CARACTERISTICAS [ Condicién laboral 414
INDIVIDUALES * | Tiempo de servicio a9
- .| Cargo que ocupa dentro de la instituci6 3z |4

INSTITUCIONAL ) '
La misién de la institucion esta orientada
a- la planificacién de los proyectos
educativos. - :

Los docentes, administrativos -y
Directora elaboraron la misién

La visién institucional es alcanzable .a
largo plazo

Los docentes, administrativos vy
Directora estan comprometidos con la
vision institucional

El proyecto educativo institucional se ha
elaborado con participacion activa de la
comunidad educativa

i®

Se practica los valores éticos morales
dentro de la Institucién Educativa

|- |T |F|r| & lclpdbir -] RELEVANCIA
| £ |& | |f | <& {opeicNi] cOHERENCIA

W|F W |
| W= e F




e e =

GESTION
INTRA
INSTITUCIONAL

El proyecto educativo institucional es
revisado y mejorado periddicamente

Conoce la comunidad educativa el
diagnéstico de la institucion

El diagnéstico FLOR esta actualizado

It |-

El proyecto educativo institucional ha
incluido proyectos de implementacién

La Institucion Educativa tiene convenios
estratégicos que mejoren la educacién
del alumno

o |cEE e

PEDAGOGICA

La programacion anual de las areas
curriculares, son planificadas por los
docentes

s | |rogr|e

<+ |+ o FHFE W

La comunidad educativa realiza alianzas
estratégicas con otras Instituciones en
aras de mejorar la gestién pedagégica

Los proyectos educativos tienen
respaldo econdmico para su ejecucion

La propuesta pedagégica de Ia
institucién se desarrolla teniendo en
cuenta principios pedagdgicos

Los aprendizajes significativos
promueven en el alumno participacion
activa y creativa

El trabajo del docente de aula es
participativa y democratica

Existe un adecuado monitoreo de
sesiones de aprendizaje en la Institucién
Educativa

El docente utiliza materiales didacticos
en el desarrollo del aprendizaje
significativo

Existe un adecuado monitoreo y
acompafiamiento al docente dentro de la
[nstituciéon Educativa

El docente tiene buena predisposicion
frente a la gestién educativa

ADMINISTRATIVA
Los procesos 'y procedfmlentos dentro
de la institucién son adecuados

El comportamiento organizacional esta
de acorde con la institucién

Existe una adecuada distribucién de
funciones de acorde al sistema
jerérguico.

_p-t;F-D—-F’—FJ.L\~D.JZJ?—F‘ r |+ |£
I O o S o - X S .8 Y o IO

| FIFIFT | F L QT F
S |L| T £ r [l [d [FlW




Se da cumplimiento a las reglas de

‘| control y permanencia del personal

Existe una adecuada comunicacion
entre - docentes, administrativos .y
directora.

Considera que el ambiente de trabajo

-| es adecuado

GESTION
EXTRA :
INSTITUCIONAL -

_ COMUNITARIA
Realiza actividades educativas en apoyo
con alguna ONG '

Existe . buenas - relaciones
interpersonales de los docentes, lideres
y autoridades de la comunidad

La institucién educativa apoya cuando
se requiere en las actividades
comunitarias

La comunidad educativa ayuda a
solucionar problemas locales que lo
involucran.

Existe trabajo coordinado con las

NI

Nt W S E|F

Wl |- oy | L &+ |

autoridades locales

ESCALA DE EVALUACION SEGUN DIMENSIONES

B Nl OV A B (O i Nl O e

GESTION - ' : DIMENSION , PUNTAJE
EDUCATIVA GESTION INTRA GESTION EXTRA : MIN | MAX
INSTUTICIONAL INSTITUCIONAL - '
MALA 0-9 0-2 0-1
REGULAR 10-18 3-4 12 - 22
BUENA 20 -27 5 23 -33

¢ hay alguna dimensién o item que no fue evaluado SI ( ) N-O (79'\

En caso de si, ¢ Qué dimension falta? _




UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN” ==
HUANUCO - PERU

ESCUELA DE POSGRADO
VALIDACION DEL INSTRUMENTO

CUESTIONARIO DE CLIMA INSITUCIONAL
Nombre del experto: & Wyl FRso0 [l S0P (oerdvn e 7P

Especialidad: .. /<104 [fd7co20 677, 0 CUncids (e ey,

“Calificar con 1, 2, 3 6 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia,
suficiencia y claridad”

DIMENSIONES ITEM

RELEVANCIA
COHERENCIA
SUFICIENCIA

CLARIDAD

El nivel de la comunicacién, respecto a la
fluidez de la informacién en la Institucion
Educativa es adecuada

Considera que hay rapidez en el traslado
de la informacion en la Institucién educativa

Considera usted que el nivel de aceptacion

de las propuestas entre los miembros de la

Institucién Educativa es apropiado.

Existe un medio de comunicacién en

tiempo real

COMUNICACION | Los espacios y horarios en la Institucion
Educativa inciden positivamente en la

CoOMUNICACION Y Miser wriw i o

Considera usted que en la Institucion

Educativa se oculta informacion.

Il |-L|-F

Usted esta satisfecho en el ambiente de la
Institucion Educativa

Usted esta conforme con el reconocimiento
por su trabajo dentro de la Institucion
Educativa

El prestigio profesional de los docentes
esta bien valorado dentro de la comunidad

U I sl 8 o i O o [ BN SR ALV QR OX
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MOTIVACION

Cree que existe autonomia de los docentes
dentro de la Institucién Educativa

Estd motivado por las condiciones que
ofrecen dentro de la Institucion Educativa

Existe buenas relaciones interpersonales
dentro de la Institucién Educativa

PARTICIPACION
Y BUEN TRATO

Existe participacion activa de los docentes
en las - actividades de la Institucion
Educativa.

Existe participacion de los docentes en las
actividades de Ila Institucién Educativa.

El docente participa en las deliberaciones
y decisiones a favor la Institucion Educativa

Los - docentes participan en las
deliberaciones y deCIsmnes con Ios padres
de familia . -

Los estudiantes ayudan en las actlwdades
de la Institucién Educativa.

Existe buen trato de los docentes hacia los
estudiantes y viceversa.

El desarrollo de las reuniones en la
Institucién Educativa se realizan de manera
apropiada

Existe predisposicion del docente para
trabajar en equipo -

Considera que el numero y frecuencia de
las reuniones dentro de la Institucién
Educativa es adecuada.

Existe buena coordinacion entre los
docentes

Existe respeto mutuo en de cada mtegrante
de la Institucién Educativa

Existe un buen trato entre docentes de la
Instituciéon Educativa

Considera que es Util reunirse fuera de la
Institucién Educativa para continuar los
trabajos pendlentes o
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ESCALA DE EVALUACION SEGUN DIMENSIONES

CLIMA DIMENSIONES PUNTAJE
INSTITUCIONAL | COMUNICACION | MOTIVACION | PARTICIPACION | MIN MAX
Y BUEN TRATO
INADECUADA 0-3 0-3 0-7 0-13
4-6 4-6 8-15 14 -25

ADECUADA

; hay alguna dimension o item que no fue evaluado SI( j NO
(J 5 X 7

En caso de si, ;Qué dimensibn falta?
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NOTA BIOGRAFICA.

Nidia Jaramillo Falcén, nacié en Huanuco, provincia de Lauricocha, distrito
de Rondos, el 6 de noviembre del 1979, curso los tres primeros grados del nivel
primario en la Institucion Educativa del caserio de San Juan de Puquio y los tres
ultimos en la Institucion Educativa del caserio de Vista Alegre en la jurisdiccion
del distrito de Rondos, entre los afios de 1987 a 1992. Luego, inicia en 1993, sus
estudios del nivel secundario en la Institucion Educativa “Nuestra Sefiora de las
Mercedes” en la ciudad de Huanuco, terminando satisfactoriamente el afio 1997.
El afio 2000, ingresa al Instituto Superior Pedagogico Publico “Marcos Duran
Martel”, culminando sin contratiempos el 2004 y graduandose con el grado de
profesora de Educacion Secundaria en la especialidad de Ciencias Naturales, el
31 de mayo del 2005. Estudio en la Facultad de Educacion de la Universidad
Nacional “Hermilio Valdizan”, otorgandole el grado de Bachiller en Ciencias de la
Educacion el 12 de julio del 2010. Cuenta con estudios superiores concluidos en
la Universidad Nacional “Hermilio Valdizan” de Huanuco: segunda especialidad
en Andragogia y maestria en Gestion y Planeamiento Educativo.

Tiene amplia experiencia en la docencia que data desde el 2006,
laborando en Educacion Béasica Regular y Educacion Basica Alternativa de
diferentes Instituciones Educativas de la region, tales como: Institucion Educativa
de Chinchavito, en el distrito de Chaglla, provincia de Pachitea; Institucion
Educativa de la Merced y Quichirragra en la provincia de Huacaybamba,;
Institucion Educativa “Tupac Amaru II”- Panao en la provincia de Pachitea; Centro
de Educacion Basica Alternativa de la Gran Unidad Escolar “Leoncio Prado”,
Centro de Educacion Bésica Alternativa “Nuestra Sefiora de las Mercedes” e
Institucion Educativa “Gabriel Aguilar Narvarte”, Cayran. Actualmente esta

laborando como docente en la Institucion Educativa “Milagro de Fatima.



"ANO DE LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y LA IMPUNIDAD”
UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN - HUANUCO
; FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
UNHEVAL UNIDAD DE POSGRADO

ACTA DE DEFENSA DE TESIS DE MAESTRO

En el Auditorio de la Facultad de Ciencias de la Educacion, siendo las 18:00h, del dia viernes 08
DE NOVIEMBRE DE 2019 ante los Jurados de Tesis constituido por los siguientes docentes:

Dr. José Wuencislao CONDEZO MARTEL Presidente
Dr. Lolo PEREZ NAUPAY Secretario
Mg. Joel Cipriano TARAZONA BARDALES Vocal

Asesor de tesis: Dra. Clorinda Natividad BARRIONUEVO TORRES (Resolucién N° 0670-2019-UNHEVAL-FCE/D)

La aspirante al Grado de Maestro en Educacién, mencién en Gestién y Planeamiento
Educativo, Dofia Nidia JARAMILLO FALCON.

Procedié6 al acto de defensa:

Con la exposicion de la tesis titulada: “GESTION EDUCATIVA Y EL CLIMA INSTITUCIONAL
EN DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA GABRIEL AGUILAR NARVARTE,
CAYRAN - 2019".

Respondiendo las preguntas formuladas por los miembros del Jurado y publico asistente.

Concluido el acto de defensa, cada miembro del Jurado procedié a la evaluacion de la aspirante
al Grado de Maestro, teniendo presente los criterios siguientes:

a) Presentacion personal.

b) Exposicién: el problema a resolver, hipotesis, objetivos, resuitados, conclusiones, los
aportes, contribucién a la ciencia y/o solucién a un problema social y recomendaciones.

¢) Grado de conviccion y sustento bibliografico utilizados para las respuestas a las
interrogantes del Jurado y publico asistente.

d) Diccion y dominio de escenario.

Asi mismo, el Jurado plantea a la tesis las observaciones siguientes:

Los miembros del Jurado firman el presente ACTA en sefial de conformidad, en Huanuco, siendo
las... [ S+2.€. horas del 08 de noviembre de 2019.

VOCA
DNI N° 227’(‘32#6

Leyenda:
19 a 20: Excelente
17 a 18: Muy Bueno
14 a 16: Bueno
(Resolucién N° 1750-2019-UNHEVAL-FCE/D)

Facultad de Ciencias de la Educacién — http://posgrado.unheval.edu.pe



AUTORIZACION PARA PUBLICACION DE TESIS ELECTRONICAS DE POSGRADO

1. IDENTIFICACION PERSONAL (especificar ios datos del autor de la tesis)
Apellidos y Nombres: 1_31579147/&3 / di{x/ﬂ » /l Cl (3

DN H039G7185 Correo electrénico: 77‘.'611}3':‘6@@0)3 a il Lo A
Teléfonos Casa Y€ 2622655 Colular I 370 FE/Y € Oficina

2. IDENTIFICACION DE LA TESIS

Posgrado

Maestria:
Mencion: Gezhon N Plageaiento Edeicatice

Grado Académico obtenido:

: — vy
Maeshro  en kc&zaaaua

Titulo de la tesis: " i 1 .
Geslion Educativa v el clima Instifucional evr Docentes dela
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Tipo de acceso que autoriza el autor:

Marcar Categoria de Acceso Descripcién de
“X" Acceso
. Es publico y accesible el documento a texto completo por cualquier tipo de
x PUBLICO usuario que consulta el repositorio.
RESTRINGIDO Solo permite el acceso al registro del metadato con mformacmn basica, mas
no al texto completo.

Al elegir la opcidn "Publico” a través de la presente autorizo de manera gratuita al Repositorio Institucional - UNHEVAL,
a publicar la version electronica de esta tesis en el Portal Web repositorio.unheval.edu.pe, por un plazo indefinido,
consintiendo que dicha autorizacion cualquiera tercero podra acceder a dichas paginas de manera gratuita, pudiendo

revisarla, imprimirla o grabarla, siempre y cuando se respete la autoria y sea citada correctamente.

En caso haya marcado la opcidn “Restringido”, por favor detallar las razones por ias que se eligié este tipo de acceso:

Asimismo, pedimos indicar el periodo de tiempo en que la tesis tendria el tipo de acceso restringido:

( )1afo ( )2 afhos ( )3 afos ()4 anos

Luego del periodo sefalado por usted(es) automaticamente la tesis pasara a ser de acceso publico.

Firimia del autor



