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RESUMEN
La presente Tesis estd desarrollado con el principal objetivo de
proponer la documentaciéon de un Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional, para el proyecto de construccion de 35 viviendas
para el Colegio de Arquitectos de San Salvador de Jujuy a cargo de la
empresa constructora Savio Construcciones S.A radicada en la
provincia de San Salvador de Jujuy, en la Argentina y asi poder
gestionar la seguridad y salud Ocupacional de los trabajadores de la
empresa. Para tal fin, se hizo un levantamiento de los procesos que se
realizan en la construccion de viviendas, se analizaron, se redisefiaron
y aqueIIAos procesos que no estaban contemplados se incrementaron,
de manera tal que se tuvo un conjunto de procesos robustos y que
abarcaban todas las actividades operativas del proyecto. Luego se hizo
el trabajo de gabinete con el cual se modelaron los procesos con la
ayuda del software Bisage 3.0, a continuacién se describieron los
procesos con sus respectivos procedimientos y conjuntamente se
elaboraron los formatos de control, que complementan a la etapa de
planeacién de las actividades expresadas en la descripcién de los
procesos. Finalmente se logré elaborar la documentacion de un
Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud Ocupacional, para el
proyecto de construccién de 35 viviendas para el Colegio de Arquitectos
de San Salvador de Jujuy, expresada en las conclusiones y se propone

algunas recomendaciones.



iNDICE

DEDICATORIA
AGRADECIMIENTOS
RESUMEN
INTRODUCCION

CAPITULOL: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 FUNDAMENTACION DEL PROBLEMA
1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1 PROBLEMA GENERAL
1.2.2 PROBLEMA ESPECIFICO
1.3 OBJETIVOS DE INVESTIGACION

1.3.1 OBJETIVO GENERAL

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
1.4 JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

1.4.1 JUSTIFICACION

1.4.2 IMPORTANCIA

CAPITULO Il MARCO TEORICO
2.1 ANTECEDENTES DEL ESTUDIO
2.1.1 ANIVEL LOCAL
2.1.2 A NIVEL NACIONAL

2.1.3 A NIVEL INTERNACIONAL

Pag.

01
01
02
02
03
03
03

03
04
04
04

06
06
06

07

08



CAPITULO Il

2.2 BASES TEORICAS
2.2.1 SISTEMA DE GESTION

2.2.2 ESPECIFICACIONES DE UN SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

2.2.3 SALUD OCUPACIONAL
2.2.4 HIGIENE INDUSTRIAL

2.2.5 ACCIDENTE DE TRABAJO Y ENFERMEDADES
PROFESIONALES
2.2.6 PELIGRO

2.2.7 EVALUACION DE RIESGOS
2.2.8 RIESGOS LABORALES
2.2.9 NORMA TECNICA OHSAS 18001:2007
2.3 DIAGNOSTICO SITUACIONAL EN LA EMPRESA

2.4 HIPOTESIS DE ESTUDIO
2.4.1 HIPOTESIS GENERAL

2.5 DEFINICION Y OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE
2.6 DEFICICION DE TERMINOS BASICOS

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 NIVEL Y TIPO DE INVESTIGACION

3.2 DISENO DE LA INVESTIGACION
3.3 POBLACION Y MUESTRA

3.4 TECNICA E INSTRUMENTOS PARA RECOLECCION DE

INFORMACION Y TRATAMIENTO DE DATOS

09

09

11

14

16

17

18

19

20

21

40

44

45
45

48

48

48

49

50



3.4.1 PARA LA RECOLECCION DE INFORMACION 50

3.4.2 PARA LA RECOLECCION DE DATOS 50

CAPITULO IV: RESULTADOS 51
4.1 LA SITUACION ACTUAL 51

4.2 EVALUACION INICIAL | 52

4.2.1 CUESTIONARIO DE EVALUACION IVNICIAL 52

4.2.2 MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, 64

EVALUACION DE RIESGOS (IPER)

4.2.3 ETAPA DE EVALUACION 66

4.2.4 MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y 72

EVALUACION DE RIESGOS

4.3 FICHA TECNICA DEL PROCESO NIVEL O (FICHA DE 78
CARACTERIZACION)
4.4 PROCESOS DE CONSTRUCCION DE LA OBRA 35 DEL 79

COLEGIO DE ARQUITECTOS DE S.8 DE JUJUY- ARGENTINA

4.5 DESCRIPCION DE LOS PROCESOS 119

CONCLUSIONES 171
RECOMENDACIONES 172
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS 173

ANEXOS 177



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 FUNDAMENTACION DEL PROBLEMA
Sigue siendo una gran preocupacion a nivel mundial la cantidad de
accidentes ocupacionales que se suscitan en las diferentes actividades
productivas, de los cuales la peor parte es asumida por el trabajador,
porgue es quien por el resto de su vida cargara con las consecuencias del
accidente o de la enfermedad, esta situacién es la que ha permitido que
se creen diferentes instrumentos de gestion que permitan evitar que
sucedan enfermedades, accidentes e incidentes en las actividades
laborales, entre los instrumentos creados con la finalidad de atenuar y
eliminarlas podemos encontrar los sistemas de gestion de la seguridad y
salud ocupacional como el OHSAS 18001, cuya aplicaciébn en las

actividades productivas de las diferentes organizaciones ha permitido



tener un mejor desefnpeﬁo global. En la Argentina, también genera una
gran preocupacion esta problematica, debido a la forma en como se ha
venido trabajando, existe metodos y formas de hacer las cosas en este
sector que se han arraigado de tal manera que resulta muy complicado y
dificil empezar el cambio, tanto en el aspecto de evitar los actos inseguros
y de eliminar las condiciones inseguras, con sus respectivas
consecuencias, modificar estos habitos de trabajo genera conflictos en las
fuerzas laborales, pero a su vez implica una baja efectividad,
productividad y competitividad de la empresa mas aun cuando esto es
generado por aspectos relacionados con la seguridad y salud
ocupacional, este panorama se manifiesta porque no se cuenta con un
sistema de gestién en seguridad y salud ocupacional, y si no tomamos
medidas correctivas inmediatas, incluso se podria llegar al colapso de la
empresa, ante este escenario proponemos realizar una investigacion
cuyo resultado sea el disefio de un sistema de gestién en seguridad y
salud ocupacional bajo la Norma OHSAS 18001 para la construccion de

35 viviendas en San Salvador de Jujuy en la Argentina.

1.2FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1 PROBLEMA GENERAL

¢ Cual sera la documentacién para un sistema de gestion en seguridad y
salud ocupacional para la construccion de 35 viviendas en San Salvador

de Jujuy en la Argentina?



1.2.2 PROBLEMAS ESPECIFICO

« ¢ Cual es la situacion actual de los procesos, .que se llevaran a cabo
en la construccion de 35 viviendas en San Salvador de Jujuy en la
Argentina, en materia de seguridad y salud ocupacional?

+ ¢ Cuales son los riesgos existentes en las areas de trabajo para la
construccion de 35 viviendas en San Salvador de Jujuy en la
Argentina?

» ¢Cudles son los documentos de los nuevos procesos, para la
construccion de 35 viviendas en San Salvador de Jujuy en la

Argentina, de acuerdo a las normas OHSAS 180017

1.30BJETIVOS DE INVESTIGACION
1.3.1OBJETIVO GENERAL
Disefar la documentacién de un sistema de gestién en seguridad y
salud ocupacional para la construccion de 35 viviendas en San

Salvador de Jujuy en la Argentina.

1.3.20BJETIVOS ESPECIFICOS
e Evaluar la situacion actual de los procesos, que se llevaran a
cabo en la construcciéon de 35 viviendas en San Salvador de
Jujljy en la Argentina, en materia de seguridad y salud

ocupacional.



e Analizar y evaluar los riesgos existentes en los procesos de
trabajo, para la construccion de 35 viviendas en San Salvador de
Jujuy en la Argentina.

e Documentar los nuevos procesos para la construccién de 35

viviendas en San Salvador de Jujuy en la Argentina.

1.4JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

1.4.1 JUSTIFICACION

El desarrollo de la presente investigacion tiene una justificacion practica’,
pues la importancia de su desarrollo se fundamenta por el disefio un
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional bajo la norma
OHSAS 18001, garantizando la observacién de las exigencias legales y
el alineamiento con la Politica de Sostenibilidad del Proyecto de
construccion de viviendas, favoreciendo a la preservacion incélume de la

salud de los integrantes frente a los riesgos existentes.

1.4.2IMPORTANCIA
Teniendo en cuenta que la investigacidén fue desarrollada con actividades

de busqueda caracterizadas por ser reflexiva, sistematica y metédica, el

' Para Cesar Augusto Bernal’... los estudios de investigacién a nivel de pregrado y
postgrado, en el campo de las ciencias econémicas y administrativas, en general son de
caracter practico, o bien, describen o analizan un problema o plantean estrategias que
podrian solucionar problemas reales si se llevaran a cabo.” El mismo criterio propone Karla
Saenz Lépez y otros, en el libro Metodologia para a investigaciones de alto impacto en las
ciencias Sociales y juridicas.



estudio desarrollado es importantez, importante  porque nos permitié
disefiar un sistema con alcance en salud ocupacional y seguridad en el
trabajo, con el fin de lograr un ambiente de trabajo seguro y sin lesiones,
ni victimas fatales, y de esta manera mejorar el bienestar de nuestros

empleados, contratistas y comunidades.

2 para Nel Quezada Lucio, una investigacién es importante porque nos permite establecer
contacto con la realidad a fin de que la conozcamos mejor.



CAPITULO I

MARCO TEORICO
2.1 ANTECEDENTES DEL ESTUDIO

A nivel local

Raquel Solis Lazo y Ronald Espinoza Garcia desarrollaron en el afio
2015, en la Universidad Nacional Hermilio Valdizan, la tesis titulada
Propuesta documental para la integracion de sistemas de gestion,
alineados a los requisitos de la Norma ISO 9001:2008 para la planta
concentradora de la Unidad Minera Huanzala de la Compafia Minera
Santa Luisa S.A. en el alcance de Certificaciones ISO 14001 Y OHSAS
18001. El trabajo tuvo como objetivo elaborar la documentacion
necesaria para integrar los sistemas de gestibn de la Planta
Concentradora de la unidad minera HUANZALA DE LA COMPAKIA
MINERA SANTA LUISA S.A ISO 14001 Y OHSAS 18001. bajo la norma

ISO 9001:2008; llegando a la conclusién que en base a la normatividad



legal vigente de nuestro pais y de acuerdo a los requisitos esbozados por
los clientes se determind la necesidad de tener los sistemas de gestion
ISO 14001 y OHSAS 18001 de la Planta Concentradora de la unidad
minera HUANZALA DE LA COMPANIA MINERA SANTA LUISA S.A.
bajo los lineamientos de la norma 1SO 9001:2008, porque manejados de
manera integrada, contribuiran a la optimizacién de los esfuerzos pues la
documentacion abarca simultaneamente a los tres sistemas; también la
documentacién consignada en el Manual es la necesaria para satisfacer
el alcance de la certificacion en los sistemas de gestion ISO 14001 y

OHSAS 18001 bajo los lineamientos de la norma 1SO 9001:2008.

A nivel nacional

Dennis Jesus Alejo Ramirez, desarrolio en el afio 2012, en la Pontificia
Universidad Catdlica del Peru, Facultad de Ciencias e Ingenieria, la tesis
titulada Implementacién de un Sistema de Gestion en Seguridad y Salud
ocupacional en el rubro de construccién de carreteras. La investigacién
tuvo como objetivo implementar un Sistema de Gestiéon en Seguridad y
Salud ocupacional en la empresa EPROMIG S.R.L para la construccion
de carreteras y, tuvo como conclusién que la implementacion de un
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional puede
resultar un trabajo arduo; sin embargo, proteger la salud de nuestros
trabajadores y terceras personas siempre sera muy importante; por
otro lado, la implementacion un SGSSO hace competitivas a las

empresas y aseguran las buenas practicas en materia de SSO; también,



todas las empresas en el rubro de construccion, estan en la
capacidad de implementar un SGSSO, aplicar este Udltimo a un
proyecto en particular mediante un PSST y elaborar el presupuesto
correspondiente; sin importar cuan pequefia o grande sea la
- empresa, debido a que es una filosofia de aplicacion libre que lo

Unico que requiere es la puesta en marcha.

A nivel internacional

Wilma Alexandra Troya Arias, desarrolio en el afio 2008, en la Escuela
Politecnica Nacional, Facultad de Ciencias Administrativas - Carrera
Ingenieria Empresarial en el Ecuador, la tesis titulada Disefio de un
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional preventiva, para
la empresa Hormigones del Valle, El desarrollo de la investigaciéon tuvo
como objetivo disefiar un sistema de gestién de seguridad y salud
ocupacional que permita disponer de areas de trabajo seguras para el
desempefRo de las actividades

diarias de manera mas confiable y que sea aplicable a la empresa
HORMIGONES DEL VALLE, como una alternativa de inversién a corto
plazo. E! autor llego a la conclusion que en base a una revision inicial
que es el punto de partida para la elaboracion del Plan de Manejo
y el Reglamento Interno de seguridad y salud ocupacional para
Hormigones del Valle, se pudo llevar a cabo gracias al apoyo brindado
por la Gerencia General y |la persona encargada de la seguridad, las

mismas que mostraron su interés en el tratamiento de la seguridad



y salud ocupacional para el mejoramiento del ambiente de trabajo,
también concluyo que la gestion de seguridad y salud ocupacional
tiene por fin basico atraer y conservar el interés el esfuerzo y la
accion de todos los integrantes de la organizacién bajo un plan
estructurado para prevenir los riesgos, accidentes y enfermedades de

trabajo.

2.2 BASES TEORICAS

2.2.1 Sistema de Gestion

Un sistema de gestion es un conjunto de etapas unidas en un proceso
continuo, que permite a una organizacion frabajar ordenadamente una

idea hasta lograr mejoras y su continuidad. (Alejo 2012:16)

Se establecen cuatro etapas en todo proceso, que hacen de un
sistema, un proceso circular, y en la medida que el ciclo se repita,

se logrard una mejora continua.
Para Alejo (2012) las cuatro etapas basicas un sistema de gestion son:
a) Etapa de idealizacion

El objetivo de esta etapa es trabajar en la idea que guiara los

primeros pasos del proceso para el sistema de gestidn propuesto.
b) Etapa de planeacion

Esta etapa es fundamental y el punto de partida de la accion directiva, ya
que supone el establecimiento de sub-objetivos y los cursos de accidn

para alcanzarlos.
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En esta etapa, se definen las estrategias que se utilizaran, la
-estructura organizacional que se requiere, el personal que se asigna,
el tipo de tecnologia que se necesita, el tipo de recursos que se
utiizan y la clase de controles que se aplican en todo el

proceso.
c) Etapa de implementacion (Gestion)

En su significado mas general, se entiende por gestion, la
accién y efecto de administrar. Pero, en un contexto empresarial,
esto se refiere a la direcciéon que toman las decisiones y las acciones

para alcanzar los objetivos trazados.

Es importante destacar que las decisiones y acciones que se
toman para llevar adelante un propédsito, se sustentan en los
mecanismos o instrumentos administrativos (estrategias, tacticas,
procedimientos, presupuestos, etc.), que estan sistémicamente

relacionados y que se obtienen del proceso de planificacién.
d) Etapa de control

El control es una funcibn administrativa, esenciaimente
reguladora, que permite verificar (o también constatar, palpar, medir
o evaluar), si el elemento seleccionado (es decir, la actividad,
proceso, unidad, sistema, etc.), estd cumpliendo sus objetivos o

alcanzando los resultados que se esperan.

Es importante destacar que la finalidad del contro! es la deteccién de
errores, fallas o diferencias, en relacién a un planteamiento inicial,

para su correccién y/o prevencion.
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Por tanto, el control debe estar relacionado con los objetivos
inicialmente definidos, debe permitir la medicién y cuantificacion
de los resultados, la deteccién de desviaciones y el establecimiento

de medidas correctivas y preventivas.

Figura N° 01

Etapas de proceso

Fuente: Alejo 2012:17

2.2.2 Especificaciones de un Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional

Un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional (SGSSO),no
solo hace mas competitivas y rentables a las empresas, sino que también
muestra un compromiso de proteger la seguridad y salud del personal de

una empresa en el lugar de trabajo, reduciendo el numero de accidentes
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laborales y/o enfermedades ocupacionales, mediante la prevencién y
control de riesgos o perdidas. (Alejo 2012:18)

En si, un sistema de gestién es un sistema de administraciéon dentro
de una organizacion, el cual puede implementarse conforme a diversos
criterios, pero con caracteristicas comunes en cuanto a sus pasos y

objetivos, con el propésito de asegurar una mejora en el cuidado de

la seguridad y la salud ocupacional.

Para poder aplicar un sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional, existen estandares y normas internacionales, estos
estandares son un punto de referencia para todos los paises que no
disponen o disponian de reglamentos especificos de prevenciones
riesgos; como es el caso de la norma OHSAS 18001, (Occupational
Health And Safety Assessment Series), dentro de la norma siempre se
habla de Oh&S (Occupational Health And Safety) o saludy
seguridad laboral. También tenemos el ISO 14001, la Ley de Educacion
Técnico Profesional del 2005 (Ley 26.058), que tiene entre sus objetivos
impulsar la cultura del trabajo y la produccion para el desarrollo
sustentable, asi como crear conciencia sobre el pleno ejercicio de los
derechos laborales, ademas se ha aprobado la “Estrategia Argentina de
Salud y Seguridad en el Trabajo 2011-2015", elaborada y aprobada en
consenso con diferentes actores sociales. La Estrategia contiene un plan
de accidon con medidas concretas a ser implementado por el gobierno, las
organizaciones de empleadores y de trabajadores con la finalidad de

cumplir los objetivos generales y especificos propuestos. Entre las
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medidas se -encuentra una serie de actividades de divulgacion,
informacién, sensibilizacion, formacion y participacion en materia de
prevencién de riesgos en el frabajo; con especial atencién a las

microempresas, las pequefias y medianas.

Ademas, y en consonancia con el enfoque estratégico que en materia de
seguridad y salud en el trabajo promueve la OIT, la Argentina formul6 y
aprob¢ tripartitamente su primera “Politica Nacional de Salud y Seguridad
de los Trabajadores y del Medio Ambiente de Trabajo”, lo que le permitié
ratificar los Convenios namero 155 y 187 de la OIT que impulsan el
marco promocional en esta materia. Estas acciones se enmarcan dentro
del Programa de Trabajo Decente por Pais (PTDP), que es el
instrumento principal mediante el cual la OIT colabora con los paises
miembros para promover la adopcion del trabajo decente como objetivo
de desarrollo, estos son los requisitos que deben cumplir las
organizaciones al implementar un sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo; cabe resaltar que el cumplimiento del estandar
OHSAS no confiere inmunidad frente a las obligaciones legales.

En fin, controlar los riesgos de seguridad y salud laboral, asociados a la
actividad de construccién, no sélo compromete a las empresas a tener un

ambiente de trabajo mas seguro y saludable, sino que les permitira ser

mas competitivas.
Para controlar el efecto que las actividades de construccion
pueden generar en la seguridad y la salud ocupacional, se necesita

contar con una herramienta de gestién clave para la empresa; ademas
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de ajustar a la realidad del pais, donde los constructores formales
realizan sus actividades a servicio de diferentes organizaciones,
instituciones, empresas y otros, que tienen mlltiples sistemas de

gestidén que deben ser cumplidos por los contratistas.

Por lo tanto, es necesario contar con un SGSSO propio en la
empresa, moldeada y ajustada a las exigencias de las diferentes
organizaciones, instituciones, empresas y otros; “ ... con el propdsito
elevar el nivel de seguridad y salud en los lugares de trabajo de la
construccion, alentar a los empleadores para llevar a cabo
actividades de seguridad y de salud continua y voluntaria, en
colaboracién con sus empleados, a través de un proceso conjunto
como los cuatro pasos ‘"planificar-hacer-verificar -actuar’, con la
administracion y el lugar del proyecto como una organizacién

integrada.” (Alejo 2012:19)
2.2.3 Salud Ocupacional

Para Benjumea Gonzalo Narvaez (2009), la salud ocupacional como
programa consiste en llevar é cabo el diagnéstico, la planeacién, la
ejecucion, la evaluacién y la proyeccion de las distintas actividades en
una determinada organizacién orientadas a preservar, mantener y
mejorar permanentemente la salud individual y colectiva de la poblacién
trabajadora en sus distintos procesos de trabajo, las cuales deben ser
desarrolladas en el medio ambiente ocupacional en forma

interdisciplinaria.
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Estas actividades se desarrollan en tres areas basicas de gestion a
saber: Medicina Ocupacional. (Preventiva y del trabajo), Seguridad

Ocupacional e Higiene Ocupacional.

Para Fernando Henao Robledo (2010), la salud ocupacional la
conforman tres grandes ramas que son: medicina del trabajo, higiene
industrial y seguridad industrial. “A través de la salud ocupacional se
pretende mejorar y mantener la calidad de vida y salud de los
trabajadores y servir como instrumento para mejorar la calidad,

productividad y eficiencia de las empresas”.

La Organizaciéon Internacional del Trabajo la define como: “El

conjunto de actividades multidisciplinarias encaminadas a la promocién,
educacion, prevencién, control, recuperacion y rehabilitacién de los

trabajadores, para protegerlos de los riesgos de su ocupacién y ubicarlos

en un ambiente de trabajo de acuerdo con sus condiciones fisiologicas y

sicolégicas”. (Henao 2010: 34)

A la vista de lo expuesto podemos establecer que cuando hablamos de .
salud laboral nos estamos refiriendo al “estado de bienestar fisico, mental
y social” del trabajador que puede resultar afectado por las diferentes

variables o factores de riesgo existentes en el ambiente laboral, bien sea

de tipo organico, psiquico o social.

Dado que la salud se considera un derecho fundamental de la persona,
el conseguir el mas alto grado de salud constituye un objetivo social de
primer orden, siendo preciso para su logro del aporte de otros sectores,

sociales y econémicos, ademas de el de la salud. (Cortés 2012:34).
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2.2.4 Higiene Industrial

Segun Mateo Floria (2007), lé higiene industrial, se refiere a la definicion
realizada por la American Industrial Higienist Association (AIHA) como:
“La ciencia y arte dedicados al reconocimiento, evaluacién y control de
aquellos factores ambientales o tensiones emanadas o proVocadas por el
lugar de trabajo y que pueden ocasionar enfermedades, destruir la salud
y el bienestar o crear algin malestar significativo entre los trabajadores o
‘los ciudadanos de una comunidad”, también definida como la “técnica no
médica de prevencién de las enfermedades profesionales, que actua
sobre el ambiente y las condiciones de trabajo”, basa su actuacion
igualmente sobre la aplicacion de los conocimientos de ingenieria a la

mejora de las condiciones medioambientales.

Precisamente de este caracter técnico y Prevencionista le viene la
relaciéon con la Seguridad, disciplina con una misma metodologia de

actuacion.

Las siguientes definiciones permiten establecer la relaciéon existente entre

ambas técnicas preventivas:
e Seguridad del Trabajo: conjunto de procedimientos y recursos
técnicos aplicados a la eficaz prevencion y proteccion frente a los

accidentes.

» Higiene del Trabajo: conjunto de procedimientos y recursos
técnicos aplicados a la eficaz prevenciéon frente a las

enfermedades de trabajo.



17

De todo lo expuesto hasta ahora se concibe a la Seguridad e Higiene del
Trabajo como “técnicas no médicas” de actuacién sobre los riesgos
especificos derivadoé del trabajo cuyo objetivo se centra en la prevencion
de los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales, sin que
ello quiera decir que en su aplicacion no precise del aporte de otras
técnicas de proteccion de la salud que, como la Medicina del Trabajo, la
Psicosociologia, la Ergonomia, las Técnicas Educativas, la Politica Social
u ofras, permitan abordar el estudio de determinadas situaciones de

riesgo. (Cortés 2012:50).
2.2.5 Accidente de trabajo y Enfermedad Profesional

Cuando el desarrolio normal de una actividad se paraliza debido a un
suceso imprevisto e incontrolable, nos referimos a un accidente. Los
accidentes se producen por condiciones inseguras y por actos

inseguros, inherentes a factores humanos. (Ramirez 2008)

En el ambito profesional, podemos encontrar enfermedades
profesionales, asi como accidentes de frabajo. Se conoce como

enfermedad profesional:

&

a la enfermedad contraida como resultado de la exposicién a
factores de riesgo inherentes a la actividad laboral”. En cambio, el
accidente de trabajo es “todo suceso repentino que sobrevenga
por causa o0 con ocasion del trabajo, y que produzca en el
trabajador una lesion organica, una perturbacién funcional, una
invalidez o la muerte. Es también accidente de trabajo aquel que
se produce durante la ejecucién de érdenes del empleador, o
durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, aun fuera del
lugar y horas de trabajo”. (CGTP 2003: 8).
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Todo accidente es una combinacién de riesgo fisico y error humano. El
accidente puede ocurrir a causa del contacto de la persona con un
objeto, sustancia u otra persona; por exposiciéon del individuo a ciertos
riesgos latentes o debido a movimientos de la misma persona. Los
factores que inciden en la produccion de] accidente son: técnicos y

humanos.

o Factores humanos: Psicolégicos, fisiolégicos, socioldgicos,
econdmicos.
e Factores técnicos: organizacion (Ramirez 2008)

2.2.6 Peligro
De acuerdo a Hernandez (2005: 23) se puede definir el peligro como:

“cualquier condiciéon de la que se pueda esperar con certeza que
cause lesiones o dafos a la propiedad y/o al medio ambiente y es
inherente a las cosas materiales (soluciones quimicas) o equipos
(aire comprimido, troqueladoras, recipientes a presion, etc.), esta
relacionado directamente con una condicibn insegura”. De
manera similar, Menéndez (2009: 303) define al peligro como la
“fuente o situacidon con capacidad de dafio en términos de
lesiones, dafios a la propiedad, dafios al medio ambiente o una

combinacién de ambos”.

Segun estas definiciones, se entiende que la situacion de peligro
establece una alta probabilidad de causar dafio y/o accidentes, por
lo que debe identificarse claramente la condicién insegura que origina
dicho peligro, con la finalidad de aplicar las mejoras necesarias para

reducir su probabilidad de ocurrencia y el riesgo asociado.
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2.2.7 Evaluacion de riesgos

Segln indica Cortés (2012:123), “la Comision Europea...entiende por
evaluacién de riesgos ‘el proceso-de valoracion del riesgo que
entrafa para la salud y seguridad de los trabajadores la posibilidad de

” n

que se verifique un determinado peligro en el lugar de trabajo” ”, en el
grafico 1 se muestra el proceso basico de evaluacién de riesgos segun la

OHSAS 18001:2007. Se considera que consta de dos etapas:

¢ El Anadlisis de Riesgos, el cual es “el nlcleo central de la
metodologia de la Seguridad Industrial...actividad [que] no debe
contemplarse nunca como un fin en si misma, sino como un medio
0 una herramienta” (Murfioz et al. 20XX: 1.26), la cual sera utilizada
para identificar los peligros y estimar los riesgos asociados.

e La Valoracién del Riesgo, que permitird conocer el nivel de
aceptabilidad de los riesgos detectados, segin sea el caso se
podran elevar las medidas de control en la organizacion, reducir los
niveles de los principales riesgos existentes y/o mantener o

eliminar la probabilidad de ocurrencia de los peligros potenciales.
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Figura N° 2.2

Perspectiva general de los procesos de identificacion de peligros
y evaluacién de riesgos
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Fuente: (NORMAS OHSAS 18002:2008)
2.2.8 Riesgos Laborales

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), el riesgo es
“una combinacion de la probabilidad de que ocurra un suceso peligroso
con la gravedad de las lesiones o dafios para la salud que pueda causar
tal suceso” (2001: 21); en caso ésta definicién se ajuste a un
ambiente laboral se deben considerar los peligros que puedan
presentarse (riesgos quimicos, fisicos, biologicos, ergonémicos,
psicosociales), asi como sus probables consecuencias (enfermedades
profesionales o accidentes de trabajo).

Basandose en la normativa nacional el MTPE, en el Glosario del

Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo, determina como
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riesgo laboral a la “pfobabilidad de que la exposicién a un factor

ambiental peligroso en el trabajo cause enfermedad o lesién” (2005: 11).
2.2.9 Norma técnica OHSAS 18001:2007

“La Norma OHSAS 18001:1999 ha sido disefiada en los mismos
parametros y como herramienta de gestion y mejora; toman como base
para su elaboracién las normas 8800 de la British Standard, basada en el

ciclo de mejora continua” (CEPYME Aragon 2003: 50).

A la fecha la ultima actualizacién de esta norma corresponde a la versidn
del afio 2007, se trata de un sistema de gestién desarrollado por la British
Standard Institution (BSI) junto con las principales certificadoras del
mundo, el cual brinda directrices y requisitos para controlar los riesgos
laborales que se puedan presentar, evitando los accidentes de trabajo y

las enfermedades profesionales.

Ampliando la definicién, segun la DIGESA (2005: 32), “la especificacion
OHSAS 18001:2007 (Ocupacional Health and Safety Assessement
Series) 18001:2007 de la serie de evaluacion de la Seguridad y Salud
Ocupacional, asi como OHSAS 18002: Guias para la implementacién
de OHSAS 18001:2007, fueron desarrollados como una respuesta a
la urgente demanda por parte de los clientes de contar con un estandar
reconocido para Sistemas de Administracion de la Seguridad y Salud
Ocupacional”’, de manera que se busca cont;r con un patrén que sea

reconocido y valido internacionalmente.
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Acerca de la serie de normas OHSAS 18001:2007, CEPYME Aragén
sefiala que “Estan planteadas como un sistema que dicta una serie de
requisitos para implementar un sistema de gestién de salud y seguridad
ocupacional, habilitando a una empresa para formular una politica y
objetivos especificos asociados al tema, considerando requisitos legales

e informacion sobre los riesgos inherentes a su actividad” (2003:54)
A la fecha se identifican los siguientes documentos:

¢ OHSAS 18001:2007: Especiﬁdaciones para Sistemas de
Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional.
e OHSAS 18002:2008: Directrices para la implementacion de
Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional.
A) Especificacion de la norma OHSAS 18001:2007
La norma OHSAS 18001:2007 es una guia para sistemas de seguridad y
salud ocupacional que nace en 1999 como una especificacidén que tiene
como fin proporcionar los requisitos que sus promotores consideran que
debe cumplir un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
(8GSSO) para tener un buen rendimiento, y permitir a la organizacién
que lo aplica controlar los riesgos a que se exponen sus trabajadores

éomo consecuencia de su actividad laboral (Enriquez 2010).

Con dicho sistema se podra lograr la proteccion de los trabajadores
y la optimizacién del resultado laboral, asi mismo, fue desarrollado para
ser compatible con las normas sobre sistemas de gestién 1SO

9001:2000 (calidad) e 1SO 14001:2004 (ambiental), con el fin de facilitar
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la integracion de los sistemas de gestion de calidad, ambiente y de
seguridad y salud en el trabajo en las empresas que requieran hacerlo;
cabe resaltar que el cumplimiento del estandar OHSAS 18001:2007 no

confiere inmunidad frente a las obligaciones legales.
Esta norma es aplicable a cualquier organizaciéon que desee:

a) Establecer un sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional, para minimizar o reducir los riesgos en sus
actividades.

b) Implementar, mantener y méjorar continuamente el desempefio
de gestion en seguridad y salud ocupacibnal.

c) Asegurar la conformidad y cumplimiento de su politica de
seguridad y salud ocupacional establecida.

d) Demostrar la conformidad del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud Ocupacional.

e) Buscar certificacion de su sistema de geétién de seguridad
y salud ocupacional, otorgada por un organisﬁo externo.

B) Metodologia de la norma OHSAS 18001:2007

El modelo de sistema de gestion para esta especificacion (ver Grafico N°
2.4), se basa en la metodologia conocida como “PHVA”, que significa
“Planificar-Hacer-Verificar-Actuar” (NORMAS OHSAS 18001:2007), o

ciclo de mejora continua desarrollado por Shewart'y Deming.

Segun OHSAS 18001:2007, “La metodologia se puede describir

brevemente como:
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« Planificar: establecer los objetivos y procesos necesarios para
conseguir resultados de acuérdo con la politica de SST de la
organizacion.

¢ Hacer: implementar los procesos.

e Verificar: realizar el seguimiento y la mediciéon de los procesos
respecto a la Politica de SST, los objetivos, las metas y los
requisitos legales y otros requisitos, e informar sobre los
resultados.

e Actuar: tomar acciones para mejorar continuamente el
desempefio del sistema.”

La finalidad de estas normas consiste basicamente en lograr una mejora
sustancial de la seguridad y salud en los centros de trabajo a
través de un enfoque sistematico, para lo cual plantea un ciclo basado

en la mejora continua y que consta de los siguientes puntos:

. Politica de Seguridad y Salud.

. Planificacién y organizacion del sistema.
. Implementacién y operacion del sistema.
) Verificacion y Acciones Correctivas.

. Revisidn por parte de la Gerencia
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Grafico N° 2.4

Modelo de sistema de gestion de la SST para el
estandar OHSAS 18001:2007
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Fuente: (NORMAS OHSAS 18001:2007)

C)Etapas del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
seguin la Norma OHSAS 18001:2007

Todo sistema de gestibn cuenta con etapas y elementos para su
adecuado disefio e implementacion.

Para el presente analisis se tomara como base el modelo del Sistema de
Gestion OHSAS 18001 :2007, a continuacibn se presenta una
descripciéon de cada uno de las etapas y elementos que componen el

sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional.
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Primero: Etapa de Planeamiento

Este punto de la norma transmite cdmo y de qué forma van a intervenir la

politica descrita, la evaluacién de los resultados y los comportamientos de

auditoria.

Estos tres puntos son las entradas para la planificaciéon

propiamente dicha, para establecer como salida en la planificacién, la

implantacién y funcionamiento del sistema.

A) Evaluacién inicial

Como primer paso se debe realizar una revisiéon integral de la situacién

de la empresa, basicamente en todo lo relacionado a la seguridad y salud

ocupacional. Esto debe incluir a los trabajadores (operarios y

administrativos involucrados), procesos de trabajo existentes (frecuentes

y esporadicos), asi como el estado de las maquinarias, resguardos y

equipos de seguridad, asi mismo debe de tener en cuenta:

Requisitos Generales

La organizacion de acuerdo con los requisitos de la norma debe
establecer, documentar, implementar, mantener y mejorar en forma
continua un sistema de gestién de la seguridad y salud ocupacional,
definiendo y documentando el alcance del mismo.(OHSAS
18001:2007)

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

La direcciéon de la organizacidn debe definir y aprobar una politica
que establezca los objetivos globales de seguridad y salud, asi
como el compromiso explicito de mejorar el desempefio de sus

acciones, tomando en cuenta la naturaleza y magnitud de sus



27

riesgos y el cumplimiento minimo de la legislacion y otros

requisitos que la organizacidn suscriba.

Dado el importante compromiso que asume la Alta Direcci()h con la
Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo, ésta debe ser adecuada al
nivel de riesgos de la empresa y a las necesidades de la misma.
Ademas, segun especificaciones de la norma, debe ser documentada,
implementada, difundida y comunicada a todos sus trabajadores,

mantenida y periédicamente revisada. (OHSAS 18001:2007)

B) Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos

En la planificacion, la organizaciéon establece los procedimientos para
permitir la permanente identificacion de peligros y evaluacion de riesgos
de modo de que sea posible implementar las medidas necesarias de
control, que incluyan actividades rutinarias y no rutinarias. Los resultados
de las evaluaciones y los efectos de los controles se consideraran al
establecer los objetivos y estaran documentados. (OHSAS 18001:2007)

Los procedimientos para la identificacion de peligros y la evaluacion de

riesgos deben tener en cuenta:

e lLas actividades de todas las personas que tengan acceso
al lugar de trabajo. Considerando el comportamiento, las
capacidades y otros factores humanos.

e Los peligros identificados originados fuera del lugar de trabajo y
en sus inmediaciones, capaces de afectar adversamente a la
salud y seguridad de las personas bajo el control de la

organizacioén en el lugar de trabajo.
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e Lainfraestructura, el equipamiento y los materiales en el lugar de
trabajo, tanto si los proporciona la organizacién como otros.

e Las modificaciones en el SGSST, incluyendo los cambios
temporales y su impacto en las operaciones, procesos y
actividades.

¢ Cualquier obligacién legal aplicable relativa a la evaluacion de
riesgos y la implementacién de los controles necesarios.

C) Requisitos legales y otros requisitos

La organizaciéon debe establecer y actualizar un procedimiento para
identificar y tener acceso a los requerimientos legales, asi como con los
demas requisitos que tiene que cumplir en razén de sus actividades,
productos o servicios.

La organizacion debe mantener esta informacion actualizada, y debe
comunicarla a sus trabajadores y a otras partes interesadas. (OHSAS

18001:2007).

D) Objetivos y programas

Objetivos

El objetivo es el fin que la empresa, el empresario o direccién, propone
alcanzar en cuanto a su actuacién en materia de prevencién de riesgos
laborales, programado con un tiempo y cantidad de recursos

determinados; en busca de lo que quiere ser en un futuro préximo.
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Los objetivos deben ser medibles cuando sea factible y deben ser
coherentes con la politica de SST. La organizacién debe establecer y
mantener documentados los objetivos de la seguridad y salud

ocupacional (OHSAS 18001:2007). Considerando:

Las funciones y niveles de la organizacion

. Los requisitos legales y de otra indole.

. Los peligros y riesgos.

. Las opciones tecnolégicas y sus requerimientos financieros.

. La opinién de las partes interesadas.

. Su consecuencia co.n la politica de gestion de la

seguridad y salud ocupacional.

) El compromiso de la mejora continua
Programas
Programa de gestion de la seguridad y salud ocupacional
La organizaciéon debe implantar y mantener un programa para alcanzar los
objetivos de la seguridad y salud ocupacional, el cual sera analizado en
forma critica y a intervalos planificados, ajustandose en caso sea

necesario.(OHSAS 18001:2007). Estos programas deben incluir:

¢ Las actividades a realizar para el logro de cada objetivo, sefialando
los recursos, tanto hﬁmanos y econémicos.

e La asignacion de responsabilidades y autoridad para lograr los
objetivos en las funciones y niveles pertinentes de la organizacion.

e Los medios y plazos para lograr estos objetivos.
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Segunda: Etapa de Implantacion y Operacion
La implementacién y funcionamiento del programa dependera de una
correcta planificacion del mismo, un monitoreo permanente de los objetivos

definidos, y la correccién de las desviaciones. (OHSAS 18001:2007)

Para ello, este punto de la norma nos indica en sus sub-capitulos la forma y
manera de realizarlos.

La implementaciéon y la operacién se hace a partir de la identificacion de

todos los recursos necesarios, para ello se requiere:

) Definir la autoridad y la responsabilidad.

. Comunicar las funciones a todos los miembros de la organizacion.

. Participacion de todos los niveles de la organizacion.

. Crear programas de capacitacion y entrenamiento basado en la
evaluacion de las diferentes competencias a nivel de conocimiento,
educacién, habilidades y experiencias.

. Controlar todos los documentos y registros del sistema y de la
organizacion.

A. Control operacional

La organizacién debe determinar aquellas operaciones y actividades
asociadas con los peligros identificados, en donde la implementacion
de los controles es necesaria para gestionar los riesgos para la SST.

Debe incluir la gestion de cambios. (OHSAS 18001:2007)

Para aquellas operaciones y actividades, la organizacion debe

implementar y mantener:
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e Los controles operacionales que sean aplicables a la
organizacién y a sus actividades; la organizacién debe integrar
estos controles operacionales a su sistema general de SST.

* Los controles relacionados con mercancias, equipos y servicios
comprados.

e Los controles relacionados con contratistas y visitantes en
el lugar de trabajo.

¢ Procedimientos documentados para cubrir situaciones en
las que su ausencia podria conducir a desviaciones de la
politica y objetivos de SST.

e Los criterios de operacién estipulados, en donde su
ausencia podria conducir a desviaciones de la politica y

objetivos de SST.

B. Preparacion y respuesta ante emergencias

La organizaciéon debe establecer, implementar y mantener
procedimientos para identificar el potencial de situaciones de
emergencia y responder a  tales situaciones; también para
prevenir y reducir posibles enfermedades y lesiones asociadas a
ellas.

Debe planificarse la respuesta ante emergencias, considerando las
necesidades de las partes interesadas. Estos procedimientos de

respuesta ante emergencias deben probarse periédicamente vy
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analizarse; de ser necesario deben modificarse, en particular
después de la ocurrencia de incidentes y situaciones de emergencia.

(OHSAS 18001:2007).

. Recursos, funciones, responsabilidad y autoridad

La organizacién debe especificar las funciones, las responsabilidades
y la autoridad necesarias para una mayor eficacia en la seguridad y
salud ocupacional; debe demostrar su compromiso:
e Asegurando la disponibilidad de recursos esenciales para
establecer, implementar, mantener y mejorar el sistema de
gestion de seguridad y salud ocupacional.

¢ Definiendo las funciones, asignando las responsabilidades y la
rendicion de cuentas, y delegando autoridad, para facilitar una
gestion eficaz;, se deben documentar y comunicar las
funciones, las responsabilidades, la rendicidén de cuentas y
autoridad.

Asi también, la alta direccién debe asignar los representantes con la
autoridad y responsabilidad de asegurar los requerimientos para
cumplir con las normas sobre seguridad y salud ocupacional, estos
deben estar informados del desempefio del sistema y buscar su
mejora continua. (OHSAS 18001:2007).

. Entrenamiento, competencia y concientizacion

Segun la norma OHSAS 18001:2007 la organizacién debe asegurarse
de que cualquier persona que trabaje para ella y que realice tareas

que puedan causar impactos en la SST, sea competente tomando
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como base una educacién, formacion o experiencia adecuadas, y

deben mantener los registros asociados.

La organizacién debe identificar las necesidades de capacitacion asi
" como al personal que la recibe. La organizacién establece y mantiene

procedimientos para que los trabajadores estén conscientes de:

e« La importancia de cumplir con la politica de gestién de la
seguridad y salud ocupacional.

e Los impactos de la seguridad y salud ocupacionales
significativos existentes o potenciales.

e Los papeles y responsabilidades que les compete para
alcanzar la conformidad de la politica de gestién de la
seguridad y salud ocupacional.

e Las consecuencias potenciales ante el incumplimiento de los
procedimientos operativos.

E. Comunicacién, participacion y consulta

La organizaciéon debe contar con procedimientos documentados que
aseguren que la informaciéon llegue al personal pertinente. Los

trabajadores deben ser:

J Involucrados en el desarrollo y analisis de las politicas y.
procedimientos para la gestién de riesgos.

. Consultados ante cualquier cambio que afecte la seguridad y
salud en el local de trabajo.

. Representados en asuntos de seguridad y salud.
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o Informados sobre quién es su representante y quién es el
representante de la alta direccién en asuntos de seguridad y
salud ocupacional.

Se debe mantener procedimientos para la comunicacion interna entre
los diferentes niveles y funciones de la organizacién; al igual que para
documentar y responder a las comunicaciones pertinentes de las

partes interesadas externas. (OHSAS 18001:2007).

. Documentacién

La alta direccién debe conservar la informacion para describir los
elementos claves del sistema de gestién y su interrelacién. Segun la
norma OHSAS 18001:2007, la documentacién del sistema de gestién

de seguridad y salud en el trabajo debe incluir:

e La politica y objetivos de SST.

e Ladescripcién del alcance del sistema de gestién de SST.

e La descripcion de los principales élementos del sistema de
gestion de SST y su interaccion, asi como la referencia a los
documentos relacionados.

e Los documentos, incluyendo los registros exigidos por la norma
OHSAS 18001:2007, y los determinados por la organizacién
como necesarios para aségurar la eficacia de la planificacion,
operacion y control de procesos relacionados con la gestion de

sus riesgos de SST.
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G. Control de documentos
Los documentos requeridos por el sistema de gestion de la SST y por
la norma OHSAS 18001:2007 deben ser controlados. La organizacién

debe establecer, implementar y mantener procedimientos para:

- e Analizar y aprobar los documentos con relacion a su
adecuacién antes de su emision.

e Revisar y actualizar los documentos cuando sea necesario, y
aprobarlos nuevamente.

e Asegurar que las versiones actualizadas estén disponibles en
todos los locales donde se ejecuten operaciones esenciales
para la seguridad y salud ocupacional.

e Asegurar que los documentos permanezcan legibles y
facilmente identificables.

e Prevenir el uso no intencionado de documentos obsoletos, y
aplicarles una identificacion adecuada en el caso de que se
mantengan por cualquier razén.

Tercera: Etapa de Verificacién

La verificacidbn y accion correctiva se refieren a las acciones que deben
tomarse para el mejoramiento continuo del sistema. Se puntualiza los
modelos de inspeccién, supervision y observacion, para identificar las

posibles deficiencias del sistema y proceder a su accioén correctiva.

En la verificacidon se establecen procedimientos para hacer seguimiento y

medir el desempefio del sistema, para lograr el manejo mas idoneo
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las no conformidades. Por medio del control se dispone de los registros

de seguridad y salud ocupacional, y de resultados de auditorias. (OHSAS

18001:2007)

A.

Medicion del desempeiio y Monitoreo

La organizacion debe - establecer y mantener procedimientos
para hacer seguimiento y medir periédicamente el desempefio de la
seguridad y salud ocupacional. Segun la norma OHSAS 18001:2007

estos procedimientos deben asegurar:

¢ Mediciones cuantitativas y cualitativas apropiadas a las
necesidades de la organizacion.
¢ Monitoreo del grado de cumplimiento de los objetivos.
» Medidas de desempefio de la conformidad con los programas de
gestién, criterios operacionales y con la legislacién y reglamentos.
e Medidas de desempefic de monitoreo de accidentes,
enfermedades, incidentes y otras evidencias de desempefio
deficiente.
e EIl registro de datos y resultados del monitoreo y medicidén
suficientes para el analisis de acciones correctivas y preventivas.
Evaluacion del cumplimiento legal
La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno o varios
procedimientos para evaluar periédicamente el cumplimiento de los

requisitos legales aplicables.
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La organizacién debe evaluar el cumplimiento con otros requisitos que
suscriba, pudiendo combinar esta evaluacién con la evaluacion del
cumplimiento legal, o estableciendo uno o varios procedimientos

separados.
La organizacion debe mantener los registros de los resultados de las

evaluaciones periédicas. (OHSAS 18001:2007)

Investigacion incidentes, no conformidades, accion correctiva y
preventiva

La organizaciéon debe implantar y conservar procedimientos para definir
responsabilidad y autoridad para el manejo e investigacidbn de
accidentes, incidentes y no conformidades. Los procedimientos deben
requerir que las acciones correctivas y preventivas propuestas, sean

analizadas antes de su implementacion. (OHSAS 18001:2007)

v"  Investigacién de incidentes
Se establece, implementa y mantiene procedimientos para

registrar, investigar y analizar incidentes, con el fin de:

Determinar las deficiencias de SST que no son evidentes, y

otros factores que podrian causar o contribuir a que ocurran

incidentes.

) Identi.ﬁcar la necesidad de accién correctiva y las oportunidades
de accién preventivas.

¢ lIdentificar las oportunidades de mejora continua.

e Comunicar el resultado de estas investigaciones.
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v No conformidad, accion correctiva y accion preventiva
Se define, implanta y mantiene procedimientos para tratar las no
conformidades reales y potenciales, y tomar acciones correctivas y

preventivas; definiendo los requisitos para:

¢ |dentificar y corregir las no conformidades, y tomar las acciones
para mitigar sus consecuencias de SST.

¢ Investigar las no conformidades, determinar sus causas, y
tomar las acciones con el fin de evitar que ocurran
nuevamente.

e Evaluar la necesidad de acciones para prevenir las no
conformidades e implementar las acciones apropiadas definidas
para evitar su ocurrencia.

e Registrar y comunicar los resultados de las acciones
correctivas y las acciones preventivas tomadas.

e Revisar la eficacia de las acciones correctivas y las acciones
preventivas tomadas.

D. Control de Registros

La organizacion debe implantar y mantener procedimientos para
identificar y disponer de los registros, asi como de los resultados de las
auditorias y de los analisis criticos.

La organizacion debe establecer y mantener los registros

necesarios para demostrar conformidad con los requisitos de su sistema
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de gestion de seguridad y salud ocupacional. Estos registros deben ser
legibles e identificables, permitiendo el seguimiento hacia las actividades

involucradas. (OHSAS 18001:2007).

. Auditoria interna

La organizacion debe establecer y mantener un programa y
procedimientos para auditorias periédicas del sistema de gestion, con el

propésito de:

e Determinar si el sistema de gestibn de SST cumple las
disposiciones planificadas.

e Verificar que haya sido implementado adecuadamente y se
mantiene.

e Comprobar si es efectivo en el logro de la politica y objetivos
de la organizacion.

e Suministrar informacién a la direccién sobre los resultados de las
auditorias.

El programa debe basarse en los resultados de las evaluaciones de

riesgos de las actividades y de los informes de las auditorias previas. Es

recomendable que las auditorias sean desarrolladas por personal

independiente a quienes tienen la responsabilidad directa de la actividad

evaluada; para asegurar objetividad e imparcialidad en el proceso.

(OHSAS 18001:2007).
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Cuarta: Etapa de Actuar / Revision por la Direccion

La Direccion tiene la responsabilidad del funcionamiento del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional, mediante el establecimiento de
los plazos de revisién y evaluacion, para conseguir el objetivo final que
es la correcta implantacion de la politi-ca y los objetivos establecidos, en

busqueda de la mejora continua. (OHSAS 18001:2007)

La revision del sistema debe estar documentada, de manera que se registren
los temas tratados y las decisiones de la direccién ante las deficiencias

detectadas. En esta seccion se busca:

e Medir el desémpeﬁo mediante la informacién estadistica que se tiene
de reporte de lesiones, de no conformidad, de incidentes, etc.

e Permitir una retroalimentacién que garantice el cumplimiento de
los objetivos.

e Revisar la informacién que le permita definir si esta bien implementada
o hacer los ajustes correspondientes.

2.3 Diagnostico situacional en la empresa

La empresa SAVIO CONSTRUCCIONES S.A, fue creada el 25 de Febrero
de 1991, tiene domicilio legal en la Calle Patricias Argentinas N° 277 San
Salvador de Jujuy — Argentina, esta dedicada a las construcciones civiles e
instalaciones eléctricas. Inicio sus actividades en el afio 1991 fundado por
Ing. Carlos Enrique Savio por lo cual cuenta con més de 24 afos de

presencia y trayectoria en el mercado laboral.
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Desde el comienzo de sus actividades, se especializo en la construccion,
Reforma y Reparacién de Edificios Residenciales.

Participa en los principales proyectos de las obras mencionadas tanto en la
provincia de San Salvador de Jujuy, Como en provincias limitrofes Salta,

Tucuman, La rioja, etc. Todo esto en el territorio Argentino.

El ambito de operaciones de la empresa es dentro del territorio Argentino,
teniendo en la actualidad varias obras en ejecucion, 32 Viviendas para el
Colegio de Abogados en localidad San Pablo de Reyes, 50 Viviendas en la
provincia de Paipala, 39 viyiendas en la provincia de Jujuy departamento
Manuel Belgrano barrio higuerillas, reconstruccién de calzadas Ruta
provincial N°1, Torres para telefonia y red de gas en la ciudad de Salta. El
gue es materia de la presente investigacion es el desarrollo del proyecto 35
Viviendas para el Colegio de Arquitectos en la provincia de Jujuy

departamento Manuel Belgrano barrio los arenales.

Para el desarrollo de sus actividades la empresa tiene actualmente 250

trabajadores, de las cuales 11 son administrativos y 239 constructores.

En la actualidad esta dirigida por el Presidente y apoderado Ing. Carlos

Enrique Savio, quien dirige la empresa desde su creacion.

Datos De La Obra

Denominacién de la obra: " 35 Viviendas E Infraestructura — Clase Media"

Ubicacion: Ruta Prov. N° 1, B® El Arenal, Padrén A - 53855 circunscripcion:
1, sector: 9, parcela: 56 - | - 2, S.S. de Jujuy.

Contratista Principal/Comitente: INSTI'i'UTO DE VIVIENDA Y URBANISMO

DE JUJUY.
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Inspeccién de Obra: Instituto De Vivienda y Urbanismo de Jujuy

Dir. De Obra/ Rep. Técnico: Argto. José Luis Paiquez, Mat.prof, N° Y — 408
Jefe de Obra: Ing. Dorigatti.

Plazo de obra: 15 meses

Fecha probable de inicio 15/04/14

Memoria Descriptiva De La Obra

Consiste en la construccién de 35 viviendas, con mamposteria de ladrillos,
estructura de hormigén armado, revoques a la cal, revestimiento,
carpinterias, pisos ceramicos, pintura al agua en interiores y latex los
exteriores, construccion de redes de agua, cloacas, electricidad alumbrado
publico y cordon cuneta.

La empresa tendra a su cargo desde el replanteo, limpieza, excavaciones

con maquinaria y manuales, perfilado del terreno, construcciones de

hormigones, construcciones de cordén cuneta, veredas y trabajos varios.

También el retiro de sobrantes de excavaciones, sefalizacién, balizamiento
nocturno, elaboracion, traslado y colocacion del hormigdén de obra. La obra
en cuestion se delimita en todo el perimetro con sefalizacidbn adecuada y
balizamiento nocturno, poseera vigilancia durante las 24 horas.

items

1. Trabajos preliminares: consiste en trabajos de limpieza del terreno y

montaje del obrador.
2. Excavaciones: replanteos, movimientos de suelo para aperturas de
calles, enripiado, tareas consistentes en . excavaciones con maquinas

(aperturas para cordén cuneta, zanjas para red de agua potable, cloacas y
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gas, nivelacion, retiro de excedentes de excavacion, etc.) se realiza
excavaciones a mano para localizacién de la fundacién, camaras, redes
internas, desagles, etc. La profundidad sera variable de 0.20 m a 0.50 m de

acuerdo al perfil del terreno y cotas del proyecto.

3. Estructura resistente: replanteos, la estructura resistente sera de
hormigbn armado para la fundacién, para columnas, vigas, losas, dinteles de

puertas y ventanas, hormigdn simple para corddn cuneta y badenes.

4. Trabajos de albafileria y varios: mamposteria y tabiques de ladrillos
ceramico, capa aisladora horizontal, de cemento con aditivo hidroéfugo de
0.02 m de espesor , piso ceramico sobre carpeta cementico junta a tope,
revoque interior y exterior, revoque impermeable de concreto en nlcleo
humedo, zécalos de ceramico de 10 x 20, vereda perimetral H° simple con
alisado cementico, antepechos en todas las ventanas, carpinteria metalica en
marcos de puertas y ventanas, puertas y ventanas de madera, herrajes en
puertas y ventanas, colocacién de vidrios en puertas y ventanas, pinturas
antioxidantes en toda la carpinteria metalica y esmalte sintético, pintura al
agua y latex.

5. Instalaciones eléctricas: colocacién de cableado contenidos en los
circuitos de la obra, para iluminacién y alimentacién de energia eléctrica para
toma corrientes. Colocacién de caferias, cajas, tableros, cableados,

interruptores, puesta a tierra, incluye la red de infraestructura eléctrica y

alumbrado publico.
6. Instalaciones sanitarias: instalacion de caferias para la provisién del

agua potable. Agua fria y caliente, colocacion de artefactos, griferias, tanque
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de reserva, pileta de patio, desagues pluviales y revestimiento. Construccién
de camaras de inspeccidn, ventilacion, accesorios y pozo, incluye de redes

de agua, construccién de gabinetes para medidor y sus acometidas.

7. Instalacién de gas: instalaciones de la red interna con cafios de hierro
epoxi y de polietileno, llaves de paso. Instalacién de redes y colocacion de

gabinetes.

8. Limpieza de obra: retiro de excedentes de excavaciones y retiro de

residuos.
2.4 HIPOTESIS DE ESTUDIO
2.4.1 Hipotesis General

Dado que el trabajo de investigacién es de tipo descriptivo y no muestra una

relacién causa efecto, esta no genera una hipotesis®.

Es importante sefalar, que por lo general, la formulacién de hipétesis es
pertinente en investigaciones de nivel explicativo, donde se pretende

establecer relaciones causales entre variables. En las investigaciones de

% El texto en referencia lo presenta Cesar Augusto Bernal en su libro Metodologia de la
Investigacion (2006). También al respecto Hernandez Sampieri en su libro Metodologia de
la Iinvestigacion (2014: 104), escribe que “El hecho de que formulemos o no hipétesis
depende de un factor esencial: el alcance inicial del estudio, Las investigaciones
cuantitativas que formulan hipotesis son aquellas cuyo planteamiento definen que su
alcance sera correlacional o explicativo, o las que tienen un alcance descriptivo, pero que
intentan pronosticar una cifra o un hecho.” Por otra parte, Cristina Alayza et al, en su obra
Iniciarse en Investigacién académica (2010), manifiesta que “Si embargo no todo trabajo
académico requiere de una hipétesis. Aunque parezca una afirmaciéon sospechosa, la
necesidad de contar con una hipétesis depesndera del alcance que tenga nuestra
investigacion. Si el trabajo académico que deseamos llevar a cabo tiene como proposito
hacer una primera exploracién del tema, describir un fenédmeno o simplemente recopilar
informacién, no es necesario formular hipétesis, pues lo gque se busca, simplemente,
recabar informacion, no se intenta demostrar nada. Pero, si de lo que se trata es de llevar a
cabo un estudio de tipo descriptivo que pronostique un fenédmeno, un hecho o dato, ia
formulacién de la hipétesis si sera necesaria.”
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nivel exploratorio y en algunas de caracter descriptivo cominmente no se

plantean hipétesis de explicita, es decir, se trabaja con objetivos.

2.5 DEFINICION Y OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE

VARIABLE: Sistema de gestiéon en seguridad y salud ocupacional para la

construccion de 35 viviendas en San Salvador de Jujuy —

Argentina.

Cuadro de operacionalizacion de la variable

VARIABLE

DIMENSION

SUB DIMENSIONES

Sistema de gestion en
seguridad y salud
ocupacional para la
construccion de 35
viviendas en San
Salvador de Jujuy ~
Argentina.

Documentacién para
el sistema de gestion
en seguridad y salud
ocupacional para la
construccion de 35
viviendas en San
Salvador de Jujuy -~

Argentina.

Diagramas de

diagnéstico

Diagrama nivel 0

Diagrama de procesos

Descripcién de

procesos

2.6 DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

Accidente. Incidente que tuvo como resultado lesion, enfermedad o muerte

o dano material

Accidente Grave. Evento que tuvo como resultado muerte o incapacidad

permanente total o parcial del Integrante, Prestador de Servicios o

Subcontratista, o dafio material de gran magnitud.
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Accioén correctiva. Accidén adoptada por el Proyecto / Contrato para eliminar
la causa basica o raiz de una no conformidad identificada, previendo su
recurrencia.

Accion preventiva. Accion adoptada por el Proyecto / Contrato para eliminar
la causa basica o raiz de una potencial no conformidad identificada,

previendo su ocurrencia.

Auditoria. Proceso sistematico, documentado e independiente, para obtener
evidencia de la auditoria de las practicas, procesos, registros y resultados,
evaluando objetivamente para determinar la extensién en la cual se cumplen

los criterios de referencia.

Enfermedad Ocupacional. Condiciones mentales, fisicas 0o sociales
adversas identificables surgidas y/o agravadas en funcién de una actividad
ocupacional o relacionada al trabajo.

Medicion. Actividades de acompafiamiento de determinado parametro de
SST a lo largo del tiempo, en frecuencia determinada, cuyos resultados
obtenidos son cuantificadas, sirviendo de base para la comparacién con

referencias establecidas de caracter legal, de buenas practicas, validando la

toma de decisiones.

Monitoreo. Actividades de acomparnamiento de determinado parametro de
SST a lo largo del tiempo, en frecuencia determinada, cuyos resultados
obtenidos pueden ser cuantificados o calificados, sirviendo de base para la
interpretécién, verificacion o dominio del perfil de compértamiento o}
tendencias de este parametro, variable o practica, validando la toma de

decisiones.
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Procedimiento. Forma especificada de ejecutar un proceso o una actividad.

Registro. Documento que presenta los resultados obtenidos de la aplicacién
de determinado procedimiento y ofrece evidencias objetivas del atendimiento
a los requisitos del pfograma integrado de sostenibilidad o de actividades

realizadas.

Riesgo. Combinacién de probabilidad de ocurrencia de un evento peligroso o
exposicion con gravedad/consecuencia/severidad (magnitud de dafio) que

puede ser causada por el evento o exposiciéon a un determinado peligro.

Riesgo Aceptable. Riesgo reducido a un nivel que puede ser aceptado por
la empresa teniéndose en consideracion los requisitos legales aplicables, los
principios de Sostenibilidad de la empresa. Las categorias del riesgo
encuadradas hasta el nivel moderado son consideradas como Riesgo

Aceptable.

Seguridad Laboral. Condiciones y factores que afectan o pueden afectar la
seguridad de los integrantes, subcontratados, prestadores de servicio,

temporales, visitantes o cualquier otra persona en el ambiente de trabajo.

SST. Salud y seguridad en el trabajo.
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CAPITULO Il
'METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 NIVEL Y TIPO DE INVESTIGACION
Como en el estudio se utilizé6 los conocimientos de la investigacion basica,
para solucionar un problema concreto, la investigacion es del tipo aplicada®.

(Cegarra 2004: 41), y el nivel fue descriptivo.

3.2 DISENO DE LA INVESTIGACION.
El disefio de la investigacién fue no experimental® transaccional o
transversal descriptivo. Transaccional o transversal porque se dio desarrollo

en un periodo de tiempo determinado.

‘La Investigacién Aplicada, a veces liamada Investigacion Técnica, tiende a la resolucion de
problemas o al desarrollo de ideas, a corto o mediano plazo, dirigidas a conseguir
innovaciones, mejoras de procesos o productos, incrementos de calidad y productividad,
etc.”.
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Esquema de la investigacion:

Dénde:
E :  Cumplimiento de estandares de la Gestién de Seguridad y
Salud Ocupacional, bajo la norma OHSAS 18001:2007.
(0] : Informacion relevante recabada del sistema actual, para el

disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

Ocupacional bajo la norma OHSAS 18001:2007.

En este tipo de disefio no podemos suponer y controlar la influencia de
variables extrafias, nos limitamos a recoger la informacién que nos
proporciona la situacion actual. (Sanchez Carlessi 2009:104)

3.3 POBLACION Y MUESTRA

Dadas las caracteristicas y el tipo de investigacién, la poblacién, muestra, y
la unidad de anadlisis estard constituida por los procesos del Proyecto

Construccion de 35 viviendas en San Salvador de Jujuy — Argentina.

° Una investigacién es no experimental cuantitativa cuando se realiza sin manipular
deliberadamente variables; es decir de estudios en la que no hacemos variar en forma
intencional las variables independientes para ver su efecto en otras variables. (Sampieri
2014:152). [En nuestro caso nuestra investigacién solo tuvo una variable y no variable
independiente e dependiente], Sampieri también citado a The SAGE Glossary of de Social
and Behavioral Sciences, 2009b, manifiesta que “Lo que hacemos en la investigacién no
experimental es observar fenomenos tal como se dan en su contexto natural para
analizarlos”.
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3.4 TECNICA E INSTRUMENTOS PARA DE RECOLECCION DE
INFORMACION Y TRATAMIENTO DE DATOS.
3.4.1 Para la recoleccién de la informacién
¢ Para la recoleccion de informacion se accedié a base de datos,
papers y revistas especializadas con referencia al tema de
investigacion.
o Se us6 también la bibliografia de la biblioteca especializada de la
Facultad de ingenieria Industrial y Sistemas de la UNHEVAL.
e Se uso libros y revistas virtuales de la Web (Google Books,

Schoolar Google, etc.) de paginas auditas.

3.4.2 Paralarecoleccion de datos

Para la recoleccién de los datos se usé el analisis documental®, como
instrumento se usé fichas. También se usé la técnica del fichaje, mediante
los instrumentos como son las fichas textuales, fichas de resimenes, fichas

de observacion y de analisis.

Estas técnicas e instrumentos nos permitieron desarrollar una propuesta de
un sistema de gestion en seguridad y salud ocupacional bajo la norma
OHSAS 18001 para la construcciéon de 35 viviendas en San Salvador de

Jujuy en Argentina.

® El analisis documental sirve para analizar sistematicamente y objetivamente los
documentos producidos. Entiéndanse por documento toda produccién escrita util a la
investigacion (documentos oficiales, documentos personales) y toda evidencia (artefacto)
material (documentos audiovisuales: fotografias, videos, grabaciones, etcétera.) (Casimiro
Urcos et al 2008:128).
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1 La situacién actual.- El proceso de construccion de las viviendas que
se estaban lievando a cabo en San Salvador de Jujuy en la Argentina,
respecto a la seguridad y salud ocupacional, era una situacién en la que no
se podia'apreciar la existencia de un sistema de seguridad y salud
ocupacional como tal, era un éonjunto de actividades dispersas en las que si
los operarios querian lo cumplian o sino no lo hacian, incluso se podia
percibir cierto grado de desconocimiento de las normas por parte del
personal de ingenieros y directivos; mas aun no se contaba con un
documento que normara las actividades a realizar, no se pbdia exigir,
corregir y en ultima instancia sancionar a quienes ponian en riesgo su salud

y seguridad ocupacional, y la de sus compafieros
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Proyecto: 35 VIVIENDAS PARA EL COLEGIO DE ARQUITECTOS DE S.S

JUJUY- ARGENTINA”.

Como parte de esta evaluacion se definieron inicialmente ciertos aspectos claves

de la obra.

4.2.1 Cuestionario de evaluacién inicial

' CUESTIONARIO DE EVALUACION INICIAL

441 'REQUISlTOS DEL LUGAR'DE' o
TRABAJO . |SI{NO|NA| ~ OBSERVACIONES
4.1’._1.1_'._ ’ Conéid’eradiones' genefales 1] o o _
La obra no cuenta con las
¢ Se cuenta con sefalizaciones en todas X sefalizaciones presentadas
las vias de acceso? en el Legajo Técnico de
Obra.
i - - La obra no cuenta con
¢Seha d?ﬂm;:_ag; It?ai%r)g;caaén del X delimitaciones en el lugar
9 10 del trabajo
¢ Se exige el uso de EPI a personas N°| se sxuge.el usg de EPI
ajenas a la obra que ingresen dentro de X en a obra, sin embargo se
la zona de trabaio? les ha asignado a cada
Jor operario casco, guantes
¢ Se ha tomado medidas para evitar la No se ha tomado medidas
produccién de polvo en la zona de X para evitar la produccion de
trabajo? polvo en la zona de trabajo
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41.1.2. Instalaciones eléctricas ~ | | | ‘ R
_ o SIINO|NA| OBSERVACIONES .
provisi'onales _
'La obra ha contratado con
¢Las instalaciones son ejecutadas y X o;:l'zlﬁlsészfzqc?&aﬁa?
. ) o
mantenidas por el personal calificado” instalaciones eléctricas de
la obra
Los oficiales especializados
han sido designado para
_ , las instalaciones
¢Se cuenta C%onnegg‘;]oe:?t lerra en las X provisionales durante la
’ obra han implementado
pozo a tierra para estas
conexiones
4.1.1.3, Primeros auxilios : |SHNONA} - QBSER\_/AC-’ONES
¢ Se cuenta con medios adecuados y La obra No cuenta con
personal de rescate con formacion X personal capacitado para
apropiada para brindar primeros poder brindar los primeros
auxilios? auxilios
La obra No cuenta con un
¢ Area de descanso (de acuerdo al érga donde los
espacio disponible de la obra)? X trabajadores pueden
' descansar que es de 1
hora
44.4.4. Comité de seguridad |SI|NO/NA| ~ OBSERVACIONES -
Si, la obra cuenta con un
. . comité asignado parala
; ?
¢Cuenta con comité de seguridad* X sequridad y salud en el
trabajo
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<M

[SITNO[NA]  OBSERVACIONES

Se informa a los

¢ Se informa a los trabajadores sobre los trabajadores sobre los

riesgos de seguridad y salud en el X temas de seguridad , asi

trabajo? como de los accidentes
que podrian sufrir

44.1.5. Informacion y formacion

Se informado a los
trabajadores sobre la

prevencién y control de los
riesgos de accidentes

¢ Se instruye a los trabajadores en
prevencion y control de riesgos de X

accidentes?
) . , No cuenta con ninguln tipo
¢Se brinda a(;ce)ssteragﬁjda::;es manuales X de manual de seguridad, ni
9 ' folletos
4.1.1.6. Sedalizacion . |SI|NO|NA|  OBSERVACIONES
¢Cuenta con un sistema de X T [La e'mpr'esa si cuenta con
senalizacion? un sistema de sefalizaciéon
¢Las sefales cumplen con lo indicado
en el cédigo internacional de sefiales de X No cumplen
seguridad?
4.14.7. Ordeny Ii'mpieéa -~ | SI{NO{NA OBSERVACIONES
¢La obra se mantiene constantemente X La obra se mantiene
limpia? constantemente limpia
¢ Se eliminan los desechos de forma X Los desechos se eliminan
periédica? de forma periédica
La obra solo cuenta con un

recipiente que no se
encuentra rotulado y el cual
X sirve para todo tipo de
desperdicios tanto
organicos como los que no
lo son

¢ Cuenta con recipientes adecuados
debidamente rotulados?
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.

4.1.2. PLAN DE SEGURIDAD Y
‘SALUD '

. OBSERVACIONES

¢ Cuenta con plan de seguridad y Salud?

La obra solo cuenta con un
Programa de Higiene y
Seguridad en el Trabajo,
con informacién general.

4.1}.2.1, Estandares de seguridad y

_ trabajo

- salud y procedimientos de - |

OBSERVACIONES

¢ Se ha realizado un andlisis de riesgos
de la obra en cada una de sus
actividades?

No cuenta con fégistro de
que hayan realizado los
riesgos de cada actividad

¢ Se han propuestos medidas
preventivas para eliminar o controlar
dichos peligros?

Como no se realizaron los
analisis de los riesgos que
pueden tener cada
actividad en la obra no se
implement6 medidas para
eliminar o controlar dicho
peligros

¢ Se han atendido los riesgos criticos de
manera inmediata?

Como no se realizaron los
analisis de los riesgos que
pueden tener cada
actividad en la obra no se
atendieron los riesgos
criticos

4122 Programa de capacitacion

~ OBSERVACIONES

¢ Cuenta con un programa de
capacitaciéon para todo el personal?

La obra no cuenta con
ningun plan de
capacitacion para el
personal
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4.1.2.3. Mecanismos de supervision SI|NO|NA! OBSERVACIONES
-y control - : - :
La obra no cuenta con una
¢ Se supervisa constantemente el persona adecuada para la
cumplimiento de los estandares de X supervisioén del
seguridad y salud? cumplimiento de los
estandares de seguridad
LLa obra solo cuenta con un
¢ El plan de seguridad se encuentra en X Programa de Higiene y
un lugar visible? Seguridad en el Trabajo,
con informacién general
4.1.3. DECLARACION DE
'ACCIDENTES Y
'ENFERMEDADES SI|INO|NA|  OBSERVACIONES
41.3.1. informacion del accidente |
¢ Cuenta con un formato de informe de X La obra No cuenta con un
accidentes? formato de accidentes.
41.3.2. Formato para registro de S1{NOINA OBSERVACIONES
‘indices de accidentes _ _ .
La obra no cuenta con un
¢ Cuenta con un formato de registro para X formato para el registro de
accidentes? los accidentes que
pudieran ocurrir
¢ Posee un reporte estadistico de X No posee ningun reporte
seguridad? estadistico
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A

¢, Cuenta con un registro de

enfermedades profesionales?

¢ Cuenta con plan de seguridad y salud
de la obra?

No cuenta con ningun tipo
de registro de
enfermedades
profesionales

La obra solo cuenta con un
Programa de Higiene y
Seguridad en el Trabajo,
con informacién general

¢ Cuenta con indices de frecuencia?

No cuenta con ningun
indice de frecuencia

¢ Cuenta con indices de gravedad?

No cuenta con ningun
indice de gravedad

¢ Cuenta con indices de accidentabilidad
mensual?

No cuenta con ningun
indice de accidentes

¢ Cuenta con indices de accidentabilidad
acumulativa?

No cuenta con ningun
indice de accidentes

¢ Cuenta con historial del cumplimiento
de normas de seguridad y salud en el
trabajo?

No cuenta con los
historiales de cumplimiento
con las normas de
seguridad
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A

¢ Se revisan periddicamente las
instalaciones a fin de prever y controlar
posibles incendios?

LSS RO

La obra no cuenta con un

supervisor de las normas

que deben cumplir para la

proteccion contra algun
incendio

¢ Los equipos de extincion se revisan de
acuerdo ala Norma IRAM
Namero: 3517 — 19857

La obra no cuenta con un
supervisor de las normas
que deben cumplir para la
proteccion contra algun
incendio

¢ Los vehiculos de transporte cuentan
con extintores para combate de
incendios de acuerdo a la Norma IRAM
“Numero: 3517 — 20007?

Los vehiculos de transporte
si cuentan con extintores
pero no el adecuado
segun norma

¢ Figura el nimero telefénico de la
central de bomberos de forma
adyacente a los extintores?

No se cuenta con el
numero telefénico de la
central de bomberos en los
extintores, solo enlas
oficinas

¢, Se colocaros avisos de no fumar en
lugares visibles de la obra?

No cuenta con dichos
avisos en la obra pero si en
la oficina




-/

416, EQUIPO BASICO DE | |
'PROTECCION PERSONAL -

" omsERVAGIONES

¢ Los trabajadores cuentan con ropa
adecuada a la estacion y a las labores a

ejecutar?

Los trabajadores cuentan
con ropa adecuada a la
estacion y a las labores a
ejecutar

¢ Cuentan con cascos de seguridad y de

color especifico?

Si cuentan con cascos de
seguridad pero no se
encuentra normados

¢Cuentan con zapatos de seguridad?

Si cuentan con zapatos de
seguridad

. Se emplea tapones de seguridad en
zonas que alcanzan mas de 80 dB?

El personal cuenta con
tapones para los oidos,
pero casi no lo utilizan.

¢, Se provee de ropa adecuada para el
manejo de sustancias quimicas?

El personal de la obra no

cuenta con ropa adecuada
para el manejo de

sustancias quimicas

¢ Se provee de anteojos en zonas de
gran cantidad de polvo?

El personal de la obra si
cuenta con gafas de
seguridad

¢ Se proporciona "ropa de agua” en

zonas lluviosas?

Todo el personal cuenta
con ropa para las lluvias
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¢ Se brinda cinturdn de seguridad y cabo
de manila con gancho de acero para
trabajos de altura?

Si, se brinda cinturén de
seguridad y cabo de manila
con gancho con gancho de

acero para trabajos de
altura

¢ Cuentan con linea de vida para
trabajos en altura?

Si cuenta con linea de vida
para los trabajos de altura

¢Lalinea de vida cumple con los
requisitos minimos: cuero de 3/8" u otro
equivalente?

La linea de vida no cumple
con los requisitos minimos

¢ Cuentan con malla de proteccion en
zonas de altura?

No cuenta con malla de
proteccion

¢ Se emplean barandas en zonas
mayores a los 1.50 m?

En la obra se puede
apreciar que a mas de 1.50
m no se cuenta

¢ L.a empresa cuenta con un botiquin
correctamente equipado para brindar
primeros auxilios?

La obra cuenta con un
botiquin pero este no se
encuentra equipado
correctamente.

¢ Los EPI cumplen con las normas
especificas de calidad nacional o
internacional? .

No todos los EPI cumplen
con las normas especificas
de calidad, tenemos el caso

de los guantes que es de

un solo tipo para todos los
trabajos

¢ Los trabajos de soldadura se efectuan
en zonas ventiladas?

Los trabajos de soldadura
se efectla en zonas
ventiladas

¢ Los soldadores cuentan con certificado
médico oftalmolégico?

No se realizaron chequeos
médicos al personal que
labora en la obra
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ACTIVIDADES ESPECIFICAS

4 2. ACCESO, CIRCULACIONY ~ [S1[NO[NA|  OBSERVACIONES
‘SENALIZACION o '
¢La construccion se encuentra X Si se encuentra
debidamente cercada? debidamente cercada
No es necesario debido a
que la obra se encuentra
¢La puerta es controlada por un X fuera de la ciudad, sin
vigilante? embargo cuenta con
vigilante para el area de
almacén
¢La construccion cuenta con sistemas X No cuanta con sistema de
de sefializacion de seguridad? sefializaciéon de seguridad
_ No se realizaron charlas de
¢ Se realizan charlas de seguridad a los X 'o,fu%?;zlﬁzsﬁf:tiﬁ:e
i ?
trabajadores? una de las actividades de
los trabajadores
4.2.2. PANOL O DEPOSITO DE 181INOINA OBSERVACIONES
'MATERIALES | o
L.a obra solo cuenta con un
¢El area de paniol o depésito y espacio de pafiol, en el
disposicion de materiales se encuentra X cual se ubican los
debidamente ubicada (lejos de peligros materiales y a la distancia
de combustion)? adecuada o sefializada el
material de combustién
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. La obra cuenta con un
¢ El equipo es operado por personal X L ;
calificado? espeCIahste_l en equipos de
izaje
o No se opera de acuerdo a los
¢Las maquinas se operan de manualgs dedo aecraciOn gin%
acuerdo a los manuales de . peracic
operacion? debido a la experiencia con
' que el operario cuenta
, El armado y desarmado de los . .
<équipos se ryealiza por personal X Si, debido a que cuenta con un
: ecialis am i
capacitado? esp ta en la materia
ido aco
¢ El operador bloquea los controles y %(:)belr ariisqgaeli;ia%u:snctastosn
desconecta la llave principal al X . .
; o mantiene la seguridad en
terminar de usar la maquina®? A
I quin cuanto a estas maquinarias
Todas las maquinarias son
¢ Se verifican los equipos antes de revisadas al finalizar e iniciar
iniciar las operaciones, seginlas | X sSu manejo, para verificar su
recomendaciones del fabricante? funcionalidad o realizar un
mantenimiento
Si, las maquinas se dejan sin
¢ Se evita dejar las maquinas con X carga debido a que con elio
cargas suspendidas? pueden ocasionar accidentes a
la obra u operarios
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¢, Se realizan mantenimiento periédico a
los frenos?

La maquinaria es
inspeccionada
constantemente

¢ Se elevan cargas solo con los
recipientes adecuados?

Es una de las operaciones
en las que se mantiene la
seguridad durante la
operacion de izaje o
levantamiento

¢, Cuenta con aparatos de medicion de
viento?

La obra no cuenta con este
equipo

¢ Se suspenden las operaciones al
presentarse vientos mayores a los
80km/h?

No debido a que no cuenta
con el medidor de viento,
pero si los vientos son
mayores se detiene la
operacién (es)

¢ Los trabajadores tienen conocimiento
del coédigo gestual?

¢ Cuenta con el equipo de ventilacion
adecuado?

No todos los trabajadores

No cuenta con equipos
pero si con ventilacion
natural debido a que la
obra se lleva en un lugar
muy amplio

¢Cuenta con equipos de emergencia
adecuados para cubrir primeros
auxilios?

La obra no cuenta con los
equipos de emergencia
adecuados para primeros
auxilios

¢ Los trabajadores de excavacion
cuentan con cascos respectivos?

Cuentan con cascos pero
no los adecuados para
estas tareas
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En esta etapa se realizé el proceso de sensibilizacién e induccién a todo el

personal involucrado en la obra hacia el plan de seguridad y salud en el trabajo, se

coordinaran actividades de capacitacion, se otorgaran responsabilidades a cada

miembro segun sus funciones; se implement6 el sistema documentario y se

difundié a todo el personal involucrado.

4.2.2 MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE

RIESGOS (IPER)
_ 'PROBABILIDAD _
e - _ - - ' ESTIMACION DEL
iNDICE - SEVERIDAD
PERSONAS | PROCEDIMIENTOS | .\ pnycinscion | EXPOSICION AL , , GRADO DE RIESGOS
EXPUESTAS | - EXISTENTES . AR : -RIESGO . - S - -
ALMENOSUNA | LESION SIN GR;EDO PUNTAJE
PERSONAL VEZ AL ANO INCAPACIDAD RIESGO
EXISTEN, SON ENTRENADO, . RIESG :
1 DE1A3 SATISFACTORIOS Y CONOCE EL - :
SUFICIENTES PELIGRO Y LO DISCONFORMI
PREVIENE DALY
BAJA INCOMODIDA TRVIAL DE0A4
A .
PERSONAL LESION CON
EXISTEN PARCIALMENTE | AL MENOSUNA | \\GAPACIDAD | | TOLERABLE | DE5AB
ENTRENADO VEZ AL MES EMPORA
PARCIALMENTE, NO . T L
CONOCE EL
2 DE4A 12 SON PELIGRO Y PERO
SATISFACTORIOS Y/O NO TOMA -
SUFICIENTES ONE: DANO A LA
ACCIONES DE MEDIA SALUD MODERADO | DE9A 16
CONTROL REVERSIBLE
LESION CON
ALV“S"A?_SD&NA INCAPACIDAD 'MPO’ETANT DE17 A24
PERSONAL NO PERMANENTE
ENTRENADO, NO
CONOCE PELIGROS
3 MAS DE 12 NO EXISTEN VNG TOMA
A CONTROL DARO ALA
ALTA SALUD INTOLERAB | osase |
IRREVERSIBL LE
E
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GUIA DE ORIENTACION PARA LA IDENTIFICACION Y VERIFICACION DE PELIGROS/RIESGOS

MECANICOS LOCATIVOS

(1) PELIGRO RIESGO (S) VINCULO LEGAL {1} PELIGRO RIESGO (8) \INCULO LEGAL
Sistemas de trar 6n en movimiento | Atrap to Ley 19.587-24.557- Dcto. 911/96 Falta de sefalizacibn Calda / golpes Ley 19.587-24.557- Dcto. 911/96
Uso de heramientas Golpe Ley 19.587-24.557- Dcto. 911/96 Falta de orden Calda / goipes Ley 19.587-24.557- Dcto. 911/96
Vehiculos en movimiento Atropello Ley 19.587-24.557- Dcto. 911/96 Espacio reducido para el trabajo Golpe Ley 19.587-24.557- Dcto. 911/96
Proyecci de i bleto Golpe / corte Ley 19.587-24.557- Dcto. 911/96 Superficie de trabajo defectuosas Caida al mismo nivel Ley 19.587-24.557- Dcto. 911/96
Superficies catientes Quemaduras Ley 19.587-24.557- Dcto. 911/96 Escaleras, plataformas, andamios Caida Ley 19.587-24.557- Dcto. 911/96
Ingreso a intedor maquinas/ equipos Atrapamiento Ley 19.587-24.557- Dcto. 911/96 Apilamiento de materiales Golpe Ley 19.587-24.557- Dcto. 911/96
Trabajos en altura Caida de attura. Ley 19.587-24.557- Dcto. 911/96

ELECTRICOS QuUIMICOS

{ ) PELIGRO RIESGb (S) VINCULO LEGAL { V1) PELIGRO >RIESGO (s0) VINCULO LEGAL
Electricidad directa Contacto eléctrico Ley 19.587-24.557- Dcto. 911/96 Polvos Exposicién a polvos Ley 19.587-24.557- Dcto. 911/96
Electricidad indirecto Contacto eléctrico Ley 19.587-24.557- Dcto. 911/96 Humos metélicos Exposicién a humos metélicos Ley 19.587-24.557- Dcto. 911/96
Electricidad estatica Contacto eléctrico Ley 19.587-24.557- Dcto. 911/96 Gases y vapores Exposicién a gases y vap Ley 19.587-24.557- Dcto. 911/96
Manejo sustancias quimicas Contacto con quimices Ley 19.587-24.557- Deto. 91119

FISICOQUIMICOS FiSICOS

(V) PELIGRO RIESGO (8) VINCULO LEGAL (V) PELIGRO RIESGO(S0) VINCULO LEGAL
Gases comprimidos, licuades, disueltos. | Fuego y explosion Ley 19.587-24.557- Deto. 911/96 Fuentes de ruido Exposicién al ruido Ley 19.587-24.557- Dcto. 911/96
Sustancias inflamables liquidas Fuego y explosion Ley 19.587-24.557- Dcto. 911/9% Movimientos vibratorios Exposici6n a vibraclon Ley 19.587-24.557- Dcto. 911/96
lluminacién inadecuada Fatiga visuai Ley 19.587-24,.557- Dcto. 911/96
Ambiente con aftas temperaturas Deshidrataclon/ fatiga Ley 19.587-24.557- Dcto. 911/96
Ventilacién inadecuada Disconfort Ley 19.587-24.557- Dcto. 911/96
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4.2.3 ETAPA DE EVALUACION
Actividades:
Identificacién de peligros

Cada responsable de area, jefe de seguridad, trabajadores,
contratistas, participaron en la identificacion de los peligros asociados
a las actividades que se realizan teniendo en cuenta los siguientes
elementos: trabajadores, equipos e instalaciones, materiales, a través
del registro matriz de identificacién de peligros y evaluacion de riesgos
(IPER), tomando en cuenta actividades rutinarias y no rutinarias,
actividades de todo el personal que tiene acceso a los lugares de
trabajo, incluyendo asistentes de los contratistas, asi como la totalidad
de instalaciones, equipos, materiales de trabajo, el comportamiento y

factor humano.

Luego de culminada la identificacion de peligros, el registro
correspondiente sera remitido al jefe de seguridad para su archivo en
la plataforma documentaria del sistema. Se procedera a consolidar la

informacién de la identificacion de peligros.
Evaluacion y control de los riesgos

En conjunto con los responsables de las diversas areas se procedio a
evaluar los riesgos tomando en cuenta cualquier obligacion legal y se
establecieron los controles respectivos a los peligros consolidados a

través del registro matriz de identificacion de peligros y evaluacion de
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riesgos, considerando los criterios de probabilidad y severidad

definidos en la metodologia descrita a continuacion:

* Probabilidad:
La probabilidad se evalua en funcién del indice de exposicion al

riesgo de la siguiente manera:

a) Namero de personas expuestas (A):

INDICE PERSONAS EXPUESTAS (A)
1 De1 a3
2 Ded4a12
3 Mas de 12

b) Procedimientos existentes (B):

INDICE PROCEDIMIENTOS EXISTENTES (B)
0 No aplica
1 Existen, son satisfactorios y suficientes
2. Existen parciaimente, no son satisfactorios y/b suﬁﬂciénte’sv
3 No existen
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7 © c) Capacitacién(C): . - - ‘

d) Exbosilc’iéna‘l‘r’iesgo (_Di‘:\i ) .

" El nivel de exposicion €s una -r‘nedida de la frecuencia con la que’

. ‘ ée‘ da la exposicion al '-‘n'esgo. ‘Habituélmente vendré _dédo por el

: S tiier?npo de perman'encia ‘en 4reas: ‘de_trabajo, tiempo “de
opéréciones o tareas de contacto con_ herramientas, etc. Este’

hivel de exposicion se representa segin:

. . . . . . ’
. - ' . [
. -



69

El indice de probabilidad se evallia en funcion a la suma de los indices

anteriormente identificados:

“indice de probabilidad (IP)= A+B+C+D

Siendo:

A: indice de numero de personas expuestas

B: indice de procedimientos existentes

C: indice de capacitacién

D: indice de exposicién al riesgo



. Conse’cuencia‘:"-": R R

Para determmar el nivel de las. consecuencuas prevnsmles deben

consuderarse la naturaleza del dano y Ias partes del cuerpo afectadas

'segun la tabla que se presenta a continua‘cién:_‘

Para determinarvél_ valor del fiesgo se multiplica el indice de
probabilidad con el indice - de 'sei/eﬁdé_d (consecuencia), de la

_siguiente manera.

BRACDI STy ST e

e probabihdad x Indlce"de sevenda

Con el valor del riesgo. obtemdo y comparéndolo con el valor

tolerante, se emxte un jUICIO sobre Ia tolerabllldad deI nesgo en

.cuestién.v R
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ESTIMACION DEL GRADO DE RIESGOS

PUNTAJE

GRADO DE _ — .
“RIESGO ° | ~ = INTERPRETACION

[ DEOA4

TRIVIAL - : No se necesita adbptar ninguné accion

DESAS

No se necesita mejorar la accién preventiva, sin embargo
: se deben considerar soluciones rentables o mejoras que
TOLERABLE no supongan una carga econémicamente importante.se
requieren comprobaciones periédicas para asegurar que
se mantiene la eficacia de las medidas de control

DE9A16

Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo,
| determinando las inversiones precisas. Las medidas para
reducir el riesgo deben implantarse en un periodo

MODERADO
S | determinado

DE17A24

: : Riesgo en el que no debe comenzarse el trabajo hasta que
IMPORTANTE se haya reducido el riesgo. Puede que se precisen
o | recursos considerables para controlar el riesgo

DE25A 36

Situacion inesperada que puede tornarse fuera de control
1y representa riesgos para la persona, equipos,

| instalaciones y al medio ambiente.

| No se debe continuar el trabajo, hasta que se reduzca el
riesgo, sino es posible reducir el riesgo induso con
“Jrecursos ilimitados, debe prohibirse el trabajo

INTOLERABLE

Al determinar controles, se debe considerar la reduccion de los

riesgos de acuerdo a la siguiente priorizacion:

a) Eliminacion

b) Sustitucién

c) Controles de ingenieria
d) Sefalizacion, alertas

e) Equipos de proteccién personal
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MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

: RUTA'PROV. N° 1, B° EL ARENAL, DPTO. MANUEL BELGRANOS.S. DE JUJUY -ARGENTINA

EMPRESA : SAVIO CONSTRUCCIONES S.A JLUGAR DE TRABAJO
CUIT : 30-67143667-5 PROCESO : 35 VIVIENDAS E INFRAESTRUCTURA COLEGIO DE ARQ. S.S. DE JUJU -ARGENTINA
ACTIVIDAD : CONSTRUCCION FECHA : 0710512014
; Q
ESCENARIO CONSECUENCIA g RIESGO RIESGO
o |
. 31 e 2 MEDIDAS DE CONTROL
A ; ; g1 8|3 8§ | @ | Inicial Sin Residual
Actividad Peligro Riesgo 5 ) 5|30 Con
o o 3 1 ontroles
W ® E Controles
sl <]
r Atropellos Heridas y golpes, contusidn, Modl L L A 6 Distancia de seguridad entre el personal de apoyo y la 4
P politraumatismo maquinaria en movimiento
i Golpes y heridas, Mod | L L A Eliminacién de muros en demolicién
Caidas de estructuras existentes politraumatismo 6 4
Caidas de objetos Golpes y heridas Mod | L L M 4 El material debe estar cubierto con redes 2
Caidas a desnive! Golpes y heridas L L L A 3 Mantener limpia y ordenada el 4rea de trabajo 1
movimienTo | Caidas a nivel Golpes y heridas Mod | L L M 4 Senalizar el perimetro de la excavacién 2
. . G L L B Se prohibe el transito del volquete con personal en la tolva por
DE TIERRAS: [ Caidas de altura Golpes, heridas 3 encima del material 1
Excavaciones . Quemaduras, asfixia, paro G L L M L . .
Y | Contacto con energia eléctrica cardiaco, conmocion 6 Descubrimiento y demarcacién de la linea eléctrica enterrada 4
Eliminacion de Dermumbes Heridas y golpes, contusién, A Ivodlmoal Moal A . Se debe proteger los talude usando entibado u otros medios .
desmonte politraumatismo, muertes adecuados
o Neumoconiosis, asfixia, asma, Mod | Mod  Mod | Mod] ™M Uso de respiradores contra polvo
Mitigacisn de polvo dermatitis, alergias 4 P P 2
Golpes Heridas L L M 2 Se debe tener sefializado y acordonado el drea a trabajar 1
Inhalacién de sustancias nocivas ] Intoxicacién, , asfixia, cancer Mod M 4 Uso de respiradores contra polvo 2
Ruido Sordera ocupacional G Modf B 3 Se debe usar protectores auditivos 3
Volcaduras Cortes, heridas Mod L B 2 Verificar estabilidad del terreno. Respetar sefializacion 1




w/

73

ESCENARIO CONSECUENCIA | o | RIESGO RIESGO
<
aQ
=
a1 o 1@ MEDIDAS DE CONTROL
g 1 81s s | L : Residual
. . . =1 8 K M | /nicial Sin
Actividad Peligro Riesgo S 3 s 3 O | controfes Con
O |d| 5| E | Controles
b < ia
Aplastamiento Contusién, heridas Mod M 4 f:nzfrzicl;zzr guantes de cuero al maniputar los fierros de 2
. . Golpes y heridas, Mod L A No transitar por los bordes de la zapata mientras haya personal
Caidas de objetos politraumatismo N 6 laborando 4
ACERO Caidas a desnivel Golpes y heridas Mod L M 4 ﬁgze:slz:;; ?lap;(rg:ve;:gét'j‘e la excavacién, no transitar por los 2
HORIZONTAL Y i
Caidas a nivel Go!pes Y ht_endas, G M 5 Toda estaca o saliente seran sefializadas 4
VERTICAL politraumatismo
Heridas y golpes, contusién, A L A . .
Caidas de altura politraumatismo, muertes 9 Uso de arnés de cuerpo entero certificado, andamios estables 4
Cortes Heridas punzocortantes G 6 Uso del EPI y guantes de cuero reforzado flexible y cafia corta 4
Inflamaciones de tendones, G M . . .
Sobreesfuerzos hombro, muAeca y mano 6 Entrenamiento para manipulacion manual de carga 4
. Golpes y heridas, Mod L A No ejecutar tareas simultaneas, alineadas verticalmente.
Caldas de objetos politraumatismo 6 Materiales alejados al borde 4
Caidas a nivel Golpes y heridas G B 3 Accesos limpios y ordenados 1
Heridas y golpes, contusién, A L A Verificacién previa al armado del andamio. Uso de sistema
Caldas de altura politraumatismo, muertes 9 personal anti caidas 4
ENCOFRADOY Contacto con sustancias nocivas [ Intoxicacién, , asfixia, cancer G L 8 4 Uso de los EPIS indicados en las hojas MSDS 2
DESENCOFRA § .~ oo Heridas punzocortantes L L A 3 :aergeet;t:;::frrag:smes de cuero al manipular los elementos 1
Do Golpes Heridas G L B 3 Revision de herramientas y equipos antes de usar 1
Incrustaciones Heridas G L B 3 gac:ig:&edzlz:gtem:jems con clavos expuestos, ni alambre 1
Ruidos Sordera ocupacional G Mod ] B 3 Se debe usar protectores auditivos 19 )
Inflamaciones de tendones, Mod L M . ] .
Sobreesfuerzos hombro, mufieca y mano 4 Entrenamiento para manipulacién manual de carga 2
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Wl
ESCENARIO CONSECUENCIA | . . RIESGO RIESGO
4
(=)
=
9 ° 2 MEDIDAS DE CONTROL
= 2 |8l5| § |m . Residual
Actividad Peligro Riesgo $ |S|S % O | Inicial Sin Con
P > 3 g ¢ | Controles
wie Controles
S| < |
gin
. Golpes y heridas, Mod L A No ejecutar tareas simultaneas, alineadas verticalmente.
Caidas de objetos politraumatismo 8 Senalizacion del drea 4
Caidas a nivel Golpes y heridas Mod | L L M 4 Z:acr;tse:se{i:;rn;zla y ordenada el drea de trabajo, mantener los 2
ARMADO DE Heridas y golpes, contusion, A L A . .
Caidas de altura politraumatismo, muertes ] Uso de arnés de cuerpo entero certificado, andamios estables 4
ANDAMIO . " " "
Cortes Heridas Mod L Y] 4 E:::;é;;g guantes de cuero flexible para la manipulacién de 2
Falta de experiencia Caidas, golpes, cortes Mod M 4 aS:dcaﬂit:ré con el personal calificado durante el armado de 2
Golpes Heridas L L A 3 :::radr:iszg guantes de cuero flexible para la manipulacién de 1
Atrapamientos Contusiones, heridas G L B 3 Apilar en grupos no mayores de 15 viguetas 1
. . Golpes y heridas, Mod L A . - .
CARPINTERIA: | Caldas de objetos politraumatismo -] No ejecutar actividades verticalmente 4
Colocacion d Heridas y golpes, contusion, A L A . e -
1on de J Caidas de altura politraumatismo, muertes 9 Uso de sistema personal antidcidas certificado 4
ladrillos de Falta de experiencia Caidas, golpes, cortes Mod M 4 S:r;:ra‘:::;:n especifica a nuevos trabajadores, supervision 2
techo, viguetas iai ; :
Golpes Heridas L L 3 génieac: de guantes, revision de equipos y herramientas antes 1
pretensadas
Sobreesfuerzos Caidas, golpes, cortes Mod M 4 Entrenamiento para manipulaciéon manual de carga 2
Golpes, contusiones, L L .
Tropezones traumatismo 3 Mantener orden y impieza 1
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ESCENARIO CONSECUENCIA | o | RESGO RIESGO .
@]
TREBAE | MEDIDAS DE CONTROL Residual
L . . 2 1et31 §&§ | @ |inicial Si
Actividad Peligro Riesgo S|1sIs| 2|8 n ) Con
& | 8 Controles
wilse £ (@] Controles
| = < E
| = i .
Atrapamientos Contusiones, heridas M 6 Apilar en grupos no mayores de 15 viguetas 4
L
Atropelios Heridas y golpes, contusion, G L L B 3 Distancia de seguridad entre el personal de apoyo y la 4
P politraumatismo maguinaria en movimiento
. Golpes y heridas, Mod L A No ejecutar tareas simultaneas, alineadas verticalmente.
Caldas de objetos politraumatismo 8 Sefalizacion del drea 4
. Golpes y heridas, Mod L A . .
REPARACION Caidas de aitura politraumatismo -] Uso de arnés de cuerpo entero certificado, andamios estables 4
. Mod B ; ] Uso de EPI y guantes de cuero flexible para la manipulacién de i
YVACIDAO | Cortes Heridas 2 Iherramientas T
. L A Uso de EPI y guantes de cuero flexible para la manipulacion de ) .
DEL Golpes Heridas y golpes 3 herramientas 1
CONCRETO [ Inhalacién de sustancias nocivas | Intoxicacién, , asfixia, cancer Mod M 4 Uso de protector respiratorio contra polvos 2
Incendios Quemaduras, asfixia, paro Mod | L T L G M 4 Area de trabajo libre de materiales inflamables, extirtores 2
cardiaco, conmocién colocados en el drea )
i6 i i ; Mod M
Proyeccién de particulas Golpes, heridas, politraumatismo 4 Uso de lentes de proteccidn de policarbonato contra impactos 2
Ruido Sordera ocupacionat Mod Mod | A 8 Uso de proteccién auditiva, tapones 4
Sobreesfuerzos Caidas, golpes, cortes Mod M 4 Entrenamiento para manipulacién manual de carga 2
. . . Mod 1 L L M No ejecutar tareas simultaneas, alineadas verticalmente.
Caidas de objetos Golpes y heridas 4 Sefializacion del Area 2
. Golpes y heridas, Mod L A — .
Caidas a desnivel politraumatismo 6 Mantener limpia y ordenada el drea de trabajo 4
Heridas y golpes, contusién, A L A Plataforma de trabajo estadndares con baranda rigida de
MAMPOSTERIA Caidas de altura politraumatismo, muertes s roteccion 4
Cortes Heridas punzocortantes G M 6 QR:;/Szr equipos y herramientas, la amoladora debe tener 4
Proyeccién de particulas Golpes, heridas, politraumatismo G M 6 Uso de lentes de proteccién de policarbonato contra impactos 4
Ruido Sordera ocupacionat Mod Mod | M 4 Uso de proteccién auditiva, tapones 2
Golpes, contusiones, L L A R 5 . X
Tropezones traumatismo - 3 Mantener el orden y limpieza, acopiar material de trabajo 1
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ESCENARIO CONSECUENCIA 2 RIESGO RIESGO
- o
o8l g2
21al8| 5 |2 miciarsi MEDIDAS DE CONTROL Residual
L . - | Slel . <« | Inicial Sin
Actividad Peligro. Riesgo e | 3 3 |o} Con
>l & | Controles
OSlu|is| E |C v Controles
=< |E
— o ! )
]
" Insomnio, fatiga muscular, Mod M Se debe revisar las caracteristicas de mangueras de alta ;
Alta presién trastornos digestivos 4 presién 2
Caldas de objetos Golpes y heridas, politraumatismo Mod L A ] Colocacion de rodapiés, sefializacion y restriccion del transito 4
Caidas de attura Golpes y heridas, politraumatismo Mod L A P Platafor.r'na de trabajo estandares con baranda rigida de 4
proteccion
Cortes Heridas punzocortantes G M 6 ;:e;/:z:r equipos y herramientas, la amoladora debe tener 4
ACABADO . L A Hemramientas en buen estado, uso de guantes de cuero flexible ; !
Golpes Heridas y golpes 3 ara el maniputeo 1
Incendios Quemaduras, asfixia, paro Mod § L LEModl ™M g Area de trabajo libre de materiales inflamables, extintores 3
cardiaco, conmocién colocados en el drea
Proyeccion de particulas Golpes, heridas, politraumatismo Mod M 4 Uso de lentes de proteccién de policarbonato contra impactos 2
Ruidos Sordera ocupacional L G 8 3 Uso de proteccion auditiva, tapones 1
Tropezones Golpes, contusiones, traumatismo L L A 3 Mantener el orden y limpieza, acopiar material de trabajo 4
Atrapamientos Contusiones, heridas G M [] Apilar en grupos no mayores de 15 viguetas 3
. . Mod L M Se debe colocar restricciones de ingreso a la zona inferior de
Caidas de objetos Golpes y heridas 4 trabajo mediante letreros 2
. R . Mod L M Mantener limpia y ordenada el 4rea de trabajo, mantener los ,
Caidas a nivel Golpes y heridas 4 accesos libres 2
INSTALACIONE Heridas y golpes, contusién, A L A Se debe usar arnés de cuerpo entero certificado con doble linea
Caldas de aftura politraumatismo, muertes 8 de vida 4
S ELECTRICAS | Contacto con temperaturas . - Mod M Empleo de guantes de cafia larga de cuero cromo y careta de 2
extremas Quemaduras, alergias, dermatitis 4 soldador con casco
Explosion Daﬁqs alos tejidos, quemaduras, | Mmod | L L L M 4 .Lugares ventilados, no en lugares cercanos a combustibles o 2
asfixia inflamables
Incendios Quemaduras, asfixia, paro G ' G M 6 Area de trabajo libre de materiales inflamables, extintores 3
cardiaco, conmocion colocados en el drea
Tropezones Golpes, contusiones, traumatismo L L A 3 Mantener el orden y limpieza, acopiar material de trabajo 1
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ESCENARIO CONSECUENCIA 2 RIESGO RIESGO
g .
=
‘ 9 o (@ MEDIDAS DE CONTROL
gl 8I1% § = - Residual
Actividad Peligro Riesgo S|S5|5| S | Q| InoalSin Con
Y I 58] 2 Controles
1G] W g s E Controles
. . Golpes y heridas, Mod L A Se debe colocar restricciones de ingreso a la zona inferior de
Caidas de objetos politraumatismo ¢ trabajo mediante letreros 3
. Heridas y golpes, contusion, A L A Se debe usar arnés de cuerpo entero certificado con doble
Caldas de attura politraumatismo, muertes 9 linea de vida 4
. . Quemaduras, asfixia, paro G LivL M Verificacion de cable vulcanizado en toda su extensién y
TRABAJOS EN Contacto con energia eléctrica cardiaco, conmocion [ empalmes 4
Contacto con temperaturas . - Mod M Empleo de guantes de cafia larga de cuero cromo y careta de
CALIENTE: extremas Quemaduras, alergias, dermatitis 4 soldador con casco 2
. Mod M Se debe emplear EPI cuando se usa amoladora, amoladora
Soldadura Cortes Heridas punzocortantes 4 con guar da 2
eléctrica Inhalacion de sustancias nocivas J Intoxicacion, , asfixia, cancer Med M 4 Empleo de proteccion respiratoria para humos metélicos 2
Incendio Quemaduras, asfixia, paro Mmod L iL FModld M 4 Area de trabajo libre de materiales inflamables, extintores 2
enclos cardiaco, conmocién colocados en ef drea
Proyeccién de particulas Golpes, heridas, politraumatismo G M 6 Uso de proteccion facial, uso de lentes de policarbonato. 3
Radiacién Dafios a los tejidos del cuerpo, G G B 3 Uso de EP! para soldar 1
quemaduras - |
Ruido Sordera ocupacional L B 4 Uso de proteccion auditiva, tapones 2
. Golpes y heridas, Mod L A Empleo de gancho de alambre niimero 8 para sujetarse los
Caidas de objetos politraumatismo & materiales y herramientas 3
TRANSPORTE Golpes y heridas, Mod L A Amés de seguridad y anclarlos a un punto fijo de la
Caida de altura politraumatismo 6 estructura para evitar caidas 3
VERTICAL DE . Quemaduras, asfixia, paro Mmod I L fL M Revisar los cables, aislarios o vulcanizarlos en toda su .
Contacto con energla eléctrica cardiaco , conmocién 4 extension y empalme 2
MATERIAL Veri "
. L A erificar que los equipos estén en buen estado, guantes de
Cortes Heridas punzocortantes 3 cuero flexible reforzado !
. L A Uso de EPI y guantes de cuero flexible para la manipulacion
Golpes Heridas 8 de herramientas !
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4.3 FICHA TECNICA DEL PROCESO NIVEL 0 (FICHA DE CARACTERIZACION)

7) Proveedores

8) Entradas

1) Nombre Obra 35 wwendas pupa colegio de arquitectos de S.S. de Jujuy 4) Responsable (s} L SAVIO CONSTRUCCIONES S.A.
2) Objetivo Construccion de 35 viviendas para el Colegio de Arg. de S.S. de Jujuy 5) Cédigo Cco
3) Alcance Abarca desde los tmbajos prellminares hasta Ia entrega de Ia obra. 6) Clas:ﬁcatién Proceso Opemttvo

9)_ Procesos (Nivel 1) -

11) Ciudadano o Destinatario de los bienes y.
servicios {Cllentes) :

10) Salidas

« Area de leU/o

 Planos de construccion -

« Area Administrativa-

.| * Plan de trabajo pa}a const'ruccién, de obra .

e CO1. Trabajo prefiminar de obra’

* CO2. Construccicn de la obra
* CO3. Acabados de obra

. Mlembros del Coleglo de Arq de S.S. de .

. Obra’calminq‘da Juiuy

14) Documentos (Base - Legal)

12) Controles o inspecciones

13) Recursos

Recursos Humanos

Infraestructura y Ambiente de
trabajo

e Decreto nacronal 911/96 (reglamento para la industria de la construcclon) .
e Normativas ( Leyes N° 19.587, 22.250 Y 24. 557), se considera que existe interés |

o Control de productividad

» Control de tlempos de ejecucion
por actividad

* Inspeccién de matenales para
construccion

¢ Control de seg‘ur_idaden obra

15) Reglstros

. Obreros (Ayudante Of:c:al Ofi cral especrallzado
Pafiolero, etc.)

. Ihspector

¢ Jefe de Obra

_16) Ind:cadores

o Mate_r)'a’leé para obra'i»

' Herramientds para obra

s. Maquinaria para obra .

en el sector sindical y empresarial, en actualizar la reglamentacion de la Ley de
Seguridad e Higiene en el trabajo N° 19.587, adecuando sus disposiciones a la Ley
- sobre Riesgos del Trabajo N° 24.557, a fm deaplicara las relac:ones de trabajo
regldas porla ley N° 22.250.
o U.0.C.R.A (Unién Obrera de la Construccmn de fa Republica Argentma)
e UA. C( Unién Argentina de la Construccion)

" C.A.C( Cdamara Argentina de la Construccidn )
e Que el mentado interés se-plasmé en el acuerdo arribado en e/ amb:to del
MINISTERIO DE TRABAJO YSEGURIDAD SOCIAL )

17) R:esgo

* Registro de avance de obra

* Porcentaje de avance de la construccion

 Registro de avance de obra dén tro
del cronograma _

K Tiempo de la construccion de la obra

* Uso inadecuado de materiales -~ : S

* Registro de ingreso de materlales

e Porcentaje de uso de materiales

o Inasistencia de trabajadores

* Registro en el cuaderno de
verificacién de cumplimiento de lo
especificado :

fe Conformidad de especiﬁéaciones

.| ® Fdctor climatoldgico

Firma Firma - Firma
Nombre: Nombre: Nombre:
Cargo: Cargo: Cargo:
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4.4 PROCESOS DE CONSTRUCCION DE LA OBRA 35 VIVIENDAS DEL COLEGIO DE ARQUITECTOS DE S.S DE JUJUY - ARGENTINA

O—

CO1, TRABAJO PRELIMINAR DE
OBRA

)

N )

Cco2, CONSTRU CCION DE OBRA,

e,

CO3. ACABAD OS5 DE OBRA

Construccion de la Obra de 35 viviendas "Colegio de Arquitectos” de
55 de JUJUY-ARGENTRNA

- Prvernd by
s R L

R N ]
Roud e~ o
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CO.1 TRABAJOS PRELIMINARES
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C0.1.3 ARMADO DE CASILLAS, BANOS Y PANOL PARA EL PERSONAL EN OBRA

1 para el personal <n obra

(013 Vamacodecihy  CCIEllonmadrdbais ooy33sresdcoeiy
ofdras 0 paraelperone yvestuane ciadity

'C'G 1.3 A mradu de Lasilla. Laitus p

pano




C0.1.3.1 ARMADO DE CASILLA O OFICINAS

84

C01.3.1 Armado de casilla, baiios y ofidnas

& &5 conforme
€l amado ce
casilla?

2
-]
°
3 ‘ferificar que A%
2 Reurlr»a h Reaiizar charla ;] “raka ader aerte Asignar tarea
1] crdrliasce entrzga’ equipas ] -
o trasajo af obrera ohn L EP y el al 0arero
5 ecuipade ranjc
& -
li CeloGar iz qanem
- - . dejanco los lugeres
1 T } T 1 ‘ Preperar co;cu?r::f?l:? rarafoston:
Nisetar 21 En‘iplaco de Compecta” L¢3 231 excavacién Colecartablas ho’migen can 4 . [ corfientes, y bocas
terrene terrenc | terreno | Izterales . T erema, cemento ¥ CESIII?S pars os
. : . agLa narlimnams
] E y A
4 »;
8 BT ( Czblear rava
T hzcerle ¢ ici
Armary Qlocar § - hoirigdt vest 1. Armar zasiias cu:etiu;is In: tal;;_s;:ﬂ;mu
aiafie (oyurtc | {Tapar a.zafzda f. o lugerde . [ demaced definitives BNk
de cafios, corrpofino § vadado 1. elinitiva:
aivas, codes 2 1. K ; o )
{ Supzrisar ef
armado Je  H—————
g @sita ] ) )
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C0.1.3.2 CONSTRUCCION DEL BANO PARA EL PERSONAL Y VESTUARIO

C01.3.2 C onstrucciin de baflos para el personal ¥ vestuaros

2
£
3 Reuri h r ~ Yeif car g2 ce
'g . t;r::'“; -*E'ﬂfaf char ¥ trakajzcor aierde Asignar aea | Supsrviset e /\ A
k-] tadr _a.' ¢ ariTSgeEr equpcs consuEPlyel h a obrero * échstruaon ce >, :
) LERCE atobr'o €q.ipc detrabajc J MO | pafic yvestuatio \/ st
§ P
8 ) E JES :3r torne
=or sty Jecior s
7 o - .. i - P'tparér - - ‘ '
Hive zr 2 ] ( -:cm;:actare} B;!:betlﬂéj 3‘;: Cokcar Taskas acmig3r con <olccatregis cf ’ Elevar
terery | terz10 £olaar canas steralss f arena. @narte ¢ Fareiz yer-ie - mampostziz
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CO.1.5 BAJADA DE ENERGIA ELECTRIA EN OBRA
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C0.1.7 ACOPIO DE HIERROS, MATERIALES ARIDOS, LADRILLOS PARA MANPOSTERIA Y CEMENTO
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C0.1.9 REPLANTEO DE CORDON CUNETA ENCOFRADO Y POSTERIOR HORMIGONADO

€01.9 Replanteo de corddn cuneta encofrado y posterior hormigonado

Marcar todos

J

Exzavar terrero

los punbos con
aerosol

Reunira la Realizar chatl ! Verificar que ada
2 .cu:;rll:’as de entregare uxaozl trabajador cente | Asighar tarea Supervisar el
.E trabaio al%br:x"op consuEPlyel | af obrero replanteo de cordén, /\
o g equipo de rabgjo | cuneta, encofradoy \ e .
k- v
e hormigueo
E 3 ies cofrecto?
g NO
-4 .
W
@
Colocar ' ] )
{ teodolitoen RENF?M Compagtar:odc Marcar lineas
ntos de geo excavacidn con el perimetro para moldes
- pu , aluvion marcado .
referencia )
Colocaruna estacade Sujetar moldes ~ Llenar d_e i
§ madera o unhieno en de cordon corddn cunets v’
_g los puntos de cuneta con hormigdn
o referencia
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C0.1.11 EXCAVACIONES PARA ENCADENADO, BAJADAS DE ARMADURA ENCOFRADO Y LLENADO
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C0.2 CONSTRUCCION DE OBRA

C02. ONSTRUCCIKSN DL ODRA
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C0.2.1 EXCAVACIONES PARA ENCADENADO BAJADAS DE ARMADURA ENCOFRADO Y LLENADO
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C0.2.2 CONSTRUCCION DE CAPA AISLADORA MANPOSTERIA DE ELEVACION
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CO0.2.3 ENCOFRADO DE COLUMNAS, DINTELES Y LLENADO DE HORMIGON
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C0.2.5 ENCOFRADO PARA LOSA PLANA, DISTRIBUCION DE HIERROS, CANERIAS DE ELECTRICIDAD, PLOMERIA LLENADO
DE HORMIGON
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C0.2.6 MANPOSTERIA SUPERIOR PARA LOSA INCLINADA
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C0.2.7 ENCOFRADO PARA LOSA INCLINADA, DISTRIBUCION DE HIERROS, CANERIAS ELECTRICAS Y LLENADO DE HORMIGON
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C0.2.8 PICADO DE PAREDES PARA COLOCACION DE CANERIAS ELECTRICAS Y PLOMERIA
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C0.2.10 CONSTRUCCION DE LA CARPETA INTERIOR
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