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RESUMEN

La educacion contemporanea considera al constructivismo como la postura
dominante en la que se basa la conceptualizacion de los procesos de ensefianza y
de aprendizaje. Centrandonos en este marco tedrico, se ha podido identificar tres
vertientes que nutren nuestro trabajo, tales como la perspectiva sociocultural de
Lev Vygotsky, el aprendizaje significativo de David Ausubel y el enfoque de la
ensefianza para la comprension apoyado en la teoria de las inteligencias multiples
de Howard Gardner. En todos los casos, nuestra propuesta toma algunas ideas
fundamentales de estos modelos tratando de integrarlas como ejes estructurantes
de los aprendizajes constructivistas y la ensefianza en linea para lo cual se analizan
ciertas caracteristicas que definen una serie de postulados que sirven de base en
el desarrollo del nuevo modelo que proponemos. En esta tesis se formula un
modelo tedrico que se denomina “Modelo Constructivista para la Ensefianza”, para
lo cual se plantean sus objetivos, se delimitan dimensiones de analisis necesarias
para su desarrollo y se propone una metodologia de trabajo organizada. Para
comenzar el disefio y desarrollo de una aplicacion concreta, es imprescindible llevar
a cabo la etapa de investigacion diagnéstica, con el fin de caracterizar la dimension
contextual propuesta para nuestro modelo a través de investigaciones. Indagamos
ciertas caracteristicas del perfil docente, determinado por el marco teorico de la
Ensefanza para la Comprension, luego se recaba informacién acerca del sistema
de apoyo tecnoldgico que poseen los docentes, como sobre las destrezas de los
usuarios respecto a la computadora y los programas de utilidad para el aprendizaje
de los estudiantes.
Palabras clave: tecnologias de informacion, modelo constructivista y la

ensefanza.



ABSTRACT

Contemporary education considers constructivism as the dominant position on
which the conceptualization of the teaching and learning processes is based.
Focusing on this theoretical framework, it has been possible to identify three aspects
that nourish our work, such as the sociocultural perspective of Lev Vygotsky, the
meaningful learning of David Ausubel and the approach to teaching for
understanding supported by the theory of multiple intelligences of Howard Gardner.
In all cases, our proposal takes some fundamental ideas from these models, trying
to integrate them as structuring axes of constructivist learning and online teaching,
for which certain characteristics are analyzed that define a series of postulates that
serve as the basis in the development of the new model that we propose. In this
thesis a theoretical model is formulated called "Constructivist Model for Teaching",
for which its objectives are set, dimensions of analysis necessary for its
development are delimited and an organized work methodology is proposed. To
begin the design and development of a specific application, it is essential to carry
out the diagnostic research stage, in order to characterize the contextual dimension
proposed for our model through research. We investigate certain characteristics of
the teacher profile, determined by the theoretical framework of Teaching for
Understanding, then information is collected about the technological support system
that teachers have, as well as about the skills of the users regarding the computer

and utility programs. for student learning.

Keywords: information technologies, constructivist model and teaching.
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INTRODUCCION
El constructivismo como nuevo paradigma de la educacion se fundamenta en
la idea de que el conocimiento humano no es resultado de una mera copia de la
realidad preexistente, sino de un proceso dinamico e interactivo a través de la cual
la informacion externa es interpretada y reinterpretada por la mente que va
construyendo progresivamente modelos explicativos cada vez mas complejos y

potentes.

En este sentido se requiere cambiar la educacion centrada en la ensefianza y
en el docente por una educacion centrada en el aprendizaje y en el alumno. La
labor del docente en este proceso de reforma es crucial; en tanto que esté
predispuesto a trabajar con el nuevo enfoque bajo las condiciones y cambios antes
referidos y que pese a sus limitaciones pedagdgicas tenga la voluntad de
actualizarse académicamente, se estara generando las condiciones y un marco
situacional importante para el desarrollo y efectividad del constructivismo. Si por el
contrario existe rechazo y una actitud desfavorable al nuevo enfoque, se estara
promoviendo una educacién deficiente basada unicamente en el cumplimiento de

lineamientos metodoldgicos sin la clara intencion de cambio.

Los alumnos requieren mejorar sus conocimientos para que sean puestos en
practica en las diferentes areas que donde se desempefien y asi poder adquirir
competencias, para ser mas competitivos en el campo tecnoldgico y profesional
con altos componentes de innovacion, procesos de mejora continua para ello es
necesario la flexibilidad acorde con el cambio constante que vive la sociedad. No
se podria lograr el propdsito de la mision si no hay una verdadera concepcion de

ciencia y avance tecnoldgico acompafados con un espiritu de arma.



Podemos decir que la educacion se ha concebido con base en este contexto
de formar y capacitar un profesional que garantice, con efectividad, la
responsabilidad impuesta por la constitucion Nacional. En tal sentido, el objetivo del
presente trabajo serd establecer la relacibn que existe entre la aplicacion del
modelo educativo constructivista con el aprendizaje en los alumnos del quinto afio

del Colegio lllathupa.

Asi mismo, las dificultades encontradas en la investigacion, es la poca
informacion en el medio referente al tema y el acceso a ciertos datos en las
Instituciones educativas. El instrumento de investigacion, utilizado en el trabajo de
tesis, fue especialmente confeccionado para la presente investigacion y constituye
un cuestionario de 26 preguntas concisas y claras. La investigacion es de caracter
descriptivo en el sentido de que se trata de identificar la orientacion de las actitudes
de los docentes para la ensefianza de los alumnos, frente al enfoque constructivista

de la educacion, por ello fue utilizado el método descriptivo.

De este trabajo, la conclusion mas importante es que la Institucion Educativa,
tiene que orientar su esfuerzo hacia un trabajo conjunto, con el fin de lograr una
mayor integracion institucional, optimizar los recursos humanos, materiales y

financieros y estandarizacion tanto en el manejo como en la calidad educativa.

En tal sentido esperamos que el esfuerzo desarrollado por los participantes
en el presente trabajo de Investigacion, sea de interés y ayuda a los alumnos, con
la finalidad de poder enfrentar acciones, focalizadas a un paradigma de tipo mision,
con un elevado grado de excelencia académica apuntando a contribuir a la
formacion de un profesional, con una alta capacidad de respuesta a las exigencias

del momento actual del pais.



En este sentido nuestro informe se divide en cuatro capitulos.

Capitulo I — Aspectos basicos al problema de Investigacion: aborda lo
concerniente a la fundamentacion del problema, justificacion e importancia,
limitaciones, formulacion del problema, objetivos e hipotesis, las variables
(tecnologias de informacién y modelo constructivista), la operacionalizacion de

variables y por ultimo la definicién de términos.

Capitulo Il - Marco Tedrico: se mencioné los antecedentes a nivel local, nacional
e internacional. Se defini6 como primer punto el concepto de tecnologias de

informacion. En segundo término, la definicion del modelo constructivista.

Capitulo 1ll — Aspectos metodolégicos: comprende el ambito de estudio, la
poblacion y muestra, el nivel y tipo de estudio, disefio de la investigacion, asi como
las técnicas e instrumento de recoleccion, la validacion y confiabilidad del

instrumento, luego el procedimiento y analisis de datos.

Capitulo IV — Resultados y discusion: se presenta los analisis descriptivos e
inferenciales; para la posterior contrastacion de hipétesis y terminando con la

discusion de resultados.

Terminamos con las conclusiones y se propone sugerencias que serviran al
Colegio lllathupa y al personal docente interesado en proseguir y ampliar la
investigacion realizada. Por ultimo, se consideran las referencias bibliograficas y se

adjuntan los anexos necesarios que complementan el trabajo de investigacion.
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1.1

CAPITULO |

DESCRIPCION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

FUNDAMENTACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Las nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)
estan dando lugar a profundas transformaciones socioculturales de manera
tal que, frente al escenario mundial de concentracion y exclusion, se hace
vital que las oportunidades que ellas crean, puedan ser usadas para reducir
la brecha de exclusion y comenzar a generar oportunidades entre aquellos
que carecen de estas oportunidades por barreras socioeconémicas o
culturales de modo de que todos puedan beneficiarse del crecimiento
economico poder logar el desarrollo sustentables. La TIC con su difusion,
instalacion y aplicaciéon democratizan el acceso al conocimiento de forma
oportuna, en tiempo real, mediante el internet, permiten un proceso de retro
alimentacion entre el docente y el alumno, la forma de ensefar se hace
dinamica e interactiva, no solo se trasmite el conocimiento oral, es también
visual y auditiva, requiere por tanto que los gobiernos mediante el

ministerio de educacién destinen los recursos necesarios mediante
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asignaciones presupuestales para poder dotar de los equipos necesarios y
programas de capacitacion a los docentes. E implementar las TICs en los
Instituciones Educativas a nivel nacional con criterios de priorizacion. Aun
cuando la gran mayoria de los paises estan encarando acciones para
integrarlas en la vida escolar, se trata de un proceso complejo
especialmente cuando se cae en la cuenta de la cantidad de incégnitas que
rodean este topico.

En nuestra vision tradicional de la ensefianza y aprendizaje, aparece
un profesor dando clase, que esta, de pie o sentado, y explica a los alumnos
gue, en sus mesas, en el aula sentados en filas y en hileras, reciben la
leccién. Desde esta perspectiva, el desarrollo y evaluacion del proceso de
aprendizaje recae en un gran porcentaje en la responsabilidad del profesor.
El que dispone de materiales y herramientas desfazadas, que carecen de
efectividad para enfrentar a los desafios que nos plantea el siglo 21 donde
no solamente se habla de competencias y logros de aprendizaje en
competencias de matematicas y lectoescrituras importantes, pero no
suficientes, es necesario la competencia tecnoldgica, la que no puede ser
desdefiada en un entorno de innovacion tecnolégica actual. Se asume un
minimo nivel de diferenciacion en el grado en el que los alumnos asimilan
la informacion dada por el profesor. Este estilo de ensefianza se ha
mostrado eficaz adquirir algunas habilidades basicas.

Sin embargo para lograr competencias tecnolégicas es necesario
contar con herramientas que refuerza en este proceso de aprendizaje como
el internet que mejora la comunicacion, y de tecnologia como la pizarras

digitales que permiten al profesor trasmitir conocimientos mediante medios
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audio visuales, que se integra con el tradicional de pizarra acrilica 0 y uso
y el alumno copia, dejando de lado elementos como la critica,
cuestionamiento o proceso creativo.se incrementado las competencias del
alumno para responder y adaptarse a un entorno global y competitivo, no
hacerlo es estar rezagado y tener menos oportunidades de insertarse en la
economia global con una consecuente menor generacion de ingresos.

En un momento determinado fue suficiente aprender a responder
correctamente dentro de un ambiente de trabajo, aula en el marco escolar.
Ahora se le demanda un uso de habilidades de razonamiento superior y
resolver problemas que la realidad les plantea. Los alumnos no deben ser
considerados como receptores de conocimiento, recipientes vacios
esperando rellenarlos de contenidos, sino son personas que interactian en
un mundo conectado, la aldea global donde se generan conocimientos
valiosos y variados que se adaptan a una realidad cambiante y aun entorno
gue debe ser intervenido bajo las premisas de respetar su medio ambiente
donde vive, plantear y generar soluciones sostenibles por ello sus
conocimientos les debe permitir la construcciébn de un conocimiento que
tenga bases sdlidas las personas los alumnos deberian resolver
problemas y buscando activamente el sentido de lo que les rodea. Implica
analizar, preguntar, interpretar y comprender el mundo cambiante en el que
viven.

Otro de los cambios importantes en nuestras aulas es la diversidad de
los propios alumnos, en estilos de aprendizaje, experiencias previas, tipos
de familia a la que pertenecen, culturas de procedencia y lenguas maternas

gue hacen el proceso de enseflanza aprendizaje muy diferentes

13



comparandolo con el de hace medio siglo, aumentando la complejidad de
los problemas de aprendizaje para profesores y estudiantes.

Vivimos en una era de trasferencia de informacion a la velocidad de la
luz. La tecnologia ha permitido obtener, reunir, analizar y comunicar
informacion con mas detalle y a mayor velocidad que nunca en la historia.
Una consecuencia de esto es la incesante demanda de educacién para
ayudar a todos los alumnos a adquirir habilidades de alto nivel que les
permitan analizar mas facilmente, tomar decisiones y resolver problemas
complejos del mundo real. Se esta demandando ser mas criticos y mas
creativos y esto exige un cambio en las condiciones de ensefianza. Y estos
cambios tienen que estar basados en la comprensién de como la gran
mayoria de individuos aprende.

La ensefianza debe de centrarse en utilizar técnicas, métodos y
tecnologias que ayuden a los alumnos a aprender nuevo conocimiento para
resolver problemas, y facilitar la trasferencia a otros &mbitos y situaciones.
La simulacion, el descubrimiento, la resolucién de problemas y el trabajo
cooperativo en grupo de alumnos para experimentar y resolver problemas
del mundo real es una buena estrategia que hay que favorecer y utilizar. Lo
gue exige un cambio en la manera que el aprendizaje es planificado,
implementado y evaluado. Ademas del rol del profesor controlando vy
supervisando es necesaria la implicacién del alumno en la planificacion,
desarrollo y autoevaluacion. En la siguiente figura se muestra las relaciones
del modelo de ensefianza centrada en el alumno al alumno, donde aparece
éste, implicado entre diferentes fuentes de informacion y recursos,

buscando comprender las claves y posibles soluciones a los problemas. El
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rol del profesor cambia a un guia y facilitador que ayuda en la consecucién
de sus metas de aprendizaje.

Las tecnologias de Informacién se han convertido en la actualidad en
la forma de promocionar diferentes eventos de orden académico, laboral,
social, por esta razon es importante que la formacién académica de los
alumnos del quinto afio del Colegio lllathupa de la ciudad de Huanuco
contemple este aspecto basado en el modelo constructivista, su no
inclusion no favorece una formacion integral de los alumnos que tendrian
un menor rendimiento para una adecuada toma de decisiones por parte de
los responsables.

Con la llegada de estas tecnologias (redes sociales, como Facebook o
twitter), los alumnos pueden acceder a un mundo ilimitado de informacion,
los lideres del mundo y nuestro pais se comunican por rede sociales para
hacer conocer su opinion sobre algun acontecimiento de importancia, las
tecnologias de informacién permiten que los alumnos puedan acceder a un
mundo de informacion ilimitada accediendo mediante la conexion por
internet el cual ahora se puede conectar desde un teléfono celular de
manera instantanea, ofreciendo la posibilidad de controlar ellos mismos la
direccion de su propio aprendizaje.

La idea del constructivismo trajo como resultados avances importantes
en el entendimiento de cémo funciona el desarrollo cognitivo en las
personas. La conexién entre la tecnologia y el aprendizaje no es un hecho
puramente coincidente Las aulas tradicionales resultan en muchos casos
rezagadas para el soporte de la ensefianza, en cambio las nuevas

tecnologias, si son utilizadas de manera efectiva, habilitan nuevas maneras
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para ensefiar que coinciden mucho mas con la manera como las personas
aprenden.

En la interaccién de los estudiantes con las nuevas tecnologias, se
pueden aplicar los resultados que han mostrado muchas de las
investigaciones que se encuentran relacionadas con el desarrollo cognitivo
y el constructivismo, donde la conclusién ha sido la demostracién de que el
aprendizaje es mas efectivo cuando estan presentes cuatro caracteristicas
fundamentales, que son: compromiso activo, participacion en grupo,
interaccién frecuente, y retroalimentacion y conexiones con el contexto del
mundo real. (Roschelle, 1995)

Este trabajo intenta examinar el vinculo entre el uso efectivo de las
nuevas tecnologias y la teoria constructivista, explorando cémo las
tecnologias de la informacion aportan aplicaciones que, al ser utilizadas en
el proceso de aprendizaje, dan como resultado una experiencia de
aprendizaje que se complementa con la impartida en las aulas que
permitirdn que los alumnos mejoren el proceso de construccion de su
aprendizaje. Hoy en dia el alumno no solo se quedara con lo que el docente
le ha impartido en los salones esta experiencia de aprendizaje puede
cambiar si el alumno usa las tecnologias de informacion para construir su
proceso de aprendizaje y cambiar el esquema tradicional del aula, donde
el papel y el l4piz tienen el protagonismo principal, y establecer un nuevo
estiio en el que se encuentren presentes las mismas herramientas
afadiéndoles las aplicaciones de las nuevas tecnologias, aporta una nueva
manera de aprender, que crea en los estudiantes una experiencia Unica

para la construccion de su conocimiento.
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El punto central de esta investigacion es analizar como las nuevas
tecnologias como herramientas constructivistas intervienen en el proceso
de aprendizaje de los alumnos. Las aptitudes tecnologias de la informacion,
referidas al autoconocimiento, autorregulacién, motivacion, empatia y las
habilidades sociales consideradas por Goleman (1995) no vienen siendo
tomadas en cuenta para que contribuyan al desarrollo de los procesos y
procedimientos institucionales; por tanto, no se obtienen resultados
financieros y sociales favorables.

Las instituciones publicas, demuestran carencias en su gestion debido
a lo que incide negativamente en una toma de decision, para dar enfoque
tenemos los diferentes problemas con un enfoque integral que aporten
soluciones a los problemas entre la mas importante, la financiera, que sirve
para obtener el financiamiento que se necesita para tener las inversiones y
desarrollar las actividades institucionales.

En las instituciones se ha notado que subyace el proceso tradicional de
ensefianza donde el alumno aun en la era de la informacion no esta
integrado, comunicado con su entorno de informa instantdnea, la
informacion al minuto debido a que las tecnologias de la informacién aun
hoy en dia todavia no se integra al proceso de aprendizaje debido a lo cual
este proceso carece de una de mejor y mayor informacién, es necesario
que la informacion es un elementé clave en el proceso de aprendizaje no
tener una informacién de calidad conlleva a conclusiones herradas,
desfasadas 0 una toma de decisiones equivocada

Las instituciones no han adecuado en sus instalaciones servicios que

permitan el acceso a las tecnologias de informacion como plataformas
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virtuales o acceso a internet aun en nuestro pais este acceso es limitado y
por lo tanto el acceso al conocimiento es limitado.

La vision que tienen los trabajadores de sus jefes; es que ordenan,
mandan, deciden, dicen lo que se debe hacer, imponen criterios,
distribuyen el trabajo, controlan y supervisan las tareas; pero nunca
consultan ni mucho menos interpretan las tecnologias de la informacién de
sus dependientes y por tanto todo esto no contribuye al buen clima
institucional y por ende a la optimizacién de la gestion.

Actualmente los jefes de nuestras instituciones carecen de
conocimientos necesarios para acceder a tecnologias de informacién que
permita estar comunicados en tiempo real es decir conocer la informacion
a la brevedad posible después de haberse producido por lo que se deberia
tomar en cuenta que cuanto mas tarde la respuesta o accion a tomarse
mayor puede agravarse el acontecimiento generando que el problema
inicial se vuelva complejo

Asi como ejemplo podriamos citar un desastre natural , la respuesta en
estos casos implica vidas humanas , es conocido que casos de desastre
colapsa los sistemas de comunicacion tradicional como teléfonos
quedando las tecnologias de informacibn mediante redes sociales o de
tecnologias de la informacion reconocidos no disponen del tiempo y la
orientacion adecuada para acudir a los libros y a las fuentes de informacién
sobre materias gerenciales para organizar y desarrollar de manera virtual
conociendo a la opinion de autores reconocidos en su especialidad a nivel
mundial sus esfuerzos de la manera mas eficiente; lo que origina falta de

efectividad, calidad, racionalidad, selectividad y pensamiento estratégico
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1.2.

para lograr los resultados deseados y como consecuencia de ello pierden
los que estan en el ambiente interno y hasta el entorno.

Sin embargo, todavia existen grandes campos sin explorar, todavia no
existen suficientes estudios acerca de las tecnologias de la informacién y
sus consecuencias profesionales. Por lo expuesto la presente
investigacion, tiene como enfoque el proceso de aprendizaje que se
construye (constructivismo) con el aporte de las tecnologias de informacién
se relaciona con el proceso de aprendizaje de los alumnos del quinto afio

del Colegio lllathupa de la ciudad de Huanuco.

JUSTIFICACION

La importancia de la informacion y de las comunicaciones, la rapidez
y volatilidad del cambio, y la falta de consenso sobre su impacto, requieren
una atencidon cuidadosa por parte de los gobiernos y sobre todo de sus
areas educativas. Esto tiene una connotacién muy especial cuando se cae
en la cuenta de la cantidad de incognitas que rodean este topico. Los
estudios académicos de las experiencias pasadas pueden proveer algunos
rastros para las acciones futuras, pero las oportunidades abiertas por la
“revolucion de la informacidn” son tan nuevas y, en muchos casos, tan poco
probadas, que se tiene la sensacién de que el pasado no siempre es la
mejor guia para el futuro.

La informacion es el elemento clave del conocimiento, hoy en dia se
puede acceder a esta informacion actualizada y variada a través de las
tecnologias que permiten acceder a esta informacién mediante tecnologias

como el uso del internet. Las tecnologias de la informacion mejoran la
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1.3.

construccion del proceso de aprendizaje determinan el nivel de rendimiento
del que somos capaces, asi como determinan que tipo de relacién que
mantenemos con nuestros alumnos (liderazgo), con nuestros profesores
(adaptabilidad) o con nuestros pares (trabajo en equipo).

Las tecnologias de la informacion determinan como respondemos,
nos comunicamos, nos comportamos y funcionamos en el trabajo y/o la
empresa; por tanto, estas tecnologias de la informacién que en conjunto
constituyen la tecnologia de la informacion, deben ser tomadas en cuenta
en nuestro diario vivir personal y social, pero especialmente en las
empresas para obtener el maximo provecho de los jefes y subordinados en
las actividades y decisiones operacionales.

El término de tecnologias de la informacion fue difundido a nivel
internacional por Goleman hace mas de una década, produciendo gran
repercusion en el campo de la investigacion, en los ambitos educativos,
psicologicos, culturales y otros. Su influencia principal abarca al campo
laboral en donde se priorizan las evaluaciones de relaciones intrapersonal
e interpersonal, las cuales permiten mejorar la productividad; desde
entonces se ha extendido a otros campos, particularmente al educativo,
asociado especialmente con el desarrollo de competencias sociales en los

estudiantes.

IMPORTANCIA O PROPOSITO
La investigacion tiene una importancia teérica, puesto confirmara las
teorias existentes sobre las tecnologias de la informacién y como ejerce su

influencia en el rendimiento académico.
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1.4,

1.5.

La importancia préactica, radica en que los resultados serviran para dar
a conocer altas autoridades y plantear estrategias que ayuden a los
alumnos a manejar las tecnologias de la informacién de tal forma que
repercuta de manera positiva en su el desempefio de su labor, tanto
académica como laboral, asi como también influye en la forma de
comunicarse de las personas, lo cual nos lleva al terreno de las relaciones
interpersonales.

Por ello, educar en los tiempos actuales implica hacer uso de los
medios de los que se dispone para mejorar este proceso educativo, las
tecnologias de la informacién y su uso por parte de los estudiantes, es una
tarea necesaria en el ambito educativo, siendo primordial el dominio de
estas habilidades para el desarrollo evolutivo y socio-emocional de los

alumnos

LIMITACIONES

La limitacion del presente trabajo es la escasa infraestructura en las
instituciones que permita una conexion ilimitada para acceder a una
conexion de internet. Asimismo, la informacion relacionada al tema no se
ha realizado o no ha sido actualizada en otros casos en las diferentes
instalaciones universitarias. Sin embargo, se emplearan estrategias que
ayuden a revertir estas limitaciones, como libros especializados y

accediendo a bibliotecas virtuales.

FORMULACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION GENERAL Y

ESPECIFICOS
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1.5.1. Problema General
¢,Cual es la relacion que existe entre las tecnologias de informacion
y el modelo constructivista para la ensefianza de los alumnos del

quinto afio del Colegio lllathupa de Huanuco?

1.5.2. Problemas especificos

a. ¢Cual es la relacion que existe entre las tecnologias de
informacion y pensamiento critico de los alumnos del quinto afio
del Colegio lllathupa de Huanuco?

b. ¢Cudl es la relacion que existe entre las tecnologias de
informacion y pensamiento creativo de los alumnos del quinto
afo del Colegio lllathupa de Huanuco?

c. ¢Cual es la relacion que existe entre las tecnologias de
informacion y pensamiento resolutivo de los alumnos del quinto

afo del Colegio lllathupa de Huanuco?
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1.6. FORMULACION DEL OBJETIVOS GENERAL Y ESPECIFICOS
1.6.1. Objetivo General
Determinar la relacibn que existe entre las tecnologias de
informacion y el modelo constructivista para la ensefianza de los

alumnos del quinto afio del Colegio lllathupa de Huanuco

1.6.2. Objetivos Especificos

a. Establecer la relacion que existe entre las tecnologias de
informacion y pensamiento critico de los alumnos del quinto afio
del Colegio lllathupa de Huanuco

b. Establecer la relacibn que existe entre las tecnologias de
informacion y pensamiento creativo de los alumnos del quinto
afo del Colegio lllathupa de Huanuco

c. Establecer la relacidbn que existe entre las tecnologias de
informacion y pensamiento resolutivo de los alumnos del quinto

afo del Colegio lllathupa de Huanuco.

1.7. FORMULACION DE HIPOTESIS GENERAL Y ESPECIFICOS
1.7.1. Hipétesis General
Existe una relacion significativa entre las tecnologias de informacién
y el modelo constructivista para la ensefianza de los alumnos del

quinto afio del Colegio lllathupa de Huanuco
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1.8.

1.9.

1.7.2. Hipétesis Especificas

a. Existe una relacion significativa entre las tecnologias de

informacion y pensamiento critico de los alumnos del quinto afio

del Colegio lllathupa de Huanuco

b. Existe una relacion significativa entre las tecnologias de

informacion y pensamiento creativo de los alumnos del quinto

afo del Colegio lllathupa de Huanuco

c. Existe una relacidon significativa entre las tecnologias de

informacion y pensamiento resolutivo de los alumnos del quinto

afo del Colegio lllathupa de Huanuco

VARIABLES

Variable 1. Tecnologias de la informacién

Variable 2: Modelo Constructivista

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
VARIABLES | DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTOS
Instrumento Utiliza procesadores de
para el proceso | texto para planificar sus _ )
de informacién | actividades pedagdgicas Cuestionario  de
- — Bar-On ICE: NA.
V1 Medio de Utiliza los recursos TIC estandarizado por
Tecnologias expresiony | como material educativo € | ygarriza y Pajares
de Ia creacion ilustrativo para el desarrollo | (2001)
informacion multimedia de sus actividades.
Gestiona el uso de recursos
Canal de en una red local
comunicacion | (impresoras, carpetas y
archivos, configuracion).
V2 Pensamiento lC\Ilie\ll ez!lc(:ji?ag%br:“gs (Ijos Cuestionario de
Modelo b Bar-On ICE: NA.

Constructivista

critico

profesores al punto de
vista constructivista

estandarizado por
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- Resultados de la Ugarriza y Pajares
evaluacioén de las del (2001)
aprendizaje del alumno.

- Nivel de apoyo y soporte
para superar exigencias,

Pensamiento retos y desafios.

creativo - Cambios o modificaciones
profundas en el
pensamiento del alumno.

- Nivel de competitividad
del alumno para realizar o
desempenfar una funcion
productiva.

- Nivel de formacion
complementaria del area
cognitiva en los alumnos.

Pensamiento
Resolutivo

1.10. DEFINICION DE TERMINOS OPERACIONALES

A. Tecnologias de la informacion: agrupa al conjunto de habilidades

psicolégicas que permiten apreciar y expresar de manera equilibrada
nuestras propias emociones, entender las de los demas, y utilizar esta
informacion para guiar nuestra forma de pensar y nuestro
comportamiento.

. Rendimiento académico: el rendimiento académico es el
aprovechamiento que logra un alumno o un grupo de éstos en las
calificaciones obtenidas mediante la aplicacion de una evaluacion.

. Nivel Innovacion: Esfuerzo deliberado de cambio de la realidad a
partir de la capacidad creativa de las personas y los pueblos, cuyo
unico fin debe ser en la actualidad generar negocios, rentabilidad,
productividad, empleabilidad y eficiencia. Asi entendida, la innovacion
representa un indicador potente y universal de la calidad de la
educacion y un avance en las mediciones de crecimiento al comparar

entre paises desarrollados y no desarrollados.
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D. Investigacion: Se refiere a todo aquel ejercicio intelectual que implique
construccion de conocimientos, datos o informacién sobre un aspecto
de la realidad, generalmente a partir del uso del método cientifico. En
la relacion entre politica publica educativa e investigacion (cientifica),
se entiende en los paises desarrollados que la primera se levanta a
partir de la segunda; en los paises como el nuestro, la relacién es
inversa, lo que explicaria la obviedad y homogeneidad de marcos
tedricos, métodos y resultados cientificos obtenidos.

E. Investigacion educativa: Denominacion especial otorgada a la
investigacién cientifica aplicada a la educacion, esto es, la educacién
como objeto formal y material de la produccion de conocimientos. El
principal requisito para hacer investigacion educativa es no conocer

una institucion educativa y no haber estudiado Pedagogia.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES
A nivel local
Escobedo, Frank (2003), en su tesis: Efectos de la ensefianza asistida por
un ordenador en la signatura de Historia del Perd, de la Universidad de
Huanuco. Llega a las siguientes conclusiones:

- Propone la ensefianza inteligente asistida por el ordenador (EIAO)
como una herramienta que permitira elevar y mejorar el rendimiento
académico de los alumnos de la E.A.P Educacion.

- Del proceso experimental que llevo a cabo con los alumnos de la E.A.P
de Educacion del ciclo de verano, confirma que la ensefianza
inteligente asistida por el ordenador constituye una metodologia eficaz
para mejorar el rendimiento académico de la asignatura de Historia del

Pera.
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Arévalo, Sheyla (2005), en su tesis: Efectos del Software Educativo
Recorriendo Huanuco en el desarrollo de la identidad cultural en los
alumnos del sexto grado de primaria de la escuela Virgen del Carmen.
Tesis para optar el titulo de Licenciada en Educacion Basica: Inicial y
Primaria. Concluye que:

- Sostiene que la influencia del Software Educativo “Recorriendo
Huanuco” produjo un incremento significativo en los conocimientos
sobre la cultura de Huanuco como también permitié el desarrollo de
capacidades y actitudes de identidad cultural huanuqueia en los

alumnos del sexto grado.

A nivel nacional
Choque (2008), en su articulo: La integracion de las TIC en el sistema
educativo. Llega a las siguientes conclusiones:

- Sefiala que estamos en una sociedad de redes, donde la clave es que
la educacién incorpore nuevas transformaciones que se vienen dando,
al menos en cuatro aspectos: curriculo educativo, infraestructura
educativa, gestion educativa y desarrollo de competencias en los
profesores y los estudiantes.

- Laintegracion de las TIC se debe dar en todos los niveles y debe existir
una evaluacién permanente para medir el impacto del uso de las TIC
en el sistema educativo. Las politicas educativas actuales deben dar
importancia a la integracion de las TIC en los sistemas educativos,
facilitdndoles el presupuesto y la asistencia técnica especializada.

Debiendo existir un monitoreo constante del aprendizaje del alumno por

28



parte del docente, y acompafiamiento por parte del padre de familia en
el aprendizaje. Solo asi se lograra un cambio en todos los actores que

participan en el aprendizaje del uso de las TIC.

Quispe (2000) en su investigacion: Modelo técnico pedagdgico para la

formacion profesional en Informética Educativa. Llega a las siguientes

conclusiones:

La muestra consta de 160 alumnos entre hombres y mujeres de los
cuales 30 estudiantes son del instituto Pedagogico Diego Thomson
(distrito de San Luis), 50 estudiantes pertenecen a la Universidad
Particular Inca Garcilaso de la Vega (distrito de Jesus Maria) y los
ultimos 80 estudiantes son de la Universidad Nacional de Educacion
Enrique Guzman y Valle La Cantuta (distrito de Chosica).

El investigador elabord y aplicé un instrumento a los alumnos, que
permitio el diagnostico situacional de la calidad y nivel 6 de formacion
profesional de los alumnos egresantes. Llegando a la conclusién, de que
el Nivel de preparacion y formacion de los alumnos de la carrera
informatica educativa de las instituciones privadas y estatales de Lima
Metropolitana es regular. Asimismo, propone este modelo para
incrementar sus conocimientos y practicas sobre el uso de las TIC y esto
a su vez va a repercutir en los alumnos mejorando la calidad de la

formacion profesional de estos.

Alvarado (2005), en su tesis: Guias didacticas del nivel primaria y

secundaria para la ensefianza en el area de computo del centro educativo
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particular Nuestra Sefiora del Consuelo. Llega a las siguientes

conclusiones:

- El objetivo fue analizar y explicar como perciben los alumnos las guias

didacticas de cémputo de los diferentes niveles. La muestra estuvo
conformada de 280 estudiantes, entre hombres y mujeres, del nivel
secundario. Distribuidos de la siguiente manera: 60 estudiantes del ler
grado de secundaria, 55 alumnos del 2do grado de secundaria, 55
estudiantes del 3er grado de secundaria, 53 alumnos de 4to grado de
secundaria y 57 estudiantes del 5to grado de secundaria. Llegando a
la conclusién que con las aplicaciones de las guias los estudiantes
mejoraran su nivel ya que podran venir preparados para la siguiente
clase, facilitaran el aprendizaje, orientaran el trabajo de manera

entendible y ayude al alumno.

A nivel internacional

Garcia & Santizo (2009) en su investigacion: El uso de las TIC y los estilos

de aprendizaje, con el objetivo de mejorar las condiciones pedagdgicas,

subir la calidad e integrar a los estudiantes en entornos didacticos con

ayuda de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion. Llega a las

siguientes conclusiones:

Para ello, se cont6 con una poblacion de 360 profesores y 562 alumnos.
La muestra de los profesores estuvo conformada por 107 personas, de
los cuales 39 fueron mujeres y 68 varones, con un promedio de edad

de 39 afios y 9 afos de experiencia laboral con cursos impartidos. Los
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alumnos encuestados fueron 57 mujeres y 85 varones, con un
promedio de edad de 31 afios, una media de 4 cursos matriculados y
con 5 afios de egresados.

- En la investigacion se aplicaron cuestionario a los profesores y
alumnos. En dichos cuestionarios las preguntas estaban dirigidas a los
4 estilos de aprendizaje relacionados al uso de las TIC: reflexivo, activo,
tedrico y pragmatico.

- Se concluyé: 7 que los profesores y alumnos estan capacitados para
ser analiticos, receptivos, ponderados ademas de logicos, metddicos,
criticos, objetivos y estructurados. Sin embargo, les cuesta ser

arriesgados, espontaneos, animadores, improvisados y descubridores.

Esquer, (2008) en su tesis: las TIC como herramienta para el aprendizaje,
siendo su proposito la adaptacion de las TIC a las necesidades particulares

en nifos preescolares de México. Llega a las siguientes conclusiones:

- La muestra estuvo conformada de 5 alumnos en edad preescolar de 3
a 5 afos de ambos sexos con necesidades especiales. Las
competencias que se consideran en este trabajo corresponden al area
de matematica y lenguaje, se realiz6 en 3 fases. La primera fase
corresponde a reuniones con los docentes y padres de familia para
explicarles sobre el proyecto, la segunda fase se selecciona a los nifios,
y con ayuda de la maestra se aplica el software NAC, en la tercera fase
se da inicio a las sesiones de laboratorio que consta de 30 a 60 minutos.

- Concluy6 que la aplicaciéon de esta herramienta desarrolla habilidades
para reconocer y mencionar los nimeros del 1 al 5, relacionar conjuntos
y reproducir figuras; por medio de las actividades con la computadora
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fortalecieron el area de lenguaje pues se adquiri6 un mayor
vocabulario; la habilidad del uso y manipulacién de los dispositivos
aumento de una manera significante y también se mostraron con una

actitud positiva de confianza y seguridad.

Avendafio y Careaga (2007) en su investigacion: EI Modelo Gestion del
Conocimiento para Plataformas de Docencia Universitaria Mixta de Chile.

Concluyeron que:

- Se debe integrar las Tecnologias de Informacion y Comunicacién en el
curriculum de la Educacién Superior, para asi lograr soluciones
pedagogicas y tecnoldgicas que pueden ser utilizadas de manera eficaz
en la practica docencia universitaria, esta inclusion de las TIC en el
curriculum exige resolver dos objetivos 8 importantes: Primero
conformar equipos de desarrollo interdisciplinarios, capaces de integrar
los diferentes aportes que se dan en un proceso de cambio que se
produciria en la cultura universitaria cuando se trabaja con TIC y
segundo encontrar un modelo de desarrollo, que sea lo suficientemente
flexible como para permitir que el producto definitivo refleje

efectivamente la integracion de dichos aportes.

La Fuente (2003), en su tesis: Evaluacion de los aprendizajes mediante
herramientas TIC y transparencia de las practicas de evaluacion y
dispositivos de ayuda pedagogica, de Espafia. Llega a las siguientes

conclusiones:
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- Trabajo con dos grupos: el semipresencial que estuvo conformado con
38 alumnos del doctorado de psicologia de la educacion y el grupo
virtual conformado por 35 alumnos de licenciatura de psicologia.

- Se concluye que la incorporacién de las TIC aumenta el nivel de
visibilidad de aprendizaje seguido por el alumno, respalda la
importancia de analizar de manera interrelacionada la influencia
educativa del profesor con la de los compafieros, la generacion de altos
niveles de transparencia del proceso seguido por el alumno puede
suponer un elemento de mejora de la ayuda del profesor cuando las
herramientas TIC no se conciben como un simple “recopilador” de
indicadores de evaluacion sino también como un medio para el ejercicio

de su influencia educativa.
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2.2. BASES TEORICAS
3.2.1. Fundamentacion: Educacién parala competencia

Por su parte, Bernabeu (1995) sefiala como finalidades de la

Educacién en Tecnologias de la informacion dos grandes objetivos:

» Las formaciones de nifios, nifias y jovenes de ambos sexos para
gue sean receptores criticos, selectivos y activos ante los
mensajes que reciben de los distintos medios masivos.

= Elfomento de la cultura comunicativa en el centro escolar.

En el primer epigrafe, esta autora, apunta que el receptor
selecciona los mensajes en virtud de su propia personalidad, de su
ambiente social, de la imagen que tiene de si mismo, de la
«compulsion» del medio sobre €l y de la imagen que tiene del propio
medio. El papel activo que se le otorga al receptor en las corrientes
de investigacidbn mas actuales —como veremos en otro capitulo de
este trabajo— es especialmente importante para entender la
importancia del contexto de recepcion.

Respecto a la cultura comunicativa, Bernabeu (1995) la
trascendencia de la Educacién en Tecnologias de la informacion
para conseguir introducir una metodologia participativa en el aula,
con una diversidad de recursos, estableciendo cauces de
informaciéon y comunicacién entre los distintos miembros de la
comunidad escolar y de lineas de cooperacién e intercambio con el
exterior, creando espacios educativos que faciliten el aprendizaje,
mediante el acceso a la informacion y a la produccion de los

contenidos de la Educacion en Medios de Comunicacion
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Una vez analizadas las razones que justifican el tratamiento de
la comunicacion en el curriculum y las finalidades y objetivos que la
guian, procedemos a reflexionar sobre los contenidos esenciales
gue ha de tener la Educacién en Medios de Comunicacién, ya que,
como hemos sefalado insistentemente, éste es el marco de
referencia basico de la educacion para el visionado activo de la
televisién, eje central de este trabajo.

En primer lugar, hemos de indicar que se constata una gran
diversidad de propuestas en funcion de las diferentes corrientes y
contextos, aunque en todos ellos, al igual que ocurria con los
objetivos, podemos entrever unos principios genéricos y unos
aspectos claves que, con mayor 0 menor insistencia, se reiteran en
torno a la necesidad de fomentar el conocimiento critico y creativo,
esto es, activo con los medios de comunicacion.

Antes de comenzar a ofrecer distintas perspectivas sobre los
contenidos de la Educacion en Medios de Comunicacion,
quisiéramos apostillar dos referencias recogidas por Masterman
(1993), que consideramos fundamentales para entender el contexto
en el que se han de encuadrar los contenidos en este ambito de

innovacion didactica:

Fundamentacion: Educacién parala competencia televisiva
» Todo intento de depositar grandes cantidades de informacién en
nuestros alumnos, por muy maduros y bien preparados que estén,

sera probablemente contraproducente con respecto a su
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motivacién general y a la cantidad de informacion que seran

capaces de recordar y utilizar.
» Es mas importante que los alumnos recuerden la informaciéon que

el que sepan dénde encontrarla y que sean capaces de usarla.

Greenfield (1993), sefiala tres componentes basicos, en
paralelo con el modelo de aprendizaje artistico: la recepcién, la
reflexién y la accion/respuesta. Para este investigador, la recepcion
es un proceso basico al que todo individuo esta sometido, pero los
efectos de ésta varian en funcion de las personas y sus contextos
particulares. El significado de un mensaje de los medios depende
por ello del modo en que lo recibe e interpreta el individuo. Un
segundo enfoque que ha de estar recogido en los contenidos, seguin
este autor, es la reflexion, analizandose los distintos codigos
simbdlicos y valores estéticos, para de esta manera conocer las
formas, instituciones y productos de los medios. Finalmente, el tercer
componente que sefala es la necesidad de la respuesta activa,
utilizando los medios como vehiculos de autoexpresion. En
definitiva, la triple perspectiva que nos ofrece este autor centra las
tres grandes dimensiones en las que se han de recoger los
contenidos de los medios: la recepcién, su analisis y el desarrollo de
destrezas comunicativas y expresivas.
El concepto que subyace en este modelo es que los medios

construyen la realidad, a través de procesos, como indica Sevillano
(1988) de «seleccion, subrayado, secuenciacion y

contextualizacion». Por ello, las areas esenciales que ha de contener
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la Educacion para los Medios son el «propio texto, la audiencia y la
produccion del texto», como las tres areas basicas a analizar. Area,
interpretando este esquema, apunta que el concepto de
representacion y de la no transparencia esta presente en toda esta
propuesta, en la medida en que el punto de arranque es que «los
medios son sistemas simbalicos o de signos que necesitan ser leidos
de manera activa y que no son un reflejo incuestionable de la
realidad externa, ni se explican por si mismos...». Por ello, la meta
de la Educacion en Medios de Comunicacion, como ya hemos
sefialado anteriormente es «proporcionar al alumnado el
conocimiento y las herramientas intelectuales necesarias para que
sean capaces por si mismos de realizar lecturas activas, personales
y criticas de cualquier medio», esto es, aumentando «el
conocimiento del alumnado sobre como funcionan los medios, como
producen significado, coémo son parte de la industria de construccion
de la realidad y cdmo esa supuesta realidad ofertada por los medios
es interpretada por quienes la reciben»

La dimension «texto» analiza las producciones mediaticas en
sus diferentes codigos y estructuras, asi como en sus significados
denotativos y connotativos, estableciendo valores y sus

consiguientes interacciones.
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3.2.2. El Modelo constructivista
3.2.2.1. Definicién

El constructivismo tiene sus raices en la filosofia,
psicologia, sociologia y educacion. El verbo construir
proviene del latin struere, que significa ‘arreglar o ‘dar
estructura’. El principio basico de esta teoria proviene justo
de su significado. La idea central es que el aprendizaje
humano se construye, que la mente de las personas elabora
nuevos conocimientos a partir de la base de ensefianzas
anteriores. El aprendizaje de los estudiantes debe ser activo,
deben patrticipar en actividades en lugar de permanecer de
manera pasiva observando lo que se les explica.

El constructivismo difiere con otros puntos de vista, en
los que el aprendizaje se forja a través del paso de
informacion entre personas (maestro-alumno), en este caso
construir no es lo importante, sino recibir. En el
constructivismo el aprendizaje es activo, no pasivo. Una
suposicién béasica es que las personas aprenden cuando
pueden controlar su aprendizaje y estan al corriente del
control que poseen. Esta teoria es del aprendizaje, no una
descripcion de como ensefiar. Los alumnos construyen
conocimientos por si mismos. Cada uno individualmente
construye significados a medida que va aprendiendo.

Las personas no entienden, ni utilizan de manera

inmediata la informacion que se les proporciona. En cambio,
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el individuo siente la necesidad de «construir» su propio
conocimiento. El conocimiento se construye a través de la
experiencia. La experiencia conduce a la creacion de
esquemas. Los esquemas son modelos mentales que
almacenamos en nuestras mentes. Estos esquemas van
cambiando, agrandandose y volviéndose mas sofisticados a
través de dos procesos complementarios: la asimilacion vy el
alojamiento (Piaget, 1975).

El constructivismo social tiene como premisa que cada
funcion en el desarrollo cultural de las personas aparece
doblemente: primero a nivel social, y mas tarde a nivel
individual; al inicio, entre un grupo de personas (inter-
psicoldgico) y luego dentro de si mismo (intrapsicoldgico).
Esto se aplica tanto en la atencion voluntaria, como en la
memoria légica y en la formacién de los conceptos. Todas
las funciones superiores se originan con la relacion actual

entre los individuos (Vygotsky, 1979).

Caracteristicas del Aprendizaje constructivista
El ambiente de aprendizaje constructivista se puede
diferenciar por ocho caracteristicas:
a. El ambiente constructivista en el aprendizaje provee a
las  personas del contacto con  mudltiples

representaciones de la realidad;
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b. Las multiples representaciones de la realidad evaden las
simplificaciones y representan la complejidad del mundo
real;

c. El aprendizaje constructivista se enfatiza al construir
conocimiento dentro de la reproduccién del mismo;

d. El aprendizaje constructivista resalta tareas auténticas
de una manera significativa en el contexto en lugar de
instrucciones abstractas fuera del contexto;

e. El aprendizaje constructivista proporciona entornos de
aprendizaje como entornos de la vida diaria 0 casos
basados en el aprendizaje en lugar de una secuencia
predeterminada de instrucciones;

f. Los entornos de aprendizaje constructivista fomentan la
reflexion en la experiencia;

g. Los entornos de aprendizaje constructivista permiten el
contexto y el contenido dependiente de la construccién
del conocimiento;

h. Los entornos de aprendizaje constructivista apoyan la
«construccion colaborativa del aprendizaje, a través de
la negociacion social, no de la competicion entre los
estudiantes para obtener apreciacién y conocimiento»
(Jonassen, 1994).

3.2.2.3. Implicaciones generales del constructivismo cognitivo
Segun la teoria constructivista de Piaget, existen dos

principios en el proceso de ensefianza y aprendizaje: el
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aprendizaje como un proceso activo, y el aprendizaje

completo, auténtico y real (Piaget, 1978).

El aprendizaje como un proceso activo

En el proceso de alojamiento y asimilaciéon de la
informacion, resultan vitales, la experiencia directa, las
equivocaciones y la busqueda de soluciones. La manera en
la que se presenta la informacion es de suma importancia.
Cuando la informacion es introducida como una forma de
respuesta para solucionar un problema, funciona como una

herramienta, no como un hecho arbitrario y solitario.

El aprendizaje: completo, auténtico y real

El significado es construido en la manera en que el
individuo interactta de forma significativa con el mundo que
le rodea. Esto significa que se debe enfatizar en menor
grado los ejercicios de habilidades solitarias, que intentan
ensefiar una leccion. Los estudiantes que se encuentren en
aulas disefiadas con este método llegan aprender estas
lecciones, pero les resulta mas facil el aprendizaje si al
mismo tiempo se encuentran comprometidos con
actividades significativas que ejemplifiquen lo que se desea
aprender. Segun esta teoria, a los estudiantes se les debe
hacer hincapié en el aula en las actividades completas, en

detrimento de los ejercicios individuales de habilidades;
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actividades auténticas que resulten intrinsecamente
interesantes y significativas para el alumno, y actividades
reales que den como resultado algo de més valor que una

puntuacion en un examen.

3.2.3. Las nuevas tecnologias de la comunicacién

Las nuevas tecnologias se refieren a los desarrollos
tecnoldgicos recientes. El resultado del contacto de las personas con
estos nuevos avances es el de expandir la capacidad de crear,
compartir y dominar el conocimiento. Son un factor principal en el
desarrollo de la actual economia global y en la produccion de
cambios rapidos en la sociedad. En las ultimas décadas, las nuevas
herramientas de las TIC han cambiado fundamentalmente el
procedimiento en el cual las personas se comunican y realizan
negocios. Han provocado transformaciones significantes en la
industria, agricultura, medicina, administracién, ingenieria,
educacion y otras muchas areas. Los roles mas importantes en la
educacion han sido la transformacién en tres aspectos que ha sufrido
el proceso de la ensefanza:
* su naturaleza;
= ellugary la forma donde se realiza;
= el papel a desempefiar por los estudiantes y los profesores en

tal proceso.
La Web forma parte de las nuevas tecnologias. Tim O’Reilly,

creador de este concepto, la define como: «la red como plataforma,
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gue abarca todos los aparatos de conexion; las aplicaciones de la
Web 2.0 son aquellas que hacen el mayor uso de las ventajas
intrinsecas de esa plataforma: entregando software como un servicio
continuamente actualizado, que mejora cuantas mas personas lo
utilicen, consumiendo y reutilizando datos de multiples fuentes,
incluyendo usuarios individuales, mientras proporcionan sus propios
datos y servicios de una manera que permite que otros la vuelvan a
combinar, estableciendo un efecto de red a través de una
“arquitectura de participacién”, y partiendo mas alla de la pagina
metafora de la Web 1.0 para suministrar a los usuarios una

experiencia fructifera» (O’Reilly, 2005).

3.2.3.1. Caracteristicas de las Nuevas Tecnologias

- Las nuevas tecnologias poseen caracteristicas que las
convierten en herramientas poderosas a utilizar en el
proceso de aprendizaje de los estudiantes:
inmaterialidad, interactividad, elevados pardmetros de
calidad de imagen y sonido, instantaneidad,
digitalizacion, interconexion, diversidad e innovacion.

- La inmaterialidad proporciona informacion y la
capacidad de construir mensajes sin necesidad de
vinculos externos. Ofrece a los estudiantes la
oportunidad de construir conocimiento sin espacios 0

materiales que se encuentren fisicamente en su entorno.
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Las nuevas tecnologias ofrecen la capacidad de
interaccion entre los estudiantes, donde no solo
elaboran mensajes (actividad también realizable con
otras tecnologias mas tradicionales), sino que ademas
pueden decidir la secuencia de informacién por seguir,
establecer el ritmo, cantidad y profundizacién de la
informacion que desea, y elegir el tipo de cédigo con el
gue quiere establecer relaciones con la informacion.
Los elevados parametros de calidad de imagen y sonido
no tratan solo de manejar informacién de manera mas
rapida y transportarla a lugares alejados, sino también
de que la calidad y confiabilidad de la informacién sea
elevada. Los sonidos y las imagenes son herramientas
que fomentan la creatividad de los estudiantes,
estimulando su aprendizaje al crear riqueza en el
contexto impartido.

La informaciéon se recibe en las mejores condiciones
técnicas posibles y en el menor tiempo permitido,
preferentemente en tiempo real, por medio de la
instantaneidad.

La digitalizaciéon consiste en transformar la informacion
codificada analégicamente en cédigos numéricos, que
permiten la manipulacion y la distribucion mas
faciimente. Por medio de la digitalizacién, los

estudiantes tienen acceso al material de clase y a un
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sinnimero de obras y libros de texto, sin necesidad de
cargar con ellos fisicamente, de forma virtual, pueden
encontrar cualquier material de apoyo que necesiten.

A través de la interconexion, se forma una nueva red de
comunicacién de manera que se refuercen mutuamente,
y eso lleva a un impacto mayor que el de las tecnologias
utiizadas individualmente. Permite la conexion
constante entre los estudiantes y su profesor, creando
una red colaborativa, donde no existen barreras de
tiempo ni espacio.

La diversidad es una caracteristica de las nuevas
tecnologias que debe entenderse desde una doble
posicion: primeramente, que en lugar de encontrarnos
con tecnologias unitarias, tenemos tecnologias que
giran en torno a algunas de las caracteristicas citadas; y
en segundo lugar, existe una diversidad de funciones
gue las tecnologias pueden desempefiar, desde las que
transmiten informacién exclusiva-mente, como los
videodiscos, hasta aquellas que permiten la interaccion
entre los usuarios, como la videoconferencia. La
integracion de las tecnologias de la computacion con la
telecomunicacion se llama convergencia digital, vy
permite el uso simultdneo de herramientas de voz,

textos, datos e imagenes, por medios electrénicos, que
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convergen en un mismo canal, a través de diferentes
tecnologias.

Sefialar que estas tecnologias poseen el componente
de innovacién no resulta un componente desconocido. En
principio, cualquier nueva tecnologia tiene como objetivo
una mejor superacion cualitativa y cuantitativa de la
tecnologia anterior y, por ende, de las funciones que ésta

realizaba.

Informatica y aprendizaje

Brinner (1997), se refiere al fenbmeno de la insercion
de las nuevas tecnologias en la educacién, como "La
revolucion digital de la educacion”, caracterizado por el
efecto de la globalizacion en todas las esferas sociales, que
exige al sujeto depender de sistemas altamente tecnificados
y demandantes de alto flujo de informacion, obtenidos por
medio de las nuevas tecnologias de la informacién. Veamos
qué implicancias y consecuencias traen a la educacion. La
globalizacion, sin duda, es un fendmeno social quizas mas
importante que lo ocurrido con la era industrial.
Caracterizado por el uso cada vez mas cotidiano de la
tecnologia y el conocimiento, la globalizacion no sdélo
comprende el intercambio de bienes y servicios entre
naciones, sino que, ademas, de personas, inversiones,

ideas, valores y tecnologias. El impacto social que esto
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implica, es incalculable, la velocidad con que se genera todo
este proceso, ha significado que no siempre los sistemas
sean capaces de adaptarse a ella, lo que se podria traducir
en un desequilibrio del sistema. Sin duda que, con la
aparicion de las nuevas tecnologias de la comunicacién y la
informacion, nos encontramos frente a una nueva revolucion
educacional, cuyos alcances aun no se vislumbran.

Un concepto relativamente nuevo y central, es el de
alfabetismo computacional, generado por Seidel, Anderson
y Hunter, en 1982, que se define como “los conocimientos
minimos, las técnicas, la familiaridad, las capacidades, las
habilidades, etc., acerca de la computacién que son
esenciales para que el individuo funcione bien en el mundo
contemporaneo” (Bork, 1985). Es necesario aclarar que el
alfabetismo computacional, no constituye una teoria del
aprendizaje en si, sino que, es un medio para el logro de la
ensefanza.

En 1980 Taylor, identifico tres funciones educativas de
las computadoras.

Tutor: La computadora presenta el material por aprender o
repasar junto con retroalimentacion evaluativa y decide qué
material presentar después.

Herramienta: Estaria dado por lo que son el procesador de
texto, el andlisis de datos y el mantenimiento de

documentos.
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Aprendiz: Cuando los estudiantes las instruyen con lo que
deben hacer (o sea las programan). Se puede concluir que
las computadoras aumentan el aprendizaje en determinadas
areas si se comparan con la educacion tradicional, pero no
hay que impresionarse mucho tampoco. La investigacion
revela que ningn medio es constantemente superior a otro,
pues sus resultados dependen, ya sea de los contenidos, los
estudiantes y los ambientes. Cuando el aprendizaje por
computadora es mas expedito, hay que indagar que quizas
se deba a que los elementos instruccionales estan mejor
preparados, pues, los recursos informaticos, puede ser tan
atractivo para el alumno como para el profesor, el que
dedicara mucho esfuerzo y motivacion, en la preparacion de
este tipo de clases.
Pero volvamos a los usos que se les puede dar a la
computadora en virtud de la mejora del aprendizaje. En su
funcién de aprendices, permiten que los estudiantes disefien
y programen, involucra el fomento y desarrollo de
habilidades intelectuales superiores y mas abstractas como
son la reflexion y el razonamiento, lo que podria resultar ser
un valor agregado al uso de una computadora.

La computadora, desde esta perspectiva, resulta ser un
buen aliado en lo que a estrategias constructivistas se
refiere, agrega el componente motivacional, tan necesario

para generar aprendizaje, pero también, puede generar
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frustracion si no sabemos en qué y como ocuparla, por lo

gue se debe tener claro que la tecnologia no es la que

genera aprendizaje en si, sino que, son las estrategias o

estilos que, facilitados por las tecnologias, lo provocan.

Constructivismo y tecnologias son lo que muchos
expertos en educacion han intentado implementar, utilizando
metodologias innovadoras, creado ambientes propicios para
ello. Sdnchez enumera algunos principios que permean el
uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion en
un contexto constructivista:

- Herramienta de apoyo al aprendizaje, con las cuales se
pueden realizar actividades que fomentan el desarrollo
de destrezas y habilidades cognitivas superiores en los
alumnos.

- Medio de construccién, que facilitan la integracion de lo
conocido y lo nuevo.

- Extensora y amplificadora de la mente a fin de que
expandan las potencialidades del procesamiento
cognitivo y la memoria, lo que facilita la construccién de
aprendizajes significativos.

- Herramienta que participan en diversidades de
metodologias activas como proyectos, trabajo
colaborativo, mapas conceptuales e inteligencias
multiples, en las cuales aprendices y facilitadores

coactuan y negocien significados y conocimientos.
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Estos atributos, hacen de las nuevas tecnologias, un
entorno motivador para generar instancias de aprendizaje en
una época en que el conocimiento es indispensable para
tener un buen desempefio tanto educacional, como laboral.
Con relacién a su uso como facilitador de la comunicacion,
sin duda que hoy en dia Internet es un icono, siendo uno de
los adelantos tecnolégicos mas importantes de la ultima era,
con la inmensa cantidad de usos que posee, se ha
convertido en un elemento imprescindible para millones de

personas en el mundo en diferentes esferas sociales.

Compromiso activo

Las investigaciones del aprendizaje constructivista han
demostrado que los estudiantes aprenden mejor a través de
la construccion de conocimiento por medio de una
combinacion de experiencia, interpretacion e interacciones
estructuradas con los integrantes del aula escolar
(compairieros de clase y profesores). Cuando los estudiantes
son situados en un rol pasivo, en el cual su funcion basica
es la de recibir informacion por medio de clases, que son
impartidas por el profesor y a través de los textos que les son
asignados, usualmente fallan en tratar de desarrollar el
entendimiento suficiente para aplicar lo que han aprendido
en situaciones fuera de los textos leidos y del aula escolar.

También es importante tener en cuenta el hecho de que las
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personas tienen estilos diferentes de aprendizaje. El uso de
las nuevas tecnologias para la adquisicién del conocimiento
ayuda a la creacibn de micro mundos, en donde el
estudiante tiene herramientas que puede utilizar con
independencia y a su antojo, logrando asi una experiencia
gue fomenta la adquisicion de un proceso de aprendizaje en
el que el alumno se siente involucrado en su propio proceso
de ensefianza. Las aplicaciones de las nuevas tecnologias
deben servir para que el estudiante desarrolle sus ganas de
independencia, tomando un papel activo en solucionar
problemas, comunicarse efectivamente, analizar
informacion y disefiar soluciones.

El constructivismo puede ser integrado en un aula, sin
la necesidad de las nuevas tecnologias, pero las
caracteristicas que poseen éstas las convierten en unas
herramientas particularmente Utiles para este tipo de
aprendizaje. Por ejemplo, en una clase de geografia, en la
gue se quiere introducir a los alumnos en el conocimiento de
un nuevo pais, anterior-mente la herramienta que se
utilizaba era mostrar la ubicacion geogréafica por medio de un
globo terrdqueo o mapas (que funcionaba como herramienta
constructivista), ahora, a través de Google Earth, pueden ver
exactamente dbénde se encuentra localizado el pais;
YouTube lo complementa con videos que muestran el pais

de manera interactiva, y Flickr proporciona imagenes que
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van mas alla de las que normalmente mostraba el educador
en un libro de texto.

El «fendbmeno comunicacional» es, sin duda, la nota
mas trascendental y significativa que caracteriza la sociedad
del mundo contemporaneo. Aungue en todos los periodos
de la historia el hombre se ha servido de instrumentos para
comunicarse, la magnificacién y universalizacion de los
medios y recursos del mundo contemporaneo nos hacen a
las generaciones presentes mas singulares.

Sin embargo, el hecho comunicativo no se sitla
plenamente si no se encuadra dentro de las coordenadas de
la revolucién cientifica y tecnolégica. Este nuevo periodo,
gue supera la era de la primera industrializacién, ha traido
consigo importantes innovaciones técnicas, mejoras en las
condiciones laborales, un maquinismo creciente en todos los
ordenes de la vida, el aumento de las horas dedicadas al
ocio, la disminucién del tiempo laboral..., pasandose, cada
vez mas, en palabras de Aguilera, a una economia de
servicios a nivel mundial, con multiples interconexiones. Por
ello, esta superacion, al menos parcial, de las barreras del
tiempo, del espacio e incluso de la materia, gracias al efecto
de las tecnologias de la informacion y las tecnologias de la
comunicacion y la informacion, esta configurando un nuevo
modelo de hombre y de sociedad. Antropélogos, neurdlogos,

psicologos, psiquiatras, semidlogos, sociologos, pedagogos
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y educadores, fildsofos, comunicadores y profesionales de
las mas variadas ramas del saber y de las ciencias estan por
ello cada vez mas atentos al fenomeno de la comunicacion.

Desde presupuestos, enfoques, terminologias vy
énfasis distintos, se intenta buscar explicaciones que den
sentido al sentido -y valga la redundancia— de la
comunicacién en la sociedad contemporanea. ¢Cdémo
explicar lo que Morin denomina «tercera comunicacioén» o en
términos de McLuhan «aldea global», esto es, la capacidad
de los hombres y mujeres contemporaneos de llegar a los
lugares mas reconditos y a los momentos mas intemporales
a través del ojo de una camara o el oido electrénico de un
microfono?

Como indica Moreno «la imagen y el sonido
tecnificados penetran nuestras vidas y condicionan no sélo
lo que comemos, bebemos o hacemos, sino incluso lo que
deseamos y sofiamos, pues los medios han venido a suplir
una serie de satisfacciones sustitutivas de las experiencias
directas y reales», y son ademas la «punta de un iceberg»,
0 en palabras de Dieuzeide (MEC, «el aspecto mas visible
de un conjunto mas amplio de transformaciones debidas a
las modificaciones progresivas del entorno humano».

La dimension comunicacional adquiere, por ello, cada
vez mas importancia en el ambito social en que nos

movemos, hasta el punto que, como sefiala Roda y Beltran,
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«la evolucion de la Humanidad parece apuntar hacia un
mayor desarrollo de las capacidades comunicativas y hacia
una regulacién de la vida social cada vez mas mediatizada,

menos vinculada con la actividad primaria».

Tecnologias de la informacion y educacion

El desarrollo de las comunicaciones ha ido parejo a su
vez a una serie de fendmenos sociales que la explican, al
tiempo que la justifican. Asi estos autores sefialan el
desarrollo de los agrupamientos urbanos, cada vez mas
concentrados y grandiosos, el desplazamiento de la
actividad productiva del sector primario hacia el secundario
y cada vez mas hacia el terciario, la disponibilidad creciente
de dispositivos artificiales para el desarrollo de la vida
humana. La ya llamada «tercera revolucion industrial» no es
mas que el desarrollo de un también denominado «sector
cuaternario», propio de la sociedad no ya postindustrial, sino
«pos-postindustrial» (Jonassen, 1994), vinculada con la
produccion, manejo y distribucién de la informacién, dada la
importancia cada vez mayor de estas industrias y
tecnologias.

Es necesario, por ello, establecer cauces de reflexion
gue pongan en cuestion la «carrera contrarreloj» de la
sociedad actual, porque en este entorno cada vez mas
heterogéneo y a la vez cadtico, como indica Roda y Beltran,

«el vinculo social se va a establecer mediante la informacion
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mediatizada. Cada vez se hara mas necesario comprender
el impacto que este medio ambiente va a tener en el ser
humano».

En este trabajo, que analiza la necesaria importancia de una
comprension del medio televisivo para un consumo racional
e inteligente del mismo, se parte de una contextualizaciéon
del medio dentro de la comunicacion social contemporanea,
pero la perspectiva didactica que orientara todo el estudio
demanda el enmarque de la television dentro del ambito de
los tecnologias de la informacién, y concretamente dentro
del movimiento mundial de la «Educacién en Tecnologias de
la informacion», que ha ido adquiriendo en los dltimos afios
—como veremos— un relevante papel en el contexto

educativo actual de paises de todas las regiones del mundo.

La educacion en tecnologias de lainformacién

En los dltimos treinta afios, y en muy diversas latitudes
del mundo, ha tenido lugar el desarrollo de un movimiento —
inicialmente incipiente, pero que progresivamente ha ido
tomando pleno impulso y solidez— que ha intentado dar
respuesta a la problematica de las complejas relaciones de
los nifios y jovenes con los tecnologias de la informacion, asi
como a la necesidad de planificar y proyectar una educaciéon
para el conocimiento de estos nuevos lenguajes, en el

contexto de una sociedad cada vez mas mediatica.
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Este movimiento, en definitiva, ha intentado indagar y
reflexionar como la educacion en general, y la ensefianza en
particular, han de responder al papel central que las
tecnologias de la informacion juegan en la vida de los chicos
y chicas. El desarrollo de las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacién, junto al mas tradicional

Preparar a los ciudadanos, y en especial a los jovenes,
para hacer frente a los desafios de la comunicacién en esta
nueva sociedad de la informacion, se hace mas necesario
en la medida en que la escuela toma conciencia del
trascendente papel que los medios van adquiriendo en la
transmision del saber social.

En este contexto, y como indica Jonassen (1994) nadie
duda ya de su «poderosa influencia sobre los ciudadanos/as
y de su importante potencial pedagdgico» y por ello, de la
necesidad de integrarlos en los procesos de ensefianza. En
todo caso, si pueden ser discutidas o polemizadas las
«formas, los fines, los enfoques y los procesos de
incorporacion de los medios en la realidad escolars».

Utilizar estas tecnologias para lograr la integracion
activa de los estudiantes en el aprendizaje no se limita
solamente a las ciencias o a las matematicas. Por ejemplo,
la creacion de blogs, wikis y las redes sociales logran que el
estudiante se involucre activamente en la construccion de su

espacio personal, en donde pueda reflejar los conocimientos
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obtenidos en las diversas asignaturas que le son impartidas
en el aula. La creacion de espacios personales le
proporciona la oportunidad de compartir recursos con sus
compafieros. Las tecnologias antiguas generalmente
colocaban a las personas en un rol pasivo de observadores,
pero las nuevas tecnologias logran que la construccion del
contenido sea mas accesible para los estudiantes (en
muchos casos siendo ellos mismos la fuente principal), y las
investigaciones indican que tal uso de la tecnologia tiene
efectos significativamente positivos. Los estudiantes, al
utilizar estas aplicaciones, normalmente obtienen como
resultado mayores ganancias en el aprendizaje, la
realizacion de tareas y la confianza en si mismos.

El constructivismo de Vygotsky se enfoca sobre la base
social del aprendizaje en las personas. El contexto social da
a los estudiantes la oportunidad de llevar a cabo, de una
manera mas exitosa, habilidades més complejas que lo que
pueden realizar por si mismos. En los individuos, el
componente social es muy importante, tener amigos y
compartir con ellos. Las nuevas tecnologias se enfocan en
este tema, aportando las herramientas necesarias para que
las personas que accedan a ellas puedan compartir con los
demas sus conocimientos, intereses, ideas, gustos...

Llevar a cabo tareas entre un grupo de estudiantes les

proporciona una oportunidad en la que no sélo empiezan a
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comprender y adoptar ideas de los demas, sino también
empiezan a discutir sus actividades y hacen que sus
pensamientos sean visibles. El aprendizaje esta relacionado
con el significado y el uso correcto de las ideas, simbolos y
representaciones. A través de las conversaciones sociales y
los gestos, los estudiantes y profesores pueden proporcionar
consejos explicitos, resolver confusiones y asegurar que sus
errores sean corregidos. Ademas, las necesidades sociales
son normalmente una razon para conducir el aprendizaje,
porque la identidad social se mejora a través de la
participacion en la comunidad o al convertirse en miembro
de algun grupo de su interés y con el que compartir ideas.
Involucrar el modelo constructivista con las nuevas

tecnologias.

Caracteristicas fundamentales para un aprendizaje
efectivo

La idea del constructivismo trajo como resultados
avances importantes en el entendimiento de como funciona
el desarrollo cognitivo en las personas. La conexion entre la
tecnologia y el aprendizaje no es un hecho puramente
coincidencia. Las aulas tradicionales resultan en muchos
casos pobres para el soporte de la ensefianza, en cambio

las nuevas tecnologias, si son utilizadas de manera efectiva,
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3.2.3.6.

habilitan nuevas maneras para ensefiar que coinciden

mucho mas con la manera como las personas aprenden.

El modelo constructivista con las nuevas tecnologias
Las investigaciones del aprendizaje constructivista han
demostrado que los estudiantes aprenden mejor a través de
la construccion de conocimiento por medio de una
combinacion de experiencia, interpretacion e interacciones
estructuradas con los integrantes del aula escolar
(comparieros de clase y profesores). Cuando los estudiantes
son situados en un rol pasivo, en el cual su funcién basica
es la de recibir informacién por medio de clases, que son
impartidas por el profesor y a través de los textos que les son
asignados, usualmente fallan en tratar de desarrollar el
entendimiento suficiente para aplicar lo que han aprendido
en situaciones fuera de los textos leidos y del aula escolar.
También es importante tener en cuenta el hecho de que las
personas tienen estilos diferentes de aprendizaje. El uso de
las nuevas tecnologias para la adquisicion del conocimiento
ayuda a la creacibn de micro mundos, en donde el
estudiante tiene herramientas que puede utilizar con
independencia y a su antojo, logrando asi una experiencia
gue fomenta la adquisicion de un proceso de aprendizaje en
el que el alumno se siente involucrado en su propio proceso

de ensefanza. Las aplicaciones de las nuevas tecnologias
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deben servir para que el estudiante desarrolle sus ganas de
independencia, tomando un papel activo en solucionar
problemas, comunicarse efectivamente, analizar
informacion y disefiar soluciones.

El constructivismo puede ser integrado en un aula, sin
la necesidad de las nuevas tecnologias, pero las
caracteristicas que poseen éstas las convierten en unas
herramientas particularmente Utiles para este tipo de
aprendizaje. Por ejemplo, en una clase de geografia, en la
gue se quiere introducir a los alumnos en el conocimiento de
un nuevo pais, anterior-mente la herramienta que se
utilizaba era mostrar la ubicacién geografica por medio de un
globo terrAqueo o mapas (que funcionaba como herramienta
constructivista), ahora, a través de Google Earth, pueden ver
exactamente donde se encuentra localizado el pais;

Actualmente, las nuevas tecnologias (wikis, redes
sociales, blogs...) estan orientadas a la comunicacion,
permitiendo una amplia linea de actividades colaborativas
para ser desarrolladas en las escuelas. Utilizar la tecnologia
para promocionar estas actividades de caracter colaborativo
realza el grado en el que se encuentran los estudiantes
socialmente activos y productivos; a su vez, también pueden
fomentar conversaciones en el aula, en las cuales amplian

sus entendimientos sobre cualquier asignatura.

60



61



3.2.3.7. Interaccién frecuente y retroalimentacion
En las aulas tradicionales, las personas normalmente
tienen muy poco tiempo para interactuar con los materiales,
sus comparferos y el profesor. Ademas, los estudiantes
usual-mente deben esperar varios dias 0 semanas después
de entregar un trabajo escolar, para poder saber el resultado

y la reaccién del profesor ante sus ideas. El aprendizaje

continla de una manera mas rapida cuando los alumnos

tienen oportunidades frecuentes para aplicar las ideas que

estan aprendiendo y cuando las observaciones del éxito o

fracaso de unaidea aparecen en un espacio de tiempo corto.

Las nuevas tecnologias apoyan este principio de
aprendizaje en al menos tres formas:

» Las herramientas tecnoldgicas por si mismas pueden
fomentar la interaccion rapida y la retroalimentacién. Por
ejemplo, en los blogs, los estudiantes pueden dar
entrada a sus ideas e inmediatamente tanto sus
compaifieros como el profesor tienen acceso a leerlas,
comentarlas y emitir opiniones sobre el tema. ideas y sus
notas de lo aprendido en clase. No se limita a escritos
de una sola el desempeiio particular de los estudiantes.

= En algunas situaciones, las herramientas tecnolégicas
pueden ser utilizadas para analizar el rendimiento de
cada alumno y para proporcionar unas observaciones,

de parte del profesor, mas personales y con una mayor
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dedicacion de tiempo, en comparacion con las que

tipicamente reciben los estudiantes.

3.2.3.8. Conexiones con el contexto del mundo real

Uno de los inconvenientes que se encuentra en el
aprendizaje de los estudiantes es la frecuencia con la que
fracasan en el momento de aplicar lo aprendido en el aula a
los problemas con los que se enfrentan en la vida real. Las
investigaciones realizadas sobre el tema concluyen que las
personas deben primero llegar a dominar los conceptos
esenciales, no simplemente memorizar hechos y técnicas de
solucion de una manera simplificada o contextos artificiales.
Las asignaciones tipicas de resolucién de problemas no
ofrecen al estudiante la oportunidad de aprender cuando
aplicar ideas particulares, porque es usualmente obvio que
las ideas correctas para emplear son aquellas que preceden
inmediatamente al texto.

Las nuevas tecnologias pueden proporcionar al
estudiante las herramientas tecnoldgicas pueden mantener
ocupados a los estudiantes en un periodo extenso de
tiempo, tanto si estan realizando un proyecto por si solos o
en un grupo pequefio: esto crea mas tiempo para que el
profesor pueda realizar comentarios individuales sobre
herramientas excelentes para la aplicacién de conceptos en

una variedad de contextos, por lo tanto, rompen con el
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3.2.3.9.

aislamiento artificial escolar llevando a situaciones del
mundo real. Las nuevas tecnologias traen oportunidades
para la participacion activa de los estudiantes en la
experimentacion, disefio y reflexion, con un acceso a las
mismas herramientas que muchos profesionales utilizan
actualmente. Por medio de herramientas como las redes
sociales, wikis y blogs, los alumnos tienen acceso a leer y
comentar sobre articulos redactados por cientificos,
personas de negocio, y otras profesiones que realizan

contribuciones a la sociedad.

El modelo constructivista con las nuevas tecnologias en
el proceso de aprendizaje

En los ultimos diez afios, muchos investigadores han
explorado el papel que puede desempefiar la tecnologia en
el aprendizaje constructivista, demostrando que los ordena-
dores proporcionan un apropiado medio creativo para que
los estudiantes se expresen y demuestren que han adquirido
nuevos conocimientos.

Los proyectos de colaboracion en linea y publicaciones
web también han demostrado ser una manera nueva y
emocionante para que los profesores comprometan a sus
estudiantes en el proceso de aprendizaje.

Algunas investigaciones han demostrado que los

profesores constructivistas, a diferencia de los profesores
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tradicionales, fomentan entre sus alumnos el uso del
ordenador para realizar actividades escolares. En contraste,
los profesores tradicionales promueven, como sistema de
aprendizaje, situarse frente a la clase a impartir la leccion,
limitando a que los alumnos tengan la oportunidad de pensar
libremente y usar su creatividad, al mismo tiempo que
tampoco promueven el uso de la tecnologia en clase. Esta
investigacion también expone que esta relacidon
(constructivismo/ordenador) es ideal, probablemente debido
al hecho de que la tecnologia proporciona al estudiante un
acceso ilimitado a la informacibn que necesita para
investigar y examinar sus vidas. Facilita la comunicacion,
permitiendo que el estudiante exponga sus opiniones y
experiencias a una audiencia mas amplia y también se
expone a las opiniones de un grupo diverso de personas en

el mundo real.

3.2.3.10. Aplicaciones representativas de las nuevas tecnologias
como herramientas del aprendizaje constructivista

Existen innumerables aplicaciones representativas de

las nuevas tecnologias, pero este estudio se centra en tres:

las redes sociales, la wiki y los blogs. El motivo de eleccion

es el potencial que presentan estas tecnologias como

herramientas del modelo constructivista para el aprendizaje

de los estudiantes de secundaria.

65



3.2.3.11. Usos Pedagdgicos de Internet

Ya que el asunto tecnoldgico es el centro de
preocupacion de nuestros tiempos, para los educadores
también lo es, a lo largo de la historia, todas las revoluciones
y cambios curriculares se han basado en la incorporacién de
nuevas tecnologias, pero sin duda, el impacto que ellas
tienen en la educaciéon, no se compara, a la influencia que
ha tenido Internet, lo que se puede justificar por las
dimensiones y el alcance que posee. Siendo éste, un
recurso informatico que facilita el transporte de la
informacion, sin tope de cantidad y a una gran velocidad, en
forma casi instantanea a casi todo el mundo, es que se le ha
asignado un valor agregado en la educacién, como
herramienta que propicia contextos facilitadores del
aprendizaje.

Veamos algunas caracteristicas. EI World Wide Web
es un servicio hipermedial para presentacion, recuperacion
y construccion de informacion y cuyo objetivo es proveer
acceso uniforme, facil y atractivo. Lo que pudiese ser una
ventaja, (el libre acceso a la informacion) pudiese también
ser un inconveniente, si el aprendiz que ocupa Internet, no
tiene una actitud critica hacia la informacién circulante que
le permita seleccionar el material adecuado para los

objetivos de la actividad pedagogica. Por lo cual una
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solucion seria, el desarrollo de destrezas y de criterios en la

seleccion del material publicado en la red. Por lo que, se

recomienda que, en una primera instancia, sea el profesor el

gue seleccione el material, con el fin de entregar ejemplos a

sus aprendices que se inician en la seleccion y busqueda de

la informacién.
Dentro de los roles que puede asumir el estudiante
frente a Internet encontramos

1. Como consumidor de informacién producida por otros

usuarios, lo que implica la busqueda y recoleccion de la

informacion.

- Participando en foros de discusién, listas de correo, chat,
etc.

- Consultas bibliograficas.

- Acceso a informacion contenido en imagenes y sonidos,
elaborada por instituciones, organismos, universidades,
etc.

2. Creando contenidos para ser publicados en la red.

- Desarrollo de monografias sobre temas tratados en
clases.

- Desarrollo de actividades de investigacion, analizando y
compartiendo experiencias con expertos.

- Construccion de agendas virtuales con sitios de interés de

un area determinada.
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- Creacion de listas de interés de determinadas areas
temaéticas.

Sanchez destaca las ventajas de trabajar con Internet en

educacion:

- Experimentar la globalizacion. Al tener acceso a
informacion que es elaborada en diferentes escenarios
del mundo, y poner a disposicion lo que ellos elaboran,
para el resto del mundo.

- Favorecer experiencias de nuevas formas de
comunicacion virtual.

- Trabajar con un nuevo medio de construccién.

- Fomentar el trabajo colaborativo, al trabajar en proyectos
educativos, que incluye los principios de éste.

Teniendo en cuenta algunas de las caracteristicas de

Internet, nos ocuparemos de los usos que tiene en la

educacion, para lo cual mencionaremos la Taxonomia de

Sanchez.

1. Recurso de informacién

- Acceso a sitios educativos cientificos.
- Acceso a material de consulta.
- Acceso a una enciclopedia global abierta.

2. Recurso metodoldgico.

- Apuntes de asignatura de acceso local o distribuido en
linea.

- Material de aprendizaje de aula en linea.
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- Herramienta de trabajo colaborativo y de apoyo al
trabajo colaborativo.

- Paginas y sitios Web de proyectos.

- Herramientas para implementar el curriculum global.

- Herramienta de trabajo de proyectos.

3. Medio de difusion.

Diario mural.

Boletines.

Imagen corporativa.

Centro de alumnos.

4. Herramienta pedagdgica.
- Generador de herramientas.
- Software educativo.
- Herramientas para desarrollar habilidades y/o areas
curriculares especificas.
5. Medio de Construccién. Paginas Web:
- Personales.
- De proyectos y actividades.
- De asignaturas, de cursos, etc.
6. Administrador curricular
- Gestidn de asignaturas.
- Estructura curricular.
- Informacién curricular del establecimiento.

- Informacién de evaluacién por curso, por nivel.
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Dentro del contexto de los aprendizajes, Internet como
herramienta pedagodgica muestra un abanico de
posibilidades que facilitan la tarea. Quizas uno de los
problemas mas relevantes que presenta - como ya lo
mencionamos- es el hecho que los aprendices estan frente
a una gran cantidad de informacibn que mas que
estimularlos, puede agobiarlos y provocar la desercion, si no
se considera tal limitacion.

Una de las metodologias existentes en Internet que
favorece el uso de informacién por sobre la busqueda de ella

es el Webquest.

3.2.3.12. Las redes sociales

Las redes sociales posibilitan una relacion de
comunicacion digital interpersonal son una asociacion de
personas unidas por distintos motivos, familiares, trabajo o
simplemente intereses y pasatiempos parecidos. Forman
una estructura social compuesta por nodos (generalmente
individuos u organizaciones) que se encuentran unidos entre
si por mas de un tipo de relacibn, como son valores,
visiones, ideas, intercambios financieros, amistades,
parentescos, aversiones, sitios webs, relaciones sexuales,
transmisiones de enfermedades (epidemiologia) o rutas

aéreas (De Ugarte, 2007).
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Las nuevas tecnologias han dado como resultado un
cambio radical en las formas, de comunicarse a través de las
cuales las personas influyen sobre los demas sin tener que
establecer un contacto social directo, sino por medio de la
pantalla del ordenador, pero estableciendo los mismos
criterios tradicionales, con los que las personas pueden
compartir sus ideas con los compaferos y profesores,
adquiriendo pensamientos y conocimiento tanto en el aula,
como fuera de ella. Este contacto social continia en un
espacio de tiempo y de localidad mucho mas amplio que
antiguamente, ya que los estudiantes no tienen que esperar
al otro dia para comunicarse con el profesor o para exponer
alguna idea a sus comparfieros, simplemente a través de las
redes sociales tienen la oportunidad de escribir y compartir
sus pensamientos a la hora que quieran, y con el destinatario
gue deseen, existiendo un lazo de compaferismo, que no se
encuentra limitado por un espacio fisico.

Las redes sociales como herramientas constructivistas
funcionan como una continuacién del aula escolar, pero de
caracter virtual, ampliando el espacio interaccional de los
estudiantes y el profesor, permitiendo el contacto continuo
con los integrantes, y proporcionando nuevos materiales
para la comunicacion entre ellos. Esta tecnologia presenta

las caracteristicas de interaccion, elevados parametros de
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calidad de imagen y sonidos, instantaneidad, interconexion

y diversidad.

La wiki

La wiki es una pagina web colaborativa, considerada
como una red social de cooperacion, que puede ser
directamente editada por cualquier usuario. Ward
Cunningham, el desarrollador de la primera wiki, la describe
como «la méas simple base de datos en linea que funciona»
(Cunningham, 2002).

La utilizacion de las wikis en el proceso de aprendizaje
de los estudiantes aporta nuevas herramientas Yy
aplicaciones originales e innovadoras para la construccién
de su conocimiento. Afios atras, para conseguir informacion
sobre algun tema tratado en clase, recurriamos a libros
enciclopédicos, en los cuales la informacién habia sido
impresa y en algunos casos se podian encontrar imagenes
relacionadas a través de las cuales se ilustraban las ideas.
Afios después empezd a utilizarse software enciclopédico,
cuya Unica diferencia era que el contenido que antes estaba
impreso en libros ahora se presentaba en la pantalla de un
ordenador, proporcionando la posibilidad de llevarlo a papel
si se deseaba; también aportaban algunas imagenes
ilustrativas, pero esta vez con un nuevo anexo, los videos,

gue completaban el tema de una manera mas amplia. La wiki
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genera un cambio drastico en la manera tradicional de
obtener informacién para los temas impartidos en el aula;
con las wikis los alumnos no so6lo obtienen informacion, sino
gue ellos mismos pueden crearla. Los estudiantes pasan de

Ser.

3.2.4. Rendimiento académico
3.2.4.1. Definicion

Segun Chadwick (1979) el rendimiento académico es
la expresibn de capacidades y de caracteristicas
psicolégicas del estudiante, desarrollado y actualizado a
través del proceso de ensefanza-aprendizaje que posibilita
obtener un nivel de funcionamiento y logros académicos a lo
largo de un periodo, que se sintetiza en un calificativo final
gue evalua el nivel alcanzado.

En una investigacion realizada por Alberto (2006) sobre
rendimiento académico: una medida de la capacidad de
respuesta del individuo, que expresa en forma estimativa, lo
gue una persona ha aprendido como resultado de un
proceso de instruccién o formacion. Ademas, el mismo autor,
ahora desde la perspectiva del alumno, define el rendimiento
académico como la capacidad de respuesta que tiene un
individuo, a estimulos educativos, objetivos o propdsitos

educativos previamente establecidos.
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3.2.4.2.

Zabalza (1994) consider6 que el rendimiento
educativo, como normalmente es entendido, depende de
varios factores personales como ambientales y refleja el
resultado de las diferentes y complejas etapas del proceso
educativo. El rendimiento académico es el nivel de
conocimiento demostrado en un area o materia comparado
con la norma de edad y nivel académico (Jiménez, 2000,

citado por Edel, 2003).

Factores que Influyen en el rendimiento académico
Segun Lopez (2008) existen varios factores que
influyen en el rendimiento académico. Hay un consenso
entre los psicélogos y pedagogos enligar el rendimiento
escolar con la capacidad intelectual del alumno vy
efectivamente, es lo primero que se descarta cuando hay
problemas de bajo rendimiento. No obstante, en el
rendimiento académico intervienen multiples factores:
personalidad, motivacion, nivel socio-econdmico, ambiente
familiar, etc., que, para su mayor comprension, en el estudio
de los factores que intervienen en el rendimiento académico,

se han dividido los factores en tres grupos:

Factores endbégenos
Estos estan referidos a las caracteristicas inherentes al

individuo. Siendo éstas: la inteligencia, la maduracion
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nerviosa, personalidad, intereses, motivacion, etc. Por ello,
no conviene esperar que todos obtengan el mismo
desemperio en la realizacién de las mismas actividades.
La Inteligencia: este aspecto es considerado como
elemento mas importante en el rendimiento académico.
Muchos autores consideran como la habilidad para aprender
y aplicar lo aprendido.
Personalidad. La personalidad, como factor condicionante,
es el conjunto de rasgos cognitivos, motivacionales y
afectivos que influyen en el rendimiento académico. Es por
ello que, un alumno con personalidad extrovertida suele
comportarse de manera diferente que el introvertido,
influyendo también en su rendimiento.
Integridad del sistema nervioso. Es necesario e
indiscutible destacar que el sistema nervioso maduro,
integro y en buen estado influira y condicionara un
aprendizaje y un rendimiento adecuado y, en general, en
todo el comportamiento del individuo.
Factores exdgenos
Estos estan referidos a las condiciones externas en el cual
se desarrolla y se desenvuelve el estudiante. Entre los
factores externos tenemos:

- Ambiente familiar. La familia es fundamental en la

vida de toda persona, debido a que influye

significativamente en su desarrollo. Es el ambiente
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donde los intercambios afectivos, valores, ideales; es
decir; normas, metas y actitudes que van asimilando
tienen que ver con sus necesidades y deseos. La
estructura familiar, el tipo de ambiente familiar, la
calidad de educacion impartida por los padres influira
en el aprendizaje de estudiante. Algunos tipos de
educacién familiar traen consecuencias negativas en el
rendimiento académico; como, por ejemplo, la
educacién autoritaria y permisiva, la educaciéon
desigual de los padres, falta de amor por los hijos, la
incoherencia de las actitudes paternas, la falta de
tranquilidad y estabilidad en la vida familiar, son
factores que colocan al estudiante en un clima de
inseguridad afectiva poco propicia para una buena
educacion.

- Factores socioeconomicos. La influencia
estimuladora del medio ambiente es de vital
importancia, sobre todo en los estadios iniciales de
desarrollo, lo cual va a condicionar su futuro
desenvolvimiento individual en el proceso de
aprendizaje y, por tanto, en su rendimiento académico.

3.2.4.3. Tecnologias de la Informacién y Rendimiento
Académico
En los trabajos relacionados con la tecnologia de la

informacion, se observa que, se puede incrementar el
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resultado del rendimiento de los alumnos no solo
ensefidndoles los contenidos académicos de tipo cognitivo,
sino también mediante el aprendizaje del manejo de los
recursos tecnologias de la informacion, o sea, a través de la
educaciéon o alfabetizaciéon emocional (Bello, 2009). Segun
Shapiro (1997), psicélogos y docentes encargados de la
educaciéon especial han sido los primeros en relacionar las
tecnologias de la informacion con el desempefio académico
y el éxito escolar, lo cual devela el compromiso del
componente emocional con la satisfaccion de las demandas
escolares. Las Ultimas investigaciones realizadas al
respecto han demostrado que aumenta el rendimiento
académico de los alumnos que han participado en
programas destinados a la educacion de capacidades
tecnologias de la informacion (Pérez y Castejon 1997,
citados por Bello, 2009) y se considera relevante el
considerar estas capacidades en el proceso formativo al
igual que la formacion en las é&reas de la lectura, las
matematicas, y otras materias escolares. Demostrando que
aumenta el rendimiento académico de los alumnos que han
participado en programas destinados a la educacion de

capacidades.
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3.1.

3.2.

AMBITO

CAPITULO III

METODOLOGIA

Alumnos del quinto afio de secundaria del colegio lllathupa de la

ciudad de Huanuco en el afio 2019.

POBLACION

La poblacion motivo de esta investigacion pertenece a los alumnos

del quinto afio del Colegio lllathupa, provincia de Huanuco del afio 2019,

la cual estara conformada por un total de 230 personas.

Tabla 1
Poblacion
GRADO Y SECCION N° DE ALUMNOS
5°A 34
5°B 33
5°C 26
5°D 30
5°E 33
5°F 40
5°G 34
TOTAL 230

Fuente: Némina de alumnos
Elaboracién propia
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3.3.

3.4.

3.5.

MUESTRA
Se ha realizado la seleccion de la muestra de manera intencional y
directa a los alumnos del 5° “A” y 5° “B”, por lo tanto, la muestra

representativa sera de 67 alumnos del Colegio lllathupa.

Tabla 2
Muestra
GRADO Y SECCION N° DE ALUMNOS
5°A 34
5°B 33
TOTAL 67

Fuente: Némina de alumnos
Elaboracién propia

NIVEL Y TIPO DE ESTUDIO

El tipo de investigacidbn es basica y sustantiva, ya que permite
obtener nuevos conocimientos y campos de investigacion buscando
recoger informacién, describirla, explicarla y predecir la realidad para
enriquecer los conocimientos, principios y leyes generales que permita

organizar una teoria cientifica (Sanchez y Reyes, 2006).

DISENO DE INVESTIGACION

El disefio la investigacion es descriptivo correlacional puesto que
presenta la relacion entre dos 0 mas variables con una misma muestra de
sujetos. Este tipo estudio observa la presencia o ausencia de las variables
a relacionar a través de la técnica estadistica de andlisis de correlacion

(Sanchez y Reyes, 2006). Su diagrama representativo es el siguiente:
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\ l
Oy (V.2)

En donde:

M = Muestra de investigacion
Ox = Variable 1 (Tecnologia de informacion)
Oy = Variable 2 (Modelo Constructivista)

r = Relaciéon entre Variables

3.6. TECNICAS E INSTRUMENTOS
1. Técnicas
*» Encuesta: Se utilizara una encuesta a los alumnos del quinto afio
del Colegio lllathupa de la ciudad de Huanuco, el desarrollo de la
encuesta constara de 26 preguntas, aplicadas a la muestra de 67

alumnos.

2. Instrumentos
» Cuestionario: Estudio observacional en el cual el investigador no
modifica el entorno ni controla el proceso que esta en observacion
(como si lo hace en un experimento). Los datos se obtienen a partir
de realizar un conjunto de preguntas normalizadas dirigidas a una
muestra representativa o al conjunto total de la poblacion

estadistica en estudio, formada a menudo por personas, empresas
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0 entes institucionales, con el fin de conocer estados de opinidn,
caracteristicas o hechos especificos. El investigador debe
seleccionar las preguntas mas convenientes, de acuerdo con la

naturaleza de la investigacion.

En la presente investigacion se utilizaron las siguientes:
a. La encuesta conformada por dos instrumentos:
¢ Cuestionario constituido por 13 items, dirigido a los alumnos, para
conocer las caracteristicas de la variable (tecnologias de la
informacion).
¢ Cuestionario constituido por 13 items, dirigido a los alumnos para
conocer las caracteristicas de la variable (modelo constructivista).
b. Técnicas de fichaje, con su instrumento, fichas bibliograficas y de
investigacién, para recolectar informacion sobre los aspectos tedricos
de la investigacion.
c. La estadistica constituida por férmulas estadisticas, para el
procesamiento estadistico de los datos en el muestreo, la prueba de

hipotesis (r de Pearson).

3.7. VALIDACION Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO
1.7.1. Validacion
El cuestionario a fin de que tenga validez de contenido y mida con
certeza los indicadores de las variables de investigacion,
relacionado con las tecnologias de informacion en el modelo

constructivista para la ensefianza de los alumnos del quinto afio del
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1.7.2.

Colegio lllathupa de Huanuco, fue sometido a juicio de expertos
profesionales quienes proporcionaron aportes para mejorar el
contenido del cuestionario, emitiendo su opinion favorable.

Tabla 3
Validacion por juicio de expertos del instrumento que mide la
variable redes sociales

Expertos Validez %
Mg. Laura Mery Vara Pasquel o1
Dr. José Condezo Martel 90
Mg. Félix Postijo Remache 90
Dr. Cesar Alfonso Najar Farro 93
Dr. Neil Raul Cori Vargas 95
Promedio 918

Fuente: elaboracion propia.
Interpretacidon: Se puede apreciar que, a criterio de los expertos,
el instrumento que mide las redes sociales tiene una validez
promedio de 91.8%, lo que nos indica que el instrumento es

aplicable.

Confiabilidad

De acuerdo con Hernandez, R. y otros. (2010), “La
confiabilidad de un instrumento de medicién se refiere al grado en
gue su aplicacion repetida al mismo sujeto u objeto produce
resultados iguales”.

Para realizar el calculo del coeficiente de confiabilidad se
utilizé el Programa SPSS V.21, aplicandose la prueba Alfa de
Cronbach. La féormula para calcular este coeficiente Alfa de

Cronbach es:
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K ) 53,-
a= 1-—
K-1 5%
Dénde
K : Es el nUmero de items.
2

St : Varianza de la suma total de items.
2S? : Sumatoria de las varianzas por item
a : Coeficiente Alfa de Cronbach

La prueba piloto para la variable Tecnologia de informacion, fue
aplicada a 15 alumnos del quinto afio del Colegio lllathupa de

Huéanuco.

Prueba de confiabilidad para la variable

Las tecnologias de informacion en el modelo constructivista
mediante el Programa a SPSS 21, se obtuvo un Coeficiente Alfa de
Cronbach de 0,918; para los instrumentos que miden las variables:
tecnologias de informacién y modelo constructivista; entonces

podemos decir que la prueba es confiable.

3.8. PROCEDIMIENTO
Luego de aplicada la Prueba Piloto de encuesta tipo Likert, se
procedera a analizar los datos mediante un tratamiento estadistico
cuantitativo utilizando el programa SPSS V.21 para evaluar la
confiabilidad y validez logradas de la variable calidad de servicio,
obteniendo como resultado una fuerte confiabilidad, de acuerdo al criterio

de valores.
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3.9.

Se realizo, luego el analisis y visualizacion de cuadros y gréaficos
estadisticos de las variable Calidad de servicio, sus tablas de frecuencia
y sus graficos de porcentajes de acuerdo a la escala valoracion de la
encuesta a los estudiantes.

También se realizé el mismo tratamiento para las cinco dimensiones
que conforman la variable Calidad de servicio (Elementos tangibles,
fiabilidad, capacidad de respuesta, seguridad, empatia), asi como para

algunos de los items de dicha variable.

PLAN DE TABULACION Y ANALISIS DE DATOS

Los analisis estadisticos se realizaran con el programa
computacional SPSS (Statistical Package for Social Sciencies) en su
ltima version; que es un instrumento desarrollado por la Universidad de
Chicago, el cual, en estos momentos es, el de mayor difusion y utilizacion
entre los investigadores de América Latina. IBM SPSS version 21,
contiene dos partes que se denominan: a) Vista de variables (para
definiciones de las variables y consecuentemente, de los datos) y b) Vista
de los datos (matriz de datos). (Hernandez, R. et al. 2010)

Asimismo, utilizaremos para la sistematizacion de nuestros datos el
paquete de Microsoft Office, especificamente, Microsoft Excel, que es un
programa integrado que combina en un solo paquete una hoja de célculo,
graficos y macros, bajo el sistema operativo Windows. Para el andlisis de
los datos se utilizara tanto la estadistica descriptiva como la estadistica
inferencial y para las operaciones estadisticas a utilizar seran a nivel

descriptivo, como nivel inferencial.
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Se aplicaron a los datos, el siguiente tratamiento estadistico:

- Coeficiente de confiabilidad alfa de Cronbach.

- Tabla de frecuencia y de contingencia: en las cuales se precisan los
indicadores para las variables.

- Prueba de correlacion: mediante el coeficiente de correlacion
candnica para datos no agrupados. Prueba de Correlacion de

Pearson:

r=nyxy-Qx) Qy)

Vn ¥x*- (XX [nYy* - (Xy)%]

- Pruebas de seguridad correlacion: error probable o error estandar
de diferencias de dos promedios correlacionados que limitan el
méximo permisible de fluctuacion para aceptar un ajuste de
correlacion dado.

- Media aritmética: Promedio =) Xj/n

85



CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Anaélisis descriptivo

Resultado de la encuesta a alumnos del quinto afio del Colegio
lllathupa, del afio lectivo 2019. Los alumnos del quinto afio del Colegio
lllathupa, constituye el personal idoneo sobre el que se puede efectuar el
estudio respecto al empleo de las tecnologias de informacion en el modelo
constructivista y su influencia en el nivel de logro educativo. Son ellos los
gue estan en mejor posicion para poder diferenciar un cambio entre estos
dos procedimientos. Es asi que se decidid que es adecuado encuestar a
estos alumnos para poder identificar la influencia de las tecnologias de

informacion y su influencia en el nivel de logro educativo.

4.2. Andlisis inferencial y contrastaciéon de hipotesis
4.2.1. Analisis inferencial
Respecto a la Utilizacion de las tecnologias de informacién
La presentacion de resultados respecto a esta dimensién de la variable
tecnologias de informacion fue mostrada en los resultados del andlisis de

trece preguntas efectuado a nuestra muestra como sigue:
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Tabla 4
Con qué facilidad reconoce conceptos y componentes basicos asociados
a la tecnologia informatica, en ambitos como hardware, software y redes.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
J acumulado

Nunca 3 15 e

Casi nunca 5 5 116

A veces 9 134 25 4

Casi siempre a1 612 5.6

Siempre 9 134 100

Total 67 100

Nunca; 4.6%

Si ;12.1% i
iempre ° Casi nunca; 7.6%

A veces ; 13.6%

Casi siempre ;
62.1%

Figura 1. Con qué facilidad reconoce conceptos y componentes basicos
asociados a la tecnologia informatica, en &mbitos como hardware,
software y redes.

Interpretacion: hallamos que un 61.2 % de los encuestados manifiestan
reconocer conceptos y componentes basicos asociados a la tecnologia
informatica, consideran que es importante tener esta herramienta para
mejorar el desarrollo de su educacion, este resultado evidencia una
disconformidad de alrededor del 25.4 %. Sin embargo, si le afiadimos
aguellos que manifestaron estar totalmente de acuerdo, la suma da un

valor de 74.6 % que significa un alto nivel de conocimiento.
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Tabla 5
Te sientes capacitado para utilizar los programas Office (Word, Excel,
Power Point, otros) durante el desarrollo de tus actividades.

Frecuencia Porcentaje apgljfneur};ﬂi
Nunca 2 3.0 3.0
Casi nunca 16 23.9 26.9
A veces 3 4.4 31.3
Casi siempre 41 61.2 92.5
Siempre 5 75 100

Total 67 100
Siempre ; 7.5% Nunca; 3.0%
Casi nunca;

23.9%

A veces ; 4.4%

Casi siempre ;
61.2%

Figura 2. Te sientes capacitado para utilizar los programas Office (Word,
Excel, Power Point, otros) durante el desarrollo de tus actividades.

Interpretacion: Del andlisis de estos resultados hallamos que un 61.2 %
de los encuestados manifiestan estar capacitado para usar los programas
de Microsoft office. Sin embargo, 31.3 % de los encuestados manifiesta
no usar Microsoft office; pero si le afladimos aquellos que manifestaron
usar siempre, la suma da un valor de 68.7 % que significa un alto nivel de

aceptacion.
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Tabla 6

Considera que necesita mayor capacitacion en

la utilizaciéon de

herramientas para el procesamiento de informacion (procesador de texto,

Power Point, Excel, otros).

. : Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

acumulado
Nunca 3 6.0 6.0
Casi nunca 12 16.4 22.4
A veces 7 10.4 32.8
Casi siempre 42 62.7 95.5
Siempre 2 45 100

Total 67 100
Siempre ; 4.5% Nunca; 6.0%
Casi nunca;

Casi siempre ;
62.7%

16.4%

A veces ; 10.4%

Figura 3. Considera que necesita mayor capacitacion en la utilizacion de
herramientas para el procesamiento de informacion.

Interpretacion: Del andlisis de estos resultados hallamos que un 62.7 %

de los encuestados manifiestan que necesitan mayor capacitacion para el

uso de TIC, este resultado evidencia una disconformidad de alrededor del

32.8 %. Sin embargo, si le afiadimos aquellos que manifestaron estar

totalmente de acuerdo la suma da un valor de 67.2 % que significa un alto

nivel de aceptacion.
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Tabla 7
La elaboracién de disefio multimedia (ejemplo Power Point, Word y otros)
le proporciona mayor dinamica en el desarrollo de sus trabajos.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje

) acumulado
Nunca 5 7.5 7.5
Casi nunca 13 19.4 26.9
A veces 10 14.9 41.8
Casi siempre 37 55.2 97.0
Siempre 2 3.0 100

Total 67 100
Siempre ; 3.0% Nunca; 7.5%
Casi nunca;

19.4%

Casi siempre ;
55.2%
A veces ; 14.9%

Figura 4. La elaboracién de disefio multimedia le proporciona mayor
dinamica en el desarrollo de sus trabajos.

Interpretacion: Del andlisis de estos resultados hallamos que un 55.2 %
de los encuestados considera que con la elaboracién de disefos
multimedia sus trabajos tienen mayor dindmica, este resultado evidencia
una disconformidad de alrededor del 41.8 %. Sin embargo, si le afiadimos
aguellos que manifestaron estar totalmente de acuerdo la suma da un

valor de 58.2 % que significa un alto nivel de aceptacion.
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Tabla 8

Con gue frecuencia revisa los libros electrénicos y las paginas web para
complementar su informacion sobre los contenidos que desarrolla en
clase.

. : Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

acumulado
Nunca 2 3.0 3.0
Casi nunca 18 26.9 29.9
A veces 9 13.4 43.3
Casi siempre 34 50.7 94.0
Siempre 4 6.0 100

Total 67 100
Siempre ; 6.09Nunca ; 3.0%
Casi nunca;

26.9%

Casi siempre ;
50.7%

A veces ; 13.4%

Figura 5. Con que frecuencia revisa los libros electrénicos y las paginas
web para complementar su informacion sobre los contenidos que
desarrolla en clase.

Interpretacion: Del andlisis de estos resultados hallamos que un 50.7 %
de los encuestados manifiestan que, si usan las paginas web y libros
electrénicos para complementar las clases, también se evidencia una
disconformidad de alrededor del 43.3 %. Sin embargo, si le afiadimos
aguellos que manifestaron estar totalmente de acuerdo la suma da un
valor de 56.7 % que significa un alto nivel de aceptacion.
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Tabla 9

Consideras que el empleo de los recursos TIC contribuyen a una
experiencia educativa constructivista (enlazamientos de aprendizajes
nuevos con estructuras cognitivas ya establecidas).

. : Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Nunca 4 6.0 6.0
Casi nunca 16 23.9 29.9
A veces 34 50.7 80.6
Casi siempre 10 14.9 95.5
Siempre 3 45 100
Total 67 100
Siempre ; 4.5% Nunca; 6.0%
Casi siempre ;
14.9%
Casi nunca;

23.9%

A veces ; 50.7%

Figura 6. Considera que necesita mayor capacitacion en la utilizacion de
herramientas para el procesamiento de informacion.

Interpretacion: Del andlisis de estos resultados hallamos que un 19.4 %
de los encuestados considera que necesita mayor capacitacion en la
utilizacion de herramientas para el procesamiento de informacion, pero se
evidencia una disconformidad de alrededor del 80.6 % que significa un

alto nivel de negacion.
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Tabla 10
Utilizas los recursos TIC como material educativo e ilustrativo para el
desarrollo de tus trabajos.

) _ Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Nunca 4 6.0 6.0
Casi nunca 8 11.9 179
A veces 21 31.3 49.3
Casi Siempre 29 43.3 925
Siempre 5 7.5 100
Siempre ; 7.5% Nunca; 6.0%
Casi nunca;

11.9%

Casi siempre ;
43.3%

A veces ; 31.3%

Figura 7. Utilizas los recursos TIC como material educativo e ilustrativo
para el desarrollo de tus trabajos.

Interpretacion: Del andlisis de estos resultados hallamos que un 43.3 %
de los encuestados manifiestan estar de acuerdo con el uso de los
recursos TIC como material educativo e ilustrativo para el desarrollo de
sus trabajos, también se evidencia una disconformidad de alrededor del
49.3 %. Sin embargo, si le afiadimos aquellos que manifestaron estar
totalmente de acuerdo la suma da un valor de 50.7 % que significa un alto

nivel de aceptacion.
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Tabla 11
En tu institucion educativa existen facilidades para utilizar los recursos de
las tecnologias de la informacion en el desarrollo tus trabajos.

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Nunca 8 11.9 11.9
Casi nunca 30 44.8 56.7
A veces 16 23.9 80.6
Casi siempre 8 11.9 92.5
Siempre 5 7.5 100
Total 67 100
Siempre ; 7.5% Nunca ; 11.9%
Casi siempre ;
11.9%
A veces ; 23.9%
Casi nunca;

44.8%

Figura 8. En tu |.E. existen facilidades para utilizar los recursos de las
tecnologias de la informacién en el desarrollo tus trabajos.

Interpretacion: Del andlisis de estos resultados hallamos que un 19.4 %
de los encuestados considera que en su Institucion Educativa existen
facilidades para utilizar los recursos de las tecnologias de la informacion
en el desarrollo de sus trabajos, pero se evidencia una disconformidad de

alrededor del 80.6 % que significa un alto nivel de negacion.
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Tabla 12
Gestiona el uso de recursos en una red local (impresoras, carpetas y
archivos, usb, configuracion, etc).

) _ Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

acumulado
Nunca 3 45 45
Casi nunca 7 10.4 14.9
A veces 19 28.4 43.3
Casi siempre 31 46.3 89.6
Siempre 7 10.4 100

Total 67 100
Siempre ; 10.4% Nunca; 4.5% casinunca;

10.4%

A veces ; 28.4%

Casi siempre ;
46.3%

Figura 9. Gestiona el uso de recursos en una red local (impresoras,
carpetas y archivos, usb, configuracion, etc).

Interpretacion: Del andlisis de estos resultados hallamos que un 46.3 %
de los encuestados gestionar su informacion en una red local ya sea USB,
carpetas, etc.; también se evidencia que un 43.3 % no lo hace. Sin
embargo, si le afiadimos aquellos siempre lo hacen la suma da un valor

de 56.7 % que significa un alto nivel de aceptacion.

95



Tabla 13
Con que frecuencia utiliza los buscadores especializados (Google,
Slidshare, etc.) para buscar informacion para el desarrollo de tus trabajos.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
J acumulado

Nunca 1 15 -

Casi nunca 3 A5 50

A veces 9 134 104

Casi siempre 13 194 288

Siempre a1 612 100

Total 67 100

Nunca; g¢adinunca ; 4.5%

A veces ; 13.4%

Casi siempre ;

Siempre ; 61.2% 19.4%

Figura 10. Con que frecuencia utiliza los buscadores especializados
(Google, Slidshare, etc.) para buscar informacion para el desarrollo de
tus trabajos.

Interpretacion: Del andlisis de estos resultados hallamos que un 80.6 %
de los encuestados utiliza con frecuencia google u otro navegador para
buscar informacion y asi desarrollar sus trabajos, lo que significa un alto

grado de aceptacién; pero también se evidencia que un 19.4 % no lo hace.

Tabla 14
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La utilizacion de los buscadores en internet le hace mas sencillo la
blusqueda de informacion en la web.

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

acumulado
Nunca 2 3.0 3.0
Casi nunca 3 45 75
A veces 9 13.4 20.9
Casi siempre 13 19.4 40.3
Siempre 40 59.7 100

Total 67 100

Nunca ; 3‘0&’1si nunca ; 4.5%

A veces ; 13.4%

Siempre ; 59.7% Casi siempre ;

19.4%

Figura 11. La utilizacion de los buscadores en internet le hace mas
sencillo la busqueda de informacioén en la web.

Interpretacion: Del andlisis de estos resultados hallamos que un 79.1 %
de los encuestados manifiesta que utiliza los buscadores en internet para
buscar la informacion en la red, lo que significa un alto grado de

aceptacion; pero también se evidencia que un 20.9 % no lo hace.
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Tabla 15

Con que frecuencia emplea el Chat, messenger, correo, whatsapp, el
celular como medio de comunicacion sincrénica para reforzar contenidos
desarrollados en clase con tus compafieros y docentes.

. : Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

acumulado
Nunca 2 3.0 3.0
Casi nunca 5 75 10.4
A veces 20 29.9 40.3
Casi siempre 23 34.3 74.6
Siempre 17 25.4 100

Total 67 100

Nunca; 3.0%
Casi nunca; 7.5%

Siempre ; 25.4%

A veces ; 29.9%

Casi siempre ;
34.3%

Figura 12. Con que frecuencia emplea el Chat como medio para reforzar
contenidos desarrollados en clase con tus comparieros y docentes.

Interpretacion: Del andlisis de estos resultados hallamos que un 34.3 %
de los encuestados manifiestan casi siempre emplear el chat como medio
para reforzar las clases con comparieros y docentes, también se evidencia
una apatia de alrededor del 40.3 %. Sin embargo, si le afiadimos aquellos
gue manifestaron siempre usar la suma da un valor de 59.7 % que

significa un alto nivel de aceptacion.
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Tabla 16
Con que frecuencia ingresa al banco de datos, documentos y revistas
electronicas.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje

) acumulado
Nunca 4 6.0 6.0
Casi nunca 7 10.4 16.4
A veces 21 31.3 47.8
Casi siempre 26 38.8 86.6
Siempre 9 13.4 100

Total 67 100
i Nunca; 6.0%
Siempre ; 13.4% Casi nunca;

10.4%

Casi siempre ; A veces ; 31.3%

38.8%

Figura 13. Con que frecuencia ingresa al banco de datos, documentos y
revistas electronicas.

Interpretacion: Del andlisis de estos resultados hallamos que un 38.8 %
de los encuestados manifiesta ingresar al banco de datos, documentos y
revistas electronicas, también se evidencia una apatia de alrededor del
47.8 %. Sin embargo, si le afladimos aquellos que manifestaron siempre
ingresar, la suma da un valor de 52.2 % que significa un alto nivel de

aceptacion
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Respecto al desarrollo del pensamiento critico

La presentacion de resultados respecto a esta dimensién de la variable
Modelo educativo constructivista serd mostrada en los resultados del
andlisis de cinco preguntas efectuado a nuestra muestra como sigue:

Tabla 17
El modelo de ensefianza recibida, propicia en Ud. la capacidad de
cuestionar la veracidad de opiniones de la gente de su entorno.

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

acumulado
Nunca 2 3.0 3.0
Casi nunca 8 11.9 14.9
A veces 7 10.4 254
Casi siempre 39 58.2 83.6
Siempre 11 16.4 100

Total 67 100

Nunca; 3.0% Casi nunca;

Siempre ; 16.4% 11.9%

A veces ; 10.4%

Casi siempre;
58.2%

Figura 14. El modelo de ensefianza recibida, propicia la capacidad de
cuestionar la veracidad de opiniones de la gente de su entorno.

Interpretacion: Al iniciar el analisis hallamos que un 74.6 % de los
encuestados manifiestan estar de acuerdo que la ensefianza recibida
propicia en ellos la capacidad de cuestionar la veracidad de opiniones de
gente de su entorno lo que significa un alto nivel de aceptacion, pero se
evidencia una disconformidad de alrededor del 25.4 %.
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Tabla 18
Ha desarrollado el juicio critico de pensamiento, es decir; intenta ir mas
alld de impresiones y opiniones particulares.

Frecuencia Porcentaje ::aneunl:gi
Nunca 2 3.0 3.0
Casi nunca 13 194 22.4
A veces 3 4.5 26.9
Casi siempre 38 56.7 83.6
Siempre 11 16.4 100
Total 67 100
Nunca; 3.0%
Siempre ; 16.4% Casi nunca ;

19.4%

A veces ; 4.5%

Casi siempre ;
56.7%

Figura 15. Ha desarrollado el juicio critico de pensamiento, es decir;
intenta ir mas alla de impresiones y opiniones particulares.

Interpretacion: Del analisis de estos resultados hallamos que un 56.7
% de los encuestados manifiestan estar de acuerdo que el modelo de
ensefianza propicia el desarrollado el juicio critico de pensamiento, es
decir que intentan ir mas alla de impresiones y opiniones particulares,
este resultado evidencia una disconformidad de alrededor del 26.9 %.
Sin embargo, si le afladimos aquellos que manifestaron estar totalmente
de acuerdo, la suma da un valor del 73.1% que significa un alto nivel de

aceptacion.
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Tabla 19
El modelo de ensefianza ha propiciado en Ud, el tratar de encontrar "la
verdad" antes que tener razon.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje

acumulado
Nunca 15 22.3 22.3
Casi nunca 6 9.0 31.3
A veces 4 6.0 37.3
Casi siempre 32 47.8 85.1
Siempre 10 14.9 100.0

Total 67 100

Siempre ; 14.9%

Nunca; 22.3%

Casi nunca ; 9.0%

A veces ; 6.0%

Casi siempre ;
47.8%

Figura 16. El modelo de ensefianza ha propiciado en Ud, el tratar de
encontrar "la verdad" antes que tener razon.

Interpretacion: Del analisis de estos resultados hallamos que un 47.8
% de los encuestados manifiestan estar de acuerdo que el modelo de
ensefianza ha propiciado en ellos, el tratar de encontrar "la verdad" antes
gue tener razoén, este resultado evidencia una disconformidad de
alrededor del 37.3 %. Sin embargo, si le afadimos aquellos que
manifestaron estar totalmente de acuerdo, la suma da un valor del 62.7%

gue significa un alto nivel de aceptacion.
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Tabla 20
Podria afirmar que hoy es capaz de llegar a una posicion razonable sobre
un tema, pese a sus prejuicios.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje

acumulado
Nunca 3 4.5 4.5
Casi nunca 10 14.9 194
A veces 9 134 32.8
Casi siempre 36 53.7 86.6
Siempre 9 13.4 100

Total 67 100

Nunca; 4.5%
Siempre ; 13.4% 0

Casi nunca;
14.9%

A veces ; 13.4%

Casi siempre ;
53.7%

Figura 17. Podria afirmar que hoy es capaz de llegar a una posicion
razonable sobre un tema, pese a sus prejuicios.

Interpretacion: Del analisis de estos resultados hallamos que un 53.7%
de los encuestados manifiestan estar de acuerdo que el modelo de
ensefianza les ha permitido desarrollar el pensamiento critico, porque son
capaces de llegar a una posicion razonable sobre un tema, pese a sus
prejuicios, este resultado evidencia una disconformidad de alrededor del
32.8%. Sin embargo, si le afiadimos aquellos que manifestaron estar
totalmente de acuerdo, la suma da un valor del 67.2% que significa un alto
nivel de aceptacion.
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Tabla 21
Ha aprendido a cuestionar ciertos argumentos vertidos durante su
ensefanza.

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Nunca 3 4.5 4.5
Casi nunca 9 13.4 17.9
A veces 2 3.0 20.9
Casi siempre 44 65.7 86.6
Siempre 9 13.4 100.0
Total 67 100
Nunca; 4.5%
Siempre ; 13.4% Casi nunca;

13.4%

A veces ; 3.0%

Casi siempre ;
65.7%

Figura 18. Ha aprendido a cuestionar ciertos argumentos vertidos
durante su ensefianza.

Interpretacion: De los resultados hallamos que un 65.7 % de los
encuestados manifiestan estar de acuerdo que el modelo de ensefianza
les ha permitido desarrollar el pensamiento critico, porque han aprendido
a cuestionar ciertos argumentos vertidos durante su ensefianza, este
resultado evidencia una disconformidad de alrededor del 20.9 %. Sin
embargo, si le afiadimos aquellos que manifestaron estar totalmente de
acuerdo, la suma da un valor del 79.1 % que significa un alto nivel de

aceptacion.
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Tabla 22
Ha desarrollado una mentalidad lo suficientemente flexible para promover
cambios.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje

acumulado
Nunca 19 28.4 28.4
Casi nunca 7 104 38.8
A veces 5 7.5 46.3
Casi siempre 29 43.3 89.6
Siempre 7 10.4 100.0

Total 67 100

Siempre ; 10.4%

Nunca ; 28.4%

Casi siempre ;

43.3% Casi nunca;

10.4%

A veces ; 7.5%

Figura 19. Ha desarrollado una mentalidad lo suficientemente flexible
para promover cambios.

Interpretacion: Del andlisis de estos resultados hallamos que un 43.3 %
de los encuestados manifiestan estar de acuerdo que el modelo de
ensefianza les ha permitido desarrollar el pensamiento creativo, porque
han desarrollado una mentalidad lo suficientemente flexible para
promover cambios; pero este resultado evidencia una disconformidad de
alrededor del 46.3 %. Sin embargo, si le afadimos aquellos que
manifestaron estar totalmente de acuerdo, la suma da un valor del 53.7 %
gue significa un alto nivel de aceptacion.
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Tabla 23

Durante su proceso de aprendizaje en el curso le ha sucedido alguna vez
tener una increible idea que parece ser la soluciéon ideal para un
determinado problema.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca 3 4.4 4.4
Casi nunca 4 6.0 10.4
A veces 5 7.5 17.9
Casi siempre 46 68.7 86.6
Siempre 9 13.4 100.0
Total 67 100

Nunca; 4.4%

Siempre ; 13.4% Casi nunca; 6.0%

A veces ; 7.5%

Casi siempre ;
68.7%

Figura 20. Durante su proceso de aprendizaje alguna vez tuvo una
increible idea que parece ser la solucién ideal para un problema.

Interpretacion: Del andlisis de estos resultados hallamos que un 68.7 %
de los encuestados manifiestan estar de acuerdo que el modelo de
ensefianza les ha permitido desarrollar el pensamiento creativo, porque
durante su proceso de aprendizaje le ha sucedido tener una increible idea
que parece ser la solucion ideal para un determinado problema, este
resultado evidencia una disconformidad de alrededor del 17.9 %. Sin
embargo, si le afadimos aquellos que manifestaron estar totalmente de
acuerdo, la suma da un valor de 82.05% que significa un alto nivel de
aceptacion.
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Tabla 24

El modelo de ensefianza desarrolla un perfil profesional, por el que pueda
realizar y desempefiar sus funciones con originalidad.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca 2 3.0 3.0
Casi nunca 9 13.4 16.4
A veces 5 7.5 23.9
Casi siempre 38 56.7 80.6
Siempre 13 194 100.0
Total 67 100

Nunca; 3.0%

Casi nunca;
13.4%

Siempre ; 19.4%

A veces ; 7.5%

Casi siempre ;
56.7%

Figura 21. El modelo de ensefianza desarrolla un perfil profesional, por
el que pueda realizar y desempefiar sus funciones con originalidad.

Interpretacion: Del andlisis de estos resultados hallamos que un 56.7 %
de los encuestados manifiestan estar de acuerdo que el modelo de
ensefianza desarrolla un perfil profesional, por el que pueda realizar y
desempeniar sus funciones con originalidad, este resultado evidencia una
disconformidad de alrededor del 23.9 %. Sin embargo, si le afiadimos
aguellos que manifestaron estar totalmente de acuerdo, la suma da un

valor de 76.1 % que significa un alto nivel de aceptacion.
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Tabla 25
La ensefianza de tus instructores, te produjo modificaciones profundas y
permanentes, de tal manera que puedes aplicarlas en tu vida diaria.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca 2 3.0 3.0
Casi nunca 18 26.9 29.9
A veces 9 13.4 43.3
Casi siempre 31 46.3 89.6
Siempre 7 104 100.0
Total 67 100
Siempre ; 10.4% Nunca; 3.0%
Casi nunca;

26.9%

Casi siempre ;

46.3%
A veces ; 13.4%

Figura 22. La ensefianza de tus instructores, te produjo modificaciones
profundas y permanentes, de tal manera que puedes aplicarlas en tu
vida diaria.

Interpretacion: Del andlisis de estos resultados hallamos que un 46.3 %
de los encuestados manifiestan estar de acuerdo que el modelo de
ensefianza desarrolla un perfil profesional, por el que pueda realizar y
desempeniar sus funciones con originalidad, este resultado evidencia una
disconformidad de alrededor del 43.3 %. Sin embargo, si le afiadimos
aguellos que manifestaron estar totalmente de acuerdo, la suma da un
valor de 56.7% que significa un aceptable nivel de aceptacion.

Tabla 26
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Durante el desarrollo del curso ha desarrollado la capacidad de asociar
los argumentos recibidos en clase con otros que son fruto de su propia
investigacion.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje

acumulado
Nunca 11 16.4 16.4
Casi nunca 2 3.0 19.4
A veces 5 7.5 26.9
Casi siempre 46 68.6 95.5
Siempre 3 4.5 100.0

Total 67 100

Siempre ; 4.5%

Nunca; 16.4%

Casi nunca ; 3.0%

A veces ; 7.5%

Casi siempre ;
68.6%

Figura 23. Durante el desarrollo del curso ha desarrollado la capacidad
de asociar los argumentos recibidos en clase con otros que son fruto de
Su propia investigacion.

Interpretacion: De estos resultados hallamos que un 68.7 % de los
encuestados manifiestan estar de acuerdo que el modelo de ensefianza
desarrolla su pensamiento resolutivo porque sienten que la capacidad de
asociar los argumentos recibidos en clase con otros que son fruto de su
propia investigacion, este resultado evidencia una disconformidad de
alrededor del 26.9 %. Sin embargo, si le afadimos aquellos que
manifestaron estar totalmente de acuerdo con la forma como asocian los
argumentos recibidos en clase, la suma da un valor de 73.1 % que

significa un alto nivel de aceptacion.
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Tabla 27
Da sentido a la informacion que recibe, valiéndose de la bibliografia
expuesta y lo que Ud pueda interpretar de esa informacion.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje

acumulado
Nunca 17 25.4 254
Casi nunca 3 4.5 29.9
A veces 7 104 40.3
Casi siempre 35 52.2 92.5
Siempre 5 7.5 100

Total 67 100

Siempre ; 7.5%

Nunca; 25.4%

Casi nunca ; 4.5%

Casi siempre ;

52.2% A veces ; 10.4%

Figura 24. Da sentido a la informacion que recibe, valiéndose de la
bibliografia expuesta y lo que Ud pueda interpretar de esa informacion.

Interpretacion: Del andlisis de estos resultados hallamos que un 52.2 %
de los encuestados manifiestan estar de acuerdo que el modelo de
ensefianza desarrolla su pensamiento resolutivo porque dan sentido a la
informacion que reciben, se valen de la bibliografia recibida y lo que cada
uno pueda interpretar de esa informacion, también este resultado
evidencia una disconformidad de alrededor del 40.3 %. Sin embargo, sile
anadimos aquellos que manifestaron estar totalmente de acuerdo la suma

da un valor de 59.7 % que significa un alto nivel de aceptacion
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Tabla 28

Ha desarrollado la habilidad de trasladar el conocimiento recibido en la
solucién de situaciones desconocidas que pudieran presentarse en su
vida laboral, creando nuevos resultados.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje

acumulado
Nunca 15 22.4 22.4
Casi nunca 2 3.0 25.4
A veces 8 11.9 37.3
Casi siempre 39 58.2 95.5
Siempre 3 4.5 100

Total 67 100

Siempre ; 4.5%

Nunca; 22.4%

Casi nunca; 3.0%

A veces ; 11.9%
Casi siempre ;
58.2%

Figura 25. Ha desarrollado la habilidad de trasladar el conocimiento
recibido en la solucién de situaciones en su vida laboral.

Interpretacion: Del andlisis de estos resultados hallamos que un 58.2 %
de los encuestados manifiestan estar de acuerdo que el modelo de
ensefianza desarrolla su pensamiento resolutivo porque han desarrollado
la habilidad de trasladar el conocimiento recibido en la solucién de
situaciones desconocidas que pudieran presentarse en su vida laboral,
creando nuevos resultados, este resultado evidencia una disconformidad
de alrededor del 37.3 %. Sin embargo, si le afiadimos aquellos que
manifestaron estar totalmente de acuerdo la suma da un valor de 62.7 %
gue significa un alto nivel de aceptaciéon
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Tabla 29
Es correcto afirmar que el modelo educativo de la escuela propicia en Ud
la reflexién para resolver probleméticas que se le presenten.

. . Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado
Nunca 9 13.4 134
Casi nunca 13 19.4 32.8
A veces 9 13.4 46.3
Casi siempre 30 44.8 91.0
Siempre 6 9.0 100

Total 67 100
Siempre ; 9.0% Nunca; 13.4%
Casi nunca;

19.4%

Casi siempre ;
44.8%

A veces ; 13.4%

Figura 26. Es correcto afirmar que el modelo educativo de la escuela
propicia en Ud la reflexién para resolver problematicas que se le presenten.

Interpretacion: Del andlisis de estos resultados hallamos que un 44.8 %
de los encuestados manifiestan estar de acuerdo que el modelo de
ensefianza desarrolla su pensamiento resolutivo porque consideran que
el mismo les ha propiciado la reflexién para resolver probleméaticas que se
les presenten, este resultado evidencia una disconformidad de alrededor
del 46.3 %. Sin embargo, si le afiadimos aquellos que manifestaron estar
totalmente de acuerdo la suma da un valor de 53.7 % que significa un

aceptable nivel de aceptaciéon
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4.2.2. Contrastaciéon de hipotesis

Con la finalidad de contrastar las hipétesis especificas planteadas
en la investigacion, se procede a la prueba de hipotesis, formulando
las correspondientes hipétesis estadisticas de “investigacion” (H1) y
“nula” (Ho).

Hipotesis especifica 1

HE1: Existe una relacion significativa entre las tecnologias de informacion
y pensamiento critico de los alumnos del quinto afio del Colegio
lllathupa de Huanuco.

Ho: No existe una relacion significativa entre las tecnologias de
informacion y pensamiento critico de los alumnos del quinto afio del
Colegio lllathupa de Huanuco.

Estableceremos si existe una relacion significativa entre la utilizacion de

las tecnologias de informacion y la mejora del pensamiento critico; y con

la finalidad de conocer si los datos son verdaderos y no debidos al azar
se aplico la prueba estadistica de ji-cuadrado de Pearson:

Tabla 30
Pruebas de chi-cuadrado

Sig. Asintotica

Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 84,7222 16 ,057
Razén de verosimilitudes 70,569 16 ,010
Asociacion lineal por lineal 11,968 1 ,001
N° de casos validos 67

La probabilidad de acierto de 0.057 es mayor que la probabilidad de error
de 0.05, por tanto, se rechaza la hipétesis nula Ho y se acepta la H1; por
ello, se afirma que: El desarrollo del pensamiento critico se relacionan
directamente con las tecnologias de informacion de los alumnos del quinto

afo del Colegio lllathupa, Huanuco — 2019.
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Hipotesis especifica 2

HE2: Existe una relacion significativa entre las tecnologias de informacion
y pensamiento creativo de los alumnos del quinto afio del Colegio
lllathupa de Huanuco.

Ho: No existe una relacion significativa entre las tecnologias de
informacion y pensamiento creativo de los alumnos del quinto afio
del Colegio lllathupa de Huanuco

Estableceremos si existe relacion entre la innovacion en la utilizacion de

tecnologias de informacion y el pensamiento creativo de los alumnos del

quinto afio del Colegio lllathupa. Con respecto a ello, y con la finalidad
de conocer si los datos son verdaderos y no debidos al azar se aplico la
prueba estadistica de ji-cuadrado de Pearson:

Tabla 31
Pruebas de chi-cuadrado

Sig. Asintotica

Valor g

(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 48,1432 12 ,053
Razoén de verosimilitudes 50,905 12 ,040
Asociacion lineal por lineal 12,619 1 ,020
N° de casos validos 67

La probabilidad de acierto de 0.053 es mayor que la probabilidad de error
de 0.05, por tanto, se rechaza la hipétesis nula Ho. y se acepta la H1;
por ello, se puede afirmar que: El desarrollo del pensamiento creativo
tiene relacion directa con las tecnologias de informacion de los alumnos

del quinto afio del Colegio lllathupa, Huanuco — 2019
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Hipotesis especifica 3

HEs: Existe una relacion significativa entre las tecnologias de informacion
y pensamiento resolutivo de los alumnos del quinto afio del Colegio
lllathupa de Huanuco.

Ho: No existe una relacion significativa entre las tecnologias de
informacion y pensamiento resolutivo de los alumnos del quinto afio
del Colegio lllathupa de Huanuco.

Estableceremos si la relacién es significativa entre las tecnologias de

informacion y el pensamiento resolutivo, y con la finalidad de conocer si

los datos son verdaderos y no debidos al azar se aplicd la prueba
estadistica de ji-cuadrado de Pearson:

Tabla 32
Pruebas de chi-cuadrado

Sig. Asintotica

Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 83,7682 12 ,051
Razoén de verosimilitudes 45,310 12 ,030
Asociacion lineal por lineal 22,097 1 ,040
N° de casos validos 67

La probabilidad de acierto de 0.051 es mayor que la probabilidad de error
de 0.05, por tanto, se rechaza la hipétesis nula Ho y se acepta la H1; por
ello, se puede afirmar que: El desarrollo del pensamiento resolutivo
guarda relacion directa con el método constructivista empleando las
tecnologias de informacion sobre la capacidad de comprension de la
situacion de los alumnos del quinto afio del Colegio lllathupa, Huanuco

—2019.
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4.3. Discusion de resultados

Los resultados obtenidos muestran la existencia de una relacion
entre la el modelo constructivista y el empleo de las tecnologias de
informacion, logrando de esta manera el cumplimiento de la hipétesis
formulada. Existe un 70% de alumnos, que creen que la ensefanza
educativa constructivista da lugar consecuentemente a profesionales
creativos, estableciendo que la educacién es la clave para adaptar al
individuo al cambio en cualquier organizacion, pero es una organizacion
mas orientada a ensefiar a pensar, que ha aprender hechos y formas de
hacer las cosas.

Teniendo como premisa que la educacién constructivista emplea las
tecnologias de informacién como herramienta fundamental para generar
cambios, innovar y crear nuevas doctrinas acordes con los avances
tecnologicos. Esta encuesta pretende llamar a una reflexion sobre este
proceso constructivista en el ambito critico, creativo, resolutivo y ejecutivo,
para finalmente proponer un modelo tedrico sobre una formacion
profesional, que permita orientar, motivar y afrontar los cambios
necesarios, para tener una vision futura de todos los campos que influirdn
en la preparacion de la vida diaria.

Esta relacion constructiva con las tecnologias de informacion, enfoca
a las formas concretas de llevar adelante el proceso de ensefanza -
aprendizaje, también se han incorporado métodos que permiten incentivar
la creatividad, se ha acogido como sistema, el estudio de casos con base

en la historia y se ha transformado al maestro en un facilitador del proceso,
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gue orienta el alumno, en el concepto de “aprender a aprender y aprender
lo esencial” empleando las tecnologias de informacion.

De los 67 encuestados, 43 que equivalen al 64 % de la muestra
consideran que su pensamiento creativo, deben convertirse en sus
realizaciones mas valiosas y significativas en la realidad, dado que es
imperativo concebir que es éste el principal promotor y generador de los
procesos de cambio y modernizacion; por lo tanto, debe proporcionarsele
una adecuada apertura y disposicidn para que explore alternativas y
nuevas ideas. Asi mismo, se identifica en este individuo la necesidad tener
una capacidad para adaptarse y para percibir las sefales.

Las tecnologias de informacion ciertamente afrontan mayores
desafios, toda vez que la nueva era que se aproxima, con todos sus
avances y complejidad, exige cada dia mayores cualidades de aquellos
gue tendran que afrontar nuevos retos y decisiones, por tanto, que el 64
% de los encuestados consideran que su aporte es valioso al bien comuan
de su colegio. Estos resultados determinaran, qué tipo de estudiante se
requiere para enfrentar las decisiones estratégicas, que tendran como
resultados los valores y principios fundamentales que permitan asimilar y
utilizar lo aprendido en bien coman.

No deja de ser impactante el hecho de que en la actualidad cada
cinco anos se duplique el conocimiento. Las cantidades de conocimiento
son de tal magnitud que éste se torna inmanejable. Luego, lo que se
espera del individuo en la sociedad futura no es tanto que tenga muchos

conocimientos, sino que tenga la habilidad de encontrar lo que necesita 'y

117



a la vez pueda utilizar ese conocimiento utilizando la herramienta de las
tecnologias de informacion.

El 30% de los encuestados, considera que sus aportes no son
escuchados por sus superiores, punto critico, que consideramos que
como jefes y lideres deben tomar un rol fundamental, que es la de
escuchar, esto obliga a adaptar cambios al desafio de saber ensefiar,
contribuir, seleccionar y aprovechar la informacién y el conocimiento como
se presentarda en el futuro.

Por lo tanto, si una persona percibe que es capaz de ajustarse al
cambio sin demasiado compromiso y este le es beneficioso, puede
adoptar una actitud positiva ante el mismo. Por otra parte, si la persona
no se siente segura y capaz de enfrentarse al cambio, y no ve en él un
beneficio personal seguramente se opondra al cambio con actitud
negativa.

El 75.21% de los alumnos encuestados afirman estar de acuerdo
gue el modelo de ensefianza desarrolla su pensamiento resolutivo porque
sienten que la capacidad de asociar argumentos recibidos en clase con
otros que son fruto de su propia investigacion, desarrolla su habilidad
empleando las tecnologias de informacién, ademas si a ello le afladimos
aguellos que manifestaron estar totalmente de acuerdo con la forma como
asocian los argumentos recibidos en clase se alcanza un 80.34% lo que

significa un alto nivel de aceptacion.
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CONCLUSIONES

1. Existe una relaciéon significativa entre la utilizacion de las tecnologias de
informacion en el proceso de aprendizaje y el modelo constructivista por uge
las TICs permiten acceder a conocimiento y construir este conocimiento para
alcanzar el nivel de logro educativo para los alumnos del quinto afio del Colegio
lllathupa afio 2019.

2. Existe una relacién significativa entre la utilizacion de las tecnologias de
informacion con la mejora de la calidad del proceso de aprendizaje porque las
TICs ofrece herramientas como audio y video que permite alcanzar el nivel de
logro educativo considerando principios basicos del modelo constructivista para
los alumnos del quinto afio del Colegio lllathupa afio 2019.

3. Existe una relacién significativa entre la innovacion en la utilizacion de
tecnologias de informacién y la adaptacion reformista con el modelo
constructivista, debido que las TICs permiten acceder a informacién de calidad
y novedosa, nuevo conocimiento en el proceso de aprendizaje para alcanzar el
nivel de logro educativo en los alumnos del quinto afio del Colegio lllathupa afio
20109.

4. Existe una relacion significativa entre empleo holistico y la utilizacion de
tecnologias de informacion con el modelo constructivista debido a que las TICs
aceden a una informacion integral por el internet llega al mundo, hoy Existe una
relacion significativa vivimos en una aldea global por el desarrollo de estas
tecnologias de informacion y comunicacién. Y es imprescindible su uso en el
proceso de aprendizaje para alcanzar que permite alcanzar el nivel de logro

educativo para alumnos del quinto afo del Colegio lllathupa afio 2019.
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RECOMENDACIONES O SUGERENCIAS
Las Tecnologias de Informacion ofrecen la oportunidad de mejorar el proceso
de aprendizaje mediante el uso de herramientas que permitan estar conectado
con la informacion y su uso en tiempo real, ahora.
El uso de las TIC permite estar conectado mediante el internet con la
informacion que se genera en el mundo por lo que se puede tener acceso no
solo a informacion, conocimiento de calidad.
Existen softwares que permiten con el uso de TICs que el proceso de
ensefianza sea interactivo, entretenido y de mejor calidad para logar el logro
educativo en los estudiantes
La innovacién con el uso de las tecnologias de informacion es permanente
porque se accede a conocimiento producido en todo el mundo lo cual garantizar
la una mejora constante en beneficio de los estudiantes
Las tecnologias de informacién permiten tener un conocimiento mas integral de
lo estudiado, porque usa imagenes, audios y genera procesos de interaccion
entre docentes y alumnos
Los estudiantes pueden inscribirse a foros o comunidades para conocer y
comprender otras realidades para tomar en cuenta otras realidades y
perspectivas acerca de problemas y posibles soluciones.
El conocimiento en el aula no se limita a recibir conocimiento, este puede ser
ampliado al conectarse con investigaciones, documentos y opiniones de
cientificos.
Afiliarse a listas de correo electronico para intercambiar ideas sobre estrategias

efectivas de ensefanza.
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ANEXO N° 01

MATRIZ DE
CONSISTENCIA




MATRIZ DE CONSISTENCIA

LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION EN EL MODELO CONSTRUCTIVISTA PARA LA ENSENANZA DE LOS ALUMNOS DEL
QUINTO ANO DEL COLEGIO ILLATHUPA, HUANUCO - 2019

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

DIMENSIONES

TIPO Y DISENO

POBLACION Y
MUESTRA

Problema Principal
¢Cual es la relacion que existe
entre las tecnologias de
informacién 'y el  modelo
constructivista para la ensefianza
de los alumnos del quinto afio del
Colegio lllathupa de Huanuco?

Problema especificos

a.¢Cual es la relacion que existe
entre las tecnologias de
informacién y pensamiento critico
de los alumnos del quinto afio del
Colegio lllathupa de Huanuco?

b.¢Cudl es la relacion que existe

entre las tecnologias de
informacién y  pensamiento
creativo de los alumnos del

quinto afio del Colegio lllathupa
de Huanuco?

c.¢,Cudl es la relacion que existe
entre las tecnologias de
informacién y  pensamiento
resolutivo de los alumnos del
quinto afio del Colegio lllathupa
de Huanuco?

Objetivo General
Determinar la relacion que
existe entre las tecnologias de
informacién y el modelo
constructivista para la
ensefianza de los alumnos del
quinto afio del Colegio
lllathupa de Huanuco

Objetivos Especificos

a.Establecer la relacion que
existe entre las tecnologias de
informacién 'y pensamiento
critico de los alumnos del
quinto afio del Colegio
lllathupa de Huanuco

b.Establecer la relacion que
existe entre las tecnologias de
informacion y pensamiento
creativo de los alumnos del
quinto afio del Colegio
lllathupa de Huanuco

c.Establecer la relacion que
existe entre las tecnologias de
informacion y pensamiento
resolutivo de los alumnos del
quinto afio del Colegio
lllathupa de Huanuco.

Hipotesis general
Existe una relacion significativa

entre las tecnologias de
informacién 'y el modelo
constructivista para la

ensefianza de los alumnos del
quinto afio del Colegio lllathupa
de Huanuco

Hipotesis Especifica

a.Existe una relacion
significativa entre las
tecnologias de informacion y
pensamiento critico de los
alumnos del quinto afio del
Colegio lllathupa de Huanuco

b.Existe una relacion
significativa entre las
tecnologias de informacion y
pensamiento creativo de los
alumnos del quinto afio del
Colegio lllathupa de Huanuco

c.Existe una relacion
significativa entre las
tecnologias de informacion y
pensamiento resolutivo de los
alumnos del quinto afio del
Colegio lllathupa de Huanuco

X1: Instrumento
para el proceso de

informacion

X: Tecnologias de X2: Medio de

Informacion expresion y creacion
multimedia.
X3: Canal de comunicacion
Y1: Métodos de
aprendizaje de las TIC

Y: Modelo. Y2: Aprendizaje de las TIC

constructivista

Y3:0rganizacion de las
TIC

TIPO:
sustantiva

bésica y

DISENO: de tipo
descriptiva correlacional.

Ox (lv,l.)
M r
Oy (\!’.D,]
En donde:

M = Muestra de
investigacion

OX = Variable
(Tecnologia de

informacién)

QY = Variable (Nivel de
logro de aprendizaje)

r = Relacion entre
Variables

POBLACION: La
poblacién  motivo
de esta
investigacion
pertenece a los
alumnos del quinto
afio del Colegio
lllathupa, Huénuco
- 2019, provincia de
Huénuco del afio
2019, la cual estara
conformada por un
total de 271
personas.

MUESTRA: la
muestra

representativa sera
de 67 alumnos del

quinto afio del
Colegio lllathupa,
Huanuco.
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DOCUMENTOS
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UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN-HUANUCO E

P =

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION —
Al Servicio de la Sociedad con una Educacion de Calidad UNHEUAL

RESOLUCION N° 1364-2019-UNHEVAL-FCE/D.
Cayhuayna, 10 de setiembre de 2019

FA,

“Ano de la Lucha Contra la Corrupcion y la Impunidad” e,

CONSIDERANDO:

Que, con Resolucion N° 052-2016-UNHEVAL/CEU recibido el 02.SET.2016 se Proclama y Acredita a
partir del 02 de setiembre del 2016 al 01 de setiembre del 2020, la eleccion del Dr. ANDRES AVELINO CAMARA
ACERO como Decano de la Facultad de Ciencias de la Educacion;

Que, mediante Resolucién Consejo Universitario N° 2890-2018-UNHEVAL, que aprob6 el Reglamento
General de la Unidad de Posgrado de las Facultades de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco,
aprobado por la Escuela de Posgrado, con Resolucién N° 0793-2017-UNHEVAL/EPG-CD, del 19.DIC.2017;

Que con Oficio N° 0682-2019-UNHEVAL-FCE-UPG-D, recibido el 03/09/19, el Director de la Unidad de
Posgrado de la Facultad de Ciencias de la Educacién, remite la solicitud presentada por el estudiante: Abelardo
ALBORNOZ JUAN DE DIOS, de la Maestria en Educacion, con Mencién en Investigacion y Docencia
Superior, solicitando designacién de asesor de Tesis Titulada: LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION EN EL
MODELO CONSTRUCTIVISTA PARA LA ENSENANZA DE LOS ALUMNOS DEL QUINTO ANO DEL
COLEGIO ILLATHUPA, HUANUCO-2019 y contando con la aceptacion del Dr. Eladio VELEZ DE VILLA
ESPINOZA;

Que, de acuerdo al Articulo 109° del Reglamento General de las Unidades de Posgrado de las
Facultades de la UNHEVAL, es pertinente atender lo solicitado por el estudiante: Abelardo ALBORNOZ JUAN
DE DIOS de la Maestria en Educacion, con Mencion en Investigacion y Docencia Superior; y contando con la
aceptacion del Dr. Eladio VELEZ DE VILLA ESPINOZA,;

Estando dentro de las atribuciones conferidas al Decano de la Facultad de Ciencias de la Educacion,
Ley Universitaria N° 30220 y el Estatuto de la UNHEVAL.

SE RESUELVE:

1@ DESIGNAR al Dr. Eladio VELEZ DE VILLA ESPINOZA, como Asesor de tesis Titulada: LAS
TECNOLOGIAS DE INFORMACION EN EL MODELO CONSTRUCTIVISTA PARA LA ENSENANZA
DE LOS ALUMNOS DEL QUINTO ANO DEL COLEGIO ILLATHUPA, HUANUCO-2019, presentada
por el estudiante: Abelardo ALBORNOZ JUAN DE DIOS de la Maestria en Educacion, con Mencion en
Investigacion y Docencia Superior, por lo expuesto en los considerandos de la presente Resolucion.

2° DAR A CONOCER la presente resolucion al interesado para los fines pertinentes.

istrese, Comuniquese y Archivese.

c.c.: Asesor/Interesado/Archivo

Facultad de Ciencias de la Educacién — Teléfono 062-591078 - www.unheval.fce.edu.pe



“Afio de la Lucha Contra la Corrupcién y la Impunidad” Tl
UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN-HUANUCO § “fﬁ %
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION ~—
o nim 2 2 UNHEVAL
Al Servicio de la Sociedad con una Educacion de Calidad

RESOLUCION N° 1666-2019-UNHEVAL-FCE/D.
Cayhuayna, 17 de octubre de 2019

CONSIDERANDO:

Que, con Resolucion N° 052-2016-UNHEVAL/CEU recibido el 02.SET.2016 se Proclama y Acredita a partir del 02
de setiembre del 2016 al 01 de setiembre del 2020, la eleccién del Dr. ANDRES AVELINO CAMARA ACERO como Decano
de la Facultad de Ciencias de la Educacion;

Que, la Ley Universitaria N° 30220, Articulo 45, inciso 45.4° Grado de Maestro: requiere haber obtenido el grado
de Bachiller, la elaboracion de una tesis o trabajo de investigacion en la especialidad respectiva, haber aprobado los
estudios de una duracion minima de dos (2) semestres académicos con un contenido minimo de cuarenta y ocho (48)
créditos y el dominio de un idioma extranjero o lengua nativa;

Que, mediante Resolucién Consejo Universitario N° 2890-2018-UNHEVAL, que aprobo el Reglamento General de
la Unidad de Posgrado de las Facultades de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco, aprobado por la
Escuela de Posgrado, con Resolucion N° 0793-2017-UNHEVAL/EPG-CD, del 19.DIC.2017;

Que, en el Reglamento General de las Unidades de Posgrado de las Facultades de la UNHEVAL, Articulo 109° EI
estudiante de la UPG, presentara el proyecto de tesis al finalizar en el curso de Tesis | o asignatura similar, solicitando al
Director de la UPG o EPG la designacién de Jurados Revisores y nombramiento de asesor de la tesis por la Comision de la
Unidad de Investigacién y Etica (CUNIET)..., considerando los aspectos Metodologico y éticos de la misma, quienes
mediante Informe N° 098-2019-UNHEVAL-FCE/CUNIET, de fecha 10/10/19, remiten la designacién de jurado revisor del
Proyecto de Tesis;

Que con Oficio N° 0826-2019-UNHEVAL-FCE-UPG-D, recibido el 10/10/19, el Director de la Unidad de Posgrado
de la Facultad de Ciencias de la Educacion, remite la solicitud presentada por el estudiante: Abelardo ALBORNOZ JUAN
DE DIOS, de la Maestria en Educacién, con Mencién en Investigacion y Docencia Superior, solicitando Jurado Revisor
del Proyecto de Tesis Titulada: LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION EN EL MODELO CONSTRUCTIVISTA PARA LA
ENSENANZA DE LOS ALUMNOS DEL QUINTO ANO DEL COLEGIO ILLATHUPA, HUANUCO-2019;

Estando dentro de las atribuciones conferidas al Decano de la Facultad de Ciencias de la Educacion, Ley
Universitaria N° 30220 y el Estatuto de la UNHEVAL.

SE RESUELVE:

1° DESIGNAR a los miembros de jurado revisor del Proyecto de Tesis titulada: LAS TECNOLOGIAS DE
INFORMACION EN EL MODELO CONSTRUCTIVISTA PARA LA ENSENANZA DE LOS ALUMNOS DEL
QUINTO ANO DEL COLEGIO ILLATHUPA, HUANUCO-2019, presentada por el estudiante Abelardo
ALBORNOZ JUAN DE DIOS, de la Maestria en Educacion, con Mencion en Investigacion y Docencia Superior,
integrado por los siguientes docentes, por lo expuesto en los considerandos de la presente Resolucion.

> Dr. Melecio PARAGUA MORALES Presidente
> Dr. Alejandro RUBINA LOPEZ Secretario
> Mg. Félix POSTIJO REMACHE Vocal
> Dr. Jos¢ CONDEZO MARTEL Accesitario
2 DISPONER que los mencionados docentes integrantes del jurado revisor del Proyecto de Tesis emitan su informe

en un plazo maximo de quince dias siguientes de recepcionado la presente resolucion y de acuerdo al Art. 111° del
Reglamento General de las Unidades de Posgrado de las Facultades de la UNHEVAL.

3° DAR A CONOCER la presente Resolucion al interesado para los fines consiguientes.

NE se, Comuniquese y Archivese.
‘&V‘ ,“rms Pé 7,
D 4,,
:5 ' %

c.c.: Jurados (4)/Interesado/Archivo

Facultad de Ciencias de la Educaciéon — Teléfono 062-591078 - www.unheval.fce.edu.pe



“Afo de la Universalizacidon de la Salud” S,

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN-HUANUCO i:ﬁ \
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION —%-

Al Servicio de la Sociedad con una Educacion de Calidad S
RESOLUCION N° 0301-2020-UNHEVAL-FCE/D.
Cayhuayna, 18 de febrero de 2020

CONSIDERANDO:

Que, con Resolucion N° 052-2016-UNHEVAL/CEU recibido el 02.SET.2016 se Proclama y Acredita a partir del 02
de setiembre del 2016 al 01 de setiembre del 2020, |a eleccion del Dr. ANDRES AVELINO CAMARA ACERO como Decano
de la Facultad de Ciencias de la Educacion;

Que, mediante Resolucion Consejo Universitario N° 2890-2018-UNHEVAL, que aprobo el Reglamento General de
la Unidad de Posgrado de las Facultad es de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco, aprobado por la
Escuela de Posgrado, con Resolucién N° 0793-2017-UNHEVAL/EPG-CD, del 19.DIC.2017;

Que, en el Reglamento General de las Unidades de Posgrado de las Facultades de la UNHEVAL, Articulo 113° En
caso que los Jurados Revisores designados por la CUNIET informan al tesista que el proyecto de tesis o trabajo académico
esta APTO; el tesista solicitara su aprobacion e inscripcién;

Que mediante Resolucién N° 1666-2019-UNHEVAL-FCE/D, de fecha 17/10/19, se designo a los jurados revisores
del Proyecto de Tesis titulada: LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION EN EL MODELO CONSTRUCTIVISTA PARA LA
ENSENANZA DE LOS ALUMNOS DEL QUINTO ANO DEL COLEGIO ILLATHUPA, HUANUCO - 2019, presentada por el
estudiante Abelardo ALBORNOZ JUAN DE DIOS de la Maestria en Educacion, con mencidn en Investigacion y Docencia
Superior, el mismo integrado por los siguientes docentes Dr. Melecio PARAGUA MORALES, Presidente; Dr. Alejandro
RUBINA LOPEZ, Secretario; Mg. Félix POSTIJO REMACHE, Vocal; y el Dr. Jos¢ CONDEZO MARTEL, Accesitario;

Que con Oficio N° 0135-2020-UNHEVAL-FCE-UPG-D, recibido el 17/02/2020, el Director de la Unidad de
Posgrado de la Facultad de Ciencias de la Educacion, remite la solicitud presentada por el estudiante Abelardo
ALBORNOZ JUAN DE DIOS de la Maestria en Educacion, con mencion en Investigacion y Docencia Superior; los
jurados revisores del proyecto de tesis manifiestan que cumple con los requisitos establecidos en el Reglamento General de
las Unidades de Posgrado de las Facultades de la UNHEVAL, para ser aprobado el titulo del Proyecto de tesis Titulada:
LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION EN EL MODELO CONSTRUCTIVISTA PARA LA ENSENANZA DE LOS
ALUMNOS DEL QUINTO ANO DEL COLEGIO ILLATHUPA, HUANUCO - 2019, presentada por el estudiante Abelardo
ALBORNOZ JUAN DE DIOS;

Estando dentro de las atribuciones conferidas al Decano de la Facultad de Ciencias de la Educacién, Ley
Universitaria N° 30220 y el Estatuto de la UNHEVAL.

SE RESUELVE:

1° APROBAR el Proyecto de tesis titulada: LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION EN EL MODELO
CONSTRUCTIVISTA PARA LA ENSENANZA DE LOS ALUMNOS DEL QUINTO ANO DEL COLEGIO
ILLATHUPA, HUANUCO - 2019, presentada por el estudiante Abelardo ALBORNOZ JUAN DE DIOS, de la
Maestria en Educacién, con mencion en Investigaciéon y Docencia Superior, por lo expuesto en los
considerandos de la presente Resolucion.

2° INSCRIBIR el Proyecto indicado en el libro correspondiente, guardandose dicha inscripcion por un afo contados a
partir del 18 de febrero de 2020, de acuerdo al art. 114° del Reglamento General de las Unidades de Posgrado de
las Facultades de la UNHEVAL.

3° DAR A CONOCER la presente Resolucion a la interesada para los fines consiguientes.

Registrese, Comuniquese y Archivese.

c.c.: Jurados (4)/Interesada/Archivo

Facultad de Ciencias de la Educacion — Teléfono 062-591078 - www.unheval.fce.edu.pe



"ANO DE LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION E IMPUNIDAD" g

UNIDAD DE POSGRADO
MAESTRIA EN EDUCACION
MENCION: INVESTIGACION Y DOCENCIA SUPERIOR

Huanuco 18 de noviembre del 2019

OFICIO.N°013 — 2019 EPG- UNHEVAL.

SENOR:
Dr. HUAYNATE BONILLA Heber Alfredo
DIRECTOR DEL COLEGIO NACIONAL MIXTO “PRINCIPE ILLATHUPA”.

ASUNTO: Tengo el gratisimo honor dirigirme a su autoridad a fin de

manifestarle:

Solicito autorizacion para la aplicacion de mi instrumento de investigacion
(encuestas) en el desarrollo de mi tesis de Maestria mencién en Investigacion y
Docencia Superior de la UNHEVAL alma mater de Huanuco y a la vez solicitarle
mediante el presente documento, y accederme a su digna Institucidbn para
aplicar mi dicha instrumento de investigacion de mi tesis titulado “LAS
TECNOLOGIAS DE INFORMACION EN EL MODELO CONSTRUCTIVISTA
PARA LA ENSENANZA DE LOS ALUMNOS DEL QUINTO ANO DEL
COLEGIO ILLATUPA, HUANUCO - 2019 ”

Sin otro particular aprovecho la oportunidad para renovarle las muestras
de mi especial consideracion y estima personal.

Atentamente

Y

Lic. Abel%do, %Bonmoz JUAN DE DIOS
/' DNI. N° 45293801




#N
5% N PERU Ministerio .z .
ﬁ . de Educacion CENTRO DE EDUCACION BASICA REGULAR =

N
COLEGIO NACIONAL MIXTO “ ILLATHUPA” ‘3‘_"

Mk 405

Afio de la lucha contra la corrupcidn e impunidad”

CONSTANCIA DE APLICACION DE INSTRUMENTO
DE INVESTIGACION
El director del colegio nacional Mixto “lllathupa”, del distrito de Huanuco
provincia y regién de Huanuco, que al final suscribe:

HACE CONSTAR

Que, el profesor: ALBORNOZ JUAN DE DIOS Abelardo, desarrollo la
aplicacion de los instrumentos de investigacion con los docentes del Colegio
Nacional Mixto “lilathupa”, para la Tesis titulada; “LAS TECNOLOGIAS DE
INFORMACION EN EL MODELO CONSTRUCTIVISTA PARA LA ENSENANZA DE
LOS ALUMNOS DEL QUINTO ANO DEL COLEGIO ILLATUPA, HUANUCO -
2019”, de Maestria en mencion: Investigacion y Docencia Superior de la Universidad
Nacional “Hermilio Valdizan”

Se expide la presente constancia a peticion del interesado para los fines que
corresponda.

Huanuco 22 de noviembre del 2019

Atentamente
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ANEXO N° 03

INSTRUMENTOS




UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN' L
UNIDAD DE POSGRADO “

MAESTRIA EN EDUCACION

CUESTIONARIO

INSTRUCCIONES: Estimado(a) estudiante la presente encuesta tiene el propdsito de
recopilar informacion sobre EL MODELO CONSTRUCTIVISTA. Leer atentamente y
marcar con un (X) la opcién correspondiente a la informacion solicitada, la presente es
de caracter an6nimo y su procesamiento es reservado, por lo que le pedimos
SINCERIDAD EN SU RESPUESTA.

Escala
1 2 3 4 5
NUNCA CASINUNCA AVECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
ESCALA DE
PREGUNTAS CALIFICACION
RESPECTO AL DESARROLLO DEL PENSAMIENTO s lalalalq
CRITICO

¢ Consideras que el modelo de ensefianza recibida,
1 | propicia en Ud. la capacidad de cuestionar la veracidad de
opiniones de gran parte de la gente de su entorno?

; Considera que ha desarrollado el juicio critico de
2 | pensamiento? es decir ¢ Intenta ir mas allé de impresiones
y opiniones particulares?

¢ El modelo de ensefianza ha propiciado en Ud, el tratar de

3 encontrar "la verdad" antes que tener razén?

4 ¢ Podria afirmar que hoy es capaz de Ileg.arg una posicion
razonable sobre un tema, pese a sus prejuicios?

5 ¢ Ha aprendido a cuestionar ciertos argumentos vertidos
durante su ensefianza?
RESPECTO AL DESARROLLO DEL PENSAMIENTO

CREATIVO
6 ; Considera Ud que ha desarrollado una mentalidad lo

suficientemente flexible para promover cambios?

¢ Durante su proceso de aprendizaje en el curso le ha
7 | sucedido alguna vez tener una increible idea que parece
ser la solucion ideal para un determinado problema?

¢ El modelo de ensefianza desarrolla un perfil profesional,
8 | por el que pueda realizar y desempefiar sus funciones con
originalidad?




¢La ensefianza de tus instructores, te produjo
modificaciones profundas y permanentes, de tal manera
que puedes aplicarlas en tu vida diaria?

RESPECTO AL DESARROLLO DEL PENSAMIENTO
RESOLUTIVO

10

¢ Considera Ud que durante el desarrollo del curso ha
desarrollado la capacidad de asociar los argumentos
recibidos en clase con otros que son fruto de su propia
investigacion?

11

¢ Da sentido a la informacion que recibe, valiéndose de la
bibliografia expuesta y lo que Ud pueda interpretar de esa
informacion?

12

¢ Considera que ha desarrollado la habilidad de trasladar el
conocimiento recibido en la solucion de situaciones
desconocidas que pudieran presentarse en su vida laboral,
creando nuevos resultados?

13

¢ Es correcto afirmar que el modelo educativo de la escuela
propicia en Ud la reflexién para resolver problematicas que
se le presenten?




=, UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN”

UNIDAD DE POSGRADO
MAESTRIA EN EDUCACION

@D ESCUELA DE POST GRADO

-t

CUESTIONARIO

INSTRUCCIONES: Estimado(a) estudiante la presente encuesta tiene el propdsito de

recopilar informaciéon sobre LAS TECNOLOGIAS DE

INFORMACION. Leer

atentamente y marcar con un (X) la opcién correspondiente a la informacion solicitada,
la presente es de caracter an6nimo y su procesamiento es reservado, por lo que le
pedimos SINCERIDAD EN SU RESPUESTA.

Escala
1 2 3 4 5
NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
PREGUNTAS ESCALA DE CALIFICACION

RESPECTO AL PROCESO DE INFORMACION

Con qué facilidad reconoce conceptos y componentes
basicos asociados a la tecnologia informatica, en ambitos
como hardware, software y redes.

Te sientes capacitado para utilizar los programas Office
(Word, Excel, Power Point, otros) durante el desarrollo de
tus actividades.

Considera que necesita mayor capacitacion en la utilizacién
de herramientas para el procesamiento de informacion
(procesador de texto, Power Point, Excel, otros).

La elaboracion de disefio multimedia (ejemplo Power Point,
Word y otros) le proporciona mayor dinamica en el
desarrollo de sus trabajos.

RESPECTO AL MEDIO DE EXPRESION Y CREACION
MULTIMEDIA

Con que frecuencia revisa los libros electrénicos y las paginas
web para complementar su informacidn sobre los contenidos
que desarrolla en clase.

Consideras que el empleo de los recursos TIC contribuyen a
una experiencia educativa constructivista (enlazamientos
de aprendizajes nuevos con estructuras cognitivas ya
establecidas)




Utiliza los recursos TIC como material educativo e ilustrativo
para el desarrollo de tus trabajos.

En tu institucion educativa existen facilidades para utilizar los
recursos de las tecnologias de la informacién en el desarrollo
tus trabajos.

RESPECTO AL CANAL DE COMUNICACION

Gestiona el uso de recursos en una red local (impresoras,
carpetas y archivos, usb, configuracion, etc).

10

Con que frecuencia utiliza los buscadores especializados
(Google, Slidshare, etc.) para buscar informacion para el
desarrollo de tus trabajos.

11

La utilizacion de los buscadores en internet le hace mas
sencillo la busqueda de informacion en la web.

12

Con que frecuencia emplea el Chat, messenger, correo,
whatsapp, el celular como medio de comunicacion sincronica
para reforzar contenidos desarrollados en clase con tus
comparieros y docentes.

13

Con que frecuencia ingresa al banco de datos, documentos y
revistas electronicas




ANEXO N° 04

VALIDACION DE LOS
INSTRUMENTOS POR
JUECES




ﬁFSEUHA OF POST GRADD

UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN” DE HUANUCO
ESCUELA DE POST GRADO
MAESTRIA EN EDUCACION

a3

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES:
APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO | : Mg. Laura Mery VARA PASQUEL
CENTRO DE TRABAJO : Docente de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan
NOMBRE DE LOS INSTRUMENTOS : Las tecnologias de informacién y el modelo constructivista
AUTOR DE INSTRUMENTO : Bach. Abelardo ALBORNOZ JUAN DE DIOS

TITULO DE LA INVESTIGACION:

“LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION EN EL MODELO CONSTRUCTIVISTA PARA LA ENSENANZA DE LOS
ALUMNOS DEL QUINTO ANO DEL COLEGIO ILLATHUPA, HUANUCO - 2019”

fTEMS CRITERIO DE VALIDACION: (CLARIDAD, OBJETIVIDAD Y PERTINENCIA)

VALIDEZ

Claro Objetividad | Pertinencia Observaciones

INSTRUMENTOS
Si No Si No Si No

N° 01: LAS TECNOLOGIAS DE

INFORMACION % 7< %

N° 02: MODELO CONSTRUCTIVISTA 7& X x

JUICIO DE EXPERTO RESPECTO A LA PRUEBA:

(7L)Vé|ido () Mejorar () No valido

Lugary fecha : Huanuco, 19.. de noviembre del 2019.

L

el experto




@[SEUEU& OF POST GEADO

UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN” DE HUANUCO
ESCUELA DE POST GRADO
MAESTRIA EN EDUCACION

AA

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES:

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO | : Dr. José CONDEZO MARTEL

CENTRO DE TRABAJO : Docente de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan
NOMBRE DE LOS INSTRUMENTOS : Las tecnologias de informacion y el modelo constructivista
AUTOR DE INSTRUMENTO : Bach. Abelardo ALBORNOZ JUAN DE DIOS

TITULO DE LA INVESTIGACION:

“LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION EN EL MODELO CONSTRUCTIVISTA PARA LA ENSENANZA DE LOS
ALUMNOS DEL QUINTO ANO DEL COLEGIO ILLATHUPA, HUANUCO - 2019”

iTEMS CRITERIO DE VALIDACION: (CLARIDAD, OBJETIVIDAD Y PERTINENCIA)

VALIDEZ
Claro Objetividad | Pertinencia Observaciones
INSTRUMENTOS
Si No Si No Si No
N° 01: LAS TECNOLOGIAS DE
INFORMACION X X X
N° 02: MODELO CONSTRUCTIVISTA X x X

JUICIO DE EXPERTO RESPECTO A LA PRUEBA:

(XfVélido () Mejorar () No valido

Lugar y fecha : Hudnuco, }? de noviembre del 2019.

fa del expeo
DNI: 226851202



@9 1ScUELA DEPaST BRADE

A

UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN” DE HUANUCO
ESCUELA DE POST GRADO
MAESTRIA EN EDUCACION

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES:

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO | : Mg. Félix POSTIJO REMACHE.

CENTRO DE TRABAJO : Docente de la Universidad Nacional Hermilio Valdizén
NOMBRE DE LOS INSTRUMENTOS : Las tecnologfas de informacién y el modelo constructivista
AUTOR DE INSTRUMENTO : Bach. Abelardo ALBORNOZ JUAN DE DIOS

TITULO DE LA INVESTIGACION:

“LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION EN EL MODELO CONSTRUCTIVISTA PARA LA ENSENANZA DE LOS
ALUMNOS DEL QUINTO ANO DEL COLEGIO ILLATHUPA, HUANUCO - 2019”

fTEMS CRITERIO DE VALIDACION: (CLARIDAD, OBJETIVIDAD Y PERTINENCIA)

VALIDEZ
Claro Objetividad | Pertinencia Observaciones
INSTRUMENTOS
Si No Si No Si No

N° 01: LAS TECNOLOGIAS DE
INFORMACION X

X

N°02: MODELO CONSTRUCTIVISTA X X )(

JUICIO DE EXPERTO RESPECTO A LA PRUEBA:

(>4 Vélido () Mejorar ( ) Novialido

Lugary fecha : Huénuco,?:.‘(.. de noviembre del 2019.

Firma del experto -
DNI: £, 7147?7?/9




S ESCUELA DE POST GRADD

UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN” DE HUANUCO
ESCUELA DE POST GRADO
MAESTRIA EN EDUCACION

A

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES:

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO | : Dr. César Alfonso NAJAR FARRO

CENTRO DE TRABAJO : Docente de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan
NOMBRE DE LOS INSTRUMENTOS : Las tecnologias de informacion y el modelo constructivista
AUTOR DE INSTRUMENTO : Bach. Abelardo ALBORNOZ JUAN DE DIOS

TiTULO DE LA INVESTIGACION:

“LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION EN EL MODELO CONSTRUCTIVISTA PARA LA ENSENANZA DE LOS
ALUMNOS DEL QUINTO ANO DEL COLEGIO ILLATHUPA, HUANUCO - 2019”

{TEMS CRITERIO DE VALIDACION: (CLARIDAD, OBJETIVIDAD Y PERTINENCIA)

VALIDEZ
Claro Objetividad | Pertinencia Observaciones
INSTRUMENTOS
Si No Si No Si No
N° 01: LAS TECNOLOGIAS DE
INFORMACION )( )( X
N° 02: MODELO CONSTRUCTIVISTA X X X
JUICIO DE EXPERTO RESPECTO A LA PRUEBA:

(X) Viélido () Mejorar ( ) Novalido

Lugar y fecha : Hudnuco, H de noviembre del 2019.

F
. RRDIIDHIL



UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN” DE HUANUCO
ESCUELA DE POST GRADO
MAESTRIA EN EDUCACION

B ESCUELN DE POST GRADD

&A

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES:

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO

: Dr. Neil Raul CORI VARGAS

CENTRO DE TRABAJO

: Docente de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan

NOMBRE DE LOS INSTRUMENTOS

: Las tecnologias de informacion y el modelo constructivista

AUTOR DE INSTRUMENTO

: Bach. Abelardo ALBORNOZ JUAN DE DIOS

TITULO DE LA INVESTIGACION:

“LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION EN EL MODELO CONSTRUCTIVISTA PARA LA ENSENANZA DE LOS
ALUMNOS DEL QUINTO ANO DEL COLEGIO ILLATHUPA, HUANUCO - 2019”

fTEMS CRITERIO DE VALIDACION: (CLARIDAD, OBJETIVIDAD Y PERTINENCIA)
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