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RESUMEN

La calidad de la educacion universitaria en el Peru a partir de los afios 90’s estuvo
muy cuestionado debido a que se autorizaron facilmente el funcionamiento de
universidades privadas, lo que conllevé a una crisis universitaria debido a la

calidad de profesionales que egresaban.

Ya a partir del afio 2014 se hizo una reforma en cuanto a la supervision de la
calidad de la educacion universitaria en el pais, desactivandose la Asamblea
Nacional de Rectores (ANR) ente autonomo a nivel universitario y creandose en
su lugar a la Superintendencia Nacional de Educaciéon Superior Universitaria
(SUNEDU) adscrita al Ministerio de Educacion en el marco de la nueva ley

universitaria 30220.

La SUNEDU a partir de julio del 2014 se convierte en el ente rector para otorgar
el licenciamiento a todas las universidades publicas y privadas, asegurando las

condiciones basicas de calidad que debe tener toda institucion universitaria.

La Universidad de ciencias y Humanidades es una universidad licenciada por
SUNEDU, por lo que cumple con las condiciones basicas de calidad exigidas por
el mismo ente, por lo que ahora en miras a la acreditacion de programas
universitarios esta tomando decisiones y aplicando mecanismos que garanticen
la calidad de educacion y una de las formas de asegurar la calidad es adecuarse
al Modelo de acreditacion por programas universitarios planteado por el Sistema

Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad (SINEACE).

En la presente investigacion se hizo una evaluacion de la plana docente del
Departamento de Estudios Generales para poder saber la idoneidad docente en
sus diferentes aristas, tales como grados académicos, calificacion profesional,
calificacion didactica, dominio de la asignatura a su cargo, comprension
institucional y calificacién personal todos ellos de acuerdo a los estandares y

criterios que plantea SINEACE, en su factor Gestion de los docentes.

Palabras claves: ldoneidad, Acreditacion, Certificacion



ABSTRACT

The quality of university education in Pera from the 90's was very questioned
because they were easily authorized the operation of private universities, which
led to a university crisis due to the quality of professionals who graduated.
Already from 2014 a reform was made regarding the supervision of the quality of
university education in the country, disactivating the National Assembly of Rectors
(ANR) autonomous entity at the university level and creating in its place the
National Superintendence of Higher Education University (SUNEDU) attached to
the Ministry of Education within the framework of the new university law 30220.
The SUNEDU from July 2014 becomes the governing body to grant licensing to
all public and private universities, ensuring the basic quality conditions that every
university institution must have.

The University of Sciences and Humanities is a university licensed by SUNEDU,
for which it complies with the basic quality conditions demanded by the same
entity, so now, in view of the accreditation of university programs, it is taking
decisions and applying mechanisms that guarantee the quality of education and
one of the ways to ensure quality is to adapt to the accreditation model for
university programs raised by the National System of Evaluation, Accreditation
and Certification of Quality (SINEACE).

In the present investigation an evaluation was made of the faculty of the
Department of General Studies to be able to know the teaching aptitude in its
different edges, such as academic degrees, professional qualification, didactic
qualification, domain of the subject under its charge, institutional understanding
and personal qualification all of them according to the standards and criteria
posed by SINEACE, in its factor Management of teachers.

Keywords: Suitability, Accreditation, Certification
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INTRODUCCION

En el Peru la busqueda de la educacion de calidad tanto en la educacion béasica
regular y superior tiene muchas aristas, una de ellas es tener una plana docente
idonea que cumpla con los estandares que exige el SINEACE quién es el ente
adscrito a SUNEDU y se encarga de evaluar el cumplimiento de los estandares
de las cuatro dimensiones (Gestion estratégica, Formacion profesional, Soporte
institucional y Resultados) del modelo de acreditacion para todas la |.E
(Instituciones Educativas) que soliciten su acreditacion ya sea por carreras

profesionales universitarias o a nivel institucional.

Las universidades peruanas actualmente tienen un gran reto que es la
acreditacion de sus carreras profesionales y un factor importante para lograr ello
son sus docentes; ya que son ellos los que tienen un contacto directo con los
estudiantes y también su participacion de diferentes proyectos de investigacion

de la universidad.

En base a ello para la universidad es importante determinar el nivel profesional y
de competencias con el que se cuenta; pues tener una plana idénea infiere

directamente en la dimension de resultados y con e proceso de acreditacion.

El término idoneidad, segun el diccionario de la real academia espafiola, refiere
como un sustantivo femenino que deriva del término en latin, idoneitate, que
expresa la calidad de lo idéneo, lo adecuado, y también significa capacidad,

aptitud, calificacion, habilidad y competencia.

La caracteristica de alguien que es idoneo, revela a alguien conveniente, apto,
capaz, util, apropiado y adecuado, que tiene ciertas condiciones para

desempenfar determinados cargos o funciones o realizar determinadas obras.

En la presente investigacion se realiz6 un andlisis acerca de la idoneidad de la
plana docente en el Departamento de Estudios Generales de la Universidad de

Ciencias y Humanidades, para determinar en qué medida se cumplen con los



Xi

estandares que corresponden a la Dimension Formacion profesional del factor

Gestion docente con miras a la acreditacion.

Para ello se tom6 como base investigaciones internacionales y nacionales
relacionadas a la investigacion planteada, se definieron los conceptos de
idoneidad en sus distintos contextos; los que permitieron plantear la metodologia
de la investigacion, las técnicas e instrumentos y presentar los resultados al

respecto.



CAPITULO |
|. DESCRIPCION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Fundamentacién del problema de investigacion
Contar con docentes universitarios idoneos es fundamental para el
aparato educativo universitario, pues ello permitiria o facilitaria que las
universidades logren cumplir con los perfiles profesionales propuestos
en cada una de las carreras profesionales y con ello garantizar la calidad
profesional académica del egresado.
Uno de los pilares fundamentales de toda universidad son los estudiantes
y docentes; son estos actores quienes ponen en marcha el plan de
estudios y que se lleve a cabo el perfil profesional propuesto por la
universidad; para ello se debe contar con una plana docente competente
y con el perfil adecuado para llevar a cabo dicha tarea; es decir contar
con docentes idoneos.
Si bien es cierto el ideal de toda universidad apunta a la idoneidad
docente; la constante busqueda de ello no es un trabajo facil, dado que
la idoneidad requiere cumplir con una serie de estandares y criterios que
aseguren la calidad educativa.
Sobre La calidad educativa se plantea que: “La calidad educativa en el
Perd necesariamente contiene enfoques de equidad y pertinencia, por
tanto requiere de significados que respondan a la complejidad y
diversidad del pais, asi como orientar los esfuerzos para cerrar las
brechas en educacién.” (SINEACE, 2016, pag. 6)
También agrega que: “En ese sentido, la calidad en educacion se
evidencia en una formacion integral y en su contribucion al desarrollo.
Implica una formacién no solo en conocimientos sino también humanista,
gue desarrolla capacidades para ejercer la autonomia, el

pensamiento critico, la participacion y la ciudadania. ” (SINEACE, 2016,

pag. 6)
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La problemética de la educacion béasica regular y superior en el Peru
como en Latino América viene desde muchas décadas atras; a pesar de
las reformas educativas pocos han sido los cambios, siendo los motivos
politicos y personales los que entorpecieron mejorar la educacion.

En el Peru existen dos tipos de universidades: las publicas y privadas,
las cuales hasta el dia de hoy hacen un total de 142 universidades (51
publicas y 91 privadas), aqui un recuento del crecimiento de las
universidades privadas en los Gltimos 50 afios: En el afio 1960 se contaba
con una sola universidad privada, al aiio 1970 se crearon 9 universidades
mas, al afio 1990 se crearon 12 universidades, al 2000 se crearon 18 y
52 universidades hasta el 2014; todo estas universidades privadas fueron
surgiendo con tal desorden y facilidad que provocaron el descrédito de lo
que es ser una universidad dado que muchas de estas universidades
nuevas solo tenian intenciones meramente lucrativas y ponian en gran
riesgo la calidad educativa y el nivel del profesional que egresaba de
ellas.

Frente a este contexto universitario surge en el aifilo 2009, el Consejo de
Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad de la Educacion
Superior Universitaria (CONEAU), organo operador del SINEACE. El
CONEAU tenia la facultad de proponer y ejecutar modelos de
acreditacion para distintos programas de estudios; por ejemplo en el
programa de estudios de Educacion se planteaba: cumplir con tres
dimensiones, nueve factores y 97 estandares, 45 estandares basicos y
52 estandares no basicos; para que una universidad se acredite en ese
programa de estudios (2). En el 2012 se acredit6 el primer programa de
estudios a nivel universitario y de alli en adelante se fue incrementando
carreras profesionales acreditadas. (CONEAU, 2009)

Luego en julio del 2014 al promulgarse la Ley 30220, Ley Universitaria,
se crea la Superintendencia Nacional de Educacion Universitaria

(SUNEDU), a cargo del licenciamiento, mecanismo que consiste en el
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establecimiento y verificacion de condiciones basicas de calidad para el
funcionamiento de universidades y programas.

Dicha Ley 30220, declara la reorganizacion del Sistema Nacional de
Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa
(SINEACE), crea un Consejo Directivo Ad Hoc para darle continuidad y
deroga los articulos de la Ley 28740 Ley del SINEACE, referidos a los
organos operadores del SINEACE: IPEBA, CONEACES y CONEAU. (1)
Actualmente el ente regulador de la calidad educativa y acreditacion de
programas de estudios a nivel universitario es el SINEACE, quien
propone un unico modelo de Acreditacion para Programas de Estudios
de la Universidad Peruana, en la que se plantea cuatro Dimensiones,
doce Factores y treinta cuatro Estandares.

Todos estos cambios son en pos de la busqueda de mejorar los procesos
y servicios universitarios en los cuales esta el de contar con una plana
docente idonea.

Es por ello que esta investigacion tiene como propésito evaluar la
idoneidad de la plana docente de la Universidad de Ciencias y
Humanidades con el objetivo de alinearse a los estandares y criterios de
calidad que exige SINEACE para que una universidad se pueda
acreditar; en esta investigacion nos interesa evaluar el Factor Cinco que
se refiere a Gestion de docentes con sus cuatro estandares y sus once
criterios a evaluar; dicho factor refiere lo siguiente “Factor 5. GESTION
DE LOS DOCENTES: El programa de estudios cuenta con el marco
normativo y los mecanismos que permiten gestionar la calidad de la plana
docente, reconoce las actividades de Ilabor docente (docencia,
Investigacion y/o gestion) y ejecuta un plan de desarrollo integral para
ellos.” (SINEACE, 2016, pag. 16).

Justificacién
La trascendencia de la presente investigacibn es que al conocer la

situacion de idoneidad de la plana docente de Estudios Generales de la
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Universidad de Ciencias y Humanidades, sera posible identificar en
detalle sus fortalezas y debilidades. Esa informacion reviste una vital
importancia, no solo por ser uno de los aspectos involucrados en el
proceso de acreditacion institucional, sino que igualmente servira como
base para la toma de decisiones relacionadas con la mejoria del

funcionamiento académico de la misma.

Importancia o propésito

Es importante porque la informacion de esta investigacion sera muy
necesaria para la universidad, ya que permitira tomar decisiones para la
mejorar aquellos factores y estandares que se requiere para poder tener

una plana idonea.

Limitaciones

En el ciclo académico regular, la Universidad establece que cada
Departamento Académico debe hacer el seguimiento y acompafiamiento
del desempefio de cada docente y uno de sus aspectos es ingresar al
aula del docente, para observar su clase.

Pero hay situaciones en la que el tiempo ha sido limitado para supervisar
a cada docente, como también las actividades extracurriculares propias
de la facultad hicieron que no se recoja la informacion como se habia

planeado.

Formulacion del problema

1.5.1 Problema general
¢ La plana docente del Departamento de Estudios Generales de
la Universidad de Ciencias y Humanidades (UCH) es idénea, con
relacion a la evaluacion que recibiran dentro del proceso de

acreditacion?
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1.5.2 Problemas especificos

1521

1.5.2.2

1.5.2.3

1524

1.5.2.5

1.5.2.6

La plana docente del Departamento de Estudios
Generales de la UCH es idonea en lo referido a su
grado académico, con relacion a la evaluacion que
recibiran dentro del proceso de acreditacion?

¢La plana docente del Departamento de Estudios
Generales de la UCH es idonea en lo referido a su
calificacion profesional, con relacion a la evaluacién que
recibiran dentro del proceso de acreditacion?

¢La plana docente del Departamento de Estudios
Generales de la UCH es idonea en lo referido al
desarrollo de su calificacion didactica, con relacion a la
evaluacion que recibirdn dentro del proceso de
acreditacion?

¢La plana docente del Departamento de Estudios
Generales de la UCH es idonea en lo referido al dominio
del tema que ensefia, con relacion a la evaluacion que
recibiran dentro del proceso de acreditacion?

¢La plana docente del Departamento de Estudios
Generales de la UCH es idonea en lo referido a la
comprension de la propuesta institucional, con relacion
a la evaluacion que recibiran dentro del proceso de
acreditacion?

Determinar si la plana docente del Departamento de
Estudios Generales de la UCH es idonea en lo referido
a su calificacién personal, con relacién a la evaluacién

gue recibiran dentro del proceso de acreditacion.
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1.6 Formulacién de los objetivos

1.6.1 Objetivo general

Determinar si la plana docente del Departamento de Estudios

Generales de la Universidad de Ciencias y Humanidades (UCH)

es idoénea, con relacién a la evaluacion que recibiran dentro del

proceso de acreditacion.

1.6.2 Objetivos especificos

1.6.2.1

1.6.2.2

1.6.2.3

1.6.2.4

1.6.2.5

1.6.2.6

Determinar si la plana docente del Departamento de
Estudios Generales de la UCH es idonea en lo referido a su
grado académico, con relacion a la evaluacion que recibiran
dentro del proceso de acreditacion.

Determinar si la plana docente del Departamento de
Estudios Generales de la UCH es iddnea en lo referido a su
calificacion profesional, con relacion a la evaluacion que
recibiran dentro del proceso de acreditacion.

Determinar si la plana docente del Departamento de
Estudios Generales de la UCH es idonea en lo referido a su
calificacion didactica, con relacion a la evaluacién que
recibiran dentro del proceso de acreditacion.

Determinar si la plana docente del Departamento de
Estudios Generales de la UCH es idénea en lo referido al
nivel de dominio del tema que ensefia, con relacion a la
evaluacion que recibirdn dentro del proceso de acreditacion.
Determinar si la plana docente de del Departamento de
Estudios Generales de la UCH es idonea en lo referido a la
comprension de la propuesta institucional, con relacién a la
evaluacion que recibirdn dentro del proceso de acreditacion.
Determinar si la plana docente del Departamento de
Estudios Generales de la UCH es idénea en lo referido a su
calificacion personal, con relacion a la evaluacién que

recibiran dentro del proceso de acreditacion.
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1.7 Formulacién de las hipo6tesis

1.7.1 Hipotesis general

Al determinar si la plana docente del Departamento de Estudios

Generales de la Universidad de Ciencias y Humanidades (UCH)

es idonea o no, se podrian identificar sus fortalezas y debilidades;

facilitando su preparacion para responder adecuadamente a la

evaluacion que recibiran dentro del proceso de acreditacion.

1.7.2 Hipotesis especificas

1.7.2.1

1.7.2.2

1.7.2.3

1.7.2.4

Al determinar si la plana docente del Departamento
de Estudios Generales de la UCH es idonea 0 no en
lo referido a su grado académico, se podria facilitar su
preparacion para responder adecuadamente a la
evaluacion que recibiran dentro del proceso de
acreditacion.

Al determinar si la plana docente del Departamento de
Estudios Generales de la UCH es idonea o no en lo
referido a su calificacion profesional, se podria facilitar
Su preparacion para responder adecuadamente a la
evaluacion que recibiran dentro del proceso de
acreditacion.

Al determinar si la plana docente del Departamento de
Estudios Generales de la UCH es idénea o0 no en lo
referido a su calificacion didactica, se podria facilitar
su preparacion para responder adecuadamente a la
evaluacién que recibiran dentro del proceso de
acreditacion.

Al determinar si la plana docente del Departamento de
Estudios Generales de la UCH es idénea o no en lo
referido al nivel de dominio del tema que enseia de
los docentes de la UCH, se podria facilitar su

preparacion para responder adecuadamente a la
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evaluacion que recibiran dentro del proceso de
acreditacion.

1.7.2.5 Al determinar si la plana docente de del Departamento
de Estudios Generales de la UCH es idénea 0 no en
lo referido a la comprensidbn de la propuesta
institucional, se podria facilitar su preparacion para
responder adecuadamente a la evaluacibn que
recibiran dentro del proceso de acreditacion.

1.7.2.6 Al determinar si la plana docente del Departamento de
Estudios Generales de la UCH es idénea o no en lo
referido a su calificacion personal, se podria facilitar su
preparacion para responder adecuadamente a la
evaluacion que recibiran dentro del proceso de

acreditacion.

1.8 Variables
1.8.1 Independiente:
Idoneidad de la plana docente del Departamento de Estudios
Generales de la Universidad de Ciencias y Humanidades.
1.8.2 Dependiente:
Se podria facilitar su preparacion para responder adecuadamente a

la evaluacion que recibiran dentro del proceso de acreditacion.

1.8.3 Ajenas.
1.8.3.1 Nivel de colaboracién de las personas encuestadas.
1.8.3.2 Momento adecuado para aplicar las encuestas.

1.8.3.3 Lugar adecuado para aplicar las encuestas.



1.9 Operacionalizacion de variables

Tabla 1 Matriz de variables
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Variables Definicién Nominal Dimensiones Indicadores items
Bachiller, Licenciado, ¢ Cuenta con el grado
El término Idoneidad, seguln el diccionario de  Grado académico Magister, Doctor idéneo?
la real academia espafiola, refieren como un
sustantivo femenino que deriva del término - .c o Jefe de practica, Auxiliar, ¢Cuenta con la
en latin, idoneitate, que expresa la calidad de orofesional Asociado, Principal, calificacion idonea?
lo idéneo, lo adecuado, y también significa Invitado, Honoris Causa
capacidad, aptitud, calificacion, habilidad y i o o e Evaluacion de clase y ¢Cuenta con la
Idoneidad  competencia. encuesta de alumnos calificacién idénea?

La caracteristica de alguien que es idéneo,
revela a alguien conveniente, apto, capaz,
atil, apropiado y adecuado, que tiene ciertas
condiciones para desempefiar determinados
cargos o funciones o realizar determinadas

obras.

Dominio del tema que
ensefia
Comprension de la
propuesta

institucional

Callificacion personal

Evaluacion de clase y
encuesta de alumnos
Evaluacion de clase y

encuesta de alumnos

Evaluacion de clase y
encuesta de alumnos

¢ Cuenta con un dominio
idéneo?
¢ Cuenta con una

comprension idénea?

¢Cuenta con la

calificacion idénea?

Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO I
. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes
2.1.1. Antecedentes internacionales

(Juan D. Godino 2013) en su investigacion “Indicadores de la
idoneidad didactica de procesos de ensefianza y aprendizaje de
las matematicas”

El autor menciona la importancia de la didactica de un determinado
curso en el proceso de ensefanza aprendizaje; el investigador hace
hincapié en la aplicacion de teorias de indole instruccional para la
mejora progresiva de la ensefianza.

El autor presenta la teoria de idoneidad didactica e indicadores de
idoneidad didactica a desarrollarse orientada hacia la mejora
progresiva de la practica de la ensefianza de las matematicas el que

no es contradictorio para otras asignaturas.

Teoriade laidoneidad didactica

El Enfoque Ontosemidtico del conocimiento, en particular la nocién
de idoneidad didactica, puede aportar elementos originales y
significativos para elaborar una teoria de disefio instruccional,
apropiada para orientar los procesos de ensefianza y aprendizaje de
las matematicas y otras éareas curriculares. Una teoria de la
instruccién en un area de contenido especifico no puede dar recetas
de actuacion para cada circunstancia, pero si principios y criterios
generales basados en resultados contrastados por la investigacion
para los cuales existe consenso en la comunidad cientifica

correspondiente.
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Motivacion y supuestos del EOS

El Enfoque Ontosemiotico (EOS) es un marco tedrico que ha
surgido en el seno de la Didactica de las Mateméaticas con el
propésito de articular diferentes puntos de vista y nociones teoricas
sobre el conocimiento matematico, su enseflanza y aprendizaje.
Con dicho fin se adopta una perspectiva global, teniendo en cuenta
las diversas dimensiones implicadas y las interacciones entre las

mismas.

IDONEIDAD

NORMAS

CONFIGURACIONES

PRACTICAS \
NTERACCIONA \
Vi \

<
&

PROCESO
DE

ESTUDIO §
/\\§V'
‘ S
$
¢
EPISTEMICA

Figura 1 : Facetas y niveles de andlisis didactico

Fuente: (Juan D. Godino, 2006)

En la figura se resalta el caracter relacional y multidimensional de
la ensefianza de las matematicas.

“‘La ensefianza es relacional. Los profesores, los estudiantes, y el
contenido sélo se pueden comprender unos en relacién a los otros.
El profesor trabaja para orquestar el contenido, Ilas
representaciones del contenido, y las interrelaciones de las
personas que intervienen en la clase. Los modos de estar de los
estudiantes, sus formas de participacion, y su aprendizaje emerge

de estas relaciones mutuamente constitutivas.
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Lanocion de idoneidad didactica
La nocidon de idoneidad didactica, sus dimensiones, criterios, y
desglose operativo, han sido introducidos en el EOS como
herramientas que permiten el paso de una didactica descriptiva —
explicativa a una didactica normativa, esto es, una didactica que se
orienta hacia la intervencion efectiva en el aula. Consideramos que
esta nocion puede servir de punto de partida para una teoria de
disefio instruccional (Teoria de la Idoneidad Didactica) que tenga en
cuenta, de manera sistémica, las dimensiones epistémica —
ecologica, cognitiva — afectiva, interaccional — mediacional
implicadas en los procesos de estudio de las areas curriculares
especificas. La idoneidad didactica de un proceso de instruccién se
define como la articulaciébn coherente y sistémica de las seis
componentes siguientes:
Idoneidad epistémica, se refiere al grado de
representatividad de los significados institucionales
implementados (o pretendidos), respecto de un significado
de referencia.
Idoneidad cognitiva, expresa el grado en que los
significados pretendidos/ implementados estén en la zona de
desarrollo potencial de los alumnos, asi como la proximidad
de los significados personales logrados a los significados
pretendidos/ implementados.
Idoneidad interaccional. Un proceso de ensefanza-
aprendizaje tendra mayor idoneidad desde el punto de vista
interaccional si las configuraciones y trayectorias didacticas
permiten, por una parte, identificar conflictos semioticos
potenciales, y por otra parte permitan resolver los conflictos
gue se producen durante el proceso de instruccion.
Idoneidad mediacional, grado de disponibilidad vy

adecuacion de los recursos materiales y temporales
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necesarios para el desarrollo del proceso de ensefianza
aprendizaje.

Idoneidad afectiva, grado de implicacion (interés,
motivacion,. . .) del alumnado en el proceso de estudio. La
idoneidad afectiva esta relacionada tanto con factores que
dependen de la institucion como con factores que dependen
basicamente del alumno y de su historia escolar previa.
Idoneidad ecoldgica, grado en que el proceso de estudio se
ajusta al proyecto educativo del centro, la escuela y la
sociedad y a los condicionamientos del entorno en que se

desarrolla.

Dialogo
Interaccion
Comunicacion

INTERACCIONAL

(Negociacion)

Recursos técnicos
Tiempo

MEDIACIONAL
(Disponibilidad)

AFECTIVA ECOLOGICA
(Implicacién) (Adaptacion)
Actitudes K
Emociones Sociedad
Motivaciones Esct{ela
Curriculo
COGNITIVA EPISTEMICA
(Proximidad) (Representatividd)

Acoplamiento
Participacion
Apropiacion

Figura 2: Idoneidad didactica

Fuente: (Juan D. Godino, 2006)

La figura 2 resume las principales caracteristicas de dicha nocion.
Representamos mediante el hexadgono regular la idoneidad
correspondiente a un proceso de estudio pretendido o planificado,
donde a priori se supone un grado maximo de las idoneidades

parciales. El hexagono irregular interno corresponderia a las
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idoneidades efectivamente logradas en la realizacion del proceso
de estudio implementado. Situamos en la base las idoneidades
epistémica y cognitiva al considerar que el proceso de estudio gira
alrededor del desarrollo de unos conocimientos especificos.

Las idoneidades epistémica y cognitiva no se pueden reducir a los
componentes conceptuales, procedimentales y actitudinales, como
habitualmente se considera en las directrices curriculares, en una
vision dualista y disociada del conocimiento matematico.

El primer paso para poder confeccionar un programa de estudio es
determinar qué es idéneo desde los puntos de vista epistémico y
cognitivo (asi como Figura 2 la coordinacion de estas idoneidades).
La ontologia (junto con las facetas duales) propuesta por el EOS
permite describir las idoneidades epistémica y cognitiva en términos
de configuraciones epistémicas y cognitivas (conglomerado de
situaciones-problema, definiciones, procedimientos, proposiciones,
lenguajes y argumentos). El nucleo de dichas configuraciones son
las situaciones-problemas seleccionadas para contextualizar vy
personalizar los significados, aunque ello no implica dejar de
reconocer un papel importante al empleo de tareas rutinarias,
necesarias para el desarrollo de competencias procedimentales y
algoritmicas.

En las definiciones presentadas de las idoneidades epistémica,
cognitiva e interaccional juega un papel central la nocion de
significado. En el EOS, el significado se concibe en términos de
“sistemas de practicas operativas y discursivas (institucionales y
personales)”.

Tales sistemas de practicas se hacen operativos mediante las
correspondientes configuraciones (epistémicas o cognitivas), y son
relativos al marco institucional, las culturas y comunidades de
practicas. De aqui se deriva que la idoneidad didactica es relativa a

las circunstancias locales en que tiene lugar el proceso de estudio:
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“Una caracteristica fundamental de las teorias de disefio educativo
consiste en que los métodos que proponen son situacionales mas
que universales” (Reigeluth, 2000, p. 18).

Los distintos elementos interactian entre si, lo que sugiere la
extraordinaria complejidad de los procesos de enseflanza y
aprendizaje. El logro de una idoneidad alta en una de las
dimensiones, por ejemplo, la epistémica, puede requerir unas
capacidades cognitivas que no posean los estudiantes a los que se
dirige la ensefanza. Una vez logrado un cierto equilibrio entre las
dimensiones epistémica y cognitiva es necesario que la trayectoria
didactica optimice la identificacion y solucion de conflictos
semidticos y se creen las condiciones para el desarrollo de
competencias comunicativas. Los recursos técnicos y el tiempo
disponible también interaccionan con las situaciones-problemas, el

lenguaje, etc.

Indicadores de idoneidad didactica

Para realizar una accion educativa idonea se requiere disponer de
directrices claras y explicitas sobre los fines y lineas generales de
actuacion. Metaféricamente, se trata de disponer del plano o croquis
del territorio que se debe recorrer; pero es el profesor quien dirige
la accidén efectiva en el territorio, para lo cual debe disponer de
medios para orientarse. La investigacion educativa proporciona los
sistemas de referencia, las metas a lograr y medios de
‘navegacion”, pero las decisiones locales estan bajo la
responsabilidad del docente. Las circunstancias locales vy
temporales pueden hacer que la trayectoria idonea no sea la
marcada a priori por las directrices externas, por las “leyes” o
tendencias estadisticas; la accion instruccional esta sujeta a

variaciones locales, frecuentemente cadticas.
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El logro de una alta idoneidad didactica de un proceso de estudio,
como también su valoracion, es un proceso sumamente complejo
puesto que, como hemos visto, involucra diversas dimensiones, que
a su vez estan estructuradas en distintas componentes.

Ademas, tanto las dimensiones como los componentes no son
observables directamente y, por lo tanto, es necesario inferirlos a
partir de indicadores empiricos. Los indicadores de las distintas
idoneidades parciales y de las interacciones entre las mismas, los
sirven de pauta o guia para el disefio y valoracion de acciones

formativas planificadas o efectivamente implementadas.

Idoneidad epistémica

Como hemos indicado entendemos que un programa formativo, o
un proceso de estudio matematico, tienen mayor idoneidad
epistémica en la medida en que los significados institucionales
implementados (o pretendidos) representan bien a un significado de
referencia. Dicho significado de referencia sera relativo al nivel
educativo en el que tiene lugar el proceso de estudio y debera ser
elaborado teniendo en cuenta los diversos tipos de problemas y
contextos de uso del contenido objeto de ensefianza, asi como las
practicas operativas y discursivas requeridas.

En la tabla 1 incluimos los componentes y algunos indicadores
relevantes que permiten hacer operativa la nocion de idoneidad
epistémica (o matematica). Seguidamente mencionamos algunas
concordancias de estos componentes e indicadores con los
propuestos por diversas teorias, y en particular los Principios y
Estandares para la ensefianza de las matematicas formulados por
el NCTM (2000).
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Tabla 2: Componentes e indicadores de idoneidad epistémica (matematica)

COMPONENTES

INDICADORES

Situaciones-problemas .

Lenguajes .

Reglas (Definiciones, .
proposiciones,
procedimientos)

Argumentos .

Relaciones .

Se presenta una muestra representativa y
articulada de situaciones de contextualizacion,
ejercitacion y aplicacién

Se proponen situaciones de generacion de
problemas (problematizacion)

Uso de diferentes modos de expresion
matematica  (verbal, gréfica, simbolica...),
traducciones y conversiones entre los mismas
Nivel del lenguaje adecuado a los nifios a que se
dirige
Se proponen situaciones de  expresion
matematica e interpretacion
Las definiciones y procedimientos son claros y
correctos, y estan adaptados al nivel educativo al
que se dirigen
Se presentan los enunciados y procedimientos
fundamentales del tema para el nivel educativo
dado
Se proponen situaciones donde los alumnos tengan
gue generar o negociar definiciones proposiciones
0 procedimientos
Las explicaciones, comprobaciones y
demostraciones son adecuadas al nivel educativo a
que se dirigen
Se promueven situaciones donde el alumno tenga
gue argumentar
Los objetos matematicos (problemas, definiciones,
proposiciones, etc.) se relacionan y conectan entre
si.
Se identifican y articulan los diversos significados

de los objetos que intervienen en las practicas

Fuente: (Juan D. Godino, 2006)
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Idoneidad cognitiva

Definimos la idoneidad cognitiva como el grado en que los
contenidos implementados (o pretendidos) son adecuados para los
alumnos, es decir, estan en la zona de desarrollo potencial de los
alumnos (Vygotski, 1934). La tabla 2 incluye los componentes e

indicadores seleccionados.

Tabla 3: Componentes e indicadores de idoneidad cognitiva

COMPONENTES INDICADORES

e Los alumnos tienen los conocimientos previos
necesarios para el estudio del tema (bien se han
Conocimientos previos (Se estudiado anteriormente o el profesor planifica
tienen en cuenta los mismos su estudio)
elementos que para la
idoneidad epistémica) e Los contenidos pretendidos se pueden alcanzar
(tienen una dificultad manejable) en sus
diversas componentes

e Se incluyen actividades de ampliacion y de
Adaptaciones curriculares a refuerzo
las diferencias individuales e Se promueve el acceso y el logro de todos los

estudiantes

e Los diversos modos de evaluacion indican que

o . los alumnos logran la apropiacion de los
Aprendizaje: (Se tienen en o . )
conocimientos pretendidos (incluyendo
cuenta los mismos » .
comprension y competencia):
elementos que para la » o
) ) o e Comprensién conceptual y proposicional;
idoneidad epistémica: ) o )
) ) . competencia comunicativa y argumentativa,;
situaciones, lenguajes, ) . )
o fluencia procedimental; comprension
conceptos, procedimientos, . . ) "
o situacional; competencia metacognitiva
proposiciones, argumentos y o o )
) . e La evaluacion tiene en cuenta distintos niveles
relaciones entre los mismos) ) )
de comprensién y competencia

e Los resultados de las evaluaciones se difunden

y usan para tomar decisiones.

Fuente: (Juan D. Godino, 2006)
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Idoneidad afectiva

La emisidon de un juicio sobre la mayor o menor idoneidad afectiva
del proceso en cuestion se basa en el grado de implicacion, interés
y motivacion de los estudiantes.

La tabla 3 incluye los componentes e indicadores seleccionados.

Tabla 4 Componentes e indicadores de idoneidad afectiva

COMPONENTES INDICADORES

e Las tareas tienen interés para los alumnos
) e Se proponen situaciones que permitan
Intereses y necesidades - .
valorar la utilidad de las mateméticas en la

vida cotidiana y profesional

e Se promueve la participacibn en las
actividades, la perseverancia,
Actitudes responsabilidad, etc.
e Se favorece la argumentacién en situaciones
de igualdad; el argumento se valora en si

mismo y no por quién lo dice.

e Se promueve la autoestima, evitando el
Emociones rechazo, fobia o miedo a las matematicas.
e Se resaltan las cualidades de estética y

precision de las mateméticas.

Fuente: (Juan D. Godino, 2006)

Idoneidad interaccional

Es el grado en que los modos de interaccion permiten identificar y
resolver conflictos de significado, favorecen la autonomia en el
aprendizaje y el desarrollo de competencias comunicativas. En la
tabla 4 incluimos algunos indicadores de idoneidad referidos a las
interacciones entre el profesor y los estudiantes y entre los propios

estudiantes.
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Teniendo en cuenta principios de aprendizaje socio-constructivista

ampliamente asumidos se valora positivamente la presencia de

momentos en que los estudiantes asumen la responsabilidad del

aprendizaje. La aceptacion de este principio de autonomia en el

aprendizaje es un rasgo caracteristico de la Teoria de Situaciones

Didéacticas (Brousseau, 1997), en la que las situaciones de accion,

comunicacion y validacion se conciben como momentos adidacticos

de los procesos de estudio, esto es, situaciones en las que los

alumnos son protagonistas en la construccion de los conocimientos

pretendidos.

Tabla 5 Componentes e indicadores de idoneidad interaccional

COMPONENTES

INDICADORES

Interaccion docente -

discente

Interaccion entre alumnos

El profesor hace una presentacion adecuada
del tema (presentaciébn clara y bien
organizada, no habla demasiado rapido,
enfatiza los conceptos clave del tema, etc.)
Reconoce y resuelve los conflictos de los
alumnos (se hacen preguntas y respuestas
adecuadas, etc.)

Se busca llegar a consensos con base al
mejor argumento

Se usan diversos recursos retoricos y
argumentativos para implicar y captar la
atencion de los alumnos.

Se facilita la inclusion de los alumnos en la

dinamica de la clase

Se favorece el didlogo y comunicacion entre
los estudiantes

Tratan de convencerse a si mismos y a los
demas de la validez de sus afirmaciones,
conjeturas y respuestas, apoyandose en

argumentos matematicos
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o Sefavorece lainclusion en el grupoy se evita

la exclusion

e Se contemplan momentos en los que los
estudiantes asumen la responsabilidad del
estudio (plantean cuestiones y presentan

Autonomia soluciones; exploran ejemplos y
contraejemplos para investigar y conjeturar;
usan una variedad de herramientas para
razonar, hacer conexiones, resolver

problemas y comunicarlos)

Evaluacion formativa e Observacion sistematica del progreso

cognitivo de los alumnos

Fuente: (Juan D. Godino, 2006)

Idoneidad mediacional

Se entiende la idoneidad mediacional como el grado de
disponibilidad y adecuacion de los recursos materiales y temporales
para el desarrollo del proceso de ensefanza-aprendizaje.

El uso apropiado de la tecnologia es uno de los principios
formulados por el NCTM (2000, p.24), indicandose, “La tecnologia
es esencial en el aprendizaje y la ensefianza de las matemaéticas.
Este medio puede influenciar positivamente en lo que se ensefa y,
a su vez, incrementar el aprendizaje de los estudiantes”. Esta
organizacién profesional sostiene que la tecnologia es una
herramienta esencial para el aprendizaje matematico en el siglo 21,
y todas las escuelas deben asegurar que todos sus estudiantes
tienen acceso a la tecnologia. Los profesores efectivos maximizan
el potencial de la tecnologia para desarrollar la comprension de los
estudiantes, estimular su interés, e incrementar su proficiencia en
matematicas. Cuando la tecnologia se usa estratégicamente, puede
proporcionar acceso a las matematicas para todos los estudiantes.

Se considera, asi mismo, que las calculadoras y demas
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herramientas tecnoldgicas, como sistemas de célculo algebraico,
software de geometria dinamica, applets, hojas de calculo y
dispositivos de presentacion interactiva, son componentes vitales
de una educacion matematica de alta calidad.

En la tabla 5 incluimos algunos componentes e indicadores de
idoneidad en el uso de recursos tecnoldgicos, incluyendo artefactos
manipulativos. También se debe considerar como factor
determinante de la idoneidad mediacional las condiciones
ambientales de la clase, la ratio profesor/alumnos y el tiempo

asignado a la ensefianza y el aprendizaje.

Tabla 6 Componentes e indicadores de idoneidad mediacional

COMPONENTES INDICADORES

. Se usan materiales manipulativos e informaticos que

permiten introducir buenas situaciones, lenguajes,

Recursos materiales procedimientos, argumentaciones adaptadas al
(Manipulativos, calculadoras, contenido pretendido
ordenadores) e Las definiciones y propiedades son contextualizadas y

motivadas usando situaciones y modelos concretos y

visualizaciones

. El nimero y la distribucién de los alumnos permite llevar

Ndmero de alumnos, horario y a cabo la ensefianza pretendida
condiciones del e  El horario del curso es apropiado (por ejemplo, no se
aula imparten todas las sesiones a ultima hora)

e Elaulay ladistribucién de los alumnos es adecuada

e para el desarrollo del proceso instruccional pretendido

) . El tiempo (presencial y no presencial) es suficiente para
Tiempo (De ensefianza 5 ]
la ensefianza pretendida
colectiva /tutorizacion;
) o . Se dedica suficiente tiempo a los contenidos mas
tiempo de aprendizaje) ]
importantes del tema

e Se dedica tiempo suficiente a los contenidos que

presentan mas dificultad de comprension

Fuente: (Juan D. Godino, 2006)



35

Idoneidad ecolodgica

La idoneidad ecoldgica se refiere al grado en que un plan o accién
formativa para aprender mateméticas resulta adecuado dentro del
entorno en que se utiliza. Por entorno entendemos todo lo que esta
fuera del aula, condicionando la actividad que se desarrolla en la
misma. Asi, nos podemos referir a todo lo que viene en general
condicionada por la sociedad, la escuela, la pedagogia, la didactica
de las matematicas.

El proceso de estudio tiene lugar en un contexto educativo que fija
unos fines y valores para la educacion de los ciudadanos y
profesionales que se deben respetar. Dichos fines y valores son
interpretados y especificados dentro del proyecto educativo del
centro o departamento que coordina la accion de los distintos
profesores implicados. El docente forma parte de una comunidad
de estudio e indagacion que aporta conocimientos utiles sobre
practicas matematicas y didacticas idéneas que se deberan
conocer y aplicar.

La educacion matematica critica (Skovsmose, 1994) aporta ideas
para lograr que la enseflanza de las matematicas permita a los
ciudadanos ser parte activa de una sociedad democratica. Mas alla
del aprendizaje matematico individual de cada persona, se hace
necesario formular reflexiones sobre las consecuencias colectivas
de este aprendizaje en la sociedad actual. En la escuela, la
ensefianza de las mateméaticas puede ejercer una gran influencia
en dos sentidos totalmente opuestos: por un lado, las matematicas
se pueden presentar como reducidas a meros célculos rutinarios, lo
gue puede reforzar actitudes pasivas y complacientes o, por el
contrario, con un sentido mas amplio y en consecuencia puede
desarrollar el pensamiento critico y alternativo.

Otros componentes e indicadores de idoneidad ecoldgica se

incluyen en la tabla 6, en particular las conexiones del contenido
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matematico con otras areas curriculares, y entre distintas areas

tematicas dentro de la propia matematica.

Tabla 7 Componentes e indicadores de idoneidad ecolégica

COMPONENTES INDICADORES

» i e Los contenidos, su implementacion vy
Adaptacion al curriculo y
evaluacion se corresponden con las

directrices curriculares

) ¢ Innovacion basada en la investigacion y la
Apertura hacia la ) .
] y practica reflexiva
innovacion
o e Integracion de nuevas tecnologias
didactica
(calculadoras, ordenadores, TIC, etc.) en el

proyecto educativo

Adaptacion socio-

profesional e Los contenidos contribuyen a la formacion
y cultural socioprofesional de los estudiantes
Educacion en valores e Se contempla la formacion en valores

democréticos y el pensamiento critico

Conexiones intra e
) o e Los contenidos se relacionan con otros
interdisciplinares

contenidos intra e interdisciplinares

Fuente: (Juan D. Godino, 2006)

Maria P. Rojas (2016) realiz6 su investigacion: “Determinacion Del
Perfil De Competencias Del Docente Universitario, Desde La
Mirada Del Académico, En El Marco De Un Modelo Orientado Al
Desarrollo De Competencias De Los Estudiantes En La
Universidad Santo Tomas (Chile)” su objetivo fue Levantar el Perfil
de Competencias del Docente Universitario, desde la mirada de los
académicos de la Universidad Santo Tomas, en relacién con la

instalacion del Modelo formativo Orientado al desarrollo de
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Competencias, estableciendo la brecha existente entre el perfil ideal

levantado y el dominio asumido por estos académicos.

Las variables descriptivas, identificadas para este estudio, en

relacion al perfil de competencias del Docente Universitario fueron

las siguientes:

- Variables dependientes:

Nivel de importancia de las competencias

Nivel de dominio de las competencias

- Variables independientes

Género

Facultad a la que pertenecen

Tipo de profesional

Cargo

Afos de experiencia docente en educacion superior

Anos de experiencia docente en la institucion

Niveles de la carrera que atiende como profesor de aula
Tipo de capacitaciéon en el area de educacion v/s tipo de

contrato.

Clasificacion del estudio

El estudio realizado se puede categorizar segun distintos criterios, a

continuacion exponemos una clasificacion sobre aquellos mas

recurrentes en la investigacion social:

Segun finalidad, se trata de una investigacién basica, pues
Sus objetivos tienden a un mejor conocimiento y
comprension de los fendmenos sociales, en este caso,
determinar las competencias requeridas para el perfil del
docente universitario, en la instalacion de un modelo

formativo basado en competencias, y porque ademas,
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puede dar pié a una investigacién aplicada y con mayor
profundidad.

Segun alcance temporal, el estudio realizado se redujo a un
momento especifico o a un tiempo Unico (t), sin
seguimientos, por lo que constituye investigacion seccional,
perpendicular o sincronica.

Segun profundidad, se trata de un estudio descriptivo, pues
tiene como objeto central la medicion de un grupo acotado
de variables dependientes, en una muestra representativa
del universo de académicos de la Universidad en sus
distintas sedes y, segun amplitud, la investigacion es micro-
sociolégica pues las variables seleccionadas y sus
relaciones se miden en un grupo pequefio, aunque
representativo. Hernandez y otros (2003, p. 118) proponen
que “en un estudio descriptivo se selecciona una serie de
cuestiones y se mide o recolecta informacion sobre cada una
de ellas, para asi representar lo que se investiga”. En esta
clase de estudios el investigador debe definir qué se va a
medir o sobre qué se habran de recolectar los datos.

En este tipo de investigacion no se manipula ninguna
variable, solo se limita a observar y describir los fenbmenos
observados, a través de las diferentes técnicas de recogida
de informacion.

Considerando las fuentes de informacion, el estudio
consider6 una base mixta, consultando fuentes primarias,
secundarias Y terciarias, siendo mas significativos para los
propésitos de la investigacion, los datos aportados por los
informantes claves, tanto en la medicion como en la
entrevista socializada. Del mismo modo, es mixto el caracter

del estudio, con predominancia de andlisis cuantitativo en los
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instrumentos aplicados, y mas cualitativo, en los datos
recogidos.

= Segun el objeto social, la investigacion puede
contextualizarse en la modalidad de institucionalizacion que
puede acoger una universidad y, por lo mismo, su marco de
aplicacion es sobre el terreno o de campo.

» Las variables incluidas exigen una dimensién cuantitativa
para poder determinar el grado de significacion estadistica 'y
por lo tanto esto determina que el estudio tenga un enfoque
predominantemente cuantitativo. No obstante, presenta un
analisis estadistico en funcion de los instrumentos aplicados,

pero su enfoque no excluye un aspecto cualitativo.

Contexto, poblacién y muestra de estudio

La investigacion se realizé consultando a docentes que trabajan en

las 14 sedes de la Universidad Santo Tomas.

La poblacion estd compuesta por todos los profesores contratados
por la Universidad, ya sea de categorizados como planta y
honorarios, y que se desempeiian realizando docencia de pregrado
en las 14 sedes ubicadas en las distintas regiones del pais, se
constata que para el afio 2012 existe un numero aproximado de 5000

profesores.
Andlisis y resultados de preguntas introductorias
Variable Género

El total de docentes, encuestados, 714, y que constituyen la muestra
para este estudio, 364 son mujeres y 350 hombres. EIl siguiente
grafico se muestra la distribucion porcentual de estos valores, los que
respectivamente representan al 51% de mujeres y 49% de hombre.
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Variable Categoria profesional en la Institucién

Se define como categoria profesional al tipo de contrato que el
docente mantiene con la institucion, desde este punto de vista,
existen docentes de planta que son aquellos que tienen contrato
indefinido en la Institucién; y docente a honorarios aquellos que
tienen contrato definido por semestre y se renuevan periédicamente

0 segun los requerimientos de las catedras que dictan.

La encuesta fue contestada, en forma completa, por profesores 714
profesores. De este total, el 48,46% de los profesores corresponde a
la categoria de “docente a honorarios” y 51,54% esta bajo la

categoria de “docentes de planta”.
Variable cargo profesional

= Cargo profesional v/s categoria profesional
El cargo profesional se refiere a la funcién principal por la
cual fue contratado y desarrolla su funcién en la institucion.
Estos cargos estan definidos por la direccion de Recursos
Humanos y se categorizan en: docente directivo superior,
docente directivo de escuela y docente de aula,
independiente del cargo que tienen, todos por contrato,
deben realizar docencia de aula, sea contrato de planta o a

honorarios.

Cargo Profesional

Docente de aula

Directivo Superior, Facultad o Area

Hon
Directivo de Escuela / Carrera

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% @80% 90% 100%

Figura 3 Cargo profesional vs categoria profesional
Fuente: (Priscilla, 2016)
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Variable afios de experienciade docencia en educacién superior

Afos de experiencia de docencia en educacion superior v/s categoria

profesional.

Otra pregunta que permite perfilar a los profesionales dice relaciéon
con los afios de experiencia en docencia en el nivel de educacién
superior. Para efecto de este estudio, se entiende por experiencia en
docencia en educacion superior, a la funcién de realizar clases a
estudiantes en carreras de pregrado. Esta pregunta no diferencia el
tipo de institucién de educacion superior en la que han trabajado, es
decir, puede ser un profesor que ha tenido experiencia docente en
universidades, en centros de formacion técnica o institutos
profesionales. Por otra parte, esta variable tampoco esta asociada a

la experiencia docente en la institucion en estudio.

B Honorarios M Planta

742% a 6,86%
4 48% 089 6,58%

entre 1 a 5 afios 6a10 afos 11 a 15 afios 16a20afios  masde 20 afios

£

Figura 4 Afios de experiencia docente
Fuente: (Priscilla, 2016)

Variable. Cantidad de estudiantes que atienden como profesor

de aula en el semestre

Otro aspecto consultado se refiere a la cantidad de estudiantes que
el profesor tiene a su cargo como docente de aula en el semestre.
Por normativa institucional, los grupos cursos de asignatura

categorizadas como de formacion basicas y formacion general (sello
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de la institucion), estan en el rango de 45 a 50 estudiantes. En
asignaturas de formacion profesional que curricularmente se ubican
después del segundo afio de la carrera fluctan entre 30 a 35

estudiantes.

o0 18,77%
40% : M Honorarios M Planta
30%
20% 4.76%
10% P =
0% < -

Menosde entre61y entre 101y entre 151y mésde  norealiza

60 100 150 200 200 docencia

Figura5 N° de estudiante que atiende en el semestre
Fuente: (Priscilla, 2016)

Variable. Tipo de capacitacion en el area de Educacion

Una consulta relevante para este estudio dice relacion con el tipo de
capacitacién en el area de Educacién o Pedagogia que tiene los
profesores de la Institucion, puesto que el foco de estudio es
determinar las competencias docentes que estos profesionales
sefialan debe tener un docente universitario, en el marco de la
formacién basada en competencia y el Modelo Educativo institucional

declarado como orientado al desarrollo de competencias.

La consulta diferencio el tipo de capacitacion, desde el nivel basico
de cursos hasta el nivel del grado académico de Magister en el area
de Educacion
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100%
50%
0%
Cursos Diplomados Magister 5in
capacitacion

m Honorarios M Planta

Figura 6 Tipo de capacitacion v7s categoria profesional
Fuente: (Priscilla, 2016)

Competencia C1: planificacion del proceso de ensefianza y

aprendizaje.

Esta competencia supone el desempefio de planificar el proceso de
ensefianza aprendizaje considerando el contexto y el modelo
pedagogico institucional, y esta subdividida en dos sub-
competencias, la primera dice relacion con la capacidad de disefiar
el proceso de planificacion de la ensefianza y aprendizaje, segun el
contexto y el perfil de egreso previamente definido y caracteristicas
de la asignatura, y la segunda de ellas, es la capacidad para
seleccionar y organizar los contenidos disciplinares segun el modelo
pedagogico establecido en la institucion educativa en la que trabajan.

Para esta competencia se levantaron las siguientes funciones o
elementos de competencia, que fueron incorporadas en los
instrumentos de recogida de informacion. Esta competencia esta
constituida por 9 funciones, que son las que se describen a

continuacion.
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Funciones:

F1 Apropiarse de los resultados de aprendizaje (objetivos) del

programa de asignatura

F2 Utilizacion del programa de asignatura como instrumento de

trabajo

F3 Seleccion de los contenidos de la asignatura, segun su relevancia
F4 Organizacion y secuenciacion de los contenidos de manera
didactica

F5 Seleccion de estrategias de ensefianza, segun la naturaleza del

contenido (conceptual, procedimental, actitudinal)

F6 Seleccion de estrategias de aprendizaje, segun la naturaleza del

contenido

F7 Organizacion de los procesos didacticos para desarrollar

ambientes de aprendizaje

F8 Lograr coherencia entre los resultados de aprendizajes (objetivos)

y actividades didacticas

F9 Organizacion del tiempo de acuerdo a los resultados de

aprendizaje a lograr (objetivos) y contenidos
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s |mportancia

s [)OMINIO

e

Figura 7 Brecha entre el nivel de importanciay nivel de dominio de las

funciones de la C1

Fuente: (Priscilla, 2016)

La autora menciona en sus conclusiones que: ElI docente
universitario es un profesional que contribuye a la sociedad, por
intermedio de la Universidad, como agente transformador,
comprometido con el desarrollo de la produccién del conocimiento,
impartiendo en aulas, clases, talleres, laboratorios una docencia
centrada en el logro de los aprendizajes y competencias del perfil de
egreso, que permita entregar a la sociedad jovenes competentes.

Casi todas las discusiones sobre el como formar docentes
universitarios, estan inscritas en la necesidad de realizar con ellos
una preparacién para la docencia universitaria, pues el punto de
partida, es que ellos, o0 no estan preparados académicamente para
ser docentes, o realizan una practica docente de baja calidad, lo que
repercute en el logro de los perfiles de egreso. Por ello, es esencial
que las Instituciones de Educacion Superior asuman, a través de su
proyecto educativo y objetivos estratégicos, la formacion permanente

sistematica y focalizada de los docentes, a través de diferentes
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estrategias de perfeccionamiento o capacitacion continua, que se dé
tanto, en el area de la pedagogia propiamente tal, como en el area
de la disciplina que le es propia. Ademas de incorporarlos a la
formacion que los conduzca a ser profesionales capaces de

investigar, tanto en su disciplina como en la docencia universitaria.

Se recomienda que estas competencias deban trabajarse, adquirirse
y fomentarse desde las propias tareas, contenidos y practicas
acometidas en las salas de clases universitarias. Para ello, es
fundamental que desde las facultades y escuelas se generen
instancias de perfeccionamiento focalizadas a las necesidades
particulares de los docentes, y no solo a través de cursos tipo
diplomado, de caracter mas general y que se generan a nivel
institucional. Otro aspecto a considerar en el desarrollo de estas
competencias docentes, para la institucion, es el considerar las
realidades culturales de las regiones y ciudades en las que se

encuentran ubicadas las distintas sedes de la universidad.

Una de las principales proyecciones es que este perfil docente puede
focalizarse estableciendo criterios de prioridad o ponderacion para
los indicadores o para las mismas competencias, entre otros
aspectos. Conscientes de que la institucion debe procurar el logro del
perfil de competencias de sus profesores universitarios, se debe
apoyar el proceso de formacién y actualizacion permanente de estos
docentes, considerando el modelo educativo de la institucion que
implica cambios estructurales en la orientacion curricular de los
programas formativos. Por lo que se requiere implantar, de forma
sistematica, procesos de sensibilizacion, socializacion, capacitacion
y formacion docente con la finalidad de que los académicos, tanto de
planta como honorarios, cuenten con las herramientas necesarias
para hacer frente a las nuevas formas de trabajo académico,

principalmente a nivel de aula.
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Estos procesos de formacion y actualizacion deben abordan, no sélo
la adquisicion de herramientas pedagodgicas, sino también
actualizacion disciplinar y formacién, tanto en investigacién como en
innovacién, mediante talleres, cursos, seminarios, diplomados,
magister, asesorias, proyectos de investigacion, proyectos de
innovacion académica o educativos, que puedan orientarse desde el
nivel central, pero que se contextualicen en las realidades de las

distintas sedes.

Por otra parte, también pueden proyectarse estrategias de
perfeccionamiento focalizadas en las competencias genéricas menos
desarrolladas, o a través de proyectos de intervencion pedagodgica y
reforzamiento de las competencias especificas definidas, desde las
mismas escuelas o facultades. Esto debido a que el estudio mostré
que existen diferencia de percepcidbn de importancia de las
competencias, dependiendo de las facultades a las que estan

adscritos los docentes.

2.1.2. Antecedentes nacionales
(Nahil, 2014) En su investigacion “El Perfil por Competencias del
Docente de Estudios Generales Letras de la Pontificia
Universidad Catélica del Peru”, propone un conjunto de
competencia que deberia contar el docente de Estudios Generales

Letras de la PUCP a nivel de pregrado.

Perfil del docente de EEGGLL

En la literatura sobre perfiles de docentes universitarios, se pueden
encontrar distintos planteamientos. Estos planteamientos varian
sobre todo en cuanto al grado de detalle de la mencion de cada
competencia o respecto de la clasificacion de competencia de la que

se parte (por ejemplo, especificas y transversales, o relacionadas con
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un ambito en particular, como el comunicativo, interpersonal,
cognitivo, etc.). En el caso del perfii que proponemos,
consideraremos dos niveles: (i) competencia y (ii) unidades de
competencia. A pesar del grado de detalle que se pretende alcanzar,
se debe tener en cuenta que el perfil que se propone no es en ningun
sentido uno cerrado, sino un primer acercamiento a su discusion y
evaluacion, pues creemos que se trata de un proceso siempre
perfectible y, por lo tanto, abierto.

Después de la revisibn de las propuestas de distintos autores,
seflalamos un conjunto de competencias relacionadas con las
principales funciones profesionales que, para el caso de los Estudios
Generales Letras de la Pontificia Universidad Catolica del Perd,
deberia cumplir un profesor universitario: la docencia y la
investigacion. Si bien existe una tercera funcién relacionada con la
labor del docente, la gestora, en el caso de los Estudios Generales
Letras, no se considera pues, mas bien, esa funcién, se relacionaria
mas con la labor que los docentes realizan en los departamentos a
donde pertenecen y a la categoria docente que estos tengan (auxiliar,
asociado, principal). Respecto de la funcién de investigacion, esta
estara sobre todo dirigida a mantener su curso o materia actualizados
y a promover la investigacion desde el curso que tenga a su cargo
como una herramienta de aprendizaje.

Competencia 1. Disefia y desarrolla contenidos para el adecuado
desenvolvimiento de su curso y de acuerdo con el perfil de egreso del
estudiante de EEGGLL.

Competencia 2. Disefla y gestiona el proceso de ensefianza —
aprendizaje propiciando espacios de aprendizaje individual y grupal.
Competencia 3. Tutoriza el proceso de aprendizaje de los
estudiantes, de tal manera que favorezca una mayor autonomia.

Competencia 4. Evalla el proceso de ensefianza — aprendizaje.
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Competencia 5. Contribuye activamente en la mejora de la calidad
académica en los EEGGLL.
Competencia 6. Participa activamente en la dinamica académico —
administrativa de EEGGLL.

Evaluacion del Perfil del Docente de Estudios Generales Letras
El autor propone los criterios a evaluar las competencias del docente,
en palabras del autor: Como se ha mencionado en los apartados
anteriores, la elaboracion del Perfil del Docente no se trata de ninguna
manera de un tema cerrado sino, mas bien, se trata de un primer
acercamiento y, por tanto, sera necesario que se discuta, se evalle y
se someta a una revision constante. Para ello, seré necesario contar
con algunos instrumentos que nos permitan llevar a cabo esta tarea.
Una herramienta que se usa de manera muy frecuente en el ambito
universitario para medir el desempeiio de los docentes, la percepcion
de los estudiantes, entre otros aspectos, es la encuesta.

Para evaluar el Perfil del Docente de Estudios Generales,
necesitariamos tres instrumentos que apunten a la revision de los tres
principales aspectos o ambitos de competencias: la relacion con los
estudiantes (el desempefio del docente en el aula), la gestion docente
(la planificacion y proceso previo al dictado en el aula) y la relacion
con la institucion educativa.

Las encuestas sobre el desempefio docente son un tema que causa
innumerables discusiones, pues no existe un consenso respecto de
su utilidad o de la objetividad de la informacién que revelan. Es cierto
gue la manera de conocer si los alumnos estan entendiendo la
asignatura, si entienden al profesor, si la metodologia que se emplea
contribuye al logro de los objetivo, etc. es a través de la aplicacion de
encuestas. Estas funcionan como un termometro que ayuda al
docente a saber si se va por buen camino y permite también reorientar

o replantear la manera de hacer las cosas, la metodologia, el sistema
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de evaluacién gue se esta planteando, la retroalimentacién que se
brinda, etc. Ahora, es cierto también que, muchas veces, la aplicacion
de las encuestas fomenta que los profesores sean mas permisivos,
mas condescendientes, menos exigente, que califiquen mas alto, etc.
Esto con el objetivo de que los alumnos los consideren “simpaticos”
y, por lo tanto, sean bien evaluados.

Por ello, al usar la encuesta como un mecanismo para evaluar el perfil
docente, los resultados deben ser tomados con pinzas, pues en algun
nivel lo que podrian reflejar es la subjetividad de los alumnos, sobre
todo si se trata de alumnos que se estan iniciando en la vida
universitaria, como es el caso de los Estudios Generales

Letras. Por ejemplo, cuando se les pide que evaluen la metodologia
gue emplea el profesor, habria que considerar que dificiimente los
estudiantes estan en condiciones de juzgar la metodologia que
emplea el profesor, salvo que se trate de alumnos con mucha
experiencia universitaria 0 académica, en general, 0 que se trate de
alumnos de postgrado, o de alumnos que han tenido alguna
experiencia como docente también.

Por lo general, los juicios que emitiran tendran que ver mas con si les
gusta o no la manera en la que el profesor lleva la clase, las dinamicas
que plantea en ella, etc. Claro que esto le brinda cierta informacion al
docente respecto de como estan recibiendo estos aspectos los
alumnos, pero no sobre la adecuacion de la metodologia pedagogica
en si. Vallverdu (2011) sefiala que por quedar bien con los alumnos y
obtener buenos resultados, muchas veces, los profesores tienden a
dejar de lado sus obligaciones profesorales. Sin embargo, el que los
profesores no sean exigentes, califiquen alto y traten de satisfacer a
los alumnos, como si fueran clientes, no tiene que ver con el resultado
propiamente dicho de la encuesta sino con lo que la institucion
educativa hace con ellos. Si los resultados se usan para promociones,

para asignar bonos, para determinar la carga horaria, etc., entonces,
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parece que la funcion de la encuesta, como aquel elemento que le
proporciona informacion al docente para replantear o reforzar
distintos aspectos de su labor docente, se estaria desvirtuando, pues
se estaria convirtiendo en aquel elemento a partir del cual se “premia”
0 se “sanciona” al docente.

Si lo que se busca es que, efectivamente, las encuestas contribuyan
a la labor docente, al acercamiento al perfil ideal y redunden en un
mejor encaminar el proceso de aprendizaje, se debe dejar de emplear
las encuestas como criterio para “premiar” o

“sancionar” al docente y se deben considerar otros aspectos como su
compromiso con la institucion, su desempefio académico, la
dedicacion que brinda a los estudiantes, las labores que cumple, etc.
y solo tener en cuenta los resultados de las encuestas como un
elemento adicional, mas no el Unico. En ese sentido, Escudero (2011)
tendria razén cuando sefala que las encuestas “no estan teniendo
consecuencias en la mejora de la docencia porque se recoge la voz
de los estudiantes pero no se escucha” (142). No existe una cultura
docente que tome “en serio” las encuestas y que las usen para
evaluar su propia actuacion docente. Seria importante que en las
universidades y en otras instituciones educativas donde se apliquen
encuestas de evaluacién docente se promueva una cultura que
considere la informacién que proporcionan las encuestas, que se
discutan, que se comparen entre docentes que trabajan con un
mismo grupo, que se intercambien experiencias y practicas docentes.
Recomendaciones del autor

El Perfil del Docente de Estudios Generales que se ha descrito es una
propuesta, un primer acercamiento y, por ello, resulta fundamental
gue pase por un proceso de socializacion, discusion y validacion, de
tal manera que se puedan realizan las correcciones y adecuaciones
necesarias. Solo de esta manera se convertird en un instrumento que

contribuya a alcanzar los objetivos de Estudios Generales Letras.
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Una vez validado el Perfil, se debe trabajar en un conjunto de
indicadores que garanticen la presencia de las competencias que
integren el Perfil. Ese conjunto de indicadores seran basicos para la
construccion y afinamiento de instrumentos de medicion como
encuestas y autoevaluaciones.

Hace falta trabajar en la creacidn o promocion de una cultura
educativa basada en competencias. En la Universidad y en Estudios
Generales Letras- aun prevalece una idea de formacién centrada en
el profesor y que considera al estudiante como un miembro pasivo
dentro del proceso de aprendizaje.

Para que el profesor se ajuste al Perfil que se requiere en los Estudios
Generales Letras, haré falta que se adapte a las caracteristicas de las
nuevas generaciones de estudiantes. Este serd un camino menos
complejo si se trabaja, por ejemplo, en la incorporacién de las nuevas
tecnologias en los disefios de clase y se va dejando de lado las
clasicas clases magistrales.

También, sera necesario trabajar en la elaboracion de un Perfil del
Pre docente de EEGGLL, pues cumplen una funcion muy importante
en la formacion de los estudiantes y son los que seran los futuros

profesores de las distintas especialidades.

2.2 Bases conceptuales

2.2.1 Calidad de la educacion
Es el nivel 6ptimo de formacién que deben alcanzar las personas
para enfrentar los retos del desarrollo humano, ejercer su
ciudadania y continuar aprendiendo durante toda la vida.
(SINEACE, 2016)

2.2.2 Calidad académica
Juicio de valor sobre la distancia relativa entre el modo cémo una
institucion o programa académico presta el servicio de educacion

y el modo éptimo que corresponde a su naturaleza, esto ultimo
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sintetizado en un conjunto de caracteristicas definidas por el
SINEACE.

Criterio de evaluacion

Principio o referencia que orienta la evaluacién del cumplimiento
de estandares.

Acreditacion

Reconocimiento publico y temporal de instituciones educativas,
areas, especialidades, opciones ocupacionales o programas que
han demostrado como consecuencia del Informe de evaluacion
satisfactorio presentado por la Entidad Evaluadora Externa y
debidamente verificado por el SINEACE- el logro de los
estandares de calidad establecidos por el SINEACE en el modelo
de acreditacion respectivo.

Autoevaluacion

Proceso de evaluacion orientado a la mejora de la calidad,
desarrollado por las propias instituciones o programas de estudios
con la participacién de sus miembros y grupos de interés.
Departamento académico

Unidad de servicio académico que reunen a los docentes de
disciplinas afines con la finalidad de estudiar, investigar y
actualizar contenidos, mejorar estrategias pedagodgicas y preparar
los silabos por cursos o materias, a requerimiento de las Escuelas
Profesionales. Cada Departamento se integra a una Facultad sin
perjuicio de su funcién de brindar servicios a otras Facultades.
Dimension

Conjunto de aspectos esenciales que interactian entre si e
inciden en la calidad de los programas o instituciones. (SINEACE,
2016)
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Estandar

Descripcion de expectativas de calidad que las instituciones
educativas o programas deben cumplir para obtener la
acreditacion. Estan contenidos en factores que inciden en la
calidad de los mismos.

Factor

Variables o grupo de variables que caracterizan a una dimension
y que incide en la calidad de las instituciones educativas, areas,

especialidades o programas.

2.2.10 Grado académico

Reconocimiento dado por las universidades, a nombre de la
Nacion, después de la culminacion exitosa de un programa de
estudios. Los grados académicos otorgados son: Bachiller,

Maestro y Doctor.

2.2.11 Investigacion

Funcién esencial y obligatoria de la universidad que fomenta y
realiza, respondiendo a través de la produccion de conocimiento y
desarrollo de tecnologias a las necesidades de la sociedad, con
especial énfasis en la realidad nacional. Los docentes, estudiantes
y graduados participan en la actividad investigadora en su propia
institucion o en redes de investigacion nacional o internacional,

creadas por las instituciones universitarias publicas o privadas.

2.2.12 Programa de estudios

Conjunto de estudios universitarios con los que se obtiene algun

grado académico.

2.2.13 Semestre académico

Periodo en que suele dividirse el proceso de formacién
profesional. De acuerdo a la Ley Universitaria, se pueden llevar a
cabo un maximo de dos semestres académicos por afo

calendario.
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CAPITULO I
1. METODOLOGIA

3.1 Ambito
El @mbito de la investigacion se llevo a cabo en la Universidad de Ciencias

y Humanidades y de acuerdo a ello se publicaron los resultados.

3.2 Poblacion y muestra
La poblacién estuvo compuesta por el total de 34 profesores que
conforman la plana docente de Estudios Generales de la Universidad de

Ciencias y Humanidades.

3.3 Muestra
La muestra en este caso coincidid con la poblacién total de docentes
evaluados del Departamento de Estudios Generales de la Universidad de

Ciencias y Humanidades.

3.4 Nivel y tipo de estudio

- Segun su objetivo es basica, porque buscar aportar la informacion
desconocida sobre los indicadores de idoneidad de la plana docente
de la UCH

- Segun el nivel de profundizacion en el objeto de estudio es
descriptiva, por cuanto busca recopilar la principal informacién que
caracteriza al objeto de estudio

- Segun el periodo temporal de realizacién es trasversal, por cuanto
la informacién se recopilara y analizard en un momento especifico,
sin hacer seguimiento posterior.

- Segun el tipo de datos empleados es cuantitativa porque analiza los

datos concretos que describen al objeto de estudio
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- Segun el tipo de inferencia es inductiva se basa en la obtencién de
conclusiones a partir de la observacién de hechos. La observacion
y analisis permiten extraer conclusiones verdaderas, pero no

permite establecer generalizaciones o predicciones.

3.5 Trayectoria metodolégica
La modalidad de la investigacion fue mediante observacién de clases y
entrevista a los docentes del Departamento de Estudios Generales segun
los items de la ficha de evaluacién docente, luego se procesé toda la
informacion para realizar una descripcion situacional de los docentes de
Estudios Generales y finalmente hacer una interpretacion de los resultados

obtenidos.

3.6 Técnicas e instrumentos

La técnica utilizada fue entrevistas y observacion de las clases de los
docentes del Departamento de Estudios Generales, realizadas por los
coordinadores de cada Area y con el visto bueno del Director del

Departamento de Estudios Generales.

Los instrumentos que se aplicaron para la investigacion fueron la ficha de
evaluacion docente y las encuestas estudiantiles aprobadas por la misma

universidad.

Tabla 8 Dimensiones y subdimensiones del instrumento de evaluacién docente

Dimensidn Sub dimensiones Cadigo Peso
Dominio del curso DOM
Docencia Proceso de E-A PEA
Relacion docente-estudiante RED 40%
Administracién de la catedra ADC
Humanistico  Etica ETC
y cultural Humanistico HUM

15%
Cultural CUL
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Capacidades investigativas CINV
Investigacién Produccién intelectual PINT
o . 10%
Actividad intelectual AINT
Gestion Gestién curricular GC
o y o 20%
pedagdgica Gestion de material didactico MD
Capacitacion en posgrado CPG
Formacién Actualizacién profesional docente APD 15%
continua Induccion o transferencia INT

Fuente: Universidad de Ciencias y Humanidades

3.7 Procedimiento
Cada coordinador de éarea del Departamento de Estudios Generales
procedié a aplicar la ficha de evaluacion docente, siendo estas areas las
de Matematica y Ciencias Naturales, Ciencias sociales y de Actividades.
Cada éarea tenia a cargo un conjunto de docentes a evaluar que en total
hacen los treintaicuatro docentes que conforman la plana docentes del
Departamento de Estudios Generales.
Luego de aplicar la ficha se procedié a detallar la informacion obtenida
segun las hipotesis planteadas en la investigacion.
El semestre en el que se aplico la ficha de evaluacion docentes fue en el
semestre académico 2017 Il.
El procesamiento de la informacion se hizo en hojas de Excel y el software
estadistico SPSS.
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CAPITULO IV
V. RESULTADOS

4.1 Anélisis de discursos
4.1.1. Andlisis ideografico
La Universidad de Ciencias y Humanidades cuenta con diez afos
de funcionamiento desde su autorizacion de funcionamiento en ese
entonces el Consejo Nacional para la Autorizacion de
Funcionamiento de Universidades (CONAFU) quién era el ente
supervisor y el que otorgaba el funcionamiento temporal o definitivo
de las nuevas universidades y luego con la publicacion de la nueva
ley universitaria se crea La Superintendencia de Educacion
Superior Universitaria (SUNEDU) quien es el ente adscrito al
Ministerio de Educacién y quién se encarga de la verificaciéon el
cumplimiento de las Condiciones Basicas de Calidad, en la que la
Universidad de ciencias y Humanidades se encuentra licenciada y

cumple con las condiciones de calidad exigidas por SUNEDU.

La Universidad de Ciencias y Humanidades cuenta con cuatro
facultades, siete programas académicos y un Departamento
académico de Estudios Generales, es en este ultimo en el que nos
enfocaremos dado que la investigacion fue realizada con docentes
de este departamento académico donde se evaluaréa la idoneidad
de los docentes con miras a la acreditacion universitaria.

El Departamento de Estudios Generales cuenta con treinta cuatro
docentes de diferentes areas de especializacion, estas son
Matematica, Ciencias Naturales, Investigacion y Ciencias Sociales,
Psicologia y Actividades; las asignaturas que pertenecen a cada
area de especializacion se imparten en los diferentes programas
académicos de cada facultad a lo largo de los diez ciclos de cada

programa académico, siendo en los primeros ciclos los de mayor
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namero de cursos de Estudios Generales y luego a medida que se
va avanzando estos cursos disminuyen y aumentan los
denominados cursos bésicos y los de especialidad.

La universidad en su preocupacion por cumplir con los estandares
de calidad que exige el SINEACE ha implementado una serie de
herramientas e instrumentos que puedan dar una informacién
fidedigna de la situacion de calidad en la que se encuentran las
diferentes facultades, Departamentos académicos, areas docentes
y no docentes entre otros; esto con miras a la autoevaluacion de
acreditacion y luego hacer la solicitud de la evaluacion externa de
acreditacion.

El SINEACE plantea un modelo de acreditacién institucional para
universidades, donde detalla las dimensiones, factores, estandares
y criterios a evaluar para que una universidad pueda acreditarse;
una de las dimensiones que nos interesa evaluar en particular es la
de Gestion institucional, donde se evalla la calidad de los docentes

con los cuenta una institucidén universitaria:

.. Evalia cdmo se planifica y conduce la institucidn o
1. Gestion . S
L programa de estudios, tomando en consideracidn el uso
estratégica . -, . .
de la informacidn para |la mejora continua. 4. Resultados:
Verificacidn  de
) Formacion Es el eje central. Evalia el proceso de ensefianza los  resultados
. earal aprendizaje, el soporte a los estudiantes y docente, asi de aprendizaje o
integra L " . .
& como procesos de investigacion y responsabilidad social. perfil de egreso
y objetivos
educacionales.
Evalia los aspectos relacionados con la gestidn de
3. Soporte i
institucional recursos, infraestructura y el soporte para lograr el
bienestar de los miembros de la institucion educativa.

Figura 8 Dimensiones del modelo de acreditacién

Fuente: (SINEACE, 2016)
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En la figura 8 se muestra la estructura de acreditacién que se debe
adecuar toda institucion universitaria que quiera acreditar sus
programas académicos.

Esto deriva en una matriz donde se especifica cada dimension,
factor, estandar y criterio de evaluacion.

La matriz de evaluacion contiene cuatro dimensiones, doce
factores, treintaicuatro estandares y cada estandar contiene
criterios de evaluacion que permiten adecuarse a lo que exige el
modelo de programas de estudios.

La parte de la matriz en que nos centramos en verificar es la que a

continuacion se muestra.



61

FACTOR ESTANDAR CRITERIOS A EVALUAR
14. Seleccion, La normatividad para la gestion de la seleccion, evaluacion, capacitacion y
evaluacion, capacitacion  perfeccionamiento del personal docente es de pleno conocimiento de todos los
y perfeccionamiento académicos.
El programa de estudios
selecciona, evalia, El programa de estudios tiene mecanismos que evallan el desempefio docente con la
capacita y procura el finalidad de identificar necesidades de capacitacion y perfeccionamiento o separacion.
perfeccionamiento del
personal docente para EI perfeccionamiento incluye actualizacion, innovacion pedagodgica, manejo de
asegurar su idoneidad con  tecnologias de informacién y comunicacion, entre otros campos. El programa de estudios
§ lo requerido en el evalia el grado de satisfaccion de los docentes con los programas de capacitacion y
QC_) documento curricular. perfeccionamiento.
S
©
0 El programa de estudios debe tener mecanismos de seleccidon transparentes, de
o convocatoria publica debidamente difundida, que aseguren la diversidad formativa, asi
g como la idoneidad de los docentes.
c
o
%’ Si el programa de estudios contempla un porcentaje de virtualizacion, el programa de
O capacitacion y perfeccionamiento debera contemplar estrategias y herramientas de

15 Plana docente
adecuada

El programa de estudios
asegura que la plana

docente sea adecuada en

aprendizaje para este tipo de ensefianza, sobre todo para los docentes involucrados en

los cursos virtuales.

El programa de estudios debe cumplir con la normatividad vigente en lo concerniente a la
plana docente.
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cuanto al numero e
idoneidad y que guarde
coherencia con el
propésito y complejidad

del programa.

16 Reconocimiento de
las actividades

de labor docente

El programa de estudios
reconoce en la labor de los
docentes tanto aquellas
actividades estructuradas
(docencia, investigacion,
vinculacion con el medio,
gestién académica-
administrativa), como las
no estructuradas
(preparacion del material
didactico, elaboracion de
examenes, asesoria al

estudiante, etc.).

Los docentes cuentan con los grados académicos exigidos por el programa de estudios
superiores, asi como con las calificaciones tanto profesionales, didacticas y personales

que aseguran el logro del perfil de egreso.

El programa de estudios registra por docente*: cursos que imparte, grado académico,
titulo profesional, linea de investigacion, experiencia docente, con indicacion de la misma

en los cursos que se le asigna y experiencia profesional adicional.

* De los ultimos 3 afios. Las horas de capacitacién pueden incluir cursos, pasantias,

participacién en proyectos, seminarios, congresos, con una duracion no menor a 4 horas.

Dicho reconocimiento se podra otorgar a través de diferentes formas. El programa de
estudios debe mantener un registro de las diferentes formas de reconocimiento

otorgados a los docentes en los Ultimos cinco afios.

El programa de estudios debe mantener lineamientos para el desarrollo cientifico

académico de los docentes y definir un plan de desarrollo académico-profesional que
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17 Plan de desarrollo
académico del docente.
El programa de estudios
debe ejecutar un plan de
desarrollo académico que
estimule que los docentes
desarrollen capacidades
para optimizar su

quehacer universitario.

debe ser monitoreado para identificar los avances y logros. Este plan de desarrollo por lo
menos debe ser para los docentes de tiempo completo.
Asimismo, debe establecer mecanismos de motivacion y reconocimiento por los logros

obtenidos.

Tabla 9 Matriz de estandares y criterios de evaluacion de la dimension Gestion de los docentes

Fuente: Modelo de Acreditacion para Programas de Educacion Superior Universitaria - SINEACE
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En base a la matriz evaluacién para la acreditacién del programa de
estudios la Universidad de Ciencias y Humanidades elaboré un
instrumento que fue validado por expertos de la misma casa de
estudios y que se aplica a partir del semestre académico 2017 Il en
adelante, este instrumento esta dirigido a todos los docentes de las
distintas facultades y del Departamento de Estudios Generales.

La aplicacién del instrumento abarca las siguientes dimensiones,
sub dimensiones y escalas de valoracién basado en la matriz de
evaluacion planteada por SINEACE, en la tabla se muestra en

forma resumida los criterios de evaluacion docente.

Tabla 10 Instrumento de evaluacién del Desempefio Docente

Dimension Sub dimensiones Cddigo Peso
Dominio del curso DOM
Docencia Proceso de E-A PEA
Relaciéon docente-estudiante RED 40%
Administracién de la catedra ADC
Humanistico Etica ETC
y cultural Humanistico HUM
15%
Cultural CUL
Capacidades investigativas CINV
Investigacién Produccion intelectual PINT
o ) 10%
Actividad intelectual AINT
Gestidn Gestion curricular GC
L ., o 20%
pedagodgica Gestion de material didactico MD
Capacitacion en posgrado CPG
Formacién Actualizacion profesional docente APD 15%
continua Induccién o transferencia INT

Fuente: Universidad de Ciencias y Humanidades
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Tabla 11 Escala de valoracion por item evaluado

Escala de valoraciéon Valor
Insatisfactorio 0
items Basico 1
Adecuado 2
Destacado 3

Fuente: Universidad de Ciencias y Humanidades

Para la correcta aplicacion del instrumento la Direccién académica
de la Universidad de Ciencias y Humanidades facilité una matriz de
rubricas por cada item en el que se le evalla al docente del

Departamento de Estudios Generales.

Grado académico

El grado académico segun la nueva ley universitaria N° 30220 y la
ley del Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditacion y Certificacion
de la Calidad Educativa (SINEACE) N° 28740, establecen que el
requisito minimo para ejercer la docencia es el grado académico de
magister.

En el Departamento de Estudios Generales se hizo la evaluacion a
34 docentes de 36 que cuenta en total y los resultados fueron los
siguientes:

» Dieciocho (18) docentes cuentan con el grado de maestria lo que
hacen un 53 %, pero hay dieciséis (16) docentes que no cuentan
con el grado de magister lo que hace un 47%.

Los docentes que no cuentan con el grado de maestria segun la
ley universitaria tienen como plazo un maximo cinco afios desde
promulgada la ley para obtenerlo, de lo contrario no podran
continuar en el ejercicio de la docencia universitaria; mas aun si
la universidad estd con miras a la acreditacion no estaria
cumpliendo con el requisito minimo del grado de maestria en el

100% de sus docentes.
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» Se cuenta con cinco (05) docentes con grado de doctor lo que
representan un total de 14.7% respecto al total y solo hay un 29%
gue tiene estudios concluidos de doctorado, por lo que se debe
incentivar a los docentes continuar con sus estudios de doctorado
y sacar dicho grado.

El SINEACE ente rector de acreditacion universitaria menciona en
su segunda dimensién denominada Gestién Institucional, en su
séptimo factor Gestion docente el mismo que cuenta con cuatro
estandares donde establece que toda institucion debe contar con
una plana docente adecuada, la que debe cumplir con los grados
exigidos para el logro del perfil del egresado de la carrera
profesional.

En las siguiente tablas 12 se muestran los resultados a méas detalle.

Tabla 12 Docentes de Estudios Generales con grado de maestria

N %
ITEMS N N %
ACUMULADO
Estudios de maestria
_ 16 47.1% 47.1%
concluidos
Grado de maestria
. _ 8 23.5% 70.6%
relacionados a la docencia
Grado de maestria
10 29.4% 100.0%

relacionados con la asignatura

Total 34 100.0%

Fuente: Elaboracion propia



Docentes con grado de maestria

60.0% -
50.0% - 47 1%
40.0% -
30.0% -
23.5%
20.0% -
10.0% -
0.0% T
Estudios de maestria Grado de maestria
concluidos relacionados a la
docencia

Figura9 Docentes con grado de maestria

Fuente: Elaboracién propia
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29.4%

Grado de maestria
relacionados con la

asignatura

Tabla 13 Docentes de Estudios Generales con grado de doctor o PhD

ITEMS

No cuenta con estudios de doctor

Estudios de doctorado concluidos

Grado de doctor relacionados a la docencia

Grado de doctor relacionados con la
asignatura
Total

Iz

19

10

34

55.9%

29.4%

2.9%

11.8%

100.0%

N %

ACUMULADO

55.9%

85.3%

88.2%

100.0%

Fuente: Elaboracién propia
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Docentes con grado de Doctor
60.0% - 55.9%
50.0% |
40.0% |
29.4%
30.0%

0, .|
20.0% 11.8%

2.9% -

10.0% -

0.0% -

No cuenta con Estudios de Grado de doctor Grado de doctor
estudios de doctor doctorado concluidos  relacionados ala  relacionados con la
docencia asignatura

Figura 10 Docentes con grado de Doctor

Fuente: Elaboracion propia

Calificacion profesional

El Departamento de Estudios Generales de la Universidad de
Ciencias y Humanidades cuenta con docentes de distintas
categorias o niveles, estos son: principal, asociado y auxiliar en

condicidon de ordinarios o contratados.

Luego de aplicado el instrumento de evaluacién docente que la
Universidad de Ciencias y Humanidades establecié como directiva
institucional y poder asi hacer el recojo de la informacion necesaria

de los docentes que cuenta se obtuvo los siguientes resultados.

Los docentes en condicion de ordinarios del Departamento de
Estudios Generales son en total diez (10) docentes, seis (06) en la
categoria auxiliar y cuatro (04) en la categoria de asociado,
mientras que los docentes contratados son veinticuatro (24) y todos

estan en la categoria de auxiliar.

La admision y promocion de la carrera docente es segun lo amerite
necesario la universidad de Ciencias y Humanidades y segun los
estandares de acreditacion que exige el SINEACE.
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El SINEACE en su quinto factor Gestion de Docentes, cuyo
estandar establece que con la Seleccion, evaluacion, capacitacion

y perfeccionamiento se debe asegurar la idoneidad de los docentes.

En la nueva ley universitaria N° 30220 en su articulo 83 Admision y
promocion de la carrera docente, establece que toda universidad
sea publica o privada debe contar con un 25 % de sus docentes a
tiempo completo y la universidad de Ciencias y Humanidades

cumple con dicho articulo.

Lineas abajo se puede apreciar la tabla 14 vy la figura 11 que
detallan las condiciones y categorias de los docentes del
Departamento de Estudios Generales.

Tabla 14 Docentes de Estudios Generales por Categoriay Condicién

laboral
CONDICION
Contratado ~_ Ordinario
Contratado Ordinario Total
(%) (%)
Auxiliar 24 71% 6 18% 30
CATEGORIA Asociado 0 0% 4 12% 4
Total 24 71% 10 29% 34

Fuente: Elaboracion propia
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Docentes de Estudios Generales por Categoria y Condicion
laboral

80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% -

71%

E Contratado (%)

m Ordinario (%)

Auxiliar Asociado

Figura 1l Docentes de Estudios generales por categoria

Fuente: Elaboracién propia

Calificacion didactica

La didactica consta de un conjunto de técnicas y estrategias que
permiten que la ensefianza y aprendizaje en el estudiante se lleve
a cabo de manera exitosa, para poder saber que tan didacticos son
los docentes del Departamento de Estudios Generales se procesé
la informacion de los items que tienen que ver con este punto y
también se tomO en cuenta los resultados obtenidos de las
encuestas estudiantiies que se realiza todos los semestres
mediante el intranet de los estudiantes.

Los items de la ficha aplicada por parte de los coordinadores de
area son un numero de siete, con los que se obtuvieron los
siguientes indices de satisfaccion. Del total de los 34 docentes de
Estudios Generales se obtuvo que un promedio del 60% de
docentes tiene una didactica adecuada, un 30% de docentes tiene
una didactica basica y un 10% de docentes tiene una didactica

destacada; no hay docentes que fueron calificados como
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insatisfactorio lo que es una fortaleza del Departamento de Estudios

Generales.

Tabla 15 Calificacién Didactica Del Docente De Estudios Generales

ITEMS

Planifica las sesiones de ensefianza y
aprendizaje considerando  capacidades
conceptuales, procedimentales y actitudinales
pertinentes con el desarrollo progresivo y perfil
de egreso del estudiante.

Diagnostica el nivel de desarrollo real de los
estudiantes y propicia la confrontacion de los

saberes previos con informacién nueva.

Aplica metodologias activas, colaborativas y
problematizadoras en la de ensefianza-
aprendizaje.

Fomenta la investigacién académica de los
estudiantes en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Realiza una evaluacion integral y de proceso
del aprendizaje del estudiante haciendo uso de

indicadores e instrumentos de evaluacion.

Promueve el uso de mdbdulos, guias,
separatas, fichas, lecturas selectas, libros y

otros en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Aplica adecuadamente las nuevas
tecnologias de la informaciéon y comunicacion
en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

INDICE DE SATISFACCION

Basico Adecuado Destacado  Total
14.7% 76.5% 8.8% 100.0%
41.2% 52.9% 5.9% 100.0%
20.6% 70.6% 8.8% 100.0%
29% 59% 12% 100%
32.4% 67.6% 0% 100.0%
23.5% 61.8% 14.7% 100.0%
17.6% 61.8% 20.6% 100.0%

Fuente: Elaboracion propia
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CALIFICACION DIDACTICA DEL DOCENTE DE ESTUDIOS
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Adecuado

Destacado

Figura 12 Calificacion didactica de los docentes de Estudios Generales

Fuente: Elaboracion propia

Por parte de los estudiantes su calificacion en la didactica de los

docentes es la siguiente, en el area de Actividades los docentes

fueron calificados como bueno y muy bueno, en Matematica,

Ciencias Naturales, Investigacion y CCSS los docentes son

calificados desde béasico hasta muy bueno; pero en el area de

psicologia hay una calificacion de deficiente lo que preocupa dado

gue se debe cruzar la informacion de manera individual para poder

mejorar los resultados.

Tabla 16 Tabla de frecuencias de Didactica del docente segin encuesta estudiantil

DIDACTICA SEGUN AREA

RESULTADOS DE o Ciencias Investigaciony N _ )
Actividades Matemética Psicologia
ENCUESTA Naturales CCss
Deficiente 10,69 - 12,00 0 0 0 0 1
Basico 12,01 - 13,59 0 0 0 1 0
Regular 13,60 - 15,18 0 2 2 3 1
Bueno 15,19 - 16,77 5 0 6 5 2
16,78 -
Muy 1 1 2 2 0
18,36

bueno

Total 6 3 10 11 4

Total

18

34

Fuente: Elaboracion propia
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Encuesta estudiantil en didactica de los Docentes de Estudios
Generales
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Figura 13 Encuesta estudiantil de didactica del docente de Estudios Generales

Fuente: Elaboracion propia

4.1.5. Dominio de la asignatura que ensefa
Todo docente debe tener un dominio sobre la asignatura que
ensefa, debido a que la asignatura esta directamente relacionado
con la especialidad del docente del Departamento de Estudios
Generales. Para poder saber ello o corroborar el coordinador
observa la clase del docente y de acuerdo a ello hace una
calificacion, los resultados obtenidos son que un 70% de docentes
tiene un dominio adecuado de la asighatura que tiene a su cargo,
hay un 10% de docentes que tiene un dominio basico de la
asignatura por lo que se debe mejorar este resultado en el futuro y
hay un 20 % de los docentes que tiene un dominio destacado de la
asignatura a su cargo lo que es una fortaleza y se debe mantener e

incentivar a los docentes para seguir con ese calificativo.
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Tabla 17 Estadisticos de Dominio de la Asignhatura

Datos Validos

Datos
Perdidos

Media

Mediana

Moda
Desv.
Desviacién
Minimo

Méaximo

Explica con
claridad los
contenidos
tedricos y
practicos de la

asignatura

34.00
0.00

2.21
2.00

2.00

0.48

1.00

3.00

Explica los
contenidos de
la asignatura
con ejemplos
extraidos de la
experiencia 'y
ejercicio

profesional.

34.00

0.00

2.18
2.00

2.00

0.46

1.00

3.00

ITEMS
Propicia la
aplicacion de Aborda el tema
los de estudio desde

conocimientos una perspectiva

tedricos y de totalidad y
practicos a considera las
diversos aportaciones de
problemas y distintas
situaciones disciplinas.
contextuales.
34.00 34.00
0.00 0.00
2.24 2.18
2.00 2.00
2.00 2.00
0.50 0.58
1.00 1.00
3.00 3.00

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 18 Dominio De La Asignatura Que Ensefa

ITEM 1

ITEM 2

ITEM 3

ITEMS

iNDICE DE SATISEFACCION

Explica con claridad los contenidos

tedricos y practicos de la asignatura

Explica los contenidos de la

asignatura con ejemplos extraidos

de la experiencia y ejercicio

profesional.

Propicia la aplicacion de los

Basico Adecuado Destacado Total
2.9% 73.5% 23.5% 100.0%
2.9% 76.5% 20.6% 100.0%
2.9% 70.6% 26.5% 100.0%

conocimientos tedricos y practicos a
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diversos problemas y situaciones

contextuales.

Aborda el tema de estudio desde
una perspectiva de totalidad y

ITEM 4 ] ] 8.8% 64.7% 26.5% 100.0%
considera las aportaciones de

distintas disciplinas.

Fuente: Elaboracién propia

Dominio de la Asignatura que Ensena

80.0%
70.0% /\\
60.0% =——=Basico
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Figura 14 Dominio de la asignatura

Fuente: Elaboracion propia

Segun las encuestas estudiantiles se obtuvieron que hay un 3% de
los docentes que no domina la asignatura que ensefia y hay un 9%
de docentes que tiene un dominio basico lo que se debe tomar
medidas para mejorar estos resultados o revisar que tan bien estan
los items de la ficha de la encuesta estudiantil; por otra parte hay
un 88% de docentes que domina su asignatura con calificaciones

gue van desde regular hasta muy bueno.
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Tabla 19 Dominio el Curso Segun Encuesta Estudiantil

Resultados de encuesta N N %
Deficiente 10,86 - 13,00 1 2.9%
Bésico 13,01 - 14,34 3 8.8%
Regular 14,35 - 15,68 11 32.4%
Bueno 15,69 - 17,02 12 35.3%
Muy bueno 17,03 - 18,36 7 20.6%

Total 34 100.0%

Fuente: Elaboracion propia

Dominio del curso segun encuesta
estudiantil

35.0%
30.0%
25.0%
20.0%
15.0%
10.0%

5.0%

0.0 M ‘

Deficiente Bésico Regular Bueno Muy bueno

Figura 15 Dominio del curso segln encuesta estudiantil

Fuente: Elaboracion propia

Comprension de la propuesta institucional

El que un docente del Departamento de Estudios Generales tenga
en claro de la propuesta institucional implica que la universidad
cuenta con docentes identificados con su centro laboral y apoya
cumplir con la misioén y vision de la universidad.

Para poder medir que tanto conoce el docente de la propuesta
institucional se tienen cinco items cuyos resultados son los

siguientes: se tiene aproximadamente que un 60% de los docentes



77

comprenden la propuesta institucional en un nivel adecuado, un
20% de docentes en un nivel destacado, hay un 12% de docentes
que comprende basicamente la propuesta estudiantil y por uGltimo
hay un 8% que tiene una calificacion insatisfactoria; por lo que se

debe tomar medidas para mejorar este resultado.

Tabla 20 Comprensién de la propuesta institucional

ITEMS

ftem 1 ftem 2 ftem 3 ftem 4 ftem 5

Propicia enlos Conocey aplica Fomentaenlos Promueve en Fomenta en los
estudiantes los las normas y estudiantes la  los estudiantes  estudiantes la

principios y reglamentos de  asistenciaa las actividades participacion en

valores de la la Universidad eventos culturales de la  proyectos de
Universidad. académicos universidad capacitacion y
organizados extensién
por la organizada por
universidad la universidad
CALIFICACION N N % N N % N N % N N % N N %
Insatisfactorio 0 0.0% 0 0.0% 1 2.9% 0 0.0% 1 2.9%
Bésico 0 0.0% 1 2.9% 8 23.5% 8 23.5% 10 29.4%
Adecuado 24 70.6% 21 61.8% 22 64.7% 22 64.7% 19 55.9%
Destacado 10 29.4% 12 35.3% 3 8.8% 4 11.8% 4 11.8%
Total 34 100.0% 34 100.0% 34 100.0% 34 100.0% 34 100.0%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura16 Comprension de la propuesta institucional

Fuente: Elaboracion propia

4.1.7. Calificacién personal

El contar con docentes con una buena calificacion personal seria
muy importante para la acreditacion universitaria por lo que se
tomaron en cuenta los cinco items que tienen que ver con este
criterio, el que un docente cuente con proyectos de investigacion
cientifica, publique articulos cientificos, que asesore proyectos de
investigacion o tesis y que tenga publicados libros, médulos de su
autoria hacen que la universidad cuente con docentes de calidad y
gue transmitiran sus experiencias investigativas en los estudiantes
y ademas es uno de los estandares que contribuirian mucho para
la acreditacion de la universidad.

Los resultados obtenidos en el Departamento de Estudios
Generales son los siguientes: El 50% de los docentes tienen una
calificacion personal de insatisfactorio, hay un 24% que tiene una
calificacion personal de béasico, un 17% con calificacion de

adecuado y solo un 9% tiene calificacion de destacado.
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Estos resultados son preocupantes porque es de suma importancia

que la universidad mejore este resultado para que en el futuro

pueda cumplir con los estandares que exige SINEACE.

Tabla 21 Calificacién personal de los docentes de Estudios Generales

Calificacién

Insatisfactorio

Basico

Adecuado

Destacado

Total

ftem 1

Elabora
proyectos de
investigacion
cientifica de
autoria propia o

colectiva
N N %
13 38.2%
12 35.3%
5 14.7%
4 11.8%
34  100.0%

ftem 2

Elabora
articulos

cientificos o]

paper de
autoria propia o
colectiva

N N %
19 55.9%
8 23.5%
4 11.8%
3 8.8%
34 100.0%

ITEMS

ftem 3

Asesora
proyectos de
investigacion
ylo tesis de
los
estudiantes o

egresados
N N %
20 58.8%
3 8.8%
5 14.7%
6 17.6%
34  100.0%

item 4

Tiene
publicado
articulos
académicos de
autoria propia
0 colectiva en
revistas
especializadas
nacionales e

internacionales

N N %
18 52.9%
10 29.4%

6 17.6%
0 0.0%
34 100.0%

ftem 5

Tiene
publicado
libro(s) texto o
moédulo  texto
de autoria
propia o]
colectiva  en
editoriales
nacionales e

internacionales

N N %
15 44.1%
8 23.5%
8 23.5%
3 8.8%
34 100.0%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 17 Calificaciéon personal de los docentes de Estudios Generales

Fuente: Elaboracion propia

4.2 Construccion delos discursos

La Universidad de Ciencias y Humanidades viene realizando acciones
para que en el futuro lograr la acreditacion para programas, basandose
en el Modelo de acreditacion para programas de Estudios de Educacion

Superior Universitaria.

La presente investigacion pretende medir en algo la brecha que existe en
la realidad de los docentes del Departamento de Estudios Generales con
lo que exige el modelo de acreditacion, es decir el Factor Gestion de los

docentes, quien plantea cuatro estandares a cumplir estos son:

Seleccidn, evaluacion, capacitacion y perfeccionamiento

Plana docente adecuada

Reconocimiento de las actividades de labor docente y

Plan de desarrollo académico del docente.

Uno de los mecanismos que se plantea la Universidad de Ciencias y
Humanidades (UCH), es implementar instrumentos que permitan saber

cuan cerca esta de cumplir con lo planteados por SINEACE, es por ello
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gue se tiene los instrumentos de Evaluacion docentes y las encuestas

estudiantiles.

De acuerdo a ellos se obtuvieron resultados basados en la hipotesis

planteada los que abarcan parte de los estandares que exige SINEACE.
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CONCLUSIONES

1. Los docentes de Estudios Generales estan ubicados por categorias (Auxiliar
y Asociado) y por condicidon (Contratado u Ordinario), en este caso segun la
nueva ley universitaria el 25% de los docentes deben estar a tiempo
completo; en el Departamento de Estudios Generales el 29% de los docentes
estan a tiempo completo, dado que es una directiva de la universidad que
aguel docente ordinario debe ser de tiempo completo.

Por lo que El Departamento de Estudios Generales cumple con lo establecido

en la ley y también acorde a lo que exige SINEACE.

2. El Departamento de Estudios generales en cuanto a la calificacion didactica
obtuvo que la gran mayoria de docentes tienen buena didactica y un bajo

porcentaje cumple con lo minimo exigido por el Departamento.

3. El dominar la asignatura que tiene el docente de Estudios Generales a su
cargo implica que cumple con el desarrollo adecuado del perfil del egresado,
pues una asignatura bien llevada por parte del estudiante asegura la calidad
del profesional que se esta formando. En el Departamento de Estudios
Generales se obtuvo que aproximadamente el 80% de los docentes tienen

dominio sobre su curso a cargo y hay 20% de los docentes que no lo tienen.
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RECOMENDACIONES O SUGERENCIAS

1. La plana docente del Departamento de Estudios Generales cuenta con 34
docentes adscritos de los cuales solo el 53% de los docentes cumplen con
el requisito minimo de contar con el grado de magister, por lo que se
recomienda que el 47% de los docentes que no cuentan con dicho grado
deben obtenerlo, de lo contrario se tendria que convocar a concurso sus
plazas.

2. En cuanto a la calificacion didactica, en el Departamento de Estudios
generales se obtuvo que la gran mayoria de docentes tienen buena
didactica y un bajo porcentaje cumple con lo minimo exigido por el
Departamento; pero también se nota que hay diferencias respecto a la
percepcion de los estudiantes pues ellos califican a algunos docentes
como deficientes en lo que a didactica se refiere.

Se sugiere uniformizar criterios de evaluacion tanto desde el
Departamento como de los estudiantes, dado que los items son diferentes
y muy limitados para poder hacer una buena apreciacion en didactica.

3. Eldominar la asignatura que tiene el docente de Estudios Generales a su
cargo implica que cumple con el desarrollo adecuado del perfil del
egresado, pues una asignatura bien llevada por parte del estudiante
asegura la calidad del profesional que se esta formando.

En el Departamento de Estudios Generales se obtuvo que
aproximadamente el 80% de los docentes tienen dominio sobre su curso
a cargo y que hay un preocupante 20% de los docentes que no lo tienen;
por lo que la universidad debe tomar acciones para mejorar este resultado
dado que esta afectando al optimo cumplimiento del plan de estudios y
con ello la calidad de profesional que se estaria formando.

También decir que en este punto los estudiantes coinciden con lo
evaluado por el Departamento de Estudios Generales.

4. En lo que respecta a cuanto conoce el docente de la propuesta
institucional el instrumento a evaluar no plantea muy claramente, esto

porgue no hay preguntas sobre el modelo educacional, la misién y visién
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de la universidad; pero hay otras preguntas que si tienen que ver con el
gue hacer de la universidad. Respecto a ello se obtuvo que mas del 80%
de los docentes comprenden la propuesta institucional y hay un
aproximado 12% y 08% de docentes que conocen poco o0 nada sobre la
propuesta institucional.

Por lo que se sugiere que la institucion realice talleres de induccion
docente y les haga conocer sobre la propuesta institucional para que el
docente de Estudios Generales tenga la vision de lo que se quiere como
modelo educacional.

La calificacion personal del docente implica saber cual es el avance
académico e investigativo del docente, dado que es un eje importante
para toda institucion superior universitaria. De acuerdo a lo evaluado por
el Departamento de Estudios Generales se obtuvo que la gran parte de
los docentes no cuenta con articulos cientificos publicados a nivel
nacional e internacional, no tiene publicaciones de textos o es asesor de
proyectos de tesis de los estudiantes que estan por egresar. Se
recomienda que la universidad realice capacitaciones en elaboracion de
articulos cientificos y la publicacion de textos para poder revertir dicho
resultado y poder mejorar a corto y largo plazo la situacion investigativa

del docente de Estudios Generales.
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ANEXO 01: Matriz de consistencia
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Problema Objetivo General Hipotesis General Variable Metodologia
General
élaplana Determinar si la Hi: Al determinar sila | Variable Nivel de
docente del plana docente plana docente del | independiente: | investigacion:
Departamento del Departamento de | Idoneidad de la | descriptivo
de Estudios Departamento Estudios Generales | plana docente | Tipo de
General | de Estudios de la Universidad de | del investigacion:
esdela Generales de la Ciencias y | Departamento cuantitativo,
Universidad de Universidad de Humanidades (UCH) | de Estudios | Observacional,
Ciencias y Ciencias y es idénea o no, se | Generales de la | Transversal,
Humanidades Humanidades podrian  identificar | Universidad de | Analitico,
(UCH) es idonea, | (UCH)esidonea, | sus fortalezas vy | Ciencias y
con relacion ala con relacion ala debilidades; Humanidades
evaluacidén que evaluacién que facilitando su La poblacion
recibirdn dentro | recibirdn dentro | preparacién para muestral:
del proceso de del proceso de responder Variable estuvo
acreditacién? acreditacioén adecuadamente a la | dependiente: compuesta
Problemas Objetivos evaluacion que | Se podria | por el total de
Especificos Especificos recibirdan dentro del | facilitar su | 34 profesores
élaplana Determinarsila proceso de | preparacién que
docente del plana docente acreditacion. para responder | conforman la
Departamento del adecuadamente | plana docente
de Estudios Departamento Ho: Al determinar si | a la evaluacién | de Estudios
Generales de la de Estudios la plana docente del | que recibiran | Generales de
UCH es iddnea Generales de la Departamento de | dentro del | la Universidad
en lo referido a UCH es iddnea Estudios Generales | proceso de | de Cienciasy

su grado
académico, con
relacidn a la
evaluacién que
recibirdn dentro
del proceso de
acreditacién?

en lo referido a
su grado
académico, con
relaciénala
evaluacion que
recibirdn dentro
del proceso de
acreditacion.

élaplana
docente del
Departamento
de Estudios
Generales de la
UCH es iddnea
en lo referido a
su calificacion
profesional, con
relacidn a la
evaluacién que
recibirdn dentro
del proceso de
acreditacién?

Determinarsila
plana docente
del
Departamento
de Estudios
Generales de la
UCH es iddnea
en lo referido a
su calificacion
profesional, con
relacidn a la
evaluacién que
recibirdn dentro
del proceso de
acreditacion

de la UCH es idonea o
no en lo referido a su
grado académico, se

podria facilitar su
preparacién para
responder

adecuadamente a la
evaluacion que
recibirdn dentro del
proceso de

acreditacion.

acreditacion

Humanidades.
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ANEXO 02
CONSENTIMIENTO INFORMADO

1 . ESCUELA DE POSGRADO |

>

ID: FECHA:

TiTULO DE LA INVESTIGACION: IDONEIDAD DE LA PLANA DOCENTE DE
ESTUDIOS GENERALES DE LA UNIVERSIDAD DE CIENCIAS Y
HUMANIDADES, CON RELACION AL PROCESO DE ACREDITACION

OBJETIVO: Determinar si la plana docente del Departamento de Estudios
Generales de la Universidad de Ciencias y Humanidades (UCH) es idonea,
con relacion a la evaluacion que recibiran dentro del proceso de
acreditacion.

INVESTIGADOR: JANNE DENISE MENDOZA ALBORNOZ

1 Consentimiento / Participacion voluntaria
Acepto participar en el estudio: He leido la informacién proporcionada, o me
ha sido leida. He tenido la oportunidad de preguntar dudas sobre ello y se me
ha respondido satisfactoriamente. Consiento voluntariamente participar en
este estudio. Conozco que se manejara con absoluta responsabilidad,

respeto y confidencialidad, sin divulgar nombres.

) Huella digital si el caso lo amerita:

O Firma del estudiante:

[J Firma del investigador responsable:
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ANEXO 03: MATRIZ DE RUBRICAS DE DIMENSIONES E INDICADORES

UNIVERSIDAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

Iz (s e
¢ UCH:00.

INDICESNDICI OS/DESCRIPCION DE LARUBRICA

DIMENSION SUBDIMENSION DESTACADO HDECUIO INSATISFACTORIO
2
i los contenidos tedricosy pricti i — icticos ce e iasay | expicaies dcor ypric i o explica con carisat 103 contenigos teéricas y pricicos o=
conesencia signatuns
lical dos de | j i I fenciay Expicaos i o e i Expica s que sonparte g e z i o i uso de ejempias extides o su
ejercicio profesional. experkencay cjerck : del contexto y que nose reiscionan con e cjerica profesionsl | parte 5 de su ejecico profesionaly que na se elac fenciapejerc H B
protesianal contexta
POMINIO DELCURSO i 5 Sricosy pra i Prapicinent ; Srcor y | Prap i gt los ' brcery | Propicinen a = 2 Ho propicizen ; t
situaciones contextugles. pricticos contertusizands diverses prabiemas pricticas o contestusizaria 8 diverzos prabiemas pero s pif que contestusicen los g 2 prosiemss
Abordael de dio desd ctiva de totalidad y consi Apordnles th i L i MNo abords los i i i
aportaciones de distintasdisciplinas. tataidady consider I spartes de distintas disciplinas tataitad conside ando agortes oe otra dcpling segmentaday 2 intes iscy 2 istintzs discipiines
Planifica las sesiones de ensefianza y aprendizzie fades oz sprendizsie considernds capacidades | Plnifcasesiones 6¢ enseRanza tprendige comsiferinda capaddsdes | Planfinsesiones de eRsehanTEIprEndTNe yConsHers cipaciisdes y | No plnifica esiones de enseanzz aprendisic y o consider
; i yacti onel desarrollo progresiv con el pertigel competencias pa coherentes apxicstes e de torm canerente
yperfil de egreso del estudiante. egpeande. egesada
jiagné ia 6 Reconace ¢l aivel . Reconsce se e estudiantes, i realde i Toque os
los sabares pravios con informacién nueva, los saberes se relacionen enire si desarolndo ¢ g de aprendznies | - dificutoso que kos saberes se relacionen entre s para desmollrel | peroios i i saveres no i
logro de sprendizsies aprenciasies sprendiusies
Aplica fas acti ¥ i enla i apiica ias ncti i i apics i i pan | aplics otras metoaoiogies y tcnicas parapr sprendize g | Nospica i oot
aprendizaje. promener &1 sprenaisie oe sus stumnas. promaver el sprendizse o sus sumnos sus wumnos promaver el sprenaizae ae sus Sumo:
PROCESO DE
ENSERANZA Y investigacio émi i | proceso i i émi i i z inve stigacibn acssémica pero wataso, sino scasémics sabre otres
APRENDIZAJE aprendizsie. 3 nsceruzo ce i tema trama formasge | a2 untema que iens que ver con ¢l iAo Como para BRI en ot reme.
inaagacibn. contenios.
i iénintegral d haciendo ; e delestucinte | Reslizs uns evaluacion o procesa oel sprencicaje del eatusinte pere | N 5 " -
uso de indicadores & instrumentos de evaluacién. estudiontz haciendo uso de indicadores ¢ nstramentes e evaluscién haciends uso de ¥ evascién ind i v e
evsusdin
odulos, guias, separatas, fichas, lecturas selectas, librosy s, s paratas, fchas, . [ Fromueve eruso de moauies — libres y [e—— i o P ——
el proceso de ensefianza-aprendizgie. Z 7 y expaer médulos, guias, se pamts, fichas, e clures selectas, ibros selectas, fbros y otros en el groceso de ensefanzs sprendizaje
‘Aplicaadecuadamente las nuevas tecnologias de lainformacidny icacio = B Y fca con c o e Sony o . fos e Ininformac
proceso de ense anzz-aprendizaje. y prendiosie. Y sprendinie proceso de ensefisnzay sprendizsje
DOCENCIA
larelacién horizontal yel trato respetuoso con los estudiantes E1docents propice i 8 reiacione s noTizontaes . Bdocene i - Y Bocente ne in e e ¥
inentificanco e necesiasaes oe comegi actituaes en los estudiantery | inentficanco s necesiasdes oe corregi acttuges en los estutiantes.
ejecuts scranes comectivis
académico y tutorial ak requieren ‘1 0ocents propics . i retiones norzontaes | mesis émico y tators, o | no 7 i
inentificanso s necesiosses oe corregi acttudes en los estuciantes y | ientficanso s necesiasdes oe corregi scttuges en os estutiantes seloevge.
ejecuts scriones comectives
RELACIGN
- DOCENTE Promueve latolerancia i ideasy opir - ytolerancia de idexs , petay : =l dis deiden: . B docente no promueve diversidad de idea: y opinicnes.
estudiantes. pudienda identiica s 2 pusiendo & a
extudiantes yejecutnacciones conectis . estuciontes.
ipacid i i = i estudiantes busc ceipacih ' i ipacia yeoments b
2 icpacid o L ; respetuoramente
respetuoaments




Demuestra puntualidad en elinicio y finalizacidn de las sasionesde ensefianza-
aprendizzje.

Demuestrs permanentements puntusigsd] 30% 0 100%) y uso efective
deltiempa tanto &n &l inicia como en lafinaizicion de sus sesionss de

Demuestraen ocasiones puntualidad {70% 883%y uso efectivo del
tiempa tanto en ¢ inicio como en [a finaizacion de sus sesiones de

Trata de ser puntual (50% ol 69% en eluso deltiempo tanto en el inicio
como en la finaizacion de sus sesione: de ensefanze-aprendize par

No es puntual y no hace uso efectivo el tiempo

enseimzraprendisje. ensefianze-aprendasje. exigencias de su Departaments o Facutad
Registra puntualmente enintranet docente la d i de los en Registra I mistencia de los estudiantes en el intranet Registra laasistencia de kos estudiantes en el ntranet luego e ln Mo regtr kasstenca de s estudiantes en el nfranet.
todss s sesiones de clase. abservacion del coondinador.

Registra puntualmente en intranet docente |os planes de sesidn de ensefianza
aprendizaje.

Registra puntusiment en el plzo ingicado, todos los planes de
sesiones de ensefianza-sprendizaie en el ntranet.

Reghtratodes los planes de sesiones de ensefisnza- aprendizaie enel
ntranet.

todos los planes de
wprendizgje en elsisteme de ntranet

o registralos planes de sesiones de ensefianza - aprendizaje en el
siskem de Intranet.

HUMANISTICO -
CULTURAL

Registrapuntualmente en intranet docente losinstrumentosde evaluacian de los Regitrs puntusimentz todos i instrumentos de evaluacan Registratodos lo2 instrumentos de evauscion plenificados en eisilbo sl | Regi i 8 ion piani enelziseanl instrumentes de ion plan s s
aprendizajes pleniticados en £l siabo o sktema de ntranct. sitemade ntranet. sistemade Intranet fuera de fechn. sistema o Intranet.
ADMINISTRACION DE
cATEDRA — - - - - - — N - -
Registra puntualmente en intranet docente |as notas o calificaciones de los estudiantes. | Registrs puntuaimenie fodas ns notes o celficaciones de los estudantes | Registra fodes les notas o caificeciones de los Registra Iss studiantes en el nfranet luego o calfcacione s de intranet
£n el trnet en I fecha establecide. de i chservacion del cordinador.
Registraoportunamente en intranet docente o plataformavirtual las tareaso Registra puntusimente todss las taress o actiidades scadémicss Registr I tarees 0 actividades scadémices asignades alos estusiantes | Registra i tareas o actividades académicas asignade: 8 kot estudiantes Mo regictra lae tareas o actiiades scagémice: asignaces vios
actividades académicas zsi alos i ‘esignadies B kos Estudisntes ol sitema gz Intranet. 8l sistemade intranet. o rizteme de ntranet hiega g 12 ohzenvacion gel coordinador. estudiantes al sistemade ntranet .
Registra puntualment en intranet docente ales dida 3 (separates, Registra kos materises didicticns (sepantes, dispasities, ufts loro | Registra loz materiskes digictios (separates, dinpositive, s, ibra | Noregiere los materisies iddcticos [se perates, cispusitive, uts, ioro
diapasitivas, g'uiii, libro texta digital, ete.] de lasignatura, dispositives, guias, loro texto igits, etc ) de lasignaturs af sistemade texto digits, etc e laasignatura f sistem de Intranet. texto digihal, etc] de I asignsturs ol sitema de tanet luego de by texto gt eic | de masignaturaen el ntranst.
Infranet. abservacion del coordinador.
cumple con &l desarrollo de las contenidos propuestos en el silabo de | asignatura, ‘Cumpie con el 100% del desameiio d¢ los contenidos gel siaba . Cumple con &l BS% deldesamol de fos contenidos delzibo . Cumple can &1 75% del desamola 02 los contemides delsimbo. | Cumple con mencs dal 5% del desamalio 6 los contenides del silba
Promusve en los estudiantes de la Universidad y practica comadocente lahonestidad | Respetalos derechos de autor mediante eluso comrecto de referenciasy | Respetalos s y | Respeta los derechor de sutor mediante ¢1us0 comecto de referencis . Mo consideralos derechos de mutor.
académica raconotiendo el derecho de autar y evitando &l plagio, generm condiciones parm evitar el isgia por medio de software antiplagio peneracondiciones en ko estudiantes para evitar el pagio
enles estudiantes
Propiciaen losestudiantesy practica como docente lavivenciade pi Propiciaen los estudiantes y practica coma decente I8 vivenciade Propicia £n les estugiantes y practics comp docente I8 vivencia de Propicis en kos estudiantes y practice coma docente i vivencinde Mugstrainiferencia en i vivencis de principios yvaiores de it
fris de [aUniversidad. principios y valores de s Unive rsidad. Icentitica limitaciones y propicis principios y e InUniversidad ica limitaci principios y vaiores de s Universidad. Universidad.
scciones pan enhentaries

Conoce y aplic; i y regl que regulael trabajo docente | Conoce yapica con honestidad las normes  regiamentos que regulzel | Conoce yzplica con honestided s normas y regamentos que reguizel | Conoce y oplica las narmes yreglamentos que reguia el rabajo docentz Desconoe s nomas § reglamentos deltrabajo docente
enlaUniversidad. trabajo dacente. Demastrando i jends i Demostrand urap i enls Unvereidad.
conacimiento profundo de lamision de laUCH.
los estudiantes docente aeventosac izad miste 3 eventos scadémi iacar | Famenta en los estuciantes y asiste 2 evenk scademicos I | Nowsiste ni istenci acadEmicos organizacos par
¥ &l i\l organ ¥ g P
porlaUniversidad u otrasinstituciones Pt i Univerzided u otres institucienes, explicando su importancia y par l Univerzided u otres instituciones. Universidsd In Univeridad u otras instituciones.
Iograndc toneEncer.
Fomenta en los estudiantesy participacomo docente en proyectosde estudiantes y| dogente en proyectorde | Fomentaen los estudiantes y particips como docente &n proyectos de Particips como do<ente en proyectos de &N participar n
social organizadas desde |a asignatura, laUniversidad u otras instituciones, responsabilidod socialorgenizndes desee lasignater, e Universidad u responsabilced socil
ofres instituciones. Pertinentes 212 mision de 2 Universidad
Promueve en los estudiantes de la Universidad y practica como docente la reflexion Promueve en los estudiantes y practics como socente farefexian crifice, | Fromueve &n kos estudisntes y practica como docente i reflexion critice, | Practi icn crit fica el ejercicio de | No desaolls, ni ftica y demacritice y & ejercicio g
critica y democraticay el ejercicio de la ciudadanta. democratica en el ejercicia de I udndania. Fundamentando con ciaridad democraticaen el ejereicio de la civdadana. Incidadania Iz Gudadain.
¥ profundicad.
Promueve en los yasiste como docente 2 las activi isticas y Impuls2 explicay crienta los estudiantes sobre kaimportancia del ate sobre. ln impe ¥ su | Asiste = s crganizados parls No promueve niasiste s eventes.
cultural i uotrasinstituciones. ycuRura &n su formacian profesional yasiste con eflos ales actiidades u | formacion profesional yasiste con ehos a as acthidades u eventos universidad & instituciones.
E p
eventos organizados por i universidad u otras instituciones. organizados porla universidad u oirs institaciones .
Fomenta en los estudiantes y valora como docs ticipacion de las I ¥ o de ectuiantes &n los elencos | mformay icipacion d estudiantes en y | mtorma iantes de los elences atisticos y equipos departivos | o fomenta ni valora 12 participacion de extuciantes en los elencos
Cobural elent isticosy equipos deportivos de artisticos y equipos deportivos de ln uniersided. ‘equipos deportivos de launiversided, de la universidad. arfistios Y equipos deportives de la Universidad.

FomentaanIuseaud\antasrpamtipacomouutenteenmuyemsdatapacimdny Mative, orgeniza y garentiza i asiztencia de o estudinte:, participe Mctha y organie perc nc qarantiza ls mistence de ks estudimtes estudiontes e i =

i 4 uotrasinsti 5 como docente &n eventos y cursos de capacitacion yextension que | donde partiips como docents en proyectos de capacitacion pero no de omo proyectes de capacitasion yextensién | particios como docente &n proyectos de capaciteciin y extension

organizs & universidad y otras instRuciones.

extensian nien relecion con ¢l modea de laUCH.

i relacion con ¢l madelo de BUCH.

orgenicada parla unveridad ol sEuriones,
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D

EMPEi0
DOCENTE

INVESTIGACION

Elabara materiales académicos (eparata, diapositivas, guias didécticas, etc.), b0 Materi KagE ido el slplan e EMmico can centenida rlaconsco con ¢l pen de il g nice con oneipnee | No sutinice: o reaconsdo con el plen
reconotidzs formalment por |z Universidad u atrasinstituciones estudios igente y i b ios, Yreterenciasbiviografices no mener de 4 wics, estudios vigente y reterencis biblograticns o menor de Safs, | e estudios vigentey reherencs ibliogmice, ienta no reconotites
reconacido poria unersi por B univers i reconacido : i instituck formaimentz por It Universidad u ot institucianes
Elabara proyectos de investigacion cientifica de autori lectiva inscritasy de imestigacion cintif Eatioraproyect de imestiy fonadas 2y
reconatidasformalments por Iz Universidad u trasinstituciones ecip i espechidad d¢ nscrtey reconicits i ey
nscritay £ por uets nstituciones formaimente 3ok par s universidad uolres nsituciones
CAPACIDADES
INVESTIGATIVAS — — - - - - — — - — - —— —
Elabaora articuloscientificos o paper de autoria propia o colectiva, inscritasy reconocidas 05 0 paperreiscionades otrm ientiios de Telacionndes & ko tias o pape ctin
formalmente por|aUniversidad u otras institucionas, decipine de i £ianda inser g | sutors propi i iando insart i pors nscritay solo | siendo no inscrites i recanockdes formaimente porls Universidad u
formaimntz por universidad U otrs nsttuciones univzrided  otrs insttuionzs pariauniveridnt otrs insttucionzs.
Asesora prayectos de investigacion /o tesis de los estudiantes  egresadas, inscitas y de imestigaciony Asesom proyectos de westipcion y tess de s estudian de vesiacin y s’ anies o onylotesk de s estudiantes o
reconocidzs formalmente por |z Universidad u atrasinstituciones. egresa0as &0 relcion con 5u especiiided u ot dkcipines siendo eesater e siendo mscrites o con s, ingerites yreconocidar | egpesados, o inscrites y reconoides formaimente por l Uniersidad
inserias y K L recanacid " institucianes formaimente sck par s universidad otres instituciones.
instituciones
Tiene publicado articulos académicos de autoria propiao colectivaen revistas Tiene publicado articulor academicos de autora prapia colectin Tien publicads artculos wcademic arficulos academicos de autorieprogia colecive | Na tiene publicado ricelos académicos de autor propinc colctiva en
especializadas nacionalese intemaciondles. L it} i dpine, 20 | o isicet | n coboni deciine con £k it g 18 TR e € e
revistas nacionnis ¢ intemacionaies de ako impacta encelente caidad £n revists especisizades nacionuies o infemacionsies naciangies
Tiene publicado articulos cientifcos de autoria prapia o colectivaenrevistas indexadas |  Tiene pulicaso scuss centifces o¢ wtai roine coect Tene Tiene publiads aticlos cizntfcos de autorsprapis coiectin | Mo fien pebicado rukos clentices ¢ utora propino caecivaen
nacianalese intemacionales, e e 2 especnil con emfoque multidecpliners ravits | onentads s spec oy ¥ erentads e e g pinaria en ety s e
inde xadas nacionales e intemacionales de afto impacto indexadas nacionales o intemacionales nacionales ointemacionaies no nierads
mﬂwmm" - i 5 - . - - - . . - A "
INTELECTUAL Tiene publicado librofs] texto o modula texto de autorizpropiao colectivaen Tene p textos o moduk propini colectade | Tiene publcado fbros, tevtos o moduos de colectia dx ’ tertos 0 mocuis de aatari popia  colecmde ! ) dulo et o
editoriles nacionales & intemacionales econocidas. . peci pine g2 mner: onades con s opci ichins e e i dicplies e manen | colctin en e paxonses ¢ temaconsles reconocies,
fisic yuirtualen editoriies ncionaies ¢ i e I fica en editorses nacionaies no rECAROCHE
Tiene publicado materiales acadé micos fsaparatas, diapasitivas, puiasdidéeticas, e, de Batei BasemiKos ademico: ge Ma Een publiceto materes cadénices S whor propac coective
autorfa propiaa colectivasreconacidas formalmente porla Universidad u otras e e % & e o ader temsekconados oo onsu specld dem it | e
instituciones. ¥ Yan uetrs salo por universidad 'na recanacdas formaime nte por I unive rsidad
sifuciones
Participacame panente o moderador en actividades académicasy deinvestizacién. | H 2 ctividades scademicis e | Partipa como panents o modersdor &n 1 Bethided academicay e | No pertipa como panents ¢ modersdor £n Ktidaces srademice y g
i iversidadas oinstituci i i imestipcion especinidnd u otr discpine | investipecion ol afic en relecion con su especisiced u otrs dhcipine | vestigecion ol o en reiacion con sy especiaidad U otr dicipine
; ’ discipines orgenzados p organizads i P P iindes o nacionales ernzados poruniversidades o institaciones ntemacionaies
Participacame panente o moderadar en actividades académicasy de investigacin Pari Tomé Fticpacoma p tiidade: Kaemice: y Purtiipacome i £ 1 acthidad asemicen oz | No yoe
i iversidadas oingtitucionesi i e investigxion &n s ukimes 5 o < ity | st Himas 5 8 h i ultimas § e acti de vestipecon alafio enreicion | ivestigacion en los ukimes 5 dios en relacion con 3u especialisad u
; ’ olres disciplines arganizados por universidades o intituciones otres discplinas erganizados por pec 7 P oinstiéuciones icip poruniversidades omstituciones
infemasionsles intemacionsles internacionses internacionales
ACTIVIDAD INTELECTUAL
Participacomo organizador de eventosacadémicos  de investigacian organizados por icip penizadaren sy el ewento ip i 1 ¥ Ho prti izador en
universidades oinstituciones nacionles. igecion B don ton inicad y ot discip ol o &n reacian con sy especiaitad u otrs disclp 0 en reacion il i al o en relacion

organzads por universkdades o institaciones nacanales

universigages o instituciones nacionses

poruniversidades e instéuciones nacionaies

P
universidades o institucionss nivionals

Participacame organizador de eventosacadémicosy de investigacian organizados por
universidadesoinstituciones académicas internaciondles,

'|' L i . i L}
investigacion en os uitimes § afics en reacion con 5y espechiiady

en 2 eventa ices y de vestgaion

£nos uttimes § afios en relacion con su especinidad u otns dizciping

e — iy
Jas ukimos § s en relicion solo con su especinicsd orgnizados por

et dicipiines organizados por
intemaionsles

QI

Ha parti b en
£ las uities § afios en relacion con su especinicd u otr dizciping:
ernZHtes poruniersiades o instituciones temacionsies
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GESTION CURRICULAR

Participaen el mejoramiento yactualizacion del plan curricular (plan de estudios, cartel
de alcances, perfil de egreso, sumilla, bibliografia, etc.).

Participa #n todas a5 reuniones.

de s

del plan curricular [plan de estudios, cartel de sicances, parfide egraso,
sumitle, bibliograti, etc|

i
‘ctualizacion del pian curricular {plan de estudios, carte] de scances,
pertilde egreso, sumill, bibliogratia, et

Particips en solo una de bas reuniones en el mejoramiento y
actusizacion del plan curicular (plan de estudios, cartel e sicances,
pertil de egreso, sumitis, bibtogratis, etc)

No participa #n Ismejorani en asctunizacion del plan curricular.

Participa en el mejoramiento yactualizacion de los silabos [sumilla, capacidades,
contenidos, metodologia, evaluacion, bibliagrafia, ete.).

Participaen todss ks reuniones parael mejoramients yactusizacion de

Paricips en sigunas de es reuniones para el mejoramients

Participe en salo unade s reuniones parsel mejormmiento y

No pertkipaen i mejora ni actualizacicn de los sishos.

o5 siabos. actunizacion de los siabos. ‘actuniizacion de los silsbos.
Participaen reuniones de innovacian metodol dgica y técnicadel proceso de ensefianza-
aprendizaje. Partiipa en todss I reuniones de i ggicay técnices icips en slgunas d las reuniones e 0 Participa en liones de o 6| No participa en les reaniones de innovacion metedelogice y tEcnica del
del proceso de ensefianar aprendzgie ani I fianz-aprendasje tecnicas del proceso de ensefimzraprendizsie proceso de ensefisnze-zprendanie.

Participa en i yactualizacion d p i

(plande clase).

Participa &n todss s reuniones de mejoramiento y artusiizacion de b
sesiones g ensefianz-sprencizge [plan oe cise]

Paricips en sigunas de les reuniones e mejoramiznto y sctusiizacion de
les sesiones de ensefianze-sprendizsje (plen de ciase]

Partitipa £n $oio una 8¢ 25 runianes de mejoramients y actualizacin
e las sesiones de enseRanze-aprendizsje (plan de clase]

Ko particips &n & mejoramianto y sctuslizacion de I sesiones de
ensefmarsprencizaje (pin e cise].

GESTION PEDAGOGICA
Aplica yevalia lapertinencia idactica de |as separatas, guias didacticas, ejercicios
pricticos enlasignaturafs|asu cargo. Aplica y evalia s pertinencia idbctica de as sepuates, quins cighitices, | Apla I separats, gui: disicticas, ejerciios pricticos enls | Apicapariments 13 separstas, guins cidictics, ejercicios privticos | Mo splica ni evalin se parstas, guins ditictces, ejersicias pricticos en i
ejercicios pracicos  en a signsturls] 130 carga. igmaturel)  su caga y su perti acce | enlnmi asucarge, p imenci d 5] signaturals] 2 5u cargo.
Aplica, evalialaperti enlas asu cargo.
apicay evuin i pertinenca ditactca e I disposities en s Aglics s diapesives e lnfs] asipetuls) asucorgoyevais | plca parciamente s diapasitive en la|s) asignstures] asu carga,
GESTION DE asignaturals) asu cargo. perciamente su pe tinencia didictica. ere no ewauala pe inenca difictie. i o s
MATERIALES
DIDACTICOS Aplica, evaliamaterial audiovisual y otros enlaasignaturafs)asu cargo.
ny eveiiin i pertinencia del materisl sudioviusl en i 5 lica el material sudiovisual - en In (5] asignaturals] asu carge y evalus ica parcisime nte: ¢1 material audiovisual en Ia 5] asi 5] asu -
spicny P b gpaturs 3 aplcs p LS -
agneturls) 25y carge. parciamente su pertinencia dicctica. Crga, pera no evaala perinenc didhctice. o sgpatars] a3 cage
Aplicatecnologias de lainformacion y comunicacion en la gestion de los materiales
idcticos en el campus virtual 8 tacnciagies d2 I8 informacion y comunicarian en I gestion de lox | Aplics tecnologias g2 In informacian y camunicacian an Is gestion o oz icatecnoks s de B infomacion y comunicacicn £n ls gestion de los ez de s informasicin icacid on ge
didic | campus virtual apic g ién y omunicaridn en  essi Al L S y comunicacin n b s Api L v e ¥
materiakes didicticos siempre materisles diddctices con regulsrided meteries diddcticos agunas veces ko3 mnterisles didacticos.
Tiene estudios de segunda especialidad o diplomado de posgrado relacionados con la Tiene jidas d¢ segunda expecili can luidos de di can nfs) Viene cursando estudies de sequnda especilidad o dipiomado de Mo cuenta con estudics d sgunca especinidad o dipomada e
asignatura asu ¢ ionale: ) asignatura(e] a0 carg. ignaturals] 8 0 caga posgrate relacionados con lal) azignaturs(e]  su cargo posgrato reicionacos con iafs] ignaturs) asu carge.
o o, resliad L . sl 3 . y
poATADON Y Ti studi radode maest: sts lacionad lidad y/'
iene estudiosy grado de maestro o magister relacionadosconsu especialidad y/o e o estudios de i i
5 N o . Ny e grado de mazstriarelscionados con Ise] ssignatursfs) azu cwgo e gredo 8 msssri elacionsdos con Is docencia universitars e coanco estades '
ACTUALIZACIGN EN Ve s % ; Spe L . - . - R o) aigneturels)
POSGRADD asignatura (5] a su cargo, nac ionale: BsuCHge. 51 Carga.
Tiene estudiosy grado de doctor o PhD relaci on. il il Tiene PAD relacionatos con ) signatuae| s | . Viene cursando estudios g doctar o FhD relac infs} Moo de doctor o Pl relacionados con ifs]
(5] @5u cargo, realizados en universitari nacionales o internacionales. cargo. Esignaturalz) 2 zu carge. asignatuns) asu carg.
Tiene estudios de actualizacion o capacitacion en su espacialidad o profesion realizados . . .
enuniversidades o instituciones nacionales o intemnacionales. Tiene estudios concluidos de i Tene estud \sidos g¢ actunizacion o Tiene estu d ““"‘““‘": " “ o ios it actunizacion o 50 relaconados con
con s asignsturals] s cargo e ks itimes 12 meses con ns) esgnaturel] 5u cargo en fos timas 18 meses e e 18 meses o] asgnatures] asu cargo
ACTUALZACION Tiene estudiosde actualizacion o de capacitacion en pedagogia, didactica, curriculo, Tic
PROFESIONALY realizados en universidades oinstituciones nacionales e internacionales. Tiene estudios conciidos de " Tene estudi wites g actuniiacion o r""':‘“‘“}“:‘:ﬂ‘“““’f rlm:(ﬂmnn’ b e o . apacacin o petagigh,
FORMACION conpe dagogin, didactica, curriculo, TI en los iimos 12 meses conpedagops, didactica, cumicuie, T &n los Glimas 18 meses conpecaoga, 3 cuncalo, TIC con mas de 18 mese: 0 meses didéctica, curiculo, 0 TIC.
CONTINUA docmre de ntiiecsd
Tiene estudios de actualizacion o capacitation en investigacion cientifica realizades en
ingtituciones nacionales e internaciondles. Tiene estudios concluidos de investigacion cientifica en oz Gifimos 12 | Tiene estudi lukdos g¢ investigacion cientit itimes 18 conluides g investigarion cientifica can mas de 12 L
meses meses meses 360 meses e e o cusnts o estusios de investigaciin cientities
Capacita adocenteso estudiantes de la Universidad en temasde laactualidad L
profesional, producto de su actualizacion o especializacion. Reaizh capsc dacentes o estudiantes de Renizt capac tugiant i e | Reiz entes o sty Moo iantes de 13 unive fen
temaz de I actuslidad profesianalen kos utimos 12 meses, temes de Insctualided profesional en los ufimos 18 meses teme de actuaided P”"”m;:ﬂ':ﬂ“‘ 18 mesesnED meses de sctualidsd profesional
Capacita adocentes o estudiantes da 2 Universidad en investigacion y produccidn de
INDUCABN O | conocimients, producto de su actualizacidn o espcialzacion. Reaizd capsch docentes o estudiantes de Reaiza capai i iversidad en | Realzd : Mo o estudiantes de "
TRANASFERENCIA A ‘tamas de investignridn y produccion de conocimientn &n oz uffimas 12 | tamas de investigacion y i i timos 18 | te inestipacia ibn de conodimiants con més e 18 - oducciin ce conodimientos
oTROS mezes. meses, meses 260 meses g migics T -
Capacita adocenteso estudiantesde 2 Universidad en aspectos pedagdgicos, didacticos
¥ curriculares, producto de su actualizacion o especidizacian. Resizh cpscitsciones ngacentes o exutintes de Resizh capacitci - S

Bpectos pedagogicos, didacticos y curmiculares en kos uftimos 12 meses.

mspectos pedagogicos, didkcticos y curmculares en kos uftimos 18 meses.

mpecios pedagogicos, didacticos y cumiculares con mas de 18 meses s
60 meses de antigiedad

pedagigices, Gidscticos y cumiculares.
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ANEXO 04: INSTRUMENTO DE EVALUACION DOCENTE

€ UCH 8. UNIVERSIDAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

Docente evaluado:

Departamento Académico: Facultad:
Semestre:

Fecha:
Docente evaluador :

Dominio del Curso INSATISFACTORIO BASICO ADECUADOD DESTACADO

COMENTARIOS

Explica con claridad los contenidos tedricos y practicos de la asignatura

Explica los contenidos de la asignatura con ejemplos extraidos de la
experiencia y ejercicio profesional.

Propicia la aplicacion de los conodimientos tedricos y practicos a diversos
problemas y situaciones contextuales.

Aborda el tema de estudio desde una perspectiva de totalidad y considera
las aportaciones de distintas disciplinas.

PROMEDIO .1

Proceso de Ensefi Aprendizaj INSATISFACTORIO BASICO ADECUADO COMENTARIOS

Plznifica las sesiones de ensefianza y aprendizaje considerando
capacidades conceptuales, procedimentales y actitudinales pertinentes
con el desarrollo progresivo y perfil de egreso del estudiante.

Diagnostica el nivel de desarrollo real de los estudiantes y propicia la
confrontacion de los saberes previos con informacion nueva.

Aplica metodologias activas, colaborativas y problematizadoras en la de
ensefianza-apr

Fomenta Ia investigacion académica de los estudiantes en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Realiza una evaluacion integral y de procese del aprendizaje del estudiants
haciendo uso de indicadores & instrumentos de evaluadion.

Promueve el uso de modulos, guias, separatas, fichas, lecturas selectas,
lioros y otros en &l proceso de ensefanzz-aprandizaje.

Aplica adecusdamente las nuevas tecnologias de |z informacion y
comunicacion en €l proceso de ensefianza-aprendizaje.

PROMEDIO 1.2




Relacion Estudiante-Docente

INSATISFACTORIO

ADECUADD

COMENTARIOS

Propicia la relacion horizontzl y &l trato respetuoso con los estudiantes

Brinda apoyo aczdémico vy tutorial a los estudiantes gue lo reguieren

Promueve |z tolerandia y el respeto a la diversidad de ideas y opiniones de
los estudiantes.

Fomenta |a participacicn democratica de los estudiantes y comenta
respetuosaments.

PROMEDID 1.3

Administracién de la cdtedra

INSATISFACTORIO

BASICO

ADECUADD

DESTACADO

COMENTARIOS

Demuestra puntualidad en el inicio y finalizacion de las sesiones de
ensefianza-aprendizaje.

Registra puntualmente en intranet docente la asistencia de los estudiantes

Registra puntualmente en intranet docente los planes de sesion de
ensefianza aprendizaje.

Registra puntualmente en intranet docente los instrumentos de evaluacion
de los aprendizajes

Registra puntualmente en intranet docente las notas o calificaciones de los
estudiantes.

Registra cportunamente enintrangt docente o plataforma virtual las
tarsas o actividades académicas asignadas a los estudiantes

Registra puntualmente en intranet docente los materiales didacticos
(separatas, diapositivas, guias, libro texto digital, etc) de Iz signatura.

Cumple con el desarrollo de los contenidas propuestos en 2l silabo de la
FSIENSTUra.

PROMEDIO 1.4

Etica

INSATISFACTORIO

ADECUADD

COMENTARIOS

Promueve en los estudiantes de |a Universidad v practica como docente la
honestidad académica reconociendo €l derecho de autor y evitando el

nlagi

Propicia en los estudiantes y practica como docente la vivencia de
principios y valores de la Universidad.

Conoce y aplica con honestidad las normas y reglamentos que regula 2|
trabzjo docente en la Universidad.

PROMEDIO II. 1
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Humanistica INSATISFACTORIO ADECUADO DESTACADO

COMENTARIOS

Fomenta en los estudiantes y asiste como docente a eventos académicos
organizados por la Universidad u otras institucicnes

Fomenta en los estudiantes y participa como docente en  proyectos de
responsabilidad social organizadas desde la asignaturs, Iz Universidad u
|otras institucione

Promueve en los estudiantes de la Universidad y practica como docente la
reflexion critica y democratica v el ejercicio de |z cudadania.

PROMEDIO . 2

Cultural INSATISFACTORIO ADECUADO DESTACADO

COMENTARIOS

Promueve en los estudiantes y asiste como docente a las actividades
artisticas v culturales organizadas por la Universidad u otras instituciones.

Fomenta en los estudiantes y valora como docente la participacion de los
mismos &n los elencos artisticos y equipos deportivos de la Universidad.

Fomenta en los estudiantes y participa como docente en proyectos de
capacitacion y extension organizadas por la Universidad u otras
institurinne:

PROMEDIO . 3

141241013 /3

IIl.1 |Capacidades investigativas INSATISFACTORIO ADECUADO DESTACADO

COMENTARIOS

Elabora materiales académicos (separatas, diapositivas, guias didacticas,
etc.), reconocidas formalmente por la Universidad u otras instituciones

Elabora proyectos de investigacion cientifica de autoria propia o colectiva,
inscritas y reconocidas formalmente por la Universidad u otras
institucione:

Elabora articules cientificos o paper de autoriz propia o colectiva, inscritas
y reconocidas formalmente por la Universidad u otras instituciones.

Asesora proyectos de investigacion y/o tesis de los estudiantes o
egresados, inscritas y reconocidas formalmente por la Universidad u otras

PROMEDIOIII. 1
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Produccion intelectual INSATISFACTORIO ADECUADO DESTACADO COMENTARIOS
Tiene publicade articulos académicos de autoria propia o colectiva en
revistas especizlizadas nacionales & internacionales.
Tiene publicado articulos cientificos de autoria propia o colectiva en
revistas indexadas _nacionales e internacionales.
Tiene publicade libro(s) texto o madulo texto de autoria propia o colectiva
en editoriales nacionales e internacionales reconocidas
Tiene publicado materiales académicos (separatas, diapositivas, guizs
didacticas, etc.) de autoriz propia o colectivas reconocidas formalmente
por la Universidad u otras instituciones.
PROMEDIO 1II. 2
Actividad intelectual INSATISFACTORIO ADECUADO DESTACADC COMENTARIOS
Participa como ponente o moderador en actividades academicas y de
investigacidn organizados por universidades o instituciones nacionales.
Participa como ponente o mederador en actividades académicas y de
investigacion organizados por universidades o instituciones
internarinnales
Participa como organizador de eventos académicos vy de investigacion
organizados per universidades o instituciones nacionales.
Participa como organizador de eventos académicos v de investigacion
organizados por universidades o instituciones académicas internacionales.
PROMEDIO 1. 3
WL+ 0.2 + 1.3 + 114/ 4
COMENTARIOS

Gestion curricular INSATISFACTORIO

ADECUADO DESTACADO

Participa en &l mejoramiento y actualizacion del plan curriculzr (plan de
estudios, cartel de alcances, perfil de egrese, sumilla, bibliografia, etc.).

Participa en el mejoramiento y actualizacion de los silabos (sumillz,

aoacidades, contenidos. metodolosia, evaluacién, biblicerafia. etc )

Participa en reuniones de innovacion metodolagica y técnica del proceso

de ensefianza-aorendizaie

Participa en el mejoramiento y actualizacion de las sesiones de ensefianza-|
aprendizaje (plan de class).

PROMEDIO IV. 1




ADECUADO

INSATISFACTORIO DESTACADO

Induccién o transferencia a otros

COMENTARIOS

Capacita a docentes o estudiantes de la Universidad en temas de la

actuzlidad orofesional. oroducto de su actualizacién o espedializacion

Capacita a docentes o estudiantes de la Universidad en investigacion y

produccion de conocimientos, producto de su actuzlizacion o

eenerializacian

Capacita a docentes o estudiantes de la Universidad en aspectos
pedagdgicos, didacticos y curriculares, producto de su actualizacion o

scnecializacifn

PROMEDIOV. 3

PROMEDIO FINAL 0

Comentarios y/o sugerencias:

Firma docente evaluado Firma Docente Evaluador Firma Dpto. Académ

LEYENDA

Insatisfactorio: No alcanza los criterios explicitados en los indicadores.
Basico: Presenta algunos criterios del indicadory no alcanza lo deseable
Adecuado : Cumple con lo minimo exigido en el indicador

Destacado: Ademds de cumplir con lo minimo deseable, presenta otras cualidades que beneficia tanto a los estudiantes como a su desarrollo profesional.
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¢:UCH

1.

2.
3.

4.

5.

ANEXO 05. VALIDACION DEL INSTRUMENTO.

a.

b.
C.
d.

11

UNIVERS 00D DE
CIENCIAS ¥
HUMAMIDADES

Docente

El tipo de reporte debe ser:

Por docente
Por semestre
Por departamento

Comparativo entre docentes de departamento.

El equipo de evaluacion lo conforman tres docentes.
El peso de las dimensiones son las siguientes:

UNIVERSIDAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

Condiciones para subir al sistema el instrumento de evaluacion del Desempefio

Dimension Sub dimensiones Cadigo Peso
Dominio del curso DOM
Docencia Proceso de E-A PEA
Relacion docente-estudiante RED 40%
Administracidn de la catedra ADC
Humanistico | Etica ETC
v cultural Humanistico HLUIM 158
Cultural CUL
Capacidades investigativas CINV
Investigacion | Produccidn intelectual PINT 10%
Actividad intelectual AINT
Gestion Gestion curricular GC 20%
pedagdgica Gestion de material didactico MDD
Capacitacion en posgrado CPG
Formacion Actualizacion profesional docente APD 15%%
continua Induccion o transferencia INT

Escala de valoracion Valor
Insatisfactorio 0
. Basico 1
ftems Adecuado 2
Destacado 3

acuerdo a parametros vigesimales:

Escala de valoracién

Puntaje vigesimal

Dimensiones

Insatisfactorio 0-10
Basico 11-13
Adecuado 14 - 16
Destacado 17 -20

Los items seran valorados de acuerdo a una escala con un valor nominal cuantitativo:

El promedio final de todas las dimensiones y sub dimensiones seran valoradas de
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NOTA BIOGRAFICA

JANNE DENISE MENDOZA ALBORNOZ, nacié en el distrito de Huaraz,
provincia de Huaraz, departamento de Ancash, el 06 de enero de 1979, curso
sus estudios de nivel primario en la Institucion Educativa “Coronel Bolognesi”
del distrito de Chiquian, provincia de Bolognesi, departamento de Ancash y
secundario en el Colegio Nacional “Coronel Bolognesi” del distrito de
Chiquién, provincia de Bolognesi, departamento de Ancash. Posteriormente
en el aflo 1996 realizd sus estudios universitarios en la Universidad Nacional
Santiago Antinez de Mayolo en la facultad de Ciencias, egresando en el afio
2005, obteniendo el grado de Bachiller en Matematica el mismo afio; asi como
también, obtuvo el titulo Profesional de Licenciada en Matematica con

mencidn en Investigacion de Operaciones e Informatica en el afio 2008.

En el afio 2015 al 2017, culminé sus estudios de maestria en Evaluacion y
Acreditacion de la Calidad Educativa en la Universidad Nacional Enrique
Guzman y Valle, y, mediante el programa del Ciclo de Nivelacion cursé
estudios para la obtencion del Grado de Maestria en Investigacion e

Innovacion Pedagdgica en la Escuela de Posgrado UNHEVAL.

Labora como docente a tiempo completo en la Universidad de ciencias y
Humanidades hasta la actualidad.
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ACTA DE DEFENSA DE TESIS DE MAESTRO

En el Auditorio de la Escuela de Posgrado Jr. Puno N° 248 Cercado - Lima, siendo las 11:00h, del
dia sabado 05 DE ENERO DE 2019, ante los Jurados de Tesis constituido por los siguientes
docentes:

Dr. Reynaldo OSTOS MIRAVAL Presidente
Dr. Rafael NUNEZ LOPEZ Secretario
Dra. Tania TREJO LUGO Vocal

Asesor de Tesis: Dr. Roberto GONZALES HARAMBOURE (Resolucién N° 01082-2018-UNHEVAL/EPG-D)

La aspirante al Grado de Maestro en Educaciéon: menciéon en Investigaciéon e Innovacion
Pedagoégica, Doiia, Janne Denise MENDOZA ALBORNOZ.

Procedié al acto de Defensa:

Con la exposicion de la Tesis titulado: “IDONEIDAD DE LA PLANA DOCENTE DE ESTUDIOS
GENERALES DE LA UNIVERSIDAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES, CON RELACION AL
PROCESO DE ACREDITACION”.

Respondiendo las preguntas formuladas por los miembros del Jurado y publico asistente.

Concluido el acto de defensa, cada miembro del Jurado procedié a la evaluacion de la aspirante
al Grado de Maestro, teniendo presente los criterios siguientes:

a) Presentacion personal.

b) Exposicion: el problema a resolver, hipétesis, objetivos, resultados, conclusiones, los
aportes, contribucion a la ciencia y/o solucién a un problema social y Recomendaciones.

c) Grado de convicciéon y sustento bibliografico utilizados para las respuestas a las
interrogantes del Jurado y publico asistente.

d) Diccion y dominio de escenario.

Asi mismo, el Jurado plantea a la tesis las observaciones siguientes:

Obteniendo en consecuencia la Maestrista la Nota de...... .D../...é...C.. .’..ég.../.,S. ...................... ( /6 )

Equivalente a ....... BLEME. ... , por lo que se declara ...4.(2C 3409, ...
(Aprobado 6 desaprobado)

Los miembros del Jurado, firman el presente ACTA en sefial de conformidad, en Lima, siendo
las./ZZ:.¢<.. horas del 05 de enero de 2019.

B

Leyenda:

19 a 20: Excelente
17 a 18: Muy Bueno
14 a 16: Bueno

(Resolucién N° 02825-2018-UNHEVAL/EPG-D)

5o cersitiorte OO0 (oudisd Fcecrsitoris — obettin & Blicd 7 e
Telyl S7E


biblioteca2017
Texto tecleado
99


AUTORIZACION PA
RA PUBLICACION DE TESIS ELECTRONICAS DE POSGRADO
1.

Apellidos y Nombres: | MENDOZA ALBORNOZ, Janne Denise
DNI: 40338920

IDENTIFICACIC
ACION PERSONAL (especificar los datos del autor de la tesis)

Correo electronico: jdmalbornoz@hotmail.com

Teléf :
elefonos Casa: Celular: 985270255 Oficina

2. IDENTIFICACION DE LA TESIS

Posgrado

Maestria: EDUCACION

Mencion: . ; ;
eNClon:  INVESTIGACION E INNOVACION PEDAGOGICA

Grado Académico obtenido: MAESTRO

Titulo de la tesis:

IDONEIDAD DE LA PLANA DOCENTE DE ESTUDIOS GENERALES DE LA
UNIVERSIDAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES, CON RELACION AL
PROCESO DE ACREDITACION

Tipo de acceso que autoriza el autor:

M;_a)r(cﬂar Categoria de Acceso Descripcion de Acceso
: Es publico y accesible el documento a texto completo por cualquier tipo de
PUBLICO usuario que consulta el repositorio. S
Solo permite el acceso al registro del metadato con informacion basica
X RESTRINGIDO mas no al texto completo. '

. e BESFEE 5 te autorizo de manera gratuita al Repositorio Institucional — UNHEVA
Al elegir la opcion “Pblico” a traves de la presen tori 5 L
A pu?)(i;icar |apversi6n electrénica de esta tesis en el Portal 'Web reposutqno.unhevgl,edu.pe, por un plazo indefinido,
consintiendo que dicha autorizacion cualquiera tercero podra acceqer a dlchas paginas de manera gratuita, pudiendo
revisaria, imprimirla 0 grabaria, siempre y cuando se respete la autoria y sea citada correctamente.

I—— la opcion “Restringido”, por favor detallar las razones por las que se eligi6 este tipo de acceso:

Asimismo, pedimos indicar el periodo de tiempo en que la tesis tendria el tipo de acceso
restringido:

( )1ano ( )2 afos ( )3afios (X )4afos

Luego del periodo sefalado por usted(es), automaticamente la tesis pasara a ser de acceso

publico.

Fecha de firma: 13-07-2021 /
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