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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo determinar la relacion
que existe entre la gestion administrativa y la competitividad de los
productores de queso del Centro Poblado de Paracsha, distrito de Jesus,
provincia de Lauricocha — Huanuco, 2019. En la metodologia, se considera
un estudio de nivel correlacional, cuyo tipo de estudio por su finalidad
constituye una investigacion aplicada; la poblacién fue de 60 productores de
queso del Centro Poblado de Paracsha, distrito de Jesus, provincia de
Lauricocha — Huanuco, 2019, se consideré una muestra censal igual a la
poblacion, por ser pequefia. Para la recoleccion de los datos se aplicéd la
técnica de la encuesta cuyos instrumentos fueron el cuestionario sobre
gestion administrativa de 13 items y el cuestionario sobre competitividad de
21 items. Los resultados del andlisis estadistico de las relaciones entre las
variables de estudio para los productores de queso, refleja un coeficiente de
correlaciéon de Rho de Sperman (r) = 0,572**, siendo esta una correlacion
positiva moderada, a un nivel de significancia de 1%, entre la gestidn
administrativa y la competitividad. Por lo tanto, se concluye que existe
relacion muy significativa entre la gestion administrativa y la competitividad
de los productores de queso del Centro Poblado de Paracsha, distrito de
Jesus, provincia de Lauricocha — Huanuco, 2019; es decir, que a un nivel
sobresaliente de gestion administrativa corresponde un nivel sobresaliente
de competitividad, a un nivel deficiente de gestion administrativa
corresponde un nivel deficiente de competitividad.

Palabras Clave: gestion administrativa, competitividad, productores,

queso.



ABSTRACT

The present research aims to determine the relationship that exists
between administrative management and the competitiveness of cheese
producers in the Centro Poblado de Paracsha, Jesus district, Lauricocha
province - Huanuco, 2019. In the methodology, it is considered a
correlational level study, whose type of study, due to its purpose, constitutes
an applied research; The population was 60 cheese producers from the
Centro Poblado de Paracsha, district of Jesus, province of Lauricocha -
Huanuco, 2019, a census sample was considered equal to the population, as
it was small. For data collection, the survey technique was applied, the
instruments of which were the questionnaire on administrative management
of 13 items and the questionnaire on competitiveness of 21 items. The
results of the statistical analysis of the relationships between the study
variables for the cheese producers reflect a correlation coefficient of
Sperman’'s Rho (r) = 0.572 **, this being a moderate positive correlation, at a
significance level of 1 %, between administrative management and
competitiveness. Therefore, it is concluded that there is a very significant
relationship between administrative management and the competitiveness of
cheese producers in the Centro Poblado de Paracsha, Jesus district,
Lauricocha province - Huanuco, 2019; In other words, an outstanding level of
administrative management corresponds to an outstanding level of
competitiveness, a poor level of administrative management corresponds to

a poor level of competitiveness.

Keywords: administrative management, competitiveness, producers,

cheese.
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l. INTRODUCCION

En la actualidad los mercados internacionales de productos lacteos
son uno de los mas importantes en la economia mundial. La produccion
mundial esta concentrada en regiones desarrolladas, como son la Union
Europea y Estados Unidos. Otros productores de importancia son India y
China, paises que apenas participan del comercio internacional. Oceania
(Australia y Nueva Zelanda) y Mercosur (especialmente Argentina, y
Uruguay), son relativamente poco importantes en términos de produccion
mundial, pero si son significativos en el caso de las exportaciones
mundiales. Esto teniendo en cuenta la gestion empresarial de la produccién
lechera como la competitividad que se generan entre empresas Yy
productores de leche en el mundo (Chile Fundacién, 2000, p. 9, citado por
Vega & Cubas, 2017, pp. 5,6).

El queso como derivado de lacteo y por ser un alimento saludable,
cuenta con proteina, calcio, fésforo y energia; es uno de los derivados
lacteos que mas se consume en todo el mundo y con la mayor cantidad de
variedades. Se ha determinado que en Espafa tiene registrado mas de 80
variedades, Estados Unidos mas de 400 variedades, Francia uno de los
paises con mayor tradicion y gusto por los quesos, se produce 365
variedades (Organizacién de las Naciones Unidas para la Agricultura y la
Alimentacion 2010 citado por Llamo, 2014, p. 11).

El trascendente proceso de globalizacién que atraviesan los paises,
esta integrando los mercados nacionales, la demanda de productos lacteos
incluye de manera principal a la exportacion; demanda que aumenta las
exigencias de calidad, sanidad, presentaciéon del producto, etc., muchos
factores que interactian con el precio para explicar el comportamiento de la

demanda, ademas de esas exigencias (Vega & Cubas, 2017, p. 7).

Por otro lado, el contexto internacional, la implementacion de la
gestion administrativa es vital en la supervivencia y crecimiento de cualquier
organizaciéon que busque ser competitiva en su mercado, principalmente
porque el mundo se ha globalizado de tal forma, que no es complicado hacer

negocios en otros paises, siempre y cuando se cumplan con las condiciones
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gue exige dicho mercado para ingresar en él, por tanto la tendencia es la no
existencia de fronteras, gracias a la firma de los tratados de libre comercio
entre paises y bloques econémicos; por tanto, la gestion administrativa se ha
convertido en una herramienta fundamental para el desarrollo organizacional
(Pilco, 2018, p. 3).

Asimismo, para alcanzar una mayor competitividad se tiene que
superar antiguos conceptos de las economias que estaban basadas en las
ventajas comparativas, es decir, solo se enfocaban en la mano de obra
barata, en los recursos naturales, en el buen clima o los suelos fértiles estas
ventajas comparativas son facilmente igualadas por otros competidores o
paises. La nueva economia que lleva a la competitividad se basa en
ventajas competitivas enfocandose en la tecnologia e innovacioén, el capital
humano, el conocimiento y las decisiones trascendentales que tienen en
cuenta los mercados globales y las organizaciones que estan enlazadas con

cadenas productivas (Duran, 1999 citado por Flores, 2017, p. 8).

La produccion de leche en Pera representa uno de los rubros mas
importantes del sector agropecuario. Permitiendo contribuir con el desarrollo
de las comunidades rurales del Peru, éste sector lo conforman las diferentes
cadenas de valor de los productos que se producen en las zonas rurales,
ubicados en diferentes provincias de nuestro pais, y su futuro depende de la
gestibn empresarial en donde la competitividad juega un rol fundamental
para el desarrollo de este sector (Vega & Cubas, 2017, p. 6). Segun la
Direccion General de Ganaderia del Ministerio de Agricultura y Riego
(Minagri), las regiones productoras de leche y sus derivados, entre ellos el
queso, en el Peri son: Ayacucho, Cajamarca, Arequipa, Huénuco,
Huancavelica, Puno, Moquegua, Amazonas, Cusco, Lima, Piura, Pasco y
Junin (Agencia Andina, 2019).

En la regiébn Huanuco, la provincia de Lauricocha se caracteriza por
ser una zona eminentemente ganadera, dedicada la produccién de leche,
también se elabora mantequilla, queso, manjar blanco, y yogur. Entre los
distritos que tiene mayor produccion y el mas competitivo se encuentra el

distrito de Bafos, que se caracteriza por contar con una ganaderia lechera
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bien fortalecida, cuenta con ganados de raza principalmente brown suit y
acceso Yy posicionamiento en el mercado regional de su derivado lacteo y
producto bandera “el queso de bafos”, dicho producto es facilmente
reconocido por los consumidores, y cuenta con un prestigio y reputacién ya
ganado a lo largo de los afos, convirtiendose dichas ventajas en su
caracteristica diferenciador comparado con los otros distritos de la provincia
de Lauricocha, y convirtiendo en un distrito mas competitivos que los demas
en cuanto a la produccion y comercializacion de quesos frescos, incluso
estan incursionando en la produccion de quesos madurados, como también
de yogures y manjares; sin embargo, en los ultimos afios la ganaderia
lechera se ha incrementado significativamente en los otros distritos, entre
ellos los que mas destacan son los distritos de Rondos, Jesus, Queropalca y
San Miguel de Cauri, pero todavia no han podido diferenciarse del distrito de
bafios, muchos menos ser mas competitivo en el mercado, pese a tener

ventaja comparativa como mano de obra, area de pasturas.

En el distrito de Jesus el Centro Poblado de Paracsha es la localidad
con mayor produccion de quesos, por la cantidad de ganado lechero,
ubicacion geografica, accesibilidad, mano de obra mas barato, etc., sin
embargo, uno de los problemas que se ha identificado es la inadecuada
gestiébn admirativa por parte de los productores de queso y producto de ello
de consecuencia que mayor resalta es la baja competitividad en el mercado
regional. En esta perspectiva, la investigacion se desarrolla a partir de la
gestion administrativa que presentan los productores de queso del Centro
Poblado de Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha — Huanuco;
ademas examina la competitividad de dichos productores, para luego
realizar una relacion entre la gestion administrativa y la competitividad de los

productores de queso del Centro Poblado de Paracsha.

A partir de la realidad descrita, en el presente trabajo de investigacion
se plante6 el problema principal de la siguiente manera: ¢Cual sera la
relacion que existe entre la gestidbn administrativa y la competitividad de los

productores de queso del Centro Poblado de Paracsha, distrito de Jesus,
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provincia de Lauricocha — Huanuco, 20197, y los problemas especificos de

la siguiente manera:

» ¢ Cudl sera la relacion que existe entre la planificacidon y la competitividad
de los productores de queso del Centro Poblado de Paracsha, distrito de

Jesus, provincia de Lauricocha?

» ¢Cuél sera la relacion que existe entre la organizacion y la
competitividad de los productores de queso del Centro Poblado de

Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha?

» ¢ Cudl sera la relacion que existe entre la direccion y la competitividad de
los productores de queso del Centro Poblado de Paracsha, distrito de

Jesus, provincia de Lauricocha?

» ¢ Cudl sera la relacion que existe entre el control y la competitividad de
los productores de queso del Centro Poblado de Paracsha, distrito de

Jesus, provincia de Lauricocha?

El objetivo general fue determinar la relacidbn que existe entre la gestion
administrativa y la competitividad de los productores de queso del Centro
Poblado de Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha — Huanuco,

2019; asi mismo los objetivos especificos fueron:

» Determinar la relacibn que existe entre la planificacion y la
competitividad de los productores de queso del Centro Poblado de
Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha.

» Determinar la relacibn que existe entre la organizacion y la
competitividad de los productores de queso del Centro Poblado de

Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha.

» Determinar la relacién que existe entre la direccion y la competitividad de
los productores de queso del Centro Poblado de Paracsha, distrito de

Jesus, provincia de Lauricocha.

» Determinar la relacion que existe entre el control y la competitividad de los
productores de queso del Centro Poblado de Paracsha, distrito de Jesus,

provincia de Lauricocha.
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Il. MARCO TEORICO

2.1. Fundamentacion tedrica
2.1.1. Gestién administrativa

Segun Koontz (2007) citado por Llamo (2014, p. 28) sefiala que la
gestion administrativa esta relacionada al cumplimiento de las acciones,
politicas, metas, objetivos, mision y vision de la empresa. La gestion eficaz,
es el conjunto de acciones que permiten obtener el maximo rendimiento de
las actividades que desarrolla la empresa. Es hacer que los miembros de
una empresa trabajen juntos con mayor productividad, que disfruten de su
trabajo, que desarrollen sus destrezas y habilidades y que sean buenos
representantes de la empresa, presenta un gran reto para los directivos de la
misma. Las funciones de la administracion proveen una estructura
conveniente para organizar el conocimiento administrativo. No hay ideas,
resultados de investigacién ni técnicas que no encuentren facilmente un

lugar en la clasificacion de la planificacion, organizacion, direccion y control.

Asimismo, La Roca (2002) citado por (Vega & Cubas, 2017) sefala
gue el proceso de gestion produce los acontecimientos como operaciones en
el mundo real de las transacciones, por ello la gestion transforma el objetivo
en resultado. La capacidad de gestion es un recurso estratégico para las
organizaciones porque esta compuesto por la dinAmica del conjunto de
actividades interrelacionadas entre actores, tecnologia, proceso, resaltando

como atributo sustantivo de la gestion: la decision (pp. 20-21).

De la misma manera (Hernandez, 2013, p.2 citado por Pilco, 2018, p.
18) define como el proceso intelectual creativo que permite a un individuo
disefiar y ejecutar las directrices y procesos estratégicos y tacticos de una
unidad productiva mediante la comprensién, conceptualizacion y
conocimiento de la esencia de su quehacer, y al mismo tiempo coordinar los
recursos o capitales econdémicos, humanos, tecnolégicos y de relaciones

sociales, poli-ticas y comerciales para alcanzar sus propdésitos u objetivos.
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2.1.2.1. Técnicas de gestion administrativa

Segun (Chiavenato, 2008 citado por Pilco, 2018, pp. 20-21) desarrolla

las siguientes técnicas para desarrollar la gestion empresarial, se tiene:
» Andlisis estratégico

Implica el diagnosticar el escenario, identificar los escenarios
politico, econémico y social internacionales y nacionales mas
probables, y el analizar los agentes empresariales exodgenos a la

empresa.
» Gestion organizacional

Considera el planificar la anticipacion del quehacer futuro de la
entidad y la fijacion de la estrategia y las metas u objetivos a cumplir
por la empresa; organizar, determinar las funciones y estructura
necesarias para lograr el objetivo estableciendo la autoridad y
asignado responsabilidad a las personas que tendran a su cargo

estas funciones.
» Gestion delas TIC

Implica el utilizar los sistemas de informacion y comunicacioén en
todas las areas de la entidad, como soporte para el proceso de

tomar decisiones.
» Gestion financiera

Implica el obtener crédito para implementar las estrategias
empresariales, asi como asignar, controlar y evaluar el uso de

recursos financieros de la empresa.
» Gestion de recursos humanos

Comprende el uso de la fuerza laboral en la forma mas eficiente

posible, sustentado en el desarrollo del personal.
» Gestion de operaciones

Abarca el suministrar los bienes y servicios que iran a satisfacer

necesidades de los consumidores, transformando un conjunto de
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materias primas, mano de obra, energia, insumos, informacion,

entre otros.
» Gestion ambiental

Implica el impulsar la creacion de una conciencia empresarial sobre

la defensa del medio ambiente.
2.1.2.2. Dimensiones de gestion administrativa
gue las dimensiones de la gestion administrativa son:
» Planeacion

Consiste en elegir misiones y objetivos y encaminar acciones
para materializarlos. Requiere tomar decisiones, lo que significa elegir
lineas de accion entre alternativas. No hay un plan concreto si no se ha
tomado una decisién, esto es, si no se han empefado recursos

humanos o materiales.
» Organizacion

Quienes trabajan en grupos para alcanzar un objetivo deben

cumplir ciertos roles, establecidos por los mismos empleados.

Rol, implica que los empleados realicen aquello que tiene un
objetivo o propésito definido; saben cudl es la parte de su trabajo en el
esfuerzo del grupo y tienen la autoridad, herramientas e informacion

gue necesitan para terminar sus encargos.

La organizacion es la parte de la administracion que consiste en
establecer una estructura deliberada de roles para que los
desemperfien los miembros de una organizacion. Es deliberada en el
sentido que ve que se asignen todos los trabajos necesarios para
alcanzar los objetivos y que, se asignen a quienes mejor pueden

ejecutarlos.

La finalidad de la estructura de una organizacion es crear un
entorno apropiado para el desempefio humano. La estructura tiene que

definir los trabajos que hay que hacer, pero también hay que disefar
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los roles de acuerdo con las capacidades y motivacion de los

empleados reales.
» Direccion

Consiste en influir en las personas para que contribuyan a las
metas de las organizaciones y grupos. Todos los administradores
estaran de acuerdo con que los problemas mas importantes tienen que
ver con la gente: sus deseos y actitudes, su comportamiento como
individuos y en grupo. Los buenos administradores también tienen que
ser lideres eficaces. Como el liderazgo requiere seguidores y los
empleados siguen a quienes les ofrecen un medio de satisfacer sus
necesidades, anhelos y deseos, es entendible que la direccion
comprenda la motivacion, estilos, métodos de liderazgo vy

comunicacion.
> Control

Es medir y corregir el desempefio de los individuos vy
organizaciones para comprobar que los hechos corresponden a lo
planeado. Consiste en medir el desempefio en relacion con las metas y
los planes, sefalar las desviaciones de los estandares y corregirlas.
Posteriormente, las actividades se verifican para determinar si

concuerdan con los planes.

Algunos mecanismos de control, como el presupuesto de gasto,
registros de inspeccidn, y bitdcora de horas laborales perdidas, miden y

muestran si los planes funcionan.
2.1.1. Competitividad

En cuanto a la competitividad, el concepto ha sido abordado por
diferentes autores sin que haya un consenso sobre la misma. Para algunos
€S un concepto en construccion y carece de una definicion propiamente
aceptada (Montoya, Montoya, & Castellanos, 2008 citado por (Arredondo &
Hernandez, 2012, p. 4).

Segun el profesor y director del Centro de Competitividad de la

Universidad de Harvard, Michael Porter, la competitividad de un pais se
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define por la productividad con la que éste utiliza sus recursos humanos,
econdémicos y naturales. Por su parte, la productividad depende tanto del
valor de los productos y servicios de un pais, medido por los precios que se
pagan por la eficiencia con la que pueden producirse(Nahuamel, 2013, p.10).

Asimismo Ten Kate (1995) citado por Santiago et al (2015, p. 7) define
la competitividad como la capacidad de las empresas de vender mas
productos y /o servicios y de mantener o aumentar su participacion en el
mercado, sin necesidad de sacrificar utilidades. Para que realmente sea
competitiva una empresa, el mercado en que mantiene o fortalece su

posicion tiene que ser abierto y razonablemente competido.

Tres son los elementos de esta definicion: a) mantener o acrecentar la
participacion en el mercado; b) sin reducir utilidades; y c) operar en
mercados abiertos y competidos.

Lo anterior implica que no solo alcance la participacion, sino que
requiere que se mantenga y, de ser posible, acreciente su participacion en el
mercado de manera sostenida y continua, lo que destaca la importancia de
que la competitividad sea sustentable, robusta y no temporal ni efimera.

Para Porter (1979) citado por Santiago etal (2015) sefiala que la
competitividad es la capacidad de competir de la empresa en su sector
actual, esta capacidad debera estar integrada por una serie de
caracteristicas de la empresa, que interfiere en el analisis interno de la
misma, y por los factores que inciden en su dimensién del marco
competitivo, o sea, un analisis externo. Entendiéndose como competitividad
tanto la posicion relativa frente a la concurrencia, como la aptitud de la
empresa para sostener de forma duradera la competencia en los otros

oferentes del sector o rama de la actividad (p. 7).

La competitividad debera ser una condicion sustentable, fortalecida y
no efimera que aporte al desarrollo de la capacidad comunitaria que es
definida como un proceso de interaccion que involucra al capital humano,
recursos de la organizacion, y el capital social existente en una comunidad;

elementos que son utilizados para resolver problemas colectivos y mejorar o
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mantener el bienestar (Chaskin, 2001, citado por Villafuerte et al., 2016, p.
4).

Por otro lado, Nahuamel (2013, p. 11) sefiala que mientras mas
competitivo sea un pais, mejor nivel de vida para todos sus ciudadanos, por
eso el gran reto para todos los paises es como mejorar permanentemente en
la carrera por la competitividad. A nivel institucional empresarial, se define la
competitividad como la capacidad que tiene organizacion, publica o privada
con o sin fines de lucro, de lograr y mantener ventajas que le permitan
consolidar y mejorar su posicion en el entorno socioeconémico en el que se
desenvuelve. Estas ventajas estan definidas por sus recursos y sus
habilidades para obtener rendimientos mayores a los de sus competidores.
Como seiiala Porter el concepto de competitividad conlleva al concepto de

excelencia que implica eficiencia y eficacia de la organizacion.

Gréfico 01. Las 5 fuerzas competitivas de Porter

Amenaza de
nuevos

competidores

~~

Poder de Poder de
negociacion Rivalidad entre negociacion de
de los competidores. los clientes.
proveedores

Amenaza de
servicios y
productos
sustitutos.

Fuente: Michael Porter, La ventaja competitiva de las Naciones (1997) citado

por Nahuamel (2013, p. 11)
También es bueno resaltar que segun Michael Porter, quien plantea la
relevancia de la competitividad de un pais y concluye que el éxito de las
naciones se debe principalmente a las circunstancias del mismo que apoyan

al desarrollo de la estrategia mas adecuada para un sector en particular.
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Explica que las empresas que se encuentran en determinadas naciones
logran el éxito internacional ya que son éstas las que otorgan caracteristicas
que permiten crear y mantener una ventaja competitiva (Porter 1990) citado
por (Garcia, 2011, p 113).

La construccion de capacidades competitivas puede vincularse de
hecho a las politicas territoriales y, mas precisamente, al desarrollo de una
cultura territorial que integre los sistemas locales de empresas y que ayude a
superar la situacion de mayor deterioro de los territorios mas atrasados. Es
decir, si bien es cierto que son las empresas las que compiten, su capacidad
de competir se puede ver reforzada si el entorno territorial facilita esta
dindmica y si, por su parte, las empresas sienten la importancia de ser
empresas “del territorio”, a cuyos habitantes también se deben, mas que
empresas que estan “en el territorio”, desvinculadas totalmente de sus

proyectos de futuro y desarrollo (Silva, 2005, p. 86).

Como ya se ha hecho bastante explicito, por lo tanto, un factor
fundamental de competitividad, particularmente en esta nueva sociedad de
la informacién y el conocimiento, es la capacidad de aprendizaje e
innovacion, que segun se estima esta latente en instituciones vy
organizaciones locales y que con cierta habilidad se puede y debe explotar.
De aqui que la construccién del concepto de competitividad territorial debiera
ser una de las lineas fundamentales de accion de los gobiernos
subnacionales. En el siguiente grafico integra los conceptos de
aglomeraciones productivas y desarrollo local. La idea que se intenta
transmitir es que en la vecindad de un territorio puede convivir una cantidad
de empresas que, si se organizan, tienen la posibilidad de desarrollar la
capacidad de asociarse, competir, cooperar, eslabonarse, aprender,
especializarse, para, en lo posible, explotar toda la cadena de valor de un

determinado proceso productivo (Silva, 2005, p. 87).
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Gréfico 02. Aglomeraciones productivas y desarrollo local

Mesoeconomia
Entorno innovador fomento empresarial

Microeconomia

Cambio tecnoldgico

Empresas
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bnivcrsidadcx

Politica ambiental
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Fuente: (Silva Lira, 2005, p. 87)
2.1.2.1. Las cinco fuerzas competitivas de Portor

Para Porter (1985) citado por (Vega & Cubas, 2017), la
competitividad surge de la articulacion, simbiosis y sinergias que se
gestan entre los elementos de la economia industrial con los
sociolégicos, politicos y las innovaciones de las empresas. Con
respecto a las cinco fuerzas, el poder colectivo de las cinco fuerzas

determina la capacidad de beneficio de un sector. Estas se describen a
continuacion (pp. 22-23):
» Amenaza de entrada de nuevos competidores

Un competidor que accede por primera vez a un sector trae con
sigo nuevas capacidades, un deseo de adquirir una porcion del
mercado y en algunas ocasiones ciertos recursos sustanciales. Las
empresas nuevas que quieren entrar a un sector enfrentan ciertos

obstaculos que pueden dificultar el desarrollo de este proceso.
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» El poder de proveedores y compradores

Los proveedores tienen cierto nivel de negociacion sobre un
sector ya que pueden usar diferentes herramientas como el aumento
de precios o la reduccién de calidad, del mismo modo los compradores
pueden hacer que los precios bajen y exigir mayor calidad en los
productos, lo que genera un choque entre todos los participantes de un

sector que termina por reducir los beneficios del sector a nivel global.
» Productos sustitutos

Los productos sustitutos limitan las posibilidades de un sector,
debido a que generan un techo a los precios de venta que el sector
pueda fijar. Los productos sustitutos que requieren mayor atencion
desde el punto de vista estratégico son los que manifiesten una
tendencia favorable en la relaciébn calidad-precio o los que son
fabricados por sectores que obtiene beneficios mayores al sector en

cuestion.
» Lucha por posicionamiento en el mercado

Los competidores de un sector manifiestan una rivalidad que
generalmente se ve reflejada en un posicionamiento dentro del sector
utiizando diversas tacticas como la competencia de precios,

introduccién de nuevos productos o programas de publicidad.
2.1.2.2. Factores de competitividad

Las condiciones propias de los paises en desarrollo y la inexistencia
de un entorno eficaz para alcanzar la competitividad estructural, dieron
origen a un concepto mas amplio, a saber, el concepto de competitividad
sistémica. Se acepta que solo el esfuerzo empresas, Estado, organizaciones
sociales y econbmicas, puede acelerar el desarrollo de las ventajas
competitivas de los paises (Garay, 2004 citado por Arredondo & Hernandez,
2012, p. 4).

El desarrollo de exitoso de una industria no se logra solamente con
cambios en la funcion de produccién en el nivel micro ni es suficiente la

estabilidad macroeconémica; se requiere también de medidas especificas
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del gobierno y de las organizaciones privadas orientadas al fortalecimiento
de la competitividad de la empresa a nivel meso, e igualmente incorporar el
andlisis de factores sociales y culturales que hace referencia al nivel meta de
la competitividad (Hernandez, 2001 citado por Arredondo & Hernandez,
2012, p. 5).

La competitividad depende del nivel en el cual se analice, se
plantean cuatro niveles tal y como se aprecia en la siguiente figura
(Hernandez, 2001 citado por Arredondo & Hernandez, 2012, p. 5):

Meta

+ Factores socioculturales

+ Escala de valores

+ Patrones bdsicos de organizacién politica,
juridica y econdmica

+ Capacidad estratégica y politica

Macro ‘ Meso

Politica presupuestaria - .
Politica monetaria La competitividad se realiza a

Politica fiscal <4mp | iravés de la interaccion <=

Politica e infraestructura fisica
Politica tecnoldgica

Politica educacional

Politica de infraestructura industrial
Politica ambiental

Politica regional

Politica selectiva de importaciones
Politica selectiva de exportaciones

Politica de competencia
Politica cambiaria
Politica comercial ‘

Micro

Capacidad de gestién

Estrategias empresariales

Gestién de la innovacién

Mejores practicas en el ciclo completo de

produccién (desarrollo, produccidn y

comercializacién).

» Integracién en redes de cooperacién
tecnoldgicas

+ Logistica empresarial

¢+ Interaccién de proveedores y productores

Figura 01. Factores de competitividad

La competitividad es un concepto comparativo fundamentado en la
capacidad dinamica, tal capacidad depende de una serie de elementos a
nivel meta, macro, meso y micro, tanto econémicos como no econémicos. A
nivel macro intervienen aspectos referidos al pais y sus relaciones con el
resto del mundo. A nivel meso se destacan factores espaciales: distancia,
infraestructura de apoyo a la produccién, base de recursos naturales e
infraestructura social. En el nivel micro, se destacan los factores relevantes
para la organizacion, referidos a precio y calidad, asi como factores
espaciales que condicionan directamente a la organizacion (Rodriguez,
2016, p. 61).
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Para Rojas & Sepulveda (1999) citado por Rodriguez (2016, pp. 62-

64).consideran los siguientes elementos:

» Nivel meta. El nivel meta de la competitividad estda dado por el
desarrollo de la capacidad nacional de conduccién. Todas las politicas
implementadas en un territorio dependen directamente de la capacidad
estatal de conduccion de la economia y de la existencia de patrones de
organizacion que permitan movilizar las capacidades de creatividad de la
sociedad; este es el eje central del nivel meta de competitividad. Existen
muchos programas estatales en nuestro pais que se encuentran

trabajando en casi todas las zonas.

» Nivel macro. Por nivel macro de la competitividad se entiende el
aseguramiento de las condiciones macroeconOmicas estables de un
espacio territorial. ElI cumplimiento de esta condicion posibilita la
existencia de mercados eficaces de factores y productos que permitan
asegurar una asignacion justa de los recursos. Una macroeconomia

competitiva requiere de por lo menos cuatro elementos fundamentales:

o El primer elemento es el disefio de una vision de largo plazo, que
logre distinguir entre las situaciones de coyuntura y la necesidad de
llevar adelante las acciones que benefician el crecimiento y el
desarrollo de largo plazo. Esto alude a la estabilidad institucional y al
establecimiento de una agenda para la competitividad.

o El segundo elemento es el establecimiento de las sefiales adecuadas
de manera tal que los agentes econdmicos puedan tomar decisiones
basadas en situaciones reales. En este campo, las sefales
fundamentales que afectan las decisiones de Ilos agentes
econdémicos son: las politicas cambiarias, tributarias, de tasas de

interés y los incentivos.

o El tercer aspecto es la plataforma de recursos disponibles en el largo
plazo. Esto se relaciona con la estrategia nacional respecto a la
dotacion de factores y la productividad de su uso. Entre otros se

consideran fundamentales los recursos humanos, los recursos
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ambientales, la infraestructura fisica y tecnoldgica y la capacidad de

las instituciones para alcanzar sus objetivos.

o El cuarto elemento a considerar para una macroeconomia competitiva
son las bases para la eficiencia, las cuales crean las condiciones
adecuadas para la operacion de las organizaciones. Para que una
economia alcance la eficiencia es necesario, entre otras cosas, que
exista un sector financiero eficiente, un mercado laboral eficiente y
justo, un amplio nivel de apertura externa y un marco competitivo

interno adecuado.

Todo lo referente a la macroeconomia va estar relacionado con la
agrupacion de caracteristicas econdmicas que desempefa el estado con la

finalidad de asegurar una politica sostenible.

» Nivel meso. Este nivel forma parte de un sistema complejo en donde se
relacionan elementos nacionales y territoriales. Este es el ambito de
mayor incidencia de las estructuras estatales responsables del desarrollo

rural.

Dentro de los elementos de alcance nacional y regional de mas
relevancia se encuentra la infraestructura fisica especialmente
concebida para la formacion de complejos productivos (transporte,
telecomunicaciones, sistemas de abastecimiento y evacuacion),
estructuras intangibles (desarrollo de sistemas de educacién, creacion
de capacidades, etc.), politicas selectivas y activas en el area del
comercio exterior (politica comercial, estrategias de penetracién en

mercados, etc.) e intereses en el &mbito internacional.

Esta dependencia entre las politicas nacionales y regionales se ve
reflejada en los cinco elementos que, en términos generales, determinan

la competitividad en el nivel meso:
o Educacion
o Investigacion y tecnologia

o Politicas comerciales
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o Sector financiero e inversiones industriales
o La politica ambiental

Con referencia al nivel meso se considera que son estrategias para

generar una mejor y mayor gestion competitiva en la zona en mencion.

Nivel micro. En general, el nivel micro de la competitividad se refiere a
la estrategia genérica implementada por las organizaciones. Es decir,
depende de la forma en que las unidades productivas consiguen

equilibrar entre si las relaciones de cooperaciéon y de mercado.

Este campo se relaciona por un lado con la calidad del “clima”
microeconomico para los negocios en las cadenas productivas, y por
otro, con la sofisticacion de las operaciones y estrategia de las

organizaciones de la cadena.

El andlisis a nivel de cadena productiva es fundamental, ya que las
caracteristicas distintivas de las diferentes cadenas requieren de
elementos diversos para alcanzar su mejor nivel de competitividad, es
por lo tanto importante que tanto las instancias gubernamentales como
los propios agroempresarios conozcan sus fortalezas y debilidades y

participen en el disefio de sus estrategias de desarrollo.

La estrategia utilizada por la unidad productiva, y gradualmente por los
encadenamientos completos, depende de los objetivos, los recursos y
las capacidades tecnolégicas que dispongan. Las tres estrategias

genéricas extraidas de la experiencia son:
o Estrategia de diferenciacion

o Estrategia basada en costos

o Estrategia de focalizacion

En general, la estrategia utilizada por las unidades productivas y el
conjunto del encadenamiento que integren determinara las condiciones
esenciales de la competitividad a nivel micro:

o Eficiencia

o Calidad
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o Flexibilidad
o Rapidez

En este aspecto micro se generan caracteristicas adecuadas para

generar una ventaja competitiva sostenible.
2.1.2.3. Variables de la competitividad

La competitividad se construye a través del tiempo, no aparece
espontaneamente, hay que planificarla introduciendo algunos elementos
racionales. Esto no debe significar alterar el curso de la competencia que
debe existir entre varios productores que buscan acceder al mercado; por lo
tanto, de lo que se trata es de planificar la maxima competencia en el
mercado interno, pero nunca perder la perspectiva de que la competitividad
global es un asunto nacional, en la medida de que dicha competitividad se
logra Unicamente en el &mbito de un espacio nacional, con un Estado capaz
de intervenir con politicas que induzcan la competencia en el mercado
interno y la competitividad en el mercado nacional. Es asi que, para la
construccion de la competitividad de la agricultura, se deben tener en cuenta
algunas variables (Aznaran, 2003 citado por Rodriguez, 2016, pp. 59-61):

» El espacio medio ambiental. Los lugares que presentan esta variedad
ecologica, es donde se permite tener una ventaja comparativa en
términos de sus posibilidades de obtener nuevos productos agricolas
para llevarlos al mercado, incorporandoles nuevos conocimientos, de tal
manera que los conviertan en atractivos en el mercado global, logrando
asi gue sustituyan a productos quimicos. Entonces, el acceso al recurso
natural resulta ser simplemente una potencialidad si no se le agrega

conocimiento para que acceda al mercado.

» Tecnologia. La tecnologia es un tema basico para la competitividad; sin
embargo, es en donde son mas deficientes la agricultura nacional y de la
zona de intervencion del presente estudio de investigacion, por ello, es
necesario establecer alianzas estratégicas con empresas locales,
regionales o nacionales. Por lo menos, ésta es la Unica alternativa en el

corto plazo, pues la investigacion cientifica y tecnoldgica es una tarea
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con resultados a largo plazo. En consecuencia, en este caso mas vale la

cooperacion que la competencia.

» Volumen de produccién. Se puede obtener el posicionamiento de un
nuevo producto, pero si el volumen de produccién no asegura un
abastecimiento total ni permanente, se perderan muchos demandantes;
que, en realidad, son brokers que tienen, a su vez, clientes exigentes

gue necesitan productos de manera masiva y todo el tiempo.

» Liderazgo de costos. Depende de la tecnologia; por lo tanto, en la
actualidad, nuestro sector no puede competir con menores costos
productivos; ademas, debe sefalarse que los servicios agricolas y de
comercializacién agudizan la gravedad de los desniveles de costos. En
algunos casos pueden obtenerse menores costos productivos; sin
embargo, se revierte la situacion cuando tienen que adicionarse los
gastos que significan los seguros, las aduanas, el transporte, los
servicios financieros, etc. Esto no hace mas que reafirmar el concepto de

gue la competitividad es siempre un asunto nacional.

» La diferenciacion. En esta area pueden surgir elementos que permiten
alcanzar competitividad, pues los productos agricolas nuevos que
ofrecen este sector agricola, por su variedad medio ambiental presentan

una diferencia cualitativa que les abre la puerta del mercado.

» Laatraccién de inversiones. Es una exigencia que para aprovechar las
potencialidades del sector agricola actual se deben identificar
oportunidades de negocios, las cuales se convertirdn posteriormente en
proyectos de inversion y en empresas. Ahora bien, una vez identificado
el proyecto de inversion, debe contactarse alguna empresa del mismo
rubro para que, de manera compartida o a través de una alianza

estratégica, se implemente el proyecto de inversion.
2.1.2.4. Competitividad de los productores

Es la capacidad de una empresa para mantener la ventaja sobre su
competencia a largo plazo, obteniendo creciente rentabilidad mediante la

venta de bienes o servicios mas atractivos que otros productos similares
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ofrecidos por los competidores. Es decir, la competitividad siempre sera un
concepto relativo a otros elementos (nuestra competencia), en los que el
juez final es el mercado, y que tiene un claro foco en el largo plazo (Megias
2013 citado por Quispe, 2019, pp. 24-25).

» Cambios en la produccion, transformacion y comercializacion del

producto

El cambio principal se da en la evolucion de productores individuales que
trabajaban desarticuladamente, a asociaciones de productores
consolidadas: productores asociados de acuerdo con su ubicacion en el
territorio, organizados, tecnificados, articulados con el mercado, e incluso,
en algunos casos, como proveedores de servicios de asistencia técnica
(Zeballos, 2009 citado por Quispe, 2019, p. 25).

» Cambios referidos al desarrollo econémico

Los cambios referidos al desarrollo econdmico en los productores

comprende segun (Zeballos, 2009 citado por Quispe, 2019, pp. 25-26):
v Provisién de insumos

Entre los cambios mas importantes estd la actual existencia en el
territorio de una oferta de productos veterinarios y provision de
alimentos. Igualmente, el suministro de insumos para la
infraestructura productiva significa un rubro de ventas importante para

los negocios locales.
v' Servicios de asistencia técnicay capacitacion

Los productores buscan fortalecer la cadena productiva bajo una
estrategia organizativa de redes empresariales, enfocando
integralmente la produccién y la comercializacion, y orientando el
disefio de productos hacia mercados que exigen calidad y estandares.
Ademas, se integra y complementa, a este programa, la asistencia
técnica facilitada por los gobiernos locales y las capacidades de otras
organizaciones y nuevos proyectos de apoyo a productores de queso.
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v Provisién de financiamiento

Uno de los cambios mas importantes es que las entidades financieras
presentes en el territorio se han integrado a la dinamica de la cadena,
facilitando productos financieros que antes no existian para los
pequefios productores de queso, y que son condicidn importante para
la sostenibilidad de la asociacion y el fortalecimiento de la articulacion

de los productores.
» Cambios vinculados con el desarrollo social

Se dan cambios principalmente en la inclusién, posicionamiento como
productores de queso, mejor calidad de vida, nuevas oportunidades y
nuevas fuentes de trabajo (Zeballos, 2009 citado por Quispe, 2019, p.
26).

2.1.2.5. Dimensiones de competitividad

Segun Aznaran (2003) cita por Rodriguez (2016) que la dimensiones
tiene que ver con la variedad medio ambiental, con la infraestructura vial,
con las extensiones de tierras agricolas por explotar y con la infraestructura

agricola.

Para lograr lo indicado en el parrafo anterior se debe desarrollar tres

areas indispensables:
» Capacidad estratégica

La capacidad estratégica se refiere a la capacidad de una empresa
para implementar con éxito las estrategias competitivas que le permiten
sobrevivir y aumentar su valor con el tiempo. Mientras que la capacidad
estratégica tiene en cuenta las estrategias que utiliza una empresa, esta se
centra en los activos de la organizacion, los recursos y la situacion del
mercado, proyectando lo bien que va a ser capaz de emplear estrategias en
el futuro. No existe un método Unico o universal cuantificable para medir o

sefalar la capacidad estratégica (Hartman, s. f., parr. 2).



30

» Crecimiento productivo

Capacidad dinamica que tiene una cadena agroalimentaria
localizada espacialmente, para mantener, ampliar y mejorar de manera
continua y sostenida su participacion en el mercado, tanto doméstico como
extranjero, a través de la produccion, distribucion y venta de bienes y
servicios en el tiempo, lugar y forma solicitados, buscando como fin altimo el
beneficio de la sociedad (Instituto Interamericano de Cooperacion para la
Agricultura, 2006, p. 23).

» Capacidades técnicas

Las capacidades técnicas, que son las que se relacionan con un
area dada de experticia, sirven de sostén a las capacidades funcionales que
sirven de guia para el logro de efectos relacionados con el desarrollo. Si bien
se puede considerar que las capacidades funcionales son aptitudes de
propésitos multiples, las capacidades técnicas surgen en el contexto y estan
siempre asociadas a areas de practica especificas (Programa de las

Naciones Unidas para el Desarrollo, 2009, p. 19).

PASO1:

INVOLUCRAR A
LOS ACTORES EN
EL DESARROLLO DE
CAPACIDADES

PAS0 2:
PASO 5:

DIAGNOSTICAR LOS
EVALUAR EL DESARROLLO ACTIVOS Y NECESIDADES

DE CAPACIDADES PRocEso DEL EN MATERIA DE

CAPACIDADES

DESARROLLO DE
CAPACIDADES

PASO 4: PASO 3:

IMPLEMENTAR UNA FORMULAR UN
RESPUESTA PARA PROGRAMA DE
EL DESARROLLO DE DESARROLLO DE

CAPACIDADES CAPACIDADES

Figura 02. Pasos del desarrollo de capacidades

> Localizacion

Lugar en la cual se encuentra ubicado el negocio, y a partir de ello

se logra una ventaja competitividad y/o comparativa respecto a otros, ya sea
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por su ubicacion geografica, vias de acceso o los recursos con las que

cuenta.

2.1.2. Bases conceptuales

a.

Administraciéon. La Administracion es la gestion que desarrolla el
talento humano para facilitar las tareas de un grupo de trabajadores

dentro de una organizacion (Gonzales, 2014, p. 49).

. Gestion. Hace referencia a la acciébn y a la consecuencia de

administrar o gestionar algo. Al respecto, hay que decir que
gestionar es llevar a cabo diligencias que hacen posible la
realizacion de una operaciéon comercial o de un anhelo cualquiera
(Gonzales, 2014, p. 50).

. Gestion administrativa. La gestion administrativa es el conjunto

de acciones mediante las cuales el o los directivos desarrollan sus
actividades a través del cumplimiento de las fases del proceso
administrativo: Planear, organizar, dirigir, coordinar y controlar
(Certo, 2001, p. 38 citado por Capuz, 2014, p. 30)

. Planeacion. contempla definir las metas de la organizacion,

establecer una estrategia global para el logro de estas metas y
desarrollar una jerarquia detallada de planes para integrar y
coordinar actividades, contempla las siguientes actividades:
Asignacion de recursos y programacion (Gonzales, 2014, p. 16).

. Organizacion. Es la manera de disefiar la estructura de un negocio

o empresa. Incluye la determinacion de las tareas a realizar, quien
las debe realizar, como se agrupan las tareas, quien reporta a
quien y donde se toman las decisiones. La estructura
organizacional debe disefiarse de tal manera que quede
claramente definido quien tiene que hacer determinadas tareas y

quien es responsable de los resultados (Gonzales, 2014, p. 16).

Direccion. La direccion consiste en motivar a los subordinados y
dirigir las actividades que realizan para alcanzar los objetivos de la

empresa (Gonzales, 2014, p. 16).
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g. Control. Comprende asegurar que las cosas vayan como deben,
se debe monitorear el desempefio del negocio u organizacion para
comparar los resultados con las metas fijadas y presupuestos
(Gonzales, 2014, p. 16).

h. Competitividad. Es la “capacidad para colocar los bienes en los
mercados, bajo condiciones leales de competencia, de tal manera
que se traduzca en bienestar de la poblacion” (Garcia, 2005 citado
por Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura,
2006, p. 44).

i. Agente econdémico. Son aquellos que se encargan de actuar y
tomar decisiones para el funcionamiento de la economia, siguiendo
una serie de normas para lograr de algun modo perfeccionar el
bienestar econdémico. En este se incluyen las familias, las

empresas y el Estado (Enciclopedia Econémica, 2017, parr. 1).

j.Capacidad estratégica. Conjunto de acciones planificadas
anticipadamente, con el objetivo de alinear recursos vy
potencialidades de una organizacion (Rodriguez, 2016, p. 21).

k. Crecimiento  agroproductivo. Aumento del desarrollo
agroproductivo del cultivo, basado en factores competitivos
(Rodriguez, 2016, p. 21).

Capacidades técnicas. Son aptitudes y actitudes relacionadas con lo
que debe saber y saber hacer un productor basado en adecuado manejo

agronomico (Rodriguez, 2016, p. 21).
2.2. Antecedentes
A nivel internacional:

Villafuerte et al (2016). Competencia y competitividad en la gestion de
organizaciones agricolas en Ecuador: el caso de los productores de Manabi
y Esmeraldas (articulo académico). Universidad Técnica de Manabi.
Portoviejo, Ecuador. El objetivo fue evaluar las competencias para la gestion
socio organizativo de las asociaciones de productores agricolas. Con este fin

se aplica el modelo de competencias para la gestion de agronegocios rurales



33

presentado por la Organizacion Mundial de la Agricultura y Alimentos (FAO)
en el 2006. Para la toma de datos se utilizé la entrevista semi estructurada y
la observacion de la gestion de 14 lideres de organizaciones productivas
agricolas en Manabi y Esmeraldas.

Los programas de fomento agro productivos a nivel nacional procuran
aportar al mejoramiento del acceso a los servicios, recursos materiales,
tecnolégicos y financieros, indicadores que ayudan a perfilar las
competencias y competitividad de las agroindustrias costeras ecuatorianas.
Se reconocen como problemas a la desconfianza y la falta de garantias en
los lideres. Asi, como se valoran positivamente las iniciativas y
orientaciones. A partir de los resultados obtenidos, se concluye que las
competencias de menor desarrollo en los actuales gestores de negocios
agricolas son: la toma de decisiones empresariales relacionadas con la
poscosecha y la comercializacion, y la vision integral de las cadenas
agroproductivas por lo tanto, se sugiere que los programas de
fortalecimiento de las capacidades y talentos mantengan acciones hacia la
superacion de dicha debilidad.

Silva (2005). Desarrollo econémico local y competitividad territorial en
América Latina (articulo de revista académica). Revista de la Comision
Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL). Santiago de Chile,
Chile. En un mundo cada vez mas globalizado los gobiernos locales y
regionales de América Latina deben asumir nuevos desafios, entre ellos los
de crear o mejorar capacidades competitivas y transformar los sistemas
productivos locales. Estos dos aspectos deben vincularse a las politicas
territoriales y, mas precisamente, al desarrollo de una cultura territorial que
integre a ambos. Si bien es cierto que son las empresas las que compiten,
su capacidad de competir se puede ver reforzada si el entorno territorial
facilita esta dinamica y si, por su parte, ellas también sienten la importancia
de ser empresas “del territorioc” mas que empresas “en el territorio”. Esta
aspiracién, sin embargo, choca con la existencia de territorios desigualmente

preparados para enfrentar estos desafios, lo que aconseja distintos tipos de
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intervencidn en términos de politicas publicas locales y regionales tendientes

a mejorar sus capacidades competitivas.

Arredondo & Hernandez (2012). La integracion productiva como factor
de competitividad en el sector agropecuario colombiano (articulo
académico). Universidad Nacional Abierta y a Distancia. Valledupar,
Colombia. Dentro de la teoria se ha planteado la integracion en sus
diferentes formas, como una estrategia viable en la busqueda de mayores
niveles de competitividad. Particularmente, para el sector agropecuario se
plantea la integracion productiva como una forma de lograr avances
significativos en el sector para que puedan acceder a los mercados globales

y sostenerse en el largo plazo.

Colombia contina siendo un pais eminentemente agropecuario. No
obstante, se observa un bajo nivel de competitividad en el sector primario
asociado a una baja innovacion tecnoldgica, altos costos de produccion y

baja productividad.

Dentro de las ventajas que plantea la integracién productiva para el
sector agropecuario se encuentran la existencia de economias de escala por
la disminucion de costos de produccién, la reduccion de la curva de
aprendizaje y la mayor posibilidad de acceso a nuevas tecnologias, lo que se

traduce en un mayor nivel de competitividad.

Se observa que los mecanismos de integracion son una alternativa
importante para el incremento de la competitividad de los productores
agropecuarios y se constituyen en una herramienta importante para el
desarrollo de las comunidades involucradas en ellos. Es importante hacer
claridad que la implementacion de un tipo de integracién no debe centrar
todo el esfuerzo en la firma del acuerdo de competitividad, sino en el
establecimiento de unas reglas claras, pero sobre todo objetivas, que
permitan realmente dinamizar el crecimiento y el desarrollo de los entes

involucrados en el proceso.

Las formas de integracion contribuyen a una mayor competitividad; sin

embargo, su efectividad depende del contexto y de cada tipo de producto. Lo
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que si se puede afirmar es que en mayor o menor grado la integracion de
tipo productivo va a generar ventajas en cuanto a costos y con ello favorecer
la sostenibilidad de la empresa en el mercado y su insercién en la economia

internacional.

La forma de integracibn que se adopte para uno u otro producto
depende del contexto. Es en este punto que se deben considerar las
politicas de Estado en materia de competitividad para cada region y sector;
sélo asi se podré lograr la articulacion que realmente favorezca a todos los

interesados.

Santiago et al (2015). Asociatividad para la competitividad en la
agroindustria de Oaxaca, México (articulo académico). Instituto Tecnoldgico
de Oaxaca. Oaxaca, México. El objeto fue es disefiar un modelo para la
Agroindustria Alimentaria; para lo cual es necesario un andlisis descriptivo
documental que permite caracterizar los elementos que condicionan la
Asociatividad en las micro, pequefias y medianas empresas del sector
agroindustrial alimentario, y su utilizacibn como estrategia para ser
competitivas las MiPyMEs asi como para hacer la contribucion decisiva a la

seguridad alimentaria.

La agroindustria alimentaria es impulsora del desarrollo y bienestar de
un segmento importante de la poblacion estatal, involucrando la
transformacion de la materia prima derivada de la agropecuaria, y que la

hace un sector remunerador y generador de empleos.

La metodologia utilizada para estructurar el modelo de asociatividad
para la agroindustria es importante llevar a cabo una investigacion
descriptiva ya que se pretende resefar las caracteristicas o rasgos de la
Asociatividad que incidiran en la competitividad, asi también se describiran
los aspectos mas caracteristicos de las agroindustrias en Oaxaca, a partir de

ello se llegd a las siguientes conclusiones:

En el actual contexto de globalizacion, la competitividad en los micros,

pequenos y medianas empresas depende en gran medida de la capacidad
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de relacionamiento y Asociatividad entre los actores, como estrategia que les

permite enfrentar los permanentes cambios econdmicos y del mercado.

El modelo propuesto tedrico, segun los autores citados contribuira a
hacer més competitiva a la agroindustria en Oaxaca, puesto que representan
unas de las areas estratégicas de la seguridad alimentaria, ya que conecta a
la produccion agricola, pecuaria y pesquera con la division manufacturera, a
fin de agregar valor a los productos primarios y su transformacion en
subproductos y productos finales para su comercializacién al consumidor

final.

Poner en practica el modelo de asociatividad para la agroindustria,
beneficia en la disponibilidad, este componente supone garantizar la
existencia de suficientes alimentos de manera oportuna. Por ello, se vuelven
indispensables instrumentos de politica de: Fomento a la produccion
eficiente y competitiva de alimentos estratégicos, y de apoyo a una mejor
vinculacion de los agricultores familiares con los circuitos comerciales.
Integracién comercial subregional e internacional, que potencie las ventajas
comparativas de cada pais, evitando la competencia desleal; Utilizacion
eficiente de recursos naturales vinculada con el impulso del empleo de
sistemas de producciébn y tecnologias apropiadas para asegurar la

sostenibilidad de las practicas empleadas.
A nivel nacional:

Gallo (2019). Gestiobn empresarial y competitividad en la empresa
comunal de servicios Mdultiples Rancas — Pasco (tesis de maestria).
Universidad Nacional Daniel Alcides Carrién. Cerro de Pasco, Perd. El
objetivo general fue: Identificar, analizar y determinar los factores de la
deficiente gestion empresarial que han impedido la mejora de la
competitividad de La Empresa Comunal de Servicios Multiples Rancas en la
region.

La poblacion ha sido integrada por 84 elementos, representados por el
Directorio, Organo de Control, Jefes de areas: Operadores, Administracion

de Recursos Humanos y Seguridad, Planeamiento, Proyectos de obras



37

civiles, Servicios y Mantenimiento, Personal staff y Personal técnico. El
disefio de la investigacion es correlacionar los instrumentos para la
recoleccion de datos, fueron el cuestionario y la técnica de andlisis
documental, la Confiabilidad se determiné por el Coeficiente de Cronbach al

95% de Confianza.

El analisis estadistico de los datos se realiz6 con el apoyo de los
programas computarizados SPSS version 21 y EXCEL. Las variables estan
asociadas o correlacionadas en grado aceptable. Por consiguiente, las
hipotesis especificas de la presente investigacion quedaron validadas.

Pilco (2018). Gestion empresarial y competitividad en las asociaciones
de olivareros del sector de la Yarada - Tacna, 2017 (tesis de maestria).
Universidad Privada de Tacna. Tacna, Peru. El objetivo principal del estudio
fue determinar la relacion entre la gestion empresarial y la competitividad en

las Asociaciones de Olivareros del Sector de La Yarada - Tacna, 2017.

El tipo de investigacion fue basico de nivel correlacional, de disefio no
experimental, la muestra fue de 15 directivos, el enfoque fue cuantitativo, la

técnica fue la encuesta y el instrumento fue el cuestionario.

Se concluyd que existe una relacion positiva media (valor de Rho de
Spearman = 0.431) entre la gestion empresarial y la competitividad, dado
que el 40% de directivos consideran que estan efectuando un gestién
adecuada, y respecto al nivel de competitividad manifiestan en un 66.67%
gue es regular; ademas que existe una relacién positiva y considerable (valor
de Rho de Spearman = 0.650) entre la planeacion empresarial y la
competitividad; una existe relacion positiva media (valor de Rho de
Spearman = 0.477) entre la organizacion empresarial y la competitividad;
una relacién positiva baja (valor de Rho de Spearman = 0.089) entre la
politica empresarial y la competitividad; y una relacién positiva considerable
(valor de Rho de Spearman = 0.673) entre la evaluacion de la gestion y la
competitividad.

Quillahuaman & Carasas (2018). La asociatividad de pequefios

productores como estrategia para mejorar la competitividad de las cadenas
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de produccion de hortalizas en el distrito de San Jerénimo — Cusco 2015
(tesis de maestria). Universidad Catolica Sedes Sapientiae. Lima, Peru. El
objetivo fue demostrar que la asociatividad de los pequefos productores
contribuye a la competitividad de las cadenas de produccién de hortalizas en

el distrito de San Jerénimo.

La investigacion fue cuantitativa, de corte transversal correlacional, con
un no experimental, transversal y correlacional. La poblacién estuvo
conformada por 140 pequeios productores de hortalizas del distrito de San
Jeronimo, Provincia y departamento del Cusco, la muestra fue 73 pequefios

productores calculada mediante la técnica de muestreo probabilistico.

Utilizando la prueba de correlacién de Pearson, se pudo medir que
existe un nivel bajo de correlacion entre los niveles de ingreso y la
pertenencia a una asociacion. El nivel de significancia es de 5%,
demostrando robustez del indicador de correlacion, siendo éste 0.287,
mostrando una baja correlacion entre los Niveles de Ingreso y el hecho de
pertenecer a una asociacion, pero a pesar de existir un nivel de correlacién
bajo, el signo es positivo y significativo, por lo que podemos concluir que el
hecho de pertenecer a una asociacion es necesario, pero, no suficiente para

mejorar los niveles de competitividad.

Vega & Cubas (2017). Gestion empresarial y competitividad en las
asociaciones de productores de leche del Centro Poblado Combayo, distrito
La Encaflada-Cajamarca (tesis de maestria). Universidad Privada Antonio
Guillermo Urrelo. Cajamarca, Peru. El estudio tuvo como objetivo determinar
la relacion que existe entre la gestion empresarial con la competitividad de
las asociaciones de productores de leche en el Centro Poblado de Combayo,

Distrito La Encafiada-Cajamarca.

Se considera como unidad de andlisis a las asociaciones de
productores de leche del Centro Poblado de Combayo. Esto permitio tener
una vision integral entre productores, gestion empresarial y competitividad,
gue han ido, contribuyendo de manera significativa en el desarrollo rural de
Centro Poblado de Combayo Cajamarca. Metodolégicamente se procedi6 a

diagnosticar el estado de la planeacion, organizacion, direccion y control de
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la gestibn empresarial que presentan las asociaciones de productores de
leche del Centro Poblado de Combayo; luego, a examinar el estado de la
productividad, organizacion, localizacién y generalizacion que presenta la
competitividad en las asociaciones antes mencionadas y, finalmente a
contrastar el estado actual de la relacion de la gestion empresarial con la
competitividad, precisando como colaboradores informantes a 30

representantes de las asociaciones antes indicadas.

Los resultados muestran que, segun la correlacién de Pearson (P-valor
= 0.000 < 0.05), el resultado es significativo al 95% de confianza estadistica,
se acepta la hipotesis de investigacion: existe una relacion directa
significativa entre la gestion empresarial con la competitividad de las
asociaciones de productores de leche en el Centro poblado de Combayo,
distrito La Encafiada-Cajamarca. La magnitud de esta correlacion es de
83.80% (0.838), correspondiente a una correlacion positiva considerable. El
coeficiente de determinacion (R?) indica que la variable gestion empresarial
explica a la variable competitividad en un 70.1 %, el 29.9% restante se debe
a variables extrafias. En este estudio no se buscé causalidades, solo

relacion.

Rodriguez (2016). Estudio de la gestidon organizacional y competitividad
agroproductiva de las unidades productoras de palto en el valle
Condebamba (tesis de maestria). Universidad Nacional de Cajamarca.
Cajamarca, Peru. El objetivo fue establecer la relacion con la competitividad
agroproductiva y disefiar alternativas de mejora. Tomando en consideracion
dos variables centrales: Gestion organizacional y competitividad

agroproductiva.

La investigacion utilizo el método fue deductivo — inductivo, tipo de
estudio fue descriptivo ya que caracterizara los indicadores de la gestion
organizacional y lo relacionara con la competitividad agroproductiva de las
unidades agricolas productoras de palto en el valle de Condebamba, el

disefio no experimental y transversal.

Como herramienta metodolégica se ha utilizado la estadistica mediante

el uso de encuestas, entrevistas y observacion directa, que se realizé en
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base a una poblacion de 200 productores y productoras de palto las cuales
conforman unidades agricolas, tomando como muestra 44 productores,
utilizando un muestreo por conveniencia; para hacer un andlisis deductivo -

inductivo de la informacién recopilada.

Los resultados fueron el 63.64% de los productores dedican menos de
1 ha al cultivo de palto, el 100% de los productores muestran gran interés
por organizarse o asociarse, lo cual es favorable para los objetivos
propuestos del presente estudio, el 65.91% comercializan en el mismo lugar
de produccion, el 61.36% de los productores no genera suficientes
ganancias, el 100% de los productores consideran que al mejorar la
tecnologia y manejo va ver una adecuada articulacion al mercado;
concluyéndose que los productores tienen miras y objetivos comunes
estando dispuestos a trabajar en conjunto habiendo adquirido fortalezas
durante siglos de experiencia agricola que son un condicionante de la

competitividad.

Vegas (2016). Asociatividad empresarial y competitividad: el caso de la
asociacion de artesanos tierra Encantada, 2016 (tesis de grado). Universidad
César Vallejo. Lima, Peru. El objetivo fue determinar la relacion que existe

entre asociatividad empresarial y competitividad.

Se tuvo como objeto de estudio a los productores que elaboran
articulos de adornos hechos a base de cerdmica de Chulucanas. Se ha
utilizado el disefio no experimental, de nivel correlacional, utilizandose el
método hipotético deductivo, formulando hipétesis de investigacion para su
respectivo andlisis y correlacién. Respecto a los instrumentos utilizados, se
elaboraron dos cuestionarios para medir ambas variables de estudio,
utilizdndose una escala tipo Likert con 5 alternativas de respuesta que fueron
validadas respectivamente y sometidas a confiabilidad para luego ser

aplicadas a la poblacion de estudio.

Finalmente, se analizaron las variables con el software estadistico
SPSS21, obteniendo resultados inferenciales y elaborandose a partir de

ellos las conclusiones del estudio. Por consiguiente, se demostré que existe
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una relacion significativa entre la asociatividad empresarial y la

competitividad.

Llamo (2014). La gestion empresarial en la competitividad de la cadena
productiva de quesos en el distrito de Bambamarca (tesis de maestria).
Universidad Nacional de Cajamarca. Cajamarca, Peru. El objetivo fue
Determinar y analizar de qué manera las funciones de la gestion empresarial
influyen en la competitividad de la cadena productiva de quesos en el distrito

de Bambamarca.

El método de la investigacion fue hipotético —deductivo, el tipo de
estudio descriptiva y explicativa de no experimental; se analiz6 la cadena en
base a informacidén primaria se aplic6 un cuestionario a proveedores de
leche (30 encuestas), propietarios de plantas queseras (30 encuestas) y
comercializadores de quesos (30 encuestas), estos eslabones se
caracterizan por el uso de leche producida por hatos de ganado vacunos
criollo y raza Holstein y Brown Swiss, con una alimentacion en base a pastos
naturales, pastos cultivados y residuos de cosecha. Ademas, no aplican
calendario sanitario, factor que origina una baja calidad de la leche y quesos,

mercados que comercializan los diferentes tipos de quesos.

Se precis6 que las diferentes funciones de gestion empresarial, en los
eslabones de la cadena productiva, aplican el 23% los propietarios de
plantas queseras; existiendo escasa capacitacion en temas de gestidon
empresarial, planificacién, control, direccién, organizacion, originando una
baja competitividad; se debe priorizar capacitaciones en gestién empresarial
a los agentes involucrados que tiene la cadena productiva de quesos para
mantener, ampliar y mejorar de manera continua y sostenida su participacion
en diferentes mercados a través de la produccion de quesos de calidad a
precios competitivos, orientado a buscar un incremento econémico, progreso
social y una mejor calidad de vida de la familia de la zona rural en el distrito
de Bambamarca.

A nivel local:
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Cisneros & Charre (2017). La gestion empresarial en la competitividad
de la cadena productiva de quesos en el distrito de Bambamarca (articulo de
revista académica). Facultad de Ciencias Agrarias, Universidad Nacional
Hermilio Valdizdn. Huéanuco, Peru. El objetivo de la investigacion fue
determinar la relacion de influencia entre la innovacion y la competitividad de
los productores lacteos del distrito de Barfios, de la provincia de Lauricocha,

departamento de Huanuco,

El trabajo de investigacion se realiz6 en las instalaciones de la
Asociacion de Productores Lacteos del distrito de Bafios, provincia de
Lauricocha, departamento de Huanuco, con la intervencion del Programa
Sierra y Selva Exportadora (Sede Huanuco), del Centro de Innovacion y
Emprendimiento Agroindustrial de la EP de Ingenieria Agroindustrial y con el
apoyo financiero de la Municipalidad Distrital de Bafios.

La investigacion fue aplicada; su nivel descriptivo y correlacional. El
disefio es cuasi experimental, en su forma transversal, descriptiva y
correlacional; la técnica estadistica para probar la hipétesis que se utilizo fue
la prueba estadistica de Chi cuadrado. Se tomé una muestra de 150
productores lacteos del distrito de Bafios, Huanuco, a quienes se les
administré los instrumentos; para el analisis de los resultados se aplicé la
estadistica inferencial utilizando la contrastacién de la hipétesis con el Chi
cuadrado.

A nivel general, como resultado de la contrastacion de la hipétesis, se
determind que el proceso de innovacion (innovacion en procesos e
innovacion en marketing) se constituyeron en estrategias fundamentales
para mejorar el nivel de competitividad de los productores lacteos del distrito
de Bafios. La aplicacion del pre-test y post-test nos permitio determinar una
mejora en la performance de 9.74 a 14.74, lo que significo un 51.33% de
mejora, tal como lo evidencia la prueba de hipotesis aplicada (X°2 =9.951) >
(X'2= 9.488).
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2.3. Hipotesis
e Hipotesis general

Hi: Existe relacion significativa entre la gestion administrativa y la
competitividad de los productores de queso del Centro Poblado de
Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha — Huénuco,
2019.

HO: No existe relacion significativa entre la gestion administrativa y la
competitividad de los productores de queso del Centro Poblado de
Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha — Huanuco,
2019.

e Hipotesis especifica

» H1: Existe relacion significativa entre la planificacion y la
competitividad de los productores de queso del Centro Poblado de

Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha.

HO: No existe relacion significativa entre la planificacion y la
competitividad de los productores de queso del Centro Poblado de
Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha.

» H2: Existe relacién significativa entre la organizacion y la
competitividad de los productores de queso del Centro Poblado de

Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha.

HO: No existe relacion significativa entre la organizacion y la
competitividad de los productores de queso del Centro Poblado de

Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha.

» H3: Existe relacion significativa entre la direccion y la
competitividad de los productores de queso del Centro Poblado de

Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha.

HO: No existe relacion significativa entre la direccién y la
competitividad de los productores de queso del Centro Poblado de
Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha.
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» H4: Existe relacion significativa entre el control y la competitividad
de los productores de queso del Centro Poblado de Paracsha,

distrito de Jesus, provincia de Lauricocha.

HO: No existe relacion significativa entre el control y la
competitividad de los productores de queso del Centro Poblado de

Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha.
2.4, Variables
e Variable 1
» Gestion administrativa:
o Planificacién
o Organizacién
o Direccion
o Control
e Variable 2
» Competitividad
o Capacidad estratégica
o Crecimiento productivo
o Capacidades técnicas
o Localizacion
e Variable Interviniente
» Aspectos sociodemogréficos:
o Edad
o Género
o Grado de instruccion

o Afos de experiencia



2.4.1. Operacionalizacion de variables

Tabla 01. Operacionalizacidén de variables

, : : : Escalas de Técnicas e
Variables Dimensiones Indicadores o .
medicién instrumentos
Objetivos planeados
Planificacion Logro de metas Nominal
Programacion de actividades
Ny : Nominal
Variable 1 Organizacion Organigrama
Gestion Factor humano Nominal
administrativa | Direccion Motivacion omina
Liderazgo Técnica:
Proceso Nominal encuesta
Control Productos omina
Clientes Instrumento:
Estrategias de desarrollo cuestionario
Estrategias de crecimiento
Diagnastico estratégico
Capacidad Andlisis de competitividad :
. . Ordinal
Variable 2 estratégica Estu_d_lo de mercado
Competitividad Posicionamiento frente a
P Competidores
Unidades agricolas
- Factores de competitividad y organizacion Técnica:
Crecimiento , . .
. Perfil competitivo Ordinal encuesta
productivo

Productividad
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Variables

Dimensiones

Indicadores

Escalas de
medicién

Técnicas e
instrumentos

Niveles de produccion
Potencialidades
Tecnologia

Capacidades
técnicas

Buenas préacticas de manufactura (BPM)
Seleccion del producto adecuado
Registro sanitario

Asistencias técnicas

Cuidado del medio ambiente
Estandares de mercado

Ordinal

Localizacion

Ubicacion geografica
Areas de produccion con riego
Vias de acceso

Ordinal

Instrumento
cuestionario

Variable
interviniente
Aspectos
sociodemografi
cos

Edad

De 18 a 30 afios
De 31 a 50 afios
De 51 a méas

Razén

Género

Femenino
Masculino

Nominal

Grado de
instruccioén

Primaria
Secundaria
Técnico

Ordinal

Afos de
experiencia

Dela3
De3 a6
De 6 a mas

Razoén

Técnica:
encuesta

Instrumento
cuestionario

Fuente: datos de la investigacion
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lIl. MATERIALES Y METODOS

3.1. Lugar de ejecucion

El presente trabajo de investigacion se llevé a cabo en el Centro
Poblado de Paracsha, se encuentra aproximadamente a 127 Km de la

ciudad de Huanuco. Ver anexo 03.

3.1.1. Ubicacién politica:

Region : Huanuco
Provincia : Lauricocha
Distrito : Jesus
Centro Poblado : Paracsha

3.1.2. Ubicacién geografica:

Altitud 1 3,808 msnm
Latitud Sur :10°7'48"
Longitud Oeste : 76°42'15"

3.1.3. Caracteristicas agroecoldgicas

Segun el Mapa Ecolégico del Peru actualizado y de acuerdo al
sistema de clasificacion de las zonas de vida, segun Holdridge, el lugar
donde se llevara a cabo la investigacion corresponde a una zona de vida bh-
MT bosque humedo Montano Tropical; la precipitacion pluvial es esta zona
de vida va desde los 500 a los 800 mm, de promedio total anual; la
biotemperatura media anual varia entre los 7 y 12 °C, encontrandose la
relacion de evapotranspiracion potencial entre 0,50 y 1,00 con clima
templado frio seco.

Considerando las Ocho Regiones Geograficas del Peru segun Javier
Pulgar Vidal, el lugar donde se ejecutara el proyecto de investigacion
corresponde a la regiébn Suni, que comprenden desde los 3,500 a 4,000
msnm, a lo largo del territorio peruano y sobre los flancos occidental y

oriental de los andes.
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3.2. Tipo y nivel de investigacion
3.2.1. Tipo de investigacion

Investigacion aplicada, porque su proposito inmediato es ampliar y
profundizar el caudal de conocimientos cientifica existentes acerca de la
realidad. La investigacion aplicada esta orientada en resolver problemas
(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014), “busca conocer para hacer,
actuar, construir y modificar; le preocupa la aplicacion inmediata sobre una
realidad concreta”; también se le denomina investigacion activa, dinamica
practica o empirica. Esta ligada profundamente a la investigacion bésica,
puesto que depende de sus descubrimientos y aportes tedricos para llevar a
cabo la solucion de problemas, con la finalidad de generar bienestar a la
sociedad (Valderrama, 2015, p. 39 y 164).

3.2.2. Nivel de investigacion

El estudio fue de nivel descriptivo correlacional, porque permite medir
el grado de relacion entre dos o mas conceptos o variables su propésito
principal es determinar el comportamiento de una variable, conociendo el
comportamiento de otra. Esta correlacion puede ser positiva o negativa. Es
positiva cuando un grupo presenta valores altos para las variables y
negativa, cuando un grupo con valores altos en una variable tiende a mostrar
valores bajos en la otra variable. Al no haber correlacion entre las variables,
indicara que varian sin seguir un patron sistematico entre si (Palella &
Martins, 2003, p. 88).

3.3. Poblacion, muestray unidad de analisis
3.3.1. Poblacion

La poblacion estuvo constituida 60 productores de queso del Centro
Poblado de Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha — Huanuco,
20109.
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3.3.2. Muestra

La muestra fue igual a la poblacion por ser pequeia, los 60
productores de queso del Centro Poblado de Paracsha formaran parte de la

investigacion.
3.3.3. Tipo de muestreo

El tipo de muestreo fue censal, todos los integrantes de la poblacion
forman parte de la muestra. Cuando se quiere realizar un censo se debe
incluir en el estudio a todos los casos (personas, animales, plantas, objetos)
del universo o la poblacion (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010, p.
172).

3.3.4. Unidad de andlisis

Fue el individuo (productor de queso) del Centro Poblado de
Paracsha.

3.4. Prueba de hipotesis

Las variables en estudio no siempre son medidos en un nivel de razon
o intervalo; también pueden analizarse datos ordinales y nominales
(variables categéricas), como es el caso de la presente investigacion (escala
ordinal) (Guillén & Valderrama, 2015, p. 100).

El coeficiente de correlacibn es un numero que, en determinado
conjunto de datos, se encontrara entre -1 y +1 y que indica (Bernal, 2010,
pp. 218 y 219):

v’ La direccién de la correlacién. Si es positiva, significa que X y Y
aumentaran y disminuirdn simultaneamente; por ejemplo, si X se
incrementa, Y tenderd entonces a aumentar también. Si r es
negativa, las variables tenderan a moverse en direcciones opuestas;

por ejemplo, si X se incrementa, Y tendera a decrecer, 0 viceversa.

v’ La fuerza de la relacion. Cuanto mayor sea el valor absoluto de r,
mas estrecha sera la relacion de las dos variables y mejor ajustara
los datos el diagrama de dispersion de la ecuacion de minimos

cuadrados. En los extremos (esto es, si r es +1 6 -1), la ecuacion
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contendra todos los puntos de datos. Esto es, cuanto mas se
aproxime r a +1, mayor sera la relacion directa entre las variables; y
cuanto mas se aproxime r a -1, mas inverso sera el grado de

relacion entre las variables.
v' Cuando r = 0, no hay relacién lineal entre las variables.

La prueba no paramétrico para valorar la hipotesis se realiza con el
estadistico de Rho Spearman, dicha prueba se realiza cuando se utilizado

escalas ordinales (Guillén & Valderrama, 2015, p. 86).

Coeficiente de correlacion de Rho de Sperman (r). Se desarrollé
para llegar a establecer los niveles o grados de correlacion lineal entre las
dos variables en investigacion. Dicha prueba estadistica que accede medir la
asociacion o relacion entre las dos variables y es utilizada cuando las
medidas se efectian en una escala ordinal, valiéndose de la clasificacion por
categorias. El coeficiente puede variar de -1 a + 1 (Guillen, 2013, citado por
Guillén & Valderrama, 2015, pp. 86 y 95), donde:

Valor de r Fuerza de relacion
-1.0a-0501.0a0.5 Fuerte
-0.5a-0.300.3a0.5 Moderada
-0.3a-0.100.1a0.3 Débil

-0.1a0.1 Ninguna o muy débil

3.4.1. Disefio de la investigacion

El estudio corresponde al disefio no experimental, es el que se realiza
sin manipular en forma deliberada ninguna variable. El investigador no varia
intencionalmente las variables independientes. Se observan los hechos tal y
como se presentan en su contexto real y en su tiempo determinado o no,
para luego analizarlos. Por lo tanto, en este disefio no se construye una
situacion especifica, sino que se observan las que existen, las variables
independientes ya han ocurrido y no pueden ser manipulados lo que impide

influir sobre ellas para modificarlas (Palella & Martins, 2003, p. 81).
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Al esquematizar este disefio de investigacion obtenemos el siguiente

diagrama:
Mi
Xi < > Yi
r
Mi = Muestra/Observacion
Xi = Observacion de la variable 1
Yi = Observacion de la variable 2
r = Relacion entre las variables.

La r expresa relacidon probable entre variables. El coeficiente de
correlacion (r), sirve para medir la fuerza o el grado de correlacién entre las
variables objeto de estudio en el analisis de regresion (Bernal, 2010, p. 218);
y se puede calcular, entre otros a través del coeficiente de correlacion de

Rho de Spearman.

El coeficiente de Rho de Spearman es una medida de correlacion
para variables categoéricas, puede medir el nivel de relacion de variables

cuyas escalas de medicion sean ordinales y nominales.

3.4.2. Técnicas e instrumentos de recoleccion y procesamiento de la

informacién

En los trabajos o estudios de campo, las técnicas mas utilizadas son
las encuestas y sus instrumentos basicos, cuestionarios y entrevistas, asi

como las escalas de calificacion (Pimienta & De la Orden, 2012, p. 93).
3.4.3.1. Técnicas
a. Técnicas de investigacion documental o bibliografica:

v Analisis documental, para la recopilacién de datos.
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v’ Fichaje, para registrar aspectos esenciales para elaborar el

marco teorico y la bibliografia.
b. Técnicas de campo:

La encuesta, que permitid recolectar datos de las variables en
estudio. Se utilizara para indagar y recabar informacion mediante
un instrumento organizado por preguntas con sus respectivas
opciones de respuesta. Es una de las técnicas de recoleccion de
informacion mas usadas. Se fundamenta en un cuestionario o
conjunto de preguntas que se preparan con el proposito de

obtener informacion de las personas (Bernal, 2010, p. 194).
3.4.3.2. Instrumentos
a. Instrumentos de investigacion documental o bibliografica:
Fichas de registro o localizacion:
v’ Bibliograficas, para recopilar informacion de los libros.

v' Hemerograficas, para recopilar informacion virtual sobre el

cultivo en estudio.
Fichas de documentacion e investigacion:

v Textuales, para la transcripcion de informacion de los textos

bibliograficos.

v Resumen, para la recopilacién de informacion en forma

resumida de los textos bibliogréaficos.
b. Instrumentos de campo:

Cuestionario. Se empleé el cuestionario como instrumento, para la
compilacion de informacion de cada una de las variables en
estudio. El cuestionario es un conjunto de preguntas disefiadas
para generar los datos necesarios, con el propésito de alcanzar
los objetivos del proyecto de investigacion. Se trata de un plan
formal para recabar informacion de la unidad de analisis objeto de
estudio y centro del problema de investigacion. El cuestionario
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permite estandarizar y uniformar el proceso de recopilacion de
datos (Bernal, 2010, p. 250).

Cuestionario de gestion administrativa

Su estructura se presenta en la siguiente tabla.

Tabla 02. Ficha técnica para evaluar gestion administrativa

Aspectos

complementarios

Detalles

Determinar la relacién que existe entre la gestion

administrativa y la competitividad de los

Objetivo: productores de queso del Centro Poblado de
Paracsha, distrito de Jesus, provincia de
Lauricocha — Huanuco, 2019.

Tiempo: 1 hora

Lugar: Centro Poblado de Paracsha

Hora: De 10:00 — 11:00 am

Administracion: Individual
1. Muy mala (1)
2. Mala (2)

Niveles: 3. No sabe/no opina (3)
4. Buena (4)
5. Excelente (5)

Dimensiones:

Dimension 1. Planificacion: items 3
Dimension 2. Organizacion: items 3
Dimension 3. Direccion: items 4
Dimension 4. Control: items 3

Total = 13 items

Escalas:

1. Nada adecuado
Poco adecuado
Medianamente adecuado

Adecuado

o ~ WD

Muy adecuado




Descripcion:

Con el uso del software SPSS:

Si las respuestas son altas: valor de la escala *
total de items 13 x 3 =39

Si las respuestas son bajas: valor de la escala
*total de items=13 x1 =13

Rango = valor maximo — valor minimo =39 — 13 =
26

La constante = Rango entre nimero de niveles =
26/3=9

Niveles y rangos:

Nada adecuado [13 - 23)

Poco adecuado [23 - 33)
Medianamente adecuado [33 - 43)
Adecuado [43 - 53)

Muy adecuado [53 - 65]

Fuente: datos de la investigacion

Cuestionario de competitividad

Su estructura se presenta en la siguiente tabla.

Tabla 03. Ficha técnica para evaluar competitividad

Aspectos

complementarios

Detalles

Determinar la relacién que existe entre la gestiéon

administrativa y la competitividad de los

Objetivo: productores de queso del Centro Poblado de
Paracsha, distrito de Jesus, provincia de
Lauricocha — Huanuco, 2019.

Tiempo: 1 hora

Lugar: Centro Poblado de Paracsha

Hora: De 10:00 — 11:00 am

Administracion: Individual
1. Nada (1)

Niveles:

2. Casinada (2)
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3. Poco (3)
4. Bastante (4)
5. Mucho (5)

Dimensiones:

Dimension 1. Capacidad estratégica: items 7
Dimensioén 2. Crecimiento productivo: items 6
Dimension 4. Capacidades técnicas: items 5

Dimension 5. Localizacion: items 3

Total = 21 items

Escalas:

Nada adecuado

Poco adecuado
Medianamente adecuado
Adecuado

AR N A

Muy adecuado

Descripcion:

Con el uso del software SPSS:

Si las respuestas son altas: valor de la escala *
total de items 21 x 5 = 105

Si las respuestas son bajas: valor de la escala
*total de items=21x1=21

Rango = valor maximo — valor minimo = 105 - 21 =
84

La constante = Rango entre niamero de niveles =
84/5 =17

Niveles y rangos:

Nada adecuado [24 - 43)

Poco adecuado [43 - 62)
Medianamente adecuado [62 - 81)
Adecuado [81 - 100)

Muy adecuado [100 - 120]

Fuente: datos de la investigacion

Confiabilidad y validez de los instrumentos de medicidn

Los instrumentos de medicion para que cumplan su funcion,

deben haber pasado por varios filtros y los dos ultimos son la

confiabilidad y validez. Llevados a cabo estos pasos, los



56

instrumentos de medicion estan habilitados y pueden ser
aplicados a la muestra poblacional con la finalidad de obtener

datos validos y confiables (Guillén & Valderrama, 2015, p. 71).

“Toda medicion o instrumento de recoleccion de datos debe reunir
tres requisitos esenciales: confiabilidad, validez y objetividad”
(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014, p. 200)

Validez

A través de técnica juicio de expertos (juicio de expertos) se
consiguié el valor del contenido, con ellos se determiné si el
cuestionario retne las mininas requisitos segun la muestra del

estudio.

La validez, en términos generales, se refiere al grado en que un
instrumento mide realmente la variable que pretende medir. La
validez es un concepto del cual pueden tenerse diferentes tipos
de evidencia (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014, pp. 200-
204):

v Validez de contenido. Grado en que un instrumento refleja un
dominio especifico de contenido de lo que se mide.

v' Validez de criterio. Validez que se establece al correlacionar las
puntuaciones resultantes de aplicar el instrumento con las
puntuaciones obtenidas de otro criterio externo que pretende
medir lo mismo.

v’ Validez de constructo. Debe explicar cémo las mediciones del
concepto o variable se vinculan de manera congruente con las

mediciones de otros conceptos correlacionados tedricamente.
3.5. Materiales y equipos
3.5.1. Materiales
% Materiales de campo:
e Tablero portapapeles

e Encuestas
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e Libreta de apuntes
% Materiales de oficina:
e Papel bond tamafio A4
e Lapiceros
o USB
3.5.2. Equipos
% Laptop
% Camara fotografica
% GPS
3.6. Conduccion de la investigacion

Para recabar los datos se realiz6 la revision de los instrumentos;
después, se pasara a coordinar con los representantes de los productores
de queso del Centro Poblado de Paracsha, distrito de Jesus para conseguir
la autorizacion. Durante el proceso de seleccién, la evaluacion fue dirigida
conforme al cronograma determinado en la ficha técnica, para ello se
realizardn las coordinaciones anticipadamente la hora y fecha de la
evaluacion. Al aplicar los instrumentos se dio a conocer las instrucciones y
se explicara la forma en que deben ser marcados las respuestas de acuerdo
a las alternativas de la encuesta. Una vez desarrollada la evaluacion, las
respuestas fueron analizadas y los valores obtenidos seran transferidas a un
banco de data que se realizara para las dos variables en estudio (Guillén &
Valderrama, 2015, pp. 85y 86).
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IV. RESULTADOS

4.1. Andlisis descriptivo

Los resultados que se obtuvieron estuvo en base los cuestionarios
aplicados a los 60 productores de queso del Centro Poblado de Paracsha,
distrito de Jesus, provincia de Lauricocha — Huanuco, 2020; los cuales
estuvieron organizados y tabulados, sistematizados en las tablas de
agrupacion de frecuencias simple, interpretados y analizados mediante
procedimiento estadistico en el programa SPSS v24; dichos resultados se

revelan en las siguientes paginas.
a) Variable 01

Tabla 4. Agrupacion de frecuencias para la variable 01: Gestion

Administrativa

S . . Porcentaje Porcentaje
Descripcion Frecuencia Porcentaje i
valido acumulado
Nada adecuada 7 11,7 11,7 11,7
Poco adecuado 11 18,3 18,3 30,0
Medianamente 18 30,0 30,0 60.0
Vélido adecuado
Adecuada 16 26,7 26,7 86,7
Muy adecuada 8 13,3 13,3 100,0
Total 60 100,0 100,0

Fuente: datos de la investigacion

Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 4 se aprecia que 18 productores equivalente al
30% de la muestra estudiada sefialaron que la gestibn administrativa es
medianamente adecuado, 16 productores que equivalente al 26,7% de la
muestra estudiada manifestaron que la gestién administrativa es adecuada,
11 productores equivalente al 18,3% de la muestra revelan que la gestién
administrativa es poco adecuado, 8 productores equivalente al 13,3% de la
muestra revelan que la gestion administrativa es muy adecuada y 7
productores equivalente al 11,7% de la muestra estudiada dijeron que la

gestion administrativa es nada adecuada.
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En el gréfico 3, se tiene una representacion manifiesta de los

resultados:

Gréfico 3. Gestion Administrativa

Frecuencia

T T T T T
Nada adecuadaPoco adecuado Medianamente  Adecuada Muy adecuada

adecuado

Gestion Administrativa (Agrupada)

Fuente: datos de la investigacion

» Dimensién 01 de la variable 01

Tabla 5. Agrupacion de frecuencias de la dimension 01 de la variable 01.:

Planificacion

L . . Porcentaje Porcentaje
Descripcion Frecuencia Porcentaje i
valido acumulado
Nada adecuada 1 1,7 1,7 1,7
Poco adecuado 2 3,3 3,3 5,0
Medianamente 11 18,3 183 233
Vélido adecuado
Adecuada 24 40,0 40,0 63,3
Muy adecuada 22 36,7 36,7 100,0
Total 60 100,0 100,0

Fuente: datos de la investigacion

Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 5 se aprecia que 24 productores

equivalente al 40% de la muestra estudiada sefalaron que la

planificacion es adecuada, 22 productores que equivalente al 36,7% de



60

la muestra estudiada manifestaron que la planificacion es muy
adecuada, 11 productores equivalente al 18,3% de la muestra revelan
que la planificacion es medianamente adecuado, 2 productores
equivalente al 3,3% de la muestra revelan que la planificacion es poco
adecuado y 1 productor equivalente al 1,7% de la muestra estudiada

dijo que la planificacién es nada adecuada.

En el gréfico 4, se tiene una representacion manifiesta de los

resultados:

Gréfico 4. Planificaciéon

25

Frecuencia

1B.33%|

Ll 675 ]

T T |l
Nada adecuadaPoco adecuado Medianamente  Adecuada Muy adecuada
adecuado

Planificacion (Agrupada)

Fuente: datos de la investigacion

» Dimension 02 de la variable 01

Tabla 6. Agrupacién de frecuencias de la dimension 02 de la variable 01.:

Organizacion

o . . Porcentaje Porcentaje
Descripcion Frecuencia Porcentaje i
valido acumulado
Nada adecuada 13 21,7 21,7 21,7
Poco adecuado 8 13,3 13,3 35,0
Medianamente 23 383 383 733
Valdo adecuado
Adecuada 4 6,7 6,7 80,0
Muy adecuada 12 20,0 20,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

Fuente: datos de la investigacion
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Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 6 se aprecia que 23 productores
equivalente al 38,3% de la muestra estudiada sefialaron que la
organizacion es medianamente adecuado, 12 productores que
equivalente al 21,7% de la muestra estudiada manifestaron que la
organizacion es nada adecuada, 12 productores equivalente al 20% de
la muestra revelan que la organizacion es muy adecuada, 8
productores equivalente al 13,3% de la muestra revelan que la
organizacion es poco adecuado y 4 productores equivalente al 6,7% de

la muestra estudiada dijeron que la organizacion es muy adecuada.

En el gréfico 5, se tiene una representacion manifiesta de los

resultados:

Gréfico 5. Organizacion

25

Frecuencia

) 1 1 1 Al
Nada adecuadaPoco adecuado Medianamente  Adecuada Muy adecuada
adecuado

Organizacion (Agrupada)

Fuente: datos de la investigacion



» Dimension 03 de la variable 01

Tabla 7. Agrupacion de frecuencias de la dimension 03 de la variable 01.:
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Direccién
o ) . Porcentaje Porcentaje
Descripcion Frecuencia Porcentaje i
valido acumulado
Nada adecuada 1 1,7 1,7 1,7
Poco adecuado 4 6,7 6,7 8,3
Medianamente 11 18.3 18.3 267
Valido adecuado
Adecuada 26 43,3 43,3 70,0
Muy adecuada 18 30,0 30,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

Fuente: datos de la investigacion

Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 7 se aprecia que 26 productores

equivalente al 43,3% de la muestra estudiada sefialaron que la

direccién es medianamente adecuado, 18 productores que equivalente

al 30% de la muestra estudiada manifestaron que la direccion es muy

adecuada, 11 productores equivalente al 18,3% de la muestra revelan

que la direccion es medianamente adecuado, 4 productores

equivalente al 6,7% de la muestra revelan que la direccion es poco

adecuado y 1 productor equivalente al 1,7% de la muestra estudiada

dijeron que la direccién es nada adecuada.

En el gréfico 6, se tiene una representacion manifiesta de los

resultados:

Gréafico 6. Direccion

Frecuencia

Direccién (Agrupada)

Fuente: datos de la investigacion
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Tabla 8. Agrupacion de frecuencias de la dimension 02 de la variable 01.:

Control
o . . Porcentaje Porcentaje
Descripcion Frecuencia Porcentaje i
valido acumulado
Nada adecuada 1 1,7 1,7 1,7
Poco adecuado 13 21,7 21,7 23,3
Medianamente 34 56.7 56.7 80.0
Valido adecuado
Adecuada 9 15,0 15,0 95,0
Muy adecuada 3 5,0 5,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

Interpretacion:

Fuente: datos de la investigacion

De acuerdo a la tabla 8 se aprecia que 34 productores

equivalente al 56,7% de la muestra estudiada sefialaron que el control

es medianamente adecuado, 13 productores que equivalente al 21,7%

de la muestra estudiada manifestaron que el control es poco adecuado,

9 productores equivalente al 15% de la muestra revelan que el control

es adecuada, 3 productores equivalente al 5% de la muestra revelan

que el control es muy adecuado y 1 productor equivalente al 1,7% de la

muestra estudiada dijo que el control es nada adecuada.

En el grafico 7, se tiene una representacion manifiesta de los

resultados:

Grafico 7. Control

Frecuencia

20

1 .57%

T T T
Nada adecuadaPoco adecuado Medianamente  Adecuada  Muy adecuada
adecuado

Control (Agrupada)

Fuente: datos de la investigacion
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b) Variable 02

Tabla 9. Agrupacion de frecuencias para la variable 01: Competitividad

o ) . Porcentaje Porcentaje
Descripcion Frecuencia Porcentaje i
valido acumulado
Nada adecuada 8 13,3 13,3 13,3
Poco adecuado 11 18,3 18,3 31,7
Medianamente 15 250 250 56.7
valido adecuado
Adecuada 14 23,3 23,3 80,0
Muy adecuada 12 20,0 20,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

Fuente: datos de la investigacion

Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 9 se aprecia que 15 productores equivalente al
25% de la muestra estudiada sefalaron que la competitividad es
medianamente adecuado, 14 productores que equivalente al 23,3% de la
muestra estudiada manifestaron que la competitividad es adecuada, 12
productores equivalente al 20% de la muestra revelan que la competitividad
es muy adecuada, 11 productores equivalente al 18,3% de la muestra
revelan que la competitividad es poco adecuado y 8 productores equivalente
al 13,3% de la muestra estudiada dijeron que la competitividad es nada

adecuada.

En el grafico 8, se tiene una representacion manifiesta de los

resultados:

Grafico 8. Competitividad

Competitividad (Agrupada)

Frecuencia

T T T T T
Nada adecuadaPoco adecuado Medianamente  Adecuada  Muy adecuada
adecuado

Competitividad (Agrupada)

Fuente: datos de la investigacion
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» Dimension 01 de la variable 02

Tabla 10. Agrupacion de frecuencias de la dimension 01 de la variable 01.:

Capacidad estratégica

o ) . Porcentaje Porcentaje
Descripcion Frecuencia Porcentaje i
valido acumulado
Nada adecuada 8 13,3 13,3 13,3
Poco adecuado 10 16,7 16,7 30,0
Medianamente 15 250 250 55.0
Valido adecuado
Adecuada 18 30,0 30,0 85,0
Muy adecuada 9 15,0 15,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

Fuente: datos de la investigacion

Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 10 se aprecia que 18 productores
equivalente al 30% de la muestra estudiada sefalaron que la
capacidad estratégica es adecuada, 15 productores que equivalente al
25% de la muestra estudiada manifestaron que la capacidad
estratégica es medianamente adecuada, 10 productores equivalente al
16,7% de la muestra revelan que la capacidad estratégica es poco
adecuado, 9 productores equivalente al 15% de la muestra revelan que
la capacidad estratégica es muy adecuada y 8 productores
equivalentes al 13,3% de la muestra estudiada dijo que la capacidad

estratégica es nada adecuada.

En el gréfico 9, se tiene una representacion manifiesta de los

resultados:

Gréfico 9. Capacidad estratégica
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Frecuencia

T T T T T
Mada adecuadaPoco adecuado Medianamente  Adecuada  Muy adecuadsa

adecuado

Capacidad estratégica (Agrupada)

Fuente: datos de la investigacion

» Dimensién 02 de la variable 02

Tabla 11. Agrupacion de frecuencias de la dimension 02 de la variable 01.:

Crecimiento productivo

L . . Porcentaje Porcentaje
Descripcion Frecuencia Porcentaje i
valido acumulado
Nada adecuada 7 11,7 11,7 11,7
Poco adecuado 14 23,3 23,3 35,0
Medianamente 1 183 183 533
Vélido adecuado
Adecuada 14 23,3 23,3 76,7
Muy adecuada 14 23,3 23,3 100,0
Total 60 100,0 100,0

Fuente: datos de la investigacion

Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 11 se aprecia que 14 productores
equivalente al 23,3% de la muestra estudiada sefialaron que el
crecimiento productivo es poco adecuado, 14 productores que
equivalente al 23,3% de la muestra estudiada manifestaron que el
crecimiento productivo es adecuada, 14 productores equivalente al
23,3% de la muestra revelan que el crecimiento productivo es muy
adecuada, 11 productores equivalente al 18,3% de la muestra revelan
gue el crecimiento productivo es medianamente adecuado y 7
productores equivalente al 11,7% de la muestra estudiada dijeron que

el crecimiento productivo es nada adecuada.

En el grafico 10, se tiene una representacion manifiesta de los
resultados:



Grafico 10. Crecimiento productivo
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Frecuencia
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Fuente: datos de la investigacion

» Dimension 03 de la variable 02

Tabla 12. Agrupacion de frecuencias de la dimension 03 de la variable 01:

Capacidades técnicas

L . . Porcentaje Porcentaje
Descripcion Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado
Nada adecuada 2 3,3 3,3 3,3
Poco adecuado 7 11,7 11,7 15,0
Medianamente 12 200 20,0 35.0
Vilido adecuado
Adecuada 10 16,7 16,7 51,7
Muy adecuada 29 48,3 48,3 100,0
Total 60 100,0 100,0

Fuente: datos de la investigacion

Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 12 se aprecia que 29 productores

equivalente al 48,3% de la muestra estudiada sefalaron que las

capacidades técnicas es muy adecuada,

12 productores que

equivalente al 16,7% de la muestra estudiada manifestaron que las

capacidades técnicas es medianamente adecuado, 10 productores

equivalente al 16,7% de la muestra revelan que las capacidades

técnicas es adecuada, 7 productores equivalente al 11,7% de la
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muestra revelan que las capacidades técnicas es poco adecuado y 2

productores equivalente al 3,3% de la muestra estudiada dijeron que

las capacidades técnicas es nada adecuada.

En el gréfico 11, se tiene una representacion manifiesta de los

resultados:

Grafico 11. Capacidades técnicas

Frecuencia

T T T T T
Mada adecuadaPoco adecuado Medianamente  Adecuada  Muy acdecuada

adecuado

Capacidades técnicas (Agrupada)

Fuente: datos de la investigacion

» Dimension 04 de la variable 02

Tabla 13. Agrupacion de frecuencias de la dimension 02 de la variable 01:

Localizaciéon
L . . Porcentaje Porcentaje
Descripcion Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado
Nada adecuada 16 26,7 26,7 26,7
Poco adecuado 18 30,0 30,0 56,7
Medianamente 21 35.0 350 917
Valido adecuado
Adecuada 4 6,7 6,7 98,3
Muy adecuada 1 1,7 1,7 100,0
Total 60 100,0 100,0

Fuente: datos de la investigacion
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Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 13 se aprecia que 21 productores
equivalente al 35% de la muestra estudiada sefialaron que la
localizacion es medianamente adecuado, 18 productores que
equivalente al 30% de la muestra estudiada manifestaron que la
localizacion es poco adecuado, 16 productores equivalente al 26,7% de
la muestra revelan que la localizacion es nada adecuada, 4 productores
equivalente al 6,7% de la muestra revelan que la localizacion es
adecuada y 1 productor equivalente al 1,7% de la muestra estudiada

dijo que la localizacion es muy adecuada.

En el grafico 12, se tiene una representacion manifiesta de los

resultados:

Gréafico 12. Localizacion
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Fuente: datos de la investigacion

4.1. Anélisis inferencial y contrastacion de hipotesis

Se usé la prueba de Rho de Spearman para hallar el grado de
correlacion de las variables que fueron estudiadas, debido a que los

datos fueron cualitativos ordinales.
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a) Hipodtesis general
Formulacion de hipotesis:

Hi: Existe relacion significativa entre la gestibn administrativa y la
competitividad de los productores de queso del Centro Poblado de
Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha — Huanuco,
20109.

HO: No existe relacion significativa entre la gestion administrativa y la
competitividad de los productores de queso del Centro Poblado de
Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha — Huénuco,
2019.

Nivel de significancia teorica:
a=0,05

Medida de decision:

Se rechaza la hipétesis nula, si p < a
Estadistico de prueba:

Tabla 14. Técnica no paramétrica de correlacion de la hipétesis general

Gestion Competitividad
Descripcion Administrativa (A pru ada)
(Agrupada) grup
5 Coef|C|e_r1te de 1,000 0572"
Gestién correlacion
Administrativa . .
(Agrupada) Sig. (bilateral) 0,001
Rho de N 60 60
Spearman _
Coeﬁme_nlte de 0572" 1,000
o correlacion
Competitividad
(Agrupada) Sig. (bilateral) 0,001
N 60 60

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: datos de la investigacion

Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 14 el coeficiente de correlacion de

Spearman, indica la existencia de correlacién positiva moderada entre
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las dos variables, gestion administrativa y la competitividad, ademas es
muy significativo estadisticamente (r = 0,572 **, p = 0,001 < 0,01). Por
lo tanto, se acepta la hipétesis alterna, es decir, existe relacién
significativa entre la gestion administrativa y la competitividad de los
productores de queso del Centro Poblado de Paracsha, distrito de

Jesus, provincia de Lauricocha — Huanuco, 2019.
b) Hipotesis especifica 01
Formulacion de hipotesis:

H1: Existe relacion significativa entre la planificacion y la
competitividad de los productores de queso del Centro Poblado de

Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha.

HO: No existe relacion significativa entre la planificacion y la
competitividad de los productores de queso del Centro Poblado de

Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha.
Nivel de significancia teorica:

a=0,05

Medida de decision:

Se rechaza la hipétesis nula, sip < a

Estadistico de prueba:

Tabla 15. Técnica no paramétrica de correlacion de la hip6tesis especifica
01

Descripcion Planificacion Competitividad
P (Agrupada) (Agrupada)
Coeﬂue_n}e de 1,000 0516"
e correlacion
Planificacion
(Agrupada) Sig. (bilateral) 0,001
Rho de N 60 60
Spearman e
|
Competitividad
(Agrupada) Sig. (bilateral) 0,001
N 60 60

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: datos de la investigacion
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Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 15 el coeficiente de correlacion de
Spearman, indica la existencia de correlacion positiva moderada entre
la dimension uno de la variable uno y la variable dos, planificacion y
competitividad; ademas es muy significativo estadisticamente (r =
0,516*, p = 0,001 < 0,01). Por lo tanto, se acepta la hipdtesis alterna,
es decir, existe relacion significativa entre la planificacion y la
competitividad de los productores de queso del Centro Poblado de
Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha.

c) Hipdtesis especifica 02
Formulacion de hipotesis:

H2: Existe relacion significativa entre la organizaciéon y la
competitividad de los productores de queso del Centro Poblado de

Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha.

HO: No existe relacion significativa entre la orientacion a la gente y el

desempefio laboral del area de logistica Molitalia S.A — Lima 2017.
Nivel de significancia teoérica:

a=0,05

Medida de decision:

Se rechaza la hipodtesis nula, sip < a

Estadistico de prueba:

Tabla 16. Técnica no paramétrica de correlacion de la hipétesis especifica
02

Descripcion Organizacioén Competitividad
P (Agrupada) (Agrupada)
o Coeﬂue_nlte de 1,000 0.451"
Organizacion correlacion
(Agrupada) Sig. (bilateral) 0,001
Rho de N 60 60
Spearman o Coeﬂue_nlte de 0.451" 1,000
Competitividad correlacion
(Agrupada) Sig. (bilateral) 0,001
N 60 60

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: datos de la investigacion
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Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 16 el coeficiente de correlacion de
Spearman, indica la existencia de correlacion positiva moderada entre
la dimensién dos de la variable uno y la variable dos, organizacién y
competitividad; ademas es muy significativo estadisticamente (r =
0,451** p = 0,001 < 0,01). Por lo tanto, se acepta la hipotesis alterna,
es decir, existe relacion significativa entre la organizacion y la
competitividad de los productores de queso del Centro Poblado de

Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha.
d) Hipdtesis especifica 03
Formulacion de hipotesis:

H3: Existe relacion significativa entre la direccion y la competitividad
de los productores de queso del Centro Poblado de Paracsha,

distrito de Jesus, provincia de Lauricocha.

HO: No existe relacién significativa entre la direccion y la
competitividad de los productores de queso del Centro Poblado de

Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha.
Nivel de significancia teorica:

a=0,05

Medida de decision:

Se rechaza la hipodtesis nula, sip < a

Estadistico de prueba:
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Tabla 17. Técnica no paramétrica de correlacion de la hipétesis especifica

03
Descrincién Direccion Competitividad
P (Agrupada) (Agrupada)
Coeﬂue_n}e de 1,000 0.402"
) » correlacion
Direccion
(Agrupada) Sig. (bilateral) 0,001
Rho de N 60 60
Spearman -
Coeﬂue_n}e de 0.402" 1,000
. correlacion
Competitividad
(Agrupada) Sig. (bilateral) 0,001
N 60 60

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: datos de la investigacion

Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 17 el coeficiente de correlacion de
Spearman, indica la existencia de correlacion positiva moderada entre
la dimension tres de la variable uno y la variable dos, direccion y
competitividad; ademas es muy significativo estadisticamente (r =
0,402**, p = 0,001 < 0,01). Por lo tanto, se acepta la hipétesis alterna,
es decir, existe relacion significativa entre la direccion y la
competitividad de los productores de queso del Centro Poblado de

Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha.
e) Hipdtesis especifica 04
Formulacion de hipotesis:

H4: Existe relacion significativa entre el control y la competitividad de
los productores de queso del Centro Poblado de Paracsha, distrito

de Jesus, provincia de Lauricocha.

HO: No existe relacion significativa entre el control y la competitividad
de los productores de queso del Centro Poblado de Paracsha,

distrito de Jesus, provincia de Lauricocha.
Nivel de significancia teorica:

a =0,05



Medida de decision:
Se rechaza la hipétesis nula, sip < a

Estadistico de prueba:

Tabla 18. Técnica no paramétrica de correlacion de la hipotesis especifica
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Competitividad

04
Descripcion
Coeficiente de
correlacion
Control (Agrupada) Sig. (bilateral)
Rho de bt
Spearman Coeficiente de
Competitividad COTEEER
(Agrupada) Sig. (bilateral)
N

0,291

0,024

60

1,000

60

*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: datos de la investigacion

Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 18 el

coeficiente de correlaciéon de

Spearman, indica la existencia de correlacién positiva baja entre la

dimensién cuatro de la variable uno y la variable dos, control y

competitividad; ademas es significativo estadisticamente (r = 0,291*%, p

= 0,024 < 0,01). Por lo tanto, se acepta la hipétesis alterna, es decir,

existe relacidon significativa entre el control y la competitividad de los

productores de queso del Centro Poblado de Paracsha, distrito de

Jesus, provincia de Lauricocha.
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V. DISCUSION

El estudio determiné la relacion que existe entre la gestion
administrativa y la competitividad de los productores de queso del Centro
Poblado de Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha — Huanuco,
20109.

Teniendo en consideracion los resultados conseguidos en el estudio
se alcanz6é determinar que existe relacion significativa entre la gestion
administrativa y la competitividad de los productores de queso del Centro
Poblado de Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha — Huanuco,
2019, al alcanzar un coeficiente de correlacion de Rho de Spearman positiva
moderada de r = 0,572* y un p = 0,001 < 0,01 (tabla 14) entre la gestion
administrativa de los productores y la competitividad; es decir, que a un nivel
sobresaliente de gestion administrativa le pertenece un nivel sobresaliente
de competitividad, a un nivel deficiente de gestion administrativa le
pertenece un nivel deficiente de competitividad.

Estos resultados son similares a los otros estudios realizados, entre
ellos por Gallo (2019). Gestion empresarial y competitividad en la empresa
comunal de servicios Mdultiples Rancas — Pasco (tesis de maestria).
Universidad Nacional Daniel Alcides Carrién. Cerro de Pasco, Perd. Cuyo
objetivo fue identificar, analizar y determinar los factores de la deficiente
gestion empresarial que han impedido la mejora de la competitividad de La
Empresa Comunal de Servicios Mdltiples Rancas en la regiéon. El resultado
evidencié que las variables estan asociadas o correlacionadas en grado

aceptable.

Asimismo, Pilco (2018). Gestion empresarial y competitividad en las
asociaciones de olivareros del sector de la Yarada - Tacna, 2017 (tesis de
maestria). Universidad Privada de Tacna. Tacna, Peru. Cuyo objetivo fue
determinar la relacion entre la gestion empresarial y la competitividad en las
Asociaciones de Olivareros del Sector de La Yarada - Tacna, 2017. Se
concluyd que existe una relacion positiva media (valor de Rho de Spearman

= 0.431) entre la gestion empresarial y la competitividad.



77

Por otro lado, Vega & Cubas (2017). Gestion empresarial y
competitividad en las asociaciones de productores de leche del Centro
Poblado Combayo, distrito La Encafiada-Cajamarca (tesis de maestria).
Universidad Privada Antonio Guillermo Urrelo. Cajamarca, Perd. Cuyo
objetivo fue determinar la relacidbn que existe entre la gestion empresarial
con la competitividad de las asociaciones de productores de leche en el
Centro Poblado de Combayo, Distrito La Encafada-Cajamarca. Los
resultados muestran que, segun la correlacion de Pearson (P-valor = 0,000 <
0,05), existe una relacion directa significativa entre la gestion empresarial
con la competitividad de las asociaciones de productores de leche en el

Centro poblado de Combayo, distrito La Encafiada-Cajamarca.

En cuanto a las hipétesis especificas se consiguieron los siguientes
resultados:

En la hipétesis especifica 01; se rechaza la hipotesis nula y se acepta
la alterna en la que se considera que existe relacion significativa entre la
planificacion y la competitividad de los productores de queso del Centro
Poblado de Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha. Esta
hipétesis se valida al obtener un coeficiente de correlacion de Rho de
Spearman positiva moderada de r = 0,516** y un p = 0,001 < 0,01 (tabla 15)
entre la planificacién de los productores y la competitividad; es decir, que a
un nivel sobresaliente de planificacion le pertenece un nivel sobresaliente de
competitividad, a un nivel deficiente de planificacion de los productores le

pertenece un nivel deficiente de competitividad.

En la hipotesis especifica 02; se rechaza la hipotesis nula y se acepta
la alterna en la que se considera que existe relacion significativa entre la
organizacion y la competitividad de los productores de queso del Centro
Poblado de Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha. Esta
hipotesis se valida al obtener un coeficiente de correlacion de Rho de
Spearman positiva débil de r = 0,451** y un p = 0,001 < 0,01 (tabla 16) entre
la organizacion de los productores y la competitividad; es decir, que a un

nivel sobresaliente de organizacion de los productores le pertenece un nivel
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sobresaliente de competitividad, a un nivel deficiente de organizacion de los

productores le pertenecen un nivel deficiente de competitividad.

En la hipotesis especifica 03; se rechaza la hipotesis nula y se acepta
la alterna en la que se considera que existe relacion significativa entre la
direccién y la competitividad de los productores de queso del Centro Poblado
de Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha. Esta hipotesis se
valida al obtener un coeficiente de correlacion de Rho de Spearman positiva
moderada de r = 0,402** y un p = 0,001 < 0,01 (tabla 17) entre la direccion
de los productores y la competitividad; es decir, que a un nivel sobresaliente
de direccion de los productores le pertenece un nivel sobresaliente de
competitividad, a un nivel deficiente de direccion de los productores le

pertenece un nivel deficiente de competitividad.

En la hipotesis especifica 04; se rechaza la hipotesis nula y se acepta
la alterna en la que se considera que existe relacion significativa entre el
control y la competitividad de los productores de queso del Centro Poblado
de Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha. Esta hipotesis se
valida al obtener un coeficiente de correlacion de Rho de Spearman positiva
baja de r = 0,291* y un p = 0,024 < 0,05 (tabla 18) entre el control de los
productores y la competitividad; es decir, que a un nivel sobresaliente de
control de los productores le pertenece un nivel sobresaliente de
competitividad, a un nivel deficiente de control de los productores le

pertenece un nivel deficiente de competitividad.
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VI. CONCLUSIONES

Se determind que existe relacion significativa entre la gestion
administrativa y la competitividad de los productores de queso del
Centro Poblado de Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha
— Huanuco, 2019; alcanzando un coeficiente de correlacion de Rho de
Spearman r = 0,572** y un p = 0,001 < 0,01, que muestra que existe
correlacion positiva moderada entre la variable gestion administrativa y

la competitividad; ademas es muy significativa estadisticamente.

Se establecio que existe relacion significativa entre la planificacion y la
competitividad de los productores de queso del Centro Poblado de
Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha; alcanzando un
coeficiente de correlacion de Rho de Spearman r = 0,516** y un p =
0,001 < 0,01, que muestra que existe correlacion positiva moderada
entre la planificacién y la competitividad; ademas es muy significativa
estadisticamente.

Se establecio que existe relacion significativa entre la organizacion y la
competitividad de los productores de queso del Centro Poblado de
Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha; alcanzando un
coeficiente de correlacién de Rho de Spearman r = 0,451* y un p =
0,001 < 0,01, que muestra que existe correlacion positiva moderada
entre la organizacion y la competitividad; ademas es muy significativa

estadisticamente.

Se establecié que existe relacion significativa entre la direccién y la
competitividad de los productores de queso del Centro Poblado de
Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha; alcanzando un
coeficiente de correlacion de Rho de Spearman r = 0,402** y un p =
0,001 < 0,01, que muestra que existe correlacion positiva moderada
entre la direccion y la competitividad; ademas es muy significativa

estadisticamente.

Se establecid que existe relacion significativa entre el control y la

competitividad de los productores de queso del Centro Poblado de
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Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha; alcanzando un
coeficiente de correlacion de Rho de Spearman r = 0,291** y un p =
0,024 < 0,05, que muestra que existe correlacidén positiva baja entre el
control 'y la competitividad; sin embargo, es significativa

estadisticamente.
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VIl. RECOMENDACIONES

Fundamentado en los hallazgos alcanzados con el estudio, se puede

recomendar:

1. A los productores de queso del Centro poblado de Paracsha, deben
fortalecer sus capacidades para mantener una adecuada gestion

administrativa, con el fin de mejorar su competitividad en el mercado.

2. Los productores de queso deben mantener una adecuada planificacion
dentro de su gestibn administrativa, para de esta manera mejorar su

competitividad en el mercado.

3. Los productores de queso deben mejorar su organizacion dentro de su

comunidad, con la finalidad de mejorar su competitividad en el mercado.

4. Los productores de queso deben mantener una adecuada direccién
dentro de su gestidbn administrativa, con el objetivo de mejorar su

competitividad en el mercado.

5. Los productores de queso deben mantener un adecuado control dentro
de su gestion administrativa, con el fin de mejorar su competitividad en el

mercado.
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Anexo 01. Matriz de consistencia

Tesista. SALAZAR DUENAS, Miriam Soledad

Titulo de la Investigacidn. La gestidbn administrativa y la competitividad de los productores de queso del Centro Poblado de

Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha — Huanuco, 2019.
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Fuente: datos de la investigacion



Anexo 02. Instrumentos

Cuestionario de gestion administrativay competitividad
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La presente encuesta tiene la finalidad de medir el nivel de gestion

administrativa y competitividad de productores de queso del Centro Poblado

de Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha. El cuestionario es

anonimo, por lo que se agradece contestar con la mayor sinceridad posible.

Lea con atencion y marque con “X” en una sola alternativa. Ninguna

respuesta es correcta o incorrecta. Elija la que mas se adecue a su forma de

pensar.

I. Gestion administrativa

NO

items

Muy
Mala

Mala

Regular

Buena

Excelente

3

5

Planificacion

¢ Considera usted que sus objetivos
planteados como productor de queso se
cumplieron?

¢ Considera que las metas establecidas
como productor de queso se cumplieron
satisfactoriamente?

¢Considera que los resultados obtenidos
en el proceso de planeacion se lograron
las metas establecidas?

Organizacion

¢, Usted cree que si perteneceria a una
asociacioén sus ventas como productor de
gueso aumentarian?

¢ Usted cree que otros productores que
pertenecen a una asociacion han
mejorado su posicionamiento en el
mercado?

¢,Cree usted que su situacion econdmica
podria mejor si pertenece a una
organizacién de productores de queso?

Direccion

¢Las autoridades de tu localidad trabajan
por el bien comun de los productores de
queso?

¢ Considera que la direccion de
productores de queso les da oportunidad
para su participacion activa en tu
localidad?

¢ Usted participo activamente en los
planes de produccion de su localidad?

10

JUsted se siente incluido en la toma de
decisiones de su localidad?




Control

89

11

¢,Qué importante es para usted la
supervision como productor por parte de
agentes externos e internos?

12

¢Considera los insumos con las que
produce queso son de calidad?

13

¢,Cree usted que los intermediarios le
pagan adecuadamente por su producto
gue vende?

Fuente: adaptado de (Vega & Cubas, 2017)

Competitividad

NO

ftems

Nada

Casi
nada

Poco

Bastante

Mucho

4

Capacidad estratégica

¢ Tiene conocimientos sobre costos
de produccion de queso?

¢ Usted planifica sus actividades
con la finalidad de seguir creciendo
como productor de queso?

¢ Conoce las debilidades y
fortalezas que tiene como
productor de queso?

¢ Conoce de las debilidades y
fortalezas de sus competidores
queseros?

¢ Considera importante el estudio
de mercado para producir queso?

¢ Cuenta con la infraestructura
adecuada para producir quesos y la
cantidad adecuada para hacer
frente a sus competidores?

¢Para que usted sea mas
competitivo en el mercado de
queso, es suficiente la cantidad de
vacas con las que cuenta?

Crecimiento productivo

¢ Considera que estar organizado o
agrupado le ayudaria en la
actualidad a ser mejores
productores en la zona?

¢,Cree que al mejorar la tecnologia
y manejo haya una adecuada
articulacion a los mercados?

10

¢,Cree que es necesario producir
mas queso, con la misma cantidad
de ganado lechero, sélo al mejorar
algunas actividades en el proceso
productivo?

11

¢, Se debe producir queso de la
misma forma, aunque se gane
poco?




12

¢La produccion de queso le genera
suficientes ganancias?

90

13

¢,Cambiar las practicas pecuarias y
tecnoldgicas, mejoraria el
rendimiento de la produccion de
queso?

Capacidades técnicas

14

¢ Tiene conocimiento y realizo
buenas practicas manufactureras
(BPM) en la produccién del queso?

15

¢ Cuando elaboro y envio al
mercado, descarto los quesos de
mala calidad?

16

¢ Recibe capacitaciones sobre la
produccion de queso?

17

¢Considera que es necesario el
cuidado del medio ambiente?

18

¢ Considera que es necesario el
cumplimiento de estandares de
calidad produccion de queso que
exige el mercado?

Localizacion

19

¢Los ambientes geograficos son
adecuados para la produccién de
leche?

20

¢ Los terrenos para la produccion
de leche son bajo riego?

21

¢Las vias de comunicacion para
acceder al mercado son los
adecuados?

Fuente: adaptado de (Rodriguez, 2016)

Anexo 03. Lugar de ubicacion del proyecto de tesis

Trayecto

De

A

Distancia
(Km)

Clasificacion
de carretera

Tipo de
Pavimento

Velocidad
(Km/hora) en

automovil y a pie
en camino de

herradura

Tiempo
(horas)

Huanuco

Llicllatambo

62

Carretera
Departamental

Afirmado

25

2:28:48

Llicllatambo

Bafios

51

Carretera
Departamental

Afirmado

25

2:02:24

Bafios

Paracsha

14

Carretera
Departamental

Afirmado

25

0:33:36

TOTAL

127

5:04:48

Fuente: datos de la investigacion
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Anexo 04. Base de datos

Base de datos de gestion administrativa

Dimension 4:

Control

13

12

11

Dimensién 3:

Direccion

10

Dimension 2:

Organizacion

Dimension 1:

Planificacion

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34

35
36

37
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38

39
40
41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52

53
54
55
56
57
58
59
60

Fuente: datos de la investigacién
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Anexo 05. Resultados de la validez interna (print de pantalla)

Prueba de confiabilidad de instrumentos. Esta prueba se determiné a través
de una prueba piloto, para ello se encuesté a 60 productores de queso del
Centro Poblado de Paracsha, distrito de Jesus, provincia de Lauricocha, los
resultados se procesaron con el software SPSS V24, y se obtuvo el valor de

Alfa de Crombach = 0,945, el cual se presenta a continuacion:

“—ﬁ *Resultadol [Documentol] - [BM SPSS Statistics Visor
Archivo  Editar Ver Datos Transformar Insertar Formato  Analizar  Marketing directo  Graficos  Ulilidades Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SHER NE e AR 9@ &

Resultado P
- {E] Fiabilidad Fiabilidad
[ Titulo
[N
P> Notas Escala: ALL VARIABLES
Bl [E] Escala: ALL VARIABLES
[ Titulo
++Lfgj Resumen de proces Resumen de procesamiento de
L[ Estadisticas de fiabil casos
M %
Casos  Valido 59 983
Excluido® 1 17
Total 60 100,0

a. La eliminacian por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de I de
Cronbach elementos
945 45

Fuente: datos de la investigacion
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"Afio de la Universalizacion de la Salud”
UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
HUANUCO - PERU §|‘"’“f".2“"“a
FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS wm
LICENCIADA CON RESOLUCION DEL CONSEJO DIRECTIVO N° 099-2019-SUNEDU/CD E}é«@-%

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS PARA OPTAR EL TiTULO DE
INGENIERO AGRONOMO

En la ciudad de Huanuco a los 21 dias del mes de Octubre del afio 2021, siendo las 10.00 am
horas de acuerdo al Reglamento General de Grados y Titulos de la Universidad Nacional Hermilio
Valdizan-Huanuco, y en virtud de la Resoluciéon Consejo Universitario N° 0970-2020-UNHEVAL
(Aprobando la Directiva de Asesoria y Sustentacion Virtual de PPP, Trabajos de Investigacion y
Tesis), se reunieron en la Plataforma del Cisco Webex o Zoom de la UNHEVAL, los miembros
integrantes del Jurado Calificador, nombrados mediante Resolucion N° 289-UNHEVAL/FCA-D , de
fecha 12/oct/2021 , para proceder con la evaluacién de la sustentacion virtual de la tesis titulada:

“LA GESTION ADMINISTRATIVA Y LA COMPETITIVIDAD DE LOS PRODUCTORES DE
QUESO DEL CENTRO POBLADO PARACSHA, DISTRITO DE JESUS, PROVINCIA DE
LAURICOCHA-HUANUCO,2019”.

Presentada por el (la) Bachiller en Ingenieria Agronémica:
Miriam Soledad SALAZAR DUENAS bajo el asesoramiento del Dr: italo Alejos Patifio.
El Jurado Calificador esta integrado por los siguientes docentes:

PRESIDENTE : Dr: Fernando Jeremias Gonzales Pariona .
SECRETARIO : ing: Salomén Harry Santolalla Ruiz.
VOCAL % Dra: Agustina Valverde Rodriguez.
ACCESITARIO: M.Sc:Henry Briceiio Yen.

Finalizado el acto de sustentacion, luego de la deliberaciéon y verificacion del calificativo por el
Jurado, se obtuvo el siguiente resultado: aprobado por unanimidad con el cuantitativo de 16 y
cualitativo de Bueno, quedando el sustentante Apto para que se le expida el TITULO DE
INGENIERO AGRONOMO.

El acto de sustentacion se dio por concluido, siendo las 12.45 pm horas.

Huénuco, 21 de Octubre de 2021

‘,.7{{,:7.3'/ e
Dr/Fernando "Gonzales Priona Ing® Salomon Hagry Santoldlla Ruiz
PRESIDENTE SECRETARIO
%
Dra : Agustina Valverde Rodriguez
VOCAL

Deficiente (11, 12, 13) Desaprobado
Bueno (14, 15, 16) Aprobado
Muy Bueno (17, 18) Aprobado
Excelente (19, 20) Aprobado
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LICENCIADA CON RESOLUCION DEL CONSEJO DIRECTIVO N° 099-2019-SUNEDU/CD E_}_g,;e..ﬁ

OBSERVACIONES:
Huanuco, 21 de Octubre de 2021
/
Dr;Fernand Gm’?zﬂales Priona Ing® Salomon’ (Har! tolalla Ruiz
PRESIDENTE SECRETARI
A

Dra : Agustina Valverde Rodriguez
VOCAL
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UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN - HUANUCO
FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS
DIRECION DE INVESTIGACION

CONSTANCIA DE TURNITIN N° 024 - 2022- UNHEVAL- FCA

CONSTANCIA DEL PROGRAMA
TURNITIN PARA BORRADOR DE TESIS

LA DIRECCION DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION:

Hace constar que el Titulo:

“LA GESTION ADMINISTRATIVA Y LA COMPETITIVIDAD DE LOS
PRODUCTORES DE QUESO DEL CENTRO POBLADO DE PARACSHA,
DISTRITO DE JESUS, PROVINCIA DE LAURICOCHA - HUANUCO, 2019”

Presentado por (el) (la) alumno (a) de la Facultad de Ciencias Agrarias, Escuela

Profesional de Ingenieria Agronémica.

SALAZAR DUENAS. Miriam Soledad

La misma que fue aplicado en el programa: “turnitin”
La TESIS; para Revision.pdf; con Fecha: 13 de julio del 2021

Resultado: 28 % de similitud general, rango considerado: Apto, por disposicion
de la Facultad.

Para lo cual firmo el presente para los fines correspondientes.

Atentamente. /ﬁ

o
717 calessvasssswansoeee

““““““ 5 S/Comejo Y Ma‘dmﬁ

GAC!
~¢CTOR DE INVEST!
BT LA F.C
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UNIVERSIDAD NACIONAL i REGLAMENTO DE REGISTRO DE TRABA.JOS DE
HERMILIO VALDIZAN | INVESTIGACION PARA OPTAR GRADOS
{ ACADEMICOS Y TiTULOS PROFESIONALES
: RESPONSABLE DEL REPOSITORIO
VERSION FECHA PAGINA
VICERRECTORADO DE INVESTIGACION INSTITUCIONAL UNHEVAL
OFICINA DE BIBLIOTECA CENTRAL 0.1 28/12/12021 1de2

ANEXO 2

AUTORIZACION PARA PUBLICACION DE TESIS ELECTRONICAS DE PREGRADO

1. IDENTIFICACION PERSONAL {especificar los datos de los autores de la tesis)
Apeliidos y Nombres: MIRIAM SOLEDAD SALAZAR DUENAS

DNI:45154125

Correo electrénico: hidrologiaesteban2@hotmail.com

Teléfonos: Casa Celular Oficina 062-780109
Apellidos y Nombres:
DNI: Correo electrénico:
Teléfonos: Casa Celular Oficina
Apellidos y Nombres:
DNI: Correo electrénico:
Teléfonos: Casa Celular Oficina
2. IDENTIFICACION DE LA TESIS
Pregrado
Facultad de:  CIENCIAS AGRARIAS
Ep: DE INGENIERIA AGRONOMICA

Titulo Profesional obtenido:

INGENIERA AGRONOMO

Titulo de la tesis:

“LA GESTION ADMINISTRATIVA Y LA COMPETITIVIDAD DE LOS PRODUCTORES DE QUESO

DEL CENTRO POBLADO PARACSHA, DISTRITO DE JESUS, PROVINCIA DE

LAURICOCHA- HUANUCO. 2019"
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UNIVERSIDAD NACIONAL REGLAMENTO DE REGISTRO DE TRABAJOS DE
HERMILIO VALDIZAN INVESTIGACION PARA OPTAR GRADOS
ACADEMICOS Y TiTULOS PROFESIONALES
|
RESPONSABLE DEL REPOSITORIO
VERSION | FECHA

VICERRECTORADO DE INVESTIGACION INSTITUCIONAL UNHEVAL i

OFICINA DE BIBLIOTECA CENTRAL 0.1 2871212021 2de?2

Tipo de acceso que autoriza(n) el (los) autor(es):

| Marcar Categoria de Descripciéon del
e Acceso Acceso
. Es publico y accesible al documento a texto completo
X PUBLICO por cualquier tipo de usuario que consulta el repositorio.
Solo permite el acceso al registro del metadato con
RESTRINGIDO informacion basica, mas no al texto completo

Al elegir la opcién “Publico”, a través de la presente autorizo o autorizamos de manera gratuita al
Repositorio Institucional - UNHEVAL, a publicar la version electronica de esta tesis en el Portal Web
repositorio.unheval.edu.pe, por un plazo indefinido, consintiendo que con dicha autorizacién
cualquier tercero podra acceder a dichas paginas de manera gratuita, pudiendo revisarla, imprimirla
o grabarla, siempre y cuando se respete la autoria y sea citada correctamente.

En caso haya(n) marcado la opcién “Restringido”, por favor detallar las razones por las que se eligié
este tipo de acceso:

Asimismo, pedimos indicar el periodo de tiempo en que la tesis tendria el tipo de acceso restringido:
( ) 1afio
( ) 2aros
(
(

) 3 anos
) 4 afios

Luego del periodo sefialado por usted(es), automaticamente la tesis pasara a ser de acceso
publico.

Fecha de firma: 28/12/2021

Firma del autor y/o autores:




