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PRESENTACION

La delineacion de una téctica es el procedimiento efectivo para alcanzar objetivos
politicos determinados. Mediante una estrategia es posible encontrar el camino hacia
la obtencion del voto de los electores, pues a través de él evaluamos y diagnosticamos
las variables circunstanciales o el clima que ambienta una campafia, asi como todo lo
concerniente a la imagen que debe mostrar el candidato y la presencia de sus
opositores en la competencia electoral. La construccion de mensajes, la comunicacion
e interaccion con los seguidores, organizar la agenda de la campafia, la participacion y
relaciones amicales, las posibles alianzas, analisis de los competidores a derrotar, las
influencias coyunturales a neutralizar o aprovechar, entre otros.

En tal sentido, es clave e indispensable tomar en cuenta la estrategia mas conveniente,
pues permitira conocer las ventajas y desventajas, reconocer que debilidades se tiene
y aprovechar las oportunidades que se presenten. Es clave conocer qué medios resultan
mas éptimos para enfocar la campafia. En un proceso electoral, sin embargo, debe
usarse todas las vias posibles de comunicacion para que los contenidos lleguen al
mayor numero de electores, las campafias politicas en tal contexto tienen siempre
seguramente, un efecto positivo en la poblacion. Particularmente, nuestro estudio
reside en examinar y referir bajo el contexto de la pandemia, la efectividad de la
estrategia mediante el uso de la red social Facebook en la organizacion de la campafia
electoral que realiz6 el Dr. Luis Picon Quedo junto a su comando de campafia, entre
los meses de Febrero y abril del 2021. A lo largo de la investigacion, damos a conocer
todos los aspectos concernientes a este fendmeno desde el angulo de nuestra
experiencia como profesionales de la comunicacion social.

En el capitulo | planteamos la situacion problematica en el que, partiendo del enfoque

general mostramos el contexto en el que se presentan las redes sociales en su incursion



en las camparfias politicas y el impacto que han generado tanto a los candidatos a la
presidencia y a los escafios congresales mediante el uso de dichas aplicaciones
virtuales. Centralizamos el fenémeno hacia el ambito de nuestro interés sefialando los
sintomas observados en el desarrollo del caso, concentrandonos principalmente en la
caracterizacion de la variable a estudiar, es decir, las Estrategias de comunicacion en
la red social Facebook en la campaiia electoral “Yo Lucho por Huanuco” entre los
meses febrero-abril 2021 en la region Huanuco.

En el capitulo 1l revisamos algunos estudios realizados en relacién al caso que
presentamos, considerando enfoques diversos en su tratamiento tematico, pero con
similitudes en sus contenidos. Mostramos de manera jerarquica los estudios hallados
debido a las conclusiones previamente confrontadas con aquellos antecedentes que
principalmente se parecen al nuestro, disgregamos sus diferencias y resaltamos la
importancia. Asimismo, en la definicion de términos y debido a la importancia y uso
tomamos en cuenta los términos que en el proceso de la investigacion resultaron de
utilidad. Categorizamos nuestra variable de estudio entonces, tomando en cuenta el
tema de las Estrategias de comunicacion en la red social Facebook para la campafia
electoral y en el contexto de la Pandemia.

En el capitulo 111 damos razén al aspecto metodolégico. Dentro de ello consideramos
el disefio No experimental transeccional y descriptivo, con el cual observamos el
fendmeno en su contexto natural, para luego analizarlo. El tipo de analisis empleado
es el estadistico univariado en el que tomamos en cuenta las variables categoricas de

frecuencia y porcentajes.
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RESUMEN

Ultimamente, la influencia y poder de los medios de comunicacién han convertido a
los profesionales de la Comunicacion en mediadores entre los candidatos, sus
propuestas politicas y los ciudadanos electores. En ese sentido, en una camparia, los
profesionales de medios, tanto comunicadores sociales, asesores y consultores
politicos, asesores de prensa, especialistas en opinién publica y publicistas— juegan
un papel fundamental en las camparfias electorales experimentando una redefinicion
de medios orientada, principalmente, a la aparicién de las redes sociales. Las
potencialidades de estas plataformas, en las que prima la facilidad de participacion y
de interaccion, posibilitan a los actores politicos producir y difundir sus propios
mensajes de forma auténoma.

Resaltemos que la irrupcion de los medios virtuales permitio la aparicion de las redes
sociales y desde entonces las campafias publicitarias y politicas cambiaron
profundamente. Las formas clasicas de comunicacion —mitines, caminatas,
caravanas, recorridos por todos los distritos y barrios, conferencias y encuentros o los
famosos “banos de popularidad”— que le daban prioridad al contacto directo entre el
candidato y sus simpatizantes, pasaron a segundo plano. Sin afirmar necesariamente
la desaparicién de estas formas de hacer campafa electoral, la coyuntura de la
pandemia Covid-19 nos llevo a presenciar una camparia sui generis con trascendencia
muy influyente de las redes sociales entre febrero y abril del 2021.

La tematica de nuestro estudio reside precisamente en analizar y describir bajo el
contexto de la pandemia, la efectividad de la estrategia del uso de la red social

Facebook en la organizacion de la campaia electoral que realizé el Dr. Luis Picon
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junto a su comando de campafia, el cual concluy6 con éxito en su eleccién como
congresista de la republica por la region Huanuco. Mediante el método descriptivo

intentamos resaltar los aspectos que resultaron mas resaltantes como estrategia en

dicha campafia.

PALABRAS CLAVES: Estrategias de comunicacion, Campafia electoral
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RESUME

Lately, the influence and power of the media have turned communication professionals
into mediators between the candidates, their political proposals and the voting citizens.
In this sense, in a campaign, media professionals, both social communicators, political
advisors and consultants, press advisors, specialists in public opinion and publicists—
play a fundamental role in electoral campaigns, experiencing a redefinition of media
oriented, mainly, to the emergence of social networks. The potential of these platforms,
in which ease of participation and interaction prevails, enable political actors to
produce and disseminate their own messages autonomously.

Let us highlight that the irruption of virtual media allowed the appearance of social
networks and since then the advertising and political campaigns have changed
profoundly. The classic forms of communication — rallies, walks, caravans, tours of
all the districts and neighborhoods, conferences and meetings or the famous
“popularity baths” — that gave priority to direct contact between the candidate and his
supporters, went into the background. . Without necessarily affirming the
disappearance of these forms of electoral campaigning, the situation of the Covid-19
pandemic led us to witness a sui generis campaign with very influential transcendence
of social networks between February and April 2021.

The theme of our study lies precisely in analyzing and describing, in the context of the
pandemic, the effectiveness of the strategy of using the social network Facebook in the
organization of the electoral campaign carried out by Dr. Luis Picdn together with his

campaign command. , which concluded successfully in his election as congressman of



the republic for the Huénuco region. Through the descriptive method we tried to

highlight the aspects that were most outstanding as a strategy in said campaign.

KEY WORDS: Communication strategies, Electoral campaign
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INTRODUCCION

En la presente investigacion profundizamos de modo especifico en el uso de las redes
sociales como estructuras conformadas por personas u organizaciones con intereses
comunes. Las denominadas “comunidades virtuales” son referentes para el usuario
estructuradas a través de la big data. Por otro lado, la evoluciéon y las nuevas
configuraciones de la politica, el desarrollo de comicios electorales cada vez méas
competitivos y diversificados han transformado a los candidatos politicos en productos
frente a un mercado global; no es extrafio ver que personajes publicos o actores
politicos tenga cuentas en Facebook , Instagram, WhatsApp o Twitter, estas redes
estando bien administradas les permiten aumentar su popularidad de manera rapida
convirtiendo a cualquier individuo, literalmente en una figura emergente en poco
tiempo como también desaparecerlo con un simple comentario.

Existen diversas campafas exitosas en redes sociales que generaron muy buenos
resultados, como es el caso de Barack Obama o Donald Trump en los Estados Unidos.
Jair Bolsonaro logré un apoyo significativo gracias al poder y rapidez de difusion en
WhatsApp. Otro ejemplo fue la campafia de Jorge Mufioz en Lima a través de la red
social Facebook por el que logré un gran nimero de voto arrastre.

Es indispensable que el candidato no actle solo sino con un grupo de asesores 0
comando de campafia especializados en el tema. Los contenidos publicados en redes
sociales deben seguir una estrategia y ser asesoradas por el equipo. Sin duda una gran
novedad en la campafia electoral 2021 en el Peru, entre febrero y abril, de manera
especial por el contexto de la pandemia, fue el uso de las redes sociales digitales. Si

bien hubo un uso moderado durante campafas anteriores, la creciente presencia de los
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ciudadanos en las redes sociales debido al distanciamiento social a causa del Covid-
19 permiti6 que los ciudadanos se interesen mas en los asuntos publicos.

Por tal razén centramos nuestra atencion investigativa al analisis y descripcion bajo
el contexto de la pandemia sobre la efectividad de la estrategia del uso de la red
social Facebook en la organizacion de la camparfia electoral realizada por el Dr. Luis
Picon Quedo junto a su comando de campafia, entre los meses de Febrero y abril del

2021.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Fundamentacién del problema

Los tiempos actuales que vive la humanidad, representan experiencias nunca antes
vividas a causa de la pandemia global, este panorama aun representa un problema que
dinamita y domina todos los espacios imaginables. Lejos estd de ser un simple
problema sanitario, hoy las agendas mundiales, pese a los niveles de control logrado
en el sector salud, aun centran la atencién a los maltiples casos que siguen surgiendo
y que comprometen incluso, la estabilidad de mandatarios, gobernantes y sociedades
respecto a los rebrotes del COVID-19.

La Organizacion Panamericana de la Salud, entidad presidido por la Organizacion de
los Estado Americanos sefiala que: En casos de emergencia o desastre, es
indispensable la informacion como elemento principal y mas preciado, importante
pues todos lo requieren para tomar decisiones, para obtener la confianza y brindar una
respuesta oportuna, rapida y correcta a las personas afectadas en estas situaciones de
emergencia. (Organizacion Panamericana de la Salud, 2009, pag. 13) Las instituciones
publicas y privadas usan las redes sociales para recoger y gestionar ayuda a todas las
personas afectadas en casos de emergencia. La pandemia Covid-19 fue un suceso que
ha marcado la vida de todos los ciudadanos del mundo, Huanuco no fue la excepcion,
en este contexto el tratamiento de la informacion como tiempo de crisis fue vital.
Nunca antes, desde la aparicion del Internet, la sociedad se vio tan transformada y
necesitada de una herramienta elemental para el progreso y la educacién. Las redes

sociales constituyen un estilo de vida moderno, cuya necesidad es reducir las distancias
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entre los pueblos y entretener. McLuhan en 1964, en Las extensiones del ser humano
afirmo, “en la edad eléctrica llevamos a toda la humanidad como nuestra piel”
McLuhan citado por (Ramos, 2021), es decir que se crean nuevas herramientas
tecnoldgicas que no se conocen y mediante la practica, estas terminan formandonos.

El Internet y las redes sociales propiamente, representan el antes y el después para
muchisimas comunidades, desde el nivel personal, intelectual hasta el plano
profesional o académico. Hoy el mundo estd impregnado de Facebook, Instagram,
Twitter, LinkedIn, Tik Tok, entre otras redes sociales. Los medios masivos han tenido
que adaptarse a la nueva virtualidad para conectar con todos los segmentos de publico
o migrar al plano digital. Todas las dependencias estatales y particulares han optado
por crear cuentas en redes para dar a conocer cualquier disposicion, reglamento o
noticias relacionadas con su rubro. Los ciudadanos recurren a fuentes oficiales a través
de contenidos expuestos en las redes sociales de estas instituciones, esto es favorable
desde la inmediatez de la informacion. El fendmeno de las campafias politicas en las
redes sociales tuvo gran impacto entre los candidatos a la presidencia y en los
representantes al congreso a través de aplicaciones como Tik Tok mediante el cual
lograron incrementar su caudal de electores y seguidores. Segun Claudia Vega
(Villaquirdn, 2021) las elecciones 2021, a nivel internacional o nacional resultaron
atipicas por el momento de emergencia global, aunque nadie anticip6 el abrumador
uso de las redes sociales en medio de esta coyuntura inimaginable. Campafias y
anuncios saturando las plataformas, sin la regulacion normativa ni reglamento alguno
que la controle. Al respecto Vega sefiala: “...1a regulacion a las redes sociales es un
factor peligroso, pues el contenido existente, puede producir censura previa.”
Asimismo, respecto al marketing politico, se debe tomar en cuenta a la “burbuja de las

redes sociales”, es decir, uno como usuario puede tener una burbuja alrededor,
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representada por amigos en Facebook o seguidores en Twitter o Instagram, generando
Sesgo en nuestros contactos de redes sociales. Esto permite “encerrarnos” en un
entorno digital, con nuestras expectativas y emitiendo conclusiones probablemente, no
tan reales.

“Existe una mentira en el nimero de likes,” indica Vega. Cualquier tipo de campafa
comunicacional se contabiliza segin el nimero de likes, a través de reacciones de los
seguidores en una publicacion, pero no sucede lo mismo en las campafias politicas. La
persona que le da “me gusta”, a una publicacion de cualquier candidato, supongamos
en Facebook, no necesariamente puede transformarse esa reaccion en voto electoral.
En los comicios electorales, sin embargo, debe usarse si fuera posible todos los canales
de comunicacion para que el mensaje llegue a todos los rincones. En el caso de la
eleccion de Barack Obama, las redes sociales tuvieron tal connotacion pues se crearon
espacios de didlogo e informacion en el desarrollo de la campafia electoral, usando
incluso todos los canales tradicionales, como la television y radio.

Desde entonces, las campafias politicas le prestaron mayor interés a las redes sociales
como via de comunicacién y acceso al mayor volumen de audiencia. Los debates que
se aperturaron, crearon contenidos de analisis mediante el cual, los candidatos se
vieron reforzados o rechazados por el electorado. Facebook hoy en dia es tal vez, las
redes sociales con el més alto nimero de usuarios, con un flujo de informacion
permanente y confiable en tiempos de batalla electoral. Cabe recordar la importancia
de los contenidos que se publicard y la forma de hacer llegar los mensajes al electorado,
pues la importancia del espacio ganado por estos medios no puede dejarse a la ligera
durante una campaiia politica.

Las campafas politicas en este contexto tienen siempre seguramente, un efecto

positivo en la poblacion joven. A pesar de los cientos de usuarios conectados en todo
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momento, Facebook mayormente se ha caracterizado por ser una red social para los
mas jovenes. No obstante, con el paso del tiempo se ha ido reconfigurando su
poblacion abarcando a personas de todos los grupos etarios, desde adolescentes, hasta
los de mayor edad. Pero debemos considerar también que no todos los segmentos de
la poblacion tienen internet o redes sociales, por lo que la politica de puerta a puerta y
las campafas en los mercados y plazas seguirdn siendo importantes para recaudar
votos.

Desde el afio 2000 y de manera progresiva, Internet ha venido presentando recursos
para la comunicacion e interrelaciones sociales, propiciando una comunicacion
interactiva, inmediata y multidireccional, configurdndose asi los diferentes grupos
sociales. A nivel socio-politico, el uso de Internet se destaca porque representa una
herramienta de amplia horizontalidad, que posibilita una comunicacion menos
jerarquica y maés participativa que las tradicionales en instituciones y partidos
politicos (Castells, 1997), citado por (Zumarraga, Egas, & Carlos, 2021). Permite
ademas que ciudadanos con bajos recursos se informen méas y opinen.

El uso de redes sociales en los procesos electorales, con méas probabilidad permitira
que un votante tenga mayor informacion del momento politico, para expresar opinion
0 participar activamente en las propuestas electorales, orientando asi su preferencia
hacia algun candidato o partido politico.

Algunos estudios confirman que las redes sociales estan promoviendo una mayor
participacion ciudadana en la politica. Un estudio de Zumarraga, Reyes y Carofilis
(2017), citado por (Zumarraga, Egas, & Carlos, 2021) sefiala la muestra democrética
existente en las redes sociales en contextos electorales, tanto para acceder a
informacién politica como para compartir contenidos. De esta manera, las redes

sociales propician otras formas de informacion politica, ademas de competir con los
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medios de comunicacion tradicionales, ofertando nuevos servicios de amplia
participacién comunitaria.

En tal sentido, los procesos electorales que consideran la participacion de los
ciudadanos de manera online es comprendida como acciones que se activan por
distintos grupos con fines e intenciones politicas. Segun (Rojas y Puig, 2009;
Zuméarraga-Et.Al 2020) citado por (Zumarraga, Egas, & Carlos, 2021) tales acciones
pueden distinguirse de tres tipos:

a) Informativas

b) Expresivas

c) Movilizadoras

A esto habria que agregar los escenarios de polarizacion social y crisis social, politica
y econdémica que se presentan ocasionalmente en medio de la crisis de salud a causa
de la pandemia del COVID-19 lo que esta4 generando un impacto en las formas de
participacion politica digital.

Asimismo, la Secretaria General de la Organizacion de los Estados Americanos
(SG/OEA), ha promovido una Guia para Organizar Elecciones en Tiempos de
Pandemia, donde recomienda potenciar las herramientas tecnolégicas para todos los
procesos de las elecciones y promover buenas practicas para la participaciéon en
igualdad de condiciones (OEA, 2020). El texto resalta las utilidades de la participacion
politica online a través de Facebook, Twitter o Whatsapp.

El 11 de abril del 2021 se realiz6 una jornada, o primera vuelta electoral en el Peru
para elegir al primer mandatario, dos vice presidentes, 130 congresistas y 5
parlamentarios andinos para el periodo 2021-2026, en el marco del Bicentenario de la

Independencia del Peru.



20

Sin duda una gran novedad en esa campafia electoral fue el uso de las plataformas
operativas de Internet y particularmente las redes sociales digitales. Si bien hubo un
uso moderado durante campafias anteriores, la creciente presencia de los ciudadanos
en las redes sociales debido al distanciamiento social a causa del Covid-19 permitid
que los ciudadanos se interesen mas en los asuntos publicos.

Los medios digitales abarcan en tal sentido, muchos tipos de contenidos segin los
medios de comunicacién, armonizando y concentrando textos, imagenes, datos y
sonidos en diversos formatos. Las extensiones adaptadas a estos formatos y su
distribucion informativa a través de las plataformas permiten que las redes,
comunidades y los grupos de ciudadanos crezcan mas y mas de manera virtual.
Ademaés, cada medio puede ser manipulable ya que este tipo de informacion es
intercambiable y adaptable, todo se puede almacenar, distribuir y usar.

Los medios de comunicacidn tradicionales se han readaptado a las nuevas tecnologias
cuyos contenidos se han ido modificando ultimamente. Se inicié con el Periodismo
1.0 (aquél que traspasa contenidos tradicionales a la Red), evolucionando luego y
hallando otra férmula, con el Periodismo 2.0, en el que intervienen elementos
interactivos como: fotografias, hipertexto, hipermedia, etc., todos estos elementos se
unen en la plataforma denominada multimedia. Mediante el uso de la Web Social 2.0
las plataformas tienen como usuario cercano y mayoritario a los jovenes. En 2007 en
Colombia, la Encuesta General de Medios (EGM), indicaba que el perfil con el
promedio mas alto de consumo de Internet fluctuaba entre 25 a 34 afios. Estos datos
incentivaron a los partidos politicos en muchas campafas electorales alrededor del
mundo, incluso en el Per, utilizar en gran medida las plataformas interactivas para

interconectarse, intercambiar opinidén y garantizar la participacion activa del
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ciudadano como estrategia para incrementar el volumen de seguidores en el proceso
electoral.

Consideramos que es clave entender las l6gicas comunicativas, relacionando dentro
del contexto de la pandemia, los discursos electorales del candidato haciendo uso de
las redes sociales como una via de transmision de mensajes en un ambito obligatorio
de cumplimiento de los protocolos de seguridad y que llegue de manera efectiva los
contenidos hacia los votantes.

Las técnicas de los comicios electorales a través de las redes sociales en un espacio
altamente influenciado por la presencia del Covid.19, forman ahora parte de las
investigaciones en Comunicacion. Muestran la gran capacidad de los grupos de
campafia para gestionar y estructurar una efectiva retroalimentacion en la
comunicacion entre el electorado y los candidatos. El diadlogo es la principal ventaja
detectada entre otras herramientas de las campafias electorales, asi también el uso de
la herramienta online que ha permitido movilizar votantes y seguidores organizar
personeros para el dia de los comicios y direccionar aspectos especificos del proceso.
Particularmente, el interés en la temética de nuestro estudio reside precisamente en
analizar y describir bajo el contexto de la pandemia, la efectividad de la estrategia del
uso de la red social Facebook en la organizacion de la camparfia electoral que realizé
el Dr. Luis Picon Quedo junto a su comando de campafia, entre los meses de Febrero
y abril del 2021, el cual concluyé con éxito en su eleccion como congresista de la

republica por la region Huanuco.
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1.2. Formulacién del problema

1.2.1. Problema general
¢Qué incidencia tuvo el uso de la red social Facebook como estrategia de

comunicacion en la campafia electoral “Yo lucho por Huanuco” durante la pandemia

Febrero-abril, del 20217

1.2.2. Problemas Especificos

P.E.1.

¢Cudl fue el nivel de incidencia de la Actividad Informativa en la estrategia de

comunicacion en la campaiia electoral “Yo lucho por Huanuco” durante la pandemia

Febrero-abril, del 20217

P.E.2.
¢Cuél fue el nivel de incidencia de la Accion Expresiva como estrategia de
comunicacion en la campaiia electoral “Yo lucho por Huanuco” durante la pandemia

Febrero-abril, del 2021?

P.E.3.
¢De qué manera La Accién Movilizadora incidié como estrategia de comunicacién en

la campaiia electoral “Yo lucho por Huanuco” durante la pandemia Febrero-abril, del

20217
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1.3. Objetivos de la investigacién

1.3.1. Objetivo General.
Determinar, qué incidencia tuvo el uso de la red social Facebook como estrategia de
comunicacion en la campaiia electoral “Yo lucho por Huanuco” durante la pandemia

Febrero-abril, del 2021

1.3.2. Objetivos Especificos.

O.E.1.

Definir cual fue el nivel de incidencia de la Actividad Informativa en el uso de la red
social Facebook como estrategia de comunicacion en la campana electoral “Yo lucho
por Huanuco” durante la pandemia Febrero-

abril, del 2021

O.E.2.

Establecer cual fue el nivel de incidencia de la Accion Expresiva en el uso de la red
social Facebook como estrategia de comunicacion en la campaia electoral “Yo lucho
por Huanuco” durante la pandemia Febrero-

abril, del 2021

O.E.3.

Dar a conocer de qué manera La Accién Movilizadora en el uso de la red social
Facebook incidié como estrategia de comunicacion en la campaiia electoral “Yo lucho

por Huanuco” durante la pandemia Febrero-abril, del 2021.
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1.4. Justificacion

Describimos el fendmeno del Facebook estableciendo la caracterizacion de sus
variables de estudio. Mediante nuestros resultados formalizamos propuestas para
asociarlas dentro del proceso formativo en la Escuela Profesional de ciencias de la
comunicacion, ya que manifestamos la importancia del uso de la red social Facebook
como estrategia de comunicacion en la campafa electoral “Yo lucho por Huanuco”
durante la pandemia Febrero-abril, del 2021. Analizaremos como los denominados
nuevos medios estan resultando componentes conductuales de la poblacion, e
influenciando en cierta manera, en las decisiones electorales de los ciudadanos, asi
también obtendremos conclusiones que nos permitan caracterizar y describir rasgos

particulares del fendmeno en estudio.

La presente investigacion, en el campo de las comunicaciones y areas de la educacion
y formacion en general, se justifican, porque en la practica describen y analizan la
formacion de la conciencia en la opinion publica respecto al fendmeno de las campafias
politicas planteado desde la influencia comunicacional de las redes sociales.
Planteamos conceptos que aportan al conocimiento sobre situaciones y contextos
similares generando informacion que podria utilizarse o tomarlas en cuenta para

mejorar el fendmeno en estudio.

1.5. Importancia

La importancia de la presente investigacion consiste en describir de qué manera una

estrategia comunicacional aplicado a la campafa electoral “yo lucho por Huanuco”
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mediante la red social Facebook, permitié abrir terreno para dar a conocer el plan
politico de dicho candidato en un contexto particular como fue la pandemia.

La importancia de la investigacion radica en dar a conocer elementos tedricos sobre
caracteristicas del uso de la red social Facebook como estrategia de comunicacion en
una campafa electoral, en este caso especifico la campafia politica “Yo lucho por
Huanuco” durante la pandemia Febrero-abril, del 2022. Observamos y estudiamos de
manera analitica como dichos medios estan configurando los componentes virtuales
de la informacién en las redes sociales, partiendo del conocimiento sobre la
funcionalidad de dichos caracteres y rasgos particulares relacionados a una campafia

politica en un contexto determinado.

1.6. Viabilidad

Los seguidores de la red social Facebook del candidato Luis Picon de la region
Huanuco colaboraron desinteresadamente en la aplicacion de nuestros instrumentos y
recoleccion de informacion, asimismo los componentes del equipo de campafia
organizadores y asesores del mismo.

De igual modo, los responsables de esta investigacion contamos con la preparacion
necesaria para materializar el plan de estudio tanto en el aspecto de recursos humanos

como financiero para la consolidacién del mismo.

1.7. Limitaciones

No contamos con ningun tipo de restricciones determinantes en la elaboracion y
conclusion de la investigacion. Sin embargo, el tiempo que establecimos para el
cumplimiento de nuestros objetivos trazados en nuestro cronograma 2021 tuvieron

algunos reajustes para su ejecucion, destacamos también que la amplitud del estudio
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fue autofinanciado y que no existe amplitud bibliografia sobre el tema tratado en el
ambito en el que fue aplicado, ya que se trata de un estudio orientado al contexto de la

region Huanuco.
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CAPITULO Il

II. MARCO TEORICO

2.1. Revisidon de estudios realizados

En el estudio sobre “El uso de las plataformas facebook, twitter y whatsapp
como medios de participacion politica online en los procesos electorales
Ecuador 20217, de autoria de Marcos Zumarraga Espinosa, Sonia Egas Balseca

y Carlos Reyes Valenzuela, se obtuvo los siguientes resultados:

El uso de las plataformas digitales se concentra en aspectos informativos,
expresivos y de movilizacion. Sobre el aspecto informativo, estos resultados
dan a conocer mayor disponibilidad e intercambio de informacion politica, muy
necesario por la cantidad de ofertantes candidatos a la presidencia, a la
asamblea y al Parlamento Andino dentro del espectro inicial del proceso
electoral. También queda verificar, si la informacion politica, (en Facebook),
son noticias compartidas por los medios tradicionales o es informacion
proveniente de los partidos politicos o de los mismos candidatos, como ocurri
en la eleccion presidencial de México en 2018 (Glowacki et al., 2018).

Otro aspecto importante, se refiere al uso de las redes efectuado por los sujetos
de estudio (candidatos a la presidencia), lo que se distinguié ampliamente en
segunda vuelta, con la utilizacion de contenidos en plataformas como TikTok
e Instagram, dirigido a jovenes bastante informados de manera digital y con
interés politico, incluso mas que el percibido por los adultos.

Tocando el tema de plataformas digitales para la transmisién de mensajes

politicos y electorales existe una especie de patron similar al analizado, sobre
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el consumo de este tipo de informacion. Pese a la existencia de mayor
preferencia a la divulgacion de contenidos politicos en plataformas de
Facebook (16.2%), el consumo respecto a WhatsApp (14.6%) se reduce. Se
distingue asi las preferencias sobre las aplicaciones de mensajeria para el envid
de noticias y mensajes politico-electorales. Analizando las actividades politicas
de corte expresivo distinguimos divulgacion de opiniones y discusién politica
en los muros y perfiles de usuario o conversaciones politicas via chat.

Son intercambio de ideas o apreciaciones politicas, mediante respuestas y
opiniones expuestas a las audiencias conformando listas de contactos de los
que intervienen. De igual forma, los chat o conversaciones son de tinte mas
privado y con control personal. La publicacion de puntos de vista, preferencias
y opiniones politicas sobre el proceso electoral, tanto WhatsApp (11.4%) como
Facebook (10.9%) son mayormente de la preferencia de los ciudadanos,
contrariamente tienen menos probabilidad de reporte de actividades frecuentes
los realizados a través de Twitter (7.6%). Igual sucede con las conductas de
respuesta (comentarios a favor o en contra) donde Facebook esta una vez mas
a la cabeza (11.9%). Sobre intervencion en chats sobre temas politicos y
electorales, la mayor parte lo hicieron mediante Facebook (18.6%), y una
proporcion ligeramente menor a través de WhatsApp(17.2%). (Zumarraga,
Egas, & Reyes, 2021).

En la Tesis titulada: “Movilizacion en las camparias electorales a través de las
redes sociales Las elecciones generales espafiolas de 2015, cuyo autor es

Carlos A. Ballesteros Herencia, se distingue las siguientes conclusiones:

Algo sorprendente sucede sobre los seguidores a través de Facebook, ya que es

una estrategia poco utilizada por los politicos espafioles, pues solo se aprecia
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en 12,4% de la muestra. EI 87,6% no movilizaron a sus seguidores, sino solo
se usaron para describir actividades de campafias (mitines, visitas, etc.) y las
propuestas electorales. Las 3 funciones bésicas de las redes sociales en
campafia moderadamente se utilizaron por los equipos de camparfia politica
espafiol, en contraste con el uso en las cibercampafias norteamericanas.
La primera funcion, difundir y compartir informacion, tuvo el 1,2% de la
muestra, frente a estudios como el de Gerodimos y Justinussen (2013) que tuvo
el 36%, La segunda funcién, recaudar fondos, se observd apenas con 0,6%,
frente al 13% del estudio sefialado.
En conclusion, es limitado el uso de Facebook por parte de los politicos
espanoles a la hora de movilizar a los seguidores, en contraste con el ejemplo
norteamericano. Estos resultados deberan contextualizarse para posteriores
investigaciones sobre el resto de plataformas digitales como Twitter,
Instagram, etc. (Ballesteros, 2017).
De igual modo, en la tesis titulada “La comunicacion politica en las redes
sociales durante la campafia electoral de 2015 en Espafa: uso, efectividad y
alcance”, bajo la autoria de Alfonso Chaves-Montero, Walter Federico
Gadea-Aiello y José Ignacio Aguaded-Gomez, se aprecian las siguientes

conclusiones:

Las redes sociales son algo cotidiano en la vida de la gente. La comunicacion
politica debe adaptarse a dicho fendmeno, en tal sentido, los candidatos de
los partidos emergentes hacen un mejor uso de las redes sociales, aunque
estan lejos del uso optimo de las mismas. Hoy en dia, la lucha electoral se
libra en las redes sociales y los candidatos con mayor conocimiento de estas

herramientas tendran mas posibilidades de ganarla.
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La calidad en la interactividad para mensajes de interés son importantes, solo
los candidatos Pablo Iglesias y Albert Rivera, generaron dicha calidad, que
trajo consigo tasas altas de participacion en el uso de las redes sociales
utilizadas en conversar con los seguidores, aunque en algunos fueron de bajo
nivel.

Mariano Rajoy y Pedro Sanchez, se excedieron principalmente en la emision
excesiva de spam publicitario y su interactividad con los ciudadanos fue
bastante baja, por consiguiente tienen los niveles mas bajos de participacion.
Los candidatos con sus propios mensajes deben ser generadores de contenido
de calidad. La generacién de ideas creativas causa tendencia y debate en la
red, que mas adelante genera mayor interés en el candidato. Se comprob6
también que la interactividad permanente y el tipo de mensaje a usar son
determinantes para ampliar el nivel de participacion.

Prestar atencion a las necesidades de los seguidores es conocer a los electores:
conocer de sus preocupaciones y necesidades es basico, por lo que el
contenido del mensaje del candidato deben responder con soluciones a sus
requerimientos. El candidato que mejor ha adaptado sus mensajes ha sido
Albert Rivera, pero aun cualitativamente esta lejos de ser perfecta. (Chaves,
Gadea, & Aguaded, 2017).

Finalmente, en la tesis “Influencia de los medios de comunicacion en el voto
de los electores del centro poblado El Encanto del Salvador del distrito Jose
Crespo y Castillo de la provincia Leoncio Prado en las elecciones regionales
y municipales 2018, cuyo autor es Vecker Lenin, Eduardo Jaimes, se

plantearon los siguientes resultados y conclusiones:
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El 62% de electores escucha radio, el 22% no, y el 16% lo hace a veces. Esto
refleja que en zonas rurales existe preferencias significativas en este medio a
diferencia de otros medios de comunicacion, En las ciudades con energia
eléctrica mayormente optan por la television.

Existe también gran interés en los pobladores por preferir la television por
las posibilidades econémicas con que cuentan, ya que actualmente es un
medio con mayor consumo de la poblacion, pues es posible visualizar los
acontecimientos mas importantes del mundo, ademéas de ser un medio de
entretenimiento.

El 9% de los encuestados sefialaron usar redes sociales, mientras que un 91%
afirmo no hacerlo, esto por la baja cobertura de los operadores méviles en la
zona. Esto muestra que aln existen brechas por coberturar la falta de acceso
a las redes inalambricas que faciliten la comunicacion mediante teléfonos
moviles.

El 5% de los encuestados afirmo leer periddico, el 93% sefiala que no lo hace.
Estos datos muestran la ausencia de entidades estatales que promuevan y
desarrollen programas y proyectos para incentivar la lectura. Asimismo, el
37% afirman que el Movimiento Politico Avanzada Regional Independiente
hizo mayormente propaganda en banners, pintas y afiches, seguido por el
Partido Politico Accién Popular con 35%. El 60% afirman que el Movimiento
Politico Avanzada Regional Independiente seguido por el Partido Politico
Accidn Popular con un 32% y Fuerza Popular 8% hicieron propaganda en
radio, television y redes sociales. Como conclusion general, el medio de
comunicacion mas influyente es la radio, por su amplia cobertura y porque

es considerado como el medio que brinda mayor informacion.
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El 51% de encuestados manifiestan que se enteraron de los candidatos
mediante la radioemisora, con esto se demuestra que es el medio con mas
influencia, el 15% se entero por la TV, el 8% por redes sociales, el 10%
mediante periodico, el 15% por banners y pintas.

Esto se percibe al tratarse de zonas rurales, la presencia del gobierno es débil,
por carencia de obras que contribuyan a su desarrollo. Los AA.HH., Centros
Poblados y Pueblos Jovenes se desarrollan con el esfuerzo de los pobladores,
por tal razon son indiferentes a los politicos. La poblacion en su mayoria
conoce solo a los candidatos distritales, pues pueden llegar al instante al lugar
donde radican, para mejorar sus condiciones de vida. Un gran numero de
encuestados manifestaron haber votado por el Ari, seguido por Accion
Popular, Fuerza Popular, el Gallito y Somos Peru, reflejando la variedad de
movimientos politicos.

Algo para mencionar es que el 62% afirmaron haber votado por varios
partidos. es decir, votaron cruzado y el 38% afirmaron votar por un solo
partido, esto evidencia significativamente el gran porcentaje que se presenta
a marcar por diferentes simbolos.

El 63% de electores fueron del sexo femenino y el 37% masculino, ademas
se aprecia que el 17% de electores cuentan con superior completa, el 71%
tiene estudios secundaria (incompletas y completas), reflejando un bajo nivel
educativo, ademas, respecto al ingreso economico, este depende de la
ocupacion de sus habitantes. EI 73% se dedica a la agricultura como forma de
subsistencia, el 22 % se dedica a labores domésticas y el 4% estudia.

(Eduardo, 2019).
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2.2. Bases tedricas

2.2.1. Comunicacion
El lenguaje, aparte de ser un mecanismo de comunicacion basico para la
socializacion, es también un medio de expresion o comunicacion sobre
contenidos relacionados con el pensamiento; el pensar y el hablar forman
parte de una unidad inseparable: no se puede considerar al lenguaje como una
simple manera de comunicacion sino como un método importante para el
desarrollo y vision que tiene el hablante hacia el mundo.
La comunicacion es un tema tan antiguo como el hombre y tan importante
como él. Muchos problemas y conflictos se resolverian democraticamente si
la comunicacidn entre los seres humanos partiera de escuchar con respeto y
tolerancia, posibilitando la expresion honesta y clara de los mutuos intereses
y sentimientos.
En toda comunicacion esta presente una serie de elementos sin los cuales no
se llevaria a cabo este proceso tan complejo. No basta s6lo con hablar, es
necesario ir mas alla, romper la barrera de lo superficial. No se trata solamente
de transmitir informacion, sino de expresar ideas, opiniones, sentimientos,
emociones. Para que se logre la comunicacién entre dos personas, se tiene
que dar un intercambio mutuo.
Cabe destacar que la comunicacion es un proceso inherente a la relacién
humana. Por lo que se puede decir que en los Ultimos afios se ha hablado
mucho de la comunicacion y ha sido un tema muy trillado. Sin embargo, a
pesar que ha sido un tema trabajado y que nadie duda de su importancia, pocos

se comunican en su vida diaria de manera democratica y humana.
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Las conversaciones entre dos personas son las que determinan las relaciones.
Lo que se habla y escucha, como lo que se dice el mismo individuo, determina
el mundo de acciones que es posible para todos. Por ello el desarrollo de las
competencias conversacionales puede llevar a los individuos a una mayor
efectividad y bienestar en su vida. (Fedor, 2016)

Se puede evidenciar pues que la comunicacion interpersonal constituye uno
de los pilares fundamentales de la existencia humana. Una dimension a través
de la cual se reafirma la condicion de seres humanos. La persona capaz de
mantener una comunicacion interpersonal asertiva, contribuye al bienestar y

calidad de vida de si misma y de los demas.

2.2.2. Comunicacion politica
La comunicacidn politica, segun (Reyes, O' Quinn, & Morales, 2011) estudia
las dimensiones contradictorias y complementarias que se presentan en la
politica, informacidn y comunicacion en sistemas democraticos. El desarrollo
de la politica se torna compleja y problemética con los nuevos actores
sociales, hay nuevas demandas, el incremento de ciudadanos y la exigencia
de acceso a la informacion politica requiere de mas estudios e investigacion
en este campo especifico. Nimmo y Sanders (1981) citados por (Reyes, O'
Quinn, & Morales, 2011) afirman que, para lograr el reconocimiento de
disciplina, la comunicacion politica tuvo que transitar por cinco etapas: la
primera surgié de su reconocimiento como parte sustantiva de los procesos
politicos; la segunda, con el inicio de publicaciones de textos especializados
en el tema; la tercera, a partir del reconocimiento académico; la cuarta, con el
reconocimiento profesional, y la Ultima se ha generado por una participacién

multidisciplinaria (Sociologia, Ciencia Politica, Comunicacion y Psicologia)
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en torno a ella. Actualmente, para gobernar, es necesario saber sobre lo que
demanda la opinion puablica; asi, la comunicacion permite a la democracia
manejarse desde el poder politico hacia el electorado, y ademas, de la opinidn
publica hacia los gobernantes. De esta forma, la comunicacion politica es el
escenario donde se intercambian argumentos, pensamientos y pasiones donde
eligen los ciudadanos. Es asimismo la instancia donde el ciudadano se
informa y forma una opinién coyuntural para  tomar decisiones. Aqui
identificamos la importancia de la comunicacion en la politica, pues los
llamados “politicos”, en su intento por ser escuchados por los ciudadanos,
deben emplear técnicas comunicativas para mejorar sus mensajes. Emplear

estrategias de comunicacion para persuadir a un tipo definido de electorado.

José Canel (Colqui & Carrion, 2019) sostiene que las ideas en torno a la
comunicacion en relacién con la politica pueden ser organizadas en tres
grupos de esfuerzos teoricos:

1. El que se origina en las ciencias juridicas, derivado de la “teoria politica y
juridica de la comunicacion” (2006, p.19) negando el campo de investigacion
de la comunicacion politica,

2. Los que creen en la intima relacién entre politica y comunicacion, dando
lugar a una teoria politica de la comunicacion,

3. Teorias que que sefialan que no toda comunicacion es politica ni toda
politica es comunicacion, constituyendose un campo particular de la teoria de
la comunicacion politica. La comunicacion politica es comunicacion
estratégica y contempla la obtencion de metas o fines, presentandose como

un medio, para lograr obtener votos y posicionamiento de un candidato.
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La Comunicacién Politica no se agota en la simple transmisién de un mensaje,
es mayormente un proceso donde ésta emerge como performativa y
persuasiva, y en ella intervienen diversas dindmicas, de manera que su estudio

puede ser encarado desde las siguientes cinco perspectivas (Canel, 2006):

Estudio del mensaje.

Estudio de los procesos que acompafianala comunicacion,

Enfocandose en las acciones de comunicacion,

Estudios sobre mediacion del mensaje,

Estudios sobre los efectos del mensaje

La comunicacion politica implica la manera activa de operar, influyen,
interactlan e intercambian simbolos y mensajes, que se articula con la toma
de decisiones politicas y su aplicacion en la comunidad. No hay lugar al vacio.
La comunicacion politica tiene una temporalidad y una territorialidad

determinada.

2.2.3. Estrategia

Segun (Westreicher, 2020) La estrategia es un procedimiento dispuesto para
la toma de decisiones y/o para accionar frente a un determinado escenario.
Esto, buscando alcanzar uno o varios objetivos previamente definidos. Es
decir, la estrategia es un plan mediante el cual se busca lograr una meta. Esto
puede ser aplicado en diversos ambitos como el militar o el empresarial.

Cabe sefialar que la estrategia se diferencia de la tactica en que este Gltima es
una medida mas concreta. Asi, la estrategia es el proceso planteado, mientras

que la tactica es la manera en la que se va a ejecutar.
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Por ejemplo, una empresa textil se plantea el objetivo de incrementar sus
ventas en el mercado. La estrategia propuesta es llegar a mas segmentos, y la
tactica podria ser establecer una alianza estratégica con una cadena de tiendas

para ofrecer algunos de sus productos en sus establecimientos.

2.2.4. Estrategias de comunicacion
Una de las experiencias mas representativas de un profesional o experto de la
comunicacion, es el disefio y ejecucion de estrategias comunicacionales, las
cuales son comunmente relacionadas con el campo organizacional; sin
embargo, estas se pueden presentar en el contexto social y periodistico. El
concepto de “estrategia de comunicacion”, segiin (Rios, Paez, & Jairo, 2020)
tienen mucha controversia, pues es interpretado en algunos casos como el
desarrollo de actividades de comunicacion sin direccionamiento alguno, y en
otros, en la ejecucion de piezas graficas que pretenden dar solucion a
problematicas con un bajo nivel de andlisis del contexto comunicativo. Una
estrategia de comunicacion permite establecer metas claras frente al analisis
de problematicas comunicacionales previamente concebidas en un proceso
investigativo y que determinan metas y objetivos claros para dar soluciones
concretas a lo establecido previamente. Para (Fundora, Mirabal, Becerra, &
Aravalos, 2015) citado por (Rios, Paez, & Jairo, 2020) las estrategias
mantienen la direccién inteligente, y desde una perspectiva amplia y global,
de las acciones encaminadas a resolver los problemas detectados en un
determinado segmento de la actividad humana. Se entienden como problemas
discrepancias o contradicciones entre el estado actual y el deseado, entre lo
que es y deberia ser, de acuerdo con determinadas expectativas que dimanan

de un proyecto social y/o educativo dado. Su disefio implica la articulacion
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dialéctica entre los objetivos (metas perseguidas) y la metodologia (vias
instrumentadas para alcanzarlas). Las estrategias de comunicacion se pueden
disefiar por la identificacion de un problema latente en la comunidad u
organizacion determinada, también se pueden disefiar como resultado
analitico de un diagndstico elaborado; con esto se aclara que, las estrategias
de comunicacion se disefian y se desarrollan para dar respuestas a las
necesidades comunicacionales, posicionamiento, imagen, interaccion,
participacion ciudadana, entre otras, que se presentan en un entorno

determinado.

2.2.5. Campafia electoral

Las camparias electorales son esfuerzos competitivos hechos por los
candidatos y los partidos politicos para ganar el apoyo de los electores en el
periodo que precede a una eleccién. Los candidatos recurren a una diversidad
de técnicas para atraer votantes, desde comparecencias en publico y mitines
hasta el uso de publicidad en los medios masivos de comunicacion.

La campafia para ocupar un cargo publico dura mas que el periodo de
campafa "oficial" especificado en el calendario electoral, cuando los
candidatos pueden recibir trato especial, normalmente en forma de acceso a
los medios publicos de comunicacion o a los fondos publicos para efectos de
campana. (Enciclopedia ACE, 2021)

Las campafias en la era actual de los medios pueden costar cantidades
enormes de dinero, lo cual despierta dudas sobre la integridad con respecto a
la recaudacion y gasto de fondos y hace pensar que quienes ganan las
elecciones son los candidatos que gastan la mayor cantidad de dinero. Estas

cuestiones se discuten en Financiamiento de las Campaiias.
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Durante la campana los candidatos buscan hacer llegar su mensaje y motivar
a los electores para que voten por ellos o por su partido. Hay varias cuestiones
de campafia que afectan la libertad y la equidad de la eleccion. Estas incluyen
la duracién de la campafia, la capacidad para hacer una campafia libremente,
la neutralidad de los funcionarios electorales durante la campafia, la seguridad
de los participantes, y Acceso a los Medios.
Debido a estas cuestiones de integridad, la mayoria de los sistemas
reglamenta ciertos aspectos del proceso de la camparia. Sin embargo, algunos
sistemas, tales como el danés, solo establecen directrices para el acceso
igualitario con los medios, sin reglas que limiten los ingresos o el tiempo que
para las campafias electorales.

2.2.6. Redes sociales
Una red social se ha definido como un conjunto de personas que tienen
vinculos entre si, ya sea por temas de amistad, parentesco, trabajo, aficiones,
etc. Por ello, las redes sociales tal como hoy las conocemos, han permitido
que las personas se encontrasen en un entorno virtual formando comunidades
con intereses comunes. (Valdes, 2020)
Las redes sociales estdn creadas para el intercambio de informacion
(contenidos, datos, videos) con una o varias personas. Como resultado, se
genera una interaccion entre los distintos usuarios y lleva a la creacion de una
comunidad digital con una o varias cosas en comdn.
En el &ambito empresarial surgen nuevas relaciones laborales y comerciales,
crecen comunidades alrededor de las marcas y hay una mayor cercania entre

los clientes reales y potenciales. Por lo tanto, su valor diferencial es aportar
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un gran alcance de diferentes publicos mediante distintas acciones, algo que
ninguna otra herramienta permite.

Muchas personas creen que las redes sociales y social media son lo mismo y
que los términos se pueden utilizar como sinénimos, pero no es cierto. Social
media es el uso de tecnologias para hacer interactivo el diadlogo entre
personas, mientras que red social es una estructura social formada por
personas que comparten intereses similares.

El principal propoésito de las redes sociales es el de conectar personas.
Completas tu perfil en canales de social media e interacttas con las personas
con base en los detalles que leen sobre ti. Se puede decir que las redes sociales
son una categoria de social media.

Social media, a su vez, es un término amplio, que abarca diferentes medios,
como videos, blogs y las ya mencionadas redes sociales. Para entender el
concepto, se puede mirar lo que comprendiamos como medios antes de la
existencia de Internet: radio, TV, periddicos, revistas. Cuando los medios de
comunicacion estuvieron disponibles en Internet, dejaron de ser estaticos,
pasando a ofrecer la posibilidad de interactuar con otras personas.

Segun (RD Station, 2021) De acuerdo con la investigacion Digital in 2017,
realizada por We Are Social, hay 2.700 millones de usuarios activos en redes
sociales en todo el mundo.

En Argentina, por ejemplo, la investigacion muestra que 70% de la poblacion
accede a redes sociales al menos una vez por mes. Por su parte en México
este mismo dato llega a ser el 59%. Otro dato importante de la investigacion
se refiere al tiempo en promedio diario que se pasa en redes sociales.

Argentina y México ocupan el 3er y 4to lugar mundial con un tiempo de
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3h32min, estando por detras solo de Brasil con 3h43min y Filipinas que ocupa
el primer lugar con 4h17min por dia.

Facebook

Esta es la red social més versatil y completa. Un lugar para generar negocios,
conocer gente, relacionarse con amigos, informarse, divertirse, debatir, entre
otras cosas. Para las empresas, es practicamente imposible no contar con
Facebook como aliado en una estrategia de Marketing Digital, ya sea para
generar negocios, atraer trafico o relacionarse con los clientes. Afio de
fundacion: 2004. Usuarios en Latinoamérica: 141 millones.

Facebook en campania electoral

Facebook, con méas de 2.100 millones de usuarios activos en todo el mundo
(Global Digital Report, 2018), citado por (Lopez, Marcos, & Andreu, 2020)
es una de las redes sociales que cuenta con una mayor participacion. Sus
caracteristicas permiten a los usuarios explotar multitud de funcionalidades
entre las que destacan la publicacion y comparticion de contenido, la
interaccion con otras personas a través de comentarios y reacciones (“Me
gusta”, “Me divierte”, “Me enfada”, entre otras) o la generacion de
comunidades en torno a sus gustos o intereses. Facebook posibilita que
cualquier persona pueda comunicar y compartir sus opiniones y
conocimientos a todo tipo de publico, convirtiéndose en un espacio donde
para deliberar sobre diversos asuntos de interés publico (Camaj & Santana,
2016). La enorme presencia de usuarios y la propia estructura digital de
Facebook (funcionalidad de los hipervinculos, duracion ilimitada de los
videos, filtrado algoritmico, posibilidad de publicidad patrocinada) suponen

un atractivo para los actores politicos, que han agregado esta plataforma como
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una herramienta mas de comunicacion en sus campafias electorales (Bossetta,
2018; Woolley, Limperos & Oliver, 2010). citado por (Lopez, Marcos, &
Andreu, 2020). Sin embargo, segun los estudios realizados en diferentes
paises, todavia no existe un consenso sobre el efecto de Facebook en la
agenda publica o como fuente de informacidn politica ni sobre sus efectos en
los resultados electorales o como estrategias comunicativas de los actores
politicos. Mientras, por un lado, se apunta que Facebook puede motivar la
participacion politica, el dialogo con los seguidores y el engagement
(compromiso) de los electores en campafa), asimismo, se concluye que los
grupos politicos y sus representantes no usan esta plataforma para llegar a sus
usuarios. Sin embargo, partidos y lideres politicos tienden a utilizar las redes
sociales como una herramienta para la movilizacion efectiva de los votantes
y la difusion de informacion sobre eventos de campaiia (Stetka, Surowiec &
Mazak, 2019) citado por (Lopez, Marcos, & Andreu, 2020). La autoridad
sobre los electores es obtiene, desde un aspecto basado en la personalizacion.
Diversos estudios indican que los actores politicos tienden a utilizar las redes
sociales como una via para otorgar un mayor protagonismo al lider
(Gerodimos & Justinussen, 2015) citado por (Lopez, Marcos, & Andreu,
2020). Existe una tendencia, en aquellas plataformas respecto al uso de la
imagen. Alli los candidatos explotan su imagen para mostrar el desarrollo de
sus actividades, ademas de otras situaciones cotidianas donde muestran
algunos aspectos de su vida familiar, a través de fotos o comentarios

culturales, entre otros.
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Participacion politica online
La utilidad de las redes sociales, esta convirtiendo el escenario en un campo
virtual en el que ineludible esta en juego el poder. La participacion politica

referida a los new media estan relacionados con las siguientes funciones:

a) Informativa

Que promueven el acceso y el compartir de informacién politica. Es decir,
actividades de consumo e intercambio de contenidos, audiovisuales, fotos y
enlaces sobre cuestiones politicas o relacionadas con la campana electoral.
Asi pues, es relevante conocer qué tipo de INTERACCION se genera a partir
de los contenidos publicados en Facebook, ya que entre las ventajas que
ofrecen esta red social, los profesionales valoran principalmente la capacidad
de interaccién con los diferentes publicos (Moreno et al., 2015) citado por
(Zeler, 2017). La funcién comunicativa consiste ademéas de difundir
informacion, promover la participacion con los publicos. Para ello, Facebook
proporciona un canal apropiado para fomentar la reciprocidad a la vez que se
convierte en un capital social importante que permite aumentar el valor y la
competitividad y Facebook en particular se vuelve un instrumento clave de la
comunicacion para establecer y fortalecer el dialogo con los publicos.

b) Expresiva

Prevalece la interactividad, comunicacion y debates de planes, ideas entre
otros y contiene acciones sobre las opiniones politicas en el perfil 0 muro
personal, respuestas a las posturas politicas mostradas en el muro o pagina

de contactos.
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Denota una interaccién mas fluida con los usuarios y usuarias, es decir: existe
una correspondencia en el uso del lenguaje escrito y simbdlico en
contextos comunicativos y expresivos socialmente bajo el entorno digital.
(Troncoso, Vallejos, Rivas, & Rivas, 2019)

¢) Movilizadora

Que identifica acciones orientadas a convencer a otros para que apoyen al
candidato en una accién politica o0 apoyo a la campafia electoral, se incluye el
uso conversacional, que alude a chatear con amigos o conocidos sobre temas
politicos orientados hacia ese mismo fin. El caso de las movilizaciones y la
participacion politica en redes sociales propicia otras maneras de accion que
estan vinculadas a un menor nivel de compromiso del ciudadano, pero un
grado de satisfaccion que puede dar lugar a otros compromisos. (Rodriguez,
Mufiiz, & Echevarria, 2019).

Pandemia y elecciones

Con la propagacion del coronavirus (covid-19) EI mundo no volvié a ser
igual. El virus que mat6é a millones de personas ha abierto una discusion
publica respecto al retorno de actividades en un contexto aun dificil, entre
ellas participar de las elecciones. Muchos paises decidieron suspender sus
procesos electorales. Entre febrero y agosto de 2020, al menos 69 paises del
mundo postergaron sus jornadas comiciales. El principal contratiempo que ha
provocado la pandemia al respecto fue celebrar o postergar los comicios,
incluso se plante6 decidir entre el derecho a votar y el derecho a la salud.
Mantener una fecha determinada puede traer mayores problemas sanitarios y

atentar con la salud de las personas. Postergar comicios acarrea
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consideraciones constitucionales y legales. Asimismo, hay que considerar los
efectos politicos.

Como parte de poner en préctica los derechos esta el considerar que los lideres
tengan las condiciones necesarias y suficientes para poder competir y buscar
el voto ciudadano. El impacto producido por la pandemia por covid-19 no
solo ha dirigido la manera de ejercer el derecho al voto, sino, ademas, en la
forma de hacer campafas para ganar un proceso electoral. Las campafias
politicas pasaron de ser actos masivos a contactos virtuales o presenciales
pero con poca gente, en lugares abiertos o amplios, ademéas de las medidas
sanitarias como el uso de mascarillas, distanciamiento social y uso de
desinfectantes. Las campafias electorales deben contar con estrategias de
comunicacion efectivas, que conecten a los candidatos y candidatas con la
ciudadania. El reto sera hacer que la ciudadania participe y ejerza sus
derechos de manera libre y sin preocuparse de arriesgarse por su salud. Esto
requiere un mayor esfuerzo por los candidatos, pues se requerird de mayor
creatividad e innovacion en la forma de acercarse al ciudadano elector,
promover una candidatura e incentivar la participacion ciudadana. Estas
nuevas formas de hacer campafias y buscar el voto ciudadano, haran que
cobre més importancia la libertad de expresion en los medios de
comunicacion y en las redes sociales, pues son los canales més directos hacia
la ciudadania en busca de voto. En democracia la voluntad popular se da
mediante un proceso de dialéctica permanente entre los actores sociales
(gobierno, partidos politicos y ciudadania), en el &mbito de la libertad de
expresion. Ademas, como un derecho necesario, debe garantizarse la libertad

de expresion durante la pandemia por covid-19. Es importante considerar que



46

la libertad de expresion, en contextos electorales y en democracia, goza de
una proteccion preferente, ya que estd unida a los derechos politicos y a su
ejercicio. La democracia exige un mayor nivel de circulacion de ideas, pues
requiere que todos puedan interrogar y cuestionar sobre la idoneidad de los
candidatos, confrontar sus propuestas, planes y opiniones, para que los
electores formen su criterio y voten a conciencia.

Candidato Luis Picon Quedo

Desde 1998, inicia su carrera politica, postulando como teniente alcalde para
la provincia de Leoncio Prado. ElI 2007 Lucho Picon ocupa la vice
gobernacion juntamente con el Dr. Jorge Espinoza Egoavil, quien es elegido
Presidente Regional, asimismo funda el Movimiento Politico Regional
“Avanzada Regional Independiente” ARI” el afio El 2010, y el afio siguiente
es elegido como presidente regional para el periodo 2011 al 2014. Durante su
gestion se ejecutaron aproximadamente 500 proyectos en los sectores de
salud, educacién, agricultura, vias de integracion, entre otros.

El 2008, Picon, asume la Presidencia del Club Social Deportivo “Leon de
Huénuco”. Marcando un antes y un después en la historia del club. Pero la
hazafia mas recordada es la obtencién del Sub-campeonato del afio 2010, en
una gran final con Club Deportivo San Martin. El ascenso del equipo
emblema de Huanuco a primera division, no solo trajo una inmensa alegria a

la region, sino también miles de oportunidades de empleo.
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2.3. Definicidon de términos basicos
e Comunicacion politica
Es un proceso que involucra a todos los que operan, influyen, interactuan e
intercambian mensajes y simbolos, que a su vez se articula con la toma de
decisiones politicas en la comunidad. Estudia las dimensiones contradictorias
y complementarias que se presentan en la politica, informacion y
comunicacion en sistemas democraticos.
» Estrategias de comunicacion
Procedimiento dispuesto para la toma de decisiones y desarrollo de
actividades de comunicacion y ejecucion de piezas que pretenden dar
solucion a problematicas del contexto comunicativo. Una estrategia de
comunicacion permite establecer metas claras frente al analisis de
problematicas comunicacionales previamente concebidas en un proceso
investigativo y que determinan metas y objetivos claros para dar soluciones
concretas a lo establecido.
e Campania electoral
Las campafias electorales son esfuerzos competitivos hechos por los
candidatos y los partidos politicos para ganar el apoyo de los electores en el
periodo que precede a una eleccién. Los candidatos recurren a una diversidad
de técnicas para atraer votantes, desde comparecencias en publico y mitines
hasta el uso de publicidad en los medios masivos de comunicacion.
* Redes sociales
Conjunto de personas que tienen vinculos entre si, ya sea por temas de

amistad, parentesco, trabajo, aficiones, etc. Por ello, las redes sociales tal
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como hoy las conocemos, han permitido que las personas se encontrasen en
un entorno virtual formando comunidades con intereses comunes.

e Facebook

Esta es la red social més versatil y completa. Un lugar para generar negocios,
conocer gente, relacionarse con amigos, informarse, divertirse, debatir, entre
otras cosas.

e Pandemia

Pandemia es, expresion que significa ‘todo el pueblo, es una epidemia de una
enfermedad infecciosa que se ha propagado en un area geograficamente
extensa, por ejemplo, en varios continentes o en todo el mundo, afectando a

un numero considerable de personas.
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CAPITULO III.
HIPOTESIS, VARIABLES, INDICADORES Y DEFINICIONES

OPERACIONALES
3.1. Hipotesis general
La red social Facebook tuvo un alto nivel de incidencia como estrategia de

comunicacion en la campaiia electoral “Yo lucho por Huanuco” durante la

pandemia Febrero-abril, del 2021.

3.2. Hipotesis especificas
H. E.1.
Existe un alto nivel de incidencia de la Actividad Informativa en el uso de
la red social Facebook como estrategia de comunicacion en la campafa

electoral “Yo lucho por Huanuco” durante la pandemia Febrero-abril, del

2021

H. E.2.
Existe un alto nivel de incidencia de la Accion Expresiva como estrategia
de comunicacion en la campaia electoral “Yo lucho por Huanuco” durante

la pandemia Febrero-abril, del 2021

H. E.3.

Mediante la Accion Movilizadora y el uso de la red social Facebook como
estrategia de comunicacion en la campafia electoral “Yo lucho por
Huéanuco” se logro asegurar de manera contundente el apoyo y

participacion de la poblacion, durante la pandemia Febrero-abril, del 2021.
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3.3.1. Variable de Estudio
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ESTRATEGIAS DE COMUNICACION EN LA CAMPANA
ELECTORAL “YO LUCHO POR HUANUCO” EN LA RED SOCIAL
FACEBOOK DURANTE LA PANDEMIA, FEBRERO-ABRIL,2021

VARIABLE TECNICAS E INSTRU
DE DEFINICION DIMENSION INDICADORES MENTOS
ESTUDIO ES
Una de las experiencias mas -compartir de
r'E‘IO][es_entaltivas cie . uln informacion politica.
profesional o experto de la . - i
comunicacion, es el disefio y Informativa algtfi(\)/ir?a%(;gr:jel dige
ejecucion de  estrategias . .
cJomunicacionaIes; estasg se 'EnVIO.O reenvio de
pueden presentar en el ConteQIQOS
contexto social y periodistico. proselitistas. -
(Rios, Paez, & Jairo, 2020). Es Enlaces multimedia
el desarrollo de actividades sobre la campania.
comunicacionales sin Interaccion
ESTRATEGI ditreccionamilento.algur.lc,n,ygn mediante Recursos
AS DE otros, en la EjECUCIOI’] e . VISU8.|eS - Técnica n° O01.
COMUNICAC | piezas graficas que pretenden | Expresiva fotografias Encuesta
ION EN LA |dar solucion a problematicas _Banners - Instrumento n° 01
RED SOCIAL | €on cierto nivel de analisis del R d Cuestionario.
FACEBOOK | contexto comunicativo. La red -ReCcursos €. Técnica n° 02
social Facebook cuenta con abreviatura Observacion
una mayor participacion de -Uso de caracteres | _ |nstrumento ne 02.
usuarios. Sus caracteristicas -uso de | Ficha de observacion
permiten explotar muchas contracciones
funciones entre las que -Uso de emoticones
destacan la publicacion y -Uso de Gifs
comparticion de contenido, la
interaccion con otras -Planteamiento de
personas  a tra_vés de ropuestas
comentarios y reacciones. Movilizadora PAnuncio de
Proyectos
-Informe de
actividades del dia
-Actividades

promocionales

3.4. Definiciones operacionales

VARIABLE DE ESTUDIO:

ESTRATEGIAS DE COMUNICACION EN LA

CAMPANA

ELECTORAL “YO LUCHO POR HUANUCO” EN LA RED SOCIAL
FACEBOOK DURANTE LA PANDEMIA, FEBRERO-ABRIL,2021
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VARIABLE DE ESTUDIO:

ESTRATEGIAS DE COMUNICACION EN LA CAMPANA ELECTORAL

Definiciéon conceptual

Definicion operacional

Una de las experiencias mas representativas de un profesional o experto
de la comunicacién, es el disefio y ejecuciébn de estrategias
comunicacionales; estas se pueden presentar en el contexto social y
periodistico. (Rios, Paez, & Jairo, 2020). Es el desarrollo de actividades
comunicacionales sin direccionamiento alguno, y en otros, en la
ejecucion de piezas graficas que pretenden dar solucién a problematicas
con cierto nivel de andlisis del contexto comunicativo. En la red social
Facebook se cuenta con una mayor participacion de usuarios. Sus
caracteristicas permiten explotar muchas funciones entre las que
destacan la publicacién y comparticion de contenido, la interaccion con
otras personas a través de comentarios y reacciones.

La estrategia comunicacional de
una campafia electoral permite
disefiar y establecer metas claras
para la obtencion de resultados
beneficiosos para el candidato.
Los datos y resultados generales
sobre las estrategias empleadas en
la campana electoral “Yo Lucho
por Huanuco”, se obtuvieron en el
cuestionario aplicado al respecto.

(V. de | Promueven el acceso y el compartir de
caracterizacion) informacién politica. Incluye actividades de
Estrategias de | consumo o reenvio y difusion de contenidos,

comunicacion imagenes, videos y enlaces sobre cuestiones

politicas o relacionadas con la campafa
electoral.

Informativa* Asi pues, es relevante conocer qué tipo de
INTERACCION se genera a partir de los
contenidos publicados en Facebook, ya que
entre las ventajas que ofrecen esta red social,
los profesionales valoran principalmente la
capacidad de interaccion con los diferentes
publicos (Moreno et al.,, 2015) citado por
(Zeler, 2017).

La estrategia Informativa tiene que
ver con las actividades de
consumo o reenvio y difusion de
contenidos, imagenes, videos Yy
enlaces sobre cuestiones politicas
o relacionadas con la campafa
electoral. Se tomd en cuenta en la
encuesta dirigida a los seguidores
de la red social Facebook para
conocer  su influencia vy
efectividad.

Expresiva Privilegia un uso de intercambio, comunicacion y
debates de posiciones, ideas 0 planes que involucra
actividades orientadas a formular comentarios y
opiniones en el perfil o muro personal, y el posteo
de comentarios o respuestas a las posturas politicas
expresadas en el muro o pagina personal de
contactos.

Denota una interaccion mas fluida con los usuarios
y usuarias, es decir: existe una correspondencia en
el uso del lenguaje escrito y simbolico en contextos
comunicativos y expresivos socialmente bajo el
entorno digital. (Troncoso, Vallejos, Rivas, &
Rivas, 2019)

El aspecto expresivo como es el
intercambio, comunicacién y debates de
posiciones, ideas o planteamientos,
formulacion de comentarios y opiniones
politicas en el perfil o muro personal
difundida en la red social Facebook,
se tomaron en cuenta en la encuesta.

Movilizadora Que trata de convencer a otros para que apoyen al
candidato en una accién politica o apoyo de
campafa electoral, se incluye el uso conversacional,
que significa chatear con amigos o conocidos sobre
temas politicos orientados al mismo fin. El caso de
la participacion politica en redes sociales origina
otras formas de accién que estan vinculadas a un
menor nivel de compromiso del ciudadano, pero un
grado de satisfaccion que puede dar lugar a otros
compromisos. (Rodriguez, Mufiiz, & Echevarria,
2019).

El elemento movilizador orientado a
convencer el apoyo al candidato en una
accion politica especifica como es la votacion
por el candidato se tomé en cuenta en la
elaboracion del cuestionario cuyas
respuestas permitieron corroborar la
influencia de la estrategia utilizada.

*En el caso de la campafia “Lucho Picon” por la red social Facebook para

el presente estudio, se tomara en cuenta el registro de la interaccion de los

sequidores del candidato durante el periodo de camparia febrero-abril

2021, el cual se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro de publicaciones y alcance
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En relacion al nivel de profundidad del conocimiento, la metodologia que se

utilz6 en nuestra investigacion fue de Tipo DESCRIPTIVO |,

por cuanto

describimos las caracteristicas y propiedades de un hecho, en este caso como se

PAGINA: LUCHO PICON
SEGUIDORES: 16 MIL
ALCANCE GENERAL: +100K

PUBLICACIONES FECHA FORMATO COMENT REACCIO COMPARTI
ARIOS NES DOS

MENSAJE DE AGRADECIMIENTO 10 DE VIDEO 30 26 16
https://www.facebook.com/LuchoPiconAl/videos/ | ABRIL SEGUNDOS
1214813852311404 1,600

REPRODUCCI

ONES
PROPUESTAS AL CONGRESO 22 DE VIDEO 1:08 1 25
https://www.facebook.com/LuchoPiconAl/videos/ | MARZO | 1,900
3910101535678913 REPRODUCCI

ONES
BRIGADA YO LUCHO CONTIGO 22 DE VIDEO 39 0 11
https://www.facebook.com/LuchoPiconAl/videos/ | MARZO | SEGUNDOS
494058801610433 5,600

REPRODUCCI

ONES
QUIEN ES LUCHO PICON 19 DE VIDEO 4:14 12
https://www.facebook.com/LuchoPiconAl/videos/ | MARZO | 5,300
294247208798933 REPRODUCCI

ONES
GRAFICA- PROPUESTA 18 de GRAFICO 15 94 23
https://www.facebook.com/124822717567520/ph | marzo
otos/pb.100050462321006.-
2207520000../3899978503385237/?type=3
PRIMERAS REUNIONES 17 DE GRAFICO 4 14 1
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.381 FEBRER
6774015039020&type=3 o)

establece La Estrategia de comunicacion en la red social Facebook para la

campana “Lucho por Hudnuco” en el contexto de la pandemia; utilizaremos

ademas, el nivel hermenéutico, lo que nos permitié interpretar tomando en

cuenta todas las

informaciones connotativas Yy denotativas del objeto de
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estudio. Esto nos permitid criticar, argumentar y describir en su totalidad las
diferentes partes del estudio, enriqueciendo asi el estudio y la comprension de lo
investigado a través de la creacion e innovacion ([Martinez (1999)] Citado en
Arraéz et. al., 2006)

Hernandez (2006) afirma que los estudios descriptivos “Miden o evallan
diversos aspectos, dimensiones o componentes del fendomeno o fenémenos a
investigar”. El disefio de la investigacion, en este caso, estuvo orientado a
conocer aspectos de la Estrategia de comunicacion utilizado en la campafa
electoral “yo Iucho por Huanuco” en la red social Facebook durante la pandemia,
febrero-abril,2021

Se utiliz6 un instrumento de apreciacion de tipo cuestionario con preguntas

cerradas.

Disefio de la investigacion

La presente investigacion corresponde a un disefio NO EXPERIMENTAL, el
cual podria definirse como la investigacion que se realiza sin manipular
deliberadamente variables. Es decir, se trata de estudios donde no hacemos variar
en forma intencional la, o las variables de estudio.

Seeligid el disefio NO EXPERIMENTAL TRANSECCIONAL DESCRIPTIVO
porgue no aplicamos un estimulo a la muestra 0 manipulacion deliberada de la
variable de estudio, solo se observo el fendmeno en su ambiente natural para
después analizarlos.

Los disefios de investigacion transeccional o transversal recolectan datos en un

solo momento, en un tiempo Unico. Su propodsito es describir variables, y analizar
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su incidencia e interrelacion en un momento dado. Es como tomar una fotografia
de algo que sucede.

Esquema

Donde:
M = Muestra de estudio
O= Informacion (observacion) recogida de la muestra.

4.1.3. Universo, poblacién y muestra
. Poblacion
La poblacion considerada para nuestra investigacion fueron los seguidores de las
redes sociales, especificamente los seguidores del candidato Lucho Picon a
través de la red social Facebook los cuales sumaron 16 mil.
. Muestra
Se utilizé la Muestra No Probabilistica dentro del cual el Muestreo por
conveniencia.
El Muestreo por conveniencia
Para la muestra del presente trabajo de investigacion tomamos un numero de 217
seguidores del candidato a través de la red social Facebook como sujetos para
nuestro estudio. En este caso, se tom6 como criterio principal este tipo de
muestreo por la inaccesibilidad en la aplicacion del instrumento a utilizar (crisis

social por la cuarentena) por lo que se tomo en cuenta solo a esta cifra.
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. Seleccion de la muestra
Para la muestra del presente trabajo de investigacién tomamos un numero de 217
seguidores del candidato a través de la red social Facebook como sujetos para

nuestro estudio,

4.1.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion y tratamiento de datos
Técnicas e instrumentos
Entre las técnicas e instrumentos para recoger y almacenar informacién tanto
bibliograficas como hemerograficas dentro del marco tedrico tomamos en cuenta
Fichas, formatos de cuestionario, guias de entrevista, entre otros, asi como:
. Técnica N° 01
Encuesta virtual
. Instrumento N° 01

Cuestionario virtual

Procesamiento y presentacion de datos

Procesamiento de datos

Los datos representan los valores de las mediciones del fendmeno observado.
Los datos obtenidos como resultado de la encuesta se procesaron mediante
cuadros estadisticos y graficos. Estos resultados en términos numéricos y
porcentuales estan relacionados con cada variable, dimensiones e indicadores,
para su respectivo analisis e interpretacion y asi arribar a conclusiones

preliminares y finales.



56

Presentacion de Datos

Las cifras procesadas se presentaron mediante cuadros estadisticos ademas de
graficos circulares tipo torta. Los resultados se analizaron mediante métodos
estadisticos y estructurados mediante cuadros para luego graficarlos usando el

SPSS version 26.
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CAPITULO V
5.1. RESULTADOS Y DISCUSION
5.1.1. Procesamiento de datos
Para la aplicacion de la encuesta, los sujetos de estudio observaron el
cuestionario el cual se les entregd de manera virtual, via Formularios de Google,
para luego determinar nuestra variable de estudio, es decir, conocer los aspectos
relacionados a las influencias del uso de la red social Facebook como estrategia

de campana electoral.

Grafico N° 01. Edad de los encuestados

1.- Edad

217 respuestas

20

15 22 26 29 afios 32 afios 36 40 44 47 51 55 63

Estadisticos

1.- Edad
N Vélido 217
Perdidos 0
Media 35,61
Mediana 33,00

Moda 30




1.- Edad
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia = Porcentaje vélido acumulado
Valido 15 1 5 83 5
20 3 1,4 1,4 1,8
21 1 5 5 2,3
22 2 ,9 ,9 3,2
23 1 5 5 3,7
24 2 9 9 4,6
25 7 3,2 3,2 7,8
26 10 4,6 4,6 12,4
27 7 3,2 3,2 15,7
28 11 5,1 5,1 20,7
29 15 6.9 6.9 27,6
30 18 8,3 8,3 35,9
31 10 4,6 4,6 40,6
32 10 4,6 4,6 45,2
B8 14 6,5 6,5 51,6
34 7 3,2 3,2 54,8
85 12 55 5,5 60,4
36 5 2,3 2,3 62,7
37 3 1,4 1,4 64,1
38 6 2,8 2,8 66,8
39 5 2,3 2,3 69,1
40 7 3,2 3,2 72,4
41 3 1,4 1,4 73,7
42 6 2,8 2,8 76,5
43 9 4,1 4,1 80,6
44 6 2,8 2,8 83,4
45 4 1,8 1,8 85,3
46 5 2,3 2,3 87,6
47 4 1,8 1,8 89,4
48 2 ,9 ,9 90,3
50 1 ,5 ,5 90,8
Sill 2 9 9 91,7
52 2 9 9 92,6
58 5 2,3 2,3 94,9
54 3 1,4 1,4 96,3
519 1 5 5S) 96,8

58
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56 1 5 5 97,2
57 4 1,8 1,8 99,1
60 1 5 5 99,5
63 1 5 5 100,0
Total 217 100,0 100,0

Fuente: Encuesta dirigida a seguidores y simpatizantes de las redes sociales en la campaiia electoral “Yo Lucho
por Hudnuco” . Elaboracion propia

CUADRO N° 02 GENERO DE LOS ENCUESTADOS

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Valid Femenin 103 47,5 47,5 47,5
o o
Masculin 114 52,5 52,5 100,0
o}
Total 217 100,0 100,0

Fuente: Encuesta dirigida a seguidores y simpatizantes de las redes sociales en la campaiia electoral “Yo Lucho por
Hudnuco” . Elaboracion propia

2.- Sexo
217 respuestas

Femenino

Masculino

0 25 50 75 100 125

INTERPRETACION
» Elcuadroy gréafico N° 02 muestran el género al que pertenecen nuestros
encuestados. Estos datos marcan una ligera mayoria en el género
Masculino, con 52.5% , un 47.5% sefalan ser del sexo Femenino.
Esto nos indica cierta predisposicion que tienen los hombres hacia el

consumo de los social media.



CUADRO N° 03.- Nivel de instruccioén

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Valid Primaria 1 ,5 ,5 5
(0] Secundaria 19 8,8 8,8 9,2
Técnico 34 15,7 15,7 24,9
Universitari 163 75,1 75,1 100,0
0
Total 217 100,0 100,0

60

Fuente: Encuesta dirigida a seguidores y simpatizantes de las redes sociales en la camparia electoral “Yo Lucho

por Hudnuco” . Elaboracion propia

3.- Nivel de instruccion
217 respuestas

INTERPRETACION

® Primaria

@® Secundaria
Técnico

@® Universitario

» En el cuadro y grafico N° 03 se muestra el Nivel de instruccion de los

encuestados, los que se distribuyen del siguiente modo:

Nivel Primario 0.5%, Nivel secundario 8,8%, Técnico superior, 15,7%

y Superior Universitario con 75,1%. Estas respuestas

claramente

muestran que 163 de 217 encuestados tienen un nivel intelectual

considerable que ciertamente le dan un valor a los resultados de nuestra

encuesta.
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CUADRO N° 05- ¢ Por qué haces uso de los medios de comunicacion

virtual?
Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Valid Permiten rapida 148 68,2 68,2 68,2
0 informacion

Son confidenciales 13 6,0 6,0 74,2
Son mas confiables 15 6,9 6,9 81,1
Son mas practicos 41 18,9 18,9 100,0
Total 217 100,0 100,0

Fuente: Encuesta dirigida a seguidores y simpatizantes de las redes sociales en la campafia electoral “Yo Lucho
por Hudnuco” . Elaboracion propia

5.- ;Por qué haces uso de los medios de comunicacion virtual?

[ Permiten rapida informacion
M Son confidenciales

[ son mas confiakles

[ son mas practicos

INTERPRETACION
» En el cuadro y grafico N° 05 las respuestas a la pregunta ¢Por qué
haces uso de los medios de comunicacion virtual?fueron las
siguientes: Respondieron que PERMITEN RAPIDA INFORMACION
con un, 68,2%, SON MAS PRACTICOS, 18,9%, SON MAS
CONFIABLES, 6,9% y finalmente SON CONFIDENCIALES con 6%.
Estas respuestas claramente expresan una realidad, la enorme

influencia que tiene actualmente la tecnologia de la informacion en el
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mundo, pues lo que los usuarios requieren de los medios virtuales es
una Informacion répida y préctica. Justamente debido a esta ventaja es
que en las campafias politico-propagandisticos de época electoral, los

candidatos apelan a estas estrategias de difusion con bastante éxito.

CUADRO N° 06.- ¢Con gue frecuencia utilizas la red social

Facebook?
Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Vélido A 70 32,3 32,3 32,3

veces

Siempr 147 67,7 67,7 100,0
e

Total 217 100,0 100,0

Fuente: Encuesta dirigida a seguidores y simpatizantes de las redes sociales en la campafia electoral
“Yo Lucho por Huanuco” . Elaboracion propia

6.- ;Con que frecuencia utilizas la red social Facebook?

H A veces
E siempre

INTERPRETACION
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» En el cuadro y grafico N° 06 ante la interrogante ¢Con que
frecuencia utilizas la red social Facebook?, las respuestas
fueron las siguientes: Respondieron SIEMPRE con un abrumador,
67,7%, y finalmente A VECES con 32,6%. Estas respuestas también
nos muestran una realidad respecto al uso constante de la tecnologia de
la informacion en la mayoria de la gente, pues hay una enorme
necesidad de los usuarios en estar informados, independientemente de
la tematica de su interés, los usuarios desean estar en contacto casi
permanente con los medios y una forma practica y sencilla es a traves

de la red social Facebook.

CUADRO N° 07.- ¢(,Qué plataforma virtual utilizas mayormente para
informarte de temas politicos?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Valid Correo 4 1,8 1,8 1.8
electrénico

Facebook 167 77,0 77,0 78,8

Instagram 13 6,0 6,0 84,8

Messenger 1 5 5 85,3

Twitter 32 14,7 14,7 100,0

Total 217 100,0 100,0

Fuente: Encuesta dirigida a seguidores y simpatizantes de las redes sociales en la campafa electoral
“Yo Lucho por Huanuco” . Elaboracion propia
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T.- { Qué plataforma virtual utilizas mayormente para informarte de temas politicos?

H Correo electrénico

EFacebook

M instagram
Messenger

O Twitter

INTERPRETACION
» En el cuadro y grafico N° 07 las respuestas a la pregunta ¢Qué
plataforma virtual utilizas mayormente para informarte de
temas politicos? los encuestados respondieron de la siguiente
manera: FACEBOOK con un, 76,96%, TWITTER, 14,75%,
INSTAGRAM 5,99%, CORREO ELECTRONICO, 1,84% vy
finalmente MESSENGER con 0,46%. Estas respuestas corroboran
extensamente cuales son las preferencias en materia de gustos de los
usuarios hacia las redes sociales donde Facebook lleva ventaja a los
deméas medios. Como sefialamos anteriormente, debido a esta ventaja
es que en las campafias politicas los candidatos se inclinan al uso del

Facebook para organizar estrategias de difusion con bastante éxito.
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CUADRO N° 08.- ;,Qué medio de informacion consideras fue el mas
confiable en la campafa electoral del afio 20217

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Valid Prensa escrita (diarios, 34 15,7 15,7 15,7

semanarios, revistas)

Radio 12 5,5 5,5 21,2

Redes sociales 136 62,7 62,7 83,9
(Facebook, Instagram,
twitter, WhatsApp, Youtube)

Television 35 16,1 16,1 100,0

Total 217 100,0 100,0

Fuente: Encuesta dirigida a seguidores y simpatizantes de las redes sociales en la campafia electoral
“Yo Lucho por Hudnuco” . Elaboracién Propia

8.- ;,Qué medio de informacion consideras fue el mas confiable en la camparia electoral del afio 20217

[ Prensa escrita (diarios,
semanarios, revistas)

ORadio
Redes sociales (Facebook,
Instagram, twitter, VWhatsApp,
Youtube)

H Televisidn

INTERPRETACION
» En el cuadro y grafico N° 08 ante la interrogante ¢ Qué medio de
informacion consideras fue el mas confiable en la campafa
electoral del afio 20217, Respondieron asi: un 62,7%, REDES
SOCIALES (Facebook, Instagram, twitter, WhatsApp, Youtube), en

segunda instancia TELEVISION con 16,1%, PRENSA ESCRITA
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(diarios, semanarios, revistas) con 15,7% y finalmente RADIO con
5,5%. Estas respuestas también expresan y ratifican los favoritismos
del usuario hacia los medios donde encuentran informacion mas breve,
variada y constante.  En ese sentido, las redes sociales con sus

caracteres y ventajas influyen en el gusto popular.

CUADRO N° 09.- ¢ Cual crees fue el nivel de efectividad de la
campana “Yo Lucho por Huanuco”, del candidato al Congreso
Lucho Picon, por la red social Facebook entre febrero y abril del

20217
Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado

Valid Muy efectivo 77 35,5 35,5 35,5

0 Nada 37 17,1 17,1 52,5
efectivo

Poco 103 47,5 47,5 100,0
efectivo

Total 217 100,0 100,0

Fuente: Encuesta dirigida a seguidores y simpatizantes de las redes sociales en la campafia electoral
“Yo Lucho por Hudnuco” . Elaboracion Propia

9.- ;Cual crees fue el nivel de efectividad de la campana “Yo Lucho por Huanuco”, d
Congreso Lucho Picon, por la red social Facebook entre febrero y abril del 20217

217 respuestas

@ Muy efectivo
@ Poco efectivo
Nada efectivo
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INTERPRETACION
» En el cuadro y grafico N° 09 ante la interrogante ¢ Cual crees fue el
nivel de efectividad de la campana “Yo Lucho por
Huanuco”, del candidato al Congreso Lucho Picén, por la
red social Facebook entre febrero y abril del 20217,
Respondieron de esta manera: un 47,5%, sefialaron como POCO
EFECTIVO, en segunda instancia un 35,5%, dijeron MUY EFECTIVO
y un 17,1% consideran como NADA EFECTIVO la campafia mediante
el uso de la red social Facebook. Las respuestas nos permiten otorgarle
credibilidad a la red social Facebook pese a que los encuestados le
otorgan solo un 35,5% hacia esta afirmacion. Esto ciertamente tiene
I6gica comparativa si tomamos en cuenta la variabilidad de aspectos
que influyen previamente en la decision del ciudadano antes de ejercer
su derecho a voto. Entre dichas variables, los medios de informacion
son elementos importantes (Facebook, el mas influyente) al cual
recurren los ciudadanos para tomar una mejor decision. Aun el 47,5%,
que sefialan como POCO EFECTIVO, eta camparfia, no descartan su

nivel de influencia.
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CUADRO NF° 10.- ¢ Cuél crees que fue el nivel de efectividad del
envié y reenvio de contenidos de la campaiha “Yo Lucho por
Huanuco” del candidato al Congreso Lucho Picén -2021, por lared
social Facebook?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado

Valid Muy efectivo 77 35,5 35,5 35,5

0 Nada 33 15,2 15,2 50,7
efectivo

Poco 107 49,3 49,3 100,0
efectivo

Total 217 100,0 100,0

Fuente: Encuesta dirigida a seguidores y simpatizantes de las redes sociales en la campafia electoral
“Yo Lucho por Hudnuco” . Elaboracion Propia

10.- ;Cual crees que fue el nivel de efectividad del envio y reenvio de contenidos de la campana

“Yo Lucho por Huanuco” del candidato al Congreso Lucho Picén -2021, por la red social Facebook?
217 respuestas

@ Muy efectivo
® Poco efectivo
Nada efectivo

INTERPRETACION
» Ante la pregunta planteada: ¢Cudal crees que fue el nivel de
efectividad del envi6 y reenvio de contenidos de la campafia
“Yo Lucho por Huanuco” del candidato al Congreso Lucho
Picon -2021, por la red social Facebook?, los encuestados
respondieron asi: un 49,3 %, sefialaron como POCO EFECTIVO, en
segundo lugar un 35,5%, dijeron MUY EFECTIVO vy un 15,2%
respondieron como NADA EFECTIVO el envio y renvio de contenidos

a traves de la red social Facebook en la campafia del candidato Lucho
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Picén. Esto nos permiten reconocer que pese al 49,3% de encuestados
que sefialan la interaccién de envio y renvio como poco efectivo, los
35,5% respaldan la afirmacion de su gran efectividad. EI Facebook se
utiliza mayormente para nutrir la cantidad de seguidores, los envios de
mensajes dirigidos con un trato amical pueden generar partidarios

potenciales en un contexto electoral.

CUADRO N° 11.- ¢ Crees que fue efectiva la informacion con las
propuestas electorales de la campana “Yo Lucho por Huanuco”-
2021, del candidato al Congreso Lucho Picon, por la red social
Facebook?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado

Valid Muy efectivo 76 35,0 35,0 35,0

0 Nada 43 19,8 19,8 54,8
efectivo

Poco 98 45,2 45,2 100,0
efectivo

Total 217 100,0 100,0

Fuente: Encuesta dirigida a seguidores y simpatizantes de las redes sociales en la campafia electoral
“Yo Lucho por Hudnuco” . Elaboracion Propia

11.- ;Crees que fue efectiva la informacion con las propuestas electorales de la campana “Yo

Lucho por Huanuco™-2021, del candidato al Congreso Lucho Picon, por la red social Facebook?
217 respuestas

@ Muy efectivo
@ Poco efectivo
Nada efectivo
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INTERPRETACION
» Ante la interrogante: ¢Crees que fue efectiva la informacion
con las propuestas electorales de la campaina “Yo Lucho
por Huanuco”-2021, del candidato al Congreso Lucho
Picon, por la red social Facebook?, los encuestados
respondieron: un 45,2 %, sefialaron como POCO EFECTIVO, en
segundo lugar un 35%, dijeron MUY EFECTIVO vy un 19,8%
respondieron como NADA EFECTIVO el envio y renvio de contenidos
a traves de la red social Facebook en la campafia del candidato Lucho
Picon. Tomando en cuenta los indicadores de la dimensién Funcion
Informativa, podemos inferir que al menos el 35 % de encuestados
consideraron la efectividad de las estrategias de comunicacién en la
campana electoral del candidato Picon. Recalcamos también que aun
con los porcentajes que sefialan como POCO EFECTIVO las
estrategias comunicativas de la campafia, no descartan su nivel de

influencia.

CUADRO N° 12.- ¢ Fue efectiva la difusion de los debates
politicos en la campaia “Yo Lucho por Huanuco”-2021 por lared
social Facebook?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado

Valid Muy efectivo 82 37,8 37,8 37,8

0 Nada 40 18,4 18,4 56,2
efectivo

Poco 95 43,8 43,8 100,0
efectivo

Total 217 100,0 100,0

Fuente: Encuesta dirigida a seguidores y simpatizantes de las redes sociales en la campafa electoral
“Yo Lucho por Hudnuco” . Elaboracion Propia
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12.- ; Fue efectiva la difusion de los debates politicos en la campana “Yo Lucho por Huanuco”-2021

por la red social Facebook?
217 respuestas

@ Muy efectivo
@ Poco efectivo
Nada efectivo

INTERPRETACION

En el cuadro y grafico N° 12 ante la interrogante ;Fue efectiva la
difusion de los debates politicos en la campana “Yo Lucho
por Huanuco”-2021 por lared social Facebook?, las respuestas
fueron las siguientes: Respondieron POCO EFECTIVO un 43,8%,
MUY EFECTIVO un37,8% y NADA EFECTIVO 18,4%. Dentro de
la funcion expresiva de la estrategia de comunicacién mostrada en la
campafa del candidato Lucho Picon, se distingue una falta de
efectividad, creemos en parte, por la situacion del confinamiento a
causa de la Pandemia del Covid-19, que oblig6 a todos los candidatos
a poner mas énfasis al uso de las redes para hacer llegar sus propuestas

a la poblacion.
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CUADRO N° 13.- ¢ Los comentarios y opiniones que hacian
los seguidores por lared social Facebook, fueron
respondidos por el candidato en la campana “Yo Lucho por
Huanuco”-2021?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Valid A 117 53,9 53,9 53,9

veces

Nunca 59 27,2 27,2 81,1

Siempr 41 18,9 18,9 100,0
e

Total 217 100,0 100,0

Fuente: Encuesta dirigida a seguidores y simpatizantes de las redes sociales en la campafia electoral
“Yo Lucho por Hudnuco” . Elaboracion Propia

13.- ;Los comentarios y opiniones que hacian los seguidores por la red social Facebook, fueron

respondidos por el candidato en la campana “Yo Lucho por Huanuco”-2021?
217 respuestas

@® Ssiempre
@ A veces
Nunca

INTERPRETACION
En la interrogante N° 13, ¢Los comentarios y opiniones que
hacian los seguidores por la red social Facebook, fueron
respondidos por el candidato en la campana “Yo Lucho por
Huanuco”-20217?, las respuestas fueron siguientes: A VECES, un
53,9%, seguido de  NUNCA con un 27,2% y SIEMPRE 18,9%.
Dentro de la funcion expresiva de la estrategia de comunicacion

mostrada en la camparfia del candidato Lucho Picon, se distingue una
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falta de efectividad, creemos en parte, por la situacion del
confinamiento a causa de la Pandemia del Covid-19, que oblig6 a
todos los candidatos a poner mas énfasis al uso de las redes para hacer

Ilegar sus propuestas a la poblacion.

CUADRO N°¢ 14.- ¢ Cual de los siguientes recursos digitales
fue utilizado con mayor frecuencia en la campana “Yo Lucho
por Huanuco”-20217

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Valid Flyers 60 27,6 27,6 27,6
0 Fotos 62 28,6 28,6 56,2
Ningun 26 12,0 12,0 68,2
0

Videos 69 31,8 31,8 100,0

Total 217 100,0 100,0

Fuente: Encuesta dirigida a seguidores y simpatizantes de las redes sociales en la campafia electoral
“Yo Lucho por Hudnuco” . Elaboracion Propia

14.- ;Cual de los siguientes recursos digitales fue utilizado con mayor frecuencia en la campana

“Yo Lucho por Huanuco”-20217
217 respuestas

@ Flyers

@® Videos
Fotos

@® Ninguno

INTERPRETACION
En el cuadro y grafico N° 14 ante la pregunta (Cudél de los

siguientes recursos digitales fue utilizado con mayor
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frecuencia en la campana “Yo Lucho por Huanuco”-2021?,
los encuestados respondieron de la siguiente manera: VIDEO con un
31,8%, FOTOS un 28,6% y NADA EFECTIVO 18,4%. Dentro de la
funcidn expresiva de la estrategia de comunicacion mostrada en la
campafa del candidato Lucho Picon, se distingue una falta de
efectividad, creemos en parte, por la situacion del confinamiento a
causa de la Pandemia del Covid-19, que obligo a todos los candidatos
a poner mas énfasis al uso de las redes para hacer llegar sus propuestas

a la poblacion.

CUADRO N° 15.- ¢ Cual de los siguientes contenidos digitales fue
utilizado con mayor frecuencia en la campana “Yo Lucho por Huanuco”-

20217
Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado

Valid Efemérides 8 3,7 3,7 3,7
(o} Fotografias 128 59,0 59,0 62,7
Memes 1 5 5 63,1
Transmisiones en vivo 11 51 51 68,2
Videos 69 31,8 31,8 100,0

Total 217 100,0 100,0

Fuente: Encuesta dirigida a seguidores y simpatizantes de las redes sociales en la campafia electoral
“Yo Lucho por Hudnuco” . Elaboracion Propia

15.- 4 Cual de los siguientes contenidos digitales fue utilizado con mayor frecuencia en la camparia “Yo Lucho
por Huanuco”-20217

[ Efemérides
CFotografias

W Memes

M Transmisiones en viva
Ovideos




75

INTERPRETACION

El cuadro y grafico N° 15 muestran respuestas mayoritarias a la
pregunta (Cuél de los siguientes recursos digitales fue
utilizado con mayor frecuencia en la campafa “Yo Lucho
por Huanuco”-20217?, los encuestados manifestaron lo siguiente:
FOTOGRAFIAS con un 58,99%, VIDEOS con 31,80%,
TRANSMISIONES EN VIVO, con 5,07%, EFEMERIDES 3,69% vy
finalmente MEMES con 0,46%. Como puede apreciarse, tratandose de
la red social Facebook y de las herramientas multimedia que la
conforman, el equipo de campafia exploto debidamente estos recursos
en favor de llevar informacién a los seguidores del candidato. El orden
de estos resultados, ademas, muestra los caracteres trascendentes del

lenguaje audiovisual propio este tipo de medio.

CUADRO N°16.- El apoyo de los seguidores a la campana “Yo Lucho
por Huanuco”-2021, por la red social Facebook se expreso en:

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Valid Participacion en eventos 15 6,9 6,9 6,9

Reacciones (Likes, me 136 62,7 62,7 69,6
divierte, me entristece, me
sorprende, me enoja)

Registros de visitas 21 9,7 9,7 79,3

Votos para la eleccion del 45 20,7 20,7 100,0
Congresista Lucho Picon

Total 217 100,0 100,0

Fuente: Encuesta dirigida a seguidores y simpatizantes de las redes sociales en la campafa electoral
“Yo Lucho por Hudnuco” . Elaboracion Propia
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16.- El apoyo de los seguidores a la camparia “Yo Lucho por Huanuco”-2021, por la red social Facebook se
expreso en:

E Participacion en eventos
Reacciones (Likes, me divierte,
me entristece, me sorprende,
me enaja)

M Registros de visitas
“otos para la eleccidn del
Congresista Lucho Picdn

INTERPRETACION

En el cuadro y grafico N° 16, ante algunas alternativas que la red
social Facebook propone para que los seguidores respondan segun sus
preferencias, se les solicito a los encuestados que afirmen si El apoyo
de los seguidores a la campaia “Yo Lucho por Huanuco’-
2021, por la red social Facebook se expres6 en: LIKES(me
entristece, me sorprende, me enoja), un 62,67% asi lo afirmaron. Un
20,74% afirmaron que ese vinculo se tradujo en la votacién a favor del
candidato Picén el dia de las elecciones. Un 6,91% consideran que el
apoyo de los seguidores se plasmé en su PARTICIPACION EN
EVENTOS acompafiando al candidato. Finalmente, un 9,68% cree que
ese apoyo solo quedd en el registro virtual de la plataforma Facebook.
Consideramos que estos datos especificamente consignan la Hipotesis

planteada en el presente estudio respecto a la incidencia del uso de la
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red social Facebook como estrategia de comunicacion en la camparia
electoral “Yo lucho por Huanuco” durante la pandemia Febrero-abril,
del 2021. El 62,67% de Likes asintiendo la propuesta, ademas del
20,74% que manifestaron que el apoyo se dio en las urnas

posteriormente asi lo demuestran.

CUADRO N¢ 17.- Las tacticas (o estrategias) mas impactantes
producidas en la campana “Yo Lucho por Huanuco”-2021, mediante la red
social Facebook fueron:

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Valid Flyers con frases de la 67 30,9 30,9 30,9
0 campafa
Fotos de las visitas del 61 28,1 28,1 59,0
candidato
Graficos con datos vy 10 4,6 4,6 63,6
propuestas
Videos con las 79 36.4 36.4 100,0
propuestas del candidato
Total 217 100,0 100,0

Fuente: Encuesta dirigida a seguidores y simpatizantes de las redes sociales en la campafia electoral
“Yo Lucho por Hudnuco” . Elaboracion Propia

17.-Las tacticas (o estrategias) mas impactantes producidas en la campafia “Yo Lucho por Huanuco”-2021,
mediante la red social Facebook fueron:

EFlyers con frases de la campafia

.Fotos de las visitas del
candidato

M Graficos con datos y propuestas
“ideos con las propuestas del
candidato
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INTERPRETACION

En el cuadro y grafico N° 17, se da a conocer las estrategias
utilizadas en la camparia electoral para que los encuestados respondan
segun su percepcion cual de Las tacticas (o estrategias) mas
impactantes producidas en la campana “Yo Lucho por
Huanuco”-2021, mediante lared social Facebook fueron...un
36,41% sefialaron a los VIDEOS CON LAS PROPUESTAS DEL
CANDIDATO, un 30,88% indican que fueron los FLYERS CON
FRASES DE LA CAMPANA lo mas impactantes, asimismo un
28,11% sefialan a las FOTOS DE LAS VISITAS DEL CANDIDATO
como las méas impactantes de las producidas y difundidas por Facebook.
Finalmente, con 4.61% se indica que la difusion de GRAFICOS CON
DATOS Y PROPUESTAS serian de lo mas impactante. Consideramos
que estas estrategias, al igual que los recursos sefialados en la pregunta
N° 15 han sido, por naturaleza del medio y por la efectividad de su
aplicacién, de gran utilidad para el equipo de campafa del candidato

Picon.
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18.- Los mensajes mas influyentes para la convocatoria a los votantes
en la campaina “Yo Lucho por Huanuco”-2021, mediante la red social
Facebook fueron:

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Valid Antecedentes del 74 34,1 34,1 34,1
candidato
Mensajes de 27 12,4 12,4 46,5
agradecimiento
Propuestas al Congreso 93 42,9 42,9 89,4
Valores e ideologia del 23 10,6 10,6 100,0
partido politico
Total 217 100,0 100,0

Fuente: Encuesta dirigida a seguidores y simpatizantes de las redes sociales en la campafia electoral
“Yo Lucho por Hudnuco” . Elaboracion Propia

18.-Los mensajes mas influyentes parala convocatoria alos votantes en la camparia “Yo Lucho por Huanuco”
-2021, mediante la red social Facebook fueron:

[ Antecedentes del candidato
Ml Mensajes de agradecimiento
[ Propuestas al Congreso

DVan_res e ideclogia del partido
politico

INTERPRETACION
En el cuadro y grafico N° 18, se muestran contenidos tomados en
cuenta para determinar si Los mensajes mas influyentes para la
convocatoria a los votantes en la campaina “Yo Lucho por
Huanuco”-2021, mediante la red social Facebook fueron ...

PROPUESTAS AL CONGRESO, asintieron un 42,86%. También los
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encuestados tomaron en cuenta a los ANTECEDENTES DEL
CANDIDATO en un 34,10%, asimismo un 12,44% sefialan a los
MENSAJES DE AGRADECIMIENTO como las més impactantes de
las producidas y difundidas por Facebook. Finalmente con 10,60% se
indica que los VALORES E IDELOGIA DEL PARTIDO POLITICO
serian los contenidos méas importantes como mensaje en la estrategia de
campafia del candidato Picdn. Estos datos finales nos llevan a inferir en
la importancia de la informacion para emitir un voto consciente, en ese
sentido trasciende la mediacién de las redes sociales y por ende la
importancia del Facebook como plataforma efectiva e influyente como
estrategia de campafa electoral, en este caso los mensajes son

elementos indispensables en una campafia politica y requieren de ser

procesados y difundidos de manera efectiva para que cumplan con su

objetivo.
DIMENSIONES PREGUNTAS RESULTADOS CONCLUSIONES

5. ¢Porqué hacesusodelos | - permiten  rapida

medios de comunicacion | . > 0

. informacion 68.2%

virtual?
18 % Son mas | De las 3  Funciones
précticos dimensionadas como

6_("C0n que frecuencia | - Siempre 67 7% estrateglas de ComunlcaCI()n,

utiizas la red social ! la Funcién Informativa tiene

Facebook? los indices mas altos segun

FUNCION
INFORMATIV
A

Media: 43.26%

-32,3% A veces

7.,Qué plataforma virtual

utilizas mayormente para
informarte de temas
politicos?

- Facebook, 77 %

- Twitter, 14 %,

8.¢,Qué medio de informacion
consideras fue el mas
confiable en la campafia
electoral del afio 20217

-Redes sociales
(Facebook, Instagram,
twitter, WhatsApp,
Youtube) 62,7%

-TV, 16,1%

9.¢Cudl crees fue el nivel de
efectividad de la campafia

- Poco efectivo 47,5%

percepcion de los
encuestados.

Observamos dos aspectos
que expresan el sentido de la
FUNCION INFORMATIVA
como estrategia de la
campana electoral “Yo Lucho
por Huanuco”, predominan
primeramente y con gran
incidencia las caracteristicas
y usos de la red social
Facebook, entre los cuales,
que permite una Rapida
informacion (lenguaje
multimedial) tomando en
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“Yo Lucho por Huanuco” por
la red social Facebook entre
febrero y abril del 20217

-Muy efectivo 35,5%

10.¢,Cual crees fue el nivel de
efectividad del envio vy
reenvio de contenidos de la
campafia “Yo Lucho por
Huanuco” -2021 por la red
social Facebook?

Poco efectivo, 49,3%

Muy efectivo, 35.5%,

11.¢Crees que fue efectiva la
informacion con las
propuestas electorales de la
campafa “Yo Lucho por
Huanuco”-2021 por la red
social Facebook?

Poco efectivo, 45,2%

Muy efectivo, 35 %,

cuenta la Mayor frecuencia
en que es utilizado por los
seguidores y por encima de
las demas redes sociales.

Ademaés, en segunda
instancia se muestra el nivel
de Efectividad de la campafia
“Yo Lucho por Huanuco”
propiamente, segun envié y
renvio de contenidos y las
propuestas electorales del
candidato. En estos aspectos
la percepcion de los
seguidores es moderada
entre poco efectivo y muy
efectivo.

FUNCION
EXPRESIVA
Media: 39.25%

12.Fue efectiva la difusién de
los debates politicos en la
campafa “Yo Lucho por
Huanuco”-2021 por la red
social Facebook?

Poco efectivo, 43,8%

Muy efectivo, 37,8%

13.¢, Los comentarios vy
opiniones que hacian los
seguidores por la red social
Facebook, fueron
respondidos por el candidato
en la campafia “Yo Lucho por
Huanuco”-2021?

A veces 53,9 %,

Nunca, 27,2 %,

14.;Cuél de los siguientes
recursos digitales fue
utilizado con mayor
frecuencia en la campafia
“Yo Lucho por Huanuco’-
20217

Videos 31,8%

Fotos 28,6 %.

15. ¢Cudl de los siguientes
contenidos  digitales  fue
utilizado con mayor
frecuencia en la campafia
“Yo Lucho por Huanuco’-
2021?

Fotografia 59 %

Videos 31,8 %,

Sobre la Funcién Expresiva,
de las estrategias de
comunicacion resaltan los
comentarios y opiniones que
realizaban los seguidores de
la red social Facebook. En
segunda instancia destaca la
difusion de los debates
politicos y finalmente sefialan
a las fotografias como medio
mas resaltante, ademas de
los videos como los recursos
digitales usados con mayor
frecuencia en la campafia
electoral “Yo Lucho por
Huanuco”

FUNCION
MOVILIZAD
ORA

Media. 37.95%

16. ElI apoyo de Ilos
seguidores a la campafa “Yo
Lucho por Huanuco”-2021,
por la red social Facebook se
expreso en:

Reacciones (Likes, me
divierte, me entristece,
me sorprende, me

enoja)62,7%,

Votos para eleccion del
congresista 20,7 %,

17. Los contenidos mas
impactantes producidos en la
campafa “Yo Lucho por
Huanuco”-2021, mediante la
red social Facebook fueron:

Videos con las
propuestas del
candidato. 36,4%,

Flyers con frases de la
campana. con 30,9%

18. Los mensajes mas
influyentes para la
convocatoria a los votantes
en la campafia “Yo Lucho por
Huénuco”-2021, mediante la
red social Facebook fueron:

Propuestas al congreso

42,9%

Antecedentes del
candidato.con 34,1 %.

En la Funcién Movilizadora
Una caracteristica resalta
con mas incidencia sobre las
demas, se trata de las
reacciones(Likes para
precisar mejor) como
manifestacion de apoyo a la

campafa “Yo Lucho por
Huanuco”-2021. Luego
resalta las propuestas

politicas del candidato, sus
antecedentes y los videos
con el contenido de esas
propuestas las propuestas.
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5.1.2. Discusion
Haciendo una revision general de nuestro estudio es necesario discutir algunos
aspectos de gran importancia respecto a los objetivos planteados para la
investigacion, es decir, determinar, por ejemplo, qué incidencias tuvo el uso de la
red social Facebook como estrategia de comunicacion en la campafa electoral
“Yo lucho por Huanuco” durante la pandemia Febrero-abril, del 2021. En primer
lugar, el disefio implementado implica observacion y andlisis sin manipular
variables, por tratarse de una investigacion descriptiva. Por tanto, consideramos
una muestra de estudio confiable de 217 seguidores de la red social Facebook del
candidato Luis Picdn cuyos resultados, contrariamente a nuestras expectativas en
cuanto al nivel de efectividad de la campafia, nos dieron como resultado de Poco
confiable en 47.5% frente al 35% que respondieron como Muy efectivo. Estos
resultados generales nos llevan a sugerir ajustes a este tipo de estrategias, sobre
todo en lo referente al uso multimedia de la plataforma de la red social Facebook.
e En relacién a los antecedentes, en el estudio “El uso de las plataformas
Facebook, twitter y WhatsApp como medios de participacion politica online
en los procesos electorales Ecuador 20217, de autoria de Marcos Zumarraga
Espinosa, Sonia Egas Balseca y Carlos Reyes Valenzuela, también se tomaron
en cuenta los elementos informativos, expresivos y de movilizacion como
dimensiones de estudio. Sobre el aspecto informativo, estos resultados
muestran que hay mayor facilidad en la disponibilidad e intercambio de
informacién politica, aspecto necesario dada la amplia oferta de candidatos
presidenciales, asambleistas y representantes al Parlamento Andino que
configurd inicialmente el proceso electoral. También se sefiala que resta

verificar, si la informacion politica, (en Facebook), son noticias compartidas
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por los medios tradicionales o es informacion proveniente de los partidos
politicos o de los mismos candidatos. En este punto, nuestros resultados
resaltan la Rapidez con la que los usuarios obtuvieron informacion en la red
social Facebook, como consecuencia a la alta frecuencia en que utilizan dicha
red social.

Otro aspecto importante es que Zumarraga, Egas y Reyes, efectuaron una
muestreo de 920 personas domiciliadas en el Distrito Metropolitano de
Quito, jovenes con alto uso de informacion digital e interés politico que el
comunmente percibido por los adultos, a quienes se les remitié la encuesta a
sus correos electronicos. En el caso nuestro se aplico el cuestionario a un
total de 217 seguidores (entre 15 a 63 afios de edad) de la red social del
candidato Picon. El tipo de muestra, al igual que el nuestro fue NO
probabilistico y por conveniencia por las circunstancias de la Pandemia Covid-
19. Asimismo, en la investigacién de Quito se examind comparativamente
diferentes tipos de comportamiento de los politicos segun las plataformas de
Facebook, Twitter y WhatsApp, mientras que nuestra propuesta fue dar a
conocer el nivel de incidencia del uso de la red social Facebook como
estrategia de comunicacion en la campafia electoral “Yo lucho por Huanuco”
durante la pandemia Febrero-abril, del 2021.

e Por otro lado, En la Tesis titulada: “Movilizacion en las campafias
electorales a traves de las redes sociales Las elecciones generales espafiolas de
2015”, su autor, Carlos A. Ballesteros Herencia, da cuenta entre sus
conclusiones, que las estrategias de movilizacion de los seguidores a través de
Facebook fueron empleadas mayoritariamente para describir los actos de

campanfas (mitines, visitas, etc.) y sus propuestas del programa electoral. Un
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menor porcentaje sefiala el registro de los mensajes y el uso de la accién virtual.
Las tres funciones bésicas de las redes sociales en campafia fueron muy
moderadamente empleadas por las formaciones politicas espafiolas, en
contraste, por ejemplo, con su utilizacion en las cibercamparfias
norteamericanas. Indudablemente estos propdsitos difieren con el contexto
regional nuestro, ya que los resultados de nuestra investigacion nos reflejan que
el interés de los equipos de camparia de los candidatos es simplemente el de
posicionar la imagen del candidato y tener presencia entre los usuarios de la
red social Facebook, por ser este la plataforma mas recurrente por los

seguidores por la expectativa que genera el contexto politico.

5.2. Conclusiones

e Respecto al nivel de incidencia de la estrategia comunicacional utilizada
en la campaia electoral “Yo lucho por Huanuco” durante la pandemia
Febrero-abril, del 2021, se disefiaron las metas con el objetivo electoral de
obtener resultados beneficiosos para el candidato, lo que en términos
generales fueron cumplidos, ya que el candidato fue electo representante
regional al Congreso de la Republica.

e Los resultados en lo referente a la efectividad de la estrategia de la
campafa, moderadamente se muestran como Poco confiable en 47.5%
frente al 35% que respondieron como Muy efectivo. Estos resultados
generales nos llevan a sugerir ajustes a este tipo de estrategia, sobre todo
en lo referente al manejo de los contenidos y su adaptacion al uso

multimedia de la plataforma de la red social Facebook.
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En lo referente a la dimension FUNCION INFORMATIVA, los resultados
se aprecian mediante dos aspectos. Desde las caracteristicas y usos de la
red social Facebook, (lenguaje multimedia) entre los cuales, la Rapida
informacion que tuvieron los seguidores sobre las actividades del
candidato (68.2%) , la Mayor frecuencia de uso de la red social Facebook
por los seguidores (67.7%) y por encima de todo siendo el Facebook el
preferido entre las redes sociales (77%). Asimismo, el aspecto de los
contenidos: envid y renvio y las propuestas electorales del candidato
fueron valorados como Poco efectivos. En estos aspectos la percepcion de
los seguidores es moderada entre poco efectivo y muy efectivo.

Sobre la Dimension FUNCION EXPRESIVA de las estrategias de
comunicacion, resaltan los comentarios y opiniones que realizaban los
sequidores de la red social Facebook y que ocasionalmente fueron
respondidos por el candidato, un 53,9% de los usuarios asi lo valoran. En
segunda instancia destaca la difusion de los debates politicos y finalmente
sefialan a las fotografias como el recurso mas resaltante en la plataforma,
ademéas de los videos como elementos expresivos usados con mayor
frecuencia en la campafa electoral “Yo Lucho por Huanuco”.

En la dimension FUNCION MOVILIZADORA Una caracteristica resalta
con mas incidencia sobre las demas, se trata de las Reacciones (Likes, me
divierte, me entristece, me sorprende, me enoja) como manifestacion de
apoyo a la campafna “Yo Lucho por Huanuco”-2021 (62.7%). Luego
resalta las propuestas politicas del candidato, sus antecedentes y los videos

con el contenido de esas propuestas.
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5.3. Sugerencias o Recomendaciones

La realizacion de la presente investigacion, desde la profundizacion
tedrica y el analisis de los resultados, son importantes para el disefio e
implementacién de nuevas propuestas relacionadas al uso de estrategias
comunicacionales para camparias electorales mediante las redes sociales.
Recomendamos también a los profesionales de la Comunicacién, abrir
nuevos espacios de investigacion en donde el uso de las redes sociales sea
portador de formas practicas y creativas de desarrollar estrategias de
campafa politica con informacion de contenidos relevantes de manera
interactiva.

Los formatos que se usan en las redes sociales son diferentes con los que
se emplean en otras plataformas. En ese sentido, Sugerimos se tenga
presente que es necesario apelar a la creatividad del especialista en Social
Media para transmitir mensajes faciles de consumir a partir de este tipo de
contenido.

Las redes sociales Twitter, Facebook, Instagram y otros, son distintas.
Cada plataforma cuenta con su propio estilo de publicacion. Por ello, se
sugiere vitar publicar lo mismo en todas el contenido que se publique en
cada una de ellas. Deben ser diferente y dirigido segun el publico que las

frecuenta.
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ANEXOS
ESTRATEGIAS DE COMUNICACION EN LA CAMPANA ELECTORAL “YO LUCHO POR HUANUCO” EN LA RED SOCIAL FACEBOOK DURANTE LA PANDEMIA, FEBRERO-ABRIL,2021
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE DE | DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTOS DISENO
ESTUDIO
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL -Compartir de
¢Qué incidencia tuvo el uso de Determinar, qué incidencia La red social Facebook tuvo un informacién politica.
{jstr;fggiaszzalco;ﬁﬁ?cb;c?gn Z‘;mlg ::uvo beI lliso de la tretd s_oc(ljal altg) thEId de |nC|Qen9|§1 comlo INFORMATIVA | -Informacion de
campafia electoral Yo lucho por acebook como estrategia de | estrategia de comunicacion en la actividades del dia
Huanuco’ durante la pandemia comunlcacu?‘n en la camparfia carrllpana" electoral “Yo lucho por _Envio o reenvio de
Febrero-abril. del 20217 electoral Yo lucho por | Huanuco” durante la pandemia . e
’ Huanuco” durante la pandemia | Febrero-abril, del 2021 contenidos proselitistas.
Febrero-abril, del 2021 -Enlaces multimediales
PROBLEMAS ESPECIFICOS | OBJETIVOS ESPECIFICOS | HIPOTESIS ESPECIFICOS sobre la campaia.
P.E1 O.E.1. Definir cual fue Esquema:
¢ Cual fue el nivel de incidencia | el nivel de incidencia de la H.E.1. Existe un alto nivel de Interaccion mediante ’
de la Actividad Informativa en | Actividad Informativa en el uso | incidencia de la Actividad . -Técnica n° 01
la estrategia de comunicacién | de la red social Facebook | Informativa en el uso de la red social Recursqs visuales Encuesta M o
en la campafa electoral “Yo | como estrategia  de | Facebook como  estrategia de | ESTRATEGIAS -fotografias | [ M
lucho por Huanuco” durante la | comunicacién en la campaiia | comunicacion en la campafia | pe EXPRESIVA -Banners
pandemia Febrero-abril, del | electoral “Yo lucho por | electoral “Yo lucho por Huanuco” -Recursos de M = Muestra de
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Encuesta de investigacion

Encuesta de investigacion

Encuesta de investigacion social de la ESCUELA PROFESIONAL DE CIENCIAS DE LA
COMUNICACION SOCIAL, (FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES) UNIVERSIDAD NACIONAL
HERMILIO VALDIZAN.

Objetivo: Obtener informacion para la realizacion de la investigacion sobre ESTRATEGIAS
DE COMUNICACION EN LA CAMPANA ELECTORAL “YO LUCHO POR HUANUCO” EN LA
RED SOCIAL FACEBOOK DURANTE LA PANDEMIA, FEBRERO-ABRIL, 2021.

Tus respuestas son muy valiosas para nosotros, te agradecemos de antemano por
participar de esta investigacion.

*Obligatorio
1. 1.-Edad*
2. 2.-Sexo*

Selecciona todos los que correspondan.

| | Femenino
|| Masculino

3. 3.- Nivel de instruccioén *

Marca solo un évalo.

() Primaria
) Secundaria
() Técnico

() Universitario

4. 4.- Ocupacion *

https://docs.google.com/forms/d/1u_CVVpn7ENtVZFNw5RVIsKVIocoCBxzcVd9uxDINUABw/edit 1M1



16/4/22, 12:49 Encuesta de investigacion

5. 5.- jPor qué haces uso de los medios de comunicacion virtual? *

Marca solo un dvalo.

_ ) Son mas confiables
) Son confidenciales
") Permiten rapida informacion

) Son mas précticos

6. 6.- ;Con que frecuencia utilizas la red social Facebook? *
Marca solo un dvalo.
j ) Siempre
() Aveces

) Nunca

7. 7. iQué plataforma virtual utilizas mayormente para informarte de temas

politicos? *
Marca solo un évalo.
) Facebook
) Instagram
) Twitter

) Messenger

(") Correo electrénico

https://docs.google.com/forms/d/1u_CVVpn7ENtVZFNw5RVIsKVIocoCBxzcVd9uxDINUABw/edit

2111
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16/4/22, 12:49 Encuesta de investigacion

8. 8.- ;{Qué medio de informacion consideras fue el mas confiable en la campana
electoral del ano 20217 *

Marca solo un évalo.

() Redes sociales (Facebook, Instagram, twitter, WhatsApp, Youtube)
) Televisién

) Radio

") Prensa escrita (diarios, semanarios, revistas)

) Correo electrénico

9. 9.- ;Cual crees fue el nivel de efectividad de la campana “Yo Lucho por Huanuco”,
del candidato al Congreso Lucho Picon, por la red social Facebook entre febrero
y abril del 20217 *

Marca solo un dvalo.

) Muy efectivo
) Poco efectivo

) Nada efectivo

10.  10.- ;Cual crees que fue el nivel de efectividad del envio y reenvio de
contenidos de la campafia “Yo Lucho por Huanuco” del candidato al Congreso
Lucho Picén -2021, por la red social Facebook? *

Marca solo un évalo.

) Muy efectivo
) Poco efectivo

(") Nada efectivo

https://docs.google.com/forms/d/1u_CVVpn7ENtVZFNw5RVIsKVIocoCBxzcVd9uxDINUABw/edit

31
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16/4/22, 12:49 Encuesta de investigacion

11.  11.- ;Crees que fue efectiva la informacion con las propuestas electorales de la
campana “Yo Lucho por Huanuco”-2021, del candidato al Congreso Lucho
Picon, por la red social Facebook? *

Marca solo un évalo.

) Muy efectivo
) Poco efectivo

() Nada efectivo

12.  12.- ;Fue efectiva la difusion de los debates politicos en la campana “Yo Lucho
por Huanuco”-2021 por la red social Facebook? *

Marca solo un évalo.
) Muy efectivo

) Poco efectivo

(__ ) Nada efectivo

13.  13.- ;Los comentarios y opiniones que hacian los seguidores por la red social
Facebook, fueron respondidos por el candidato en la campana “Yo Lucho por
Huanuco”-2021? *

Marca solo un évalo.

() Siempre
i ) Aveces

() Nunca

https://docs.google.com/forms/d/1u_CVVpn7ENtVZFNw5RVIsKVIocoCBxzcVd9uxDINUABw/edit

411

94



16/4/22, 12:49 Encuesta de investigacion

14.  14.- ;Cual de los siguientes recursos digitales fue utilizado con mayor
frecuencia en la campana “Yo Lucho por Huanuco”-2021? *

Marca solo un évalo.
() Flyers

() Videos

() Fotos

_ ) Ninguno

15.  15.- ;Cual de los siguientes contenidos digitales fue utilizado con mayor
frecuencia en la campaia “Yo Lucho por Huanuco”-2021? *

Marca solo un évalo.

() Fotografias
() Videos
() Efemérides

) Transmisiones en vivo

16. 16.- El apoyo de los seguidores a la campania “Yo Lucho por Huanuco”-2021, por
la red social Facebook se expreso en: *

Marca solo un dvalo.

) Reacciones (Likes, me divierte, me entristece, me sorprende, me enoja)
(") Votos para la eleccion del Congresista Lucho Picén
() Registros de visitas

) Participacion en eventos

https://docs.google.com/forms/d/1u_CVVpn7ENtVZFNw5RVIsKVIocoCBxzcVd9uxDINUABw/edit

511
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16/4/22, 12:49 Encuesta de investigacion

17. 17.- Las tacticas (o estrategias) mas impactantes producidas en la campana “Yo
Lucho por Huanuco”-2021, mediante la red social Facebook fueron: *

Marca solo un évalo.

: Videos con las propuestas del candidato
(") Flyers con frases de la campafia
() Fotos de las visitas del candidato

() Gréficos con datos y propuestas

18. 18.- Los mensajes mas influyentes para la convocatoria a los votantes en la
campana “Yo Lucho por Huanuco”-2021, mediante la red social Facebook

fueron: *

Marca solo un évalo.

i Antecedentes del candidato
) Valores e ideologia del partido politico
) Propuestas al Congreso

() Mensajes de agradecimiento

19. 1.-Edad”

20. 2.-Sexo*
Selecciona todos los que correspondan.

[ | Femenino
|| Masculino

https://docs.google.com/forms/d/1u_CVVpn7ENtVZFNw5RVIsKVIocoCBxzcVd9uxDINUABw/edit

6/11



Lucho Picon
10 abr. 2021 - Q

!@a

Il Gracias a cada uno de nuestros guerreros
que cuidaran los votos por el pais!

@ Viviremos este proceso democrético
cumpliendo todos los protocolos y
garantizando que cada voto se respete.

iUnidos luchamos por Huanuco!
#LuchoPiconA1 [N [

EL PROGRESO °°°S

NUESTROS GUERREROS
QUE CUIDARAN NUESTROS VOTOS

o | <X
e+« JLUCHO PICON [' x| [' Ah” [I
* e e CONGRESISTA XS X

PRESIDENTE CONGRESO ESCRIBE

™ #Propuestal

& i

%

" VAMOSPORLALEY

“REVOLUCION
AGROINDUSTRIAL

Impulsare el Proyecto de Ley que declare como
politica de Estado la REVOLUCION
AGROINDUSTRIAL del Pert, con la construccion
de canales de riego y riego tecnificado.

Garantizar el Seguro Agrario y Crédito Agrario.

La implementacion de la agroindustria, con las
construccion de plantas procesadoras de papa,
maiz, trigo, café y cacao, en cada provincia del
Peru.

PRESIDENTE CONGRESO ESCRIBE

LUCHO PICON [ﬂi lﬁ‘ n
CONGRESISTA X XX
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#Propuesta 3
y

VAMOS POR LA LEY DEL

{"EMPLEO
JUVENIL

Proyecto de Ley para que las entidades
publicas y privadas del pais cuenten como
minimo con el 15% de jovenes en sus planillas
del total de sus trabajadores y que las practicas
pre profesionales sean consideradas como
primera experiencia laboral.

PRESIDENTE CONGRESO ESCRIBE

LUCHO PICON [ﬂI ‘f"‘ n
CONGRESISTA Nt L N

4REACTIVA
EMPRENDEDOR

Implementaré el Proyecto de Ley para.la
promocion y fortalecimiento de la micro vy
pequefa empresa. Acceso a creditos justos, con
bajos intereses a través de la Banca de
Fomento, dirigido a transportistas, bodegueros,
comerciantes, restaurantes y otros.

Declarar de interés nacional la promocion de los
corredores turisticos a escala internacional.

PRESIDENTE CONGRESO ESCRIBE

LUCHO PICON
CONGRESISTA




#Propuesta 5

VAMOS POR LA LEY

UN HOSPITAL
POR PROVINCIA

Proyecto de Ley que declare de interes nacional el
fortalecimiento del Sistema de Salud, con la
construccion de un hospital Categoria II-1 en todas las
provincias del Perd, que cuente con camas UCI vy
plantas de oxigeno.
Garantizar para todos los peruanos, el aseguramiento
universal de salud y fortalecer el primer nivel de
atencion, de puestos y centros de salud.
Proyecto de Ley para la reforma del Consejo Nacional
de Residentado Médico, para la formacion de medicos
especialistas en funcion a la demanda del pais.
PRESIDENTE CONGRESO ESCRIBE

LUCHO PICON ﬂ ﬂ‘ﬂ
CONGRESISTA by plb

LUCHO PICON

TIENE LAS MEJORES PROPUESTAS

& PARA
/' HUANUCO

a2 REVOLUCION AGROINDUSTRIAL
82 EMPLEO JUVENIL

(¥ REACTIVA EMPRENDEDOR

% BONO UNIVERSITARIO

UN HOSPITAL POR PROVINCIA

— -
\‘-‘J BECA HEROES DEL BICENTENARIO

PRESIDENTE CONGRESO ESCRIBE

: ot
LUCHO PICON ['.’ ['.'1 n
CONGRESISTA bl )
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DEL BICENTENARIO

Proyecto de Ley que otorgue la beca de
estudios a los hijos de quienes trabajaron en la
primera linea en esta pandemia y perdieron la
vida: médicos, enfermeros, policias y
bomberos. Sus hijos accederan directamente a
la educacién superior universitaria y técnico
productiva entodo el pais.

PRESIDENTE CONGRESO ESCRIBE

LUCHO PICON [ﬂj [ﬂ‘ n
CONGRESISTA Nt N

j ¥ VAMOS POR LA LEY

4. "BONO
~ UNIVERSITARIO

Proyecto de Ley que genera la exoneracion del
pago de cuotas o tasas para obtener estos
grados en las universidades publicas del pais.
Proyecto de Ley para la creacion de los
institutos técnicos industriales, tipo SENATI, en
cada provincia del Pert, para que los jévenes de
€sCasos recursos econémicos tengan acceso a
educacion técnica de calidad.

PRESIDENTE CONGRESO ESCRIBE

LUCHO PICON
CONGRESISTA




Album jiLlegamos al Distrito de Canchabamba, eoe
Provincia de Huacaybamba!!

£ Lucho Picon agregé una foto nueva.
@V 30mar2021-Q

GRACIAS CANCHABAMBA
iiLlegamos al Distrito de Canchabamba,

Provincia de Huacaybamba, los jovenes son
ATll

O 38 30 veces compartido
Lucho Picén

@Q

< 7 abr. 2021 - Q

I1 ;YO Si DENUNCIARE A QUIENES SE SIGUEN
APROVECHANDO DE HUANUCO EN MEDIO DE
ESTA PANDEMIA!

Vamos a dar con los responsables de la
muerte de miles de huanuquenos, este 11 de
abril, le devolvemos la dignidad a Huanuco.

#YolLuchoContigo #Huanuco

#LuchoPicon [ [
[Hcorreo /Huinuco koo ZSSImIss <7
PORPECULADO DOLOSO YAPROVECHAMIENTO DEL CARGO Hudnuco y Tingo Marka, lue-
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@ Lucho Picén
@V 102br2021-Q

@ Gracias por su respaldo y apoyo, esta
campana es de toda la poblacién, mi
compromiso es con ustedes, iniciamos el
#CambioConRumbo

Marca la [y y escribe el | | #
#LuchoPicon #SeguimosLiderando

" POR EL RESPALDO

CAPACIDAD Y EXPERIENCIA

L‘éﬁ:‘é::::;?“ [0 '1 [0 VEl

Lucho Picon
9abr.2021 - Q

Il #Cultura Mi compromiso en el Congreso
sera hacer realidad el Proyecto de Ley que
declare Patrimonio Cultural Inmateri... Ver mas

iPOR LA CULTURA!

PROYECTO DE LEY
QUE DECLARE PATRIMONIO CULTURAL
INMATERIAL LA DANZA DE LOS

NEGRITOS DE HUANUCO.

LUCHO PICON
CONGRESISTA
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Lucho Picon actualizo su foto de
portada.
9 abr.2021 - Q

Couligo

A

v

1

PRESIDENTE CONGRESO ESCRIBE
WWW.LUCHOPICON.COM

LUCHO PICON
CONGRESISTA

@O 100 9 comentarios * 31 veces compartido



“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN” HUANUCO
LICENCIADA CON RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO N°099-2019-SUNEDU/CD

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
DECANATO

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS

En la ciudad de Huédnuco, Distrito de Pillco Marca del lunes 04 de julio de 2022, a horas 10.00 am, en cumplimiento al
Reglamento de Grados y Titulos, se reunieron de manera presencial, los miembros integrantes del Jurado examinador de Ia
Sustentacién de Tesis colectiva denominada “ESTRATEGIAS DE COMUNICACION EN LA CAMPANA
ELECTORAL “YO LUCHO POR HUANUCO”EN LA RED SOCIAL FACEBOOK DURANTE A PANDEMIA
FEBRERO ABRIL 2021”, presentado por los bachilleres en Ciencias de la Comunicacién Social Rubiel Cristina
BERAUN ROIJAS y Teobaldo Antonio TORRES VILLARREAL aprobado con Resolucion N° 137-2022-UNHEVAL-
FCS-D, procediendo a dar inicio el acto de sustentacion para obtener el TITULO DE LICENCIADO (a) en CIENCIAS
DE LA COMUNICACION SOCIAL, siendo los Miembros del Jurado Calificador los siguientes docentes:

Dr. Pedro Pablo SAQUICORAY AVILA PRESIDENTE
Mg.Melchor Guillermo VICENTE MALLQUI SECRETARIO
Mg.Victor Javier BERROSPI CASTILLO VOCAL

Dr.Jean Paul BERROSPI NORIA ACCESITARIO

Asesor de Tesis: Mg. Jhonel Nabor Rosales Cérdova (Resolucion N° 180-2021-UNHEVAL-FCS-D de fecha 04
de noviembre de 2021)

El acto de sustentacion se dio inicio a las 10.00 am del dfa 04 de julio del dos mil veintid6s. Este proceso se da en
base al Reglamento de Grados y Titulos, vigente para la Universidad Nacional Hermilio Valdizan

Se Concluy6 dicho proceso y en base al Reglamento de Grados y Titulos, de (el) la (los) Bachiller en Ciencias de
la Comunicaciéon Social Rubiel Cristina BERAUN ROJAS y Teobaldo Antonio TORRES VILLARREAL
obteniendo el siguiente calificativo:

APROBADO (S) CON EL CALIFICATIVO: (/ / ?7 P /e S *’f'(v’_

DESAPROBADO (S) CON EL CALIFICATIVO:

El (las, os) Bachiller (es) en Ciencias de la Comunicacién Social Rubiel Cristina BERAUN ROJAS y Teobaldo
Antonio TORRES VILLARREAL, obtemendo el resultado cualitativo siguiente:
7’ Bceyia

Se dio por conelaiﬁ’o“e} cto de sustentacién a horas: //-5 0 -am. en fe de lo cual firmamos.

o

SECRETARIO (A)

x@

VOCAL

Av. Universitaria N2 601-607-Cayhuayna- Pabellén 1-Teléf. 062 591071- 591063 Anexo 0901- 591060
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UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN”- HUANUCO
UNIDAD DE INVESTIGACION
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES

“Anio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

CONSTANCIA N° 083-2022-UNHEVAL-FCS-Ul

CONSTANCIA DE CONTROL ANTIPLAGIO

LA DIRECCION DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION

Hace constar que la tesis denominada: ESTRATEGIAS DE COMUNICACION EN
LA CAMPANA ELECTORAL“YO LUCHO POR HUANUCO” EN LA RED SOCIAL
FACEBOOK DURANTE LA PANDEMIA, FEBRERO-ABRIL,2021; ha pasado el
control Tumitin con un resultado de 22% de similitud, que es inferior al limite de
similitud aprobado por la UNHEVAL,; por lo que se declara APTA.

Cayhuayna, 26 de junio del 2022

N {r
-G P,
Gele)

Mg. Isabel Davila Cardenas
Directora de la Unidad de Investigacion
Facultad de Ciencias Sociales

Aw. Unversiiana N° 601-607-Cayhuayna- Pabellon 1-Teléf. 062 591071- 591063 Anexo 0901- 591060
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~ INVESTIGACION PARA OPTAR GRADOS
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AUTORIZACION PARA PUBLICACION DE TESIS ELECTRONICAS DE PREGRADO

1. IDENTIFICACION PERSONAL (especificar los datos de los autores de la tesis)

Apellidos y Nombres: %QTQC)\’\ QC\;Q") D\\Jb\@\ CC\‘S&W\Q

DNI: 0(1(.01')[4)/\@ Correo electronico: r‘DGTClU‘(\ o\i@qm\\@h
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