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RESUMEN

El presente trabajo tuvo como objetivo identificar si el desarrollo de una plataforma
web mejora significativamente la gestion del “PROGRAMA DE VASO DE LECHE”

en la municipalidad distrital de Amarilis, Huanuco — Pera 2020.

El tipo de investigacion fue de tipo aplicada experimental en su variante cuasi
experimental ya que se analizard la influencia que tiene la variable independiente
frente a la variable dependiente, desarrollado con un grupo experimental, para la
recoleccion de datos se utilizd la técnica de encuesta, con su instrumento el
cuestionario, aplicado en pre prueba y post prueba. La muestra fue determinada
mediante el método no probabilistico donde se considerd a siete integrantes del
personal administrativo y a ciento cincuenta beneficiarios del "PROGRAMA DE
VASO DE LECHE” de la municipalidad distrital de Amarilis, para el analisis de los

resultados se utilizé6 Microsoft Excel.

Se llego a la conclusion de que el desarrollo de una plataforma web mejora
significativamente la gestion del programa de vaso de leche en la municipalidad
distrital de Amarilis, segun los resultados obtenidos y el analisis realizado con la

ayuda del estadigrafo de la T de Student.



SUMARY

This investigation had as objetive recognize if the development of a web platform
improve significantly the management of “Vaso de leche program” in the Amairilis’

district, Huanuco, Peru 2020.

The type of investigation was experimental applied in the variant cuasi
experimental given that will analyze the influence that have the independent
variable on the dependent one, developed with a experimental group, for the
recollection of data was applied the poll, with the variant of the questionnaire,
applied in pre test and post test. The example was determined through the not
probabilistic method where seven of the administrators participated and over a fifty
of members from “Vaso de leche program” of the municipal Amarilis’ district and for

the analysis of the result was used the program Microsoft Excel.

The conclusion that was reached is the development of a web platform improve
significantly the management of Vaso de leche program in the municipality of the
Amarilis’ district, according to the result obtained and the analysis realized with the

collaboration of the T of student statistician.



INTRODUCCION

En la actualidad, el uso de nuevas herramientas tecnolégicas contribuye a la
mejora de la calidad de vida tanto como de las personas e instituciones. Con el
pasar de los afios la generacion de informacién ha ido creciendo, por lo que lo que
las instituciones optan usar nuevas tecnologias para su gestion. Ya que sin ellas
no se podria tener un control y registro de su entorno 6ptimo. Por lo que, toda
institucion debe optar por explotar los beneficios de los adelantos tecnolédgicos en

pro de mejorar sus procesos gerenciales.

Las TIC’s hoy en dia se han convertido en una herramienta indispensable para la
gestion rapida y segura de la informaciéon. Desde esta perspectiva, el presente
trabajo de grado, busca, a través del desarrollo de un proyecto factible, dar
solucion técnica a la gestion del programa de Vaso de Leche de la municipalidad
distrital de Amarilis, cuyos registros y controles de gestion referentes a los
productos y beneficiarios, se vienen realizando mediante el empleo de programas
basicos como lo son Microsoft Word y Excel. Por lo que, el presente trabajo de
investigacion estara enfocada en desarrollar una plataforma web para mejorar la
gestion del Programa de Vaso de Leche en la municipalidad distrital de Amarilis,
para automatizar los procesos basicos también para fomentar el desarrollo y uso
de herramientas tecnoldgicas. Este sistema podra ingresar, actualizar, gestionar,
depurar, analizar y generar una cantidad mayor de informacién, tanto de los

productos y de los beneficiarios.

Vi



INDICE

DEDICATORIA. ...ttt et ettt e et e e e e e e e e e e e e e e s e e s e s aaasesbebbbebbeeeteeeeeaeeaaaaaaaseesansannns ii
AGRADECIMIENTO . ......cetiiiiieiitieiie ettt ettt stt e st e s b et e b et e sat e e sbt e e bt e e aseeesbeeebeeesaeeesmeeenneeesneeenseeanns iii
RESUIMEN ...ttt ettt ettt et e b e et s bt s b et e e s b et e be e e b e e s bee e beeebeesneeennees iv
SUIMARY ...ttt s ettt e st e st e sttt s b et s b et s b et s b et e bt e e b et e b et e be e e ebe e e re e e ne e e nneeenee v
INTRODUGCCION .....coimiinimimiiiietnettieisets ettt vi
INIDICE DE TABLAS ... ..ottt ettt e e eeeeeaaaaeeeeeesa e s e e aan s esbbebaeebeeeteeeeeeeeaaaaaaaeeeeeeaaanns X
INDICE DE ILUSTRACIONES .........coououiuieieieieieiaiieeieeeeeeee s s sttt s st st s s s s s s s s Xii
| PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA . ...ttt ettt ettt sttt s 1
1.1.  ANTECEDENTES Y FUNDAMENTACION DEL PROBLEMA .......c.coovreieiieeceeeeeeeeeeeeeeeeeee e 1
1.1.1. ANTECEDENTES ...ttt e e e e e ettt s e e e e e e e e e e eene e e e e eeaeeeeens 1
1.2.1. FUNDAMENTACION DEL PROBLEMA .......vouietieeeteeeeeeveteteees et teeses et teaees s enne 2

1.2.  FORMULACION DEL PROBLEMA ......ooouiuieieieieiieieeettetet ettt sttt 4
1.2.1. Problema SENEIal ....ccoceeiiiiie et e e e e e e 4
1.2.2. Problemas @SPeCifiCoS ....cooei e 4

S TR 0121 | I V0 1 T TP PPPPPPPPTTPPO 4
1.3.1. (0] oJ 1Y)V o X =T =T | USSR 4
1.3.2. Objetivos ESPECITICOS ..iiiiuiiiiiee it e et e e e e e e ebrre e e e e e aareees 4

LiBhe HIPOTESIS ottt 4
1.4.1. o o Lo (e I ={=T o 1=T - | PR URTRRRR 4

1.5.  VARIABLES, DIMENSIONES E INDICADORES ...ttt 5
1.6.  OPERACIONALIZACION DE VARIABLES.......oviiiieiitiiieeeetetess ettt 6
1.7.  JUSTIFICACION E IMPORTANCIA .....ccoitieieieieeteteteeeetetetee sttt setess s s sessasenns 7
1.8. LIMITACIONES ..ttt ettt s e e e e e e e et e e s s e e e e e e eereeesennaaeeeaaaaeeneeee 8
1.8.1. Limitaciones SaNitarias ......ceeeviiiiiiiiiiiiiii e 8
1.8.2. Limitaciones territOriales .......ciiueiriiiiie ittt e 8
1.8.3. Limitaciones en [a experimentacion ...........eeeiieiiiiiiee e 8

TN N2 (e0 T (02T TR 9
2.1. REVISION DE ESTUDIOS REALIZADOS. .....veeeevveeceeeeeeeeeteeeeeeeeteteesesseetesssessestesesssssesensasenes 9

2.2. LEYES FUNDAMENTALES, PRINCIPIO, DEFINICIONES, CONCEPTOS FUNDAMENTALES ....13
2.2.1. 2 LYl [T=- | SRR 13
2.2.2. SiStEMa A INFOIMACION ...ceieeeeeeeeeee ettt e st e e e e e e raaaaas 14

2.2.3. TECNOIOZIA WED ...ciiiiiiiiiee e e e e e e e s e e e s e e nanreeeas 17



2.2.4. Plataformma WED ......oovveiieeee et e e e e e e e e e e aaraaaa 18

2.2.5. Metodologias de desarrollo de softWare.........cccuveeeiiieciiieie e, 19
2.2.6. RUP ettt e h e et h e e st e e et e st e e sa bt e s b e e e be e e bt e e be e ebeeeares 22
2.2.7. Lenguaje Unificado de Modelado (UML) ......coccuiieeieiiciiiieee ettt 28
2.2.8. Tecnologias de desarrollo............eeeeecciiiiie e e e 33
2.2.9. Programa SOCIAl.....ciii i e 41
2.2.10.  Gestion adminiSTratiVa ......ooceeeeriieeiiiiie e 42
2.3. MARCO SITUACIONAL ...ttt ettt et e e e e eaeeeeaaaeeeeeseaa e e nnnnsnnennnennee 43
2.3.1. El Programa de Vaso de LECNE .......ccii ittt 43
2.4.  DEFINICION DE TERMINOS BASICOS.......covuermiriinieeiriiniieniissieeseiesiessissie e ssessssessessens 47
I MARCO METODOLOLOGICO ..ttt ettt ness s et et ne s s sssseneanans 50
3.1. NIVELY TIPO DE INVESTIGACION ....o.ovvieieiecieieteeceeeeeetesete ettt es e s ensanns 50
3.2.  DISENO DE LA INVESTIGACION .....cocuiuiuiueriuetercueteteteteteteaeseaeseseae st ae e ss s sessasssasaeans 50
3.3.  DETERMINACION DEL UNIVERSO / POBLACION .....cocueuivererereeiueieteiereteieieseie e aeaeaeaeaa 51
3.4.  SELECCION DE LA MUESTRA ..ottt sttt ettt et seses et st ess s s easeenens 51
3.5.  TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS .....vovvreeveieececeereeeeeeeeneeeeeeenee 51
3.5.1. Técnicas de recoleccion de datos .........coceieieeriieiiie e 51
3.5.2. Instrumentos de recoleccion de datos .......cocceerieeiieeiiieniieene e 52
3.6.  PROCESAMIENTO Y PRESENTACION DE DATOS......coeurueuererererereietereieseaeieaeaeieseaeseseasssansenas 53
IV DESARROLLO DE LA PLATAFORMA WEB .....eiiiiiieeeeeeeee ettt e e e et e e e e e e e e e 54
4.1. IDENTIFICACION DE LOS PROCESOS DEL PROGRAMA DE VASO DE LECHE (PVL). ............. 54
4.1.1. Diagrama de flujo general de actividades del PVL ........cccceeeeeeeciiiiee e, 55
4.1.2. Diagramas de flujo de 10S SUb ProCesos. .......ccccvvvieiiiiiciiieie e 57
4.2. DESARROLLO DE SOFTWARE ...ttt ee ettt s e s e e e e e e eeeeaesnase e s e e e eaeees 63
4.2.1. FAS@ INICIAL ceoueeeeeeiiee ettt e s e e s e e e e e e e eane 63
4.2.2. Fase de elaboracion........c.coiiieiiieiiieiieeee e e 82
4.2.3. Fase de CONSTIUCCION ...ccouueiiiiiiiiiiiie ettt s st 118
4.2.4. Fase de tranSiCiON ...cc.cueeeiee ettt 141

V RESULTADOS Y DISCUSION......ccviuieiieteeeeieeeteteteesee sttt essees s esssetessss et ssstessssassssseseasasanns 153
5.1. PRE - PRUEBA ..ttt ettt e e e e e e e e e ettt e e e e e e e e e e e eenennaaeeaeeaaaans 153
5.1.1. CONSIAEIACIONES ...ttt e e s e s 153
5.1.2. Tabla de iNdICATOIES....c...eiiiiieiie et s s 154
5.1.3. Resultados de la prueba pre —test .....cccvvvieii i e 155

viii



5.2, POST PRUEBA ....ooiii s 166

5.2.1. Resultados de la post Prueba .........cooiveciiiiiiiiiii e 166

5.3, PRUEBA DE HIPOTESIS ... .ttt et ettt ettt ettt ettt e sttt e bt e s b e e bt e sabeesabeeenee s 177
5.4.  DISCUSION DE RESULTADOS. ....c.cuiuiuiuiuiuireriaeteeeasaessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasans 180
VI CONCLUCIONES. ....ce ettt ettt et ettt ettt et sbe e bt e sbe e e sbt e e sbe e e sab e e saneesmteesabeesaneesmneenane 182
VI RECOMENDACGIONES ... otitietitt ettt ettt e e sttt e sttt e e sbbe e e sabteessabbeessabaeeesbbeessnseessaraeeens 183
BIBLIOGRAFIA. ......oveeetetetetete et tete ettt ettt a s s e s s s st essaeseseaesessassesessasssanssssssssssasasssasanasananas 184
ANEXOS... ..ottt ettt ettt e e bt s bt e e a bt e eabe e eabe e eh et e e be e eateeea bt e eabe e sabeeeateeeabeenats 187



INIDICE DE TABLAS

Tabla 1 Variables, DiIimensiones € INAICAAOIES ...........uuuiuuiiiiiiiiiiiiieiie e e 5
Tabla 2 Definicidn operacional de variables € INAICAUOIES.........cciviuiiiiieeiiiiiiee e 6
Tabla 3 SelecCiOn de 12 MUESTIA. . .....ceeeeeeeee e e e e e e e e e e e e e e e s e s s e s e s nnrreeeeeneees 51
Tabla 4 Instrumentos de recolecCion de datosS. .........c.cooiiiiiiiiiiie et 52
Tabla 5 Procesos eSPeCifiCOS UeI PVL ......c..uuiiiiiiiiiiiiiee ettt e et ee e e e s eeaeeean 54
Tabla 6 SUD ProCESOS I PVL .....oiiiiiiiieecc et e e e e e e e e e e e e e e s e s s e e e rrneaeees 54
Tabla 7 Descripcion de roles del PrOYECTO ........cuuiiiiuiiii ittt 64
Tabla 8 Descripcion de STAKEHOLDER .......ccoiiiiiiiiiiiee ettt sraee e e e s snnaaeeeee e 65
Tabla 9 Necesidades del PrOYECIO .......ccceeeie i a e e e e e e e e e e s e e eeeeees 67
Tabla 10 Etapas del PrOYECIO........c.uueiieieiiiitiieee ettt e e e e e s stb e e e e e s abbbneeeeeeaa 71
Tabla 11 Responsables del PrOYECLO ........ccooi it 72
Tabla 12 FASES el PrOYECLO .....cciiiiiiiiee ettt e et e e e st e e e e s aabbreeeeeeans 72
Tabla 13 Etapas del desarrollo del ProyEeCTO ........cociiiiiiiiiiieeeee e 73
Tabla 14 Descripcion de las etapas del PrOYECLO .........ceeiiiiiiiiiee ittt e e 74
Tabla 15 Costos del desarrollo de ProYECIO .......ccccceeeiiiiiiiiieiiiee e e 74
Tabla 16 Descripcion caso de Us0: CONSUIAr €STAO0 .........cieiiiiieiiiiie et 77
Tabla 17 Descripcion caso de uso: registrar POStUlANTE ..........coeeiiiiiiiiiee e 78
Tabla 18 Descripcidén caso de uso: gestionar POStUIANTES .......vvveveiiiiiiieieeeeee e 78
Tabla 19 Descripcion caso de uso: registrar benefiCiario ..........cccooueeeiiiiiiiiiiee e 79
Tabla 20 Descripcion caso de uso: gestionar beNefiCIarios...........ocvvviieei i 79
Tabla 21 Descripcién caso de uUso: gestionar COMILES .........uuurirriiiiiiiiieieeeeee e 79
Tabla 22 Descripcion caso de uso: gestionar alimentos .........ccoooviiriiiieiiiiiiiie e 80
Tabla 23 Descripcion caso de uso: entregar aliMentOS...........uvieiiiiiiiieeeeiiiiiieee e siriee e e e s sraaeeee e 80
Tabla 24 Descripcidn caso de USO: gENEIAr FEPOIMES .......uuuuurrrrrriiirreeriereaaaaeeaaeassassasasssannrnnnenrnnnnee 81
Tabla 25 Descripcién caso de uso: adminiStrar USUAIIOS .......ueeeeeieiiieiieeieeaeeeeeeeeies e eseeeeieeeeeeeeeeees 81
Tabla 26 Descripcion caso de us0: CONSURAr €Stad0 .........c.uvvviieeiiiiiiiee e 90
Tabla 27 Descripcidn caso de USO: regiStrar SOCIO ........uuurrrrurrrrrrirririerierteeaeaaeaeessassassnsssnsennnrnennnnee 90
Tabla 28 Descripcion caso de uso: registrar POSIUIANTE ..........ccooiiiiiiiiiii e 91
Tabla 29 Descripcion caso de uso: editar direcCion POStUIANTE...........coveeiiiiiiiiee e 91
Tabla 30 Descripcion caso de uso: evaluar POStUIANTE .........uuvvieiiiiiiiiiieeeeeee e 91
Tabla 31 Descripcidén caso de uso: registrar datos del beneficiario...........cccccoeevveeiiiiccccccciiiiiii, 92
Tabla 32 Descripcion caso de uso: editar direccion del benefiCiario ...........cccveeeiviiiieeei i 92
Tabla 33 Descripcion caso de Uso: CambIar SOCIO ........uuuuiriiiiiiiiiiiirierieere e e e e e e e e e 92
Tabla 34 Descripcion caso de uso: ver estado del beneficiario...........ccccovevvieeee e 93
Tabla 35 Descripcion caso de uso: editar datos del beneficiario..........ccccvvvvieieieiiiiiii e 93
Tabla 36 Descripcion caso de uso: Cancelar iNSCHPCION ........vvvveiiiiiiiiiiie e 93
Tabla 37 DescripciOn caso de USO: regiStrar COMITES .........uieiiiuiieiiiieeiiiee e riee et e e e e seee e saeee e 94
Tabla 38 Descripcion caso de uso: registrar PreSidenta............eeevivveeeeeeiiiiiiiee e siieeee e s sieeeeee e 94
Tabla 39 Descripcidon caso de uso: cambiar PreSidenta...........eeeeeeereeiieeeeeeeeee e 94
Tabla 40 Descripcion caso de uso: editar COMITE ...........oooiiiiiiii i 95
Tabla 41 Descripcion caso de uso: registrar aliMento...........uuevieiiiiiiiieee e 95
Tabla 42 Descripcion caso de uso: editar alimentO...........uuuuieiiiiiiiiiiiiieeie e 95
Tabla 43 Descripcion caso de USO: registrar ProVEEUON ..........coeeiiiiiiiieieeiiiiiiiee et e e sirreee e e e 96
Tabla 44 Descripcion de caso de uso: editar @liMENTO ..........uuevieiiiiiiiiee e e e 96
Tabla 45 Descripcidon caso de uso: registrar entrada de alimentos..........ccceeeeee i ccccccievvvnnveeee, 96
Tabla 46 Descripcién caso de uso: calCular raCiONES...........ueeueeiiiiiiiiiiiiee e 97
Tabla 47 Descripcion caso de USO: ENtregar FACIONES. ........uuuieeeeiiiiieeeeeessiiireeeeessnsrrreeeeesansraeeeseesans 97
Tabla 48 Descripcidn caso de USO: gENEIAr FEPOIES ......uuuuuurrrrreiierrieriereeeaeaaaaaesiaesisasseansrnnrrnreernee. 98
Tabla 49 Descripcion caso de USO: regiStrar USUAIO. .......ovuuurieeeiiiiieeiee e e s eiiieee e e e s eitreee e e e s sibeeeeeae e 98
Tabla 50 DescripCiOn caso de USO: FeQISIIar USUBIO.........ueueiuurieiiiiieeitieeeasiieeassreeessiteeeesneeessneeaeas 98



Tabla 51 Descripcién caso de uso: cambiar contrasefia
Tabla 52 Descripcion caso de uso: cambiar estado de usuario

Tabla 53 Tabla municipalidad
Tabla 54 Tabla productos
Tabla 55 Tabla almacen.........ccccccciiennn,
Tabla 56 Tabla proveedores
Tabla 57 Tabla entradas
Tabla 58 Tabla programar_entregas
Tabla 59 Tabla localidades
Tabla 60 Tabla comites
Tabla 61 Tabla personas
Tabla 62 Tabla usuario...........c.cccoeevveeeeeennnnnen.
Tabla 63 Tabla tipo_usuario
Tabla 64 Tabla presidentas
Tabla 65 Tabla requisitos
Tabla 66 Tabla tipo_beneficiario
Tabla 67 Tabla requisito_municipalidad
Tabla 68 Tabla postulantes
Tabla 69 Tabla socios
Tabla 70 Tabla inscripciones
Tabla 71 Tabla beneficiarios ...........cccccceevvnnee.
Tabla 72 Tabla entrega_producto
Tabla 73 Tabla salida_productos
Tabla 74 Prueba: consultar estado...................
Tabla 75 Prueba: registrar postulante
Tabla 76 Prueba: gestionar postulante
Tabla 77 Prueba registrar beneficiario
Tabla 78 Prueba: gestionar beneficiario
Tabla 79 Prueba: gestionar comités
Tabla 80 Prueba: gestionar alimentos
Tabla 81 Prueba: generar reportes
Tabla 82 Prueba: administrar usuario ..............
Tabla 83 Puntuaciones y valoraciones
Tabla 84 Indicadores y valores de medicion
Tabla 85 Resultados pre prueba del indicador:
Tabla 86 Resultados pre prueba del indicador:
Tabla 87 Resultados pre prueba del indicador:
Tabla 88 Resultados pre prueba del indicador:
Tabla 89 Resultados pre prueba del indicador:
Tabla 90 Resultados pre prueba del indicador:

Tabla 91 Resultados post prueba del indicador:
Tabla 92 Resultados post prueba del indicador:
Tabla 93 Resultados post prueba del indicador:
Tabla 94 Resultados post prueba del indicador:
Tabla 95 Resultados post prueba del indicador:
Tabla 96 Resultados post prueba del indicador:
Tabla 97 Resultados generales de la pre prueba y post prueba

cumplimento de necesidades funcionales
atencion de consultas
interactividad
adaptabilidad
grado de satisfaccion del personal de PVL
grado de satisfaccion de los beneficiarios
cumplimento de necesidades funcionales
atencion de consultas
interactividad
adaptabilidad
grado de satisfaccion del personal de PVL
grado de satisfaccion de los beneficiarios

Xi



INDICE DE ILUSTRACIONES

llustracion 1 Ciclo de un sistema de iNfOrMAaCION ............ooieiiiiiiiiiie e 15
llustracién 2 Ciclo de Microsoft SOlution FrameWOrK ..............uueeeiiiiiiiiieiieiieeeee e 20
IT0ES (= e 1o IR @ Tor (o o [T N | SRR 22
llustracién 4 Estructura estatica del proceS0 UML. ......cccccuiiiiiiiiiiiiiiiiieeceeee e 26
llustracién 5 Representacion de rOIES, ..........ooeiieiiii i e e e e eeeees 27
llustracion 6 Diagrama de flujo de trabajo. ..........coeiiiiiiiiii e 28
llustracion 7 Diagrama 08 CIASES .....cciiiiiiiiiii e e e e e e e e e e e e e e e e e e e s s e s s s e aaearreareeeeeees 29
llustracion 8 Diagrama de COMPONENTIES. .......uuuiiiieeiiiiiiete ettt et e e s e e e e s sebbr e e e e s aenbaeeeas 30
llustracion 9 Diagrama de aCtVIAAUES. ..........cuuvuiiiieiiiiiiit et et e e e s e e e e s e e e e s aenraeeeas 30
llustracién 10 Diagrama de CASO 0€ USO .......cceceeiiiiiiii ittt e e e e e e e e e e e e e e e e e ae s s e e s s e s aaanerarereeeees 31
llustracion 11 Diagrama @ SECUENCIA. .......oiuurreiieeiiiiiieee e e sttt et e e s aibbee e e e e s sabbe e e e e s s abbbe e e e e e s ananreeeeas 32
llustracion 12 Diagrama de COIabOracCiOn. ..............coiiuiiiiieeiiiiiiiiie e e e e e e e e e e s eaeaeeeas 32
llustracion 13 Funcionalidad de una CONSUIRA............cuuviiiieiiiiiiiie e 39
llustracion 14 Proceso de admiSiOn del PVL. ... 46
llustracion 15 Diagrama de actividades del PVL ..........cooiiiiiiiiiiiii e 55
llustracién 16 Diagrama de flujo: recibir beneficiarios ...........cccvvveveiiiiiiiiii 57
llustracién 17 Diagrama de flujo: filtrar beneficiarios ..........ccccvvirmiiiiiiiii 58
llustracion 18 Diagrama de flujo: depurar benefiCiarios...........cccoi i 59
llustracién 19 Diagrama de flujo: almacenar alimentos .............uuveviiiiiiiiiiiie e 60
llustracién 20 Diagrama de flujo: programar entrega de alimentos ..........ccccceeeeveeiiiiicccccccinniinvinee 61
llustracion 21 Diagrama de flujo: distribuir aliMeNtOS ............ooieiiiiiiii i 62
llustracién 22 Caso de uso general del ProyeCtO........ccccccuuiiiiiiiiiiiiiiiieeeee e 76
llustracion 23 Caso de USO: CONSUIAr €STAAO. ........ciiiuiiiiiiieiiiiii e 82
llustracion 24 Caso de USO: registrar POSTUIANTE ..........cooiiiiiiiiii e 82
llustracién 25 Caso de uso: registrar DENEfICIArio..........cccccuiriiiiiiiiiiiiiieere e 83
llustracion 26 Caso de uso: gestionar POSTUIANTE ...........eiiiiiiiiiiiie e 83
llustracion 27 Caso de USO: geStIONAr COMITES ........ciiuuiiiiiiieeiiiie e etiee ettt et e e sb e e sbee e e aaee e 84
llustracién 28 Caso de uso: gestionar benefiCiario...........cccccvviiiiiiieiiiiiieeeeeee e 84
llustracion 29 Caso de uso: entregar aliMENTOS ........c..uveiiieiiiiiiiiie et 85
llustracion 30 Caso de uso: gestionar aliMENTOS ..........ciiiiiiiriiiiiee et 85
llustracion 31 Caso de USO: gESHIONAI USUAIIOS ........icuvurririeiiiiiiieteesssiireeeeessasssreesessasssseeeessansssssees 86
llustracién 32 Caso de USO: gENEIAr FEPOIE ......cceieiiee ettt r e e e e e e e e teeeeaaeesessssasassnnnennernrenennees 86
llustracion 33 Diagrama de actividades: registrar COMItES ..........coicvuireriiiiieiiiie e 87
llustracion 34 Diagrama de actividades: Registrar poStulante...........cccuveeveeiiiiiiiiiiee i 87
llustracién 35 Diagrama de actividades: registrar beneficiario ........cccccccvveee e 88
llustracion 36 Diagrama de actividades: consultar €Stado ............cccoccvvveeieeiiiiiiieeee e 88
llustracion 37 Diagrama de actividades: regiStrar SOCIO ........cuuvvviieiiiiiiiiiee s e s e e seeaeeees 89
llustracién 38 Diagrama de actividades: gestionar alimentoS...........cccvvvveeeeeeeeieiii e 89
llustracion 39 Diagrama de colaboracion: iniCiar SESION.............eeviiiiiiiiiiiee e 99
llustracion 40 Diagrama de colaboracion: consultar Stado .............oocvviiiieeiiiiiiiine e 100
llustracién 41 Diagrama de colaboracion: registrar presidenta.........ccccceeveeveeiieeeeeeeeeeeee e 100
llustracion 42 Diagrama de colaboracion: registrar COMItE............ooviiiiiiiieiiiiiiiiie e 100
llustracion 43 Diagrama de colaboracion: registrar poStulante............cccvvveeviiiiiiiie e 101
llustracién 44 Diagrama de colaboracion: registrar SOCIO..........uuuuurririiiiiirieiierieeeeeeeeee e e ssssnennneens 101
llustracion 45 Diagrama de colaboracion: editar postulante...........ccccocveeeiiieeiiiee e 102
llustracion 46 Diagrama de colaboracion: evaluar poStulante ............cccvevveeiiiiiiiiiee e 102
llustracién 47 Diagrama de colaboracion: editar benefiCiario ..........cccccveveviiiviii s 103
llustracion 48 Diagrama de colaboracion: registrar beneficiario............cccceveeiiiei e, 103
llustracion 49 Diagrama de colaboracion: calcular raCion ............cooveccvieieeeiiciiiiie e 104
llustracién 50 Diagrama de colaboracion: registrar entrada .............ueeeeeeeveeiieiieeeeeeeeee e 104

xii


file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902066
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902067
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902068
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902069
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902070
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902071
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902072
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902073
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902074
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902075
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902076
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902077
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902078
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902079
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902080
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902081
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902082
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902083
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902084
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902085
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902086
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902087
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902088
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902089
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902090
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902091
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902092
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902093
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902094
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902095
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902096
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902097
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902098
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902099
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902100
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902101
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902102
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902103
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902104
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902105
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902106
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902107
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902108
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902109
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902110
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902111
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902112
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902113
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902114
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902115

llustracion 51 Diagrama de colaboracion: registrar salida...........ccccoviiiiiiiiiiiiie e, 105

llustracion 52 Diagrama A€ CIASES .........uuiiiiiiiiiiiiiie ittt e st e e s a e e s et e e e e e e stbaeeaeeeennsrees 106
llustracion 53 Disefio de 1a hase de dat0S...........euiviiiiiiiiiiei e 117
llustracidn 54 interfaz: iNICIO A& SESION.........coiiii i neees 118
llustracion 55 interfaz: PAgINA A€ INICIO .......iicvviiiiieiiiiieir e e e e e e e neees 118
llustracién 56 Diagrama de secuencia; iNiCIar SESION ........cccccuururriiriiiiirerrr e e e ee e e e e e e e e e 119
llustracion 57 Interfaz: pAgina de COMULES .........ccuiiiiiiiiiiiiie e e e 119
llustracion 58 Interfaz: notificacion de registro de COMITE...........uevveiiiiiiiiiie e 120
llustracidn 59 Interfaz: registrar NUEVO COMILE.............ooi i e 120
llustracion 60 Diagrama de secuencia: registrar COMITE ..........ccuveiiiueiririieeeiiee e 120
llustracion 61 Interfaz: registrar PreSidenta .........cccoiiuviiiiee i 121
llustracién 62 Interfaz: pagina de pPreSidentas...........coooviee i e 121
llustracion 63 Diagrama de secuencia: registrar presidenta...........cccceevveeeeiieesiiiee s 121
llustracion 64 Interfaz: pAgina de CONSUIAS ........ccieiiiiiiiiiee e e 122
llustracion 65 Interfaz: resultado de CONSUIA ...........oouviiiiiiiiiie e 122
llustracién 66 Diagrama de secuencia: CoNSultar €Stado ..............ueveeiiiiiiiiiiiiiieeieee e 122
llustracion 67 INterfaz: regiSIrar SOCIO. .........iiiuuiiiie et e st e e e s e seba e e e e e e ennreees 123
llustracién 68 Interfaz: notificacion de regiStro SOCIO .........cccccuvuviriiiiiiiiiiiieerr e 123
llustracion 69 Diagrama de SeCUenCia: regiStrar SOCIO .........uvuuruiieeiiiiiiiiee et 123
llustracion 70 Interfaz: registrar postulante Parte 1 ..........ceeviiiiiiireeiiiiiiiie e 124
llustracién 71 Interfaz: registrar postulante Parte 2 .........ccccccciiiiiiiiiiiiiieeeeee e 124
llustracidn 72 Interfaz: liStado A& SOCIOS........ccvieieeeiie e e e e e e e e e e e e e e e e e e e enenes 125
llustracion 73 interfaz: notificar registro de benefiCiario...........cccvcvei i 126
llustracién 74 Interfaz: validar datos del postulante..............ccccciiiiiiiiiiiiiceeee s 126
llustracion 75 Interfaz: ficha de regiStrO........ocuueeiiii i 127
llustracion 76 Diagrama de secuencia: registrar POStUlante ...........cceeirvieiiiiiie e 127
llustracién 77 Interfaz: pagina de POSTUIANTES .............ooi oo 128
llustracion 78 Interfaz: editar POSTUIANTE. ..........uviiiie e 128
llustracion 79 Interfaz: notificar edicion del POSTUIANTE .........cccviiiiie i 129
llustracién 80 Interfaz: editar direccidn del postulante..........cccccvuiiiiiiiiiiiiiiieceeece e, 129
llustracion 81 Diagrama de colaboracion: editar poStulante .............ooccvveiieiiiiiiiiineee e 129
llustracion 82 Interfaz: evaluar POSTUIANTE ...........oviiiiiiiiiiie e e e e 130
llustracion 83 interfaz: notificar [a eValUACION ............ccuviiiiiiiiiiii e 130
llustracion 84 Diagrama de secuencia: evaluar POStUIANTE ..........ccooviiiiiiiiiiiiiiiii e 130
llustracion 85 Interfaz: validar datos del beneficiario............ooccvviiieiiiiiiiiiie e 131
llustracién 86 Interfaz: registrar beneficiario Parte 2...........cccccivviiiiiiiiiiiiie e 131
llustracion 87 Interfaz: registrar beneficiario Parte L. 131
llustracion 88 Interfaz: notificar registro de beneficiario ..........cccccceeviiiiiiiie e 132
llustracién 89 Diagrama de secuencia: registrar benefiCiario ..........ccccvveeeeiiiiiiii s 132
llustracion 90 Interfaz: registrar ProVEEUON ..........cciii it 133
llustracion 91 Interfaz: registrar aliMENTO ...........cccoiiiiiiiiiiiee e 133
llustracion 92 Interfaz: pAgina de ENTradas .........ccooiiiiiiiiiie e 134
llustracién 93 Diagrama de secuencia: registrar entrada ..........cccuvvveeeieiiriiiieeieeieee s 134
llustracion 94 Interfaz: calcular raCion PArte L..........ccueiiiiiiiiiiiiee i 135
llustracion 95 Interfaz: calcular racion PArte 2..........occvuiiiieiiiiiiiiiee e e e 135
llustracion 96 Interfaz: notificar el CAICUIO de raCioNES ..........ccuvvviiiiiiiiiiiiie e 136
llustracion 97 Diagrama de secuencia: calCular raCion ...........ccccvveeiiiiiiiieee s e e 136
llustracion 98 Interfaz: pAgina de Salidas ...........eeviiiiiiiiiiie e 137
llustracion 99 Interfaz: lista de comités para la entrega de alimentos ...........occcvveveeiiiiiiienee e, 137
llustracion 100 Interfaz: notificar entrega de alimMento ..........oocviiiiieiiiiiiiiie e 138
llustracién 101 Interfaz: validar la entrega de alimentos ..........ccccvuriiiiiiiiiiiiieieeeeeee e 138
llustracion 102 Interfaz: padrdn de benefiCiarios ............eevve i 139


file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902116
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902117
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902118
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902119
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902120
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902121
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902122
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902123
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902124
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902125
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902126
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902127
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902128
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902129
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902130
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902131
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902132
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902133
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902134
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902135
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902136
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902137
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902138
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902139
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902140
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902141
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902142
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902143
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902144
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902145
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902146
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902147
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902148
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902149
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902150
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902151
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902152
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902153
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902154
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902155
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902156
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902157
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902158
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902159
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902160
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902161
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902162
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902163
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902164
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902165
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902166
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902167

NUSEracion 103 INTEITAZ: PECOSA. .....eiiuurriiiee ittt ettt e bt e e et e e e s et e e e s et e e e e e e e e nenees 139

llustracion 104 Diagrama de secuencia: registrar Salida ............uevveeveeiieireeiiiiiiiine e e 140
llustracién 105 Resultados pre prueba: necesidades funcionales.........cccccccvvvvviieeeiccccns 156
llustracién 106 Resultado pre prueba: atencidn de CONSURAS ..........ueeviieiiiiiiiiieiieieieeieee s 158
llustracion 107 Resultados pre prueba: interactividad............ccvvviieeiiiiiiiie e 160
llustracién 108 Resultados pre prueba: adaptabilidad..............cccccviiiiiiiiiiii 161
llustracion 109 Resultados de pre prueba: grado de satisfaccion del personal de PVL................. 163
llustracion 110 Resultados pre prueba: grado de satisfaccion de beneficiarios ...........ccccceeeeenneee. 165
llustracién 111 Resultados post prueba: cumplimiento de necesidades funcionales...................... 167
llustracion 112 Resultados post prueba: atencion de consultas...........cccceeeveiciviieeeeiccciieee e 169
llustracion 113 Resultados post prueba: interactividad ..............uevveiiiiiiiiiiee e 171
llustracién 114 Resultado post prueba: adaptabilidad............c.ccccvvviiiiiiiiiiiiiee s 172
llustracion 115 Resultados post prueba: grado de satisfaccion del personal de PVL .................... 174
llustracion 116 Resultados post prueba: grado de satisfaccion de los beneficiarios...................... 176
llustracién 117 Region de aceptacion de la prueba de hipotesis.......uuvvvivieiiiiiiiiic, 179

Xiv


file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902168
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902169
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902170
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902171
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902172
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902173
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902174
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902175
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902176
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902177
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902178
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902179
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902180
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902181
file:///F:/Probable%20tesis/plan%20de%20tesis/borrador/BORRADOR%20TESIS,%20VILCA%20JUSTINIANO.docx%23_Toc97902182

| PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. ANTECEDENTES Y FUNDAMENTACION DEL PROBLEMA
1.1.1. ANTECEDENTES

(Alva, 2014) Alva, en su trabajo de investigacion “Analisis, disefio e
implementacion de un sistema de informacidon para el apoyo al proceso de
toma de decisiones en la ejecucién de proyectos sociales de una
municipalidad provincial; 2014” para optar el titulo de ingeniero informatico.
Alva, desarroll6 su tesis con el fin de implementar un sistema informatico que
permita gestionar la informacion de los programas sociales de Vaso de Leche y
Complementacién Alimentaria en distintas municipalidades provinciales del pais
para ejercer una mejor toma de decisiones correspondientes a la ejecucion de los
mismos, apoyandose en el Balance Scorecard, metodologia que permite adaptar
la vision y los objetivos de una empresa en indicadores estratégicos para la toma
de decisiones preventivas 0 correctivas ante una amenaza en su desempefio

hacia el cumplimiento de su vision.

(Huacho, 2012) Huacho, en su trabajo de investigacion “Sistema de informacién
para mejorar la gestién de los beneficiarios del programa vaso de leche de la
municipalidad provincial de angares — licray; 2012”, para optar el titulo de
ingeniero de sistemas. La investigacién tuvo un disefio cuasi experimental. El
objetivo general fue Mejorar la gestién de beneficiarios del programa vaso de
leche de la municipalidad provincial de Angares - Licray. Donde la poblacion fue
considerada como todas las personas involucradas en el programa de vaso de
leche de la municipalidad provincial de Angares — Licray siendo estos un total de
1,403 personas y la muestra fue calculada en un total de 306 personas; Al final del
trabajo de investigacion se llegdé a la siguiente conclusibn de que con la
implementacion del sistema informatico se mejora significativamente la eficiencia y
la eficacia de la administracion del programa vaso de leche en la municipalidad
antes mencionada, de la misma manera se generd un grado de satisfacciéon mayor

del que existia al inicio del desarrollo de la investigacion.



1.2.1. FUNDAMENTACION DEL PROBLEMA

Hace muchos afios, en los paises latinoamericanos se ha implementado, los
programas sociales de leche escolar, mismos que demuestran ser medios
eficaces para contribuir a una mejor alimentacién de los nifios. La leche es un
alimento muy completo que contiene diversos nutrientes esenciales para un
correcto crecimiento y desarrollo durante todo el ciclo de vida, por lo que este
alimento se ha convertido en el mas importante dentro de los programas de

alimentacion escolar. (Rafael, 2018)

En Peru se implement6 un programa social que brinda el alimento basico a nifios
menores de 7 afios, embarazadas y personas mayores que se encuentren en
pobreza y pobreza extrema para de esta manera reducir el indice de desnutricion

en el territorio nacional.

El Programa Vaso de Leche (PVL) es un programa que dota de una racion
alimentaria diaria (leche en cualquiera de sus formas o productos) beneficiando a
la poblacion en situacién de pobreza y pobreza extrema, fue creado mediante la
Ley N° 24059 del 4 de enero de 1985, y tiene como objetivo “Mejorar el nivel
nutricional de las poblaciones en situacién de pobreza, asi como contribuir a
mejorar la calidad de vida de esta poblacion que, por sus precaria situacion
econdmica, no estaria en condiciones de atender sus necesidades elementales”.
(MIDIS, 2012)

En la actualidad luego de que se haya realizado diversos estudios por parte de
diversos organismos privados como gubernamentales han revelado que el
Programa de Vaso de Leche (PVL) a nivel nacional, presenta problemas en sus
diferentes procesos como son: Seleccion de beneficiarios, programacion,

adquisicion, distribucion, supervision y evaluacién de productos

Una de las acciones tomadas por parte del Ministerio de Desarrollo e Inclusion
social (MIDIS) fue el disponer un aplicativo informatico de “Registro Unico de
Beneficiarios del Programa del Vaso de Leche” (RUBPVL) para todas las
municipalidades del pais; Aun dada dicha accion, en las municipalidades la

implementacion del aplicativo no se ha dado. Cabe recalcar que el aplicativo solo
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permite realizar acciones de registro de manera local, por lo que no resuelve todos

los problemas existentes.

Es asi que en el departamento de Huanuco exactamente en la jurisdiccion de la
provincia de Huanuco la municipalidad distrital de Amarilis no ha sido la excepcién
en cuanto a los problemas antes mencionados, a lo que se le suma que la
municipalidad no cuenta con un sistema de gestion para el Programa de Vaso de
Leche que pueda identificar: la doble inscripcién de beneficiarios, el estado en que
se encuentra cada beneficiario, la entrega correcta de las raciones, la gestion de
los productos, asi como la depuracion automética de los beneficiarios que
cumplieron el tiempo establecido por ley. Por lo que se ven obligados a usar

programas como el Microsoft Word y Excel.

Hoy en dia el uso de herramientas tecnoldgicas en la gestién publica se ha vuelto
indispensable por las grandes ventajas que otorga al momento de tomar
decisiones, gestionar recursos, gestionar personal entre otras actividades. En este
sentido este trabajo estara dedicado a la elaboracion de una herramienta que

mejore la gestidén del Programa de Vaso de Leche.

“Las plataformas digitales se pueden concebir como un sistemas o sitios web
personalizados, que satisfacen una o varias necesidades especificas en beneficio

tanto del usuario, como de la empresa.” (Cristian, 2017)

Por lo explicado anteriormente, se desarrollara una plataforma web utilizando
como metodologia de desarrollo RUP (Proceso Unificado Racional) la cual nos
permitira identificar los procesos del PVL y también requerimientos necesarios
para disefiar y desarrollar la plataforma web. Para el desarrollo se utilizara:
JavaScript y PHP seran los lenguajes de programacion, el paradigma de

programacion sera orientada a objetos y el gestor de base de datos serd MySQL.



1.2.

1.2.1.

1.2.2.

1.3.

1.3.1.

1.3.2.

1.4.

1.4.1.

FORMULACION DEL PROBLEMA

Problema general
¢ De qué manera el desarrollo de una plataforma web mejorara la gestién
del Programa de Vaso de Leche en la municipalidad distrital de Amarilis,

Huanuco - 20207

Problemas especificos
¢, Cuales son los principales procesos de la gestion administrativa del

Programa de Vaso de Leche?

¢, Qué requerimientos seran necesarios para el desarrollo una plataforma
web que mejore la gestién del Programa de Vaso de Leche?

¢ De qué manera identificar las mejoras en la gestion del Programa de Vaso
de Leche?

OBJETIVOS

Objetivo general
Desarrollar una plataforma web para mejorar la gestién del Programa del

Vaso de Leche en la municipalidad distrital de Amarilis, Huanuco - 2020.

Objetivos especificos

Analizar la situacion actual de los procesos del Programa de Vaso de
Leche.

Recopilar los requerimientos para el desarrollo de una plataforma web que
mejore la gestion del Programa de Vaso de Leche.

Realizar pruebas de campo a la plataforma web para identificar las mejoras
en la gestion del programa de Vaso de Leche.

HIPOTESIS

Hipotesis general
H1: El desarrollo de una plataforma web mejorara la gestion del Programa

de Vaso de Leche en la municipalidad distrital de Amarilis.



HO: EIl desarrollo de una plataforma web no mejorard la gestion del

Programa de Vaso de Leche en la municipalidad distrital de Amarilis.

1.5. VARIABLES, DIMENSIONES E INDICADORES

a) Variable independiente: Plataforma web.

b) Variable dependiente: Gestidén del Programa de Vaso de Leche en la

municipalidad de Amarilis.

VARIABLES

DIMENCIONES

INDICADORES

PLATAFORMA WEB

Funcionalidad

Cumplimiento de
necesidades

funcionales

Atencion de

consultas

Usabilidad

Interactividad

Adaptabilidad

GESTION DEL PROGRAMA DE VASO
DE LECHE EN LA MUNICIPALIDAD DE
AMARILIS

Satisfaccion de

usuario

Grado de
satisfaccion del

personal del PVL

Grado de
satisfaccion de los

beneficiarios

Tabla 1 Variables, Dimensiones e Indicadores




1.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
DEFINICION DEFINICION UNIDAD DE
VARIABLES CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENCIONES INDICADORES MEDIDAD
Cumplimiento de Muy bueno / Bueno /
necesidades Regular / Malo / muy
Es un sistema de informacion Sistema Funcionalidad funcionales malo
que ejecuta diversas informatico que Atencion d " :\QAUV ?ue/nlt\)/ll IBu/eno /
e encion de consultas egular / Malo / muy
PLATAFORMA apllcacmnes dentro de un mejora de la malo
WEB mismo entormno gestion del Muv b /B /
(navegadores), dando acceso | - . uy bueno / bueno
a los usuarios mediante el g Interactividad Regular / Malo / muy
. Vaso de Leche malo
internet. My b B ;
0 uy bueno / Bueno
Usabilidad Adaptabilidad Regular / Malo / muy
_ malo
Programa social dedicada a ﬁqrjr%gealfigz d
GESTION DEL | la distribucién de unaracion | - F;da de la Grado de satisfaccion | MUy bueno / Bueno/
PROGRAMA DE | alimentaria a nifios menores ga 4 del personal del PVL Regular / Malo / muy
~ . recepcion, gestion malo
VASO DE de 7 anos, mujeres distribucién de Satisfaccion de
LECHE EN LA | embarazadas y personas roductos USUATio
MUNICIPALIDAD | mayores de edad que se ielscri ci(’)r,1 de . L Muy bueno / Bueno /
DE AMARILIS encuentren en pobreza'y p Grado de satisfaccion Regular / Malo / muy

pobreza extrema.

beneficiarios y
comités.

de los beneficiarios

malo

Tabla 2 Definicion operacional de variables e indicadores




1.7.  JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

Hoy en dia el area encargada de la gestion del PVL en las municipalidades
distritales de Huanuco contempla diversas problematicas como son: La entrega
tardia de los productos, el nimero de cupos no satisface a la poblacion que
deberia ser beneficiada, la desesperacion de la poblaciéon por saber el estado de
Su inscripcion; a esto se afiade que no cuenta con programa que los ayude a

mejorar la gestion de personal, productos y beneficiarios.

Es importante destacar el trabajo que las personas encargadas del PVL en las
municipalidades distritales realizan para mantener un orden en los procesos que el
programa requiere y en la atencion a los beneficiarios, mediante el uso del Excel.
Por lo que el desarrollo de este trabajo es justificable, mas aun cuando la
implementacion de un sistema informatico para la gestion del PVL no se encuentra

en los planes de las municipalidades.

Hoy en dia la tecnologia web permite hacer publica y de facil acceso a la
informacion de una forma compleja en una escala impensable hace veinte afios.
Gracias al internet se puede interactuar con la informacién de un servidor web
desde cualquier parte del mundo. Pero, ademas, puede ser presentada de forma
compleja, combinando textos, graficos, sonidos y videos de una forma elegante y
profesional, al mismo nivel y con las mismas posibilidades que el documento

impreso o el audiovisual, o aun mejor, combinando ambos medios. (Novelle, 2014)

Entendemos también que el uso de un sistema web como herramienta para la
gestion del PVL por parte de las municipales distritales de la provincia de Huanuco
es muy importante debido a que los sistemas informaticos son muy importantes en
la recoleccion de datos y generacion de informacion. Por lo visto, mediante el
presente trabajo de tesis se pretende que las municipalidades cuenten con una
herramienta que les permita: Mantener la transparencia de sus beneficiarios,
registrar productos, evitar duplicidad de beneficiarios, consultar el estado del
beneficiario, programar fechas de entrega de productos, notificaciones del

vencimiento de beneficiarios.



1.8.
1.8.1.

1.8.2.

1.8.3.

LIMITACIONES

Limitaciones sanitarias

Por la coyuntura en la que se encuentra el pais debido a la pandemia del
COVID - 19 la recoleccion de informacion conllevara un tiempo mas
prolongado de lo planificado.

Limitaciones territoriales
Las distancias entre el domicilio del tesista y el de la municipalidad impide

gue se pueda trabajar con ellas de forma seguida.

Limitaciones en la experimentacion
Los trabajadores del PVL llevan realizando sus labores de forma muy
rudimentaria, por lo que el uso de una herramienta tecnoldgica podria

resultar en un cambio significativo en el desarrollo de sus funciones.



Il MARCO TEORICO

2.1. REVISION DE ESTUDIOS REALIZADOS.

Titulo: “Tecnologia .NET en la gestion administrativa de los programas
alimentarios y de vaso de para la municipalidad de la regién de Ucayali”
(Loyola Aguirre, 2016)

Autor: Loyola Aguirre, Jennizon Roberto.

Resumen: Actualmente la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, no cuentan
con informacion actualizada sobre los beneficiarios y productos de los diversos
programas de apoyo social como por ejemplo Programa de Vaso de Leche (PVL)
y Programas de Asistencia Alimentaria Municipal (PAAM), los procesos dentro de
ella se realizar manualmente generando pérdida de tiempo y malestar en los
usuarios finales. Por ello se llevard a cabo la presente investigacion, para el
desarrollo de la tecnologia .NET se utilizé la metodologia RUP (Rational Unified
Process) en todo el proyecto a través de las fases inicial, elaboracion,
construccion y transicion usando la notacion UML (Unified Modeling Lenguage) y
Rational Rose 2008 como herramienta Case; en la construccion del software se
usaron formularios, paginas dinamicas y clases las cuales se conectan a la base
de datos realizada en Microsoft SQL Server 2008. Se aplico también el patron
Modelo Vista Controlador (MVL). Finalmente, los resultados de la presente
investigacion demuestran que la implementacion de ésta TENOLOGIA .NET
permitird mejorar la gestiébn administrativa de los programas alimentarios y de vaso

de leche en la municipalidad de Coronel Portillo.
Conclusion:

Los principales procesos gue intervienen en la gestion administrativa del programa
de asistencia alimentaria municipal y de vaso de leche son: Distribucion de
productos, Numero de centros de atencion, Numero de productos, Niumero de
ingresos y salidas de productos, Numero de auditorias, Tiempo promedio de labor
del dia, Numero de programas y el Numero de trabajadores.



El uso de la metodologia de desarrollo RUP (Proceso Unificado Rational) y el
Lenguaje Unificado de Modelado (UML), ayudé a representar el analisis y disefio

del sistema informatico con Tecnologia .NET.

Existe un grado de asociacion significativa entre las variables de estudio obtenido
a través de un cuestionario dirigido a los responsables del programa de asistencia

alimentaria municipal y de vaso de leche.

Titulo: “Implementacién de un sistema informatico para la gestion de
atenciones a los pacientes del puesto de salud Agocucho del distrito de

Cajamarca, 2016” (Chuquillin Llanos & Vasquez Cabrera, 2018)
Autores:

Chuquillin LIanos, Sander Adrian.

Vasquez Cabrera, Helbert Omar.

Resumen: El presente trabajo de investigacion, surge de las necesidades que
tiene el puesto de salud de Agocucho, teniendo como objetivo principal
implementar un sistema informatico para la gestion de atenciones a los pacientes
del puesto de salud Agocucho, debido a diversos problemas que enfrenta,
especialmente las citas médicas, el registro de historias clinicas de nifios y mujer
gestante, la busqueda de informacion, siendo actividades importantes para el
personal administrativo que esté relacionado con el puesto de salud. Es asi que el
presente estudio es una investigacion de tipo no experimental con instrumento pre
y post test para medir cuantitativamente la mejora en la gestién de atenciones, con
la finalidad de mostrar cual es el impacto de implementar un sistema informatico.
Por otra parte, para el desarrollo del proyecto se utilizé la metodologia agil (XP),

por permitir mayor manejo de informacion en sus etapas.
Conclusion:

Se logré la implementaciéon del sistema informético con éxito gracias a ello en el
centro de salud Agocucho podra realizar la gestion de sus pacientes de manera

virtual.
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Se mejoro significativamente tanto el tiempo, como la calidad de las atenciones a
los pacientes, lo cual permite que los pacientes estén satisfechos con el servicio

de salud.

Finalmente se logré que el personal administrativo desempefie sus labores de

manera mas eficaz en el menor tiempo posible.

Titulo: “Desarrollo de una aplicacién web para la mejora del control de
asistencia de personal en la escuela tecnoldgica superior de la universidad

nacional de Piura” (Henriquez Taboada, 2018)
Autor: Henriquez Taboada, Héctor.

Resumen: El presente trabajo de investigacion, tiene como objetivo determinar la
influencia de una aplicacion web en la mejora del control de asistencia de personal
en la Escuela Tecnoldgica Superior de la Universidad Nacional de Piura. El trabajo
comprende desde el andlisis, disefio y desarrollo de una aplicacion web, utilizando
la metodologia RUP (Proceso Racional Unificado), la cual constituye la
metodologia estandar mas utilizada para el andlisis, disefio, implementacién y
documentacion de sistemas orientados a objetos. El presente trabajo se ha
obtenido haciendo uso de la técnica de recoleccion de datos, denominada
‘encuesta”, la cual se realiz6 al personal de la Escuela Tecnoldgica Superior de la
Universidad Nacional de Piura, las cuales se determinaron mediante una
“seleccion de muestreo por conveniencia no probabilistica”; se utilizd ésta técnica
debido a la accesibilidad, proximidad y fundamentalmente la no diferencia de los
encuestados; finalizando asi con una muestra de 10 trabajadores quienes
realizaron pruebas al aplicativo web; en dicha encuesta, se tomd como referencia
la “Escala de Likert” para lograr categorizar los datos obtenidos. La etapa de
desarrollo de la aplicacion web se realizd, usando el IDE Visual Studio .Net
(version Community 2017), con el lenguaje de programacién C#, con modelo MVC
dentro de las "Areas" (asistencia, personal y seguridad), ademas de una capa para
el acceso a los datos (data). La base de datos utilizada es Microsoft SQL Azure
12, con compatibilidad a SQL Server 2014. Los resultados obtenidos de la

encuesta, se midieron a través de los indicadores de la “funcionalidad” (78% de
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aceptacion), “eficiencia” (82% de aceptacion), “usabilidad” (82.29% de aceptacion)
y “confiabilidad” (90% de aceptacién); indicando con ello, que la aplicacion web
cumple con las funciones necesarias, procesa rapidamente la informacion, el
disefio de la interfaz permite a los usuarios la navegacion clara e intuitiva;
asimismo cabe resaltar que, durante las pruebas que se realizaron, no presenté
fallas. Es por esta razén, se concluye, que la aplicacion web desarrollada para el
control de asistencia de personal, influye satisfactoriamente en la Escuela

Tecnoldgica Superior de la Universidad Nacional de Piura.
Conclusion:

La funcionalidad de la aplicacién web desarrollada, influye satisfactoriamente en
los procesos de control de asistencia de personal; debido a que cumple y satisface
los requerimientos funcionales de la escuela, caracteristicas que definen y

describen a este indicador de calidad.

La eficiencia de la aplicaciéon web desarrollada, influye satisfactoriamente en los
procesos de control de asistencia de personal, en cuanto al tiempo de acceso y de
respuesta a las solicitudes de informacion de los usuarios; caracteristicas que

definen y describen a este indicador de calidad.

La usabilidad de la aplicacion web desarrollada, influye satisfactoriamente en los
procesos de control de asistencia de personal; debido a su facil navegacion, a la
moderna, atractiva y con la claridad con que muestra sus contenidos; la cual es

instintiva, caracteristicas que definen y describen a este indicador de calidad.

La confiabilidad de la aplicaciéon web desarrollada, influye satisfactoriamente en los
procesos de control de asistencia de personal; debido a la satisfaccion de los
usuarios al tener un sistema sin errores, caracteristicas que definen y describen a

este indicador de calidad.
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2.2.

2.2.1.

LEYES FUNDAMENTALES, PRINCIPIO, DEFINICIONES, CONCEPTOS
FUNDAMENTALES

Base legal

Resolucion Ministerial N° 379-2003-MIMDES. Ministerio del a Mujer y
Desarrollo Social, afio 2003.

Ley que prueba la Directiva “Criterios Basicos para la Transferencia
Efectiva y Gestion de los Programas Sociales del MIMDES, que seran
transferidos a las Municipalidades”. Establece que los Programas de
Complementacién Alimentaria y Vaso de Leche deben ser ejecutados por
una Municipalidad Provincial; teniendo como objetivo primordial de atender
solo a la poblacién de la provincia que se encuentre en estado de
vulnerabilidad y extrema pobreza.

Decreto Supremo N° 009-2004-PCM. Presidencia del Consejo de Ministros,
afio 2004.

Decreto que establece los ejes del Plan Nacional para superar la pobreza
tanto a nivel nacional como a nivel local con la finalidad de obtener
resultados eficaces en la inversion de los recursos destinados a la
ejecucion de programas, proyectos y obras de inversion social. Establece
gué es necesario contar con un sistema de seguimiento y monitoreo de
procesos y evaluacién de resultados e impacto de la inversion social.

Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado.
Congreso de la Republica, afio 2002.

Declara al Estado Peruano en proceso de modernizacion en sus diferentes
instancias, dependencias, entidades, organizaciones y procedimientos, con
la finalidad de mejorar la gestion publica y contribuir al fortalecimiento de un
Estado moderno. Establece que es necesario mejorar la gestién publica a
través del uso intensivo de tecnologias de la informacién que permitan

brindar mejores servicios a los ciudadanos.
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2.2.2. Sistema de informacion

El sistema de informacion es un conjunto de recursos de una determinada

organizacion que sirven como soporte para el proceso de recolectar,

procesar y comunicar la informacion. Un sistema de informacion debe

resultar eficaz y eficiente. (lvan, 2018)

Todo sistema de informacién (SI) esta compuesto de un conjunto de

recursos interconectados, de forma conveniente en base al objetivo trazado,

como pueden ser: recopilar informacioén personal, procesar estadisticas,

gestionar archivos, etc. Dichos recursos pueden ser:

(@)

2.2.2.1.

Administrativos: Es la estructura organica de objetivos, lineamientos,
funciones, procedimientos, departamentalizacion, direccion y control de
las tareas; que sustenta el desarrollo, implementacion y uso de los
sistemas.

Humanos: Se compone de dos grupos: a. El personal, que se encuentra
capacitado en desarrollar sistemas, siendo estos los: Administradores,
Lideres de Proyecto, Analistas, Programadores y disefiadores. b. El
usuario, representado por las personas interesadas en el manejo de
informacion mediante un equipo de coOmputo,

Materiales: Son los recursos fisicos que permiten el funcionamiento de
un sistema informatico, por ejemplo: local de trabajo, instalaciones
eléctricas y de aire acondicionado, medios de comunicacion, mobiliario,
maquinaria, papeleria, etc.

Tecnoldgicos: Son los conocimientos, experiencias, metodologias y

técnicas; que instruyen la creacion, operacion y soporte de un sistema.

Tipos de sistemas de informacion.

Los sistemas de informacion podrian clasificarse en:

o Sistema de informacion formal: Se transmite la informacion por el uso

medio de aparatos electrénicos.
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o Sistema de informacién informal: Es la transmisién de informacién no

2.2.2.2.

estructurada como de uso de herramientas artesanales (papel y lapiz) o

de comunicacion linguistica entre personas

Actividades del sistema informacién

Un sistema de informacién recolecta datos, y a su vez registra, procesa
y transforma para conseguir informacién como resultado, la misma que
sera distribuida a los diferentes usuarios del sistema, habiendo ademas
un proceso de retroalimentacion o “feedback”, donde se ha de valorar si

la informacién conseguida se adecua a lo esperado.

SISTEMA DE INFORMACION DE LA ORGANIZACION

Uso

Datos _ | Almacenamiento Procesamiento | | Informacion final | informacion

Retroalimentacion

Fuente: Elaboracion propia

o Entrada de datos: Este proceso se da de manera automatica o manual,

dependiendo de la técnica que se utilice para incluir los datos. Los
usuarios pueden introducir directamente datos de forma manual, la
recoleccion de datos automatica se gestiona a través de informacion
recibida o proveniente de otro tipo de areas y médulos. Las formas de
entrada mas habituales de registros y datos son las siguientes: cédigos
de barra, el teclado de un ordenador, cajas registradoras, sistemas de
VOzZ, un escaner, entre otros.

Almacenamiento: Permite registrar la informacion en el sistema, en una
computadora, por ejemplo. De esta manera, si quiere revisar o acceder

a ella cuando se requiera, la informacion se encontrara almacenada y
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sera accesible para las tareas requeridas. En las computadoras suele
almacenarse en discos duros internos, o extraibles, o incluso en los CDs
habituales, aunque su uso cada vez es menor, y en muchas
computadoras se ha dejado de incluir el soporte para ellos.

o Procesamiento: En el sistema existe una serie de actividades que han
sido configurados y establecidos. Una vez que se ha desarrollado la
entrada de datos se pasa a transformar los datos en informacién, estpa
sera analizada y se puedan tomar decisiones.

o Salida de la informacion: En esta situacion la informacion que esta
incluida en un determinado soporte y previamente procesada, facilita al
usuario acceso a ella y que pueda gestionarla mediante diferentes

dispositivos como: USB, impresoras, sistemas de voz, entre otros.

2.2.2.3. Ciclo de vida de un sistema de informacion.
En el ciclo de vida de un sistema informéatico pueden distinguirse siete

fases. Se trata de las siguientes:

o Fase de planificacion: Se realiza actividades previas que influiran
directamente en la finalizacion del proyecto.

o Fase de analisis: Identificar lo que el sistema tiene que realizar. La etapa
de analisis en el ciclo de vida del software corresponde al proceso que
intenta descubrir los requerimientos y se llega a una comprension
adecuada de los requerimientos funcionales del sistema.

o Fase de disefio. Se estudian distintas formas de implementacion para el
sistema informatico que se va a construir y se decide la estructura
general que tendra el sistema (su disefio arquitectonico). El disefio de
un sistema es complejo y el proceso de disefio se realiza de forma
continua.

o Fase de desarrollo. El desarrollo software marca un hito en la vida del
sistema y significa, el inicio de la produccion. Durante esta etapa el
cambio es constante, en la que se recomienda poner mucha atencion en

la formacion y capacitacion de los usuarios y el equipo técnico.
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o Fase de integracion y periodo de pruebas. El objetivo de esta etapa es
comprobar que el disefio propuesto cumpla con los requisitos de
negocio establecidos. Es necesario realizar pruebas para corregir
errores que pueden suscitar, de hecho, conviene que el usuario final dé
su conformidad con el resultado. Por ultimo, este estadio finaliza con la
verificacion y validacion.

o Fase de implementacion. Esta etapa del ciclo de vida de un sistema de
informacion hay que realizar la instalacion del hardware y software
elegidos, crear las aplicaciones correspondientes, someterlas a pruebas,
crear la documentacion pertinente y capacitar a los usuarios. La
conversion de datos es importante en este estadio, en el que ya se
empieza a trabajar en el nuevo sistema.

o Fase de mantenimiento. Esta etapa se encuentra relacionada con las
acciones del dia a dia. Por lo general, consiste en realizar las
configuraciones necesarias para optimizar el rendimiento y arreglar los
problemas que puedan surgir. Una vez se concluya con la etapa de

implementacion se abre una etapa de operacion supervisada.

2.2.3. Tecnologia web
El término web se conoce como World Wide Web es la red informética que
se emplea en todo el mundo. A finales de la década de los afios 80 fue
cuando nacio la tecnologia que permite que hoy cualquier ciudadano, a
través de una conexion a Internet junto a un navegador y un dispositivo
electrénico, pueda acceder desde cualquier rincén del mundo a la web que

desea.

Las tecnologias Web sirven para acceder a los recursos de conocimiento
disponibles en Internet utilizando un navegador. Estan muy extendidas por
muchas razones: facilitan el desarrollo de sistemas de Gestion del
Conocimiento (GC), su flexibilidad en términos de escalabilidad, es decir, a
la hora de expandir el sistema; su sencillez de uso y que imitan la forma de

relacionarse de las personas, al poner a disposicién el conocimiento de los
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2.2.4.

demas, por encima de jerarquias, barreras formales u otras cuestiones.
Estas tecnologias pueden llegar a proporcionar recursos estratégicos, pero,
evidentemente, no por la tecnologia en si misma, que esta disponible
ampliamente, sino por lo facil que es personalizarla y construir con ella
sistemas de GC. (Peréz Capdevila, 20012)

Es necesario conocer que la tecnologia web nos sirve para realizar
multiples actividades en el dia a dia, por lo que se debe considerar como

una herramienta indispensable para las organizaciones privadas y publicas.

Plataforma web

Son un conjunto de aplicaciones que los usuarios pueden utilizar
accediendo a un servidor Web a través de Internet o de una intranet
mediante un navegador. En otras palabras, es una aplicacion software que
se codifica en un lenguaje soportado por los navegadores Web en la que se

confia la ejecucion al navegador. (Pablo, 2011)

Es una aplicacion basada en tecnologia web que recoge informacién de
diferentes fuentes en una sola interfaz de usuario y presenta a los usuarios
la informacién mas relevante para su contexto. Con el tiempo, los portales
web sencillos han evolucionado hasta convertirse en plataformas web que

soportan las iniciativas de la experiencia del cliente digital.

La arquitectura de una plataforma Web, explicada, es la siguiente:
normalmente se encuentra estructurada como una aplicacion de tres-capas.
En su forma mas comun, el navegador Web ofrece la primera capa y un
motor capaz de usar alguna tecnologia Web dinamica (ejemplo: PHP o
Java) constituye la capa de en medio. Por dltimo, una base de datos

constituye la tercera y ultima capa.

El navegador Web manda peticiones a la capa de en medio que ofrece
servicios valiéndose de consultas y actualizaciones a la base de datos y a

Su vez proporciona una interfaz de usuario.
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2.2.5. Metodologias de desarrollo de software
Una metodologia de software es un enfoque, una manera de interpretar la
realidad o la disciplina en cuestiébn, que en este caso particular
corresponderia a la Ingenieria de Software. De hecho, la metodologia
destinada al desarrollo de software se considera como una estructura
utilizada para planificar y controlar el procedimiento de creacién de un

sistema de informacién especializada. (Gomez, 2017)

Se trata del proceso cuya finalidad es desarrollar productos o soluciones
para un cliente o mercado en particular, teniendo en cuenta factores como
los costes, la planificacion, la calidad y las dificultades asociadas. A todo
esto, es a lo que denominamos metodologias de desarrollo de software. Es
decir, se trata del proceso que se suele seguir a la hora de disefiar una
soluciébn o un programa especifico. Tiene que ver, por tanto, con la
comunicacioén, la manipulacion de modelos y el intercambio de informacion
y datos entre las partes involucradas. O para ser mas precisos, las
metodologias de desarrollo de software son enfoques de caracter
estructurado y estratégico que permiten el desarrollo de programas con

base a modelos de sistemas, reglas, sugerencias de disefio y guias.

2.2.5.1. Metodologias tradicionales
Estas metodologias imponen una disciplina de trabajo sobre el proceso de
desarrollo del software, con el fin de conseguir un software mas eficiente.
Para ello se hace énfasis en la planificacion total de todo el trabajo a
realizar y una vez que esta todo detallado, comienza el ciclo de desarrollo

del software. (Ocampo Castillo, 2018)

Entre las principales metodologias tradicionales se tiene a los ya tan
conocidos Microsoft Solution Framework (MSF) y Rational Unified Process
(RUP) entre otros, que concentran su atencién en desarrollar una
documentacion exhaustiva de todo el proyecto y centran su atencion en

cumplir con un plan de trabajo.

19



o Microsoft Solution Framework (MSF):
Es un compendio de las mejores practicas en cuanto a administracion
de proyectos se refiere. M&s que una metodologia rigida de
administracion de proyectos, MSF es una serie de modelos que puede
adaptarse a cualquier proyecto de tecnologia de informaciéon. (Humberto
Ufoja, 2012)
MFS es un enfoque personalizable para entregar con éxito soluciones
tecnolégicas de forma mas rapida, con menos recursos humanos y
menos riesgos, pero con mejores resultados. MSF ayuda a los equipos
a enfrentarse directamente a las causas mas habituales de fracaso de
los proyectos tecnoldgicos y mejorar asi la taza de éxito y la calidad de
las soluciones.
Todo proyecto es separado en cinco principales fases:
- Vision y Alcances.

Planificacion.

Desarrollo.

Estabilizacion.

Desarrollo

- Implantacion.

Fuente: (Ocampo Castillo, 2018)
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o Rational Unified Process (RUP):
El RUP no es un sistema con pasos firmemente establecidos, sino un
conjunto de metodologias adaptables al contexto y necesidades de cada
organizacion. Que incluye informacion entrelazada de diversos
artefactos y descripciones de las diversas actividades. (Ocampo Castillo,
2018)
Es un proceso de desarrollo software genérico que es utilizado para una
gran variedad de software, para distintas areas de aplicacion, diferentes
tipos de organizacion, diferentes escalas de competencia y diferentes
tamafos de proyectos. Proporciona un enfoque disciplinado en la
distribucion de actividades y responsabilidades, dentro de un grupo de
desarrollo. Su objetivo es asegurar la produccién de software de alta
calidad que cumpla con las necesidades del usuario final, dentro de una
fecha programada y presupuesto predecible.
Las cuatro fases del ciclo de vida son:
- Concepcion.
- Elaboracion.
- Construccion.

- Transicion.
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Fases
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Iteraciones
llustracion 3 Ciclo del RUP
Fuente: (Ocampo Castillo, 2018)
2.2.6. RUP

RUP es un proceso de Ingenieria de Software que proporciona un enfoque
disciplinado para a asignacion de tareas y responsabilidades dentro de un
desarrollo organizado. Su objetivo es asegurar la produccion de software de
alta calidad que cumpla las necesidades de los usuarios finales, dentro de
unos tiempos y presupuestos establecidos. (Lépez Rosciano & Pech
Montejo, 2015)

La metodologia RUP utiliza el enfoque de la orientacion a objetos en su
disefio y esta disefiado y documentado el uso de la notacién UML (Unified
Modeling Language) para ilustrar los procesos en accion. Utiliza técnicas y

practicas probadas comercialmente.

Es un proceso considerado pesado y preferentemente aplicable a grandes
equipos de desarrollo y grandes proyectos, pero el hecho de que es
ampliamente personalizable permite adaptarse a proyectos de cualquier

escala.
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Para la gestion del proyecto, la metodologia RUP proporciona una solucion
disciplinada como las tareas y responsabilidades sefialadas dentro de una

organizacion de desarrollo de software.

2.2.6.1. Caracteristicas

o

©)

Desarrollo de software iterativa: Por los sistemas complejos vy
sofisticados de la actualidad es necesario trabajar con un enfoque iterativo,
gue permita una comprension creciente del problema y crecer a una
solucién efectiva a través de interacciones mdultiples. RUP se encarga de
los elementos de més alto riesgo en todas las etapas de ciclo de vida, lo
que reduce significativamente el perfil de riesgo de un proyecto. Este
enfoque ayuda a confrontar riesgos a través de ejecutables que permiten la
participacion del usuario final y retroalimentacion continua. Debido a que
con cada interaccion termina con la liberacion de un ejecutable, el equipo
de desarrollo se mantiene enfocado en la produccion de resultados y
comprobaciones frecuentes.

Administracion de requisitos: RUP describe como obtener, organizar y
documentar la funcionalidad y limitaciones necesarias del sistema; Y
captura y comunica facilmente los requerimientos. Las nociones de Caso de
Uso y de Escenarios utilizadas en RUP han demostrado una excelente
manera de recolectar requisitos funcionales y asegurarse de que
direccionan el disefio, la implementacion de pruebas del software, logrando
asi que el sistema cumpla con las necesidades de los usuarios finales.

Uso arquitecturas basadas en componentes: El proceso se enfoca en el
desarrollo de una arquitectura robusta, ejecutable antes de comprometer
recursos para el desarrollo a gran escala. RUP describe como disefiar una
arquitectura flexible, que se acople a los cambios, intuitivamente
comprensible y promueve una efectiva reutilizacion de software. RUP
provee un enfoque sistematico para definir una arquitectura utilizando
componentes nuevos y preexistentes.

Software de modelado visual: El proceso muestra como modelar el

software visualmente para identificar la estructura y el comportamiento de
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arquitecturas. Esto posibilita ocultar detalles y describir cédigo usando
“bloques graficos de construccion”. Los graficos permiten comunicar
diferentes aspectos del software; entender como se relacionan los
elementos del sistema, mantener la consistencia entre el disefio y la
implementacion.

o Verificacion de calidad del software: El bajo rendimiento de aplicaciones
y escases de fiabilidad son sectores comunes que afectan rotundamente la
aceptabilidad de las aplicaciones. Por lo cual, la calidad debe ser evaluado
teniendo en cuenta los requerimientos basados en la fiabilidad,
funcionalidad y rendimiento del sistema. RUP apoya en la planificacion,
disefio, implementacion, ejecucion y evaluacion de este tipo de pruebas. El
aseguramiento de la calidad se desarrolla en todas las actividades,
comprometiendo a todos los integrantes, utilizando medidas y criterios
objetivos, permitiendo detectar e identificar los defectos de forma temprana.

o Control de cambios en el software: La capacidad para gestionar las
modificaciones es esencial en entornos donde el cambio es inevitable. RUP
describe como administrar, rastrear y monitorear los cambios que permitan

un desarrollo iterativo

2.2.6.2. Fases
El ciclo de vida del software esta compuesto por ciclos, cada ciclo de
trabajo es un nuevo entregable del producto. RUP divide un ciclo de vida de
desarrollo en cuatro fases consecutivas. Cada fase concluye con un hito
bien definido, un punto en el tiempo en el cual se debe realizar decision
critica y determinar objetivos clave deben haber sido alcanzados. (L6pez
Rosciano & Pech Montejo, 2015)

o Fase de inicio: Se define el alcance y la delimitaciébn del proyecto, para
conseguirlo se identifican los riesgos asociados al proyecto, se elabora el
plan de las fases y el de la iteracion posterior, se detalla de manera general
la arquitectura del software. Al final de la fase el proyecto se puede cancelar

o replantear siempre que los objetivos no sean alcanzados.

24



o Fase de transicion: El objetivo de la fase de elaboracion es analizar el
dominio del problema, establecer las bases de la estructura, desarrollar el
plan de trabajo y eliminar los riesgos. En esta fase se desarrolla un
prototipo de la estructura, que debe evolucionar en iteraciones sucesivas

hasta convertirse en el sistema final.

Este prototipo contiene los Casos de Uso criticos determinados en la fase
de inicio. También se debe demostrar que se han evitado los riesgos
graves. Al final de la fase de elaboracion se encuentra el segundo hito del
ciclo de vida de la arquitectura. En este punto se debe averiguar
detalladamente los objetivos del sistema y el alcance, la eleccion de la

arquitectura y la resolucion de la mayoria de los riesgos.

o Fase de construccion: Durante la fase de construccion se crea el producto.

La linea base de la arquitectura crece hasta convertirse en el sistema
completo. La construccion es un proceso que se concentra en la gestion de
recursos y el control de operaciones que permita optimizar costes, tiempo y
calidad.
Al final de esta fase, se encuentra el tercer hito del ciclo de vida de la
arquitectura. Se debe decidir si el software, los sitios y los usuarios estan
preparados para ser operativos, sin exponer al proyecto a altos riesgos, a
esta version se llama beta.

o Fase de transicion: La finalidad de la fase de transicion es disponer el
producto al usuario final, para lo que se debe desarrollar nuevas versiones
actualizadas del producto, completar la documentacién, capacitar al usuario
en el uso del producto, y en general tareas relacionadas con el soporte,
configuracion e instalacién del producto.

Al finalizar esta fase se encuentra el cuarto hito, el hito del producto
entregado. En este punto hay que decidir si los objetivos fueron cumplidos y

si se debe comenzar un nuevo ciclo de desarrollo.
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Cada fase de RUP puede ser dividida en iteraciones. Una iteracidon es un
ciclo de desarrollo completo que da como resultado una nueva version, ya
sea interna o externa, de un producto ejecutable. Un subconjunto del
producto final que esta siendo desarrollado, el cual crece incrementalmente
iteracién tras iteracion hasta convertirse en el sistema final. (Lopez
Rosciano & Pech Montejo, 2015)

2.2.6.3. Estructura estatica
La estructura estética fija las actividades determinadas de cada uno de los
participantes del equipo de desarrollo, asi como la forma de realizar estas
actividades. RUP es representado usando los 4 primeros elementos del

modelado:

- Roles
- Actividades
- Artefactos

- Flujo de trabajo

Worker Activities

&
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r
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Designer Use-Case Analysis Use-Case Analysis

responsible for

Artifact
“Q‘ ‘---- -
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\~ »
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Use-Case Realization

llustracion 4 Estructura estdtica del proceso UML.

Fuente: (L6épez Rosciano & Pech Montejo, 2015)

26



o Roles: Un rol define el comportamiento y responsabilidades de un

©)

o

Resource Worker '

Paul ———p» Designer
Mary —— Use-Case Author
Joe ——— = Use-Case Designer

Sylvia = Design Review

Stefan ——» Architect

llustracion 5 Representacion de roles,

Activies >

Object Design

Detail a Use-Case
Use-Case Design
Review the Design

Architectural Analysis
Architectural Design

Fuente: (Lépez Rosciano & Pech Montejo, 2015)

individuo, o de un grupo de individuos trabajando juntos como un

equipo. Un integrante puede realizar distintos roles, asi como un mismo

rol puede ser realizado por distintos integrantes.

Actividades: Una actividad es una unidad de trabajo que es asignado a
un rol especifico. Todas las actividades tienen un objetivo concreto,

generalmente son expresados en términos de crear o actualizar alguin

producto.

Artefactos: Un producto o artefacto es un pedazo de informacién que es
producido, editado o usado durante el desarrollo de software. Los

productos son los resultados tangibles del proyecto, las cosas que va

creando y usando hasta obtener el producto final.
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o Flujo de trabajo: Con la enumeracion de roles, actividades y artefactos
no se define un proceso, es necesario diseflar una secuencia de
actividades, las cuales tendran que ser realizadas por los distintos roles,
asi como la relacion entre los mismos. Un flujo de trabajo es una
relacion de actividades que producen resultados observables y muestra

la iteracion entre roles.
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llustracion 6 Diagrama de flujo de trabajo.
Fuente: (Lopez Rosciano & Pech Montejo, 2015)

2.2.7. Lenguaje Unificado de Modelado (UML)
UML (Unified Modeling Language) es un lenguaje que permite modelar,
construir y documentar los elementos que forman un software orientado a
objetos. Se ha convertido en el estandar de facto de la industria, debido a
gue ha sido concebido por los autores de los tres métodos mas usados de
orientacion a objetos: Grady Booch, Ivar Jacobson y Jim Rumbaugh. Estos
autores fueron contratados por la empresa Rational Software Co. para crear
una notacién unificada en la que basar la construccién de sus herramientas

CASE. En el proceso de creacion de UML han participado, no obstante,
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otras empresas de gran peso en la industria como Microsoft, Hewlett-
Packard, Oracle o IBM, asi como grupos de analistas y desarrolladores.
(Ferré Grau & Sanchez Segura, 2011)

UML usa elementos y los asocia de diferentes formas para disefar
diagramas que representan aspectos estaticos o estructurales de un
sistema, y diagramas de comportamiento, que captan los aspectos

dindmicos de un sistema.

Diagrama de Clases: Los diagramas de clases representan las estructuras
estéticas de un sistema, incluidas sus clases, atributos, operaciones y
objetos. Un diagrama de clases muestra los datos informéticos u
organizacionales en forma de clases de implementacion y clases ldgicas,

respectivamente. Puede haber superposicion entre estos dos grupos.

Clase
Cliente
nombre: Cadena B 1
teléfono: Cadena
anadir (nombre. teléfono) - 1
1 propietano .
| adquindo ~=
\ Reserva |
fecha: Fecha .
) ' Obra |
Lok v nombre: Cadena |
- - - T
1 obra
SuscripcionA [ Reserva
| serie ! Iindividual
sara: Entero - .1
o1 | {xor} i
— - — - ‘4..% | representaciones
2.6 [ 14 Representacion
. Entrada J [ - —
1 1 fecha: Fecha
disponible: Booleano | { assento: Cadena hora: Hora del Dia

vender: (c: Cliente)
intercambiar {) -

llustracion 7 Diagrama de clases
Fuente: (Rumbaugh, Jacobson, & Booch, 2011)

Diagrama de Componentes: Los diagramas de componentes muestran
como se combinan los componentes para formar componentes mas
grandes o sistemas de software. Estos diagramas estan disefiados para
modelar las dependencias de cada componente en el sistema. Un

componente es algo necesario para ejecutar una funcion de estereotipo. Un

29



estereotipo de componente puede constar de ejecutables, documentos,

tablas de bases de datos, archivos o archivos de bibliotecas.

{ onsayo genoral )

(reprosamar 1a onra )

llustracion 8 Diagrama de componentes.
Fuente: (Rumbaugh, Jacobson, & Booch, 2011)

Diagrama de actividades: Los diagramas de actividades muestran el flujo de
control de procedimiento entre objetos de clases, junto con procesos
organizacionales, como los flujos de trabajo de negocios. Estos diagramas

se integran con formas especializadas que luego se conectan con flechas.

EntidadDeTarjetasDeCrédito

L — - — 1 - .
L Lj CargosDeTarjetasDeCrédito | ~cimponente L ~base de dalos=

[_‘__'_ o o 1 [ | BDEntradas
proveedc
cargo (_J compra l ) estado
f gt & A
lente
;V 1! VendedorDeEntradas | ‘ Ventasdegrupo
— - . — = -
L'_% InterfazDeGestor

- Ventasindividuales —
A -

Ventasdesuscripcion ()
A

Supervisor

—L - —
% InterfazDeQuiosco —71— InterfazDeVendedor
=3 ’ C

)

|
|

|

Cliente T vendedor

llustracion 9 Diagrama de actividades
Fuente: (Rumbaugh, Jacobson, & Booch, 2011)
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o Diagrama de caso de uso: Un caso de uso es una lista de pasos que
definen la interaccion entre un actor (un humano que interactia con el
sistema o0 un sistema externo) y el sistema propiamente dicho. Los
diagramas de casos de uso representan los detalles de un caso de uso y
modelan las unidades funcionales de un sistema. Estos diagramas ayudan
a los equipos de desarrollo a entender mejor los requerimientos de su
sistema, incluida la funciéon de la interaccion humana en el mismo y las
diferencias entre diversos casos de uso. Un diagrama de caso de uso
podria mostrar todos los casos de uso del sistema o solo un grupo de casos

de uso con una funcionalidad similar.

sistema

Taquilla
‘comprar
entradas /=~ -

~ comprar } Vendedor
<include suscripcion
retacion - =

i «include
- . 4

cobrar

Servicio de tarjeta
de credito
S a e s
examinar
ventas £ -

Quiosco ‘

Supervisor

llustracion 10 Diagrama de caso de uso
Fuente: (Rumbaugh, Jacobson, & Booch, 2011)

o Diagrama de secuencia: Los diagramas de secuencia, también conocidos
como diagramas de eventos 0 escenarios de eventos, ilustran cédmo los
procesos interactdan entre si mostrando llamadas entre diferentes objetos
en una secuencia. Estos diagramas tienen dos dimensiones: vertical y
horizontal. Las lineas verticales muestran la secuencia de mensajes y
llamadas en orden cronolégico y los elementos horizontales muestran

instancias de objetos en las que se transmiten los mensajes.
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objeto activo

servicio de

‘ solicitar (cuenta, representacion)
—_—— S

__mostrar disponibilidad (lista de asientos)

seleccionar (asiento)

| ‘ ! x nea ge vida (acuva

solicitar pago (coste)

insertar tarjeta (nimero de tarjela)

cargar (nimero de tarjeta, coste)

autorizado
e— - -
i
imprimir entradas (representacion, asientos) | |
{

expulsar tarjeta

1! -
llustracion 11 Diagrama de secuencia.
Fuente: (Rumbaugh, Jacobson, & Booch, 2011)
Diagrama de Colaboracion: Un Diagrama de Colaboracion muestra una
interaccion organizada basandose en los objetos que toman parte en la
interaccion y los enlaces entre los mismos (en cuanto a la interaccion se
refiere). A diferencia de los Diagramas de Secuencia, los Diagramas de
Colaboracion detallan las relaciones entre los roles de los objetos. La
secuencia de los mensajes y los flujos de ejecuciéon concurrentes deben

determinarse explicitamente mediante nUmeros de secuencia.

tratar_mensaje(mensaje) L
:Receptor Mensajes la [mensaje.tipo = 1] : crear(imensaje) —» c:Comando-1

c:Comando-2

1b [mensaje.tipo = 2] : crear(mensaje) — |

1.1: lanzar() ¢

c:Comando

llustracion 12 Diagrama de colaboracion.
Fuente: (Rumbaugh, Jacobson, & Booch, 2011)
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2.2.8. Tecnologias de desarrollo

2.2.8.1. Navegadores

Los navegadores web han ido ganando importancia hasta ser,
probablemente, las aplicaciones de software que mas usamos
cotidianamente y en las que mas tiempo invertimos, porque se han
convertido en la puerta de acceso a toda una serie de servicios que ya se
nos antojan imprescindibles: correo electrénico, agenda, redes sociales,
prensa digital, videos on-line, mapas, compra electrénica, ofertas y
cupones, viajes, consultas en foros o blogs, banca electrénica, entradas
para eventos, tramites con la administracién, consulta y entrega del IRPF y
otros impuestos, almacenamiento en la nube, descargas, trabajo
colaborativo, tramites universitarios, compra de musica y un largo etcétera.
(Biblioteca de la Universidad de Alicante, 2014)

Un navegador, se trata de un programa informético que permite visualizar la
informacion que contiene una pagina web desde servidores web de todo el
mundo a través de Internet. También nos permiten movernos entre
diferentes paginas web de forma hipertextual. Sin navegador no se puede
acceder a la red y navegar, siendo, por ello, fundamental si se pretende

utilizar internet.

Los navegadores se comunican con los servidores web por medio del
protocolo de transferencia de hipertexto (HTTP) para acceder a las

direcciones de Internet (URLS) a través de los motores de busqueda.

Algunos de los navegadores mas populares son: Internet Explorer, Mozilla

Firefox, Safari, Opera, Google Chrome, y Vivaldi.

2.2.8.2. HTML
HTML (HyperText Markup Language) es un lenguaje muy sencillo que
permite describir hipertexto, es decir, texto presentado de forma
estructurada y agradable, con enlaces (hyperlinks) que conducen a otros
documentos o fuentes de informacion relacionadas, y con inserciones

multimedia (gréficos, sonido...) La descripcion se basa en especificar en el
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texto la estructura l6gica del contenido (titulos, parrafos de texto normal,
enumeraciones, definiciones, citas, etc) asi como los diferentes efectos que
se quieren dar (especificar los lugares del documento donde se debe poner
cursiva, negrita, o un grafico determinado) y dejar que luego la presentacién
final de dicho hipertexto se realice por un programa especializado (como

Mosaic, o Netscape). (Alvaro, 1995)

En general puede decirse que HTML es un lenguaje sencillo y eficiente con
el que se desarrollan las paginas web. Las paginas web pueden ser vistas
por el usuario mediante una aplicacion (navegador). Por lo tanto HTML es
el lenguaje usado por los navegadores para mostrar las paginas webs al

usuario, siendo hoy en dia la interface mas extendida en la red.
Sintaxis del HTML

El HTML es un lenguaje de marcas que basa su sintaxis en un elemento de
base al que llamamos etiqueta. Mediante las etiquetas se va definiendo los
elementos de un documento, como textos, videos, imagenes, etc. Asi pues,
un archivo HTML estard constituido por texto y un conjunto de etiquetas
para definir la forma con la que presentard el texto y otros elementos en la

pagina. La etiqueta presenta frecuentemente dos partes:

- Una apertura de forma general <etiqueta>

- Un cierre de tipo </ etiqueta>
Partes de un documento HTML

Un documento HTML estad delimitado por la etiqueta <html> y </html>.
Dentro de este documento, asimismo se puede distinguir dos partes

principales:

- El encabezado: delimitado por <head> y </head> donde se coloca
etiquetas que muestra informacion relevante como por ejemplo el titulo

de nuestra péagina.
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- El cuerpo: flanqueado por las etiquetas <body> y </body>, que sera
donde coloca texto, imagenes, videos, formularios entre otros;
delimitados a su vez por otras etiquetas.

- El pie de péagina: delimitado por las etiquetas <footer> y </footer>, donde

se coloca la informacion del desarrollador o la autoria de la pagina web.

2.2.8.3. CSS
CSS es un lenguaje de hojas de estilos creado para controlar el aspecto o
presentacion de los documentos electrénicos definidos con HTML vy
XHTML. CSS es la mejor forma de separar los contenidos y su
presentacion y es imprescindible para crear paginas web complejas.
(Eguiluz Perez, 2008)

Al crear una pagina web, se utiliza en primer lugar el lenguaje HTML para
marcar los contenidos, es decir, para designar la funcidon de cada elemento
dentro de la pagina: parrafo, titular, texto destacado, tabla, lista de

elementos, etc.

Una vez creados los contenidos, se utiliza el lenguaje CSS para definir el
aspecto de cada elemento: color, tamafio y tipo de letra del texto,
separacion horizontal y vertical entre elementos, posicion de cada elemento

dentro de la pagina, etc.

2.2.8.4. JavaScript
JavaScript es un lenguaje denominado lenguaje de scripting. Los scripts
(script se traduce como guion, literalmente) son archivos de Ordenes,
programas por lo general simples. Por lo que no se puede definir JavaScript
como un lenguaje de programacion en un sentido estricto, pero sin embargo
nos permite elaborar paginas dinamicas, con efectos interesantes que
mejoran considerablemente el aspecto de las paginas web. Nos permite
crear interacciéon con la interfaz y el usuario, reconocer eventos que los
elementos HTML producen y responder a éstos adecuadamente. Podemos,

por ejemplo, afadir elementos con movimiento que recuerdan a las
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animaciones Flash Incluso podemos crear algunos programas mas

complejos que manejen estructuras de datos. (Rives Alva, 2011)

JavaScript es un lenguaje de programacion que permite el script de
eventos, clases y acciones para el desarrollo de aplicaciones web.
JavaScript nos permite ir mas all4 de hacer click y esperar en una pagina
Web. Los usuarios no solo van a leer las paginas, sino que ademas podran
interactuar con las paginas. Esta interaccion permite cambiar de contenido
dentro de una sola aplicacion, Dentro de estas paginas podemos: poner

botones, cuadros de texto, entre muchas cosas mas.
Sus caracteristicas mas importantes son:

o JavaScript es un lenguaje interpretado, es decir, no requiere
compilacion. El navegador que el usuario utilice es el encargado de
interpretar las lineas de cédigo de JavaScript contenidas en una pagina
HTML y ejecutarlas adecuadamente.

o JavaScript es un lenguaje orientado a eventos. Quier decir que cuando
el usuario da click sobre un enlace o mueva el puntero sobre una
Imagen se activa un evento. Mediante JavaScript se pueden desarrollar
scripts que ejecuten acciones en respuesta a estos eventos.

o JavaScript es un lenguaje orientado a objetos. El modelo de objetos de
JavaScript esta reducido y simplificado, pero incluye los elementos
necesarios para que los scripts puedan acceder a la informaciéon de una

pagina y puedan actuar sobre la interfaz del navegador.

2.2.8.5. PHP
El lenguaje PHP es un lenguaje de programaciéon de estilo clasico, es decir,
es un lenguaje de programacion con variables, sentencias condicionales,
bucles y funciones, cercano a C o a JavaScript. No es un lenguaje de
marcas como podria ser HTML, XML o WML.

PHP (acrénimo de "Hypertext Preprocessor") es un lenguaje "open source"
interpretado de alto nivel embebido (introducido) en péginas HTML y
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ejecutado en el servidor. Es decir, lo que diferencia a PHP de la tecnologia
Javascript, la cual se ejecuta en el navegador cliente, es que el codigo PHP
se ejecuta en el servidor. Por ejemplo, al acceder a una pagina escrita en
PHP, el cliente solamente recibira el resultado de la ejecucién de esta en el
servidor, sin ninguna posibilidad de determinar que cédigo ha producido el
resultado recibido. (Pelissier Q, 2002)

Al ser PHP un lenguaje que se ejecuta en el servidor no es necesario que el
navegador lo soporte, es decir no depende del navegador, pero sin
embargo para que las aplicaciones PHP funcionen, el servidor debe
soportar PHP.

PHP puede ser utilizado en cualquier sistema operativo del mercado,
incluyendo Linux, muchas variantes Unix (incluido HP-UX, Solaris y
OpenBSD), Microsoft Windows, Mac OS X, RISC OS y probablemente
alguno mas. PHP soporta la mayoria de servidores Web de hoy en dia,
incluyendo Apache, Microsoft Internet Information Server, Personal Web

Server y muchos otros.

PHP puede hacer cualquier cosa que se pueda hacer con un script CGl,
como almacenar los datos de formularios, generar paginas con contenidos

dindmicos, o enviar y recibir cookies entre otras cosas mas.
Existen tres campos en los que se usan scripts escritos en PHP.

o Scripts del lado del servidor. Este es el campo mas tradicional y el
principal foco de trabajo. Se necesitan tres cosas para que funcione. El
intérprete PHP (CGI 6 modulo), un servidor web y un navegador. Es
necesario correr el servidor web con PHP instalado. El resultado del
programa PHP se obtiene mediante el navegador, conectandose con el
servidor web.

o Scripts en la linea de comandos. Puede crear un script PHP y correrlo
sin ningun servidor web o navegador. Solamente necesita el intérprete

PHP para usarlo de esta manera. Este tipo de uso es ideal para scripts
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ejecutados regularmente desde cron (Linux) o el Planificador de tareas
(en Windows). Estos scripts también pueden ser usados para tareas
simples de procesamiento de texto.

o Escribir aplicaciones de interfaz grafica. PHP no es el lenguaje mas
apropiado para desarrollar aplicaciones gréficas, pero si se conoce a
detalle PHP, y quisiera utilizar algunas caracteristicas avanzadas en
programas, se puede utilizar PHP-GTK para escribir dichos programas.
También es posible desarrollar aplicaciones independientes de una
plataforma. PHP-GTK es una extension de PHP, no disponible en la

distribucion principal.

La caracteristica mas potente y destacable de PHP es su adaptabilidad
para una gran cantidad de gestores de bases de datos. Escribir una interfaz

via web para una base de datos es una tarea simple con PHP.

2.2.8.6. XAMPP
Xampp es un paguete de instalacion de software libre que consiste en un
sistema de gestion de base de datos MySQL y de servidor Apache, asi
como de intérpretes de lenguajes PHP y Perl. De ahi que el nombre sea un
acronimo de X (refiriendose a todos los lenguajes), Apache, MySQL, PHP y
Perl. (Jorge, 2017)

Permite instalar de forma sencilla Apache en tu propio ordenador, sin
importar tu sistema operativo (Linux, Windows, MAC o Solaris). Y lo mejor

de todo es que su uso es gratuito.

Esta herramienta de desarrollo permite probar el trabajo (paginas web o
programacion) en tu propio ordenador sin necesidad de tener que acceder a

internet.
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2.2.8.7. MySQL
MySQL, es un sistema de gestion de base de datos relacional o SGBD.
Este gestor de base de datos en multihilo y multiusuario, permite ser
utiizado por muchos usuarios al mismo tiempo, e incluso, realizar varias

consultas a la vez, lo que lo hace sumamente versatil.

1. Solicitud

2. Respuesta

Cliente <: '

llustracion 13 Funcionalidad de una consulta.
Fuente: Elaboracion propia

Nacié como una iniciativa de Software Libre y aun sigue ofreciéndose como
tal, para usuarios particulares. Pero si se desea utilizarlo para promover
datos en una empresa, se puede comprar una licencia, como un software
propietario, que es autoria de la empresa patrocinante (Actualmente Oracle

Corporation).

La mayor parte del codigo se encuentra escrito en lenguaje C/C++ vy la
sintaxis de su uso es muy simple, lo que permite crear bases de datos
simples o complejas con facilidad. Ademas, es compatible con mdultiples
plataformas informaticas y ofrece una infinidad de aplicaciones que
permiten acceder rapidamente a las sentencias del gestor de base de

datos.
Ventajas

MySQL presenta algunas ventajas que lo hacen interesante para los
desarrolladores. La mas importante es que trabaja con bases de datos
relacionales, es decir, utiliza multiples tablas interconectadas entre si para

almacenar la informacién y organizarla correctamente.
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Al ser de cdodigo abierto es facilmente accesible y la inmensa mayoria de
programadores que trabajan en desarrollo web han usado MySQL en
alguno de sus proyectos. Pero estas no son las Unicas caracteristicas como

veremos a continuacion:

o Arquitectura Cliente y Servidor: MySQL tiene basado su funcionamiento
en un modelo cliente y servidor. Es decir, clientes y servidores se
comunican entre si de manera diferenciada para un mejor rendimiento.
Cada cliente puede hacer distintas consultas a través del sistema de
registro para obtener datos, actualizarlos o establecer nuevas tablas de
registros

o Compatibilidad con SQL: SQL es un lenguaje generalizado dentro de la
industria. Al ser un estandar MySQL ofrece una gran compatibilidad por
lo que si has trabajado en otro motor de bases de datos no tendras
problemas en migrar a MySQL.

o Vistas: Desde la version 5.0 de MySQL se ofrece compatibilidad para
poder configurar vistas personalizadas como se puede hacer en otras
bases de datos SQL.

o Procedimientos almacenados. MySQL posee la caracteristica de no
procesar las tablas directamente, sino que a través de procedimientos
almacenados es posible incrementar la eficacia de nuestra
implementacion.

o Desencadenantes. MySQL permite ademas poder automatizar ciertas
tareas dentro de nuestra base de datos. En el momento que se produce
un evento otro es lanzado para actualizar registros o optimizar su
funcionalidad.

o Transacciones. Una transaccion representa la actuacién de distintas
operaciones en la base de datos como un dispositivo. El sistema de
base de registros avala que los procedimientos se establezcan
correctamente o ninguna de ellas. En caso por ejemplo de una falla de

energia, cuando el monitor falla u ocurre algun otro inconveniente, el
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sistema opta por preservar la integridad de la base de datos

resguardando la informacion.

2.2.9. Programa Social
Un programa social constituye un grupo de unidades de gestion y ejecucion
que busca combatir un problema social apoyandose en empresas que las
ejecutan y que reciben una inversidn monetaria por parte del estado para
lograr este fin, su objetivo es ayudar a la poblacién del pais que se
encuentra ante un riesgo que puede afectar su desarrollo personal o su
vida. (Alva, 2014)

Debido a que todo programa social implica un gasto por parte del estado y
un manejo distinto en funcién al tipo de beneficiarios que tiene, se debe

tener claro los dos tipos de programas sociales que existen.

Un programa universal no realiza una focalizacion para que pueda ser
ejecutado ya que no mide cuantitativamente a la poblacién a la cual va
dirigido. Como un ejemplo de este tipo de programa se tienen los centros de

salud y los centros educativos.

Por otro lado, un programa focalizado atiende a un grupo determinado de
personas a los que se les denomina beneficiarios. Para la implementacion
de este programa es necesario que se realice una focalizacion de la
poblacién por area geografica, por tazas de pobreza o indices de
mortalidad. La focalizacion que se utiliza para un programa social se mide
en funcién a la sub-cobertura, parte de la poblacion que no se puede
atender a través del programa siendo candidatos para serlo, y a la filtracion,
poblacion que es atendida pero que debido a sus caracteristicas
econdmicas y de salud no aplican para este programa. Entre los ejemplos
de este tipo de programas se encuentra el Programa Integral de Salud, el
Fondo de Cooperacion para el Desarrollo Social y el Programa del Vaso de

Leche.
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2.2.10. Gestion administrativa
La gestion administrativa es una herramienta que permite mejorar el uso de
los recursos financieros, administrativos y humanos, con la versatilidad de
poder gestionar en cualquier area especifica de una empresa evaluando,
controlando y corrigiendo desviaciones en lo inicialmente programado,
mediante una integracion total del equipo de trabajo para la ejecucion de los
correctivos necesarios, podemos hacer gestion desde la adquisiciéon de

inventarios, hasta la gestién del conocimiento. (Huacho, 2012)
Funciones de la gestion administrativa

La gestion administrativa es un proceso que contempla cuatro funciones

principales:

o Planificacion: Es la primera funcion necesaria para guiar y desarrollar de
manera exitosa las siguientes etapas. Consiste en proyectar metas,
definir los objetivos y establecer los recursos necesarios y las
actividades que se realizaran en determinado periodo.

o Organizacién: Comprende en formar una estructura para proporcionar
los recursos humanos y los econdémicos de los que dispone una
institucion para ordenar y desarrollar su trabajo Aqui se determinan las
areas dentro de la institucion, se agrupan las actividades segun los
puestos de trabajo y se identifica el personal capacitado.

o Direccién: Consiste en ejecutar las estrategias planificadas, orientando
los esfuerzos hacia los objetivos a través del liderazgo, la motivaciéon y
la comunicacion. Implica incentivar a los empleados, mantener una
comunicacion fluida con todas las areas de la organizacion y establecer
formas de evaluacién constante, entre otros.

o Control: Consiste en supervisar las tareas diarias y verificar que
avancen alineadas con los objetivos planificados, a fin de optimizar la
toma de decisiones, reorganizar algunas actividades, corregir problemas
o evaluar resultados, entre otros. Es una labor administrativa que debe

ejercerse con profesionalidad y transparencia.
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2.3.
2.3.1.

Caracteristicas de la gestion administrativa

La gestidon administrativa estd a cargo del gerente administrativo, que
supervisa las actividades de la institucion y se asegura de que el flujo de
informacion sea efectivo y de que los recursos se empleen de manera
correcta. Aporta valor agregado a la institucion, dado que puede identificar

malas practicas y desarrollar procesos que contribuyan a su mejora.

El gerente administrativo cuenta con un equipo de trabajo a cargo,
integrado por jefes, analistas y encargados de la gerencia. El gerente
administrativo y su equipo tienen muchas responsabilidades que desarrollar
y, dependiendo del rubro o especialidad en la que se desempefien, pueden

ocuparse de:

o Plantear y desarrollar politicas, normas y procedimientos.

o Liderar equipos de trabajo.

o Monitorear la ejecucion presupuestaria de la empresa.

o Proponer y ejecutar mejoras en las politicas de gestion de personal.

o Controlar el proceso de pagos a los empleados.

o Disefiar programas de capacitacion y desarrollo del personal.

o Efectuar estudios y diagndsticos de manera periddica, sobre el clima de
trabajo.

o Sugerir, informar y mantener actualizado al directorio de la organizacion.

o Organizar planes y proyecciones de ventas.

o Seleccionar estrategias de ventas.

MARCO SITUACIONAL

El Programa de Vaso de Leche

El Programa del Vaso de Leche (PVL), es un programa social creado
mediante la Ley N° 24059 y complementada con la Ley N° 27470, a fin de
ofrecer una racion diaria de alimentos a una poblacién considerada
vulnerable, con el propésito de ayudarla a superar la inseguridad

alimentaria en la que se encuentra. Las acciones de este programa,
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realizadas con la fuerte participacion de la comunidad, tienen como fin
ultimo elevar su nivel nutricional y asi contribuir a mejorar la calidad de vida
de este colectivo que, por su precaria situacibn econdmica, no estaria en

condiciones de atender sus necesidades elementales. (MIDIS, 2012)

El programa se financia principalmente con recursos publicos que
mensualmente el Ministerio de Economia y Finanzas transfiere a cada
municipalidad provincial y distrital, de acuerdo con el indice de distribucion

establecido cada afio, en base a indicadores de pobreza.

Los recursos transferidos por el Ministerio de Economia y Finanzas al
Programa del Vaso de Leche deben de utilizarse Unicamente en la
adquisicién de los alimentos que constituyen la racion alimenticia diaria
(leche y/o alimentos equivalentes); solo si existe disponibilidad de recursos

se puede cubrir el valor del azucar.

Asimismo, los recursos propios de las municipalidades, donaciones e
intereses generados por depdsitos de recursos provenientes del PVL,
pueden ser utilizados para cubrir los gastos operativos del Programa tales

como: Transporte, combustible, mantenimiento de cuenta corriente, etc.

2.3.1.1. Objetivos de programa

o

o

Contribuir en la mejora del nivel nutricional y la calidad de vida.

Disminuir la mortalidad infantil.

Proveer diariamente una racidn complementaria a los nifios, a las madres
gestantes y lactantes.

Impulsar la lactancia materna.

Proporcionar un producto de calidad a los beneficiarios cumpliendo con los
nutrientes respectivos de acuerdo a ley.

Mejorar la calidad de vida y el estado nutricional de los niflos menores de 6
anos.

Disminuir la desnutricion, peligro de desnutricion y riesgo alimentario.

Realizar capacitaciones continuas con proyectos productivos por comité.

44



2.3.1.2. Poblaciéon beneficiaria

De acuerdo al marco legal del Programa, los principales beneficiarios son:
Primera prioridad:

o nifios de 0-6 afios.
o Madres Gestantes por 09 meses.

o Madres lactantes por 6 meses.
Segunda prioridad:

o Ancianos (a partir de 60 afos).
o Nifios en estado de desnutricion (7-13afios).
o Pacientes con TBC.

o Personas en condicion de discapacidad permanente.

2.3.1.3. Requisitos

Nifios de 00 a 06 afos:

- Copia de D.N.I. (NINO)
- Copia de D.N.I. de la Madre y/o del Padre.

- Tenencia temporal en caso de no haber apoderado.
Madres Gestantes:

- Copia de DNI.
- Copia de la Tarjeta de Control Pre Natal al dia, después del tercer
control.

- Atencién por 9 meses.

Madres Lactantes:
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- Certificado de nacido vivo otorgado por el centro médico hasta los 6
meses.

- Copia de D.N.I. de la madre lactante.

e DE LA ADMISION
,“* n b&e PRESIDENTA ’W
I T
l-’/ _ < T | ULF | [ omcmarw |

[ e n e |
NIVEL
UCF

NO INGRESA .geam| NO ELEGIBLE ‘

llustracion 14 Proceso de admision del PVL.
Fuente: www.munitingomaria.gob

2.3.1.4. Administracion y distribucion

Este programa es administrado por las municipalidades, mismas que se

encargan de ejecutar las labores financieras, logisticas y operativas que el

programa requiere.

Las Municipalidades como responsables de la ejecucion del Programa del

Vaso de Leche, en coordinacién con la Organizacién del Vaso de Leche,

realizan programas, coordinan y ejecutan la implementaciéon de dicho

Programa en sus fases de seleccion de beneficiarios, programacion,

distribucion, supervision y evaluacion.

Se puede destacar que, en términos generales, los 6érganos municipales

participantes tienen las siguientes atribuciones:

o Areade PVL: Es el encargado de la seleccion del proveedor de acuerdo a

los criterios de ley. Es el area encargada de evaluar la seleccion de

beneficiarios y su empadronamiento con las municipalidades, de ejecutar la

depuracion y seleccion de nuevos beneficiarios, de realizar el requerimiento

de los insumos y solicitar su compra al Area de Abastecimientos de la
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2.4.

municipalidad. Asi mismo, realiza el cronograma de distribucion de los
alimentos y lo entrega al almacén municipal, genera el reporte de

informacion mensual sobre uso y destino de los fondos.

o Municipalidades:

Incorpora trimestralmente los fondos del programa en su

presupuesto.

- Organiza y determina los Clubes de Madres o Comités del Vaso de
Leche a cargo de la atencién del Programa.

- Define el tipo de alimento a utilizarse.

- Compra los productos o insumos e acuerdo con los requerimientos
del Comité de Administracion, a través de su area de
Abastecimiento.

- Almacena, conserva y distribuye los productos segun programa de
distribucion aprobado por el Comité de Administracion.

- Supervisa la ejecucion del Programa en términos de calidad,
cantidad, precio y oportunidad en la entrega de la racion, asi como
Su atencion.

- Gestiona recursos complementarios o donaciones provenientes de la

cooperacion internacional.

DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

Herramienta tecnoldgica: son herramientas disefiadas para facilitar el
trabajo y permitir que los recursos sean aplicados de forma eficaz
intercambiando informacion y conocimiento dentro y fuera de las
organizaciones.

Sistemas: conjunto ordenado de normas y reglas acerca de determinada
materia; conjunto de elementos relacionados entre si, con cierta cohesion y
con unidad de propdsito.

Software: equipamiento l6gico o soporte légico de un sistema informatico,

gue comprende el conjunto de los componentes l6gicos necesarios que
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hacen posible la realizacion de tareas especificas, en contraposicion a los
componentes fisicos que son llamados hardware.

Web: Conjunto de informacion que se encuentra en una direccion
determinada de internet.

World Wide Web (WWW): es uno de los medios mas importantes de
comunicacién. Mediante el uso de un navegador web un usuario puede
visualizar sitios web que contienen; textos, imagenes, videos u otros
elementos multimedia.

Desarrollo web: Es el trabajo que tiene lugar en un segundo plano y que
permite que una web tenga una apariencia impecable, un funcionamiento
rapido y un buen desempefio para permitir la mejor experiencia de usuario.
Lenguaje de programacién: Un lenguaje de programacién es un conjunto
de simbolos y codigos usados para orientar la programacion de estructuras
en el desarrollo de software.

Paradigma de programacién: Es un método para llevar a cabo la forma en
la que deben estructurarse y organizarse las tareas que debe realizar un
programa.

Base de datos: Una base de datos es un “almacén” que nos permite
guardar grandes cantidades de informacion de forma organizada para que
luego podamos encontrar y utilizar facilmente.

Gestor de base de datos: Es un sistema que permite la creacion, gestion y
administracion de bases de datos, asi como la eleccion y manejo de las
estructuras necesarias para el almacenamiento y busqueda de informacién
del modo mas eficiente posible.

Servidor web: es el software que se encarga de despachar el contenido de
un sitio web al usuario.

Interfaz de usuario: Es el medio con que el usuario puede comunicarse
con una maquina, equipo, computadora o dispositivo.

Gestidn: es la asuncion y ejercicio de responsabilidades sobre un proceso
(es decir, sobre un conjunto de actividades) lo que incluye:
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o La preocupacion por la disposicion de los recursos y estructuras
necesarias para que tenga lugar.

o La coordinacibn de sus actividades (y correspondientes
interacciones).

o La rendicion de cuentas ante el abanico de agentes interesados por
los efectos que se espera que el proceso desencadene. También se
entiende por gestion al conjunto de tramites a realizar para resolver
un asunto.

Proceso: es un conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que al
interactuar transforman elementos de entrada y los convierten en
resultados.

Informacién: es un conjunto organizado de datos procesados, que
constituyen un mensaje que cambia el estado de conocimiento del sujeto o
sistema que recibe dicho mensaje.

Diagrama: es una representacion grafica de la resolucién de un problema,
de las relaciones entre las diferentes partes o elementos de un conjunto o
sistema.

Diagrama de flujo: la forma mas tradicional para especificar los detalles
algoritmicos de un proceso.

Usabilidad: Cualidad de la plataforma web o del sistema informético que
resultan facil de usar porque facilitan la lectura de los textos, descargan
rapidamente la informacion y presentan funciones.

Funcionalidad: Cualidad funcional de un objeto, método, herramienta,
programas, estrategias entre otros.

Satisfaccion de usuario: Es la diferencia entre las expectativas del usuario
y la percepcidn de los servicios que ha recibido.
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11l MARCO METODOLOLOGICO

3.1. NIVEL Y TIPO DE INVESTIGACION

La investigaciéon es de enfoque cuantitativo porque utiliza la recoleccion de datos
para probar hipotesis con base en la medicion numérica y el analisis estadistico,
con el fin de establecer pautas de comportamiento y probar teorias. (Hernandez,
Fernandez, & Baptista, 2014)

La investigacién es tipo aplicada por que tiene el propésito de aplicar los
conocimientos tedricos a una determinada situacion especifica, la cual, busca

conocer para hacer, actuar, construir y modificar. (Huamani, 2001)

De acuerdo con la naturaleza del estudio de investigacion, reine por su nivel las
caracteristicas de un estudio correlacional. Correlacional porque el investigador
pretende visualizar como se relacionan o vinculan diversos fenébmenos entre si, o
si por el contrario no existe relacion entre ellos, lo principal de estos estudios es
saber como se puede comportar una variable conociendo el comportamiento de
otra variable relacionada (evalian el grado de relaciébn entre dos variables).
(Behar, 2008)

3.2.  DISENO DE LA INVESTIGACION

(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014) El disefio de investigacion se refiere al
plan o estrategia concebida para obtener la informacion que se desea con el fin de
responder al planteamiento del problema. El diseiio del presente trabajo es cuasi
experimental porque se va a manipular por lo menos una variable independiente
para observar su efecto en una o mas variables dependientes, a su vez los grupos
de estudios no son asignados al azar ni se emparejan, sino que dichos grupos ya

se encuentran formados.

Disefio de pre prueba - post prueba:
G1=01X02

Donde:

Gl : Grupo experimental.

50



O1 : Observacion pre-prueba.
X : Variable independiente.

02 : Observacion post-prueba.

3.3. DETERMINACION DEL UNIVERSO / POBLACION
El universo estara constituido por todas las municipales distritales de la region

Huéanuco.

La poblacion estard4 constituida por el area encargada del PVL de las trece

municipalidades distritales de la provincia de a Huanuco.

3.4. SELECCION DE LA MUESTRA
Se utilizd el método no probabilistico intencional para la seleccion de la muestra.
La muestra sera conformada por el area encargada de la gestion del PVL y todas

las presidentas de comités de la municipalidad distrital de Amarilis.

- Personal Presidentas de
Municipalidad o _ o
administrativo comités

Amarilis 7 150

Tabla 3 Seleccion de la muestra.

3.5. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
3.5.1. Técnicas de recoleccion de datos
Para recolectar informacion y hacer posible el desarrollo de esta investigacion se

requieren de técnicas de recoleccion por lo que se utilizara las siguientes técnicas:

Observacién: Esta técnica nos ayudara al momento de verificar la situacion
actual, el funcionamiento de la plataforma web y en especial la gestién del

PVL en las municipalidades distritales.

Encuesta: Se realizara encuestas al personal que labore en el PVL de las

municipalidades distritales, de la misma forma a parte de la poblacion
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beneficiaria, con el fin de obtener informaciéon sobre el funcionamiento de

dicho programa.

Entrevistas: Se realizaran entrevistas a cada uno de los encargados del
PVL de las municipalidades seleccionadas para el desarrollo de esta
investigacion con la intenciobn conocer de forma detallada los procesos

administrativos del programa.

Andlisis documental: referidos a la bibliografia bésica, de profundizacion y
especializada relacionada con la gestion del PVL y al disefio de la plataforma
web. Esta técnica permitira recopilar informacién relacionada con el tema de
la investigacion, pues sera posteriormente seleccionada, organizada y
analizada, para fundamentar a través de material documental el marco
tedrico. Asimismo, se consultara bibliotecas locales para obtener informacién
de libros, manuales, tesis y documentos que serviran de apoyo al desarrollo
de la investigacion y ademas se haran consultas a expertos en el tema con el

proposito de tener claro la problematica y la elaboracion la plataforma web.

3.5.2. Instrumentos de recolecciéon de datos
TECNICA INSTRUMENTO AGENTE

Ficha de Desarrollada para registrar

Observacién . o
observacion los procedimientos del PVL

_ . Desarrollada para conocer
Encuesta Cuestionarios o
los procedimientos del PVL

_ . Desarrollada para plasmar
_ Cuestionario de o
Entrevista _ las actividades que se
entrevista _
realizan en el PVL

o Desarrollada para
Analisis _
Fichas textuales | argumentar nuestro marco
documental .
tedrico

Tabla 4 Instrumentos de recoleccion de datos.
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3.6. PROCESAMIENTO Y PRESENTACION DE DATOS

Una vez realizadas las técnicas de recoleccion de datos y la codificacion
correspondiente, se continuar4 con el andlisis cuantitativo, aplicando diversas
técnicas estadisticas que permitan determinar la validez de los resultados

obtenidos.

Se utilizara las herramientas estadisticas SPSS y Micrsoft Excel para el

procesamiento, analisis y representacion gréafica de los datos.

Luego de realizar las pruebas correspondientes a la plataforma web desarrollada
para mejora de la gestion del PVL, se hara de conocimiento los datos en forma
resumida, objetiva y entendible a través de gréaficos como los graficos de barras y
las tablas.

Se realizo observaciones directas y constantes a todo el proceso de desarrollo del
sistema verificando que se cumplan con los objetivos planteados para comprobar
nuestra hipotesis y asi plantear las conclusiones y recomendaciones a la que
llegamos al final del desarrollo del proyecto, teniendo en cuenta siempre la

confiabilidad y veracidad de los datos obtenidos.
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IV DESARROLLO DE LA PLATAFORMA WEB

4.1. IDENTIFICACION DE LOS PROCESOS DEL PROGRAMA DE VASO
DE LECHE (PVL).

A partir del analisis de la situacion actual del PVL se identificé la estructura del

funcionamiento administrativo del mismo, para asi poder representar mediante un

diagrama de procedimientos tanto del proceso general y de los procesos

especificos llevados a cabo por el area encargada del PVL de la municipalidad

distrital de Amatrilis.

A continuacion, se listan los procesos especificos identificados.

PROCESOS ESPECIFICOS
N°/Cddigo Nombre
P.01 Gestion de beneficiarios
P.02 Gestion de logistica
P.03 Gestion de raciones

Tabla 5 Procesos especificos del PVL

SUB PROCESOS
N°/Cédigo | Procesos N°/Cédigo | Sub procesos
P.01.1 Recibir beneficiarios
Gestion de : B
o P.01.2 Filtrar beneficiarios
P.01 beneficiarios _
P.01.3 Depurar beneficiarios
P.02.1 Almacenar alimentos
- o P.02.2 Programar entrega de alimentos
P.02 Gestion de logistica _
P.02.3 Distribuir alimentos

Tabla 6 Sub procesos del PVL
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4.1.1. Diagrama de flujo general de actividades del PVL

PROCESOS ¥ PROCEDIMIENTOS LLEVADOS A CABO EN EL PROGRAMA DE VASO DE LECHE

7 = = s

COMITES BENEFICIARIOS PVL ALMACEN ) MUNICIPALIDAD

REQUISITOS

L. .. L LN e

llustracion 15 Diagrama de actividades del PVL
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Descripcion: El inicio de las funciones del area de PVL comienza con la
aprobacion del presupuesto y la compra de productos por parte de la
municipalidad para que luego el personal de PVL realice la recepcion, el
almacenamiento y distribucién de los mismos, consiguientemente dar a conocer a
la poblacién los requisitos y la programacién de recepciéon de documentos, una
vez de echo publico los requisitos y programacion, la poblacion que requiera de
un cupo deberd acercarse a las instalaciones del PVL a entregar los documentos,
el personal recibe y almacena los documentos para luego filtrar el cumplimiento
de requisitos Yy registrarlo como nuevo beneficiarios de ser contrario se archivara
la postulacién, a su vez ira depurando a los beneficiarios que hayan cumplido con
el tiempo establecidos para ser parte del PVL; Cuando llegue la fecha de entregar
las raciones el personal del PVL procedera a realizar un célculo que distribuya de
manera equitativa los alimentos entre todos los beneficiarios durante los meses
programados teniendo en cuenta que al mes van disminuyendo beneficiarios
debido a que se vence la suscripcion, luego se dispondra de una pecosa y un
padron de salida que seran firmados y entregados a las presidentas de los comités
del PVL, las presidentas seran las encargadas de realizar la entrega a cada una
de los beneficiarios, de sobrar alimentos, estos seran devueltos con las pecosas y
el padrén de salida al personal de PVL, quienes deberan documentar y generar un

informe mensual el cual sera entregado a la municipalidad.
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4.1.2. Diagramas de flujo de los sub procesos.

o Recibir beneficiarios

RECIBIR BENEFICIARIOS

BENEFICIARIOS PVL
DENTIFICAR TIPO DE |,
BENEFICIARID ) NICIO
¥
RECCOLECTAR ¥ @
REQUISITOS — .
REQUISITOS DETERMINAR
REQUISITCS
|
¥
FRESENTAR ————
DOCUMENTOS | FUBLICAR
REQUISITCS
|
.
. | RECEPCIOMAR

DOCUMENTOS

llustracion 16 Diagrama de flujo: recibir beneficiarios

Descripcidon: El proceso para recibir a nuevos beneficiarios del PVL
comienza con la determinacion de requisitos luego debera ser publicada,
cuando el beneficiario identifique el tipo de beneficiario al que debe postular
procederd a reunir cada uno de los requisitos luego presentara todos los
documentos al PVL de la municipalidad, por parte del personal de PVL

tendran el deber de recibir los documentos y registrarlos, luego

almacenaran los documentos para su revision.
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o Filtrar beneficiarios

FILTRAR BENEFICIARIOS

PVL

DATOS

INICIC

h 4

VER DOCUMENTOS
DEL POSTULANTE

!

' ™
DEMTIFICAR EL TIPO
DE BEMEFICIARIO AL
QUE POSTULA

l

COMPARAR

e
e
GUARDAR

REQUISITOS

!

—0M O—)|

REGISTRAR AL NMIJEWVD
BEMEFICIARIC

w

INWENTARIAR
DOCUMENTOS

ARCHIWVAR

Descripcion: El filtro de beneficiarios comienza cuando el personal del PVL
coge de a uno los documentos de los postulantes a beneficiarios del PVL,
luego tendran que identificar al tipo de beneficiario al que postula, de ser el
caso que los requisitos son cumplidos por un postulante se deberd registrar
al nuevo beneficiario e inventariar los documentos; de no ser el caso, se

procederd a archivar los documentos del postulante.
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o Depurar beneficiarios

DEPURAR BENEFICIARIOS
PVL

SELECCIOMAR
SEMEFICIARID
k4
DENTIFICIAR TIPO DE
SEMEFICIARID
v
COMPARAR FECHA DE
WEMCIMIEMTO
TIEMPO
—_—

CUMPLIDO

HNO

-
e ——
— -

GUARDAR
DATOS

DEFURAR |

BENEFICIARIO

!

| ARCHIWVAR |

DCOCUMENTOS

FIM

llustracion 18 Diagrama de flujo: depurar beneficiarios

Descripcion: Este proceso se realiza mensualmente y comienza con la
eleccion de un beneficiario y luego se identifica el tipo de beneficiario para
comparar la fecha de vencimiento con la fecha actual, de haber concluido
con el tiempo establecido para la recepcion de alimentos, se procedera a
depurar al beneficiario y luego archivar sus documentos; de no haber
concluido con el tiempo, se seleccionara a otro beneficiario para realizar de

nuevo el proceso.
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o Almacenar alimentos

ALMACENAR ALIMENTOS
PVL

25— 1
RECIBIR
ALIMENTOS

o —

h 4

25— 1
INSPECCIONAR
ALIMENTOS

&=

r’%

ALMACENAR
GUARDAR ALIMENTOS

DATOS .

h 4

25— 1
INFORMAR A LA ¢ J
MUNICIPALIDAD

—

FIN

llustracion 19 Diagrama de flujo: almacenar alimentos
Descripcion: El proceso comienza con la recepcion de alimentos para

luego ser inspeccionadas, si pasan la inspeccién podran ser almacenadas,
de no pasar la inspeccion se dard informe inmediato a la municipalidad

para la regulacion de los alimentos.



o

Programar entrega de alimentos

PROGRAMAR ENTREGA DE ALIMENTOS
PVL

INICIC

v

T Ny
IDENTIFICAR MESES DE
ENTREGA DE
ALIMENTOS

Y

5 "

REALIZAR CONTEO DE
BEMEFICIARIOS
ACTIVOE

v
CALCULAR LAS
RACIONES POR
l_EENEF CIARIOS ACTIVDS

v
PROGRAMAR
CALEMNDARIO DE
EMTREGA

FIM

llustracion 20 Diagrama de flujo: programar entrega de alimentos

Descripcion: El proceso comienza con la identificacion de los meses de
entrega de los alimentos, se realiza un conteo con los beneficiarios activos
luego se hace el calculo en funcién a los meses que se entregard los
alimentos y al nimero de beneficiarios activos para dichos meses, al final

se programa un calendario de entrega.
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O Distribuir alimentos

DISTRIBUIR ALIMENTOS

PVL

COMITES

MNICIO

w

MPRIMIR PECOSAS Y

PADRCMN

s
D

E SALIDAS

v

[

ENTREGAR LAS
RACIOMNES A LOS

COMITES

J_,

RECIBIR PECOSA Y

PADROMNES DE SALIDA

h 4

GENERAR INFORME

v

s

PRESENTAR INFORME

A LA MUNICIPAL DD

"

A

FlN

4,[

ENTREGAR RACIONES
A LOE BEMEFICIARIOS

|

)

RECIBIO RACIOM

l

FIRMAR PECOSAS Y

PADRON DE SALIDA

w

MFORMAR A PUL }(—/

Descripcion: El proceso comienza con la impresion de las pecosas y
padron de salida para cada comité que conforme el PVL, luego se entrega
las raciones vy los documentos a las presidentas de cada comité para que
ellas entreguen las raciones a cada beneficiario y de la misma forma que
firmen los documentos
pecosas Yy padrones de salidas firmadas se registran los datos se genera un

informe que sera presentado a la municipalidad y a los entes reguladores.

llustracion 21 Diagrama de flujo: distribuir alimentos
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4.2. DESARROLLO DE SOFTWARE

4.2.1. Fase inicial

4.2.1.1. Vision del negocio
o Introduccion
Propésito: Ofrecer un modelo del funcionamiento del sistema, a
nivel de procesos, actores y diagramas del “DESARROLLO DE
UNA PLATAFORMA WEB PARA MEJORAR LA GESTION DEL
PROGRAMA DE VASO DE LECHE EN LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE AMARILIS, HUANUCO - PERU 2020”.

Alcance: Se realizard el modelamiento de la gestion del PVL de la
municipalidad distrital de Amarilis, asi como su implementacion
desarrollada por el bachiller en mencién del proyecto.
La plataforma web permitird a los usuarios lo siguiente:

- Regqistrar tipo de alimentos.

- Administrar los alimentos entrantes y salientes del almacén.

- Registrar postulantes.

- Administrar postulantes.

- Registrar beneficiarios.

- Administrar beneficiarios.

- Realizar programacion de distribucion de raciones.

- Calcular raciones.

- Consultar el estado de beneficiarios.

- Generar reportes.

- Administrar datos de la municipalidad.

- Registrar comités.

- Administrar comités.

- Registrar presidentas de comité.

- Registrar socios.

- Administrar usuarios.

- Generacién de pecosa y padrén de beneficiarios.
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o Descripcion de STAKEHOLDERS (participantes del proyecto) y
usuarios
Mercado demogréfico: El programa de vaso de leche de la
municipalidad de Amarilis no cuenta con una herramienta tecnolégica
gue le permita la correcta administracion sobre los beneficiarios y
alimentos. El area de informatica de la municipalidad distrital de
Amarilis sera la encargada de la supervision y direccionamiento del

desarrollo del proyecto.

NOMBRE DESCRIPCION ROL
) Persona responsable de

Jefe del area de ) ) Genera reportes de

. - supervisar el correcto manejo | .

informatica ) . informaciones.
de informacion.

Administrador Constituye su opinion en la
Persona responsable del PVL o _

del PVL toma de decisiones y tramites.

Registro documentario.
Registro de alimentos.

Registro de beneficiarios.

Asistente » y
o _ Persona responsable de las Elaboracion de programacion
administrativo . .
acciones del PVL. de alimentos mensuales.
del PVL . .
Registro de raciones
alimentarias.
Registro de salidas.
Personas responsables de dar
Promotor indicaciones a los nuevos Registro de postulantes.

postulantes y beneficiarios

Tabla 7 Descripcion de roles del proyecto
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NOMBRE DESCRIPCION STAKEHOLDER
Persona responsable de la atencién
Promotor y recepcion de documentos de los Representa a si mismo.
beneficiarios.
Persona encargada de la
Asistente programacion y distribucion de los

administrativo alimentos mensuales también son Representa a si mismo.

del PVL

responsables del registro de

entradas y salidas del almacén.

Administrador

del PVL

Persona responsable del control y
mantenimiento de las Representa a si mismo.

funcionalidades requeridas del PVL.

Jefe del area

informéatica

g Persona responsable de supervisar
e
el correcto manejo de informaciony | Representa a si mismo.

de generar los reportes requeridos.

Tabla 8 Descripcion de STAKEHOLDER

Promotores: Con el uso de la nueva plataforma web para la mejora
de la gestion del PVL en la municipalidad distrital de Amarilis. El
promotor podrd acceder al sistema, solo para registrar nuevos

postulantes y realizar consultas de postulantes y beneficiarios.

Asistente administrativo del PVL: Con el uso de la nueva
plataforma web para la mejora de la gestion del PVL en la
municipalidad distrital de Amarilis. El asistente administrativo tendra
acceso al sistema, para administrar a los postulantes, beneficiarios,

comités y los alimentos.
Administrador del PVL: Cuenta con acceso completo con

excepcion de que no podra administrar a los usuarios. Sera el

encargado de verificar el correcto uso de la plataforma web.
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Jefe del &rea de informatica: Cuenta con acceso completo y tendra

la facultad de realizar cualquier accién que la plataforma permita.

Sera el encargado de verificar el correcto uso de la plataforma web,

asi como generar los reportes solicitados tanto por la municipalidad u

otras entidades del estado.

SOLUCION SOLUCION
NECESIDAD | PRIORIDAD | CONCERNIENTE
ACTUAL RESPUESTA
. _ _ Se realiza de
Gestion de Tiempo de Se realiza de _
Alta forma virtual, de
postulantes respuesta. forma manual. .
forma eficiente.
. _ ) Se realiza de
Gestion de Tiempo de El usuario .
o Alta - forma virtual, de
beneficiarios respuesta. utiliza Excel. o
forma eficiente.
. _ ) Se realiza de
Gestion de Tiempo de El usuario '
» Alta - forma virtual, de
comités respuesta. utiliza Excel. o
forma eficiente.
_ Se realiza de
Realizar _ ] .
] Tiempo de El usuario forma automatica
calculode | Alta - _
. respuesta. utiliza Excel. seleccionando los
raciones
meses.
Se realiza de
Realizar . ' forma virtual con
o Tiempo de El usuario L
distribucion | Alta - precision,
) respuesta. utiliza Excel. .
de alimentos sencillez y
rapidez.
El usuario El usuario tiene
_ _ solicita la acceso ala
Realizar ) Tiempo de ) y _ -
Media informacion al | informacion
consultas respuesta. . _
administrador | mediante la
del PVL. plataforma web.
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Generar

reportes

_ Tiempo de
Media
respuesta.

El usuario

utiliza Excel.

El usuario genera
reportes
mensuales en
segundos
mediante la

plataforma web.

Tabla 9 Necesidades del proyecto

Alternativas: El desarrollo de un sistema informéatico para la mejora

de la gestién del programa de vaso de leche de la municipalidad

distrital de Amarilis presenta las siguientes alternativas:

- Solicitar los servicios a una empresa dedicada al desarrollo de

software para que elabore el sistema de informacién.

- Reclutar estudiantes interesados en el desarrollo del proyecto

y en su futura implementacion, utilizando las tecnologias que

sean mas convenientes para su desarrollo por parte de los

estudiantes.

o Rangos de calidad

Disponibilidad: El uso de la plataforma web solo estara disponible

en los horarios establecidos por el programa de vaso de leche.

Usabilidad: La plataforma web debe ser facil de utilizar asi mismo

debe contar con interfaces amigables, entendibles e intuitivas para el

usuario.

Adaptabilidad: La plataforma web se podra utilizar desde cualquier

dispositivo que cuente con un navegador

inconveniente.

o Panorama del producto
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Perspectiva: El desarrollo de una plataforma web para la mejora de
la gestion del programa de vaso de leche en la municipalidad distrital
de Amarilis se llevara a cabo con la supervision del jefe del area de
informatica de dicha municipalidad, para la administracién y gestion
de la base de datos a utilizar, se realizara la compra de un hosting.
Cada usuario accedera solo a la informacion necesaria a utilizar de
acuerdo al tipo de usuario designado por el encargado de la

administracion del PVL.

Restricciones:
- El sistema no dara balance de inventario.
- El sistema no tendra la funcion de realizar calculo contable.
- El sistema no podra recibir solicitudes o documentos virtuales.
- El sistema no realizara calendarios de entrega.

- El sistema no enviara reportes al MIDIS o INEI.

o Requerimientos
Funcionales:
- Registrar usuarios.
- Registrar datos de la municipalidad.
- Registrar alimentos.
- Registrar proveedores.
- Registrar entradas de productos.
- Registrar comités.
- Registrar postulantes.
- Registrar beneficiarios.
- Registrar socios.
- Registrar presidentas.
- Calcular raciones alimentarias.
- Realizar programacion de alimentos.

- Consulta de postulantes y beneficiarios.
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- Registrar salidas del almacén.

- Consultar stock en almacén.

- Generar pecosas.

- Generar padrén de beneficiarios.
- Generar reportes.

No funcionales:

Los lenguajes de programacion a utlizar seran PHP vy

javascript y el gestor de base de datos sera Mysq|l.

- Tener una impresora de tinta, toner o laser, que permitira
realizar la impresion de fichas de inscripcion, reportes y
consultas requeridas.

- Contar con dispositivos que permitan la navegacion web.

- Contar con internet (indispensable).

4.2.1.2. Plan de desarrollo de software

o

Introduccion

Propésito: El propésito de este plan de desarrollo de software es
deterninar las actividades realizadas durante el desarrollo de las
fases e iteraciones requeridas para llevar a cabo el desarrollo de una
plataforma web que mejore la gestion del programa de vaso de leche
en la municipalidad distrital de Amarilis.

Alcance: Este plan de desarrollo de software describe el plan
general que sera utilizado por los responsables del proyecto, para
disefiar la plataforma web y su implementacién en el programa de

vaso de leche en la municipalidad distrital de Amarilis.

Referencias: La referencia aplicable es la necesidad de
implementacién de un sistema que permita mejorar la gestion del

programa de vaso de leche en la municipalidad distrital de Amarilis.
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Apreciacion global: Este plan de desarrollo de software contiene la

siguiente informacion:

- Proyecto de apreciacion global: Dispone la descripcion del

proyecto, alcance y objetivos. Asi mismo determina el

entregable que se espera del proyecto en los periodos

establecidos.

- El proceso de direccion: Da a conocer el costo estimado y lo

fija, define las fases mayores e hitos para el desarrollo del

proyecto y describe el modo de supervision del proyecto.

- Los planes del proceso técnico: Proporciona una vision global

del proceso de desarrollo de software, incluso los métodos,

herramientas y técnicas para ser seguido.

o La apreciacioén global del proyecto

Propésito del proyecto, alcance y objetivos:

EL propésito,

alcance y objetivos de este plan de desarrollo de software es definir

las actividades realizadas durante las fases e iteraciones requeridas

para la implementacion del sistema a realizar.

FASES WORKFLOWS ARTEFACTOS
Documentos de vision.
Plan de desarrollo.

INICIAL Modelo del negocio Entorno de trabajo.

Modelo de caso de uso del negocio.
Modelo de objeto

Modelo de dominio del sistema.

ELABORACION

Requerimientos

Modelo de caso de wuso
requerimientos.

Diagrama de actividades.
Especificaciones del modelo

requerimientos.

de

de

Andlisis y disefio

Diagrama de colaboracion.
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- Diagrama de clases.
- Diagrama de secuencias.
- Disefio de la base de datos.

- Diagrama de la base de datos

CONSTRUCCION Implementacion - Diagrama de componentes.

TRANSICION Prueba - Prueba por caso de uso.

Tabla 10 Etapas del proyecto

Evolucion del plan de desarrollo del software: El plan de
desarrollo de software se revisa anterior a la salida de cada iteracion.
La organizacién del proyecto

Estructura organica: El desarrollo del trabajo comprende de un
tesista bachiller en Ingenieria de Sistemas de la UNIVERSIDAD
NACIONAL HERMILIO VALDIZAN y un asesor Ingeniero de
Sistemas, para el desarrollo del proyecto.

Interfaces externas: El desarrollador del proyecto también actia
como otro Stakeholder para solicitar las entradas y revision de los
artefactos.

Papeles y responsabilidades: La siguiente tabla identifica las
unidades organicas responsables para cada uno de los flujos de

trabajo, y el detalle de los procesos de apoyo.

UNIDAD ORGANICA ROL RESPONSABILIDAD

Responsable del flujo del
proyecto y responsable directo
del proyecto.

o Encargado de manejar el
Analisis, disefio y

Tesista Bachiller Christian modelado de trabajo y el flujo de

desarrollo del

Imer Vilca Justiniano trabajo de los requisitos, facilita

sistema
entradas de Workflow de

direccion de proyecto.

Encargado del analisis y disefio

de la aplicacion, configuracion,
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capacitacion, instalacion y flujos

de trabajo.
. _ Realiza la consultoria,
Mg. Elmer Chuquiyauri Asesor del o _
_ seguimiento y correcciones de
Saldivar. proyecto

entregables de proyectos.

Tabla 11 Responsables del proyecto

o Proceso de direccién

Estimacion del proyecto: Las estimaciones del proyecto estan
basadas en el estudio de factibilidad aplicado en el plan del proyecto.
El tiempo y el esfuerzo estimado en este informe es la base del

presupuesto del proyecto y horario.

Plan de proyecto: El desarrollo de la plataforma web para la mejora
de la gestion del programa de vaso de leche de la municipalidad
distrital de Amarilis, es desarrollado usando un acercamiento
escalonado utilizando cuatro fases de interaccion. Las fases y el

horario relativo se muestran en la siguiente tabla:

FASE INICIO FIN
Fase de inicio (10%) 02/11/2020 | 30/11/2020
Fase de la elaboracion (30%) 01/12/2020 | 25/12/2020
Fase de la construccion (55%) 28/12/2020 | 29/01/2021
Fase de la transicion (5%) 01/02/2021 | 19/02/2021

Tabla 12 Fases del proyecto
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NOMBRE DE LA TAREA INICIO FIN
Modelo de negocio 02/11/2020 | 30/11/2020
Requerimientos 01/12/2020 | 18/12/2020
Analisis y disefio 21/12/2020 | 25/12/2020
Desarrollo 28/12/2020 | 29/01/2021
Pruebas 01/02/2021 | 19/02/2021
Tabla 13 Etapas del desarrollo del proyecto
FASE DESCRIPCION HITO
En esta etapa se define el |- Determinar la factibilidad del
alcance del proyecto y la desarrollo del proyecto desde el
razon de ser del mismo; el punto de vista de un negocio.
Inicio modelo de negocio, los - Se determina los
requerimientos funcionales requerimientos, caracteristicas
y no funcionales del claves y restricciones.
sistema, se realiza el plan - Calcula los recursos (tiempos,
de desarrollo de software. costo del desarrollo).
En esta fase se analiza los
requisitos y se desarrolla los
) o - El hito de prototipo
Elaboracion Prototipos arquitectonicos. arquitectonico marca el término

En la realizacion de esta
fase, se desarrolla todos los

casos de uso del sistema.

de la fase de elaboracion.

Construccion

Durante fase de
construccion se analizan los
casos de uso y se desarrolla
la version 1.0 del proyecto y
se distribuye para su

evaluacion

- Actualizacion de todos los
componentes necesarios para
la implantacion de la
persistencia (ejemplo: tablas,
index, mapeo modelado de
datos orientado a objetos).

Transicion

En esta fase se realiza la
publicacion e distribucion

del proyecto.

- Completa la concordancia con
los requerimientos del

producto definidos en el
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documento de vision del
negocio. El producto final debe
estar al alcance del usuario

final.

Tabla 14 Descripcion de las etapas del proyecto

o Recursos para el proyecto
Plan de adquisicion de recursos: La municipalidad distrital de
Amarilis, el area de Desarrollo de programas sociales ha proyectado

asignar a todo el personal del PVL para la ejecucion del proyecto.

Entrenamientos: La persona encargada del desarrollo del proyecto,
al comienzo de las actividades del plan se entrena en las siguientes
habilidades:

v' Andlisis y disefio orientado a objetos.

v" Proceso Unificado Rational.

v' PHP, Javascript.

v Mysql.
RUBRO DESCRIPCION PRECIO U. (S/.) | TOTAL(/S.)
Movilidad Transporte a la 2.00 48.00
municipalidad.
. L Alquiler de servicio
Linea telefénica telefonico por 6 meses. 30.00 180. 00
Internet Algquiler de servicio de 65.00 390.00
internet por 6 meses.
Desarrollo de la 640 _horas_ ,dedlcadas para 15.00 9,600.00
plataforma web Su ejecucion.
. - Alquiler del servicio de
Hosting y dominio alojamiento web (anual). 160.00 320.00
TOTAL 10,514

Tabla 15 Costos del desarrollo de proyecto
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4.2.1.3. Modelado de caso de uso del negocio

El modelo de negocio explica como realizar una vision de la nueva
organizacion, basado en esta vision se definen los procesos, roles y
responsabilidades de la organizacion por medio de un modelo de Casos de
Uso del negocio y un Modelo de Objetos del Negocio.
Para el desarrollo de la plataforma web para mejorar la gestion del
programa de vaso de leche en la municipalidad distrital de Amarilis, se
establecieron los siguientes actores y casos de uso (c-u) del negocio:
Actores

v" Promotor de PVL.

v’ Asistente administrativo del PVL.

v" Administrador del PVL.

v Jefe de informatica de la municipalidad.

Casos de uso del negocio

<

Consultar estado.
Registrar postulante.
Gestionar postulantes.
Registrar beneficiarios.
Gestionar beneficiarios.
Gestionar comités.
Gestionar alimentos.
Consultar inscripcion.
Calcular raciones.
Entregar alimentos.

Generar reportes.

NN N N N N N N RN

Administrar usuarios.
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~

Administrar

Consultar estado usuarios

Fromotor
egistrar postulantef.
Zsincludes=
Generar reportes
Consultar
Gestionar inscripcién
postulantes
_,_._--—"""'_FH- ','
“\ =<inclydé==
Asistente de PAL Generar pecosa y

Rengistrar

el padron
beneficiario

‘\
=<ihgludes=

Calcular raciones

*~#<ipcludes=

“"~~{Entregar alimentos

Gestionar
beneficiarios

Gestionar comités

Gestionar alimentos

2
7

Jefe de informatica

P—
—

%istrador del PVL

TTUstracion ZZ T4aso g€ Uso gerrerar aer proyecto

Reglas del negocio

v Reglas de restriccion:

Todo registro de un nuevo postulante primero debera ser consultado

con el sistema para evitar duplicidad.

Todo registro de nuevo beneficiario primero deberd ser consultado

con el sistema para evitar duplicidad.

Los alimentos deben ser primero registrados para ser almacenados.

El calculo de raciones se podra realizar cuando se haya registrado

las entradas de los alimentos y se haya acabado el tiempo para el

registro de nuevos beneficiarios.

La generacion de pecosa y padron de beneficiarios se podra generar

luego de registrar la salida de raciones.
Los administradores podran descargar los reportes.
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v Reglas de derivacion:

Toda persona que sobrepase la fecha de vencimiento para ser
beneficiario serda desactivada del sistema. Todo registro de
beneficiario se realizarda cuando la entrega de raciones haya

concluido. La raciébn mensual de alimentos racién = total productos /

(beneficiarios * mes).

Especificacién de caso de uso

v

C-U Consultar estado

Caso de uso: Consultar estado

Actores: Promotor.
Este caso de uso se encarga de realizar la

o consulta del estado de inscripcion de una

Descripcion:
persona que se encuentra postulando a ser
beneficiario 0 que ya es beneficiario.

o Conocer el estado de inscripcion de postulantes
Objetivo:

y beneficiarios.

Flujo de trabajo:

Elegir beneficiario o postulante

Ingresar DNI.

Tabla 16 Descripcion caso de uso: consultar estado

C-U Registrar postulante

Caso de uso: Registrar postulante

Actores: Promotor.
Este caso de uso se encarga de realizar el

o registro de un nuevo postulante, pero primero se

Descripcion: _ _ _ S
debe validar la no existencia como beneficiario
del postulante.

o Registrar nuevo postulante.
Objetivo:

Evitar doble inscripcién de beneficiario.

Flujo de trabajo:

Registrar al socio del postulante.

Validar inscripcién con el DNI.
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Seleccionar el socio.
Registrar datos del postulante.

Registrar los requisitos.

Tabla 17 Descripcion caso de uso: registrar postulante

C-U Gestionar postulantes

Caso de uso: Gestionar postulantes
Actores: Asistente de PVL.
Este caso de uso modifica los datos, editar al
Descripcion: socio, aceptar o rechazar la solicitud de los
postulantes.
Objetivo: Administrar a los postulantes.

Flujo de trabajo:

Seleccionar al postulante.

Editar datos del postulante.

Editar datos del socio.

Verificar el cumplimento de requisitos.
Aceptar como beneficiario o rechazar la

solicitud.

Tabla 18 Descripcion caso de uso: gestionar postulantes

C-U Registrar beneficiario

Caso de uso: Registrar beneficiario

Actores: Asistente de PVL.
Este caso realiza el registro de un nuevo

Descripcion: beneficiario, pero primero se debe validar que
no se encuentre registrado en el sistema.
Registrar nuevo beneficiario.

Objetivo:

Evitar doble inscripcién de beneficiario.

Flujo de trabajo:

Agregar al socio del beneficiario.
Seleccionar el socio del beneficiario.
Ingresar DNI del beneficiario.
Validar inscripcion con el DNI.

Elegir parentesco con el socio.
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Seleccionar el comité.
Seleccionar el tipo de beneficiario.

Registrar los datos.

Tabla 19 Descripcion caso de uso: registrar beneficiario

C-U Gestionar beneficiarios

Caso de uso: Gestionar beneficiarios

Actores: Asistente de PVL, Administrador de PVL.
Este caso de uso modifica los datos, editar al

Descripcion: socio, cambiar al socio o depurar a los
beneficiarios.

Objetivo: Administrar a los beneficiarios.

Flujo de trabajo:

Seleccionar al beneficiario.

Editar datos del beneficiario.

Editar datos del socio.

Verificar el cumplimento de requisitos.

Depurar beneficiario.

Tabla 20 Descripcion caso de uso: gestionar beneficiarios

C-U Gestionar comités

Caso de uso: Gestionar comités
Actores: Administrador de PVL.
o Este caso de uso se registra, edita datos, edita a
Descripcion: ) _ )
la presidenta y cambio de presidenta.
Objetivo: Administrar a los comités.

Flujo de trabajo:

Registrar comité.

Registrar presidenta.

Editar datos de comité.
Editar datos de la presidenta.

Cambiar presidenta.

Tabla 21 Descripcion caso de uso: gestionar comités

C-U Gestionar alimentos
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Caso de uso:

Gestionar alimentos

Actores: Administrador de PVL.
Este caso de uso se encarga de registrar los
Descripcion: productos, registrar a los proveedores y registrar
las entradas al almacén.
Objetivo: Administrar a los alimentos.

Flujo de trabajo:

Registrar alimento.
Editar datos del alimento.
Registrar proveedor.

Registrar entradas.

Tabla 22 Descripcion caso de uso: gestionar alimentos

C-U Entregar alimentos

Caso de uso: Entregar alimentos
Actores: Administrador de PVL.
Este caso de uso es responsable de hacer el
calculo de raciones, registrar las entregas,
Descripcion: generar las pecosas y padron de beneficiarios
gue se deberan entregar a cada presidenta de
comité.
Conocer el numero de raciones por beneficiario.
Objetivo:

Realizar la entrega equitativa de alimentos.

Flujo de trabajo:

Calcular las raciones por mes.
Registrar las entregas.

Generar la pecosa y padron de beneficiarios.

Tabla 23 Descripcion caso de uso: entregar alimentos

C-U Generar reportes

Caso de uso: Generar reportes
Actores: Jefe de informética

o Este caso de uso es responsable de generar los
Descripcion:

reportes de los datos que se tengan en el
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sistema tales como alimentos, comités,

productos, postulantes, beneficiarios entre otros.

Objetivo:

Conocer los datos registrados de la

municipalidad.

Flujo de trabajo:

Seccionar el reporte.

Obtener los reportes generales.

Tabla 24 Descripcion caso de uso: generar reportes

C-U Administrar usuarios

Caso de uso: Administrar Usuarios
Actores: Jefe de informatica
Este caso de uso se encarga de registrar a
Descripcion: nuevos usuarios que se encargaran de
interactuar con el sistema.
Objetivo: Tener manejo adecuado del sistema.

Flujo de trabajo:

Registrar usuarios

Generar usuario y contrasena.
Registrar tipo de usuario.
Editar datos de usuario.

Cambiar contrasena.

Tabla 25 Descripcion caso de uso: administrar usuarios
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4.2.2. Fase de elaboracion

42.2.1.

Requerimientos

o Modelo de caso de uso de requerimientos

Consultar
estado
beneficiario

<=Exiend=>
~

-
= =:E>d:e.r"|rd =
K

-

Promotor

Consultar
estado
Postulante

llustracion 24 Caso de uso: consultar estado

Seleccionar socio

Seleccionar

< c:E::d:!Er":d =
requisitos -

Registrar socio

llustracion 23 Caso de uso: registrar postulante
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Bsistente de PVL

Calcular
vencimiento

o
=<include==

[
i
i
[
[

Registrar
beneficiario

ude==

Seleccionar socio

-:c:Ext:ar:d S

Registrar socio

llustracion 25 Caso de uso: registrar beneficiario

Editar postulante

Asistente de

Cambiar socio

=<Extend==

Registrar
beneficiario

Cancelar posutlante

Buscar postulante

llustracion 26 Caso de uso: gestionar postulante
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T Cambiar socio
£ "Z<Extend==

Editar beneficiario

Cambiar estado

Depurar

Asistente de beneficiarios

Buscar beneficiario

llustracion 28 Caso de uso: gestionar beneficiario

=zlnclude:=:>

Reqistrar

Registrar comites presidente

Q:EHUE:I ude==

Buscar persona

A

A Cambiar estado

-

Editar comités

llustracion 27 Caso de uso: gestionar comités
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Yinclude=3 )
HRegistrar proveedor

Registrar alimento

< c:Ext@rﬁi =5

¢
r

=Ztaglude==

Buscar proveedor

Editar proveedor

Administrador de PVL )
Reqgistrar entradas

Ver almaceén

llustracion 30 Caso de uso: gestionar alimentos

Sincludes3 .
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o Especificaciones del modelo de requerimientos

Descripcion del modelo use-case: Consultar estado

Nombre: | Consultar estado de beneficiario o postulante

Actor: Promotor.

Definicion: | Permite conocer el estado de un beneficiario o postulante.

Pasos:
Seleccionar el tipo de busqueda a realizar (beneficiario o
! postulante).
2 Ingresar el numero de DNI del beneficiario o postulante.
3 Realizar la consulta.

Tabla 26 Descripcion caso de uso: consultar estado

Descripcién del modelo use-case: Registrar postulante

Nombre: | Registrar socio

Actor: Promotor.
L Permite registrar los datos del socio que sera responsable
Definicion:
del postulante.

Pasos:

1 Validar el numero de DNI del socio.

2 Ingresar los datos complementarios del socio.

3 Registrar al socio.

Tabla 27 Descripcion caso de uso: registrar socio

Nombre: | Registrar datos del postulante

Actor: Promotor.

Definicién: | Permite registrar los datos del postulante.

Pasos:
1 Seleccionar socio.
2 Validar el numero de DNI del postulante.
3 Registrar los datos complementarios del postulante.
4 Seleccionar tipo de beneficiario al que postula.
5 Seleccionar el comité al que postula.
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Seleccionar los requisitos.

Registrar postulante.

Generar ficha del postulante.

Tabla 28 Descripcion caso de uso: registrar postulante

Descripcion del modelo use-case: Gestionar postulantes.

Nombre: | Editar direccién del postulante
Actor: Asistente de PVL.
Definicién: | Permite editar la direccion domiciliara del postulante.
Pasos:
1 Buscar al postulante.
2 Modificar los datos del postulante.
3 Registrar los nuevos datos.

Tabla 29 Descripcion caso de uso: editar direccion postulante

Nombre: | Evaluar postulante
Actor: Asistente de PVL.
Definicion: | Permite aceptar a rechazar al postulante.
Pasos:
1 Buscar al postulante.
2 Seleccionar al postulante.
3 Identificar los datos del socio.
4 Validar datos del postulante.
Ingresar tiempo restante (madres en periodo de gestacion
> / madres en periodo de lactancia).
6 Aceptar nuevo beneficiario / rechazar postulante.

Tabla 30 Descripcion caso de uso: evaluar postulante
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Descripcion del modelo use-case: Registrar beneficiarios

Nombre: | Registrar datos del beneficiario
Actor: Asistente de PVL.
Definicion: | Permite registrar los datos del beneficiario.
Pasos:
1 Seleccionar socio.
2 Validar el numero de DNI del beneficiario.
3 Ingresar los datos complementarios del beneficiario.
4 Seleccionar tipo de beneficiario.
5 Seleccionar el comité.
6 Registrar beneficiario.

Tabla 31 Descripcion caso de uso: registrar datos del beneficiario

Descripcion del modelo use-case: Gestionar beneficiarios

Nombre: | Editar direccion del beneficiario
Actor: Asistente de PVL, Administrador de PVL.
Definicion: | Permite editar la direccion domiciliara del beneficiario.
Pasos:
1 Buscar al beneficiario.
2 Modificar los datos del beneficiario.
3 Registrar los nuevos datos.

Tabla 32 Descripcion caso de uso: editar direccion del beneficiario

Nombre: | Cambiar socio
Actor: Asistente de PVL, Administrador de PVL.
Definicion: | Permite cambiar al socio encargado del beneficiario.
Pasos:
1 Seleccionar al beneficiario.
2 Validar nimero de DNI del socio.
3 Registrar datos complementarios del socio.
4 Registrar nuevo socio.

Tabla 33 Descripcion caso de uso: cambiar socio
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Nombre:

Ver estado del beneficiario

Actor: Asistente de PVL, Administrador de PVL.
Permite identificar el estado en que se encuentra la
Definicién:
inscripcion del beneficiario.
Pasos:
1 Buscar al postulante.
2 Seleccionar al postulante.
3 Identificar los datos del beneficiario.
4 Identificar el estado del beneficiario.
Tabla 34 Descripcidn caso de uso: ver estado del beneficiario
Nombre: | Editar datos del beneficiario
Actor: Asistente de PVL, Administrador de PVL.
Definicion: | Permite editar los datos complementarios del beneficiario.
Pasos:
1 Buscar al postulante.
2 Seleccionar al postulante.
3 Modificar los datos del beneficiario.
4 Registrar los nuevos datos.
Tabla 35 Descripcidn caso de uso: editar datos del beneficiario
Nombre: | Cancelar inscripcién
Actor: Asistente de PVL, Administrador de PVL.
Permite cancelar la inscripcion a los beneficiarios que
Definicion:
cumplieron con el tiempo de suscripcién.
Pasos:
1 Buscar al beneficiario.
2 Seleccionar al beneficiario.
3 Cancelar la suscripcion.

Tabla 36 Descripcion caso de uso: Cancelar inscripcion
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Descripcidn del modelo use-case: Gestionar comités

Nombre: | Registrar comités
Actor: Administrador de PVL.
Definicion: | Permite registrar a los comités existentes en el PVL.
Pasos:
1 Seleccionar localidad.
2 Ingresar direccion actual del comité.
3 Registrar datos del comité.
Tabla 37 Descripcién caso de uso: registrar comités
Nombre: | Registrar presidenta
Actor: Administrador de PVL.
o Permite registrar a un beneficiario o socio del PVL como
Definicion:
presidenta encargada de un comité.
Pasos:
1 Buscar a la presidenta con su DNI.
2 Validar los datos de la presidenta.
3 Ingresar datos complementarios.
4 Registrar presidenta.
Tabla 38 Descripcién caso de uso: registrar presidenta
Nombre: | Cambiar presidenta
Actor: Administrador de PVL.
Definicion: Permite cambiar a la presidenta de un comité cuando
haya cumplido su periodo.
Pasos:
1 Seleccionar comité.
2 Buscar la nueva presidenta.
3 Validar datos.
4 Ingresar datos complementarios.
5 Registrar nueva presidenta.

Tabla 39 Descripcion caso de uso: cambiar presidenta
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Nombre:

Editar comité

Actor: Administrador de PVL.
Definicion: | Permite editar los datos de un comité registrado.
Pasos:

1 Buscar el comité.

2 Seleccionar el comité.

3 Modificar los datos del comité.

4 Registrar los nuevos datos.

Tabla 40 Descripcion caso de uso: editar comité

Descripcién modelo use-case: Gestionar alimentos

Nombre: | Registrar alimento
Actor: Administrador de PVL.
Permite registrar los tipos de alimentos que seran
Definicion:
entregados durante el afio.
Pasos:
1 Seleccionar el tipo de alimento.
2 Ingresar los datos del alimento.
3 Adjuntar imagen (opcional).
4 Registrar alimento.
Tabla 41 Descripcién caso de uso: registrar alimento
Nombre: | Editar alimento
Actor: Administrador de PVL.
Definicion: | Permite editar los datos de un alimento registrado.
Pasos:
1 Buscar el alimento.
2 Seleccionar el alimento.
3 Modificar los datos del alimento.
4 Registrar los nuevos datos.

Tabla 42 Descripcion caso de uso: editar alimento
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Nombre:

Registrar proveedor

Actor: Administrador de PVL.
Permite registrar a los proveedores de alimentos que
Definicién:
seran entregados durante el afo.
Pasos:
1 Validar RUC del proveedor.
2 Ingresar datos complementarios.
3 Registrar proveedor.
Tabla 43 Descripcidn caso de uso: registrar proveedor
Nombre: | Editar alimento
Actor: Administrador de PVL.
Definicién: | Permite editar los datos de un proveedor.
Pasos:
1 Buscar el proveedor.
2 Seleccionar el proveedor.
3 Modificar los datos del proveedor.
4 Registrar los nuevos proveedores.
Tabla 44 Descripcién de caso de uso: editar alimento
Nombre: | Registrar entradas de alimentos
Actor: Administrador de PVL.
Definicién: | Permite editar los datos de un alimento registrado.
Pasos:
1 Seleccionar el tipo de alimento.
2 Seleccionar el proveedor.
3 Ingresar fecha y cantidad.
4 Registrar la nueva entrada.

Tabla 45 Descripcion caso de uso: registrar entrada de alimentos
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Descripcién modelo use-case: Entregar alimentos

Nombre: | Calcular raciones

Actor: Administrador de PVL.
Permite calcular el nimero de raciones que se va
Definicién:
distribuir por comités y meses.
Pasos:
1 Seleccionar el tipo de alimento.
2 Seleccionar los meses de entrega.
3 Calcular las raciones.
4 Registrar las raciones.

Tabla 46 Descripcion caso de uso: calcular raciones

Nombre: | Entregar raciones

Actor: Administrador de PVL.

L Permite registrar las entregas realizadas de los alimentos
Definicion: .
a los comités.

Pasos:

Seleccionar fecha de entrega.

Buscar comité.

Seleccionar comité.

Validar las raciones.

Registrar la entrega

Generar el padron de entrega y pecosa

N o O A W N

Imprimir padrén de entrega y pecosa

Tabla 47 Descripcion caso de uso: entregar raciones
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Descripcién modelo use-case: Generar reportes

Nombre: | Generar reportes
Actor: Jefe de informatica.
Definicion: | Permite obtener reportes de los datos del PVL.
Pasos:
1 Seleccionar el tipo de reporte.
2 Generar reporte.
3 Imprimir reporte.

Tabla 48 Descripcion caso de uso: generar reportes

Descripcion modelo use-case: Administrar usuarios

Nombre: | Registrar usuario
Actor: Jefe de informatica.
Permite registrar a las personas encargadas de la gestion
Definicién:
del PVL.
Pasos:
1 Validar numero de DNI.
2 Ingresar datos complementarios.
3 Ingresar usuario y contrasefia.
4 Registrar nuevo usuario
Tabla 49 Descripcion caso de uso: registrar usuario
Nombre: | Registrar usuario
Actor: Jefe de informética.
Permite registrar a las personas encargadas de la
Definicion:
gestion del PVL.
Pasos:
1 Validar numero de DNI.
2 Ingresar datos complementarios.
3 Ingresar usuario y contrasefa.
5 Registrar usuario.

Tabla 50 Descripcion caso de uso: registrar usuario
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Nombre: | Cambiar contrasefia
Actor: Jefe de informatica.
Definicién: | Permite cambiar la contrasefia del usuario del sistema.
Pasos:

1 Buscar al usuario.

2 Seleccionar al usuario.

3 Ingresar nueva contrasena.

4 Registrar nueva contrasefia

Tabla 51 Descripcion caso de uso: cambiar contrasefia

Nombre: | Cambiar estado usuario
Actor: Jefe de informatica.
Definicion: | Permite cambiar el estado del usuario del sistema.
Pasos:

1 Buscar al usuario.

2 Seleccionar al usuario.

3 Confirmar la baja del usuario.

4 Registrar cambio.

Tabla 52 Descripcion caso de uso: cambiar estado de usuario
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Tt Beneficiario
-COITen: stri_ng 1.7 int Inscripcion
-celular: string -inscripcion: datetime -id: int
-registro: date -vencimiento: date -registro: datetime
registarPresidental) +estado: int -estado; int
+edilar_Preside_ma[) 1 |+registrarBeneficiario() +registrarinscripcion()
+cambiarPresidenta() Persona +editarBeneficiario() +editarinscripcion()
+validarBeneficiario() +aceptarRechazar()
-id: int
-nombres: string 'l 1 1.*
-apellidoMaterno: string
-apellidoPaterno: string
-dni: string 1
-direccion
+registrarPersona() Socio
A TipoBeneficairio
-id: int —
1 _id
-Correo: string id:int .
-celular: string -nombre: sfring
-estado: int
+registrarSocio() -edadinicio: int
+editarSocio() -edadFin: int
+cambiarSecio() 1 -meses: Int
+registrarTipoBeneficiario()
Postulante +editarTipoBeneficiario()
-id: int




o Disefio de la base de datos
Tabla municipalidad

Atributo Tipo dato Nulo
idMunicipalidad (primaria) INT (11) No
VARCHAR N
nombreMunicipalidad (255) 0
imagenMunicipalidad TEXT Si
TEXT No

direccionMunicipalidad

VARCHAR (11) | No

ruc

horaEntrada TIME Si

horaSalida TIME Si
INT (1) No

estadoMunicipalidad

fechaMunicipalidad TIMESTAMP | No

Tabla 53 Tabla municipalidad

Tabla productos

Atributo Tipo dato Nulo
idProducto INT (11) No
nombreProducto VARCHAR (60) | No
codigoProducto INT (11) No

TEXT Si

descripcionProducto

DECIMAL (10,2) | No

precioUnidad

pesoUnidad DECIMAL (10,2) | No
marcaProducto VARCHAR (45) | No
imgProducto TEXT Si

107



estadoProducto INT (2) No
idMunicipalidad INT (11) Si
fechaProducto TIMESTAMP No
Tabla 54 Tabla productos
Tabla almacen
Atributo Tipo dato Nulo
idAlmacen INT (11) No
Stock INT (11) No
idProductoAlmacen INT (11) Si
Tabla 55 Tabla almacen
Tabla proveedores
Atributo Tipo dato Nulo
idProveedor INT (11) No
VARCHAR N
nombreProveedor (255) 0
rucProveedor VARCHAR (11) | No
direccionProveedor TEXT No
VARCHAR N
representanteProveedor (100) 0
telefonoProveedor VARCHAR (9) |Si
VARCHAR Si
correoProveedor (100) I
estadoProveedor INT (2) No
idMunicipalidadProveedor INT (11) Si
TIMESTAMP No

fechaProveedor

Tabla 56 Tabla proveedores
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Tabla entradas

Atributo Tipo dato Nulo
idEntrada INT (11) No
cantidad INT (11) No
fechaRecepcion DATE No
observacion TEXT Si
idProductoEntrada INT (11) Si
idProveedorEntrada INT (11) Si
fechaEntrada TIMESTAMP No

Tabla 57 Tabla entradas
Tabla programar_entregas

Atributo Tipo dato Nulo
idProgramarEntrega INT (11) No
idProductoEntrega INT (11) Si
mesEntrega INT (11) No
cantidadEntrega INT (11) No
entregados INT (11) No
yearEntrega INT (11) No
estadoPrograma INT (1) No
fechaProgramar TIMESTAMP No

Tabla 58 Tabla programar_entregas
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Tabla localidades

Atributo Tipo dato Nulo
idLocalidad INT (11) No
VARCHAR N
nombrelLocalidad (255) 0
estadolLocalidad INT (1) No
INT (11) Si

idMunicipalidad

TIMESTAMP No

fechalLocalidad

Tabla 59 Tabla localidades

Tabla comites

Atributo Tipo dato Nulo

idComite INT (11) No

nombreComite VARCHAR (255) | No

direccionComite TEXT No
numerCalle INT (11) No
descripcioComite TEXT Si
idLocalidaComite INT (11) Si
estadoComite INT (11) No
TIMESTAMP No

fechaComite

Tabla 60 Tabla comites

Tabla personas

Atributo Tipo dato Nulo

idPersona (prmiaria) INT (11) No

nombrePersona VARCHAR (100) | No

VARCHAR (100) | No

apellidoMaternoPersona
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apellidoPaternoPersona VARCHAR (100) | No
dniPersona VARCHAR (8) No
fechaPersona TIMESTAMP No
direccionPersona TEXT No
Tabla 61 Tabla personas
Tabla usuario
Atributo Tipo dato Nulo
idUsuario (primaria) INT (11) No
nombreUsuario VARCHAR (45) | No
contrUsuario TEXT No
fotoUsuario TEXT Si
celularUsuario VARCHAR (9) | No
estadoUsuario INT (1) No
idPersonaUsuario INT (11) Si
idTipoUsuario INT (11) Si
idMunicipalidad INT (11) Si
fechaUsuario TIMESTAMP No
Tabla 62 Tabla usuario
Tabla tipo_usuario
Atributo Tipo dato Nulo
idTipoUsuario (primaria) INT (11) No
nombreTipoUsuario VARCHAR (45) | No
TIMESTAMP No

fechaTipoUsuario

Tabla 63 Tabla tipo_usuario
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Tabla presidentas

Atributo Tipo dato Nulo
idPresidenta (primaria) INT (11) No
VARCHAR Si
correoPresidenta (255) I
celularPresidenta VARCHAR (9) | Si
fechaRegistroPresidenta DATE No
estadoPresidenta INT (1) No
idPersona INT (11) Si
idComite INT (11) Si
fechaPresidenta TIMESTAMP No
Tabla 64 Tabla presidentas
Tabla requisitos
Atributo Tipo dato Nulo
idRequisito (primaria) INT (11) No
VARCHAR N
nombreRequisito (200) °
descripcionRequisito TEXT Si
estadoRequisito INT (1) No
fechaRequisito TIMESTAMP No
Tabla 65 Tabla requisitos
Tabla tipo_beneficiario
Atributo Tipo dato Nulo
idTipoBeneficiario (primaria) INT (11) No
nombreTipoBeneficiario VARCHAR (60) | No
TEXT Si

Descripcion
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estadoTipoBeneficiario INT (1) Si
inicioEdad INT (11) No
finEdad INT (11) No
tiempoMeses INT (11) Si
fecha TIMESTAMP No
Tabla 66 Tabla tipo_beneficiario
Tabla requisito_municipalidad
Atributo Tipo dato Nulo
idReMuni (primaria) INT (11) No
idRequisitoMuni INT (11) Si
idReq INT (11) Si
idRequisitoTipoBenef INT (11) Si
Estado INT (1) No
fecha TIMESTAMP No
Tabla 67 Tabla requisito_municipalidad
Tabla postulantes
Atributo Tipo dato Nulo
idPostulante (primaria) INT (11) No
fechaNacimiento DATE No
sexoPostulante VARCHAR (30) | No
descripcionPostulante TEXT Si
idPersonaPostulante INT (11) Si
TIMESTAMP No

fechaPostulante

Tabla 68 Tabla postulantes
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Tabla Socios

Atributo Tipo dato Nulo
idSocio (primaria) INT (11) No
VARCHAR .
correoSocio (255) Si
celularSocio VARCHAR (9) | Si
estadoSocio INT (1) Si
idPersonaSocio INT (11) Si
idMuniSocio INT (11) Si
fechaSocio TIMESTAMP No
Tabla 69 Tabla socios
Tabla inscripciones
Atributo Tipo dato Nulo
idinscripcion INT (11) No
fechaRegistro DATETIME Si
Estadolnscripcion INT (1) No
idPostulante INT (11) Si
idComitelnscripcion INT (11) Si
idSociolnscripcion INT (11) Si
idTipolnscripcion INT (11) Si
fechalnscripcion TIMESTAMP No

Tabla 70 Tabla inscripciones
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Tabla beneficiarios

Atributo Tipo dato Nulo
idBeneficiarios (primaria) INT (11) No
idPostBenef INT (11) Si
idTipoBenef INT (11) Si
idSocioBenef INT (11) Si
idEstadoBeneficiario INT (11) Si
idComiteBenef INT (11) Si
fechalnscripcion DATETIME No
fechaVencimiento DATE Si
estadoBeneficiario INT (1) No
fechaBeneficiario TIMESTAMP No

Tabla 71 Tabla beneficiarios
Tabla entrega_producto

Atributo Tipo dato Nulo
idEntrega (primaria) INT (11) No
idComiteEntrega INT (11) Si
numBenef INT (11) No
mesEntrega INT (11) No
yearEntrega INT (11) No
idNomProd INT (1) No

TEXT

arrBeneficiarios

Tabla 72 Tabla entrega_producto




Tabla salida_productos

Atributo Tipo dato Nulo
idSalidadProducto (primaria) INT (11) No
fechaEntrega DATETIME No
cantidad INT (11) No
observacion TEXT Si
idProducto INT (11) Si
idComiteSalida INT (11) Si
fechaSalida DATE Si
fechaSal TIMESTAMP No

Tabla 73 Tabla salida_productos
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O

" almacen v
idAlmacen INT(L1}
> stock INT(11)
© idProductoAlmacen INT(11)
>

Ho— i

] productos v
idProduct INT(11)

> nombreProducto VARCH AR (60)

? codigoProducto V ARCHAR (60)
descripcionProducto TEXT

 precioUnidad DECIMAL (10,2)

7 pesoUnided DECIMAL{10,2)

> marcaProducto VARCHAR(4S)
imgProducta TEXT

A
2 estado TINYINT (1) |
© idMuni cip dlidadProducto INT(11) |
> fechaProducto TIMESTAMP -
>
i
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
b |

|
|
|
1
1 programar_entregas ¥ }
idProgramarEntrega INT(11) }
< idProductoEntrega INT(11) |
> mesEntrega INT{11) }
? cantidadEntrega INT(11) L
2 entregados INT(11)
» yearEntrega YEAR(4)
# estadoProgramar TINYINT (1)

3
] salida_productos ¥
idSalidzProducto INT(11)

Disefo de la base de datos

] tipo_usuario v
idTipaUsuario INT(11)

_] municipalidades v

Municipalidad INT(11)

# nombreMunicipalidad VARCHAR(255)

imagentuni palidad TEXT
 direccionMunicipalidad TEXT
77777777 ?ruc VARCHAR(11)
horaEntrada TIME
horaSalida TIME
»estdoMunicipalidad TINYINT( 1)
> fechavunicipalidad TIVESTAMP

] entradas v
icEntrada INT(11)
#cantidad INT(11)
»fechaReception DATE
observacion TEXT
“idProductoEntrada INT(11)
<idProveedorEntrada INT{(11)

+
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

* fech s rada TIMESTAMP }

v

S —

idProveedor INT(11)
% nombreProvezdor VARCH AR (255)
 rucProveedor VARCHAR(11)
direccionProveedor TEXT
 representanteProvecdor VARCHAR(100)
telefonoProvesdor VARCHAR(S)
correoProveedor Y ARCHAR{100)
 estadoProveedor TINYINT(1)
©idMunicpaidadProveedor INT(11)
 fechzProveedor TIMESTAMP

fechaEnrega DATETIME

> fechzProgramar TIMESTAMP

tidad INT(11)
o cantidad INT(11)

observacion TEXT
@ idProducto INT (1)
O idComites dida INT(

fechasalida DATE
 fechSd TIMESTAMP

] usuarios

11)

] entrega_producto ¥
idEntrega INT(11)
idComiteE nirega INT(11)

v
 nombreT polisuario VARCHAR{ES) [H——— dUsuario INT( 1) I postulante
» fechaTipoUsuario TIMESTAMP | 2 nombrelsuario VARCHAR(45) "] personas v idPostlants INT(11)
> } 5 contraUsuario TEXT idPersona INT(11) fechalladimiento DATE
'———I< % correoUsuario VARGH AR (255) > nombrePersona VARCHAR(100) sexoPostulante VARCHAR(30)
fotoUsuario TEXT > apellidoMaternoPersona ¥ ARCHAR(100) descripcionPostulante TEXT
> VARGHAR(S) >4 »ap VARGHAR (100) ©idPersonaPostulante INT(11)
» estadoUsuario TINVINT(1)  dniPersona VARCHAR(S) > fechaPostulante TIMESTAMP
- - - i
7777777 _j @ idPersonalsuario INT(11) ) fechaPersona TIMESTAMP o= ] presidentas v S
 igTipoUsuario INT(11)  direccionPersona VARCHAR(255) | idPresidenta INT (1)
" Ty > } cormeoPresidenta VARCHAR(255)
» fechalsuario TIMEST AMP + } celularPresdenta VARCH AR(S)
> | | > fachaRegistroPresidenta DATE
} > estadoPresidenta TINYINT(1)
: | idPersonaPresidenta INT(11)
I socios v |
| < idcomitePresidenta INT(11)
idSocio INT(11)
_ > fechaPresidents TIMESTAMP
carreoSacio VARCHAR(255) o
celular VARCHAR(3) A
—————————————— —i<g  estadoSocio TINYINT(1) = | " inscripciones v
< idPersonasedio INT(11) | idInscripeion INT(11)
idMuniSocio INT(11) | §< > fechaRegistro DATETIVE
 fechaodo TIMESTAMP * estadoInscripeion TINVINT(1)
L < idPostlante INT(11)
- © idComitelnscripeion INT(11)
| T  idSodolnscripdion INT(11)
} =) INT(11)
| ] requisito_muni 5 fechalnscripcion TIMESTAMP.
idReMuni INT (11
} d ¢t} >
| ©idRequisitoMuni INT (11) h's
! & idReq INT(11) !
I — I
* © idRequisitaTipoBenef INT(11) }
T localidades v > estada TINYINT(1) {
idLocaldsd INT(11) - fecha TIMESTAME |
>
 nombreL ocali dad VARCHAR(255) !
» estadoL ocalided TINVINT() 4 = i
e | | "] tipo_beneficiario v
© igMunicipdidad INT(11) | |
| | idTipoBenefciario INT (11)
> fechal ocalidad TIMESTAMP | |
| | > nembreTipoBencficiario VARCHAR(50)
————— jescripdion TEXT
L descrip
" } 2 > estadaTipoB eneficiario TINYINT (1)
# "~ benaficiarios v > inicioEdad INT(11)
C v idInscripcionBenef INT(11) ? finEdad INT(11)
idRequisito INT(11) OidPosBenef INT(L1) - tiempoMeses INT(11)
> nombreRequisito VARCHAR(200) ©idTipoBenef INT(11) |  fecha TIMESTAMP
idRequisitolnscripcion INT (11)
descripcionRequisito TEXT 9 P an QidSocioB enef INT(11) } v
< idinseripcion INT(11
> estadoRequis to TINYINT(L) o i n O idEstadoBenef INT(11) 1 |erousmr
idReMuni INT (13
> fechaRequisito TIMESTAMP s = ©idComiteBenef INT(11)
S > fechalnscripcion DATETIME
> fechavencmiento DATE
ClE v > estadolnscripcionBenef TINYINT (1)
idComite INT(11) > fethalnsBenef TIMESTAMP
4< & nombr & VARCHAR(255) »
* direccionComite TEXT X‘
> num eroCalle INT(13) -
descripcionComite TEXT +
INT(11) ] estado_beneficiario v

2 num Benef INT(11)

g INT(11)
# yearEntrega INT(11)
>idNemProd TINYINT(1)

arBeneficianios TEXT

> estadoComite TINYINT (3
 fechaComite TIMESTAMP

)

llustracion 53 Disefio de la base de datos
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4.2.3. Fase de construcciéon

o Interfaz gréafica vs diagrama de secuencia

Interfaz iniciar sesion

TuPVL

Iniciar Sesién
050 LS [
"I\ﬂlls( usuario -

Ingrese contrasena a8

Recuperar contrasena

Ingresar

llustracion 54 interfaz: inicio de sesion

Interfaz de inicio

TuPVL RESPONSA
o /e B
< VILCAJUSTINIANOC. Analiticas Inicio | Analiticas
o 4148 150 18
Benficiarios Comités Postulantes
' Consultas
oL Gestionalimentos < Nuevo beneficiario @ Ver socios @ Ver comités © Registrar postulante @
#= Gestion Comité ¢ : :
estiontomites Grafica de Beneficiarios View Report Salida de productos Versalidas
& MesadePartes [ ¢
4148 A 125% 0 M33.1%
Beneficiari ¢ ) ) . o
Y sencicarios @) Beneficiaros activos Since last week Productos entregados en los ultimos meses Since last month
A Salidas ¢ M Madres Ges i a !
09
Madres Lactante
5 Reportes e 08
07
9 Gestion usuarios 06
05
2 Configuracion < .
03
02
04
0

llustracion 55 interfaz: pdgina de inicio
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Diagrama de secuencia iniciar sesion

sd DS5-IniciarSesion )

Usuario PVL Sistema Usuarios

1: Solicitar_Consulta

Ll 2 : Mostrar_Interfaz

Pl

w

. Digitar_Usuario_Contrasefia 4 Validar_Datos

5: Enviar_Datos '6 . Buscar_Usuario

A

7 : Confirmar_existencia -

8 : Notificar_Incio_Sesion

Ilustracion 56 Diagrama de secuencia: iniciar sesion

Interfaz comités

= MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE AMARILIS RESPONSABLE
~ 0w ot
Inicio | Entradas
» Comites
Localidades activas Total comités Comités activos

A 1 150 v [ 150 de 150, igual al 100.00%
u
u Seleccione localidad -
L Mostrar 25 & registros Buscar:

# ~  Localidad Comité Direccion Descripcion Presidente Estado Acciones
by}
E 1 AMARILIS DIVINO JESUS AMARILIS N°0 FOLIO 2 QUINQNES MORENO, MARY
9 2 AMARILIS HUALLAGA AMARILISN0 FOLIO3 SALAZAR ZEVALLOS, ANA MARIA
a

3 AMARILIS FAUSTINO SANCHEZ CARRION AMARILISN°0 FOLIOS 05 PRINCIPE FLORES, ELIZABETH

4 AMARILIS SAN LUIS GONZAGA AMARILIS N0 FOLIOS 06 ORBEZO CHAVEZ, KATY

5 AMARILIS CORIHUAYTA AMARILIS N°0 FOLIOS 07 FIGUEROA EVA, YESSENIA

6 AMARILIS DANIEL ALCIDES CARRION AMARILISN0 FOLIOS 08 BASILIO CHAVEZ, ANASILVIA

llustracion 57 Interfaz: pagina de comités

119



Interfaz registrar comité

Agregar nuevo comité

AMARILIS

£ NuevoPeri

Q@  Av.peru

1 o732

Escriba una descripcion acerca del comité:

escripcion

llustracion 59 Interfaz: registrar nuevo comité

ijCORRECTO!

iLos datos han sido registrados con exito!

llustracion 58 Interfaz: notificacion de registro de comité

Diagrama de secuencia registrar comité

sd D5S-RegistrarComite )

Administrador de PVL Sistema Comite

1 : Solicitar_Registro

-
-
4

: ar_Interfaz

3 : Digitar_Datos

Y

4| Validar_Datos
5 : Enviar_Datos

7 - Notificar_Registro 6 : Almacenar_Nuevo_Registro

llustracion 60 Diagrama de secuencia: registrar comité
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Interfaz registrar presidenta

-~ " ]
Inicio / Entradas
+ Comites
Localidades activas Total comités Comités activos
a 1 151 151 de 151, igual al 100.00%
-
uu LRI seleccione localidad N
= Mostrar 25 2 registros Buscar: | nuevo pen x
# *  Localidad Comité Direccién Descripcién Presidenta Estado Acciones
A=,
s 151 AMARILIS Nuevo Perd Av. peru N 732
o Mostrando registres del 1 al 1 (filtrado de un total de 151 registros) Anterior Siguiente
=

Footer

llustracion 62 Interfaz: pdgina de presidentas

Agregar nueva presidenta

B | Ndmerode DNI Buscar

Apellido Paterno Apellido Materno

Nombres

B dd/mm/aaaa

llustracion 61 Interfaz: registrar presidenta

Diagrama de secuencia registrar presidenta

sd DS-RegistrarPresidenta )

‘ Administrador de PVL

1 : Solicitar_Reqgistro

3 : Digitar_DNI

2 : Mostrar_Interfaz

9 : Registrar_Fecha

4 : Validar_DNI
T 5 : Enviar_DNI

viar_|

al

| 6 : Buscar_Datos

Mostrar_Datos

1 : Almacenar_Registro

| | 10 : EnviarﬁDatc:sjPresidenta

ot

| 12 : Notificar_Registro

llustracion 63 Diagrama de secuencia: registrar presidenta
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Interfaz consultar estado

M e =

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE AMARILIS

RESPONSABLE

¥ Beneficiarios D«

#  Municipalidad Comité Tipo benef Socio Fec. registro

£ salidas <
s Reportes
O Gestion usuarios

& Configuracién <

llustracion 64 Interfaz: pdgina de consultas

= MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE AMARILIS

Q

o VILCAJUSTINIANO C. Consultas Inicio / Cosultas
A Inicio Realizar consulta
& consultas
Elija Elija opcidn ~
s Gestién alimentos <
¥= Gestion Comités < DNI Ingrese DNI
s O <

Estado

S VILCAJUSTINIANOC. Consultas Inicio / Cosultas
A Inicio Realizar consulta
‘ Consultas
Elija Beneficiario v LOANA DANNA MONTES MOSQUEIRA

il Gestién alimentos <
= o DNI 91033709 Fecha de nacimiento:
= Gestion Comités <

Sexo: [ Femenino |
B MesadePartes [ ¢

Edad:
¥ Beneficiarios  IOY <
§%3 salidas < #  Municipalidad Comité Tipo benef Socio Fec. registro Estado
& reportes 1 MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE AMARILIS DIVINOJESUS ~ NINOSDEDABANOS  MARIA DEL CARMEN MONTES CHULONG
O Gestién usuarios
& Configuracién <

llustracion 65 Interfaz: resultado de consulta
Diagrama de secuencia consultar estado
sd DS-ConsultarEstado )
Promotor de PVL Sistema Beneficiarios

1 : Solicitar_Consulta 2 : Mostrar__Interfaz

3 : Digitar_DMI H

|

4 : Validar_DNI

5 Enviar_DNI

G : Buscar_DNI

LF

A

T : Enviar_Datos

L:J=

8 : Mostrar_Datos

llustracion 66 Diagrama de secuencia: consultar estado
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Interfaz registrar socio

Agregar Socio

E:

B 45045000
FLORES

GLINDA ASTRIC

Husnueo
Husnuco

Amarilis

Q AV TUPAC AMARU
seriba una descripcidn acerea de la direccién:

llustracion 67 Interfaz: registrar socio

jExiste!

iEl socio ya se encuentra registrado!

llustracion 68 Interfaz: notificacion de registro socio

Diagrama de secuencia registrar socio

sd DS-RegistrarSocio )

| Promotor de PVL |

1 : Solicitar_registro

Tereens

2 : Mostrar__Interfaz

3 : Digitar_DNI

4 : Validar_DNI

5 : Digitar__Datos

T 6 Enviar_Datos_Persona

7 : Almacenar_datos

10 | Almacenar_datos]

| 8 : Enviar_ld_Persona

9 : Enviar__Datbs_Socio

12 : Motificar_Registro 11 : Enviar_Registro

llustracion 69 Diagrama de secuencia: registrar socio
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Interfaz registrar postulante

Registros Inicio / Muevo postulante

Datos del socio -

Apellidos y nombres: DNI: Ubicacidn: Direccién:
Celular: Correo: :El socio es Beneficiario? Otros:
Si © No

llustracion 70 Interfaz: reqgistrar postulante parte 1

B O W E =

Datos del postulante

DNI* Apellido Paterno * Fecha de nacimiento * Edad:”

" Apellide patemo dd/mm/asaa
Apellido Materno * Nombres * Parentesco con el socio * Fecha deinscripcion *

Apellido matero Apellido materna Elija una opcion T | 05/02/202 16:05:08
Departamento * Provincia * Localidad * Comité *

Elija una opcion - ~  Elijaunaopeion - -
Distrito Sexo® Tipo de beneficiario * Resultado

L O remenino. © Mascuting R . =

Direccién * Nimero *

Direccién . Requisitas * Total de requisitos:

Descripcidn de la direccién **

Descripcién del postulante **

llustracion 71 Interfaz: registrar postulante parte 2
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Interfaz buscar socio

Socios Registrados

Mostrar| 10 ¢ registros Buscar:

¥+ Socio NI Direccién Referencia Acclones
1 FLORESNUREZ, 45045000 AV TUPAC AMARUN' u
GLINDA ASTRIC m

H MONTESCHULONG, = 42462814 JR JOSE OLAYAN®
MARIA DEL CARMEN ur

.| SULLCA QUISPE, AMMA2AE  JR ABANCAYN' 150
ZORAIDA

4 FUCHS CHULON, ATSABMO0  PSJ DANIEL ALOMIA

KATHERINE ROBLES C.09N*0
GRACIELA

5 VILLANUEVA 4617901 CALLEABANCAYN'
GORBALAN, 105
GIOVANA
ELIZABETH

6 HUREZ SAMERAND, 42302950 AV TUPAC AMARU N*

LETICIA Er)

1 BARRIONUEVO TISTBB33  JRABANCAYN' 119
HEYRA, CANDY
YOBELEYNI

8 ESPINOZA SILVA, ADESITET IR HUAMALIES N
LUZ PATRICIA 137

] SALVADOR AVILA, 22482947 JRABANCAY N° 225

CATALINA

10 CANALES CURD, ARITHO58 R TAHUANTINSUYO u
JESSICA N 130

Mostrando registros del L al 10 Artero li 1405 0| Siguienta

llustracion 72 Interfaz: listado de socios
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Datos del socio
Apelidos y nombres: DM Uticacidn: Direccidn:
FLORES HUREZ, GLINDA ASTRIC 45045000 Husnuzn, Husnuco, Amarilis AV TUPAC AMARU N 212
Celular: Correa: iElsociaes Beneficario?
os oN

Datos del postulante
DI Fecha de nacimiento * Edad*

R T 26 s T meses 18 dias
Apelido Matero* Parentesco conéelsocia * Fecha de nscripcion”

SALAZAR THALIA YANELI HERMANO (4] N 05/02/2022 16:58:17
Departamento® Provincia® Localidad* Comité*

Huinuca Hunuca AMIRLIS * NuevoPeri
Distrito Sex* Tipo de beneficiario* Resultado

sl + @ Femenino ) Masculino Medresen periodo delactancia B i |
Direccién® Himero*

AEH. HERMILIO VALDIZAN MZ G 1. 1 0 Requisios* Total de requisitos:3

B recibode aguaoluz 2 requisites de 3
Descripcién de la direccion ™ 8 Copia camet de control materno
. | Copia de DNI de |a madre o padre

descrpeion
Descripcion del postulante **

descrpeien

llustracion 74 Interfaz: validar datos del postulante

v/

iCORRECTO!

El postulante fue registrados con exito, ;desea Imprimir
la ficha?

llustracion 73 interfaz: notificar registro de beneficiario
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88% e

B o

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE AMARILIS
HUANUCO HUANUCO AMARILIS
RUC: 20146009060
Responsable: VILCA JUSTINIANO, CHRISTIAN IMER

Fecha: 05-02-2022
Hora: 16:35:58
Usuario: VILCA JUSTINIANO, CHRISTIAN IMER

Apellidos y
nombres: AVILA ESPIRITU DE LEON, ROSMERY el 22530101 Ubicacién: Huinuco, Huinuco, Amarilis
Direccién: JR APARICIO POMARES N° 401 Celular: Correo:

Apellidos y

Datos Del Postulante

- P e DNI: 76389616 Ubicacion:  Hudnuco, Huanuco, Amarilis
Fecha

Direccién: AAHH. HERMILIO VALDIZAN MZ. G LT. 10 deNes  TH0B9905 edad: 26 afios 7 meses 18 dias

Localidad: AMARILIS Comité:  Nuevo Perd Postula a: Madres en periodo de lactancia

Sexo: FEMENINO

Parentesco: ABUELA

Estado:  Registrado

Requisitos
Recibo de agua o luz

Copia carnet de control materno

~N°
1
2
3

Copia de DNI de la madre o padre

Esta ficha solo esinformativa,

descripcion

Cumple los requisitos

Cualquier consulta i 1

TuPVL.com ;Facilita las cosas!

llustracion 75 Interfaz: ficha de registro

Diagrama de secuencia registrar postulante

Cumple
st
sl
NO

sd DS-RegistrarPostuIante)

Promotor del PVL

Sistema

Socio Persona

1: Solicitar_Registro

2 : Mostrar_interfaz

3 : Digitar_DNI_Socio

4 :Validar_DNI_Socio

-

5: Enviar_DNI_Socio 6 : Buscar_Datos_Socio

8 : Digitar_DNI_Post

A 4

10 : Digitar_Datos_Post

y

7 : Enviar_Datos_Socio

9 : Validar_DNI_Post

11 : Enviar_Datos_Persana

-
-

3: Enviar_Id_Persona
14 : Enviar_Datos_Post

12 : Alamacenar_Datos_Persona

Postulante

15 : Almacenar_Datos

-

-

U—
17 : Mostrar_Ficha

16 : Notificar_Registr

P [ A

[P~ ) S E——

llustracion 76 Diagrama de secuencia: registrar postulante
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Interfaz postulantes

Lo Postulantes Inicio / Postulantes
Solicitudes recibidas Solicitudes aceptadas Solicitudes rechazadas
a 19 120 de 145, igual al 82.76% 6 de 145, igual al 4.14%
u
wa dd/mm/aaaa (& dd/mm/aaaa (4 Seleccione una opcién  ~ IR
= Mostrar 25 $ registros Buscar:
A 1 Fecha Localidad -
# 4 Inscripcion Postulante NI Direccién Mac. Sexo Descripcion Comité Postulaa Parentesco Acciones
)
1 2022-02-05 SALIS SALAZAR, 76389616 AAHH. HERMILIO FEMENINO AMARILIS - MADRES EN ABUELA & @
s 16:35:58 THALIA YANELI VALDIZAN MZ. G LT. 10 N* NUEVO PERG PERIODO DE
o LACTANCIA
& Mostrando registros del 1al 1 Anterior - Siguiente
Footer

Interfaz editar postulante

Editar inscripcion *

Apellidosy nombres:  SALIS SALAZAR, THALIA YANEL

DNI: 76389616

Fecha Nac: 1995-06-17

Edad: 26 afios 7 meses 20 dias.

Postula a: Madres en periodo de lactancia
Inscripcion: 05-02-2022 16:35:58

Estado: Recibido
AMARILIS v
Nuevo Peri -

Sexo: @ Femenino Masculino

Descripeion del postulante:

descripcion..

ST

llustracion 78 Interfaz: editar postulante
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Editar direccién

B2 SALIS SALAZAR, THALIA YANELI
Huanuco
Hudnuco

Amarilis

Q@ | AAHH. HERMILIO VALDIZAN MZ. G LT. 10

g o
Escriba una descripeion acerca de la direccion:

descripcién..

llustracion 80 Interfaz: editar direccion del postulante

iCORRECTO!

iLa accion se ejecuto con exito con exito!

llustracion 79 Interfaz: notificar edicion del postulante

Diagrama de secuencia editar postulante

sd DS-EditarPostulante )

1 : Solicitar_Consulta

| | 2 Solicitar_Dath_PGStulantes_; i 3 : Mostar_Datos

4 : Enviar_Datos

: Mostrar_Interfaz

6 : Seleccionar_Postulante 7 : Mostrar_Datos_ Postulante

s

8 : Digitar_Nuevos_Datos
: —I_! 9 : Enviar_Muevos_Datos 0 : Almacenar_MNuevos_Datos

- | | 11 : Enviar_Modificacion ﬁ

|_|‘ 12 : Notificar_Modificacion

llustracién 81 Diagraina de colaboracién: editar postulante
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Interfaz evaluar postulante

Aceptar o rechazar postulante

Apellidos y nombres:  SALIS SALAZAR, THALIA YANELI

DNI: 76389616
Fecha Nac: 19950617

Edad: 26 afios 7 meses 20 dias

Postula a: Madres en periodo de lactancia
Fecha Reg.: 2022-02-07 17:21:03

Postula a:
Requisitos Total de requisitos: 3

B Recibo de agua o luz
B copia carnet de control materno
Copia de DNI de la madre o

padre
Meses Dias
2 1d ]

Rechazar Aprobar beneficiario

llustracion 82 Interfaz: evaluar postulante

jCORRECTO!

jLa accion se ejecuto con exito con exito!
jAceptar]

llustracion 83 interfaz: notificar la evaluacion

Diagrama de secuencia evaluar postulante

sd DS-EvaluarPostulante )

Asistente de PVL

E 1 : Solicitar_Consulta

> 1 2 : Solicitar_Datos_Postulantes

E ' : Mostrar_Datos '
H < H
— 4 : Enviar_Datos L

: Mostrar_Interfaz : H

; : Mostrar_Datos

8 : Evaluar_Datos :
_| -

6 : Seleccionar_Postulante
e s T e

\

: Calcular_Fecha_Vencimiento:

110 : Registrar_Beneficiario
11 : Enviar_Datos

|- ; 2 : Almacenar_Beneficiario
H | i 13 : Notificar_Registro

llustracion 84 Diagrama de secuencia: evaluar postulante
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Interfaz registrar beneficiario

Nuevo beneficiario

Datos del socio

Inicio / Nuevo beneficiario

Apellidos y nombres: Ubicacion: Direccion:
A
Celular: ¢Elsocio es Beneficiario?
= osi )
=
llustracion 87 Interfaz: registrar beneficiario parte 1
¥ Datos del beneficiarios
=
s NI Apeliido Paterno * Descripcién del beneficiario **
DA Apellido paterno escripcion
(=]
& Apellido Materno * Nombres *
Apeiido memmo biulo) Fecha de nacimiento * Edad:*
dd/mm/aaaa
. incia ®
Departamento Provincla Parentesco con el socio * Fecha de inscripcion *
iz opelon Elija una opeion * | 07/02/2022 17:30:32
Distrito Sexo *
. Femenino Masculino
Localidad * Comité *
Direccién * Nimero * Elijauna opcion . .
Direccién Tipo de beneficiario * Resultado
Descripcién de la direccién ** Eljauna opcion BN o oo |
peiér
llustracion 86 Interfaz: registrar beneficiario parte 2
2 Nuevo beneficiario [ = Ikl Muevobenefciaro
w
. llides y nombres: Ubicacién:
u INOCENTE VENTURK, KARINA Hudnuco, Hudnuca, Amarilis

Celular:

Datos del beneficiarios

oNI*
T8678861
Apellido Materno *

DE LA CRUZ

Departaments *
Hudnuco

Distrito
Amarills

Direccion *
1R JOSE CARLOS MARWTEGUI

Descripcién de la direccidn **

Apellido Paterno *
Mombres *

ALEJANDRA CAROLINA

Provincia *
Hudnueo
Sexo®
. O Femenino ) Masculino
Wimero*

an

161 soclo es Beneficiario?
oS . Mo

Descripeién del baneficiario **

Fecha de nacimienta *

18/07/2014

Parentesco con el sacia *

MADRE -

Lacalidad *

AMARILIS -

Tipe de beneficiario *

Mifios de 7a 13 afos

W Limpiar

Edad:*
Fecha de inscripcidn *

7/02/2022 17:35:52

Comité *
Nuevo Peril

Resultado

m L=

llustracion 85 Interfaz: validar datos del beneficiario



iCORRECTO!

El beneficiario fue registrado con exito

llustracion 88 Interfaz: notificar registro de beneficiario

Diagrama de secuencia registrar beneficiario

sd DS-RegistrarBeneficiario )

Asistente de PVL Sistema Socio Persona Beneficiario

1: Solicitar_Registro ! 2: Mostrar_Interfaz

3 Digitar DNI_Socio '4 : Validar DNI Socio

41:+:[

5 Enviar_DNI_Sacio . 6 Buscar_Datos_Socio

1: Enviar_Datos_Socio

=: =%

8 : Digitar_DNI_Beneficiario 9 : Validar_DNI_Beneficiario

10 Digitar_Datos_Beneficiario  +11 : Calcular_Fecha_Vencimiento

12: Enviar_Daios_Persona

13 Aimacenar_Datos_Persona

14 : Enviar_ld_Persona

e

—

15: Enviar_Datos_Benéﬁciario : Almacenar_Datos|

17 : Notificar_Registro

N N =TS

llustracion 89 Diagrama de secuencia: registrar beneficiario
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Interfaz registrar entrada

Agregar productos

| AVENA

™ | Marcadel producto

I | Codigodel producto

& Adjuntar Imagen del producto

Dimensiones: 359px * 254px | Peso Max. 28 | Formato: IFG o PG

Escriba la descripcién del producto:

@ | Pesodel producto

§ | Precio del producto

llustracion 90 Interfaz: registrar alimento

Agregar proveedor

| NimerodeRUC m

& Nombredel proveedor

9 | Dirceibnfisca

B | Nombre del representante

[ celuardel proveedor

Cerrar | Agregar

llustracion 91 Interfaz: registrar proveedor
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M e

-
VILCA JUSTINIAN:
& LCA JUST I0C,

Recepcién de productos

R inicio
& Consultas

1: Solicitar_Registro

6: Seleccionar_vaeedor_

b
L

2 Solicitar_Proveedores

:

I

11 : Registrar_Datos Entrada

™

. Enviar Datos Proveedores

Mostrar_Datos

7: Solicitar_Alim

ntos

Mostrar 5 &  registros Buscar:
ol Gestion alimentos ¢
= Gouts . 4+ Nombre-Marca Proveedor RUC Observacién Recibido Cantidad Usuario
= Gestion Comités ¢
BS MesadePartes O3 ¢ 1 LECHE - GLORIA DISTRIBUIDORA EXCLUSIVA DE PRODUCTOS DE CALIDAD 20467539842 [ 2021.09-13 | CHRISTIAN
SOCIEDAD ANGNIMA CERRADA IMER
¥ geneficiarios Y ¢
N 2 AVENA- OJUELAS DE AVENA QUINUA Y MOLINERA LIBERTAD E.LR.L 20404700007 CHRISTIAN
4% salidas ¢ QUIWICHA PRECOCIDA IMER
8 Reportes
Mostrando registros del 1 al2 Anterior - Siguiente
O Gestion usuarios
& configuracién 3 Footer
Autor: Christian I. Vilca Justiniano,
Copyright © 2022 TU PVL, AdminlTE-3,0.5
llustracion 92 Interfaz: pdgina de entradas
Dlagrama de secuencia registrar entrada
sd DS-RegistrarEntrada J
Administrador de PVL Sistema Proveedores Alimento Entrada

Buscar_Proveedores

S -

0:

9: Enviar_Datos_Alimentos

Mostrar_Datos

12 : Validar_Datos

=

a' . Enviar_Datos

8 : Buscar_alimentos

Imacenar Registro

CF ST S

—

5 : Notificar_Registro

i 1

llustracion 93 Diagrama de secuencia:
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Interfaz calcular racion

MUNICIF
2 Progl'amar entfegas Inicio / Programar entregas
a Productos por periodo - Global de productos a entregar - 0
. Producto a distribuir Id Mes Beneficiarios Racion Cantidad Sobrante Beneficiarios activos ler mes
Il-ll Seleccione una opcién s
= Product it -
= Productos disponibles o} 0
= Afio # Alimento Marca Mes Cantidad Afio Estado Productos disponibles
Y 2022
A= Seleccion meses de dsitribucién o
] Raci6n del ler mes
Calcular
o HEETEEER
&
=
Importante: La distribucion de los alimentos se calcula de acuerdo a la fecha de registro y la fecha de vencimiento.
llustracion 94 Interfaz: calcular racion parte 1
: Programar Entregas Inicio / Programar entregas
A Productos por periox - Global de productos a entregar - 3811
. Producto a distribuir Id Mes Beneficiarios Racion Cantidad Sobrante Beneficiarios activos ler mes
L] a
uu LECHE & 1 Enero 3811 6 22866 70687
= N B
: Productos disponibles = 2 Febrero 3740 6 22440 48247 93553
= Afio Productos disponibles
3 Marzo 3689 6 2134 26113
Y 2022
- 4 Abril 3627 7 25389 124
ful Seleccion meses de dsitribucidn 6
= Enero Racion del 1
acion del ler mes

Febrero Productos a entregar -
(2] Marzo

Abril #  Alimento Marca Mes Cantidad Afio Estado
& " Mayo Guardar programa

= Junio 1 LECHE GLORIA Enero 22866 2022 Porentregar

_ Julio

- Agosto 2 LECHE GLORA  Febrero 22440 022 (Pareed

_ Septiembre

8 Octubre 3 LECHE GLORIA Marzo 2134 2022 Por entregar

_ Noviembre

8 Diciembre 4 LECHE GLORIA  Abril 25389 2022 [Bareatregr

llustracion 95 Interfaz: calcular racion parte 2
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jCORRECTO!

jLos datos fueron guardados con exito!

=

llustracion 96 Interfaz: notificar el cdlculo de raciones

Diagrama de secuencia calcular racion

sd DS-CalcularRacion J

Administrador de PVL Sistema Beneficiarios Entradas Entregas

1: Solicitar_Registro

.
L

2 Mostrar_Interfaz

3 Seleccionar_Alimento

5 Contar_Disponibilidad

'U 4 Solicitar_Alimeritos_Disponibles

|_|‘ & : Enviar_Disponibilidad

—UB : Solicitar_Cantidad_Mes

< : Contar_Cantidad_Més
. Enviar_Cantidad

- Calcular_Racion

12 : Validar_Racion '

15 Nofificar_Registro

7! : Seleccionar_Meses_Entrega
13 : Enviar_Datos ‘ :14 . Almacenar_Registro

A 4
g —

llustracion 97 Diagrama de secuencia: calcular racion
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Interfaz registrar salida

0 ALIDAD DISTRIT,
: Entregal’ Producto Inicio / Entregar productos
A 2022 7 Seleccione unaopcién ¥
.,“. #  Localidad Comité Beneficiarios Avena Leche Total Entregar
Footer
=
i,
]

llustracion 98 Interfaz: pdgina de salidas

AD DISTRITAL DEA!

Inicio | Entregar productos

(]
4+ Entregar Producto
* 2022 ¥ Enero
u Show 10 & entries
[T}
= # *  Localidad
= 1 AMARILIS
2 AMARILIS
=
s 3 AMARILIS
9 4 AMARILIS
&
5 AMARILIS
6 AMARILIS
7 AMARILIS
8 AMARILIS

@

Comité

DIVINO JESUS

HUALLAGA

FAUSTINO SANCHEZ CARRION
SAN LUIS GONZAGA
CORIHUAYTA

DANIEL ALCIDES CARRION
JOSE MARIAARGUEDAS 1

JOSE SANTOS CHOCANO

Beneficiarios

Avena

a8

8 @ 8 8 B @8 8
2

Search:

Leche Total Entregar

216 Avena  HLeche

264 Avena BLeche

276 Avena  Mleche

Avena  BLeche

L] Avena  Bleche

204 Avena  BLeche

132 Avena  BLeche

[50] 180 Avena  BlLeche

llustracion 99 Interfaz: lista de comités para la entrega de alimentos
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Entregar alimentos

Comité: DIVING JESUS
Beneficiarios:
Alimento:

Cantidad:

Alimentos Cantidad por alimento
LECHE - GLORIA 108

Fecha de entrega:

dd/mm/aaaa --:--

llustracion 101 Interfaz: validar la entrega de alimentos

jCORRECTO!

jLa accion se ejecuto con exito con exito!

llustracion 100 Interfaz: notificar entrega de alimento
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PEDIDO COMPROBANTE DE SALIDA-PECOSA

DIVINO JESUS NUMERD | pa | mes ANO
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE AMARILIS
NOMBRE DEL COMITE s | 2 2022
HUANUCO HUANUCO AMARILIS
R.U.C: 20146009060
DEPENDECIA SOLICITANTE: DIVINO JESUS
SOLICITO ENTREGAR A: QUINONES MORENO MARY
CON DESTIONO A: AMARILIS N° 0
PRODUCTOS ORDEN DE DESPACHO FECHA: 9/2/2022
Cantidades Descripcion Codigo Cantidad Prec. Unitario Total
108 LECHE - GLORIA 12021 108 [ st 310 [si. 334.80
108 AVENA - OJUELAS DE AVENA QUINUA Y QUIWICHA PRECOCIDA A2021 108 | SI. 3.87 Si. 417.96
SON: SETECIENTOS CINCUENTA Y DOS SOLES CON SETENTA Y SEIS CENTIMOS si. 75276
CANTIDAD
Cuentas del Mayor 2

]
1 (. (1

(Cantidad de Items)

Administrador de PVL Jefe de Almacen

Digitador

llustracion 103 Interfaz: pecosa

Recibi conforme - Solicitante

...... FeCha de recepcién ...

PADRON DE DISTRIBUCION DE PRODUCTOS DE VASO DE LECHE
COMITE: DIVINO JESUS

PRODUCTOS: LECHE GLORIA, AVENA OJUELAS DE AVENA FOLO
CANTIDAD: 8
QUINUA Y QUIWICHA PRECOCIDA FECHA 9272022
FECHA DE ENTREGA: SV2/2022
Ne o zumnmustzzmﬂ Lk LECHE | AVENA DNI . “uuugnmw (e
1| MONTES MOSQUEIRA LOANA DANNA ] & | sno3z709
2 | CARHUAMACA SULLCA RICHARD FABRICIO ] 6 | sz09sa94
3 | CARHUAMACA SULLCA JHANS PATRICK & & | s0488007
4 | NAVARRO FUCHS MARICIELD ALONDRA & & | s0s08505
5 | RAMOS VILLANUEVA ABIGAIL SOFIA ] & | 7easoe2s
& | CARRASCO NURIEZ JEREMY AARON ] & | sooss417
7 | ALCEDO FLORES MARIA JULIA ANGELINA & 6| 7es3s7a7
8 | HIGUINIO SALVADOR SOFLA XIOMARA [} 6| sranr3
9 | HERMITARD CANALES KDEMI KAZUE 8 6 | S0834451
10 | RUMALDO BERROSF1 BRAYAN RONALD ] 6 | 79282348
T | RUEDA ALVARADO JASON ADRIANO 6 6 | 90604830
12 | CAMARA TORRES JHOSHIRO ANDRES L] 6 | 79326820
13 | MENDOZA SANTOS MATO VALENTING 6 6| smrasnz

139
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Diagrama de secuencia registrar salida

sd DS-RegistrarSalida )

Administrador de PVL

Sistema

1: Solcitar Registro
|-

3 Seleccionar_Mes N

Comites

2 : Mostrar_Interfaz

'u 4 Solicitar_Comites N

5 Buscar_Comites

Beneficiarios

Entregas

Salidas

14 : Seleccionar_Alimentg -

r

15: Digitar_Datos_Salid,

a

: - Solicitar_Beneficiario Comite ¢
: : Contar_Beneficiarios
8: E'nviar_Datos
T 9 Solicitar_Raciones_mes
11 Enviar_Raciones :
12 : Mostrar_Datos ,
13 Seleccionar Comite '
- '

h 4

16 : Validar_Datos

17 Enviar_Datos;

10 : Buscar_Raciones !

18 Alamacenar_Registr

h

19: Notihcar_Regwst:ro

llustracion 104 Diagrama de secuencia: registrar salida
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4.2.4. Fase de transicion

4.2.4.1. Pruebas
Una vez finalizada la etapa de programacion se desarrollé una revision de
funcionalidad mediante pruebas de integracién. Las pruebas de integracion
se realizaron por cada caso de uso. A continuacion, se presenta las

plantillas de cada caso de uso de prueba:

e Descripcion detallada del caso de uso consultar estado

CASO DE PRUEBA CONSULTAR ESTADO

Fecha de realizacién | 22/03/2021

Realizado por Christian Imer Vilca Justiniano

o Permitir al personal del PVL realizar una consulta a
Objetivo de la prueba _ o
cerca de la inscripcion de un postulante.

1. Que la base de datos del sistema se encuentre

Pre - requisitos disponible.

2. Que el usuario haya iniciado sesion.

DETALLE CASO PRUEBA

Respuesta esperada  del

Pasos | Accion usuario _ Resultado
sistema
Seleccione el tipo de | Muestra las opciones para
1.1 . _ _ Bueno
bdsqueda a realizar. realizar la consulta.

Digite el numero de . ]
Valida el nUmero de caracteres
1.2 DNI del postulante o ] Bueno
valido para un DNI.

beneficiario.
Muestra los datos y estado del
. . postulante o beneficiario. Si no
Clic en “realizar _
1.3 , se encuentra registros, muestra | Bueno
consulta”.

en pantalla “no se encontraron

resultados”.
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OBSERVACIONES ADICIONALES

La basqueda se realiza de manera inmediata.

Tiempo utilizado 1

hora

Aprobado | Christian I. Vilca Justiniano | Rechazado

Tabla 74 Prueba: consultar estado

e Descripcion detallada del caso de uso registrar postulante

CASO DE PRUEBA REGISTRAR POSTULANTE

Fecha de realizacién

22/03/2021

Realizado por

Christian Imer Vilca Justiniano

Objetivo de la prueba

Permitir al personal del PVL registrar a las personas
que deseen un cupo para ser beneficiarios del

programa

1. Que la base de datos se encuentre disponible.

Pre - requisitos

2. Que el usuario haya iniciado sesion.

DETALLE CASO PRUEBA

» _ Respuesta esperada  del
Pasos | Accidn usuario _ Resultado
sistema
Clic en ‘registrar | Muestra los formularios a
11 ] Bueno
postulante” del menu rellenar.
Valida que los datos no
Registrar los datos del | contengan caracteres
1.2 i _ Bueno
socio del postulante. especiales y muestra una
notificacion.
Seleccionar al socio | Muestra los datos del socio
1.3 ) _ _ Bueno
registrado seleccionado en el formulario
o . Valida que el DNI no se
1.4 Digitar DNI y validar _ _ Bueno
encuentre inscrito.
Digitar los datos del | Muestra  que los  datos
15 ) . Bueno
postulante ingresados sean validos para el
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registro de postulante.

1.6

Clic en “guardar”.

Muestra ficha de inscripcion del

postulante

Bueno

OBSERVACIONES ADICIONALES

El registro se realiza de manera efectiva en el tiempo determinado.

Tiempo utilizado 2 horas

Aprobado

Christian I. Vilca Justiniano | Rechazado

Tabla 75 Prueba: registrar postulante

Descripcién detallada del caso de uso gestionar postulante

CASO DE PRUEBA GESTIONAR POSTULANTE

Fecha de realizacién

22/03/2021

Realizado por

Christian Imer Vilca Justiniano

Objetivo de la prueba

que deseen un cupo para ser

programa

Permitir al personal del PVL registrar a las personas

beneficiarios del

Pre - requisitos

disponible.

1. Que la base de datos del sistema se encuentre

2. Que el usuario haya iniciado sesion .

3. Que haya postulantes inscritos

DETALLE CASO PRUEBA

Respuesta esperada  del

Pasos | Accion usuario _ Resultado
sistema
Muestra todos los postulantes
Clic en “postulantes” | registrados el ultimo mes con
1.1 . ) _ Bueno
del menu Sus respectivas opciones de
gestion.
Buscar el postulante | Muestra los datos que se
1.2 Bueno

a editar.

pueden editar como: direccién,
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comité, sexo entre otros.

Digitar los nuevos | Muestra mensaje de
1.3 ) » L Bueno
datos. confirmacién de la edicion.

Buscar el postulante | Muestra los datos del
1.4 Bueno
a evaluar. postulante.

Calcula el tiempo restante para

Clic en  “aprobar | el vencimiento de su inscripciéon

15 o N » Bueno
beneficiario y notifica la aprobacion de su
inscripcion.
. Muestra mensaje de
1.6 Clic en “rechazar” o Bueno
notificacion

OBSERVACIONES ADICIONALES

Las acciones programadas en el caso de uso se realizan sin inconvenientes y

de manera efectiva en el tiempo determinado.

Tiempo utilizado 2 horas

Aprobado | Christian I. Vilca Justiniano | Rechazado

Tabla 76 Prueba: gestionar postulante

e Descripcion detallada del caso de uso registrar beneficiario

CASO DE PRUEBA REGISTRAR BENEFICIARIO

Fecha de realizacién | 22/03/2021

Realizado por Christian Imer Vilca Justiniano

o Permitir al personal del PVL registrar a las personas
Objetivo de la prueba o
gue ya son beneficiarios del programa.

o 1. Que la base de datos se encuentre disponible.
Pre - requisitos

2. Que el usuario haya iniciado sesion.

DETALLE CASO PRUEBA

. _ Respuesta esperada  del
Pasos | Accion usuario _ Resultado
sistema
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Clic en ‘registrar | Muestra los formularios a
11 o ] Bueno
beneficiario” del menu | rellenar.
Valida que los datos no
Registrar los datos del | contengan caracteres
1.2 i o _ Bueno
socio del beneficiario. especiales y muestra una
notificacion.
Seleccionar al socio | Muestra los datos del socio
1.3 _ _ _ Bueno
registrado seleccionado en el formulario
o _ Valida que el DNI no se
14 Digitar DNI y validar _ _ Bueno
encuentre inscrito.
o Muestra que los  datos
Digitar los datos del | .
15 L ingresados sean validos para el | Bueno
beneficiario _ S
registro de beneficiario.
1.6 Clic en “guardar”. Notifica el éxito de registro Bueno

OBSERVACIONES ADICIONALES

El registro se realiza de manera efectiva en el tiempo determinado.

Tiempo utilizado 2 horas

Aprobado

Christian I. Vilca Justiniano

Rechazado

Tabla 77 Prueba registrar beneficiario

e Descripcion detallada del caso de uso gestionar beneficiario

CASO DE PRUEBA GESTIONAR BENEFICIARIO

Fecha de realizacién

22/03/2021

Realizado por

Christian Imer Vilca Justiniano

Objetivo de la prueba

gue ya son beneficiarios del programa.

Permitir al personal del PVL registrar a las personas

disponible.

1. Que la base de datos del sistema se encuentre

Pre - requisitos

2. Que el usuario haya iniciado sesion.

3. Que haya beneficiarios inscritos
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DETALLE CASO PRUEBA

» ) Respuesta esperada  del
Pasos | Accidn usuario . Resultado
sistema
_ ) .| Muestra todos los beneficiarios
Clic en “beneficiarios” | _ _
11 ) inscritos con sus respectivas | Bueno
del menu ) y
opciones de gestion.
o Muestra los datos que se
Buscar el beneficiario a . . -
1.2 _ pueden editar como: direccion, | Bueno
editar. o
comité, sexo entre otros.
Digitar los  nuevos | Muestra mensaje de
1.3 _ y L Bueno
datos. confirmacion de la edicion.
Buscar el beneficiario a | Muestra los datos del
1.4 . L Bueno
dar de baja. beneficiario.
Seleccionar el estado . .
15 o Valida los datos ingresados. Bueno
del beneficiario.
_ ‘ i Muestra mensaje de
1.6 Clic en “guardar o Bueno
notificacion.

OBSERVACIONES ADICIONALES

Las acciones programadas en el caso de uso se realizan sin inconvenientes y

de manera efectiva en el tiempo determinado.

Tiempo utilizado 2 horas

Aprobado

Christian I. Vilca Justiniano

Rechazado

Tabla 78 Prueba: gestionar beneficiario
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e Descripcion detallada del caso de uso gestionar comités

CASO DE PRUEBA GESTIONAR COMITES

Fecha de realizacién

22/03/2021

Realizado por

Christian Imer Vilca Justiniano

Objetivo de la prueba

comités existentes en el programa.

Permitir al personal del PVL registrar y gestionar los

Pre - requisitos

disponible.

1. Que la base de datos del sistema se encuentre

2. Que el usuario haya iniciado sesion.

DETALLE CASO PRUEBA

» ) Respuesta esperada  del
Pasos | Accidn usuario _ Resultado
sistema
. - Muestran los datos de los
Clic en “comités” del o y
1.1 ; comités y la opcion de agregar | Bueno
menu o
comités.
Clic en “agregar | Muestra el formulario para
1.2 L . - Bueno
comité” registrar comité.
Digitar los datos y clic | Valida el ingreso de caracteres
1.3 . N . Bueno
en “guardar” especiales y notifica el registro.
14 Seleccionar comité Muestra los datos del comité. Bueno
Clic en “agregar nueva | Muestra el formulario para
15 ) _ ) Bueno
presidenta” registrar presidenta.
Digitar los datos y clic | Valida el ingreso de caracteres
1.6 _ . ) Bueno
en “guardar” especiales y notifica el registro.
Seleccionar comité a | Muestra los datos editables del
1.7 _ . Bueno
editar comité.
Digitar los  nuevos N o
1.8 Notifica la edicion Bueno
datos
1.8 Seleccionar comité a | Muestra formulario para | Bueno
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cambiar de presidenta

cambiar de presidenta

1.9 Digitar datos.

Notifica el registro.

Bueno

OBSERVACIONES ADICIONALES

Las acciones programadas se realizan de manera efectiva en el tiempo

determinado.

Tiempo utilizado 2 horas

Aprobado

Christian I. Vilca Justiniano

Rechazado

Tabla 79 Prueba: gestionar comités

e Descripcion detallada del caso de uso gestionar alimentos

CASO DE PRUEBA GESTIONAR ALIMENTOS

Fecha de realizacién

23/03/2021

Realizado por

Christian Imer Vilca Justiniano

Objetivo de la prueba

alimentos existentes en el programa.

Permitir al personal del PVL registrar y gestionar los

Pre - requisitos

1. Que la base de datos se encuentre disponible.

2. Que el usuario haya iniciado sesion.

DETALLE CASO PRUEBA

B _ Respuesta esperada  del
Pasos | Accién usuario _ Resultado
sistema
_ . Muestran los datos de los
Clic en “alimento” del | B
1.1 ] alimentos y la opcion de | Bueno
menu _
agregar alimento.
Clic en “agregar | Muestra el formulario para
1.2 . _ _ Bueno
alimento” registrar alimento.
Digitar los datos y clic | Valida el ingreso de caracteres
1.3 _ - ) Bueno
en “guardar” especiales y notifica el registro.
_ Muestra los datos de los
1.4 Clic en “proveedores” . Bueno
proveedores y la opcion de
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agregar proveedor.
Clic en “agregar | Muestra el formulario para
15 ) _ Bueno
proveedor” del menu registrar proveedor.
Digitar los datos y clic | Valida el ingreso de caracteres
1.6 . B _ Bueno
en “guardar” especiales y notifica el registro.
. Muestra las entradas de
Clic en “entradas” del
1.7 ] productos del programa y la | Bueno
menu .
opcion de agregar.
Digitar los datos de N _
1.8 Notificar el registro de entrada. | Bueno
entrada de productos

OBSERVACIONES ADICIONALES

Las acciones programadas se realizan de manera efectiva en el tiempo

determinado permitiendo tener un orden en la gestion de alimentos.

Tiempo utilizado 2 horas

Aprobado

Christian I. Vilca Justiniano

Rechazado

Tabla 80 Prueba: gestionar alimentos

e Descripcion detallada del caso de uso entregar alimentos

CASO DE PRUEBA ENTREGAR ALIMENTOS

Fecha de realizacion

23/03/2021

Realizado por

Christian Imer Vilca Justiniano

Objetivo de la prueba

Permitir al personal del PVL calcular el nimero de raciones

de alimento y realizar la entrega a los beneficiarios.

1. Que

Pre - requisitos

la base de datos del

disponible.

sistema se encuentre

2. Que el usuario haya iniciado sesion.

3. Que haya registros de entrada de alimentos.

DETALLE CASO PRUEBA

Pasos | Accién usuario Respuesta esperada del sistema Resultado
Clic en “programar | Muestra el formulario a rellenar para

11 , . . i Bueno
entregas” del menu realizar el calculo.
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Seleccionar el tipo de | Muestra la  disponibilidad de
1.2 _ _ _ Bueno
alimento alimentos y los meses a seleccionar.

Muestra en tablas la distribucion de
Seleccionar los meses y _ _
1.3 . las raciones de alimentos durante | Bueno
clic en “calcular’ _
los meses seleccionados.

Clic en ‘guardar N )

14 Notifica el registro. Bueno
programa”
Clic en “entregar _ i

15 Muestra opciones de busqueda Bueno

productos” del menu

Seleccionar fecha de | Muestra los comités que van a

1.6 . o Bueno
entrega y clic en “ver” recibir alimentos
Registrar los datos de L

1.7 Muestra notificacion de entrega Bueno
entrega

1.8 Clic en “pecosa” Muestra pecosa de entrega en PDF | Bueno

1.8 Clic en “padron” Muestra padrén de entrega en PDF | Bueno

OBSERVACIONES ADICIONALES

El registro de raciones a entregar por comités en promedio tarda 10 segundos debido a

la cantidad de datos.

Tiempo utilizado 3 horas
Christian l. Vilca

Aprobado o Rechazado
Justiniano

e Descripcion detallada del caso de uso generar reportes

CASO DE PRUEBA GENERAR REPORTES

Fecha de realizacién | 23/03/2021

Realizado por Christian Imer Vilca Justiniano

o Permitir al personal del PVL realizar reportes de todos
Objetivo de la prueba . .
los datos que se tienen en el sistema.

1. Que la base de datos se encuentre disponible.

Pre - requisitos 2. Que el usuario haya iniciado sesion.

3. Que haya datos registrados.
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DETALLE CASO PRUEBA

Respuesta esperada  del

Pasos | Accién usuario _ Resultado
sistema
Clic en “reportes” del | Muestra las opciones de
1.1 ) Bueno
menu exportar los reportes.
Seleccionar una opcion
_ Muestra el reporte en formato
1.2 de reporte y clic en Bueno
PDF
“pdf”
Seleccionar una opcion
_ Descarga el reporte en formato
1.3 de reporte y clic en Bueno

“excel”

XLS.

OBSERVACIONES ADICIONALES

Las descargas de los reportes se realizan de manera efectiva y en el tiempo

determinado.

Tiempo utilizado 1 horas

Aprobado

Christian I. Vilca Justiniano | Rechazado

Tabla 81 Prueba: generar reportes
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e Descripcion detallada del caso de uso administrar usuario

CASO DE PRUEBA ADMINISTRAR USUARIO

Fecha de realizacién

23/03/2021

Realizado por

Christian Imer Vilca Justiniano

Objetivo de la prueba

usuarios que usaran el sistema.

Permitir al personal del PVL registrar y gestionar a los

Pre - requisitos

disponible.

1. Que la base de datos del sistema se encuentre

2. Que el usuario haya iniciado sesion.

DETALLE CASO PRUEBA

. ) Respuesta  esperada  del
Pasos | Accion usuario _ Resultado
sistema
Clic en “gestion de | Muestra a los usuarios y la
1.1 . ] y . Bueno
usuarios” del menu opcion de agregar usuario
Clic en “agregar | Muestra el formulario para
1.2 . . . Bueno
usuario” registrar nuevo usuario.
Digitar los datos y clic | Valida el ingreso de caracteres
1.3 . ] _ N _ Bueno
en “guardar especiales y notifica el registro.
14 Seleccionar usuario Muestra los datos del usuario. Bueno
Digitar los datos a | Valida el ingreso de caracteres
15 _ _ N Bueno
editar especiales y notifica
Digitar nueva N _
. Notifica el cambio de
1.6 contrasefia en caso . Bueno
_ contrasefia
cambio

OBSERVACIONES ADICIONALES

Las acciones programadas se realizan de manera efectiva en el tiempo

determinado.

Tiempo utilizado

1:30 horas

Aprobado

Christian I. Vilca Justiniano

Rechazado

Tabla 82 Prueba: administrar usuario

152




5.1.

V RESULTADOS Y DISCUSION

PRE - PRUEBA

5.1.1. Consideraciones

e La identificacién de los indicadores se realiz6 teniendo en cuenta las

variables de interés para el personal de PVL de la municipalidad distrital

de Amailis.

e Los resultados se obtuvieron a partir de los instrumentos de recoleccién
de datos de forma andnima y exigiendo que sean desarrolladas con la
maxima sinceridad posible, la informacién recogida serd de gran
relevancia para nuestros propositos. A continuacion, se presentan cinco

alternativas de respuesta que se tuvieron en cuenta al momento de la

recoleccion de datos.

VALOR | ABREVIATURA | DESCRIPCION
1 MM Muy Mala

2 M Mala

3 Regular

4 B Buena

5 MB Muy Buena

Tabla 83 Puntuaciones y valoraciones
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5.1.2. Tabla de indicadores

ITEM OBJETIVO INDICADOR VALOR | INSTRUMENTO FUENTE INFORMANTE
Identificar que el sistema o
. Cumplimiento de S
usado para la gestion del _ Escala PVL - Municipalidad | Personal
1 necesidades Encuesta o - o _
PVL cumpla con las _ <0-5> distrital de Amarilis. | administrativo.
_ _ funcionales.
necesidades funcionales.
Determinar la satisfaccion
de los usuarios al Atencién de Escala PVL - Municipalidad | Personal
) Encuesta o N o _
momento de atender consultas <0-5> distrital de Amarilis. | administrativo.
consultas.
Determinar el nivel de o L
N _ Interactividad y Escala PVL - Municipalidad | Personal
3 usabilidad del sistema - Encuesta o - o _
y Adaptabilidad <0-5> distrital de Amarilis. | administrativo.
para la gestion del PVL.
Determinar el grado de
_ . Grado de S
satisfaccion con el _ y Escala PVL - Municipalidad | Personal
4 . » satisfaccion del Encuesta o . o .
sistema de gestion del <0 - 5> distrital de Amarilis. | administrativo
personal de PVL
PVL.
Determinar el grado de Grado de Representantes de )
_ » . _ Escala o Presidentas
5 | satisfaccion respecto ala | satisfaccion de Encuesta los beneficiarios del »
<0-5> de comites.

atencion recibida.

los beneficiarios

PVL.

Tabla 84 Indicadores y valores de medicion
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5.1.3. Resultados de la prueba pre — test

5.1.3.1. Cuestionario de evaluacién: Cumplimiento de necesidades funcionales

CALIFICACION
MB|B| R | M | MM

N° PREGUNTAS

¢ El sistema actual permite administrar la
1| y 0O | 0| 2 3 2
informacion de manera adecuada?

¢ El sistema actual permite la

administracion de usuarios?

¢ El sistema actual permite realizar

consultas del estado de los beneficiarios?

¢ El sistema actual identifica la doble

inscripcion?

¢ El sistema actual permite la

administracion de alimentos?

¢ El sistema actual permite la

administracion de proveedores?

¢ El sistema actual permite conocer el

stock de alimentos en almacén?

¢ El sistema actual permite la

administracion de los beneficiarios

¢ EL sistema actual permite la

administracion de socios?

¢ El sistema actual realiza el célculo de
10 |raciones por mes identificando a los O (0] O] 3 4

beneficiarios vencidos?

¢ El sistema permite obtener reportes de la
11 02| 3] 2 0
base de datos?

¢ El sistema actual permite conocer el
12 | o _ O |0] 1 2 4
numero de beneficiarios activos?

Tabla 85 Resultados pre prueba del indicador: cumplimento de necesidades funcionales
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El cuestionario se realizo a las 7 personas encargadas directamente de la
gestion del PVL de la municipalidad distrital de Amarilis, con preguntas
respecto a las necesidades que el sistema utilizado debe satisfacer. Los
datos recolectados nos permitiran identificar si el sistema utilizado
actualmente cumple con las necesidades basicas para la gestion del PVL.

Asi mismo se pudo obtener el siguiente grafico:

CUMPLIMENTO DE NECESIDADES

;
40%

359% 32%
30%

24%

25%

20%

15%

10% .

y » ﬁ

0% MUY BUENO BUENO REGULAR MALO MUY MALO
llustracion 105 Resultados pre prueba: necesidades funcionales

Analisis: En el grafico se logra apreciar el resultado general de la encuesta
realizada al personal encargado de la gestién del PVL de la municipalidad
distrital de Amarilis, donde, el 32% del personal afirma que el cumplimento
de necesidades con el uso del sistema actual se encuentra en un nivel de
‘muy malo”, mientras que el 39% considera que se encuentra en nivel de
‘malo”, el 24% lo evalua en el nivel “regular”, el 5% indica que se encuentra
en el nivel “bueno” y se puede observar que nadie le dio puntaje de “muy
bueno”. De esta manera podemos decir que el sofrware utilizado no cumple

con las necesidades que requiere la gestion del PVL.

156



5.1.3.2. Cuestionario de evaluacién: Atencion de consultas
CALIFICACION
N° PREGUNTAS
MB| B | R | M |MM

¢ El sistema permite atender una consulta

1 , _ Oo,0 2|23
de forma satisfactoria?
¢ El sistema soporta la realizaciéon de

2 0 113 |3]0
muchas consultas?
¢ El uso del sistema actual nos permite

3 |reducir tiempo en la atencién de 0 1|4 | 2 0
consultas?
¢, Se encuentra satisfecho con la

4 |funcionalidad del sistema respecto a la 0 1 2 | 4|0
atencion de consultas?
¢, Como calificaria el tiempo de respuesta

5 ) ) Oo,0 2] 2|3
del sistema al realizar una consulta?

En la tabla se puede observar los resultados de la encuesta que se realizo
con respecto a la atencidn de consultas que ejecutan en el sistema actual
los encargados de la gestion del PVL de la municipalidad distrital de
Amarilis. Los datos recolectados nos ayudan a identificar si el sistema
utilizado actualmente permite resolver las consultas de manera inmediata y

en un rango de tiempo aceptable. Asi mismo se pudo obtener el siguiente

Tabla 86 Resultados pre prueba del indicador: atencion de consultas

gréfico:
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ATENCION DE CONSULTAS

40% 37% 2

35%

30%

25%

20% 17%
15%

)
10%
5% Hoi

0% MUY BUENO BUENO REGULAR MALO MUY MALO

llustracion 106 Resultado pre prueba: atencion de consultas

Andlisis: En el grafico se logra apreciar el resultado general de la encuesta
realizada al personal encargado de la gestion del PVL de la municipalidad
distrital de Amarilis, donde, el 17% del personal afirma que la atencion de
consultas con el uso del sistema actual se encuentra en un nivel de “muy
malo”, mientras que el 37% considera que se encuentra en nivel de “malo”,
el 37% lo evalua en el nivel “regular”, el 9% indica que se encuentra en el
nivel “bueno” y se puede observar que nadie le dio puntaje de “muy bueno”.
De esta manera podemos decir que el sistema actual no permite atender

las consultas de forma efectiva.
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5.1.3.3. Cuestionario de evaluacién: Interactividad
CALIFICACION
N° PREGUNTAS
MB| B | R | M |MM

¢ El sistema actual le permite interactuar

1 _ » _ 0 1 2 | 3 1
con la informacion que usted requiere?
¢ El sistema actual le muestra tablas

2 o o O, 00| 3|4
dinamicas para la toma de decisiones?
¢La interfaz del sistema actual le permite

3 | N _ _ 0| 0|2 1] 4
identificar todas sus funcionalidades?
¢ El sistema actual se puede usar en

4 _ _ N O, 0] 0| 2|5
diferentes dispositivos?
¢, Como evaluaria el disefio del sistema

5 O 0| 0| 2|5
actual?

6 | ¢El sistema actual le resulta interactivo? | O 0 1 4 2
¢ El sistema actual se adapta a las

7 |necesidades, en cuanto a los procesos 0O 2 3 2
gue se realizan?

En la tabla se logra apreciar los resultados de la encuesta que se realizd
con respecto a la interactividad que tiene el sistema actual frente a los
encargados de la gestion del PVL de la municipalidad distrital de Amarilis.
Los datos recolectados nos permitirdn a identificar si el sistema utilizado

actualmente resulta interactivo en su funcionamiento y desempefo. Asi

Tabla 87 Resultados pre prueba del indicador: interactividad

mismo se pudo obtener el siguiente grafico:
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INTERACTIVIDAD

50% 47%
0

45%

40% ’
35%

30%

25%

20% 14%

15%

10%

5% 0% h

0% MUY BUENO BUENO REGULAR MALO MUY MALO

llustracion 107 Resultados pre prueba: interactividad

Analisis: En el grafico se logra apreciar el resultado general de la
encuesta realizada al personal encargado de la gestion del PVL de la
municipalidad distrital de Amarilis, donde, el 47% del personal afirma que la
interactividad con el sistema actual se encuentra en un nivel de “muy malo”,
mientras que el 37% considera que se encuentra en nivel de “malo”, el 14%
lo evalua en el nivel “regular’, el 2% indica que se encuentra en el nivel
“‘bueno” y se puede observar que nadie le dio puntaje de “muy bueno”. De
esta manera podemos determinar que el sistema no interacciona con el

usuario, por el contrario, dificulta el trabajo.
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5.1.3.4. Cuestionario de evaluaciéon: Adaptabilidad
CALIFICACION
N° PREGUNTAS
MB| B | R | M |MM

¢ El contenido de la interfaz del sistema

1 . _ O 3|3 1,0
se adapta a diferentes tipos de pantalla?
¢ El sistema actual se puede utilizar en

2 . . N . . O 0| 0| 0] 7
diferentes dispositivos al mismo tiempo?
¢ El contenido de la interfaz no se

3 0| 0|2 1] 4
descuadra?
¢ El sistema actual le resulta facil de

4 O, 0| 3|2 |2
usar?
¢,Puede acceder al sistema desde

5 | O, 00| 0|7
internet?

En la tabla se logra apreciar los resultados de la encuesta que se realizd
con respecto a la adaptabilidad que tiene el sistema actual frente a los
encargados de la gestion del PVL de la municipalidad distrital de Amarilis.
Los datos recolectados nos permitirdn a identificar si el sistema utilizado

actualmente se adapta a las necesidades del personal del PVL. Asi mismo

Tabla 88 Resultados pre prueba del indicador: adaptabilidad

se pudo obtener el siguiente gréfico:

ADAPTABILIDAD

60%

50%

40%

30% 23%

20% o
0,
10% ﬁ '
%

0% MUY BUENO BUENO REGULAR

Ilustracion 108 Resultados pre prueba: adaptabilidad
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Analisis: En el grafico se logra apreciar el resultado general de la encuesta
realizada al personal encargado de la gestion del PVL de la municipalidad
distrital de Amarilis, donde, el 57% del personal afirma que el sistema actual
no se adapta a sus necesidades por lo que evaluaron como nivel de “muy
malo”, mientras que el 11% considera que se encuentra en nivel de “malo”,
el 23% lo califica en el nivel “regular”, el 9% indica que se encuentra en el
nivel “bueno” y se puede observar que nadie le dio puntaje de “muy bueno”.
De esta manera determinamos que el sistema no se adapta a las
necesidades funcionales del personal de PVL, por el contrario, dificulta el

trabajo.

5.1.3.5. Cuestionario de evaluaciéon: Grado de satisfaccion del personal de PVL

CALIFICACION
MB| B | R | M |MM

N° PREGUNTAS

¢, COmo evalla la gestion del PVL de la
1 o - . c,2]4]1 0
municipalidad distrital de Amarilis?

¢,Cree que el tiempo de atencion es

efectiva?

¢ Lainscripcion de beneficiarios se da

de manera oportuna?

¢La entrega de raciones se realiza a

tiempo?

¢, Considera que la gestién del PVL de la

5 | municipalidad de Amarilis es 0 3 3 1 0
transparente?
¢, Se cumplen con las fechas de

6 0 4 2 1 0
entrega?

¢, Cree que la gestion actual cubre las
7 |necesidades del PVL de la 0 2 4 1 0

municipalidad distrital de Amarilis?

8 |¢Se encuentra satisfecho con la 0 3 4 0 0
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atencion que se realiza?

¢La gestion de los alimentos es

eficiente?

¢El PVL de la municipalidad informa
10 0| 5 2 01O

oportunamente sus actividades?

Tabla 89 Resultados pre prueba del indicador: grado de satisfaccién del personal de PVL
El cuestionario se realiz6 a las 7 personas encargadas directamente de la
gestion del PVL de la municipalidad distrital de Amarilis, con preguntas
respecto al grado de satisfaccion que tienen como personal de PVL. Los
datos recolectados nos permitiran identificar si el personal de PVL se
encuentra satisfecho con la forma en la que se gestion actualmente el

programa. Asi mismo se pudo obtener el siguiente grafico:

SATISFACCION DEL PERSONAL

60%
51%

50%

0,
40%
30%
20%
0,
10%

0% MUY BUENO BUENO REGULAR MALO MUY MALO

llustracion 109 Resultados de pre prueba: grado de satisfaccion del personal de PVL

Analisis: En el grafico se logra apreciar el resultado general de la encuesta
realizada al personal encargado de la gestion del PVL de la municipalidad
distrital de Amarilis, para identificar el grado de satisfaccion con respecto a
la gestion del PVL, donde, no se registrd calificativo para el nivel de “muy
malo” por parte del personal, mientras que el 9% considera que se

encuentra en nivel de “malo”, el 51% lo califica en el nivel “regular”, el 40%
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indica que se encuentra en el nivel “bueno” y se puede observar que “muy
bueno” tampoco se le dio puntaje. De esta manera podemos determinamos
que el personal se siente de cierta forma satisfecho con la labor que

realizan en la gestién del PVL.

5.1.3.6. Cuestionario de evaluacion: Grado de satisfaccion de los beneficiarios
CALIFICACION

N° PREGUNTAS
MB| B | R |M|MM

¢, Como evalla la gestion del PVL de la
1 o o . 0| 9 |32|61]|48
municipalidad distrital de Amarilis?

¢,Cree que el tiempo de atencion es
2 _ 0| 6 | 39 65| 40
efectiva?

¢Lainscripcion de beneficiarios se da de
3 0 | 15|41 |63 31
manera oportuna?

¢,La programacion de entrega de raciones
4 . . 0 |12 | 38 |59 41
se realiza a tiempo?

¢, Considera que la gestion del PVL de la
5 | municipalidad de Amarilis es 0O | 8 |3 (65|42

transparente?

6 |¢Se cumplen con las fechas de entrega? 0O | 15| 47 |61 | 27

¢,Cree que la gestion actual cubre las
7 |necesidades del PVL de la municipalidad 0O | 10 | 38 |63]| 39

distrital de Amarilis?

¢ Se encuentra satisfecho con la atencion
8 ) 0O |12 | 40 |48 | 50
que se realiza?

9 |¢La gestion de los alimentos es eficiente? | 0 | 12 | 47 |58 | 33

¢ElI'PVL de la municipalidad informa
10 o 0 | 15| 38 |66 31
oportunamente sus actividades?

Tabla 90 Resultados pre prueba del indicador: grado de satisfaccion de los beneficiarios
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El cuestionario se realizé a las presidentas de los 150 comités del PVL de la
municipalidad distrital de Amarilis, con preguntas respecto al grado de
satisfaccion que tienen como beneficiarios del PVL, las preguntas son las
mismas que se realizaron al personal de PVL con el fin de analizar los
resultados recogidos. Los datos recolectados nos permitirdn identificar si los
beneficiarios del PVL se encuentran satisfechos con la forma en la que se
gestiona actualmente el programa. Asi mismo se pudo obtener el siguiente

grafico:

SATISFACCION DE BENEFICIARIOS

45% 2
40%
35%
30% 26% 25%
25%
20%
15%
10% ‘
5% Hoﬁ

0% MUY BUENO BUENO REGULAR MALO MUY MALO

llustracion 110 Resultados pre prueba: grado de satisfaccion de beneficiarios

Analisis: En el grafico se logra apreciar el resultado general de la encuesta
realizada a las presidentas de los 150 comités del PVL de la municipalidad
distrital de Amarilis, para verificar el grado de satisfaccidon con respecto a la
gestion del PVL, donde, el 25% de las presidentas de los comités califica
con un nivel de “muy malo” a la gestiéon del PVL, mientras que el 31%
considera que se encuentra en nivel de “malo”, el 26% lo evalua en el nivel
‘regular”’, el 8% indica que se encuentra en el nivel “bueno” y se puede
observar que “‘muy bueno” no registra puntuacion. De esta manera
determinamos que a diferencia del personal de PVL los beneficiarios opinan

gue no se encuentra satisfechos con la gestion del PVL.
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5.2. POST PRUEBA

Los resultados de la post prueba fueron obtenidos teniendo como base los
cuestionarios realizados en la pre prueba luego de desarrollar e implementar la
plataforma web para la mejora de la gestion del PVL de la municipalidad distrital

de Amatrilis.

5.2.1. Resultados de la post prueba

5.2.1.1. Cuestionario de evaluacion: Cumplimento de necesidades funcionales.

CALIFICACION
MB|B|R|M|MM

N° PREGUNTAS

¢ El sistema actual permite administrar la

informacién de manera adecuada?

¢ El sistema actual permite la administracion

de usuarios?

¢ El sistema actual permite realizar consultas

del estado de los beneficiarios?

¢ El sistema actual identifica la doble

inscripcién?

¢ El sistema actual permite la administracion

de alimentos?

¢ El sistema actual permite la administracion

de proveedores?

¢ El sistema actual permite conocer el stock

de alimentos en almacén?

¢ El sistema actual permite la administracion

de los beneficiarios

¢ EL sistema actual permite la administracion

de socios?

¢ El sistema actual realiza el célculo de
10 _ _ N 3 /3|1/0]0
raciones por mes identificando a los
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beneficiarios vencidos?

¢ El sistema permite obtener reportes de la
11 4 13/0/0]O0
base de datos?

¢ El sistema actual permite conocer el
12 | o _ 7 ]10(0]0]|O
numero de beneficiarios activos?

Tabla 91 Resultados post prueba del indicador: cumplimento de necesidades funcionales

El cuestionario se realizd a las 7 personas encargadas directamente de la
gestion del PVL de la municipalidad distrital de Amarilis, con preguntas
respecto a las necesidades que satisface la plataforma web implementada
para el desarrollo de sus funciones administrativas. Los datos recolectados
nos permitiran identificar si la plataforma web cumple con las necesidades
basicas para la gestion del PVL. Asi mismo se pudo obtener el siguiente

grafico:

CUMPLIMIENTO DE NECESIDADES

70% 9
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50%

40%

0,
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20%

10% 6%

A i

0% MUY BUENO BUENO REGULAR MALO MUY MALO

llustracion 111 Resultados post prueba: cumplimiento de necesidades funcionales

Analisis: En el grafico se logra apreciar el resultado general de la encuesta

realizada al personal encargado de la gestion del PVL de la municipalidad
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distrital de Amarilis, luego de haber implementado la plataforma web
desarrollada, donde, no se registré el calificativo de “muy malo”, de la
misma manera no hubo calificativo de “malo”, mientras que el 6% del
personal del PVL afirma que la plataforma web implementada cumple las
necesidades del PVL en un nivel de regular, el 30% considera que se
encuentra en un nivel de "bueno” y el 64% afirma que el nivel es de “muy
bueno”. De esta manera podemos decir que la plataforma web
implementada para la gestion del PVL de la municipalidad distrital de

Amarilis si cumple con las necesidades que se requieren.

5.2.1.2. Cuestionario de evaluacion: Atencidén de consultas.

CALIFICACION

N° PREGUNTAS
MB| B | R | M |MM

¢ El sistema permite atender una consulta

de forma satisfactoria?

¢ El sistema soporta la realizacion de

muchas consultas?

¢ El uso del sistema actual nos permite
3 [reducir tiempo en la atencion de 4 1 3/ 0,0]0

consultas?

¢, Se encuentra satisfecho con la
4 |funcionalidad del sistema respecto a la 5 2, 0010

atencion de consultas?

¢, Como calificaria el tiempo de respuesta
5 _ _ 3/ 4]0]01]0
del sistema al realizar una consulta?

Tabla 92 Resultados post prueba del indicador: atencion de consultas

En la tabla se puede observar los resultados de la encuesta que se realizo
con respecto a la atencion de consultas que ejecutan los encargados de la

gestion del PVL de la municipalidad distrital de Amarilis con la
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implementacion de la plataforma web. Los datos recolectados nos ayudan a
identificar si la plataforma web desarrollada permite atender las consultas
de forma oportuna y en un rango de tiempo aceptable. Asi mismo se pudo

obtener el siguiente grafico:

ATENCION DE CONSULTAS

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10% 0% 0% 0%
0% MUY BUENO BUENO REGULAR MALO MUY MALO

llustracion 112 Resultados post prueba: atencion de consultas

Andlisis: En el grafico se logra apreciar el resultado general de la encuesta
realizada al personal encargado de la gestion del PVL de la municipalidad
distrital de Amarilis, donde, no se registraron calificaciones para los niveles
de “muy malo”, “malo” y “regular’, mientras el 34% del personal afirma que
la atencion de consultas con el uso de la nueva plataforma web se
encuentra en un nivel de “bueno”, el 66% considera que se encuentra en
nivel de “Muy bueno”. De esta manera podemos decir que la plataforma
web implementada si permite atender las consultas de forma efectiva y

satisfactoria.
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5.2.1.3. Cuestionario de evaluacion: Interactividad.

CALIFICACION

N° PREGUNTAS
MB|B|R|M|MM

¢ El sistema actual le permite interactuar con

la informacion que usted requiere?

¢El sistema actual le muestra tablas

dindmicas para la toma de decisiones?

¢La interfaz del sistema actual le permite

identificar todas sus funcionalidades?

¢ El sistema actual se puede usar en

diferentes dispositivos?

¢, Como evaluaria el disefio del sistema

actual?

6 | ¢ El sistema actual le resulta interactivo? 314|]0|]0]O0

¢ El sistema actual se adapta a las
7 |necesidades, en cuanto a los procesosquese | 4 |2 |10 | O

realizan?

Tabla 93 Resultados post prueba del indicador: interactividad

En la tabla se puede observar los resultados de la encuesta que se realizé
con respecto a la interactividad que tiene la nueva plataforma web frente a
los encargados de la gestion del PVL de la municipalidad distrital de
Amarilis. Los datos recolectados nos permitirdn a identificar si el nuevo
sistema implementado resulta interactivo en su funcionamiento vy

desemperfio. Asi mismo se pudo obtener el siguiente gréfico:
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INTERACTIVIDAD
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llustracion 113 Resultados post prueba: interactividad

Analisis: En el grafico se logra apreciar el resultado general de la encuesta

realizada al personal encargado de la gestion del PVL de la municipalidad

distrital de Amarilis, donde, no se registraron calificaciones para los niveles

de “muy malo” y “malo”, mientras el 6% lo considera

en un nivel de regular,

el 41% del personal afirma que la interactividad la plataforma web

iImplementada se encuentra en un nivel de “bueno” y el 53% considera que

se encuentra en nivel de “muy bueno”. De esta manera determinamos que

el nuevo sistema interacciona con el usuario, brindando facilidades a la

hora de realizar sus actividades.

5.2.1.4. Cuestionario de evaluacion: Adaptabilidad.

CALIFICACION
N° PREGUNTAS
MB| B|R|M|MM
¢ El contenido de la interfaz del sistema se
1 _ . 4 |3/]0/0] 0
adapta a dientes tipo de pantalla?
¢ El sistema actual se puede utilizar en
2| _ N . _ 512(0/0] 0
diferentes dispositivos al mismo tiempo?
3 | ¢ El contenido de la interfaz no se descuadra? 4 |[3/0(0| O
4 | ¢ El sistema actual le resulta facil de usar? 3 /4/]0/0| 0
¢,Puede acceder al sistema desde internet? 6 00| O

Tabla 94 Resultados post prueba del indicador: adaptabilidad
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En la tabla se puede observar los resultados de la encuesta que se realizé
con respecto a la adaptabilidad que tiene la plataforma web frente a los
encargados de la gestion del PVL de la municipalidad distrital de Amarilis.
Los datos recolectados nos permitiran a identificar si el nuevo sistema se
adapta a las necesidades del personal del PVL. Asi mismo se pudo obtener

el siguiente grafico:

ADAPTABILIDAD
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0,
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llustracion 114 Resultado post prueba: adaptabilidad

Andlisis: En el grafico se logra apreciar el resultado general de la encuesta
realizada al personal encargado de la gestién del PVL de la municipalidad
distrital de Amarilis, donde, no se registraron calificaciones en los niveles de
‘muy malo”, “malo” y “regular, mientras el 37% del personal afirma que el
nuevo sistema si cumple con sus necesidades por lo que evaluaron como
nivel de “bueno” y el 64% considera que se encuentra en nivel de “muy
bueno. De esta manera determinamos que la plataforma web implementada
se adapta a las necesidades funcionales del personal de PVL, brindando

facilidades a la hora usar sus funcionalidades.
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5.2.1.5. Cuestionario de evaluaciéon: Grado de satisfaccion del personal de PVL.

CALIFICACION
MB |B|R|M|MM

N° PREGUNTAS

¢, Como evalla la gestion del PVL de la
1 L . . 4 13/0]0| O
municipalidad distrital de Amarilis?

¢,Cree que el tiempo de atencion es

efectiva?

¢La inscripcion de beneficiarios se da de

manera oportuna?

¢La entrega de raciones se realiza a

tiempo?

¢ Considera que la gestion del PVL de la

municipalidad de Amarilis es transparente?

6 |¢Se cumplen con las fechas de entrega? 5 2/0(0] 0

¢,Cree que la gestion actual cubre las
7 |necesidades del PVL de la municipalidad 5 2/0(0] 0

distrital de Amarilis?

¢ Se encuentra satisfecho con la atencion

gue se realizan?

9 |¢La gestion de los alimentos es eficiente? 5 2/010] 0

¢El PVL de la municipalidad informa
10 o 4 (3/]0]0] 0
oportunamente sus actividades?

Tabla 95 Resultados post prueba del indicador: grado de satisfaccion del personal de PVL

El cuestionario se realizo6 a las 7 personas encargadas directamente de la
gestion del PVL de la municipalidad distrital de Amarilis, con preguntas
respecto al grado de satisfaccion que tienen como personal de PVL. Los
datos recolectados nos permitiran identificar si el personal de PVL se
encuentra satisfecho con la forma en la que se gestiona el programa luego
de haber implementado la plataforma web. Asi mismo se pudo obtener el

siguiente grafico:
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SATISFACCION DEL PERSONAL
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llustracion 115 Resultados post prueba: grado de satisfaccion del personal de PVL

Analisis: En el grafico se logra apreciar el resultado general de la encuesta
realizada al personal encargado de la gestion del PVL de la municipalidad
distrital de Amarilis, para identificar el grado de satisfaccion con respecto a
la gestion del PVL luego de haber implementado la plataforma web, donde,
no se registro calificativo para los niveles de “muy malo”, “malo”, y “regular”,
mientras que el 27% del personal considera que se encuentra en nivel de
‘bueno” y el 73% lo califica en el nivel “muy bueno”. De esta manera
podemos determinamos que el personal se siente muy satisfechos con la

labor que realizan en la gestion del PVL.
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5.2.1.6. Cuestionario de evaluacion: Grado de satisfaccion de los beneficiarios.

CALIFICACION

N° PREGUNTAS
MB|B|R|M|MM

¢, Como evalla la gestion del PVL de la
1 o o - 34 160(41|15| O
municipalidad distrital de Amarilis?

2 | ¢Cree que el tiempo de atencion es efectiva? | 41 |63(39| 7| O

¢Lainscripcion de beneficiarios se da de
3 38 |59(41/12| O
manera oportuna?

¢ La programacion de entrega de raciones se
4 _ _ 35(62(40|13| O
realiza a tiempo?

¢, Considera que la gestion del PVL de la
5 S N 34 |57|42|12| 5
municipalidad de Amarilis es transparente?

6 |¢Se cumplen con las fechas de entrega? 39 |61/40/10| O

¢ Cree que la gestion actual cubre las
7 |necesidades del PVL de la municipalidad 32 |58140|14| 6

distrital de Amarilis?

¢, Se encuentra satisfecho con la atencion que
8 _ 38 161/36|15| O
se realiza?

9 |¢La gestion de los alimentos es eficiente? 36 [6143|10| O

¢ElI' PVL de la municipalidad informa
10 o 34 |52145|13| 6
oportunamente sus actividades?

Tabla 96 Resultados post prueba del indicador: grado de satisfaccion de los beneficiarios

El cuestionario se realizé a las presidentas de los 150 comités del PVL de la
municipalidad distrital de Amarilis, con preguntas respecto al grado de
satisfaccion que tienen como beneficiarios del PVL, las preguntas son las
mismas que se realizaron al personal de PVL con el fin de analizar los
resultados obtenidos. Los datos recolectados nos permitiran identificar si los
beneficiarios del PVL se encuentran satisfechos con la forma en la que se
gestiona actualmente el programa. Asi mismo se pudo obtener el siguiente
grafico:
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SATISFACCION DE BENEFICIARIOS
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llustracion 116 Resultados post prueba: grado de satisfaccion de los beneficiarios

Analisis: Enel grafico se logra apreciar el resultado general de la encuesta
realizada a las presidentas de los 150 comités del PVL de la municipalidad
distrital de Amarilis, para identificar el grado de satisfaccion con respecto a
la gestion del PVL luego de haberse implementado la plataforma web,
donde, el 1% de las presidentas de los comités califica con un nivel de
‘muy malo” a la gestion del PVL, mientras que el 8% considera que se
encuentra en nivel de “malo”, el 27% lo evalua en el nivel “regular”, el 40%
indica que se encuentra en el nivel “bueno” y el 24% considera que se
encuentra en el nivel de “muy bueno”. De esta manera podemos determinar
gue los beneficiarios opinan que la gestion del PVL de la municipalidad
distrital a mejorado, por lo que se puede decir que se encuentran de cierta

forma satisfechas.

176



5.3. PRUEBA DE HIPOTESIS

Para la realizacion de la prueba de hip6tesis se optara por ver la significancia en la
dimensién de satisfaccién de usuario, en los indicadores grado de satisfaccion del
personal de PVL y grado de satisfaccion de los beneficiarios, de esta manera
podremos identificar si la variable independiente influye sobre el comportamiento

de la variable dependiente.
Definiciéon de variables:
Ma: Nivel de satisfaccion del personal de PVL y beneficiarios.

Md: Nivel de satisfaccion del personal de PVL y beneficiarios con la

implementacion de la plataforma web.
Hipotesis:

HO: El desarrollo de una plataforma web no mejorard la gestién del
Programa de Vaso de Leche en la municipalidad distrital de Amarilis.

Ho: (Ma — ud > 0)

H1: El desarrollo de una plataforma web mejorara la gestion del Programa
de Vaso de Leche en la municipalidad distrital de Amarilis.

Hi: (Ma—pd <0)
Nivel de significancia:

El nivel de significancia (a) seleccionado para la prueba de hipétesis sera del 5%
siendo a = 0.05 (nivel de significancia) y n — 1 = 9 grados de libertad, recogiendo el

valor critico de T de Student.
Valor Critico: tq=0.05 = -1.833

Viendo que el valor critico es negativo se va considerar como rechazo a la
hipdtesis nula si el resultado del valor estadistico resulte ser menor, también lo

identificaremos mediante la grafica la cual tendra una cola hacia la izquierda.
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Datos:

Los datos obtenidos en los cuestionarios de los indicadores grado de satisfaccion

del personal de PVL y beneficiarios tanto como el de pre prueba y post prueba.

PRE POST
N° PREGUNTAS
PRUEBA | PRUEBA
¢, Cémo evalla la gestion del PVL de la
1 o o - 64.8 119
municipalidad distrital de Amarilis?
¢,Cree gue el tiempo de atencién es
2 _ 67 124.2
efectiva?
¢La inscripcion de beneficiarios se da de
3 72 121.4
manera oportuna?
¢La programacién de entrega de raciones
4 ) _ 69 120.4
se realiza a tiempo?
¢ Considera que la gestion del PVL de la
5 S - 66.4 117.4
municipalidad de Amarilis es transparente?
6 | ¢Se cumplen con las fechas de entrega? 74.8 122.4
¢,Cree gue la gestion actual cubre las
7 | necesidades del PVL de la municipalidad 68.2 115.8
distrital de Amarilis?
¢Se encuentra satisfecho con la atencién
8 _ 67.6 121.2
gue se realiza?
9 |¢La gestion de los alimentos es eficiente? 72.2 121.2
¢ElI PVL de la municipalidad informa
10 o 72.6 1154
oportunamente sus actividades?
TOTAL 694.6 1198.4

Tabla 97 Resultados generales de la pre prueba y post prueba

En el cuadro podemos observar el promedio de puntaje que se obtuvo por
preguntas realizadas, donde se logré identificar la existencia de una significativa

diferencia entre la pre prueba y post prueba.
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Resultados del analisis estadistico:

Para obtener el resultado del analisis estadistico se utilizad la prueba T de Student

y las siguientes formulas.

¢ Diferencia promedio
D = PRE — POST

— D
p= 2P
n

—-503.8

= —50.38
10

D=

e Desviacion estandar
_nxYD?— (¥ D)?
b nx(n-—1)
5 = 10 * 25530.12 — 253814.44
b= 10(10 — 1)

= 16.5196

e CalculoT

Conclusion:

Region de aceptacion

1-a=0.95

a=0.05

+00

atl “
il

t=-39.1975 ta=-1.8331 O

llustracion 117 Regidn de aceptacion de la prueba de hipdtesis

179



Visto que T = —39.1975 (calculado) < t, = —1.8331, estando en el valor inmerso

en la region de rechazo, concluimos que pa - pd < 0, por lo que se procede a

rechazar la hipé6tesis nula HO y se acepta la hipétesis alterna H1, por lo tanto, el

desarrollo de una plataforma web si mejora significativamente la gestion del

Programa de Vaso de Leche de la municipalidad distrital de Amarilis.

5.4.

DISCUSION DE RESULTADOS

Indicador de cumplimiento de necesidades funcionales: En la pre prueba
realizada al indicador se obtuvo que el 71% del personal de PVL calificaba
al sistema que se utilizaba entre malo y muy malo; solo el 5% lo calificaba
como bueno y muy bueno. En el post prueba el 94% del personal de PVL
califica como bueno y muy bueno; malo y muy malo no registro
calificaciones. Por lo tanto, se identifica que existe una diferencia
significativa entre la pre prueba y post prueba concluyendo asi que la
implementacion de una plataforma web para la gestion del PVL de la
municipalidad distrital de Amarilis si mejora el cumplimento de necesidades
funcionales.

Indicador de atencién de consultas: En la pre prueba realizada al inicio de
este proyecto se obtuvo que el 54% del personal del PVL calificaba como
malo y muy malo, el 37% como regular y solo el 9% como bueno y muy
bueno a la atencién de consultas. En el post prueba el 100% del personal
del PVL califica como bueno y muy bueno a la atencién de consultas
realizadas mediante. Con esto se puede afirmar que el uso de la nueva
plataforma web para la mejora de la gestion del PVL de la municipalidad
distrital de Amarilis si mejora la atencién de consultas.

Indicador de interactividad: Cuando se realizo la pre prueba al indicador se
obtuvo que el 85% del personal del PVL calificaba como malo y muy malo a
la interactividad que ofrecia el sistema que utilizaban. Luego de realizar la
post prueba se obtuvo que el 95% del personal del PVL calificaba como
bueno y muy bueno a la interactividad que ofrecia la plataforma web. Dando

a entender claramente la existencia de una diferencia significativa entre los
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resultados identificando asi que la plataforma web resulta ser interactiva
para el uso del personal del PVL de la municipalidad distrital de amarilis.
Indicador de adaptabilidad: Los resultados de la pre prueba nos arroja que
el 68% del personal del PVL califica como malo y muy malo; el 23% califica
con regular a la adaptabilidad del sistema utilizado. En la post prueba se
obtuvo que el 100% del personal calificaba como bueno y muy bueno a la
adaptabilidad que le ofrece la plataforma web, demostrando que la
implementacién de una plataforma web para la mejora de la gestién del
PVL en la municipalidad distrital de Amarilis resulta ser adaptable a las
necesidades del personal.

Indicador de grado de satisfaccién del personal del PVL: En la pre prueba
se obtuvo que el 40% del personal del PVL calificaba como bueno y muy
bueno, el 51% en regular y solo el 9% califico como malo y muy malo la
satisfaccion que le generaba el sistema que utilizaban. En la post prueba se
obtuvo que el 100% del personal del PVL califica de bueno y muy bueno a
la satisfaccion que le genera la plataforma web, por lo tanto, se identifica
gue existe una diferencia significativa entre las pruebas realizadas,
concluyendo que la plataforma web para la mejora de la gestion del PVL en
la municipalidad distrital de Amarilis si genera mejora a la gestion del PVL.

Indicador de grado de satisfaccion de los beneficiarios del PVL: Al realizar la pre
prueba el 66% de beneficiarios calificaron como malo y muy malo, el 26% como
regular y solo el 8% calificaron de bueno y muy bueno a la satisfaccion que
sentian con respecto a la gestion del PVL. Luego de realizar la post prueba se
obtuvo que el 64% de beneficiarios calificaron como bueno y muy bueno a la
gestion del PVL, el 27% como regular y solo el 9% como malo y muy malo,
concluyendo que si existe una mejora considerable a la satisfaccion que sienten

los beneficiarios en cuanto a la gestion del PVL.
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VI CONCLUCIONES

Para el objetivo general “Desarrollar una plataforma web para mejorar la
gestion del Programa del Vaso de Leche en la municipalidad distrital de
Amarilis, Huanuco — 2020” teniendo en cuenta los resultados obtenidos
luego de realizar el proyecto de tesis se concluye que el desarrollo de un
sistema de informaciébn para el programa de vaso de leche de la
municipalidad distrital de Amarilis si mejora significativamente la gestion de
la misma, proporcionando distintas y nuevas funcionalidades al momento
de realizar las actividades cotidianas del programa. De la misma manera
impulsa la incursién en desarrollar nuevas herramientas tecnoldgicas.

Para el objetivo especifico “Analizar la situacion actual de los procesos del
Programa de Vaso de Leche” se concluye que es fundamental conocer el
funcionamiento de los procesos logisticos y administrativos que se
desarrollan en el programa de vaso de leche de la municipalidad distrital de
Amarilis para la recoleccion de informacion y el planteamiento de los casos
de uso y requerimientos que se deben considerar cuando se desarrolle un
sistema informatico.

Para el objetivo especifico “Recopilar los requerimientos para el desarrollo
de una plataforma web que mejore la gestion del Programa de Vaso de
Leche” se concluye que la recopilacidn de requerimientos permite tener una
vision clara y concreta de lo que se va a realizar en el proyecto, siendo
fundamental para el planteamiento de los casos de uso y el desarrollo de la
plataforma web.

Para el objetivo especifico “Realizar pruebas de campo a la plataforma web
para identificar las mejoras en la gestion del programa de Vaso de Leche”
se concluye mediante diferentes pruebas realizadas, que el sistema
desarrollado funciona correctamente y cumple con las necesidades que se
requeria en el programa de vaso de leche de la municipalidad distrital de

Amarilis.
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VI RECOMENDACIONES

Para el objetivo general “Desarrollar una plataforma web para mejorar la
gestion del Programa del Vaso de Leche en la municipalidad distrital de
Amarilis, Huanuco — 2020” se recomienda tanto al personal administrativo
responsable del programa de vaso de leche y a la municipalidad distrital de
Amarilis, se invierta en la promocion, desarrollo e implementacion de
nuevas herramientas tecnologias que permitan la automatizacion de la
informacion en sus distintas areas y programas sociales a su cargo.

Para el objetivo especifico “Analizar la situacion actual de los procesos del
Programa de Vaso de Leche” se recomienda analizar periédicamente los
procesos que se desarrollan en el programa de vaso de leche ya que la
administracion de la misma se ven inmerso en cambios constantes por lo
gue resulta sumamente necesario tener actualizada la representacion de
los procesos para futuras mejoras a la plataforma web o para el desarrollo
de un nuevo sistema informético.

Para el objetivo especifico “Recopilar los requerimientos para el desarrollo
de una plataforma web que mejore la gestion del Programa de Vaso de
Leche” se recomienda que se tenga un historial de las actualizaciones que
se puedan dar respecto a la administracién del programa de vaso de leche,
de esta manera poder presentar requerimientos para la mejora de la
plataforma web o para el desarrollo de un nuevo sistema de informatico.
Para el objetivo especifico “Realizar pruebas de campo a la plataforma web
para identificar las mejoras en la gestion del programa de Vaso de Leche”
se recomienda tener a la plataforma web en evaluacion constante, registrar
e informar las incidencias que puedan darse para la realizacién de mejoras

a la plataforma web o para el desarrollo de una nueva aplicacion web.
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ANEXO |: Matriz de consistencia

FORMULACION DEL FORMULACION DE FORMULACION DI\&/;RN'éliilisé E FUNDAMENTACION POBLACION Y
PROBLEMA OBJETIVOS DE HIPOTESIS INIDICADORES METODOLOGICA MUESTRA
PROBLEMA GENERAL: OEJET'VT? GENERAL: AMBITO:
e ;De qué manera el * lefafrro ar b una VARIABLE La investigacion se
desarrollo  de  una | Paaorma web para INDEPENDIENTE: | realizarda en el 4rea | UNIVERSO:

plataforma web mejorara
la gestion del Programa
de Vaso de Leche en la
municipalidad distrital de
Amarilis, Huénuco -
2020?

PROBLEMAS

ESPECIFICOS:

e (;Cudles son los
principales procesos de
la gestion administrativa
del Programa de Vaso
de Leche?

e ;Qué requerimientos
seran necesarios para el
desarrollo una
plataforma web que
mejore la gestion del
Programa de Vaso de
Leche?

e ¢De qué manera
identificar las mejoras en
la gestion del Programa
de Vaso de Leche?

mejorar la gestion del
Programa del
de Leche
municipalidad
distritales de Amarilis,
Huénuco - 2020.

Vaso
en la

OBJETIVOS

ESPECIFICOS:

e Analizar la situacién
actual de los procesos
del Programa de Vaso
de Leche.

¢ Recopilar los
requerimientos para el
desarrollo de una
plataforma web que
mejore la gestiéon del
Programa de Vaso de
Leche.

e Realizar pruebas de
campo a la plataforma
web para identificar
las mejoras en la
gestion del programa
de Vaso de Leche.

El desarrollo de una
plataforma web
mejorard la gestion
del Programa de
Vaso de Leche en
la municipalidad
distrital de Amarilis,
Huénuco - 2020.

Plataforma web
e D1: Funcionalidad.

11: Cumplimiento
de necesidades
funcionales.

12: Atencion de
consultas.

e D2: Usabilidad

11: Interactividad
12: Adaptabilidad

VARIABLE

DEPENDIENTE:

Gestion del Programa

de Vaso de Leche

e D1: Satisfaccion de
usuario.

- 11: Grado de
satisfaccion del
personal del
PVL.

- 12: Grado de
satisfaccion de
beneficiarios

encargada del PVL de la
municipalidad distritales de
Amarilis, Huanuco - 2020.

NIVEL DE ESTUDIO Y
TIPO DE ESTUDIO

La investigacion es de
enfoque cuantitativo de tipo
aplicada y de acuerdo a la
naturaleza del estudio de la
investigacion retne por su
nivel las caracteristicas de
un estudio correlacional.

TECNICAS:
e Observacion.
e Encuesta.
e Entrevista.
¢ Andlisis documental.
INSTRUMENTOS
e Ficha de Observacion
e Cuestionario
e Cuestionario de
entrevista
¢ Fichas textuales

El  universo  estara
constituido por todas las
municipales distritales
de la regién Huanuco.
POBLACION:

La poblacién estara
constituida por el area
encargada del PVL de

las trece
municipalidades
distritales de la

provincia de a Huanuco.

MUESTRA:

La muestra estara
conformada por el area
encargada de la gestion
del PVL y las
presidentas de comités
de la municipalidad
distrital de Amarilis,
Huanuco - 2020
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ANEXO II: Instrumentos

CUESTIONARIO DIRIGIDO AL PERSONAL DEL PROGRAMA DE VASO DE
LECHE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE AMARILIS

Instrucciones: Mediante el siguiente cuestionario se pretende medir el nivel actual
de los indicadores de estudio del proyecto de tesis, para comprobar si existe una
mejora significativa luego del desarrollo de una plataforma web para la gestién del
programa de vaso de leche de la municipalidad distrital de Amarilis con respecto al

sistema que utilizan actualmente. Se le pide que lean detenidamente las preguntas

y respondan marcando una “X” donde usted crea conveniente.

. CALIFICACION
INDICADORES | N PREGUNTAS VB B IR M MM
1 ¢ El sistema actual permite administrar la
informacion de manera adecuada?
5 ¢ El sistema actual permite la
administracion de usuarios?
¢ El sistema actual permite realizar
3 |consultas del estado de los
" beneficiarios?
LéJ 4 ¢.El sistema actual identifica la doble
< inscripcion?
% 5 ¢ El sistema actual permite la
w administracion de alimentos?
8 6 ¢ El sistema actual permite la
Z administracion de proveedores?
"5 " ¢ El sistema actual permite conocer el
@) stock de alimentos en almacén?
E 8 ¢ El sistema actual permite la
'g administracion de los beneficiarios
4 9 ¢ EL sistema actual permite la
% administracion de socios?
8 ¢ El sistema actual realiza el calculo de
10 |raciones por mes identificando a los
beneficiarios vencidos?
11 ¢ El sistema permite obtener reportes de
la base de datos?
12 ¢ El sistema actual permite conocer el

numero de beneficiarios activos?
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ATENCION DE CONSULTAS

13

¢ El sistema permite atender una
consulta de forma satisfactoria?

14

¢ El sistema soporta la realizacion de
muchas consultas?

15

¢ El uso del sistema actual nos permite
reducir tiempo en la atencion de
consultas?

16

¢, Se encuentra satisfecho con la
funcionalidad del sistema respecto a la
atencion de consultas?

17

¢, Como calificaria el tiempo de respuesta
del sistema al realizar una consulta?

INTERACTIVIDAD

18

¢ El sistema actual le permite realizar
interactuar con la informacion que usted
requiere?

19

¢.El sistema actual le muestra tablas
dindmicas para la toma de decisiones?

20

¢ Lainterfaz del sistema actual le permite
identificar todas sus funcionalidades?

21

¢ El sistema actual se puede usar en
diferentes dispositivos?

22

¢, Como evaluaria el disefio del sistema
actual?

23

¢ El sistema actual le resulta interactivo?

24

¢ El sistema actual se adapta a las
necesidades, en cuanto a los procesos
que se realizan?

ADAPTABILIDAD

25

¢ El contenido de la interfaz del sistema
se adapta a diferentes tipos de pantalla?

26

¢ El sistema actual se puede utilizar en
diferentes dispositivos al mismo tiempo?

27

¢ El contenido de la interfaz no se
descuadra?

28

¢ El sistema actual le resulta facil de
usar?

29

¢, Puede acceder al sistema desde
internet?

GRADO DE

SATISFACCION
DEL PERSONAL DE

PVL

30

¢, Como evalla la gestion del PVL de la
municipalidad distrital de Amarilis?

31

¢,Cree que el tiempo de atencién es
efectiva?

32

¢La inscripcion de beneficiarios se da de
manera oportuna?

33

¢La entrega de raciones se realiza a
tiempo?
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34

¢ Considera que la gestion del PVL de la
municipalidad de Amarilis es
transparente?

35

¢, Se cumplen con las fechas de entrega?

36

¢,Cree que la gestion actual cubre las
necesidades del PVL de la municipalidad
distrital de Amarilis?

37

¢, Se encuentra satisfecho con la
atencion que se realiza?

38

¢La gestion de los alimentos es
eficiente?

39

¢ElI PVL de la municipalidad informa
oportunamente sus actividades?
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CUESTIONARIO DIRIGIDO A LAS PRESIDENTAS DEL PROGRAMA DE VASO
DE LECHE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE AMARILIS

Instrucciones: Mediante el siguiente cuestionario se pretende medir el nivel actual
de los indicadores de estudio del proyecto de tesis, para comprobar si existe una
mejora significativa luego del desarrollo de una plataforma web para la gestion del
programa de vaso de leche de la municipalidad distrital de Amarilis con respecto al

sistema que utilizan actualmente. Se le pide que lean detenidamente las preguntas

y respondan marcando una “X” donde usted crea conveniente.

INDICADORES

NO

PREGUNTAS

CALIFICACION

MB

B

R

M

MM

GRADO DE SATISFACCION DE BENEFICIARIOS

1

¢, Como evalla la gestion del PVL de la
municipalidad distrital de Amarilis?

¢,Cree gue el tiempo de atencion es

2 efectiva?

3 ¢La inscripcion de beneficiarios se da de
manera oportuna?

4 ¢La entrega de raciones se realiza a
tiempo?
¢ Considera que la gestion del PVL de la

5 | municipalidad de Amarilis es
transparente?

6 |¢Se cumplen con las fechas de entrega?
¢,Cree gue la gestion actual cubre las

7 |necesidades del PVL de la municipalidad
distrital de Amarilis?

8 ¢, Se encuentra satisfecho con la
atencion que se realiza?

9 ¢La gestion de los alimentos es
eficiente?

10 ¢ElI'PVL de la municipalidad informa

oportunamente sus actividades?
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ANEXO IlI: Manual de usuario

Inicio de sesidén

Para entrar al sistema tenemos que ingresar al siguiente link:

www.tupvl.com/sistema. Cuando se muestre la pagina de iniciar sesion ingrese su

TuPVL

Iniciar Sesién

Ingrese usuario

Ingrese contrasefia a

Pagina de inicio

En la pagina de inicio se muestra gréaficos estadisticos y enlaces para realizar los
principales procesos del programa de vaso de leche de la municipalidad distrital de

= MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE AMARILIS

RESPONSABLE

Analiticas

4150 3391 151

Benficiarios Socios

Inicio / Analiticas

18

Comités Postulantes

Nuevo beneficiario © Ver socios @ Ver comités @

Registrar postulante &

Grafica de Beneficiarios

View Report Salida de productos Ver salidas
4150 N 12.5% 2526 P 33.1%
Beneficiaros activos Since last week Productos entregados en los ultimos meses Since last month

R 500
M adres Gestantes [ Mifios de 026 M Nifosde 7a 13 Madres Lactantes
—Adito 500
400
300
200
100
o
ENE-2022 FEB.-2022 MAR-2022 ABR-2022

M Leche MAvena



http://www.tupvl.com/sistema

Amarilis

Menu de navegacion

El menu de navegacion nos muestra las opciones que el sistema tiene para la

gestiéon del PVL.

M

Consultas

v= Gestion Comites

B \Mesade Partes

,.Q'ﬁ Salidas

Reportes

u“u Gestion alimentos /

¥ Beneficiarios _ [3-¢—
/'

VILCA JUSTINIANO C. ‘
T
A Inicio

o

s ou

Pagina de inicio ]

[ Pagina para realizar consultas ]

el

[ Seccién para gestionar alimentos ]

/ Seccidn para gestionar comités ]

Seccién mesa de partes ]

=

> [ Seccion para gestionar beneficiarios ]

[ Seccidn para entrega de alimentos ]

Gestion usuarios

B O @

Configuracion

»

R [ Pagina de reportes ]

_ 5 [ Pagina de gestidn de usuarios ]

L

»

. [ Seccién de configuracion ]
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Pagina de consultas

Para realizar una consulta para verificar la existencia o estado de una persona
primero seleccionamos si es beneficiario o postulante, luego ingresamos el
numero de DNI y le damos click en “realizar consulta”. Buscara en la base de
datos y nos mostrara sus datos de existir de caso contrario nos notificara que no
existen datos.

Consultas ricio / Cosulta
Realizar consulta
Elija Beneficiario LOANA DANNA MONTES MOSQUEIRA
NI 91033709 Fecha de nacimiento: [ 2018-10-22 ]
Sexo: [ Femenino |
Edad: 3 aios & meses 20 dias |
#  Municipalidad Comité Tipo benef Socio Fec. registro Estado
1 MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE AMARILIS DIVINO JESUS NINOS DE 0 A6 AROS MARIA DEL CARMEN MONTES CHULONG [ 2021-07-16 10:16:27 | =
Seccion gestionar alimentos
] . s . <
mu Gestion alimentos o
Afadir alimentos

W Alimentos —_—

> [ Afadir proveedores ]
W Proveedores __—]

a Entradas —> [ Afadir entrada de alimentos ]

2 Almacén \l

S [ Ver stock de alimentos ]
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Anadir alimentos

Para registrar un nuevo alimento le damos click en “agregar alimento” se nos
mostrara una ventana donde tendremos que digitar los datos solicitados. Luego de

Agregar productos

AVENA

0

@ adjuntar imagen del producto

Dimensiones: 359px * 254px | Peso Max, 2MB

Escriba la descripcion del producto:

Formato: JPG o PNG

rellenar los datos solicitados procedemos a dar click en “agregar’.

Para editar un alimento ya registrado tendremos que seleccionar de la lista de
alimentos y se nos mostrar una ventada con los datos del alimento donde
podremos editarlos a conveniencia

o)
LECHE

Marca: GLORIA

Descripcion:
B Peso:410.00 Gramos
$ Precio: 3.10 Soles

AVENA

Descripcion:

[ Botdn para editar ]
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Editar productos

1~

LECHE

GLORIA

(L] L2021

@ Adjuntar |

Dimensiones: 359px * 254px | Paso Max. 2MB | Forn

Escriba la desc|

& 41000

$ 310

magen del producto

.

ripcién del producto:

mato: JPG 0 PNG




Afiadir proveedores

Para registrar un nuevo proveedor le damos click a “agregar proveedor”, se nos
mostrara una ventana don registraremos el RUC de la empresa y el responsable.
Luego le daremos clic a “agregar”.

Agregar proveedor

= =

® @ ©° n

[m]

Para editar los datos de un proveedor tendremos que seleccionar de la lista de
proveedores. Se nos mostrara una ventana con los datos del proveedor los cuales
podremos editar.

Mostrar 25 3 registros Buscar:
# T Proveedor Ruc Direccion Representante Celular Correo Estado Acciones
1 MOLINERA LIBERTAD E.I.R.L 20404700007  JR.AGUILAR 185 JUAN MARCOS TRUJILLO
TRUJILLO
2 DISTRIBUIDORA EXCLUSIVA DE PRODUCTOS DE CALIDAD 20467539842  AV.REPUBLICA DE JUAN MARCOS TRUJILLO
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA PANAMA 2457 TRUJILLO

Mostrando registros del 1 al 2 Anteriol Siguiente

Editar proveedor *

W 20404700007
&  MOLINERA LIBERTAD E.LR.L
Q@  JR AGUILAR 185

B8 JUAN MARCOS TRUJILLO TRUJILLO
@

[}
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Anadir entrad de alimentos

Para registrar una nueva entrada de alimentos tendremos que dar click en “nueva
recepcion” se nos mostrara una ventana donde tendremos que seleccionar el tipo
de alimento y el proveedor luego registrar la fecha, la cantidad y alguna
observacion de ser el caso.

Agregar proveedor *
Seleccione Producto -
Seleccione Proveedor -
@ dd/mm/aaaa m]

1

Escriba si existe una observacion:

Luego de registrar la entrada de alimentos se actualizara la lista de entradas que
han sido registradas.

Mostrar 25 & registros Buscar:
# * Nombre - Marca Proveedor RUC Observacion Recibido Cantidad Usuario
1 LECHE - GLORIA DISTRIBUIDORA EXCLUSIVA DE PRODUCTOS DE CALIDAD 20467539842 m CHRISTIAN
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA IMER
2 AVENA - OJUELAS DE AVENA QUINUAY DISTRIBUIDORA EXCLUSIVA DE PRODUCTOS DE CALIDAD 20467539842 m CHRISTIAN
QUIWICHA PRECOCIDA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA IMER
3 LECHE - GLORIA DISTRIBUIDORA EXCLUSIVA DE PRODUCTOS DE CALIDAD 20467539842 EF)  cHrisian
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA IMER
4 AVENA - OJUELAS DE AVENA QUINUAY MOLINERA LIBERTAD E.LR.L 20404700007 2021-09-13 )  cHRisTian
QUIWICHA PRECOCIDA IMER
Mostrando registros del 1 al 4 Anterior Siguiente
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Ver almacén

En la siguiente pagina podremos visualizar el estok que se tiene de los alimentos

asi como otros datos de interés

Mostrar 25 4 registros Buscar:
%t Codigo Nombre Marca Descripcion Cantidad Precio Total Peso Total
1 12021 LECHE GLORIA 72688 900.00 Kg
2 A2021 AVENA OJUELAS DE AVENA QUINUA Y QUIWICHA PRECOCIDA m 97610 096.00 Kg
Mostrando registros del 1al 2 Anterior Siguiente
Seccidén gestlonar comites
o m— s I = I
7= Gestion Comites <
L — Afadir comités
Comites

A Presidentes

—

Afiadir comités

»

[ Administrar presidentes ]

Para registrar un nuevo comité damos click en “agregar comité” se nos mostrara
una ventana con los campos a rellenar, luego de registrar se actualizara la tabla
de comités donde podremos agregar a las presidentas responsables de los
comités y también podremos cambiar de presidentas.

Agregar nuevo comité X st 2+ [mgtos
# * Localidad Comité Direccidn Descripcion President:
Seleccione Localidad 1 AMARILIS DIVIND JESUS AMARILISN®O FOLIDZ QUIFIONES KOREND, MARY
ﬂ 2 AMARILIS HUALLAGA AMARILISN*O FOLID3 SALAZAR ZEVALLOS, ANA MARIA
3 AMARILIS FAUSTING SANCHEZ CARRION AMARILISN®Q FOLIOS 05 PRINCIPE FLORES, ELIZABETH
Q
4 AMARILIS SAN LUIS GONZAGA AMARILIS N0 FOLIOS 06 (ORBEZO CHAVEZ, RATY
H AMARILIS CORHUAYTA AMARILIS N FOLIOS 07 FIGUEROA EVA, YESSENLA
Escriba una descr\pcwdn acerca del comité: & AMARILIS DANIEL ALCIDES CARRION AMARILISN O FOLIOS08 BASILIO CHAYEZ, ANA SILVIA
AMARILIS JOSE MARIA ARGUEDAS | AMARILISN®O FOLIDS 010 LOPEZ MALPARTIDA, BLANCA
AMMARILIS JOSE SANTOS CHOCANO AMARILIS N0 FOLIOS 011 BENITES GUTIERREZ, GUMERCINDMA AMALLA
9 AMARILIS JOSE CARLOS MARIATEGUI L AMARILISNQ FOLIOS 012 MAZZA GOMES, FELY MARIBEL
10 AMARILIS ESTEBAN PABLETICH | AMARILIS N FOLIOS 013 LASTRA ZEVALLOS, LUCELIA

Buscar
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Administrar presidentes

La siguiente pagina nos permite visualizar a todas las personas que cumplen o
cumplieron la funcion de presidentas, también podremos agregar su direccién
domiciliaria, editar los datos como presidenta entre otros.

Agregar direccion

B | Apellidosy nombres

Elija una opcion

Q@ | Direccidén

Nimero de direccién

descripcion...

Escriba una descripcion acerca de la direccién:

200

Mostrar| 10 & |registros Buscar:

# ™ Presidente DNI Direccién Correo Celular fecha Localidad Comité Estado Acciones

1 QUINONES MORENO, MARY 00000001 962502182 AMARILIS DIVINO JESUS u

2 SALAZAR ZEVALLOS, ANA MARIA 22487562 929369226 AMARILIS HUALLAGA u

E] PRINCIPE FLORES, ELIZABETH 00000003 979485258 AMARILIS FAUSTINO SANCHEZ CARRION ﬂ

4 ORBEZO CHAVEZ, KATY 00000004 988738296 AMARILIS SAN LUIS GONZAGA u

5 FIGUEROA EVA, YESSENIA 00000005 921973095 AMARILIS CORIHUAYTA B

6 BASILIO CHAVEZ, ANA SILVIA 00000006 992860592 AMARILIS DANIEL ALCIDES CARRION E

7 LOPEZ MALPARTIDA, BLANCA 00000007 Jr— 962950199 AMARILIS JOSE MARIA ARGUEDAS 1 B

8 BENITES GUTIERREZ, 00000011 962726560 AMARILIS JOSE SANTOS CHOCANO u

GUMERCINDA AMALIA

9 MAZZA GOMES, FELY MARIBEL 00000012 Agregar 962588689 AMARILIS JOSE CARLOS MARIATEGUI 1 B

10 LASTRA ZEVALLOS, LUCELIA 00000013 J— 918372487 AMARILIS ESTEBAN PABLETICH | E
Mostrando registros del 1 al 10 Anterior 2 3 4 5 16  Siguiente

x

Editar presidente

B 00000003
PRINCIPE

ELIZABETH

& 01/01/2020

@ | Correo Presidente

979485258

FLORES

Cerrar Guardar




Seccion mesa de partes

& Mesa de Partes n < [ Registrar nuevo postulante ]

/

Registrar Postulante

‘@ Postulantes m/_'

Registrar nuevo postulante

[ Administrar postulantes ]

Para el registro de un nuevo postulante tendremos que buscar al socio que
inscribira al postulante, de no existir tendremos que registrarlo.

. X
Agregar Socio
Socios Registrados * = SEE e m
Mostrar| 10 # |registros Buscar:
# * Socio DNI Direccién Referencia Acciones
1 FLORES NUREZ, 45045000  AVTUPAC AMARUN° u
GLINDAASTRIC m
Seleccione un departamento v
2 MONTES CHULONG, = 42462814  JR JOSE OLAYAN® u
MARIA DEL CARMEN m
-
3 SULLCA QUISPE, 44444246 JRABANCAY N° 150 u
ZORAIDA
-
4 FUCHS CHULON, 47548440 PSJ DANIEL ALOMIA u
KATHERINE ROBLES C-09N°0
GRACIELA
5 VILLANUEVA 46327901 CALLE ABANCAY N° u
GORBALAN, 105 ) o .
GIOVANA Escriba una descripcion acerca de la direccion:
ELIZABETH
6 NUREZ SAMBRANO, ~ 42302954 AV TUPAC AMARU N° n
LETICIA 320
7 BARRIONUEVO 71578833 JRABANCAYN° 119 n
NEYRA, CANDY £
YOBELEYNI
Cerrar Agregar
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Cuando el socio se encuentre seleccionado podremos continuar rellenando los
datos del postulante.

Datos del socio

Apellidos y nombres: DNI: Ubicacién: Direccién:
FLORES NUREZ, GLINDA ASTRIC 45045000 Hudnuco, Hudnuco, Amarilis AV TUPAC AMARU N° 212
Celular: Correo: El socio es Beneficiario? Otros:

Si O No

Datos del postulante

DNI* Apellido Paterno * Fecha de nacimiento * Edad:"
Ll cecilo 3/09/2014 [l 7 2ios 5 meses 28 diss
Apellido Materno * Nombres * Parentesco con el socio * Fecha de inscripcion *
ARAMILLO MACIMO VALENTING JUAN APODERADD - 11/03/2022 12:10:55
Departamento * Provincia * Localidad * Comité*
Hudnuco * | AMARILS * | 2SDEENERO
Distrito Sexo” Tipo de beneficiario * Resultado
amarilis . © Femenino ) Masculino Nifios de 73 13 afios BN viico |
Direccién * Nimero *
CALLE HERMILIO VAL DIZAN 67 Requisit Total de requisitos: 0

Descripcién de la direccin ™*

Descripcién del postulante **

A medida que rellenemos los datos el sistema validara los mismos de esta manera
nos ayudard a identificar si el postulante cumple con los requisitos necesarios para
ser beneficiarios del PVL. Luego de registrar al postulante podremos ver una lista
de los mismos en la pagina “administrar postulante” donde podremos visualizar su
informacion, editar, cambiar de socio, ver ficha de inscripcion y evaluar si es
aceptado como beneficiario o rechazado.
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Mostrar, 10 #

registros

Inscripcién  +.  Postulante

2021-09-10 CECILIO JARAMILLO,
09:18:12 MACIMO VALENTINO
JUAN
2021-09-10 CHOCANO THEA,
10:10:17 AITANA GEORDANA
2021-09-10 SALVADOR BAYLON,
11:12:20 JAZMIN STEFANY
2021-09-10 ARNADA BEDOYA,
11:49:38 CARLOS JESUS
2021-09-10 DOMINGUEZ
12:18:43 SALAZAR, YANELY
JHASIRA
2021-09-10 SALIS SALAZAR,
12:28:39 THALIA YANELI
2021-09-10 CASTRO MEJIA,
12:45:11 DEBORA
2021-09-10 JAUNI VALDIZAN,
12:47:19 MARITZA

Fecha

DNI Direccién Nac.

81266293  CALLE HERMILIO  2014-09-13 |
VALDIZAN G-7 N° 0

91978078  CALLEDOSINLAN0  [EXETEIET)

71387260  URB.FUNDO  1996-09-22 |
ZEVALLOS S/N N°0

90705015 PSJ. SAN ANTONIO 2018-04-01
MZ.BLT02N°0

60094034 CALLE MAUEL | 2003-02-12 ]
GONZALES MZ. ELT.
1W0N0

6389616 AAHH. HERMILIO  1995-06-17 |
VALDIZAN MZ.G LT, 10
N'213

48479399 AV. PRINCIPAL MZ.B [ 1994-08-19 |
LLILN'O

43289359 AAHH. MANUEL  1984-12-05 ]

GONZALES PRADA

Sexo

MASCULING

FEMENINO

FEMENING

MASCULING

FEMENINO

FEMENINO

FEMENINO

FEMENINO

Descripcién

Buscar:

Localidad -
Comité Postulaa Parentesco Acciones
AMARILIS - LA NIOS DE 0 A6 MADRE PAIEES
INMACULADA AROS
CONCEPCION
AMARILIS - LA NIDS DEOA 6 MADRE & s @ »
INMACULADA AROS
CONCEPCION
AMARILIS - SENOR MADRES EN PRESENTE B 2 2 e
DE EXALTACION PERIODO DE

GESTANCIA
AMARILIS - SEROR NIROSDEOAG MADRE & 2 2 @ »
DE EXALTACION AROS
AMARILIS - MANUEL MADRES EN PRESENTE & 2 2 e >
GONZALES PRADA PERIODO DE

GESTANCIA
AMARILIS - MANUEL MADRES EN PRESENTE % 2 2 @ >
GONZALES PRADA PERIODO DE

LACTANCIA
AMARILIS - MANUEL MADRES EN PRESENTE B e P
GONZALES PRADA PERIODO DE

GESTANCIA
AMARILIS - MANUEL MADRES EN PRESENTE & 2 2 @ »
GONZALES PRADA PERIODO DE

Editar inscripcion

Apellidos y nombres:

DNI:

Fecha Nac:
Edad:
Postula a:
Inscripcion:

Estado:

AMARILIS

CECILIO JARAMILLO, MACIMO
VALENTINO JUAN

81266293

2014-09-13

7 afios 5 meses 28 dias

Nifios de 0 a 6 afios

10-09-2021 09:18:12

Recibido

LA INMACULADA CONCEPCION

Sexo:

Descripcion del postulante:

descripcion...

Femenino @ Masculino

Cerrar IEIGE

203

Aceptar o rechazar postulante

Apellidos y nombres:

Fecha Nac:

Edad:

Postula a:

Fecha Reg.:

Postula a:

Requisitos

Meses

SALVADOR BAYLON, JAZMIN STEFANY

17387260

1996-09-22

25 afios 5 meses 19 dias
Madres en periodo de gestancia

2022-03-1112:16:03

Total de requisitos: 0

0 requisitos de 0

Dias




Seccion para gestionar beneficiarios

Y Beneficiarios 0« Registrar nuevo beneficiario

Ed Registrar beneficiario // ‘

B Beneficiarios m __//"

-2 Socios > Administrar socios

Administrar beneficiario

Para el registro de beneficiarios se debera realizar los mismos pasos que para
registrar un postulante con la diferencia que no se pedira el registro de requisitos.
No se podré realizar registro de beneficiarios mientras se tenga entrega pendiente
de raciones alimentarias.

Administrar beneficiarios

De la misma manera la administracion de beneficiarios se da como la de
postulantes con la diferencia que se podra dar de baja a un beneficiario.

Mostrar 10 % |registros Buscar:
Fecha Localidad -
# +. Inscripcion Beneficiario NI Direccion Nac. Sexo Comité Tipo Benef Parentesco Tiempo Rest. Acciones
1 2021-07-16 MONTES 91033709  JR JOSE OLAYAN EITETET)  FEMENINO  AMARILIS NIROSDEOAG  MADRE [ 3 afios 7 meses 11 dias | P
10:16:27 MOSQUEIRA, m DIVIND JESUS AROS
LOANA DANNA
2 2021-07-16 CARHUAMACA 92099834  JRABANCAYN-150  (EEETNURED  MASCULING  AMARILIS NIROSDEDAG  MADRE o2 S e
10:28:27 SULLCA, RICHARD DIVING JESUS AfOS
FABRICIO
3 2021-07-16 CARHUAMACA 90468007  JRABANCAYN'150  [JEEUEE)  MASCULINO  AMARILIS NIROSDEOAG  MADRE & oA & @
10:30:15 SULLCA, JHANS DIVING JESUS AROS
PATRICK
4 20210716 NAVARRO FUCHS, 90908505  JR JOSE OLAYAN EITEIET)  FEMENINO  AMARILIS NIROSDEOAG  MADRE [ 3 afios 2 meses 7 dias |
10:34:25 MARICIELO 11 DIVINO JESUS AROS
ALONDRA
2021-07-16 RAMOS 79950829 JRABANCAYN 105 [EEIURUEE]  FEMENINO  AMARILIS NIROSDEOAE  MADRE 1afios 7 meses 12 dias & 2 & @
10:38:30 VILLANUEVA, DIVIND JESUS AROS
ABIGAIL SOFIA
6 2021-07-16 CARRASCONUNEZ, 90058417 AV TUPAC AMARU [IINRTRT)  MASCULINO  AMARILIS NIROSDEDAE  MADRE PR Y
10:41:33 JEREMY AARON N 320 DIVING JESUS AROS
2021-07-16 ALCEDO FLORES, 79539747 AV TUPAC AMARU FEMENINO  AMARILIS NIROSDEOAG  MADRE [ 11 meses 13 dias oo e
10:48:10 MARIA JULIA N*212 DIVINOD JESUS AROS
ANGELINA
s 2021-07-16 JARA 98924330 JRABANCAYN° 119 FEMENIND  AMARILIS NIROSDEOAG  MADRE = 2 a
10:43:15 BARRIONUEVO DIVIND JESUS AROS
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Detalles del postulante

Apellidos y nombres: ~ MONTES MOSQUEIRA, LOANA DANNA

DNI: 91033709

Fecha Nac:

Edad:
Tipo Benef: Nifios de 0 a 6 afios
Parentesco: MADRE

Sexo: FEMENINO
Registrado: 2021-07-16 10:16:27
Fecha Ven: [ 2025-10-22

Tiempo Res:

Localidad - Comité: AMARILIS - DIVINO JESUS

Estado: [ Activo |

Cerrar

Editar beneficiario *
Apellidos y nombres:  CARHUAMACA SULLCA, RICHARD
FABRICIO
DNI: 92099894
Parentesco con el socio:
MADRE v

Comté:

DIVINO JESUS ¥

Estado del beneficiario:

ACTIVO v
Sexo: Femenino @ Masculino

Descripcion del beneficiario:

ESSALUD MAMA
PRESENTAR BAJA DE ESSALUD

Cerrar Guardar

Editar direccidn

B2 | HIGUINIO SALVADOR, SOFIA XIOMARA

Huanuco v
Huanuco v
Amarilis v

Q  JRABANCAY

0 225
Escriba una descripcion acerca de la direccion:

descripcidn...

Cerrar Guardar

Socio inscrito

Apellidos y nombres:  NUNEZ SAMBRANO, LETICIA
DNI: 42302954

Ubicacion: Huanuco, Huanuco, Amarilis
Direccién: AV TUPAC AMARU N° 320

Celular:

Correo:

Cerrar




Seccion para entregar alimentos

. . ) ¢
A" Salidas Calcular las raciones ]

Ver las entregas pendientes

> [ Entregar raciones ]

1 —
i= Programarentregas — |

HHH Lista entregas —

Ll

!}.l Entregar productos

v/ Entregados e

—> [ Lista de raciones entregadas ]

Calcular racioén

Para realizar el calculo de la racion primero deberemos seleccionar el tipo de
alimento luego seleccionar los meses a entregar el producto luego dar click en
“calcular’ se nos mostrara dos cuadros con la informacion de cuantos alimentos
deben ser entregados por meses.

Productos por periodo - Global de productos a entregar -

Producto a distribuir Id Mes Beneficiarios Racién Cantidad Sobrante Beneficiarios activos ler mes
AVENA %
Productos a entregar -
prosuco dpanie @ 688
Ao # Alimento Marca Mes Cantidad Afio Estado Productos dispenibles
2022
Seleccion meses de dsitribucién o
B Enero o
@ Febrero Racion del 1er mes
B Marzo
@ Abrit
@ Mayo Guardar programa
B Junio
B Julio
B Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre
[ Ho vaiido |

Lista de entregas

Nos permite visualizar como va el proceso de entregas de alimentos, solo es una
ventana informativa el cual nos permitira tener un historial de las entregas que se
realizaron
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Mostrar 10 & registros Buscar:
# *  Codigé Nombre Marca Descripcion Cantidad Mes Entregados Estado
1 12021 LECHE GLORIA [ Enero | 522 | Por entregar
2 12021 LECHE GLORIA [ 22440 ] [ Febrero | 234 ] Por entregar
3 L2021 LECHE GLORIA m m m Por entregar
4 L2021 LECHE GLORIA [ 25389 ] [ Abrit ] Por entregar
5 A2021 AVENA OJUELAS DE AVENA QUINUA ¥ QUIWICHA PRECOCIDA m m Por entregar
6 A2021 AVENA OJUELAS DE AVENA QUINUA Y QUIWICHA PRECOCIDA [ 22820 [ Febrero | 234 ] Por entregar
7 A2021 AVENA OJUELAS DE AVENA QUINUA Y QUIWICHA PRECOCIDA [ 22134 | = 234 ] Por entregar
E A2021 AVENA OJUELAS DE AVENA QUINUA Y QUIWICHA PRECOCIDA [ 25389 | [ Abril | 273 ] Por entregar
9 A2021 AVENA OJUELAS DE AVENA QUINUA Y QUIWICHA PRECOCIDA [ Mayo | (0] Por entregar
10 A2021 AVENA OJUELAS DE AVENA QUINUA Y QUIWICHA PRECOCIDA [ Junio | (0] Por entregar

Mostrando registros del 1 al 10 Anterior 2 Siguiente

Entregar raciones

En la siguiente pagina podremos ver el listado de comités de la municipalidad
donde podremos registrar la entrega de alimentos, de la misma forma podremos
imprimir las pecosas y padron de beneficiarios, este proceso se debe realizar por
cada mes.

Mostrar, 10 & | registros Buscar:
# Localidad Comité Beneficiarios Avena Leche Total Entregar
2 AMARILIS DIVINO JESUS 1 (106 | {106 216 ﬁ_@
2 AMARILIS HUALLAGA ) [ 132 ] [ 132) 264
2 AMARILIS FAUSTINO SANCHEZ CARRION n (13 ] (133 276
2 AMARILIS SAN LUIS GONZAGA 1 m 204
2 AMARILIS CORIHUAYTA T 2] [ 84
6 AMARILIS DANIEL ALCIDES CARRION 1 (102} m 204
I AMARILIS JOSE MARIA ARGUEDAS 1 n 6] a 132
8 AMARILIS JOSE SANTOS CHOCANO 15 [50] [50] 180
9 AMARILIS JOSE CARLOS MARIATEGUI 1 o o] o] 0
10 AMARILIS ESTEBAN PABLETICH | 16 [ 6] o 192
Mostrando registros del 1 al 10 Anterior n 2 3 4 5 .. 16 Siguiente

Lista de raciones entregadas

En la pagina se muestran un historial de todos los alimentos entregados a los
comités desde que se comenzo a usar el sistema.
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Mostrar 10 $ |registros

# * Comité

1 DIVINO JESUS

2 HUALLAGA

3 FAUSTINO SANCHEZ
CARRION

B DIVINO JESUS

5 HUALLAGA

6 FAUSTINO SANCHEZ
CARRION

7 SAN LUIS GONZAGA

8 SAN LUIS GONZAGA

9 CORIHUAYTA

Producto - marca

AVENA - OJUELAS DE AVENA QUINUA Y QUIWICHA
PRECOCIDA

AVENA - OJUELAS DE AVENA QUINUAY QUIWICHA
PRECOCIDA

AVENA - OJUELAS DE AVENA QUINUA Y QUIWICHA
PRECOCIDA

LECHE - GLORIA

LECHE - GLORIA

LECHE - GLORIA

AVENA - OJUELAS DE AVENA QUINUAY QUIWICHA

PRECOCIDA

LECHE - GLORIA

AVENA - OJUELAS DE AVENA QUINUAY QUIWICHA
PRECOCIDA

Fec. entrega Cantidad Observacion
(10s] Ninguna
132 Ninguna
(13s] Ninguna
108} Ninguna
132 Ninguna
133 Ninguna
102} Ninguna
Ninguna
2022-02-09 23:19:00 I 42 | Ninguna

Buscar:

Usuario Accién
CHRISTIAN IMER VILCA vV
JUSTINIANO

CHRISTIAN IMER VILCA Vs
JUSTINIANO

CHRISTIAN IMER VILCA Vd
JUSTINIANO

CHRISTIAN IMER VILCA Ve
JUSTINIANO

CHRISTIAN IMER VILCA v
JUSTINIANO

CHRISTIAN IMER VILCA Vs
JUSTINIANO

CHRISTIAN IMER VILCA Ve
JUSTINIANO

CHRISTIAN IMER VILCA Vs
JUSTINIANO

CHRISTIAN IMER VILCA Va
JUSTINIANO

Pagina de reportes

En la pagina de reportes nos permite descargar en formato PDF o XLS los
registros que se realizaron en el sistema con informacibn completamente

detallada.
Reportes Inicio / Reportes
Descargar reportes
® Beneficiarios Postulantes 0.0 Entregas Productos
¥ o §= T
m - ok - I
Comités PY Presidentes P Socios e Usuarios
& = s o=

Ahora puedes descargar tus reportes generales.

u-> R

ror | Bece

Pagina de gestion de usuarios

Nos permite visualizar un listado de los usuarios responsables del sistema,
también podemos registrar nuevos usuarios, pasarle privilegios, darles de baja y
eliminarlos. Para agregar un nuevo usuario le damos click en “agregar usuario” se
nos mostrara una ventana donde tendremos que registrar los datos solicitados.
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Mostrar 10 & | registros Buscar:
# Usuario Correo Nombres y apellidos Celular Perfil Imagen Estado Acciones
1 72884584  cristian0073@hotmail.com CHRISTIAN IMER VILCA EENCCECE N Responsable m
JUSTINIANO
2 22515153 VICTOR SAUL AQUINO ANGULO 962226738 H m
< 43202834 armando@muniamarilis.gob.pe  DILMERARMANDO CASTROVILLAR ~ 934874233 [PICIESTIS H m
4 22423884 armando@muniamarilis.gob.pe JUAN MARCOS TRUJILLO 979002002 Administrador m
TRUJILLO
Mostrando registros del 1 al 4 Anterior Siguiente
. =
. % x
Agregarusuano Cambiar contrasena

B8 | Nidmerode DNI

Apellido Paterno

Nombres

@ | Correo

0 | Namero de celular

@ Adjuntar Imagen de perfil

Buscar

Apellido Materno

Dimensiones: 359px * 254px | Peso Max. 2MB | Formato: JPG 0 PNG

Seleccione tipo de usuario

Nombre de usuario

B | Contrasefia

& | Nueva Contrasefia

& | Confirmar Contrasefia

Cerrar guardar

209

CHRISTIAN IMER VILCA JUSTINIANO *

@& Adjuntar Imagen de perfil

Dimensiones: 359px * 254px | Peso Max. 2MB | Formato: JPG o PNG




Seccion configuracion

& Configuracion <
[ Configurar datos de la municipalidad ]
B Municipalidad /
- I 4 Administrar los requisitos
Q Requisitos

Configurar datos de la municipalidad

En esta pagina podremos ver los datos principales de la municipalidad, de la
misma forma insertar el horario de acceso al sistema y administrar los requisitos

por tipo de beneficiario.

B ruc
— 20146009060
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
AMARILIS
@ Direccion

AMARILIS, HUANUCO, HUANUCO
HUANUCO HUANUCO AMARILIS

Comités 151
#° Hora de Entrada
Beneficiarios 4150 06:00:00
Socios 3391
B Hora de salida
N 23:45:00
Editar imagen
Localidades Horario Periodos
Anadir requisito Madres en periodo de lactancia v
# Requisito Descripcién Estado Acciones

1 Recibo de agua o luz

[N

Copia carnet de control materno

3 Copia de DNI de la madre o padre

210



Requisitos Localidades Horario Periodos
Afiadir localidad

# Localidad Tipo Estado Acciones
1 AMARILIS Urbano

Requisitos Localidades m Periodos

Hora Entrada 06:00 ©] Hora Salida 23:49 C]

Editar Horario

Administrar los requisitos

Se nos muestra una lista general de los requisitos que se tienen en cuenta para la
aceptacion de postulantes a beneficiarios, se podran agregar, modificar y eliminar
los requisitos.

+ Agregar requisito

# Requisitos Descripcion Acciones

1 Copia de DNI del nifio(a) &
2 Copia de DNI de la madre o padre
3 Copia carnet de control materno
4 Copia del DNI de la madre

5 Certificado de desnutricién

6 Copia de DNI

7 Constancia de discapacidad

% N8 S S NS

8 Recibode aguaoluz
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, ) , ©)
UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN” HUANUCO - PERU u.l@
- FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS '@'

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS PARA OPTAR EL TITULO PROFESIONAL
DE INGENIERO DE SISTEMAS

En Huanuco, a los 15 Dias del mes de Julio de 2022, siendo las 11:00 hrs de acuerdo
al Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan,
TITULO VI — CAPITULO | Art. 65° al 71°, aprobado mediante Resolucién Consejo
Universitario N° 1538-2020-UNHEVAL,; se procedié a la evaluacién de la sustentacion
de la tesis titulado: ““DESARROLLO DE UNA PLATAFORMA WEB PARA MEJORAR
LA GESTION DEL PROGRAMA DE VASO DE LECHE EN LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE AMARILIS, HUANUCO - PERU 2020, presentado por el Bachiller en
Ingenieria de Sistemas: VILCA JUSTINIANO, Christian Imer. Este evento se realizo
via virtual, ante los miembros del Jurado Calificador, integrado por los siguientes

catedraticos:

PRESIDENTE: Mg. JIMMY GROVER FLORES VIDAL
SECRETARIO: Mg. HEYDI VELSI RIVERA VIDAL
VOCAL: Mg. LUIS ANDRES MEZA ORDONEZ
ACCESITARIO: Dr. ADAM FRANCISCO PAREDES

Finalizado el acto de sustentacion, se procedio a la calificacion conforme al Articulo 68°
del Reglamento de Grados y Titulos, obteniéndose el siguiente resultado: Nota: 18
equivalente a la calificacion de: MUY BUENO Quedando el Bachiller en Ingenieria de
Sistemas: VILCA JUSTINIANO, Christian Imer: APROBADO

Con lo que se dio por concluido el acto y en fe de la cual firman los miembros del jurado

Calificador.
] f..«‘:fl
S
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_z"? rfpﬂ :"\. i
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SECRETARIO VOCAL

ACCESITARIO



<UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN” DE HUANUCO
FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS
CARRERA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS

CONSTANCIA DE APTO

De acuerdo al Reglamento General de Grados y Titulos Modificado de la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan de Huanuco aprobado con Resolucidn del Consejo Universitario N° 1893-2021-
UNHEVAL, de fecha 17 de agosto de 2021 y en atencidn a la Tercera Disposicion Complementaria,
donde estipula que los trabajos de investigacion y tesis de pregrado deberan tener una similitud
maxima del 30%.

Después de aplicado el Software Turnitin, se evidencia una similitud del 29% encontrandose bajo
los parametros reglamentados.

Tesis para optar el Titulo Profesional de Ingeniero de Sistemas:

“DESARROLLO DE UNA PLATAFORMA WEB PARA MEJORAR LA GESTION DEL PROGRAMA DE
VASO DE LECHE EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE AMARILIS, HUANUCO - PERU 2020”

Tesista

Bach. Ingenieria de Sistemas Christian Imer VILCA JUSTINIANO
) Huanuco, 24 de agosto de 2022

Nérida del Carmen Pastrana Diaz
Directgra de Investigacion - FIIS



AUTORIZACION PARA PUBLICACION DE TESIS ELECTRONICA DE PREGRADO
IDENTIFICACION PERSONA_L (especificar los datos de los autores de la tesis)
Apellidos y Nombres: \/, ){' o juj n iane, @ /7f-' > J.C! N IMC s
DNI.: £l 8% 4S8 correo Electrénico: _C 1S 'Acm oct3 @zzc"'ma \Qv Com
Teléfono Casa: CE2 519124 celular: 956 893E%9 oficina:

APELLIDOS Y NOMBRES:
DNL.: Correo Electrénico:
Teléfono Casa: Celular: Oficina:

IDENTIFICACION DE LA TESIS

Pregrado

Facultad -fﬂfaem'e’mq Indus4ﬁq’ 9 de S-.s‘}t ma s

|

EP: Inganiecia de SisTemas

Titulo Profesional obtenido:
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Titulo de la tesis:

Ly ,

Dféafre)ﬂo c-\é’ Unce P/allulj,orma _LL-,gb Paca _Mejorar /q f-.e—.s[:eﬁ
d¢l Pregromu de Vase de Jeche ea (o4 meaitiealidad
distcital dc Flrvxmt.\“\sf, Hucdnveo - rerd 2020 Y

Tipo de acceso que autoriza(n) el (los) autor (es):

Marcar “X” Categoria de Acceso Descripcion de Acceso
PUBLICO Es publico y accesible al documento a texto
)< completo por cualquier tipo de usuario que
consulta el repositorio.
RESTRINGIDO Solo permite el acceso al registro del metadato
con informacién basica mas no al texto
completo.

Al elegir la opcidn “Publico”, a través de la presente autorizo o autorizamos de manera gratuita
al Repositorio Institucional = UNHEVAL, a publicar la versién electrénica de esta tesis en el Portal
Web repositorio.unheval.edu.pe, por un plazo indefinido, consintiendo que con dicha
autorizacién cualquier tercero podra acceder a dichas paginas de manera gratuita, pudiendo
revisarla, imprimirla o grabarla, siempre y cando se respete la autoria y sea citada
correctamente.



En caso haya (n) marcado la opcién “Restringido”, por favor detallar las razones por las que se
eligid este tipo de acceso:

Asimismo, pedimos indicar el periodo de tiempo en que la tesis tendria el tipo de acceso
restringido:

( ) 1 afio

( ) 2 afios
( ) 3 afios
( ) 4 afios

Luego del periodo sefialado por usted (es), automaticamente la tesis pasarad a ser de acceso
publico.

Fecha de firma: © % E!f' Se P/-iémtﬂfé t;,C/ 1022

Firma del autor y/o autores:

U )Ca X\J.&:J" Maao Q()\(\S‘L‘C\ L
2188458






