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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion, pretendié conocer el Sistema logistico y
administracion de inventarios de prendas de vestir importadas en la ciudad de Lima.

El problema de investigacion fue planteado de la siguiente manera ¢Como
influye el sistema logistico en la administracién de inventarios de prendas de vestir
importados en la ciudad de Lima?

Dicho analisis, ayudd a determinar la incidencia del sistema logistico en la
administracion de inventarios de las empresas importadoras de prendas de vestir en

la ciudad de Lima.

La investigacion se realizo en base a una metodologia de Analisis y Sintesis,
es decir que se analizara el proceso logistico de las importaciones y la administracién
de inventarios, luego se sintetizara relacionando ambas variables.

Ademas, se empleard el método inductivo, partiendo de los datos

particulares.

Lo anterior favorecio para la formulacién de conclusiones, las cuales pretenden
determinar como logistica influye en la administracion de inventarios de prendas de

vestir importados en la ciudad de Lima.

Palabras clave: Sistema logistico, Administracion de inventarios,

procedimientos, coordinacion, aprovisionamiento, registré evaluacion.



ABSTRACT
The present research work, sought to know the logistics system and inventory
management of imported clothing in the city of Lima.
The research problem was raised as follows: How does the logistics system
influence the management of imported clothing inventories in the city of Lima?
This analysis helped determine the incidence of the logistics system in the

inventory management of clothing importing companies in the city of Lima.

The investigation was carried out based on an Analysis and Synthesis
methodology, that is, the logistics process of imports and inventory management will
be analyzed, then it will be synthesized by relating both variables.

In addition, the inductive method will be used, starting from the particular data.

This favored the formulation of conclusions, which aim to determine how
logistics influences the management of imported clothing inventories in the city of
Lima.

Keywords: Logistics system, inventory management, procedures,

coordination, provisioning, evaluation record.



INTRODUCCION

En los ultimos afios, el Perd ha firmado una serie de acuerdos comerciales con
diversos paises a través de los Tratados de Libre Comercio (TLC) que buscan
aumentar el comercio de bienes y servicios, habiéndose incrementado la oferta
exportable y la importacion de bienes.

Actualmente en nuestro pais existe una gran competencia en el sector
comercial, hacen gque las empresas diversifiquen sus productos y servicios a traves de
importaciones, habiendo negocios que no solo fabrican, sino que realizan
importaciones para incrementar sus inventarios y atender a sus clientes a través de las
ventas.

Para el desarrollo de la presente investigacion se mantuvo el orden l6gico;
tratando el Capitulo I: El planteamiento del problema, sobre la descripcion del
problema, formulacién de problemas, objetivos, justificaciébn e importancia,
delimitaciones, hipotesis, variables, dimensiones y finalmente indicadores.

En el Capitulo Il Marco Teodrico, se da a conocer los antecedentes de la
investigacion, asi como las bases teoricas sobre el tema para efectos de
fundamentacion de la investigacion.

El desarrollo del Capitulo 1ll — Marco Metodoldgico, se describio el Tipo
de Investigacion, Métodos de investigacion, Poblacién y muestra, Técnicas e
Instrumentos de recoleccion de datos, empleados para re-acabar y procesar las

informaciones que justifican la investigacion.

En el Capitulo 1V, se presentan los Resultados del trabajo de campo
(Cuestionario); con aplicacién del método estadistico, a través de cuadros y graficas

con sus respectivas interpretaciones.



En el Capitulo V, se presenta la Discusion de los resultados a traves de la
prueba de hipotesis, relacionando las variables del sistema logistico y la
administracion de inventarios.

Como parte final se presenta las conclusiones y recomendaciones a que se ha
llegado y que permitiran mejorar el sistema logistico y la administracion de

inventarios.
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CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

El Perd como todo pais importador posee sus normas y tratamientos que
permite ordenar los procesos de ingreso de productos a su territorio, salvaguardando
la industria nacional con justa competencia, como se observa en la importacion de
prendas de vestir cuyo proceso de control logistico se inicia con la planificacion por
la empresa importadora de las ventas de mercaderias de acuerdo a las estaciones del
afio en la costa, en vista que la capital de la republica esta en esta region geogréafica
del pais y que la region Lima cubre casi la tercera parte de la demanda nacional.
Luego, inicia el trdmite de la importacién con una anticipacion de cuatro meses
aproximadamente. Primeramente, se coordina directamente con el proveedor o
fabricante en el extranjero la produccion de las prendas de vestir quienes sefialan los
plazos de produccion. Luego la empresa importadora tiene que cotizar y seleccionar
al agente de carga (forward) quien se encargara de transportar la mercaderia via
maritima o aérea segln la urgencia que se requiera. Asimismo, el agente de carga
quien cuenta con un representante en el extranjero se encargara de contactarse con el
proveedor para que este le entregue la mercaderia embalada y completa, siendo de
esta manera embarcada en los plazos programados por la naviera o aerolinea. Por otro
lado, asumiendo que la importacion serd por transporte maritimo, el tiempo
aproximado de llegada es de un mes, para ello el importador se contacta con su agente
de aduana quien se encargara del tramite documentario y operativo en destino, de esta

manera el importador recibira la mercaderia en la puerta del almacén de su empresa.
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El agente de aduana para iniciar los trdmites aduaneros necesita la
documentacion completa del embarque que es entregada por el proveedor del
extranjero (factura, packing list, Bl original). Se debe tener en cuenta que existen tres
modalidades de despacho:

Despacho excepcional: Esta modalidad de despacho permite solicitar la
destinacion aduanera hasta el plazo maximo de treinta (30) dias calendarios
posteriores a la fecha del término de la descarga. Advierte la legislacién aduanera que
transcurrido este plazo la mercancia s6lo podra ser sometida al régimen de
importacion para el consumo.

Despacho anticipado: El despacho anticipado permite la numeracién de la
declaracion antes de la llegada de las mercancias, motivo por el cual no procede
efectuar esta modalidad cuando el medio de transporte haya arribado al lugar de
ingreso al pais.

Despacho urgente: Para esta modalidad de despacho aduanero que tiene como
elemento caracteristico la determinacién del tipo de mercancia que puede gozar de
estas facilidades, resulta oportuno precisar que se consideran como despachos
urgentes a los envios de urgencia y los envios de socorro.

Conociendo estas tres modalidades, lo méas correcto a utilizar es el despacho
anticipado ya que te permite ir tramitando la mercaderia, incluso antes de llegar la
nave al puerto, logrando ahorrar los tiempos en el proceso, ademas de posibles
sobrecostos ya que hay menor riesgo que la carga pase sus fechas limites de
almacenaje libre y sobreestadia libre en caso de contenedores.

La nacionalizacion de la mercaderia es mediante un formato Ilamado
(declaracion unica de aduana— DUA) que es realizado mediante el sistema electronico

de la aduana generandose un numero de DAM, donde me indican el monto total de
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derechos que debe ser cancelada para obtener el canal respectivo ha dicho embarque.
Existen tres colores (verde, rojo y naranja):

Verde: Puedes recoger inmediatamente tu mercaderia.

Naranja: Se presentan solo documentos fisicos a un especialista asignado por
la aduana para su revision, siendo el quien nos brindaria la autorizacion para recoger
la mercaderia (Levante autorizado).

Rojo: Se tiene que realizar un aforo fisico de la mercaderia junto al especialista
asignado quien convalida la informacidn de documentos con la mercaderia fisica en
el almacén.

Teniendo mayor conocimiento sobre esto, cabe mencionar que cuando se trata
de prendas de vestir frecuentemente el canal seleccionado es rojo, ya que la aduana
siempre quiere evaluar las prendas por su precio que podria ser muy bajo con respecto
a otras importaciones o por la composicién; ademas el especialista cuando se trata de
prendas de vestir extrae muestras de items seleccionados por ellos, enviandolas a
laboratorio (BOLETINES QUIMICOS), generando demoras ya que
aproximadamente son 2 dias a mas, para la conclusion de estos. Ademas de ello de
haber diferencias entre lo declarado y el resultado de los boletines quimicos podria
haber cambios en la declaracion generando multas por descripciones minimas o
partidas arancelarias.

Al culminar con el aforo fisico y de no contar con ninguna notificacién por
parte del especialista este nos deberia estar brindando el levante autorizado, logrando
asi poder recoger la mercaderia que es llevada hasta el punto acordado de entrega con
el importador. En muchos casos, hay demoras en la respuesta del especialista
otorgando levante o generando alguna notificacién. Ademas, que hay pocos dias libres

de almacenaje y sobreestadia, generando mayores costos.
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La valorizacion de los productos declarados en la DAM, por lo que los
especialistas pueden realizar ajustes de valor, generando pagos adicionales no
previstos por diferencia de derechos.

Adicionalmente podemos argumentar que cuando se importan prendas de
vestir o textiles y segun partida arancelaria se cancelan pagos por antidumping, a parte
de los derechos comunes como el Advalorem, IGV, IMP y percepcion. En la
actualidad el pais quiere proteger con mayor fuerza a la produccion nacional de
nuestro pais ya que las prendas importadas de otros paises en especial CHINA Y LA
INDIA son demasiado baratos, pero en realidad el problema no es el porcentaje de
antidumping adicional sino el contrabando y la importacion ilegal, por lo que de
aumentarse el antidumping seria un error ya que afectaria en mayor proporcion a los

importadores legales.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

a.- Problema General (PG)

= ;Como influye el sistema logistico en la administracion de inventarios de
prendas de vestir importados en la ciudad de Lima?

b.- Problemas Especificos (PE)

= ;De qué forma inciden los procedimientos aduaneros en el registro de
inventarios?

= ;Como influye la coordinacién de la logistica en la evaluacion de
inventarios?

= ;Qué incidencia tiene el aprovisionamiento de la logistica en la rotacion de

inventarios?
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1.3. OBJETIVOS: GENERAL Y ESPECIFICOS
a.  Objetivo General
= Determinar la incidencia del sistema logistico en la administracion de
inventarios de las empresas importadoras de prendas de vestir en la ciudad
de Lima.
b.  Objetivos Especificos:
= Determinar la incidencia de los procedimientos aduaneros en el registro de
inventarios.
= Determinar la incidencia de la coordinacién de la logistica en la evaluacion
de inventarios.
= Determinar la incidencia del aprovisionamiento de la logistica en la rotacion
de inventarios.
1.4. JUSTIFICACION E IMPORTANCIA
a.  Justificacion Teorica
A pesar de que la logistica de inventarios es un aspecto critico de la
administracion exitosa, mantener un inventario implica un alto costo por el que las
empresas no pueden darse el lujo de tener una cantidad de dinero inmovilizada
en exceso. Por ende, esas existencias en los estantes significan tener dinero ocioso y
para reducir éstas al minimo, una organizacion debe hacer que coincidan las
operaciones que ofrece la demanda y la oferta; de tal manera que las existencias
permanezcan en los estantes en tiempo justo para que el cliente lo adquiera. Durante
el control de inventario la empresa se debe asegurar que no se llegue a una falta de
productos, ya que esto nos puede llevar a la disminucion de ventas debido a la

inconformidad del cliente y como consecuencia la reduccion de utilidades.
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b.  Justificacion Préctica

A pesar de que la logistica de inventarios es un aspecto critico de la
administracion exitosa, mantener un inventario implica un alto costo por el que las
empresas no pueden darse el lujo de tener una cantidad de dinero.

Inmovilizada en exceso. Por ende, esas existencias en los estantes
significan tener dinero ocioso y para reducir éstas al minimo, una organizacion debe
hacer que coincidan las operaciones que ofrece la demanda y la oferta; de tal manera
que las existencias permanezcan en los estantes en tiempo justo para que el cliente lo
adquiera. Durante el control de inventario la empresa se debe asegurar que no se llegue
a una falta de productos, ya que esto nos puede llevar a la disminucién de ventas
debido a la inconformidad del cliente y como consecuencia la reduccién de utilidades.

c. Justificacion Metodoldgica
La actividad a realizarse en la presente investigacion consistira en el uso
del método estadistico que se iniciara con la basqueda de informacion a traves de las
técnicas de encuesta a los actores del negocio de las importaciones de prendas de
vestir, hasta la presentacion y andlisis de datos, asi como del analisis documental para
realizar la interpretacion y discusion.
d. Importancia
El desarrollo de esta investigacion busca no sélo obtener soluciones a la
problematica, sino también proponer estrategias que faciliten la gestion de inventarios
de la empresa. Para ello es necesario aplicar un eficiente control interno que mejore
esta gestion y optimice los procesos inmersos en la compra de mercaderia,
capacitacion permanente sobre incentivos y motivacién para mejorar el clima

organizacional.
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1.5. DELIMITACIONES

Con el objeto de orientar la investigacion a los objetivos que persigue, a
continuacidn, se define el espacio y el tiempo en que abarca la presente investigacion.

a-. Delimitacion Espacial

En la presente investigacion se considera a las empresas comerciales de
prendas de vestir de la ciudad de Lima.

b-.  Delimitacion Temporal

La presente investigacion es de actualidad. Sin embargo, vamos a disponer de
las informaciones del afio 2014, para efectos de identificar la correlacion que tendrian

el sistema logistico en la administracion de inventarios.

1.6. HIPOTESIS GENERAL Y ESPECIFICAS:

a. HIPOTESIS GENERAL

Si, el sistema logistico de las importaciones de prendas de vestir es
eficiente, entonces la administracion de inventarios también es
eficiente.
b. HIPOTESIS ESPECIFICAS
= Si, los procedimientos aduaneros son agiles y eficientes, entonces el
registro de inventarios estara actualizado.
= Si, lacoordinacidn logistica es correcta, entonces se logra la evaluacién
permanente
= Si, el aprovisionamiento es oportuno, entonces la rotacion sera

adecuada.



1.7 VARIABLES, DIMENSIONES E INDICADORES
A. VARIABLES

VARIABLE INDEPENDIENTE:

Sistema logistico.

VARIABLE DEPENDIENTE:

o Administracion de inventarios.
B. DIMENSIONES

VARIABLE INDEPENDIENTE

o Procedimientos aduaneros

. Coordinacion

° Aprovisionamiento

VARIABLE DEPENDIENTE

o Registro

o Evaluacion

J Rotacion
C. INDICADORES

VARIABLE INDEPENDIENTE

o Fiscalizacion y control

Producto

o Proveedor

. Lugar

o Tiempo

o Adquisicién

° Almacenamiento
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VARIABLE DEPENDIENTE

SISTEMA DE VARIABLES, DIMENSIONES E INDICADORES

Clasificacion
Valuacion

Planificacion
Comparacioén

Reposicion de inventarios

19

HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
HIPOTESIS Sistema Logistico
GENERAL
Administracion de
Inventarios
HIPOTESIS Sistema Logistico | Procedimientos Fiscalizacion y control
ESPECIFICA 1 Aduaneros
Administracion de | Registro Clasificacion Valuacion
Inventarios
HIPOTESIS Sistema Logistico | Coordinacion Producto
ESPECIFICA 2 Proveedor
Lugar
Tiempo
Administracion de | Evaluacién Planificacion
Inventarios Comparacion
HIPOTESIS Sistema Logistico | Aprovisionamiento | Adquisicién
ESPECIFICA 3 Almacenamiento

Administracién de
Inventarios

Rotacion

Reposicion de
inventarios
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CAPITULO 11
MARCO TEORICO
2.1. ANTECEDENTES DE ESTUDIOS REALIZADOS

El problema no es el dumping, sino el contrabando y la subvaluacion de
prendas.

Segun la Sociedad de Comercio Exterior del Perd (Comex Peru) sobre los
problemas del contrabando y la subvaluacién de prendas de vestir Diario Gestion 2013
el gremio sostiene que la produccion nacional es amenazada por mercaderia que
ingresa ilegalmente o declarando un precio por debajo del real para pagar menos
impuestos. “Los derechos antidumping beneficiaran a una minoria que no lo necesita”,
advierte.

La Sociedad de Comercio Exterior Peru) insiste en cuestionar la intencién de
imponer derechos antidumping a los textiles chinos. Argumenta en su ultimo
semanario gue la produccién nacional no es amenazada por la importacion legal, sino
por el contrabando y la subvaluacion.

“El sector de confecciones peruano enfrenta un grave problema que escapa a
la existencia o no de dumping: la competencia desleal. Si, aquella que evade impuestos
e ingresa mercaderia de contrabando al Perd, o la que llega a través de la aduana a
precios irrisorios por no declararse su valor real (subvaluacion en aduanas)”, explica.

Segun cifras de la Sunat, refiere el gremio, el contrabando aumenté 12% en el
periodo 2009-2011, alcanzando la suma de US$ 536 millones en el 2011. Los sectores
mas afectados son la industria, el comercio y el sector agropecuario. En promedio,
estiman, el contrabando de confecciones represent6 un 15% del total.

En el 2009, el contrabando de ropa usada y confecciones fue equivalente al

24% de la importacién de prendas, y en el 2010 alcanz6 alrededor del 30%.


http://gestion.pe/economia/habria-margen-dumping-14-categorias-ropa-china-importada-2079039
http://gestion.pe/noticias-de-comexperu-228?href=nota_tag(ComexPer
http://gestion.pe/noticias-de-ropa-china-3863?href=nota_tag
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Por otro lado, segin Comex Perd, entre el 2009 y el 2011, la subvaluacién en
aduanas aument6 36%. Cabe sefialar que esta practica consiste en ingresar mercaderia
importada al pais declarando un valor menor al realmente pagado, con la finalidad de
pagar menos impuestos, lo cual es un delito a diferencia del dumping, que es vender
a un menor precio en el pais al que se exporta que en el mercado internacional.

Segun el Indecopi, en la categoria pantalones y shorts se encontré que la
diferencia de precios entre las importaciones realizadas por personas naturales y
juridicas lleg6 al 46%, y que el diferencial promedio de precios entre las importaciones
realizadas a través de Tacna y Callao fue de 48%.

Las importaciones de la categoria polos (que representa el 18% de las ventas
internas) efectuadas por personas naturales registraron precios en promedio un 55%
por debajo del precio promedio declarado por personas juridicas al importarlos.

Esta diferencia llegdé al 74% en la categoria complementos y al 52% en la
categoria camisas, a la vez que las camisas que ingresaron por via terrestre a traves de
Tacna registraron precios hasta un 63% menores en el 2009.

“Por este motivo, ain con todo el esfuerzo y trabajo que realizé la Comision
de Dumping y Subsidios del Indecopi, no pudo demaostrar, ni al inicio ni al final de la
investigacion, la existencia de dumping en la importacién de confecciones
chinas como tampoco pudo demostrar un dafio en el sector de confecciones peruano
y, mucho menos, una relacién causal entre estos. Bajo el acuerdo Antidumping de
la OMC ratificado por el Per(, no cabe entonces imponer medidas contra el dumping,
pero si cabe trabajar en otros dmbitos de politica comercial”, sostiene la entidad
privada.

“¢Acaso hemos visto grandes sanciones por estos delitos? No. ¢Cual es la
estrategia de la Sunat para enfrentar estos grandes problemas en el corto y mediano

plazo?


http://gestion.pe/noticias-de-indecopi-683?href=nota_tag
http://gestion.pe/economia/habria-margen-dumping-14-categorias-ropa-china-importada-2079039;
http://gestion.pe/economia/habria-margen-dumping-14-categorias-ropa-china-importada-2079039;
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Las empresas nacionales de confecciones pagan un creciente impuesto a la renta cada
afio y merecen una accion decidida del Estado peruano contra el contrabando y la
subvaluacién. ¢Acaso vemos a los responsables de estos delitos debidamente
procesados y cumpliendo las penas que les corresponden? Esto, por cierto, no se
soluciona imponiendo sobretasas antidumping a la ropa”, se cuestiona en el
semanario.

Respuesta de China
Las medidas antidumping a los textiles chinos -advierten- no solo perjudicaria a los
consumidores peruanos gque veran subir abruptamente los precios, sino que podria

tener como consecuencia el bloqueo de nuestras exportaciones en el gigante asiatico.

“El agregado comercial de China anuncio ya en la audiencia final del caso que
China considera que existe una desviacion de poderes con un afan proteccionista de
un sector, y que su pais ha iniciado las acciones para emplazar al Per( en su examen
de politica comercial este noviembre en la OMC, en Ginebra. China ha instado al Pert
a mantener la buena relacion bilateral. No esperemos sanciones del gigante asiatico.
Recordemos que, en un caso similar, China no tuvo reparo en realizar las

exportaciones de vinos y quesos de la Union Europea”, alerta.

“El remedio que pretende aplicar el Indecopi resultaria peor que la
enfermedad. La solucién a la problemaética de la industria peruana de confecciones no
es tarea de esa institucion, sino de la Sunat. Los derechos antidumping beneficiaran a

una minoria, que no lo necesita, y perjudicaran a todo el Peru”, concluye.
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2.2.  BASES TEORICAS
a. Red Logistica

Villegas, Karla (2016) EIl sistema logistico puede ser visto como una red
integrada por nodos o puntos especificos interceptados entre si, en donde estos nodos
representan areas fisicas dentro de la empresa como almacenes, plantas, puntos de
venta y transportes a través de los cuales se genera el flujo de materiales. Aunada a
esta red interna podemos asociar los nodos externos correspondientes a los clientes
como puntos de entrega, cerrando de esta forma un ciclo en la red logistica.

Es importante distinguir que a esta red de flujo de materiales se integra
paralelamente otra red de informacion que esta basada en pedidos generados a
proveedores, ventas a clientes, niveles de inventario, plazos de entrega, costos,
contabilizacién, estadisticas, en donde cada uno de estos representan los nodos de la
red de informacion, los cuales se encuentran respaldados por documentos en papel o
procesamiento de informacidén contenida en ordenadores o servidores de gran
capacidad mostrando informacion como facturas, remisiones, reportes, cheques, etc.
La circulacion sobre la red logistica de informacion se puede generar mediante enlaces
de fax, telégrafo, correo, teletipo, teléfono e inclusive algunas técnicas mas actuales
como el uso del correo electrénico (e-mail) o comunicacion EDI (Intercambio
Electrénico de datos). Ambas redes que se han mencionado son interdependientes y
estas depende el eficiente funcionamiento del sistema logistico por lo cual se requiere
una amplia coordinacién entre las redes.

a. CONCEPTO DE LOGISTICA

Molins, Alejandro (2011) Existe una gran cantidad de definiciones sobre

logistica. En el plano de los grandes conceptos, podriamos decir que es una ciencia

que estudia la organizacion de cualquier actividad de forma que su resultado sea
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Optimo. En el de realidades practicas y debido a su origen militar podemos definirla
como la organizacion de las actividades de aprovisionamiento de materias primas,
productos semielaborados y componentes desde las fuentes de suministro de materias
primas a los centros de produccion y de estos, ya transformadas por el proceso
productivo, a las plataformas o almacenes de distribucion de forma que lleguen al
mercado en perfectas condiciones y con un coste minimo. Por lo tanto, la logistica
busca gerencia estratégicamente

la adquisicion, el movimiento, el almacenamiento de productos y el control de
inventarios, asi como todo flujo de informacién asociado, a través de los cuales la
organizacion y su canal de distribucién se encauzan de modo tal que la rentabilidad
presente y futura de la empresa es maximizada en términos de costos y efectividad.
La logistica determina y coordina en forma éptima el producto correcto, el cliente

correcto, el lugar correcto y el tiempo correcto.

b. LOGISTICA INTERNACIONAL Y OPERATIVIDAD ADUANERA.

Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (2013) EI propdsito de la
logistica internacional y la operatividad aduanera es que los bienes puedan movilizarse
sin trabas e incrementos significativos de costos entre los paises. Una actividad
comercial vigorosa es clave para generar bienestar, por lo cual se requiere que los
procedimientos aduaneros sean simples, agiles, predecibles y eficientes, bajo el
principio de asuncion de buena fe y veracidad de los usuarios. En sentido opuesto,
dichos procedimientos no pueden ser discrecionales, ni arbitrarios, ni deben crear
costos de transaccion o barreras innecesarias que dificulten el libre comercio, al
sustentarse en una presuncién de mala fe y no veracidad. La administracion,

fiscalizacion, control y demas funciones que corresponde a una aduana moderna son
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ejercidos por el Estado a través de SUNAT. Sin embargo, se viene promoviendo, por
delegacidn, la participacion privada en la prestacién de algunos servicios. Si bien,
historicamente, las aduanas de todo el mundo nacieron teniendo como principal
mision el recaudar los impuestos que inciden en el comercio exterior, el proceso de
globalizacion ha puesto en primer plano de su mision el rol primordial de facilitacion
del comercio en igualdad de condicion con el rol de control. Toda aduana debe
contribuir, asi, a los siguientes aspectos: (1) Disminuir los costos de oportunidad de
realizar negocios, aumentar la disponibilidad, variedad y calidad de los bienes dentro
del pais; (2) atraer inversion extranjera directa al hacer mas atractivo el mercado; v,
(3) controlar y supervisar las posibles practicas desleales a la libre competencia
asociadas al contrabando, la evasion, la elusion, la subvaloracion o la sobrevaloracion.
Para lograr su cometido, la aduana tiene como funcién fundamental el generar
informacién eficiente que organice, etiquete, permita la navegacion y permita ser
acusada con facilidad, en tiempo real, aplicando sistemas de busqueda que integren
bases de datos internas y externas. El objetivo es que los distintos usuarios puedan
encontrar y gestionar la informacion necesaria de manera efectiva y al minimo costo.
Esta funcion le permite al Estado proveer transparencia al sistema y contribuir con el
control de la evasion fiscal.
C. ADMINISTRACION DE INVENTARIOS

“Es laeficienciaen el manejo adecuado del registro, de la rotacion
y evaluacién del inventario de acuerdo a como se clasifique y que tipo reinventaria
tenga la empresa, ya que a través de todo esto determinaremos los resultados
(utilidades o pérdidas) de una manera razonable, pudiendo establecer la situacion
financiera de la empresa y las medidas necesarias para mejorar o mantener dicha

situacion.


http://www.monografias.com/trabajos11/veref/veref.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/regi/regi.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/conce/conce.shtml
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Finalidad de la Administracion de Inventarios

La administracion de inventario implica la determinacion de la cantidad de
inventario que deberd mantenerse, la fecha en que deberan colocarse los pedidos y las
cantidades de unidades a ordenar. Existen dos factores importantes que se toman en
cuenta para conocer lo que implica la administracion de inventario:

1.  El inventario minimo es cero, a empresa podra no tener ninguno y
producir sobre pedido, esto no resulta posible para la gran mayoria de las empresa,
puesto que debe satisfacer de inmediato las demandas de los clientes 0 en caso
contrario el pedido pasara a los competidores que puedan hacerlo, y deben contar con
inventarios para asegurar los programas d produccién. La empresa procura minimizar
el inventario porque su mantenimiento es costoso. Ejemplo: al tener un millén
invertido en inventario implica que se ha tenido que obtener ese capital a su costo
actual asi como pagar los sueldos de los empleados y las cuentas de los proveedores.
Si el costo fue del 10% al costo de financiamiento del inventario sera de 100.000 al
afio y la empresa tendra que soportar los costos inherentes al almacenamiento del
inventario.

2. Minimizacion de la inversion en inventarios

3. Afrontando la demanda

Si la finalidad de la administracion de inventario fuera solo minimizar las
ventas satisfaciendo instantaneamente la demanda, la empresa almacenaria cantidades
excesivamente grandes del producto y asi no incluiria en los costos asociados con una
alta satisfaccion ni la pérdida de un cliente etc. Sin embargo, resulta extremadamente
costoso tener inventarios estaticos paralizando un capital que se podria emplear con
provecho. La empresa debe determinar el nivel apropiado de inventarios en términos
de la opcidn entre los beneficios que se esperan no incurriendo en faltantes y el costo

de mantenimiento del inventario que se requiere”.


http://www.monografias.com/trabajos36/administracion-y-gerencia/administracion-y-gerencia.shtml
http://www.monografias.com/Administracion_y_Finanzas/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/sercli/sercli.shtml
http://www.monografias.com/Computacion/Programacion/
http://www.monografias.com/trabajos15/mantenimiento-industrial/mantenimiento-industrial.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/capintel/capintel.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/lacali/lacali.shtml#influencia
http://www.monografias.com/trabajos15/financiamiento/financiamiento.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/cntbtres/cntbtres.shtml
http://www.monografias.com/Administracion_y_Finanzas/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/elproduc/elproduc.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/sercli/sercli.shtml
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d. ROTACION

Wikipedia (2021) La rotacion del inventario o rotacion de existencias es uno
de los pardmetros utilizados para el control de gestion de la funcion logistica o del
departamento comercial de una empresa. La rotacion, en este contexto, expresa el
namero de veces que se han renovado las existencias (de un articulo, de una materia
prima...) durante un periodo, normalmente un afio.

Este valor constituye un buen indicador sobre la calidad de la gestién de los
abastecimientos, de la gestion del stock y de las practicas de compra de una empresa.
No puede establecerse una cifra ya que varia de un sector a otro:! las empresas
fabricantes suelen tener indices de rotaciébn entre 4 y 5; losgrandes
almacenes procuran llegar a 8; y los hipermercados pueden llegar a 25 en algunos
articulos del surtido de alimentacion.

En la contabilidad, el indice de rotacion se utiliza indistintamente con las
ventas de unidades de la empresa. Se necesitan volimenes de negocios para crear
estados financieros clave para una empresa que lleva un inventario tangible. Cuando
se vende un articulo que se mueve fuera del inventario se le cambia por ingresos para
el negocio. Entonces, la empresa pone un nuevo articulo del inventario en su lugar.

El indice de rotacién es la frecuencia con la que el inventario de una empresa
se vende y se repone en un periodo determinado de tiempo, como un mes, afio o
trimestre. Es una indicacién de cuanta demanda de sus productos tiene la compafiia.
Si esta relacion es baja, eso es una sefial de que la empresa puede mantener un
inventario por mucho tiempo y no tiene una venta eficiente. La formula para calcular
esta relacion es el total de ventas de un periodo dividido por el inventario total
disponible para el periodo. En algunos casos, los contadores se dividen el costo de los
bienes vendidos (Costo de ventas) por los niveles promedio de inventario para el

periodo para determinar indice de rotacion.


http://es.wikipedia.org/wiki/Control_de_gesti%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Log%C3%ADstica
http://es.wikipedia.org/wiki/Rotaci%C3%B3n_del_inventario#cite_note-1
http://es.wikipedia.org/wiki/Manufactura
http://es.wikipedia.org/wiki/Manufactura
http://es.wikipedia.org/wiki/Gran_almac%C3%A9n
http://es.wikipedia.org/wiki/Gran_almac%C3%A9n
http://es.wikipedia.org/wiki/Hipermercado
http://es.wikipedia.org/wiki/Surtido
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e. REGISTRO
Julian Pérez Porto y Ana Gardey (2021) Registro contable es un concepto que
suele emplearse como sindnimo de apunte contable o de asiento contable. Se trata
de laanotacién que se realiza en unlibro de contabilidad para registrar un
movimiento econémico
El registro contable, por lo tanto, da cuenta del ingreso o de la salida
de dinero del patrimonio de una corporacion. Cada nuevo registro contable implica
un movimiento de recursos que se registra en él debe (la salida) o en el haber (el
ingreso)
f. EVALUACION
Procedimiento administrativo empleado para conservar la exactitud y la
veracidad en las transacciones y en la contabilizacion de éstas; se ejerce tomando
como base las cifras de operacion presupuestadas y se les compara con las que arroja
la contabilidad. Técnicas utilizadas para que, al efectuar las tareas de procesamiento
y verificacion de las transacciones, se salvaguarden los activos y se constate que los
registros financieros y presupuestarios estén respaldados con la respectiva

documentacién comprobatoria.

2.3. DEFINICION DE TERMINOS BASICOS
a)  Importacion para el consumo. -  La importacion para el consumo es
el régimen aduanero que permite el ingreso de mercancias al territorio aduanero para
su consumo, luego del pago o garantia, segun corresponda, de los derechos
arancelarios y demas impuestos aplicables, asi como el pago de los recargos y multas

que hubiere y del cumplimiento de las formalidades y otras obligaciones aduaneras.


http://definicion.de/asiento-contable/
http://definicion.de/dinero
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b)  Importador. - El duefio o consignatario debe contar con Registro Unico
de Contribuyentes (RUC) activo y no tener la condicion de no habido para destinar
las mercancias al régimen de importacién para el consumo. Los datos relativos al
namero del RUC, nombre o denominacion social, codigo y direccion del local del
importador se deben consignar exactamente de acuerdo a su inscripcion en la SUNAT,;
en caso contrario el Sistema Integrado de Gestion Aduanero (SIGAD) rechaza la
numeracion de la declaracion aduanera de mercancias, en adelante declaracion.

c) Canales de Control

Los canales de control son:

1) Canal verde: La declaracion seleccionada a canal verde no requiere de
revision documentaria ni de reconocimiento fisico.

En este canal, el despachador de aduana no presenta ninguna documentacion,
pero debe guardarlos en su archivo, el cual debe estar a disposicion de la SUNAT para
las acciones de control que correspondan.

2) Canal naranja: La declaracién seleccionada a canal naranja es sometida

a revision documentaria.

Los envios de socorro solo estan sujetos a revision documentaria.

3) Canal rojo: La declaraciéon seleccionada a canal rojo, esta sujeta a
reconocimiento fisico de acuerdo a lo previsto en el procedimiento
especifico “Reconocimiento Fisico - Extraccion y Analisis de Muestras”
INTA-PE.00.03.

El despachador de aduanas puede solicitar el examen fisico o
reconocimiento fisico de las mercancias amparadas en declaraciones
seleccionadas a canal verde y naranja antes de su retiro de la zona

primaria.
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d. Valoracion de mercancias.- El valor en aduana de las mercancias se
verifica y determina conforme con las normas del Acuerdo sobre Valoracion en
Aduana de la Organizacion Mundial de Comercio - OMC, aprobado por Resolucion
Legislativa N° 26407; la Decision 571 de la Comunidad Andina “Valor en aduana de
las mercancias importadas”, la Resolucion N° 1684 - Reglamento Comunitario de la
Decisiéon 571, la Resolucion N° 1456 — Procedimiento de los casos especiales de
valoracion aduanera, el Reglamento para la Valoracién de Mercancias segin el
Acuerdo sobre Valoracién en Aduana de la OMC, aprobado por el Decreto Supremo
N° 186-99-EF y modificatorias. También se aplican los deméas procedimientos,
instructivos y circulares, asi como las Decisiones del Comité de Valoracion Aduanera
de la OMC vy los instrumentos del Comité Técnico de Valoracién en Aduana
(Bruselas).

e.  Dumping

En el contexto de las leyes del comercio internacional el dumping se define
como la préactica en donde una empresa establece un precio inferior para los bienes
exportados que para los mismos bienes vendidos en el pais.

El término tiene una connotacion negativa, pero los defensores del libre
mercado ven al "dumping" como algo beneficioso para los consumidores y creen que
los mecanismos proteccionistas para evitarlo tienen consecuencias negativas.

f. Importacion definitiva

Es la que cuando previo cumplimiento de todas las formalidades aduaneras y
las de otro caracter que sean necesarias, las mercaderias se nacionalizan y quedan a

libre disposicién de los interesados.
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g. Importacion condicionada

Es cuando las mercaderias se han nacionalizado acogidas a exoneracion total
o parcial de derechos e impuestos aduaneros, limitdndose su uso o consumo a la
persona favorecida con la franquicia, su introduccién a territorio aduanero especial o
al cumplimiento de un destino especifico. (Peri cuenta con regimenes especiales
como Deposito de Aduana, Admision Temporal e Internamiento Temporal).

h.  Gestion de inventarios.

Es un conjunto de politicas y controles que gestionan los niveles de
inventarios y determina cuanto, cuando y de qué manera se debe reponer.

I. Inventarios.

Es el recuento detallado de los bienes, derechos y deudas que una persona o

una entidad poseen a una fecha determinada.

CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO
3.1. TIPO DE INVESTIGACION
El tipo de estudio de APLICATIVO, porque se aplico los métodos estadisticos
en la determinacion de los factores del sistema logistico y administracion de
inventarios.
El nivel de estudio es DESCRIPTIVO bajo la forma correlacional, porque se
establecio la relacion de las variables entre el sistema logistico y administracion de

inventarios a través de una prueba de hipotesis.
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3.2. METODOS

Se utilizo el método de Anélisis y Sintesis, es decir que se analizara el proceso
logistico de las importaciones y la administracion de inventarios, luego se sintetizara

relacionando ambas variables.

Ademas, se empleara el método inductivo, partiendo de los datos

particulares, para llegar a las conclusiones.

3.3. DISENO Y ESQUEMA DE LA INVESTIGACION

El disefio de investigacion en el presente trabajo, es el disefio

TRANSVERSAL DESCRIPTIVO, porque se realizara la recoleccién y tratamiento

de datos del sistema logistico y administracion de inventarios. Este esquema de

estudio se representa asi:

Donde:

M = Lasempresas importadoras de prendas de vestir como muestra de estudio

o
I

La informacion del sistema logistico y administracion de inventarios.

3.4. POBLACIONY MUESTRA

a. POBLACION

El universo de estudio de la investigacion esta conformado por 2,202

empresas importadoras de la ciudad de Lima.
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b. MUESTRA
Con la finalidad de realizar un analisis correcto y concreto, hemos

delimitado la investigacion a las empresas importadoras, que aplicando la

formula:
n = NZ¥pq
(N-1) E*+Z%pq
Donde:
n = muestra

N = universo = 2,202

Z = grado de confianza = 1.65, al 90%
E = error probable = 0.10 = 10%

p = nivel de ocurrencia = 50% = 0.50

q = nivel de no ocurrencia = 50% = 0.50

Reemplazando valores se obtiene:

n = 2.202x1.65%x 0.50 x 0.50 = 66
(2,201) x 0.10 2+ 1.65% x 0.50 x 0.50
n = 66 empresas importadoras.

3.5. TECNICAS E INSTRUMENTOS APLICADOS EN EL TRABAJO
a. Técnicas de Recoleccidn de Datos.
1.  Encuestas, representado por cuestionarios para recolectar datos sobre

los indicadores del sistema logistico y administracién de inventarios.
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2. Andlisis Documental, para recolectar informacion bibliogréfica sobre
sistema logistico y administracion de inventarios y la informacién hemerogréfica
editadas por entidades publicas y privadas que tratan la problemética de las entidades
privadas del comercio exterior y la informacion electronica (internet).

b. INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS, FUENTES:

1. Cuestionario, que se aplicé a las empresas importadoras de prendas de
vestir que forman parte de la muestra.

2.  Fichas de Investigacion, que se utilizo en el analisis documental, como
las fichas bibliograficas, de transcripcion, comentario y resumen.

3.6. PROCESAMIENTO Y PRESENTACION DE DATOS

Las respuestas de los cuestionarios, asi como del anélisis documental fueron
tabuladas y presentadas en tablas para el analisis e interpretacion sobre los factores
del sistema logistico y administracion de inventarios.

La prueba de hipotesis se realizo a partir de las variables del sistema logistico
y la administracion de inventarios, para lo cual estas variables fueron alcanzadas por
un proceso de tabulacién de datos. Como las variables alcanzan la categoria de

cualitativas se aplico la prueba de la chi — cuadrada o Ji — cuadrada.
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CAPITULO IV
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
41. PROCEDIMIENTOS ADUANEROS

CUADRO N° 01

DISTRIBUCION DE EMPRESAS IMPORTADORAS SEGUN POSICION SOBRE
FISCALIZACION Y CONTROL ADUANERO, 2015

RESPUESTAS ni hi
Totalmente de acuerdo 23 35%
De acuerdo 20 30%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 13 20%
En desacuerdo 8 12%
Totalmente en desacuerdo 2 3%
Total 66 100%

Fuente: Cuestionario

Elaboracion: Propia

Representacion grafica
3%
B Totalmente de acuerdo M De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo M En desacuerdo

H Totalmente en desacuerdo

Interpretacion:

La mayoria de los negocios estan de acuerdo con la fiscalizacion y control que
ejerce la SUNAT para evitar el contrabando, el 20% se mantiene indiferente solamente

el 15% estan en desacuerdo.
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4.2. REGISTRO DE IMPORTACIONES DE PRENDAS DE VESTIR

CUADRO N° 02

DISTRIBUCION DE EMPRESAS IMPORTADORAS SEGUN
PRACTICA DE CLASIFICACION, 2015

RESPUESTAS ni hi
Totalmente de acuerdo 18 27%
De acuerdo 19 29%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 21 32%
En desacuerdo 5 8%
Totalmente en desacuerdo 3 4%
Total 66 100%

Fuente: Cuestionario

Elaboracion: Propia

Representacion grafica

B Totalmente de acuerdo W De acuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo M En desacuerdo

 Totalmente en desacuerdo

4%

Interpretacion:

La mayoria de los negocios (57%) sostienen que tienen actualizados la clasificacion en
el registro de inventarios, casi una tercera parte (32%) se mantiene indiferente y solo el 12%
de los negocios sostienen que no mantienen actualizados la clasificacion en el registro de

inventarios.
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CUADRO N° 03

DISTRIBUCION DE EMPRESAS IMPORTADORAS SEGUN PRACTICA
DE VALUACION DE INVENTARIQS, 2015

RESPUESTAS ni hi
Totalmente de acuerdo 18 27%
De acuerdo 21 29%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 19 32%
En desacuerdo 5 8%
Totalmente en desacuerdo 3 4%
Total 66 100%

Fuente: Cuestionario

Elaboracion: Propia

Representacion grafica

M Totalmente de acuerdo M De acuerdo
= Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ® En desacuerdo

 Totalmente en desacuerdo

Interpretacion:

La mayoria de los negocios (56%) sostienen que tienen actualizados la valuacion de las
prendas de vestir importados en el registro de inventarios, una cuarta parte (32%) se mantiene
indiferente y sélo el 12% de los negocios sostienen que no mantienen actualizados la valuacién

de las prendas en el registro de inventarios.



4.1.NIVEL DE COORDINACION DE LA IMPORTACION

CUADRO N° 04

DISTRIBUCION DE EMPRESAS IMPORTADORAS SEGUN
COORDINACION DEL PRODUCTO, 2015

RESPUESTAS ni hi
Totalmente de acuerdo 11 17%
De acuerdo 21 32%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 12 18%
En desacuerdo 16 24%
Totalmente en desacuerdo 6 9%
Total 66 100%

Fuente: Cuestionario

Elaboracion: Propia

Representacion grafica

M Totalmente de acuerdo H De acuerdo
= Ni de acuerdo, ni en desacuerdo B En desacuerdo

 Totalmente en desacuerdo

Interpretacion:

38

Casi la mitad (49%) de los negocios coordinan correctamente las prendas de vestir a

importar, el 18% se mantiene indiferente y una tercera parte (33%) manifiestan que no

coordinan correctamente.
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CUADRO N° 05

DISTRIBUCION DE EMPRESAS IMPORTADORAS SEGUN
COORDINACION DEL PROVEEDOR, 2015

RESPUESTAS ni hi
Totalmente de acuerdo 10 15%
De acuerdo 23 35%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 13 20%
En desacuerdo 15 23%
Totalmente en desacuerdo 5 7%
Total 66 100%

Fuente: Cuestionario

Elaboracion: Propia

Representacion grafica

B Totalmente de acuerdo M De acuerdo
= Ni de acuerdo, ni en desacuerdo M En desacuerdo

M Totalmente en desacuerdo

Interpretacion:

La mitad de los negocios (50%) estan de acuerdo con que coordinan correctamente con
el proveedor, la quinta parte (20) se mantienen indiferente y el 30% de los negocios sostienen

que no coordinan correctamente con el proveedor.
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CUADRO N° 06

DISTRIBUCION DE EMPRESAS IMPORTADORAS SEGUN
COORDINACION LUGAR DE IMPORTACION, 2015

RESPUESTAS ni hi
Totalmente de acuerdo 9 13%
De acuerdo 25 38%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 13 20%
En desacuerdo 15 23%
Totalmente en desacuerdo 4 6%
Total 66 100%

Fuente: Cuestionario

Elaboracion: Propia

Representacion grafica

W Totalmente de acuerdo M De acuerdo
= Ni de acuerdo, ni en desacuerdo H En desacuerdo

m Totalmente en desacuerdo

Interpretacion:

Poco maés de la mitad (51%) de los negocios sefiala correctamente el lugar de donde se
efectuara la importacion, la quinta parte (20%) se mantienen indiferente y el 29% no sefialan

correctamente el lugar.
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CUADRO N° 07

DISTRIBUCION DE EMPRESAS IMPORTADORAS SEGUN
COORDINACION DEL TIEMPO PARA IMPORTAR, 2015

RESPUESTAS ni hi
Totalmente de acuerdo 10 15%
De acuerdo 23 35%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 13 20%
En desacuerdo 15 23%
Totalmente en desacuerdo 5 7%
Total 66 100%

Fuente: Cuestionario

Elaboracion: Propia

Representacion grafica

W Totalmente de acuerdo M De acuerdo
= Ni de acuerdo, ni en desacuerdo H En desacuerdo

 Totalmente en desacuerdo

Interpretacion:

La mitad de los negocios (50%) estan de acuerdo con que coordinan correctamente el
tiempo, la quinta parte (20%) se mantienen indiferente y el 30% de los negocios sostienen que

no coordinan correctamente el tiempo de importacién de prendas de vestir.
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44. EVALUACION DE LAS IMPORTACIONES

CUADRO N° 08

DISTRIBUCION DE EMPRESAS IMPORTADORAS SEGUN
PLANIFICACION PARA IMPORTAR, 2015

RESPUESTAS ni hi
Totalmente de acuerdo 9 13%
De acuerdo 13 20%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 15 23%
En desacuerdo 20 30%
Totalmente en desacuerdo 9 14%
Total 66 100%

Fuente: Cuestionario

Elaboracion: Propia

Representacion grafica

W Totalmente de acuerdo M De acuerdo
= Ni de acuerdo, ni en desacuerdo H En desacuerdo

u Totalmente en desacuerdo

Interpretacion:

Solo la tercera parte (33%) de los negocios manifiestan que planifican en manera
permanente las importaciones, el 23% se mantiene indiferente y el 44% no planifican de

manera permanente.
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CUADRO N° 09

DISTRIBUCION DE EMPRESAS IMPORTADORAS SEGUN COMPARACION PARA
EVALUAR, 2015

RESPUESTAS ni hi
Totalmente de acuerdo 11 17%
De acuerdo 11 17%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 17 26%
En desacuerdo 18 27%
Totalmente en desacuerdo 9 13%
Total 66 100%

Fuente: Cuestionario

Elaboracion: Propia

Representacion grafica

M Totalmente de acuerdo B De acuerdo
= Ni de acuerdo, ni en desacuerdo M En desacuerdo

W Totalmente en desacuerdo

Interpretacion:
Poco mas de la tercera parte (34%) de los negocios comparan las importaciones en el
proceso de evaluacion, el 26% se mantiene indiferente y el 40% sostiene que no comparan las

importaciones.
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45. APROVISIONAMIENTO

CUADRO N° 10

DISTRIBUCION DE EMPRESAS IMPORTADORAS SEGUN NIVEL DE
ADQUISICIONES, 2015

RESPUESTAS ni hi
Totalmente de acuerdo 11 17%
De acuerdo 22 33%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 12 18%
En desacuerdo 14 21%
Totalmente en desacuerdo 7 11%
Total 66 100%

Fuente: Cuestionario

Elaboracion: Propia

Representacion grafica

B Totalmente de acuerdo M De acuerdo
= Ni de acuerdo, ni en desacuerdo H En desacuerdo

 Totalmente en desacuerdo

Interpretacion:

La mitad de los negocios (50%) efectlan las importaciones oportunamente, el 18% se

mantienen indiferente y la tercera parte (33%) no efectGan las importaciones oportunamente.
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CUADRO N° 11

DISTRIBUCION DE EMPRESAS IMPORTADORAS SEGUN NIVEL DE
ALMACENAMIENTO, 2015

RESPUESTAS ni hi
Totalmente de acuerdo 9 14%
De acuerdo 24 36%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 12 18%
En desacuerdo 12 18%
Totalmente en desacuerdo 9 14%
Total 66 100%

Fuente: Cuestionario

Elaboracién: Propia

Representacion grafica

H Totalmente de acuerdo M De acuerdo
= Ni de acuerdo, ni en desacuerdo M En desacuerdo

M Totalmente en desacuerdo

Interpretacion:

La mitad de los negocios (50%) almacenan oportunamente las prendas de vestir
importadas, el 18% se mantienen indiferente y casi la tercera parte (32%) no almacenan

oportunamente.



4.6. ROTACION DE IMPORTACIONES
CUADRO N° 12

DISTRIBUCION DE EMPRESAS IMPORTADORAS SEGUN
REPOSICION DE INVENTARIQOS, 2015

RESPUESTAS ni hi
Totalmente de acuerdo 6 9%
De acuerdo 14 21%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 14 21%
En desacuerdo 25 38%
Totalmente en desacuerdo 7 11%
Total 66 100%

Fuente: Cuestionario

Elaboracion: Propia

Representacion grafica

B Totalmente de acuerdo M De acuerdo
= Ni de acuerdo, ni en desacuerdo M En desacuerdo

M Totalmente en desacuerdo

Interpretacion
El 30% de los negocios reponen sus inventarios adecuadamente, el 21% se mantiene

indiferente y 49% no reponen adecuadamente.
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4.7. SISTEMA LOGISTICO Y ADMINISTRACION DE INVENTARIOS
CUADRO N° 13

DISTRIBUCION DE EMPRESAS IMPORTADORAS SEGUN NIVEL DEL SISTEMA
LOGISTICO DE IMPORTACION, 2015

RESPUESTAS ni hi
Totalmente de acuerdo 12 18%
De acuerdo 21 32%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 13 20%
En desacuerdo 15 23%
Totalmente en desacuerdo 5 7%
Total 66 100%

Fuente: Cuestionario

Elaboracion: Propia

Representacion grafica

B Totalmente de acuerdo M De acuerdo
= Ni de acuerdo, ni en desacuerdo M En desacuerdo

H Totalmente en desacuerdo

Interpretacion:

La mitad (50%) de los negocios sostienen que tienen un sistema logistico eficiente, la
quinta parte (20%) se mantiene indiferente y el 30% sostienen que no sostienen un sistema

logistico eficiente.
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CUADRO N° 14

DISTRIBUCION DE EMPRESAS IMPORTADORAS SEGUN NIVEL
DE ADMINISTRACION DE INVENTARIQOS, 2015

RESPUESTAS ni hi
Totalmente de acuerdo 9 13%
De acuerdo 12 18%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 17 26%
En desacuerdo 19 29%
Totalmente en desacuerdo 9 14%
Total 66 100%

Fuente: Cuestionario

Elaboracion: Propia

Representacion grafica

B Totalmente de acuerdo M De acuerdo
= Ni de acuerdo, ni en desacuerdo M En desacuerdo

M Totalmente en desacuerdo

Interpretacion:

El 31% de los negocios sostienen que la administracion de inventarios es eficiente, el
26% se mantiene indiferente y el 43% sostienen que practican una administracion ineficiente

de inventarios.
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CAPITULO V
PRUEBA DE HIPOTESIS Y CONTRASTACION DE RESULTADOS
5.1. PRUEBA DE HIPOTESIS GENERAL
H() = Hipotesis Nula

Si, el sistema logistico de las importaciones de prendas de vestir no es eficiente,
entonces la administracion de inventarios no es eficiente.

H (1) = Hipdtesis alterna

Si, el sistema logistico de las importaciones de prendas de vestir es eficiente,

entonces la administracion de inventarios también es eficiente.

UNIDAD DE ANALISIS: Empresas Importadoras de Prendas de Vestir

Frecuencias Observadas

LOGISTICA/AD TOTALME DE NI DE DESAC TOTALME TOTA
MINISTRACION NTE DE ACU ACUERDO UERD NTE L
ACUERDO ERD NI O DESACUE
O DESACUER RDO
DO
TOTALMENTE 2 4 3 0 0 9
DE ACUERDO
DE ACUERDO 4 2 5 1 0 12
NI DE 4 4 1 5 3 17
ACUERDO NI
DESACUERDO
DESACUERDO 2 11 2 4 0 19
TOTALMENTE O 0 2 5 2 9
DESACUERDO

Pmarg. 12 21 13 15 5 66



Tabla de contingencia para las

probabilidades
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LOGISTICA/AD TOTALDE DE NI DE DESAC TOTALME P marg
MINISTRACION ACUERDO ACUER ACUER UERD NTE
DO DO NI O DESACUE

DESAC RDO

UERDO
TOTALMENTE  0.0303 0.0606 0.0455 0.0000  0.0000 0.1364
DE ACUERDO
DE ACUERDO 0.0606 0.0303 0.0758 0.0152  0.0000 0.1818
NI DE 0.0606 0.0606 0.0152 0.0758  0.0455 0.2576
ACUERDO NI
DESACUERDO
DESACUERDO 0.0303 0.1667 0.0303 0.0606  0.0000 0.2879
TOTALMENTE  0.0000 0.0000 0.0303 0.0758  0.0303 0.1364
DESACUERDO
P marg 0.1818 0.3182 0.1970 0.2273  0.0455 1.0000
Frecuencias Esperadas
LOGISTICA/AD TOTALME DE NI DE DESAC TOTALME P marg
MINISTRACION NTE DE ACUER ACUER UERD NTE

ACUERDO DO DO NI @) DESACUE

DESAC RDO

UERDO
TOTALMENTE 1.64 2.86 1.77 2.05 0.68 9.00
DE ACUERDO
DE ACUERDO 2.18 3.82 2.36 2.73 0.91 12.00
NI DE 3.09 541 3.35 3.86 1.29 17.00
ACUERDO NI
DESACUERDO
DESACUERDO 3.45 6.05 3.74 4.32 1.44 19.00
TOTALMENTE 1.64 2.86 1.77 2.05 0.68 9.00
DESACUERDO

12.00 21.00 13.00 15.00 5.00 61.00

Valor Criticos
Distribucion Chi cuadrado
(5-1)*(5-1)= 16 Grado de

libertad
Nivel se Valores Criticos segln
significancia nivel de significancia

0.1

23.542
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Valor Suma Fila
empirico
0.08 0.45 0.85 2.05 0.68 4.11
1.52 0.87 2.94 1.09 0.91 7.32
0.27 0.37 1.65 0.33 2.28 4.89
0.61 4.06 0.81 0.02 1.44 6.95
1.64 2.86 0.03 4.27 2.55 11.35
34.62
Decisiones Posibles segun distintos niveles de
significancia:
Nivel se Valores Valor Decisiones
significancia Criticos empirico
segun nivel
de
significancia
0.1 23.542 34.617 Rechazo hipdtesis nula
()
CELDA fO Fe fO-fe (fo-fe)2 (fo-fe)2/fe
f11 2 1.64 0.36 0.13 0.08
f12 4 2.86 1.14 1.29 0.45
f13 3 1.77 1.23 151 0.85
f14 0 2.05 -2.05 4.18 2.05
f15 0 0.68 -0.68 0.46 0.68
f16 4 2.18 1.82 3.31 1.52
f17 2 3.82 -1.82 3.31 0.87
f18 5 2.36 2.64 6.95 2.94
f19 1 2.73 -1.73 2.98 1.09
20 0 0.91 -0.91 0.83 0.91
f21 4 3.09 0.91 0.83 0.27
f22 4 5.41 -1.41 1.99 0.37
23 1 3.35 -2.35 5.52 1.65
f24 5 3.86 1.14 1.29 0.33
25 3 1.29 1.71 2.93 2.28
26 2 3.45 -1.45 2.12 0.61
f27 11 6.05 4.95 24.55 4.06
28 2 3.74 -1.74 3.04 0.81
29 4 4.32 -0.32 0.10 0.02
30 0 1.44 -1.44 2.07 1.44
f31 0 1.64 -1.64 2.68 1.64
32 0 2.86 -2.86 8.20 2.86
33 2 1.77 0.23 0.05 0.03
34 5 2.05 2.95 8.73 4.27
35 2 0.68 1.32 1.74 2.55
TOTAL 34.62
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En vista que el valor empirico es mayor que el valor critico, se rechaza la hipotesis

nula. Por lo tanto, se acepta la hipotesis alterna.
5.2. PRIMERA PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA
H) = Hipotesis Nula
Si, los procedimientos aduaneros no son agiles y eficientes, entonces el registro de
inventarios no estara actualizado.
H (1) = Hipédtesis alterna

Si, los procedimientos aduaneros son agiles y eficientes, entonces el registro de
inventarios estara actualizado.

UNIDAD DE ANALISIS: Empresas Importadoras de Prendas de Vestir

Frecuencias Observadas

FISCALIZACION/R TOTAL DE NI DE DESAC TOTALME TOTAL
EGISTRO MENTE ACUER ACUERDO UERDO NTE
DE DO NI DESACUE
ACUER DESACUE RDO
DO RDO
TOTALMENTE DE 4 8 2 2 2 18
ACUERDO
DE ACUERDO 5 3 8 4 0 20
NI DE ACUERDO 12 4 3 1 0 20
NI DESACUERDO
DESACUERDO 2 3 0 1 0 6
TOTALMENTE 2 2
DESACUERDO

P marg 23 20 13 8 2 66
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Tabla de contingencia para las
probabilidades

TOTAL DE NI DE DESAC TOTALME TOTAL
FISCALIZACION/R MENTE ACUER ACUERDO UERDO NTE
EGISTRO DE DO NI DESACUE

ACUER DESACUE RDO

DO RDO
TOTALMENTE DE 0.0606 0.1212 0.0303 0.0303 0.0303 0.2727
ACUERDO
DE ACUERDO 0.0758 0.0455 0.1212 0.0606 0.0000 0.3030
NI DE ACUERDO 0.1818 0.0606 0.0455 0.0152 0.0000 0.3030
NI DESACUERDO
DESACUERDO 0.0303 0.0455 0.0000 0.0152 0.0000 0.0909
TOTALMENTE 0.0000 0.0303 0.0000 0.0000 0.0000 0.0303
DESACUERDO
P marg 0.3485 0.3030 0.1970 0.1212 0.0303 1.0000
Frecuencias Esperadas
FISCALIZACION/R TOTAL DE NI DE DESAC TOTALME TOTAL
EGISTRO MENTE ACUER ACUERDO UERDO NTE

DE DO NI DESACUE

ACUER DESACUE RDO

DO RDO
TOTALMENTE DE 6.27 5.45 3.55 2.18 0.55 18.00
ACUERDO
DE ACUERDO 6.97 6.06 3.94 2.42 0.61 20.00
NI DE ACUERDO 6.97 6.06 3.94 2.42 0.61 20.00
NI DESACUERDO
DESACUERDO 2.09 1.82 1.18 0.73 0.18 6.00
TOTALMENTE 0.70 0.61 0.39 0.24 0.06 2.00
DESACUERDO

23.00 20.00 13.00 8.00 2.00 64.00
Estadistico de prueba:
Valor Criticos
Distribucion Chi cuadrado

16

(5-1)*(5-1) Grado de libertad =

Nivel se significancia Valores
Criticos
segun
nivel de
significa
ncia

0.1 23.542
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Valor Suma
empirico Fila
0.82 1.19 0.67 0.02 3.88 6.58
0.56 1.55 4.19 1.02 0.61 7.92
3.63 0.70 0.22 0.84 0.61 6.00
0.00 0.77 1.18 0.10 0.18 2.24
0.70 3.21 0.39 0.24 0.06 4.60
27.33
Decisiones Posibles segun distintos niveles de
significancia:
Nivel se significancia Valores  Valor Decisiones
Criticos  empirico
segun
nivel de
significa
ncia
0.1 23.542 27.333 Rechazo hipétesis nula
(*)
CELDA O Fe fO-fe (fo-fe)2 (fo-fe)2/fe
f11 4 6.27 -2.27 5.17 0.82
f12 8 5.45 2.55 6.48 1.19
f13 2 3.55 -1.55 2.39 0.67
f14 2 2.18 -0.18 0.03 0.02
f15 2 0.55 1.45 2.12 3.88
f16 5 6.97 -1.97 3.88 0.56
f17 3 6.06 -3.06 9.37 1.55
f18 8 3.94 4.06 16.49 4.19
f19 4 2.42 1.58 2.48 1.02
f20 0 0.61 -0.61 0.37 0.61
f21 12 6.97 5.03 25.30 3.63
22 4 6.06 -2.06 4.25 0.70
23 3 3.94 -0.94 0.88 0.22
f24 1 2.42 -1.42 2.03 0.84
25 0 0.61 -0.61 0.37 0.61
26 2 2.09 -0.09 0.01 0.00
f27 3 1.82 1.18 1.40 0.77
28 0 1.18 -1.18 1.40 1.18
29 1 0.73 0.27 0.07 0.10
30 0 0.18 -0.18 0.03 0.18
f31 0 0.70 -0.70 0.49 0.70
f32 2 0.61 1.39 1.94 3.21
33 0 0.39 -0.39 0.16 0.39
f34 0 0.24 -0.24 0.06 0.24
35 0 0.06 -0.06 0.00 0.06
TOTAL 27.33
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En vista que el valor empirico es mayor que el valor critico, se rechaza la hipotesis nula.

Por lo tanto, se acepta la hipotesis alterna.

5.3. SEGUNA PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA
H) = Hipotesis Nula
Si, la coordinacion logistica no es correcta, entonces la evaluacion no es permanente.
H (1) = Hipédtesis alterna

Si, la coordinacion logistica es correcta, entonces la evaluacion es permanente.

UNIDAD DE ANALISIS: Empresas Importadoras de Prendas de Vestir

Frecuencias Observadas

COORDINACION/E TOTALME DE NI DE DESACU TOTALM TOTAL
VALUACION NTE DE ACUERD ACUERDO ERDO ENTE
ACUERDO O NI DESACU
DESACUE ERDO
RDO
TOTALMENTEDE 2 5 3 0 0 10
ACUERDO
DE ACUERDO 4 2 5 1 0 12
NI DE ACUERDO 3 4 1 5 3 16
NI DESACUERDO
DESACUERDO 1 10 2 4 2 19
TOTALMENTE 0 0 2 5 2 9
DESACUERDO

P marg 10 21 13 15 7 66
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Tabla de contingencia para las probabilidades

COORDINACION/E TOTALME DE NI DE DESACU TOTALM TOTAL
VALUACION NTE DE ACUERD ACUERDO ERDO ENTE
ACUERDO O NI DESACU
DESACUE ERDO
RDO
TOTALMENTE DE  0.0303 0.0758 0.0455 0.0000 0.0000 0.1515
ACUERDO
DE ACUERDO 0.0606 0.0303 0.0758 0.0152 0.0000 0.1818
NI DE ACUERDO 0.0455 0.0606 0.0152 0.0758 0.0455 0.2424
NI DESACUERDO
DESACUERDO 0.0152 0.1515 0.0303 0.0606 0.0303 0.2879
TOTALMENTE 0.0000 0.0000 0.0303 0.0758 0.0303 0.1364
DESACUERDO
P marg 0.1515 0.3182 0.1970 0.2273 0.0758 1.0000
Frecuencias Esperadas
COORDINACION/E TOTALME DE NI DE DESACU TOTALM TOTAL
VALUACION NTE DE ACUERD ACUERDO ERDO ENTE
ACUERDO O NI DESACU
DESACUE ERDO
RDO
TOTALMENTE DE 1.52 3.18 1.97 2.27 1.06 10.00
ACUERDO
DE ACUERDO 1.82 3.82 2.36 2.73 1.27 12.00
NI DE ACUERDO 2.42 5.09 3.15 3.64 1.70 16.00
NI DESACUERDO
DESACUERDO 2.88 6.05 3.74 4.32 2.02 19.00
TOTALMENTE 1.36 2.86 1.77 2.05 0.95 9.00
DESACUERDO
10.00 21.00 13.00 15.00 7.00 59.00
Estadistico de prueba:
Valor Criticos
Distribucion Chi cuadrado con Grado de
(5-1)*(5-1) 16 libertad

Nivel se significancia  Valores

0.1

Criticos
segun nivel
de
significanci
a

23.542



Valor empirico
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Valor Suma
empirico Fila
0.16 1.04 0.54 2.27 1.06 5.07
2.62 0.87 2.94 1.09 1.27 8.79
0.14 0.23 1.47 0.51 1.00 3.35
1.23 2.59 0.81 0.02 0.00 4.65
1.36 2.86 0.03 4.27 1.15 9.67
31.53
Decisiones Posibles segun distintos niveles de significancia:
Valores Valor Decisiones
Criticos empirico
Nivel se significancia  segun nivel
de
significanci
a
0.1 23.542 31.526 Rechazo Hipotesis nula
*)
CELDA O Fe fO-fe (fo-fe)2 (fo-fe)2/fe
f11 2 1.52 0.48 0.24 0.16
f12 5 3.18 1.82 3.31 1.04
f13 3 1.97 1.03 1.06 0.54
fl4 0 2.27 -2.27 5.17 2.27
f15 0 1.06 -1.06 1.12 1.06
f16 4 1.82 2.18 4.76 2.62
f17 2 3.82 -1.82 3.31 0.87
f18 5 2.36 2.64 6.95 2.94
f19 1 2.73 -1.73 2.98 1.09
f20 0 1.27 -1.27 1.62 1.27
f21 3 2.42 0.58 0.33 0.14
f22 4 5.09 -1.09 1.19 0.23
23 1 3.15 -2.15 4.63 1.47
f24 5 3.64 1.36 1.86 0.51
25 3 1.70 1.30 1.70 1.00
26 1 2.88 -1.88 3.53 1.23
f27 10 6.05 3.95 15.64 2.59
28 2 3.74 -1.74 3.04 0.81
29 4 4.32 -0.32 0.10 0.02
30 2 2.02 -0.02 0.00 0.00
f31 0 1.36 -1.36 1.86 1.36
f32 0 2.86 -2.86 8.20 2.86
33 2 1.77 0.23 0.05 0.03
34 5 2.05 2.95 8.73 4.27
35 2 0.95 1.05 1.09 1.15
TOTAL 31.53
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En vista que el valor empirico es mayor que el valor critico, se rechaza la hipotesis nula.

Por lo tanto, se acepta la hipotesis alterna.

5.4. TERCERA PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA
H) = Hipotesis Nula
Si, el aprovisionamiento no es oportuno, entonces la rotacion no serd adecuada.
H (1) = Hipédtesis alterna

Si, el aprovisionamiento es oportuno, entonces la rotacion sera adecuada.

UNIDAD DE ANALISIS: Empresas Importadoras de Prendas de Vestir

Frecuencias Observadas

APROVISIONAMI TOTALME DE NI DE DESAC TOTALM TOT
ENTO/ROTACIO NTEDE ACUERD  ACUERDO UERD  ENTE AL
N ACUERDO O NI @) DESACUE
DESACUER RDO
DO
TOTALMENTE 1 2 3 0 0 6
DE ACUERDO
DE ACUERDO 5 3 5 1 0 14
NI DE ACUERDO 2 5 1 4 2 14
NI DESACUERDO
DESACUERDO 2 12 2 5 4 25
TOTALMENTE 0 1 1 3 2 7
DESACUERDO

P marg 10 23 12 13 8 66
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APROVISIONAMI TOTALME DE NI DE DESAC TOTAL TOTAL
ENTO/ROTACIO NTEDE ACUERD ACUERDO UERD MENTE
N ACUERDO O NI @) DESAC
DESACUE UERDO
RDO
TOTALMENTE 0.0152 0.0303 0.0455 0.0000  0.0000 0.0909
DE ACUERDO
DE ACUERDO 0.0758 0.0455 0.0758 0.0152  0.0000 0.2121
NI DE ACUERDO  0.0303 0.0758 0.0152 0.0606  0.0303 0.2121
NI DESACUERDO
DESACUERDO 0.0303 0.1818 0.0303 0.0758  0.0606 0.3788
TOTALMENTE 0.0000 0.0152 0.0152 0.0455  0.0303 0.1061
DESACUERDO
P marg 0.1515 0.3485 0.1818 0.1970  0.0909 1.0000
Frecuencias Esperadas
APROVISIONAMI TOTALME DE NI DE DESAC TOTAL TOTAL
ENTO/ROTACIO NTEDE ACUERD ACUERDO UERD MENTE
N ACUERDO O NI @) DESAC
DESACUE UERDO
RDO
TOTALMENTE 0.91 2.09 1.09 1.18 0.73 6.00
DE ACUERDO
DE ACUERDO 2.12 4.88 2.55 2.76 1.70 14.00
NI DE ACUERDO 2.12 4.88 2.55 2.76 1.70 14.00
NI DESACUERDO
DESACUERDO 3.79 8.71 4.55 4.92 3.03 25.00
TOTALMENTE 1.06 2.44 1.27 1.38 0.85 7.00
DESACUERDO
10.00 23.00 12.00 13.00 8.00 58.00
Estadistico de prueba:
Valor Criticos
Distribucion Chi cuadrado 16 Grado de libertad

(5)*(5-1)=

Nivel se

significancia

0.1

Valores Criticos
segun nivel de
significancia

23.52
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Valor
empirico
Valor Suma Fila
empirico
0.01 0.00 3.34 1. 0.7 5.26
18 3
3.91 0.72 2.37 1. 1.7 9.81
12 0
0.01 0.00 0.94 0. 0.0 1.56
56 5
0.84 1.24 1.43 0. 0.3 3.82
00 1
1.06 0.85 0.06 1. 15 5.44
91 6
25.90

Decisiones Posibles segun distintos niveles de

significancia:
Nivel se
significancia

0.1

Valores Criticos
segun nivel de
significancia

23.54
2

Valor empirico

Decisiones

Rechazo hipétesis nula
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CELDA fO Fe fO-fe (fo-fe)2 (fo-fe)2/fe
f11 1 0.91 0.09 0.01 0.01
f12 2 2.09 -0.09 0.01 0.00
f13 3 1.09 1.91 3.64 3.34
f14 0 1.18 -1.18 1.40 1.18
f15 0 0.73 -0.73 0.53 0.73
f16 5 2.12 2.88 8.29 3.91
f17 3 4.88 -1.88 3.53 0.72
f18 5 2.55 2.45 6.02 2.37
f19 1 2.76 -1.76 3.09 1.12
20 0 1.70 -1.70 2.88 1.70
f21 2 2.12 -0.12 0.01 0.01
f22 5 4.88 0.12 0.01 0.00
23 1 2.55 -1.55 2.39 0.94
f24 4 2.76 1.24 1.54 0.56
25 2 1.70 0.30 0.09 0.05
26 2 3.79 -1.79 3.20 0.84
f27 12 8.71 3.29 10.81 1.24
28 2 4.55 -2.55 6.48 1.43
29 5 4.92 0.08 0.01 0.00
30 4 3.03 0.97 0.94 0.31
f31 0 1.06 -1.06 1.12 1.06
32 1 2.44 -1.44 2.07 0.85
33 1 1.27 -0.27 0.07 0.06
34 3 1.38 1.62 2.63 1.91
35 2 0.85 1.15 1.33 1.56
TOTAL 25.90

En vista que el valor empirico es mayor que el valor critico, se rechaza la hipétesis nula. Por

lo tanto, se acepta la hipdtesis alterna.
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5.5. CONTRASTACION DE RESULTADOS CON REFERENTES

BIBLIOGRAFICOS.

Las dimensiones de la coordinacién y aprovisionamiento se han extraido del
concepto de logistica alcanzado por Alejandro Molins en su texto de Logistica
internacional comprendidos en la pagina 24 y 25 de las bases tedricas, el
procedimiento aduanero estd definida por el Ministerio de Comercio Exterior y
Turismo. Las dimensiones que corresponde a la administracion de inventario se han
extraido del concepto alcanzado por Nerio Acevedo en la pagina en la paginas 27 al
30. A partir del concepto de las dimensiones se han establecido los indicadores.
Habiéndose establecido la relacion entre las dimensiones del procedimiento aduanero
y el registro, en ambas dimensiones la mayoria de los negocios estan de acuerdo, es

decir que los procedimientos eficientes permiten los registros actualizados.

Las otras relaciones funcionales son entre las dimensiones de coordinacion y
evaluacion, siendo asi que en promedio la mitad de los negocios estan de acuerdo con
la coordinacion correcta. Un tercio de dichos negocios estan de acuerdo con la

evaluacion permanente en la administracién de inventarios.

Y por ultimo se ha realizado la relacion funcional entre el aprovisionamiento
y la rotacion, siendo asi que en promedio la mitad de los negocios estan de acuerdo
con el aprovisionamiento oportuno. Un 30% de dichos negocios estan de acuerdo con

la rotacién adecuada en la administracién de inventarios.
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CONCLUSIONES

1. Existe una relacion entre el sistema logistico y la administracion de inventarios,
al demostrarse con la prueba de hipdtesis un valor empirico (X?) de 34.617, es mayor al valor
critico de 23.542. En ambas variables, la mitad (50%) de los negocios dedicados a la
importacion de prendas de vestir, ya practican eficientemente el sistema logistico en la
administracion de inventarios; habiendo otra mitad que se mantiene indiferente o estan en
desacuerdo y que merecen ser superados.

2. De los resultados obtenidos de la primera prueba de hipotesis especifica, se
observa que existe una correlacion entre los procedimientos aduaneros y los registros contables
de inventarios, al demostrarse con la prueba de hip6tesis un valor empirico (X? 27.333 que es
mayor al valor critico de 23.542. Ademas, se comprueba en que la mayoria de las empresas
importadoras (65%) estan de acuerdo con el nivel de fiscalizacion y control por las
dependencias aduaneras o de la SUNAT, hacen también que la mayoria de las empresas
mantengan actualizados sus inventarios, con la clasificacion y valuacion, en lo que estan de
acuerdo en 57% y 56% respectivamente.

3. Existe una correlacion entre la coordinacion logistica y la evaluacion de
inventarios, @ demostrarse con la segunda prueba de hipétesis especifica, un valor empirico
(X? de 31.526 que es mayor al valor critico de 23.542. Ademas, se comprueba que casi la mitad
de las empresas practican la coordinacion correcta del producto, proveedor, lugar y tiempo. Lo
que incide en el promedio de la tercera parte que estan de acuerdo con que el nivel de
evaluacion es permanente a través de la planificacion y comparacion precios y costos. Sin
embargo, casi las dos terceras partes se mantienen indiferentes o no estan de acuerdo con que

la evaluacion sea permanente, lo que requieren ser superados.
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4. Existe una correlacion entre el aprovisionamiento y la rotacion de inventarios, &
demostrarse con la tercera prueba de hip6tesis especifica, un valor empirico (X? 25.899, que
es mayor al valor critico de 23.542; Ademas se comprueba que casi la mitad de las empresas
practican el aprovisionamiento oportuno, lo que incide en el 30% de aceptacion de una rotacion
adecuada la coordinacion correcta del producto, proveedor, lugar y tiempo. Sin embargo, el
70% se mantienen indiferentes o no estan de acuerdo con que la rotacién sea adecuada, lo que

requieren ser superados.
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RECOMENDACIONES

1. En general, para superar las deficiencias generales, promover una mejora de
administracion de inventarios a través de un sistema logistico con caracter estratégico de
las importaciones de prendas de vestir para no perder clientes o atraer més clientes.

2. Referente a los procedimientos aduaneros, la Superintendencia Nacional de
Administracion Tributaria (SUNAT) debe mejorar procedimientos aduaneros para
disminuir el fenébmeno del Dumping en el comercio exterior, para facilitar el registro
contable oportuno, tanto en su clasificacion arancelaria adecuada y la valuacion de salidas
de las prendas de vestir.

3. Respecto a la coordinacion, tratar de importar de los paises con que se tienen
convenios de tratado de libre comercio (TLC) y deben recibir un correcto asesoramiento
sobre la emision de la factura comercial y deméas documentos para que sean validos en
caso se tengan que reclamar algun ajuste de valor en los procesos de comparacion de costos
Yy precios.

4. En el aprovisionamiento de mercaderias, los negocios deben realizar
importaciones anticipadas para reducir los tiempos, coordinen con sus proveedores para
que alcancen la documentacion para facilitar la nacionalizacion, con el fin de facilitar la

reposicion oportuna de inventarios y atender a tiempo los pedidos de los clientes.
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ANEXO N° 01
CUESTIONARIO
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OBJETIVO: El presente cuestionario tiene por objeto realizar un estudio sobre el efecto del sistema

logistico sobre la administracion de inventarios de las prendas de vestir importadas. POR LO TANTO

se le agradece responder con seriedad y objetividad las siguientes preguntas.

Ni de
) Totalmente
o Totalmente | De acuerdo, ni | En
N° [ ITEMS en
de acuerdo |acuerdo |de desacuerdo
desacuerdo
desacuerdo
1 La fiscalizacién y control de las

aduanas son agiles y eficientes

La clasificacién de las prendas de
vestir importadas estan actualizadas

La valuacion de las prendas
importadas estan actualizadas

El negocio coordina correctamente
la prenda de vestir a importar

El negocio coordina correctamente
con el proveedor de la prenda a
importar

El negocio coordina correctamente
del lugar de donde se importara la
prenda

El negocio coordina correctamente
con el tiempo para la importacion

El negocio planifica
permanentemente la importacion de
prendas de vestir

El negocio compara los precios
permanentemente en la importacion
de prendas de vestir

10

Las importacion de prendas de vestir
son oportunas

11

El almacenamiento de las prendas de
vestir son oportunas

12

La rotacién de inventarios de
prendas de vestir son adecuadas

13

En general, el sistema logistico de
importacion de prendas de vestir es
eficiente.

14

En general, la administracion de
inventarios de prendas de vestir
importados es eficiente.

GRACIAS
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