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RESUMEN

La investigacion tiene como objetivo conocer el grado y tipo de violencia y acoso
escolar de la Institucion Educativa Juana Moreno — Hudnuco e Institucién Educativa
Mariano Démaso Beraun-Amarilis 2015, el nivel de investigacion es descriptiva
comparativa, tipo cuantitativo y método observacion indirecta, se trabajé con dos
muestras representativas de estudiantes de lero al Sto afio de nivel secundario de ambas
instituciones siendo un total de 328. Se administrd la Escala de Convivencia Escolar-
Bullying, obteniendo los siguientes resultados: El grado de violencia y acoso escolar: un
36% de la I.E Damaso Beratin son vulnerables y el 14% muy vulnerables y el 17%son
vulnerables y 7% muy vulnerables en la IL.E Juana Moreno; De acuerdo al tipo
predominante de violencia y acoso escolar: un 26% es desprecio y ridiculizacién y el 20
% en exclusidon y bloqueo social en la L.LE. Juana Moreno y se obtuvo un 34% en
desprecio y ridiculizacién y el 23 % en restriccion comunicativa en la I.LE. Mariano
Déamaso Beraun. Segun el género, el 54% son del sexo masculino en la I.E. Mariano
Damaso Beratin de los cuales 19% son vulnerables y 8% son muy vulnerables, el 46%
del sexo femenino son 17% son vulnerables y 6% son muy vulnerables. En
comparacion del 52% de la I.E Juana Moreno son masculino 9% son vulnerables y 4%
muy vulnerables a la violencia y acoso escolar, 48% son femeninos (8% son vulnerables
y 3% muy vulnerables). Por lo que se concluye que el 50% de estudiantes de la IL.E
Mariano Damaso Beralin son vulnerables y muy vulnerables en comparacion del 24%
de estudiantes de la I.E Juana Moreno que son vulnerables y muy vulnerables a la
violencia y acoso escolar, el tipo predominante se ubica en desprecio y ridiculizaciéon
enun total de 60% de ambas instituciones.

Palabras clave: Grado y tipo de Violencia y Acoso escolar, estudiantes de secundaria.

ABSTRACT

The research aims to determine the extent and type of existing violence and bullying of
School Juana Moreno - Hudnuco and Mariano Damaso Educational Institution Amarilis
Berain-2015, the level of comparative descriptive research, quantitative and indirect
observation method was used, we worked with two representative samples of students
from 1Ist to 5th year secondary level both institutions for a total of 328. Scale
Coexistence Escolar- Bullying was administered with the following results: The degree
of violence and bullying: the 36% of DamasoBeratin IE are vulnerable and very
vulnerable 14% and 17% of IE Juana Moreno 7% are vulnerable and very vulnerable;
According to the predominant type of violence and bullying: 26% is contempt and
ridicule and 20% on social exclusion and lock in IE Juana Moreno, as 34% is contempt
and ridicule and 23% in communicative restriction on IE Mariano DamasoBeraln. By
gender, 54% are males in the IE Mariano DamasoBeraun of which 19% are vulnerable
and 8% are very vulnerable, 46% of females are 17% and 6% are vulnerable are very
vulnerable. In comparison 52% of EI Juana Moreno 9% are male and 4% are vulnerable
vulnerable violence and bullying, 48% are women (8% 3% are vulnerable and very
vulnerable). So it is concluded that 50% of students from the IE Mariano
DamasoBeralin are vulnerable and very vulnerable in comparison to the 24% of students
from the IE Juana Moreno who are vulnerable and very vulnerable to violence and
bullying. The predominant type is located in contempt and ridicule in a total of 60 % of
both institutions

Keywords: degree and type of Violence and Bullying, high school students.



INTRODUCCION

La violencia y el acoso escolar es un problema que siempre ha estado presente
en las Instituciones Educativas. Es probable que podamos recordar a ese compafiero o
compaiiera a quienes todos molestaban, o seguramente a nosotros nos haya sucedido ser

victimas de alglin agresor.

El concepto de violencia escolar es relativamente reciente; hoy se buscan
alternativas desde distintos sectores sociales que mejoren las relaciones entre los
estudiantes para conseguir una convivencia pacifica, que lleve a erradicar el posible
efecto del mismo y sus consecuencias. La violencia y acoso escolar entre estudiantes
representa un nuevo problema hoy en dia y es un reflejo de nuestras relaciones sociales
y de lo que se observa en nuestra sociedad llena de violencia en donde un clima de
inseguridad gobierna a nuestros compatriotas, como consecuencia de esto, forma parte
de nuestra biografia de experiencias de vida el haber sido victima de la violencia y

acoso escolar o haber presenciado dicho problema y no haber hecho nada al respecto.

Este problema de la violencia en el 4ambito de la convivencia entre escolares
trasciende el nexo aislado y esporadico y se convierte en un problema escolar de gran
importancia, ya que debilita la calidad de vida de la poblacidon, aumenta el miedo y la
inseguridad ciudadana y deteriora el capital social porque genera aislamiento y
desconfianza. La violencia escolar, en particular, no solo afecta la concentracioén y los
aprendizajes de los y las estudiantes, sino que incrementa las tasas de ausentismo y
desercion escolar, lo que perjudica su futuro profesional y econémico. Esta violencia,
implica un abuso de poder de un sujeto o grupos de sujetos sobre otro siempre mas

débil, existe asimetria entre los sujetos que se ven implicados en los hechos agresivos.



Es evidente que los docentes y personal de la Instituciones Educativas son la
clave del cambio, por eso es fundamental sensibilizar y tener datos objetivos referente a
estos hechos en nuestros colegios szre los efectos negativos de los comportamientos de
violencia escolar. El Numero de Casos Reportados en el SiseVe (programa del
MINEDU) a Nivel Nacional (15.09.2013 - 31.07.2015) es de 3244 identificandose en
Huénuco 111 casos de los cuales 106 casos pertenecen a instituciones educativas

estatales.

Los adolescentes procuran integrarse y tener un grupo que lo acepte y asi evitar
ser sefialado como alguien aislado; pero serd el grupo quien ponga sus normas aunque

sean contrarias a la conducta del sujeto en cuestion.

Para abordar y prevenir la violencia y acoso escolar es necesario de un psicélogo
con un enfoque integral y sostenido, ademas de un : compromiso politico y financiero
de parte de las autoridades del estado, asi como una sélida investigacion y legislacion
explicita, trabajo coordinado entre escuelas, docentes, padres e integrantes de la
comunidad, en el que los adultos supervisan los recreos, las victimas y/o testigos
reportan el incidente, la o las personas agresoras reparan el dafio y las autoridades

toman cartas en el asunto.

Por lo tanto, la presente investigacion descriptiva tiene como objetivo general conocer
el grado y tipos de violencia escolar existente de la institucion Educativa Juana Moreno-

Huénuco y la Institucion Educativa Mariano Ddmaso Beratun — Amarilis, 2015

10



INDICE

DEDICATORIA

AGRADECIMIENTO

RESUMEN

INTRODUCCION

INDICE

CAP | PLANEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. Fundamentacion del Problema

1.2. Formulacion del Problema

1.3. Objetivos: Generales y Especificos
1.4. Justificacion e Importancia

1.5. Limitaciones

CAP II: MARCO TEORICO CONCEPTUAL
2.1. ANTECEDENTES

2.1.1. Internacional
2.1.2. Nacional
2.1.3. Regional
2.2.  FUNDAMENTACION TEORICA
2.21. VIOLENCIA

2.21.1. Tipos De Violencia

2.2.2. VIOLENCIA ESCOLAR

2.2.3. ACOSO ESCOLAR O BULLYING
2.2.3.1 Definicién de acoso escolar

2.2.3.2. Tipos de 8"

2.2.3.3. Involucrados En El Bullying
2.2.3.4. Perfil Del Acosador O Victimario
2.2.3.5 Perfil Del Acosado O Victima
2.2.3.6. Perfil Del Observador O Espectador
2.2.3.7. Indicadores Para ldentificar Posibles Victimas
2.2.3.8. Causas del Bullying
2.2.3.9. Consecuencias del Bullying

2.2.4. LA AGRESIVIDAD

2.2.41. Factores que influyen en la expresion de la agresividad
2.2.5. LA EDUCACION SECUNDARIA —LEY ANTIBULLYING

2.26. LA ADOLESCENCIA COMO ETAPAS DEL DESARROLLO DE LA

PERSONALIDAD
2.2.7. ETAPAS DE LA ADOLESCENCIA
2.2.7.1. Adolescencia temprana
2.2.7.2. Adolescencia intermedia
2.2.7.3. Adolescencia tardia
2.2.8. CAMBIOS DURANTE LA ADOLESCENCIA

2.2.8.1. Desarrollo fisico.
2.2.8.2. Desarrollo psicolégico
2.2.8.3. Desarrollo emocional

11

13
13
16
17
18
19

20
20

20
25
27
30
30

31
31
34
35
39
41
41
43
44
45

49
52
54

54
55
56
56
57
57 -
58
58
58
58
59
60



2.2.84. Desarrollio social
2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES
2.3.1. Violencia escolar
2.3.2. Acoso escolar
2.3.3. Adolescentes
2.3.4. Agresores/ Acosadores
2.3.5. Victimas
2.3.6. Observadores/ Espectadores Bullying
2.3.7. Indicadores De La Escala De Convivencia Escolar Bullying- Ece-B

2.3.8. Institucion Educativa Nivel Secundaria Estatal
2.3.9. Estudiante De Educacién Secundaria

2.4. SISTEMA DE VARIABLES- DIMENSIONES E INDICADORES
2.5. DEFINICIONES OPERACIONAL DE LAS VARIABLES
2.6. HIPOTESIS

CAP lll : MARCO METODOLOGICO
3.1. Nivel, Tipos Y Método De Investigacion

3.2. Disefio De Investigacion

3.3. Ambito De Investigacion

3.4. Poblacién y Muestra

3.5. Técnicas e Instrumentos De Recoleccidén De Datos

3.6. Procedimiento De Recoleccién De La Informacion

CAPIiTULO IV: RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
4.1.Presentacion De Resultados

4.2.Discusion De Resultados

CAP V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones
5.2. Sugerencias Y Recomendaciones

BIBLIOGRAFIA
ANEXOS
Matriz de consistencia
instrumento de Medicién
Evidencias

12

60
62
62
62
62
63
63
63
63

64
65

66
67

67

68
68

68
69
71
73

75

76
76
99
106

106
108

110
113



CAPITULO I

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. FUNDAMENTACION DEL PROBLEMA
En las Ultimas décadas del siglo XX evidenciamos un conjunto de cambios y
transformaciones econdmicas, tecnolégicas, cientificas, ambientales, sociales y
culturales y nuestro pais no se encuentra ajeno a ello; debido a todo esto también se
observa muchos cambios en el comportamiento de las personas (MINSA 2004).
Especificamente vemos estos cambios y transformaciones en los alumnos de
nuestras instituciones educativas a nivel nacional.
Los individuos estan inmersos en una realidad social, su desarrollo personal no
puede disociarse del intercambio con ella, su personalidad se va forjando en su
participacion, en las creencias, actitudes, comportamientos de los grupos a los que
pertenece. Si los efectos de la violencia y acoso escolar no son manejados
adecuadamente puede causar desequilibrios susta.mciales en la salud mental de las
personas (Nieto, M. 2000).
Por lo tanto, no es necesario afirmar que casi todos los adultos estuvieron en
contacto con la violencia y acoso escolar en menor o mayor medida causandoles
desequilibrios y problemas de salud mental. “El maltrato en entre alumnos ha
existido siempre y en todos los colegios”, algunos adultos recuerdan con angustia al
agresor del salon que les hizo objeto de vejaciones, otros lamentan con tristeza el
haber permitido o quizd haber alentado al matén del aula que golped, humillé y
despojo de sus bienes al compafieros solitario del aula, que vivia envuelto en su
timidez, sin hacer dafio a nadie.” (Lucio, L. 2012)
En noviembre del 2001 en Murcia, Espafia durante el XX Seminario

Interuniversitario De Teoria De La Educacidn, se analizé el fenémeno “Conflicto,
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Violencia y Educacién”. Los ponentes establecieron que estamos lejos todavia de
haber conseguido un consenso en torno a la expresion al término que mejor refleja el
campo de trabajo que intentamos delimitar (etxebarria, Esteve y Jordan, 2001). En
virtud que no se sabe con certeza que nombre poner al problema por tratar, cuando
hablamos de convivencia escolar, conflictos, violencia, agresiones, acciones
negativas entre alumnos, maltrato entre iguales, clima de clases y otros conceptos
mads. (Lucio, L. 2012)

El término “bullying” es el mds reconocido, sin embargo, los investigadores no
llegan a un acuerdo porque existen multitud de aspectos que desde una perspectiva
compleja de la convivencia, no son aspectos homologables con las expresiones de
acoso e intimidacion. Esto se debe a que hubo un desplazamiento terminolégico de
“seguridad en la escuela” a “conductas pro-sociales” y de estas a “Bullying” vy
“Violencia Escolar” de tal modo que existe una total identificacion entre “Bullying”
y “Violencia Escolar” para designar a todo tipo de convivencia como insultos ,
amenazas, exclusiones, bromas, chantajes, golpes, faltas de respeto, abuso sexual,
entre otros maltratos. De tal manera que Bullying, violencia y acoso escolar reflejan
todo.

Segiin Olweus (2006, p. 25) la situacion de acoso e intimidacién y la de su victima
queda definida en los siguientes términos: “Un alumno es agredido o se convierte en
victima cuando estd expuesto, de forma repetida y durante un tiempo, a acciones
negativas que lleva a cabo otro alumno o varios de ellos.” Se produce una accion
negativa cuando alguien de forma intencionada, causa un dafio, hiere o incomoda a
otra persona, basicamente, lo que implica la definicién de conducta agresiva. Asi
mismo menciona que se puede cometer acciones negativas de palabra, por ejemplo

con amenazas y burlas, tomar el pelo o poner motes.
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Comete una accién negativa quien golpea, empuja, da una patada, pellizca o impide
el paso a otro mediante el contacto fisico, también es posible llevar a cabo acciones
negativas sin el uso de la palabra y sin el contacto fisico, sino, por ejemplo mediante
muecas, gestos obscenos, excluyendo de un grupo a alguien adrede, o negindose a
cumplir Jos deseos de una persona. También es necesario que deben tomar en cuenta
que las acciones negativas que se producen de “forma repetida en el tiempo™ estdn
presentes en la violencia y acoso escolar pero debemos excluir situaciones negativas
ocasionales y no graves, dirigidas a un alumno en un momento, y a otro en otra
ocasion no necesariamente es acoso escolar. Por otro lado no se emplea los
conceptos de violencia y acoso escolar cuando dos alumnos de edad y fuerza (ya
sea fuerza fisica o psicolégica) similares rifien o se pelean. Para poder usar esos
términos debe existir un desequilibrio de fuerzas (una relacion de poder asimétrica):
el alumno expuesto a las acciones negativas tiene dificultad en defenderse, y en
cierta medida se encuentra a merced ante el alumno o los alumnos que le acosan.

Por lo tanto a lo largo de los afios a través de las practicas de las diferentes
asignaturas dentro del ambito educativo, se ha observado la indisciplina, la violencia
y acoso escolar que hay en las aulas de las diferentes Instituciones Educativas. Este
problema ya existia desde épocas anteriores, s6lo que no se le daba la debida
importancia ni la publicidad debida, es gracias a los medios de comunicacién y a
través de las redes sociales se pudo observar la verdadera gravedad de éste
fenomeno, por tal motivo el gobierno anterior, creé la Ley 29719, Ley que
promueve la convivencia sin violencia en las instituciones educativas; la presente
Ley tiene por objeto establecer los mecanismos para diagnosticar, prevenir, evitar
sancionar y erradicar la violencia, el hostigamiento, la intimidacién y cualquier acto

considerado como acoso entre los alumnos de las instituciones educativas.

15



Esta Ley regula la prohibicién del acoso escolar, en cualquiera de sus modalidades,
cometido por los alumnos entre si, que provoca violencia y saldo de victimas.
También se considera indispensable la designacién de, por lo menos, un profesional
en psicologia en cada institucion educativa, encargado de la prevencion y el
tratamiento de los casos de acoso y de violencia entre los alumnos. El Ministerio de
Educacion define las funciones de este profesional, en el marco de la orientacion
formacion y terapia educacional individual o colectiva. Esta ley promueve un
trabajo integral en la cual intervienen responsablemente diferentes actores como el
ministerio de educacién, las instituciones educativas, los directores, profesores y los
padres de familia, para la prevencion y el tratamiento de dicho problema. Son tres
actores principales los que intervienen en la violencia y acoso escolar: los agresores,
las victimas y los espectadores. Sin embargo la comunidad educativa, donde
encontramos a los profesores y padres de familia, estd involucrada de una u otra
forma en la problemética. Legislar sobre violencia escolar es dar normas que
favorezcan a un promedio de 10 millones de personas, entre estudiantes, padres de
familia y profesores. En la evolucién de esta investigacién podrd observarse la
relevancia social que tiene el problema de la violencia escolar en nuestro pais
fundamentalmente en los adolescentes por ser precisamente de la poblacion de
Huénuco, forjadores del futuro.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

Por lo mencionado hacemos la siguiente pregunta:

¢(Cual serd el grado y tipos de violencia y acoso escolar que existe en los estudiantes
de la institucion Educativa Juana Moreno- Huanuco y la Institucion Educativa

Mariano Damaso Beratin - Amarilis, 2015?
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1.3. OBJETIVOS
1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Conocer el grado y tipos de violencia y acoso escolar existente en los

estudiantes de la institucion Educativa Juana Moreno- Huédnuco y la

Institucion Educativa Mariano Damaso Beratn - Amarilis, 2015.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Identificar el tipo de violencia y acoso escolar predominante en los
estudiantes de la institucion Educativa Juana Moreno- Huanuco y la
Institucion Educativa Mariano Damaso Bera(n - Amarilis, 2015.

o Identificar el grado de violencia y acoso escolar en los estudiantes de la
instituciéon Educativa Juana Moreno- Hudnuco y la Institucién Educativa
Mariano Damaso Beralin - Amarilis, 2015.

e Identificar segin género el grado y tipo de violencia y acoso escolar
existente en los estudiantes de la institucion Educativa Juana Moreno-
Huénuc;) y la Institucién Educativa Mariano Damaso Berain - Amarilis,
2015.

¢ Determinar segin grado de estudio el tipo de violencia y acoso escolar
predominante en los estudiantes de la institucién Educativa Juana
Moreno- Huanuco y la Institucién Educativa Mariano Damaso Beratn -
Amarilis, 2015.

e Comparar el grado y tipo de violencia y acoso escolar existente en los
estudiantes de la institucion Educativa Juana Moreno- Hudnuco y la

Instituciéon Educativa Mariano Damaso Beratn - Amarilis, 2015.
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1.4. JUSTIFICACION E IMPORTANCIA:

Es relevante la investigacion sobre la violencia y acoso escolar, ya que es un
" problema que siempre ha estado presente en las escuelas, quizds con la misma o
mayor intensidad. A diario encontramos noticias relacionada con este tema,
agresiones verbales o fisicas entre escolares, en las aulas cada vez es mds dificil
 mantener estos acontecimientos ocultos, en donde los estudiantes e inclusive los

profesores ocultan el problema, lo cual no facilita el proceso de ensefianza y

aprendizaje. Pues, justamente son las instituciones educativas el reflejo de la
sociedad en donde vivimos, la violencia se traslada a ellos, es dificil determinar
cudles son factores de riesgo relativos a los problemas de convivencia ya que la
escuela es muy compleja en su conjunto y tendriamos que considerar factores
sociales del sistema educativo.
Es evidente que los psicdlogos y profesores son la clave del cambio, por eso es
fundamental sensibilizarnos frente a la amenaza que impiica la violencia y acoso en
nuestros colegios y sobre los efectos negativos de los comportamientos de
intimidacion.
La importancia de la presente investigacion radica en las siguientes razones:
J La aplicacién de la investigacion, permitira que los padres, profesores y
todo el personal de las instituciones educativas, tomen conciencia de su
responsabilidad frente a este fenémeno y que cuenten con datos precisos los
cuales tendran en cuenta para aplicar las estrategias necesarias para poder
intervenir ante un caso que se presente.
. La investigacion ayudara a disefiar estrategias preventivas que se pueden
tomar en cuenta para la elaboracién del PEI y de este modo tomar las decisiones

mas adecuadas sobre las técnicas que nos ayudaran combatir el bullying.
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En la presente investigacion se aplico la Escala de Convivencia Escolar — Bullying
(ECE-B) es una adaptacion orientada a nuestra realidad nacional, siendo
desarrollada con la finalidad de medir el grado y tipo de violencia y acoso escolar
que sufre un estudiante en una institucién ptblica o privada. De esta manera
pudimos detectar el grado y tipo de violencia y acoso escolar que se le practica al
estudiante de las Instituciones Educativas estatales de nivel secundario.

Estos resultados, también serviran para comparar y contrastar con otras
investigaciones similares realizadas a nivel local, regional y nacional; ayudaran a
tener una mejor vision del grado real del problema que padecen nuestras
instituciones educativas; con esta informacion se podrd dar una orientacion y
consejeria a los alumnos que son victimas, victimarios y personas involucradas
indirectamente.

1.5. LIMITACIONES

Tomamos como muestra a los estudiantes de la institucién Educativa Juana Moreno-
Huanuco y la Institucion Educativa Mariano Damaso Beratn - Amarilis, 2015,
dichas muestras son representativas, pero dichos resultados de investigacion no
pueden generalizarse al 4mbito nacional.

Muy pocas investigaciones sobre violencia o Acoso Escolar a nivel regional y local.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO CONCEPTUAL
2.1. ANTECEDENTES

2.1.1. INTERNACIONAL

En la investigacion de la Dra. Lucrecia Villalobos Parra (2013) “Bullying como
posible factor de riesgo de conductas autolesivas o suicidas en victimas
infantiles y adolescentes”, concluye que el “Bullying” es un gran problema en
una poblacién vulnerable a ser victimizada, como son los nifios y los
adolescentes. Los actos suicidas afectan a millones de adolescentes cada afio, lo
que indica que es un problema de salud publica que necesita atencion e
mtervencion. En Costa Rica, Es un fenémeno social que ha aumentado durante
los ultimos afios. A pesar de estudios contradictorios la mayorfa vincula al
bullying como un factor de riesgo relevante para que los nifios y los adolescentes
victimas presenten comportamientos autolesivos y/o suicidio, incluso,
aumentando las posibilidades de intentos suicidad subsecuentes. El bullying
durante la infancia también ha sido relacionado con futuros sintomas
psiquiétricos.

Marissa Medina Pifia (2012), en su investigacién “El acoso, o “bullying”, en
escuelas intermedias de la Region Educativa de San Juan: Implicaciones para los
consejeros profesionales” Los hallazgos de este estudio revelaron una incidencia
baja de esta conducta, en contraste con la imagen proyectada por los medios del
pais. Sin embargo, los hallazgos sugieren que este comportamiento esta

presente, por lo que son necesarias las estrategias de prevencion e intervencion.
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Garcia, et al. (2012) En su investigacion “La violencia entre iguales (bullying)
en una escuela primaria del sur del estado de Sonora”. Se encontré que la
violencia o bullying se presenta significativamente en el contexto escolar
mediante apodos, chantajes, amenazas y burlas durante las actividades extra
clase en el recreo, y en las horas de entrada y de salida de la escuela.
Romén, M. y Murillo, F.J. (2011) refieren que en el libro: “Violencia en las
escuelas. Un relevamiento desde la mirada de los alumnos”. (Ministerio de
educacion de la Republica Argentina, 2010). Salen a la luz los siguientes datos:
e El 32% de los estudiantes de secundaria reconocen haber sufrido la
rotura de utiles u otros objetos llevados a la escuela.
e La violencia verbal (gritos, burlas e insultos) alcanza porcentajes entre un
12% y un 14% dependiendo del grado estudio
e El 10% de los alumnos dicen haber sufrido amenazas por parte de un
compaiiero.
¢ Un 8% han sido victima de violencia social (exclusion).
¢ Un 7% de ellos sefialan haber sido golpeados por sus compafieros.
Un 4,5% declara haber sido victima de robo por fuerza o amenazas.
Albores-Gallo et al. (2011) estudiaron la relacion entre el tipo de psicopatologia
y el acoso escolar. La muestra estuvo conformada por 1 092 escolares de las
escuelas publicas de la ciudad de México. Se identificé por medio del Test Bull-
S a un grupo de agresores, victimas, victima-agresores y neutros. Los padres
contestaron la Lista de Sintomas del Nifio (ChildBehaviorChecklist, CBCL) para
determinar el rango clinico de psicopatologia. Entre los resultados se encontr6
que el grupo de agresores tuvo asociacion con las escalas de ansiedad, sintomas

somaticos, oposicionismo y de conducta. El grupo de victimas-agresores
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presentd asociacion con los problemas de atencién, oposicionismo y de
conducta. En el grupo de victimas las asociaciones encontradas fueron con los
problemas de ansiedad. Estas diferencias fueron significativas frente al grupo
control (neutros). Los autores llegaron a la conclusién que el acoso escolar se
asocia con la psicopatologia y requiere de atencion psiquiétrica oportuna.

Por su parte, Barragan et al. (2010) consideran que la intimidacién entre
escolares tiene consecuencias como, el debilitamiento de sus defensas fisicas y
psicoldgicas, lo cual se traduce en un incremento de los problemas de salud,
sobre todo mental, como menciona el Primer Informe Nacional sobre Salud
Mental de EUA , que reporta 20% de depresion en nifios y adolescentes, que
suele manifestarse como una conducta agresiva contra otros nifios, mostrando
una mayor predisposicién a la depresidn, la autolesion y el suicidio

Gazquez et al. (2010) llevaron a cabo una investigacion en Espafia con el
objetivo de comparar la prevalencia de determinadas conductas violentas en los
mismos niveles educativos durante dos estudios transversales: el primero,
realizado en el curso académico 2004-2005, y el segundo, tres afios mas tarde,
durante el periodo 2007-2008. Para ello, se analizaron una muestra de 1 475
personas de edades comprendidas entre los 14 y 16 afios de la provincia de
Almeria. Los resultados mostraron, que se produjo un descenso significativo en
la prevalencia de pricticamente todas las conductas violentas analizadas, tales
como: insultos, peleas, etc., durante los afios académicos mencionados
anteriormente. Por otra parte, las mujeres son las que mas suften la agresion
verbal indirecta y, por el contrario, los hombres son los que mas ejercen este tipo

de conducta
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Garcia et al. (2010) investigaron el acoso escolar y los factores relacionados en
una muestra representativa de 2 727 alumnos de 66 centros escolares de
secundaria de Barcelona (Espafia). Se realizé un analisis de regresion logistica
bivariado y multivariado para estudiar la relacion entre el acoso y diversos
factorés, incluyendo variables sociodemograficas, actitudes y comportamientos.
Entre los principales resultados se hallé que la prevalencia de acoso escolar fue
del 18,2%, 10,9% y 4,3% en chicos, y del 14,4%, 8,5% y 4,5% en chicas de 20 y
4o de educacion secundaria obligatoria y 20 de bachillerato o ciclos formativos
de grado medio, respectivamente. Los factores que se asociaron con un
incremento de la probabilidad de padecer acoso fueron el estado de animo
negativo y la conducta violenta, mientras que tener mayor edad, el consumo de
riesgo de alcohol, el consumo de cannabis e ir a bares y discotecas se asociaron
negativamente

Igualmente en Espafia, Avilés (2010) estudi6 el éxito escolér y el ciberbullying,
con el fin de analizar la influencia del maltrato entre iguales sobre el éxito
escolar del alummado de secundaria, considerando las diferencias que se
establecen entre los perfiles que se construyen en €l a partir de las distintas
modalidades del bullying, preferentemente a través del mévil y de internet y
valorar las diferencias debidas al sexo. La muestra estuvo conformada por 955
estudiantes de 12 centros publicos y concertados de Castilla y Leon. El
instrumento fue un autoinforme que aborda diferentes aspectos del bullyihg
tradicional, el ciberbullying a través del mévil y el ciberbullying a través de
internet. Entre los resultados se reporté que: las principales. diferencias
significativas en éxito escolar se dan entre el perfil de los/as agresores/as frente a

los demads: victimas, espectadores/as y ajenos. Por otro lado, dependiendo del
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contexto en que se produce el maltrato las diferencias entre perfiles varian. Las
diferencias en éxito escolar que aparecen entre victimas y agresores en el
bullying tradicional no se encuentran en el acoso a través del movil y si en el
que se produce 'por internet. Si se toman los perfiles de bullying
independientemente del contexto, entre los/as agresores/as no se encuentran
diferencias ni en sexo ni en éxito escolar. El caso de las victimas es diferente,
pueden hallarse diferencias significativas en sexo y éxito escolar. Son
significativamente mas chicos victimas quienes obtienen mejores resultados y
maés chicas victimas las que fracasan escolarmente.

Por su parte, Cuadrado, et al. (2010) realizaron un estudio sobre el maltrato entre
iguales. Entre sus objetivos se busco determinar la incidencia del fendmeno del
maltrato entre iguales en el contexto de los institutes de secundaria de
Extremadura (Espafia). Se seleccionaron una muestra de 2 091 alumnos de
centros publicos y concertados y 263 profesores de los mismos centros. El
instrumento fue un cuestionario. Entre los resultados se encontré que la agresion
verbal ocupa el primer grupo de incidencia, seguida de algunas manifestaciones
de exclusion social mezcladas con agresion fisica indirecta y directa. Las
agresiones menos frecuentes son obligar con amenazas y acosar sexualmente.
Desde el punto de vista de la victima las conductas que implican un maltrato
fisico o psicolégico son escasamente percibidas. Mas de tres cuartas partes del
alumnado no han sentidlo miedo nunca. En cuanto a la informacién
proporcionada por los agresores, los porcentajes de maltrato ocasional son
aproximadamente del 10%, mientras que el maltrato de alta frecuencia se
aproxima al 3% en forma de exclusién social y agresion verbal. La agresion

fisica indirecta y directa se da entre el 1% y el 2%. Una valoracién de la
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incidencia global del maltrato y del acoso en Extremadura manifestado tanto por
victimas como agresores, indica que el maltrato se da entre el 9% y el 11%
aproximadamente, mientras que el acoso se sitia entre el 2% y el 3%.

Craig y colaboradores, 2009 (Citado en Albores-Gallo et al. 2011) informaron
que la prevalencia del acoso escolar en 40 paises con muestras nacionales
representativas fue de 8,6 a 45,2% en varones y 4,8 a 35,8% en mujeres.
Ademas, fueron identificados como agresores el 10,2%, como victimas el 12% y
como victima-agresor el 3%.

De acuerdo a Cerezo (2009) los estudios realizados con muestras aleatorias de
centros publicos y privados del territorio espafiol, con alumnos de educacién
primaria y de educacién secundaria, permiten concluir que la problematica
bullying se da en todos los centros escolares estudiados, situando el nivel de
incidencia actual en torno al 23%. Esta presente también en todos los niveles
énalizados, siendo los tltimos cursos de educacién primaria y los primeros de la
secundaria obligatoria los que registran mayor incidencia, lo que confirma que el
fendmeno se estd generalizando en todo el alumnado.

2.1.2. NACIONAL

La investigacion de Amemiya, et al. (2010); “Identificar los factores de riesgo de
violencia escolar (bullying) severa en alumnos de colegios privados de tres
zonas de la sierra del Perd”: La violencia escolar severa se asoci6
significativamente ‘con reaccién de padres al conocer el hecho, repeticion de la
amenaza a pesar de comunicar las agresiones, presencia de pandilleros en el
colegio, tener amigos pandilleros y poseer defecto fisico. Conclusiones: Se ha

encontrado que la violencia escolar severa se asocia a miltiples factores de
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riesgo, que pueden y deben ser detectados precozmente, debido al dafio

psicolégico que produce en los estudiantes.

En la investigacién de CCoicca Teofilo (2010) se analiza la relaciéon entre el
bullying y la funcionalidad familiar, en una muestra de 261 escolares del nivel
secundario (131 mujeres y 130 varones), del Distrito de Comas. La investigacién
asume un disefio no experimental, de tipo descriptivo-correlacional. El nivel de
bullying acumulado es de 58,3%. El bullying hallado segiin género es de 56%
para varones y el 64,3% para mujeres. La modalidad mas frecuente es poner
apodos 20,3%. Los niveles de funcionamiento familiar evidencian que el 32,5%
presenta una buena funcion familiar, el 42,9% una disfuncién leve, el 16,4% una

disfunciéon moderada y el 8% una disfuncion grave.

Ameniya, et al. (2009) realizaron un estudio sobre factores de riesgo de
violencia escolar severa en colegios privados de tres zonas de la sierra del Pert.
Con una muestra de 736 alumnos, entre quinto de primaria y quinto de
secundaria de Ayacucho, cusco y Huancavelica, encontrando a 37 alumnos
portadores de “bullying” severo asociado a multiples factores de riesgo.

Oliveros, et al. (2009) realizaron a nivel nacional un estudio sobre intimidacion
en los colegios estatales de secundaria del Perti. Los resultados evidenciaron que
la incidencia de intimidacién tuvo un promedio de 50,7%. Las variables
asociadas fueron golpes, apodos, falta de comunicacion, defectos fisicos, obligar
a hacer cosas que no quiere, discriminacion e insulto por correo electrénico.
Concluyendo que la intimidacion tiene origen multicausal, ocasiona problemas
en la salud, fobia escolar, el prondstico a largo plazo para victimas y agresores

en negativo.
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Becerra y sus colaboradores (2009) en lima, con una muestra de 1087
estudiantes secundarios de lima metropolitana, encontraron que el 45% de la
muestra habia sido victima de agresién, la modalidad mas frecuente era
poniendo sobrenombres 67%, escolares de esas zonas se registré el 47% de
ocurrencias.

Oliveros et al. (2008) en su estudio realizado sobre el Bullying, como parte del
programa de capacitacion para la atencion integral de las victimas de la violencia
de Ia Universidad Nacional de San Marcos y del instituto Nacional de Salud del
nifio, tuvo los resultados de que “la incidencia de bullying es de 47%, el 34% de
los agredidos no comunican a nadie la agresion, un 65% de compaifieros no les
interesa defender a las victimas y alrededor del 25% de maestros y padres de
familia no reacciona ni protegen a la victimas permitiendo que este proceso
continte.

Devida (2007) en lima, reporté que el 40% del total de escolares secundarios son
victimas de agresiones en las modalidades de ignorados de 28% excluidos 22%

discriminados 21%, fisicamente agredidos 24% y sexualmente acosados 10%.

2.1.3. REGIONAL

En un estudio realizado por Rojas, et al. (2013) en la ciudad de Hudnuco, se
buscd establecer el grado de correlacion entre el nivel de Alienacién Cultural y
nivel de Bullying en los alumnos de la I.LE.P “Thales”. La muestra estuvo
conformada por 64 alumnos del 2do grado al 6to grado de Primaria, intencional
a criterio de los investigadores por ser pequefia la poblacion (la misma cantidad
de la muestra). Se empleé como técnica la recoleccion de datos: el instrumento

utilizado fue el cuestionario para medir el nivel de Alienacién cultural y una
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escala de Actitudes para medir el nivel de bullying. Los resultados de dicha
investigacién indica la existencia de una correlacién positiva entre ambas
variables, aprobando de esta manera la hipétesis alterna: a mayor nivel de
Alienacién Cultural, mayor nivel del Bullying. Se comprobé que la primera
variable se encuentra presente en un 57.81 % de la muestra estudiada, calificado
como Alta y en un 17.19% calificada como muy alta; la segunda variable, por su
parte se encuentra presente en un 73.44% de los alumnos evaluados, calificada

también como Alta y en un 21.88% calificada como muy alta.

Cabanillas, et al. (2013), en su tesis para obtener el Titulo profesional de
licenciado en enfermeria, realizaron una investigacion acerca de la influencia del
bullying en el nivel de autoestima en los alumnos del 4° y 5° afio de secundaria
del Colegio Nacional “HermilioValdizan”-Hudnuco; en la cual contaron con una
muestra de 92 alumnos del turno tarde que oscilaban entre los 15.y 16 afios de
edad en donde se demostrd que existe una relacion significativa entre el bullying
y el nivel del autoestima, en cuyos resultados se encontréd que 39 alumnos que
equivalen al 42.4% presentan bullying moderado, de las cuales, el 40.2% (37
alumnos) tienen autoestima baja y el 2.2% (2 alumnos) autoestima alta; seguido
por el 38% (35 alumnos) presentan bullying leve; de los cuales el 25% (23
alumnos) tienen autoestima baja y el 13% (12 alumnos) autoestima alta; y el
19.6% (18 alumnos) presentan bullying Severo; de los cuales el 17.4% (16

alumnos) tienen autoestima baja y el 2.2% (2 alumnos) tienen autoestima alta.

En un estudio realizado por Cadillo, et al. (2012) buscaron determinar las
caracteristicas del Bullying en una muestra de alumnos de 3er afio de secundaria
de una Institucién Educativa nacional de la ciudad de Huanuco — 2012; teniendo

como variable de estudio las caracteristicas del bullying. La muestra aleatoria y
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por conglomerados consto de 61 alummos (48 mujeres y 13 varones),
provenientes de las 7 aulas del turno mafiana de una institucién educativa, a los
cuales se les administro el Auto-test Cisneros de Acoso Escolar de Ofiate y
Pifiuel; se evaluaron las siguientes dimensiones: frecuencia, intensidad,
desprecio-ridiculizacién, coaccién, restriccion — comunicacidén, agresiones,
intimidacion — amenazas, exclusion-bloqueo social, hostigamiento y robos. En
los resultados se obtuvo que el nivel del bullying acumulado es de 69%. Se pudo
apreciar que hay més frecuencia de acoso escolar en los varones que en mujeres,
pero en cuanto a intensidad del bullying, en las mujeres predominaron mas los
niveles superiores, que en los varones. La dimension que presenta un mayor
porcentaje acumulado es el de Coacciones, con un 100% entre las categorias

Alta y muy alta.

Chavez, et al. (2009), en su investigacion titulada “Programa de inteligencia
emocional para la disminucion de la violencia escolar en los alumnos del quinto
grado de primaria de la Institucion Educativa N°32223 “Mariano Damaso
Berain” Paucarbamba — 20077, se evalué 36 alumnos, 18 en el grupo control
(GC) y 18 en el grupo experimental (GE); en los cuales se observé que un 66.6%
de alumnos del GC y un 88.9% de alumnos del GE, presentaban agresion fisica
en la categoria alta y muy alta, seguido de un 44.5% de alumnos del GC y un
44.5% de alumnos del GE que manifestaban agresion verbal en un nivel alto y
muy alto. También se observé en este estudio, mayores porcentajes de alumnos
que se ubicaban en un nivel Bajo en cuanto a control emocional, las relaciones
interpersonales y la expresion de emociones y sentimientos, tanto en el GC como
en el GE, que después de la aplicacién del programa de inteligencia emocional,

estas cifras disminuyeron notablemente en ¢l caso del GE.
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2.2. FUNDAMENTACION TEORICA
2.2.1. VIOLENCIA
La organizacién mundial de la salud (OMS) ha puesto de manifiesto que la
violencia supone un importante problema global de salud piblica debido,
principalmente al impacto que ocasiona en las victimas (Krug y Cols. 2002,
citado por Moya 2010)
Ademads del alto impacto personal que produce en las victimas, hay que
resaltar que la violencia no puede ser considerada como un asunto privado,
sino como un problema social a escala mundial con notables repercusiones
en la economia y el desarrollo de los paises (Moya 2010)
De este modo la violencia es cualquier conducta que se lleva acabo con la
intencién de causar dafio a otro individuo (Geen, 1990, y Berkowitz, 1993,
citado por Moya en el 2010). Ademas, el individuo que lleva a cabo el acto
Violénto tiene que creer que la conducta causard dafio a otro individuo, que
intentara evitar esta conducta. Una definicién mas amplia del término ha sido
propuesta por la OMS, segin la cual la violencia seria: el uso intencional de
la fuerza fisica o poder, tanto si es real como una amenaza, contra uno
mismo, otro individuo o contra un grupo o comunidad, que resulta o tiene
una alta probabilidad de acabar en lesiones, muerte, dafio psicolégico,
alteraciones en el desarrollo o deprivacién. (OMS 2002, citado por moya).
Esta definicidén asocia la intencionalidad con la comision del acto violento,
independientemente del resultado que ésta produzca. El uso del poder
también puede ser utilizado para incurrir en negligencia o conductas de

omisién (tales como mno proporcionar la alimentacién necesaria, la
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medicacion en caso de enfermedad, etc.), ademas de la perpetracion de los
actos violentos mas comunes.
Cuando la agresion-violencia es exagerada, persistente o expresada fuera de
contexto, de acuerdo a las normas aceptadas generalmente por una sociedad
o cultura determinadas pueden ser consideradas como patolégicas.
2.2.1.1. TIPOS DE VIOLENCIA
Hasta la actualidad, la investigacion cientifica ha dado lugar a pocas
tipologias generales, habiéndose centrado en la mayoria de ellas en una
parte del fendémeno, como por ejemplo en el tipo de acto violento, el tipo
de victima o en combinaciones especificas. En cualquier caso una
tipologia integradora tendria que estar basada en diferentes criterios que
cubran simultdneamente el espectro completo. Existen varias
posibilidades, algunas de las cuales pueden estar basadas en: a) Las
caracteristicas del acto violento; b) quién es el individuo violento; c) la
motivaciéon que guia al individuo a realizar el acto violento, y d) las
caracteristicas de la victima. Aunque se puede llevar a cabo
combinaciones de los diferentes criterios, no todas ellas son posibles. Sin
embargo cuanto mas especifica es la clasificacion, mayor es la
posibilidad de hacer un diagndstico més preciso de cada uno de los tipos
de violencia. (Moya 2010)
2.2.2. VIOLENCIA ESCOLAR
“Se diferencia del concepto legal, porque en ella no forma parte la premeditacion
de causar dafio, simplemente es el resultado de una reaccion explosiva, de una
respuesta irreflexiva dirigida hacia la institucién, otros alumnos o profesores”

(Ovalles y Macuare 2009).
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Los términos agresividad y violencia se suelen usar como sinénimos; sin
embargo, en opinion de Gémez et al. (2007), entre estos dos conceptos hay
diferencias que cobran importancia a la hora de tomar acciones que incidan en
mejorar las condiciones de vida de una comunidad determinada.
El nifio y la nifia, las y los adolescentes y jévenes que acuden al centro escolar
repetiran, en el contexto de su escuela, los procedimientos para la resolucion de
conflictos que se aplican en el nicleo familiar del cual proceden. Hay una
relacién directa entre el maltrato del cual ha sido victima en el ndcleo familiar, o
al menos testigo frecuente, y la manera como se relaciona con sus compafieros
de clase, sus docentes y demads integrantes de la comunidad educativa. La
agresividad como esquema de conducta para hacerse respetar y para alcanzar
objetivos es uno de los “valores” que inculcan los familiares, en particular el
padre, a los nifios, y en menor medida a las nifias. Asimismo, cualquier actitud
violenta del nifio o la nifia en el hogar recibe como castigo una dosis de violencia
fisica o psicoldgica, creandose asi un “circulo vicioso”. A ello hay que sumar la
cantidad de estimulos reforzadores provenientes del cine, la television, internet,
los videojuegos. Asi, la tarea de desmontar los patrones de conducta violenta en
la escuela resulta muy compleja, sobre todo si no se cuenta con el apoyo del
nacleo familiar.
Gomez et al. (2007) nos dice que hay una serie de condiciones que se presentan
a la hora de caracterizar la violencia en la escuela en relacion a la edad y al sexo
de los actores:

a. Se produce una progresiva disminuciéon del nimero de agresores y

victimas entre primaria y secundaria.

b. Suele haber mas agresores y mas victimas entre los varones.
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c. Estos son agredidos solo por varones, mientras que las chicas son
agredidas tanto por chicas como por varones.

d. Las chicas reciben mas agresiones verbales y sociales que los chicos,
quienes, por su parte, reciben més agresiones fisicas.

+ e Los alumnos con alguna diferencia significativa (fisica o psicologica)
que les lleve a ser considerados inferiores en algiin sentido son mas
proclives a ser victimas.

f. Muchos alumnos que, en las primeras etapas escolares eran agresores,
dejan de serlo en cursos mas avanzados; pero los agresores de los cursos
avanzados lo han sido también en los cursos anteriores. Es decir, no
suelen incorporarse nuevos agresores en los tltimos cursos.

Dentro de las conductas agresivas exhibidas por los adolescentes dentro del

contexto escolar, Ovalles y Macuare (2009) distinguen cuatro direcciones

esenciales de violencia:

a. Violencia en el propio sujeto: autoagresion por trastornos en la

configuracion de la personalidad.

b. Violencia sujeto-objeto: agresion del adolescente hacia los objetos con los

que se relaciona.

¢. Violencia sujeto-sujeto: incluye manifestaciones en algunos, varios, o todos

los tipos de relaciones interpersonales que el estudiante establece con sus

. compa- fieros, docentes y/u otros integrantes de la comunidad educativa. Es
la mas frecuente y puede presentarse a través de:

» Comunicacion verbal agresiva: uso de un lenguaje grosero e

irrespetuoso, utilizacion de tonos inadecuados, ausencia de

lenguaje (silencio agresivo), insultos.
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» Comunicacién extraverbal agresiva: uso de gestos o mimicas
que implican ofensa, desafio o insulto, rechazo o intolerancia a
las personas por determinadas caracteristicas o defectos que las
hacen diferentes de los demds (Ej: homosexuales, racismo,
diferencia de género, discapacitados, estatus social):

> Intimidaciéon o bullying: insultos, rumores, chantajes,
vejaciones, aislamiento social, acoso sexual. Agresion fisica: a
manos limpias, con arma blanca.

> Homicidio: agresion a manos limpias 0o a mano armada que
ocasiona la muerte de una o mas personas, sin premeditacion.

» Asesinato: considerado como agresién a manos limpias o0 a mano
armada que ocasiona la muerte de una o mds personas, con
premeditacion.

d. Violencia del medio hacia el sujeto: permite identificar qué aspectos de la
vida del aula, de la escuela y de los medios de comunicacion tienen
incidencia en las relaciones interpersonales de las y los adolescentes.

2.2.3. ACOSO ESCOLAR O BULLYING

La primera referencia que se hizo res;ecto al acoso entre pares en la escuela fue

dado por el psiquiatra sueco Heinemann en el afio 1969 (Garaigordobil y

Ofiederra, 2010) denominandolo mobbing y que lo definié como “la agresién de

un grupo de alumnos contra uno de sus miembros que interrumpe las actividades

ordinarias del grupo” De mobbing se pas6 al término anglosajén bullying para
designar la accién y bully para designar al autor. En consecuencia la palabra

bullying deriva de la inglesa bully, que literahnehte significa “matén” o

“bravucén”, son términos aceptados y utilizados en la comunidad cientifica
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internacional que hacen referencia a un fendémeno especifico, evitando por

consiguiente cualquier confusién terminoldgica.
2.2.3.1. DEFINICION DE ACOSO ESCOLAR
La definicién mas aceptada y usada es la formulada por Olweus en 1999:
Decimos que un estudiante esté siendo intimidado cuando otro estudiante o
grupo de estudiantes: “dice cosas mezquinas o desagradables, se rie de él o
ella o le llama por nombres molestos o hirientes. Le ignora completamente,
le excluye de su grupo de amigos o le retira de actividades a propésito.
Golpea, patea y empuja, o le amenaza. Cuenta mentiras o falsos rumores
sobre él o ella, le envia notas hirientes y trata de convencer a los demds
para que no se relacionen con él o ella”. Acciones como ésas ocurren
fre.cuentemente y es dificil para el estudiante que estd siendo intimidado
defenderse por si mismo”. También es acoso escolar cuando un estudiante
esta siend§ molestado repetidamente de forma negativa y dafiina. Pero no lo
podemos llamar acoso cuando alguien se mete con otro de forma amistosa o
como en un juego. Tampoco es acoso cuando dos estudiantes de la misma
fuerza discuten o pelean. (garaigordobil y Ofiederra, 2010)
Cisneros(ZOOS) define el acoso escolar como: “Un continuado y deliberado
maltrato verbal y modal que recibe un nifio por parte de otro u otros que se
comportan con él cruelmente con objeto de someterlo, apocarlo, asustarlo,
amenazarlo y que atentan contra la dignidad del nifio.”
Cuando nos referimos a “acoso escolar o bullying”, no estamos hablando de
importunar con bromas al compafiero, sino que nos estaremos refiriendo al
maltrato que recibe un nifio o adolescente como acto de violencia que

siempre va ser psicolégico, aunque en algunos casos, se deje sentir también
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la violencia fisica y, en menor medida, la sexual. Este acto de violencia
sistematica lo van a ejercer uno o mas alumnos sobre otro u otros, los cuales
no se encuentran en posicion de defenderse. Debemos tener presente que una
conducta de acoso es agresiva, en tanto lleva implicita una lesion, ya sea
fisica o psicologica, para la persona; es decir, consideraremos maltrato
cualquier tipo de acoso que lleve implicito un comportamiento verbal, no
verbal o fisico no deseado que tenga por objetivo violar la dignidad de una
persona, y en particular si éste crea un entorno hostil, denigrante,
intimidatorio, ofensivo y humillante.

Dupaquier (1999) ofrece una escala de acciones que pueden considerarse

como la expresion de diversos grados de violencia en los centros educativos:

Hacer bromas pesadas en la clase para reirse de la autoridad del profesor

e Pecleas en la clase que se hacen cada vez mas violencias con presencia de
pandillas.

e Absentismo sistematico y chantajes que se vuelven amenazantes.

* Insolencia y provocacion que enfurece al profesor.

e Vandalismos que pueden ir de las simples pintadas hasta los incendios
voluntarios.

e Violencia fisica, contra los bienes y las personas, profesores y otros

profesionales.

La accién intimidatoria suele mantener un orden ascendente de dolor, que
puede comenzar con un simple apodo para pasar muy lentamente a otros mas

graves tales como reirse de las personas, burlarse, hasta llegar al aislamiento,
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el rechazo, la agresion fisica o lo que acreciente la situacién de indefension

por parte del alumno acosado. (Lucio 2012)

En Los ultimos 10 afios ha habido un desarrollo casi explosivo en este
campo, tanto en términos de investigacion como de intervencion y politicas
nacionales. En los Estados Unidos, este aumento de atencidn sobre este
problema ha sido impulsado por algunos hechos muy publicitados
acontecidos en algunas escuelas y en los que, en parte, el problema
victima/acosador estaba relacionado con los estudiantes implicados
(Anderson, 2001).

Agresién/comportamiento  agresivo es el término general y mas
comprensivo, dénde tanto acoso escolar como violencia/comportamiento
violento son subcategorias de comportamiento agresivo. Hay un cierto
encabalgamiento entre violencia y acoso escolar. Esta drea denota
situaciones en las que el acoso se lleva a término con medios fisicos o con
contacto o, dicho de otra manera, cuando los medios fisicos son utilizados en
el contexto del acoso (fastidiar, pufietazos, empujones etc. En situaciones
donde se dan los criterios generales de acoso). Hay mucho acoso sin
violencia (acoso verbal, gestos, exclusion intencionada del grupo etc.) y, del
mismo modo, hay mucha violencia que no se puede catalogar como acoso
escolar (una bronca ocasional en el patio, o una discusién sobre cualquier
nimiedad que se produzca en un restaurante entre gente desconocida en
estado ebrio).

Cuando unos cuantos estudiantes se agrupan para acosar a otro, muy

probablemente algunos mecanismos de grupo socio-psicoldgicos estdn en
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marcha. Algunos de estos mecanismos han sido argumentados en detalle en
Olweus (1993):
1) “Contagio” social
2) Debilitacion del control y de las inhibiciones contra tendencias
agresivas
3)”Division de la responsabilidad”
4) Cambios graduales cognitivos en la percepciéon del acoso y de la
victima. Todos estos mecanismos pueden contribuir a la comprensiéon y
explicacion del por qué ciertos estudiantes que normalmente son
agradables y no agresivos participan en acoso sin mayores problemas.
El circulo del acoso: Los acosadores y las victimas ocupan de forma natural
posiciones clave en la configuracion del problema acosador/victima dentro de
la clase o de la escuela, pero el resto de estudiantes también juegan un papel
importante y muestran diferentes actitudes y reacciones ante una situacién
aguda de acoso.
Una cuestion fundamental de derechos humanos: Las victimas de acoso
forman un gran grupo de estudiantes que no han sido, y a menudo siguen sin
estar, considerados por la escuela. Durante mucho tiempo he argumentado
que es un derecho humano fundamental para un nifio el hecho de sentirse
seguro dentro de la escuela y que se le ha de evitar la opresion y la
humillaciéon repetitiva que implica el acoso escolar. Ningn estudiante
deberia tener miedo de ir a la escuela por el temor de ser asediado o
humillado y ningiin padre ni madre deberia preocuparse porque alguna de

estas cosas le pudiera pasar a su hijo o hija.
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Ya en 1981 se propuso la introduccién de una ley contra el acoso escolar. En
aquel tiempo habia muy poco apoyo politico a esta idea. Aun asi, en 1994,
esta sugerencia se adopté en Suecia con un nuevo proyecto de ley que incluyo
formulaciones muy similares a las anteriormente expresadas. Ademas la ley y
las regulaciones que llevan asociadas otorgan la responsabilidad de conseguir
estas metas, incluido el desarrollo de un programa de intervencioén contra el
acoso para cada escuela, al director. Un articulo similar se ha introducido
recientemente en Noruega y en otros paises (Smith 1999).

2.2.3.2. TIPOS DE BULLYING

El acoso escolar puede producirse mediante conductas diferentes que

merecen ser estudiadas de manera especifica porque, a pesar de compartir los

rasgos comunes de desequilibrio de poder, intencionalidad y reiteracion,

muestran también una especificidad que debe ser tenida en cuenta a la hora

de interpretar sus consecuencias y deducir la mejor manera de intervenir.

Seglin José Maria Avilés Martinez (2002), los principales tipos de maltrato se

suelen clasificar en:

A.- Fisico: Como empujones, patadas, puiietazos, agresiones con objetos.
Este tipo de maltrato se da con mas frecuencia en la escuela primaria

(primero a quinto afio basico) que en la secundaria (ensefianza media).

B.- Verbal: Diversos autores reconocen esta forma como la mas habitqal
en sus investigaciones. Suelen tomar cuerpo en insultos y peleas
principalmente. También son frecuentes los menosprecios en puablico o el
estar resaltando y haciendo patente de forma constante un defecto fisico o

de movimiento.
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C.-Psicologico: Son acciones encaminadas a disminuir la autoestima del
individuo y fomentar su sensacién de inseguridad y temor. EI

componente. Psicolégico estd en todas las formas de maltrato.

D.- Social: Pretenden ubicar aisladamente a la victima respecto del grupo
y hacer participes de esta accidn, en ocasiones a otros individuos. Estas

acciones se consideran bullying indirecto.

Con el avance de la tecnologia se esta observando un rapido desarrollo y
utilizacion de los medios informaticos y teléfonos celulares para generar
nuevas modalidades de bullying, como son el ciberbullying y el

datingviolence:

Ciberacoso (cyberbullying): conductas en las que cualquiera de los
otros tipos de ;agresiones se realiza grabando la agresioén y difundiéndola
mediante el teléfono celular o internet, o se utilizan estos medios para
acosar a la victima fuera del recinto escolar. Segiin Willard (2004; citado
por Del Rio, 2010), el cyberbullying puede ser definido, en pocas
palabras, como “el envio y accidon de colgar —*sending’ y ‘posting’— de
textos o imagenes dafiinas o crueles en internet u otros medios digitales
de comunicacion”.

Manson (2008) afiade que el acoso lo puede realizar un individuo o un
grupo de modo deliberado y repetitivo: “El cyberbullying se define como
el uso de la informacién y comunicacion a través de la .tecnologia que un
individuo o un grupo utiliza deliberadamente y de manera repetida para

el acoso o amenaza hacia otro individuo o grupo mediante el envio o

publicaciéon de texto cruel y/o graficas a través de los medios
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tecnoldgicos”. También nos dice que existen otros rasgos que diferencian

el acoso tradicional del digital, como la amplitud de la potencial

audiencia; la invisibilidad o anonimato; es imperecedero; se pueden

realizar en cualquier lugar y en cualquier momento con rapidez y

comodidad (por la movilidad y la conectividad de las nuevas tecnologias

que traspasa los limites temporales y fisicos que marcaban el acoso en la

escuela).

Datingviolence: es el acoso entre parejas de adolescentes, donde

prevalece el chantaje emocional. Es considerado como la antesala de la

violencia de género.

2.2.3.3. INVOLUCRADOS EN EL BULLYING

Segin Lucio L. (2012) se dividen en 3:

e Victimas: Son aquellos estudiantes que sufren la agresion o acoso de
parte de uno o mas estudiantes

e Agresores: Son aquellos estudiantes que agreden o acosan, infligen
violencia sobre otros estudiantes.

e Observadores o espectadores: Son estudiantes que son testigos de

las agresiones, solo observan coémo se desarrollan las acciones.

2.2.3.4. PERFIL DEL ACOSADOR O VICTIMARIO

Generalmente cuando hablamos de bullying tendemos a pensar que este se
da en zonas menos favorecidas y, en consecuencia, el nivel de conflicto es
mayor; lo cierto es que el “bullying” se hace notar en cualquier contexto, ya

que no entiende entre distinciones sociales o de sexos. Este fenomeno se da
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igual entre varones y mujeres, aunque si es verdad que en el perfil del
agresor destaca el de los varones. Los autores coinciden en sefialar que:

* Tienen un comportamiento provocador y de intimidacion

permanente.

¢ Poseen un modelo agresivo en la resolucién de conflictos.

¢ Presentan dificultades en ponerse en el lugar del otro.

e Tienen poca empatia
El ambiente en el que vive en nifio tiene una influencia caso decisiva en su
comportamiento, ya que muchas veces son victimas de abuso y malos tratos,
carecen de afecto y se educan en un entorno familiar problematico, en el que
es habitual la falta de atencion y control de los padres. Cuando estos nifios o
adolgscentes no se sienten queridos, tratan de suplir esa carencia afectiva, de
aceptacion. Al no saber perder, necesitan imponerse a través de la fuerza,
que es la que les confiere poder.
Por otro lado debemos tener en cuenta que, en el desarrollo de conductas
agresivas, operan otros factores no menos imponaﬁtes que el sefialado
anteriormente. Sin duda, nos estamos refiriendo a la influencia que ejercen
algunos programas de television, que, ademas de fomentar la violencia, han
olvidado la transmision de valores en cuanto priman conductas que rayan en
la intolerancia, falta de respeto y adquisicion de aspectos econdmicos y
materiales como resultado de increpar a otros. Por otro lado la adquisicion, a
edades cada vez mas tempranas, de juegos o videojuegos donde el objetivo
alcanza siendo el mas rapido y violento, con lo que se desarrollan técnicas

para alcanzar objetivos cada vez mas agresivos.
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2.2.3.5. PERFIL DEL ACOSADO O VICTIMA

Cuando un nifio o adolescente utiliza sutilmente la agresién para obtener
algin beneficio, ya sabe lo que quiere y de quien puede obtenerlo. Hay nifios
que por sus rasgos personales se convierten en presa facil para su agresor;
por ejemplo, poseer alguna caracteristica fisica que pueda ser motivo de
burlas por sus compafieros. Hablamos de nifios inseguros, timidos o
introvertidos que a veces se manifiestan indefensos. Estos nifios o
adolescentes no han desarrollado estrategias o habilidades sociales con las
cuales puedan integrarse en el grupo y, generalmente, se desarrollan en
solitario. Pero los nifios o adolescentes agresores no actian solamente contra
aquellos que fisicamente son diferentes del resto, también son presa facil
aquellos nifios que sacan buenas notas y que se relacionan poco con el
grupo, o adolescentes que solo interactiian con chicas. Estos adolescentes
posibles victimas de acoso, suelen presentar:

e FEscasos recursos o habilidades para reaccionar ante situaciones
comprometidas.

e Poca sociabilidad y son sensibles y fragiles, por lo que son
propensos a convertirse en “esclavos del grupo”

e Acatamiento de las normas que los mas fuertes les imponen por
miedo, por vergiienza o por conformismo; de este modo se
convierten en los mas perjudicados por las amenazas y agresiones
que sufren.

Todos estos factores pueden configurar los rasgos caracteristicos de la
personalidad de estos nifios, de tal modo que es fécil para el agresor

identificarlos y, asi poder utilizarlos para ejercer el poder que necesita
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para satisfacer sus necesidades. No debemos olvidar que el sentido de
pertenencia, de sentirse identificado con otro u otros es muy importante
en la edad escolar; de hecho, es en los primeros afios de la nifiez cuando
se desarrolla ese concepto, que va cambiando con el tiempo en funcion
del grupo de referencia. Asi, a veces, desarrollamos patrones de
comportamiento que el unico propdsito que tienen es el beneplacito del
grupo al que pertenecemos, y no juzgamos la dimension ética ni moral de
bien y del mal; solamente nos dejamos llevar por el entorno y actuamos
para sentirnos reconocidos por otros.

Siguiendo con el hilo conductor, las consecuencias del acoso escolar
para las victimas son muchas y profundas, ya que estas se hace notar con
una evidente baja autoestima, actitudes pasivas, trastornos emocionales
de gran envergadura, cambios bruscos en su personalidad, problemas
psicosomaticos, depresion, ansiedad, pensamientos suicidas, etc. Cuando
un adolescente estd siendo victima de acoso, la perdida de interés por las
cosas, en general y por los estudios, en particular, puede desencadenar
una situacion de fracaso escolar, asi como la aparicién de cuadros fobicos
de dificil resolucion, y peor aln estos nifios pueden desarrollar estrategias

de afrontamiento convirtiéndose también en agresores.

2.2.3.6. PERFIL DEL OBSERVADOR O ESPECTADOR
(Fernandez 1997) Se mantiene al margen de los acontecimientos y suelen

soslayar la informacién y ocultar los hechos. Esto simboliza una falta de

solidaridad, una frialdad ante la injusticia, un sentimiento de “a mi no me ha
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pasado nada, para que meto en problemas” Los observadores pueden adoptar
las siguientes posturas:
e Promover y/o participar activamente en las agresiones.
e Apoyar pasivamente las agresiones.
e Rechazar pasivamente las agresiones.
e Enfrentar activamente las agresiones.
Si los espectadores no actian positivamente, la victima se siente indefensa y
culpable, en muchos casos la actitud de indiferencia por parte de sus
compaiieros le hacen creer que ha hecho algo mal y se merece lo que le
hacen.
2.2.3.7. INDICADORES PARA IDENTIFICAR POSIBLES
VICTIMAS
Teruel Jerénima (2007), nos menciona que para evitar los problemas que
tienen los adolescentes maltratados por acoso escolar hay que poner especial
interés en aquellas manifestaciones, tanto conductuales como fisicas y
emocionales, que pueden albergar un atisbo de acoso, agresion o maltrato:
El/la adolescente acosador o agresor: Extraido del libro Allan L. Beane
(1999.)
e Se siente con poder y control sobre los demés.
¢ Busca dominar y manipular a compafieros/as
o Es muy popular y envidiado /a por su compafieros
e Podria ser fisicamente mds grande y fuerte que los demas del
grupo. Es impulsivo.
e Le encanta ganar en todo. Odia, a toda costa perder. Es ambas

cosas, mal ganador y mal perdedor
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Parece sobre limitar la linea de respeto. Logra ser respetado
por miedo.

Parece tener poca o ninguna empatia con otros.

Parece no tener compasion con los demas.

Parece imposible ver la perspectiva de otros.

Parece dispuesto a abusar de otras personas para conseguir lo
que quiere.

Defiende su conducta negativa echandole la culpa a otros.
Dicen: “se lo merecen”, “lo provocaron”, “lo pidieron”; nunca
acepta su responsabilidad.

Le gusta esconder sus malas conductas a los adultos. Busca un
culpable.

Le emociona, excita y agrada crear conflictos en otros.

Se mantiene frio y calmado ante conflictos provocados por éL
No existe empatia y solidaridad.

No demuestra emocion por el conflicto.

Le echa la culpa a los demas por sus problemas.

Rehiisa asumir alguna o total responsabilidad por sus malos
actos.

No demuestran culpa, remordimiento o vergilienza por sus
acciones.

Miente para estar afuera del problema.

Alega ser mal comprendido, no respetado y ataca a otros antes

de ser atacado.
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e Hace ambiguas interpretaciones, comentarios inocentes y
hostiles para herir o usa eso como excusa para golpear o hacer
sentir mal a otros.

e Prueba la autoridad y espera a ver que se hace ante la
infraccion o falta.

e Rompe y desvirtla las reglas de la escuela a propdsito.

e En general, es desafiante con la autoridad, en especial con los
adultos.

e Responde més a las acciones negativas que a las positivas.

e Atrae la atencién negativa mas que a otros estudiantes.

e En las acciones de la calle, es astuto, listo y muy habilidoso.

e Tiene altos auto concepto, auto mérito y autoestima.

¢ Principalmente, busca su propio placer y su beneficio propio.

e Es antisocial y carece de destrezas sociales.

e Tiene dificultades para ajustarse a las reglas del grupo.

e Tiene una red de apoyo que le sigue en todo.

e Tiene problemas en el hogar y en la casa. No desarrolla
destrezas de buena conducta.

EVla adolescente acosado o victima:

Si tenemos en cuenta los indicadores que se han expuesto en el aparato
anterior, cabe pensar que, del mismo modo, existirdn unos marcadores
que pueden identificar a las posibles victimas del acoso. En este sentido,
podriamos argumentar que es ficilmente asumible que existen pautas
caracteristicas en el desarrollo evolutivo de algunos adolescentes que

puedan confundirnos en el momento de determinar si estin siendo

47



victimas de alglin tipo de agresion. Es por esta razén que convendria
clarificar las siguientes:

» Fobia escolar: Se confunde debido al terror intenso que presenta
el nifio al ir al colegio. Este es uno de los sintomas nucleares del
Sindrome de Estrés Postraumatico.

o Estrés escolar: Se confunde con el tipo de estrés postraumético
que se suelen presentar.

¢ Sindrome de retorno al colegio: Enmascarado por la verdadera
razon del regreso.

¢ Problemas de adaptacién al centro.

e Déficit en las habilidades sociales.

® Separacion de los padres: Debido a las alteraciones y cambios
que se producen de personalidad.

En todos los casos que un/una adolescente esta siendo victima de acoso
se suelen dar situaciones como las citadas anteriormente que pueden
inducir al error, en tanto cuanto pueden ser explicadas por otras causas.
Sin embargo debemos poner especial atencion en aquellos casos en que
se perciba un trastorno de la personalidad (puede ser debido a las
alteraciones que se producen en la misma provocadas por el acoso);
neurosis (debido a la labilidad emocional y de ajuste general); depresion
: [
(debido a los cambios en el estado de dnimo); trastornos de ansiedad
generalizada; baja autoestima, etc.
Generalmente, estos indicadores se tienen cuenta en el diagndstico
clinico para describir situaciones conflictivas que presenta el adolescente

y que corresponden con la sintomatologia especifica del Sindrome de
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estrés postraumatico infantil cuando algin suceso ha sido de vital

importancia para €1, que, hasta ahora, no habia tenido en cuenta la posible

existencia de causas en los comportamientos de hostigamiento en el

ambito escolar. La diferencia radica en que la manifestacion del sindrome

de estrés postraumatico es propia de un dafio y no de caracteristicas pre

morbidas de los adolescentes.

En definitiva, a la hora de establecer un diagnéstico diferencial de las

posibles causas que llevan a un nifio a desarrollar los sintomas descritos

anteriormente, debemos ser cautos en su interpretaciéon y valorar todas las

variables que estan influyendo en su entorno.

2.2.3.8.

CAUSAS DE BULLYING

En general, las causas o factores que provocan el acoso en los centros

educativos suelen ser personales, familiares y escolares. En lo personal, el

acosador se ve superior, bien porque cuenta con el apoyo de otros atacantes,

o porque el acosado es alguien con muy poca capacidad de responder a las

agresiones. En la mayoria de las ocasiones, el acosador quiere observar que

el acosado lo estd pasando mal.

Asi Olweus (2006) seiiala en los ambitos:

< Ambito familiar :

Actitud emotiva de los padres: una actitud negativa, carente de
afecto hacia sus hijos, incluso de rechazo.

Grado de permisividad de los padres: ante la conducta agresiva
del nifio. Deben aprender donde se encuentran los limites a su
conducta. Y las consecuencias que obtendran por su
incumplimiento.
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(2

Meétodos de afirmacion de la autoridad: uso del castigo fisico y
maltrato emocional. Este tipo de métodos generard ma4s
agresividad ("la violencia engendra violencia").

Periodos de crisis o transformacion de su contexto familiar,

acontecimientos traumaticos, enfermedades, etc.

< Ambito personal :

Agresor: falta de control, agresividad e impulsividad, consumo de
diversas sustancias, aprendizaje de conductas violentas en los
primeros afios de vida.

Victima: desviaciones externas, es decir, rasgos que pueden
singularizar a la victima y hacerlo distinto, Por ejemplo:
obesidad, gafas, estatura, color de piel, manera de hablar, etc.
Pero estos rasgos no son siempre elementos desencadenantes de
ataques a las victimas que las porten, Olweus descarta que las
desviaciones externas expliquen los ataques en las victimas. En
sus estudios demuestra que un 75 % del alumnado puede
caracterizarse por alguna desviacion externa, es decir, todos
somos diversos bajo alguna caracteristica concreta, En este
sentido, las desviaciones tendrian un papel mediador o en el
inicio de los ataques, pero no decisivo a la hora de agravar,

desarrollar, salir o solucionar el problema.

+» Ambito escolar:

Frecuentes cambios de colegio, por distintas causas; desde razones

objetivas, como el cambio de residencia familiar, a las provocadas por las

dificultades de integracion social del alumnado.
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Chicos/as de nuevo ingreso en el centro educati.vo, que provienen
de contextos escolares muy diferentes, o cuya integracién esta
siendo dificil.

Modificaciones importantes en los cursos, como consecuencia del
cambio de profesorado, del cambio de etapa o ciclo, etc.

Sistema  disciplinario laxo, inconsistente, ambiguo. o

extremadamente rigido.

«* Ambito social

Contagio social: el modelo que actiia en un grupo influye en todos
los espectadores, pero en especial en aquellos que carecen 0 no
tienen formado un espiritu critico, son inseguros, dependientes y
no cuentan para el resto de los compafieros. En esos casos, por
contagio social adoptan el modelo observado.

Difuminacién de la responsabilidad individual: al actuar en grupo
o acompafiados de otros, reduce los sentimientos de culpa que se
producirian en solitario.

Cambios en la percepcion de la victima: si la victima acumula
insultos, ataques continuados, etc. se le termina percibiendo como
a alguien a quien no importa que se le hagan esas cosas. Con poco
valor y, de alguna manera, como "merecedora de la culpa". Esta
percepcion disminuir la culpabilidad también en el agresor.
Medios de comunicacién: se han convertido en un contexto
educativo informal de gran importancia en el desarrollo y

aprendizaje de nuestros nifios y jovenes. Por si solo no pueden
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explicar la violencia infantil y juvenil, sino que la vision de
programas violentos socialmente aceptados, puede agregarse a
otros factores de riesgo. Segan datos del Centro Reina Sofia para
el Estudio de la Violencia, el 28% de los nifios de 14 afios que ve
la television durante tres horas al d a incurre en conductas
agresivas frente al 6% de los que s6lo la ven una hora,
independientemente de que los contenidos que han visto sean o
no violentos.

e Valores de la propia sociedad: existe gran distancia entre los
puntos de partida en que esta gran parté de la poblacion y la meta
que se les presenta como deseable: valoracién del poder, éxito,
bienes de consumo, la violencia como herramienta de uso
corriente en los medios.

2.2.3.9. CONSECUENCIAS DE BULLYING

Las consecuencias del acoso escolar son muchas y profundas. Para la
victima de acoso escolar, las consecuencias se hace notar con una evidente
baja autoestima, actitudes pasivas, trastornos emocionales, problemas
psicéticos, depresion, ansiedad, pensamientos suicidas, entre otros.

También se suman a eso, la pérdida de interés por las cuestiones relativas a
los estudios, lo cual puede desencadenar una situacion de fracaso escolar, asi
como la apariciéon de trastornos fébicos de dificil resolucion. Se puede
detectar a una victima de acoso escolar por presentar un constante aspecto
contrariado, triste, deprimido, bor faltar frecuentemente y tener miedo a las
clases, o por tener un bajo rendimiento escolar. Aparte de eso también

corresponde al plano fisico presentando dificultad para conciliar el suefio,
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dolores en el estomago, el pecho, de cabeza, nduseas y vémitos, llanto
constante, entre otros. Sin embargo, eso no quiere decir que todos los nifios
que presenten este cuadro estén sufriendo por un acoso escolar. Antes de dar
un diagndstico al problema, es necesario que antes se investigue y se observe
mas al nifio.
a) Consecuencias para el agresor
En cuanto a los éfectos del Bullying sobre los propios agresores, algunos
estudios indican que los ejecutores pueden encontrarse en la antesala de
las conductas delictivas. También el resto de espectadores, la masa
silenciosa de compafieros que, de un modo u otro, se sienten
amedrentados por la violencia de la que son testigos, se siente afectado,
logrando provocar cierta sensacién de que ningun esfuerzo vale la pena
en la construccion de relaciones positivas.
Para el agresor, el Bullying le dificulta la convivencia con los demas
nifios, le hace actuar de forma autoritaria y violenta, llegando en muchos
casos a convertirse en un delincuente o criminal. Normalmente, el
agresor se comporta de una forma irritada, impulsiva e intolerante. No
saben perder, necesitan imponerse a través del poder, la fuerza y la
amenaza, se meten en las discusiones, cogen el material del compafiero
sin su consentimiento, y exteriorizan constantemente una autoridad
exagerada.
b) Consecuencias en los observadores
Un aprendizaje sobre c6mo comportarse ante sjtuaciones injustas:
Indiferencia. Asumir la actitud de “‘No es mi problema, yo no me meto,

asi es la vida” Posturas individualistas y egoistas Deficiente aprendizaje
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sobre cdémo comportarse ante situaciones injustas. Exposicion.
Observacion y refuerzo de modelos inadecuados de actuacion. Falta de
sensibilidad ante el sufrimiento de los otros (Se produce una
desensibilizacion por la frecuencia de los abusos). Consecuencias del
bullying recuperado el 14 de agosto del 2015 del sitio web: v
http://acosoescolarmexico.mex.tl/266647 Consecuencias-
delBullying.html
2.2.4.LA AGRESIVIDAD
La agresividad es un estado emocional que consiste en sentimientos de odio y
deseos de dafiar a otra persona, animal u objeto. La agresion es cualquier forma
de conduéta que pretende herir fisica y o psicolégicamente a alguien. La
Agresividad es un factor del comportamiento normal puesto en accién ante
determinados estados para responder a necesidades vitales, que protegen la
supervivencia de la persona y de la especie, sin que sea necesaria la déstruccién
de los demas. (http://www.apsique.com/laagresividad.pdthora: 4:52 pm Fecha:
19 de mayo del 2012).
2.2.4.1. FACTORES QUE INFLUYEN EN LA EXPRESION DE LA
AGRESIVIDAD
Todas estas caracteristicas dependen de la propia victima, del agresor y
de la situacion.
1. Interpretacion de la victima.
2. Conducta posterior del agresor.
3. La cantidad de dafio que te ha hecho.
4. Las caracteristicas de} agresor.

5. Las caracteristicas de esta situacion.
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6. El estado interno de la victima.

2.2.5. LA EDUCACION SECUNDARIA- LEY ANTIBULLYING
Debido a la problemética que genera este fendmeno el gobierno del Peru cred la
ley antibullying (resumen):
CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1.- Objeto
El presente Reglamento tiene por objeto regular la aplicacién de la Ley N°
29719, Ley que Promueve la Convivencia sin Violencia en las Instituciones
Educativas, para garantizar condiciones adecuadas de Convivencia
Democratica entre los miembros de la comunidad educativa, en especial de
las y los estudiantes, estableciendo medidas y procedimientos de proteccion y
atencion integral ante casos de violencia y acoso entre estudiantes, y
teniendo en cuenta los diversos contextos culturales.
CAPITULO VI
DEL PROFESIONAL DE PSICOLOGIA EN LA INSTITUCION EDUCATIVA
Articulo 18.- Participacion del profesional de Psicologia en la institucion
educativa
El profesional de Psicologia se integra al equipo responsable de la
implementacién de las acciones de Convivencia Democratica de la institucién
educativa, con competencia en la formacién de la comunidad educativa,
actuando con ética profesional y respeto a los derechos humanos, En ningtin
caso realiza terapias dentro de la institﬁcién educativa.
Articulo 19.- Funciones del profesional de Psicologia
Como integrante del equipo responsable, el profesional de Psicologia tiene

entre sus funciones:
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a)

b)

d)

e)

f)

g9)

Sensibilizar a los integrantes de la comunidad educativa sobre la
importancia de la Convivencia Democratica.

Participar en el proceso de incorporacion de la Convivencia Democratica
en los instrumentos de gestién de la institucién educativa.

Contribuir a la elaboracién, implementacion, ejecucién y evaluacién del
Plan de Convivencia Democratica de la institucién educativa, participando
en:

i. El diagnéstico de la situacién de la Convivencia Democratica y el clima
institucional.

ii. El disefio, implementacion, ejecucién y evaluacion del plan de
prevenciéon e intervencion ante situaciones que afectan la convivencia
escolar y el clima institucional.

ii. La produccion de material educativo pertinente para la comunidad
educativa.

Participér en la implementacién de los programas y proyectos que el
Ministerio de Educacion, en coordinacion con los Gobiernos Regionales,
promueve para fortalecer la Convivencia Democratica en las instituciones
educativas.

Coordinar con los docentes y tutores a fin de orientar su accién en los
casos de violencia y acoso entre estudiantes.

Promover y participar en redes de inter-aprendizaje e intercambio
profesional y laboral.

Presentar el informe de sus acciones profesionales a la instancia superior
correspondiente y contribuir a la elaboraciéon del informe de Ila
implementacién y ejecucion del Plan de Convivencia Democratica de la

institucion educativa.
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2.2.6. LA ADOLESCENCIA COMO ETAPA DEL DESARROLLO DE LA
PERSONALIDAD
La adolescencia, como periodo del desarrollo del ser humano abarca por lo
general el periodo comprendido de los 11 a 20 afios, en el cual él sujeto alcanza
la madurez biolégica y sexual; y se busca alcanzar la madurez emocional y
social (Papalia et. al., 2005); a su vez la persona asume responsabilidades en la
sociedad y conductas propias del grupo que le rodea por lo anterior, cuando se
habla del concepto, se refiere a un proceso de adaptacion més complejo que el
simple nivel bioldgico, e incluye niveles de tipo cognitivo, conductual, social y
cultural. Este periodo, es reconocido en casi todas las culturas a nivel mundial y
segun esta determinado por 4 factores:
1. La dindmica familiar.
2. La experiencia escolar.
3. El marco cultural que ha estructurado el ambiente social para la puesta
en practica de normas y limites.
4, Las condiciones econdémicas y politicas del momento.
2.2.7. ETAPAS DE LA ADOLESCENCIA
2.2.7.1. Adolescencia temprana
Inicia en la pubertad (entre los 10 y 12 afios), se presentan los primeros
cambios fisicos, e inicia el proceso de maduracion psicologica, pasando del
pensamiento concreto al pensamiento abstracto, el adolescente trata de crear
sus propios criterios, socialmente quiere dejar de relacionarse y de ser
relacionado con los nifios, pero alin no es aceptado por los adolescentes,
desarrollando en €1 una desadaptacion social, incluso dentro de la familia, lo

cual constituye un factor importante, ya que puede causar alteraciones
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emocionales como depresion y ansiedad, que influyen en la conducta,
contribuyendo al aislamiento. Estos cambios se denominan “crisis de entrada
en la adolescencia”; agregado a lo anterior se presentan cambios en su
medio: escuela, maestros, compaiieros, sistema educativo, responsabilidades.
La familia (la presencia del padre, madre o tutor) se convierte en un factor
importante en como el adolescente vive esta etapa ya que el apoyo y la
autoridad le ayudaran a estructurar su personalidad y a superar la ansiedad
que le provoca enfrentarse al cambio (Craig, 1997; Delval, 2000; Papalia et.
al., 2001). |

2.2.7.2. Adolescencia intermedia

Inicia entre los 14 y 15 afios. En este periodo se consigue un cierto grado de
adaptacion y aceptacién de si mismo, se tiene un parcial conocimiento y
percepcion en cuanto a su potencial, la integracion de su grupo le da cierta
seguridad y satisfacciones al establecer amistades, empieza a adaptarse a
otros adolescentes, integra grupos, lo que resuelve parcialmente el posible
rechazo de los padres, por lo que deja de lado la admiracion al rol paterno
(Craig, 1997, Delval, 2000; Papalia et. al., 2001).

2.2.7.3. Adolescencia tardia

Inicia entre los 17 y 18 afios. En esta etapa se disminuye la velocidad de
crecimiento y empieza a recuperar la armonia en la proporciéon de los
diferentes segmentos corporales; estos cambios van dando seguridad y
ayudan a superar su crisis de identidad, se empieza a tener més control de
las” emociones, tiene mds independencia y autonomia. Existe también un
cierto grado de ansiedad, al empezar a percibir las presiones de las

responsabilidades, presentes y/o futuras, por iniciativa propia o por el
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sistema social familiar, para contribuir a la economia, aun cuando no
alcanzan la plena madurez, ni tienen los elementos de experiencia para
desempeiiarlas (Craig, 1997; Delval, 2000; Papalia et. al., 2001).

2.2.8. CAMBIOS DURANTE LA ADOLESCENCIA
2.2.8.1. Desarrollo fisico.
El desarrollo fisico del adolescente no se da por igual en todos los
individuos, por lo cual en muchos casos este desarrollo se inicia
tempranamente o tardiamente. Los adolescentes que maduran
prematuramente muestran mayor seguridad, son menos dependientes y
manifiestan mejores relaciones interpersonales; por el contrario, quienes
maduran tardiamente, tienden a poseer un auto-concepto negativo de si
mismos, sentimientos de rechazo, dependencia y rebeldia. De ahi la
importancia de sus cambios y aceptacion de tales transformaciones para un
adecuado ajuste emocional y psicolégico (Craig, 1997; Delval, 2000; Papélia
et. al., 2001).
2.2.8.2. Desarrollo psicologico
Los cambios fisicos en el adolescente siempre serdn acompafiados por
cambios psicolégicos, tanto a nivel cognitivo como a nivel comportamental,
la aparicién del pensamiento abstracto influye directamente en la forma en
-como el adolescente se ve a si mismo, se vuelve introspectivo, analitico,
autocritico; adquiere la capacidad de construir sistemas y teorias, ademads de
estar interesado por Jos problemas inactuales, es decir, que no tienen relacion
con las realidades vividas dia a dia. La inteligencia formal da paso a la libre
actividad de la reflexion espontinea en el adolescente, y es asi como éste

toma una postura egocéntrica intelectualmente (Craig, 1997; Delval, 2000;
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Papalia et. al., 2001). El equilibrio se alcanza cuando la reflexion comprende
que la funcién que le corresponde no es la contradecir sino la de anticiparse e
interpretar la experiencia (Piaget, 1984). Mussen et. al., (1982), definen estos
cambios psicoldgicos, de forma gradual mas alla de operaciones formales de
pensamiento, se alcanza la independencia respecto a la familia, y hay una
mejor adaptacién a la madurez sexual, ademds de establecerse relaciones
viables y de cooperacion con sus pares. Su vida toma rumbo y se adquiere el
sentido de identidad, de tal forma que al final, logra adquirir las
caracteristicas psicoldgicas sobresalientes en un adulto: la independencia yla
autonomia.

2.2.8.3. Desarrollo emocional

Durante el proceso del desarrollo psicologico y busqueda de identidad, el
adolescente experimentard dificultades emocionales. Conforme el desarrollo
cognitivo avanza hacia las operaciones fOI‘IIl"dlCS, los adolescentes se vuelven
capaces de ver las incoherencias y los conflictos entre los roles que ellos
realizan y los demas, incluyendo a los padres. La solucién de estos conflictos
ayuda al adolescente a elaborar su nueva identidad con la que permanecera el
resto de su vida. El desarrollo emocional, ademas, estd influido por diversos
factores que incluyen expectativas sociales, la imagen personal y el
afrontamiento al estrés (Craig, 1997; Delval, 2000; Papalia et. al., 2001).
2.2.8.4. Desarrollo social

En la adquisicion de actitudes, normas y comportamientos, la sociedad es de
gran influencia, este proceso se denomina socializacion, el cual pasa por una

etapa conflictiva durante la adolescencia. El desarrollo social y las relaciones
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de los adolescentes abarcan al menos seis necesidades importantes (Rice,
2000):
1. Necesidad de formar relaciones afectivas significativas, satisfactorias.
2. Necesidad de ampliar las amistades de la nifiez conociendo a personas
de diferente condicion social, experiencias e ideas.
3. Necesidad de encontrar aceptacion, reconocimiento y estatus social en

los grupos.

4. Necesidad de pasar del interés homosocial y de los compafieros de
juegos de la nifiez mediana a los intereses y las amistades heterosociales.

5. Necesidad de aprender, adoptar y practicar patrones y habilidades en
las citas, de forma que contribuyan al desarrollo persdnal y social, a la
seleccion inteligente de pareja y un matrimonio con éxito.

6. Necesidad de encontrar un rol sexual masculino o femenino y aprender
la conducta apropiada al sexo. Los nuevos sentimientos y necesidades
emocionales, la bisqueda de la independencia, la emancipacién de los
padres, ocasiona que el apoyo que antes era proporcionado por la familia
se busque en otros adolescentes comunmente de su misma edad. Lo
anterior estd muy ligado a la dinamica familiar que €l adolescente
presente, ya que si el menor cuenta con un buena dindmica familiar y
buena comunicacion con sus padres, tendrd menor necesidad de acceder
a las demandas de otros adolescentes, de igual forma aceptara las
opiniones de los padres por encima de sus compaiieros, por lo menos en
algunas 4reas (Rice, 2000). En relacion de pertenecer a un grupo social,
se convierte en un asunto de importancia en esta etapa, debido a que de

esta manera los adolescentes buscan formar relaciones y compartir
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intereses comunes (Rice, 2000). Esta busqueda de pertenencia refuerza la
imagen propia, por lo cual al ser rechazado por los demas se convierte en
un grave problema. De tal forma, la meta es ser aceptado por los
miembros de una pandilla o de un grupo al que admiran. Como
consecuencia, este grupo les ayudara a establecer limites personales y en
ocasiones aprender habilidades sociales necesarias para obtener un auto-

concepto de la sociedad que le ayudara a formar parte del mundo adulto

mas adelante (Rice, 2000).

2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES
2.3.1. VIOLENCIA ESCOLAR
Es todo aquello que va desde las agresiones fisicas directas entre personas,
vandalismo, o violencia contra las pertenencias del centro; disruptividad, o
violencia contra las tareas escolares; indisciplina, o violencia contra las normas
del centro; violencia interpersonal y la violencia que puede convertirse en
criminalidad cuando las acciones tienen, o pueden tener, consecuencias penales.
(Del Rey, 2001)
2.3.2. ACOSO ESCOLAR
El acoso escolar (también conocido como hostigamiento escolar, matoneo
escolar, maltrato escolar o en inglés bullying) es cualquier forma
de maltrato psicolégico, verbal o fisico producido entre escolares de forma
reiterada a lo largo de un tiempo determinado tanto en el aula, como a través de
las redes sociales, con el nombre especifico de ciberacoso. Estadisticamente, el
tipo de violencia dominante es el emocional y se da mayoritariamente en el aula

y patio de los centros escolares. Los protagonistas de los casos de acoso escolar
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suelen ser nifios y nifias en proceso de entrada en la adolescencia, siendo
ligeramente mayor el porcentaje de nifias en el perfil de victimas. (San Martin,
2007)

2.3.3. ADOLESCENTE

La adolescencia, como periodo del desarrollo del ser humano abarca por lo
general el periodo comprendido de los 11 a 20 afios, en el cual é sujeto alcanza
la madurez bioldgica y sexual; y se busca alcanzar la madurez emocional y
social (Papalia et. al., 2001); a su vez la persona asume responsabilidades en la
sociedad y conductas propias del grupo que le rodea por lo anterior, cuando se
habla del concepto, se refiere a un proceso de adaptaciéon mas complejo que el
simple nivel biolégico, e incluye niveles de tipo cognitivo, conductual, social y
cultural.

2.3.4. AGRESORES/ ACOSADORES

Son aquellos estudiantes que agreden o acosan, infligen violencia sobre otros

estudiantes.

2.3.5. VICTIMAS
Son aquellos estudiantes que sufren la agresion o acoso de parte de uno o mis

estudiantes

2.3.6. OBSERVADORES/ ESPECTADORES BULLYING
Son estudiantes que son testigos de las agresiones, solo observan cémo se

desarrollan las acciones.
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2.3.7. INDICADORES DE LA ESCALA DE CONVIVENCIA ESCOLAR-

BULLYING ECE-B

e Desprecio ridiculizacién: Distorsionar la imagen social del nifio o
adolescente y la relacién de los otros con él, presentar una imagen negativa
distorsionada del nifio. Esta distorsion se produce del rechazo de los demas,
manipulacién de la imagen del nifio y adolescente acaso dentro del circulo de
pares.

e Coaccién: Obligar al nifio o al adolescente a realizar acciones contra su
voluntad. Pretende ejercer dominio y sometimiento total de su voluntad. Los
acosadores son percibidos por la victima como poderos y beneficio a poder
social.

¢ Restriccion-comunicativa: Bloquear socialmente al nifio o adolescente,
prohibirle jugar en grupo, hablar o comunicarse con los demés o que nadie
hable o se relacione con él. Impedir o quebrar la red de apoyo social del
nifio.

e Agresion: Conductas directas de agresion fisica y psicologica. Violencia
directa contra el nifio; agresion, deterioro o robo de sus pertenencias, gritos o
insultos al nifio.

e Intimidaciéon-amenazas: amilanar, opacar y consumir emocionalmente al
nifio mediante una accién intimidatoria. Incluso al medio, intimidacion,
hostigamiento y acoso a la salida de clase; y que puede manipularse incluso a
la familia y la victima

e Exclusion-bloqueo soéial: Excluir al nifio acosado, segregarlo socialmente,
mangonearlo, aislarlo o impedir su impresion y participacién en el aula o en

juego. Bloqueo social en su entorno
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* Hostigamiento verbal: Manipulacién, desprecio, falta de respeto y
consideracion por la dignidad del nifio o adolescente acosado; ridiculizarlo
con sobrenombres o apodos o manipulaciones gestuales de desprecio.

* Robos: Accion de apropiacion de las pertenencias de la victima sea de forma
directa o por chantajes.

2.3.8. INSTITUCION EDUCATIVA NIVEL SECUNDARIO ESTATAL:

Es un escenario organizado para la construccion del conocimiento,

contextualizado a las necesidades insatisfechas, proyecciones, de una

comunidad, sin desconocer su conocimiento social, su cultura, sus experiencias,
su econdémica, su politica, su religiébn, su organizaciéon, su tradicion,
diagnosticadas a través del PEI con una matriz que las permita evaluar
peridédicamente, esta matriz debe ser la misma en el tiempo, para apreciar las
tendencias y evoluciones de las mismas. De este modo Constituye el tercer y
altimo nivel de la EBR y dura 5 afios. Educacion integral mediante la formacién
cientifica, humanista y técnica. Afianza su identidad personal y social .Orientada
al desarrollo de capacidades. Forma para la vida, el trabajo, la convivencia
democritica, el ejercicio de la ciudadania y para acceder a niveles superiores de
estudio. Tiene en cuenta las caracteristicas, necesidades y derechos de los

puberes y adolescentes. Consolida la formacion para el mundo del trabajo.

2.3.9. ESTUDIANTE DE EDUCACION SECUNDARIA: La educacion
secundaria constituye el tercer nivel de la Educacién Bésica Regular y en el Perti
tiene una duracién de cinco afios. Est4 orientada al desarrollo de competencias
que permitan al educando acceder a conocimientos humanisticos, cientificos y

tecnologicos en permanente cambio, con el objetivo de preparar a las personas
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para la vida, el trabajo, la convivencia democrética, el ejercicio de la ciudadania,

y para acceder a niveles superiores de estudio. Segtin los datos de la Unidad de

Estadistica del MED (2004), en el afio 2003, el 70% de la poblacién peruana con

edades entre 12 y 16 afios.

2.4. SISTEMA DE VARIABLES-DIMENSIONES E INDICADORES

De acuerdo al tipo de Investigacion solo se determina una variable.

VARIABLES | DIMENSIONES INDICADORES
DE ESTUDIO
Desprecio o ridiculizacion:
Respuestas a los ftems
1,9,17,25,33,41,49,57,65,73,79,80
Coaccion:
Respuestas a los items
2,10,18,26,34,41,50,58, 66
Muy Vulnerable | Restriccion comunicativa
V: Violencia | Respuestas a los ftems:
y Vulnerable 3,11,19,27,35,43,51,59,67,
Acoso escolar Agresion
No Vulnerable | Respuestas a los ftems:

4,12,20,28,36,44,52,60,68,74

Intimidacion y amenazas
Respuestas a los items: 5, 13, 21, 29, 37,
45, 53, 61, 69,75.

Exclusién-bloqueo social
Respuestas a los items: 6, 14, 22, 30, 38,
46, 54, 62, 70, 76.

Hostigamiento verbal
Respuestas a los items: 7, 15, 23, 31, 39,
47, 55, 63,71, 77. !

Robos Respuestas a los items: 8, 16, 24,
32, 40, 48, 56, 64, 72, 78.
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2.5. DEFINICIONES OPERACIONAL DE LAS VARIABLES
VIOLENCIA YACOSO ESCOLAR

Los resultados de la evaluacion de la Escala de Convivencia escolar- Bullying

ECE-B

67



CAPITULO I
MARCO METODOLOGICO
3.1. NIVEL, TIPOS Y METODO DE INVESTIGACION

3.1.1. NIVEL : Descriptivo

Permite como su nombre lo indica describir las situaciones, los fenémenos o los
eventos que nos interesan, midiéndolos, y evidenciando sus caracteristicas. Los
estudios descriptivos buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y los
petfiles de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fenémeno que se
someta a un analisis. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010).

3.1.2. TIPO : Cuantitativa

“El objetivo en este tipo de investigacion es establecer relaciones causales que
supongan una explicacion del objeto de investigacion, se basa sobre muestras
grandes y representativas de una poblacién determinada, utiliza la estadistica
como herramienta basica para el analisis de datos”. (Hernindez, Fernandez y

Baptista, 2010).

3.1.3. METODO : Descriptivo
Miden, evalian o recolectan datos sobre diversos conceptos, aspectos,
dimensiones o componentes del fendémeno a investigar.

(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010).

3.2. DISENO DE INVESTIGACION
Descriptivo comparativo
Este disefio parte de la consideracion de dos o mas invés‘tigaciones descriptivas
simples; esto es recolectar informacion relevante en varias muestras con respecto

a un mismo fendmeno o aspecto del interés y luego caracterizar este fendémeno
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en base a la comparacién de los datos recogidos, pudiendo hacerse esta
comparacion en los datos generales o en una categoria de ellos.(Hernindez,

Fernandez y Baptista, 2010).

Representacion simbélica.

M1 O1

01=02

M2 O2

Leyenda:
Mi1: alumnés de la institucion educativa Juana Moreno- Huanuco
M2: alumnos de la institucién educativa Mariano bémaso Berain- Amarilis.

* O1: Evaluacién del grado de violencia y acoso escolar a través de las respuestas
de los estudiantes de la L.LE. Juana Moreno- Huénuco a las preguntas de la
escala de convivencia escolar- Bullying ECE-B.

02: Evaluacién del nivel de Bullying a través de las respuestas de los
estudiantes de la I.LE. Mariano Damaso Beraiin- Amarilis a las preguntas de la
escala de convivencia escolar- Bullying ECE-B.

3.3. AMBITO DE INVESTIGACION
El proyecto de investigacion se llevard a cabo en el distrito de Hudnuco y

Amarilis.

3.3.1. DISTRITO DE HUANUCO
a) Limites del distrito huanuco

< Por El Norte Y Nor-oeste: Limita con el distrito Santa Maria del Valle.

69



% Por EI Este Y Sureste: Limita con los distritos Santa Maria del Valle,
Amarilis y Pillco Marca.
% Por El Suroeste: Limita con el distrito San Francisco de Cayran.
% Por El Oeste Y Noroeste: Limita con el distrito Quisqui (Kichki).
b) Altitud: la altitud varia desde los 330 m.s.n.m.
¢) Clima: Variado por los diferentes pisos altitudinales, segiin los estudios del
Dr. Javier Pulgar Vidal. Hudnuco estd enmarcado en 2 regiones: la selva y la
sierra y su clima es: templado y seco, donde en verano llega a los 24°C y en
tiempo de Iluvia a los 18° (G. Echevarria 2003 p. 65)
d) Ubicacion de la LE.: La institucion Educativa Juana Moreno se encuentra
ubicado en la cuadra 7 del Jr. Crespo y Castillo N° 789

3.3.2. DISTRITO DE AMARILIS

El distrito de Amarilis estd ubicado politicamente en la provincia y
departamento de Huédnuco. Geograficamente, el distrito .de Amarilis, esta
ubicado en la parte surde la provincia de Huanuco, dentro de la region Suni
Fluvial. Al igual que los demds distritos de la provincia de Huédnuco, el
territorio de Amarilis se ubica en la region natural de la Sierra.
Su localizacién geografica es la siguiente:longitud Oeste : 76° 14’ 25” y
latitud Sur : 09° 56’ 30”
Segin bibliografia del INEIL la superficie del distrito de Amarilis es de138.15
Km?2.La altitud sobre el nivel del mar del distrito es el siguiente:

v Altitud : 1,910 m.s.n.m. (Paucarbamba, capital del distrito)

v Altitud méxima : 4,264 m.s.n.m. (Cumbre del cerro Verde Pozo)
El distrito de Amarilis limita con los siguientes distritos:

» POR EL NORTE : Distrito de Santa Maria del Valle
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> POR EL SUR : Distrito de Conchamarca (de la provincia de Ambo)
» PORELESTE: Distrito- de Santa Maria del Valle y el Distrito de Molino
(de la provincia de pachitea)

» POR EL OESTE: Distrito de Hudnuco y el Distrito de Pillco Marca.

El acceso al distrito de Amarilis se da a través de la Via Regional que une a
Lima con Pucallpa, y es un punto de paso obligado para quienes transitan hacia
y desde la capital Hudnuco. Por su ubicacion estratégica, las comunicaciones
tanto con el oriente peruano -provincia de Leoncio Prado, Region Ucayali y
otros- y la capital del pais Lima, son bastante fluidas.

%+ Ubicacién de la LE.: La institucién Educativa Mariano Damaso Beratin se

encuentra ubicado en Jr. Macchu Picchu Nro S/N.

3.4. POBLACION Y MUESTRA

3.4.1. Poblacion
La poblacién esté integrada por los estudiantes del nivel secundario del 1er a Sto
afio de las Instituciones Educativas Juana Moreno- Huanuco y Mariano Ddmaso
Berain- Amarilis- 2015.Siendo un total de 328 alumnos.

Criterios de inclusion.

e Edad: entre 12 — 17 afios.

e Sexo: masculino y femenino

e Alumnos del nivel secundario.

e Matriculados en la I.E Juana Moreno- Huanuco

e Matriculados en la I. E. Mariano Ddmaso Beratn- Amarilis

e Que los participantes estén de acuerdo y colaboren con los

procedimientos necesarios.

e Que cursen el segundo al quinto de educacién secundaria.
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Criterios de exclusion.

» Edad: Menores de 12 y mayores de 17 afios.

¢ Que no estudien en la L.E. Juana Moreno- Huanuco
® Que no estudien en la I.LE Mariano Damaso Beralin- Amarilis
¢ Que no participen de forma voluntaria.

¢ Que no pertenezcan al segundo al quinto afio de educacion secundaria.

3.4.2. Muestra

¢ Tipo de muestreo

No Probabilistico

Es de tipo No Probabilistico, de tipo Intencional, porque en las muestras no

probabilisticas, la. eleccién de los elementos no depende de la probabilidad, sino

de causas relacionadas con las caracteristicas del investigador o del que hace la

muestra. Aqui el procedimiento no es mecénico, ni en base a foérmulas de

probabilidad, sino que depende del proceso de toma de decisiones de una

persona o grupo de personas, y desde luego, las muestras seleccionadas por

decisiones subjetivas tienden a estar sesgadas.

Los resultados de esta muestra se obtendran de acuerdo a los criterios de

inclusion.

INSTITUCION
EDUCATIVA

GRADO DE ESTUDIO

10

30

4°

50

C

TOTAL

JUANA
MORENO

10

10

11

13

10

10

10

10.

10

11

10 | 10

TOTAL

40

47

37

38

41

203
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GRADO DE ESTUDIO
INSTITUCION
EDUCATIVA 1° 20 30 40 50

TOTAL

A|B|A|B|A|B|A|B|A]|B
MARIANO 9 (1013|169 |89 |10 11 ] 10
DAMASO 125
BERAUN
TOTAL

19 29 17 19 21

3.5. INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

3.5.1. Escala de Convivencia escolar- Bullying ECE-B:

La escala de convivencia escolar-Bullying (2012), procede de la escuela de
psicologia de la UPAO-Trujillo-Peru, el ambito de aplicacion es de estudiantes
de colegios publicos y privados, del nivel secundario entre las edades del 12-17
afios de edad, no hay tiempo limite de aplicacion sin embargo suele durar de 20
a 25 minutos, la prueba se puede aplicar de manera individual y/o colectiva
diagnostica el grado y el ﬁpo de violencia y acoso escolar que sufre un
estudiante. Las areas que evalia son 8: Desprecio-ridiculizacién, coaccion,
restriccion de la comunicacion, agresion, intimidacién-amenazas, exclusion-

bloqueo social, hostigamiento verbal y robos.

A) VALIDEZ

En términos generales, se refiere al grado en que un instrumento realmente mide
la variable que pretende medir, en tal sentido, la validacion es el proceso de
recopilacién y valoracion de la evidencia de validez (Hernandez, 2004). La

ECE-B, fue sometida a diversos métodos de validez:

» Validez de contenido: para precisar la validez de contenido del ECE-B,
Se present6 a la opinion de los jueces. De los cuales 03 fueron psic6logos

experimentados en el campo educativo, y 02 docentes tutores, quienes
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nos hicieron llegar sus sugerencias, hallaindose como resultado
significativo un acuerdo total del 98% en los reactivos propuestos.

> Validez de construccion: los 80 elementos fueron sometidos al anilisis
estadistico del método item, test, utilizando la formula. Producto
momento de Pearson, hallindose coeficientes que oscilan entre 0,466 a
0,895; lo que indica claramente que el instrumento mide lo que pretende
medir.

B) CONFIABILIDAD

LA confiabilidad de un instrumento de medicidn se refiere al grado en que su

aplicacién repetida al mismo sujeto u objeto, produce iguales resultados

(Hernandez y otros 2004) La ECE-B, permite determinar que mide

exactamente lo que se quiere medir y aplicado varias veces, indique e mismo

resultados.

Para determinar la consistencia de la prueba ECE-B, se someti6 al método de

mitades para impar, utilizando Pearson y corregidos a través de Spearman

Brown, cuyos coeficientes se exponen a continuacion:

Coeficientes de fiabilidad alcanzando en la ECE-B, a través del método de

mitades
Indicadores Pearson Spearman Brown
Desprecio y .0, 876 0,894
ridiculizacion
Coaccion 0,785 0,845
Restriccién comunicativa 0,823 0,845
Agresion 0,786 0,856
Intimidacién- amanezas .0,865 0,835
Exclusion- Bloqueo 0,335 0,875
Social )
Hostigamiento Verbal 0,921 0,856
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Robos 0,876 0,945

Escala Total 0,876 0,923

3.6. PROCEDIMIENTO DE LA RECOLECCION DE LA INFORMACION

> La técnica que se us6 es la Escala de Convivencia escolar- Bullying
ECE-B:

» Se realizé una revisién bibliografica para obtener informacion teérica
sobre la violencia y acoso escolar.

» Se coordin6 con las autoridades de ambas instituciones educativas para
las respectivas evaluaciones a la poblacion estudiantil.

> Se identificé la poblacion y la muestra para la aplicacion del instrumento.

» Seaplicé el instrumento a la muestra seleccionada.

> Se calificé e interpret6 las pruebas psicologicas
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CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1. PRESENTACION DE RESULTADOS

TABLA N°1

TIPO DE VIOLENCIA Y ACOSO ESCOLAR PREDOMINANTE SEGUN GRADO DE ESTUDIO EN LOS ESTUDIANTES DE LA
LE JUANA MORENO - HUANUCO 2015

GRADO DE ESTUDIO

TIPO DE
VIOLENCIA Y PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO QUINTO TOTAL
ACOSO
ESCOLAR NV v NV V[ W | NV v NV v
fi| % {fi fi| % |Fi| % ’»_fi_k Y% Fil| % | Fi | % % | Fi | % fi | % %
Desprecio y 2109 2 8 4 3 115] 9 4 311570 0 2 0O 5125 26
ridiculizacion
Coaccién 1{05{0 | O 1 705(0(0 L0} 0|0 0 1105 05(0 1|0 0 0 3
Restriccion 1054} 2 1]05]2 09209401 01|4]2 0916 | 3 7 4 18
comunicativa R
Agresion 1052 |[09] 0] 0 1050|010 O0|O]O 2 1010 0 0 5
Intimidaciény {0 | O | O | O oo o] 0}.0 0 1105|010 05(01} 0 1105 3
amenazas R A
Exclusién 00 | 4] 2 2 109} 4 2 3 '1‘].5::~ 31154 2 09| 7| 4 5125 20
bloqueo social B I
Hostigamiento | 0 | O 1 (050010 3 (15(11(05[2109]3{15]1]05 1 0 0| O 0.9 0 0 6
verbal N B ] B
Robos 3115} 4 2 1.0.10 0 512510 {012 109] 6 3 124095 (2511 (05]2] 3 6 3 115107 19
TOTAL 8| 4 [17] 8 L1507 (15] 7 [16] 8 [16] 8~/ 12] 6 [16]| 8 |18 [ 4:[19] 9 [14]| 7 | 6]:5:]15 21| 10 |4 100
Fuente: Escala de Convivencia Escolar —Bullying Elaboracién: Propia
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GRAFICO N°1
TIPO DE VIOLENCIA Y ACOSO ESCOLAR PREDOMINANTE SEGUN GRADO DE ESTUDIO EN LOS ESTUDIANTES DE LA
L.E JUANA MORENO - HUANUCO 2015
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Fuente:Escala de Convivencia Escolar-Bullying
Elaboracion: Propia
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INTERPRETACION

En la tabla y grafico N° 1; podemos observar que en el primer grado el tipo de
violencia y acoso escolar predominante es Desprecio y Ridiculizacién con un 3.4% (7);
en el segundo grade tipo de violencia y acoso escolar predominante también es
Desprecio y Ridiculizacion con un 4%(9); en el tercer grado el tipo de violencia y
acoso escolar predominante al igual que en los dos anteriores grados también es
Desprecio y Ridiculizacién con un 1.5%(3); en el cuarto grado el tipo de violencia y
acoso escolar predominante es Robos con un 3%(2) y en el quinto grado el tipo de

violencia 'y acoso escolar predominante es Desprecio y Ridiculizacion con un 0.9%(2).
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TABLA N°2

TIPO DE VIOLENCIA Y ACOSO ESCOLAR PREDOMINANTE SEGUN GRADO DE ESTUDIO EN LOS ESTUDIANTES DE LA
LE MARIANO DAMASO BERAUN 2015

GRADO DE ESTUDIO
TIPO DE
VIOLENCIA'Y
ACOSO TERCERO CUARTO _ QUINTO TOTAL
ESCOLAR vV NV : A\
£l % fl % fl| % %
i i i
Desprecio y 0] 0 91 7 |2]16 2| L 34
ridiculizacién 6
Coaccion 0 0 |0 O 0 00 2
Restriccion 1 081|216 0.8 2|1 23
comunicativa
Agresion 0 0 |1/]08 1.6 0 4
Intimidacién y 0 0 [0] O 0 1] 0. 1
amenazas 8
Exclusion bloqueo 1 0 |1]08 0.8 1] 0. 15
social 8
_Hostigamiento 0 0 {0} O 0 0] 0 9 7
verbal
- Rebos 4 16 | 1038 0 00 17 | 14
Total 8 4 5| 4 5 6| 5 125 | 100
Fuente: Escala de Convivencia Escolar —Bullying Elaboracién: Propia
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GRAFICO N°2

TIPO DE VIOLENCIA Y ACOSO ESCOLAR PREDOMINANTE SEGUN GRADO DE ESTUDIO EN LOS ESTUDIANTES DE LA
LLE MARIANO DAMASO BERAUN 2015
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Fuente:Escala de Convivencia Escolar-Bullying
Elaboracien: Propia
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INTERPRETACION

En la tabla y grafico N°2; podemos observar que en el primer grado los tipo de
violencia y acoso escolar predominante es Desprecio y Ridiculizacion 2%(3)
al igual que Restriccion Comunicativa también con 2%(3); en el segundo
gradoel tipo de violencia y acoso escolar predominante es Desprecio y
Ridiculizaciéon con un 5%(6), en el tercer grado el tipo de violencia y acoso
escolar predominante es Desprecio y Ridiculizaciéon con un 7%(9); en el
cuarto grade el tipo de violencia y acoso escolar predominante es Exclusién y
Bloqueo Secial con un 2%(3) y en el quinto gradeel tipo de violencia y acoso

escolar predominante es Exclusion y Bloqueo Socialcon un 2% (3).
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TABLA N°3

ESCALA GENERAL- GRADO DE VIOLENCIA Y ACOSO ESCOLAR SEGUN
GRADO DE ESTUDIO EN LOS ESTUDIANTES DE LA LE. JUANA MORENO

— HUANUCO 2015.
GRADO
GRADO DE ESTUDIO Muy Vulnerable No TOTAL
vulnerable Vuilnerables

Fi | % Fi % fi % Fi %
Primero 2 1 7 4 31 15 40 20
Segundo 4 2 8 4 | 35 17 47 23
Tercero 3 1 6 3 28 14 37 18
Cuarto 3 1 7 4 | 28 14 38 19
Quinto 3 1 7 4 | 31 15 41 20

TOTAL 15| 7 35 | 17 (163 76 | 203 {100

Fuente: Escala de Convivencia Escolar —Bullying
Elaboracion: Propia

GRAFICO N°3

ESCALA GENERAL-GRADO DE VIOLENCIA Y ACOSO ESCOLAR SEGUN
GRADO DE ESTUDIO EN LOS ESTUDIANTES DE LA LE. JUANA MORENO
— HUANUCO 2015.
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Fuente: Escala de Convivencia Escolar — Bullying

Elaboracion: Propia
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INTERPRETACION

En la tabla y grafico N°3, podemos observar que en los estudiantes de la LE. Juana
Moreno-Huidnuco; en el primer grade de estudio el 15% es no vulnerable, 4%
vulnerable y 1% muy vulnerable; en el Segundo grado de estudio el 17% es no
vulnerable, 4% vulnerable y el 2% muy vulnerable; en el tercer grado de estudio el
14% es no vulnerable, 3% vulnerable y 1% muy vulnerable; en el cuarto grado de
estudio el 14% es no vulnerable, 4% vulnerable y 1% muy vulnerable; en el quinto
grado de estudio el 15% es no w;ulnerable, 4% vulnerable y 1% muy vulnerable. Por
otro lado un promedio de estudiantes de la LE Juana Moreno-Hudnuco del primer
grado al quinte grado de estudio el 76% es no vuinerable, 17% vulnerable y el 7%

muy vulnerable.
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TABLA N°4

ESCALA GENERAL-GRADO DE VIOLENCIA Y ACOSO ESCOLAR SEGUN
GRADO DE ESTUDIO EN LOS ESTUDIANTES DE LA L.E MARIANO
DAMASO BERAUN - AMARILIS 2015.

GRADO
GRADO DE ESTUDIO Muy Vulnerable No TOTAL
vulnerable vulnerables

Fi | % Fi % fi % Fi %

Primero 3 2 9 7 10 8 22 18
Segundo 3 2 7 6 18 14 28 22
Tercero 5 4 10 8 10 8 25 20
Cuarto 3 2 11 9 13 | 10 27 22

Quinto 4 3 8 6 11 9 23 18
TOTAL 18| 14 | 45 | 36 | 62 | 50 125 100

Fuente: Escala de Convivencia Escolar — Bullying

Elaboracion: Propia

GRAFICO N°4

ESCALA GENERAL-GRADO DE VIOLENCIA Y ACOSO ESCOLAR SEGUN
GRADO DE ESTUDIO EN LOS ESTUDIANTES DE LA L.LE MARIANO
DAMASO BERAUN — AMARILIS 2015.
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Fuente: Escala de Convivencia Escolar — Bullying

Elaboracion: Propia
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INTERPRETACION

En la tabla y grafico N°4, podemos observar que en los estudiantes de la LE. Mariano
Damaso Berain-Amarilis; en el primer grado de estudio el 8% es no vulnerable,
7% vulnerable y 2% muy vulnerable; en el Segundo grado de estudio el 14% es no
vulnerable, 6% vulnerable y el 2% muy vulnerable; en el tercer grado de estudio el
8% es no vulnerable, 8% vulnerable y 4% muy vulnerable; en el cuarto grado de
estudio el 10% es no vulnerable, 9% vulnerable y 2% muy vulnerable; en el quinto
grado de estudio el 9% es no vulnerable, 6% vulnerable y 3% muy vulnerable. Por
otro lado un promedio de estudiantes de la LE Juana Moreno-Hudnuco del primer
grado al quinto grado de estudio el 50% es no vulnerable, 36% vulnerable y el

14% muy vulnerable.
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TABLA N°S
ESCALA GENERAL -GRADO DE VIOLENCIA Y ACOSO ESCOLAR SEGUN
GENERO EN LOS ESTUDIANTES DE LA LE. JUANA MORENO — HUANUCO

2015.
GRADO
GENERO Muy vulnerable No TOTAL
vulnerable vulnerables
fi % Fi % fi % fi %
Femenino 7 3 17 8 74 37 98 48
Masculino 8 4 18 9 | 79| 39 105 52
TOTAL 15| 7 35 | 17 (163 | 76 | 203 100

Fuente: Escala de Convivencia Escolar —Bullying
Elaboracién: Propia

GRAFICO N°5
ESCALA GENERAL-GRADO DE VIOLENCIA Y ACOSO ESCOLAR SEGUN
GENERO EN LOS ESTUDIANTES DE LA LE. JUANA MORENO — HUANUCO
2015.
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Fuente: Escala de Convivencia Escolar — Bullying
Elaboracion: Propia
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INTERPRETACION

En la tabla y grafico N°5, podemos observar resultados segiin el género de los y las
estudiantes de la LE. Juana Moreno-Huidnuco, indicandonos que en estudiantes de
género Femenino: el 37% es no vulnerable,8 %vulnerable y el 3% muy vulnerable;
en estudiantes de género Masculino: el 39% es no vulnerable, 9% vulnerable y 4%
muy vulnerable. En total en ambos géneros un promedio de 76% es no vulnerable,

17% vulnerable y 7% muy vulnerable.
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TABLA N°
TIPO DE VIOLENCIA Y ACOSO ESCOLAR PREDOMINANTE SEGUN
GENERO EN ESTUDIANTES DE LA LE JUANA MORENO - HUANUCO 2015

TIPO DE GENERO TOTAL
VIOLENCIA'Y MASCULINO FEMENINO
ACOSO —
ESCOLAR | NV [ V. MV N [ V [
fil% |fi | % JFi[% [fi]%|f %
Desprecio y ol 4[5 3 1136 |5 3 26
ridiculizacion
Coaccion 2091 05|01 0 3
Restriccion | 2 | 0.9 [ 15 15| 7 | 4 18
comunicativa
Agresion 3115 3 pogjo| o 5
Intimidaciony | 2 | 09 | 1 05[1]05[0 3
amenazas | :
Exclusion | 3 |15 © 3 (15| 7 |6 41 [ 20
blogueo social
Hostigamiento | 6 | 3 | 1 09105 6
verbal
Robos 714 |12 4 |71 4 19
TOTAL 34| 17 | 47 18 |36 | 18 12| 203 | 100

Fuente: Escala de Convivencia Escolar — vBullying
Elaboracion: Propia
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GRAFICO N°6
_TIPO DE VIOLENCIA Y ACOSO ESCOLAR PREDOMINANTE SEGUN
GENERO EN ESTUDIANTES DE LA LE JUANA MORENO — HUANUCO 2015
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Fuente: Escala de Convivencia Escolar — Bullying

Elaboracion: Propia

INTERPRETACION

En la tabla y grafico N°6, podemos observar resultados de acuerdo al tipo de violencia
y acoso escolar predominante segun al género de los y las estudiantes de la LE. Juana
Moreno-Huzinucoindicé.ndonoé que en estudiantes de género Masculino el tipo de
violencia y acoso escolar predominante es Desprecio y Ridiculizacion con un 5%,
seguido de Restriccion Comumicativa con un 3%; en estudiantes de género
Femeninoel tipo de violencia y acoso escolar predominante es Desprecio y

Ridiculizaciéon con un 5%, seguido por Exclusién y Bloqueo Social con un 3%.
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TABLA N°7
ESCALA GENERAL-GRADO DE VIOLENCIA Y ACOSO ESCCOLAR SEGUN
GENERO EN LOS ESTUDIANTES DE LA LE. MARIANO DAMASO BERAUN

— AMARILIS 2015.
NIVEL
GENERO Muy Vulnerable No TOTAL
vulnerable vulnerables

fi % Fi % fi % fi %
Femenino 8 6 21 17 | 29 | 23 58 46
Masculino 10| 8 | 24 | 19 | 383 | 27 67 54

TOTAL 18| 14 | 45 | 36 | 62 | 50 125 100

Fuente: Escala de Convivencia Escolar — Bullying

Elaboracion: Propia

GRAFICO N°7
ESCALA GENERAL-GRADO DE VIOLENCIA Y ACOSO ESCCOLAR SEGUN
GENERO EN LOS ESTUDIANTES DE LA LE. MARIANO DAMASO BERAUN

— AMARILIS 2015.
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Fuente: Escala de Convivencia Escolar — Bullying

Elaberacion: Propia
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INTERPRETACION

En la tabla y grafico N°7, podemos observar resultados de acuerdo al grado de
violencia y acoso escolar segiin el género de los y las estudiantes de la LE. Mariano
Damaso Beraun-Amarilis, indicandonos que en estudiantes de género Femenino: el
23% es no vulnerable, 17%vulnerable y el 6% muy vulnerable; en estudiantes de
género Masculino: el 27% es no vulnerable, 19% vulnerable y 8% muy vulnerable.

En total en ambos géneros un promedio de 50% es no vulnerable, 36 % vulnerable y

14% muy vulnerable.
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TIPO DE VIOLENCIA Y ACOSO ESCOLAR PREDOMINANTE SEGUN
GENERO EN ESTUDIANTES DE LA LE MARIANO DAMASO BERAUN -

TABLA N°8

AMARILIS 2015.
TIPO DE GENERO TOTAL
VIOLENCIA'Y
ACOSO MASCULINO FEMENINO
ESCOLAR NV \% NV \% LMV
f 1% |6 | % % |6 | % [ B]%| 6 ] %
Tesprecio y 716 [ 5] 4 35 4119 2 | %
ridiculizacion
Coaccién 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Restriccion 3 2 7 6 6 4 3 4 3 23
comunicativa
Agresion 3 2 1 1 0 1 1 4
Intimidacién y 0 0 1 1 0 0 0 1
amenazas
Exclusion bloqueo | 1 1 3 2 1 3 2 15
social
Hostigamiento 3121 1 1 1 1 [ 1 9 7
verbal
Robos 3121111 414|327} 17 14
TOTAL 20 16 { 19 ] 15 12118 14 26 21+ 125 | 100

Fuente: Escala de Convivencia Escolar — Bullying

Elaboracion: Propia
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GRAFICO N°8

TIPO DE VIOLENCIA Y ACOSO ESCOLAR PREDOMINANTE SEGUN
GENERO EN ESTUDIANTES DE LA L.LE MARIANO DAMASO BERAUN -
AMARILIS 2015.
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Fuente: Escala de Convivencia Escolar — Bullying

Elaboraciéon: Propia
INTERPRETACION

En la tabla y grafico N°8, podemos observar resultados de acuerdo al tipo de violencia
y acoso escolar predominante segin al género de los y las estudiantes de la LE.
Mariano Damaso Berain- Amarilis indicindonos que en estudiantes de género
Masculino el tipo de violencia y acoso escolar predominante es Desprecio y
Ridiculizacién con un 8%, seguido de Restriccion Comunicativa con un 6%; en
estudiantes de género Femeninoel tipo de violencia y acoso escolar predominante es
Desprecio y Ridiculizacién con un 9%, seguido por Exclusién y Bloqueo Social con

un 7%.
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TABLA N°9

COMPARACION DEL GRADO DE VIOLENCIA Y ACOSO ESCOLAR
SEGUN ESCALA GENERAL EN ESTUDIANTES DE LE MARIANO DAMASO
BERAUN - AMARILIS Y LE. JUANA MORENO — HUANUCO 2015.

NIVEL
INSTITUCIONES Muy vulnerable No TOTAL
EDUCATIVAS
vulnerable vulnerables
Fi % Fi % fi % fi %
Mariano Damaso 18 14 45 36 62 50 125 100
Beraln
Juana Moreno 15 7 35 17 | 153 | 76 203 100

Fuente: Escala de Convivencia Escolar — Bullying

Elaboracién: Propia

GRAFICO N°9

COMPARACION DEL GRADO DE VIOLENCIA Y ACOSO ESCOLAR
SEGUN ESCALA GENERAL EN ESTUDIANTES DE LE MARIANO DAMASO
BERAUN - AMARILIS Y LE. JUANA MORENO — HUANUCO 2015.
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Fuente: Escala de Convivencia Escolar — Bullying.

Elaboracion: Propia.
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INTERPRETACION

En la tabla y grafico N°9, podemos observar los resultados de la comparaciéon del
grado de violencia y acoso escolar en estudiantes de la LE. Juana Moreno-Huanuco y
Mariano Damaso Berain- Amarilis, indicandonos que en estudiantes de la LE. Juana
Moreno: 76% no es vulnerable, 17% vulnerable y 7% muy vulnerable a la violencia y
acoso escolar; en comparacion con estudiantes de la LE. Mariano Diamaso Berain:
50% es no vulnerable, 36% vulnerable y 14% muy vulnerable a la violencia y acoso

escolar.
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TABLA N°10

COMPARACION DEL TIPO DE VIOLENCIA Y ACOSO ESCOLAR EN ESTUDIANTES DE IL.LE MARIANO DAMASO BERAUN -
AMARILIS Y LE. JUANA MORENO — HUANUCO 2015.

TIPOS DE VIOLENCIA Y ACOSO ESCOLAR
INSTITUCIONES Desprecio y Coaccion Restriccion Agresion | Intimidacion | Exclusiony | Hostigamient Robos TOTAL
EDUCATIVAS ridiculizacion comunicativa y amenazas bloqueo o verbal
social
fi % fi % fi % fi % Fi % fi % fi % Fi % Fi %
JUANA MORENO
53 26% 5 3% | 36 18% 10 | 5% 6 3% 41 20% 13 6% | 39 | 19% | 203 | 100%
MARIANO
DAMASO BERAUN | 42 34% 3 2% | 29 23% 5 | 4% 1 1% 19 15% 9 % | 17 | 14% | 125 | 100%

Fuente: Escala de Convivencia Escolar — Bullying

Elaboracion: Propia
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GRAFICON°®10

COMPARACION DEL TIPO DE VIOLENCIA Y ACOSO ESCOLAR EN ESTUDIANTES DE LE MARIANO DAMASO BERAUN -
AMARILIS Y LE. JUANA MORENO - HUANUCO 2015.
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Fuente: Escala de Convivencia Escolar — Bullying
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4.2.DISCUSION DE RESULTADOS

@,
o

7

& Roma, M. y Murrillo, F.J. (2011) en su libro “Violencia en las escuelas.
Un relevamiento desde la mirada de los alumnos” el (32%) sufrieron la rotura de
utiles u otros objetos llevados a la escuela, (12%) a (14%) violencia verbal como
gritos, burlas e insultos y (8% )violencia social (denominado Exclusién y bloque
social), en la investigacion se observan que nuestros resultados los tipos
predominantes en la LE Juana Moreno (26%) desprecio y ridiculizacion y (20%)
exclusion y bloqueo social; y en la I.LE Mariano Damaso Beraun (34%) desprecio y
ridiculizacién y (23%) restricciéon comunicativa. Por lo tanto los resultados
obtenidos reflejan que para los y las adolescentes consideran a la discriminacioén
como uno de los mayores problemas y conflictos en el ambito escolar; ya que En
este periodo el adolescente se preocupa mas por los problemas sociales (pobreza,
injusticia, discriminacion, etc.). Comienza también a integrar los simbolos sociales
como el dinero, éxito, prestigio y todo lo que tenga que ver con la popularidad. No se
preocupa por lo oral sino que adquiere un estilo de conductas, de este modo (Vega;
2014).

Cerezo (2009) realizo estudios en centros publicos y privados, con alumnos de
educacion primaria y secundaria sobre nivel de incidencia del bullying, (23%)
registra mayor incidencia, en la investigacion se observan que nuestros resultados en
el grado de violencia escolar también se hallaron (17%) son vulnerables y (7%) muy
vulnerables en la L.E Juana Moreno-Huanuco y (36%) vulnerables y (14%) muy
vulnerables en la LLE. Mariano Damaso Beraiin-Amarilis. Asi mismo es refleja de
cuan importante es la atencidn psicologica; ya que los psicologos educativos pueden
ayudan a disefiar programas educativos, fortalecer las herramientas de aprendizaje de

los alumnos, participar en el disefio de planes y programas de estudio, en la
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formacién docente, y en la calidad educativa, entre otras actividades (Herndndez,
2008).

CCoicca Teofilo (2010) en su investigacién analiza la relacion entre el Bullying y la
funcionalidad familiar del nivel secundario (mujeres y varones) 56% varones y
64.3% mujeres lo cual indica que las mujeres sufren en mayor medida Bullying que
los varones, en la investigacion se observan que nuestro resultados en la I.LE Juana
Morena en su totalidad (7%) son muy vulnerables siendo (3%) mujeres y (4%)
varones; y en la I.LE Mariano Déamaso Beraun en su totalidad (14%) son muy
vulnerables siendo 6%mujeres y 8% varones, lo cual indica que los varones sufren
mayor medida de violencia y acoso escolar que las mujeres. Lo cual se puede
corroborar con la investigacion realizada por Cadillo, et al (2012) quienes mencionan
que hay mas frecuencia de acoso escolar en los varones que en mujeres (69%),
ademas refuerza lo dicho por Gémez et. Al (2007) quien sefiala que suele haber mas
agresores y mas victimas entre los varones.

En la investigacion en nuestros resultados se observa que el tipo de violencia y acoso
escolar predominante en los estudiantes es Desprecio y ridiculizacién 5% varones y
5% mujeres; seguidamente 3% restriccién comunicativa en varones y 3% exclusion
bloqueo social en mujeres.

En tal sentido es probable que tanto en varones y mujeres sufran indices semejantes
de violencia porque en sus familias exista falta de afecto y amor, falta normas y
reglas, métodos inadecuados de corregir las conductas, inadecuadas, etc., lo cual
tiene sentido si comparamos con las causas de Bullying que plantea Olweus (2006)
sefialando que en el &mbito familiar: una actitud negativa, carente de afecto hacia los

hijos , incluso rechazo hacia ellos, mucha permisividad ante la conducta agresiva del
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adolescente, falta de ensefianza de limites en su conducta, el uso de castigo fisico y
maltrato emocional puede causar en ellos ser victimas de violencia y acoso escolar.
En la investigacion se observa en nuestros resultados segin grados de estudios el
tipo de violencia predominante es desprecio y ridiculizacién: (5%) en segundo grado
y (7%) en tercer grado, mientras que en exclusion y bloque social: (2%) en cuarto
grado y 2% en quinto. Estos hallazgos reflejan que en la adolescencia temprana e
intermedia la integracién de su grupo le da cierta seguridad y satisfacciones al
establecer amistades, empieza a adaptarse a otros adolescentes (Craig, 1997; Delval,
2000; Papalia et. al., 2001) por ello el contagio social: el modelo que actia en un
grupo influye en todos los espectadores, pero en especial en aquellos que carecen o
no tienen formado un espiritu critico, son inseguros, dependientes y no cuentan para
el resto de los compafieros. En esos casos, por contagio social adoptan el modelo
observado (Bandura; 2009).

En ambas LE. el tipo de violencia y acoso escolar que predomina es Desprecio y
Ridiculizacion, pero en la I.LE. mariano Damaso Beralin se presenta porcentajes
mayores, probablemente esta situacion se deba a una mayor intervencién del
profesional psicologo. Entre alumnos de pre-grado de la UHNEVAL y UDH Esto se
refuerza con la ley antibullying que promueve la designacion de un profesional de
psicologia el cual debe sensibilizar a los integrantes de la comunidad educativa sobre
la importancia de la Convivencia Democrética, entre otras funciones.

Los resultados hallados en esta investigacion evidencian la existencia de un 50% y
un 24% (porcentaje acumulado) de violencia y acoso escolar en la muestra estudiada
y son consistentes con la literatura de donde surgen diferentes formas de violencia y
acoso escolar y las investigaciones hechas en nuestro pafs y el extranjero coinciden

con los datos obtenidos en este estudio. Asi, Oliveros y Barrientos (2007) reportaron
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un indice de 54.7% de acoso escolar en un colegio de Lima. Oliveros y Figueroa
(2008) hallaron la existencia de 47% de acoso escolar en los colegios de Lima
Metropolitana y algunas provincias. En esta misma linea también DEVIDA (2007)
informa sobre un 47% de acoso escolar en todos los colegios del Pera. Siendo asi la
violencia y el maltrato entre los escolares una modalidad comin en nuestro sistema

educativo nacional.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES

Seglin los objetivos de la investigacién propuestas se llegaron a las siguientes

conclusiones:

® Que el grado de vulnerabilidad a la violencia y acoso escolar es mayor en los
estudiantes del nivel secundario de la I.LE Mariano Ddmaso Beraun; en
comparacion de los estudiantes de la I.E. Juana Moreno.

* Que el grado de vulnerabilidad a la violencia y acoso escolar segin género es
mayor en los varones en comparacion al grado de vulnerabilidad que presentan
las mujeres en ambas instituciones educativas.

e El 50% de estudiantes de la L.LE Mariano Damaso Beratin son vulnerables y
muy vulnerables a la violencia y acoso escolar; en comparaciéon del 24% de
estudiantes de la LE Juana Moreno que son vulnerables y muy vulnerables a la
violencia y acoso escolar.

o Seglin el grado de estudio en la I.E. Juana Moreno-Huinuco el segundo (6%)
grado es el que tiene mayor vulnerabilidad a la violencia y acoso escolar a
diferencia de la LE. Mariano Damaso Beraiun-Amarilis quien tiene al tercer
(12%) grado con mayor vulnerabilidad.

e FEn ambas instituciones educativas el tipo de violencia y acoso escolar que
predomina es de desprecio y ridiculizaciéon con un 34% en la I.LE Mariano
Déamaso Beratin y un 26 % en la I.E. Juana Moreno. Y como segundo tipo de
violencia predominante encontramos con un 23 % en Restriccién

Comunicativa; 20 % Exclusién y bloqueo social, respectivamente.
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5.2. SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES

5.2.1. A LA UNIVERSIDAD

> Realizar alianzas estratégicas con entidades comprometidas con la salud

mental a fin de abordar a la poblacién joven en riesgo.

Promover a través de los medios de comunicacion preestablecidos
(radial y escrito) informacidon sobre la importancia que tiene el acoso
escolar en la comunidad escolar y como prevenirla.

Programar convenios de cooperacién interinstitucional con el colegio de
psicologos y otros, para la prevencién del Bullying en la comunidad
huanuquefia, de esta manera se haga mas efectiva y extensiva esta labor
social en todas las instituciones educativas que presenten este problema.
Difundir en la pagina electronica de la universidad, cada una de las
investigaciones que se realizan en las diferentes escuelas, de manera que

constituya como linea base para futuras investigaciones.

5.2.2. ALOS PROFESIONALES DE EDUCACION

>

Los profesionales competentes de la educacion deben realizar campafias
preventivas de difusiéon contra la violencia y acoso escolar en las
Instituciones Educativas Publicas y Privadas de nuestra regién Huanuco.

El Profesional de Educacion (docente) debe crear estrategias para
facilitar, complementar, promover en los alumnos la no violencia y acoso
escolar y crear una buena convivencia escolar de esta manera evitar la
desercion o abandono de sus estudios y accidentes personales.

Los Profesionales Juridicos de la region Huanuco deben desarrollar
actividades de capacitacion a los docentes de las Instituciones

Educativas, para prevenir ¢ intervenir sobre problemas de la violencia y
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acoso escolar, de esta manera evitar futuros fracasos escolares y muertes
indebidas.
> Fortalecer la figura del profesor tutor como alguien ‘“cercano” vy
“accesible” y del delegado de clase como autoridad y que infunda
respeto a los compaiieros.
5.2.3. A LA INSTITUCION EDUCATIVA
>  Hacer efectiva la ley antibullying para las instituciones educativas.
»  Realizar convenios con las universidades de la region para que los
alumnos de pre grado puedan aplicar programas de intervencion.
»  Identificar e informar los casos encontrados en la investigacion.
>  Entrenamiento a los profesores y autoridades del colegio para asumir
el “Bullying” como un problema sistémico que reclama solucion a
distintos niveles y no sélo una actividad en clase. |
»  Velar por el bienestar educativo y la salud mental de los nifios y
adolescentes es tarea de la Direccidn, profesores, tutores, auxiliares y
padres de familia.
5.2.4. FACULTAD DE PSICOLOGIA
» Realizar trabajos de investigacion similares con otras instituciones
educativas de la regién Hudnuco y otras muestras para confrontar los
datos y a la vez proponer como antecedentes para otros estudios.
» Realizar talleres contra el bullying en instituciones educativas en las

zonas lejanas de Huédnuco.
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PROBLEMA | VARIABLES | DEFINICION OBJETIVOS DISENO METODOS TECNICAS INSTRUMENTOS
OPERACIONAL -
General Descriptivo
« Conocer el grado y tipo de | comparativo De Recoleccién De Datos
violencia y acoso escolar | Representacién simbdlica | Observacion El fichaje Fichas
existente en los estuc_jiantes de | m1 01 Indirecta Bibliograficas y
la institucion Educativa Juana M2 02 La encuesta Mixtas
Moreno- Huanuco y la Observacion
Institucion Educativa Mariano | ©1=02 indirecta Escala de
Damaso Beraun - Amarilis, | 01=02 convivencia
2015. Leyenda escolar-
, \ V1: VA: M1: Estudiantes de la Bullying ECE-B
¢Cudl sera el : . Especificos T .
_ Violencia La Violencia \ . ) institucion educativa
grado vy tipo de y/o Acoso y/o Acoso 1. lIdentificar la V|olen_0|a Y | Juana Moreno- Huanuco
violencia y | escolar escolar sera acoso escola.\r predominante M2: Estudiantes de la
expresado a en los estudiantes de la ILE| ~°° " .
: institucion educativa
acoso  escolar través de los Juana Moreno- Huanuco y la . 3
|.E Mariano Damaso Bera(n - | Mariano Damaso

que existe en
los estudiantes
de la institucion
Educativa
Juana Moreno-
Huanuco y la
Institucion
Educativa
Mariano
Damaso Beralin
- Amarilis,
20157

resultados de
la escala de
convivencia
escolar-
Bullying ECE-
B

Amarilis, 2015.

2.ldentificar el grado de
violencia y acoso escolar en
los estudiantes de la |.E Juana
Moreno- Huanuco y la ILE
Mariano Déamaso Berain -
Amarilis, 2015.

3.ldentificar segin genero el
grado y tipo de violencia y
acoso escolar existente en los
estudiantes de la |I.LE Juana
Moreno- Huanuco y la LE
Mariano Damaso Beraln -
Amarilis, 2015.

4.Determinar segun grado de
estudio el tipo de violencia y
acoso escolar predominante
en los estudiantes de la I.E
Juana Moreno- Huanuco y la
I.E Mariano Damaso Beratn -
Amarilis, 2015.

5.Comparar el grado y tipo de
violencia y acoso escolar
existente en los estudiantes de
la L.LE Juana Moreno- Huanuco
y la LE Mariano Damaso
Beratlin - Amarilis, 2015.

‘Juana

Beralin- Amarilis.

O1: Evaluaciéon  del
grado y tipo de violencia
y acoso escolar a través
de las respuestas de los
estudiantes de la LE.
Moreno-
Huanuco a las preguntas
de Ila escala de
convivencia escolar-
Bullying ECE-B.

02: Evaluacion  del
grado y tipo de violencia
y acoso escolar a través
de las respuestas de los
estudiantes de la I.E.
Mariano Damaso
Beralin- Amarilis a las
preguntas de la escala
de convivencia escolar-
Bullying ECE-B.

De procesamiento de datos

Analisis Andlisis
Estadistico estadistico
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Prueba T de
student para
muestras

relacionadas

NIVEL, TIPO Y METODO DE INVESTIGACION

NIVEL: Descriptivo

TIPO : Cuantitativo
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FACULTAD DE PSICOLOGIA
DECANATO

Cayhuayna, 30 de setiembre del 2015

CARTA PRESENT. N°102-2015-FAC.PSIC-D
Sefior Doctor: . 4
AMERICO ARMANDO GOMEZ YACOLCA
DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
“JUANA MORENO".

PRESENTE

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN — HUANUCO %

ASUNTO: Autorizacion para aplicar los Instrumentos de Investigacion -

Me dirijo a usted para saludarlo cordialmente, asimismo, manifestarle que nuestros estudiantes
como parte de su formacién académica deben realizar Trabajos de Tesis, para lo cual aplican sus
Instrumentos de Investigacion y/o Pruebas Psicoldgicas, Test, etc.

Por tal motivo lo solicito a su Despacho, tenga a bien autorizar para que los siguientes alumnos
egresados de la Facultad de Psicologia de la UNHEVAL, apliquen sus instrumentos psicolégicos a los
estudiantes de su prestigiosa institucion educativa, de la siguiente manera:

lefRUMENTos DE PARTICIPANTES ALUMNO DE LA FACULTAD DE
APLICACION PSICOLOGIA - UNHEVAL

e [Escala de Convivencia | Del 2do. Grado al Sto. Grado | Arancial Guzman, Rosario
Escolar Bullying ECE -B de secundaria.

Flores Hidalgo, Carlos

Primo Cristobal, Oshin

Sin otro particular deseandole éxitos en su labor, es la oportunidad para reiterarle las muestras
de mi consideracion y estima.

Atentamente,

\\\}\ \x“ of pj,-[o 1ot
eX

INSTITUCION EDUTATIVA

Tital c . “JUANA MORENO” ”
ra. Lilia nchgANa;\n?;s ornejo MESA DE PARTES

o 1190 6‘1

C.C.

Archivo
2.,0111_2[115 -

Firna Responsabiet %ZEL f )

Dorvadoa: . — o
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DECANATO

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN — HUANUCO
FACULTAD DE PSICOLOGIA

Cayhuayna, 30 de setiembre del 2015

CARTA PRESENT. N°102-2015-FAC.PSIC-D
Sefor Doctor: .
MARCOS EMILIO BRAVO PENA

DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA 32223

“MARIANO DAMASO BERUN".
PRESENTE

ASUNTO: Autorizacion para aplicar los Instrumentos de Investigacion

Me dirijo a usted para saludarlo cordialmente, asimismo, manifestarle que nuestros estudiantes
como parte de su formacién académica deben realizar Trabajos de Tesis, para lo cual aplican sus

Instrumentos de Investigacion y/o Pruebas Psicologicas, Test, efc.

. Por tal motivo lo solicito a su Despacho, tenga a bien autorizar para que los siguientes alumnos
egresados de la Facultad de Psicologia de la UNHEVAL, apliquen sus instrumentos psicolégicos a los

estudiantes de su prestigiosa institucion educativa, de la siguiente manera;

INSTRUMENTOS DE PARTICIPANTES
APLICACION

ALUMNO DE LA FACULTAD DE
PSICOLOGIA - UNHEVAL

e FEscala de Convivencia | Del 2do. Grado al 5to, Grado
Escolar Bullying ECE -B de secundaria.

Arancial Guzman, Rosario
Flores Hidalgo, Carlos
Primo Cristébal, Oshin

Sin otro particular deseandole éxitos en su labor, es la oportunidad para reiterarle las muestras

de mi consideracion y estima.

Atentamente,

c.c.
Archivo

Av. Universitaria N° 601- 607- Cayhyayna — Huédnuco, Pabell6én IV Ier. Piso Telef.. 062-591060 Anexo 2021




CAPITULO Il
DESCRIPCION DE LA PRUEBA
2.1 FICHA TECNICA

2.1.1. Prueba Original

Nombre: AVE (Acoso y Violencia Escolar)

Autores: Ifaki Pifiuel Y Zabala y Araceli Ofiate Cantero

Procedencia: Instituto de Innovacién Educativa y Desarrolio Directivo. Equipo de
investigacion Cisneros.

Tipo de Prueba: Auto evaluativa, que consta de 94 proposiciones organizadas en 2 partes,
a las que hay que responder con arregio a la frecuencia de incidencia de
comportamientos de acoso y violencia y a la incidencia o no de sintomatologia
de dafo psicolégico. Proporciona 22 indicadores (14 dimensiones de acoso y 8
dimensiones clinicas)

Aplicacién: Individual o colectiva.

Ambito de aplicacién: desde 22 de Primaria hasta poblacién adulta.

Duracidn: Variable. De 25 a 35 Minutos

Finafidad: Autoevaluacién de fa Violencia y el acoso psicoldgico y fisico recibido en el
entorno escolar y de sus dafos asociados.

2.1.2. Prueba Adaptada

Autores: Nombre de la prueba: Escala de convivencia escolar {(ECE-B)

Autores: Dr. Edmundo Arévalo Lunay Cols.

Procedencia: Escuela de Psicologia- UPAO Trujillo — Peru.

Afo: 2012,

Ambito de aplicacién: Estudiantes de colegios publicos y privados, del nivel secundario entre las
edades de 12 — 17 afos.

Tiempo de aplicacién: No hay tiempo limite, sin embargo los datos de referencia en la poblacion
aplicada, se realizaron entre 20 a 25 minutos.

Forma de administracion: Se puede aplicar de manera individual y/o colectiva.

Significacion de la prueba: Diagnosticar el grado y tipo de violencia y acoso escolar que sufre un
estudiante.

Areas de evalGa la prueba: La prueba evalta 8 indicadores: Desprecio o ridiculizacién/ Coaccion/
Restriccibn de la comunicacidon/ Agresion/ Intimidacion—amenazas/
Exclusion — bloqueo social/ Hostigamiento verbal/ Robos

Normas y puntuaciones: Se ofrecen normas en percentiles (Pc) y Eneatipos (En), ademas de un
perfil dei nivel de vulnerabilidad de!l evaluado.

2.1.3. Estructura de la prueba:

La escala de convivencia escolar (ECE-B) evalta a través de 80 items, divididos en 8 indicadores, el
acoso escolar en las instituciones educativas de (primero a quinto) estos datos se visualizaran en
la siguiente tabla:

La escala de convivencia escolar (ECE-B) evallia a través de 80 items, divididos en 8 indicadores, el
acoso escolar en las instituciones educativas de (primero a quinto) estos datos se visualizaran &n
la siguiente tabla:
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Tabla 1

Distribucion de los items por indicadores, puntuaciones mdximas y minimas en o Escala de

Convivencia Escolar ECE-B

indicadores N° de items Punt.  Punt,

' items Maxi. Mini.
Desprecio / ridiculizacién 12 1,9,17,25,33,41,49,57,65, 73,79,80 48 12
Coaccién 9 2,10,18,26,34,41,50,58,66 36 9
Restriccion comunicativa 9 3,11,19,27,35,43,51,59,67 36 9
Agresién 10 4,12,20,28,36,44,52,60,68,74 40 10
Intimidacién-amenazas 10 5,13,21,29,37,45,53,61,69,75 40 10
Exclusion-bloqueo social 10 6,14,22,30,38,46,54,62,70,76 40 10
Hostigamiento verbal 10 7,15,23,31,39,47,55,63,71,77 40 10
Robos 10 8,16,24,32,40,48,56,64,72,78 40 10
TOTAL 80 320 80

Fuente: Elaboracion propia

2.1.4 Tipos de violencia :

1

Desprecio o ridiculizacion: Distorsionar la imagen social del nifio o adolescente y la relacion
de los otros con él, presentar una imagen negativa, distorsionada del nifio. Esta distorsion la
producen al rechazo de los demds, manipulacion de la imagen del nifio o adolescente
acosado dentro del circulo de padres. Los ltems de este Indicador son los siguientes:

1. Me ponen en ridiculo ante los demas./ 9. Me tienen antipatia (me rechazan)./ 17.Hacen
muecas de burla o desprecio hacia mi persona./ 25. Me acusan de cosas que no he dicho o
hecho./ 33. Me critican por todo lo que hago. / 41. Se rien de mi cuando me equivoco. / 49.
Se meten conmigo porque les molesta mi forma de ser./ 57. Me desprecian por mi forma de
hablar./ 65. Me desprecian porque soy diferente a ellos./ 73. Se burlan de mi apariencia fisica
(aspecto fisico)./ 79. Subestiman mis opiniones./ 80. Me odian sin razdn alguna.

Coaccién: Obligar al nifio o adolescente a realizar acciones contra su voluntad. Pretenden
ejercer dominio y sometimiento total de su voluntad. Los acosadores son percibidos por la
victima como poderosos y con beneficio a poder social. Los items de este Indicador son los
siguientes:

2. Me obligan a hacer cosas que no me parecen bien./ 10. Me obligan a hacer cosas
peligrosas para mi./ 18. Me obligan a hacer travesuras que me hacen sentir mal./ 26.
Siempre tengo que hacer la tarea de los demés./ 34. Cuando estamos en grupo, me obligan a
hacer todo el trabajo./ 41. Me hacen cargar o llevar las cosas de los demas./ 50. Me obligan a
compartir mi lonchera./ 58. Tengo gue conseguir lo que ellos me piden (dinera, utiles, joyas,
celulares)./ 66. Me piden dinero a cambio de no pegarme.

Restriccion - comunicativa: Bloguear socialmente al nifio o adolescente, prohibirle jugar en
grupo, hablar o comunicarse con los demas o que nadie hable o se relacione con él. Impedir o
quebrar la red de apoyo social del nifio. Los ltems los siguientes:

3. No me hablan. / 11. Me ignoran, me hacen la ley del hielo./ 19. No me dejan hablar./ 27.
No me dejan participar en clase./ 35. Me ignoran cuando intento opinar en clase./ 43. Llego
al aula y siento que mis compaferos acttian como si no existiera./ 51. En los trabajos de
grupo, me excluyen o me toman como ultima opcion./ 59. Me interrumpen cuando estoy
hablando./ 67. Se burlan de mi cada vez que doy una opinién en el aula.

T R s PR A N T
Dr. Edmundo Arévalo Luna Escala De Convivencia Escolar (ECE-B) UPAO 7



4. Agresién: Conductas directas de agresion fisica v psicolégica. Violencia directa contra el nifio;
agresion, robo o deterioro de sus pertenencias, gritos o insultos hacia el nifio. Los items para
este Indicador son los siguientes: '

4. Rompen mis cosas a proposito./ 12. Me dan cachetadas, pufietazos o patadas./ 20. Me
golpean con objetos./ 28. Me agreden fisicamente hasta hacerme liorar./ 36. Me esperan a la
salida para meterse conmigo (insultarme, pegarme)./ 44. Me samaquean o empujan para
intimarme y provocarme miedo. / 52. Se portan cruelmente conmigo./ 60. Me culpan de la
travesuras de otros para que me castiguen./ 68. Me agreden sin que les de motivos en
cuaiquier situacion./ 74. Me lanzan escupitajos (me escupen).

5. Intimidacion — amenazas: Amilanar, opacar y consumir emocionaimente al nifio mediante
una accién intimidatoria. Incluso al medio, intimidacién, hostigamiento y acoso a las salidas
de clase; y que puede manipularse incluso a la familia y la victima. Los ltems de este
Indicador son los siguientes:

5. Me amenazan para hacer cosas que no quiero. / 13. Amenazan con pegarme./ 21. Me
envian mensajes amenazantes a través de papeles y cartas./ 29. Hacen gestos para darme
miedo./ 37. Me envian mensajes ofensivos y amenazantes. / 45. Me amenazan con
culparme de algo gue no he hecho para que me castiguen. / 53. Amenazan con dafiar a mi
familia. / 61. Me siguen a donde voy para molestarme en todo momento. / 69. Me recuerdan
constantemente lo que puede pasar si no les hago caso./ 75. Me amenazan con contar cosas
gue no son ciertas.

6. Exclusion — blogueo social: Exciuir al nifio acosado, segregario socialmente, mangonearlo,
aislario o impedir su expresion y participacién en el aula o en el juego. Bioqueo social en su
entorno. Los ltems para este Indicador son los siguientes:

6. No me dejan jugar con elios ni con los demas. / 14. No me dejan qgue participe, me
excluyen. / 22. Les dicen a otros que no se junten conmigo. / 30. Les prohiben a otros jugar
conmigo./ 38. No me dejan que hable o me relacione con otros./ 46. Me impiden que juegue
con otros. / 54. Cuentan mentiras acerca de mi. / 62. Procuran gue les caiga mal a otros./ 70.
Crean rumores para hacerme quedar mal. / 76. Les dicen a los demés que no me inviten a
ninguna actividad (cumpleafios, fiestas, paseos, cine, etc.)

7. Hostigamiento verbal: Manipulacién, desprecio, falta de respeto y consideracion por la
dignidad del nifioc o adolescente acosado; ridiculizarlo con sobrenombres o apodos con
manipulaciones gestuales de desprecio. Los {tems respectivos de este Indicador son los
siguientes:

8. Me insultan/ 16. Me gritan sin que les dé motivo./ 24. Cambian el significado de lo que
digo. / 32. Me imitan para burlarse de mi./ 40. Me hacen sentir que son superiores a mi. / 48
Me bajan el pantalén (varén) y/o faida (mujeres) delante de todos./ 56. Cuando expongo en
clase me hacen muecas y gestos groseros, originando que me ponga nervioso(a)./ 64. Se
burlan de mis padres y demas familiares./ 71. insultan a mis padres y a mis parientes
cercanos. / 77. Rayan mis cuadernos, escribiendo frases hirientes (insultos)

8. Robos: Accién de apropiacidon de las pertenencias de la victima, sea de forma directa o por
chantaje. Los ftems para este Indicador son los siguientes:

7. Me obligan a darles mis cosas o dinero. / 16. Me esconden las cosas./ 24. Roban mis cosas./
32. Mis dtiles se desaparecen de un momento a otro. / 40. Me quitan mis Gtiles cuando me
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CAPITULO Il

NORMAS DE APLICACION
3.1 Administracion:

El ECE-B fue desarrollado para ser utilizado en adolescentes de 12 a 17 afios de edad. Los
items del test, las instrucciones de administracién y la forma de calificacion fueron
elaborados basandose en la convivencia y adaptacién de estas edades,

Los procedimientos para la administracion del ECE-B, proporcionados en este capitulo
deben ser utilizados como referencia esencial para el examinador al momento de evaiuar
al nifio.

No hay tiempo limite en la evaluacién, este dependeréd de la comprensién de las
instrucciones y la tolerancia de los adolescentes frente a esta prueba, sin embargo los
datos de referencia en la poblacién aplicada, se realizaron entre 20 a 25 minutos.

3.2 Normas generales de Aplicacién:

Para aplicar la prueba es necesario que los evaluadores tomen en cuenta las instrucciones
dadas en el Las Normas de Calificacién. Estos procedimientos fueron utilizados para
estandarizar la escala, y deben ser seguidos de manera exacta para que los resultados
sean interpretados en relacién con las normas estabilecidas.

La prueba puede ser dada en una escuela, oficina, clinica o cualquier area tranquila libre
de distractores externas. Los distractores o interrupciones deben minimizarse de manera
que la atencién del adolescente se encuentre enfocada en la tarea presentada y no en los
sonidos o hechos externos, la incomodidad fisica. Si fuera posible es necesario evitar las
evaluar cerca de ventanas que permitan la visualizacion de gran movimiento, la
habitacion debe contar con iluminacién adecuada.

Asi mismo la mesa donde el alumno desarrollara la evaluacién debe ser cémoda. Las
maneras y actitudes del examinador hacia el adolescente son tan importantes como la
ubicacién fisica. Los propdsitos de mantener confianza con el alumno estan destinados a
asegurar que el adolescente esté interesado en cooperar.

Cada evaluador debe dominar los aspectos mecanicos de la administracién de la prueba
tales como dar instrucciones al alumno. Los evaluadores deben comprender
completamente los principios de valuacion debido a dos razones: reconocer
inmediatamente el significado de cada item, de esta manera se cubriran dudas
expresadas por los evaluados durante la test y saber como explicar el test antes de su
aplicacion.

3.3 Normas especificas de Aplicacion:

Las instrucciones para la aplicacion se encuentran en la tapa del cuestionario, para ello se
sugiere que el evaluador (a) lea en voz alta las instrucciones siendo seguidos por los
evaluados (a) en silencio.

- - - - -
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INSTRUCCIONES:

A continuacicn se proponen enunciados sobre iz Convivencia Escolar {la manera en que se refacionan los
slumnos, fo que ocurre normaimente en tu salén de clases o en el colegio}, Por favor responde cads

enuncizdo marcando con unz (Xj de acuerdo  lo que te ocurre, utitizando los siguientes criterios:

§ significa que “Siempre te ocurre”

€S significa que “Cast Stempre te ocurre”
CN significa que “Casi Nunca te ocurre”
N significe que “Nuncz e ocurre”

Tus respuestas debes marcarlas en iz hoja de respuestzs, zsegurandote que coincidan con fs numeracién

de cadz uno de los enuncizdos.

En otro tipo de situaciones, aunque el individuo puede auto-aplicarse la prueba con
dichas instrucciones, es conveniente la ayuda del profesional para establecer un buen
clima de confianza, tanto cuando la prueba se aplica individualmente como en grupo. Asi
mismo es necesario recordar que se ponga especial cuidado en no dejar en blanco ningin
ftem.

Al iniciar la evaluacidn, el examinador debe explicar las siguientes instrucciones:

v' Pedir que la hoja de respuesta se revise, de modo que esta debe contener una lista
de 80 items. Asi debe mencionar que se verifique, si el cuestionario cuenta con las 80
preguntas, las cuales deben encontrarse de forma nitida para facilitar la visualizacion.

v' Pedir que el evaluado coloque sus datos de forma clara y precisa.

v Indicar que las respuestas se deben realizar en las hojas de respuesta, mas no en el
cuestionario, ya que este es reutilizable.

v" Mencionar que se deben contestar a todas las preguntas con una sola alternativa,
estas se marcan con una “x” en el recuadro correspondiente.

v En caso de que algin evaluado se equivoque y quiera de dar una respuesta diferente
a la asignada, se le sugiere tachar la respuesta errada y marcar la nueva

3.4 Normas especificas de calificacion:

Para la calificacion del instrumento se debe tomar en cuenta lo siguiente:

Las afirmaciones tienen cuatro alternativas de respuesta, a cada alternativa se le ha
asignado un valor o puntaje que varia de 1 a 4. Los items - direccidn positiva se califican
con puntajes de 4 a 1; es decir a mayor puntaje de una de las actitudes, se decidird el
nivel del acoso escolar. Se puntua cada ftem y luego se suman los puntajes totales de
cada indicador, lograndose un total en desprecio o ridiculizacic’;h, coaccidn, restriccion
comunicativa, agresién, intimidacion y amenazas, exclusién y bloqueo social,
hostigamiento verbal, robos y la suma total de todos los indicadores. Luego, se convierten
estos Puntajes Directos (PD) en Puntuaciones Percentilares {PC).

- - - - -
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CAPITULO V

JUSTIFICACION ESTADISTICA
a. Pobiacién y muestra

La poblacién es Definida como “el conjunto de todos los sujetos u objetos de estudio” De
acuerdo con Hernandez, Fernandez y Collado (2006), para este estudio se tomé en cuenta
a los alumnos de las instituciones educativas publicas y privadas de la Ciudad de Trujillo,
del primero a quinto de secundaria, que hacian un total de 6,432. Para determinar el
tamafio de la muestra se procedié a través del estadistico de Cochram, quedando
finalmente distribuida la muestra por un total de 2,855 sujetos.

Para seleccionar a los sujetos se procedié a través del muestreo aleatorio simpie, ademas
de acuerdo a las coordinaciones con las instituciones educativas, se aplicaron las pruebas
en los espacios de cada centro. Se eliminaron 55 pruebas, quedando finalmente
conformada la muestra por un total de 2,800 sujetos. Dicha depuracion obedecia a los
siguientes criterios: Omision de respuestas, datos de identificacién importantes como la
edad y género, no asistencia a las fechas sefialadas, entre otros.

Del total de la pobiacién, 1,600 fueron varones y 1,200 mujeres, distribuidos en cada
grado escolar del primero al quinto con un total de 560 por cada grado.

La poblacién para elaborar los baremos fue de 3,200 sujetos distribuidos aleatoriamente
en cuanto a los grados escolares y sexo. Elabordndose dos baremos segun-el factor edad,
distribuidos en 1600 sujetos para las edades de 12 a 14 afios y 1600 para sujetos de 15 a
17 afios. EI objetivo era representar la poblacién de adolescentes sobre el volumen del
total de escolares, manteniendo la cuota porcentual de las estimaciones por edad,
género, y grados escolares.

B. Validez Y Confiabilidad

La Validez: En términos generales, se refiere al grado en que un instrumento realmente
mide la variable que pretende medir, En tal sentido, la validacion, es el proceso de
recopilacion y valoraciéon de la evidencia de validez. (Herndndez ,2004). La ECE-B, fue
sometida a diversos métodos de validez:

Validez de contenido: Para precisar la validez de contenido del ECE —B, se presentd a la
opinion de jueces. De los cudles 03 fueron psicélogos experimentados ene | campo
educativo, y 02 docentes tutores, quienes nos hicieron llegar sus sugerencias, hallandose
como resultado significativo un acuerdo total del 98% en los reactivos propuestos.

Validez de construccién: Los 80 elementos fueron sometidos al analisis estadistico del
método item test, utilizando la formula Producto momento de Pearson, hallandose
coeficientes que oscilan entre 0,466 a 0,895; lo que indica claramente que el instrumento
mide lo que pretende medir.

. . . -
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Validez concurrente: Se correlacioné la ECE-B, con el AVE, alcanzando, un coeficiente de
validez en la escala general de 0,896 '

Confiabilidad: La confiabilidad de un instrumento de medicién se refiere al grado en que
su aplicacién repetida al mismo sujeto u objeto, produce iguales resuttados” Herndndez y Otros
(2004) (p. 243) la ECE-B, permite determinar que mide exactamente lo que se quiere medir,
y aplicado varias veces, indique el mismo resultado.

Para determinar la consistencia de la prueba la ECE-B, se sometié al método de mitades para
impar, utilizando Pearson y corregidos a través de Spearman Brown, cuyos coeficientes se
exponen a continuacion:

Tabla 3

Coeficientes de fiabilidad alcanzando en la ECE-B, a través del método de mitades

Indicadores Pearson - Spearman
Brown
Desprecio o ridiculizacién ,876 ,894
Coaccion ,785 ,845
Restriccidon comunicativa ,823 ,856
Agresion ,786 ,835
Intimidacion-amenazas ,865 ,875
Exclusién-bloqueo social ,835 ,856
Hostigamiento verbal ,921 ,945
Robos ,876 ,916
Escala Total ,876 ,923

Fuente: Datos alcanzados en.el estudio
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CAPITULO VI
NORMAS DE INTERPRETACION

La calificacion que se le dara a cada item de esta prueba serd de 4. 3, 2y 1; donde las puntuacion
4 indica una mayor acentuacion del rasgo a medir. Para obtener el puntaje directo de la prueba
aplicada, se suman todos los puntajes de las ocho dreas, en cada columna, posteriormente se
suma la escala general. Una vez obtenidos los puntajes directos se compararan con ios baremaos
que se presentan segun la edad {por indicadores y otro de la escala general) a continuacién, y
estos percentiles se colocaradn en {a hoja de perfil de resultados, donde se rellenaran los puntos
segln el eneatipo que corresponda a cada area.

Para ello se adjunta los cuadros de conversidn de los puntajes percentiles en eneatipos, y Iuego la
categorfa o nivel de vulnerabilidad.

Posetiroemente se realiza el analisis interpretativo segun el indicador mas vuinerable.

Tabla 4 ’ ]
Conversion de puntajes percentiles en enea tipos de la ECE-B

- BAJOS MEDIOS ALTOS

1 2 3 4 5 6 7 8 9

1-9 10-19 20-29 30-39 40-59 60-69 70-79 80-89 90-99

Tabla 5
Tabla de grados o categorias en cada uno de los indicadores

Puntajes Centiles GRADOS
75-99 MUY VULNERABLES
50-74 VULNERABLES

49 a menos NO VULNERABLES

T o e o o Y
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Tabla 6

Baremos de la Escala de Convivencia Escolar ECE-B, en una muestra de 1,300 adolescentes
varones y mujeres de 12 a 14 afios, de colegios estatales y privados de la ciudad de Trujillo.
(E. Arévalo -2012)

DyR C RC A 1A EBS HYV R
PO | PC|PD|PC|PD|PC|PD|PC|PD|PC|PD|PC|PD]|PC|PD|PC
27 199 | 21199 | 23 | 99 | 24 | 99 | 27 | 99 | 27 | 99 | 27 | 99 | 27 | 99
26 95 20 95 22 95 23 95 26 95 26 95 26 95 26 a5
25 190 | 19 |90 | 21|90 | 22|90 25|90 25|90 | 25| 90.| 25 | 90
24 | 85 | 18 | 80 | 20 | 85 | 21 | 85 | 24 | 85 | 24 | 85 | 24 | 85 | 24 | 85
2318 |17 | 70 | 19 | 80 | 20 | 80 | 23 | 80 | 23 | 80 | 23 | 80 | 23 | 80
2270116 |60 |18 | 70 (19 |70 | 22 | 70 { 22 { 75 {22 | 70 | 22 | 75
21 | 60 | 15 | 50 | 17 | 65 | 18 | 65 | 21 | 65 | 21 | 70 | 21 | 60 | 21 | 70
20| 50|14 |40 ] 16 | 60 | 17 | 60 | 20 | 60 | 20 | 65 | 20 | 55 | 20° | 65
19 | 40 | 13 | 30 | 15 | 50 | 16 | 50 | 19 | 50 | 19 | 60 | 19 | 50 | 19 | 60
18 | 30 {12 | 20| 14 | 40 | 15 | 40 | 18 | 40 | 18 | 55 | 18 | 45 | 18 | 55
17 | 25 | 12 | 10| 13 |30 |24 | 30 | 17 | 30| 17 | 50 | 17 | 40 | 17 | 50
16 | 25| 20| 5 | 12|20 |13 | 20| 16| 20| 16 | 45 | 16 | 30 | 16 | 45
15 {20 9 | 1 |11 |10 |12 |10 |15 ] 10| 15| 40 | 15| 25 | 15 | 40
14 | 15 10 11 14 14 | 37 | 14 | 20 | 14 | 37
13 | 10 9 10| 1 | 13 13 | 32 |13 | 15 | 13 | 32
12 | 1 12 |20 | 12|10 |12 ] 20
11 | 10 | 11 11 | 10
0 1 10] 110 1
X 17.4 14 15.3 16 14 14.6 18.2 19.2
DS 4 3.3 4.1 3.7 4.2 5.6 6.2 5.3
N 1300
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Tabla 7

Baremos de la Escala de Convivencia Escolar ECE-B, en una muestra de 1,300 adolescentes
varones y mujeres de 15 a 17 afios, de colegios estatales y privados de la ciudad de Truijillo.
(E. Arévalo -2012)

DYR | C RC A A EBS HV R
PD|PC| PD |[PC| PD | PC| PD [PC| PD | PC | PD | PC|PD|PC| PD | PC
33199 | 28 |99 27 |99 | 31 {99 32 |99 |28 |99 |30|99]| 31|99
32195| 27 | 95| 26 | 95 30 }95| 31 |95 |27 | 9529|9530 |95
3190 | 26 [90| 25 |90 | 29 |90| 30 (90|26 (90|28 {90 29 |90
3080 | 25 |80 | 24 | 85 | 28 |85| 29 |88 | 25 |85 |27 |85 28 | 85
2970 | 24 |70| 23 |80 | 27 |80| 28 |85 |24 |80 |26 |80 | 27 | 80
28 {68 | 23 | 65| 22 | 70 | 26 |70| 27 |81 )23 |75|25|70]| 26 |75
27 |63 | 22 |62 21 | 68| 25 (68| 26 (78 122 |70 |24 |60 | 25 |70
26|61 ] 21 |57 | 20 | 63| 24 |65| 25 | 74|21 |65]|23|55( 24 |65
25|57 | 20 |55| 19 | 62 | 23 |63] 24 | 71|20 |60|22|50/| 23|60
24 | 55| 19 |50 | 18 |57 | 22 |60| 23 |69 | 19 | 55| 21|45 22 | 55
23150| 18 (40| 17 | 55| 21 (57| 22 |64 |18 | 50| 20|40} 21 | 50
22140 | 17 (30| 16 |50 | 20 53] 21 |60 | 17 [ 45|19 |35 20 | 45
21 (45| 16 |25 15 | 40 | 19 [50| 20 |57 | 16 |40 | 18 |30 19 | 40
20140 15 |20 14 [ 30| 18 |40| 19 |53 |15 |37 |17 |25 18 | 35
19|30 14 {10 13 |20 | 17 {35| 18 |50 | 14 | 32|16 |20 | 17 | 30
18 | 25 | 13 12 | 15| 16 (30| 17 |43 | 13 |20 |15 (15| 30 | 25
17| 20 | 12 11 | 10 | 15 {20| 16 |36 | 12 |10 |14 |12 | 15 | 20
16 | 15 10 | 5 | 14 |15| 15 |28 | 11| 5 [13[10| 14 | 15
15 | 10 9 1|13 |10} 14 | 23|10 | 1 } 12| 8 | 13 | 13
14| 8 12 | 8| 13 | 18 11| 5| 12 | 10
13| 5 11 | 4| 12 | 14 101|115
12 1 10 | 1| 11 |10 10 | 1
10 | 1

N 1300

X 22,8 18,3 15,9 18,7 17,6 18,1 21,3 20,6

DS 4,2 3,5 3,2 3,9 3,8 5.6 6.2 5.3
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Tabla 8

Baremos de la Escaia de Convivencia Escolar ECE-B, Escala General, en una muestra de 1,300
adolescentes varones y mujeres, de colegios estatales y privados de la ciudad de Trujillo.
(E. Arévalo -2012)

12 a 14 anhos 15 a 17 afios
Escala General Escala General
PD PC PD PC
210 a+ 99 - 215a+ 95
207-209 97 210-214 97
205-208 96 206-209 96
201-204 93 201-205 €93
197-200 89 195-200 90
193-194 88 189-194 89
185-192 84 185-188 86
184-187 80 180-184 83
178-183 77 178-183 80
168-172 73 168-172 79
162-168 70 164-167 75
“156-161 67 155-163 70
151-155 63 153-158 65
146-150 60 148-152 60
141-145 55 140-147 50
137-140 50 135-139 45
131-136 40 130-134 40
125-130 30 126-129 30 *
119-124 25 120-125 25
113-118 23 115-119 23
109-112 20 109-114 20
103-108 15 103-108 15
96-102 10 97-102 10
92-95 5 93-96

91 a menos 1 95 - 1

N 1300 1300

MEDIA 136,8 142,3

DS 12,7 13,2
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ESCALA DE CONVIVENCIA ESCOLAR (ECE-B)

INSTRUCCIONES: A continuacién se proponen enunciados sobre la Convivencia Escolar (manera en
que los alumnos se relacionan, en el salén de clases o colegio). Lee cada enunciado y responde con
sinceridad;, marcando con una (X) de acuerdo a lo que sientes, piensas o te ocurre. Utiliza los
siguientes criterios: S significa siempre,

cs significa casi siempre,
CN significa casi nunca
N significa nunca

Tus respuestas debes hacerlas en el protocolo de respuestas, asegurandote que los numeros
coincidan con los enunciados. Sigue en orden horizontal

NO HAGAS MARCA ALGUNA EN ESTE CUESTIONARIO

Me ponen en ridiculo ante los demas

1.

2. Me obligan a hacer cosas gue no me parecen bien
3. No me hablan

4, Rompen mis cosas a proposito

5. Me amenazan para hacer cosas que no quiero.

6. No me dejan jugar con elios y con los demas

7. Me insultan

8. Me obligan a daries mis cosas o dinero

S. Me tienen antipatia (me rechazan)

10. Me obligan a hacer cosas peligrosas para mi

11. Meignoran, me hacen ia ley del hielo

12. Me dan cachetadas, pufietazos o patadas

13. Me amenazan con pegarme

14. No me dejan que participe {me excluyen)

15. Me gritan sin que les dé motivo.

16. Me esconden las cosas

17. Hacen muecas de burla o desprecio hacia mi persona
18. Me obligan a hacer travesuras que me hacen sentir mal.
19. No me dejan hablar.

20. Me golpean con objetos.

21. Me envian mensajes amenazantes a través de papeles y cartas.
22. Lesdicen a otros gue no se junten conmigo.

23. Cambian el significado de lo que digo.

24. Roban mis cosas.

25. Me acusan de cosas que no he dicho o hecho.

26. Siempre tengo que hacer la tarea de jos demas.
27. No me dejan participar en clase.

28. Me agreden fisicamente hasta hacerme liorar.

29. Hacen gestos para darme miedo.

30. Les prohiben a otros jugar conimigo

31. Me imitan para burlarse de mi.

32. Mis utiles se desaparecen de un momento a otro.
33. Me critican por todo lo que hago.

- ______ . _________]
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34,
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41,
42.
43,
44,
45,
46.
47.
48.
49,
50.
51
52.
53.
54,
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.
76.
77.
78.
79.
80.

Cuando estamos en grupo, me obligan a hacer todo el trabajo.

Me ignoran cuando intento opinar en clase.

Me esperan a la salida para meterse conmigo (insultarme, pegarme).

Me envian mensajes ofensivos y amenazantes.

No me dejan que hable o me relacione con otros.

Me hacen sentir que son superiores a mi.

Me quitan mis Gtiles cuando me niego a prestarles y/o ayudarles a hacer la tarea.
Se rien de mi cuando me equivoco.

Me hacen cargar o llevar las cosas de los demas.

Liego al aula y siento que mis compaferos actian como si no existiera.

"Me samaquean o empujan para intimarme y provocarme miedo.

Me amenazan con culparme de algo que no he hecho para que me castiguen.
Me impiden que juegue con otros.

Me bajan el pantalén (varén) y/o falda (mujeres) delante de todos.

Me arrebatan mis pertenencias.

Se meten conmigo porque les molesta mi forma de ser.

Me obligan a compartir mi lonchera.

En los trabajos de grupo, me excluyen o me toman como tltima opcion.

Se portan crueimente conmigo. '

Amenazan con dafiar a mi familia.

Cuentan mentiras acerca de mi.

Cuando expongo, hacen muecas y gestos groseros, gue ime ponen nervioso {a).
Les doy mis cosas para que no me hagan dafio.

Me desprecian por mi forma de hablar.

Tengo que conseguir lo que ellos me piden (dinero, Utiles, joyas, celutares).
Me interrumpen cuando estoy hablando.

Me culpan de la travesuras de otros para que me castiguen.

Me siguen a donde voy para molestarme en todo momento.

Procuran que les caiga mal a otros.

Se burlan de mis padres y demas familiares.

Sustraen mis trabajos, para que yo obtenga bajas notas.

Me desprecian porque soy diferente a elios.

Me piden dinero a cambio de no pegarme.

Se burlan de mi cada vez que doy una opinion en ef aula.

Me agreden sin que les de motivos en cualquier situacidn.

Me recuerdan constantemente lo que puede pasar si no les hago caso.
Crean rumores para hacerme quedar mal.

Insultan a mis padres y a mis parientes cercanos.

Me quitan mis alimentos

Se burlan de mi apariencia fisica (aspecto fisico).

Me lanzan escupitajos (me escupen).

Me amenazan con contar cosas que no son ciertas.

Les dicen a los demas que no me inviten a actividades (cumpleafios, fiestas, paseos)
Rayan mis cuadernos, escribiendo frases hirientes (insultos).

Borran mi nombre de mis trabajos y ponen el suyo.

Menosprecian o no le dan importancia a mis opiniones.

Me odian sin razén alguna.

. __ .- _____ ____ - . ________ - _____ - ___.____}
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DECRETO SUPREMO N° 010-2012-ED
EL PRESIDENTE DE LA REPUBTICA

APRUEBA EL REGLAMENTO DE LA LEY N° 29719, LEY QUE PROMUEVE LA
CONVIVENCIA SIN VIOLENCIA EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
CONSIDERANDO:

Que, mediante Ley-N° 29719, se promulgd la Ley que promueve la convivencia sin
violencia en ias Instituciones Educativas;

Que, de acuerdo al articulo 1 de la Ley precitada, dicha norma tiene por objeto establecer
los mecanismos para diagnosticar, prevenir, evitar, sancionar y erradicar la violencia, el
hostigamiento, ia intimidacion y cualquier acto considerado como acoso entre los alumnos
de las instituciones educativas;

Que, en atencion a lo dispuesto en la Primera Disposicién Complementaria Final de la
referida Ley, el Ministerio de Educacion ha elaborado el proyecto de Reglamento
correspondiente, teniendo en cuenta las opiniones formuladas por diversos 6rganos y
entidades publicas, asi como por instituciones privadas y organizaciones de la sociedad
civil involucradas con la materia;

Que, en tal virtud, corresponde disponer la aprobacién del referldo Reglamento; y

En uso de la facultad conferida por el numeral 8 del articulo 118 de la Constitucién Politica
del Perd, y de conformidad con lo establecido por el Decreto Ley N° 25762, Ley Organica
del Ministerio de Educacién, modificado por Ley N° 26510; y la Ley N° 29158, Ley
Organica del Poder Ejecutivo; DECRETA:

Articulo 1.- Aprobacion del Reglamento de la Ley N° 29719

Apruébese el Reglamento de la Ley N° 29719, Ley que promueve la convivencia sin
violencia en las Instituciones Educativas, el que consta de siete (07) capitulos, veintiin
(21) articulos y cuatro (04) disposiciones complementarias finales, cuyo texto, en
condicion de anexo, forma parte integrante del presente Decreto Supremo.

Articulo 2.- Normas Compiementarias

Facultese al Ministerio de Educaciéon para emitir las disposiciones que sean necesarias
para el cumplimiento e implementacién del presente Decreto supremo.

Articulo 3.- Publicacién

E! Reglamento aprobado por el articulo 1 sera publicado en el Portal Institucional del
Ministerio de Educacion (http://www.minedu.gcb.pe/normatividad/), el mismo dia de la
publicacion del presente Decreto Supremo en el Diario Oficial EI Peruano.

Articulo 4.- Vigencia

La presente norma entrara en vigencia al dia siguiente de su publicacién en el Diario
Oficial El Peruano.

Articulo 5.- Refrendo

El presente Decreto Supremo sera refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros
y por la Ministra de Educacion.

Dado en la Casa de Gobierno, en Lima, a los dos dias del mes de junio del afio dos mil
doce.



REGLAMENTO DE LA LEY N° 29719
LEY QUE PROMUEVE LA CONVIVENCIA SIN VIOLENCIA EN LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1.- Objeto
El presente Reglamento tiene por objeto regular la aplicacién de la Ley N°
29719, Ley que Promueve la Convivencia sin Violencia en las Instituciones
Educativas, para garantizar condiciones adecuadas de Convivencia Democratica
entre los miembros de la comunidad educativa, en especial de las y los
estudiantes, estableciendo medidas y procedimientos de proteccion y atencion
integral ante casos de violencia y acoso entre estudiantes, y teniendo en cuenta
los diversos contextos culturales.
Articulo 2.- Ambito de aplicacion
La Ley y el presente Reglamento son aplicables a los programas e instituciones
educativas pulblicas y privadas de Educacion Basica, Educacion Técnico-
Productiva e Institutos y Escuelas de Educacion Superior.
Articulo 3.- Glosario de Términos
Para los efectos de lo dispuesto por la Ley y el presente Reglamento se
emplearan los siguientes términos:
a) Acoso entre estudiantes (bullying).- Es un tipo de violencia que se
caracteriza por conductas intencionales de hostigamiento, falta de respeto y
maltrato verbal o fisico que recibe un estudiante en forma reiterada por parte
de uno u varios estudiantes, con el objeto de intimidario o excluirlo, atentando
asi contra su dignidad y derecho a gozar de un entorno escolar libre de
violencia.
b)Convivencia Democratica.- Conjunto de relaciones interpersonales
horizontales, caracterizadas por el respeto y valoracién del otro; construida y
aprendida en la vivencia cotidiana y el didlogo intercultural en la institucion
educativa, con la participacion de todos los miembros de la comunidad
educativa, Favorece el desarrollo de vinculos afectivos e identitarios, asi como
el desarrollo integral de las y los estudiantes, en un marco ético de respeto,
inclusion y de ejercicio de derechos y responsabilidades, contribuyendo a la
solucion pacifica de conflictos y la construccién de un entorno seguro y
protector.
c) Equipo responsable.- Para los fines del presente Reglamento, entiéndase
por equipo responsable, como nombre genérico, al 6rgano creado en la
instituciéon educativa encargado de Ila promocion de la Convivencia
Democrética.
d) Ley.- Para efectos del presente Reglamento, toda mencién a la Ley se
entendera referida a la N° 29719, Ley que Promueve la Convivencia sin
Violencia en las instituciones Educativas.
e) Libro de Registro de Incidencias.- Documento que contiene informacién
de caracter confidencial y forma parte del archivo de la institucion educativa, a
cargo de su Direccién, Tiene por finalidad registrar los hechos y
acontecimientos que ocurren en la institucion educativa, relacionados a la
violencia y acoso entre estudiantes.
f) Medidas correctivas.- Es toda accidon que tiene por objeto orientar la
formacion y el cambio de comportamientos inadecuados en los estudiantes,
de acuerdo a su edad y nivel de desarrollo.



Estas medidas implican dialogo, estimulos, promocion de valores positivos v,
consejeria, entre otros.
g) Normas de convivencia.- instrumento pedagégico o conjunto de pautas
que contribuye a la interaccion respetuosa entre las y los integrantes de la
comunidad educativa. Tiene por objetivo facilitar la comunicacion, el didlogo y
la solucién pacifica de confiictos, asi como promover habitos, costumbres y
practicas que construyan retaciones democraticas, Su elaboracién es discutida
y aprobada de manera consensuada.
h) Plan de Convivencia.- Es un instrumento de planificaciéon escolar que
contiene los lineamientos, objetivos y acciones para el desarrollo de la
convivencia en la institucion educativa.
i) Soporte emocional.- Asistencia dirigida a las personas o grupos mediante
la cual se brinda ayuda que puede ser (til para afrontar sucesos y condiciones
de vida adversos; ofreciendo un recurso positivo para superarlos.
j) Violencia,- El uso deliberado de la fuerza fisica o el poder, ya sea en grado
de amenaza o efectivo, contra uno mismo, otra persona o un grupo O
comunidad, que cause 0 pueda causar lesiones, muerte, dafios psicologicos,
trastornos del desarrollo o privaciones.

Articulo 4.- Principios:
El presente Reglamento se rige por los siguientes principios:
a) Interés superior del nifio y el adolescente.- Todas las iniciativas del
Estado, la sociedad civil y las familias, deben priorizar en toda accidn, aquellas
gue sean mas beneficiosas para el desarrolio integral de las y los estudiantes
nifos, nifias y adolescentes.
b) Dignidad y defensa de la integridad personal.- El sistema educativo tiene
la obligacién de promover y proteger el derecho a la integridad fisica, psiquica
y moral.de las y los integrantes de la comunidad educativa.
¢) Iguaidad de oportunidades para todos.- Todas las personas nacen libres
e iguales, y tienen la misma dignidad y los mismos derechos fundamentailes,
en un marco de pluralidad y diversidad social y cultural.
d) Reserva, confidencialidad y derecho a la privacidad.- Las y los
estudiantes cuyos derechos e integridad hayan sido vulnerados, tienen
derecho a la privacidad, confidencialidad y reserva de su identidad.
e} Proteccion integral de la victima.- Todas las instituciones del Estado y la
sociedad civil tienen la obligacion de velar por la asistencia integral y
proteccién del o la estudiante, victima de acoso.

CAPITULO Ii ,
DE LA CONVIVENCIA DEMOCRATICA EN LA INSTITUCION EDUCATIVA

Articulo 5.- Finalidad de la convivencia Democratica en la institucién
educativa

La Convivencia Democratica tiene como finalidad propiciar procesos de
democratizacién en las relaciones entre los integrantes de la comunidad
educativa, como fundamento de una cultura de paz y equidad entre las personas
contribuyendo de este modo a la prevencion del acoso y otras formas de
violencia entre los estudiantes.



Articulo 6.- Orientaciones para construir la Convivencia Democratica en la
institucion educativa
El Ministerio de Educacion, en cumplimiento de lo dispuesto en el numeral 1 del
articuto 5 de la Ley, aprobara la Directiva con las orientaciones correspondientes
para una adecuada construccion de la Convivencia Democratica, marco de la
prevencion y atencion de la violencia y el acoso entre estudiantes en las
instituciones educativas. Estas orientaciones se caracterizan por:
a) Promover el trato respetuoso y el didlogo intercultural entre la diversidad de
los integrantes de la comunidad educativa.
b) Favorecer la participacidon democratica, asi como la identidad y el sentido
de pertenencia institucional y local entre la diversidad de los integrantes de la
comunidad educativa.
¢) Institucionalizar acciones y practicas de estimulo y reconocimiento a los
integrantes de la comunidad educativa, asi como tiempos y espacios, para el
fortalecimiento de la Convivencia Democratica.
CAPITULO Hli
DE LAS RESPONSABILIDADES
Articulo 7.- Del Ministerio de Educacion
El Ministerio de Educacion, asume las siguientes responsabilidades:
a) Determinar el 6rgano responsable de la supervision dei cumplimiento de la
Ley, su Reglamento y Directiva, asi como de las acciones para la
implementacién de la Convivencia Democratica en las instancias de gestion
educativa descentralizada.
b) Concertar y coordinar con los Gobiernos Regionales la implementacion del
presente Reglamento y sus normas conexas, en el ambito de su jurisdiccion.
c) Supervisar, monitorear y evaluar la incorporacion de .la Convivencia
Democratica en los proyectos Educativos Regionales, asi como en los otros
planes y programas educativos del Gobierno Regional.
d) Brindar asesoria técnica al érgano del Gobierno Regional responsable de la
impiementacién de las acciones para la Convivencia Democratica.
e) Concertar y promover la cooperaciéon nacional e internacional técnica y
financiera para el desarrollo de la Convivencia Democratica en las
instituciones educativas.
f) Elaborar materiales educativos sobre Convivencia Democratica - en las
instituciones educativas y la prevencion de ia violencia en las instituciones
educativas.
g) Promover y realizar investigaciones que aporten al desarrollo de la
Convivencia Democratica en las instituciones educativas y a la prevencién de
la violencia y el acoso entre estudiantes.
h) Elaborar estadisticas relacionadas a la incidencia sobre violencia y acoso
enfre estudiantes, en las instituciones educativas.
i) Elaborar el boletin informativo de publicacién periddica sobre el proceso de
implementacion de la Convivencia Democratica, asi como las acciones
desarroliadas para la prevencion y atencion de la violencia y acoso entre
estudiantes, en las instituciones educativas. :
Articulo 8.- Del Gobierno Regional
Ei Gobierno Regional, a través de la Direccidn Regional de Educacién, o el
organo que haga sus veces, debera:
a) Determinar el o6rgano responsable de implementar las acciones que
contribuyan a la Convivencia Democratica en las instituciones educativas de



su jurisdiccion, en concordancia con las orientaciones generales del Ministerio
de Educacion.
b) Gestionar la incorporacion de la Convivencia Democratica en los Proyectos
Educativos Regionales, Locales, asi como en los. otros planes y programas
educativos del Gobierno Regional.

c¢) Promover que las Unidades de Gestién Educativa Local incorporen en las
instituciones educativas de su jurisdiccion la Convivencia Democratlca en sus
respectivos Proyectos Educativos Institucionales.
d) Supervisar, monitorear y evaluar el cumplimiento de la Ley, su Reglamento
y Directiva en su respectiva jurisdiccion.
e) Desarrollar investigaciones que permitan identificar y promover enire los
pueblos indigenas, afroperuanos y los diferentes grupos culturales, étnicos y
religiosos, aquelias practicas que sean favorabies a la proteccion integral de
los derechos de las nifias, nifios y adolescentes.
f) Brindar asesoria técnica al érgano responsable de la implementacién de las
acciones para la Convivencia Democratica en su respectiva jurisdiccion
educativa.
g) Elaborar estadisticas relacionadas a la incidencia sobre violencia y acoso
entre estudiantes, en las instituciones educativas del ambito regional.

CAPITULO IV
DE LA INSTITTUCION EDUCATIVA
Articulo 9.- Responsables de la promocion e implementacion de la
Convivencia Democratica en la institucién educativa
9.1 En las instituciones educativas publicas de Educacion Basica los
responsables de la promocién e implementacion de la Convivencia
Democratica son: el Consejo Educativo Institucional (CONELI) y el Comité de
Tutoria y Convivencia Democratica. Cuando estos no existiesen, el Director o
la Directora conformaran un equipo responsable especificamente para el
cumplimiento de esta funcion.
9.2 En las instituciones educativas privadas, de no existir un 6rgano a cargo
de las acciones de convivencia, se conformara el equipo responsable de la
promocién e implementacion de la Convivencia Democratica segun su
Reglamento Interno.
9.3 En las instituciones educativas rurales unidocentes o polidocentes
multigrado, cultural y linglisticamente diversas, ubicadas en localidades de
poblaciones indigenas, o de comunidades campesinas o nativas, el equipo
responsable debe estar integrado también por representantes de las
comunidades u organizaciones de dicho ambito.
9.4 En las instituciones educativas de Educacion Técnico Productiva e
Institutos y Escuelas de Educacion Superior, el equipo responsable se
conformara segun su normatividad vigente.
Articulo 10.- Funciones del equipo responsabie de la Convivencia
Democratica
El equipo responsable cumple con las siguientes funciones:
a) Planificar, impiementar, ejecutar y evaluar el Plan de Convivencia
Democratica con la participacion de las organizaciones estudiantiles, el mismo
que debe incluir acciones formativas preventivas y de atencién integral.
b) Incentivar la participacion de los integrantes de la comunidad educativa en
la promocién de la Convivencia Democratica.



c) Promover la incorporacion de la Convivencias Democratica en los
instrumentos de gestion de la institucion educativa.
d) Liderar el proceso de construccion de normas de convivencia
consensuadas entre los integrantes de la comunidad educativa.
e) Desarrollar acciones que favorezcan la calidad de las relaciones entre los
integrantes de la comunidad educativa, especialmente la relacion docente-
estudiante y estudiante-estudiante.
f) Promover el desarrollo de capacidades y actitudes de las y los docentes, asi
como del personal directivo, administrativo y de servicio, que permitan la
implementacién de acciones para la Convivencia Demaocratica en la institucion
educativa.
g) Registrar los casos de violencia y acoso entre estudiantes en el Libro de
Registro de Incidencias de la institucidon educativa, asi como consolidar
informacién existente en los anecdotarios de clase de ios docentes, a fin de
que se tomen las medidas pertinentes y permitan la elaboracion de las
estadisticas correspondientes.
h) Adoptar medidas de proteccién, contencion y correccion, frente a los casos
de violencia y acoso entre estudiantes, en coordinacién con el Director o la
Directora.
[) Informar periodicamente por escrito, al Director o la Directora de la
institucién educativa acerca de los casos de violencia y acoso entre
estudiantes, anotados en el Libro de Registro de Incidencias, y de las medidas
adoptadas.
j) Informar al Director o la Directora sobre las y los estudiantes que requieran
derivacidn para una atencién especializada en entidades pablicas o privadas.
k) Realizar, en coordinacién con el Director o la Directora y los padres de
familia o apoderados, el seguimiento respectivo de las y los estudiantes
derivados a instituciones especializadas, garantizando su atencion integral y
permanencia en la institucion educativa.

Articulo 11.- Funciones del Director o Directora de la institucion educativa

El Director o Directora de la institucidn educativa efectta las siguientes funciones:
a) Garantizar la elaboracion e implementacion del Plan de Convivencia
Democratica de la institucién educativa.
b) Supervisar que los procedimientos y medidas correctivas se estabiezcan y
ejecuten en el marco de la Ley, el presente Reglamento y su correspondiente
Directiva.
c) Apoyar las acciones del equipo responsable de la Convivencia Democratica
en la institucion educativa.
d) Comunicar y rendir cuentas acerca de los procesos y logros de Ia
Convivencia Democratica a la asamblea de padres y madres de familia y a los
demas integrantes de fa comunidad educativa.

Articulo 12.- Funciones del Consejo Educativo Institucional
El Consejo Educativo Institucional, en el marco del presente Reglamento,
cumpilira las siguientes funciones:
a) Contribuir con la supervision de la implementacién del Plan de Convivencia
Democrética en la institucion educativa, en coordinacion con el Director o
Directora.
b) Apoyar las acciones de implementacion y ejecucion del Plan de
Convivencia Democratica en la institucion educativa.



c) -Cautelar que la aplicacién de los procedimientos y medidas correctivas,
sefialadas en el Reglamento Interno de la institucion educativa, se ejecuten en
el marco del presente Reglamento.

d) Promover la participacion de instituciones locales, organizaciones no
gubernamentales y profesionales para apoyar la implementaciéon del Plan de
Convivencia Democrética.

e) Resolver, en Ultima instancia, de manera concertada las controversias y
conflictos dentro de la instituciéon educativa.

CAPIiTULO V
DE LOS PROCEDIMIENTOS Y LAS MEDIDAS CORRECTIVAS EN EL MARCO
DE LA CONVIVENCIA DEMOCRATICA EN LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS

Articulo 13.- De los procedimientos y medidas correctivas

Los procedimientos y las medidas correctivas para atender situaciones de

violencia y acoso entre estudiantes deben estar establecidos en el Reglamento

Interno de cada institucién educativa y respetar los derechos de las y los

estudiantes, en el marco de la Convencion de los Derechos del Nifio y el Cédigo

del Nifio y el Adolescente.

Articulo 14.- Criterios aplicables a los procedimientos

Los procedimientos deberan contribuir a la Convivencia Democrética en la

institucién educativa, los que deben garantizar la equidad y el respeto hacia las y

los estudiantes, bajo las siguientes premisas:
a) Cualquier integrante de la comunidad educativa debe informar
oportunamente, bajo responsabilidad, al Director o la Directora, o guien haga
sus veces, de los casos de violencia y acoso entre estudiantes, La presente
accioén no exime de recurrir a otras autoridades de ser necesario.
b) EI Director o la Directora, el equipo responsable u otro integrante mayor de
edad de la comunidad educativa, bajo responsabilidad, adoptara
inmediatamente las medidas necesarias para detener los casos de violencia y
acoso entre estudiantes.
c) El Director o la Directora, en coordinaciéon con el equipo responsable de la
Convivencia Democratica, convocara, luego de reportado el hecho, a los
padres de familia o apoderados de las y los estudiantes victimas, agresores y
espectadores, para informaries lo ocurrido y adoptar las medidas de
proteccion y de correccion. Estas medidas incluyen el apoyo pedagogico y el
soporte emocional a las y los estudiantes victimas, agresores y espectadores.
d) Los padres de familia o apoderados de las y los estudiantes victimas,
agresores y espectadores asumiran responsabilidades y compromisos para
contribuir a la Convivencia Democratica en la institucion educativa.
e) Es responsabilidad de las autoridades educativas, adoptar las medidas de
proteccion para mantener la reserva y confidencialidad relacionadas a la
identidad e imagen de los estudiantes victimas, agresores y espectadores.
f) El Director o la Directora de la institucién educativa, en coordinacion con los
padres de familia o apoderados, derivara a las o los estudiantes que requieran
una atencién especializada a los establecimientos de salud, las Defensorias
Municipales del Nifio y del Adolescente (DEMUNA) u otras instituciones segtn
sea el caso que brinden las prestaciones necesarias que salvaguarden el
bienestar de las y los estudiantes. En aqguelios lugares donde no existiesen
estos servicios se recurrira a las instituciones comunales publicas o privadas.



g) El equipo responsable de la Convivencia Democratica realizara el
seguimiento de las medidas de proteccidon, las medidas conectivas y los
compromisos adoptados por los padres de familia y las y los estudiantes
victimas, agresores y espectadores.
h) El equipo responsable de la Convivencia Democratica, en coordinaciéon con
el Director, acompaiard a las familias de las y los estudiantes victimas y
agresores solicitando informes a las instituciones que participen de la atencién
especializada.

Articulo 15.- Criterios aplicables a las medidas correctivas

Para los fines del presente Reglamento, todas las medidas correctivas dirigidas a

los estudiantes deben ser:

a) Claras y oportunas.

b) Reparadoras y formativas.

c) Respetuosas de la etapa de desarrollo de las y los estudlantes

d) Pertinentes al desarrollo pedagogico.

e) Respetuosas de la integridad fisica, psiquica y moral de las y los estudiantes.

f) Proporcionales a la falta cometida.

g) Establecidas formalmente por las comunidades educativas y adaptadas a las

condiciones y necesidades de las y los estudiantes.

h) Respetuosas de los derechos de los nifios, nifias, adolescentes y los derechos

humanos.

i) Relacionadas con la promocion de la Convivencia Democratica.

j) Consistentes, equitativas e imparciales, que no dependan del estado animico

de quienes apliguen las medidas conectivas.

Articulo 16.- Objetivo de las medidas correctivas

Las medidas correctivas deben permitir que las y los estudiantes puedan

reflexionar y aprender de la experiencia vivida, para lo cual es necesario contar

con la pariicipaciéon y compromiso de las madres, padres de familia y

apoderados, a fin de contribuir a su formacién integral y a la Convivencia

Democratica en la institucion educativa.

Articulo | 7.- Prohibiciones

Estéd prohibido que las medidas correctivas constituyan actos de violencia, trato

cruel, inhumano o degradante, incluidos los castigos fisicos y humiliantes, asi

como cualquier otra sancion que pueda poner en peligro la salud y et -desarrollo

integral de las y los estudiantes.

CAPITULO VI ]

DEL PROFESIONAL DE PSICOLOGIA EN LA INSTITUCION EDUCATIVA
Articulo 18.- Participacién del profesional de Psicologia en la institucion
educativa
El profesional de Psicologia se integra al equipo responsable de la
implementacion de las acciones de Convivencia Democratica de la institucion
educativa, con competencia en la formacion de la comunidad educativa,
actuando con ética profesional y respeto a los derechos humanos, En ningun
caso realiza terapias dentro de la institucion educativa.

Articulo 19.- Funciones del profesional de Psicologia
Como integrante del equipo responsabie, el profesional de Psicologia tiene entre
sus funciones:



a) Sensibilizar a los integrantes de la comunidad educativa sobre la
importancia de la Convivencia Democratica.

b) Participar en el proceso de incorporacion de la Convivencia Democratica en
los instrumentos de gestion de la institucion educativa.

c) Contribuir a la elaboracion, implementaciéon, ejecucion y evaluacion del Plan
de Convivencia Democratica de la institucion educativa, participando en:

i. El diagnostico de la situacion de la Convivencia Democratica y el clima
institucional.

ii. El disefio, implementacion, ejecuciéon y evaluacion del plan de prevencién e
intervencion ante situaciones que afectan la convivencia escolar y el clima
institucional.

iii. La produccion de material educativo pertinente para la comunidad
educativa.

d) Participar en la implementacion de los programas y proyectos que el
Ministerio de Educacion, en coordinacion con los Gobiernos Regionales,
promueve para fortalecer la Convivencia Democratica en las instituciones
educativas.

e) Coordinar con los docentes y tutores a fin de orientar su accién en los
casos de violencia y acoso entre. estudiantes.

f) Promover y participar en redes de interaprendizaje e intercambio profesional
y laboral.

g) Presentar el informe de sus acciones profesionales a la instancia superior
correspondiente y contribuir a la elaboracion del informe de la implementacién
y ejecucion del Plan de Convivencia Democratica de la institucion educativa.

CAPITULO VII

DE LAS ENTIDADES DEL ESTADO
Articuio 20.- Defensoria del Pueblo
En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 9 de la Ley, la Defensoria del
Pueblo realiza la tabor de supervisién del cumplimiento de la Ley vy el presente
Reglamento, en el marco de las atribuciones y competencias establecidas en la
Constitucion Politica del Pert y su Ley Organica.
Articulo 21.- Instituto Nacional de Defensa de |a Competencna y de la
Proteccion de la Propiedad Intelectual
Teniendo en cuenta que el Ministerio de Educacion supervisa el cumplimiento de
lo dispuesto en la Ley, corresponderd al Instituto Nacional de Defensa de la
Competencia y de la Proteccion de la Propiedad Intelectual (Indecopi) proteger
los derechos de los consumidores, vigilando y asegurando que los bienes Yy
servicios sean prestados en las condiciones informadas y esperadas por los
consumidores y evitando la discriminacién en las relaciones de consumo,
entendiéndose como tal a aquella por la cual un consumidor adquiere un
producto o contrata un servicio con un proveedor a cambic de una
confraprestacién econdmica, de conformidad con lo establecido por el Decreto
Legislativo N° 1033, Ley de Organizacién y Funciones del indecopi.
Conforme a elio, el Instituto Nominal de Defensa de la Competencia y de la
Protecciébn de la Propiedad intelectual (Indecopi) se encuentra facultado para
citar e interrogar a las personas materia de investigacién y a terceros asi corno
para realizar inspecciones con o sin previa notificacién en los establecimientos de
las personas naturales o juridicas en el marco de investigaciones Yy
procedimientos de oficio o de parte destinados a proteger los derechos de los



consumidores, de acuerdo con lo establecido en el articulo 2 del Decreto
Legislativo N° 807, Ley sobre Facultades, Normas y Organizacién del indecopi.

DISPOSICIONES COMPLLEMENTARIAS FINALES _

PRIMERA.- Los profesionales de la Salud que se encuentren nombrados o
contratados en las instituciones educativas, contribuiran a la implementacién de
la Convivencia Democratica en el marco del presente Reglamento.

SEGUNDA.- La incorporacion progresiva de profesionales de Psicologia en las
instituciones educativas para la implementaciéon de la Convivencia Demacratica,
se iniciara en instituciones educativas piloto priorizadas en cada una de las
Unidades de Gestién Educativa Local, en coordinacidén con su respectiva
Direccion Regional de Educacion o el érgano que haga sus veces.

TERCERA.- Los Gobiernos Regionales, conforme a lo dispuesto en el articulo 11
del presente Reglamento, estableceran en sus Presupuestos Institucionales la
asignacion de recursos a las Direcciones Regionales de Educacion o el 6rgano
que haga sus veces, y las Unidades de Gestion Educativa Local, para la
contratacion de profesionaies de Psicologia en las instituciones educativas
publicas. Asimismo, incorporaran en sus Planes Operativos la programacion y
ejecucion de las actividades que resulten necesarias para tai efecto.

CUARTA.- Toda referencia normativa al Comité de Tutoria, Convivencia y
Disciplina Escolar, al de Tutoria y Orientacion Educativa o a otros érganos de
similar naturaleza, se entendera al Comité de Tutoria y Convivencia Democratica
al que se refiere el articulo 9 del presente Reglamento.



UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN -HUANUC /7=,
FACULTAD DE PSICOLOGIA %, lp
DECANATO """

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS PARA OPTAR EL TITULO PROFESIONAL DE
LICENCIADO EN PSICOLOGIA

En la ciudad umverSItarla de Cayhuayna, a Ios..../.@....dlas del mes de &Qel"“lﬂ'tdel
2015, siendo las . d13iC 00" se reunieron en la Sala de Graduaciones de la Escuela de Post
Grado, Aula 104, los Miembros integrantes del Jurado Examinador de la Tesis titulada:
“VIOLENCIA Y ACOSO ESCOLAR EN ESTUDIANTES DE LAS 1.E. JUANA MORENO-HUANUCO Y
MARIANO DAMASO BERAUN — AMARILIS, 2015”, de los Bachilleres en Psicologia ARANCIAL
GUZMAN ROSARIO, FLORES HIDALGO CARLOS AUGUSTO y PRIMO CRISTOBAL OSHIN,
procediendo a dar inicio al acto de sustentacién de tesis, para el otorgamiento del titulo de
Licenciado en Psicologia, siendo los Miembros del Jurado los siguientes:

. Psic. JESUS CALLE ILIZARBE PRESIDENTE
. Psic. LEO CISNEROS MARTINEZ SECRETARIO
. Psic. ELIZABETH CHAVEZ HUAMAN VOCAL

Finalizada la sustentacidn de la tesis, se procedié a deliberar y verificar la calificacion,
habiendo obtenido las notas vy el resultado siguiente:

GRADUANDOS 1° Miembro | 2° Miembro | 3° Miembro | Prom. Final

ARANCIAL GUZMAN ROSARIO Jia ] C /1< /¢

FLORES HIDALGO CARLOS AUGUSTO / 7 /2 13 /7

PRIMO CRISTOBAL OSHIN A /c 16 y A
OBSERVACIONES:

Se da por concluido, el Acto de Sustentacidn de la Tesis a horas_ /!9 9 .~ , enfe de lo cual
firmamos.

ECRETARIO




