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RESUMEN 

La investigación presenta como objetivo: Determinar la forma en que el Desempeño 

Docente en su Práctica Laboral se relaciona con la Preparación Pedagógica y su efecto 

en el Nivel de Calidad del Aprendizaje de los estudiantes de la Universidad Nacional 

de Educación “Enrique Guzmán y Valle” Lima 2019, tuvo una perspectiva 

metodológica cualitativa caracterizada por el paradigma interpretativo. La muestra fue 

no probabilística y estuvo conformada por 120 estudiantes. Se constata que un 50% 

“Poco satisfactorio”, por otro lado, un 21%, “Moderadamente satisfactorio” y por 

último 34% de los estudiantes y directivos, consideran “Muy satisfactorio” el: Proceso 

de Desempeño Docente en su Práctica Laboral”. Se corrobora que un 39% “Poco 

satisfactorio”, por otro lado, un 17% “Moderadamente satisfactorio” y por último se 

observa un 44% de los estudiantes y directivos “Muy satisfactorio con la: “Preparación 

Pedagógica del Docente en su Práctica Laboral”. Se constata el Nivel de Calidad del 

Aprendizaje de los estudiantes, se encuentran un 46% “Nivel Inicio”, por otro un 25% 

“Nivel Proceso” y por último un 30% “Nivel satisfactorio”. 

 

 

Palabras claves: Preparación pedagógica, nivel de calidad, metodología. 
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ABSTRACT 

 

 

The objective of the research is to: Determine the way in which Teacher Performance 

in their Labor Practice is related to Pedagogical Preparation and its effect on the Level 

of Quality of Learning of the students of the National University of Education "Enrique 

Guzmán y Valle" Lima 2019, had a qualitative methodological perspective 

characterized by the interpretive paradigm. The sample was non-probabilistic and 

consisted of 120 students. It is found that 50% "Unsatisfactory", on the other hand, 

21%, "Moderately satisfactory" and finally 34% of students and managers, consider 

"Very satisfactory" the: Teacher Performance Process in their Labor Practice " . It is 

corroborated that 39% "Unsatisfactory", on the other hand, 17% "Moderately 

satisfactory" and finally 44% of students and managers are observed "Very satisfactory 

with the:" Pedagogical Preparation of the Teacher in his Labor Practice”. The Level of 

Quality of Learning of the students is verified, there are 46% "Starting Level", for 

another 25% "Process Level" and finally 30% "Satisfactory Level". 

 

 

Keywords: Pedagogical preparation, quality level, methodology. 
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INTRODUCCIÓN 

La preparación de los estudiantes de la educación que se ubican dentro de un estado 

de exclusión conlleva a una atención especial: 

La formación permanente del ser humano que busca y orienta su misión al 

logro de la realización plena de los individuos en condiciones de 

vulnerabilidad, exclusión y de inequidad; igualmente fundamenta su quehacer 

educativo en acciones de prevención, ayuda y reinserción de quienes pueden 

padecer o padecen, a lo largo de toda su vida, deficiencias en la socialización 

o en la satisfacción de necesidades básicas amparadas por los derechos 

humanos. (Yábar, 2013) 

El Desempeño Docente en su Práctica Laboral cada día se convierte en una necesidad 

más imprescindible para la formación de las nuevas canteras de educadores: 

Donde es necesario priorizar la visión de las políticas educativas establecidas 

por el Ministerio de Educación; pero principalmente aquellas que consideren la 

necesidad de un cambio profundo de la práctica docente. El desempeño 

pedagógico del docente y la revalorización de él son trascendentales e 

imprescindibles para estructurar el cambio en cualquier política educativa. 

(Horna, 2015) 

Las universidades pedagógicas: “Enfrentan el gran reto de ampliar su capacidad de 

respuesta al pedido social, a las solicitudes progresivas que afrontan los docentes para 

que alcancen una calidad en el aprendizaje con una preparación pedagógica e 

insertarse plenamente en los procesos sociales” (Llerena, 2015). 

La Universidad Nacional de Educación Enrique Guzmán y Valle, debe preocuparse 

aún más por los resultados del rendimiento académico como resultado de la calidad 

del aprendizaje de sus estudiantes. Estudios internacionales y nacionales han 

denunciado esta problemática, los estudiantes muestran valores muy bajo en los 

indicadores establecidos a partir de la escala de medición de su rendimiento 

académico. 
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La Preparación Pedagógica va adquiriendo mayor connotación a medida que el 

docente se proyecte en su Práctica Laboral y de forma consciente y motivado a 

cultivar el amor a su profesión y ganar un nivel de aceptación por parte de los 

estudiantes y en cualidades de calidad del aprendizaje, donde conciba una orientación 

y organización institucional revestido en:  

Cierta complejidad dados los intereses, necesidades, expectativas, 

motivaciones, conflictos y resistencias que allí afloran, lo cual da origen a 

comportamientos que, en algunos casos, interfieren con el orden de los 

procesos. Cuando eso ocurre, se le dificulta al docente mantener el control de 

las actividades por la singularidad o peculiaridad de la actuación de los 

estudiantes, en esta situación influyen las desigualdades sociales, cognitivas, 

actitudinales y procedimentales; porque es en el transcurrir de la práctica y la 

preparación pedagógica donde se develan también los conflictos respecto al 

aprendizaje. (Vayer, et al 1993) 

Desempeño Docente en su Práctica Laboral será necesario que dentro del proceso 

Docente-Educativo y dentro del proceso de Enseñanza- Aprendizaje: “De ahí que la 

permanente Preparación Pedagógica de un Profesional de perfil amplio, capaz de 

resolver con profundidad e integralidad, de forma independiente y creadora, los 

problemas básicos y generales que se le presentan en los campos de acción de su 

objeto de trabajo” (Martínez, 2013). Pero no siempre se logra, porque los estudiantes 

no alcanzan los resultados deseados en su aprendizaje causantes de un rendimiento 

académico inferior al establecido por la evaluación curricular establecida para el 

nivel en que se encuentran. 

En la Universidad Nacional de Educación “Enrique Guzmán y Valle” también se han 

diagnosticados algunas de las insuficiencias referidas por los investigadores, con la 

aplicación de algunos métodos empíricos de investigación, detectamos evidencias que 

mostraron el bajo rendimiento académico de los estudiantes y bajos niveles de calidad 

del aprendizaje, en los resultados de sus evaluaciones; al buscar las causas se constató 

que la mayoría de las opiniones coinciden en la superficialidad del aprendizaje; 

aspecto permitió plantear el problema de investigación relacionado con la dirección 

del proceso de Desempeño Docente en su Práctica Laboral y su relación con la 
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Preparación Pedagógica y su efecto en el Nivel de Calidad del Aprendizaje de los 

estudiantes de la Universidad Nacional de Educación “Enrique Guzmán y Valle”. Con 

el objetivo principal, determinar la forma en que el Desempeño Docente en su Práctica 

Laboral se relaciona con la Preparación Pedagógica y su efecto en el Nivel de 

Calidad del Aprendizaje de los estudiantes. Para abordar los resultados alcanzados 

en la investigación fue preciso la elaboración de un informe con lógicamente 

estructurado en cuatro capítulos que su contenido se describen de la forma siguiente: 

El capítulo I Descripción problematizadora del tema y contexto de estudio, se abordan 

los aspectos relacionados con la fundamentación de la investigación, las preguntas 

orientadoras, así como el propósito de estudio e importancia de la investigación. El 

capítulo II. Contexto Teórico, se incluyen los Estudios previos vinculados con la 

temática de estudio con sus bases teóricas y sus referentes teóricos relacionadas con 

el Desempeño Docente y el desarrollo profesional, donde se incluyen importancia de 

la preparación pedagógica y los niveles de aprendizaje de los alumnos, además de 

teorías pedagógicas psicológicas y didácticas, que han abordados esta problemática 

en los diferentes momentos del desarrollo social. 

El capítulo III. Está relacionado con el Contexto Metodológico, se abordan el 

paradigma de investigación; perspectiva metodológica, diseño metodológico, así 

como los participantes y técnicas para su elección, además de contar con los criterios 

de legitimidad científica. El capítulo IV. Contexto Emperico y Hallazgos; se incluye 

el análisis descriptivo, con los principales resultados alcanzados en el estudio de las 

variables, dimensiones e indicadores, representados en las tablas y gráficos, donde 

incluye un análisis explicativo. El informe finaliza con las conclusiones, reflexiones 

finales y los anexos. 

Los principales resultados están centrados en: Proceso de Desempeño Docente en su 

Práctica Laboral, variable de estudio, se pude observar que una grupo del  50% de los 

estudiantes y directivos, consideran estar, “No satisfactorio y Poco satisfactorio”, con 

el: Proceso de Desempeño Docente en su Práctica Laboral”, por otro lado se observa 

que para una parte representada por un 21% consideran estar, “moderadamente 

satisfactorio”  y por último se puede apreciar que un 34% de los estudiantes y 
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directivos, mencionan estar, “Muy satisfactorio y Totalmente satisfactorio”; con el: 

Proceso de Desempeño Docente en su Práctica Laboral”. 

La Preparación Pedagógica, variable de estudio, se aprecia que un 39% de los 

estudiantes y directivos, consideran estar, “No satisfactorio y Poco satisfactorio”, con 

la: “Preparación Pedagógica del Docente en su Práctica Laboral”, por otro lado se 

observa que para una parte representada por un 17% consideran estar, 

“Moderadamente satisfactorio” y por último se observa para una parte representada 

por 44% de los estudiantes y directivos, consideran estar, “Muy satisfactorio y 

Totalmente satisfactorio”; con la: “Preparación Pedagógica del Docente en su Práctica 

Laboral”. 

En cuanto al estudio y análisis de la variable “Nivel de Calidad del Aprendizaje”, se 

aprecia que un 46% de los estudiantes se encuentran en el “Nivel Inicio 

(Reproductivo)”, según consideran los profesores y directivos, por otro lado se aprecia 

que una minoría de 25% de los estudiantes se encuentran en el “Nivel Proceso 

(Reproductivo-Aplicativo)”, según consideran los profesores y directivos, y 

finalmente se aprecia que para una parte representada por 30% de los estudiantes se 

encuentran en el “Nivel Proceso (Aplicativo-Creativo)”, según consideran los 

profesores y directivos. Se concluye que los indicadores con pocos resultados están 

vinculados a los Niveles Proceso y Logro, donde se observan: La aplicación de los 

conocimientos teóricos-prácticos; Los procedimientos en la solución de tareas; En el 

reconocimiento, descripción e interpretación los conceptos y en la demostración 

hábitos-habilidades y destrezas. El cumplimiento de competencias y capacidades; La 

demostración autodidacta, flexible y creativa; La observación, razonamiento e 

instrucción del protagonismo y la coherencia entre el pensamiento y la teoría y la 

práctica. 
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CAPÍTULO I. CONTEXTUALIZACIÓN INICIAL DEL OBJETO 

DE ESTUDIO  

1.1 Descripción problematizadora del tema y contexto de estudio 

El avance de la educación se viene dando en forma sostenida en todo el ámbito de los 

países latinos: 

En América Latina y el Caribe se han convertido en vitrina de transformación 

para la educación, debido a los grandes avances en la aplicación de las políticas 

educativas. Además, hay que mencionar que la renovación involucra a todos los 

actores educativos: la escuela, los estudiantes, los padres de familia, la 

comunidad y por, sobre todo, al docente. La mejora de la calidad educativa tiene 

que considerar, principalmente, el cambio de paradigma del rol del maestro en 

la escuela. (Jiménez & Correa, 2009) 

La sociedad actual está inmersa en la problemática de la educación actual por lo que 

es necesario: 

Priorizar la visión de las políticas educativas establecidas por el Ministerio de 

Educación; pero principalmente aquellas que consideren la necesidad de un 

cambio profundo de la práctica docente. El desempeño pedagógico del docente y 

la revalorización de él son trascendentales e imprescindibles para estructurar el 

cambio en cualquier política educativa. (Jiménez & Correa, 2009) 

El Desempeño Docente en su Práctica Laboral cada día se convierte en una necesidad 

más imprescindible para la formación de las nuevas canteras de educadores y a su vez 

estos deben estar insertados en los nuevos progresos científicos tecnológicos del siglo 

XXI, con una preparación integral y en especial enseñar y ser ejemplo de los valores 

humanos, de la ética profesional en un sentido más armonioso en una sociedad cada 

vez más exigente de un desarrollo y bienestar más pleno y seguro. 

El ritmo cada vez más acelerado de las demandas económicas y mejores estándares de 

vida para los educadores: 
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El papel de las universidades pedagógicas se enfrentan el gran reto de ampliar 

su capacidad de respuesta a los pedidos sociales, a las solicitudes progresivas 

que afrontan los profesionales docentes en su práctica laboral para que alcancen 

una calidad en el aprendizaje mediante una buena preparación pedagógica e 

insertarse plenamente en los procesos sociales, procesos docentes educativos, 

en los procesos de enseñanza y aprendizaje y a su vez en sus prácticas pos-

profesionales cada vez más preparados y consciente de los avances científicos 

en un contexto educacional de alta complejidad, caracterizado por la desigual 

situación económica, los vertiginosos cambios tecnológicos y la amplia 

diversidad sociocultural. (Llerena, 2015) 

Las crisis que las universidades vienen acarreando en relación a la calidad educativa 

son de un tiempo muy prolongado: 

Las universidades peruanas, también atraviesan crisis en relación a la calidad 

educativa. Si bien es cierto, que hay universidades reconocidas, como 

instituciones de alto nivel académico. Sin embargo, existen otras donde la 

calidad no es tan evidente o es incluso cuestionada. Entre los principales 

factores de la baja calidad universitaria se encuentran: el crecimiento excesivo 

del número de universidades, demanda de docentes sin competencias 

profesionales, creación de universidades privadas sin las exigencias de calidad. 

(El Comercio , 2013) 

“Garantizar una educación inclusiva y equitativa de calidad y promover oportunidades 

de aprendizaje permanente para todos” (CEPAL, 2016). La Ministerio de Educación 

Superior Peruano en consonancia a la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (en 

adelante denominado Educación 2030). 

Por lo que las rectorías de estas universidades están comprometidas a la formación 

independiente de un estudiante integral y protagonista de su Formación Profesional y 

por lo que las prácticas pre - profesionales están dentro de los planes de estudio y de 

la malla curricular de las especialidades a fines a la educación para potenciar la 

formación de intereses pedagógicos con el proceso de acompañar a los estudiantes. 
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En el Perú: “La formación pedagógica y universidades que poseen el compromiso de 

formar docentes en momentos en los cuales existe una profunda insatisfacción y 

modificar las propuestas de formación que corresponde al contexto de Institutos 

Pedagógicos y Universidades” (Huerta, 2017) 

Según la autora (Teodosia Huerta Camones, 2017) En el Perú: 

Los Institutos de Educación Superior Pedagógica y Universidades pasa a una 

revisión exhaustiva que implica cambios, ajustes curriculares, esencialmente 

modificación en los planes de estudio para que la acción formativa se realice a 

partir de visiones integradoras para que la acción formativa se realice a partir 

de holísticas de los saberes adquiridos y los que están aún en construcción. 

(Huerta, 2017) 

El desempeño docente engloba muchos indicadores que nos conllevan a significados 

en el mundo práctico del profesor: 

El desempeño docente nos remite a nociones otras como: función docente, 

capacidad docente y preparación pedagógica, donde incluye el perfil docente, 

competencias docentes, desarrollo profesional docente, práctica de enseñanza, 

rol docente, entre otras. Cada una de éstas ponen de manifiesto las múltiples 

implicaciones del desempeño docente, sin embargo, al tratar de explicarlas la 

conclusión lógica nos lleva a reconocer que el significado que se asigne a dicho 

término deriva en recortes a su complejidad en función de la intención, 

subyacente o declarada, que se ofrece para “utilizarlo”. En lo que sigue, 

intentaremos mostrar cómo los usos del desempeño docente que tienen mayor 

impacto en el mundo práctico de los sujetos de referencia (los docentes), no 

permiten abarcar de forma sustantiva el sentido del quehacer docente. 

(GARCÍA, 2017) 

El desarrollo de la actitud docente se da en diferentes escenarios que se medirán en 

base a diferentes indicadores: 

En el caso del docente, las actitudes las desarrollan en contextos educativos 

favorables o desfavorables. Así tenemos que la aplicación de procesos de 
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evaluación docente y se mide en ocasiones sobre la base de la calidad del 

aprendizaje de los estudiantes, a nivel nacional, ha obtenido una respuesta 

inmediata de la sociedad y de los propios docentes; a través de sus 

apreciaciones positivas o negativas sobre todo donde aparecen de forma 

sistemáticas procesos evaluativos. (Jiménez & Correa, 2009) 

Muchos docentes no aceptan la evaluación porque considera que es algo personal: 

Sin embargo, en los docentes encontramos contradicciones, pues el consciente 

de la mayoría considera que su desempeño es de carácter privado y no 

involucra a ningún elemento externo. No solo se trata de evaluarlos, sino 

también de integrarlos a estos sistemas de evaluación permanente, como se da 

en países de América y Europa. (Catalán & González , 2009) 

Los docentes muestran su disconformidad con la evaluación implementada por el 

gobierno: 

En la actualidad, se puede observar que los docentes muestran una actitud de 

desazón frente a las últimas evaluaciones aplicadas por el gobierno. Viven su 

profesión con tensión y preocupación, pues ellos son conscientes de la crisis 

educativa nacional. Pese a ello, les cuesta reconocer que son parte de la 

problemática y de la solución a la vez. Esta actitud con frecuencia crea un 

ambiente poco agradable para realizar su trabajo en el aula y la escuela, 

ocasionándole (en cierta medida) daño a su salud y a su vivencia. La aceptación 

de estas evaluaciones provoca un cambio en la conducta del docente, afecta su 

práctica, creencias y sentimientos. Por lo tanto, se necesita tomar en cuenta sus 

apreciaciones para poder avalar sus propuestas. (Jiménez & Correa, 2009) 

La educación tradicional que considera las separatas, trabajos encargados, análisis e 

informes caracterizan a gran parte de la metodología actual: 

Por otra parte, se conocen varios motivos que trasladan a un estudiante a 

manifestar un deficiente rendimiento académico, como factores asociados 

tenemos: factores psicológicos, factores con el ámbito familiar, factores 

demográficos, factores pedagógicos, la cantidad de alumnos por docente, los 
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métodos y materiales didácticos impartidos, la motivación de los educandos y el 

tiempo puesto por los docentes al preparativo de sus clases. (Terry, 2009) 

En correspondencia con el autor Ramón, plantea que los determinantes que 

impactan el aprendizaje de una disciplina son muchos. Así, están algunos 

correspondientes al estudiante, como, por ejemplo: La inteligencia, 

preocupación, motivación, historial escolar, método de estudio, 

conocimientos anteriores, condición de salud, disposición frente a la asignatura, 

etc. Otros conciernen al docente, tales como: preparación académica, 

preparación metodológica, motivación, didáctica, satisfacción laboral, 

experiencia docente, etc. Algunos otros alcanzan otorgarse al currículo y la 

programación de la enseñanza como: la producción y administración de 

objetivos, la selección y dosificación de contenidos, las estrategias escogidas, 

los medios viables, los aspectos y técnicas de evaluación admitidos, empleo de 

medios y materiales pedagógicos. (Ramón, 2010) 

Los educandos en relación a la capacidad del autoaprendizaje y el aprendizaje 

escaso de conocimientos básicos elementales para el aprendizaje de las ciencias, 

también del habitual aprendizaje memorístico, que no instruye el desarrollo de 

capacidades de reflexión crítica, de análisis, de síntesis ni selección de ideas 

esenciales (Gonzales, 2005)Los educandos de la universidad con rendimiento 

académico bajo, que no minimicen sus problemas, son los que muestran un 

elevado índice de desmotivación, ausentismo, repetición y deserción de la 

universidad; lo que ocasiona pérdida de plazas vacantes de estudios 

universitarios, conseguidas con mucho sacrificio por parte del alumno. Varios 

estudios relatan además que los alumnos con rendimiento académico bajo, 

poseen como efecto una sintomatología depresiva relacionada a estrés por el 

quebranto de materias. (Roa, 2005) 

Los profesores noveles pueden encontrar dificultades para manejar los diversos 

factores relacionados con la tarea de enseñar, entre ellos están los aspectos del 

contexto, del trabajo colegiado y las habilidades para propiciar el aprendizaje 

(Guzmán & González, 2008) 



17 

 

Según los autores (Rodríguez Pech & Alamilla Morejón, 2018) plantea que Las 

dificultades o retos, también manifestados como preocupaciones principales de 

los profesores noveles entrevistados, fueron variados: traducción didáctica del 

contenido (transposición didáctica), la enseñanza de contenidos útiles para el 

futuro profesional (aprendizaje significativo), el mejoramiento de las propias 

habilidades para comunicar los contenidos (comunicación con fines de 

enseñanza), el establecimiento de un ambiente de atención y disciplina (aspecto 

relacional de la enseñanza), y la adaptación a la institución. (Rodríguez & 

Alamilla, 2018) 

El inicio del docente e su práctico o desempeño profesional es crucial para el resto de 

su carrera; 

Los primeros años de docencia son muy importantes porque son una época de 

tensiones entre las exigencias de las propias capacidades y la nueva identidad 

que demanda la docencia. Por ello, es importante que las instituciones se 

aseguren de ofrecer el apoyo y orientación adecuados, para favorecer el 

desarrollo de una identidad docente que vaya acorde con los valores y perfiles 

que promueven como parte de sus modelos e idearios educativos (Knight, 

2006) 

Diversas son las razones que han incidido en la situación antes descrita, entre ellos, 

se pueden señalar: el bajo índice de cumplimiento del plan de egresos en las 

especialidades Pedagógicas, que se ha producido en los últimos años, la baja 

motivación profesional de los estudiantes que ingresan, el abandono de la profesión 

después de los primeros años de su desempeño como docente profesional, aparejado 

con la insuficiente labor de las práctica pos profesionales, la falta de apoyo de los 

familiares y profesores del mismo claustro docente, así como el abandono de la carrera 

para trabajar en otro sectores que les proporciona un mejor ingreso económico. Otros 

problemas referidos a la falta de articulación de las sub áreas de la práctica pos 

profesional, la investigación educativa y el desarrollo curricular; la insuficiencia de las 

prácticas pre profesionales en los últimos ciclos de la enseñanza Universitaria, con 

acciones o actividades que permita un docente más preparado para la implementación 

de la teoría adquirida en las aulas de los institutos. El poco desarrollo de competencias 
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profesionales pedagógicas, motivadas a la formación de intereses profesionales que 

implique la calidad de la formación docente. La poca sistematicidad del papel del tutor, 

así como los especialistas para la preparación del proceso de enseñanza y aprendizaje, 

donde permanentemente exista el vínculo del futuro egresado de la educación. 

Para la investigadora de este informe estas problemáticas anunciadas no están exentas 

a la situación del Desempeño Docente en su Práctica Laboral en los primeros años 

como egresados de las Universidades Pedagógicas. Por lo consiguiente se propone un 

trabajo investigativo a corroborar a través de este estudio la necesidad de trabajar 

juntos en este noble empeño de preparar a los nuevos egresados de las carreras para 

licenciados de la Universidad Nacional de Educación Enrique Guzmán y Valle. 

1.2 Preguntas orientadoras 

Pregunta orientadora general: 

¿Cómo el desempeño docente en su práctica laboral y su relación con la preparación 

pedagógica contribuyen al nivel de calidad del aprendizaje de los estudiantes de la 

Universidad Nacional de Educación Enrique Guzmán Y Valle? Lima 2019. 

Preguntas orientadoras específicas: 

1. ¿De qué forma está concebido la Orientación Pedagógica para el Desempeño 

del Proceso Docente en la Práctica Laboral? 

2. ¿Cómo se proyecta la Planificación Pedagógica para el Desempeño del Proceso 

Docente en la Práctica Laboral? 

3. ¿En qué medida se programa la Ejecución Pedagógica para el Desempeño del 

Proceso Docente en la Práctica Laboral? 

4. ¿De qué manera se establece el Control y Evaluación Pedagógica para el 

Desempeño del Proceso Docente en la Práctica Laboral? 



19 

 

5. ¿Cómo se encuentra la Preparación Pedagógica del Docente en su Práctica 

Laboral para contribuir al nivel de Calidad del Aprendizaje de los estudiantes 

de la Universidad Nacional Enrique Guzmán y Valle? 

1.3 Propósito (s) del estudio 

La investigación le concede el propósito de estudio en la contextualización del 

Desempeño Docente en su Práctica Laboral donde se enfrenta cada vez más un mundo 

más competitivo con situaciones nuevas y emergentes y fue necesario conocer las 

características particulares de nuestros estudiantes para: “Desempeñarnos 

adecuadamente para contribuir con herramientas didácticas que favorezcan el proceso 

de aprendizaje, pues es nuestra responsabilidad lograr que desarrollen sus habilidades 

sociales integrales y enseñarles de manera práctica conduciéndolos a la realidad 

empresarial a través de nuestro desempeño” (Quiroga, 2018) 

Con el propósito de contribuir a un mayor Nivel de Calidad del Aprendizaje, lo cual 

significa la poner a prueba principios pedagógicos, científicos, didácticos y 

sociológicos a nivel pedagógico. Del mismo modo, sea portará material teórico 

sistematizado respecto a los principios, dimensiones tipos, niveles, indicadores y 

elementos del desempeño académico, que son principios, dimensiones e indicadores 

de competente difusión en la literatura especializada y aportaciones teóricas de la 

propia investigadora, con la premisa de contribuir al buen Desempeño Docente. 

La investigación tiene una implicación práctica ya que permitió que los instrumentos 

de investigación sean medibles sobre la práctica del propio proceso universitario donde 

se observó cómo los docentes, tutores, directivos ayudan, acompañan y crean soportes 

de espacio favorables para el desarrollo de aprendizajes permitiendo la noción de 

tareas, actividades integradas a los conocimientos teóricos- prácticos y demostrativos 

de la metodología, y dentro del proceso de enseñanza y aprendizaje crean espacios que 

fomente hábitos- habilidades, y la relación inter disciplinar, didáctica, metodológica y 

para ello fue necesario reflexionar sobre un conjunto de acciones para conocer qué 

habilidades cognitivas, afectivas, motivacionales integran la labor y Preparación 

Pedagógica de los Docentes noveles de la Universidad Nacional Pedagógica, “Enrique 

Guzmán y Valle”. 
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Todo propósito del trabajo investigativo estuvo encaminado a conocer cómo fue 

concebido el Desempeño Docente en su Práctica Laboral mediante su Preparación 

Pedagógica y según las dificultades encontradas tomar acciones conducentes a revertir 

la situación diferente en la mejora del Nivel de Calidad del Aprendizaje de los 

estudiantes, insertados en el propio proceso de Enseñanza- Aprendizaje en conjunto 

con los docentes en sus primeros años como educadores. Donde se familiaricen y 

conozcan el diseño curricular vinculado a las áreas profesionales de la carrera de cada 

Docente. Propiciando una proyección social, educativa, formativa y comunitaria de la 

profesión pedagógica en la Universidad Nacional de Educación Enrique Guzmán y 

Valle. 

1.4 Importancia de la investigación 

La Importancia de la presente investigación fue identificar en qué medida se encuentra 

el Desempeño Docente en su Práctica Laboral con la premisa de mejorar la 

Preparación Pedagógica y a su vez contribuir al Nivel de Calidad del Aprendizaje de 

los estudiantes, insertados en el propio proceso de Enseñanza- Aprendizaje de los 

docentes en sus primeros años como educadores en la Universidad Nacional de 

Educación Enrique Guzmán y Valle. 

La Importancia de la investigación desde el punto de vista teórico- práctico estableció 

los nexos relacionados con el tema contextualizado en el Docente en su Práctica 

Laboral, donde se conoció en qué medida se encuentra la Preparación Pedagógica, 

orientadas a contribuir al Nivel de Calidad del Aprendizaje. 

La Importancia de la investigación estuvo proyectada de manera directa a los 

estudiantes de la Universidad Nacional de Educación Enrique Guzmán y Valle, de 

manera tal que sirva de medio de regulación motivacional para la obtención de 

mayores niveles de calidad del aprendizaje de los futuros profesionales y la constante 

medición de práctica docente en su práctica laboral y tuvo un carácter de 

retroalimentación en la implementación de los propios instrumentos de investigación. 

Fueron instrumentos medibles del seguimiento al proceso de aplicación, en los cuales 

se obtuvieron evaluaciones de la marcha de su aplicación, reorientación de 

procedimientos y enriquecimiento de un conjunto de acciones en la proyección futura 
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del trabajo de investigación con nuevas experiencias y sugerencias del gremio 

universitario. 
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CAPÍTULO II. CONTEXTO TEÓRICO 

 

2.1 Estudios previos vinculados con la temática de estudio 

Para los autores (GARCÍA, MARTÍNEZ , RUIZ & LAVÍN, 2017)en su estudio 

manifiestan en sus principales conclusiones estuvieron enfocadas en cuanto a: 

El hecho de pretender explicar el desempeño docente implica definir cómo 

debe ser, determinar la forma en que debe ejercer su función, resaltar las 

características que, a título personal y como profesional, debe asumir en el 

marco del contexto escolar y sociocultural del que forma parte, esto además 

debe asumirse como una constante en su disposición profesional. Apuntan que 

más que cerrar brechas sobre el tema, lo que este escrito pretendió mostrar es 

el trabajo pendiente sobre lo que implica hablar de desempeño docente; 

incorporar indiscriminadamente distintas aproximaciones teóricas sobre el 

tema, en decisiones de política con consecuencias prácticas para los maestros 

resulta problemático porque omiten el sentido del trabajo docente. Si bien se 

asume que el desempeño docente es uno de los principales elementos que 

contribuyen a elevar la calidad de la educación, antes de hablar de una 

valoración al desempeño docente, es necesario acotar que se entiende por 

desempeño, lo cual implica definir sus alcances y limitaciones. En 

consecuencia, se debe contar también con un perfil docente que delimite de 

forma certera lo que es y lo que se espera de un docente. (Martínez & Lavín, 

2017) 

Para el investigador (Weinberg, 2014). Se elaboró un documento de trabajo, titulado: 

“Formación Profesional en la Argentina: ruptura, continuidad, innovación”. Con el 

objetivo de preparar en materia de mejora de la calidad institucional y la Formación 

Profesional: “Durante los años 2005 - 2011, fueron precalificadas bajo un referencial 

de calidad 897 instituciones; 139 de éstas ya han finalizado su plan de mejora, mientras 

que 58 de esas entidades ya han sido certificadas por la organización” (Weinberg, 

2014). En el presente estudio tuvo una metodología con un enfoque cuantitativo 

cualitativo, y se utilizó el método de investigación correlacionar cualitativo-
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descriptivo, pertenece a una aplicación de acciones donde recoge tres elementos 

esenciales:  

Como, (a) la creación de una red de instituciones de formación continua, la 

implementación de un mecanismo de asistencia técnica- metodológica 

encaminado al fortalecimiento institucional de las unidades encargadas de la 

ejecución de los programas de formación profesional; y más recientemente, 

la puesta en práctica del primer intento habido en el país en cuanto a la 

implementación de un Plan Estratégico en la materia. Según la investigación 

entre 2006 2014 se había atendido la formación de casi 4000 docentes y 

directivos. A su vez en esa misma fecha, Se implementó acciones de 

capacitación a trabajadoras y trabajadores acumularon un total de 2.486.256, 

de los cuales, 1.369.463 (55%) intervinieron en cursos de culminación 

educativa y 1.116.793 (45%) en programas de formación profesional. 

Logrando notables índices de aceptación, retención y promoción académica. 

Donde se observa que los indicadores alcanzados, son reflejo de la 

preparación docente, que contribuyen a la calidad del proceso docente 

educativo, a la aceptación de carreras universitarias y a su culminación de 

estudios con meritorios índices de retención universitaria. La formación y 

desarrollo de docentes, técnicos y directivos basado en normas de 

competencias, recursos didácticos y formación profesional ha formado un 

estudiante a ser más competitivo con marcados intereses profesionales, a ser 

más laboriosos en la actividad individual como grupal, y la solución de 

problemas. (Weinberg, 2014) 

Para (Jiménez C. , 2013)En su investigación sobre el rendimiento de los estudiantes 

realizada denominada: 

Estrategia de enseñanza que promueve el rendimiento académico en los 

estudiantes de medicina, desarrollado en la ciudad de Cuenca en el año 2013. 

El estudio tiene como objetivo conocer las estrategias educativas que ayudan a 

mejorar el aprendizaje de los estudiantes de la Facultad de Medicina de la 

UNAM, en el contexto de una asignatura clínica que se imparte en el segundo 

año. El estudio está basado en las metodologías de investigación cuantitativa y 

cualitativa, por lo que trata de analizar las diferencias en el rendimiento de 
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los estudiantes, por medio de la descripción y análisis de la percepción de 

los estudiantes de acuerdo a la metodología usada en el aula de clase. La 

muestra empleada para el estudio es de 257 estudiantes del Curso de Cirugía I. 

Los principales resultados, es que el rendimiento académico de estudiantes que 

utilizaron estrategias de enseñanza innovadora es mejor al de estudiantes que 

emplearon estrategias tradicionales. Asimismo, al comparar el factor de edad 

no influye en el rendimiento académico de la muestra de estudio. (Jiménez C. 

, 2013) 

Según el estudio de la investigadora, (Martín, 2008).En su tesis titulada: 

“Caracterización de la práctica docente y su preparación metodológica. 

Morfofisiología Humana I y II. Programa de Medicina Integral Comunitaria. Estados 

andinos. Venezuela, 2005-2006.”: 

En ella se concluye que de los resultados obtenidos permitieron describir la 

preparación metodológica de la práctica docente evidenciando buena 

disciplina, cumplimiento del horario y la programación de la actividad, aunque 

se detectaron insuficiencias relacionadas con el análisis de la integración de los 

contenidos a partir del enfoque sistémico, la vinculación práctica centrada en 

la salud y la utilización de los recursos para el aprendizaje e insuficiente 

preparación de tareas docentes. Así mismo los resultados obtenidos 

permitieron establecer la interrelación entre la preparación metodológica y el 

desarrollo de la práctica docente, evidenciándose las insuficiencias de la 

preparación metodológica que influyeron en el desarrollo de la práctica 

docente. (Martín, 2008). 

Antecedentes Nacionales 

Según la investigación de la autora (Yábar, 2013)presentó el título:  

La Gestión Educativa y su relación con la Práctica Docente en la Institución 

Educativa Privada Santa Isabel de Hungría de la ciudad de Lima- Cercado. El 

objetivo principal: Determinar la relación que existe entre la Gestión Educativa 

y práctica docente en la IEP Santa Isabel de Hungría, Cercado de Lima. El 

diseño de la investigación es descriptivo Correlacional de base no 

experimental y de corte transversal. Existe relación directa entre la Gestión 

Educativa y la Práctica Docente en el IEP Santa Isabel de Hungría, Cercado de 
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Lima ya que se observa que el P valor (Sig) es de 0.00 es menor que 0.05, 

entonces a un 5% de confianza se rechaza Ho, por lo que El R 2 de Spearman 

es 0.56.4 lo que nos indica que el 56.40% de la variable Práctica Docente está 

siendo explicada por la Gestión educativa. Continúa diciendo la autora que: 

Existe relación directa entre la Evaluación y la Práctica Docente en el IEP Santa 

Isabel de Hungría, Cercado de Lima ya que se observa que el P valor (Sig) es 

de 0.00 es menor que 0.05, entonces a un 5% de confianza se rechaza Ho, por 

lo que El R2 de Spearman es 0.3114 lo que nos indica que el 31.14% de la 

variable Práctica Docente está siendo explicada por la Evaluación de la Gestión 

educativa. Además, la autora plantea que: Existe relación directa entre el 

Planeamiento y la Práctica Docente en el IEP Santa Isabel de Hungría, Cercado 

de Lima ya que se observa que el P valor (Sig) es de 0.00 es menor que 0.05, 

entonces a un 5% de confianza se rechaza Ho, por lo que El R2 de Spearman es 

0.4212 lo que nos indica que el 42.12% de la variable Práctica Docente está 

siendo explicada por la Planeación de la Gestión educativa. Además, continua 

la autora afirmando que: Existe relación entre la Ejecución de la gestión 

educativa y la práctica docente en el IEP Santa Isabel de Hungría, Cercado de 

Lima, siendo P valor (sig) de 0.00 menor que 0.05 quedando rechazada la 

hipótesis nula. Y por último plantea que: Existe relación entre el Control de la 

gestión educativa y la práctica docente en el IEP Santa Isabel de Hungría, 

Cercado de Lima, siendo P valor (sig) de 0.00 menor que 0.05 quedando 

rechazada la hipótesis nula. Valoración: Propiciar la participación de los 

docentes en el Plan de Trabajar, dar resultados, hacer roles y monitorear el 

cumplimiento de las disposiciones, para el logro de las metas propuestas. 

Además de coordinar actividades conjuntas, que permitan a los directivos y a 

los docentes una participación conjunta en la toma de decisiones de carácter 

pedagógica, con miras al cumplimiento de los objetivos. (Yábar, 2013) 

2.2 Referentes teóricos 

2.2.1 Desempeño Docente y el desarrollo profesional. 
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La sociedad del conocimiento entró en boga que consideran entre ellos las nuevas 

tecnologías: 

En los albores del siglo XXI, el mundo entero se halla frente a la llamada 

sociedad del conocimiento, caracterizada por la aparición de una serie de 

indicadores que llevan a la complejidad, a la contradicción y a la incertidumbre, 

como las nuevas tecnologías, que se desenvuelven, integran e impactan en 

todos los ámbitos de la vida, transformando los supuestos, las concepciones, 

las creencias, invadiendo la privacidad y transformando las prácticas 

profesionales - laborales y las relaciones sociales. Las nuevas relaciones que se 

establecen con la información y el saber, pues, aunque se tiene acceso a grandes 

cantidades de información y el saber se presenta de forma masiva y por 

diversos medios, éste posee poca duración y validez, en tanto rápidamente es 

rebasado por nuevos conceptos, nuevas informaciones y nuevo saber en 

general. El cambio social acelerado, pues hay una transformación acelerada de 

la sociedad, que toca y trastoca conceptos, valores y convicciones largamente 

acariciados que han dado identidad al ser humano y su cultura, alterando formas 

de organización como la democracia y el nacionalismo, hasta las relaciones 

humanas, y demás temas que durante siglos permanecieron intactos e 

invariables en las conciencias de las diversas generaciones. Estas 

características de la sociedad del conocimiento, la convierten también en la 

sociedad de las contradicciones, donde cohabitan democracia y totalitarismo, 

lo global y lo local, individualismo y cultura de masas, racionalismo y 

fanatismo y tecnología y humanismo. En este contexto, se exige que los 

educadores sean capaces de responder al mundo de la contradicción y de la 

incertidumbre a través del compromiso social, expresado en una ciudadanía 

responsable, en la autoformación y en una habilitación acorde, para favorecer 

la formación de nuevas generaciones capaces de adaptarse al cambio acelerado 

y a la sociedad de la información. El profesor de hoy debe poseer un perfil 

complejo que abarque lo conceptual, lo procedimental y la voluntad. (Medrano 

& Molina, 2010) 
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 A ese respecto, continúa diciendo el autor: “Define para los profesores un 

doble registro: De ciudadanía: persona creíble, mediador intercultural, 

animador de una comunidad, garante de la ley, organizador de la vida 

democrática e intelectual” (Medrano & Molina, 2010). 

También define: “De construcción de competencias: organizador de una 

pedagogía constructivista, garante del sentido de los saberes, creador de 

situaciones de aprendizaje, gestor de la heterogeneidad, regulador de procesos 

y precursor de la formación, de la práctica reflexiva e implicación crítica” . 

(Medrano & Molina, 2010) . 

El conocimiento del docente también comprende: 

Una sociedad del conocimiento de un profesor, el cual debe ser un sujeto 

formado en una serie de competencias que le permitan básicamente flexibilizar 

su quehacer para adaptarlo a las necesidades del entorno y de los otros: a).La 

competencia profesional se vincula a la serie de características que un 

profesional determinado posee, y que le permiten vivir y actuar en un contexto 

determinado; b). La competencia tiene como punto de partida las capacidades 

individuales, y para dimensionarla resulta fundamental ubicarla en diversos 

planos interrelacionados; c). El campo específico, integrado por el conocimiento 

de los campos disciplinarios propios de la profesión, así como por las habilidades 

y destrezas inherentes al ejercicio profesional; d). La vertiente personal, que 

comprende actitudes, posiciones, expectativas e intereses; e). El ámbito social-

contextual, referido al conocimiento y comprensión del contexto, a su ubicación 

espacio-temporal y a la relación e interacción social que le harán ser capaz de 

responder a ese contexto en tanto lo comprende y puede relacionarse 

exitosamente en él. . (Medrano & Molina, 2010) 

El docente en competencia en su práctica laboral entendida como la síntesis de 

conocimientos, habilidades, aptitudes, actitudes y comportamientos articulados 

que se ponen en operación para resolver problemas complejos en la práctica 

profesional pedagógica, con lo que el individuo expresa su saber ser y estar en 
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un tiempo y en un espacio determinados, expresa un saber ser y estar que permite 

responder satisfactoriamente a las demandas y retos que se presentan, a pesar de 

la dinámica, de las contradicciones y la complejidad. (Medrano & Molina, 2010) 

Por ello, en un contexto de este tipo, no sólo se requiere que los profesionales 

que en su desempeño sepan hacer, se requiere más bien que sepan actuar y que 

quieran hacerlo, siendo capaces de movilizar saberes, considerando la realidad 

y las necesidades específicas, ubicados en tiempo y espacio. . (Medrano & 

Molina, 2010) 

Según Montenegro: 

Podrían considerarse tres tipos de factores: los asociados al mismo docente, los 

asociados al estudiante y los asociados al contexto. Y continúa señalando: Entre 

los factores asociados al docente está su formación profesional, sus condiciones 

de salud, y el grado de motivación y compromiso con su labor. La formación 

profesional provee el conocimiento para abordar el trabajo educativo con 

claridad, planeación precisa, ejecución organizada y evaluación constante. A 

mayor calidad de formación, mejores posibilidades de desempeñarse con 

eficiencia. Así mismo, mientras mejores sean sus condiciones de salud física y 

mental, mejores posibilidades tendrán para ejercer sus funciones. La salud y el 

bienestar general dependen a su vez, de las condiciones de vida de la satisfacción 

de las necesidades básicas, incluyendo el afecto. (Montenegro, 2005) 

 

Según el autor Palomino el desempeño está relacionado con el grado  de compromiso 

de los docentes: 

El desempeño se refuerza con el grado de compromiso, con la convicción que 

la labor educativa es vital para el desarrollo individual y social. Por ello es muy 

importante la manifestación constante de las actitudes que demuestren 

compromiso con el trabajo como son la puntualidad, el cumplimiento de la 

jornada, las excelentes relaciones con los estudiantes, la realización de las 
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actividades pedagógicas con organización, dedicación, concentración y 

entusiasmo. Estos cuatro factores: formación, salud, motivación y compromiso 

se refuerzan de manera mutua y generan una fuerza unificadora que mantiene 

al docente en continuo mejoramiento y con un alto grado de desempeño. 

(Palomino, 2012) 

De acuerdo con los estudios de (Sánchez & Teruel, 2004), el alumnado 

universitario demanda unas competencias y capacidades docentes centradas 

fundamentalmente en las características de formación pedagógica y social del 

profesor (buen comunicador, dinámico, expresivo, elocuente, etc.). Dentro de 

esas exigencias, se resalta algunas cualidades relacionadas a la empatía como 

el saber escuchar, ser conocedor de sus alumnos, ser empático, paciente, 

flexible, tolerante, dispuesto a ayudar y accesible. (Sánchez & Teruel, 2004) 

 

El desempeño docente es una de las variables más conocidas y útiles para 

comprender la calidad del ejercicio pedagógico de los profesores. En el ámbito 

universitario hay una ausencia de criterios que especifiquen cuáles deben ser 

las funciones y roles específicos del profesor (Sánchez & Teruel, 2004)). 

La evaluación el docente estará basado en la responsabilidad y su desarrollo 

profesional: 

La evaluación de profesorado puede servir a         dos propósitos básicos: 

responsabilidad y desarrollo profesional. El primero de ellos implica la reunión 

de datos para determinar el grado en que los profesores han alcanzado niveles 

mínimos aceptables de competencia y definido los estándares que deben lograr. 

El interés por la responsabilidad ha tendido a dominar los pensamientos y las 

acciones de los directivos responsables de la evaluación de los profesores. El 

interés de la evaluación para el propósito del desarrollo profesional, sin 

embargo, ha ido aumentando en años recientes. Dicha evaluación tiene, como 

foco central de atención, la reunión de datos para ayudar a crecer a aquellos 
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profesores que son, por lo menos, mínimamente competentes en su trabajo. 

(Gimeno, 2005) 

Es así como el desempeño docente es la puesta en práctica de los conocimientos 

adquiridos dentro de la formación profesional, donde las áreas generales y de 

especialidades de competencias del docente de la Educación Universitaria son: 

 Dominio del conocimiento teórico y práctico acerca del aprendizaje y 

de la conducta humana. 

 Demostración de actitudes que promuevan el aprendizaje y las 

relaciones humanas. 

 Dominio de la materia a desarrollar. 

 Conocimiento de los métodos, procedimientos y técnicas de enseñanza- 

aprendizaje que faciliten la calidad de la enseñanza. 

   Promoción del desarrollo integral de la personalidad del educando 

 Tránsito progresivo de la dependencia a la independencia y a la 

autorregulación en el sujeto de la capacidad de conocer, controlar y 

transformar creadoramente su propia personalidad. 

 Capacidad para realizar aprendizajes a lo largo de la vida, a partir 

las estrategias y motivaciones para aprender a aprender, y de la 

necesidad de una autoeducación. (Gimeno, 2005) 

2.2.2 La Función Docente y su Función Social Pedagógica 

Las características de la función docente deben de responder a los retos de una 

sociedad globalizada:  

La función docente hoy está inscrita en una sociedad global y mediatizada, 

caracterizada por la complejidad y la incertidumbre, en la que el conocimiento, 

la ciencia y la tecnología imponen nuevas teorías, métodos y herramientas para 
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abordar el proceso de enseñanza-aprendizaje, lo cual exige a los docentes un 

nuevo perfil, y a la institución educativa y a sus actores, una actitud reflexiva 

y de apertura para analizar el currículo y el plan de estudios y plantear acciones 

de mejora o de innovación en el proceso educativo. Heidegger expresa que la 

función del maestro no es enseñar sino lograr que el estudiante aprenda. Esta 

afirmación implica en la función docente un cambio de paradigma de la 

enseñanza al aprendizaje. Lo anterior supone un reto para los docentes en el 

proceso educativo de sus alumnos y es buscar nuevas y mejores estrategias que 

permitan seducir y motivar al estudiante para que logre aprendizajes que 

sean significativos para su vida. La función docente, además de la asignación 

académica, comprende también las actividades curriculares no lectivas, el 

servicio de orientación estudiantil, la atención a la comunidad, en especial de 

los padres de familia de los educandos; las actividades de actualización y 

perfeccionamiento pedagógico; las actividades de planeación y evaluación 

institucional; otras actividades formativas, culturales y deportivas, 

contempladas en el Proyecto Educativo Institucional; y las actividades de 

dirección, planeación, coordinación, evaluación, administración y 

programación relacionadas directamente con el proceso educativo. Las 

personas que ejercen la función docente se denominan genéricamente 

educadores, y son docentes y directivos docentes. (Gimeno, 2005) 

La función de la pedagogía social es la formación permanente del ser humano 

que busca y orienta su misión al logro de la realización plena de los individuos 

en condiciones de vulnerabilidad, exclusión y de inequidad; igualmente 

fundamenta su quehacer educativo en acciones de prevención. Ayuda y 

reinserción de quienes pueden padecer o padecen, a lo largo de toda su vida, 

deficiencias en la socialización o en la satisfacción de necesidades básicas 

amparadas por los derechos humanos. Al igual que la pedagogía general, la 

pedagogía social educa al hombre en su ser, hacer y pensar, para que sea 

responsable de su destino individual y apoye la construcción de los destinos 

colectivos. Garandy concibe la pedagogía social como “humanismo abierto” 

que se responsabiliza del desarrollo humano, a partir del empoderamiento de 
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las personas y de las comunidades de base para que puedan tomar conciencia 

de sus problemas y enfrenten participativamente la búsqueda de soluciones a 

éstos. Esto significa que la función social pedagógica tiene como 

intencionalidad apoyar a las personas y a sus comunidades en el desarrollo de 

capacidades para que alcancen mayores niveles de bienestar y progreso. Así 

mismo, aumentar su capacidad de organización y gestión social. Esta función 

propende porque el ser humano construya nuevas formas de ser y ver el mundo 

para que comprenda su proyecto de vida y de acuerdo con esta comprensión 

se plantee retos y acciones, que superando el pasado le permitan transformar 

sus realidades presentes y futuras. Este acompañamiento busca la socialización 

de las personas desde su dimensión política, social y cultural para que transiten 

de un sujeto pasivo a activo en el ejercicio pleno de sus derechos y deberes 

ciudadanos. En este sentido, la pedagogía social busca recuperar y fortalecer el 

tejido social como uno de los capitales más importantes de las colectividades y 

de la sociedad. (Yábar, 2013) 

2.2.3 Práctica Docente Laboral 

La práctica docente se caracteriza por: 

La Práctica Docente Laboral para autora Elena Achilli es “Un conjunto de 

actividades, interacciones, relaciones que configuran el campo laboral del 

sujeto, en determinadas condiciones institucionales y socio históricas, Se 

desarrolla cotidianamente en condiciones sociales, históricas e institucionales; 

es significativa para sociedad y maestro. Compleja red de actividades y 

relaciones. Enseñar y otras actividades más… Tareas docentes: simultáneas, 

variadas, numerosas, impredecibles e inmediatas. Condicionada por medio 

social e institucional e historias personales y sociales. La práctica docente se 

concibe en un doble sentido: -como práctica de enseñanza, propia de cualquier 

proceso formativo. (ARANA, 1998) 

El desempeño docente, debe estar en correspondencia a cómo iniciarse, 

perfeccionarse y/o actualizarse en la práctica de enseñar. En este marco, la 
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práctica debería constituirse en un espacio que permita a los estudiantes, al 

mismo tiempo que dar sus primeros pasos en la tarea docente, comprender a la 

institución escolar como un escenario complejo, atravesado por múltiples 

dimensiones de la vida social (Contexto). Denominamos Contexto al conjunto 

de factores tanto externos, como el medio físico y social donde se inserta la 

Institución, las características y demandas del ambiente socio-económico de 

los educandos y sus familias, su radio de influencia y relación con otras 

instituciones, las cuales impactan en la Institución Educacional y condicionan 

de alguna manera su dirección y el accionar del plantel docente. (Yábar, 2013) 

Según Gimeno Sacristán… El fundamento de la práctica es la teoría. El docente 

tiene teorías inconexas, desarticuladas, inestables, formada a lo largo de su 

experiencia como alumno, como profesor, como miembro de la cultura Son las 

que dispone para su práctica. Una parte es consciente otra son supuestos que 

nosotros desde afuera, podemos indagar, extraer y esquematizar. (Jiménez & 

Correa, 2009) 

Continúa diciendo los investigadores que: 

La práctica docente supone una diversa y compleja trama de relaciones entre 

personas: “La relación educativa con los alumnos es el vínculo fundamental 

alrededor del cual se establecen otros vínculos con otras personas: los padres 

de familia, los demás maestros, las autoridades escolares, la comunidad”. Se 

desarrolla dentro de un contexto social, económico, político y cultural que 

influye en su trabajo, determinando demandas y desafíos. Ella implica 

relaciones con: Con los estudiantes: relación que se da por medio de un saber 

colectivo y culturalmente organizado, que la Institución Educacional plantea 

para el desarrollo de las nuevas generaciones. (Yábar, 2013) 

 A criterio de la autora de la tesis y en correspondencia con los investigadores; 

El docente participa tanto en relaciones internas con los propios docentes que 

trabajan en la misma institución, como en colectivos y gremios, a través de

organizaciones sindicales para negociar sus condiciones laborales. De ahí que 



34 

 

se proyecte un vínculo permanente entre; La familia, Las organizaciones 

políticas y de masas, La comunidad, Las Instituciones de los diferentes 

sectores, Las empresas productivas y de los servicios. La Institución 

Educacional se configura como el escenario de formación continua del maestro 

y recrea el marco normativo y la regulación administrativa del sistema. Con 

todos los aspectos de la vida humana que van conformando la marcha de la 

sociedad de ahí que se proyecte una vinculación mancomunada en la 

proyección de una sociedad más equitativa, de igual de derechos y más 

desarrollada. (Martell, 2016) 

La autora del trabajo de investigación considera que: 

La Práctica Docente Laboral está relacionada al Desempeño Pedagógico o 

Desempeño Docente, pues ella implica la construcción social de las prácticas 

en la Institución Educacional. La Desempeño Docente corresponde al conjunto 

de procesos de decisión, negociación y acción comprometidos en la puesta en 

práctica del proceso educativo, en el espacio de la Institución, por parte de los 

agentes que en él participan. (Yábar, 2013) 

La autora Yábar manifiesta: “Para el buen Desempeño Docente en su Práctica Laboral 

debe tener herramientas que lo ayuden a enriquecer y actualizar su conocimiento 

pedagógico, disciplinario e interdisciplinario, en función de desarrollar hábitos-

habilidades del pensamiento y de la práctica demostrativa” (Yábar, 2013). 

También es importante tener en cuenta: 

(Vinculación Teoría- Práctica) que promuevan la imaginación y abstracción en 

los entornos de Enseñanza-Aprendizaje y por eso mismo, fomentar 

competencias, hábitos- habilidades será de ayuda indudablemente de 

fortalecimiento y aplicación a la solución de problemas y actividades 

específicas del programa de estudio y del diseño curricular. (Yábar, 2013) 

Según los investigadores (Charles, Duval, & Vayer, 1993) En educación: 
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La clase es un conjunto de niños de la misma edad, reunidos para a recibir 

colectivamente una enseñanza bajo la dirección de un adulto. También se 

refiere al lugar o aula donde se reúnen”. Sin embargo, en la concepción actual 

de la educación, a la clase se le representa con mayor diversidad en relación a 

las condiciones, características y ritmos de aprendizaje de los estudiantes, así 

como a los contenidos, metodologías y formas de evaluación, entre otros 

aspectos; donde el alumno se convierte en el principal protagonista en función 

del significado que para él tienen las actividades dentro del contexto material 

y relacional en el que se ubica la clase y, en donde el docente lleva a cabo la 

gestión del proceso enseñanza- aprendizaje. (Inciarte, et al 2006) 

La clase es, entonces, la unidad funcional del Desempeño Docente o en su Práctica 

Laboral:  

Pues desde ella se produce la construcción de la realidad educativa, es un 

espacio abierto de confluencias y emergencias personales, sociales y 

educativas en la que se pueden expresar contradicciones diversas, que aun 

cuando algunas de ellas se originen fuera de su campo, repercuten en su 

interior. (Inciarte, et al 2006) 

La Preparación Pedagógica va adquiriendo mayor connotación a medida que el 

docente se proyecte en su Práctica Laboral y de forma consciente y motivado a cultivar 

el amor a su profesión y ganar un nivel de aceptación por parte de los estudiantes y en 

cualidades de calidad del aprendizaje, donde conciba una orientación y organización 

institucional revestido en: 

Cierta complejidad dados los intereses, necesidades, expectativas, 

motivaciones, conflictos y resistencias que allí afloran, lo cual da origen a 

comportamientos que, en algunos casos, interfieren con el orden de los 

procesos. Cuando eso ocurre, se le dificulta al docente mantener el control de 

las actividades por la singularidad o peculiaridad de la actuación de los 

estudiantes, en esta situación influyen las desigualdades sociales, cognitivas, 

actitudinales y procedimentales; porque es en el transcurrir de la práctica y la 
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preparación pedagógica donde se develan también los conflictos respecto al 

aprendizaje.  (Vayer, et al 1993) 

Desempeño Docente en su Práctica Laboral mediante: 

La interacción entre el docente y los estudiantes está basada en las vivencias y 

experiencias a partir de las condiciones y situaciones que se establecen y desde 

las cuales se difunden los valores básicos, se generan las actitudes y los 

componentes cognitivos, socio-emocionales-morales, relacionados con las 

decisiones que toma el grupo en la clase. (Vayer, et al 1993). 

Desempeño Docente en su Práctica Laboral será necesario que dentro del proceso 

Docente-Educativo y dentro del proceso de Enseñanza- Aprendizaje, de ahí que la 

permanente Preparación Pedagógica: “De un Profesional de perfil amplio, capaz de 

resolver con profundidad e integralidad, de forma independiente y creadora, los 

problemas básicos y generales que se le presentan en los campos de acción de su objeto 

de trabajo” (Inciarte, et al 2006). Pero no siempre se logra, porque los estudiantes no 

alcanzan los resultados deseados en su aprendizaje causantes de un rendimiento 

académico inferior al establecido por la evaluación curricular establecida para el nivel 

en que se encuentran. 

2.2.4 Preparación Pedagógica y los componentes para el buen   desempeño 

laboral e Institucional. 

La Preparación Pedagógica de los estudiantes: “Hace referencia al acto asociado a la 

red de relaciones materiales, espaciales, temporales, institucionales, estructurales y 

organizacionales que condicionan la orientación de las interacciones, procesos y 

resultados atendidos desde la gestión académica” (Vayer, et al 1993). 

 Esta práctica sistemática implica una Preparación Pedagógica permanente: “En 

sentido amplio, se puede definir como el conjunto de elementos materiales” (Inciarte, 

et al 2006); 

Medios didácticos, demostraciones prácticas en aulas especializadas o 

laboratorios, en talleres equipados con materiales de prácticas e instrumentos 



37 

 

de control y medición. Donde articulen un buen proceso de Enseñanza-

Aprendizaje en una dinámica estructural y funcional que se concreta en el nivel 

de calidad del aprendizaje propio que va adquiriendo paulatinamente los 

estudiantes. La misma se constituye en el núcleo esencial de la gestión 

académica y es la que le imprime unidad desde la diversidad que caracteriza al 

proceso educacional. (Inciarte, et al 2006) 

 La Preparación Pedagógica se inscribe en el universo contextualizado en las 

Instituciones Educacionales en el (Proceso de Enseñanza - Aprendizaje), y la clase es 

el medio que implica la búsqueda de la calidad del aprendizaje en el estudiante: 

Donde el Docentes en su campo de acción interactúa mediante un sistema de 

acciones, donde puede establecerse o crear un conjunto de actividades que 

están determinadas por los objetivos generales y específicos, las áreas de 

conocimiento, los bloques de contenidos, ejes transversales y proyectos 

pedagógicos desarrollados a partir de un entorno que se estructura con objetos 

materiales y la organización de los actores sociales que participan directamente 

en las situaciones de aprendizaje, en un marco de acciones e interacciones 

interdependientes donde concurren acontecimientos particulares que signan, 

con especificidad, el proceso de la clase en cada uno de sus momentos. 

(Inciarte, et al 2006) 

Según el autor Domínguez es necesario en la Preparación Pedagógica que el docente 

posea:  

a). Dominio del tema. Condición necesaria, aunque no suficiente para el 

ejercicio docente, pues “nadie enseña aquello que no conoce”, y se configura 

en un factor totalmente dominante en el nivel universitario; b). Dominio de la 

metodología didáctica. El docente debe ser capaz de transmitir esos contenidos 

según procedimientos metodológicos apropiados con el fin de lograr 

aprendizajes significativos; c). Experiencia docente. Debe actuar de forma 

creadora, en cada situación didáctica, evitando repeticiones monótonas año tras 

año, ya que la experiencia aporta recursos académicos y metodológicos; d). 
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Personalidad. El ejercicio docente exige parámetros conductuales de acuerdo 

con la norma estandarizada en el logro de objetivos trazados. - Clima social 

dentro del aula. Entendido como la suma de indicadores en la interrelación 

docente alumno: disciplina, actitud del maestro (integrador, dominante…). 

Cuando el maestro tiene una mayor preparación en estrategias de integración, 

los alumnos actúan con espontaneidad y expresan sus ideas con transparencia 

y e). La vocación y satisfacción con la labor que realiza. Si el docente 

comprueba que la sumatoria de sus habilidades coincide con el reclamado por 

el magisterio, mayor será su satisfacción y, por tanto, mejor su desempeño 

profesional. (Domínguez, 2010) 

En la Preparación Pedagógica del Profesional será necesario: 

Las  acciones de seguimientos, sistematicidad de evaluación son fundamentales 

y, para ello, se deben instrumentar mecanismos conducentes a la obtención y 

registro de la mayor cantidad posible de información que, luego de ser 

procesada permita reorientar los cursos de acción para hacer efectivas y 

oportunas las respuestas que requieren las situaciones planteadas, donde se 

tenga presente todo carácter reflexivo, coherente y activo en la solución de 

problemas y en la persecución de mejores resultados Institucionales, Docentes, 

estudiantil. (Murillo, 2017) 

2.2.5 La Organización, la Planificación, la ejecución y la evaluación en el 

desempeño laboral e Institucional. 

La Organización en el proceso Docente Educativo: 

Mediante el desempeño Laboral e Institucional en su conjunto implica y hace 

informe a un sistema orientado a determinar los procedimientos en los 

desempeños y, a buscar esquemas generalizadores y flexibles de motivación al 

logro determinado en el proceso de retroalimentación en cuanto a la obtención 

de resultados más óptimos, donde implique determinados fines mediante la 

ordenación y disposición de elementos para dar observancia a diversas funciones 

según el trabajo establecido o las metas a alcanzar y en la esfera educacional la 
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llamamos Competencias Profesionales para el buen desempeño tanto de 

Docentes como de estudiantes. (Inciarte, Marcano, & Reyes, 2006) 

El vocablo organización se utiliza en diversos campos de la sociedad, en 

atención a la estructura y función que asume una entidad social, en sentido 

amplio, puede ser una empresa o corporación que aglutina a grupos de personas 

que interactúan con el fin de lograr los objetivos, también se refiere a un proceso 

de la Desempeño laboral e Institucional, en este contexto, se asocia a la acción 

de preparar, ordenar, estructurar, disponer de manera conveniente los recursos 

humanos, materiales y otros que sean pertinentes con los objetivos que le marcan 

horizonte. (Inciarte et al, 2006). 

La organización institucional conlleva: 

Como proceso a un conjunto de acciones orientadas por el qué y cómo ha de 

hacerse, de modo que exista un método para la aplicación de procedimientos, 

estrategias y técnicas en la instrumentación de las operaciones. Implica la 

adecuada disposición de los elementos (medios, personas, condiciones 

ambientales y de equipamientos) necesarios para la dirección, organización, 

implementación y sustentación de un sistema, en el que todos los miembros 

cumplan su contenido con eficacia y calidad dentro del sector institucional, 

comunitario y en la sociedad. (Jordán, 2018) 

Así mismo Inciarte considera que: 

La organización lleva un contenido estructurado que permite concordar, 

asociar, concertar y ajustar las interrelaciones entre el personal y las instancias 

de una institución para un mejor funcionamiento y equilibrio en la articulación 

de los componentes de la totalidad o sistema en su conjunto; y todo proceso 

tiene el propósito de certificar la correspondencia entre las disposiciones 

oficiales y los ideales o proyecciones que define la persecución de proyectos, 

metas a cumplir en el orden institucional, interactuando en el orden comunitario 

y familiar. (Inciarte et al, 2006) 
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La organización para facilitar la integración a fin establecer conexiones: 

La organización se operacionalizan las políticas, misión, visión, objetivos, 

metas, estrategias, competencias profesionales y recursos que se plantea la 

institución, es lo que permite la realización de las diferentes           funciones y hacen 

que se cumplan cabalmente. La organización facilita la diferenciación e 

integración de los distintos elementos, de modo que, se establezca la estrecha 

conexión con los mecanismos de estabilización, en logro de mayores 

rendimientos, sistematicidad en el proceso y calidad, eficiencia y resultados del 

sistema y conjuntos de acciones. (Cárdenas, 2020) 

En la organización es fundamental cuidar los recursos, disponerlos en el orden 

requerido para el desarrollo de los procesos y logros en los resultados. En este 

orden de ideas, el recurso humano se constituye en un elemento trascendental 

dada su estructura personal integrada por conocimientos, experiencias, 

motivaciones, emocionalidad, inquietudes, necesidades y expectativas, valores 

que lo configuran como un ser social que le permiten responder a una 

multidimensionalidad de factores (culturales, psicológicos, sociales, 

espirituales) que entran en juego en su interacción con otras personas, y a partir 

de la cual establece una dinámica compleja, primordial para atender desde la 

determinación de roles, sus funciones y tareas. (Inciarte et al, 2006) 

En correspondencia con la investigadora Amarante menciona: 

La organización del trabajo en los centros Institucionales-educativos conlleva 

a una acción deliberada y cuidadosa dado que constituye un entorno de 

aprendizaje en todas sus dimensiones. Una Institución Educacional es un 

ambiente que un grupo de personas ordena para estimular el aprendizaje, y 

contribuir a la formación de los miembros que en él participan. (Amarante, 

2000) 

En la estructura de una institución educativa: 
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En la Institución Educacional se establece la estructura organizativa asociada a 

los fines, objetivos y metas que la guían mediante la formalización contenida 

en reglamentos, normas y procedimientos administrativos, determinación de 

funciones y tareas y las interrelaciones entre las diferentes posiciones del 

personal. La Institución Educacional puede ser definida como un sistema 

abierto en el que se articulan personas y medios en función de unos objetivos 

comunes y que inserta en un contexto determinado bajo la dirección del estado 

y la sociedad. La estructura formal de la organización Institucional puede 

definirse como la integración de los modos en que el trabajo o servicio es 

dividido entre diferentes acciones o tareas coordinadas para lograr la 

consistencia interna del funcionamiento de la Institución en su papel de 

Educativo y Formativo de las nuevas generaciones. Sin embargo, en su interior 

se entrelazan la estructura formal y la informal (actuaciones espontáneas de 

grupos no previstas en la formal), esto le imprime una dinámica organizacional 

particular al Centro Institucional. (Inciarte et al, 2006) 

Según el autor González: 

Organizar un sistema de actividades institucionales implica, organizar el ámbito 

para la vida del estudiante, disponiendo de los recursos y estructurando 

situaciones para la expresión de los diferentes potenciales creadores y se sienta 

motivado, animado y apoyado en sus esfuerzos asociados a la adaptación, 

aprendizaje, construcciones de hábitos-habilidades y de calidad del propio 

proceso, logrando un rendimiento educativo y participativo; como plantea la 

autora “no perseguido y ahogado por sistemas rígidos y autoritarios que matan 

toda iniciativa y que conducen a la rutina”. El estudiante constituye el 

componente curricular de mayor fuerza, y es él, quien justifica los deliberados 

esfuerzos que se hacen para su formación. (González, 2000) 

 

 

La Planificación según la definición Abreu: 
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Es un proceso fundamental de la en todo proceso Institucional, implica ante 

todo previsión, parte del diagnóstico de necesidades, formulación de políticas, 

misión, visión, objetivos, fijación de metas y previsión de recursos; estos 

elementos son primordiales y responden al contexto de la institución para la 

cual se planifica, en consideración a ello, se definen los cursos de acción y se 

seleccionan los medios para llevar acabo las acciones que permiten lograr los 

objetivos. (Abreu. 2004) 

En este planteamiento los autores referenciados afirman que: “La planificación 

constituye la función más importante del proceso administrativo. Es esencial para 

que las organizaciones logren objetivos y mejores niveles de rendimiento, incluye 

elegir y fijar las misiones y objetivos de la organización” (Rafael , Garcia, & Diez de 

Castro, 2001). 

En esa misma línea de reflexión los autores, señalan que: “La planificación es decisiva, 

proceso mediante el cual organizaciones e individuos tratan de pronosticar el futuro, 

anticipar problemas, identificar oportunidades y aprovechar plenamente el personal, 

tiempo y otros recursos. Representa un paso esencial para hacer mejoras en toda la 

organización” (Woods & Bounds, 1999). 

La planificación se le puede definir como: “Un proceso sistemático y continuo que 

parte de acciones pasadas para perfilar y anticipar nuevas estrategias y escenarios 

posibles, mediante ella se busca responder a los retos que se les plantean a las 

instituciones respecto a las exigencias sociales” (Woods & Bounds, 1999). 

La planificación y la dirección comprenden: 

La planificación implica una estrategia encadenada de acciones en relación a 

acontecimientos cotidianos, para fijar dirección y establecer cierto margen de 

seguridad a los cambios necesarios que se deben hacer; se sustenta en acciones 

adecuadas para que cualquier intento de cambio aporte resultados positivos 

con un mínimo de dificultades. (Suaquita, 2019) 
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En el Desempeño laboral e Institucional será imprescindible contar con la 

planificación, y se reconoce como un proceso crucial, con respecto a la 

utilización adecuada de los recursos existentes para lograr, desde una 

perspectiva racional, estratégica y prospectiva, la construcción de escenarios 

para el inicio, desarrollo y consolidación de acciones pertinentes a los 

requerimientos del contexto interno y externo de la Institución académica. 

(Woods & Bounds, 1999) 

La Ejecución institucional en su conjunto dentro la Dirección- Docente: Dirigir 

una Institución Educacional: 

Implica ponerla a funcionar a partir de una estructura organizativa para guiarla 

desde el sitio donde hoy se encuentra, hacia un lugar mejor en el futuro. La 

dirección es la expresión integrada entre recursos, estructura y estrategia, que 

se sintetizan en la aplicación de procedimientos y mecanismos en los procesos 

llevados a cabo. En este sentido, la dirección marca la orientación a la acción 

concreta y simultánea a la ejecución de las actividades; es el proceso de gestión 

que hace posible la planificación y la organización a través de la 

programación,desarrollo y monitoreo de los procesos de las personas que 

intervienen como responsables e implicadas en los mismos. En el proceso de 

dirección cobra significativa importancia gestionar el recurso humano en 

cuanto a las relaciones interpersonales y el comportamiento de las personas, de 

manera que, se les facilite el reempeño de acuerdo a las funciones establecidas, 

a través de un proceso que concilie los intereses de los trabajadores y la 

organización y, canalice las necesidades, mantenga la disciplina y la unidad de 

dirección. (Inciarte et al, 2006) 

Sobre este criterio la autora Lepeley plantea que: “La satisfacción de necesidades 

básicas, afectivas, económicas y espirituales, permiten cimentar las bases humanas y 

afectivas que son imprescindibles para implementar con éxito una gestión de calidad” 

(Lepeley, 2001). 
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 En el contexto educativo se considera que: “La dirección de la gestión 

académica ha de ser cuidadosamente manejada ya que requiere la revisión y 

actualización de sus procesos en forma permanente. Los directores tienen 

responsabilidad en la complejidad dinámica de la organización educativa” 

(Inciarte et al, 2006).  

Al respecto González sostiene que: 

La dirección escolar tiene carácter complejo, del director depende el acierto o 

fracaso de los planes y la organización de los mismos. Resulta difícil manejar 

personas, el director de toda institución educativa deberá cultivar y respetar al 

elemento humano en todas sus fases y manifestaciones, deberá tratarlo en un 

estado de autoestima que le permita el mejor rendimiento y disposición de elevar 

la calidad de la enseñanza, la de los alumnos y, con ello, el medio donde se 

desenvuelve. (Gonzáles, 2000) 

2.2.5.1 La Organización, la Planificación, la ejecución y la evaluación 

Para el logro de un mayor nivel de calidad del aprendizaje se es necesario tener 

presente las siguientes dimensiones como: La Orientación, la Planificación, Ejecución 

y Evaluación por parte del profesorado; en consideración a estos elementos la autora 

asume que: La Orientación, tiene el propósito de ser orientado y orientar los saberes y 

fomentar la motivación y participación de sus estudiantes, lo cual aplica los métodos 

necesarios según el nivel del contenido, donde se logre una correspondencia con los 

medios y actividades a desarrollar en cumplimiento a las competencias del programa.  

 

 

En este sentido  Romero y Segini plantean: 

La orientación cumple la función esencial de lograr la comprensión por parte 

del alumno de lo que va a hacer antes de ejecutarlo, hacer el análisis de las 

condiciones de las tareas, de los datos o información que se le ofrece, los 
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procedimientos a emplear para su solución, evita que los estudiantes se 

conviertan en ejecutores mecánicos. (Romero & Segini, 2010) 

Donde la Planificación; Se trata de planificar el contenido de la clase en 

función de los objetivos o competencias generales y específicas que comprende 

el programa a impartir, es seleccionar qué capacidades y qué actitudes 

evaluaremos durante una unidad didáctica o sesión de aprendizaje, en función 

de las intenciones de enseñanza que responden al diseño curricular del perfil o 

carrera Universitaria del estudiante. Puesto que mediante la buena 

Ejecución; Permitirá que el profesor ejecute acciones de motivaciones y 

provee el conocimiento para abordar el trabajo educativo con claridad, 

planeación precisa, ejecución organizada y evaluación constante dentro 

proceso de enseñanza y aprendizaje. Creando condiciones para que los 

estudiantes ejecuten acciones como protagonista del propio proceso, donde 

muestre interés, responsabilidades y laboriosidad. (Gimeno, 2005) 

Así se plantea que la ejecución: 

Es la realización de las transformaciones que sufre el objeto del conocimiento 

para permitir la asimilación creadora de sus características, exige de esta fase: 

implicación en la tarea, reflexionar, valorar, suponer, llegar a conclusiones, 

argumentar, utilizar el conocimiento, generando nuevas estrategias entre las 

acciones. Lograr la interacción entre los sujetos, generando nuevas 

experiencias donde los estudiantes expresen unos a otros sus ideas, puntos de 

vista, explicaciones y argumentaciones. (Romero & Segini, 2010). 

 

 

2.2.5.2 La Evaluación y el Control en el Proceso Docente y una proyección 

hacia el autocontrol del estudiante. 

 

Según la autora corresponde que: “La evaluación como proceso de valoración ha 

ampliado su espacio y cualquier actividad, proceso, gestión, comportamiento y 
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reempeño puede ser evaluado en los diversos ámbitos de operación y actuación de una 

organización social” (García, 1997). Así recalca que: 

Continúa diciendo la autora. En los últimos años, la evaluación se ha convertido 

en un tema de interés en las instituciones económicas, políticas, culturales, 

sociales y educativas; en este último sector, ha trascendido “la evaluación 

centrada en el aprendizaje, o en el rendimiento del alumno. Hoy se habla de 

planes de evaluación, criterios de evaluación, evaluación de procesos, 

evaluación de resultados y evaluación del sistema educativo”. Lo cual indica 

que, progresivamente se ha ido desarrollando una cultura de la evaluación; las 

investigaciones y la literatura existentes sobre evaluación educativa, son una 

muestra de ese cambio. En este sentido recomendamos y asumimos los 

criterios planteados por la autora referenciada anteriormente y se señala por 

parte de la autora de la tesis, que la evaluación facilita la comparación de lo 

que se ha hecho con lo que se quería hacer y, con ello, la toma de decisiones a 

fin de mejorar la planificación futura. Además, la evaluación se le confiere 

diferentes significados y puede aplicarse en escenarios, procesos y actores 

diversos y en variadas circunstancias. Su práctica se realiza a través de un 

conjunto de estrategias, procedimientos e instrumentos, siguiendo los 

lineamientos de un determinado modelo de evaluación o combinando electos 

teóricos, procedimentales de varios modelos con el objeto de obtener la 

información requerida para conocer las condiciones y situaciones en las que se 

llevan a cabo los procesos y se analizan los efectos de los mismos, al 

compararlos con las metas fijadas. En tal sentido, en este proceso se consideran 

tanto las necesidades y limitaciones encontradas, como los niveles de logro 

alcanzados. (García, 1997) 

 

 

Se específica que la evaluación como proceso en el Desempeño laboral e Institucional:  

Tiene entre los elementos básicos que la definen: el control, el monitoreo y el 

seguimiento; específicamente de los resultados integrales tantos institucionales 

como particulares de los resultados en rendimiento académico y aún en 

resultados en la formación de valores educativos. De ahí a su obtención de una 
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evaluación de calidad integral se proyecte un conjunto de acciones definidas a 

resultados inmediatos, mediatos y a largo plazo dentro del propio proceso 

Docente Educativo y dentro del Proceso de Enseñanza- aprendizaje, producto 

de la dinámica organizacional, Educacional, Institucional Laboral y Social. 

(Yábar, 2013) 

 

Según el autor Sánchez: 

Son los objetivos de aprendizaje, que en cualquier caso le son siempre exigidos 

por tradición, además de por los propios implicados en el ámbito educativo y 

por toda la sociedad. Donde la evaluación dirigido al rendimiento escolar tiene, 

de hecho, un doble interés: indica hasta qué punto consiguen los alumnos 

aquellos aprendizajes a los que dirigen su principal esfuerzo; por otro, 

proporciona conocimientos sobre la eficacia de la escolarización, ya que 

no es fácil que la escuela consiga objetivos complejos y abstractos como 

pueden ser la adquisición de valores, la formación del carácter, la creación de 

hábitos de estudio y de trabajo, el amor por la cultura, si no consigue, al menos, 

objetivos menos complicados y más concretos. (Sánchez, 2001) 

 

En este sentido los autores; 

Apuntan que la Independientemente de las categorías empleadas para medir el 

Desempeño, vale decir que el mismo puede ser de tres tipos, dependiendo del 

tipo de aprendizaje que se evalúe: cognitivo, afectivo y procedimental. El logro 

de estos aprendizajes, como han determinado diferentes investigaciones, tiene 

que ver con: a). La Capacidad Cognitiva del alumno (la inteligencia o las 

aptitudes); b). La Motivación que tenga hacia el aprendizaje; c). El modo de ser 

(personalidad); El saber hacer. (González, Núñez, Glez & García, 1997) 

 

La Evaluación según el autor Chávez apunta a: 

Estimular permanentemente sus aprendizajes, fortalecer su autoestima y tomar 

decisiones en el campo de la enseñanza, en las distintas áreas de desarrollo. 

Continúa planteando el autor que: La evaluación es un componente esencial del 

proceso de enseñanza aprendizaje que parte de la concepción y formulación de 
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los objetivos, en los que se concretan los objetivos instructivos, educativos y 

desarrolladores, implicados en la formación de la personalidad de los alumnos 

y concluye con el grado de eficiencia del docente y estudiantes en el 

cumplimiento de los objetivos. (Chávez, 2005) 

El Control en el Proceso Docente 

El control constituye un requisito tanto de la teoría general de la dirección 

como de la teoría psicológica de la enseñanza. Para dirigir adecuadamente 

necesitamos retroalimentarnos sobre la marcha del proceso y sus resultados. 

De igual forma, para que el proceso de asimilación se efectúe con calidad es 

necesario que se retroalimente al estudiante sobre la marcha de este proceso 

y sobre sus resultados y para esto es necesario controlarlo. Recordemos que 

en la teoría de la asimilación por etapas la acción está constituida por tres 

partes: orientación, ejecución y control. Aunque el control parte de estas 

exigencias provenientes de ambas teorías, tiene en el proceso de enseñanza 

un objetivo fundamental que las trasciende: lograr desarrollar el autocontrol 

en el estudiante. (Osoria, 2013) 

Continúa plateando la autora:  

El control tiene diversas funciones; en primer lugar, en las fases iniciales del 

proceso permite determinar el nivel de partida de los estudiantes en aquellos 

aspectos que consideramos pueden influir en la ulterior asimilación de los 

conocimientos: nivel de desarrollo intelectual de los alumnos, grado de 

preparación (en cuanto a conocimientos y habilidades previas) para similar 

nuevos conocimientos y habilidades. (Osoria, 2013) 

En segundo lugar, tiene una función de retroalimentación del proceso al 

proporcionar los datos, la información sobre su marcha. Esto permite ir 

valorando el tránsito hacia el logro de los objetivos, la efectividad de los 

métodos y concretamente de las tareas, de la organización lógica de los 

contenidos, de los medios empleados, todo lo cual es la base del ulterior 

perfeccionamiento y corrección de la dirección del proceso. A través del 

control en tercer lugar, se puede lograr influir sobre la motivación del 

estudiante, ya que un control bien organizado y sistemático que señale los 

errores y los aciertos, contribuye al incremento de una motivación positiva 
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hacia el estudio y hacia las realizaciones personales. Por otro lado, el control a 

tiempo es una ayuda para el estudiante pues le permite corregir los errores 

cometidos antes de que se consoliden. Por último, el control es la base para la 

calificación del estudiante en función de la escala numérica que se ha 

seleccionado a estos efectos. El hecho de que la ubicación del alumno en una 

escala numérica, su calificación sea una de las cinco funciones señaladas, nos 

evidencia que no necesariamente siempre que controlamos tenemos que emitir 

una calificación. Antes bien, podemos decir que, durante el proceso de 

asimilación, mientras que el estudiante transita por sus etapas, es decir, 

mientras aprende, es preferible que sobre todo lo controlemos sin que esto 

necesariamente implique que le otorguemos una calificación. Este proceder 

facilita el aprendizaje del alumno, al restarle las tensiones que siempre origina 

sentirse constantemente calificado. (Osoria, 2013) 

La autora plantea diferentes tipos de control: 

Existen diferentes tipos de control. El control diagnóstico es aquel que se 

efectúa para medir el nivel de partida. Se realiza generalmente al transitar de 

un nivel a otro, con fines de selección de aquellos estudiantes que tienen los 

requisitos exigidos para el nivel superior. Este tipo de control tiene una gran 

trascendencia para la institución educativa: es una vía para lograr una matrícula 

con un nivel superior en los requisitos mínimos esenciales, lo que tiene una 

serie de consecuencias favorables para el trabajo del centro; y para el individuo: 

sus resultados tienen profundas consecuencias en su vida personal. Por todas 

estas razones es muy importante elevar el nivel de validez y confiabilidad de 

las técnicas y pruebas que se utilicen, así como la adecuación de los criterios 

que permitan medir el nivel de desarrollo general logrado por los estudiantes. 

(Osoria, 2013) 

El control preliminar también se utiliza previo al estudio de una asignatura para 

evaluar los conocimientos y habilidades específicos previos y poder actuar en 

caso necesario en su elevación. De igual forma, se emplea en calidad de control 

parcial, al final de algunos temas para saber si es o no posible continuar con el 

siguiente. En este último caso, además de tener una función de registro, como 

en los casos anteriores, tiene una función de retroalimentación sobre la 
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marcha del proceso. Para el estudiante a su vez, puede tener una función 

motivacional y de ayuda. Debido a su función de registro en este tipo de control 

se puede emitir una calificación. El segundo tipo de control es aquel que se 

efectúa durante la marcha del proceso, en el tránsito de las etapas, al 

solucionar los estudiantes las diferentes tareas que se le presentan. Este tipo 

de control cumple una función de retroalimentación, al suministrarle al 

profesor la información sobre el proceso de aprendizaje del alumno; de 

motivación, ya que el conocimiento, por parte de los estudiantes, de los errores 

que cometen puede ser un motivo que lo incite aún más a profundizar en el 

objeto, y cumple también una función de ayuda. Es decir, en él se con- centran 

muchas de las funciones del control. El contenido de la retroalimentación debe 

estar en correspondencia con la etapa por la cual transita el aprendizaje del 

alumno. En la primera etapa, es necesario constatar si está o no motivado, en 

la segunda es conveniente informarnos del grado de comprensión logrado; de 

la tercera en adelante es necesario conocer cómo el estudiante realiza la acción. 

Como quiera que en la tercera etapa la acción se efectuara de forma desplegada, 

el control se puede realizar por operaciones, y teniendo en cuenta las 

características, es decir por cada una de las operaciones de la estructura de la 

acción, de modo de verificar que se realizan correctamente todas ellas antes de 

proceder a la reducción de cada acción. Una vez reducida la acción, el control 

por operaciones se puede ir sustituyendo por el control del resultado final. 

(Osoria, 2013) 

El control frecuente se debe efectuar al final de las etapas en las cuales el 

estudiante es activo, cada vez que se produce una recodificación de la acción, 

en dependencia del éxito que se logre en las tareas y de la necesidad que 

experimente el alumno. En este sentido pueden darse variantes distintas. Puede 

haber un estudiante que, aunque tenga éxito y sus respuestas sean correctas, 

él no se sienta seguro de los conocimientos que posee, y el caso, en que además 

de éxito en las respuestas hay seguridad en el conocimiento. Si bien en este 

caso no es necesario el control, en el primero es conveniente darle al estudiante 

los indicadores y criterios de valoración para que él auto valore. Puede ocurrir 

también que además de errores haya inseguridad o real desconocimiento. En 
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este caso es necesario el control. Estas diferentes situaciones evidencian como 

no es necesario en esta etapa un control de todos los alumnos, sino uno que se 

dirija sobre todo a aquéllos que más lo necesitan. En la práctica cotidiana el 

control se realiza sobre el producto o resultado final, y no siempre de manera 

inmediata a la realización de la acción, lo que trae en consecuencia que se haga 

cuando ya el estudiante no esté interesado en saber cómo se realizó la acción. 

Es necesario aprovechar el momento de máxima motivación en este sentido 

para que el control pueda ejercer su función motivadora. La función de ayuda 

se logra cuando al suministrarle los indicadores y patrones o normas de 

valoración, el alumno puede comparar las acciones realizadas por él con el 

modelo correcto, lo que le da la posibilidad de encontrar el eslabón donde 

cometió el error y rectificarlo con ayuda del modelo. De esta forma además se 

trabaja la formación del autocontrol del estudiante. El control frecuente es de 

suma importancia para la dirección del proceso, su regulación y rectificación, 

ya que permite detectar a tiempo errores o dificultades y brindarle una ayuda 

efectiva al estudiante en el momento oportuno. El control final, el último tipo 

que trataremos tiene funda- mentalmente una función de calificación o registro 

ya que permite evaluar la correspondencia entre el nivel alcanzado en la 

enseñanza y los objetivos. Esta importante función condiciona la necesidad 

de que en su elaboración se tengan en cuenta algunos de los requisitos de la 

validez del control que se consideran para otros tipos de pruebas de 

diagnóstico. (Osoria, 2013) 

Según la autora Fátima: 

El Control del proceso de enseñanza aprendizaje. Se refiere a la comprobación 

durante todo el proceso de los objetivos esperados en los diferentes momentos 

de desarrollo de las acciones, exige: implicar al estudiante en el control, 

autocontrol, valoración y autovaloración; dar a conocer las exigencias de las 

tareas para que el estudiante conozca en qué medida se aproxima con los 

resultados de su ejecución a lo esperado, mostrarle cómo realizar la 

comprobación. Para la autora del este informe describe que mediante el 

Control y evaluación del profesorado puede servir a dos propósitos 

básicos: responsabilidad y desarrollo profesional. El primero de ellos implica 
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la reunión de datos para determinar el grado en que los profesores han 

alcanzado niveles mínimos aceptables de competencia mediante el control y 

seguimientos de evaluaciones a sus propios estudiantes y definido los niveles 

que deben lograr. El interés por la responsabilidad ha tendido a dominar los 

pensamientos y las acciones de los directivos responsables de la evaluación de 

los profesores que a su vez serán evaluados según los resultados desde el 

diagnóstico (evaluación inicial), hasta trascurrir etapas de vencimientos del 

propio programa que imparte, donde se analizan los resultados parciales y 

totales al finalizar el ciclo o curso lectivo. Donde la autora asume que: El 

Control en el Proceso de aprendizaje: Es la comprobación durante todo el 

proceso de los objetivos o competencias esperadas en los diferentes momentos 

de desarrollo de las acciones, exige; a). Implicar al estudiante en el control, 

autocontrol, valoración y autovaloración; b). Dar a conocer las exigencias de 

las tareas para que el estudiante conozca en qué medida se aproxima con los 

resultados de su ejecución a lo esperado, mostrarle cómo realizar la 

comprobación. 

Como aquello que impulsa al individuo en la realización de determinada 

actividad. Tiene un papel importante en las prácticas docentes, pues el docente 

o encargado de diseñar experiencias de aprendizaje debe ser capaz de 

relacionar los intereses y necesidades de sus aprendices teniendo en cuenta la 

individualidad de los mismos. Despertar el interés y deseo de aprender, es en 

gran medida posible cuando la persona está motivada; ya que la motivación es 

algo interno que impulsa a la activación y a permanecer concentrados y 

dispuestos en determinadas actividades de conocimiento académicas, el grado 

de motivación (intrínseca y /o extrínseca) que se tiene en algo es bien 

importante dado el carácter intencional de la conducta del  ser humano. (Taco 

& Manzano, 2018) 

Por lo que será necesario conocer algunas características de la Evaluación del 

aprendizaje: 

2.2.6 Características de la Evaluación del Aprendizaje

 El aprendizaje motivacional es entendido: 
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a. Integral: Porque desde el punto de vista del aprendizaje involucra las 

dimensiones intelectual, social, afectiva, motriz y valorativa del estudiante. En 

este sentido, la evaluación tiene correspondencia con el enfoque cognitivo, 

afectivo y sociocultural del currículo, puesto que su objeto son las capacidades, 

los conocimientos, los valores y actitudes y las interacciones que se dan en el 

aula. Ministerio De Educación Del Perú (2007): Guía de evaluación del 

aprendizaje. b. Procesal: Porque se realiza en todo el proceso educativo, en sus 

distintos momentos: al inicio, durante y al final del mismo; de manera que los 

resultados de la evaluación permitan tomar decisiones oportunas para mejorar 

el aprendizaje. En otras palabras, la evaluación nos permite evitar que suceda 

el fracaso. Cuando no evaluamos en forma permanente corremos el riesgo de 

acentuar algunos errores o de pasar por inadvertidas las deficiencias del 

aprendizaje. c. Sistemática: Porque responde a los propósitos educativos, y en 

función de ellos se realiza, mediante criterios e indicadores coherentes. Sus 

resultados permiten reorientar el proceso, reajustar las programaciones, 

incorporar otras estrategias, entre otras decisiones. La evaluación se organiza y 

desarrolla en etapas debidamente planificadas, en las que se formulan 

previamente los aprendizajes que se evaluará y se utilizan técnicas e 

instrumentos válidos y confiables para la obtención de información pertinente 

y relevante sobre la evolución de los procesos y logros del aprendizaje de los 

estudiantes. El recojo de información ocasional mediante técnicas no formales, 

como la observación casual o no planificada también es de gran utilidad. d. 

Participativa: Porque posibilita la intervención de los distintos actores en el 

proceso de evaluación, comprometiendo al propio estudiante, a los docentes, 

directores y padres de familia en el mejoramiento de los aprendizajes, mediante 

la autoevaluación, coevaluación y heteroevaluación. Es importante, en este 

sentido, dar oportunidad para que los estudiantes propongan formas de cómo 

les gustaría ser evaluados. De este modo irán asumiendo progresivamente la 

responsabilidad sobre su propio aprendizaje. e. Flexible: Porque se puede 

adecuar a las diferencias personales de los estudiantes, considerando sus 

propios ritmos y estilos de aprendizaje. En función de estas diferencias se 

seleccionan y definen las técnicas e instrumentos de evaluación más 
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pertinentes. Es bueno que los docentes apliquen instrumentos diferentes para 

evaluar los aprendizajes, pues así se estará atendiendo a la mayoría de 

estudiantes. En algunas ocasiones se estila aplicar únicamente la prueba 

objetiva; cuando sucede esto, se podría estar favoreciendo únicamente a un 

sector de estudiantes o, por otro lado, se podría estar evaluando en forma 

inadecuada determinados aprendizajes. Ministerio de Educación del Perú 

(2007): Guía de evaluación del aprendizaje. (Gimeno, 2005) 

 

2.2.6.1 Niveles de Aprendizaje de los Estudiantes 

Para comprender los niveles de aprendizajes será necesario establecer: 

Una correcta Evaluación Pedagógica la cual es entendida como el conjunto de 

procedimientos que se planean y aplican dentro del proceso educativo con 

el fin de obtener la información necesaria para valorar el logro, por parte de los 

alumnos, de los propósitos establecidos; a través de su valoración por criterios, 

presenta una imagen del rendimiento académico que puede entenderse como 

un nivel de dominio o desempeño que se evidencia en ciertas tareas que el 

estudiante es capaz de realizar (y que se consideran buenos indicadores de la 

existencia de procesos u operaciones intelectuales cuyo logro se evalúa). La 

pedagogía conceptual propone como categorías para identificar los niveles de 

dominio las siguientes: nivel elemental o de Inicio (contextualización y 

reproductivo), nivel básico o de proceso (comprensión y aplicación) y 

avanzado o de proceso (creación y dominio). (Lanchipa, 2017) 

En este sentido que el aprendizaje alcanzado parte de la estructura de la 

educación, por tanto, la educación comprende el sistema de aprendizaje. Que 

es la acción de instruirse y el tiempo que dicha acción demora. También, es el 

proceso por el cual una persona es entrenada para dar una solución a 

situaciones; tal mecanismo va desde la adquisición de datos hasta la forma más 

compleja de recopilar y organizar la información. (Palomino, 2012) 

Existen diferentes Niveles de Calidad del Aprendizaje: 

Nivel académico: Según Erazo:  

El rendimiento académico es reconocido por su capacidad clasificatoria y su 

vinculación a la promoción evaluación de los estudiantes. Se expresa con las 
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notas alcanzadas por los estudiantes en cada materia desarrollada, donde la 

medición se determinada bajo tres niveles (Inicio – Proceso - Logro). (Erazo 

2012) 

En la literatura se reconoce: “La existencia de tres niveles de asimilación por los cuales 

transita todo el proceso de enseñanza aprendizaje de los estudiantes. Tales niveles son: 

Nivel inicio o reproductivo: Se caracteriza por las actividades de reproducción del 

objeto del conocimiento” (Tucto, 2016). 

Nivel de proceso o aplicación: “Se cualifica por la aplicación de los conocimientos y 

las habilidades en la esfera práctica. En este nivel la actividad se caracteriza por la 

solución de problemas sobre la base de la utilización de un modelo de acción 

asimilado” (Tucto, 2016). 

Nivel de logro o creación: “Se distingue porque en él se plantea un objetivo a lograr, 

pero no se precisan las condiciones para alcanzarlo, no se orientan los procedimientos, 

no se facilitan los medios” (Tucto, 2016). 

Los niveles de desempeño cognitivo incluyen: 

Dos aspectos íntimamente relacionados que son: a). El grado de complejidad 

con que se quiere medir ese desempeño cognitivo; b). La magnitud de los logros 

del aprendizaje alcanzados en una asignatura determinada. En correspondencia 

con estas consideraciones, se reconoce entonces la función categorizadora de 

los niveles de desempeño, que permiten delimitar diferentes jerarquías y más 

que etiquetar, posibilitan correlacionar los diferentes niveles para activar un 

proceso cognoscitivo diferenciador, flexible y diverso, En este sentido se 

consideran tres niveles de desempeño cognitivo; Primer nivel: Capacidad del 

alumno para utilizar las operaciones de carácter instrumental básicas de una 

asignatura dada. Para ello deberá reconocer, describir, ordenar, parafrasear 

textos e interpretar los conceptos de modo que se traduzca de forma literal las 

propiedades esenciales en que este se sustenta; Segundo nivel: Capacidad del 

alumno para establecer relaciones de diferentes tipos, a través de conceptos, 

imágenes, procedimientos, donde además de reconocer, describir e interpretar 

los mismos, deberá aplicarlos a una situación práctica planteada, enmarcada 

ésta en situaciones que tienen una vía de solución conocida y reflexionar sobre 

sus relaciones internas; Tercer nivel: Capacidad del alumno para resolver 
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problemas propiamente dichos- la creación de textos, ejercicios de 

transformación, identificación de contradicciones, búsqueda de asociaciones 

por medio del pensamiento lateral, entre otros- donde la vía, por lo general, no 

conocida para la mayoría de los alumnos y donde el nivel de producción de los 

mismos es más elevado. (Rubio, 2006) 
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CAPÍTULO III. CONTEXTO METODOLÓGICO 

3.1 Paradigma de investigación 

El Paradigma de investigación a utilizar fue: “Paradigma Interpretativo” 

Paradigma Interpretativa o cualitativa: “Se ha dicho que se presentaba como una 

alternativa a las limitaciones del paradigma positivista en el campo de las Ciencias 

Sociales y de la Educación” (Prado 2014). 

Por lo tanto: “Este paradigma tiene sus antecedentes históricos en la fenomenología, 

el interaccionismo simbólico interpretativo” (Cohen & Manion, 1990). 

En los fenomenologistas pueden tomarse como rasgos diferenciadores los siguientes: 

a), Primacía de la conciencia subjetiva; b). Entendimiento de la conciencia 

como activa, concesión con sentido; c). Reivindicación de que hay estructuras 

esenciales en la conciencia; d).de las que obtenemos conocimiento directo, 

mediante una cierta clase de reflexión; e). Profundiza en los diferentes motivos 

de los hechos. No busca la generalización, la realidad es dinámica e interactiva. 

Tienen en cuenta el comportamiento de los otros/as actuando 

consecuentemente desde una perspectiva holística; f). El sujeto es un individuo 

comunicativo que comparte significados; g). Entre ellos/as (incluido el 

investigador/a) se establece una comunicación bidireccional. Los propios 

individuos construyen la acción interpretando y valorando la realidad en su 

conjunto de modo analítico- descriptivo. Desde el contexto se le da su 

significado pleno. (Cohen & Manion, 1990). 

Para Pérez: 

Las características más importantes de este paradigma interpretativo son: 

a) La teoría constituye una reflexión en y desde la praxis, conformando la 

realidad de hechos observables y externos, por significados e interpretaciones 

elaboradas del propio sujeto, a través de una interacción con los demás 

dentro de la globalidad de un contexto determinado. El objetivo de la 

investigación es la construcción de teorías prácticas, configuradas desde la 

práctica. Utiliza la metodología etnográfica y suele trabajar con datos 

cualitativos. (Pérez, 1994) 
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b) Intenta comprender la realidad, considera que el conocimiento no es 

neutral. Es relativo a los significados de los sujetos en interacción mutua y tiene 

pleno sentido en la cultura y en las peculiaridades de la cotidianidad del 

fenómeno educativo. En este sentido, tiene lógica remontarnos al pasado para 

comprender y afrontar mejor el presente. (Pérez, 1994) 

c) Describir el hecho en el que se desarrolla el acontecimiento, en él que 

el uso de la metodología cualitativa permite hacer una rigurosa descripción 

contextual de estas situaciones que posibilitan la intersubjetividad en la 

captación de la realidad, a través de una recogida sistemática de los datos que 

admite el análisis descriptivo. Se apuesta por la pluralidad de métodos y la 

utilización de estrategias de investigación específicas y propias de la condición 

humana. (Pérez, 1994) 

Se asumirá como paradigma para la investigación científica al Interpretativo, 

el cual permitirá constatar cómo se encuentra el desempeño docente en su 

práctica laboral y su relación con la preparación pedagógica y así contribuir al 

05nivel de calidad del aprendizaje de los estudiantes de la Universidad 

Nacional de Educación Enrique Guzmán y Valle, desde las perspectivas de sus 

estudiantes, atendiendo a los enfoques y orientaciones pluriparadigmáticas en 

las Ciencias de la Educación. (Pérez, 1994) 

3.2 Perspectiva metodológica 

El Perspectiva metodológica es; 

Cualitativa que se caracteriza al paradigma interpretativo busca profundizar en 

la investigación, planteando diseños abiertos y emergentes desde la globalidad 

y contextualización. Está perspectiva se pretenden comprender la experiencia, 

los factores que inciden en algún fenómeno educativo, recoge las experiencias 

de los individuos (Estudiantes, Profesores y directivos) y el significado medio 

a través de las percepciones propias del investigador y de los propios 

estudiantes. Se planteará una estrategia de investigación inductiva, por los 

resultados de tipo descriptivo, con un nivel de estudio explicativo. (López, 

20015). 

 

La naturaleza de los métodos a aplicar estuvo enfocada: 
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En la forma de explicar, interpretar o comprender, según sea el caso, los 

resultados de la investigación a realizar. Fue la traducción en términos 

operativos y metodológicos de las ideas, conceptos y representaciones que se 

efectúan sobre un objeto de estudio. Donde se concibió el paradigma 

Interpretativo o cualitativo interpretativo, el mismo se asocia 

fundamentalmente con la investigación cualitativa, particularmente en el 

campo de las Ciencias de la Educación. (López, 20015) 

Los métodos en dicha investigación estuvieron asociados: Al método 

hermenéutico; el cual consiste en la descripción e interpretación precisa de lo 

que los individuos construyen, lo dialéctico es comparar la construcción de la 

realidad de todos los actores, tanto participantes como el investigador, ambos 

inmersos en la interacción, de forma que esta confrontación permitió la 

construcción de una nueva realidad acordada por los individuos inmersos en el 

fenómeno de estudio (Flores, 2004)). Al método etnográfico se podría tener 

como un objetivo específico el describir los significados que un grupo de 

individuos construye alrededor de una determinada función, en donde la teoría 

fundamentada permitió, como un subdiseño dentro de dicha investigación, 

resolver dicho planteamiento del estudio. Donde las investigaciones 

etnográficas, investigación acción, la etnometodología, es la teoría 

fundamentada, en base a los resultados obtenidos, investigación participativa, 

triangulación, idealismo, realismo, diseños narrativos, donde el investigador 

realzará un diseño explicativo con una investigación participativa. 

(Hernández, Fernández, & Baptista, 2010) 

3.3 Diseño metodológico 

El diseño metodológico de esta investigación es explicativo. 

Para facilitar su comprensión, se explicaron las fases por las cuales se constató la 

investigación. Dichas fases se realizaron en la misma disposición de las preguntas 

orientadoras. En este orden de ideas, la Fase I, comprendió   el abordaje de la pregunta 

orientadora número 1; la cual consistirá en conocer cómo está concebido las 

actividades de Orientación Pedagógica para el Desempeño del Proceso Docente en la 

Práctica Laboral. La pregunta orientadora número 2: Se proyectó en conocer el 

cumplimiento de la Planificación Pedagógica para el Desempeño del Proceso 
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Docente en la Práctica Laboral. La pregunta orientadora número 3: Se determinó en 

qué medida se implementa el programa la Ejecución Pedagógica para el Desempeño 

del Proceso Docente en la Práctica Laboral. La pregunta orientadora número 4: Se 

conoció cómo se aplica el Control y Evaluación Pedagógica para el Desempeño del 

Proceso Docente en la Práctica Laboral y por último la pregunta orientadora número 

5: Dónde se propuso conocer cómo se encuentra la Preparación Pedagógica del 

Docente en su Práctica Laboral para contribuir al nivel de Calidad del Aprendizaje de 

los estudiantes de la Universidad Nacional Enrique Guzmán y Valle. 

Las actividades y técnicas que se realizó participaron los estudiantes en su primer año 

de las carreras en las especialidades de Licenciados de la Universidad Nacional de 

Educación Enrique Guzmán y Valle. 

 Se solicitó el debido permiso al rectorado, a los decanos y al secretario 

académico para implementar los instrumentos a los estudiantes en su primer año de 

las diferentes carreras: Licenciados en Agronomía, Licenciados en Desarrollo 

Ambiental, Licenciados en Informática y Licenciados en Diseño Industrial 

Arquitectónico. 

 Se coordinó con los estudiantes de dichas carreras ya mencionadas, el lugar y 

la fecha, para la debida realización de las encuestas, se realizó en las dos sesiones, es 

decir mañana y tarde, se aplicaron los instrumentos formando dos grupos durante tres 

días a la semana hasta completar totalidad la muestra seleccionada para estudiar el 

problema que se investiga. 

 Se presentó a todos los estudiantes los instrumentos de investigación, donde 

participaron en las encuestas, en el cual se les comunicó la importancia y relevancia 

del estudio, además de los beneficios que podrían obtener para el buen Desempeño de 

los Docentes y como contribuir en cierta medida a la Preparación Pedagógica y a su 

vez fortalecer los niveles de calidad de los resultados de aprendizaje de los propios 

estudiantes. 

 Se aplicó las encuestas, primero a los estudiantes que estuvieron libres en el 

turno de la mañana y luego a los del turno de la tarde; el horario establecido es de 8:30 

a 1:30 para los estudiantes de la sesión mañana y para los de la sesión tardes, el horario 

inició a las 2:30 hasta las 7:30 aproximadamente. 
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Para el procesamiento electrónico de los datos se dispuso de un software estadístico. 

Se escogió al SPSS, versión 25. A la data a procesar, se aplicó la estadística descriptiva 

e inferencial, además del programa Excel, que permitió hacer un resumen de los datos 

a constatar y así conocer cómo se encuentra el Desempeño Docente en su Práctica 

Laboral y en qué medida se cumple la Preparación Pedagógica; además se constató el 

Nivel de Calidad del Aprendizaje y el Rendimiento Académico (Nota promedio) en 

las carreras para licenciados en tres asignaturas. Se realizó un resumen de los 

resultados del (Rendimiento Académico) por promedio de notas, considerando los 

Niveles de Aprendizaje alcanzado. 

3.4 Delimitación de la investigación 

Se delimita la investigación donde: “El escenario de estudio es aquel en el que el 

investigador tiene acceso inmediato con los informantes donde recogerá datos 

relacionados con los objetivos de la investigación” (Robledo, 2009. p. 2).  

Es así, que la investigación tomó como escenario a los estudiantes del primer año de 

las diferentes carreras: Licenciados en Agronomía, Licenciados en Desarrollo 

Ambiental, Licenciados en Informática y Licenciados en Diseño Industrial 

Arquitectónico, a cinco profesores y a cinco directivos de los diferentes departamentos 

de la Universidad Nacional de Educación Enrique Guzmán y Valle . 

La investigación consideró como periodo de tiempo durante el año 2019, la población 

considerada un promedio de 1600 participantes entre alumnos y docentes.  

3.5 Participantes y técnicas para su elección 

Se comprendió a los 120 Estudiantes del primer año de las diferentes carreras: 

Licenciados en Agronomía, Licenciados en Desarrollo Ambiental, Licenciados en 

Informática y Licenciados en Diseño Industrial Arquitectónico, a cinco profesores y a 

cinco directivos de los diferentes departamentos. 

El tipo de muestreo fue intencional, no probabilístico. Se consideran los criterios de 

inclusión y exclusión: 

Criterios de inclusión: 

Se seleccionaron 120 estudiantes del primer año de su formación de las carreras 

para licenciados conformada en: Licenciados en Agronomía, Licenciados en 
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Desarrollo Ambiental, Licenciados en Informática y Licenciados en Diseño Industrial 

Arquitectónico. 

Se seleccionaron 120 estudiantes del primer año de su formación de las carreras 

para licenciados, a cinco profesores y a cinco directivos que imparten clases a estos 

estudiantes. 

Criterios de exclusión: 

 A estudiantes en formación de las Licenciaturas en Educación en las 

Disciplinas: Matemática, Física, Química, de Formación Inicial, de la Formación 

Primaria ya que no pertenecen a carreras de Licenciaturas en la Educación de las Ciencias 

Técnicas y Profesionales. 

 A estudiantes en formación de las Especialidades de Ingeniería en las carreras: 

Ingeniero Electromecánica e Informática, Ingeniero Telecomunicaciones, Ingeniero 

Eléctrico, Ingeniero Mecánica de Producción, ya que no entran en currículo de 

formación para Licenciados en Educación. 

 

3.6 Técnicas de recolección de evidencias 

ENCUESTA: Está técnica se utilizó para obtener información veraz, confiable y 

oportuna sobre la percepción de los estudiantes, docentes y directivos para mejora al 

buen desempeño docente en su práctica laboral y su relación con la preparación 

pedagógica y así contribuir al nivel de calidad del aprendizaje de los estudiantes de la 

Universidad Nacional de Educación Enrique Guzmán Y Valle. 

La técnica para la recolección de evidencias de datos que se emplearon las encuestas. 

Mediante esta técnica “la información es recogida usando procedimientos 

estandarizados de manera que a cada estudiante a través de Ítems se le hacen las 

mismas preguntas en más o menos la misma manera, utilizando el sistema Likert”, en 

la cual permitió los procedimientos apropiados para analizar los resultados. Ver anexo 

03, 04 y 05 

3.7 Técnicas de sistematización de la evidencia 

Las técnicas para la sistematización de evidencia se aplicaron las encuestas contando 

con un primer instrumento: Mediante el cuestionario se contaron los resultados reales 

en cuanto al Desempeño Docente en su Práctica Laboral y la Preparación Pedagógica 
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que estuvo integrado por treinta y ocho ítems con resultados cotejados en la escala 

numérica tipo Likert. Ver Anexo 01 

Tabla 1 

   Escala valorativa (Desempeño Docente en su Práctica Laboral) 

Respuestas Valor 

No satisfactorio 1 

Poco satisfactorio 2 

Moderadamente satisfactorio 3 

Muy satisfactorio 4 

Totalmente satisfactorio 5 

Fuente: Elaboración propia y adaptada al sistema Likert por (Rensis 

Likert). Ver anexo 01 

 

Se aplicó un segundo instrumento: Cuestionario mediante la medición y cotejo de las 

variables: Preparación Pedagógica y el Nivel de Calidad del Aprendizaje de los 

estudiantes de la Universidad Nacional de Educación “Enrique Guzmán y Valle”, que 

se comprendieron un total de veintiséis ítems respectivamente con resultados cotejados 

en la escala numérica tipo Likert. 

 

Tabla 2 

Escala valorativa (Preparación Pedagógica) 

Respuestas Valor 

No satisfactorio 1 

Poco satisfactorio 2 

Moderadamente satisfactorio 3 

Muy satisfactorio 4 

Totalmente satisfactorio 5 

Fuente: Elaboración propia y adaptada al sistema Likert por (Rensis 

Likert). Ver anexo 01 

 

Tabla 3 

Escala valorativa (Nivel de Calidad del Aprendizaje de los estudiantes) 
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Categoría Valor Niveles de aprendizaje 

Poco adecuado 1 Nivel inicio (Reproductivo) 

Moderadamente adecuado 2 Nivel proceso (Reproductivo – 

Aplicativo) 

Muy adecuado 3 Nivel de logro (Aplicativo–

Creativo) 

Fuente: Elaboración propia y adaptada al sistema Likert por (Rensis Likert). Ver 

anexo 02. 

 

3.8 Criterios de legitimidad científica 

Criterios de legitimidad científica en el orden epistemológico el problema de la 

objetividad se consideró la validez de los instrumentos. 

La validez de los instrumentos: 

Se define en función de la capacidad de un procedimiento de tener como efecto 

una respuesta correcta, es decir, el grado en que los resultados de una referida 

investigación son interpretados correctamente. En este orden de ideas, la 

validez permite saber si el investigador observo realmente lo que pensaba 

observar. En otras palabras, si los datos y medidas observados son las que se 

observaron y si los fenómenos están bien definidos. Puesto que se consideró la 

Validez instrumental. Llamada también validez pragmática o de criterios, se 

manifiesta cuando un procedimiento puede demostrar que las observaciones 

efectuadas contrastadas con otras generadas en un procedimiento alternativo 

pueden considerarse válidas. (Rusque, 1999) 

Además, apunta Hernández: 

Que la validez del instrumento según el autor, considera y estamos de acuerdo 

en su investigación cuando plantean que un instrumento (o técnica) es válido 

si mide lo que en realidad pretende medir. La validez es una condición de los 

resultados y no del instrumento en sí. El instrumento no es válido de por sí, 

sino en función del propósito que persigue con un grupo de eventos o personas 

determinadas. En la investigación una vez que se elaboró los instrumentos, 
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antes de su aplicación para la recogida de los datos, se sometió a un proceso de 

validación, a través de la técnica del criterio de jueces, con profesionales 

expertos relacionados con el desarrollo del Desempeño Docente en el Proceso 

de Enseñanza- Aprendizaje y la Preparación Pedagógica en la Práctica Laboral. 

(Hernández, 2014) 

Así como estos influyen en el Nivel de Calidad del Aprendizaje de sus estudiantes 

siendo constado por los expertos en el campo del gremio de la Universidad Nacional 

de Educación Enrique Guzmán y Valle y se corroboró la Metodología de la 

Investigación, que permitió la tabulación y cotejos de datos estadísticos y así valorar 

la consistencia de los instrumentos mediante las dimensiones e indicadores concebidos 

para proceso de investigación y lograr resultados satisfactorios para el buen 

Desempeño Docente en su Práctica Laboral. 

Validación: La validación de los instrumentos se llevó a cabo por medio de la firma 

de 03 jueces expertos, 01 metodólogo y 01 expertos en la materia o tema a trabajar, así 

mismo se adjuntará la ficha de Validación del Instrumento por jueces. Ver anexo 04 
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CAPÍTULO IV. CONTEXTO EMPÍRICO O HALLAZGOS 

Los resultados están organizados tomando en cuenta los diferentes métodos utilizados; 

mediante el método hermenéutico se proyectó en la descripción e interpretación 

precisa de los instrumentos aplicados, el cual responden a un conjunto de indicadores, 

por dimensiones en correspondencia por cada variable según el análisis descriptivo e 

interpretación explicativa de los porcentuales de mayor significancia, observando las 

insuficiencias en cuanto a los objetivos de estudio de la investigación. 

Al finalizar se hace un resumen parcial por dimensiones e indicadores en 

correspondencia por cada variable según el análisis descriptivo e interpretación 

explicativa de los porcentuales de mayor significancia, observando tanto las 

potencialidades como las insuficiencias en cuanto a los objetivos de estudio de la 

investigación. Además, se valoró los indicadores que nos muestren en qué medida se 

encuentra Desempeño Docente en su Práctica Laboral y su relación con la Preparación 

Pedagógica. Y en qué medida se encuentran los resultados en cuanto a: Nivel de 

Calidad del Aprendizaje de los estudiantes. 

4.1 Proceso de Desempeño Docente en su Práctica Laboral 

4.1.1 Resultados de la “Orientación en la Práctica Laboral” 

Análisis descriptivo de los indicadores a observar dentro del Plan de la clase:  

1. Motivación del contenido; 2. Métodos utilizados, 3. Medios de enseñanza; 4. 

Orientación de actividades y tareas 

Tabla 4 

Orienta y realiza motivaciones del contenido de la clase y 

actividades del aprendizaje. 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

acumulado 

 No satisfactorio 20 16,7 16,7 

Poco satisfactorio 16 13,3 30,0 
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Moderadamente 

satisfactorio 

29 24,2 54,2 

Muy satisfactorio 55 45,8 100,0 

Total 120 100,0  

Fuente: Instrumento “Desempeño Docente en su Práctica Laboral” V1 & D1. Porcentaje estadístico. Programas: 

Excel e IBM SPSS 25. Elaboración propia 2019. Ver Anexo 01. 

 

 Figura 1 

En el análisis de la tabla 4 y la figura 1, se observa que para una 

parte representada por un 17% más un 13% de los estudiantes y directivos, 

consideran estar, “No satisfactorio y Poco satisfactorio”; Con la 

Orientación y realización de motivaciones del contenido de la clase y 

actividades del aprendizaje, por otro lado se observa que para la minoría 

representada por un 24% consideran estar, “Moderadamente satisfactorio 

y por último se observa para un 46% de los estudiantes y directivos, 

consideran estar, “Muy satisfactorio”; Con la Orientación y realización de 

motivaciones del contenido de la clase y actividades del aprendizaje. 
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Tabla 5 

Orienta y aplica los métodos de enseñanza mediante el contenido y la solución 

de tareas con los procedimientos y técnicas que facilite el aprendizaje. 

 

Frecuencia 

 

Porcentaje 

Porcentaje 

acumulado 

 No satisfactorio 34 28,3 28,3 

Poco satisfactorio 22 18,3 46,7 

Moderadamente 

satisfactorio 

44 36,7 83,3 

Muy satisfactorio 20 16,7 100,0 

Total 120 100,0  

Fuente: Instrumento “Desempeño Docente en su Práctica Laboral” V1 & D1. Porcentaje estadístico. Programas: 

Excel e IBM SPSS 25. Elaboración propia 2019. Ver Anexo 01. 

 

Figura 2 

En el análisis de la tabla 5 y la figura 2, se observa que para una parte representada por 

un 28% más un 18% de los estudiantes y directivos, consideran estar, “No satisfactorio 

y Poco satisfactorio”; Con la orientación de los métodos de enseñanza mediante el 
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contenido y la solución de tareas con los procedimientos y técnicas que facilite el 

aprendizaje, por otro lado  

Se observa que para la minoría representada por un 37% consideran estar, 

“Moderadamente satisfactorio y por último se observa para un 17% de los estudiantes 

y directivos, consideran estar, “Muy satisfactorio”; Con la orientación y aplicación de 

los métodos de enseñanza mediante el contenido y la solución de tareas con los 

procedimientos y técnicas que facilite el aprendizaje. 

Tabla 6 

Orienta y utiliza los medios de enseñanza mediante el contenido de clases y la solución 

de tareas a través de láminas y medios tecnológicos. 

 

Frecuencia 

 

Porcentaje 

Porcentaje 

acumulado 

 No satisfactorio 33 27,5 27,5 

Poco satisfactorio 35 29,2 56,7 

Moderadamente 

satisfactorio 

18 15,0 71,7 

Muy satisfactorio 34 28,3 100,0 

Total 120 100,0  

Fuente: Instrumento “Desempeño Docente en su Práctica Laboral” V1 & D1. Porcentaje estadístico. Programas: 

Excel e IBM SPSS 25. Elaboración propia 2019. Ver Anexo 01. 
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Figura 3 

En el análisis de la tabla 6 y la figura 3, se observa que para una parte representada 

por un 27% más un 29% de los estudiantes y directivos, consideran estar, “No 

satisfactorio y Poco satisfactorio”; Con la orientación y aplicación los medios de 

enseñanza mediante el contenido de clases y la solución de tareas a través de láminas 

y medios tecnológicos, por otro lado se observa que para la minoría representada por 

un 15% consideran estar, “Moderadamente satisfactorio y por último se observa para 

un 28% de los estudiantes y directivos, consideran estar, “Muy satisfactorio”; Con la 

orientación y aplicación los medios de enseñanza mediante el contenido de clases y la 

solución de tareas a través de láminas y medios tecnológicos. 

Tabla 7 

Orienta el contenido, el desarrollo del interés y motivación hacia el 

aprendizaje a través de actividades y tareas planificadas mediante el plan de 

clases. 

 

Frecuencia 

 

Porcentaje 

Porcentaje 

acumulado 

 No satisfactorio 36 30,0 30,0 
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Poco satisfactorio 29 24,2 54,2 

Moderadamente 

satisfactorio 

37 30,8 85,0 

Muy satisfactorio 18 15,0 100,0 

Total 120 100,0  

Fuente: Instrumento “Desempeño Docente en su Práctica Laboral” V1 & D1. Porcentaje estadístico. Programas: 

Excel e IBM SPSS 25. Elaboración propia 2019. Ver Anexo 01. 

Figura 4 

En el análisis de la tabla 7 y la figura 4, se observa que para una parte representada por 

un 30% más un 24% de los estudiantes y directivos, consideran estar, “No satisfactorio 

y Poco satisfactorio”; Con la orientación del contenido, el desarrollo del interés y la 

motivación hacia el aprendizaje a través de actividades y tareas planificadas mediante 

la utilización del plan de clases, por otro lado se observa que para la minoría 

representada por un 31% consideran estar, “Moderadamente satisfactorio y por último 

se observa para un 15% de los estudiantes y directivos, consideran estar, “Muy 

satisfactorio”; Con la orientación del contenido, el desarrollo del interés y motivación 

hacia el aprendizaje a través de actividades y tareas planificadas mediante el plan de 

clases. 
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4.1.2 Resultados de la “Planificación en la Práctica Laboral” 

Análisis descriptivo de los indicadores: 5- Plan de Clase; 6- Contenido del programa; 

7-Selección de métodos, procedimientos y técnicas y 8- Estructuración de las acciones 

didácticas. 

Tabla 8 

Demuestra preparación de la clase planificada o plan de conferencia y plan de 

actividades. 

 

Frecuencia 

 

Porcentaje 

Porcentaje 

acumulado 

 Poco satisfactorio 30 25,0 25,0 

Moderadamente 

satisfactorio 

26 21,7 46,7 

Muy satisfactorio 48 40,0 86,7 

Totalmente satisfactorio 16 13,3 100,0 

Total 120 100,0  

Fuente: Instrumento “Desempeño Docente en su Práctica Laboral” V1 & D2. Porcentaje estadístico. 

Programas: Excel e IBM SPSS 25. Elaboración propia 2019. Ver Anexo 01
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Figura 5 

En el análisis de la tabla 8 y la figura 5, se observa que para una parte 

representada por un 25% de los estudiantes y directivos, consideran estar, “Poco 

satisfactorio”; Con la preparación de la clase planificada o plan de conferencia y plan 

de actividades, por otro lado se observa que para una parte representada por un 22% 

consideran estar, “Moderadamente satisfactorio y por último se observa   para una 

mayoría representada por 40% más 13 % de los estudiantes y directivos, consideran 

estar, “Muy satisfactorio y Totalmente satisfactorio”; Con la preparación de la clase 

planificada o plan de conferencia y plan de actividades. 

Tabla 9 

Demostración del contenido del programa de estudio: Observa el dominio del 

contenido del plan de clase 

 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

 No satisfactorio 15 12,5 12,5 

Poco satisfactorio 26 21,7 34,2 

Moderadamente 

satisfactorio 

24 20,0 54,2 

Muy satisfactorio 25 20,8 75,0 

Totalmente satisfactorio 30 25,0 100,0 

Total 120 100,0  

Fuente: Instrumento “Desempeño Docente en su Práctica Laboral” V1 & D2. Porcentaje estadístico. Programas: Excel 

e IBM SPSS 25. Elaboración propia 2019. Ver Anexo 01. 
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Figura 6 

En el análisis de la tabla 9 y la figura 6, se observa que para una parte representada por 

un 12% más 22% de los estudiantes y directivos, consideran estar, “No satisfactorio y 

Poco satisfactorio”; Con la demostración del contenido del programa de estudio y la 

observación al dominio del contenido del plan de clase, por otro lado se observa que 

para una parte representada por un 20% consideran estar, “Moderadamente 

satisfactorio y por último se observa para una mayoría representada por 21% más 25% 

de los estudiantes y directivos, consideran estar, “Muy satisfactorio y Totalmente 

satisfactorio”; Con la demostración del contenido del programa de estudio y la 

observación al dominio del contenido del plan de clase. 

Tabla 10 

Demostración y procedimientos de los métodos de enseñanza a 

través de los conocimientos de la metodología 

 

Frecuencia 

 

Porcentaje 

Porcentaje 

acumulado 

 No satisfactorio 25 20,8 20,8 

Poco satisfactorio 29 24,2 45,0 
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Moderadamente 

satisfactorio 

44 36,7 81,7 

Muy satisfactorio 22 18,3 100,0 

Total 120 100,0  

Fuente: Instrumento “Desempeño Docente en su Práctica Laboral” V1 & D2. Porcentaje estadístico. Programas: Excel 

e IBM SPSS 25. Elaboración propia 2019. Ver Anexo 01. 
 

 

Figuera 7 

En el análisis de la tabla 10 y la figura 7, se observa que para una parte representada 

por un 21% más 24% de los estudiantes y directivos, consideran estar, “No 

satisfactorio y Poco satisfactorio”; La demostración y procedimientos de los métodos 

de enseñanza a través de los conocimientos de la metodología, por otro lado se observa 

que para una parte representada por un 37% consideran estar, “Moderadamente 

satisfactorio y por último se observa para una minoría representada por 18% de los 

estudiantes y directivos, consideran estar, “Muy satisfactorio”; La demostración y 

procedimientos de los métodos de enseñanza a través de los conocimientos de la 

metodología. 
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Tabla 11 

Estructuración de las acciones en el complimiento de las competencias propuesta por 

contenidos del programa de clases 

 

Frecuencia 

 

Porcentaje 

Porcentaje 

acumulado 

 No satisfactorio 24 20,0 20,0 

Poco satisfactorio 32 26,7 46,7 

Moderadamente 

satisfactorio 

15 12,5 59,2 

Muy satisfactorio 49 40,8 100,0 

Total 120 100,0  

Fuente: Instrumento “Desempeño Docente en su Práctica Laboral” V1 & D2. Porcentaje estadístico. Programas: 

Excel e IBM SPSS 25. Elaboración propia 2019. Ver Anexo 01. 
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Figura 8 

En el análisis de la tabla 11 y la figura 8, se observa que para una parte representada 

por un 20% más 27% de los estudiantes y directivos, consideran estar, “No 

satisfactorio y Poco satisfactorio”; con la estructuración de las acciones en el 

complimiento de las competencias propuesta por contenidos del programa de clases, 

por otro lado se observa que para una parte representada por un 12% consideran estar, 

“Moderadamente satisfactorio y por último se observa para una parte representada 

por 41% de los estudiantes y directivos, consideran estar, “Muy satisfactorio”; con 

la estructuración de las acciones en el complimiento de las competencias propuesta por 

contenidos del programa de clases. 

4.1.3 Resultados de la “La Ejecución en la Práctica Laboral” 

Análisis descriptivo de los indicadores: 9 y 10 Acciones del profesor (Motivaciones y 

Laboriosidad) y 11 y 12 - Acciones de los estudiantes (Interés, Responsabilidad y 

Laboriosidad) 

Tabla 12 

Demuestra motivaciones estructuradas en acciones, y desarrolla 

hábitos – habilidades y capacidades 

 

Frecuencia 

 

Porcentaje 

Porcentaje 

acumulado 

 No satisfactorio 20 16,7 16,7 

Poco satisfactorio 20 16,7 33,3 

Moderadamente 

satisfactorio 

16 13,3 46,7 

Muy satisfactorio 37 30,8 77,5 

Totalmente satisfactorio 27 22,5 100,0 

Total 120 100,0  

Fuente: Instrumento “Desempeño Docente en su Práctica Laboral” V1 & D3. Porcentaje estadístico. Programas: Excel 

e IBM SPSS 25. Elaboración propia 2019. Ver Anexo 01. 
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Figura 9 

 

En el análisis de la tabla 12 y la figura 9, se observa que para una parte representada 

por un 17% más 18% de los estudiantes y directivos, consideran estar, “No 

satisfactorio y Poco satisfactorio”; con la demostración de motivaciones estructuradas 

en acciones, y desarrolla hábitos – habilidades y capacidades, por otro lado se observa 

que para una parte representada por un 13% consideran estar, “Moderadamente 

satisfactorio y por último se observa para una media representada por 31% más un 

23% de los estudiantes y directivos, consideran estar, “Muy satisfactorio y Totalmente 

satisfactorio”; La demostración de motivaciones estructuradas en acciones, y desarrolla 

hábitos – habilidades y capacidades. 

Tabla 13 

Demuestra laboriosidad en la enseña con ejemplos de ejercicios y tareas de forma 

creativa, a través de preguntas y respuesta, resuelve y da a resolver         ejercicios y tareas. 

 

 

Frecuencia 

 

Porcentaje 
Porcentaje 

acumulado 
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 No satisfactorio 29 24,2 24,2 

Poco satisfactorio 28 23,3 47,5 

Moderadamente 

satisfactorio 

27 22,5 70,0 

Muy satisfactorio 36 30,0 100,0 

Total 120 100,0  

Fuente: Instrumento “Desempeño Docente en su Práctica Laboral” V1 & D3. Porcentaje estadístico. Programas: 

Excel e IBM SPSS 25. Elaboración propia 2019. Ver Anexo 01. 

 

Figura 10 

En el análisis de la tabla 13 y la figura 10, se observa que para una parte representada 

por un 24% más 23% de los estudiantes y directivos, consideran estar, “No 

satisfactorio y Poco satisfactorio”; con la demostración de laboriosidad en la enseña, 

con ejemplos de ejercicios y tareas de forma creativa, a través de preguntas y respuesta, 

resuelve y da a resolver ejercicios y tareas, por otro lado se observa que para una parte 

representada por un 22% consideran estar, “Moderadamente satisfactorio y por último 

se observa para una parte representada por 30% de los estudiantes y directivos, 

consideran estar, “Muy satisfactorio”; con la demostración de laboriosidad en la 

enseña, con ejemplos de ejercicios y tareas de forma creativa, a través de preguntas y 

respuesta, resuelve y da a resolver ejercicios y tareas. 
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Tabla 14 

Logra el interés, motivación y oportunidades a la opinión o debate con creatividad. 

 

Frecuencia 

 

Porcentaje 

Porcentaje 

acumulado 

 No satisfactorio 31 25,8 25,8 

Poco satisfactorio 29 24,2 50,0 

Moderadamente 

satisfactorio 

12 10,0 60,0 

Muy satisfactorio 36 30,0 90,0 

Totalmente satisfactorio 12 10,0 100,0 

Total 120 100,0  

 

Fuente: Instrumento “Desempeño Docente en su Práctica Laboral” V1 & D3. Porcentaje estadístico. Programas: 

Excel e IBM SPSS 25. Elaboración propia 2019. Ver Anexo 01. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 11 

En el análisis de la tabla 14 y la figura 11, se observa que para una parte representada 

por un 25% más 24% de los estudiantes y directivos, consideran estar, “No 

satisfactorio y Poco satisfactorio”; con la obtención del interés, motivación y 

oportunidades a la opinión o debate con creatividad, por otro lado se observa que para 

una parte representada por un 10% consideran estar, “Moderadamente satisfactorio y 
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por último se observa para una parte representada por 30% más un 10% de los 

estudiantes y directivos, consideran estar, “Muy satisfactorio y Totalmente 

satisfactorio”; con la obtención del interés, motivación y oportunidades a la opinión o 

debate con creatividad. 

Tabla 15 

Demuestra responsabilidad y laboriosidad mediante el contenido del aprendizaje. 

Analiza, observa, compara, explica y pone en práctica el contenido del aprendizaje 

 

 

Frecuencia 

 

Porcentaje 
Porcentaje 

acumulado 

 No satisfactorio 25 20,8 20,8 

Poco satisfactorio 25 20,8 41,7 

Moderadamente 

satisfactorio 

14 11,7 53,3 

Muy satisfactorio 43 35,8 89,2 

Totalmente satisfactorio 13 10,8 100,0 

Total 120 100,0  

Fuente: Instrumento “Desempeño Docente en su Práctica Laboral” V1 & D3. Porcentaje estadístico. Programas: 

Excel e IBM SPSS 25. Elaboración propia 2019. Ver Anexo 01. 

 

Figura 12 
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En el análisis de la tabla 15 y la figura 12, se observa que para una parte representada 

por un 21% más 22% de los estudiantes y directivos, consideran estar, “No 

satisfactorio y Poco satisfactorio”; con la demostración de responsabilidad y 

laboriosidad mediante el contenido del aprendizaje. Además, con el análisis, 

observación, comparación, explicación mediante la práctica del contenido del 

aprendizaje, por otro lado, se observa que para una parte representada por un 12% 

consideran estar, “Moderadamente satisfactorio y por último se observa para una parte 

representada por 36% más un 11% de los estudiantes y directivos, consideran estar, 

“Muy satisfactorio y Totalmente satisfactorio”; con la demostración de responsabilidad 

y laboriosidad mediante el contenido del aprendizaje. Además, analizan, observan, 

comparan, explican y pone en práctica el contenido del aprendizaje. 

 

4.1.4 Resultados del “Control-Evaluación en la Práctica Laboral” 

Análisis descriptivo de los indicadores: 13 y 14 Evaluación y autoevaluación 

individual y colectiva. 15 y 16 Evaluación, control y seguimiento a los conocimientos 

propios del programa. 

Tabla 16 

Analiza y valora los resultados de las tareas a través de preguntas y respuesta. 

 

Frecuencia 

 

Porcentaje 

Porcentaje 

acumulado 

 No satisfactorio 35 29,2 29,2 

Poco satisfactorio 29 24,2 53,3 

Moderadamente 

satisfactorio 

17 14,2 67,5 

Muy satisfactorio 39 32,5 100,0 

Total 120 100,0  

Fuente: Instrumento “Desempeño Docente en su Práctica Laboral” V1 & D4. Porcentaje estadístico. 

Programas: Excel e IBM SPSS 25. Elaboración propia 2019. Ver Anexo 01. 
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Figura 13 

En el análisis de la tabla 16 y la figura 13, se observa que para una parte representada 

por un 29% más 24% de los estudiantes y directivos, consideran estar, “No 

satisfactorio y Poco satisfactorio”; con el análisis y la valoración de los resultados de 

las tareas a través de preguntas y respuesta. Además, con el análisis, observación, 

comparación, explicación mediante la práctica del contenido del aprendizaje, por otro 

lado, se observa que para una parte representada por un 14% consideran estar, 

“Moderadamente satisfactorio y por último se observa para una parte representada 

por 32% de los estudiantes y directivos, consideran estar, “Muy satisfactorio”; con 

el análisis y la valoración de los resultados de las tareas a través de preguntas y 

respuesta. 

Tabla 17 

Aplica deferentes evaluaciones, pide criterios de evaluación y autoevaluación. 

Frecuencia 
 

Porcentaje 

Porcentaje 

acumulado 

 No satisfactorio 26 21,7 21,7 

Poco satisfactorio 25 20,8 42,5 

Moderadamente 

satisfactorio 

22 18,3 60,8 
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Muy satisfactorio 32 26,7 87,5 

Totalmente satisfactorio 15 12,5 100,0 

Total 120 100,0  

Fuente: Instrumento “Desempeño Docente en su Práctica Laboral” V1 & D4. Porcentaje estadístico. Programas: 

Excel e IBM SPSS 25. Elaboración propia 2019. Ver Anexo 01. 

 

Figura 14 

En el análisis de la tabla 17 y la figura 14, se observa que para una parte representada 

por un 22% más 21% de los estudiantes y directivos, consideran estar, “No 

satisfactorio y Poco satisfactorio”; con la aplicación de deferentes evaluaciones, el 

pedido de criterios en la evaluación y la autoevaluación. Además, con el análisis, 

observación, comparación, explicación mediante la práctica del contenido del 

aprendizaje, por otro lado, se observa que para una parte representada por un 18% 

consideran estar, “Moderadamente satisfactorio y por último se observa para una parte 

representada por 27% más un 12% de los estudiantes y directivos, consideran estar, 

“Muy satisfactorio”; con la aplicación de deferentes evaluaciones, el pedido de 

criterios en la evaluación y la autoevaluación. 
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Tabla 18 

Evaluación, control y seguimiento de los conocimientos, hábitos y habilidades para el 

desarrollo del aprendizaje 

 

Frecuencia 

 

Porcentaje 

Porcentaje 

acumulado 

 No satisfactorio 28 23,3 23,3 

Poco satisfactorio 30 25,0 48,3 

Moderadamente 

satisfactorio 

15 12,5 60,8 

Muy satisfactorio 27 22,5 83,3 

Totalmente satisfactorio 20 16,7 100,0 

Total 120 100,0  

Fuente: Instrumento “Desempeño Docente en su Práctica Laboral” V1 & D4. Porcentaje estadístico. Programas: 

Excel e IBM SPSS 25. Elaboración propia 2019. Ver Anexo 01. 
 

 

Figura 15 

En el análisis de la tabla 18 y la figura 15, se observa que para una parte representada 

por un 23% más 25% de los estudiantes y directivos, consideran estar, “No 

satisfactorio y Poco satisfactorio”; con la evaluación, control y seguimiento de los 

conocimientos, hábitos y habilidades para el desarrollo del aprendizaje, por otro lado 
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se observa que para una parte representada por un 12% consideran estar, 

“Moderadamente satisfactorio y por último se observa para una parte representada por 

22% más un 17% de los estudiantes y directivos, consideran estar, “Muy satisfactorio”; 

con la evaluación, control y seguimiento de los conocimientos, hábitos y habilidades 

para el desarrollo del aprendizaje. 

Tabla 19 

Demuestra el control individual, autocontrol individual y colectivo basados en 

competencias propias del programa 

 

Frecuencia 

 

Porcentaje 

Porcentaje 

acumulado 

 No satisfactorio 24 20,0 20,0 

Poco satisfactorio 28 23,3 43,3 

Moderadamente 

satisfactorio 

29 24,2 67,5 

Muy satisfactorio 39 32,5 100,0 

Total 120 100,0  

Fuente: Instrumento “Desempeño Docente en su Práctica Laboral” V1 & D4. Porcentaje estadístico. Programas: 

Excel e IBM SPSS 25. Elaboración propia 2019. Ver Anexo 01. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

              Figura 16 
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En el análisis de la tabla 19 y la figura 16, se observa que para una parte representada 

por un 20% más 23% de los estudiantes y directivos, consideran estar, “No 

satisfactorio y Poco satisfactorio”; con la demostración del control individual, 

autocontrol individual y colectivo basados en competencias propias del programa, por 

otro lado se observa que para una parte representada por un 24% consideran estar, 

“Moderadamente satisfactorio y por último se observa para una parte representada por 

32 de los estudiantes y directivos, consideran estar, “Muy satisfactorio”; con la 

demostración del control individual, autocontrol individual y colectivo basados en 

competencias propias del programa. 

4.2 Hallazgos en cuanto al Proceso de Desempeño Docente en su      Práctica 

Laboral. 

Dimensiones e indicadores a valorar en las variables propuestas en el diseño de 

investigación: (Ver Anexo 06) 

 

Tabla 20 

Resumen de los resultados “Proceso de Desempeño Docente en su    Práctica Laboral” 

Categoría 1 NS  2 PS 3 M Sat 4 MS 5 TS 

Frecuencia 27  27 26 33 7 

Porciento 23%  22% 21% 28% 6% 

Fuente: Instrumento “Proceso de Desempeño Docente en su Práctica Laboral” V1, Porcentaje estadístico. Programas: Excel e 

IBM SPSS 25. Elaboración propia 2019. Anexo 03. Leyenda: No satisfactorio (NS), Poco satisfactorio (NS), 

Moderadamente satisfactorio (M sat), Muy satisfactorio (MS) y Totalmente satisfactorio (TS). 
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Figura 17 

En el análisis de la tabla 20 y la figura 17, en forma de resumen en la variable de 

estudio, se observa   que para una parte representada por un 23% más 27% de los 

estudiantes y directivos, consideran estar, “No satisfactorio y Poco satisfactorio”, con 

el: Proceso de Desempeño Docente en su Práctica Laboral”, por otro lado se observa 

que para una parte representada por un 21% consideran estar, “Moderadamente 

satisfactorio” y por último se observa para una parte representada por 28% más un 6% 

 
1 NS 2 PS 3 Msat 4 MS 5 TS 

No 27 27 26 33 7 

% 23% 22% 21% 28% 6% 
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de los estudiantes y directivos, consideran estar, “Muy satisfactorio y Totalmente 

satisfactorio”; con el: Proceso de Desempeño Docente en su Práctica Laboral”. 

 

4.2.1 Principales hallazgos en cuanto al Proceso de Desempeño Docente en 

su Práctica Laboral 

Los resultados más relevantes en sus potencialidades y tanto en sus insuficiencias, en 

cuanto al Proceso de Desempeño Docente en su Práctica Laboral que comprenden un 

conjunto de dimensiones propuestas en la tesis de investigación como: La Orientación 

en la Práctica Laboral, La Planificación en la Práctica Laboral, La Ejecución en la 

Práctica Laboral, así como el, Control-Evaluación en la Práctica Laboral. Donde se 

enfatizan los indicadores y en qué medida dan cumplimiento al Desempeño del 

Proceso Docente en la Práctica Laboral los profesionales noveles. 

La Orientación en la Práctica Laboral. (D1) 

Los resultados más significativos en la dimensión “La Orientación en la Práctica 

Laboral”, fueron que para una parte representada por un promedio que oscila entre 

47% al 56% de los estudiantes y directivos, consideran estar, “No satisfactorio y Poco 

satisfactorio”; Con la orientación de los métodos de enseñanza mediante el contenido 

y la solución de tareas con los procedimientos y técnicas que facilite el aprendizaje. 

Además, con la orientación y aplicación de los medios de enseñanza mediante el 

contenido de clases y la solución de tareas a través de láminas y medios tecnológicos. 

Y por último se continúa observando pocos resultados en cuanto a la orientación del 

contenido, al desarrollo del interés y la motivación hacia el aprendizaje a través de 

actividades y tareas planificadas mediante la utilización del plan de clases. Ver tabla 4 

y 6, figura 1 y 3 y Ver Anexo 06. 

Como resultados satisfactorios a continuar mejorando, se observa que para una parte 

representada por un promedio que oscila desde el 46% al 28% de los estudiantes y 

directivos, consideran estar, “Muy satisfactorio”, donde se corroboró que a pesar de 

las dificultades encontradas en los indicadores anteriores, los mejores resultados están 

dados: Con la Orientación y realización de motivaciones del contenido de la clase y 



90 

 

las actividades del aprendizaje y además con la orientación del contenido, el desarrollo 

del interés y motivación hacia el aprendizaje a través de actividades y tareas 

planificadas mediante el plan de clases. Ver tabla 4 y 6, figura 1 y 3 y Ver Anexo 06. 

La Planificación en la Práctica Laboral. (D2) 

Los resultados más significativos en la dimensión “Planificación en la Práctica 

Laboral”, fueron que para una parte representada por un promedio que oscila entre 

47% al 45% de los estudiantes y directivos, consideran estar, “No satisfactorio y Poco 

satisfactorio”; Con la preparación de la clase planificada o plan de conferencia y plan 

de actividades, y por último se continúa observando pocos resultados en cuanto a la 

demostración y procedimientos de los métodos de enseñanza a través de los 

conocimientos de la metodología. Ver tabla 18 y 10, figura 5 y 7 y Ver Anexo 06. 

Como resultados satisfactorios a continuar mejorando, se observa que para una parte 

representada por un promedio que oscila en 47% de los estudiantes y directivos, 

consideran estar, “Muy satisfactorio”, donde se corroboró que, a pesar de las 

dificultades encontradas en los indicadores anteriores, se observa resultado favorable 

y está dado: con la estructuración de las acciones en el complimiento de las 

competencias propuesta por contenidos del programa de clases. Ver tabla 11 y figura 8 

y Ver Anexo 06. 

La Ejecución en la Práctica Laboral. (D3) 

Los resultados más significativos en la dimensión “Ejecución en la Práctica Laboral”, 

fueron que para una parte representada por un promedio que oscila por 50% de los 

estudiantes y directivos, consideran estar, “No satisfactorio y Poco satisfactorio”; Con 

la obtención del interés, motivación y oportunidades a la opinión o debate con 

creatividad. Como resultados satisfactorios a continuar mejorando, se observa que para 

una parte representada por un promedio que oscila entre 46% al 53% de los estudiantes 

y directivos, consideran estar, “Muy satisfactorio”, donde se corroboró que a pesar de 

las dificultades encontradas, los indicadores de mejores resultados están dados: En la 

demostración de motivaciones estructuradas en acciones, y desarrolla hábitos – 

habilidades y capacidades, además con la demostración de laboriosidad en la enseña, 

con ejemplos de ejercicios y tareas de forma creativa, a través de preguntas y respuesta, 
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resuelve y da a resolver ejercicios y tareas y por último se observa resultado favorable 

a continuar potenciando en la: demostración de responsabilidad y laboriosidad 

mediante el contenido del aprendizaje. Además, donde analizan, observan, comparan, 

explican y ponen en práctica el contenido del aprendizaje. Ver tabla desde la 12 a la 

15 y figuras desde la 9 hasta la 12. Ver Anexo 06. 

El Control-Evaluación en la Práctica Laboral (D4) 

Los resultados más significativos en la dimensión “Control-Evaluación en la 

Práctica Laboral”, fueron que para una parte representada por un promedio que oscila 

entre 54% al 48% de los estudiantes y directivos, consideran estar, “No satisfactorio y 

Poco satisfactorio”; Con el análisis y la valoración de los resultados de las tareas a 

través de preguntas y respuesta y además se observa algunas deficiencias en cuanto a 

la evaluación, control y seguimiento de los conocimientos, hábitos y habilidades para 

el desarrollo del aprendizaje. Ver tablas 23 y 25 y figura 13 y 15. Ver Anexo 06. 

Como resultados satisfactorios a continuar mejorando, se observa que para una parte 

representada por un promedio que oscila entre 40% al 57% de los estudiantes y 

directivos, consideran estar, “Muy satisfactorio”, donde se corroboró que a pesar de 

las dificultades encontradas en los indicadores anteriores, los mejores resultados están 

dados: Con el análisis y la valoración de los resultados de las tareas a través de 

preguntas y respuesta, además con la aplicación de deferentes evaluaciones, el pedido 

de criterios en la evaluación y la autoevaluación. Y por último se observa como 

resultado favorable: la demostración del control individual, autocontrol individual y 

colectivo basado en competencias propias del programa y concebidos en el plan de 

clases. Ver tablas desde la 23 a la 26 y figuras desde la 13 hasta la 16. Ver Anexo 06. 

4.2.2 Análisis y argumentación de los resultados “Proceso de Despeño Docente” 

La investigación corroboró que el Proceso de Desempeño Docente en su Práctica 

Laboral y los estudios relacionados al tema. 

Según la investigación de la autora Yábar: 

Se valora que cuándo se propicia la participación de los docentes en el Plan de 

Trabajar, dar resultados, hacer roles y monitorear el cumplimiento de las 

disposiciones, para el logro de las metas propuestas. Además de coordinar 



92 

 

actividades conjuntas, que permitan a los directivos y a los docentes una 

participación conjunta en la toma de decisiones de carácter pedagógica, con 

miras al cumplimiento de los objetivos. (Yábar, 2013) 

Según la investigación y resultados del autor Weinberg: 

El investigador establece un conjunto de acciones que pertenece a una 

aplicación de labores donde recoge tres elementos esenciales: “(a) la creación 

de una red de instituciones de formación continua, (b) la implementación de un 

mecanismo de asistencia técnica- metodológica encaminado al fortalecimiento 

institucional de las unidades encargadas de la ejecución de los programas de 

formación profesional; y más recientemente, (c) la puesta en práctica del 

primer intento habido en el país en cuanto a la implementación de un Plan 

Estratégico en la materia.” Logrando notables índices de aceptación, retención 

y promoción académica. Estos resultados en cuanto a indicadores alcanzados, 

son reflejo de la preparación docente, que contribuyen a la calidad del proceso 

docente educativo, a la aceptación de carreras universitarias y a su culminación 

de estudios con meritorios índices de retención universitaria. La formación y 

desarrollo de docentes, técnicos y directivos basado en normas de 

competencias, recursos didácticos y formación profesional ha formado un 

estudiante a ser más competitivo con marcados intereses profesionales, a ser 

más laboriosos en la actividad individual como grupal, y la solución de 

problemas.  (Weinberg, 2014) 

En correspondencia al análisis de los resultados obtenidos y criterios de los autores 

relacionados al tema de investigación. La autora de la tesis de investigación coincide 

con las acciones y criterios de los autores donde se propone además fortalecer: los 

métodos de enseñanza mediante el contenido y la solución de tareas con los 

procedimientos y técnicas que facilite el aprendizaje. Además, la orientación y 

aplicación de los medios de enseñanza mediante el contenido de clases y la solución 

de tareas a través de láminas y medios tecnológicos. Se propone mejorar la 

demostración y procedimientos de los métodos de enseñanza a través de los 

conocimientos de la metodología. Se propone lograr e implementar temas sobre la 
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calidad docente y estrategias en cuanto a la calidad del aprendizaje; en términos del 

desarrollo de planificación, metodología, evaluación y competencias docentes. 

Se proyecten estrategias didácticas que se pueden implementar durante la 

ejecución en la Práctica laborar en la obtención del interés, motivación y 

oportunidades a la opinión o debate con creatividad. Tales como: 

“preparación académica, preparación metodológica, motivación, didáctica, 

satisfacción laboral, experiencia docente, etc. Algunos otros alcanzan 

otorgarse al currículo y la programación de la enseñanza como: la producción 

y administración de objetivos, la selección y dosificación de contenidos, las 

estrategias escogidas, los medios viables, los aspectos y técnicas de 

evaluación admitidos, empleo de medios y materiales pedagógicos”. (Ramón, 

2010). 

Como se establezcan un Control-Evaluación en la Práctica Laboral para fortalecer el 

análisis y la valoración de los resultados de las tareas a través de preguntas y respuesta 

y además se observa algunas deficiencias en cuanto a la evaluación, control y 

seguimiento de los conocimientos, hábitos y habilidades para el desarrollo del 

aprendizaje. Donde: 

A través del control en tercer lugar, se puede lograr influir sobre la motivación 

del estudiante, ya que un control bien organizado y sistemático que señale los 

errores y los aciertos, contribuye al incremento de una motivación positiva 

hacia el estudio y hacia las realizaciones personales. Por otro lado, el control a 

tiempo es una ayuda para el estudiante pues le permite corregir los errores 

cometidos antes de que se consoliden. Por último, el control es la base para la 

calificación del estudiante en función de la escala numérica que se ha 

seleccionado a estos efectos. La autora coincide con los autores referenciados 

y propone mejorar Comunicación y relación profesor-alumno mediante la 

contribución de la formación de valores y al desarrollo de capacidades 

valorativas y reflexivas donde exista un clima de respeto y de liderazgo 

estudiantil, en la toma de decisiones, comunicación, trabajo en equipo y manejo 

de conflictos. Puesto que en este sentido el docente debe poseer la capacidad 

de resolver los problemas planteados, donde se desarrolle un proceso de 
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reflexión crítica, autocritica y valorativa en la solución de tareas, en 

correspondencia con el enfoque cognitivo, afectivo y sociocultural del 

estudiante, puesto que sus objetos son en lograr mayores capacidades, 

conocimientos, los valores y actitudes y la formación de valores mediante las 

interacciones que se dan en el aula o actividades extracurriculares.(López, 

2018) 

Según los autores: 

En cuanto a la Evaluación se refiere que; “La planeación de la evaluación y 

diagnóstico de evaluación, con enfoque formativo e instructivo, lo que exige 

aplicar diversos instrumentos para conocer avances o dificultades que 

enfrentan, así se hace posible realizar, en caso necesario, la retroalimentación 

adecuada o en su defecto el cambio de estrategias, en cuanto a resultados de los 

conocimientos teóricos como prácticos. (Martínez, Guevara & Valles, 2016) 

Para la autora del informe de investigación propone en cuanto al Desempeño 

de la Práctica laboral donde se corrobora que las dificultades están dadas en el 

indicador: Diagnóstico y seguimiento a través de la evaluación sistemática, 

parcial y general. Aquí se plantea que la Preparación Pedagógica se recomienda 

que debe estar dirigida a fortalecer: El control diagnóstico donde se efectúe 

para medir el nivel de partida. La cual permite saber el estado real de 

conocimiento que posee el estudiante y se realiza generalmente al transitar de 

un nivel a otro, con fines de selección de aquellos estudiantes que tienen los 

requisitos exigidos para el nivel superior y saber cuáles son las habilidades 

con mayores dificultades y en qué Nivel de Aprendizaje se encuentra cada 

estudiante. En cuanto a la evaluación se propone que se organiza y se desarrolle 

en etapas debidamente planificadas, en las que se formulan previamente los 

aprendizajes que se evaluará y se utilizará técnicas e instrumentos válidos y 

confiables para la obtención de información pertinente y relevante sobre la 

evolución de los procesos y logros del aprendizaje de los estudiantes, dando 

cumplimiento de las competencias profesionales por el programa de estudio y 

plan de clases. Además de cumplimento de los objetivos educativos dentro del 
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Leyenda: No satisfactorio (NS), Poco satisfactorio (PS), 

Moderadamente satisfactorio (Msat), Muy satisfactorio (MS), 

Totalmente satisfactorio (TS) 

 

programa de estudio y el plan de clases (Formación de valores). (Martínez, 

Guevara & Valles, 2016) 

4.3 Hallazgo en cuanto a la Preparación Pedagógica del Docente en su Práctica 

Laboral. 

Dimensiones e indicadores a valorar en las variables propuestas en el diseño de 

investigación: (Ver Anexo 06) 

Tabla 21 

Resumen de los resultados “Preparación Pedagógica del Docente en su Práctica 

Laboral” 

Categoría 1 NS 2 PS 3 M Sat 4 MS 5 TS 

Frecuencia 27 20 21 37 16 

Porciento 22% 17% 17% 31% 13% 

Fuente: Instrumento “Preparación Pedagógica” V2, Porcentaje estadístico. 

Programas: Excel e IBM SPSS 25. Elaboración propia 2019. Anexo 03. Leyenda: No 

satisfactorio (NS), Poco satisfactorio (NS), Moderadamente satisfactorio (M sat), Muy 

satisfactorio (MS) y Totalmente satisfactorio (TS) 
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1 NS 2 PS 3 Msat 4 MS 5 TS 

No 27 20 21 37 16 

% 22% 17% 17% 31% 13% 

 

Figura 18 

En el análisis de la tabla 21 y la figura 18, en forma de resumen en la variable de 

estudio, se observa   que para una parte representada por un 22% más 17% de los 

estudiantes y directivos, consideran estar, “No satisfactorio y Poco satisfactorio”, con 

la: “Preparación Pedagógica del Docente en su Práctica Laboral”, por otro lado se 

observa que para una parte representada por un 17% consideran estar, 

“Moderadamente satisfactorio” y por último se observa para una parte representada 

por 31% más un 13% de los estudiantes y directivos, consideran estar, “Muy 

satisfactorio y Totalmente satisfactorio”; con la: “Preparación Pedagógica del Docente 

en su Práctica Laboral”. 

 

4.3.1 Principales hallazgos en cuanto a la Preparación Pedagógica del 

Docente en su Práctica Laboral. 

Sobre el análisis de la variable Preparación Pedagógica las mayores dificultades están 

centradas en cuanto a la dimensión, “Unidad Didáctica”: Donde los resultados son 

pocos satisfactorios y radican en la orientación y aplicación de los procesos didácticos 

con dominio de la metodología y del contenido de clase Teóricos-Prácticos, además 

se observa la poca demostración de actividades y tareas de aprendizaje con objetivos 

educacionales, el nivel de aprendizaje y de rendimiento académico. En cuanto a la 

dimensión; “Capacidades Pedagógicas”: Aquí se observa dificultades en cuanto a los 

indicadores: La Comunicación y relación profesor-alumno mediante la contribución 

de la formación de valores y al desarrollo de capacidades valorativas y reflexivas y 

además en la capacidad de resolver los problemas planteados y desarrolla un proceso 

de reflexión crítica, autocritica y valorativa en la solución de tareas. Por último, se 

observa en la dimensión “Desempeño de la Práctica Laboral” donde las mayores 
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dificultades se observan en el diagnóstico y seguimiento a través de la evaluación 

sistemática, parcial y general. 

4.3.2 Análisis y argumentación de los resultados “Preparación Pedagógica” 

En cuanto a la Preparación Pedagógica se propone: Crear soportes de espacio 

favorables mediante la Unidad Didáctica, que permita el desarrollo de aprendizajes, 

admitiendo la noción de tareas, actividades integradas a los conocimientos teóricos- 

prácticos y demostrativos de la metodología, y dentro del proceso de enseñanza y 

aprendizaje crean espacios que fomente la auto preparación y preparación, además de 

la relación inter disciplinar, didáctica, metodológica. Donde además establecer entre 

las preparaciones del docente, un conjunto de elementos materiales propios del proceso 

de enseñanza, medios didácticos, demostraciones prácticas en aulas especializadas o 

laboratorios, en talleres equipados con materiales de prácticas e instrumentos de 

control y medición. Que permita demostraciones de actividades y tareas de aprendizaje 

con objetivos educacionales, el nivel de aprendizaje y de rendimiento académico. 

 

Según los autores: 

Plantea que las dificultades o retos, también manifestados como 

preocupaciones principales de los profesores noveles entrevistados el futuro 

profesional (aprendizaje significativo), el mejoramiento de las propias 

habilidades para comunicar los contenidos (comunicación con fines de 

enseñanza), el establecimiento de un ambiente de atención y disciplina (aspecto 

relacional de la enseñanza), y la adaptación a la institución. (Rodríguez & 

Alamilla, 2018) 

En la investigación de la tesis de maestría del autor: 

Plantea que el grado de dominio de los contenidos que imparte, la calidad de su 

comunicación verbal y no verbal, la contribución a la formación de valores y al 

desarrollo de capacidades valorativas, la capacidad para desarrollar un proceso 

de reflexión autocrítica, influye significativamente en el aprendizaje de los 

estudiantes. Pues los resultados de “Capacidades pedagógicas” y el “Aprendizaje 

de los estudiantes”. (Palomino, 2012) 
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4.4 Hallazgo sobre la Calidad del Aprendizaje de los estudiantes 

Resultados del “Nivel de Calidad del Aprendizaje” 

Tabla 22 

Nivel Inicio (reproductivo) (D1) 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

 Poco adecuado 22 18,3 18,3 

Moderadamente 

adecuado 

20 16,7 35,0 

Muy adecuado 78 65,0 100,0 

Total 120 100,0  

Fuente: Instrumento “Nivel de Calidad del Aprendizaje” V3, Porcentaje estadístico. Programas: Excel e IBM 

SPSS 25. Elaboración propia 2019. Anexo 04. 

Figura 19 

En el análisis de la tabla 22 y la figura 19, en forma de resumen por dimensión de 

estudio “Nivel Inicio (Reproductivo)” en la variable “Nivel de Calidad del 

Aprendizaje”, se observa que para una parte representada por un 18% de los 

estudiantes, consideran los profesores y directivos, “Poco adecuado”, con la: 

Reproducción del objeto del conocimiento mediante la actividad y la Interpretación y 

explicación de los conceptos, por otro lado se observa que para una parte representada 

por una mayoría de un 17% de los estudiantes, consideran los profesores y directivos, 

“Moderadamente adecuado” y por último se observa que para una parte representada 

por 65% de los estudiantes, consideran los profesores y directivos, “Muy adecuado”, 
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con la: Reproducción del objeto del conocimiento mediante la actividad y la 

Interpretación y explicación de  los conceptos. Ver anexo 07. 

Tabla 23 

Nivel Proceso (reproductivo-aplicativo) (D2) 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

 Poco adecuado 75 62,5 62,5 

Moderadamente 

adecuado 

32 26,7 89,2 

Muy adecuado 13 10,8 100,0 

Total 120 100,0  

Fuente: Instrumento “Nivel de Calidad del Aprendizaje” V3, 

Porcentaje estadístico. Programas: Excel e IBM SPSS 25. Elaboración 

propia 2019. Anexo 04. 

Figura 20 

En el análisis de la tabla 23 y la figura 20, en forma de resumen en la variable “Nivel 

de Calidad del Aprendizaje”, se observa que para una mayoría representada por un 

62% de los estudiantes, consideran los profesores y directivos, “Poco adecuado”; El 

“Nivel Proceso (Reproductivo- Aplicativo)”, por otro lado se observa que para una 

parte representada por una minoría de 27% de los estudiantes, consideran los 

profesores y directivos, “Moderadamente adecuado” y por último se observa que para 

una minoría representada por 11% de los estudiantes, consideran los profesores y 

directivos, “Muy adecuado”. Se concluye que los indicadores con pocos resultados 

son: Aplicación de los conocimientos teóricos-prácticos; En los procedimientos en la 
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solución de tareas; En el reconocimiento, descripción e interpretación los conceptos y 

en la demostración hábitos-habilidades y destrezas. Ver anexo 07 

Tabla 24 

Nivel Proceso (Aplicativo-Creativo) (D3) 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

 Poco adecuado 68 56,7 56,7 

Moderadamente 

adecuado 

36 30,0 86,7 

Muy adecuado 16 13,3 100,0 

Total 120 100,0  

Fuente: Instrumento “Nivel de Calidad del Aprendizaje” V3, Porcentaje estadístico. Programas: Excel e IBM 

SPSS 25. Elaboración propia 2019. Anexo 04. 

Figura 21 

En el análisis de la tabla 24 y la figura 21, en forma de resumen en la variable “Nivel 

de Calidad del Aprendizaje”, se observa que para una media representada por un 57% 

de los estudiantes, consideran los profesores y directivos, “Poco adecuado”; El “Nivel 

Logro (Aplicativo-Creativo)”, por otro lado se observa que para una parte 

representada por una minoría de 30% de los estudiantes, consideran los profesores y 

directivos, “Moderadamente adecuado” y por último se observa que para una minoría 

representada por 13% de los estudiantes, consideran los profesores y directivos, “Muy 

adecuado”. Se concluye que los indicadores con pocos resultados son: El 

cumplimiento de competencias y capacidades; La demostración autodidacta, flexible y 
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creativa; La observación, razonamiento e instrucción protagonismo y la coherencia 

entre el pensamiento y la teoría y la práctica. Ver anexo 07 

4.4.1 Resumen de los resultados del “Nivel de Calidad del 

Aprendizaje” de los estudiantes 

 

Tabla 25 

Resumen de los resultados “Rendimiento Académico (Nivel de Aprendizaje)” 

Nivel de 

Aprendizaje 

Nivel inicio 

(Reproductivo) 

Nivel Proceso 

(Reproductivo- Aplicativo) 

 

Nivel Proceso 

(Aplicativo-Creativo) 

Frecuencia 55 30 35  

Porciento 46% 25% 30% 
 

Fuente: Instrumento “Nivel de Calidad del Aprendizaje” V4, Porcentaje estadístico. Programas: 

Excel e IBM SPSS 25. Elaboración propia 2019. Anexo 04. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 22 

 

 

 

 
Nivel Inicio 

(Reproductivo) 

Nivel Proceso 

(Reproductivo- 

Aplicativo) 

Nivel Logro 

(Aplicativo-Creativo) 

No 55 30 35 

% 46% 25% 30% 



102 

 

En el análisis de la tabla 25 y la figura 22, en forma de resumen en la variable “Nivel 

de Calidad del Aprendizaje”, se observa que para una media representada por un 46% 

de los estudiantes se encuentran en el “Nivel Inicio (Reproductivo)”, según consideran 

los profesores y directivos, por otro lado se observa que para una parte representada 

por una minoría de 25% de los estudiantes se encuentran en el “Nivel Proceso 

(Reproductivo- Aplicativo)”, según consideran los profesores y directivos, y por 

último se observa que para una parte representada por 30% de los estudiantes se 

encuentran en el “Nivel Proceso (Aplicativo-Creativo)”, según consideran los 

profesores y directivos. Se concluye que los indicadores con pocos resultados están 

vinculados a los Niveles Proceso y Logro, donde se observan: La aplicación de los 

conocimientos teóricos-prácticos; Los procedimientos en la solución de tareas; En el 

reconocimiento, descripción e interpretación los conceptos y en la demostración 

hábitos-habilidades y destrezas. El cumplimiento de competencias y capacidades; La 

demostración autodidacta, flexible y creativa; La observación, razonamiento e 

instrucción del protagonismo y la coherencia entre el pensamiento y la teoría y la 

práctica. Ver anexo 07 

 

4.4.2 Resultado del Rendimiento académico (Nota promedio) 

Análisis de la estadística descriptiva a partir de los objetivos propuestos para el análisis 

y valoración del rendimiento académico de los estudiantes en su primer año. 

Licenciados en Agronomía, Licenciados en Desarrollo Ambiental, Licenciados en 

Informática y Licenciados en Diseño Industrial Arquitectónico. Comprende cuatro 

carreras por tres asignaturas por carreras. Ver anexo 08 
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Tabla 26 

Carrera Licenciados en Agronomía 

G

- 

1 

   

Asignaturas: 

 

Inicio 

Proces o Logr 

o 

 

Sub Total 

 

No 

 

Puntaje 

Valoració n  

1 

 

2 

 

3 

 

% 

 

0 A 10 

11 A 

15 

16 A 

20 

promedio s 

 

1 

 

0 A 10 

 

Inicio 

1 

2 

1 

3 

1 

0 

 

40% 

 

12 

    

12 

2 11 A 15 Proceso 9 9 9 31%  9   9 

 

3 

 

16 A 20 

 

Logro 

 

8 

 

7 

1 

0 

 

29% 

    

8 

 

8 

T

ot 

al 

  

Matrícula 

2 

9 

2 

9 

2 

9 

100 

% 

Matrícul a    

29 

Porcentaje estadístico. Excel. Elaboración propia 2019. Ver anexo 08 

Tabla 27 

Carrera Licenciados en Desarrollo Ambiental 

 
G- 2 

   
Asignaturas: 

 
Inicio 

Proces 
o 

Lo
gr o 

 
Sub Total 

 
No 

Punta
j e 

Valoració 
n 

 
3 

 
4 

 
5 

 
% 

 
0 A 10 

11
 
A 15 

16 
A 
20 

promedi
o s 

 
1 

 
0 A 10 

 
Inicio 

1 
5 

 
1
4 

1 
0 

 
45% 

 
13 

   
13 

 
2 

11
 
A 15 

 
Proceso 

 
4 

 
4 

1 
0 

 
21% 

  
6 

  
6 

 
3 

16
 
A 20 

 
Logro 

1 
0 

 
1
1 

 
9 

 
34% 

   
10 

 
10 

 
Tot
al 

  
Matrícula 

2 
9 

 
2
9 

2 
9 

100 
% 

Matrícu
l a 

   
29 

Porcentaje estadístico. Excel. Elaboración propia 2019. Ver anexo 08 
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Tabla 28 

Carrera Licenciados en Informática 

G- 

3 

   

Asignaturas: 

 

Inicio 

Proces 

o 

Logr 

o 

 

Sub Total 

 

No 

Puntaje  Valoración  

6 

 

7 

 

8 

 

% 

 

0 A 10 

 

11 A 15 

16 A 

20 

promedio  

1 0 A 10 Inicio 1 

6 

1

8 

1

0 

52% 15   15 

2 11 A 15 Proceso 9 6 8 27%  8  8 

3 16 A 20 Logro 3 4 1

0 

20%   5 5 

T

ot 

a

l 

  

Matrícula 

2 

8 

 

2

8 

 

2

8 

100 

% 

Matrícul 

a 

   

28 

Porcentaje estadístico. Excel. Elaboración propia 2019. Ver anexo 08 

Tabla 29 

Licenciados en Diseño Industrial Arquitectónico. 

G- 4   Asignaturas:  Inicio Proceso Logro Sub Total 

 

No 

 

Puntaje 

 

Valoración 

 

9 

 

10 

 

11 

 

% 

 

0 A 10 

 

11 A 15 

16 A 20 

 

promedios 

1 0 A 10 Inicio 20 19 10 49% 16   16 

2 11 A 15 Proceso 8 7 8 23%  8  8 

3 16 A 20 Logro 6 7 15 27%   9 9 

Total  Matrícula 33 33 33 100% Matrícula   33 

Porcentaje estadístico. Excel. Elaboración propia 2019. Ver anexo 08 
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Rendimiento académico (Nota promedio) 

60 56  

40 
30 

34 

30 

 

20 

No % 

4.4.3 Resumen de los resultados del Rendimiento académico (Nota promedio) 

Tabla 30 

Rendimiento académico (Nota promedio) 

Nivel Inicio (0 A 10) Proceso (11 A 15) Logro (16 A 20) Total 

No 56 30 34 120 

% 47% 25% 29% 100% 

Porcentaje estadístico. Excel. Elaboración propia 2019.Ver anexo 08 

 

     

 

 

29% 

  

47% 25% 

 

 

 
Inicio (0 A 10) Proceso (11 A 15) Logro (16 A 20) 

No 56 30 34 

% 47% 25% 29% 

Figura 23 

En el análisis de la tabla 31 y la figura 23, en forma de resumen en la variable “Nivel 

de Calidad del Aprendizaje”, se observa que para una media representada por un 47% 

de los estudiantes se encuentran en el “Nivel Inicio (Reproductivo)”, según consideran 

los profesores y directivos, por otro lado se observa que para una parte representada 

por una minoría de 25% de los estudiantes se encuentran en el “Nivel Proceso 

(Reproductivo- Aplicativo)”, según consideran los profesores y directivos, y por 

último se observa que para una parte representada por 29% de los estudiantes se 

encuentran en el “Nivel Proceso (Aplicativo-Creativo)”, según consideran los 

profesores y directivos. 
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4.3.2 Análisis y argumentación de los resultados “Nivel de Calidad del 

Aprendizaje de los estudiantes”. 

 

En cuanto al estudio y análisis de la variable “Nivel de Calidad del Aprendizaje”, 

se observa que para una media representada por un 46% de los estudiantes se 

encuentran en el “Nivel Inicio (Reproductivo)”, según consideran los profesores 

y directivos, por otro lado se observa que para una parte representada por una 

minoría de 25% de los estudiantes se encuentran en el “Nivel Proceso 

(Reproductivo- Aplicativo)”, según consideran los profesores y directivos, y por 

último se observa que para una parte representada por 30% de los estudiantes se 

encuentran en el “Nivel Proceso (Aplicativo-Creativo)”, según consideran los 

profesores y directivos. 

Se concluye que los indicadores con pocos resultados están vinculados a los 

Niveles Proceso y Logro, donde se observan: La aplicación de los conocimientos 

teóricos-prácticos; Los procedimientos en la solución de tareas; En el 

reconocimiento, descripción e interpretación los conceptos y en la demostración 

hábitos-habilidades y destrezas. El cumplimiento de competencias y 

capacidades; La demostración autodidacta, flexible y creativa; La observación, 

razonamiento e instrucción del protagonismo y la coherencia entre el 

pensamiento y la teoría y la práctica. Ver anexo 07 y 08. 

El análisis y valoración de la variable “Nivel de Calidad del Aprendizaje” se 

observa que la media representada por un 46% de los estudiantes, se encuentran 

en el Nivel Inicio (Nivel Reproductivo), dato que se corroboró con los resultados 

del rendimiento académico en cuanto a la nota promedio obtenida donde oscila 

el resultado entre (0 a 10) puntos en la cual se encuentran 56 estudiantes de la 

muestra de estudio en este nivel. Es decir, se concluye que los estudiantes que se 

encuentran en este nivel solamente poseen los mejores resultados en los 

indicadores: Reproducción del objeto del conocimiento mediante la actividad e 

Interpretación y explicación de los conceptos. Ver tabla 22 y la figura 19. Ver 

anexo 07 y 08. 
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Por otro lado, se observa que para un 25% de los estudiantes, se encuentran en 

el Nivel de Proceso (Nivel Reproductivo- Aplicativo), dato que se corroboró con 

los resultados del rendimiento académico en cuanto a la nota promedio obtenida 

donde oscila el resultado entre (11 a 15) puntos en la cual se encuentran 30 

estudiantes de la muestra de estudio en este nivel. 

Es decir, se concluye que los indicadores con pocos resultados son: Aplicación 

de los conocimientos teóricos-prácticos; En los procedimientos en la solución de 

tareas; En el reconocimiento, descripción e interpretación los conceptos y en la 

demostración hábitos-habilidades y destrezas. Ver tabla 23 y la figura 20 y ver 

anexo 07 y 08. 

Por último, se observa que para un 30% de los estudiantes, se encuentran en el 

Nivel Logro (Nivel Aplicativo-Creativo), dato que se corroboró con los 

resultados del rendimiento académico en cuanto a la nota promedio obtenida 

donde oscila el resultado entre (16 a 20) puntos en la cual se encuentran 35 

estudiantes de la muestra de estudio en este nivel. Es decir, se concluye que los 

indicadores con pocos resultados son: El cumplimiento de competencias y 

capacidades; La demostración autodidacta, flexible y creativa; La observación, 

razonamiento e instrucción protagonismo y la coherencia entre el pensamiento 

y la teoría y la práctica. Ver tabla 24 y la figura 21 y ver anexo 07 y 08. 
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CONCLUSIONES/REFLEXIONES FINALES 

✓ Luego de analizar los resultados de las dimensiones del diseño teórico 

metodológico y cuantificar los datos de este proceso investigativo, donde se 

estudiaron las variables Desempeño Docente en su Práctica Laboral, la 

Preparación Pedagógica y el Nivel de Calidad del Aprendizaje de los estudiantes 

de la Universidad Nacional de Educación “Enrique Guzmán y Valle” presentamos 

las conclusiones siguientes: 

Hoy en día en un mundo globalizado, algunos de los aspectos que tienen más 

peso dentro de la calidad son los de la eficacia y la eficiencia, en otras palabras, 

se ve a la calidad desde un punto de vista donde lo que realmente importa es el 

costo para poder llegar a ella, es decir, se pondera la relación directa entre el 

costo y los resultados obtenidos. (Martínez et al, 2016) 

✓ Los resultados obtenidos permitieron establecer la influencia entre la preparación 

metodológica y el desarrollo de la práctica docente, evidenciándose las 

insuficiencias de la preparación metodológica que influyeron en el desarrollo de 

la práctica docente. 

✓ Algunos de los resultados es que los profesores consideran que la calidad 

educativa no solo depende de su desempeño docente, sino que existen cuatro 

factores (escuela, contexto, docente, gobierno) que necesitan trabajar de forma 

colaborativa. Además, que existe una correlación entre los años de servicio del 

docente y el puntaje de sus alumnos en pruebas estandarizadas que repercuten en 

el maestro. 

✓ Se observó en el Desempeño Docente en su Práctica Laboral una parte por 34% y 

con el Proceso “Preparación Pedagógica del Docente en su Práctica Laboral” se 

observó que para un 44%, de los estudiantes y directivos, consideran estar, “Muy 

satisfactorio y Totalmente satisfactorio” para ambas variables, y por último el 

“Nivel de Calidad del Aprendizaje”, se observó por 30% de los estudiantes se 

encuentran en el “Nivel Proceso (Aplicativo-Creativo)”, (mayor nivel de 

aprendizaje), según consideran los profesores y directivos. Observando los 

mayores resultados se aprecia si existe una relación de forma Satisfactoria, entre 
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desempeño docente en su práctica laboral con la preparación pedagógica, ya que 

una vez que aumenten estos resultados, aumentará nivel de calidad del 

aprendizaje de los estudiantes de la Universidad Nacional de Educación Enrique 

Guzmán y Valle. 

✓ Orientación Pedagógica está representado por un 47% de los estudiantes y 

directivos se encuentran No satisfactorio y Poco satisfactorio, en el Desempeño 

del Proceso Docente en la Práctica Laboral 

✓ Planificación Pedagógica está representado por un 43% de los estudiantes y 

directivos se encuentran No satisfactorio y Poco satisfactorio, en el Desempeño 

del Proceso Docente en la Práctica Laboral 

✓ Ejecución Pedagógica está representado por un 43% de los estudiantes y 

directivos se encuentran No satisfactorio y Poco satisfactorio, en el Desempeño 

del Proceso Docente en la Práctica Laboral 

✓ Control y Evaluación Pedagógica está representado por un 47% de los estudiantes 

y directivos se encuentran No satisfactorio y Poco satisfactorio, para el Desempeño 

del Proceso Docente en la Práctica Laboral 

 

✓ Preparación Pedagógica del Docente en su Práctica Laboral para un 39% de los 

estudiantes y directivos se encuentran No satisfactorio y Poco satisfactorio, 

incidiendo los resultados pocos satisfactorio donde para 46% de los estudiantes 

se encuentran en el Nivel de Inicio o Reproductivo de la Calidad del Aprendizaje 

(Nivel de aprendizaje más bajo). 

Aportes Significativos 

Una vez efectuado el análisis descriptivo-explicativo de todo el proceso investigativo 

asumido, se consideraron los siguientes aportes significativos de la investigación: 

✓ Se pone en manos de los docentes y estudiantes, los resultados de la 

sistematización teórica actualizada de algunas teorías relacionadas Desempeño 

Docente en su Práctica Laboral, la Preparación Pedagógica y el Nivel de 
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Calidad del Aprendizaje de los estudiantes entre otros conceptos que permitirán 

enriquecer la práctica pedagógica de los profesores de la de la Universidad 

Nacional de Educación “Enrique Guzmán y Valle” Lima 2019 

✓ Se proponen un conjunto de acciones dirigidas a mejorar los indicadores a través 

de indicaciones metodológicas para mejorar los métodos de enseñar por parte de 

los profesores y los métodos de aprendizaje por parte de los estudiantes. 

✓ Desde el punto de vista práctico se proponen un conjunto de herramientas que 

pueden ser utilizadas como para dirigir el Desempeño Docente en su Práctica 

Laboral se relaciona con la Preparación Pedagógica y alcanzar mejores niveles de 

calidad del aprendizaje y a su vez mejores resultados del rendimiento académico 

de los estudiantes. 

✓ Se proponen con acciones orientadas a la utilización de métodos desarrolladores 

para enseñar y a aprender y lograr que los estudiantes se envuelvan en las tareas 

de su aprendizaje y logren adquirir y desarrollar las capacidades y competencias 

que exige cada curso y crecer como sujeto activo, revirtiéndose en la mejorar de 

su rendimiento académico y en especial sus niveles de calidad del aprendizaje a 

partir de los resultados. 

✓ Se proponen algunas premisas para aplicar el procedimiento de evaluación en las 

materias para evitar el tradicionalismo en la aplicación de este asunto, y concebirlo 

bajo una nueva reflexión de incluir al estudiante como sujeto activo que le permita 

auto valorase y autoevaluar sus propios resultados como procesos meta 

cognitivos. 

✓ Se elaborarán acciones sobre el buen Desempeño Docente en su Práctica Laboral 

y en cómo contribuir a la Preparación Pedagógica de los docentes que imparten 

clases a las Carreras de Educación y perfeccionen la orientación del aprendizaje de 

estos y alcancen mejores resultados en los Niveles de Calidad del Aprendizaje en 

las diferentes materias. 

✓ Como resultado de este proceso investigativo se elaboró un artículo científico para 

ser utilizado por profesores y estudiantes como un medio de reflexión para 

introducir mejoras en la actividad ambos. 
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Reflexiones Finales 

✓ Se recomienda continuar ampliando los conocimientos relacionados Desempeño 

Docente en su Práctica Laboral y su relación la Preparación Pedagógica y 

contribuir al Nivel de Calidad del Aprendizaje de los estudiantes de la Universidad 

Nacional de Educación “Enrique Guzmán y Valle” Lima 2019. 

✓ Procesar materiales de apoyo a la docencia donde se incluyan algunas de las 

acciones e indicaciones que aparecen en el informe de investigación utilizarlas las 

clases como núcleo básico del proceso Desempeño Docente en su Práctica 

Laboral. 

✓ Introducir los resultados de esta investigación en las capacitaciones que se realicen 

en las reuniones y el colectivo de asignatura como un medio idóneo de divulgar 

los resultados de las experiencias científica de en la práctica investigativa. 
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ANEXO 01  

ENCUESTA A ESTUDIANTES 

 

“El Desempeño Docente en su Práctica Laboral”. Cuestionario anónimo  dirigido a 120 

estudiantes de las carreras de Licenciados en Agronomía, Licenciados en Desarrollo 

Ambiental, Licenciados en Informática y Licenciados en Diseño Industrial 

Arquitectónico. 

Objetivos:  

1- Constatar cómo se encuentra el Desempeño Docente en su Práctica Laboral, así 

como en qué medida les dan cumplimiento a los indicadores por parte de los 

profesores. 

2- Valorar los indicadores que nos muestren en qué medida se encuentran los 

profesores durante el Desempeño Docente en su Práctica Laboral y su relación con la 

Preparación Pedagógica. 

Agradecemos anticipadamente su participación y colaboración. 

 

 

 

 

 

 

Continúa: próxima hoja.

Escala valorativa 1 (Objetivo 1) 

Categorías Valor 

No satisfactorio 1 

Poco satisfactorio 2 

Moderadamente satisfactorio 3 

Muy satisfactorio 4 

Totalmente satisfactorio 5 

“ 
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Desempeño Docente en su Práctica Laboral 16ítems. (Con un total de 38) 

Escala Valorativa TS=5 MS=4 Mod.S=3 PS=2 NS=1 

N° Dimensión: La Orientación en la Práctica Laboral. 4 ítems Indicadores: 1- 

Motivación del contenido; 2-Métodos utilizados;3- Medios de enseñanza y 4-

Orientación de actividades y tareas 

  

  

1. Orienta y realiza motivaciones del contenido de la clase y actividades del 

aprendizaje. 

    

2. Orienta y aplica los métodos de enseñanza mediante el contenido y la solución de 

tareas con los procedimientos y técnicas que facilite el aprendizaje. 

    

3. Orienta y utiliza los medios de enseñanza mediante el contenido de clases y la solución 

de tareas a través de láminas y medios tecnológicos. 

    

4. La orientación del contenido, desarrollo del interés y motivación hacia el aprendizaje 

a través de actividades y tareas planificadas en el plan de clases. 

    

Dimensión: La Planificación en la Práctica Laboral. 4 ítems Indicadores:5- Plan de Clase; 

6- Contenido del programa; 7-Selección de métodos, procedimientos y técnicas y 8-

Estructuración de las acciones didácticas. 

    

5. Demuestra preparación de la clase planificada o plan de conferencia y plan de 

actividades. 

    

6. Demostración del contenido del programa de estudio: Observa el dominio del 

contenido de clase 

    

7. Demostración y procedimientos de los métodos de enseñanza a través de los 

conocimientos de la metodología 

    

8. Estructuración de las acciones en el complimiento de las competencias propuesta 

por contenidos del programa de clases 

    

Dimensión: La Ejecución en la Práctica Laboral.4 ítems Indicadores: 9 y 10 Acciones del 

profesor (Motivaciones y Laboriosidad) y 11 y 12 - Acciones de los estudiantes.( Interés, 

Responsabilidad y Laboriosidad) 

 

9. Demuestra motivaciones estructuradas en acciones, y desarrolla hábitos – 

habilidades y capacidades 

    

10. Demuestra laboriosidad en la enseña con ejemplos de ejercicios y tareas de forma 

creativa, a través de preguntas y respuesta, resuelve y da a resolver ejercicios y tareas. 

    

11. Logra el interés, motivación y oportunidades a la opinión o debate con creatividad.     

12 Demuestra responsabilidad y laboriosidad mediante el contenido del aprendizaje. 

Analiza, observa, compara, explica y pone en práctica el contenido del aprendizaje 

    

Dimensión: Control-Evaluaciónen la Práctica Laboral.4 ítems. (Acciones de evaluación 

control y seguimiento a las dificultades individuales y colectivas); 13 y 14 Evaluación y 

autoevaluación individual y colectiva. 15 y 16 Evaluación, control y seguimiento a los 

conocimientos propios del programa 

    

13 Analiza y valora los resultados de las tareas a través de preguntas y respuesta.     

14 Aplica diferentes evaluaciones, pide criterios de evaluación y 

autoevaluación. 

    

15 Evaluación, control y seguimiento a los conocimientos, hábitos y habilidades para el 

desarrollo del aprendizaje 

    

16 Demuestra el control individual, autocontrol individual y colectivo basados en 

competencias propias del programa 
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Preparación Pedagógica 12 ítems 

Escala Valorativa TS=5 MS=4 Mod.S=3 PS=2 NS=1 

N° Dimensión: Unidad didáctica.4 ítems Indicadores: 1- Estrategias y uso de los 

métodos; 2-Procedimientosy técnicas utilizados;3- Selección didáctica y 4-

Actividades y tareas 

 

1. Orienta y utiliza los métodos de enseñanza-aprendizaje del contenido de la 

clase. 
    

2. Orienta y aplica los procesos didácticos con dominio de la metodología y del 

contenido de clase Teóricos-Prácticos 
    

3. Selección de medios y materiales didácticos con dominio del contenido 

mediante hábitos-habilidades. 
    

4. Demostración de actividades y tareas de aprendizaje con objetivos 

educacionales, el nivel de aprendizaje y de rendimiento académico. 
    

Dimensión: Capacidades pedagógicas. 4 ítems Indicadores: 5- Dominio del plan 

de clases; 6- Comunicación y relación;7- Capacidad en la solución de problemas y 

8- Control, evaluación y seguimiento 

    

5. Dominio del plan de clases (Contenido que imparte y actividades del 

aprendizaje) 
    

6. Comunicación y relación profesor-alumno mediante la contribución a la 

formación de valores y al desarrollo de capacidades valorativas. 
    

7. Capacidad de resolver los problemas planteados y desarrollar un 

proceso de reflexión crítica, autocritica y valorativa en la solución de tareas 
    

8. Control, evaluación y seguimiento de las competencias propuesta por 

contenidos del programa y plan de clases 
    

Dimensión: Desempeño de la práctica laboral. 4 ítems. Indicadores: 9- Asistencia 

y puntualidad; 10- Diagnóstico y evaluación; 11- Cumplimento de los objetivos 

educativos y 12- Cumplimiento de las competencias 

    

9 Cumplimiento en la asistencia y puntualidad a las sesiones de clases u otras 

actividades curriculares y extracurriculares. 
    

10 Diagnóstico y seguimiento a través de la evaluación sistemática, parcial y 

general. 
    

11 Cumplimento de los objetivos educativos dentro del programa de estudio 

(Formación de valores). 
    

12 Cumplimiento de las competencias profesionales por el programa de estudio y 

plan de clases. 
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ANEXO 02 

ENCUESTA 

 

“Nivel de Calidad del Aprendizaje de los estudiantes”. Cuestionario anónimo dirigido 

a los docentes y directivos que imparten clases en las carreras para Licenciados. 

Objetivos: 

 1- Conocer el Nivel de Calidad del Aprendizaje de los estudiantes. 

2. Conocer el Rendimiento Académico (Nota promedio) en las carreras para 

licenciados en tres asignaturas. 

Nivel de Calidad del Aprendizaje de los estudiantes, (Objetivo 1) 

 

Categoría valor Niveles de aprendizaje 

Poco adecuado 1 Nivel inicio (Reproductivo) 

Moderadamente adecuado 2 Nivel proceso (Reproductivo – Aplicativo) 

Muy adecuado 3 Nivel de logro (Aplicativo–Creativo) 

Fuente: Elaboración propia y adaptada al sistema Likert por (Rensis Likert). 2019 

 

Rendimiento Académico o Nota promedio, (Objetivo 2) 

Ítems Puntaje Valoración 

1 0 A10 Inicio 

2 11 A15 Proceso 

3 16 A 20 Logro 
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Escala de valoración. Objetivo 2 

 

El Rendimiento Académico 

Valoración 

0-10 11-15 16 -20 

1 2 3 

1.Nivel de rendimiento académico (Nota 

promedio)    

“Nivel de Calidad del Aprendizaje de los estudiantes”10 ítems 

Escala valorativa PA=1 Mod A=2 MA=3 

N° Dimensión: Nivel inicio (Reproductivo) 1 2 3 

1 - Reproducción del objeto del conocimiento mediante la actividad.    

2. - Interpretación y explicación de los conceptos    

Dimensión: Nivel proceso (Reproductivo – Aplicativo) 

3 -Aplicación de los conocimientos teóricos- prácticos    

4 - Procedimientos e interpretación en la solución de tareas    

5 - Reconoce, describe e interpreta los conceptos, fenómenos, imágenes y 

elementos cognitivos en el proceso de aprendizaje. 

   

6 -Demuestra Hábitos-habilidades, destrezas en la esfera teórico-práctica y 

resultado del aprendizaje 

   

Dimisión: Nivel de logro (Aplicativo–Creativo) 

7 - Cumplimiento de las competencias y capacidades propuestas en el 

programa de estudio y en el plan de clase 

   

8 - Demostración autodidacta, flexible y creativo en el desarrollo de 

actividades y tareas 

   

9 - Observación, razonamiento e instrucción y protagonista en la solución de 

tareas 

   

10 - Coherencia entre el pensamiento y la teoría, la práctica y la acción 

reflexiva y demostrativa del conocimiento. 
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“ 

 

 

Nombre del experto: Pedro Pablo Saquicoray Ávila  

Especialidad: Dr. Ciencias Económicas y Sociales  

Calificar con 1, 2, 3 o 4 cada ítem respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad”  
DIMENSIONES ÍTEM RELEVANCIA COHERENCIA SUFICIENCIA CLARIDAD 

Desempeño Docente 
en su Práctica Laboral 

1. Orienta y realiza motivaciones del contenido de la clase y actividades del aprendizaje. 4 4 4 4 

2. Orienta y aplica los métodos de enseñanza mediante el contenido y la solución de tareas con los 

procedimientos y técnicas que facilite el aprendizaje. 

4 4 4 4 

3. Orienta y utiliza los medios de enseñanza mediante el contenido de clases y la solución de tareas a 

través de láminas y medios tecnológicos. 

4 4 4 4 

4. La orientación del contenido, desarrollo del interés y motivación hacia el aprendizaje a través de 

actividades y tareas planificadas en el plan de clases. 

4 4 4 4 

5. Demuestra preparación de la clase planificada o plan de conferencia y plan de actividades. 4 4 4 4 

6. Demostración del contenido del programa de estudio: Observa el dominio del contenido de clase 4 4 4 4 

7. Demostración y procedimientos de los métodos de enseñanza a través de los conocimientos de la 

metodología 

4 4 4 4 

8. Estructuración de las acciones en el complimiento de las competencias propuesta por contenidos del 

programa de clases 

4 4 4 4 

9. Demuestra motivaciones estructuradas en acciones, y desarrolla hábitos – habilidades y capacidades 4 4 4 4 

10. Demuestra laboriosidad en la enseña con ejemplos de ejercicios y tareas de forma creativa, a través 

de preguntas y respuesta, resuelve y da a resolver ejercicios y tareas. 

4 4 4 4 

11. Logra el interés, motivación y oportunidades a la opinión o debate con creatividad. 4 4 4 4 

12. Demuestra responsabilidad y laboriosidad mediante el contenido del aprendizaje. Analiza, 

observa, compara, explica y pone en práctica el contenido del aprendizaje 

4 4 4 4 

13. Analiza y valora los resultados de las tareas a través de preguntas y respuesta. 4 4 4 4 

14. Aplica diferentes evaluaciones, pide criterios de evaluación y autoevaluación. 4 4 4 4 

15. Evaluación, control y seguimiento a los conocimientos, hábitos y habilidades para el desarrollo del 

aprendizaje 

4 4 4 4 

16. Demuestra el control individual, autocontrol individual y colectivo basados en competencias propias 

del programa 

4 4 4 4 

Preparación Pedagógica 

1. Orienta y utiliza los métodos de enseñanza-aprendizaje del contenido de la clase. 4 4 4 4 

2. Orienta y aplica los procesos didácticos con dominio de la metodología y del contenido de clase 
Teóricos-Prácticos 

4 4 4 4 

3. Selección de medios y materiales didácticos con dominio del contenido mediante hábitos-habilidades. 4 4 4 4 
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4. Demostración de actividades y tareas de aprendizaje con objetivos educacionales, el nivel de 

aprendizaje y de rendimiento académico. 

4 4 4 4 

5. Dominio del plan de clases (Contenido que imparte y actividades del aprendizaje) 4 4 4 4 

6. Comunicación y relación profesor-alumno mediante la contribución a la formación de valores y al 

desarrollo de capacidades valorativas. 

4 4 4 4 

7. Capacidad de resolver los problemas planteados y desarrollar un proceso de reflexión crítica, 
autocritica y valorativa en la solución de tareas 

4 4 4 4 

8. Control, evaluación y seguimiento de las competencias propuesta por contenidos del programa y plan 

de clases. 

4 4 4 4 

9. Cumplimiento en la asistencia y puntualidad a las sesiones de clases u otras actividades curriculares 

y extracurriculares. 

4 4 4 4 

 10. Diagnóstico y seguimiento a través de la evaluación sistemática, parcial y general. 4 4 4 4 

11. Cumplimento de los objetivos educativos dentro del programa de estudio (Formación de valores). 4 4 4 4 

12. Cumplimiento de las competencias profesionales por el programa de estudio y plan de clases. 4 4 4 4 

 

¿Hay alguna dimensión o ítem que no fue evaluada? SI ( ) NO (X ) En caso de Sí, ¿Qué dimensión o ítem falta? 

 

 

DECISIÓN DEL EXPERTO: El instrumento debe ser aplicado: SI (X) NO ( ) 
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Nombre del experto: Pedro Pablo Saquicoray Ávila   

Especialidad: Dr. Ciencias Económicas y Sociales  

“Calificar con 1, 2, 3 o 4 cada ítem respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad”  

Validación de encuesta 
DIMENSIONES ÍTEM RELEVANCIA COHERENCIA SUFICIENCIA CLARIDAD 

Nivel de Calidad del 

Aprendizaje de los 
estudiantes 

1. Reproducción del objeto del conocimiento mediante la actividad. 4 4 4 4 

2.  Interpretación y explicación de los conceptos 4 4 4 4 

3. Aplicación de los conocimientos teóricos- prácticos 4 4 4 4 

4. Procedimientos e interpretación en la solución de tareas 4 4 4 4 

5. Reconoce, describe e interpreta los conceptos, fenómenos, imágenes y elementos cognitivos en el 

proceso de aprendizaje. 

4 4 4 4 

6. Demuestra Hábitos-habilidades, destrezas en la esfera teórico-práctica y resultado del aprendizaje 4 4 4 4 

7. Cumplimiento de las competencias y capacidades propuestas en el programa de estudio y en el plan de 

clase 

4 4 4 4 

8. Demostración autodidacta, flexible y creativo en el desarrollo de actividades y tareas 4 4 4 4 

9. Observación, razonamiento e instrucción y protagonista en la solución de tareas 4 4 4 4 

10. Coherencia entre el pensamiento y la teoría, la práctica y la acción reflexiva y demostrativa del 

conocimiento. 

4 4 4 4 

 

¿Hay alguna dimensión o ítem que no fue evaluada? SI ( ) NO ( ) En caso de Sí, ¿Qué dimensión o ítem falta? 

DECISIÓN DEL EXPERTO: El instrumento debe ser aplicado: SI (  )  NO (   ) 
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Nombre del experto: Aldo Reyes Viviano  

Especialidad: M g . Gestión de negocios  

Calificar con 1, 2, 3 o 4 cada ítem respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad”  
DIMENSIONES ÍTEM RELEVANCIA COHERENCIA SUFICIENCIA CLARIDAD 

Desempeño Docente 

en su Práctica Laboral 

1. Orienta y realiza motivaciones del contenido de la clase y actividades del aprendizaje. 4 4 4 4 

2. Orienta y aplica los métodos de enseñanza mediante el contenido y la solución de tareas con los 
procedimientos y técnicas que facilite el aprendizaje. 

4 4 4 4 

3. Orienta y utiliza los medios de enseñanza mediante el contenido de clases y la solución de tareas a 

través de láminas y medios tecnológicos. 

4 4 4 4 

4. La orientación del contenido, desarrollo del interés y motivación hacia el aprendizaje a través de 
actividades y tareas planificadas en el plan de clases. 

4 4 4 4 

5. Demuestra preparación de la clase planificada o plan de conferencia y plan de actividades. 4 4 4 4 

6. Demostración del contenido del programa de estudio: Observa el dominio del contenido de clase 4 4 4 4 

7. Demostración y procedimientos de los métodos de enseñanza a través de los conocimientos de la 

metodología 

4 4 4 4 

8. Estructuración de las acciones en el complimiento de las competencias propuesta por contenidos del 

programa de clases 

4 4 4 4 

9. Demuestra motivaciones estructuradas en acciones, y desarrolla hábitos – habilidades y capacidades 4 4 4 4 

10. Demuestra laboriosidad en la enseña con ejemplos de ejercicios y tareas de forma creativa, a través 

de preguntas y respuesta, resuelve y da a resolver ejercicios y tareas. 

4 4 4 4 

11. Logra el interés, motivación y oportunidades a la opinión o debate con creatividad. 4 4 4 4 

12. Demuestra responsabilidad y laboriosidad mediante el contenido del aprendizaje. Analiza, 

observa, compara, explica y pone en práctica el contenido del aprendizaje 

4 4 4 4 

13. Analiza y valora los resultados de las tareas a través de preguntas y respuesta. 4 4 4 4 

14. Aplica diferentes evaluaciones, pide criterios de evaluación y autoevaluación. 4 4 4 4 

15. Evaluación, control y seguimiento a los conocimientos, hábitos y habilidades para el desarrollo del 

aprendizaje 

4 4 4 4 

16. Demuestra el control individual, autocontrol individual y colectivo basados en competencias propias 

del programa 

4 4 4 4 

Preparación Pedagógica 

13. Orienta y utiliza los métodos de enseñanza-aprendizaje del contenido de la clase. 4 4 4 4 

14. Orienta y aplica los procesos didácticos con dominio de la metodología y del contenido de clase 

Teóricos-Prácticos 

4 4 4 4 
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1. Selección de medios y materiales didácticos con dominio del contenido mediante hábitos-habilidades. 4 4 4 4 

2. Demostración de actividades y tareas de aprendizaje con objetivos educacionales, el nivel de 

aprendizaje y de rendimiento académico. 

4 4 4 4 

3. Dominio del plan de clases (Contenido que imparte y actividades del aprendizaje) 4 4 4 4 

4. Comunicación y relación profesor-alumno mediante la contribución a la formación de valores y al 

desarrollo de capacidades valorativas. 

4 4 4 4 

5. Capacidad de resolver los problemas planteados y desarrollar un proceso de reflexión crítica, 

autocritica y valorativa en la solución de tareas 

4 4 4 4 

6. Control, evaluación y seguimiento de las competencias propuesta por contenidos del programa y plan 

de clases. 

4 4 4 4 

7. Cumplimiento en la asistencia y puntualidad a las sesiones de clases u otras actividades curriculares 

y extracurriculares. 

4 4 4 4 

 8. Diagnóstico y seguimiento a través de la evaluación sistemática, parcial y general. 4 4 4 4 

9. Cumplimento de los objetivos educativos dentro del programa de estudio (Formación de valores). 4 4 4 4 

10. Cumplimiento de las competencias profesionales por el programa de estudio y plan de clases. 4 4 4 4 

 

¿Hay alguna dimensión o ítem que no fue evaluada? SI ( ) NO (X ) En caso de Sí, ¿Qué dimensión o ítem falta? 

 

 

DECISIÓN DEL EXPERTO: El instrumento debe ser aplicado: SI (X) NO ( ) 
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Nombre del experto: Aldo Reyes Viviano   

Especialidad: M g .  G e s t i ó n  d e  n e g o c i o s   

“Calificar con 1, 2, 3 o 4 cada ítem respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad”  

Validación de encuesta 
DIMENSIONES ÍTEM RELEVANCIA COHERENCIA SUFICIENCIA CLARIDAD 

Nivel de Calidad del 

Aprendizaje de los 
estudiantes 

1. Reproducción del objeto del conocimiento mediante la actividad. 4 4 4 4 

2.  Interpretación y explicación de los conceptos 4 4 4 4 

3. Aplicación de los conocimientos teóricos- prácticos 4 4 4 4 

4. Procedimientos e interpretación en la solución de tareas 4 4 4 4 

5. Reconoce, describe e interpreta los conceptos, fenómenos, imágenes y elementos cognitivos en el 

proceso de aprendizaje. 

4 4 4 4 

6. Demuestra Hábitos-habilidades, destrezas en la esfera teórico-práctica y resultado del aprendizaje 4 4 4 4 

7. Cumplimiento de las competencias y capacidades propuestas en el programa de estudio y en el plan de 

clase 

4 4 4 4 

8. Demostración autodidacta, flexible y creativo en el desarrollo de actividades y tareas 4 4 4 4 

9. Observación, razonamiento e instrucción y protagonista en la solución de tareas 4 4 4 4 

10. Coherencia entre el pensamiento y la teoría, la práctica y la acción reflexiva y demostrativa del 

conocimiento. 

4 4 4 4 

 

¿Hay alguna dimensión o ítem que no fue evaluada? SI ( ) NO ( ) En caso de Sí, ¿Qué dimensión o ítem falta? 

DECISIÓN DEL EXPERTO: El instrumento debe ser aplicado: SI (  )  NO (   ) 
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Nombre del experto: Sonia Margot Soria Serrano    

Especialidad: M g .  Gestión en servicios   

Calificar con 1, 2, 3 o 4 cada ítem respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad”  
DIMENSIONES ÍTEM RELEVANCIA COHERENCIA SUFICIENCIA CLARIDAD 

Desempeño Docente 

en su Práctica Laboral 

1. Orienta y realiza motivaciones del contenido de la clase y actividades del aprendizaje. 4 4 4 4 

2. Orienta y aplica los métodos de enseñanza mediante el contenido y la solución de tareas con los 

procedimientos y técnicas que facilite el aprendizaje. 

4 4 4 4 

3. Orienta y utiliza los medios de enseñanza mediante el contenido de clases y la solución de tareas a 

través de láminas y medios tecnológicos. 

4 4 4 4 

4. La orientación del contenido, desarrollo del interés y motivación hacia el aprendizaje a través de 

actividades y tareas planificadas en el plan de clases. 

4 4 4 4 

5. Demuestra preparación de la clase planificada o plan de conferencia y plan de actividades. 4 4 4 4 

6. Demostración del contenido del programa de estudio: Observa el dominio del contenido de clase 4 4 4 4 

7. Demostración y procedimientos de los métodos de enseñanza a través de los conocimientos de la 
metodología 

4 4 4 4 

8. Estructuración de las acciones en el complimiento de las competencias propuesta por contenidos del 

programa de clases 

4 4 4 4 

9. Demuestra motivaciones estructuradas en acciones, y desarrolla hábitos – habilidades y capacidades 4 4 4 4 

10. Demuestra laboriosidad en la enseña con ejemplos de ejercicios y tareas de forma creativa, a través 

de preguntas y respuesta, resuelve y da a resolver ejercicios y tareas. 

4 4 4 4 

11. Logra el interés, motivación y oportunidades a la opinión o debate con creatividad. 4 4 4 4 

12. Demuestra responsabilidad y laboriosidad mediante el contenido del aprendizaje. Analiza, 
observa, compara, explica y pone en práctica el contenido del aprendizaje 

4 4 4 4 

13. Analiza y valora los resultados de las tareas a través de preguntas y respuesta. 4 4 4 4 

14. Aplica diferentes evaluaciones, pide criterios de evaluación y autoevaluación. 4 4 4 4 

15. Evaluación, control y seguimiento a los conocimientos, hábitos y habilidades para el desarrollo del 
aprendizaje 

4 4 4 4 

16. Demuestra el control individual, autocontrol individual y colectivo basados en competencias propias 

del programa 

4 4 4 4 

Preparación Pedagógica 1. Orienta y utiliza los métodos de enseñanza-aprendizaje del contenido de la clase. 4 4 4 4 
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2. Orienta y aplica los procesos didácticos con dominio de la metodología y del contenido de clase 

Teóricos-Prácticos 

4 4 4 4 

3. Selección de medios y materiales didácticos con dominio del contenido mediante hábitos-habilidades. 4 4 4 4 

4. Demostración de actividades y tareas de aprendizaje con objetivos educacionales, el nivel de 

aprendizaje y de rendimiento académico. 

4 4 4 4 

5. Dominio del plan de clases (Contenido que imparte y actividades del aprendizaje) 4 4 4 4 

6. Comunicación y relación profesor-alumno mediante la contribución a la formación de valores y al 

desarrollo de capacidades valorativas. 

4 4 4 4 

7. Capacidad de resolver los problemas planteados y desarrollar un proceso de reflexión crítica, 

autocritica y valorativa en la solución de tareas 

4 4 4 4 

8. Control, evaluación y seguimiento de las competencias propuesta por contenidos del programa y plan 

de clases. 

4 4 4 4 

9. Cumplimiento en la asistencia y puntualidad a las sesiones de clases u otras actividades curriculares 

y extracurriculares. 

4 4 4 4 

 10. Diagnóstico y seguimiento a través de la evaluación sistemática, parcial y general. 4 4 4 4 

11. Cumplimento de los objetivos educativos dentro del programa de estudio (Formación de valores). 4 4 4 4 

12. Cumplimiento de las competencias profesionales por el programa de estudio y plan de clases. 4 4 4 4 

 

¿Hay alguna dimensión o ítem que no fue evaluada? SI ( ) NO (X ) En caso de Sí, ¿Qué dimensión o ítem falta? 

 

 

DECISIÓN DEL EXPERTO: El instrumento debe ser aplicado: SI (X) NO ( ) 
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Nombre del experto: Sonia Margot Soria Serrano     

Especialidad: Mg. Gestión en Servicios   

“Calificar con 1, 2, 3 o 4 cada ítem respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad”  

Validación de encuesta 
DIMENSIONES ÍTEM RELEVANCIA COHERENCIA SUFICIENCIA CLARIDAD 

Nivel de Calidad del 
Aprendizaje de los 

estudiantes 

1. Reproducción del objeto del conocimiento mediante la actividad. 4 4 4 4 

2.  Interpretación y explicación de los conceptos 4 4 4 4 

3. Aplicación de los conocimientos teóricos- prácticos 4 4 4 4 

4. Procedimientos e interpretación en la solución de tareas 4 4 4 4 

5. Reconoce, describe e interpreta los conceptos, fenómenos, imágenes y elementos cognitivos en el 

proceso de aprendizaje. 

4 4 4 4 

6. Demuestra Hábitos-habilidades, destrezas en la esfera teórico-práctica y resultado del aprendizaje 4 4 4 4 

7. Cumplimiento de las competencias y capacidades propuestas en el programa de estudio y en el plan de 

clase 

4 4 4 4 

8. Demostración autodidacta, flexible y creativo en el desarrollo de actividades y tareas 4 4 4 4 

9. Observación, razonamiento e instrucción y protagonista en la solución de tareas 4 4 4 4 

10. Coherencia entre el pensamiento y la teoría, la práctica y la acción reflexiva y demostrativa del 

conocimiento. 

4 4 4 4 

 

¿Hay alguna dimensión o ítem que no fue evaluada? SI ( ) NO ( ) En caso de Sí, ¿Qué dimensión o ítem falta? 

DECISIÓN DEL EXPERTO: El instrumento debe ser aplicado: SI (  )  NO (   ) 
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Nombre del experto: Franshesca Holgado Flores  

Especialidad: Mg. Gestión pública   

Calificar con 1, 2, 3 o 4 cada ítem respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad”  
DIMENSIONES ÍTEM RELEVANCIA COHERENCIA SUFICIENCIA CLARIDAD 

Desempeño Docente 

en su Práctica Laboral 

1. Orienta y realiza motivaciones del contenido de la clase y actividades del aprendizaje. 4 4 4 4 

2. Orienta y aplica los métodos de enseñanza mediante el contenido y la solución de tareas con los 

procedimientos y técnicas que facilite el aprendizaje. 

4 4 4 4 

3. Orienta y utiliza los medios de enseñanza mediante el contenido de clases y la solución de tareas a 

través de láminas y medios tecnológicos. 

4 4 4 4 

4. La orientación del contenido, desarrollo del interés y motivación hacia el aprendizaje a través de 

actividades y tareas planificadas en el plan de clases. 

4 4 4 4 

5. Demuestra preparación de la clase planificada o plan de conferencia y plan de actividades. 4 4 4 4 

6. Demostración del contenido del programa de estudio: Observa el dominio del contenido de clase 4 4 4 4 

7. Demostración y procedimientos de los métodos de enseñanza a través de los conocimientos de la 
metodología 

4 4 4 4 

8. Estructuración de las acciones en el complimiento de las competencias propuesta por contenidos del 

programa de clases 

4 4 4 4 

9. Demuestra motivaciones estructuradas en acciones, y desarrolla hábitos – habilidades y capacidades 4 4 4 4 

10. Demuestra laboriosidad en la enseña con ejemplos de ejercicios y tareas de forma creativa, a través 

de preguntas y respuesta, resuelve y da a resolver ejercicios y tareas. 

4 4 4 4 

11. Logra el interés, motivación y oportunidades a la opinión o debate con creatividad. 4 4 4 4 

12. Demuestra responsabilidad y laboriosidad mediante el contenido del aprendizaje. Analiza, 
observa, compara, explica y pone en práctica el contenido del aprendizaje 

4 4 4 4 

13. Analiza y valora los resultados de las tareas a través de preguntas y respuesta. 4 4 4 4 

14. Aplica diferentes evaluaciones, pide criterios de evaluación y autoevaluación. 4 4 4 4 

15. Evaluación, control y seguimiento a los conocimientos, hábitos y habilidades para el desarrollo del 
aprendizaje 

4 4 4 4 

16. Demuestra el control individual, autocontrol individual y colectivo basados en competencias propias 

del programa 

4 4 4 4 

Preparación Pedagógica 1. Orienta y utiliza los métodos de enseñanza-aprendizaje del contenido de la clase. 4 4 4 4 
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2. Orienta y aplica los procesos didácticos con dominio de la metodología y del contenido de clase 

Teóricos-Prácticos 

4 4 4 4 

3. Selección de medios y materiales didácticos con dominio del contenido mediante hábitos-habilidades. 4 4 4 4 

4. Demostración de actividades y tareas de aprendizaje con objetivos educacionales, el nivel de 

aprendizaje y de rendimiento académico. 

4 4 4 4 

5. Dominio del plan de clases (Contenido que imparte y actividades del aprendizaje) 4 4 4 4 

6. Comunicación y relación profesor-alumno mediante la contribución a la formación de valores y al 

desarrollo de capacidades valorativas. 

4 4 4 4 

7. Capacidad de resolver los problemas planteados y desarrollar un proceso de reflexión crítica, 

autocritica y valorativa en la solución de tareas 

4 4 4 4 

8. Control, evaluación y seguimiento de las competencias propuesta por contenidos del programa y plan 

de clases. 

4 4 4 4 

9. Cumplimiento en la asistencia y puntualidad a las sesiones de clases u otras actividades curriculares 

y extracurriculares. 

4 4 4 4 

 10. Diagnóstico y seguimiento a través de la evaluación sistemática, parcial y general. 4 4 4 4 

11. Cumplimento de los objetivos educativos dentro del programa de estudio (Formación de valores). 4 4 4 4 

12. Cumplimiento de las competencias profesionales por el programa de estudio y plan de clases. 4 4 4 4 

 

¿Hay alguna dimensión o ítem que no fue evaluada? SI ( ) NO (X ) En caso de Sí, ¿Qué dimensión o ítem falta? 

 

 

DECISIÓN DEL EXPERTO: El instrumento debe ser aplicado: SI (X) NO ( ) 
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Nombre del experto: Franshesca Holgado Flores   

Especialidad: Mg. Gestión pública  

“Calificar con 1, 2, 3 o 4 cada ítem respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad”  

Validación de encuesta 
DIMENSIONES ÍTEM RELEVANCIA COHERENCIA SUFICIENCIA CLARIDAD 

Nivel de Calidad del 

Aprendizaje de los 

estudiantes 

1. Reproducción del objeto del conocimiento mediante la actividad. 4 4 4 4 

2.  Interpretación y explicación de los conceptos 4 4 4 4 

3. Aplicación de los conocimientos teóricos- prácticos 4 4 4 4 

4. Procedimientos e interpretación en la solución de tareas 4 4 4 4 

5. Reconoce, describe e interpreta los conceptos, fenómenos, imágenes y elementos cognitivos en el 

proceso de aprendizaje. 

4 4 4 4 

6. Demuestra Hábitos-habilidades, destrezas en la esfera teórico-práctica y resultado del aprendizaje 4 4 4 4 

7. Cumplimiento de las competencias y capacidades propuestas en el programa de estudio y en el plan de 

clase 

4 4 4 4 

8. Demostración autodidacta, flexible y creativo en el desarrollo de actividades y tareas 4 4 4 4 

9. Observación, razonamiento e instrucción y protagonista en la solución de tareas 4 4 4 4 

10. Coherencia entre el pensamiento y la teoría, la práctica y la acción reflexiva y demostrativa del 

conocimiento. 

4 4 4 4 

 

¿Hay alguna dimensión o ítem que no fue evaluada? SI ( ) NO ( ) En caso de Sí, ¿Qué dimensión o ítem falta? 

DECISIÓN DEL EXPERTO: El instrumento debe ser aplicado: SI (  )  NO (   ) 
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Nombre del experto: Kelly Malpartida Valderrama  

Especialidad: C i e n c i a s    

Calificar con 1, 2, 3 o 4 cada ítem respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad”  
DIMENSIONES ÍTEM RELEVANCIA COHERENCIA SUFICIENCIA CLARIDAD 

Desempeño Docente 

en su Práctica Laboral 

1. Orienta y realiza motivaciones del contenido de la clase y actividades del aprendizaje. 4 4 4 4 

2. Orienta y aplica los métodos de enseñanza mediante el contenido y la solución de tareas con los 

procedimientos y técnicas que facilite el aprendizaje. 

4 4 4 4 

3. Orienta y utiliza los medios de enseñanza mediante el contenido de clases y la solución de tareas a 

través de láminas y medios tecnológicos. 

4 4 4 4 

4. La orientación del contenido, desarrollo del interés y motivación hacia el aprendizaje a través de 

actividades y tareas planificadas en el plan de clases. 

4 4 4 4 

5. Demuestra preparación de la clase planificada o plan de conferencia y plan de actividades. 4 4 4 4 

6. Demostración del contenido del programa de estudio: Observa el dominio del contenido de clase 4 4 4 4 

7. Demostración y procedimientos de los métodos de enseñanza a través de los conocimientos de la 
metodología 

4 4 4 4 

8. Estructuración de las acciones en el complimiento de las competencias propuesta por contenidos del 

programa de clases 

4 4 4 4 

9. Demuestra motivaciones estructuradas en acciones, y desarrolla hábitos – habilidades y capacidades 4 4 4 4 

10. Demuestra laboriosidad en la enseña con ejemplos de ejercicios y tareas de forma creativa, a través 

de preguntas y respuesta, resuelve y da a resolver ejercicios y tareas. 

4 4 4 4 

11. Logra el interés, motivación y oportunidades a la opinión o debate con creatividad. 4 4 4 4 

12. Demuestra responsabilidad y laboriosidad mediante el contenido del aprendizaje. Analiza, 
observa, compara, explica y pone en práctica el contenido del aprendizaje 

4 4 4 4 

13. Analiza y valora los resultados de las tareas a través de preguntas y respuesta. 4 4 4 4 

14. Aplica diferentes evaluaciones, pide criterios de evaluación y autoevaluación. 4 4 4 4 

15. Evaluación, control y seguimiento a los conocimientos, hábitos y habilidades para el desarrollo del 
aprendizaje 

4 4 4 4 

16. Demuestra el control individual, autocontrol individual y colectivo basados en competencias propias 

del programa 

4 4 4 4 

Preparación Pedagógica 

1. Orienta y utiliza los métodos de enseñanza-aprendizaje del contenido de la clase. 4 4 4 4 

2. Orienta y aplica los procesos didácticos con dominio de la metodología y del contenido de clase 

Teóricos-Prácticos 

4 4 4 4 

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZÁN 

ESCUELA DE POSGRADO 

HUÁNUCO – PERÚ 

AULA-404
Texto tecleado
135



136 
 

3. Selección de medios y materiales didácticos con dominio del contenido mediante hábitos-habilidades. 4 4 4 4 

4. Demostración de actividades y tareas de aprendizaje con objetivos educacionales, el nivel de 
aprendizaje y de rendimiento académico. 

4 4 4 4 

5. Dominio del plan de clases (Contenido que imparte y actividades del aprendizaje) 4 4 4 4 

6. Comunicación y relación profesor-alumno mediante la contribución a la formación de valores y al 

desarrollo de capacidades valorativas. 

4 4 4 4 

7. Capacidad de resolver los problemas planteados y desarrollar un proceso de reflexión crítica, 

autocritica y valorativa en la solución de tareas 

4 4 4 4 

8. Control, evaluación y seguimiento de las competencias propuesta por contenidos del programa y plan 
de clases. 

4 4 4 4 

9. Cumplimiento en la asistencia y puntualidad a las sesiones de clases u otras actividades curriculares 
y extracurriculares. 

4 4 4 4 

 10. Diagnóstico y seguimiento a través de la evaluación sistemática, parcial y general. 4 4 4 4 

11. Cumplimento de los objetivos educativos dentro del programa de estudio (Formación de valores). 4 4 4 4 

12. Cumplimiento de las competencias profesionales por el programa de estudio y plan de clases. 4 4 4 4 

 

¿Hay alguna dimensión o ítem que no fue evaluada? SI ( ) NO (X ) En caso de Sí, ¿Qué dimensión o ítem falta? 

 

 

DECISIÓN DEL EXPERTO: El instrumento debe ser aplicado: SI (X) NO ( ) 
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Nombre del experto: Kelly Malpartida Valderrama   

Especialidad: c i e n c i a s   

“Calificar con 1, 2, 3 o 4 cada ítem respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad”  

Validación de encuesta 
DIMENSIONES ÍTEM RELEVANCIA COHERENCIA SUFICIENCIA CLARIDAD 

Nivel de Calidad del 

Aprendizaje de los 

estudiantes 

1. Reproducción del objeto del conocimiento mediante la actividad. 4 4 4 4 

2.  Interpretación y explicación de los conceptos 4 4 4 4 

3. Aplicación de los conocimientos teóricos- prácticos 4 4 4 4 

4. Procedimientos e interpretación en la solución de tareas 4 4 4 4 

5. Reconoce, describe e interpreta los conceptos, fenómenos, imágenes y elementos cognitivos 

en el proceso de aprendizaje. 

4 4 4 4 

6. Demuestra Hábitos-habilidades, destrezas en la esfera teórico-práctica y resultado del 

aprendizaje 

4 4 4 4 

7. Cumplimiento de las competencias y capacidades propuestas en el programa de estudio y en 

el plan de clase 

4 4 4 4 

8. Demostración autodidacta, flexible y creativo en el desarrollo de actividades y tareas 4 4 4 4 

9. Observación, razonamiento e instrucción y protagonista en la solución de tareas 4 4 4 4 

10. Coherencia entre el pensamiento y la teoría, la práctica y la acción reflexiva y demostrativa 

del conocimiento. 

4 4 4 4 

 

¿Hay alguna dimensión o ítem que no fue evaluada? SI ( ) NO ( ) En caso de Sí, ¿Qué dimensión o ítem falta? 

DECISIÓN DEL EXPERTO: El instrumento debe ser aplicado: SI (  )  NO (   ) 
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FICHA DE COTEJO “RENDIMIENTO ACADÉMICO” 

Ficha de cotejo de datos (Rendimiento Académico). 

Objetivo: Conocer los resultados académicos de 120 estudiantes. 

Rendimiento académico que comprenda la nota promedio alcanzada por los estudiantes en su primer año. Comprende 4 

grupos seleccionados y cada grupo (G- 1; G- 2; G- 3 y G- 4). De las carreras de Licenciados en Agronomía, Licenciados en 

Desarrollo Ambiental, Licenciados en Informática y Licenciados en Diseño Industrial Arquitectónico. Recogerá los resultados 

académicos de tres asignaturas. (Asignaturas 1, 2, 3… hasta la 11). No es necesario mencionar las asignaturas. 

Escala de valoración 

 
 

El Rendimiento Académico 

VALORACIÓN 

0 -10 11 - 15 16 - 20 

1 2 3 

Rendimiento Académico: Nota promedio    

G- 1   Asignaturas: Promedio Puntaje Puntaje Puntaje 

Ítems Puntaje Valoración 1 2 3 %  0 A 10 11 A 15 16 A 20 

 

1 

 

0 A 10 

Poco 

adecuado 

        

 

2 

 

11 A 15 

Moderadamente 

Adecuado 

        

3 16 A 20 Muy adecuado         

Total Matrícula          

Resultados Valor 

Poco adecuado 0 A 10 

Moderadamente Adecuado 11 A 15 

Muy adecuado 16 A 20 

Elaboración propia 

 

 

ANEXO 04 
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G- 2 

  
 

Asignaturas: 

 

Promedio 

 

Puntaje 

 

Puntaje 

 

Puntaje 

Ítems Puntaje Valoración 4 5 6 % 
 

0 A 10 11 A 15 16 A 20 

1 0 A 10 Poco adecuado 
        

2 11 A 15 Adecuado 
        

3 16 A 20 Muy adecuado 
        

Total Matrícula o Muestra 
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Resultados de la Desempeño Docente en su Práctica Laboral (V1) por dimensiones e indicadores 

Desempeño Docente en su Práctica Laboral (VI) Categorías Porciento 

Dimensiones e Indicadores   1 NS 2 PS 3 ModS 4 MS 5 TS 1 NS 2 PS 3 Msat 4 MS 5 TS 

La Orientación en la Práctica Laboral(D-1) 120 Total 31 26 32 32 0 26% 21% 27% 26% 0% 

I- 1 Motivación del contenido   20 16 29 55 0 47%  27% 26% 0% 

I- 2 Métodos utilizados   34 22 44 20 0      

I- 3 Medios de enseñanza   33 35 18 34 0      

I- 4 Orientación de actividades y tareas   36 29 37 18 0      

La Planificación en la Práctica Laboral (D-2) 120 Total 24 28 33 28 8 20% 24% 27% 23% 28% 

I- 5 Plan de Clase   30 26 48 16 0 43%  27% 23% 28% 

I- 6 Contenido del programa   15 26 24 25 30      

I- 7 Selección de métodos, procedimientos y técnicas  25 29 44 22 0      

I- 8 Estructuración de las acciones didácticas.   24 32 15 49 0      

La Ejecución en la Práctica Laboral (D3) 120 Total 26 26 17 38 13 22% 21% 14% 32% 11% 

I- 9 Motivaciones estructuradas en acciones   20 20 16 37 27 43%  14% 32% 11% 

I- 10 Laboriosidad en la enseñanza   29 28 27 36 0      

I- 11 Interés, motivación y creatividad   31 29 12 36 12      

I- 12 Responsabilidad y laboriosidad.   25 25 14 43 13      

Control-Evaluación en la Práctica Laboral (D4) 120 Total 28 28 21 34 9 24% 23% 17% 29% 7% 

I- 13 Análisis y valoración de los resultados   35 29 17 39 0 47%  17% 29% 7% 

I- 14 Aplica deferentes evaluaciones   26 25 22 32 15      

I- 15 Seguimiento en la Evaluación y Control   28 30 15 27 20 Desempeño Docente Práctica Laboral 

I- 16 Control individual, autocontrol y colectivo   24 28 29 39 0 1 NS 2 PS 3 ModS 4 MS 5 TS 

Total Desempeño Docente Práctica Laboral 

(VI) 

 

N 

 

120 

 

27 

 

27 

 

26 

 

33 

 

7 

 

27 

 

27 

 

26 

 

33 

 

7 

 % 100% 23% 22% 21% 28% 6% 23% 22% 21% 28% 6% 

Leyenda: No satisfactorio (NS); Poco satisfactorio (PS); Moderadamente satisfactorio (ModS); Muy satisfactorio (MS) y 

Totalmente satisfactorio (TS). Ver anexo 01 

ANEXO 05
 FICHA DE RESULTADOS DEL REGISTRO DE DATOS 
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Resultados de la Preparación Pedagógica (V2) por dimensiones e indicadores 

Preparación Pedagógica (V2) Categoría

s 

Porcient

o 

   
1 NS 2 PS 3 ModS 4 MS 5 TS 1 NS 2 PS 3 Msat 4 MS 5 TS 

Dimensión: Unidad Didáctica (D1) 120 Total 29 22 14 36 19 24% 19% 12% 30% 16% 

I- 1 Estrategias y uso de los métodos 
  

26 20 11 35 28 43% 
 

12% 30% 16% 

I- 2 Procedimientos y técnicas utilizados 
  

29 23 4 34 30 
     

I- 3 Selección de medios y materiales didácticos 
  

27 19 14 41 19 
     

I- 4 Demostración de actividades y tareas aprendizaje 
 

33 27 27 33 0 
     

Dimensión: Capacidades Pedagógicas (D2) 120 Total 23 20 25 37 16 19% 16% 21% 31% 13% 

I- 5 Dominio del plan de clases (Contenido que 

imparte)  
16 10 11 42 41 35% 

 
21% 31% 13% 

I- 6 Comunicación y relación profesor-alumno 
  

27 22 24 47 0 
     

I- 7 Capacidad de resolver los problemas planteados 
 

24 26 42 28 0 
     

I- 8 Control, evaluación y seguimiento de 

competencias.  
25 20 24 30 21 

     

Dimensión: Desempeño de la Práctica Laboral 

(D3) 

 

120 

 

Total 

 

28 

 

19 

 

23 

 

39 

 

12 

 

23% 

 

16% 

 

19% 

 

32% 

 

10% 

I- 9 Cumplimiento en la asistencia y 
  

29 25 22 33 11 39% 
 

19% 32% 10% 
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puntualidad 

I- 10 Diagnóstico y seguimiento a través de la 

evaluación  
29 19 21 33 18 

     

I- 11 Cumplimento de objetivos educativos del 

programa  
27 15 33 45 0 

     

I- 12 Cumplimiento de las competencias profesionales 
 

26 16 16 44 18 
     

Total Preparación Pedagógica (V2) Total 1 NS 2 PS 3 Msat 4 MS 5 TS      

 
N 27 20 21 37 16 

     

 
% 22% 17% 17% 31% 13% 39% 

 
17% 31% 13% 

 

Leyenda: No satisfactorio (NS); Poco satisfactorio (PS); Moderadamente satisfactorio (ModS); Muy satisfactorio (MS) y 

Totalmente satisfactorio (TS). Ver anexo 01 
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FICHA DE RESULTADOS DEL REGISTRO DE DATOS Resultados del “Nivel de Calidad del Aprendizaje” 

(V3) Por dimensiones e indicadores 

Nivel de Calidad del Aprendizaje (V3)   Categorías Porciento 

   1 PA 2 ModA 3 MA 1 PA 2 ModA 3 MA 

Dimensión: Nivel inicio (Reproductivo) 120 Total 22 21 78 18% 17% 65% 

I- 1 Reproducción del objeto mediante la actividad   19 22 64 35%  65% 

I- 2 Interpretación y explicación de los conceptos   24 19 91    

 

Dimensión: Nivel Proceso (reproductivo-aplicativo) 

 

120 

 

Total 

 

75 

 

33 

 

13 

 

62% 

 

27% 

 

10% 

I- 3 Aplicación de los conocimientos teóricos-prácticos  42 39 8 90%  10% 

I- 4 Procedimientos en la solución de tareas   76 36 15    

I- 5 Reconoce, describe e interpreta los conceptos   89 23 12    

I- 6 Demuestra hábitos-habilidades y destrezas.   91 32 15    

Dimensión: Nivel Proceso (Aplicativo-Creativo) 120 Total 68 36 16 57% 30% 13% 

I- 7 Cumplimiento de competencias y capacidades   66 40 12 87%  13% 

I- 8 Demostración autodidacta, flexible y creativo   70 29 10    

I- 9 Observación, razonamiento e instrucción protagonismo  82 32 22    

I-10 Coherencia entre el pensamiento y la teoría y la práctica  55 42 20    

 

Nivel de Calidad del Aprendizaje (V3) 

  Nivel 

inicio 

Nivel 

Proceso 

Nivel 

Proceso 

   

 120 No 55 30 35 55 30 35 

  % 46% 25% 30% 46% 25% 30% 

Leyenda: Poco adecuado (PA) o Nivel de inicio; Moderadamente adecuado (ModA) o Nivel de Proceso; Muy adecuado (MA) o 

Nivel de Logro. Ver anexo 02 

ANEXO 06 
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RESULTADOS DE LA NOTA PROMEDIO Y NIVEL ACADÉMICO 

Ficha de los resultados del (Rendimiento Académico) por promedio de notas, considerando los Niveles de 

Aprendizaje alcanzado. 

Grupo 1 Asignaturas Promedio Inicio Proceso Logro Sub Total 

Ítems Puntaje Valoración 1 2 3 %  0 A 10 11 A 15 16 A 20 promedios 

1 0 A 10 Inicio 12 13 10 40% 12 12   12 

2 11 A 15 Proceso 9 9 9 31% 9  9  9 

3 16 A 20 Logro 8 7 10 29% 8   8 8 

Total  Matrícula 29 29 29 100% 29 Matrícula   29 

            

Grupo 2 Asignaturas Promedio Inicio Proceso Logro Sub Total 

Ítems Puntaje Valoración 3 4 5 %  0 A 10 11 A 15 16 A 20 promedios 

1 0 A 10 Inicio 15 14 10 45% 13 13   13 

2 11 A 15 Proceso 4 4 10 21% 6  6  6 

3 16 A 20 Logro 10 11 9 34% 10   10 10 

Total  Matrícula 29 29 29 100% 29 Matrícula   29 

Resultados del rendimiento académico de los estudiantes en su primer año. Comprende 4 grupos seleccionados y cada grupo (G- 

1; G- 2; G- 3 y G- 4). De las carreras de Licenciados en Agronomía, Licenciados en Desarrollo Ambiental, Licenciados en 

Informática y Licenciados en Diseño Industrial Arquitectónico. Recogerá los resultados académicos de tres asignaturas. 

(Asignaturas 1, 2 y 3). No es necesario mencionar las asignaturas.
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Grupo 3 Asignaturas Promedio Inicio Proceso Logro Sub Total 

Ítems Puntaje Valoració

n 

6 7 8 %  0 A 10 11 A 15 16 A 20 promedios 

1 0 A 10 Inicio 16 18 10 52% 15 15   15 

2 11 A 15 Proceso 9 6 8 27% 8  8  8 

3 16 A 20 Logro 3 4 10 20% 6   6 6 

Total  Matrícula 28 28 28 100% 28 Matrícula   28 

            

Grupo 4 Asignaturas Promedio Inicio Proceso Logro Sub Total 

Ítems Puntaje Valoració

n 

9 10 11 %  0 A 10 11 A 15 16 A 20 promedios 

1 0 A 10 Inicio 20 19 10 49% 16 16   16 

2 11 A 15 Proceso 8 7 8 23% 8  8  8 

3 16 A 20 Logro 5 7 15 27% 9 Matrícula  10 9 

Total  Matrícula 33 33 33 100% Nivel Inicio (0 A 10) Proceso (11 A 15) Logro (16 A 20) Total 

Rendimiento Académico: Nota promedio 120 No 56 30 34 120 

 100% % 47% 25% 29% 100% 

Resultados del rendimiento académico de los estudiantes en su primer año. Comprende 4 grupos seleccionados y cada grupo (G- 

1; G- 2; G- 3 y G- 4). De las carreras de Licenciados en Agronomía, Licenciados en Desarrollo Ambiental, Licenciados en 

Informática y Licenciados en Diseño Industrial Arquitectónico. Recogerá los resultados académicos de tres asignaturas. 

(Asignaturas 1, 2 y 3). No es necesario mencionar las asignaturas. 
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NOTA BIOGRÁFICA 

Elida Villanueva Ruiz, nació en la ciudad de Huánuco - Perú, en 1981, cursó y 

culmino sus estudios de educación primaria en la I.E 32008 “Señor de los Milagros” 

de Huánuco. 

En el año de 1998 culminó sus estudios secundarios en la I.E emblemática “Nuestra 

Señora de las Mercedes” de Huánuco. 

Posteriormente, en el año 2000 realizó sus estudios superiores en el instituto superior 

pedagógico privado “Antonio Kuhner Kuhner” concluyendo el año 2005 recibiendo 

menciones honrosas por su rendimiento académico. continuo sus estudios en la 

Universidad Nacional “Mayor de San Marcos” para obtener el Grado de Bachiller en 

Educación. 

En el año 2015 al 2016 culmino sus estudios de Maestría en Educación –Gestión en 

educación en la Universidad Nacional Mayor de San Marcos y actualmente se 

encuentra tramitando la obtención del Grado de Maestría en Educación, mención en 

Gestión y Planeamiento Educativo, en la Escuela de Posgrado da la Universidad 

Nacional Hermilio Valdizán – Huánuco.  

Actualmente labora como docente contratada en la I.E 32008 “Señor de los Milagros” 

Ugel -Huánuco 
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b) El Trabajo de lnvestigación fue sustentado para optar el Grado Académico ó Titulo Profesional de: (tol y como está registrsdo en SUIIEDU)

MAESTRO EN EDUCACÚN, MENCIóN EN GTSTóN Y PLANEAMIENTO EDUCANVO

ci E Trabrjr .le i-1v4!:isa.¡ón no sartiEn€ p.lagi: irirg.na f¡'ase c.rm¡lleta c párra',i dsl C.curr¡e.t..l:r;'e;por-Ce ¿ ,ltrc rJ:.i s!,1 haher;¡dc
c;üdü p.e!'¡éi'iisnte:. n¡ tn:¿l -'i ¡arciai. p*r: lc tu:ir: h:a ra:p*t:d+ las norm¡: rl:eff¿:isñal¿5 de i ta5 y" re'er=nar¡:.

rli a tíJ-iÉi'3 ü: i-rTej:iE;iión FíÉsertids llr ¡:enta icrtr¡ Ce'e:h¡: C¿ teri:rc;.

É'i E ti¿bajr dp ¡n!r:tiÉaciar [i,3 'r; sid.3 3u3l¡i3dD, iri ¡:resertrdr rn:eri.rm:ntp pau ob:en:r á16ún 6rád3 ÁcáCéniiai o T!t'.]lL1 pr.í+!-n!-rl.

'; i-,rs d¿to: prÉs:ntsc;5 €ir ias resu taüi5 ;t§3iás. g-¿fi[r.-- :sxi*¡l n¡ ¡;fi iidc iálsifia¿d.Js, ¡1i pi"esert,]üci si1 cit¡a i¿ iLente

gi Lcs :r;h Ío5 Cieitai*! q,-¡+ ertr?g'3 cint 3nÉ.r 3'.'e"r¡ón fi'rál ,iel lo:u--art* su§:anta,r?'¡ aprlhadl Fx'*l ju?¿ j

h: F3'l*:):pJest§. *erri¿DtÉ la prr;ertr asilr'irü :iin1e ¿ i Jlirrrridac N;iii.-tlal l-ermili.x V;lñi:Éír ier acrlarte -¡1. -lHlrEFSl[A§i, ¡u¡lq"lie¡
'€iFJa!á3¡liCar qil: auCi€ís c=ri'isi:e psr la au:crí;" rr¡g¡nsii§id i v€rscid¿c del iant€-ri,:r üál Tr¿lrajr de nuest;g3cic.¡, así:cri;; p;" hs
derE,:l-.; Ce is +bra'9Ic in'..enriór ire5ant¿ü3, En i+nsEC!an,.1a, ma heg.: res¡:onrahia frp.te á LÁ Ull'.¡iñ5lDÉ.C'; fr:nte a ter:erc: de

r'.¡altuier Csño q;e p.;diera :iásic.nar ¿ L.q Lf'i f EF.SlBig J a ter:prDs, par el ini,rmpiinri,-niü de l+ Cp¡ sr:dc r qu+ p,-d er¿:nÉüntrar iausá!
Eír l¿ tEsi5 SrE§i$táüi. ¿r{jm'3nd: ic'1as las c¡-Eár Fi:ir.¡ñigriir q;? puCierá;-r Je-tgrs= cjE él¡,:, ¿si*isnt*, por la ÉrEsrnt€ me aLlmf,r+ír-,e:§

a a!$mir :Ce'-é: icCas lar iargas 3e(LrIiJ'j;; LrJE pud¡e'ar' Ce'','ars¡ pára Lá Ui¡lrrEñSl0¡,[ eir ;ai,cí r* tiri=¡'ri acr'¡ m.J:rüc r]E l::icnE5,
-ech¡riaricre: ü [c-ít:iiri*r :le'¡;adrs L=ai in{iJmp¡;,1lienii ce lc der 3íiqc c las cue erarrtr3í*n :¿u5; ei El rllnt€:1¡c: Jel irabsjc Ce
-n'i$t¡ge..ár,8E lCsnti'i.ár9e'rJJde, F"raterís, p!ag'i" f¿lsiii:¡ciáir.l qie el t'ah¿iL. nsi:s r!Co F.Lr.liaadc arteric.rIiert+! asum* lEl
c.3n:Eaieriias ,; s;Da;res .lL-1 r:+ ¡]¡ aaliür'i sE L-eilu=n, s3r'i1pt¡érClrnl* i k narmit;r/i,:eC ';igert; Je i; Lni'.'er¡i,laC fi¡iÍúnal HÉÍr1ii ic
'r"s Ji:¿r,

lngrese solo el año en el que sustentó su Trabajo de lnvestigacién: (Yerifique lo lnformación en el Acta de Suste¡rtaciórr)

Modalidad de obtención
del Grado Académico o

Título Profesional: { Morque
con X según Ley Universitaria
con lo que inic¡ó sus estudios)

Tesis x Tesis Formato Artículo Tesis Fsrmato Pateñte de lnvención

frabaio de lnvestigacién
Trabaio de §uficiencia

Profesional
Tesis Formato Libro, revisado por

Pares ExtÉmos

Trabajo Académico Olros { e s pecifi q ue mada li d odl

Palabras Clave:

{solo se requieren 3 polabras)
PREPARACIÓN

PEDAGÓGrcA
NIVEL DE CALIDAD METODOLOGíA.

Acceso Abierto x Condición Cerrada (.1Tipo de A.ceso: (Marque

rcn X según corresponda) Con Periodo de Embargo {") Fecha de Fin de Embargo:

éEl Trabaio de lnvestigación, fi,re realizado en el marco de una Agencia Patrocinadora? (yo sea por rtnanciomientos de
proyectos, esquemc finonciero, beco, subvención u otras; mcrcor con una 'Xo en el recuadro del castado según corresponda):

st NO x

lnformación de la
Agencia Pakocinadora:

El traba.o de inr.'estig.:ció;r en dig;tal v iisicc tienen los mi;mcs rsgistros clei presen:e Cocun:enta cüfia sci'r Dencmi¡raciir. ;:l progrrma
Ara;érnico, Oensn"in¿cién.rs1 Gradc Acadérnicc oTítul* profesional. NonbresyApellidas del autcr, fuessirlursdccaliiir¿dcr:el ,.¡6¡¡¡
figu:'a en:i Docu;nentc rje tCentida<}, litulolccinplat* i+l Traba.'s de h.vestigación y F,'iocialidac Ce Ob:enciór d=i Erac¡ A¿¿dénrico o Titulo
Pie{esional s:gún la L*,¡¡Jniver=.lteria ecr la que :* inicil ia-r e;tudios.

Av. Un¡versitaria N" 601607 Pillco Marca / Biblioteca Cefitral 3er piso - Repositor¡o lnstituc¡onal
Teléfono: 062- 591060 anexo 2048 / Csrreo Electrónico: repositorio@unhevat.edu.pe

DIRECCIÓH DE
INVESTIGACIÓT{

AULA-404
Texto tecleado
150

AULA-404
Texto tecleado
2022



HEVAL
NACIONAL

HERMILIOVALDIZAN
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No mod¡ficar los textos preestablecidos, conservar la estructura del documento.
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