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RESUMEN

En el trabajo de investigacion se realizé la implementaciéon de un Plan de vigilancia,
prevencién y control de Covid-19, para determinar como influye en la productividad de la empresa
Corporacion Bravo Ponce E.l.LR.L., dado que la alta direccion de la empresa mostraba poco
interés por la implementacion de manera adecuada del plan, ya que consideraban que mas alla
de generar beneficios les generaria costos adicionales, desperdicio de tiempo, recursos
adicionales, etc. El objetivo principal fue determinar la influencia del plan de vigilancia, prevencion
y control de Covid-19 en la productividad de la empresa Corporacion Bravo Ponce E.I.R.L., para
el desarrollo de la investigacion se empleé el disefio preexperimental con preprueba-posprueba
con una sola medicion, ya que hicimos una prueba previa al estimulo o también llamada nuestra
variable independiente, para luego administrar el estimulo y tomar una prueba o medicién
posterior. Finalmente se realizé un analisis de la aplicacién del plan en la productividad
concluyendo que la productividad increment6 en 11.95%, siendo condicionado por la buena
practica de los protocolos de bioseguridad, el cumplimiento adecuado de los lineamientos y las
capacitaciones realizadas, por otro lado se incrementé la eficiencia en 5.58% haciendo un mejor
uso del tiempo y finalmente se logré incrementar en 6.09% la eficacia en la empresa Corporacion

Bravo Ponce E.I.R.L, analizado bajo el contexto de la pandemia (Covid -19).

Palabras clave: Plan, Eficiencia, Eficacia, Productividad.



ABSTRACT

In the research work, the implementation of a Covid-19 surveillance, prevention and
control plan was carried out, to determine how it influences the productivity of the company
Corporacion Bravo Ponce E.I.LR.L., given that the company's senior management showed little
interest in the proper implementation of the plan, since they considered that beyond generating
benefits it would generate additional costs, waste of time, additional resources, etc. The main
objective was to determine the influence of the Covid-19 surveillance, prevention and control plan
on the productivity of the company Corporacioén Bravo Ponce E.I.R.L., for the development of the
research the pre-experimental design with pre-test-post-test with a single measurement was
used, since we did a test prior to the stimulus or also called our independent variable, to then
administer the stimulus and take a subsequent test or measurement. Finally, an analysis of the
application of the plan in productivity was carried out, concluding that productivity increased by
11.95%, being conditioned by the good practice of biosafety protocols, adequate compliance with
the guidelines and the training carried out, on the other hand it increased efficiency by 5.58%
making better use of time and finally it was possible to increase efficiency by 6.09% in the

company Corporacién Bravo Ponce E.I.R.L, analyzed in the context of the pandemic (Covid -19).

Keywords: Plan, Efficiency, Effectiveness, Productivity
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INTRODUCCION

En la actualidad el mundo esta inmerso en uno de sus mas grandes desafios en el
cuidado de la salud de las personas, que no posee precedentes en este siglo. Por ello, ante la
propagacion del Covid-19, la Organizacion Mundial de la Salud declar6 emergencia de salud
publica a partir del 30 de enero de 2020, esta enfermedad que es causada por el SARSCov2, el
ultimo virus identificado en la familia coronavirus. Por el cual el Peru tuvo que someterse a dicha
emergencia, de esta forma el estado ejecutivo peruano a la fecha miércoles 11 de marzo del
2020, por medio del Decreto Supremo 008-2020-SA, plantea Emergencia Sanitaria a lo largo de
nuestro territorio, a fin de prevenir y poder mantener el control de la propagacion del COVID-19,
con el objetivo de mitigar tales efectos, poco después mediante el Decreto Supremo N°0422020-
PCM el Estado anuncia Emergencia Nacional la misma que conllevé a guardar cuarentena social
forzosa a partir del lunes 16 de marzo, inicialmente por un plazo de 15 dias calendario. Sin
embargo, al aumento exponencial de casos positivos el estado de emergencia continda

extendiéndose sin fecha final determinada.

Durante los primeros seis meses de la pandemia, una proporcién bastante alta del sector
econdmico sufrid una paralizaciéon de las industrias debido a las normativas establecidas por el
estado, no obstante, el sector de la industria alimentaria no detuvo sus actividades presenciales
debido rol vital que cumple, al garantizar el acceso de la alimentacion a la poblacion, debido a
ello es necesario implementar medidas de prevencién contra el Covid-19 en los trabajadores de
este sector; ya que si se cuenta con trabajadores contagiados por el virus SARS-CoV-2, ellos
dejan de trabajar, lo que afecta al funcionamiento de la organizacién, retrasando asi su

produccion.

Hoy, en el primer trimestre del 2022, todavia con la enfermedad pandémica sobre la
poblacién en general vemos los esfuerzos que se hacen para que la produccion del sector

industrial de alimentos se realice de manera mas diligente. Es asi que el problema no Gnicamente
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seria replanteo de los procesos productivos, teniendo ademés el desafio en buscar diversas
alternativas y herramientas para que se pueda aumentar cada vez mas la productividad de las
empresas, los protocolos y medidas que se adaptaran deberan ir no solamente en mantener el
control y avisar de las anomalias en la planta, sino se deberia ser vigilante de los métodos fuera
de los estandares establecidos. La tarea a hacer en la presente indagacion del plan de vigilancia,
prevencion, control del coronavirus y su predominacién en la productividad de la organizacion
Corporacion Bravo Ponce E.I.R.L, cumpliendo con los protocolos de bioseguridad y teniendo en
cuenta los 7 lineamientos de la RM N°448-MINSA-2020, tiene como objetivo dictaminar la
influencia del plan en la productividad de la compafiia durante la emergencia sanitaria y posterior
a la misma, ya que se presume que afecta negativamente a la productividad, por lo tanto, se
requiere implementar medidas necesarias para evitar la propagacién de la enfermedad entre los

trabajadores.

Dado este hecho, podemos formular el siguiente problema: ¢ElI plan de vigilancia,
prevencion y control de Covid-19 influye en la productividad de la empresa Corporacién Bravo

Ponce E.I.R.L. Huanuco - 20227

De manera que en la justificacion se explica la importancia de la utilizacién del proyecto
para mitigar y reducir la pandemia en cada uno de los procesos a ejecutar dentro del area de
produccion, siendo la organizacién de los procesos de produccién de particular transcendencia
técnica para esta investigacion. Esta investigacion se realiz6 con la finalidad de ofrecer al
conocimiento existente sobre la relevancia de la prevencién frente al Covid-19 en el sector
industrial alimentaria, debido a que se considera la parte productiva mas importante de la
economia de la sociedad, ya que asi el suministro de productos alimenticios para la humanidad
esta garantizado. Los resultados alcanzados son un ejemplo y punto de partida para las
empresas en cada uno de sectores de la economia, y puedan aplicar los programas de seguridad

y salud ocupacional dentro de sus organizaciones. Es por esto que esta indagacion sera de gran
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utiidad, ademas servirA como documento de consulta para futuras ejecuciones de
investigaciones de esta clase, simultaneamente sirviendo como base para buscar alternativas de
procesos que consoliden una mejor productividad. Entonces considero la indagacion viable, dado
gue ya hay pruebas que, aplicando los debidos protocolos, la disminucién de contagios es
considerablemente alta y a la misma ves proponer la implementacién de alternativas y

herramientas que aumenten la productividad en los procesos de la planta.

En el primer capitulo se establece el planteamiento del problema de investigacion: se
contemplard la fundamentacion del problema de investigacion, formulacion del problema de
investigacion general y especificos, formulacion del objetivo general y especificos, justificacion,
limitaciones, formulacién de hip6tesis general y especifica, variables, y definicion tedrica y
operacionalizacién de variables; en el segundo capitulo se aborda el marco tedrico: que
considera los antecedentes, bases tedricas, Bases conceptuales y bases epistemoldgicas,
bases filostficas y/o bases antropoldgicas; el tercer capitulo contempla la metodologia: ambito,
poblacién, muestra, nivel, tipo y disefio de investigacion, métodos, técnicas e instrumentos,
validacién y confiabilidad del instrumento, procedimiento, tabulacién y analisis de datos
estadisticos, y consideraciones éticas; en el cuarto capitulo los resultados: se contempla los
resultados mediante graficos y tablas; finalmente el quinto capitulo se presenta la discusién: se
contempla la inferencia entre autores; conclusiones: en base a la demostracion de hipétesis se
describe las conclusiones; recomendaciones o sugerencias: se brindan conforme a los

resultados; referencias bibliograficas: se contempla el conglomerado de las citas bibliograficas.
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CAPITULO I. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Fundamentacién del problema de investigacion

En el primer mes del afio 2020 la Organizacion Mundial de la Salud inform6 al mundo el
brote de una enfermedad totalmente nueva en la provincia de Hubei, China, ha sido una
emergencia de salud publica con trascendencia universal y el 11 de marzo del 2020, la

Organizacion Mundial de la Salud manifesto al covid-19 como una enfermedad pandémica.

La Organizacion Internacional del Trabajo (2020) menciond que la situaciéon post-COVID-
19 tiene un enorme impacto en los sectores econémico y social en los diversos sectores, en
particular, a las pequefias y medianas empresas, por otro lado los colaboradores de las
organizaciones también son perjudicados. A pesar que las autoridades de la salud publica en el
mundo siguen haciendo un gran esfuerzo para minimizar los impactos del Covid-19, pueden no
ser suficientes a menos que las organizaciones opten tomar medidas preventivas para moderar
la patologia en su centro de trabajo, la infeccién de los trabajadores puede reducir de forma
directa o indirecta la productividad del negocio las cuales puede causar, baja motivacion para
trabajar, baja moral de la fuerza laboral, aumento de absentismo, costos para capacitar a otra
persona que ocupe el puesto abandonado, multa o procedimiento legal que siga después de un

caso de enfermedad confirmado.

Hildegart et al. (2021) en su investigacion presenta una serie de datos sobre productividad
a nivel sectorial de América Latina y el Caribe, su estudio concluyo que los sectores mas
afectados son el comercio mayorista, negocio minorista, hospitalidad y turismo, la obra y
manufactura suponen un shock negativo del 4.9% en la productividad laboral de toda la
economia, siendo superior a las que experimentaron otras regiones, por tanto, América Latina y

el Caribe fueron los més afectados por la pandemia.
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En Peru, Clara Galvez (2021). indica que el documento técnico “GP 125: 2020 medidas
preventivas y control para la custodia frente a el peligro de exposicién al Covid-19 en los lugares
de trabajo” es de aplicacion voluntaria y estratégica en el presente entorno de la crisis sanitaria
en el Perd, busca que los empleadores (duefios de empresa, gerentes, etc.) cuenten con
informacion util y aplicable los cuales le permitan mantener la productividad y a la vez la

salubridad de la empresa.

La empresa Corporacion Bravo Ponce E.I.R.L. dedicada a la produccién de productos de
calidad crudos y precocidos, para programas de apoyo social del estado, cuenta con un Plan de
vigilancia, prevencién y control de Covid-19; no obstante, se observa que no se hace una
adecuada limpieza, desinfeccion de los centros de trabajo, no se hace capacitaciones respecto
al Plan, de igual modo no se hace el cumplimiento de uso de mascarillas, distanciamiento social,
lavado de manos, etcétera., lo cual conlleva a decidir que en la organizacién desarrolla el Plan

de vigilancia, prevencion y control de Covid-19 de manera inadecuada.

Las causas que generan este problema es el poco interés de la empresa por aplicar
efectivamente el Plan, desconocimiento del grado de influencia del Plan en la productividad, falta

de conocimiento y experticia de las normas legales para prevenir el Covid-19.

Los efectos que pueden traer este problema son muchas, entre las cuales se destaca la
baja productividad por estrés, desmotivacion, depresion, enojo de los trabajadores, absentismo

laboral lo que conlleva a una baja produccién de la empresa.

Por lo mencionado la presente investigacion pretende dar a conocer en qué medida un
adecuado Plan de vigilancia, prevencion y control de Covid-19 influye en la productividad de la

empresa Corporacion Bravo Ponce E.I.R.L
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1.2 Formulacién del problema de investigacién general y especificos
1.2.1 Problema general

¢El plan de vigilancia, prevencion y control de Covid-19 influye en la productividad

de la empresa Corporaciéon Bravo Ponce E.I.R.L. Huanuco - 2022?

1.2.2 Problemas especificos
e ¢ Elplan de vigilancia, prevencién y control de Covid-19 influye en la eficiencia de
la empresa Corporacion Bravo Ponce E.I.R.L. Huanuco — 20227

e (El plan de vigilancia, prevencion y control de Covid-19 influye en la eficacia de

la empresa Corporacion Bravo Ponce E.I.R.L. Huanuco — 20227

1.3 Formulacién de objetivos generales y especificos
1.3.1 Objetivo general

Determinar la influencia del plan de vigilancia, prevenciéon y control de Covid-19 en la

productividad de la empresa Corporacion Bravo Ponce E.I.R.L. Huanuco - 2022

1.3.2 Objetivos especificos

e Determinar la influencia del plan de vigilancia, prevencion y control de Covid-19 la
eficiencia de la empresa Corporacién Bravo Ponce E.I.R.L. Huanuco — 2022
o Determinar la influencia del plan de vigilancia, prevencién y control de Covid-19

en la eficacia de la empresa Corporacién Bravo Ponce E.I.R.L. Huanuco — 2022

1.4 Justificacion

Tedrica: La justificacién se basa en que es necesario conocer las diferentes areas de
estudio de la carrera profesional de ingenieria industrial, lo que permitira conocer el grado de
incidencia del Plan de vigilancia, prevencion y control de Covid-19 en la productividad, lo cual
puede tener un impacto positivo a la produccion de la empresa Corporacion Bravo Ponce E.I.R.L.

con lafinalidad de incorporarse al conocimiento cientifico existente lo que ayudara a llenar vacios.
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Practica: Para llevar a cabo la investigacion se hizo un diagndstico preliminar, el cual
permitié determinar las variables ligados al problema de la inexistencia del Plan de vigilancia

prevencion y control de Covid-19.

Metodoldgica: La aplicacibn y desarrollo de la investigacibn sera mediante
procedimientos, métodos, herramientas, técnicas e instrumentos, validas y confiables, su utilidad
metodoldgica se justifica en que pueden realizarse futuras investigaciones las cuales utilizaran
metodologias compatibles, de manera que podran hacerse comparaciones conjuntas como el

tipo y situacién de la empresa, el plazo de tiempo, entre otros.

1.5 Limitaciones

Una de las limitantes posibles que se puede presentar es una nueva variante del Covid-

19, lo que puede limitar a llevar a cabo la adecuada elaboracion de la investigacion.

1.6 Formulacion de hipétesis generales y especificos
1.6.1 Hipoétesis general

Hi: El Plan para la vigilancia, prevencion y control de Covid 19 influye en la productividad

de la empresa Corporacion Bravo Ponce E.I.R.L. Huanuco - 2021

HO: El Plan para la vigilancia, prevenciéon y control de Covid 19 NO influye en la

productividad de la empresa Corporacién Bravo Ponce E.I.R.L. Huanuco - 2021

1.6.2 Hipotesis especificas

Hi.: El plan de vigilancia, prevencion y control de Covid-19 influye en la eficiencia de la

empresa Corporacion Bravo Ponce E.I.R.L. Huanuco — 2022

HO:: El plan de vigilancia, prevencién y control de Covid-19 NO influye en la eficiencia de

la empresa Corporacion Bravo Ponce E.I.R.L. Hudnuco — 2022

19



Hiz: El plan de vigilancia, prevencion y control de Covid-19 influye en la eficacia de la

empresa Corporacion Bravo Ponce E.I.R.L. Huanuco — 2022

HO2: El plan de vigilancia, prevencion y control de Covid-19 NO influye en la eficacia de

la empresa Corporacion Bravo Ponce E.I.R.L. Hudnuco — 2022

1.7 Variables
1.7.1 Variable independiente

Plan de vigilancia, prevencién y control de Covid-19

Dimensiones de la VI:

Protocolos de bioseguridad

Indicadores

¢ Cumplimiento del uso de mascarillas
o Cumplimiento del distanciamiento social
¢ Cumplimiento de toma de temperatura

e Cumplimiento de sanitizaciébn de manos

Lineamientos

Indicadores

e Desinfeccién y limpieza de los centros de trabajo

¢ Evaluacién de salud de los colaboradores previo al regreso al centro de trabajo
e Lavado y desinfeccion de manos obligatorio

e Sensibilizacion respecto a la prevencion del contagio en el centro de trabajo

¢ Medidas preventivas de aplicacion colectiva

¢ Medidas de proteccion personal
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e Control de la salud de los colaboradores en el contexto del Covid-19

Capacitaciones

Indicadores

o Capacitaciones ejecutadas

o Capacitaciones programadas

Capacitaciones ejecutadas

Capacitaciones = - -
Capacitaciones programadas

1.7.2 Variable dependiente

Productividad

Dimensiones de la VD:

Eficiencia: IE = ““ﬂﬂm%
HH total

Eficacia: IE = o
Qp
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1.8 Definicién tedricay operacionalizacion de variables

Tablal
Definicion tedrica y operacionalizacién de variables

DEFINICION DEFINICION INSTRUMENTOS TIPODE |TIPOO
VARIABLES CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES VALOR FINAL VARIABLE | VALOR ESCALA
- El Plan para la vigilancia, Cumplimiento del uso de mascarillas
S prevencién y control de | Protocolos de Cumplimiento del distanciamiento social . . , -
3 Covid-19, es un | bioseguridad Cumplimiento de toma de temperatura CheckList Cuantitativa |Razon | Numérica
3 documento de gestion el Cumplimiento de sanitizacion de manos
IS El Plan para la cual nos va a permitir la Limpieza y desinfeccion de los centros de trabajo
g vigilancia guia adecuada para Evaluacion de la condicion de salud de los
& prevencion _y | implementar y desarrollar colaboradores previo al regreso al centro de
> control de Covid- | nuestro  Sistema  de trabajo
g1 19 es un | Gestion y Seguridad en el Lavado y desinfeccion de manos obligatorio
215 instructivo  que | Trabajo (SGSST) con sus | | ineamientos Sensibilizacion respecto a la prevencion del CheckList Cuantitativa |Razén | Numérica
c 3 describe que | tres pilares: i) Protocolos contagio en el centro de trabajo
@ g i i ; i ‘ 2 —o -
| & realizar para|de  bioseguridad i) Medidas preventivas de aplicacion colectiva
T | d minimizar el | Lineamientos i) Medidas de proteccion personal
© 2 peligro de | Capacitaciones, con el Control de la salud de los colaboradores en el
5 o exposicion al | propésito de disminuir o contexto del Covid -19
8 -g’ Covid - 19 en el|eliminar el impacto del
| = centro de trabajo. | Covid-19 en el bienestar
© emocional de los . C itaci iecutad . - . L
g colaboradores de la Capacitaciones | capacitaciones = apacitaciones ejecutadas CheckList Cuantitativa |Razén | Numérica
S empresa Corporacion Capacitaciones programadas
[ Bravo Ponce E.LR.L. .
La productividad _ HHUET 0%
implica una HH total Fichas
comparacion entre Eficiencia IE = Indice de eficiencia documentales Cuantitativa |Razon Porcentaje
la cantidad de s HH = Horas hombre
Se analizarda a la
horas hombres - .
Q utizados y Ia productividad a través de
c
g B | cantidad de bienes | 408 factores las cuales
= o - son eficiencia y eficacia,
= o} servicios e Qp
o =1 . buscando con la eficiencia IE =
o g [producidos, — en |, inizar los  recursos T or
© ° otras palabras, nos e
@ o ermite saber 1o humanos y la eficacia el ) Fichas
ﬁ o gue produce un logro de manera correcta | Eficacia IE = Indice de eficacia documentales Cuantitativa |Raz6n Porcentaje
§ trabajador en |9€ los objetivos Qr = Cantidad programada
determinado planteados Qp= Cantidad producida
periodo de tiempo
ya sea hora, dia,
semana.
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CAPITULO II. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes
2.1.1 Antecedentes nacionales

Arturo Ramos Duran, en el afio 2021, desarroll6 en la Universidad Cesar Vallejo la
tesis profesional de Ingeniero Industrial titulado “Implementacion del Sistema de Seguridad y
Salud Ocupacional y su efecto en la productividad en la empresa CIP, Lima ,2021”, el objetivo
principal de esta investigacion es determinar cdmo la aplicacion del sistema de seguridad y
salud ocupacional aumenta la productividad en la empresa CIP, asimismo, la eficacia y la
eficiencia de la produccién, para tal efecto, se aproveché como técnica, la entrevista y
observacion, el cual fue evaluado por expertos reconocidos en la materia de estudio, para
luego mediante la ficha de registro recopilar los datos y ser procesados en el programa
Microsoft Excel y SPSS; donde se realizaron el andlisis descriptivo e inferencial. En cuanto a
las conclusiones, se determiné el increment6 de la productividad en 18,49%, a su vez la
eficacia en 20,03% y la eficiencia en 1,68%; debido a que se logré tomar acciones de mejora
sobre las problematicas principales: ausentismo, contaminacion sonora y personal estresado

(Duran, 2021).

Lady Pachas Cris6stomo, en el afio 2020, se desarrollé en la Universidad Nacional
Mayor de San Marcos la siguiente tesis profesional de Ingeniera Industrial titulado
“Implementacion de un plan de seguridad y salud en el trabajo para prevenir los contagios de
COVID-19 en una industria de alimentos ubicada en el Callao, 2020”, el propdsito principal de
este estudio es mostrar como la implementacion de Plan de Seguridad Salud y Trabajo
previene la propagacion del Covid-19, asi mismo se analiz6 las correspondientes dimensiones
con la finalidad de llegar a una conclusién respecto a lo planteado. La muestra esta
comprendida por la poblacién total de la empresa, 253 trabajadores, a quienes se les aplicé el
instrumento “Encuesta de bienestar en el contexto de Covid-19” por escala de Likert, asi
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mismo tiene un nivel de fiabilidad muy exitoso con la finalidad de medir el bienestar emocional
y laboral respecto al PSST el cual fue aplicado por la organizacion. Incluso se dispone un
método matematico epidemiolégico para bosquejar la cantidad de contagios en el supuesto
caso que la organizacion no cuente con las normativas o protocolos aplicados, al comparar
este numero con el nimero real de personas infectadas, al 5% de nivel de significacion,
mediante la prueba de Wilcoxon, se determind que hubo una diferencia significativa entre la
implementacién de los procedimientos de bioseguridad y el nimero de personas infectadas.
Al comparar los resultados del nimero de infectados en los dos casos, el primero con la
aplicacion del sistema el porcentaje de infeccidn fue de 98.40 % y el segundo sin aplicacion

paso a ser 26,90%. (Crisostomo, 2021).

Melissa Montenegro Galoc, en el afio 2017, desarroll6 en la Universidad Cesar Vallejo
la tesis profesional de Ingeniero Industrial titulado “Sistema de seguridad y salud ocupacional
para mejorar la productividad en el area de operaciones de la empresa Chancadoras S.A.C.,
Lima 20177, el objetivo principal de este estudio fue determinar si el Sistema de Seguridad y
Salud Ocupacional incrementa la productividad en la empresa CHANCADORAS S.A.C. Para
este estudio los datos se recopilaron 15 semanas antes y después de la aplicacion del sistema,
para después comparar el pre-test y el post-test mediante el software SPSS 21, se evidencia
gue aumenta la productividad en un 6,56%, por lo tanto, se concluyé que la aplicacién del

sistema en las areas de la empresa influye en su productividad. (Galoc, 2017)

Rubén Valverde Valverde, en el afio 2018, desarrollé en la Universidad Cesar Vallejo
la tesis profesional de Ingeniero Industrial titulado “Implementacion de un sistema de gestion
de seguridad y salud ocupacional para mejorar la productividad en el area de mantenimiento
en la empresa RODMAR SERVICES SAC. - Callao 2017”7, esta investigacién tuvo como
objetivo general mejorar la implementacion del sistema de gestién de seguridad y salud

ocupacional para perfeccionar los métodos de trabajo dentro de la empresa, también aumentar
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la productividad en el area de mantenimiento que se dedica al trabajo general en torneado,
trabajos en drywall y a la fabricacion de piezas, ejes, asi mismo se dedica al mantenimientos
de casas, empresas y pequefas industrias, también se enfoca en la fabricacién de repuestos,
logrando asi aumentar la produccién anual. La falta de Equipos de Proteccion Personal (EPP)
pueden ocasionar algunas lesiones en los trabajadores, debido a ello se debe de contar con
estos para evitar algun accidente inesperado ocasionando sobregastos para la empresa. Por
altimo, se realiz6 un andlisis de costos para demostrar la viabilidad financiera, asi como el
presupuesto para implementar la gestion de seguridad y salud en la empresa. (Valverde,

2018).

Luis Villanueva Escalante, en el afio 2020, desarroll6 en la Universidad Cesar Vallejo
la tesis de Ingeniero Industrial titulado “Implementacién de un plan de seguridad y salud
ocupacional para incrementar productividad en la empresa de servicios Ti Consulting S.A.C,
Lima 2019”, el objetivo principal de este estudio fue analizar cémo los programas de SST
pueden mejorar la eficiencia y la eficacia y, por lo tanto, aumentar la productividad. La
investigacion llego a la conclusion que la implementacion del Plan de SST si incrementa la
produccién, logrando minimizar los accidentes e incidentes, ademas los colaboradores podran
percibir los peligros a los que se enfrentan al realizar diferentes trabajos, minimizando la
perdida de trabajadores por lesiones. De esta forma, se mejora la capacidad de los
colaboradores para involucrarse en temas de seguridad, y asi se logré6 mejores resultados en

términos de desempefio, eficiencia y productividad. (Escalante, 2020).

2.1.2 Antecedentes locales
Guillermo Figueroa Cajas, en el afio 2017, desarrollé en la Universidad de Huanuco la
tesis profesional de Licenciado de Administracion titulado “Estrés laboral y productividad de
los operarios del consorcio de alimentos RICOFORT, Huanuco 2017”, esta investigacion tiene

como objetivo principal analizar de qué manera se esta relacionando el Estrés Laboral con la
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Productividad de los rabajadores del consorcio de alimentos “RICO FORT”, Huanuco 2017 vy,
por ultimo se lleg6 a los siguientes resultados y conclusiones: analizados los datos se concluye
gue en efecto el Estrés Laboral se relaciona con la Productividad del consorcio de alimentos
RICO FORT, esto se detalla en los indicadores de la variable independiente en donde se
muestra que el 100% de los colaboradores son afectados por el Estrés Laboral de nivel
Regular, por otra parte en la variable dependiente se menciona que el 27% de los

colaboradores son productivos a nivel regular (Cajas, 2017).

Lila Campos Rojas, en el afio 2018, desarroll6 en la Universidad de Huanuco la tesis
profesional de Licenciada de Administracion titulado “La gestion de recursos humanos y la
productividad” dentro de la empresa grupo factoria FIGAR S.A.C. de la ciudad de Huanuco
2018”, esta investigacioén tiene como principal objetivo determinar la relacion entre la gestion
de recursos humanos y la productividad en la empresa Grupo factoria figar S.A.C. Después
de procesar y analizar los datos en el programa SPSS se obtuvo el 0.229 de coeficiente de
correlacion mediante la prueba de correlacion de Spearman, rechazando la hipétesis de
investigacion y llegando a la conclusion que la gestion de recursos humanos no influye en la
productividad. En la hipétesis especifica 1: siendo 0.656 el valor del coeficiente de correlacion,
se acepta la hip6tesis entonces el reclutamiento si incide en la productividad. En la hip6tesis
especifica 2: siendo 0.036 el valor del coeficiente de correlacion, no se acepta la hipétesis es

decir la selecciéon de personal no incide en la productividad (Rojas, 2018).

2.2 Bases teodricas
2.2.1 Origen, clasificacién y caracteristicas del Coronavirus (COVID-19)
a) Coronavirus
La Organizacién Mundial de la Salud (2020) dice que los coronavirus (CoV) son una

gran familia de virus asociados con problemas respiratorios porque causan resfriados leves o

afecciones mas graves como la neumonia. Se conocian seis coronavirus en 2019, cuatro de
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los cuales causan enfermedades respiratorias leves; mientras que los otros dos restantes
causan brotes epidémicos. Zhang et al (2020); menciona que el brote del virus SARS- CoV
aparecié en 2002, un tipo de coronavirus, denominado por sus siglas en inglés “Sindrome
respiratorio agudo severo”, esta mutacion del virus tiene su primera victima humana en una
provincia del sur de China. Asi mismo sucede en el 2012 con otro tipo del virus siendo este el
gue mas dafio ha causado a la humanidad denominado MERS-CoV, siglas en inglés
“Sindrome respiratorio de Oriente Medio”. En el primer semestre de 2012 los niveles de
letalidad oscilaron entre el 30% y el 40% de infectados, las consecuencias no son solo
problemas respiratorios, sino que también pueden afectar los rifiones, causar malestar
digestivo e infecciones que conducen a insuficiencia renal y gastrointestinal. (Organizacion

Mundial de la Salud, 2020).

Es asi que en China y finales del 2019 se detecto6 el nuevo coronavirus SARS-CoV2,
también conocido como Covid-19, poco después del primer contagio fue declarado pandemia
por la Organizacion Mundial de la Salud. Poco mas de 12 meses después, el Peru tiene mas
de 1,65 millones de casos confirmados, segun el Informe de Situacion del Coronavirus. Por
otro lado, el Sr. Zhang menciona que la preocupacién esta creciendo porque es una
enfermedad altamente contagiosa que ha infectado a mas personas que el SARS y el MERS
combinados, pero a pesar de los brotes que son muy altos, muchos, la tasa de mortalidad ha
sido menor.

Tabla 2

Patogenicidad de los tres Coronavirus.

Casos de

Virus Afio infecciones Numero de Tasa
identificado muertes fatalidad

humanas
SARS-CoV 2002 8,096 744 9.19%
MERS-CoV 2012 2,494 858 34.40%
SARS-CoV-2 2019 15,296,926 643,459 4.21%
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Fuente: Organizaciéon Mundial de la Salud.

b) Covid-19
Segun BBC News, en 2020, el Covid-19 es una enfermedad respiratoria originada por
la mutacion mas comun del coronavirus: el SARS-CoV-2. Y es en Wuhan, China, donde ocurre
la primera infeccion esto a fines de 2019. Asi mismo el 31 de diciembre de 2019 la
Organizacion Mundial de la Salud fue notificada sobre el brote de este virus, la misma que lo

declara como pandemia.

El nombre de la enfermedad se cre6 para evitar confusiones con otras enfermedades
similares, por lo que el director general de la Organizacion Mundial de la Salud, Tedros
Adhanom, anuncié el nombre oficial de la enfermedad el 11 de febrero de 2020, siendo este
"Covid-19", el nombre es la suma de algunas siglas como “CO" de "Crown", "VI" de "Virus",
"D" de "Disease" y "19" alusivo al afio en el cual se report6é a la Organizacion Mundial de la
Salud del primer infectado con esta enfermedad.

Tabla 3

Caracteristicas de la Covid-19

Enfermedad Covid-19 (Coronavirus disease 2019)

I
Virus SARS-CoV-2 (Severe acute respiratory syndrome coronavirus
2)

I I |
. _ Es una zoonosis. Anlisis filogenéticos han identificado al
Origen del virus murciélago como reservorio (96% similitud)

I I
Mediante gotas respiratorias y fomites durante el contacto

Modo de transmision cercano sin proteccion entre personas infectadas y
susceptibles.
I

I
Inicio de sintomas entre cinco y seis dias después de la

Periodo de incubacion infeccion (Periodo ventana)
| x

Periodo de
transmisibilidad

Se estima que se transmite incluso antes de presentar
sintomas, entre dos o cuatro dias, pudiendo extenderse hasta
14 dias.
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Se estima que no habria inmunidad previa para este virus

Susceptibilidad e debido a que su circulacion es reciente.

inmunidad

I I
Casos leves y moderados: 80%

Casos severos: 13.8%
Casos criticos: 6.1%

Frecuencia de
presentacion clinica

Fuente: RM 193-MINSA-2020.

c¢) Clasificacion clinica de Covid-19

En la R.M. 193-2020-MINSA “Prevencion, Diagnéstico y Tratamiento de personas
afectadas por COVID-19 en el Perd” del Ministerio de Salud, se presenta tres tipos de casos
de pacientes con Covid-19 con diferentes tipos de sintomas.

Tabla 4

Clasificacion clinica de Covid-19

Casos LEVE MODERADO SEVERO

Toda persona
con infeccion

. . Toda persona con
respiratoria

infeccion respiratoria

aguda que Toda persona con infecciéon
. aguda que cumple con . :
Concepto tiene al menos respiratoria  aguda con dos o
alguno de los . Lo o
dos de los I . mas de los siguientes criterios.
o siguientes criterios.
siguientes
signos y
sintomas
¢ Dificultad al e Frecuencia respiratoria
respirar
e Frec. respiratoria > >22 respiraciones por
+Tos _
- Malestar general 22 respiraciones minuto o
- Dolor de
. ; PaC02<32mmH
Sintomas  garganta por minuto g
« Fiebre : :
: e Alteraciones Del nivel de
. Congesti6n J Alterla:juones Del
nivel de o
nasal o conciencia
conciencia
(desorientacion, e Presion arterial sistdlica
confusion)
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e Hipotension menor a 100mmHg o
arterial o shock

e Signos de PAM<65mmHg
neumonia
umoni e PAO2<60mmHg o
e Recuento
linfocitario<1000 PaFi<300
células/UlI

e Signos clinicos de fatiga
muscular: aleteo nasal,
uso de musculos
accesorios, desbalance
toracico-abdominal.

Nota: La tabla 5 contiene el concepto y sintomatologia de cada tipo de paciente clinico
portador de Covid-19. Fuente: RM 193-MINSA-2020.

El presidente del Real Colegio Médico de Australasia Wilson, 2020, médico
especialista en epidemiologia y problemas respiratorios cronicos de los pulmones, ha
clasificado de manera similar a los portadores de coronavirus. Pacientes segln sintomas

actuales:

e El primer grupo son pacientes “subclinicos”, estos son portadores asintomaticos y se
denominan justamente de este modo, asintomaticos.

e El segundo grupo, personas que desarrollan infecciones de las vias respiratorias
superiores y presentan sintomas leves como tos, dolores de cabeza y conjuntivitis,
ademas asegura de que este tipo de portadores son fuente de infeccion y transmiten
el virus, pero no lo saben.

e Eltercer grupo, este contiene al mayor nimero de personas porque incluye a los que
tienen sintomas muy similares a los de la gripe comun, siendo uno de estos la tos
seca que dura muchos dias, temperatura alta durante varios dias seguidos y dolor de
cabeza intenso.

e Finalmente, el cuarto grupo, debido a la gravedad de la enfermedad, estas personas

experimentaron las complicaciones mas graves, ya que se enfermaban de neumonia.
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"El revestimiento del &rbol respiratorio se lesiona (...) va mas alla del revestimiento de
las vias respiratorias y pasa a las unidades de intercambio de gases, que se
encuentran al final de las vias aéreas. Si se infectan, responden vertiendo material
inflamatorio en los alvéolos que se encuentran en el fondo de nuestros pulmones”

(Wilson, 2020).

Los sintomas también variaran si el portador presenta agentes de riesgo previos o

morbilidad asociada.

= r [i
La Organizacion Mundial de la Salud, 2020 indica que “un factor de riesgo es cualquier
caracteristica, rasgo o exposicidn de una persona que aumenta la probabilidad de sufrir alguna
lesibn o enfermedad”, es decir, es una supuesta tendencia del organismo a volverse
susceptible a la enfermedad debido a morbilidad asociadas. Para el Covid-19, la Organizacion
Mundial de la Salud ha identificado factores de riesgo asociados a las complicaciones de la
enfermedad como se muestra en la siguiente figura:

Figura 1
Factores de riesgo asociados a la Covid-19

i
gy

S }!b"
o

o

Personas mayores de 65 anos; o, personas gjue padezcan de hipertension arterial no
conlrolada, diabeles. enfermedades cardiovasculares graves, enfermedad
pulmonar crdnica, cancer, obesidad con IMC de 40, insuficiencia renal crdnica, asma
moderada o grave. u otros estados de inmunosupresion.

Resoluclon Ministerlal 283-2020-MINSA

Nota: R.M. 283-2020-MINSA. Tomado de Pacifico Seguros (2020)

d) Periodos de la enfermedad:
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I Periodo de incubacién:
“El periodo de incubacion es el tiempo desde la exposicion hasta los primeros sintomas
o sintomas.” (Adiego Sancho, 2008). En cuestion del COVID-19, el periodo de incubacion
medio es de 5 dias, no obstante, suele oscilar entre 1y 14 dias, lo que dependera de la carga
viral del individuo. La Organizacion Mundial de la Salud llama a este periodo "la etapa de

ventana".

ii. Etapas de sintomatologias:

En la Universidad de Wuhan, 2020 se llevé a cabo examen de salud en 138 personas
en el Hospital Zhongnan por sintomas de COVID-19 y tuvo como resultado a dos grupos

principales:

e Primer grupo: A ese grupo de personas infectadas los sintomas le duran alrededor de
una semana, ademas representan alrededor del 85% del total de contagios.

e Segundo grupo: En ese grupo a las personas cuya enfermedad les dura un promedio
de 21 dias, donde los sintomas son mas prevalentes y se suscitan las muertes.

Tabla 5
Sintomatologia Segun la Etapa del Covid-19

Dia 1 Fiebre (T°238°C), algunos presentan dolor muscular y tos seca.

Dia 2 Nauseas, cansancio y a veces diarreas.

Dias 3al 7 Latosy fatiga continua hasta el dia 7.

. I Si el paciente no muestra signos de mejoria, comenzara a tener
Dias 8al 17 jificuitad para respirar después del dia 8.

A partir del dia 18, los sintomas disminuiran gradualmente e incluso
Dias 18 al 21 los casos graves deberan ser monitoreados. No obstante, se debe
permanecer en cuarentena hasta el dia 21.
Nota: RM 193-MINSA-2020.
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Tabla 6

Diagnéstico segun clasificacion clinica de la Covid-19

Casos LEVE

MODERADO

SEVERO

* Llenar ficha de
seguimiento*
Aislamiento
domiciliario por 14

Diagnoéstico dias.

médicas

* Realizar prueba
rapida COVID19

* Tratamiento
segun indicaciones

* Hospitalizacién en
sala de aislamiento
para paciente
COVID-19

* Realizar la obtencion
de muestra para
confirmacién de caso

* Debera ser
trasladado a un
hospital si el resultado
es positivo,

* Sj el resultado es
negativo continuar con
tratamiento

médico y mantener
los estandares de
control y prevenciéon de
infecciones.

*Criterio Alta: Tras
valoracion médica,
seguira aislado durante
14 dias tras dada de
alta.

* Hospitalizacién en area
de cuidados criticos para
pacientes COVID19

* Realizar prueba r4pida o
molecular

* Tratamiento de soporte
vital y tratamiento
antimicrobiano-
Tratamiento

COVID19

* Si los resultados son
Positivo, el paciente es
transferido a la unidad de
cuidados intensivos para
pacientes con COVID19

* En caso de ser negativo
el resultado, continuar con
tratamiento
correspondiente a la
patologia.

* Criterio Alta: Segun
evaluacién médico, luego
del alta continuara en
aislamiento por 14 dias.

Nota: Tomado de RM 193-MINSA-2020.

e) Diagnéstico en base a clasificacion clinica

El diagnéstico implica identificar la enfermedad a partir de los sintomas existentes, y
estos diagnésticos médicos dependen de la condicién del paciente, desde el aislamiento

domiciliario hasta la hospitalizaciéon. En los tres tipos de casos, se requieren pruebas para

descartar el COVID-19 asi identificar y definir la enfermedad.

f) Pruebas de descarte Covid-19

Existen dos tipos de pruebas, son las pruebas de diagnostico y las pruebas de

deteccion de anticuerpos (U.S. Food and Drug Administration, 2020):

i. Pruebas de diagndstico:
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Las pruebas que estdn méas estrechamente relacionadas con enfermedades
infecciosas como Covid-19 pueden mostrar si una infeccion esta activa, evitando que otras
personas en el entorno se infecten. Existen dos tipos de pruebas de diagndstico: la RT-PCR
molecular, que significa "reaccién en cadena de la polimerasa”, detecta el material genético
del virus en el organismo. La segunda es una prueba de antigeno que no detecta el material
genético sino las proteinas en la superficie del virus. Es asi que, las pruebas en ambos casos
se realizan con un hisopo nasal o faringeo, cabe mencionar que ninguno de ellos puede revelar

si el paciente ha estado infectado anteriormente.

ii. Prueba de anticuerpos:

La prueba halla los anticuerpos producidos por el sistema inmunolégico que
protegen contra ciertos virus y producen anticuerpos para combatir enfermedades causadas
por virus. Esta también detecta infecciones pasadas y activas, ademas los anticuerpos
permanecen en el cuerpo del paciente durante algun periodo. Estudios recientes muestran

gue el virus permanece en el cuerpo de 6 a 9 meses.

La prueba consiste en tomar una muestra de sangre de un dedo o antebrazo

previamente centrifugado, cuyos resultados se obtienen el mismo dia de la evaluacion.

Tabla 7
Interpretacién de resultados de Prueba de Anticuerpos para Covid-19

IgM IgG Interpretacién

NO REACTIVO NO REACTIVO Sin infeccion

REACTIVO NO REACTIVO Estadio temprano de la infeccion
REACTIVO REACTIVO Fase activa de la infeccion

NO REACTIVO REACTIVO Infeccion pasada

Nota: Instituto Nacional de Salud. Elaboracion propia.
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Figura 2
Anticuerpos presentes en cada periodo de la Covid - 19

IgG permanece en
sangre y
proporciona
inmunidad

IgM 1gG g
detectable detectable desaparece

Nota: Tomado de Dr. Carlos del Fresno Sanchez (https://www.empireo.es/coronavirus-
positivo-otra-vez/)

g) Curvas de contagios: Método epidemiol6égico matemético SIR

Hay diferentes formas mateméticas de trazar la curva de infeccién por Covid-19 para

predecir el comportamiento del virus Covid-19.

El modelo SIR es el enfoque epidemiolégico mas relevante para el Covid-19 este fue
creado por Kermack y McKendrick en 1927, aqui se divide a la poblaciéon general en tres
grupos principales, la poblacion susceptible (S.), es decir, todos aquellos potencialmente
infectados con la enfermedad, los infectados (1), aquellos que han adquirido la enfermedad y

la han contagiado a otros, y finalmente aquellos que se han recuperado (R).

El modelo asume que, si una persona sana se infecta, también asume que cuando la

persona se recupere, adquirird inmunidad a la enfermedad (Montesinos & Hernandez, 2007).
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Figura 3
Curvas de un modelo SIR
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Nota: Tomado de Anabel Forte (Universidad de Valencia)

Una de las variables estudiadas fue cuanto tiempo de contagio de la enfermedad la
probabilidad de que una persona se contagiara desde dos dias antes de que aparecieran los
primeros sintomas hasta 7 dias después del mismo, siendo un total de 10 dias en los cuales

existe la probabilidad de propagar la enfermedad a otras personas. (Wolfel, y otros, 2020)

De igual manera, hay dos variables mas que tienen efecto, a saber, el coeficiente de
transmision (B) y el coeficiente de recuperacion (y). El primero se refiere a la capacidad de una
persona infectada para infectar a otros, cabe mencionar que la tasa de recuperacion es la

division de una persona entre el numero de dias de la enfermedad infecciosa.

2.2.2 Parala Variable Plan de Vigilancia, Prevencién y Control del Covid- 19

El plan de vigilancia, prevencion y control de Covid -19 es una guia de medidas para

monitorear y vigilar el riesgo de exposicion al virus en el centro de trabajo.

Para ello tenemos las siguientes dimensiones:
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2.2.2.1  Dimension de protocolos de bioseguridad

Son procedimientos establecidos como medidas preventivas encaminadas a
evitar la propagacion de cualquier tipo de enfermedad o dolencia. (Minsa, 2020).
Centrandonos en la enfermedad de Covid-19, los indicadores mas importantes

del protocolo son los siguientes:

¢ Indicador de toma de temperatura

Una manera de medir el estado de salud de una persona es mediante la
temperatura corporal, ya que el incremento de esta es una muestra
sintomatoldgica del coronavirus, por tal caso es de esencial trascendencia tener
controlada la temperatura de los trabajadores que en una determinada empresa.
En la siguiente tabla se muestra el rango de temperaturas:

Tabla 8
Rangos de temperatura corporal humana

T® Interpretacion
<37.5°C Temperatura normal |
37.5°C -37.9°C Febricula

38°C Fiebre ligera

38°C - 39.9°C Fiebre moderada

> 40° Fiebre alta

Nota: Tomado de Info salud.

¢ Indicador de sanitizacion de manos
Esto implica la limpieza y desinfeccion, que, segun la Organizacién Mundial
de la Salud, se lograra mejores resultados de limpieza siguiendo una serie
de 11 pasos que incluyen el tiempo de limpieza (20 segundos o mas) y el
uso de alcohol en gel/spray para una desinfeccidbn completa.

e |ndicador del uso de mascarillas
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El uso de una mascarilla es muy importante cuando esta en un espacio cerrado
con alguien con quien no vive y no puede estar al menos a 6 pies de distancia,
ya que el COVID-19 se transmite principalmente entre espacios muy proximos.

(CDC, 2021).

Indicador de distanciamiento social

Schuchat dice que, el distanciamiento social "es de mantener cierta distancia
entre t y los demés individuos", alrededor de 6 pies de distancia. Por este
motivo, muchos eventos publicos, a menudo muy cercanos entre las mismas
personas, han sido suspendidos. “Creemos que la infeccion se transmite a
través de gotitas respiratorias cuando estas a unos 6 pies de distancia de otras
personas. Evitar situaciones en las que esta en contacto cercano con una gran
cantidad de individuos puede ayudar al objetivo del distanciamiento social’

(Rachel, 2020).

22272 Dimensién de los lineamientos

Para monitorear la salud de los trabajadores en el contexto de la pandemia de
COVID19, se revisaron siete lineamientos basicos de uso obligatorio con base en criterios

epidemioldgicos. (MINSA, 2020).

Como resultado de la coyuntura en el 2020, el estado promulgd una ley referente a los
centros de trabajo para mitigar el contagio de la enfermedad provocada por el virus. En primer
lugar, las instrucciones cautelares estan contenidas en la RM 239-2020-MINSA y sus
modificatorias, sin embargo, esta RM ha sido derogada por la RM 448-2020MINSA que

menciona:

“Los empleadores deben implementar un Plan para la vigilancia, prevencion y control

de la COVID-19 en el trabajo a fin de proteger la seguridad y salud de los trabajadores a su

38



cargo (...) este debe formar parte del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo”

(RM-448-2020-MINSA).

Asimismo, se da a conocer los “Lineamientos para la Vigilancia, Prevencion y Control
de la salud de los trabajadores con riesgo de exposiciéon a COVID-19”, siendo este una parte

del Plan de VPC Covid -19.

Figura 4

Lineamientos de vigilancia, prevencion y control del coronavirus en el centro de trabajo

/Limpieza y desinfeccion | =N .. \
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Medidas de proteccion
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manos obligatorio

Sensibilizacion de la
prevenclon del contaglo

en el centro de trabajo

\_

Nota: Pacifico Seguros (2020)

a Medidas preventivas de
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Vigilancia de la salud del
7 } trabajador en el contexto

G deCOVID 19

La RM 448-2020-MINSA enfoca este concepto en el Covid-19 al desarrollar siete

lineamientos de implementacion como parte del plan Covid-19 VPC.
INDICADOR 1.- Limpieza y sanitizaciéon del centro de trabajo

Esta establecido el aseo y sanitizacion de todos los ambientes del centro de trabajo,
asi como vehiculos, equipos, herramientas y mobiliarios entre otras; esto mediante métodos

adecuados de limpieza y desinfeccion.

Frecuencia de infeccion en el lugar de trabajo, higiene rutinaria en el lugar de trabajo,

medidas de proteccidn de los trabajadores y capacitacién necesaria a los empleados en la
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limpieza y desinfeccién de ambientes y superficies de trabajo antes del trabajo, frecuencia y

disponibilidad de sustancias utilizadas para este proposito (MINSA, 2020).

INDICADOR 2.- Evaluacion de la condicion de la salud del trabajador previo al

regreso o reincorporacién al centro de trabajo

Identificacién de riesgo de exposicion a COVID-19 de cada puesto de trabajo
segun el riesgo de exposicion a COVID-19
Los colaboradores tienen que rellenar la Ficha de Sintomatologia COVID-19
gue sera proporcionada por el empleador.

A la entrada del centro de trabajo se controla de temperatura corporal de los
colaboradores, cuyo monitoreo es diariamente y registrado en un formato.
Todo trabajador que cumpla con los criterios de caso sospechoso de

coronavirus debe ser manejado por consenso al Archivo Técnico Atencién y
Desemperfio Clinico de Casos de coronavirus del MINSA
Aplicacion de pruebas moleculares y serolégicas para la vigilancia del
coronavirus, para trabajadores de alto o medio riesgo segun las normativas del
Ministerio de Salud.

La aplicacion de pruebas serolégicas y moleculares para puestos de mediano
y bajo peligro no es necesario, no obstante tienen que estar bajo indicacién de
algun profesional de salud en el trabajo.

De ser caso sospechoso o confirmado se procederd a derivar a un
establecimiento de salud. Evaluado por el profesional de salud y confirmar su
estado de infeccién tiene que consumar el confinamiento domiciliario por 14
dias, ademas de detectar a los contactos en domicilio, y seguimiento clinico
diario e Inter diario al trabajador.

INDICADOR 3.- Lavado y Sanitizacién de manos forzoso
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El empleador, garantiza la porcién y localizacion de aspectos de lavado de
manos y aspectos de alcohol para la utilizacion de lavado y sanitizacién de los
trabajadores.

Uno de los puntos de vista de lavado o dispensador de alcohol tendra que
ubicarse al ingreso del centro de trabajo estableciéndose el lavado de manos o
sanitizacidn anterior inicialmente de sus ocupaciones laborales.

INDICADOR 4.- Sensibilizacion de la Prevencion del contagio en el interior
de trabajo
Brindar informacion acerca de la coronavirus y medios de defensa gremial en
las ocupaciones de capacitacién que incluyan distanciamiento social, uso de
mascarilla y limpieza de manos.

La utilizacion de mascarilla es necesario a lo largo de la jornada gremial, el tipo
de mascarilla es de consenso al grado de peligro de puesto de trabajo
Sensibilizar en el valor de reportar temprano la existencia de sintomatologia
del coronavirus. Educar permanentemente en medidas preventivas, para eludir
el contagio por coronavirus dentro del centro de trabajo, en la sociedad y en

casa.

INDICADOR 5.- Medidas preventivas de aplicacién colectiva

La utilizacién de la mascarilla de manera correcta, es decir tapar la nariz y

boca, es de caracter forzoso.

Confirmar que los empleados hayan recibido capacitacion en medidas

preventivas contra el coronavirus antes y después de su regreso.

Un ambiente bien ventilado, ademas mantener la puerta de su oficina abierta 'y

evitar tocar las manijas o perillas de las puertas.
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Distanciamiento social por lo menos 1 metro entre colaboradores, ademas del
uso persistente del defensor respiratorio, mascarilla quirirgica o comunitaria
segun corresponda.

Si cuentan con comedores, dichos deberan conservar el distanciamiento social
y respetar los turnos anteriormente establecidos.

Reuniones de trabajo y/o capacitacion tienen que ser permanentes virtuales a
medida que dure el estado de emergencia nacional

Se impulsara la utilizacion de medios digitales para evadir la contaminacién
indirecta del coronavirus

Defensa de trabajadores en puestos de atencién al comprador, por medio del
trabajo de barreras fisicas, mamparas para mostradores, ademéas de la
mascarilla que corresponde.

Evadir aglomeraciones a lo largo del ingreso y salida del centro de trabajo.
crear mecanismos para prevenir el contagio.

Implantar puntos de vista estratégicos para el acopio de Conjuntos de Defensa
Personal utilizados, material descartable (guantes, mascarillas u otros)

Las tarjetas de apoyo personal deben ser tarjetas de proximidad. No se ha
aprobado ningun equipo para que los trabajadores rocien, ya que esto pondria
en peligro la salud de los colaboradores.

Las damas gestantes, se sugiere no diferir el tiempo libre prenatal que
corresponde, por la probabilidad de que presenten mas grandes

complicaciones en esta etapa.

INDICADOR 6.- Medidas de defensa personal

El empleador garantiza la disponibilidad de los conjuntos de defensa personal

e implementa las medidas para su uso adecuado y forzoso, estableciendo como
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minimos las medidas recomendadas por organismos nacionales considerando
el peligro de los puestos de trabajo para exposicion ocupacional a coronavirus
o De consenso al grado de peligro de los puestos de trabajo se tienen que tener
en cuenta los minimos estandares de custodia respiratoria, los trabajadores de
mediano peligro tienen que consumar con el minimo estandar de mascarillas
descartables y los trabajadores de bajo peligro tienen que usar mascarillas

comunitarias al menos estandar de defensa.

INDICADOR 7.- Vigilancia de la salud del trabajador en el entorno del Covid-

19

e Se controlara la temperatura del cuerpo de todos los trabajadores al instante
de ingresar y al finalizar la jornada gremial, con la aceptacién del personal de
salud que ejecuta la vigilancia de la salud a los trabajadores

e El proposito de la medicién de temperatura es la captura de casos por lo cual
no se necesita el registro unitario, salvo de los casos sospechosos. El
empleador por medio del profesional de la salud o quien realice sus veces, es
responsable de la toma de temperatura y del seguimiento de cada trabajador
con temperatura superior a 37.5°C

e Seindicara la evaluacion médica de indicios del coronavirus a todo trabajador
gue presente superior a 38°C o con indicios respiratorios, tienen que regresar
a su domicilio. La vigilancia a la exposicién a otros componentes de peligro, de
tipo ergonémicos, psicosociales que se generen como resultado de laborar en

enfermedad pandémica del coronavirus.

43



2223 Dimension de las Capacitaciones

“La capacitacion es una actividad de instruccion metodica sobre un tema particular en
la que los asistentes son poseedores de nuevos conocimientos basados en un objetivo

particular” (Chiavenato, 2007).

Es por esto que Mondy y Noé (2005) piensan que la capacitacion constituye un proceso
constante y sistematico que tiene como finalidad brindar el razonamiento y destrezas
primordiales para que la persona logre desarrollar sus funcionalidades en un puesto de trabajo.
Del mismo modo, Benites citando a Parisi y Chibbaro mencionaron que “La capacitacion como
estrategia formativa promueve cambios en el desempefio (conocimientos, habilidades y
actitudes) a corto plazo para que quienes tengan o no oportunidades educativas deban

responder a las nuevas necesidades en el centro de trabajo” (2017, p. 21).

Capacitaciones ejecutadas

Capacitaciones = —
Capacitaciones programadas

2.2.3 La productividad

La productividad se entiende como la interaccion entre el producto o servicio que una
empresa proporciona al consumidor con los recursos o insumos utilizados en su proceso. La
interaccidn es inversamente proporcional, es decir, cuando se pueda utilizar una menor
proporcion de recursos (humanos o financieros) para lograr un mayor porcentaje del producto
0 servicio, mayor productividad se refiere. Un aspecto a considerar es que la productividad
abarca una amplia gama de componentes (mano de obra, la maquinaria, equipos y entre otros)

y se requiere que se utilicen de manera eficiente.

Segun Fernandez “La productividad aumenta cuando se gestiona y organiza
adecuadamente todos los procesos de la entidad, asi mismo cuando se implementa de

manera adecuada y correcta la Gestion de la Calidad o TQM” (2013, p.11).
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Por otro lado, el autor Anaya, sefiala lo siguiente: Actualmente se esta en un entorno
competitivo, en donde cualquier empresa tiene el objetivo de aumentar su productividad y
ningun empleado puede eludir su compromiso de contribuir al logro de esta meta propuesta

por las organizaciones.

La mejora de la productividad no es obra de expertos y se basa enteramente en una
planificacion cronometrada, debe ser parte del dia a dia de la empresa ya que es un proceso
de mejora continua, encaminado a la optimizaciéon del uso de todos los recursos y mano de

obra, equipo e instalaciones. (2007, p.87).

En términos generales, la productividad es la relacién entre la cantidad de bienes y
servicios producidos y la cantidad recursos requeridos para obtener estos productos; siendo
algunos de estos como la mano de obra, tierra, energia, capital entre otros. La eficiencia
medida a menudo se ve como la relacién entre la produccién y un solo insumo, como mano
de obra o capital. [...]. La definicion de productividad siempre debe reflejar la comparacién

entre produccién e insumos. [...]. (Zandin, 2005, p. 2.3.)

En efecto, esto se refleja en todas las industrias, tanto en el pais como en el extranjero.
Es asi que si las empresas desean permanecerse en el mercado competitivo es de vital
importancia conocer los conceptos basicos: hacer el trabajo (producto o servicio) al nivel
Optimo de calidad y estabilidad. Recuerda que la productividad es clave para cualquier
organizacion porque el compromiso interno (compromiso de todos los compafieros) es
fundamental y es responsabilidad del empleador brindarles, ademas se debe impulsar la

motivacion en todos los trabajadores para asi lograr todos los objetivos propuestos.

2231 Eficiencia

Gutiérrez (2014) dice que:
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Es la relacion entre los resultados obtenidos y los recursos empleados, de modo que
si se quiere mejorar la eficiencia se debera optimizar los recursos y procurar que no se
desperdicien. La eficiencia tiene que ver con el uso racional de los recursos, lo que significa
gue sabemos de antemano cuales seran nuestros costos para no desperdiciarlos, pero

también sin ahorrar si es necesario (p.21).

Rodriguez (2015) sefiala que es la medida que la seguridad y salud en el trabajo

emplee recursos para eliminar los riesgos, mejorar las condiciones y el uso del tiempo
(p-32).

Asi mismo medianero (2016) menciona que la eficiencia abordar la relacion de objetivo

—recurso de modo que se obtenga el resultado con el minimo esfuerzo, tiempo o costo posible.

(p. 38)

Los autores sefialan que la eficiencia es la relacion de los recursos disponibles para

la obtencion de resultados deseados.

Como parte del desarrollo de este articulo, a continuacion, se describe la formula de

la eficiencia del espacio productivo de una empresa.
CORPORACIO BRAVO PONCE E.I.R.L
Formula:

£ HH UTIL
"~ HH TOTAL

E: eficiencia
H-H T: horas hombre total
H-H Util: horas hombres (til

2.2.3.2 Eficacia

Gutiérrez (2014) dice que:

46



La eficacia es la medida en que se llevan a cabo las actividades planificadas y se
alcanzan los resultados planificados. Puede ser eficiente y no derrochador, pero debido a que
no es eficaz, no logra los objetivos previstos. (p.20).

Asi mismo medianero (2016) menciona que la eficacia no implica ni presupone

necesariamente eficiencia (p.38)

Segun Rodriguez (2015) indica que si se logra satisfacer las expectativas del

trabajador se puede alcanzar una mayor productividad y calidad en el trabajo (p. 22)

Los autores mencionan que la eficacia es la relacion de los resultados obtenidos y las

metas trazadas.

Como parte del desarrollo de este trabajo de investigacion, se describe la formula de
la eficiencia del espacio productivo de una empresa CORPORACION BRAVO PRONCE

E.lLR.L

E: eficacia
Q r: cantidad programada

Q p: cantidad producida

2.3 Bases conceptuales

e Capacitacion: “Es un proceso educativo de corta duracion, aplicado de forma
organizada y sistematica, mediante el cual las personas obtienen
conocimientos, desarrollan habilidades y capacidades en funcion de unos

objetivos fijados”. (Chiavenato, 2007)
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Epidemia: Propagacion inmediata de alguna enfermedad en especifica en un
area especifica durante un periodo de tiempo que afecta a muchas personas
(OMS, 2020)

Pandemia: Los brotes epidémicos afectan un area geografica mas grande, por
ejemplo, todo un continente. El mundo vive actualmente una pandemia debido
a la enfermedad del Covid-19. (OMS, 2020)

Coronavirus: Familia de virus que generan enfermedades en personas y
animales. (OMS, 2020)

COVID-19: Enfermedad causada por la Ultima familia de coronavirus que
apareci6 a finales del 2019 en China. (OMS, 2020)

SARS-CoV-2: Nombre cientifico a la enfermedad causada por un tipo de
coronavirus denominada Covid-19. (OMS, 2020)

Casos confirmados: Numero de personas que pasaron la prueba de descarte
de Covid-19 con respuesta positiva al virus. (Ministerio de Salud, 2020)

Casos sospechosos: Personas que presenten sintomas relacionados con el
Covid-19 o hayan estado en contacto directo con un caso confirmado. (MINSA,
2020)

Casos negativos: Se trata de personas que han pasado la prueba de descarte
del Covid-19 y los resultados son negativos para el virus. Cabe mencionar que
los resultados varian de un dia a otro, lo que significa que una persona es
negativa un dia pero positiva para el virus al dia siguiente (MINSA, 2020).
Paciente cero: Primera persona infectada por un virus, esta es la que inicia la
propagacion y cadena de contagios de alguna enfermedad infecciosa. Es de

vital importancia identificar al paciente cero debido a que a partir de este se
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analiza el potencial de contagio e implementan las medidas preventivas
adecuadas para controlarlo.

Crecimiento exponencial: Brotes epidémicos, en la que el nUmero de casos se
duplica cada dia. Debido a la gran cantidad de pacientes a lo largo del tiempo,
no es posible monitorear adecuadamente a todos los pacientes.

Una pandemia Cuarentena: Medidas tomadas para prevenir la propagacion de
enfermedades infecciosas, incluyendo higiene de manos, uso de utensilios
domésticos, quedarse en casa, no socializar, etc. (OMS, 2020)

Aislamiento: Separar a una persona de grupos cercanos o0 grupos de personas
porque se cree que tiene una enfermedad infecciosa es para prevenir una
transmisién generalizada (OMS, 2020)

Asintomatico: La persona enferma no muestra ningun sintoma. (OMS, 2020)
Distanciamiento social: Las precauciones incluyen no caminar en lugares
concurridos, de lo contrario, mantener una distancia de al menos 1 metro con
los demas, y para los restaurantes, la distancia minima se aumenta a 2 metros.
(RM-448-2020-MINSA, 2020)

Curva de contagio: El grafico muestra la cantidad de infecciones a lo largo del
tiempo para determinar qué tan rapido se propaga el virus. (National
Geographic, 2020)

Enfermedades zoonéticas: Enfermedad producido por virus, parasitos,
bacterias, etc. Esta se transmite a través de vectores virales como los
mosquitos o fluidos corporales. (National Geographic, 2020)

Prueba de laboratorio PCR: Para la identificacion del Covid-19 se realizan las

pruebas de diagndstico mediante la insercion de un hisopo de algodén en la
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CAPITULO III.

nasofaringe. Sin embargo, estas pruebas no pueden precisar en qué etapa se
encuentra la enfermedad (OMS, 2020)

Pruebas de diagnéstico répidas: Pruebas de laboratorio para detectar
anticuerpos. Es decir, una prueba que detecta si una persona esta infectada o
ha sido infectada por la Organizacién Mundial de la Salud Mundial, 9 meses
después de la infeccion.

Antibidticos: Estos son medicamentos que pueden controlar algunas
enfermedades causadas por bacterias. Dado que es un virus el que causa el
Covid-19 los antibidticos no ayudan a controlarlo sino a exacerbarla. (National
Geographic, 2020)

Vacuna: Las sustancias que consisten en microorganismos inertes o
debilitados, cuando se introducen en el cuerpo, hacen que el cuerpo reaccione
creando anticuerpos que tienen inmunidad contra las enfermedades. (National

Geographic, 2020)

METODOLOGIA

3.1 Ambito

La presente investigacion se realizara en el ambito geogréfico de la regién de Huanuco.

Region: Huanuco.

Provincia: Huanuco.

Distrito: Pillco Marca.

Instalacion: El area de produccién de la empresa Corporacién Bravo Ponce E.I.R.L.
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3.2 Poblacion y Muestra

La poblacion en este estudio estara conformada por una pequefia cantidad de 6

productos del cual se tomé el producto que genera el 80% de la produccién trimestral en la

empresa Corporacion Bravo Ponce E.I.R.L. haciendo uso del método ABC.

Tabla 9

Produccion trimestral dentro en la empresa Corporacion Bravo Ponce

Produccion
Cddigo Producto Julio Agosto Septiembre
trimestral
Hojuelas de quinua con avenay
kiwicha fortificada con vitaminas y
POO1 minerales precocidas 5865 5820 5975 17660
Hojuelas precocidas de avena,
quinua kiwicha con maca fortificada
P002 con vitaminas y minerales. 2750 2811 3850 9411
Hojuelas precocidas de avena,
quinua, kiwicha azucarada con maca
P003 fortificada con vitaminas y minerales. 1320 1400 1352 4072
Hojuelas de quinua, avena, kiwicha
azucarada fortificada con vitaminas y
P0O04 minerales. 550 848 923 2321
Mezcla de hojuelas de quinua,
kiwicha, cebada, avena con harina de
soya, maca, fortificada con vitaminas
PO05 y minerales. 230 250 230 710
Hojuelas de avena, quinua y maca
enriguecida con vitaminas y
P0O06 minerales. 78 65 70 213
TOTAL 34387

Nota: En la tabla se muestra la lista de los productos que produce la empresa Coorporacién
Bravo Ponce.

La muestra de determino haciendo uso de la clasificacion ABC segun su rotacion,

donde:

* A: Valor de rotacion Alta- 80% del valor de las salidas

¢ B: Valor de rotaciéon Media - 15% del valor de las salidas

* C: Valor de rotacion Baja — 5% del valor de las salidas.

51



Tabla 10
Clasificacion ABC

Produccion Precio % 1.
Cod. _ ~ Ingreso I. Acumulado Zona %
Trimestral Unitario Acumulado
P-001 17660 S/3.95 S/69,757.00 S/69,757.00 78.91% A 78.91%
P-002 9411 S/1.00 S/9,411.00 S/79,168.00 89.56% B 15.39%
P-003 4072 S/1.03 S/4,194.16 S/83,362.16  94.30% B
P-004 2321 S/1.45 S/3,365.45 S/86,727.61  98.11% c
P-005 710 S/1.80 S/1,278.00 S/88,005.61  99.55% c 5.70%
P-006 213 S/1.85  S/394.05 S/88,399.66  100.00% c
Total 34387 S/88,399.66 100.00%

Nota: En la tabla se muestra la clasificacion ABC de los productos de la empresa Corporacion.
Bravo Ponce.

Se debe dar mayor prioridad a los productos de categoria “A” el cual cubre el 78.91%
de la produccion de la empresa, es los que mas se produce y comercializa dentro de la
empresa, luego a los productos de categoria “B” y luego a los “C”, sin olvidar la importancia

de los primeros.

3.3 Nivel y tipo de estudio
3.3.1 Nivel

La presente investigacion es de nivel explicativo o causal, y estas no se tratan
simplemente de describir los conceptos, fenédmenos y las relaciones entre estos; sino tienen
como objetivo abordar las causas de los eventos, fendmenos fisicos o sociales. Como su
propio nombre indica, se ocupa de explicar por qué ocurre un determinado fenbmeno, en qué
condiciones se manifiesta o por qué se relacionan dos o mas variables. (Hernandez Sampieri,

2014, pag. 95)

El desarrollo de la investigacion tiene alcance (nivel), explicativo o causal debido a que

pretende responder la influencia del Plan de vigilancia, prevencion y control de Covid-19
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(Variable independiente) en la productividad (Variable dependiente), es decir, explicaremos

como el Plan (causa) afecta a la productividad (efecto), de la organizacion.

3.3.2 Tipo

La investigacion aplicada se distingue por tener propdsitos practicos inmediatos bien
definidos, es decir, se investiga para actuar, transformar, modificar o producir cambios en una
determinada realidad. En este tipo de investigacion, el aporte de teorias cientificas es
fundamental, estas Ultimas son producidas por las investigaciones basicas. (Carrasco, 2006,

péag. 43)

Por tanto, la investigacion es de tipo aplicada, porque se aplicara conocimiento ya
existente para su elaboracion y buscamos determinar cudél es la incidencia del Plan para la
vigilancia prevencién y control de Covid-19 en la productividad de la empresa Corporacion
Bravo Ponce E.|.R.L.; dicho de otra manera, se busca cambiar la realidad existente en dicha

empresa.

3.4 Disefio de investigacion

Segun Carrasco Dias (2006), el disefio de la investigaciébn es importante porque
orientan metodologicamente la conduccién del proceso de investigacion, facilitando la
formulacion del problema, la hipétesis y el logro de los objetivos de investigacion, en el

contexto social o natural donde se presenta o identifica la situacién problematica. (pag. 59)

Los disefios preexperimentales con pretest-postest con una sola medicion, son
aquellos en la cual se aplica una prueba previa al grupo antes del tratamiento experimental,
para luego administrar el tratamiento y después de ella aplicar la prueba o medicién posterior,
mediante este disefio se lograra identificar los cambios experimentados por el estimulo.

(Carrasco Diaz, 2006, pag. 64)
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Por lo tanto, la investigacion desarrollada, Plan de vigilancia, prevencion, control de
Covid-19 y la productividad de la empresa Corporacién Bravo Ponce E.I.R.L. Huanuco-2021,
se aplicard el disefio preexperimental con preprueba-posprueba con una sola medicién, ya
gue haremos una prueba previa al estimulo o también llamada nuestra variable independiente,

para luego administrar el estimulo y tomar una prueba o medicién posterior.

Esquema

G 01 X 02

Doénde:

G: Empresa Corporacion Bravo Ponce E.I.R.L.

O1: Observacion inicial o preprueba antes al estimulo (productividad).

X: Plan de vigilancia, prevencion y control de Covid-19 (variable independiente)

02: Observacion final o posprueba luego del estimulo (productividad)

3.5 Métodos, técnicas e instrumentos

Nuestra estrategia tiene la siguiente secuencia légica

° Para la aplicacion del conocimiento al trabajo de campo se utilizara la
técnica de analisis documental de las diferentes fuentes como documentos,
libros, articulos, leyes y reglamentos, entre otros; seguidamente seran
utilizadas las fichas de seguimiento para determinar el cumplimiento del Plan
de vigilancia, prevencion y control del Covid-19 y deméas medidas preventivas
en conformidad con los lineamientos dispuestos por el MINSA.

e También se registrara el porcentaje de trabajadores susceptibles, infectados y

recuperados por el Covid-19 en dicha organizacion.
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e Por otro lado, los instrumentos seran empleados en cada etapa para la
medicion de las dimensiones de las variables independiente y dependiente.

e El andlisis e interpretacion de los resultados se realizara mediante el software
SPSS y Excel.

¢ Finalmente se elaborara el informé final de la investigacion para el cual se
tomara en cuenta el esquema propuesto por la Facultad de Ingenieria Industrial

y de Sistemas.

3.6 Validacion y confiabilidad del instrumento
Se sometio el instrumento a la evaluacion de profesionales y/o expertos en el tema,
cuyo objetivo ha sido examinar y verificar las herramientas planteados y, el nivel de nexo que
existe entre las variables y las dimensiones independientes y dependientes. La Tabla 11

muestra la interaccidn de expertos que evaluaron la validez del instrumento:

Tabla 11

Juicio de expertos

Validador Grado Especialidad Resultado
Manuel Marin Mozombite Doctor Ingeniero Industrial Aplicable
Gerardo Garay Robles Doctor Ingeniero Industrial Aplicable

Fuente: Elaboracion propia

3.7 Procedimiento
La aplicacion de los Checklist y fichas documentales tendrdn una duracién para su
aplicacion de un dia, los cuales se llevaran a cabo en distintos dias de la semana de forma
presencial a los 12 trabajadores (9 de produccion y 3 de oficinas administrativas) de la

empresa Corporacion Bravo Ponce E.I.R.L. Previo permiso e informacion de nuestro grupo de
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estudio, la aplicacion y datos recopilados de las fichas documentales serviran para responder

a las hipétesis planteadas en la investigacion.

3.8 Tabulacién y analisis de datos

Los datos luego de valuar a los trabajadores de la empresa Corporacién Bravo Ponce
E.lLR.L. serdn organizados, registrados, analizados y tabulados en Excel 2019, se usara
gréficas circulares y/o de barras, posteriormente seran analizados estadisticamente en el

programa SPSS, la contrastacion de hipétesis se hara mediante la comparacion de medias.

3.9 Consideraciones éticas

Los datos que se recopilardn por las investigadoras seran veridicos bajo el
consentimiento informado de los trabajadores de la organizacion, ademas se brindara
conocimiento sobre la investigacion y participacion, las fuentes de informaciéon que se usan
seran referenciadas bajo las normas APA con antigliedad menor o igual a cinco afios, siempre

respetando los derechos de los autores por su propiedad intelectual.
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CAPITULO IV. RESULTADOS

4.1 Estadisticos descriptivos de la aplicacion del plan de vigilancia prevenciéon y
control de Covid-19
4.1.1 Protocolos de bioseguridad
Figura 5

Cumplimiento de los Protocolos de Bioseguridad

PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD

100.00%
80.00%

60.00%

100.00% 96.88% 96.88% 93.75%
40.00%
20.00%
0.00%
USO DE MASCARILLA TOMA DE SANITIZACION DE DISTANCIAMIENTO
TEMPERATURA MANOS SOCIAL

Interpretacion:

En la figura anterior muestra que de los trabajadores el 100% cumple el protocolo de
uso de mascarilla ya que es indispensable para poder entrar a laborar a empresa Corporacion
Bravo Ponce E.Il.LR.L. A esto, podemos observar que no el 100% de personas cumplen todos

los protocolos de bioseguridad que la empresa realiza.

INDICADORES:

e Indicador de uso de mascarilla
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Figura 6
Aspectos del uso de mascarilla

USO DE MASCARILLA

Cuenta con instructivo de Se entregan mascarillas Hacen procedimiento de Hacen procedimeinto de
uso de Macarilla. de acuerdo al riesgo del uso. retiro,
puesto de trabajo.

100.00%

80.00%

60.00%

40.00%

20.00%

0.00%

¢ Indicador toma de temperatura

Figura 7
Aspectos de la toma de temperatura

TOMA DE TEMPERATURA
100.00%
80.00%
60.00%
40.00%
20.00%
0.00%
Se controla diariola  Cuenta con una ficha de Hace uso correcto del Al finalizar la actividad, se
temperatura corporal de control de salud, para el termémetro desinfecta y se guarda en
cada trabajador. ingreso del personal al su estuche.
centro de labor.

e [ndicador de sanitizacién de manos
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Figura 8
Aspectos de la sanitizacion de manos

SANITIZACION DE MANOS

100.00%
80.00%
60.00%
100.00% 93.75% 100.00% 93.75% 93.75% 100.00%
40.00%
20.00%
0.00%
Cuenta con Cuenta con Se aseguran Se ubicaun Los trabajadores  Se colocan
puntos de lavado desinfectante y puntos de punto de lavado  proceden al carteles en las
de manos con papel toalla.  alcohol para la y dispensador delavado de manos partes
agua potable, desinfeccién de  alcohol en el  previo al inicio superiores de los
jabén liquido o manos ingreso del de sus puntos de
jabon. centro de actividades lavado,
trabajo. laborales. instructivos de
lavado y
desinfeccion de
manos.

e [ndicador distanciamiento social

Figura 9

Aspectos del distanciamiento social

DISTANCIAMIENTO SOCIAL

100.00%
80.00%
60.00%
93.75% 93.75% 93.75%
40.00%
20.00%
0.00%
Se cumple con el distanciamiento Existen medidas de proteccién a Se evita las aglomeraciones
social de 1 metro entre los trabajadores en puestos de  durante el ingreso y la salida del
trabajadores. atencion al cliente, mediante el centro de trabajo.

empleo de barreras fisicas.

4.1.2 Lineamientos

INDICADORES:
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¢ Indicador limpieza del centro de trabajo

Figura 10
Aspectos de limpieza en el centro de trabajo

LIMPIEZA DEL CENTRO DE TRABAJO

100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
0,
50.00% 93.75% 93.75% 100.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%
Realiza limpieza diaria de todos  Hace desinfeccion de las areas  Hace desinfeccion profunda con
los ambientes. enfatizando superficies de equipos pulverizadores
contacto. especializados (c/semana).

¢ Indicador de condicion de salud de todos los trabajadores

Figura 11

Aspectos de la condicién de salud de todos los trabajadores

CONDICION DE SALUD DE TODOS LOS TRABAJADORES

100.00%
80.00%
60.00%
93.75% 93.75% L0
40.00%
20.00%
0.00%
Realiza limpieza diaria de todos  Hace desinfeccién de las areas  Hace desinfeccion profunda con
los ambientes. enfatizando superficies de equipos pulverizadores
contacto. especializados (c/semana).

o Indicador de medidas de higiene
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Figura 12
Aspectos de las medidas de higiene

MEDIDAS DE HIGIENE
100.00%
80.00%
60.00%
93.75% 100.00% 100.00% 93.75% 100.00% 93.75%
40.00%
20.00%
0.00%
Se aseguran los Cuenta con Se aseguran Se ubica un punto Los trabajadores Se colocan carteles
puntos de lavado desinfectantey  puntos de alcohol de lavado y proceden al lavado en las partes
de manos con agua papel toalla. para la desinfecciéon dispensador de de manos previo al superiores de los
potable, jabon de manos alcohol en el inicio de sus puntos de lavado
liquido o jabdn. ingreso del centro actividades para la ejecucion
de trabajo. laborales. adecuada del
método de lavado
correcto o el uso de
alcohol para la
higiene de manos.

¢ Indicador de sensibilizacién de la prevencion del contagio en el centro de trabajo

Figura 13
Aspectos de sensibilizacion de la prevencion del contagio en el centro de trabajo

SENSIBILIZACION DE LA PREVENCION DEL CONTAGIO EN EL
CENTRO DE TRABAJO
100.00%
80.00%
60.00%
40.00% 93.75% 93.75% 100.00%
. 0
20.00%
0.00%
Se difunde informacion sobre Se difunde la importancia del ~ Se difunde informacién sobre la
coronavirus y medios de lavado de manos, toser o Covid-19.
proteccion laboral en lugares estornudar cubriéndose la boca
visibles. con la flexura del codo, no tocarse
el rostro, entre otras practicas de
higiene.

¢ Indicador de medidas preventivas de aplicacion colectiva
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Figura 14
Aspectos de las medidas preventivas de aplicacion colectiva

MEDIDAS PREVENTIVAS DE APLICACION COLECTIVA

100.00%
80.00%
60.00%
100.00%
40.00% 93.75% 87.50% 93.75% 87.50%
20.00%
0.00%
Cuenta con Se cumple con el Existen medidas de Se evita las Se establecen
ambientes distanciamiento proteccion a los aglomeraciones  puntos estratégicos
adecuadamente social de 1 metro trabajadores en  durante el ingresoy para el acopio y
ventilados entre trabajadores, puestos de atencion la salida del centro  entrega de EPP.
ademas del uso  al cliente, mediante de trabajo.
permanente de el empleo de
protector barreras fisicas.

respiratorio,
mascarilla quirdrgica
0 comunitaria segun

corresponda.

¢ Indicador de medidas preventivas de aplicacion individual

Figura 15

Aspectos de las medidas preventivas de aplicacion individual

MEDIDAS PREVENTIVAS DE APLICACION INDIVIDUAL

100.00%
80.00%
60.00%

93.75% 93.75% B0
40.00%
20.00%
0.00%

Se entregan mascarillas de Se entrega protector facial de El trabajador utiliza correctamente
acuerdo al riesgo del puesto de  acuerdo al riesgo del puesto de el EPP.
trabajo. trabajo.

e Indicador de vigilancia de la salud del trabajador
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Figura 16
Aspectos de vigilancia de la salud del trabajador

VIGILANCIA DE LA SALUD DEL TRABAJADOR
100.00%
80.00%
60.00%
100.00% 100.00% 93.75% 100.00% 100.00%
40.00%
20.00%
0.00%
Se controla la Se indica evaluacién Se registra en el Se les otorga Se les otorga licencia
temperatura corporal de médica de sintomas a SICOVID a todos los aislamiento domiciliario por un tiempo de 14
cada trabajador. todo trabajador que trabajadores que pasen cubierto por descanso dias a aquellos
presenta temperatura por una prueba dela médico por un tiempo trabajadores que por
corporal mayor a Covid-19. no menor a 14 dias a haber presentado
38.0°C. aquellos trabajadores sintomas o haber
diagnosticados con la estado en contacto con
Covid-19. un caso positivo de la
Covid-19 cumplen
cuarentena.
Figura 17

Cumplimiento de Lineamientos

LINEAMIENTOS
100.00%
80.00%
60.00%
95.83% 96.88% 96.88% 95.83% 92.50% 95.83% 98.75%
40.00%
20.00%
0.00%
LIMPIEZA DEL CONDICION DE MEDIDAS DE  SENSIBILIZACION MEDIDAS MEDIDAS VIGILANCIA DE LA
CENTRODE  SALUD DE TODOS HIGIENE DE LA PREVENTIVAS DE PREVENTIVAS DE SALUD DEL
TRABAJO LOS PREVENCION DEL  APLICACION APLICACION TRABAJADOR
TRABAJADORES CONTAGIO EN EL COLECTIVA INDIVUAL
CENTRO DE
TRABAJO

Interpretacion:

En la dimension de lineamientos se puede apreciar que el porcentaje mas bajo es de
92.50% de acuerdo a la ficha de observacion se considera que en la empresa Corporacion
Bravo Ponce E.I.R.L. no cumple totalmente con la sensibilizacion de la prevencién del contagio
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en el centro de trabajo. En cambio, existe un 98.75% donde se cumple las medidas preventivas

de aplicacion individual, esto tiene que ver con que la empresa asegura la disponibilidad de

los equipos de proteccién personal e implementa las medidas para su uso correcto y

obligatorio.

4.1.3 Capacitaciones

Tabla 11
Cumplimiento de Capacitaciones Realizadas

Capacitaciones Capacitaciones Fechasde % de cumplimiento
Afo planificadas realizadas realizacion
Ene-22
0
2022 6 5 Fob-22 83.33%

Interpretacion:

Teniendo en cuenta la tabla 11 se puede observar que el porcentaje de cumplimento

de capacitacion planificadas respecto a las realizadas es de 83.33% en la empresa

Corporacion Bravo Ponce E.I.R.L.
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4.2 Estadisticos descriptivos
4.2.1 Resultados del objetivo general

Figura 18

Productividad promedio antes y después de la implementacién del plan

PRODUCTIVIDAD PROMEDIO ANTES Y DESPUES DE LA
IMPLEMENTACION DEL PLAN
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68.00 67.43
66.00

64.00

62.00
PRE TEST POST TEST

Interpretacion:

En la figura mostrada se observa que la productividad promedio antes de la
implementacién del Plan de vigilancia, prevencion y control de Covid-19 en la empresa era de
67.43 Kg/HH, implementando el plan se incrementé a 75.49 Kg/HH, cabe recalcar que para el
calculo de la productividad se realiz6 mediante una multiplicacion entre la eficiencia y la

eficacia el cual se puede observar a mas detalle en el Anexo 04.

Al realizar la implementacién se mejor6é en 8.06 Kg/HH, por lo tanto, la productividad
se incrementd en 11.95%. Se pudo lograr este incremento en la productividad gracias a la
implementacion del Plan de vigilancia, prevencion y control de Covid-19 en la empresa,
realizando capacitaciones a los trabajadores sobre los Protocolos de Bioseguridad y los
lineamientos, teniendo un registro (Check List) de como se va llevando a cabo estos procesos

ver (Anexo 05 y 06).
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4.2.2 Resultados del objetivo especifico 1

Figura 19
Eficiencia promedio antes y después de la implementacién del plan

EFICIENCIA PROMEDIO ANTES Y DESPUES DE LA
IMPLEMENTACION DEL PLAN

100.00%

9
80.51% 85.00%

80.00%
60.00%
40.00%
20.00%

0.00%

PRE TEST POST TEST

En la figura se observa:

Para el calculo de la eficiencia se emple6 el promedio de las horas utiles y esto fue
divido entre la jornada laboral (8 horas) en el Anexo 04 se puede observar los datos
recopilados durante 45 dias. La grafica en mencién muestra el promedio de todo ello, este
criterio fue aplicado para la eficiencia antes y después de la Implementacién del Plan de
Vigilancia prevencion y Control de covid 19.

e Antes de la implementacion (Pre test)

Promedio de horas Utiles 6.44 HH Util y jornada laboral de 8HH Total, lo que conlleva

a un resultado de 80.51%.
e Después de la implementacion (Post test)
Promedio de horas dtiles 6.80 HH Util y jornada laboral de 8HH Total, lo que conlleva

a un resultado de 85%.
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Se concluye que empleando el plan de vigilancia, prevencion y control de Covid-19 se
hace un mejor uso del tiempo, la eficiencia se increment6 5.58%, en la empresa Corporacién
Bravo Ponce E.I.R.L, analizado bajo el contexto de la pandemia (Covid - 19).

4.2.3 Resultados del objetivo especifico 2

Figura 20
Eficacia promedio antes y después de la implementacion del plan

EFICACIA PROMEDIO ANTES Y DESPUES DE LA
IMPLEMENTACION DEL PLAN
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En la figura se observa:

Para el céalculo de la eficacia se empled el promedio de la cantidad producida y esto
fue divido entre la cantidad programada, en el Anexo 04 se puede observar los datos
recopilados durante 45 dias. La grafica en mencion muestra el promedio de todo ello, este
criterio fue aplicado para la eficacia antes y después de la Implementacién del Plan de
Vigilancia prevencion y Control de Covid -19.

e Antes de la implementacion (Pre test)
Promedio de la cantidad producida (326.49Kg) y la cantidad programada (390 Kg), lo
gue conlleva a un resultado de 83.72%.

e Después de la implementacion (Post test)
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Promedio de la cantidad producida (346.40 Kg) y la programada (390 Kg), lo que

conlleva a un resultado de 88.82%.

Se concluye que empleando el plan de vigilancia, prevencion y control de Covid-19 se
logré un incrementd 6.09% de la eficacia en la empresa Corporacién Bravo Ponce E.IL.R.L,

analizado bajo el contexto de la pandemia (Covid - 19).

4.3 Estadisticos inferenciales
4.3.1 Resultados del objetivo general

Analisis de la prueba de normalidad

Declaracién de hipétesis

e H1: las valoraciones de los datos difieren de la distribucién normal

e HO: las valoraciones de los datos tienen distribucion normal.
Con un nivel de significancia del 5%

Tablal2

Prueba de Normalidad de Productividad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Productividad antes 0,948 45 0,103
Productividad después 0,968 45 0,254

En la tabla 12, se presentan los resultados de la Prueba de normalidad de Shapiro-
Wilk donde se observa que en ambas variables de estudio el p-valor de la productividad antes
y después es significativo (p > 0,05). Por lo tanto, se acepta la hip6tesis nula las valoraciones
de los datos tienen distribucion normal. Esto indica que se deben aplicar pruebas paramétricas

para la verificacion de la hipétesis general, por o que usaremos la prueba de T de Student.

Considerando lo siguiente:
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Prueba paramétrica: T de Student

Nivel de significancia a = 0.05

Regla de decision: Si p < 0.05 se rechaza HO.

Tablal3

Estadisticas de Muestras Emparejadas de Productividad

Media N  Desv. Desviacion Desv. Error promedio
Productividad 0,6742922 45 1,32793 0,19796
antes
Productividad 0,7549169 45 0,45596 0,06797
después
Tablal4

Prueba T de Student de Productividad

95% de intervalo de confianza de la diferencia

Desv. Desv. Error Sig.
Media Desviacion promedio  Inferior Superior t (bilateral)
Productividad -0,080624 0,047794 0,007124  -0,094983 -0,066265 -11,316 44 0,000
antes -
Productividad
después

ANALISIS: En la tabla 14 se observa que el nivel de significancia (0.000) es menor a 0.05, es

asi que se rechaza la hip6tesis nula, y se acepta la hip6tesis alterna. Es decir, el Plan para la

vigilancia, prevencion y control de Covid 19 influye en la productividad de la empresa

Corporacion Bravo Ponce E.I.R.L. Hudnuco - 2022

4.3.2 Resultados del objetivo especifico 1

Anélisis de la prueba de normalidad

Declaracion de hipotesis
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e H1: las valoraciones de los datos difieren de la distribucién normal

e HO: las valoraciones de los datos tienen distribucién normal.

Con un nivel de significancia del 5%

Tablals
Prueba de Normalidad de Eficiencia

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Eficiencia antes 0,938 45 0,057
Eficiencia después 0,956 45 0,085

En la tabla 15, se presentan los resultados de la Prueba de normalidad de Shapiro-
Wilk donde se observa que en ambas variables de estudio el p-valor de la eficiencia antes y
después es significativo (p > 0,05). Por lo tanto, se acepta la hip6tesis nula las valoraciones
de los datos tienen distribucién normal. Esto indica que se deben aplicar pruebas paramétricas

para la verificacion de la hipétesis especifica 1, por lo que usaremos la prueba de T de Student.
Considerando lo siguiente:

Prueba paramétrica: T de Student

Nivel de significancia a = 0.05

Regla de decision: Si p < 0.05 se rechaza HO.

Tablal6

Estadisticas de Muestras Emparejadas de Eficiencia

Media N  Desv. Desviacion Desv. Error promedio
Eficiencia 0,8050833 45 0,03749375 0,00558924
antes
Eficiencia 0,8500278 45 0,02431664 0,00362491
después
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Tablal7
Prueba T de Student de Eficiencia

95% de intervalo de confianza de la diferencia

Desv. Desv. Error Sig.
Media Desviacion promedio Inferior Superior t gl (bilateral)
Eficiencia -0,044944  0,043064 0,006419 -0,057882 -0,032006 -7,001 44 ,000
antes -
Eficiencia
después

ANALISIS: En la tabla 18 se observa que el nivel de significancia (0.000) es menor a 0.05, es
asi que se rechaza la hipotesis nula, y se acepta la hip6tesis alterna. Entonces el plan de
vigilancia, prevencion y control de Covid-19 influye en la eficiencia de la empresa Corporacion

Bravo Ponce E.I.R.L. Huanuco — 2022

4.3.3 Resultados del objetivo especifico 2

Analisis de la prueba de normalidad
Declaracién de hipétesis

e H1: las valoraciones de los datos difieren de la distribucién normal

e HO: las valoraciones de los datos tienen distribucién normal.
Con un nivel de significancia del 5%

Tablal8

Prueba de Normalidad de Eficacia

Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig.
Eficacia antes 0,958 45 0,512
Eficacia después 0,940 45 0,155
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En la tabla 18, se presentan los resultados de la Prueba de normalidad de Shapiro-
Wilk donde se observa que en ambas variables de estudio el p-valor de la eficacia antes y
después es significativo (p > 0,05). Por lo tanto, se acepta la hipotesis nula las valoraciones
de los datos tienen distribucién normal. Esto indica que se deben aplicar pruebas paramétricas
para la verificacion de la hipétesis especifica 2, por lo que usaremos la prueba de T de Student.

Tablal9

Estadisticas de Muestras Emparejadas de Eficacia

Media N  Desv. Desviacién Desv. Error promedio
Eficacia 0,8371500 45 0,02723271 0,00405961
antes
Eficacia 0,8882049 45 0,00934828 0,00139356
después
Tabla 20

Prueba T de Student de Eficacia

95% de intervalo de confianza de la diferencia

Desv. Desv. Error Sig.
Media Desviacion promedio Inferior Superior t gl (bilateral)
Eficacia -0,051054  0,030680 0,004573 -0,060272 -0,041837 - 44 0,640
antes - 11,163
Eficacia
después

ANALISIS: En la tabla 21 se observa que el nivel de significancia (0.640) es mayor a
0.05, es asi que se acepta la hip6tesis nula, y se rechaza la hip6tesis alterna. Es decir, el plan
de vigilancia, prevencion y control de Covid-19 no influye significativamente en la eficacia de

la empresa Corporacion Bravo Ponce E.I.R.L. Huanuco — 2022.
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CAPITULOV. DISCUCION

5.1 Discusion del plan de vigilancia, prevenciéon y control de Covid-19 en la

productividad

Como se puede observar en la Figura 18, queda demostrado que la productividad
incrementd 11.95% en el area de produccion de la empresa Corporacién Bravo Ponce E.I.LR.L.,
esto debido a la implementacion del Plan de vigilancia, prevencion y control de covid-19,
siendo evidente que el incremento es significativo evidenciado en la Tabla 3. Ramos Duran
(2021) determina que, al implementar un sistema de seguridad y salud ocupacional, la
productividad incrementa en 18.49% debido a que ataca los problemas principales las cuales
son ausentismo y personal estresado, siendo asi, queda claro que el incremento de 11.95%
esta siendo condicionado por la buena préactica de los protocolos de bioseguridad, el

cumplimiento adecuado de los lineamientos y las capacitaciones realizadas.

5.2 Discusién del plan de vigilancia, prevencion y control de Covid-19 en la

eficiencia

Se demostré en la Figura 19 que la eficiencia aumentdé en 5.58% en el area de
produccion de la empresa Corporacion Bravo Ponce E.lLR.L. como consecuencia de la
aplicacion del plan de vigilancia, prevencion y control de covid-19 es evidente que los factores
gque afectan a este incremento son los protocolos de bioseguridad, lineamientos y
capacitaciones realizadas. Ramos Duran (2021) menciona en su investigacion que la
eficiencia tras la implementacién de un sistema de seguridad y salud ocupacional increment6
en 1.68%, siendo este inferior en 5.58% al resultado obtenido en la investigacion, esta
diferencia se debe a que el cumplimiento de protocolos, lineamientos y capacitaciones fueron

mayores al 90%, un porcentaje alto.
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5.3 Discusion del plan de vigilancia, prevencién y control de Covid-19 en la eficacia

En la figura 20 queda demostrado que la eficacia incrementa 6.09% luego de la
implementacién del plan de vigilancia, prevencién y control de covid-19, este incremento es
significativo lo cual se evidencia en la tabla 10. Este resultado se puede comparar con la
investigacion realizado por Ramos Duran (2021), en el cual menciona que la eficacia luego de
la implementacién de un sistema de seguridad y salud ocupacional incrementa en 20.03%,

superior en 13.94%.
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CONCLUSIONES

La investigacion trata sobre el Plan de vigilancia, prevencion y control de covid-19 y su
influencia en la productividad de la empresa Corporacion Bravo Ponce E.I.R.L., en el cual se

obtuvieron las siguientes conclusiones

Conclusiones relacionado al objetivo general

La implementacién del Plan de vigilancia, prevencion y control de Covid-19 influye en
la productividad de la empresa Corporacion Bravo Ponce E.I.R.L. debido a que se logré
demostrar un incremento de 67.43 Kg/HH a 75.49 Kg/HH, demostrando asi que los protocolos
de bioseguridad, lineamientos y capacitaciones realizadas con sus respectivos indicadores en

la empresa, afectan a la productividad, siendo este caso el incremento de 11.95%.

Relacionados al objetivo especifico 1

En cuanto al objetivo especifico se logr6 demostrar que la implementacion del Plan de
vigilancia, prevencién y control de Covid-19 impacta positivamente a la empresa, siendo un
factor clave las horas Utiles por cada trabajador, el cual mostraba un promedio inicial de 6
llegando a 6.5 luego del estimulo, este incremento se refleja en la eficiencia pre test 80.51% y

eficiencia post test de 85% el cual es un incremento del 5,58%.

Relacionados al objetivo especifico 2

En cuanto al objetivo especifico 2, el Plan de vigilancia, prevencion y control de Covid-
19 influye positivamente en la eficacia de la empresa, ya que inicialmente se producia en
promedio 326.49 Kg promedio, luego del estimulo 346.40 Kg, un equivalente porcentual de
83.72% y 88.82% respectivamente de la cantidad programada, lo cual equivale a su vez en

un incremento de 6.09%.
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RECOMENDACIONES

Respecto al objetivo general se recomienda trabajar y mejorar el nivel de cumplimiento
del Plan de vigilancia, prevencion y control de covid-19, ya que esta puede afectar
como quedd demostrado a la productividad de la empresa, debido a que habra un
ausentismo laboral minimo por motivos de salud, el personal se sentira relajado y
menos estresado por las preocupaciones que pueda conllevar el covid-19

Respecto al objetivo especifico 1, se recomienda direccionar las capacitaciones con
una teméatica mixta para que de este modo cada personal incremente su eficiencia y
en consecuencia la de la empresa, debido a que se obtuvo un incremento de 5.58%,
mayor al de la eficacia.

Respecto al objetivo especifico 2, si bien se logré incrementar el indicador en un nivel
porcentual de 6.09%, se recomienda no descuidar este factor debido a que tras la
implementacién del plan se obtuvo un promedio de 340Kg producidos, sin embargo,

este sigue siendo inferior a lo planificado de 352Kg.
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Anexo 01 Matriz de consistencia

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES | DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTOS METODOLOGIA
Problema  General | Objetivo Hipotesis General Protocolos  de | *Cumplimiento del uso de mascarillas | Checklist *Poblacion y muestra
¢Como el plan de| General Hi: El Plan de vigilancia, bioseguridad *Cumplimiento del distanciamiento La poblacién y la muestra seran
vigilancia, prevencion y | Determinar c6mo | prevencién y control de social la misma (12), éarea de
control de Covid-19 | el plan de | Covid 19 influye en la *Cumplimiento de toma de produccion 9 y  oficinas
E.LR.L. Huénuco- | vigilancia, productividad de la temperatura administrativas 3.
2022? prevencion y | empresa Corporacion *Cumplimiento de sanitizacién de *Esquema  del proyecto
Problemas control de Covid- | Bravo  Ponce  E.LR.L. manos *Tipo de investigacion:
especificos 19 influye en la Huénuco - 2021 Lineamientos *Limpieza y desinfeccion de los | Checklist Aplicada
¢Coémo el plan de | productividad de | HO: El Plan de vigilancia, centros de trabajo *Nivel
vigilancia, prevencién y | la empresa | prevencién y control de |y, *Evaluacion de la condicién de salud Explicativa o Causal
control de Covid-19 | Corporacion Covid 19 NO influye en la | p|gn para la del trabajador previo al regreso o *Disefio
influye en la eficiencia | Bravo Ponce | productividad de la vigilancia, reincorporacion al centro de trabajo Experimental, pre
de la empresa | E.l.R.L. empresa Corporacion prevencion y *Lavado y desinfeccion de manos experimentales y con preprueba
Corporacioén Bravo | Huanuco-2022 Bravo  Ponce  E.LR.L.| control de obligatorio posprueba con 1 medicion
Ponce E.LR.L. | Objetivos Huanuco - 2021 | covid 19 *Sensibilizaciéon de la prevencién del Cuyo diagramaes: G
Huénuco-2022? Especificos Hipétesis Especificos contagio en el centro de trabajo o1 X 02
¢Como el plan de | Determinar como | Hil: El plan de vigilancia, *Medidas preventivas de aplicacion TECNICAS A UTILIZAR
vigilancia, prevencion vy | el plan de | prevencion y control de colectiva 1. Para acopio de datos
control de Covid-19 | vigilancia, Covid-19 influye en la *Medidas de proteccion personal Observacion y fichas
influye en la eficacia de | prevencion y | eficiencia de la empresa *Vigilancia de la salud del trabajador 2. Instrumentos de recoleccion
la empresa | control de Covid- | Corporaciéon Bravo Ponce en el contexto del covid 19 de datos
Corporacioén Bravo | 19 influye enla | E.l.R.L. Huanuco-2022 Capacitaciones | Capacitaciones realizadas / | Checklist Fichas de observacion
Ponce E.LLR.L. | eficiencia de la | HO1: El plan de vigilancia, Capacitaciones planificadas 3. Para el procesamiento de
Huanuco-2022? empresa prevencion y control de datos
Corporacién Covid-19 NO influye en la S _ Tabulacién de datos
Bravo Ponce | eficiencia de la empresa Eficiencia HH ttil Fichas 4. Técnicas para el andlisis e
E.L.R.L. Corporacién Bravo Ponce = W 100% documentales interpretacion de datos
Huanuco-2022 E.l.R.L. Huanuco-2022 HH total Estadistica descriptiva e
Determinar como | Hi2: El plan de vigilancia, inferencial para cada variable
el plan de | prevencion y control de .o L 5. Para la presentacion de datos
vigilancia, Covid-19 influye en la IE = Indice de eficiencia Cuadros, tablas y graficos
prevencion y | eficacia de la empresa VD _ HH = Horas hombres _ estadisticos.
control de Covid- | Corporacion Bravo Ponce | productividad Eficacia ) ) Fichas 6. Para el informe final
19 influye enla | E.l.R.L. Huanuco-2022 Cantidad producidos documentales Esquema propuesta por la

eficacia de la
empresa
Corporacién
Bravo Ponce
E.LR.L.
Huanuco-2022

HO02: El plan de vigilancia,
prevencion y control de
Covid-19 NO influye en la
eficacia de la empresa
Corporacion Bravo Ponce
E.l.R.L. Hudnuco-2022

x100%

" Cantidad planificados

IE: Indice de eficacia
Q: Cantidad

Facultad de Ingenieria Industrial
y Sistemas
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Anexo 02 Consentimiento informado.

“rhee det Bloomtowaris del Pevsi: P00 rfavs de Jwdependoncia ™.

CARTA DE ACEPTACION PARA LA REALIZACION DE
UN TRABAJO DE INVESTIGACION

Hudanuco. 18 de diciembre de 2021

Yo. HECTOR FREDI BRAVO SANCHEZ, identificado con DNI N°22515646, en mi calidad
de Gerente de la empresa COORPORACION BRAVO PONCE E.LR.L, con R.U.C.
N°20602605184, con domicilio legal ubicado en AV. VIA COLECTORA NRO. 61 URB.
CAYHUAYNA BAJA (PILLCO MARCA 744) HUANUCO - HUANUCO - PILLCO MARCA

con planta de produccién en el JR. UCAYALI LOTE 25 CP ANDABAMBA PILLCO
MARCA HUANUCO,

AUTORIZO:

Que. la Sria. Yhoana Maria Rojas Coral identificada con DNI N°
44925603 Y Susan Nicandra Vara Chdvez con DNI N° 446809481 a su
solicitud van a realizar un trabagjo de investigacidon que tiene como
fitulo “PLAN DE VIGILANCIA, PREVENCION, CONTROL DEL COVID 19 Y SU

INFLUENCIA EN LA PRODUCTIVIDAD DE LA EMPRESA COORPORACION
BRAVO PONCE E.LL.R.L.

Para lo cual se les brindara las facilidades para poder llevar a cabo el
mencionado trabajo de investigacion.

Atentamente:

2 “COORPORACION BRAVO PONCE 4o
\“./ f.I. Ro£- 7 ‘:;/

Coclutan H"OTHOTILIO o ———
Touts de prodacin alliemosticies pave los ife peap ol § ense
_:.j
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Anexo 03 Instrumentos
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Productividad

PRODUCTIVIDAD

Eficiencia

Eficacia

Productividad = Eficiencia * Eficacia
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Anexo 04 Datos recopilados

Eficiencia antes y después

Fecha

2/09/2021

3/09/2021

4/09/2021

5/09/2021

6/09/2021

7/09/2021

9/09/2021

10/09/2021

11/09/2021

12/09/2021

13/09/2021

14/09/2021

16/09/2021

PRE TEST
Hojuelas de avena con quinua y kiwicha fortificada con vitaminas y minerales precocidas
Horas Utiles Horas totales Eficiencia
6.64 8 83.00%
6.94 8 86.75%
6.02 8 75.25%
6.61 8 82.63%
6.84 8 85.50%
6.9 8 86.25%
6 8 75.00% 79.97%
6.25 8 78.13%
6.76 8 84.50%
6.07 8 75.88%
6.16 8 77.00%
6.3 8 78.75%
6.04 8 75.50%
6.04 8 75.50%

17/09/2021

SETIEMBRE
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18/09/2021 6.39 8 79.88%
1/10/2021 6.03 8 75.38%
2/10/2021 6.08 8 76.00%
3/10/2021 6.36 8 79.50%
4/10/2021 6.78 8 84.75%
5/10/2021 6.05 8 75.63%
7/10/2021 6.36 8 79.50%
8/10/2021 6.66 8 83.25%
9/10/2021 OCTUBRE 6.31 8 78.88% 80.17%

10/10/2021 6.7 8 83.75%

11/10/2021 6.46 8 80.75%

12/10/2021 6.16 8 77.00%

14/10/2021 6.18 8 77.25%

15/10/2021 6.23 8 77.88%

16/10/2021 6.96 8 87.00%

17/10/2021 6.88 8 86.00%
4/11/2021 6.35 8 79.38%
5/11/2021 6.59 8 82.38%
6/11/2021 6.23 8 77.88%
7/11/2021 6.63 8 82.88%
8/11/2021 6.94 8 86.75%
9/11/2021 6.44 8 80.50%

11/11/2021 6.72 8 84.00%

12/11/2021 NOVIEMBRE 6.12 8 76.50% 81.39%

13/11/2021 6.3 8 78.75%

14/11/2021 6.48 8 81.00%

15/11/2021 6.65 8 83.13%

16/11/2021 6.8 8 85.00%

18/11/2021 6.48 8 81.00%

19/11/2021 6.25 8 78.13%

20/11/2021 6.69 8 83.63%

PROMEDIO | ew | R oo

POST TEST
Hojuelas de avena con quinua y kiwicha fortificada con vitaminas y minerales precocidas
Fecha Horas atiles Horas totales Eficiencia
1/02/2022 6.78 8 84.75%
2/02/2022 6.78 8 84.75%
3/02/2022 | FEBRERO 6.63 8 82.88% 85.05%
4/02/2022 6.57 8 82.13%
5/02/2022 7.02 8 87.75%
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6/02/2022 6.73 8 84.13%
8/02/2022 6.98 8 87.25%
9/02/2022 6.84 8 85.50%
10/02/2022 6.59 8 82.38%
11/02/2022 6.9 8 86.25%
12/02/2022 6.83 8 85.38%
15/02/2022 6.89 8 86.13%
16/02/2022 6.81 8 85.13%
17/02/2022 6.7 8 83.75%
18/02/2022 7.01 8 87.63%
6/03/2022 6.8 8 85.00%
7/03/2022 6.58 8 82.25%
8/03/2022 6.71 8 83.88%
9/03/2022 6.51 8 81.38%
10/03/2022 6.94 8 86.75%
11/03/2022 6.9 8 86.25%
13/03/2022 6.6 8 82.50%
14/03/2022 MARZO 6.53 8 81.63% 85.41%
15/03/2022 7.14 8 89.25%
16/03/2022 6.84 8 85.50%
17/03/2022 7.19 8 89.88%
18/03/2022 6.5 8 81.25%
20/03/2022 7.08 8 88.50%
21/03/2022 7.09 8 88.63%
22/03/2022 7.08 8 88.50%
1/04/2022 6.63 8 82.88%
2/04/2022 7.02 8 87.75%
3/04/2022 6.75 8 84.38%
4/04/2022 7.05 8 88.13%
5/04/2022 6.98 8 87.25%
7/04/2022 6.97 8 87.13%
8/04/2022 6.73 8 84.13%
9/04/2022 ABRIL 6.67 8 83.38% 84.55%
10/04/2022 6.97 8 87.13%
11/04/2022 6.66 8 83.25%
12/04/2022 6.62 8 82.75%
14/04/2022 6.75 8 84.38%
15/04/2022 6.53 8 81.63%
16/04/2022 6.53 8 81.63%
17/04/2022 6.6 8 82.50%
PROMEDIO _ ! 85.00%
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o Eficacia antes y después

PRE TEST

Hojuelas de avena con quinua y kiwicha fortificada con vitaminas y minerales precocidas

Cantidad Cantidad
Fecha producida (Kg) programada (Kg) Eficacia
2/09/2021 329 390 84.36%
3/09/2021 337 390 86.41%
4/09/2021 312 390 80.00%
5/09/2021 313 390 80.26%
6/09/2021 349 390 89.49%
7/09/2021 344 390 88.21%
9/09/2021 325 390 83.33%
10/09/2021 | SETIEMBRE 315 390 80.77% 83.69%
11/09/2021 316 390 81.03%
12/09/2021 339 390 86.92%
13/09/2021 320 390 82.05%
14/09/2021 318 390 81.54%
16/09/2021 317 390 81.28%
17/09/2021 337 390 86.41%
18/09/2021 325 390 83.33%
1/10/2021 322 390 82.56%
2/10/2021 318 390 81.54%
3/10/2021 332 390 85.13%
4/10/2021 325 390 83.33%
5/10/2021 333 390 85.38%
7/10/2021 322 390 82.56%
8/10/2021 332 390 85.13%
9/10/2021 OCTUBRE 320 390 82.05% 83.57%
10/10/2021 332 390 85.13%
11/10/2021 337 390 86.41%
12/10/2021 325 390 83.33%
14/10/2021 323 390 82.82%
15/10/2021 315 390 80.77%
16/10/2021 311 390 79.74%
17/10/2021 342 390 87.69%
4/11/2021 339 390 86.92%
5/11/2021 326 390 83.59%
6/11/2021 | NOVIEMBRE 314 390 80.51% 83.88%
7/11/2021 333 390 85.38%
8/11/2021 341 390 87.44%
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9/11/2021 324 390 83.08%
11/11/2021 344 390 88.21%
12/11/2021 344 390 88.21%
13/11/2021 310 390 79.49%
14/11/2021 318 390 81.54%
15/11/2021 321 390 82.31%
16/11/2021 334 390 85.64%
18/11/2021 310 390 79.49%
19/11/2021 324 390 83.08%
20/11/2021 325 390 83.33%

PROMEDIO 83.72% 83.72%
POST TEST
Hojuelas de avena con quinua y kiwicha fortificada con vitaminas y minerales precocidas
Cantida}d Cantidad Eficacia
Fecha producida (Kg) programada (Kg)

1/02/2022 351 390 90.00%

2/02/2022 340 390 87.18%

3/02/2022 345 390 88.46%

4/02/2022 346 390 88.72%

5/02/2022 345 390 88.46%

6/02/2022 343 390 87.95%

8/02/2022 346 390 88.72%

9/02/2022 FEBRERO 345 390 88.46% 88.67%
10/02/2022 350 390 89.74%
11/02/2022 346 390 88.72%
12/02/2022 346 390 88.72%
15/02/2022 348 390 89.23%
16/02/2022 352 390 90.26%
17/02/2022 343 390 87.95%
18/02/2022 341 390 87.44%

6/03/2022 344 390 88.21%

7/03/2022 349 390 89.49%

8/03/2022 352 390 90.26%

9/03/2022 340 390 87.18%
10/03/2022 MARZO 350 390 89.74% 88.77%
11/03/2022 340 390 87.18%
13/03/2022 349 390 89.49%
14/03/2022 349 390 89.49%
15/03/2022 342 390 87.69%
16/03/2022 349 390 89.49%
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17/03/2022 341 390 87.44%

18/03/2022 351 390 90.00%

20/03/2022 348 390 89.23%

21/03/2022 347 390 88.97%

22/03/2022 342 390 87.69%

1/04/2022 351 390 90.00%

2/04/2022 348 390 89.23%

3/04/2022 349 390 89.49%

4104/2022 340 390 87.18%

5/04/2022 342 390 87.69%

7/04/2022 343 390 87.95%

8/04/2022 350 390 89.74%

9/04/2022 ABRIL 349 390 89.49% 89.03%
10/04/2022 352 390 90.26%

11/04/2022 348 390 89.23%

12/04/2022 349 390 89.49%

1410412022 346 390 88.72%

15/04/2022 348 390 89.23%

16/04/2022 347 390 88.97%

17/04/2022 346 390 88.72%

PROMEDIO 88.82% 88.82%
e Productividad antes y después
PRE TEST
SEPTIEMBRE

Fecha Eficiencia Eficacia Productividad

2/09/2021 0.83 0.84 0.70

3/09/2021 0.87 0.86 0.75

4/09/2021 0.75 0.80 0.60

5/09/2021 0.83 0.80 0.66

6/09/2021 0.86 0.89 0.77

7/09/2021 0.86 0.88 0.76

9/09/2021 SETIEMBRE 0.75 0.83 0.63 0.67
10/09/2021 0.78 0.81 0.63
11/09/2021 0.85 0.81 0.68
12/09/2021 0.76 0.87 0.66
13/09/2021 0.77 0.82 0.63
14/09/2021 0.79 0.82 0.64
16/09/2021 0.76 0.81 0.61
17/09/2021 0.76 0.86 0.65
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18/09/2021 0.80 0.83 0.67
1/10/2021 0.75 0.83 0.62
2/10/2021 0.76 0.82 0.62
3/10/2021 0.80 0.85 0.68
4/10/2021 0.85 0.83 0.71
5/10/2021 0.76 0.85 0.65
7/10/2021 0.80 0.83 0.66
8/10/2021 0.83 0.85 0.71
9/10/2021 OCTUBRE 0.79 0.82 0.65 0.67
10/10/2021 0.84 0.85 0.71
11/10/2021 0.81 0.86 0.70
12/10/2021 0.77 0.83 0.64
14/10/2021 0.77 0.83 0.64
15/10/2021 0.78 0.81 0.63
16/10/2021 0.87 0.80 0.69
17/10/2021 0.86 0.88 0.75
4/11/2021 0.79 0.87 0.69
5/11/2021 0.82 0.84 0.69
6/11/2021 0.78 0.81 0.63
7/11/2021 0.83 0.85 0.71
8/11/2021 0.87 0.87 0.76
9/11/2021 0.81 0.83 0.67
11/11/2021 0.84 0.88 0.74
12/11/2021 | NOVIEMBRE 0.77 0.88 0.67 0.68
13/11/2021 0.79 0.79 0.63
14/11/2021 0.81 0.82 0.66
15/11/2021 0.83 0.82 0.68
16/11/2021 0.85 0.86 0.73
18/11/2021 0.81 0.79 0.64
19/11/2021 0.78 0.83 0.65
20/11/2021 0.84 0.83 0.70
PROMEDIO 0.67 67.43
POST TEST
DICIEMBRE
Fecha Eficiencia Eficacia Productividad
1/02/2022 0.85 0.90 0.76
2/02/2022 0.85 0.87 0.74
3/02/2022 FEBRERO 0.83 0.88 0.73 0.75
4/02/2022 0.82 0.89 0.73
5/02/2022 0.88 0.88 0.78
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6/02/2022 0.84 0.88 0.74
8/02/2022 0.87 0.89 0.77
9/02/2022 0.86 0.88 0.76

10/02/2022 0.82 0.90 0.74

11/02/2022 0.86 0.89 0.77

12/02/2022 0.85 0.89 0.76

15/02/2022 0.86 0.89 0.77

16/02/2022 0.85 0.90 0.77

17/02/2022 0.84 0.88 0.74

18/02/2022 0.88 0.87 0.77
6/03/2022 0.85 0.88 0.75
7/03/2022 0.82 0.89 0.74
8/03/2022 0.84 0.90 0.76
9/03/2022 0.81 0.87 0.71

10/03/2022 0.87 0.90 0.78

11/03/2022 0.86 0.87 0.75

13/03/2022 0.83 0.89 0.74

14/03/2022 MARZO 0.82 0.89 0.73 0.76

15/03/2022 0.89 0.88 0.78

16/03/2022 0.86 0.89 0.77

17/03/2022 0.90 0.87 0.79

18/03/2022 0.81 0.90 0.73

20/03/2022 0.89 0.89 0.79

21/03/2022 0.89 0.89 0.79

22/03/2022 0.89 0.88 0.78
1/04/2022 0.83 0.90 0.75
2/04/2022 0.88 0.89 0.78
3/04/2022 0.84 0.89 0.76
4/04/2022 0.88 0.87 0.77
5/04/2022 0.87 0.88 0.77
7/04/2022 0.87 0.88 0.77
8/04/2022 0.84 0.90 0.75
9/04/2022 ABRIL 0.83 0.89 0.75 0.75

10/04/2022 0.87 0.90 0.79

11/04/2022 0.83 0.89 0.74

12/04/2022 0.83 0.89 0.74

14/04/2022 0.84 0.89 0.75

15/04/2022 0.82 0.89 0.73

16/04/2022 0.82 0.89 0.73

17/04/2022 0.83 0.89 0.73

PROMEDIO 0.75 75.49
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Anexo 05 Ficha de observacion para medir el cumplimiento del protocolo de bioseguridad

FORMATO
LISTA DE CHEQUEO PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD

RAZON SOCIAL:

FECHA:

RPORACION
BRAVD PONCE
ELRL"

O

L@’

RUC:

HORA:

ftem 1 Cuenta con instructivo de uso de Mascarilla.

item 2 Se entregan mascarillas de acuerdo al riesgo del puesto de trabajo.
ftem 3 Hacen procedimiento de uso.

item 4 Hacen procedimiento de retiro,

item 1 Se controla diario la temperatura corporal de cada trabajador.

. Cuenta con una ficha de control de salud, para el ingreso del personal al centro de
Item 2 labor.

item 3 Hace uso correcto del termémetro

item 4 Al finalizar la actividad, se desinfecta y se guarda en su estuche.

item 1 Cuenta con puntos de lavado de manos con agua potable, jabén liquido o jabén.
item 2 Cuenta con desinfectante y papel toalla.
item 3 Se aseguran puntos de alcohol para la desinfeccién de manos

Se ubica un punto de lavado y dispensador de alcohol en el ingreso del centro de
item 4 trabajo.

Los trabajadores proceden al lavado de manos previo al inicio de sus actividades
item 5 laborales.

Se colocan carteles en las partes superiores de los puntos de lavado, instructivos de
item 6 lavado y desinfeccién de manos.

item 1 Se cumple con el distanciamiento social de 1 metro entre trabajadores.

Existen medidas de proteccion a los trabajadores en puestos de atencién al cliente,
ftem 2 mediante el empleo de barreras fisicas.
item 3 Se evita las aglomeraciones durante el ingreso y la salida del centro de trabajo.

Nombre:

Cargo:

Firma:

93




Anexo 06 Ficha de observacion para medir el cumplimiento de los lineamientos

FORMATO

" COORPORACION

LISTA DE CHEQUEO LINEAMINTOS DEL PLAN DE VIGILANCIA, PREVENCION BRAVO PONCE

ELRL"

Y CONTROL DEL COIV-19

RAZON SOCIAL: FECHA:

RUC: HORA:

item 1 [ Realiza limpieza diaria de todos los ambientes.

item 2 | Hace desinfeccion de las areas enfatizando superficies de contacto.

Hace desinfeccion profunda con equipos pulverizadores especializados
(c/semana).

item 3

item 1 | Controla la temperatura corporal

iftem 2 | Cuenta con una ficha sintomatolégica del COVID-19

item 3 | Aplica pruebas seroldgicas periddicas

Realiza seguimiento clinico a distancia diariamente a casos sospechosos

item 4 :
y casos confirmados.

Se aseguran los puntos de lavado de manos con agua potable, jabon

Item 1 liquido o jabon.

item 2 | Cuenta con desinfectante y papel toalla.

item 3 | Se aseguran puntos de alcohol para la desinfeccién de manos

Se ubica un punto de lavado y dispensador de alcohol en el ingreso del
centro de trabajo.

Los trabajadores proceden al lavado de manos previo al inicio de sus
actividades laborales.

Se colocan carteles en las partes superiores de los puntos de lavado para

item 6 | la ejecucion adecuada del método de lavado correcto o el uso de alcohol
para la higiene de manos.

item 4

ftem 5

Se difunde informacion sobre coronavirus y medios de proteccion laboral

ltem 1 en lugares visibles.
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Se difunde la importancia del lavado de manos, toser o estornudar
Item 2 | cubriéndose la boca con la flexura del codo, no tocarse el rostro, entre
otras practicas de higiene.

ftem 3 Se difunde informacién sobre la Covid-19.

MEDIDAS PREVENTIVAS DE APLICACION COLECTIVA

ftem 1 Cuenta con ambientes adecuadamente ventilados

Se cumple con el distanciamiento social de 1 metro entre trabajadores,
ltem 2 | ademas del uso permanente de protector respiratorio, mascarilla
quirdrgica o comunitaria seguin corresponda.

Existen medidas de proteccion a los trabajadores en puestos de atencién

item 3 : ; -
al cliente, mediante el empleo de barreras fisicas.

Se evita las aglomeraciones durante el ingreso y la salida del centro de

Item 4 trabajo.

item 5 | Se establecen puntos estratégicos para el acopio y entrega de EPP.

MEDIDAS PREVENTIVAS DE APLICACION INDIVUAL

item 1 | Se entregan mascarillas de acuerdo al riesgo del puesto de trabajo.

item 2 | Se entrega protector facial de acuerdo al riesgo del puesto de trabajo.

item 3 | El trabajador utiliza correctamente el EPP.

VIGILANCIA DE LA SALUD DEL TRABAJADOR EN EL CONTEXTO COVID 19

item 1 | Se controla la temperatura corporal de cada trabajador.

Se indica evaluacién médica de sintomas a todo trabajador que presenta

ltem 2 temperatura corporal mayor a 38.0°C.

Se registra en el SISCOVID a todos los trabajadores que pasen por una

Item 3 prueba de la Covid-19.

Se les otorga aislamiento domiciliario cubierto por descanso médico por
ftem 4 | untiempo no menor a 14 dias a aquellos trabajadores diagnosticados con
la Covid-19.

) Se les otorga licencia por un tiempo de 14 dias a aquellos trabajadores
ltem 5 | que por haber presentado sintomas o haber estado en contacto con un
caso positivo de la Covid-19 cumplen cuarentena.

RESPONSABLE DEL CHEQUEO

Nombre

Cargo:

Firma:
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Anexo 07 Check list del protocolo de bioseguridad en la empresa Bravo Ponce E.I.LR.L

FORMATO
CHEQUEO DE PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD

DATOS DE LA EMPRESA S A N R R A 2 A A P o
RAZON SOCIAL: C oot Qom(\or\ Brave Yo e L.L FECHA: (6-12-20
RUC: o 6O 26 \ HORA: q:15 a.m
L1 et D AR B 10, 11 R R ] Foteinsd NMPLE?&:L
| Loy ﬁm‘ ST RS ‘-?,W“E\.. Wkﬁ?.\dh'}"k?’\kﬁ}ﬁﬁ T va e ] 2
ftem1  |Cuenta con instructivo de uso de Macarilla. 14
ftem 2 |Se entregan mascarilas de acuerdo al riesgo del puesto de rabajo. v
tem 3 |Hacen procedimiento de uso, v
fitem 4  |Hacen procedimeinto de retiro, v
| TOMADE TEMPERATURA DO R Al A R e L e 0 A ey ARL N s
if}m 1 |Secontrola diario la temperatura corporal de cada trabajador. v
item 2 |Cuenta con una ficha de contrdl de salud, para el ingreso del personal al centro de labor. Vv
ttem 3 |Hace uso correcto del termometro 7
Item 4 Al finaizar la actividad, se desinfecta y se guarda en su esluche, v
R DEMANOS = = = o | i WY S L s PR e A SRS
ftem 1 |Cuenta con puntos de lavado de manos con agua polable. jabén Ilquido o jabén. v
ttem 2 |Cuenta con desinfectante y papel loalla, J
ftem 3 |Se asequran puntos de alcohol para la desinfeccién de manos )4
llm‘ Se ubica un punto de lavado y dispensadar de alcohol en el ingreso del centro de trabiajo. 74
Ihun 5 ILos trabajadores proceden al lavado de mancs previo al inicio de sus actividades laborales. /
Se colocan carteles en las partes superiores de los puntos de lavado, instructivos de lavado y v
item6  |desinfeccion de manos.
Item 1 Seqnnpbomddislmdarimlosochl de 1 metro enlre trabajadores. 4
Existen medidas de proteccién a los trabajadores en puestos de alencion al cliente, mediante ef (/
ftem2  |empleo de barreras fisicas.
tem 3 |Se evita las aglomeraciones durante e Ingreso y la salida del centro de trabajo. ry
AB _ R T S s T R
Nombre: S sm\ N 1ea T [ Van C)l\auez
Cargo:  As\Stente s ()co«\ucd.on
Firma:
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Anexo 08 Check list del lineamiento del plan de vigilancia en la empresa Bravo Ponce E.Il.R.L.

“
FORMATO V4 A
CHEQUEO DE LOS LINEAMINTOS DEL PLAN DE VIGILANCIA, PREVENCION Y CONTROL DEL COIV-19 pu.i'"

‘=¢

[ORTOS DR LA ENPRESA 572707 LR RE R o 5= LA At 1,190 S A R 8 P4 s (T a0t i Sk o

T2 2 T L S DR~ 53 7 o]

|razonsoca: C oQfporacion Rravo Yonce E.1.R. L

RUC:

V] :
- JUMPIEZA Y : v X0 DE TRABAJO i : L8

ftem 1

FECHA: |2_ 12 —-20

20 60 25 05 184

SN . ol

Realiza impeaza diana de todos los amblentes.,

HOrRA: Qi00 &.mM ‘
CUMPLE

|item 2

Hace desinfeccion de las dreas enfalizando superficies de contacto.

ften 3

Hace desinfeccion profunda con equipos pulverizadores especializados (c/semana).
DE SALUD DE TODOS LOS

ftem 1

Controla la temperatura corporal

item 2

Cuenta con una ficha sintomatolégica del COVID-19

ftem 3

Aplica prucbas seroldgicas periddicas

ftern 4

|Realiza sequimiento clinico a distancia diariamante a casos sospechosos y casos confirmados.

ERIZF Y

Item 1

Semmmwmmdeuuadodemcmquapd&b lah&llqddoohb&l

NAANT AN

ftem 2

Cuenta con desinfectante y papel toalla,

item 3

Se aseguran puntos de alcohol para la desinfeccidn de manos

|item 4

Se ubica un punto de lavado y dispensador de alcohal en e ingreso dal centro de trabajo.

litem s

Los trabaadores proceden al lavado de manos previo al inicio de sus actividades labarales.

item &

Se colocan carteles en las partes supenores de los puntos de lavado para la ejecucion adecuada del método
de lavado corecto o & uso de alcohdl para la higiene de manos.

: DE LA PREVENCION DEL ¢ )|

ftem 1

Se difunde informacion sobre cofonavirus y medios de proteccién lalxrd en lugares vlslblqs

Item 2

Se difunde la importancia del lavado de manos, loser o estarmudar cubriéndose a boca con [a flexura del
codo, no tocarse & rostro, entre ofras practicas de higlene.

item 3

Se difunde informacion sobre la Cowd-19.

ftem 1

Ao

Cuenta con ambientes adecuadaments ventilados

item 2

Se cumpile con el distanciamiento social de 1 metro entre rabajadores, ademds del uso parmanente de
protector respiratorio, mascarilla quinirgica o comunitaria segin comesponda.

item 3

Existen medidas de pr ion a los trabajadores en puestos de 6n al ch i ol de
barreras fisicas.

item 4

Se evita las aglomeraciones durante el ingreso y la salida del centro de trabajo.

ftem 5

ftem 1

Se I puntos égicos para el acopio y entrega de EPP.
Se entregan mascarillas do acuerdo al riesgo del puesto de trabajo.

item 2

Se entrega protecior facial de acuerdo al riesgo del puesto de trabajo.

iten 3

El trabajador utiliza correctamente of EPP.
Se controla la lemperatura corporal de cada trabajador.

FSehdiuwiua:i&!nﬁcade [ a todo trabaj: qua pr temperatura corporal mayor a
38.0°C.

Se registra en el SISCOVID a lodos los trabajadores que pasan por una prueba de la Covd-19,

Se les otorga aislamiento domiciliario cublerto por descanso médico por un tiempo no menor a 14 dias a
diagnosticados con la Covid-19.

Se les olorga licencia por un tempo de 14 dias a aquelics trabajadores que por haber presentado sinlomas
0 haber estado en conlacio con un caso positivo de ta Covid-18 cumplen cuarentena.

< SIS SEN SEIRE S S

— e
SRSt ARS T
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Anexo 09 Ficha de control de temperatura en la empresa Bravo Ponce E.I.R.L.

‘.
4 A FORMATO
Nm
‘ Cime~ /
@& CONTROL DE SALUD, PARA EL INGRESO DEL PERSONAL AL CENTRO DE LABOR

Debido al estado de emergencia sanitaria a causa del Corona Virus, la empresa reitera su compromiso con la salud y bienestar
de todos los colaboradores, por lo cual, se solicita complelar la siguiente informacién:

ELLIDOS Y
NOMBRES: wilmer Luao HRwALGO FLGUERE PO
DNI: Ho 80 Q9 14 CARGO: OPERARLO  EN  PRopucce
. ooJ
CENTRO DE CogrPoRAClONS FECHA: | o _ 12 oy
LABOR: BRAVO PONCE E.L.RL = Y=L
Marque |
con una X PREGUNTAS 1.1
¢Usted ha tenido contacto con alguna
1 persona sospechosa o declarada enferma Si f,é Si la respuesta es S), especifique lafecha: / /
_|por Coronavirus (COVID-19)?
Tos Si gg dias
Fiebre Si Re dias
Malestar general | SI % dias
Dolor de garganta| SI }gb Bl s dias
alguno
Actualmente, ;Usted Dolor de cabeza | Si ” de e‘sbl;:sl :Lr::m;. dias
2 |pr%enl:‘::g‘un';¢; ge estoSCongestion nasal | SI ,r\:,o = Hodlaaonla dias
Dificultad Si °°':,"""ahd‘? la dias
respiratoria e
|golor muscular =] /?0 dias
|Diarrea Si XO dias
Nauseas / Si dias
vomitos %
Indique si
3 Gatas on log itmae 18 dies| Pafs: Ciudad:

! |Proceder a desinfectar los zapatos que realiza el ingreso.

Il |Registrar su lemperatura corporal. De superar los 37.5 °C, se procedera de forma inmediata a comunicar al Medico
Ocupacional y se restringira su ingreso al cenlro de labor.

Il |Realizar el lavado de las manos en el servicio higiénico mas cercano.

v ]Hacer uso de los equipos de proteccion durante el horario de trabajo

& Medida de ttmper;u:;::.lmreur al o C

Este documento es de cardcler preventivo de acuerdo a la Ley N°28733 - Loy de seguridad y salud en el trabajo. tiene cardcter de deciaracién jurada
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Anexo 10 Ficha de sintomatologia Covid-19 para regreso al trabajo.

FICHA DE SINTOMATOLOGIA COVID-19 PARA REGRESO AL TRABAIO

DECLARACION JURADA DE ESTADO DE SALUD

:r:l:l::?::o‘;-“ombrs del JAnNAamPA VE6A JTiMmy EDWARD

gie__ Isncsaves | csvan ez o0 2ac

Empresa: | cO0o R o 2 AcLon) Area alaqueingresa 4
l 2 2AVD PONCE €. L. RLU a laborar: OPERALLD VPRrRODUCQO

Responda las siguientes preguntas con toda exactitude:
1. Marque si es |a primera vez que llenas el formularioo es unaactualizacién:

[ Primera vez: | — [ Actualizacién: [ B
2. Presenta alguno de estos sintomas:
Sintoma | s NO | Sintoma SI_| NO
Ficbre 4 | Malestar General y"
Tos s | | Dotorcecabeza =2
Dolor de garganta > , .
T y— : Dolor muscular o articular X
Dificultad para respirar | Dolor abdominal, Pecho |
b X [ Nauseas/Vémitos/diarrea s

3. iTiene Ud. Alguna de estas condiciones?

Sintoma SI NO | | Sintoma [s1_ | NO
Gestacédn » | | Enfermedad renal adnica f x®
Enfermedad cardiovascular O | |Asmo £
_Enfermedad Hepdtica E adl E Enfermedades pulmonares i N
Cancer L7l B 3 A ;
Hipertensién arterial B i [6“” ‘L'w"" ‘°"°6 fioencia i—s‘c
Cualquier otra condicién o tratamiento relacionada a inmunosupresion [ X
[ Tiene Ud. 60 ahos cumpidos 0 mas 2 momento G¢ INgresar a una ofiona >
4. Informacién de viaje y contactos
[ unta
Preg st | NO
<¢Ha retomado cd extranjero en los Glbmos 30 dias? Y
g;hd:t:r;idomnudownmmquehanwwmnqumbsaﬁms (
52
Si 2lguna de las respuestas previas en Si, detalle ce Qué pais ambo y en cuales estuvo en 1os 30 dias
previos, asi como las fechas de salida:
¢Se tuvo que seguir cuarentena por disposicoon de las autoridades migratonias? |
<Se han presentado sintomas en los Gtimos 14 dias? J’X
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5. Informacion de contacto social, responda considerando los Gltimos 14 dias

Pregunta st | NO

¢Ha tenido que romper las normas de aislamiento social? Por ejemplo, ha tenido que
realizar algin trabajo, obra social u otra gestidén diferente a los temas domésticos
permitidos, como hacer compras de manera breve y controlada.

¢En alguna salida se han roto las normas de distanciamiento social? Es dedr estar a menos
de 1 metro de personas extrafias por varios minutos o hablar frente a frente a corta
distancia.

¢Has tenido contacto con personas que hayan tenido sintomas como los descritos en la
secaon?

¢Has tenido contacto con personas que han solicitado o han realizado la prueba para
descarte de coronavirus o tengan la sospecha de infeccién?

¢Algin familiar/amigo/persona que conozcas ha sido diagnosticado con el COVID-19?

X [ XX

SI la respuesta anterior es SI: ¢Has tenido contacto con &l? <Hace cuantos dias?

6. Compromisos

Declaro que la informacién brindada en este documento es verdadera y acepto que sea utilizada para los
fines pertinentes, en el entendimiento que es para cumplir con las medidas de prevencidn frente a las
emergencias sanitaria nacional.

Declaro cumplir con todos los procedimientos, sefalizacion, estdndares, instructivos y registros que la
empresa Consorcio Delaborum Plus — Nuevo Mundo me capacite, en beneficio de mi Seguridad y Salud en
el Trabajo y la de mi familia, mis compafieros de trabajo y otros trabajadores de servicio terceros.

Me comprometo a reportar a mi supervisor y llenar otra declaracién jurada en caso cambie algunas de las
condiciones dedaradas en especial:

- Aparicion de los sintomas descritas en la seccién 2

- Viajes al extranjero

- Contacto con personas que retornan de viaje del extranjero

-  Contacto con personas con sintomas

....................................................

Firma del trabajad

Apellidos y Nombres: janam PA VEZA JimMmy EDWARD

Fecha: 65- 12 ~2020
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Anexo 11 Lista de asitencia a capacitacion de los trabajadores.

.o-:::c.m LISTA DE ASISTENCIA fecha: @9-12-2020

E:’:‘..WIFT\??T"T;» =
l\rla on-'hl/.‘,( e

;,‘_u“__, AV IS TN N k) _..‘_.A".fi. R
Capacntaclén Capacitacion
Induccién PVEC COVID 19 tarea especifica Entrenamiento Otros

Area/ Proyecto Propuccion
Tema: Pearocolos RE QBWOSgeuelaD
Nombre del Capacitador: THOANNA  RAIAS _coral
Fecha: 05 —~12 ~-20
Hora 8:i00 a.m
Duracién: 1S muaus©o s

i Jinmy JANAMPA yEea | 44 623363 | Peooccion

2 L A\MER HoaLée FGERERY HORAGIT Y Propycclon) £ £

3 YHON a & 5396 PROOOCCION

4 Piosvay Pupwte leen | 32425932 | @eoouccion

S gov TorOeCEUO PABO | M2514320 | PRopoccion) |

6 Lols vaea estraoa | 41329600 | proouccion

7

8

9

10 =
Nombre: Susan Nandia Vaa chayez
Cargo: ASASTCATS Produccion
Firma:
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Anexo 12 Ficha de seguimiento del reportes internos de Covid 19.

FICHA DE SEGUIMIENTO DE REPORTES INTERNOS

Cddigo:

Version:

Edicidn:

Nombres y Apellidos:

DNI:

Area:

Fecha reportada:

Fecha de inicio de sintomatologia

Fecha de seguimiento

Dolor de Garganta

Congestidn nasal

Fiebre

Malestar general

Dificultad respiratoria

Diarrea

Nauseas/ Vémito

Cefalea

Otros:

Otros:

Otros:

Apellidos y Nombres

Edad

Factores de riesgo

Parentesco

Apellidos y Nombres

Edad

Factores de riesgo

Parentesco

NOMBRE Y APELLIDO

CARGO

FECHA

FIRMA
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Anexo 13 Formato de datos prueba de temperatura.

FORMATO

CONTROL DE SALUD, PARA EL INGRESO DEL PERSONAL AL CENTRO DE LABOR

Debido al estado de emergencia sanitaria a causa del Corona Virus, la empresa reitera su compromiso con la salud y bienestar
de todos los colaboradores, por lo cual, se solicita completar la siguiente informacion:

APELLIDOS Y
NOMBRES:
DNI: CARGO:
CENTRO DE FECHA:
LABOR:
item PREGUNTAS 1 Marque PREGUNTAS 1.1
con una X
¢ Usted ha tenido contacto con alguna
1 persona sospechosa o declarada enferma | Sl | NO Si la respuesta es Sl, especifique la fecha: / /
por Coronavirus (COVID-19)?
Tos Sl | NO dias
Fiebre Sl | NO dias
Malestar general | SI | NO dias
Dolor de gargantal Sl NO| SI presenta alguno dias
Dolor de cabeza | SI | NO| de estos sintomas, dias
Actualmente, ¢ Usted — . . -
5 presenta alguno de estos C.o.ngestlon nasal| SI | NO escrlbarla cantidad d[as
sintomas? Dificultad SI | NO de dias en la dias
respiratoria columna de la
Dolor muscular SI | NO derecha: dias
Diarrea Sl | NO dias
Nauseas / SI | NO dias
vomitos
3 |cuutades en os aimes 15 as| 215 Ciudad:
I |Proceder a desinfectar los zapatos que realiza el ingreso.
Il [Registrar su temperatura corporal. De superar los 37.5 °C, se procedera de forma inmediata a comunicar al Medico
Ocupacional y se restringira su ingreso al centro de labor.
Il |Realizar el lavado de las manos en el servicio higiénico mas cercano.
IV |Hacer uso de los equipos de proteccion durante el horario de trabajo
centro de lapor en caso de no
contar | termometro digital
: FIRMA
\
Este documento es de caracter preventivo de acuerdo a la Ley N°29733 - Ley de seguridad y salud en el trabajo, tiene caracter de declaracion jurada.
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Anexo 14 Area de Produccion de la empresa corporacion Bravo Ponce E.I.R.L

REGISTOS FOTOGRAFICOS DE AREA DE PRODUCCION DE LA EMPRESA
COORPORACION BRAVO PONCE E.I.R.L.

Fuente: Coorporacion Bravo Ponce E.I.R.L
Area de produccion

Fuente: Coorporacion Bravo Ponce E.I.R.L
Proceso de llenado
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Fuente: Coorporacion Bravo Ponce E.I.R.L
Area de llenado, pesado, enbolsado y sellado

Fuente: Almacen de la empresa Coorporacion Bravo Ponce E.I.R.L
Area de llenado, pesado, enbolsado y sellado.
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Anexo 15 Pre Test de la empresa Corporacién Bravo Ponce E.I.R.L.

REGISTOS FOTOGRAFICOS EN LA CUAL SE ENCONTRO LA EMPRESA
COORPORACION BRAVO PONCE E.I.LR.L.

DE LOS VESTUARIOS Y SERVICIOS HIGIENICOS

Fuente: Coorporacion Bravo Ponce E.I.LR.L
Solo hay un servicio higiénico.

Fuente: Coorporacion Bravo Ponce E.I.R.L
No hay jabén liquido, tachos de pedal, papel toalla, ni avisos ni sefializaciones del
correcto lavado de manos.
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Anexo 16 POST TEST

LIMPIEZA Y DESINFECCION DEL CENTRO DE TRABAJO

Fuente: Coorporacion Bravo Ponce E.I.R.L
Realiza limpieza diaria de todos los ambientes y se hace desinfeccion profunda con
equipos pulverizadores especializados (c/semana).

Fuente: Coorporacion Bravo Ponce E.I.R.L
Se colocaron indicaciones de lavado de manos sobre cada uno de los lavaderos
para que de esta forma el personal realice esta accion de la manera adecuada.
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Fuente: Coorporacion Bravo Ponce E.I.R.L

A la entrada del area de procesos se colocd un aviso indicando que deben ingresar
con las manos limpias y desinfectadas antes de iniciar sus labores y deben
desinfectarlas cada vez que sea necesario. Luego se les inspeccionaba el correcto
lavado y desinfeccion de las manos al personal

USO DE MASCARILLA

A

Fuente: Coorporacion Bravo Ponce E.I.R.L

Por la capacitacion y control del covid-19 no ingresa al area de producciéon con
indumentaria inadecuada, sin guantes, el uso correcto de la mascarilla, se
inspeccionan los gorros de todo el personal antes de iniciar sus actividades.

DISTANCIAMIENTO SOCIAL
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Fuente: Coorporacion Bravo Ponce E.I.R.L
Por la capacitacion y control del covid-19 en al area de produccion se trabaja
cumpliendo con el distanciamiento social.

TOMA DE TEMPERATURA

Fuente: Coorporacion Bravo Ponce E.I.R.L
Se realizo la toma de teperatura de las personas que ingresan a la empresa
Coorporacion Bravo Ponce E.l.R.L
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Anexo 17 Validacion

CARTA DE PRESENTACION
Dr: Gerardo Garay Robles
Presente
Asunto: Validacion de instrumento a través de juicio de expertos

Me es muy grato comunicarme con Ud. para expresarle mis saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo alumna del programa de
fortalecimiento de la investigacion PROFI 2021 de la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan de Huanuco, requiero validar los instrumentos con los cuales
recoger la informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la
cual optar el titulo de ingeniera industrial.

El titulo de mi proyecto de investigacion es: “Plan de vigilancia,
prevencion, control del covid-19 y su influencia en la productividad de la empresa
corporacion Bravo Ponce E.I.R.L.”, siendo indispensable contar con la
aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en
medicién, he considerado conveniente recurrir a Ud., por su connotada
experiencia en el tema a desarrollar.

El expediente de validacién, que se hace llegar contiene:

e Carta de presentacion

e Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el plan de
vigilancia, prevencién, control del covid-19 y su influencia en la
productividad de la empresa corporacion Bravo Ponce E.I.R.L.

Expresandole mi sentimiento de respeto e importancia me despido de Ud.
no sin previamente agradecerle por la atencion que dispone a la presente.

Atentamente

P Rodae

Bach. Jhoanna Rojas Coral Bach. Susan Nicandra Vara Chavez

DNI: 44925603 DNI: 46809481
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTOS METODOLOGIA
Problema Objetivo General Hipotesis General Proto *Cumplimiento del uso de Checklist *Poblacion y muestra
General Determinar como el | Hi: El Plan de vigilancia, colos de | mascarillas La poblacion y la muestra seran la
¢Coémo el plan de plan de vigilancia, | prevenciény control de Covid bioseguridad *Cumplimiento del distanciamiento misma (12), area de produccién 9y
vigilancia, prevencion y control | 19 influye en la productividad social oficinas administrativas 3.
prevencién y control | de Covid-19 influye | de la empresa Corporacion *Cumplimiento de toma de *Esquema del proyecto
de Covid-19 influye | en la productividad | Bravo Ponce E.LR.L. temperatura *Tipo de investigacion:
en la productividad | de la  empresa | Huanuco - 2021 *Cumplimiento de Aplicada
de la empresa | Corporacion Bravo | HO: El Plan de vigilancia, sanitizacién de manos *Nivel
Corporacién Bravo | Ponce E.L.R.L. | prevencion y control de Covid Linea *Limpieza y desinfeccion de Checklist | Explicativa o] Causal
Ponce E.l.R.L. | Hudnuco-2022 19 NO influye en la VI mientos los centros de trabajo *Disefio
Huanuco-2022? Objetivos productividad de la empresa Plan de *Evaluacion de la condicién de salud Experimental, pre experimentales y
Problemas Especificos Corporacién Bravo Ponce vigilancia, del trabajador previo al regreso o con preprueba posprueba con 1
especificos Determinar como el | E.LR.L. Huanuco - 2021| prevenciony reincorporacion al centro de trabajo medicion
¢Cémo el plan de | plan de vigilancia, | Hipotesis Especificos | control de Covid- *Lavado y desinfeccion de manos Cuyo diagrama es:
vigilancia, prevencién y control | Hil: El plan de vigilancia, 19 obligatorio G 01 X 02
prevencién y control | de Covid-19 influye | prevencién y control de Covid- *Sensibilizacién de la prevencién del TECNICAS A UTILIZAR
de Covid-19 influye | en la eficiencia de la | 19 influye en la eficiencia de la contagio en el centro de trabajo 1. Para acopio de datos
en la eficiencia de la | empresa empresa Corporacién Bravo *Medidas preventivas de aplicacion Observacion y fichas
empresa Corporacion Bravo | Ponce E.I.R.L. Hudnuco-2022 colectiva 2. Instrumentos de recoleccion de
Corporacién Bravo | Ponce E.LR.L. HO1l: El plan de *Medidas de proteccion personal datos
Ponce E.I.LR.L. | Huanuco-2022 vigilancia,  prevencion y *Vigilancia de la salud del trabajador Fichas de observacion
Huénuco-20227? control de Covid-19 NO en el contexto del covid 19 3. Para el procesamiento de datos
Determinar como el | influye en la eficiencia de la Capa Capacitaciones realizadas / Checklist | Tabulacién de datos
¢Como el | plan de vigilancia, | empresa Corporaciéon Bravo citaciones Capacitaciones planificadas 4. Técnicas para el andlisis e
plan de vigilancia, | prevenciony control | Ponce E.I.R.L. Huanuco-2022 Eficie Fichas interpretacion de datos
prevencién y control | de Covid-19 influye Hi2: El plan de ncia HH util o documentales Estadistica descriptiva e inferencial
de Covid-19 influye | en la eficacia de la | vigilancia, prevencion y E=_———+-x100% para cada variable
HH total
en la eficacia de la | empresa control de Covid-19 influye en 5. Para la presentacion de datos
empresa Corporaciéon Bravo |la eficacia de la empresa Cuadros, tablas 'y  gréficos
Corporacién Bravo | Ponce E.LR.L. | Corporacion Bravo Ponce IE = Indice de eficiencia estadisticos.
Ponce E.I.LR.L. | Huanuco-2022 E.I.R.L. Hudnuco-2022 VD HH = Horas hombres 6. Para el informe final
Huénuco-2022? HO02: EI plan de Productividad Efica Fichas Esquema propuesta por la Facultad
vigilancia, prevencion y cia Cantidad producidos documentales de Ingenieria Industrial y Sistemas
control de Covid-19 NO = x100%

influye en la eficacia de la
empresa Corporacion Bravo
Ponce E.I.R.L. Huanuco-2022

~ Cantidad planificados

IE: Indice de eficacia
Q: Cantidad
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION JUICIO DE
EXPERTOS
. DATOS DEL EXPERTO
Apellidos y nombres: Gerardo Garay Robles
Grado académico: Doctor en Gestion Empresarial

Cargo e institucion donde labora: UNHEVAL — Docente principal

II.  INSTRUMENTOS
e VARIABLE INDEPENDIENTE — PLAN DE VIGILANCIA, PREVENCION
Y CONTROL DE COVID-19

o Dimensién 1 — Protocolos de bioseguridad
La dimension 1, contiene sus indicadores respectivos dentro del instrumento

(CheckList).

Cumplimiento

ASPECTOS SI] NO

USO DE MASCARILLA

Cuenta con instructivo de uso de Mascatrilla.

Se entregan mascarillas de acuerdo al riesgo del puesto de trabajo.

Hacen procedimiento de uso.

Hacen procedimiento de retiro,

TOMA DE TEMPERATURA

Se controla diario la temperatura corporal de cada trabajador.

Cuenta con una ficha de control de salud, para el ingreso del personal
al centro de labor.

Hace uso correcto del termémetro

Al finalizar la actividad, se desinfecta y se guarda en su estuche.

SANITIZACION DE MANOS

Cuenta con puntos de lavado de manos con agua potable, jabon
liquido o jabén.

Cuenta con desinfectante y papel toalla.

Se aseguran puntos de alcohol para la desinfeccién de manos

Se ubica un punto de lavado y dispensador de alcohol en el ingreso
del centro de trabajo.

Los trabajadores proceden al lavado de manos previo al inicio de sus
actividades laborales.

Se colocan carteles en las partes superiores de los puntos de lavado,
instructivos de lavado y desinfeccion de manos.

DISTANCIAMIENTO SOCIAL

Se cumple con el distanciamiento social de 1 metro entre
trabajadores.

Existen medidas de proteccion a los trabajadores en puestos de
atencion al cliente, mediante el empleo de barreras fisicas.

Se evita las aglomeraciones durante el ingreso y la salida del centro
de trabajo.

o Dimensién 2 — Lineamientos
La dimension 2, contiene sus indicadores respectivos dentro del
instrumento (CheckList).

112



Cumplimiento
ASPECTOS SI NO
LIMPIEZA Y DESINFECCION DEL CENTRO DE TRABAJO

Realiza limpieza diaria de todos los ambientes.

Hace desinfeccion de las areas enfatizando superficies de contacto.

Hace desinfeccibn profunda con equipos  pulverizadores

especializados (c/semana).

CONDICION DE SALUD DE TODOS LOS TRABAJADORES

Controla la temperatura corporal

Cuenta con una ficha sintomatoldgica del COVID-19
Aplica pruebas serolégicas periddicas

Realiza seguimiento clinico a distancia diariamente a casos

sospechosos y casos confirmados.

MEDIDAS DE HIGIENE

Se aseguran los puntos de lavado de manos con agua potable, jab6n

liquido o jabon.

Cuenta con desinfectante y papel toalla.

Se aseguran puntos de alcohol para la desinfeccién de manos

Se ubica un punto de lavado y dispensador de alcohol en el ingreso del

centro de trabajo.

Los trabajadores proceden al lavado de manos previo al inicio de sus

actividades laborales.

Se colocan carteles en las partes superiores de los puntos de lavado

para la ejecucién adecuada del método de lavado correcto o el uso de

alcohol para la higiene de manos.

SENSIBILIZACION DE LA PREVENCION DEL CONTAGIO EN EL CENTRO DE TRABAJO

Se difunde informacion sobre coronavirus y medios de proteccion
laboral en lugares visibles.

Se difunde la importancia del lavado de manos, toser o estornudar
cubriéndose la boca con la flexura del codo, no tocarse el rostro, entre
otras practicas de higiene.

Se difunde informacién sobre la Covid-19.

MEDIDAS PREVENTIVAS DE APLICACION COLECTIVA

Cuenta con ambientes adecuadamente ventilados

Se cumple con el distanciamiento social de 1 metro entre trabajadores,
ademés del uso permanente de protector respiratorio, mascarilla
quirdrgica o comunitaria segin corresponda.

Existen medidas de proteccion a los trabajadores en puestos de
atencion al cliente, mediante el empleo de barreras fisicas.

Se evita las aglomeraciones durante el ingreso y la salida del centro de
trabajo.

Se establecen puntos estratégicos para el acopio y entrega de EPP.

MEDIDAS PREVENTIVAS DE APLICACION INDIVUAL

Se entregan mascarillas de acuerdo al riesgo del puesto de trabajo.

Se entrega protector facial de acuerdo al riesgo del puesto de trabajo.

El trabajador utiliza correctamente el EPP.

VIGILANCIA DE LA SALUD DEL TRABAJADOR EN EL CONTEXTO COVID 19

Se controla la temperatura corporal de cada trabajador.

Se indica evaluacion médica de sintomas a todo trabajador que
presenta temperatura corporal mayor a 38.0°C.

Se registra en el SISCOVID a todos los trabajadores que pasen por
una prueba de la Covid-19.

Se les otorga aislamiento domiciliario cubierto por descanso médico
por un tiempo no menor a 14 dias a aquellos trabajadores
diagnosticados con la Covid-19.

Se les otorga licencia por un tiempo de 14 dias a aquellos trabajadores
gue por haber presentado sintomas o haber estado en contacto con
un caso positivo de la Covid-19 cumplen cuarentena.
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o Dimensién 3 — Capacitaciones

NO

CAPACITACIONES

Capacitacion
es planificadas

es

Capacitacion | % cumplimiento
realizadas | = capacitaciones realizadas

Capacitaciones planificada

BIWIN| -

e VARIABLE DEPENDIENTE - PRODUCTIVIDAD

PRODUCTIVIDAD
Eficienci Eficaci Productividad L
= Eficiencia
a a o
*x Eficacia

(TR Y Y ey ey o
G| R &B|R|B| 5| ©|®| ~|o| o1 &N | =

TOTAL
o Dimensién 1 — Eficiencia
EFICIENCIA
Horas Horas hombre Indﬁgr‘éesizﬁgfg lﬁaa-l
;o — 0
Dia hombre Gtil | total Toras hombres total x100%
1
2
3
4
5
6
7
8
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10

11

12

13

14

15

TOTAL

o Dimensioén 2 Eficacia

EFICACIA

Canti
dad
producida

. Indice de Eficacia
Cantidad Cantidad producida

o = x100%
planificada Cantidad planificada ’

BLOOO\ICDU‘I-&OOI\)I—‘QQ)\

=
[N

=
N

=
w

[
N

=
(03]

Total
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. CALIFICACION

VARIABLES/DIMENSIONES

PERTINENCIA

RELEVANCIA

CLARIDAD

Si No

Si

No

Si

No

SUGERENCIAS

VARIABLE INDEPENDIENTE: Plan de
vigilancia, prevencién y control de
Covid-19

DIMENSION 1: Protocolos de
bioseguridad

DIMENSION 2: Lineamientos

DIMENSION 3: Capacitaciones

VARIABLE DEPENDIENTE:
Productividad

DIMENSION 4: Eficiencia

DIMENSION 5: Eficacia

Nota: Adaptado de Contreras Mullisaca V. (2018)

¢ Existe suficiencia?:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable ( )

CRITERIOS DE CALIFICACION

Aplicable después de corregir ()

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica de constructo.

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién

No aplicable ( )

yﬁv{do Garay Robles




CARTA DE PRESENTACION
Dr: Manuel Marin Mozombite
Presente
Asunto: Validacion de instrumento a través de juicio de expertos

Me es muy grato comunicarme con Ud. para expresarle mis saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo alumna del programa de
fortalecimiento de la investigacion PROFI 2021 de la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan de Hué&nuco, requiero validar los instrumentos con los cuales
recoger la informacion necesaria para poder desarrollar mi investigaciéon y con la
cual optar el titulo de ingeniera industrial.

El titulo de mi proyecto de investigacion es: “Plan de vigilancia,
prevencion, control del covid-19 y su influencia en la productividad de la empresa
corporacion Bravo Ponce E.LR.L.”, siendo indispensable contar con la
aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en
medicion, he considerado conveniente recurrir a Ud., por su connotada
experiencia en el tema a desarrollar.

El expediente de validacion, que se hace llegar contiene:

e Carta de presentacion

e Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el plan de
vigilancia, prevencion, control del covid-19 y su influencia en la
productividad de la empresa corporacion Bravo Ponce E.I.R.L.

Expresandole mi sentimiento de respeto e importancia me despido de Ud.
no sin previamente agradecerle por la atencion que dispone a la presente.

Atentamente

/\7”%\( | @ p @

Bach. Jhoanna Rojas Coral Bach. Susan Nicandra Vara Chavez

DNI: 44925603 DNI: 46809481

117



MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTOS METODOLOGIA
Problema Objetivo General Hipotesis General Proto *Cumplimiento del uso de Checklist *Poblacion y muestra
General Determinar como el | Hi: El Plan de vigilancia, colos de | mascarillas La poblacion y la muestra seran la
¢Coémo el plan de plan de vigilancia, | prevenciény control de Covid bioseguridad *Cumplimiento del distanciamiento misma (12), area de produccién 9y
vigilancia, prevencion y control | 19 influye en la productividad social oficinas administrativas 3.
prevencién y control | de Covid-19 influye | de la empresa Corporacion *Cumplimiento de toma de *Esquema del proyecto
de Covid-19 influye | en la productividad | Bravo Ponce E.LR.L. temperatura *Tipo de investigacion:
en la productividad | de la  empresa | Huanuco - 2021 *Cumplimiento de Aplicada
de la empresa | Corporacion Bravo | HO: ElI Plan de vigilancia, sanitizacién de manos *Nivel
Corporacién Bravo | Ponce E.L.R.L. | prevencion y control de Covid Linea *Limpieza y desinfeccion de Checklist | Explicativa o] Causal
Ponce E.l.R.L. | Hudnuco-2022 19 NO influye en la VI mientos los centros de trabajo *Disefio
Huanuco-2022? Objetivos productividad de la empresa Plan de *Evaluacion de la condicién de salud Experimental, pre experimentales y
Problemas Especificos Corporacién Bravo Ponce vigilancia, del trabajador previo al regreso o con preprueba posprueba con 1
especificos Determinar como el | E.LR.L. Huanuco - 2021| prevenciony reincorporacion al centro de trabajo medicion
¢Cémo el plan de | plan de vigilancia, | Hipotesis Especificos | control de Covid- *Lavado y desinfeccion de manos Cuyo diagrama es:
vigilancia, prevencién y control | Hil: El plan de vigilancia, 19 obligatorio G 01 X 02
prevencién y control | de Covid-19 influye | prevencién y control de Covid- *Sensibilizacién de la prevencién del TECNICAS A UTILIZAR
de Covid-19 influye | en la eficiencia de la | 19 influye en la eficiencia de la contagio en el centro de trabajo 1. Para acopio de datos
en la eficiencia de la | empresa empresa Corporacién Bravo *Medidas preventivas de aplicacion Observacion y fichas
empresa Corporacion Bravo | Ponce E.I.R.L. Hudnuco-2022 colectiva 2. Instrumentos de recoleccion de
Corporacién Bravo | Ponce E.LR.L. HO1l: El plan de *Medidas de proteccion personal datos
Ponce E.I.LR.L. | Huanuco-2022 vigilancia,  prevencion y *Vigilancia de la salud del trabajador Fichas de observacion
Huénuco-20227? control de Covid-19 NO en el contexto del covid 19 3. Para el procesamiento de datos
Determinar como el | influye en la eficiencia de la Capa Capacitaciones realizadas / Checklist | Tabulacién de datos
¢Como el | plan de vigilancia, | empresa Corporaciéon Bravo citaciones Capacitaciones planificadas 4. Técnicas para el andlisis e
plan de vigilancia, | prevenciony control | Ponce E.I.R.L. Huanuco-2022 Eficie Fichas interpretacion de datos
prevencién y control | de Covid-19 influye Hi2: El plan de ncia HH util o documentales Estadistica descriptiva e inferencial
de Covid-19 influye | en la eficacia de la | vigilancia, prevencion y E=_———+-x100% para cada variable
HH total
en la eficacia de la | empresa control de Covid-19 influye en 5. Para la presentacion de datos
empresa Corporaciéon Bravo |la eficacia de la empresa Cuadros, tablas 'y  gréficos
Corporacién Bravo | Ponce E.LR.L. | Corporacion Bravo Ponce IE = Indice de eficiencia estadisticos.
Ponce E.I.LR.L. | Huanuco-2022 E.I.R.L. Hudnuco-2022 VD HH = Horas hombres 6. Para el informe final
Huénuco-2022? HO02: EI plan de Productividad Efica Fichas Esquema propuesta por la Facultad
vigilancia, prevencion y cia Cantidad producidos documentales de Ingenieria Industrial y Sistemas
control de Covid-19 NO = x100%

influye en la eficacia de la
empresa Corporacion Bravo
Ponce E.I.R.L. Huanuco-2022

~ Cantidad planificados

IE: Indice de eficacia
Q: Cantidad
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION JUICIO DE
EXPERTOS
l. DATOS DEL EXPERTO
Apellidos y nombres: Gerardo Garay Robles
Grado académico: Doctor en Gestion Empresarial

Cargo e institucion donde labora: UNHEVAL — Docente principal

[I. INSTRUMENTOS
e VARIABLE INDEPENDIENTE — PLAN DE VIGILANCIA, PREVENCION
Y CONTROL DE COVID-19

o Dimensién 1 — Protocolos de bioseguridad
La dimension 1, contiene sus indicadores respectivos dentro del instrumento

(CheckList).

ASPECTOS Cumplimiento

SI] NO

USO DE MASCARILLA

Cuenta con instructivo de uso de Mascatrilla.

Se entregan mascarillas de acuerdo al riesgo del puesto de trabajo.

Hacen procedimiento de uso.

Hacen procedimiento de retiro,

TOMA DE TEMPERATURA

Se controla diario la temperatura corporal de cada trabajador.

Cuenta con una ficha de control de salud, para el ingreso del personal
al centro de labor.

Hace uso correcto del termémetro

Al finalizar la actividad, se desinfecta y se guarda en su estuche.

SANITIZACION DE MANOS

Cuenta con puntos de lavado de manos con agua potable, jabon
liquido o jabén.

Cuenta con desinfectante y papel toalla.

Se aseguran puntos de alcohol para la desinfeccién de manos

Se ubica un punto de lavado y dispensador de alcohol en el ingreso
del centro de trabajo.

Los trabajadores proceden al lavado de manos previo al inicio de sus
actividades laborales.

Se colocan carteles en las partes superiores de los puntos de lavado,
instructivos de lavado y desinfeccion de manos.

DISTANCIAMIENTO SOCIAL

Se cumple con el distanciamiento social de 1 metro entre
trabajadores.

Existen medidas de proteccion a los trabajadores en puestos de
atencion al cliente, mediante el empleo de barreras fisicas.

Se evita las aglomeraciones durante el ingreso y la salida del centro
de trabajo.

o Dimensién 2 — Lineamientos
La dimension 2, contiene sus indicadores respectivos dentro del
instrumento (CheckList).
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ASPECTOS

Cumplimiento

SI]

NO

LIMPIEZA Y DESINFECCION DEL CENTRO DE TRABAJO

Realiza limpieza diaria de todos los ambientes.

Hace desinfeccion de las areas enfatizando superficies de contacto.

Hace desinfeccion profunda con equipos pulverizadores
especializados (c/semana).

CONDICION DE SALUD DE TODOS LOS TRABAJADORES

Controla la temperatura corporal

Cuenta con una ficha sintomatoldgica del COVID-19

Aplica pruebas serolégicas periddicas

Realiza seguimiento clinico a distancia diariamente a casos
sospechosos y casos confirmados.

MEDIDAS DE HIGIENE

Se aseguran los puntos de lavado de manos con agua potable, jab6n
liquido o jabon.

Cuenta con desinfectante y papel toalla.

Se aseguran puntos de alcohol para la desinfeccién de manos

Se ubica un punto de lavado y dispensador de alcohol en el ingreso
del centro de trabajo.

Los trabajadores proceden al lavado de manos previo al inicio de sus
actividades laborales.

Se colocan carteles en las partes superiores de los puntos de lavado
para la ejecucion adecuada del método de lavado correcto o el uso
de alcohol para la higiene de manos.

SENSIBILIZACION DE LA PREVENCION DEL CONTAGIO EN EL CENTRO DE TRABAJO

Se difunde informacion sobre coronavirus y medios de proteccion
laboral en lugares visibles.

Se difunde la importancia del lavado de manos, toser o estornudar
cubriéndose la boca con la flexura del codo, no tocarse el rostro, entre
otras practicas de higiene.

Se difunde informacién sobre la Covid-19.

MEDIDAS PREVENTIVAS DE APLICACION COLECTIVA

Cuenta con ambientes adecuadamente ventilados

Se cumple con el distanciamiento social de 1 metro entre
trabajadores, ademas del uso permanente de protector respiratorio,
mascarilla quirdrgica o comunitaria segun corresponda.

Existen medidas de proteccion a los trabajadores en puestos de
atencion al cliente, mediante el empleo de barreras fisicas.

Se evita las aglomeraciones durante el ingreso y la salida del centro
de trabajo.

Se establecen puntos estratégicos para el acopio y entrega de EPP.

MEDIDAS PREVENTIVAS DE APLICACION INDIVUAL

Se entregan mascarillas de acuerdo al riesgo del puesto de trabajo.

Se entrega protector facial de acuerdo al riesgo del puesto de trabajo.

El trabajador utiliza correctamente el EPP.

VIGILANCIA DE LA SALUD DEL TRABAJADOR EN EL CONTEXTO COVID 19

Se controla la temperatura corporal de cada trabajador.

Se indica evaluacion médica de sintomas a todo trabajador que
presenta temperatura corporal mayor a 38.0°C.

Se registra en el SISCOVID a todos los trabajadores que pasen por
una prueba de la Covid-19.

Se les otorga aislamiento domiciliario cubierto por descanso médico
por un tiempo no menor a 14 dias a aquellos trabajadores
diagnosticados con la Covid-19.

Se les otorga licencia por un tiempo de 14 dias a aquellos trabajadores
gue por haber presentado sintomas o haber estado en contacto con
un caso positivo de la Covid-19 cumplen cuarentena.
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o Dimensién 3 — Capacitaciones

NO

CAPACITACIONES

Capacitacion
es planificadas

Capacitacion | % cumplimiento
es realizadas | = c¢apacitaciones realizadas

Capacitaciones planificada

BIWIN| -

e VARIABLE DEPENDIENTE — PRODUCTIVIDAD

PRODUCTIVIDAD
Eficienci Eficaci Productividad L
= Eficiencia
a a , ,
* Eficacia

S P =Y ey = o
G| R |G| | R B8] ©|®| ~N|o| 01 &Nl =

TOTAL
o Dimension 1 — Eficiencia
EFICIENCIA
Hor Horas Indice de Eficiencia
as hombre _ Horas hombre util .
Dia atil hombre total " Horas hombres total x100%
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
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12

13

14

15

TOTAL

o Dimension 2 Eficacia

EFICACIA

Canti
dad
producida

Cantidad
planificada

Indice de Eficacia

~ Cantidad planificada

Cantidad producida

x100%
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Total
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II. CALIFICACION

PERTINENCIA RELEVANCIA CLARIDAD

VARIABLES/DIMENSIONES S NO Si NG Si No

SUGERENCIAS

VARIABLE INDEPENDIENTE: Plan de
vigilancia, prevenciéon y control de
Covid-19

DIMENSION 1: Protocolos de
bioseguridad

DIMENSION 2: Lineamientos

DIMENSION 3: Capacitaciones

VARIABLE DEPENDIENTE:
Productividad

DIMENSION 4: Eficiencia

DIMENSION 5: Eficacia

Nota: Adaptado de Contreras Mullisaca V. (2018)

¢ Existe suficiencia?:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable ( ) Aplicable después de corregir ()  No aplicable ( )

CRITERIOS DE CALIFICACION

Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica de constructo.
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Huénuco, marzo, 2022

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension : / /./
A | 44—", g

————" 4l

4
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Anexo 18 Roles de la investigacion.

Las actividades mostradas a continuacion tienen un alcance general, es decir, abarcan desde la deteccion del problema, elaboracion del plan de
trabajo, desarrollo y redaccién de informe final (borrador de tesis).

lineamientos (RM 448-2020-MINSA)

ACTIVIDADES SUSAN | YHOANA COMENTARIO
Deteccion del problema de investigacién X X
Actividades referentes al Plan o Proyecto de tesis
Dado a su importancia para conocer el manejo de la problemética a nivel
Fundamentacion del problema de investigacion X X internacional y nacional, lo cual permiti6 aterrizar la idea y problemética de
investigacién
Formulacion de problema y objetivos X X Por su importancia dado que es lo que guia la investigacién a lo largo de su
desarrollo y el cual busca ser respondido
e Lo Dado que la investigadora conocia la empresa, es decir, por su experiencia de
Justificacién y limitaciones X : ! : L
trabajo previo a la investigacién desarrollada.
Formulacidn de hipotesis X Dado que se desliga a través de los objetivos planteados y marco tedrico
Definicion tedrica y operacionalizacion de variables X
Antecedentes de investigacion
- Dado a su criticidad, porque sirvi6 de "base" durante todo el desarrollo o trabajo
Marco tedrico y bases conceptuales X . S
de campo del tema de investigacion
Metodologia (Poblacion, muestra, nivel, tipo, disefio, etc.) X !_a myesuggdora tenia un conocimiento mas amplio de la metodologia de
investigacién
Aspectos administrativos X X Ambas mvestlgac_jc.)r,as definen sus tiempos para la elaboracion de cronograma, asi
como la comparticién de recursos.
Referente al desarrollo (Trabajo de campo)
Se elaboraron afiches, instructivos y sefialéticas para dar cumplimiento actividades
. - . como uso de mascarillas, distanciamiento social, toma de temperatura y
Planeamiento de actividad relacionados a los protocolos . ! . .
) . X desinfeccion de manos, cabe recalcar que en los protocolos se traté de cubrir los
de bioseguridad . : . R
vacios encontrados en los lineamientos planteados por el Ministerio de Salud (RM
448-2020-MINSA)
. L , En este punto para dar cumplimiento se realizo un plan detallado sobre el
Planeamiento de actividades relacionados a los - i . . -
X adecuado cumplimiento de cada uno de los lineamientos, adicionalmente, también

se realizaron afiches, instructivos y sefialéticas segun fueran necesarios, una
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observacién detectada fue que un grupo de trabajadores se mostraron renuentes,
solucionando este vacio con el apoyo de la alta direccién de la empresa.

Planeamiento de actividades relacionado a las

Las investigadoras elaboraron presentaciones en el programa Power Point, con el
fin de dar a conocer la importancia y critico que era el adecuado cumplimiento
tanto de protocolos de bioseguridad como lineamientos, especialmente en épocas

o X X . : . L h
capacitaciones de contagios altos, a nivel nacional y local, para cada una de las capacitaciones
realizadas se tuvo una previa reunion con la alta direccion, a fin de capacitar en
temas de interés critico del momento relacionados a los temas expuestos.
Una vez planificado cada una de las actividades se procedié a implementar
paulatinamente el Plan de Vigilancia prevencion y control de Covid - 19, en el
. - transcurso de esta etapa, se presentaron ciertos vacios antes no previstos como:
Implementacion de actividades respecto a protocolos y ; : o X
lineamientos X X zonas inadecuadamente mantenidas (desorden), sanitarios implementados
inadecuadamente para contexto de la pandemia y sefialéticas no previstas, estos
problemas fueron subsanados de forma exitosa entre las investigadoras y con el
apoyo de la alta direccion
Inicialmente se tuvo planificado seis capacitaciones, sin embargo, se realizé cinco
N T - debido a que se decret6 inmovilizacion a nivel nacional dias antes de llevar a cabo
Realizacion de capacitaciones planificadas X ligoaq o o
la Ultima capacitacion, recalcar que las capacitaciones fueron desarrolladas por
una investigadora dado a la facilidad de expresar sus ideas de manera publica
En este punto de la investigacion, fue imprescindible la colaboracion al 100% de
ambas investigadoras, dado que se tuvo que dar cumplimiento de lo planificado
- - de forma estricta (tipo de investigacién aplicada), de este modo obtener datos
Seguimiento sobre el adecuado cumplimiento del Plan L : .
fidedignos, especialmente por la cultura local, es decir, el no estar acostumbrados
y por lo tanto no tener disciplina al momento de aplicar adecuadamente el Plan de
vigilancia prevencién y control de Covid-19
S . Otra de las actividades criticas de la investigacién, dado que los datos recopilados
Recopilacién de datos antes y después de . . ot o "
. 2 - : L, tienen que regirse a una observacion critica, porque estos permitieron responder
implementacion del Plan de Vigilancia, prevencion y X X . T . )
control Covid- 19 las preguntas de investigacion, asi como plantear conclusiones para futuras
investigaciones de interés.
Actividades referentes a la elaboracién de la Tesis
Resultados de investigacion X X En esta etapa final, en el cual se presentd y estructurd los hallazgos, fueron
Discusion X X trabajados por ambas investigadoras, intercambiado opiniones respecto al
. . desarrollo, lo cual permitié tomar decisiones mas objetivas y tener una perspectiva
Conclusiones y recomendaciones X X

mas amplia del tema de investigacion trabajado.
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UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN” HUANUCO - PERU
FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS PARA OPTAR EL TiTULO PROFESIONAL
DE INGENIERO INDUSTRIAL - PROFI

En Huanuco, a los 18 dias del mes de Noviembre de 2022, siendo las 10.40 pm. horas
de acuerdo al Reglamento del Programa de Fortalecimiento en Investigacion PROFI de
Ja Universidad Nacional Hermilio Valdizan, Capitulo XII DE LA SUSTENTACION DE LA
TESIS, Art. 48° al 52°, se procedi6 a la evaluacion de la sustentacién de la tesis colectiva
virtual, titulado: PLAN DE VIGILANCIA, PREVENCION, CONTROL DEL COVID-19 Y
SU INFLUENCIA EN LA PRODUCTIVIDAD DE LA EMPRESA CORPORACION
BRAVO PONCE E.l.R.L.; presentado por el Bachiller en Ingenieria Industrial: SUSAN
NICANDRA VARA CHAVEZ

Este evento se realizd en la Sala de Sustentaciones de la Facultad de Ingenieria
Industrial y de Sistemas de la UNHEVAL, ante los miembros del Jurado Calificador,

integrado por los siguientes catedraticos:

PRESIDENTE: Dr. MANUEL MARIN MOZOMBITE
SECRETARIO: Dr. ROSARIO VARGAS RONCAL.
VOCAL: Dr. HERNAN A. LOPEZ Y ROJAS.

Finalizado el acto de sustentacién, se procedio a la calificacion conforme al Articulo 51°
y 52° del Reglamento del Programa de Fortalecimiento en Investigacion PROFI,
obteniéndose el siguiente resultado. Nota: 14 (Catorce) equivalente a la calificacion de
Buena Quedando el bachiller en Ingenieria Industrial: SUSAN NICANDRA VARA
CHAVEZ: Aprobada.

Con lo que se dio por concluido el acto y en fe de la cual firman los miembros del jurado
Calificador.
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UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN" HUANUCO - PERU
FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS PARA OPTAR EL TiTULO PROFESIONAL
DE INGENIERO INDUSTRIAL - PROFI

En Huanuco, a los 18 dias del mes de Noviembre de 2022, siendo las 10.40 pm. horas
de acuerdo al Reglamento del Programa de Fortalecimiento en Investigacion PROFI de
la Universidad Nacional Hermilio Valdizan, Capitulo XIi DE LA SUSTENTACION DE LA
TESIS, Art. 48° al 52°, se procedio a la evaluacion de la sustentacion de |a tesis colectiva
virtual, titulado: PLAN DE VIGILANCIA, PREVENCION, CONTROL DEL COVID-19 Y
SU INFLUENCIA EN LA PRODUCTIVIDAD DE LA EMPRESA CORPORACION
BRAVO PONCE E.L.R.L.; presentado por la Bachiller en Ingenieria Industrial: YHOANA
MARIA ROJAS CORAL.

Este evento se realizd en la Sala de Sustentaciones de la Facultad de Ingenieria
Industrial y de Sistemas de la UNHEVAL, ante los miembros del Jurado Calificador,

integrado por los siguientes catedraticos:

PRESIDENTE: Dr. MANUEL MARIN MOZOMBITE
SECRETARIO: Dr. ROSARIO VARGAS RONCAL.
VOCAL: Dr. HERNAN A. LOPEZ Y ROJAS.

Finalizado el acto de sustentacién, se procedio a la calificacion conforme al Articulo 51°
y 52° del Reglamento del Programa de Fortalecimiento en Investigacion PROFI,
obteniéndose el siguiente resultado. Nota: 14 (Catorce) equivalente a la calificacion de
Buena Quedando el bachiller en Ingenieria Industrial: YHOANA MARIA ROJAS
CORAL: Aprobada.

Con lo que se dio por concluido el acto y en fe de la cual firman los miembros del jurado
Calificador.

---------------------------------------------

PRESIDENTE

\
\
\
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CONSTANCIA DE APTO

De acuerdo al Reglamento General de Grados y Titulos Modificado de la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan de Hudnuco aprobado con Resolucién del Consejo Universitario N° 1893-2021-
UNHEVAL, de fecha 17 de agosto de 2021 y en atencion a la Tercera Disposicion Complementaria,
donde estipula que los trabajos de investigacion y tesis de pregrado deberan tener una similitud
maxima del 30%.

Después de aplicado el Software Turnitin, se evidencia una similitud del 29% encontrandose bajo
los parametros reglamentados.

Tesis para optar el Titulo Profesional de Ingeniero Industrial:

PLAN DE VIGILANCIA, PREVENCION, CONTROL DEL COVID-19 Y SU INFLUENCIA EN LA
PRODUCTIVIDAD DE LA EMPRESA CORPORACION BRAVO PONCE E.I.R.L.

TesistaS

Bach. Ingenieria Industrial YHOANA MARIA ROJAS CORAL
Bach. Ingenieria Industrial SUSAN NICANDRA VARA CHAVEZ

)

Huanuco, 27 de setiembre de 2022

rd :

Nérida’ | Carmen Pastrana Diaz
Directqgra de Investigacion - FIIS
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AUTORIZACION DE PUBLICACION DIGITAL Y DECLARACION JURADA DEL TRABAJO DE INVESTIGACION
PARA OPTAR UN GRADO ACADEMICO O TiITULO PROFESIONAL

1. Autorizacion de Publicacion: (Marque con una “x”)

Pregrado ‘ X ‘ Segunda Especialidad ‘ Posgrado: Maestria ‘ | Doctorado |
Pregrado (taly como estd registrado en SUNEDU)
Facultad INGENIERIA INDUSTRIAL Y SISTEMAS
Escuela Profesional INGENIERIA INDUSTRIAL
Carrera Profesional INGENIERIA INDUSTRIAL
Grado que otorga
Titulo que otorga INGENIERO INDUSTRIAL
Segunda especialidad (taly como estd registrado en SUNEDU)
Facultad |7
Nombre del
programa | TTTTTTTTTTTTTTTTTTms
Tituloque Otorga |~~~
Posgrado (tal y como estd registrado en SUNEDU)
Nombre del
Programa de estudio
Grado que otorga
2. Datos del Autor(es): (ingrese todos los datos requeridos completos)
Apellidos y Nombres: | VARA CHAVEZ, SUSAN NICANDRA
Tipo de Documento: | DNI ‘ X ‘ Pasaporte ‘ ‘ C.E. ‘ Nro. de Celular: | 928386761
Nro. de Documento: | 46809481 Correo Electrénico: | SUSANNVCH@GMAIL.COM

Apellidos y Nombres:

ROJAS CORAL, YHOANA MARIA

Tipo de Documento: | DNI ‘ X ‘ Pasaporte ‘ ‘ C.E. ‘ Nro. de Celular: | 944948551

Nro. de Documento: | 44925603 Correo Electronico: | JHOANA1950@HOTMAIL.COM
Apellidos y Nombres:

Tipo de Documento: | DNI ‘ ‘ Pasaporte ‘ ‘ C.E. ‘ Nro. de Celular:

Nro. de Documento:

Correo Electrénico:

3. Datos del Asesor: (ingrese todos los datos requeridos completos segiin DNI, no es necesario indicar el Grado Académico del Asesor)

¢El Trabajo de Investigacion cuenta con un Asesor?: (marque con una “X” en el recuadro del costado, segtin corresponda) ‘ SI ‘ X ‘ NO ‘
Apellidos y Nombres: CHAVEZ ESTRADA, JORGE TEOFILO ORCID ID: | 0000-0001-6657-2376
Tipo de Documento: | DNI ‘ X ‘ Pasaporte ‘ ‘ C.E. ‘ ‘ Nro. de documento: | 22414602

4. Datos del Jurado calificador: (ingrese solamente los Apellidos y Nombres completos segtin DNI, no es necesario indicar el Grado Académico del

Jurado)

Presidente:

MARIN MOZOMBITE, MANUEL

Secretario:

VARGAS RONCAL, ROSARIO

Vocal:

LOPEZ Y ROJAS, HERNAN

Vocal:

Vocal:

Accesitario

Av. Universitaria N° 601-607 Pillco Marca / Biblioteca Central 3er piso — Repositorio Institucional
Teléfono: 062- 591060 anexo 2048 / Correo Electrénico: repositorio@unheval.edu.pe
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5. Declaracion Jurada: (Ingrese todos los datos requeridos completos)

a) Soy Autor (a) (es) del Trabajo de Investigacion Titulado: (Iingrese el titulo tal y como estd registrado en el Acta de Sustentacion)

PLAN DE VIGILANCIA, PREVENCION, CONTROL DEL COVID-19 Y SU INFLUENCIA EN LA PRODUCTIVIDAD DE LA EMPRESA CORPORACION

BRAVO PONCE E.I.R.L.

b) El Trabajo de Investigacion fue sustentado para optar el Grado Académico 6 Titulo Profesional de: (tal y como estd registrado en SUNEDU)

TITULO PROFESIONAL DE INGENIERO DE INDUSTRIAL

c) ElTrabajo de investigacion no contiene plagio (ninguna frase completa o parrafo del documento corresponde a otro autor sin haber sido
citado previamente), ni total ni parcial, para lo cual se han respetado las normas internacionales de citas y referencias.

d) El trabajo de investigacion presentado no atenta contra derechos de terceros.

e) Eltrabajo de investigacion no ha sido publicado, ni presentado anteriormente para obtener alglin Grado Académico o Titulo profesional.

f) Los datos presentados en los resultados (tablas, graficos, textos) no han sido falsificados, ni presentados sin citar la fuente.

g) Los archivos digitales que entrego contienen Ia version final del documento sustentado y aprobado por el jurado.

h) Por lo expuesto, mediante la presente asumo frente a la Universidad Nacional Hermilio Valdizan (en adelante LA UNIVERSIDAD), cualquier
responsabilidad que pudiera derivarse por la autoria, originalidad y veracidad del contenido del Trabajo de Investigacién, asi como por los
derechos de la obra y/o invencion presentada. En consecuencia, me hago responsable frente a LA UNIVERSIDAD y frente a terceros de
cualquier dafio que pudiera ocasionar a LA UNIVERSIDAD o a terceros, por el incumplimiento de lo declarade o que pudiera encontrar causas
en la tesis presentada, asumiendo todas las cargas pecuniarias que pudieran derivarse de ello. Asimismo, por la presente me comprometo
a asumir ademas todas las cargas pecuniarias que pudieran derivarse para LA UNIVERSIDAD en favor de terceros con motivo de acciones,
reclamaciones o conflictos derivados del incumplimiento de lo declarado o las que encontraren causa en el contenido del trabajo de
investigacion. De identificarse fraude, pirateria, plagio, falsificacion o que el trabajo haya sido publicado anteriormente; asumo las
consecuencias y sanciones que de mi accion se deriven, sometiéndome a la normatividad vigente de la Universidad Nacional Hermilio

Valdizan.

6. Datos del Documento Digital a Publicar: (ingrese todos los datos requeridos completos)

Ingrese solo el afo en el que sustenté su Trabajo de Investigacion: (Verifique la Informacién en el Acta de Sustentacion)

2022

Modalidad de obtencion
del Grado Académico o
Titulo Profesional: (Marque
con X segun Ley Universitaria
con la que inicid sus estudios)

Tesis

X

Tesis Formato Articulo

Tesis Formato Patente de Invencion

Trabajo de Investigacion

Trabajo de Suficiencia
Profesional

Tesis Formato Libro, revisado por
Pares Externos

Trabajo Académico

Otros (especifique modalidad)

Palabras Clave:
(solo se requieren 3 palabras)

PLAN

INFLUENCIA

PRODUCTIVIDAD

Tipo de Acceso: (Marque
con X segun corresponda)

Acceso Abierto | X

Condicion Cerrada (*)

Con Periodo de Embargo (*)

Fecha de Fin de Embargo:

¢El Trabajo de Investigacion, fue realizado en el marco de una Agencia Patrocinadora? (ya sea por financiamientos de
proyectos, esquema financiero, beca, subvencion u otras; marcar con una “X” en el recuadro del costado segtn corresponda):

Sl NO | X

Informacion de la
Agencia Patrocinadora:

El trabajo de investigacion en digital y fisico tienen los mismos registros del presente documento como son: Denominacion del programa
Académico, Denominacién del Grado Académico o Titulo profesional, Nombres y Apellidos del autor, Asesor y Jurado calificador tal y como
figura en el Documento de Identidad, Titulolcompleto del Trabajo de Investigacion y Modalidad de Obtencién del Grado Académico o Titulo
Profesional segtin la Ley Universitaria con la que se inicid los estudios.
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7. Autorizacién de Publicacién Digital:

A través de la presente. Autorizo de manera gratuita a la Universidad Nacional Hermilio Valdizan a publicar la versién electrdnica de este
Trabajo de Investigacidn en su Biblioteca Virtual, Portal Web, Repositorio Institucional y Base de Datos académica, por plazo indefinido,
consintiendo que con dicha autorizacién cualquier tercero podra acceder a dichas paginas de manera gratuita pudiendo revisarla, imprimirla
o grabarla siempre y cuando se respete la autoria y sea citada correctamente. Se autoriza cambiar el contenido de forma, més no de fondo,
para propdsitos de estandarizacién de formatos, como también establecer los metadatos correspondientes.

Firma:

Apellidos y Nombres: | VARA CHAVEZ, SUSAN NiCANDRA
DNI: | 46809481 Huella Digital

Firma:

Apellidos y Nombres: | ROJAS CORAL, YHOANA MARIA

DNI: | 44925603 Huella Digital
Firma
Apeliidos yj Nombies:
Huella Digital
DNI:

Fecha: 18/11/2022

Nota:

¥ No modificar los textos preestablecidos, conservar la estructura del documento.

v Marque con una X en el recuadro que corresponde.

v Llenar este formato de forma digital, con tipo de letra calibri, tamafio de fuente 09, manteniendo la alineacién del texto que observa en el modelo,
sin errores gramaticales (recuerde las maytsculas también se tildan si corresponde).

¥ La informacién que escriba en este formato debe coincidir con la informacién registrada en los demds archivos y/o formatos que presente, tales
como: DNI, Acta de Sustentacién, Trabajo de Investigacién (PDF) y Declaracion Jurada.

v Cada uno de los datos requeridos en este formato, es de caracter obligatorio segtin corresponda.
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