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RESUMEN

Es una investigacion cuyos resultados nos permiten analizar las aplicaciones de ratios
financieras basados en resultados en todos sus aspectos y como afecta a la toma de decisiones
dentro de la empresa; por lo que la investigacion tuvo como objetivo principal determinar la
relacion de las ratios financieras en la toma de decisiones de la empresa “SAN MARTIN DE
PORRES EIRL” de la provincia Mariscal Nieto Moquegua — 2022
La poblacion esta compuesta por 15 trabajadores, en la cual es apropiado trabajar con los
colaboradores como muestra de la empresa, y los participantes en la encuesta actual son el
Gerente, Contador, Administrador.

La investigacion se desarrolla utilizando el nivel de estudio “descriptivo, correlacional y
analitico”, con un tipo de estudio en la cual es “Investigacion aplicada”. De hecho, el objetivo
es determinar qué tan importante es el andlisis e interpretacion de los estados financieros para
la toma de decisiones cuando éstas son optimas y adecuadas para la empresa.
La investigacion es de disefio "no experimental™ porque todos los datos fueron analizados tal
cual aparecen en el contexto sin interferir con la formulacion, observacion, analisis e
interpretacion de estados financieros, es decir la variable independiente no es alterada por los
investigadores, en el contrario ha sucedido antes y este es un disefio no experimental ya que
los datos se recolectan en un solo momento y por un tiempo dnico.

e Latécnica utilizada en variable independiente es: analisis documental y

e Las herramientas utilizadas son: Guia de analisis documental, Guia de observacion.

e Latécnica utilizada en variable dependiente es: la entrevista, encuestas.

e Las herramientas utilizadas son: la Guia de entrevista, Guia de observacion.
En resumen, segun el andlisis se observa que en la empresa ha pasado por un indice alto en
2019 que es mayor que el 2020, segun indice indica que ha reducido la liquidez, pero aun si es

adecuado de sus recursos.



PALABRAS CLAVE: “Anélisis e interpretacion de estados financieros”, “toma de
decisiones”, “decisiones de operacién”, “decisiones de inversion”, “decisiones de

financiamiento”



ABSTRACT

It is an investigation whose results allow us to analyze the applications of financial
ratios based on results in all its aspects and how it affects decision making within the company;
so the main objective of the research was to determine the relationship of the financial ratios
in the decision-making of the company "SAN MARTIN DE PORRES EIRL" of the Mariscal
Nieto Moquegua province - 2022
The population is made up of 15 workers, in which it is appropriate to work with the
collaborators as a sample of the company, and the participants in the current survey are the
Manager, Accountant, Administrator.

The research is developed using the "descriptive, correlational and analytical™ level of study,
with a type of study in which it is "Applied Research”. In fact, the objective is to determine
how important the analysis and interpretation of financial statements is for decision making
when these are optimal and appropriate for the company.
The research is of "non-experimental” design because all the data were analyzed as they appear
in the context without interfering with the formulation, observation, analysis and interpretation
of financial statements, that is, the independent variable is not altered by the researchers, in the
The opposite has happened before and this is a non-experimental design as the data is collected
at a single point in time and for a single time.

e The technique used in the independent variable is: documentary analysis and

e The tools used are: Documentary analysis guide, Observation guide.

e The technique used in the dependent variable is: the interview, surveys.

e The tools used are: the Interview Guide, Observation Guide.
In summary, according to the analysis it is observed that the company has gone through a high
index in 2019 that is higher than 2020, according to the index it indicates that it has reduced

liquidity, but even if its resources are adequate.
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INTRODUCCION

El estudio de investigacion se trata sobre el tema: “EL ANALISIS E
INTERPRETACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS Y SU IMPORTANCIA EN LA
TOMA DE DECISIONES DE LA EMPRESA SAN MARTIN DE PORRES EIRL DE LA
PROVINCIA DE MARISCAL NIETO - MOQUEGUA - 2021~
El estudio de investigacion se realiz6 para averiguar, ¢cual es la relacion entre el andlisis e
interpretacion de los estados financieros en la toma de decisiones de la empresa “SAN
MARTIN DE PORRES EIRL”?

El objetivo del trabajo es brindar alternativas completas a los problemas mas comunes que
presentan en la empresa, que ayuden a mejorar la toma de decisiones a través de un importante
proceso de evaluacién y analisis de la situacion financiera.

El estudio de investigacion es de 5 capitulos en las cuales detallamos de la siguiente manera.
CAPITULO I: Se refiere a los aspectos basicos de problemas de la investigacion, en el cual
destacan los siguientes aspectos: Fundamentacion del problema de investigacion, Formulacion
del problema de investigacion general y especificos, Formulacion de objetivos generales y
especificos, justificacion, limitaciones, formulacién de hipdtesis generales y especificas,
variables, Definicidn teodrica y operacionalizacion de variables

CAPITULO II: Se refiere al marco tedrico de la investigacion, la cual destacan los siguientes
aspectos: Antecedentes, bases tedricas, bases conceptuales, Bases epistemologicas 0 bases
filoséficas o bases antropologicas.

CAPITULO 1lI: Se refiere a la Metodologia de la investigacion, en el cual destacan los
siguientes aspectos: Ambito, poblacion, muestra, nivel y tipo de estudio, disefio de
investigacién, métodos, técnicas e instrumento, validacion y confiabilidad del instrumento,

procedimiento, tabulacién y analisis de datos, consideraciones éticas.
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CAPITULO IV: Se refiere a los resultados de la investigacion, en el cual destacan los siguientes
aspectos: Resultados del trabajo de campo, contrastacion o prueba de hipotesis.

CAPITULO V: Se refiere a discusiones de la investigacion, en el cual destacan los siguientes
aspectos: Conclusiones, recomendaciones sugerencias, referencias bibliografias, anexos, nota

biografica, acta de defensa de tesis, autorizacién para publicacion de tesis electrénica.
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1.1.

CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

Fundamentacién del problema de investigacion

Investigacion actual: “El analisis e interpretacion de los estados financierosy su
importancia en la toma de decisiones empresariales dentro de la empresa” “SAN
MARTIN DE PORRES EIRL” Moquegua 2019 2020, tiene como elemento bésico el
analisis econémico financiero, destinado a hacernos una importante herramienta de
toma de decisiones y para combatir las carencias que presenta actualmente.

El analisis de los estados financieros a realizar a la empresa “SAN MARTIN DE
PORRES EIRL” sera un proceso importante para la evaluacion de la situacion
financiera, pasaday presente, de las operaciones de la empresa investigada, su proposito
principal es realizar las mejores estimaciones y predicciones posibles de condiciones y
resultados futuros.

Al interior de la empresa se observo la falta de analisis de los estados financieros, lo
que llevd a la toma de decisiones incompletas y temerarias; creando con ello
inexactitudes en la informacion financiera de la empresa “SAN MARTIN DE PORRES
E.LLR.L”, por lo que, si el andlisis no se realiza de manera eficiente y eficaz, el area
solicitada no contara con datos concisos y practicos para tomar decisiones oportunas, y
esto minimizara sus beneficios y maximizara sus riesgos.

La contabilidad es la columna vertebral de todas las actividades econdémicas y
financieras de una empresa que surgen exactamente en el momento de la organizacion
y presentacion de los estados financieros. Una vez finalizada esta fase, se inicia la labor

mas importante de este proceso, que es el analisis e interpretacion de los estados

17



1.2.

financieros, con miras a analizar los resultados de todas las actividades de gestion de la

empresa y comparar su comportamiento. en los afios anteriores, con el fin de subsanar

y corregir las desviaciones correspondientes y poder alcanzar las metas y objetivos

planteados, en el presente trabajo de investigacion en la empresa “SAN MARTIN DE

PORRES EIRL” Moquegua, 2019-2020.

Formulacion del problema de investigacion general y especifica

1.2.1. Problema general

¢Cual es la relacién entre el analisis e interpretacion de los estados financieros en

la toma de decisiones de la empresa “SAN MARTIN DE PORRES E.IRL”, en la

provincia de Mariscal Nieto -2021?

1.2.2. Problemas especificos

a)

b)

d)

¢De qué manera el correcto analisis de las ratios de liquidez influye en las
decisiones de operacion de la empresa “SAN MARTIN DE PORRES
E.ILR.L.” en la provincia de Mariscal Nieto -20217?

¢De qué manera el correcto analisis de ratios de gestion Influye en las
decisiones de inversion de la empresa “SAN MARTIN DE PORRES
EIRL” en la provincia de Mariscal Nieto -2021?

¢De qué manera el correcto analisis de ratios de endeudamiento influye
en las decisiones de financiamiento en la empresa “SAN MARTIN DE
PORRES EIRL” en la provincia de Mariscal Nieto -2021?

¢De qué manera influye el correcto analisis de ratios de rentabilidad en la
competitividad en la empresa “SAN MARTIN DE PORRES EIRL” en la

provincia de Mariscal Nieto -2021
18



1.3. Formulacion objetivo general y especificos

1.3.1. Obijetivo general

Determinar la relacion entre las ratios financieras en la toma de

decisiones de la empresa “SAN MARTIN DE PORRES EIRL” de la provincia

de mariscal nieto - Moquegua — 2021

1.3.2. Objetivos especificos

a)

b)

d)

Determinar la correcta influencia de ratios de liquidez en la decision de
operacion para la toma de decisiones de la empresa “SAN MARTIN DE
PORRES EIRL” en la provincia de Mariscal Nieto -2021

Determinar de qué manera el analisis de ratios de gestion influiran en
las decisiones de inversion en la empresa “SAN MARTIN DE PORRES
EIRL” en la provincia de Mariscal Nieto -2021

Determinar de qué manera el correcto analisis de ratios de
endeudamiento influird en las decisiones de financiamiento en la
empresa “SAN MARTIN DE PORRES EIRL” en la provincia de
Mariscal Nieto -2021

Determinar de qué manera influye los ratios de rentabilidad en la
competitividad en la empresa “SAN MARTIN DE PORRES EIRL” en

la provincia de Mariscal Nieto -2021

19



1.4. Justificacion

1.4.1. Justificacion tedrica

EL trabajo de investigacion es significativo porque el analisis asociado a
la interpretacion de los estados financieros es un diagndstico claro, preciso y
confiable de la situacién de una empresa para que los gerentes, directores,

clientes, empleados u otras partes interesadas tomen decisiones informadas.

1.4.2. Justificacion metodologica

Por otro lado, es muy importante tomar decisiones respecto a lo primero
porque tiene un efecto directo, y dependiendo de la decision que se tome,
podemos darnos cuenta si hemos logrado nuestro objetivo 0 no; es decir, nos

estamos acercando o alejando de nuestros objetivos de la empresa.

1.4.3. Justificacion préactica

Superintendencia de Banca, (2020)También se puede observar que en el
sistema asegurador las empresas han mejorado su posicion de solvencia y liquidez
para hacer frente a la crisis provocada por la epidemia del COVID-19,
aprovechando la especulacion, la inyeccion de capital y la ampliacion de capital,
invertir en activos mas liquidos y también a partir de octubre. En 2020, los indices
bursatiles podrian recuperarse significativamente, asi como el valor razonable de
las inversiones de economia del Peru se ha visto afectado por factores externos e
internos.

Segun el Eporte, (2021) el balance econdmico esta en riesgo de inflacion
continla a aumentar Los riesgos en la prevision tienen en cuenta principalmente
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las siguientes contingencias:1) Un menor nivel de actividad doméstica si la
empresa tiene confianza y Colaborador; (2) Mayor presion sobre el tipo de
cambio por maltiples salidas de capital En economias emergentes o retraso en la
normalizacion de fluctuaciones recientes en mercados financieros locales; y (3)
la presencia de altos precios internacionales para combustible y alimentos debido

a los constantes problemas de suministro, factores meteorolégicos.

1.5. Limitaciones

1.5.1. Limitacion espacial

El proposito de este trabajo de investigacion a la pequefia empresa a
principios de 2019, El estudio se realiza mediante andlisis de los estados
financieros de la empresa y entrevistando a los propietarios y contadores,
administrador de La pequefia empresa no tienen mucha dificultad para Recopilar
informacidn a medida que la empresa proporciona informacién financiera.

La zona en la que se realiza el estudio es una empresa comercial de maderera y
ferreteria, ubicada en el CP de chen chen distrito de Moquegua, Provincia

Mariscal Nieto, departamento Moquegua

1.5.2. Limitacion temporal

La presenté investigacion es del periodo de tiempo mencionado en el

estudio corresponde 2019-2020.
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1.6.

Formulacion de hipdtesis generales y especificas

1.6.1. Hipotesis general

Existe significativa relacion entre el analisis de ratios financieros y la

toma de decisiones de la empresa “SAN MARTIN DE PORRES E.LR.L.” en la

provincia de Mariscal Nieto -2021.

1.6.2. Hipotesis Especifica

a)

b)

d)

el correcto analisis de ratios de liquidez influira de manera positiva en las
decisiones de operacion de la empresa “SAN MARTIN DE PORRES EIRL”
en la provincia de Mariscal Nieto -2021

el correcto analisis de ratios de gestion, influird de manera positiva en las
decisiones de operacion de la empresa “SAN MARTIN DE PORRES EIRL”
en la provincia de Mariscal Nieto -2021

el correcto analisis de ratios de endeudamiento, influird de manera positiva
en las decisiones de financiamiento en la empresa “SAN MARTIN DE
PORRES EIRL” en la provincia de Mariscal Nieto -2021

el correcto andlisis de ratios de rentabilidad, influira de manera positiva en
la competitividad en la empresa “SAN MARTIN DE PORRES EIRL” en la

provincia de Mariscal Nieto -2021
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1.7. Variables

1.7.1. Variable independiente

Andlisis e interpretacion de los estados financieros.

1.7.2. Variable dependiente

Toma de decisiones

1.8. Definicién tedrica y operacionalizacion de variables

1.8.1 Definicién tedrica

a) Andlisis e interpretacion de los estados financieros.

Cerdan,(2016) en la interpretacion de los datos financieros es de suma
importancia de todas las actividades realizada en la empresa. “Como resultado,
los gerentes utilizan la informacion para tomar decisiones con base en los
sintomas que presenta la organizacion en su ciclo de vida, asi como soluciones a
problemas especificos que incomodar a la empresa, tales como cuentas por
cobrar, cuentas por pagar; inventario, gastos de gestion de ventas, utilidades, entre
otros.

A través de la interpretacion de los datos presentados en los estados
financieros, directores, clientes, empleados y proveedores financieros pueden
darse cuenta del desempefio que la empresa presenta en el mercado. El analisis e
interpretacion de la informacion financiera es una herramienta eficaz para los
directores de empresas publicas y privadas que necesitan evaluar el desempefio

financiero de una unidad organizacional, Cerdan.
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“Este recurso les permite obtener diagndsticos reales e inmediatos del area

de estudio, detectar debilidades o desviaciones en la aplicacion de politicas

financieras y asi brindar una base para la toma de decisiones decididas a

solucionar problemas financieros o tomar medidas para lograr metas.”

b) Toma de decisiones

Es uno de los procedimientos mas complicada a los que se afronta el

hombre. La toma de decisiones es una capacidad puramente humana, teniendo el

poder de la razon combinado con el poder de la voluntad; Esto significa que la

intencion y la voluntad van en la misma direccion.

Etapas del proceso de toma de decisiones.

1.

Identificacion y andlisis del problema: Durante la evaluacion, se toman
decisiones cuando comienza un problema, es decir, la brecha entre el estado
actual y el estado deseado.

Buscar o recopilar informacion: Esta es la recopilacion de toda la
informacion necesaria para tomar la decision correcta.

Definir parametros: se establecen deducciones con respecto al futuro y al
presente, tales como: limitaciones, posibles impactos, costos, variables,
metas a alcanzar, y otros factores otro factor.

Formar alternativas: significa desarrollar las
alternativas mas posibles y méas importantes para resolver el problema.
Especificacion y evaluacion de alternativas: Se desarrollan varias opciones

o alternativas para resolver el problema.
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1.8.2 Operacionalizacion de variables

Tabla 1 variable independiente: andlisis e interpretacion de los estados financieros

VARIABLE DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES TECNICA INSTRUMENTO
e . - Liquidez corriente
El anélisis financiero es . - .
. Ratios de liquidez - Prueba acida
una herramienta . .
- Capital de trabajo
fundamental que, a ., . .
A i - Rotacién de inventario
través de métodos y L
. . Rotacidn de cuentas por
procesos de Ratios de Gestién cobrar
investigacion, permite ., . ..
VARIABLE g P - Rotacién de Activo fijo

INDEPENDIENTE

Andlisis e
interpretacion de los
estados financieros.

el analisis y diagndstico
del comportamiento
financiero pasado de
una entidad y la
comprension de sus
capacidades financieras
y de inversion de la
empresa.

Ratios de
Endeudamiento

Ratios de
Rentabilidad

Apalancamiento financiero
Solvencia patrimonial
Margen de Ganancia Bruta
Margen de Ganancia Neta
Rentabilidad de los
Activos ROA

Rentabilidad del Capital
ROE

Formulacion de
Graficos

Interpretacién

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 2 Variable dependiente: toma de decisiones

VARIABLE DEFINICION DIMENSION INDICADORES TECNICA INSTRUMENTO
Politicas de operacién
. Metas propuestas
Decisiones de . p P
., Efectividad de
Operacion .
operaciones
Grado de automatizacion
Riesgo de inversién
.. Planificacién financiera
Decisiones de . .,
. . . ., Tipos de Inversion
Indicadores financieros, en Inversion .,
. . Factores de decision al
particular a las ganancias, Invertir
VARIABLE contribuyen a tomar la Costo de financiamiento
DEPENDIENTE decision correcta, porque . (e .
. Riesgo por La encuesta Anélisis e interpretacion
Ayuda a analizar los . L
. .. . financiamiento
Toma de decisiones  beneficios de mantener o Decision de .
Politicas de

renovar una inversion en
consecuencia

financiamiento

Competitividad

financiamiento
Financiamiento por
deuda

Participacion en el
mercado

Valor agregado para la
empresa

Ventajas competitivas
Satisfaccion del cliente

Fuente: Elaboracion propia
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2.1.

CAPITULO Il

MARCO TEORICO

Antecedentes

2.1.1. Antecedentes internacionales

Alvarez, (2018) en la tesis titulado “Analisis contable, rol fundamental del
contador en la toma de decisiones para las pymes; Universidad de San
Buenaventura Colombia Facultad de Ciencias Empresariales” la presente tesis
tuvo como objetivo : Analizar si el trabajo de los contadores es de gran utilidad
para las PYMES en los procesos administrativos y financieros, e identificar los
métodos, medios, modelos y/o herramientas mas eficaces para conseguir un
mejor proceso contable y en el andlisis patrimonial es mas comdnmente utilizado
en los negocios por contadores y gerentes, porque se puede decir que el analisis
patrimonial es un reflejo de la liquidez actual y a corto plazo, asi como a largo
plazo, pagos a terceros, proveedores, se pueden decidir acreedores, bancos y otras
obligaciones que surjan durante la operacion de empresas.

Segun el Pedrero, (2015) menciona lo siguiente puntos importantes;
a) aumento de la competencia internacional: obligados a buscar nuevas
estrategias de crecimiento mas alla del mercado mundial
b) reduccion del costo de hacer negocios: al trasladar las operaciones a lugares
menos Costosos.
c) saturacion del mercado interno: cuando una empresa ya no puede crecer en
el mercado de su pais, para mantener un crecimiento sostenido y no escalonado,

debe expandirse a los mercados extranjeros para buscar, responder a las
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necesidades de los consumidores de manera eficiente y capitalizar las
oportunidades.

Vargas, (2015) en la tesis: “el andlisis financiero y su incidencia en latoma
de decisiones en la empresa alimenhunt cia. Ltda; en la Universidad central del
ecuador facultad de ciencias administrativas carrera de contabilidad y auditoria”
; El problema de investigacién que se planteé a los ejecutivos de la empresa, esta
relacionado con los resultados de la Los acreedores se preocupan principalmente
por la liquidez a corto plazo de la empresa y su capacidad para garantizar los
pagos de intereses y principal de la empresa La gerencia, como accionistas, se
preocupa por todos los aspectos de la posicion financiera de la empresa en su
conjunto y se esfuerza por crear ratios financieros que son beneficiosos para los
propietarios y los propietarios endeudados ademas, la administracién brinda
razones para monitorear en el desempefio del negocio a lo largo del tiempo.

Segun el Mares,(2001) en tesis doctoral “Analisis de las Dificultades
Financieras De Las Empresas en una Economia Emergente; en Universidad
Autonoma De Barcelona” cometa que el andlisis factorial soluciona en gran
medida este tipo de problemas, aunque hay que aclarar que su uso es complejoy
que también existen diferentes métodos factoriales que a su vez dan resultados
diferentes aunque independientemente del uso de la base de datos, el método
ratios tambien es una herramienta de observacion para la empresa y su uso debe
basarse en el conocimiento pleno de su propia naturaleza y significado del sistema

de relaciones que exhibe para sacar una conclusion interesante.
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2.1.2. Antecedentes Nacionales

Limache,(2015) en la tesis: “El andlisis financiero para la toma de
decisiones en la empresa operadora SURPERU S.A.” periodos 2012-2013, para
optar el titulo Profesional Contador Publico, en la Universidad del Altiplano -
Puno, afirma: Su objetivo general es analizar la situacion financiera y su impacto
en la toma de decisiones en el proceso de gestion. En cuanto al analisis financiero
realizado, también incidio en la toma de decisiones de la Empresa, por lo que
tenemos los siguientes problemas: En cuanto a la deuda total de, OPERADORA
SURPERU S.A.debe deducir excepto para la financiacion; evitar endeudarse méas
de, porque eso significa que no tenemos una independencia financiera solida, asi

mismo el riesgo sera inmanejable.

Delgado, C. y Salazar C. (2021) segun la tesis “Analisis de Estados
Financieros y la toma de Decisiones en el Area de Finanzas de Grupo de Negocios
Comerciales V y B S.R.L, 2018; Universidad Cesar Vallejo” Actualmente, la
empresa tiene un problema de déficit por mal uso de los fondos existentes, lo que
afecta el resultado final del ejercicio contable, por lo que es necesario pasar un
analisis definitivo y gastos detallado de sus cuentas. Puede obtener indicadores
de seguridad, enlaces digitales de variantes involucradas en procesos efectivos y
roles corporativos.

El cual mediante la presente hipotesis alternativa se infiere que, los ratios
financieras son razones financieras que permiten denotar la relacion que existe
entre dos magnitudes que facilita el analisis sobre la situacién actual de la entidad,

de modo que facilitara y brindara informacidn esencial a los directos en realizar
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un correcto proceso de toma de decisiones de acuerdo con los recursos que la
empresa presenta en un periodo determinado.

Atoche Becerra, (2021) segun la tesis sefialan que la liquidez es un aspecto
bastante fundamental en todas las entidades financieras ya que ayuda y es eficaz
en las elecciones por esa razén hace falta que este indicador financiero se calcule
por medio de la liquidez corriente, la prueba acida, liquidez de caja y el capital de
trabajo. Es importante que la liquidez sea positiva para evaluar los desempefos y
el caso econdmica de cualquier entidad financiera.

Tuanama & Russell, (2018) segln la tesis: “Analisis e Interpretacion De
Los Estados Financieros y Su Influencia En La Toma de Decisiones de la Empresa
grupo Shilcayo s.a.c.; Universidad Nacional De San Martin” segln investigacion
analizado en estados financieros, con &ngulos para analizar los resultados de todas
las actividades de gestion de la empresa y para comparar el comportamiento de la
empresa a lo largo de los afios.

= La presentacion de los estados financieros de la gasolinera tiene algunas
inconsistencias como el saldo de cuentas por cobrar y la consideracion de
ingresos es inapropiada por indeterminabilidad.

= La liquidez de la empresa se reduce, debido a que los pasivos tienen una
mayor participacion que los activos circulantes; Sin embargo, con un
inventario muy liquido, la empresa ha podido cumplir con sus obligaciones
a corto plazo.

= La empresa no tiene un margen de utilidad aceptable debido a los altos
costos operativos y financieros; es también el rendimiento sobre el capital

de los accionistas comunes en el pasado.
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Rabanal, (2019) segln la tesis: “andlisis Financiero y Su Incidencia En La
Rentabilidad El analisis financiero; Universidad Sefior De Sipan™ técnica de
planificacion y evaluacion incide en la gestion financiera y econémica de las
COOPAC de la parroquia San Lorenzo con el fin de controlar la liquidez, la
rentabilidad y el riesgo crediticio, y asi demostrar que el anélisis financiero es una
técnica de evaluacion y planificacion financiera gestion y sobre todo beneficios.
Al analizar la literatura se encontré que la empresa tenia un problema de baja
rentabilidad, no permitia el desarrollo en beneficio de los inversionistas, se
encontré que la empresa manejaba mal las herramientas de gestion financiera,
necesitaba efectivo, para poder cubrir las obligaciones Afrontar y utilizar los
recursos necesarios para aumentar los beneficios de la empresa.

Razones financieras para el diagnostico econémico Ratio: de liquidez o solvencia,
ratio de explotacion o de gestion, ratio de endeudamiento o de apalancamiento
financiero y ratio de rentabilidad “segtin el Rubio y Salazar, (2013) Las ratios
financieras proporcionan a las empresas parametros de analisis y diagndstico
econémico-financiero, que pueden proporcionar informacion relevante sobre
liquidez, rentabilidad y finanzas, contribuyendo asi a su contribucién en la toma
de decisiones”.

Huingo & Abanto, (2021) en la tesis: “Analisis Financiero para la Toma de
Decisiones de Inversion en la Empresa Bustamante VVasquez Universidad Privada
Antonio Guillermo Urrelo” analisis de su situacion financiera es util para tomar
decisiones apropiadas frente al entorno siempre cambiante y sensible cual estos
le permiten evaluar su estado situacion financiera de manera consistente, lo cual

es importante para la optimizacion de fuentes, por lo que el uso de cada indicador
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financiero permite dar sentido a la informacién proporcionada por el informe
finanzas como objetivé lo siguiente:
= Proporciona informaciéon requerida sobre la situacion financiera de la
empresa, necesaria para la toma de decisiones financieras y administrativas.
= Recalcar las fortalezas y debilidades financieras de la empresa.
= Determinar el tipo de informacién méas adecuado en la estructura de los
estados financieros.
= Conocer las causas mas comunes en la dificultad financiera en una empresa,
para decidir como afrontarla.
Luyo y Balazar, (2017) seguln tesis: “Los Estados Financieros y su Importancia
en la Toma de Decisiones en las Empresas Comerciales en la Provincia de Huaura
2016, Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion”, cual se determinara
el estado de situacion financiera permite tomar decisiones para el financiamiento
en las empresas comerciales en la Provincia de Huaura; Como considera como
hipétesis lo siguiente:
= El estado financiero permite tomar decisiones sobre el financiamiento de
empresas comerciales en la provincia de Huaura.
= Estados financieros habilitan toma de decisiones sobre financiamiento de
empresas comerciales en la provincia de Huaura.
= Estado de flujo de efectivo influye favorablemente en la toma de decisiones
de inversidn en empresas que hacen negocios en la provincia de Huaura.
= Cambios en el patrimonio inciden positivamente en la competitividad de las

empresas comerciales de la provincia de Huaura.
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2.1.3. Antecedentes locales

Chavez Garcia.(2017), el objetivo es enfocarse en el conocimiento del
uso, construccion y comprension de la informacion financiera en las pequefias y
medianas empresas, y el uso y andlisis de la informacion para la toma de
decisiones. Los estados financieros son importantes porque al momento de
analizarlos, los estados financieros permiten evaluar los resultados de la gestion
del personal que integra toda la unidad econdmica, ademas de brindar
informacion confiable, verificable y pertinente, permitiendo evaluar la solvencia,
liquidez, estabilidad, productividad del negocio.

Liquidez

Se considera la liquidez como la facilidad con la que los activos pueden
ser manejados y convertidos en efectivo sin incurrir en pérdidas por deterioro
significativas. Por otro lado, la liquidez se refiere a la capacidad de la empresa
para cumplir con sus obligaciones a corto plazo y generar efectivo. Sin embargo,
para determinar qué tan facil o dificil es para una empresa pagar sus pasivos a
corto plazo con el producto de convertir activos circulantes en efectivo.(Chavez

& Vallejos, 2012).

Control de gestion (toma de decisiones)

Define un sistema de control de gestion como un sistema de informacion
gerencial que, a través del proceso contable, proporciona informacion econémica
relacionada con la gestion. Su uso puede contribuir significativamente a facilitar
y mejorar las decisiones empresariales. El sistema de control puede evaluar la

contribucion econdmica de las diversas actividades que realiza la empresa y asi
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facilitar la toma de decisiones que permitan mejorar la contribucion .(Chavez &
Vallejos, 2012).
Endeudamiento
Sefiala que el endeudamiento se utiliza para conocer la cantidad y calidad
de la deuda de una empresa y comprobar qué tan rentable es soportar la carga
financiera correspondiente. Del mismo modo, argumentan que la capacidad de
endeudamiento analiza la estructura financiera de una empresa midiendo la
relacion entre el capital ajeno y el propio. Para una empresa con un alto nivel de
deuda, sera una economia altamente apalancada.(Chavez & Vallejos, 2012).
Meétodo de las razones financieras
Es una de las herramientas mas utilizadas para realizar analisis financieros
en el entorno empresarial mediante ratios financieros (indicadores financieros).
Con estos indicadores es posible medir el alto nivel de eficiencia y
comportamiento de la empresa, medir las decisiones gerenciales de los directores
y presentar un panorama de la posicion financiera, determinar el nivel de liquidez,
rentabilidad, apalancamiento, cobertura y todo lo relacionado a tu negocio.

(Chéavez & Vallejos, 2012)
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2.2. Bases tedricos

2.2.1 Analisis e interpretacion de estados financieros

Molina,(2013) dice segun articulo el propdsito de los estados financieros
es proporcionar informacion sobre la situacion financiera, los resultados de las
operaciones y los cambios en la situacion financiera para ayudar a una amplia
gama de usuarios a tomar decisiones econdémicas. En Perq, la ley general de
sociedades encomienda a los administradores la responsabilidad de la existencia,
regularidad y autenticidad del sistema contable, los registros exigidos por la ley,
y los libros y demas registros que debe llevar el comerciante regulado. Por su
parte, el consejo de administracion, de acuerdo con la ley de sociedades

anonimas, esta obligado a formular estados financieros analizados del ejercicio.

Segun el Hernandez, (2015) la importancia del analisis va mas alla de lo
requerido por la gestién, para obtener resultados Haga que su informacion esté
disponible para maltiples usuarios. EI marco financiero se vuelve seguro decidir
sobre aspectos como: obtener recursos, invertir en qué, qué es lucro o ganancia
comercial cuando y como se debe pagar el financiamiento, se deben reinvertir

las ganancias.
a) Ratio de liquidez.

Zamor.(2021), Los indices de liquidez representan el comportamiento de la
solvencia de una empresa en relacion con sus obligaciones a corto plazo, por
lo que en el balance general se incluyen las correspondientes cuentas a corto
plazo a modo de referencia, es decir, nos referimos a activo circulante y pasivo

circulante.
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v' Liquidez corriente:

Esta razon muestra la relacion total entre el activo corriente y el pasivo
corriente expresado numéricamente, por ejemplo, lograr una razédn
corriente de 1.20 en un afio indica 1 veces el activo corriente. .20 veces la
deuda corriente o ese valor por cada (S/) vencido en el corto plazo, hay s/.
1.20 para cubrirlo, que este indicador sea malo o bueno dependera de su

tendencia o comportamiento en el tiempo.

v Prueba acida: Esta razon relaciona la cuenta de activo corriente, pero no
incluye inventario, con el pasivo corriente, al excluir la existencia
eliminamos una de las cuentas de activo corriente menos liquidas que el
resultado obtenido, expresado en veces.

v Capital de trabajo: En primer lugar, cabe sefialar que el capital de
trabajo representa la cantidad de recursos que le permiten a una empresa
desarrollar sus operaciones, representa la proporcion de lo que queda en
la empresa después de pagar sus pasivos a corto plazo. deuda, capital de

trabajo y resultados de operaciones del mismo periodo.

b) Ratios de gestion.

Aragon, (2018) los indices miden qué tan rapido ciertos activos Se
convierten en efectivo. En otras palabras, miden la liquidez y la eficiencia
de los activos que utiliza una empresa para respaldar sus ventas, como

cuentas por cobrar, cuentas por pagar, inventario.

Se deben comparar los créditos otorgados o recibidos, para cotejarlos con
el promedio de cobro o pago para determinar el margen de dias favorables

o0 desfavorables para la empresa.
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El cambio en el inventario (aumento y disminucién) debe estar relacionado
con un aumento o disminucion en las ventas, es decir, debe haber una

relacion directa entre los dos componentes.

v Rotacion de Inventario: En contabilidad, la rotacion de inventario
(tambien llamada rotacion de inventario o rotacion de inventario) es
la cantidad de veces que se vende o usa el inventario durante un
periodo determinado, generalmente un afio.

v Rotacion de Cuentas por Cobrar: El indice cual permite saber
cuéntas veces en una empresa toma cuentas por cobrar. Se utilizan dos
formulas para calcular la tasa de rotacion de las cuentas por cobrar. El
primero indica el ritmo al que una empresa cobra sus cuentas, es decir,
el tiempo que tarda en convertirlas en efectivo.

v Rotacion del activo fijo:

En este caso, las ventas se refieren a las ventas netas y los activos se
refieren al valor total de los activos que aparecen en el balance de una
empresa. La rotacion de activos representa cantidad de veces que un

activo genera ventas.

c) Ratios de endeudamiento.

Economipedia, (2017) en indice de endeudamiento de una empresa Se
utiliza para determinar la exposicion de una empresa al riesgo, lo que
significa que, con un nivel de riesgo bajo, la empresa no necesita depender
en gran medida del capital de deuda y, por lo tanto, es méas estable
financieramente. Estas empresas tendran un indice de endeudamiento inferior

a 0,5, lo que indica que la mayoria de sus activos son 100% propios, por otro
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lado, un alto indice de endeudamiento significa que la empresa ha asumido
muchos riesgos. Un indice de endeudamiento alto, por encima de 0,5,

significa que la mayoria de sus activos estan financiados con deuda.

v Apalancamiento financiero: El apalancamiento también se puede
expresar como un porcentaje del patrimonio, que en este caso siempre
sera superior al 100% (asumiendo que el 100% de la inversion es
nuestro propio capital), (financiero, 2012)

v Solvencia patrimonial: La deuda inmobiliaria se mide contra la
deuda a largo plazo, indica la relacion de compromiso a la deuda.
Con base en la educacion, un coeficiente menor o igual a 1 indica
que la empresa cuenta con el capital necesario para cubrir sus pasivos
a largo plazo.

d) Ratios de rentabilidad.

Redautonomos., (2020), El indice de rentabilidad nos ayuda a saber si el
negocio es rentable o no. Se entiende por beneficio el hecho de que usted
utiliza correctamente sus activos de forma que obtiene beneficios que
compensan los costes en los que incurre la empresa.

Balance: refleja la posicion econdmica de una empresa en un momento
determinado. Incluye elementos como el saldo contable, los costos de
personal, los costos de compra, etc.

Cuenta de pérdidas y ganancias: refleja todos los ingresos y gastos de la
empresa en el ejercicio contable. Le permite ver cuanto ha ganado o perdido

la empresa durante un cierto periodo de tiempo.
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222 Toma de decisiones

Coopers (2022), tomar decisiones econdmicas sobre la base de
informacion financiera fiable, transparente y comparable. Los estados financieros
se pueden ilustrar como un prisma que nos permite ver a través de ellos, conocer
la posicion financiera de una empresa en una fecha determinada y evaluar el
desempefio de la empresa en un periodo de tiempo determinado.

En la situacion actual, como resultado de la pandemia de COVID19, el
impacto devastador no solo incluye al sector de la salud, sino que también tiene
un impacto dramatico en la economia global y el mundo empresarial. Por ello, se
han presentado una serie de desafios que no se limitan a la propia operacion del
negocio, sino que se extienden a la elaboracion de estados financieros, debido a
la creciente necesidad de los usuarios de generar decisiones de mitigacion a corto,
mediano y largo plazo. Riesgo; Las decisiones pueden tener poderosas
implicaciones para el desempefio futuro del negocio.

a) Decisiones de Operacion

La toma de decisiones se basa en andlisis de estados financieros
histdricos de la empresa. La gerencia debe ser capaz de interpretar y analizar los
estados financieros histdricos para determinar las proyecciones del movimiento
econdmico y atraer beneficios al negocio. el Consejo de Administracion prepara
los estados financieros sobre la base de los datos financieros y contables que
reflejan el funcionamiento de la empresa en el ejercicio contable.

Esta guia brinda informacidn para tomar decisiones sobre:

- Aumentar las ventas.

- Reducir costos.
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- Incrementar los beneficios de la empresa.

- Compra de Activos.

- Continuacion o cese de actividades empresariales.
- Inversion estratégica.

b) Decisiones de financiamiento

Esto ayudard a administrar los fondos necesarios de manera oportuna,
evitando sobrecostos o demoras en el cobro. Asimismo, identificar y planificar,
de manera ordenada, los distintos pagos que deban efectuarse y sean necesarios
para la continuidad de las operaciones de la empresa. Se ha creado un nuevo
Excel con seis hojas para un mejor control interno, cada una de las cuales da
solucién a determinados problemas empresariales. Finalmente, se enfatiza la
importancia de una buena gestion de caja, para tener una mejor idea del flujo de
caja de la empresa. Asimismo, considera la necesidad de sistemas o medios
automatizados que brinden informacion oportuna que incida en la toma de
decisiones.

c) Decisiones de Inversién

La empresa puede obtener una ventaja en términos de la calidad de
produccion de los bienes o servicios que ofrece, asi como el mayor rendimiento
posible para los inversores. Su primer paso es elegir el contenido, ya sea actual
0 nuevo, en funcion de los beneficios que obtendra en el futuro. El siguiente
paso es analizar la incertidumbre y el riesgo que asume el inversor con su capital,

es decir, debe realizar el analisis.
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d) competitividad

La decisién es optar por las mejores opciones entre las posibles
alternativas. Es un proceso que comienza con la definicidén de un problema, en
el que es necesario considerar alternativas, aplicar la mas adecuada y luego

analizar si se han cumplido o no los objetivos de negocio planificados.
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2.3. Bases conceptuales

2.3.1. Analisis e interpretacién de los estados financieros

Guajardo y Andrade, (2008) establece que el analisis financiero Incluye
el estudio de la informacién contenida en los estados financieros subyacentes a
través de métricas y metodologias plenamente aceptadas por la comunidad
financiera, con el proposito de contar con un analisis sélido, méas analitico y mas
firme para la toma de decisiones”. Contrariamente a la creencia popular, la
interpretacion de los estados financieros es un paso diferente en la toma de
decisiones que el analisis, aunque estan estrechamente relacionados, la
interpretacion es la identificacion de aspectos poderosos y la relevancia de la
informacion que se analiza, mientras que el analisis es la aplicacion de una
variedad de operaciones aritméticas. Que permiten contabilizar los cambios en las

cifras de los estados financieros.

2.3.2. Objetivos de andlisis e interpretacion de los estados financieros

« Evaluar la situacion financiera de la empresa, analizar otros aspectos,
solvencia, liquidez y capacidad de generacién de recursos de la empresa.

. Comprobar la consistencia de los datos que aparecen en los estados
financieros con la realidad economica y la estructura de la empresa.

. Evaluar las decisiones de inversion y financiamiento de dicha
organizacion. ldentificar la fuente y el caracter de los recursos financieros

de la empresa.
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. Calificar la gestion de los directivos y administradores a través del analisis
de los estados financieros de la empresa a la que pertenecen segin Moreno,
(2006).

Andlisis de ratios: para evaluar y analisis se necesita del calculo de las ratios

como lo son:

v' Solvencia: La capacidad en una empresa debe generar suficientes
recursos para cumplir con sus obligaciones de pago y haberes.

v Liquidez: La capacidad de generar los recursos necesarios para cumplir
con las obligaciones de pago puntual para obtener un retorno de la
inversion.

v’ Rentabilidad: Para medir la efectividad de la administracién de una
empresa y para controlar los costos y gastos, asi de esta manera, convertir

las ventas en utilidades netas a favor de la empresa.

2.3.3. Los estados financieros

Los estados financieros son un reflejo de los movimientos que ha experimentado
una empresa a lo largo del tiempo. El analisis financiero sirve como una evaluacion
objetiva que sirve como punto de partida para proporcionar referencias facticas a
un negocio. Para mayor estudio, se debe dar la importancia del significado de los
nameros simplificando sus relaciones. La importancia de la analitica va mas alla de

lo que quiere la gerencia, ya que los resultados informan a diferentes usuarios.
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2.3.4. Los objetivos de los estados financieros

= Satisfacer las necesidades de informacion de quienes tienen acceso
limitado a la informacion y que dependen de los estados financieros
como principal fuente de informacidon sobre el desempefio econdmico de
una empresa.

= Proporcionar a los inversionistas y acreedores informacion util que les
permita pronosticar, comparar y evaluar los flujos de efectivo
potenciales relativos al monto de las lineas antes mencionadas, la hora o
fecha de cobro y la incertidumbre sobre la adquisicion a la vez
proporcionar informacion util para evaluar la capacidad de la
administracion para utilizar con eficacia los recursos de la empresa,
alcanzando asi la meta primordial de la empresa.

= Proporcionar informacion sobre transacciones y otros eventos.

= Presentar un informe sobre la situacion financiera de la empresa.

= Presentar el estado de resultados del periodo.

= Proporciona informacion Gtil para el proceso de prediccion.

2.3.5. Estados Financieros que se analizan

a) Balance general

Un estado financiero, preparado de acuerdo con los principios de
contabilidad generalmente aceptados, que da una presentacion razonable de la
situacion financiera de una empresa a una fecha determinada. Los Balances
Generales estdn conformados por cuentas conocidas como Saldo, Real o

Nominal.
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b)

d)

Estados de Resultados

Los estados financieros son estados preparados de acuerdo con los
principios de contabilidad generalmente aceptados que presentan la situacion
econémica de una empresa durante un periodo determinado, generalmente
limitado a un afio. A menudo se la denomina cuenta de pérdidas y ganancias o
cuenta de ingresos y gastos. Contiene en forma clasificada y resumida todos
los ingresos, gastos y pérdidas y ganancias del ejercicio.

Estado de Flujo de Efectivo

Es uno de los estados financieros mas complejos de elaborar y requiere
un conocimiento profundo de la contabilidad de la empresa para poder
elaborarlo; es decir, es un estado financiero basico que muestra el efectivo
generado y utilizado en las actividades de operacion, inversion vy
financiamiento. Por tanto, es necesario identificar la evolucién de las distintas

partidas del balance que afectan al flujo de caja.

Estado de Cambios en el patrimonio
Este es un estado financiero que refleja los cambios en la cuenta
patrimonial como resultado de las transacciones comerciales realizadas por la

empresa desde el inicio hasta el final del periodo contable.
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2.3.6. Lainterpretacion

Es la modificacion de la presentacion de estados financieros a una
forma que permita utilizar el conocimiento de la situacion econdmica y

financiera de una empresa con el fin de facilitar la toma de decisiones.

2.3.7. Objetivos de la Interpretacion

El propdsito principal de la interpretacion es ayudar a la gerencia de la
empresa a determinar si las decisiones financieras son las méas apropiadas y asi
determinar el futuro de las inversiones de la organizacion.

Proceso de la interpretacion de los Estados Financieros
v Recopilar informacién financiera.
v Aplicacion de métodos analiticos EE FF.
v Diagnostico y prevision financiera.
v" Podemos concluir que la interpretacién es una opinién técnica, respecto
del contenido de los estados financieros y que se encuentra publicada

por escrito como informe de un analista financiero.
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2.4 Bases epistemoldgicas o bases filosoficas o bases antropologicas

2.4.1 Demanda social de contadores publicos

Es un factor externo que ayuda a conocer el tipo de profesionalismo que
necesita una empresa, teniendo en cuenta sus capacidades, caracteristicas
financieras y comerciales, y las necesidades de la economia globalizada. Para ello,
se debe hacer una pregunta cognitiva: ¢qué tipo de contabilidad requiere la
empresa? Responder a esta pregunta nos ayuda a conocer el estado actual de la
educacion en el pais, el nivel de formacion en contaduria publica, diplomados
competitivos, conocimiento de modelos econdémicos, comercio internacional,
para la formacién especializada de peritos contables de acuerdo a las necesidades

nacionales y organismos internacionales. operando en el mundo globalizado.

2.4.2  Competencias exigidas

La epistemologia es entendida desde la perspectiva de las competencias
requeridas -también conocidas como perfiles profesionales, las acciones que se
deben realizar los organismos de formacion académica profesional de los
contadores para formarse en el colegio en el que se forman. Los gerentes son mas
competitivos que los contadores publicos. Otras facultades de cada pais. Por ello,
los preparadores de cursos deben contactar con los registros explicitos e
implicitos, incorporando los intereses de cada institucion y los intereses de cada
alumno, previa revelacion de sus caracteristicas individuales. , lo que lleva a la
experiencia en contabilidad del conocimiento (auditoria, impuestos, finanzas,
costos y presupuestos, etc.), y otras cosas que mejoraran las operaciones y el

crecimiento de la empresa.
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2.4.3  Problema de empresas locales, regionales y nacionales

En los paises en desarrollo, las MIPYMES enfrentan problemas de
gestion, crédito, tributacion, control interno, preparacion y ejecucion
presupuestaria, entre otros. Este problema impide su crecimiento rentable y
crecimiento como negocio. . Por todas estas razones, el contenido de los cursos
en el departamento de contabilidad debe abordar implicitamente los problemas

empresariales y los temas mas importantes del pais.
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CAPITULO I

METODOLOGIA

3.1. Ambito

Departamento de Moquegua, Provincia Mariscal Nieto.

3.2. Poblacion

Esta conformado por todas las unidades operativas de la empresa comercial de

“SAN MARTIN DE PORRES EIRL”

Tabla 3 Poblacion de la empresa

AREA CANTIDAD
CONTABILIDAD
ADMINISTRACION
GERENCIA
RECEPCION
LIMPIEZA

TOTAL 15
Fuente: Elaboracion propia

OO W EL W

3.3. Muestra

La muestra estd conformada por 3 colaboradores: el Gerente, Contador y el
Administrador de la empresa SAN MARTIN DE PORRES E.I.R.L

Tabla 4 Muestra

N° DESCRIPCION MUESTRA
1 CONTADOR 1
2 GERENTE GENERAL 1
3 ADMINISTRADOR 1
TOTAL 3

Fuente: Elaboracion propia
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3.4. Nivel y tipo de estudio

3.4.1. Nivel de estudio

El nivel de estudio es 'descriptivo’ ya que tiene como objetivo determinar
la importancia del andlisis e interpretacion de los estados financieros para decidir
si estos estados son 0 no ideales y apropiados para la empresa. Asimismo, la
presente investigacion ha identificado previamente las variables y construido las

hipodtesis que requieren ser contrastadas estadisticamente.”

3.4.2. Tipo de estudio

La investigacion se realizara conforme a sus propésitos se centra en el
nivel “descriptivo, correlacional y analitico” Este fue un estudio de disefio "no
experimental™ porque los datos se analizaron tal como ocurrieron en su contexto sin
interferir con su desarrollo, observaciones analiticas e interpretacion de estados. La
financiera, es decir, la variable independiente no es manipulada por los investigadores, a
diferencia de lo anterior, es un disefio no experimental porque los datos se recolectan de

manera instantanea y al mismo tiempo.

3.5. Disefio de Investigacion

Este fue un estudio de disefio "no experimental” porque los datos fueron
analizados tal como ocurrieron en su contexto sin interferir con su desarrollo,
observaciones analiticas e interpretacion de estados financieros, es decir, la variable
independiente no es manipulada por los investigadores, en el contrario ha sucedido antes
y es un disefio no experimental porque los datos se recolectan por un solo momento y

por un tiempo dnico.
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3.6.

Meétodos, Técnicas e Instrumentos

3.6.1. Métodos

a) Método Cuantitativo

El método de recopilacién de datos utilizado en este estudio fue revisar

datos de fuentes primarias y secundarias.

En primer lugar, se presenta informacion elaborada por la misma
empresa mediante, se da a conocer informacion financiera de la empresa “SAN
MARTIN DE PORRES EIRL”. Para poder entender mejor a la empresa y

evaluarla en el entorno econémico.

b) Método inductivo

Ramon, (2017), en tesis de grado previo, Universidad internacional del
ecuador Facultad de ciencias administrativas y econémico analisis financiero

aplicado a la empresa Comercial Carlitos.

Este método es una forma de razonamiento en el que se va de lo
particular a lo general, y se apoya en criterios de contabilidad financiera para la
toma de decisiones. Por lo tanto, observar y recopilar informacion ha permitido
sacar conclusiones del hecho general de hacia metas y objetivos aplicables

especificos.
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c) Método deductivo

Ramon, (2017),en tesis de grado previo, Universidad internacional del
ecuador Facultad de Ciencias “Administrativas y Econdémica Analisis
Financiero Aplicado a la Empresa” Se aplica agregando informacion sobre
temas ya en uso, como analisis financiero, estados financieros, indices
financieros que miden la liquidez, la rentabilidad, el endeudamiento y el
cumplimiento de la gestion financiera y la gestién comercial; Con el objetivo
de llegar a conclusiones concretas relacionadas con la eficiencia econdmica y

el gobierno corporativo.

d) Método Matematico

La aplicacién de este método se utiliza para realizar diversas
operaciones aritméticas y con el fin de obtener valores y resultados exactos

de las operaciones

Desarrolladas en cada procedimiento de analisis dimensional, vertical

y horizontal 'y calcular el indice o estado financiero

3.6.2. Técnicas

Las técnicas que se utilizanos fueron:

a) Analisis documental

Es una técnica que permite validar datos desde la interpretacion hasta
la transformacién, donde un documento primario sometido a operaciones
analiticas se convierte en otro documento secundario mas accesible y

ampliamente disponible.
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b) Entrevistas

Esta es una técnica que permite recopilar informacion mediante la
aplicacion de una serie de preguntas formuladas en una guia de entrevista
para los gerentes generales y contadores de las empresas participantes en la
presente encuesta, sobre aspectos relacionados con mi actividad de Recursos

financieros.

¢) Encuestas

Es una técnica de recoleccion de datos que forma parte de la
investigacion con enfoques cuantitativos, cualitativos o mixtos y utiliza un
cuestionario, prueba o experimento como herramienta para su proposito en

obtener informacion atil en la investigacion.

d) Observacion

Es una técnica que consiste en observar de cerca un fenémeno, evento
0 caso, obtener informacion y registrarla para su posterior anélisis. La
observacion es parte fundamental de cualquier proceso de investigacion; Los

investigadores confian en €l para obtener la mayor cantidad de datos.
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3.6.3. Instrumentos

a) Guia andlisis documental.

Esta herramienta nos permite reportar y recopilar informacion sobre
las variables dependientes y las variables independientes a través de

documentos de respaldo para ampliar el estudio requerido.

b) Guia de entrevistas.

Es un instrumento que nos permitid realizar una serie de preguntas a

los colabores de la empresa “SAN MARTIN DE PORRES EIRL”.

c) Cuestionarios

Es un instrumento que permitid a realizar las preguntas previamente
disefiadas para ser contestadas por la misma persona o por el aplicador, pero

a partir de las respuestas otorgadas por la persona que responde.

d) Guia de Observacion

Es un instrumento que nos va a permitir observar la situacion de la
empresa, aquello que realmente es objeto de estudio para la investigacion;
también es el medio que conduce la recoleccion y obtencion de datos e

informacion de un hecho o fenémeno.
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3.7. Validacion y confiabilidad del instrumento

3.7.1. Validacion del instrumento

El instrumento de investigacion fue validado por el docente de la
“Universidad Nacional Hermilio Valdizan”, especialista en investigacion

relacionada a temas de contabilidad.

3.7.2. Confiabilidad del instrumento

La confiabilidad del instrumento se realiz6 atreves de calculo ratios

financieros se aplican siguientes formulas:

Tabla 5 Ratios de liquidez

Liquides Corriente ACTIVO CORRIENTE
q PASIVO CORRIENTE
Prueva Acida (ACTIVO CORRIENTE - EXISTENCIAS)
PASIVO CORRIENTE

Capital de Trabajo ACTIVO CORRIENTE — PASIVO CORRIENTE

Fuente; férmulas de ratios financieros

Tabla 6 Ratios de gestion

COSTO DE VENTA

Rotacion de Inventario STOCK MEDIO DE INVENTARIO

Rotacion de Cuentas por Cobrar VENTAS
P PROMEDIO DE CUENTAS POR COBRAR
., . .. VENTAS
Rotacién del activo Fijo ACTIVO EIJOS

Fuente: formulas de ratios financieros
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Tabla 7 Ratios de Endeudamiento

PASIVO TOTAL

Apalancamiento ACTIVO TOTAL

DEUDA A LARGO PLAZO
Solvencia PATRIMONIO

Fuente: férmulas de ratios financieros

Tabla 8 Ratios de Rentabilidad

Margen de Ganancia Bruta GANANCIA BRUTA
VENTAS NETAS
. GANANCIA NETA
Margen de Ganancia Neta VENTAS NETAS
. . GANANCIA NETA
Rentabilidad del Capital ROE ACTIVOS TOTALES
GANANCIA NETA
Rentabilidad de los Activos ROA PATRIMONIO

Fuente: férmulas de ratios financieros

3.8. Procedimiento

Para el presente procedimiento de la informacién extraida mediante el andlisis
de ratios financieros vy eficacia de, instrumentos de investigacion, esencialmente si
miden de manera objetiva, precisa, honesta y se hara uso de las herramientas de Excel.
Estos nos seran de utilidad para el procesamiento de los datos, asi como también para

el disefio de graficos y figuras que seran expuestas en esta investigacion
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3.9. Tabulacion y Analisis de datos

3.9.1. Tabulacion de datos

Se detallara las variables identificadas y que seran objeto de estudio, segln
la definicién de variables y los instrumentos elaborados.
Se seleccionaran variables con valores analiticos Unicos o presentadas en tablas
uni variadas simples, dependiendo de los objetivos y supuestos.
Se determinara las variables que deben cruzarse, segin los objetivos y las
hipétesis.
Se esquematizara, en los casos que lo ameriten, el cuadro para determinar la
posibilidad de clasificacion o categorias de analisis.

Se realizaréa el listado de los cuadros que deberan presentarse.

3.9.2. Analisis de datos

El andlisis e interpretacion de datos se refleja a través de cuadros
estadisticos para analizar los cambios ocurridos en el periodo 2021.
En este trabajo de investigacion principalmente se le hizo una interpretacion a la

informacion recabada y procesada.

3.10. Consideraciones Eticas

Observaciones de participantes: los investigadores actuaremos con prudencia
recogiendo la informacion de los involucrados actuando con ética, responsabilidad y

prudencia.
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3.10.1. Consentimiento Informado

A través de la carta de recomendacion de la universidad, se ha informado
a la empresa que los investigadores desarrollaran el proyecto de investigacion
dentro de su competencia.
Confidencialidad: la informacion que sea recaudada en la empresa seréd

confidencial protegiendo la credibilidad de los mismos.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1 Resultados del trabajo de campo

4.1.1 Analisis e interpretacion de los estados financieros

A. Ratios de liquidez

Tabla 9 liquidez corriente

FORMULA 2019 2020
Liquidez ACTIVO CORRIENTE 320,923.00 263,923.00
corriente PASIVO CORRIENTE 310,445.00 280,445.00

RESULTADOS 1.03 0.94

Fuente: Aplicando las formulas de ratios financieros

ANALISIS: A la empresa “SAN MARTIN DE PORRES EIRL”, En 2019, el
indice de liquidez super6 1.03; es decir, es probable que incluya las obligaciones
necesarias con el tercero S/. 1.03 por S/. 1 Deuda nueva. Para el 2020 disminuye la
liquidez del negocio, es decir la capacidad de hacer frente a obligaciones con terceros
se reduce por Liquidez al presentarse con 0.9
Conclusion:

De acuerdo al analisis se puede apreciar que la empresa que experimentd un
indice alto en el 2019 es superior al del 2020, segun la indice muestra que la empresa

ha reducido su liquidez, pero aun si los recursos de la empresa son adecuados.
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Tabla 10 Prueba acida

FORMULA 2019 2020
Prueba acid (ACTIVOCORRIENTE -
rueba acidaa EXISTENSIAS) 175,345.00 123,594.00
PASIVO CORRIENTE 310,445.00 280,445.00

RESULTADOS 0.6 0.4

Fuente: Aplicando las formulas de ratios financieros

ANALISIS: La empresa “SAN MARTIN DE PORRES EIRL”. Cuenta con
liquidez debido a al Activo Corriente se le resta las existencias. durante el 2019 presenta
un indice del 0.6, en el 2020 reduce a 0.4 esto nos dice que la empresa cuenta con un
bajo % para asumir sus obligaciones con terceros a corto plazo.
Conclusion: Segun analisis va reduciendo que no esta tan bueno para la empresa para

respaldar sus activos corrientes.

Tabla 11 Capital de trabajo

FORMULA 2019 2020
Capitalde  ACTIVO CORRIENTE - PASIVO ~ 320,923.00  263,923.00
trabajo CORRIENTE 310,445.00  280,445.00

RESULTADOS 10,478 -16,522

Fuente: Aplicando las formulas de ratios financieros

ANALISIS: El capital de trabajo En la empresa San Martin de Porres en el afio
2019 mantenia su incremento de capital y 2020 redujo, el capital de la empresa.
Conclusion: Segun analisis el capital de trabajo negativo no significa que en la empresa
se encuentre al borde de la quiebre, como indican algunos autores. Otro factor que
también en este periodo afecto la Pandemia COVID.19 En su giro de negocio de la
empresa que determina el indice de capital de trabajo neto requerido es el modelo de

negocio flotante, Una empresa tiene una vida util larga si el tiempo que tarda en recibir
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los pagos de los clientes, que convierten las cuentas por cobrar en efectivo en una cuenta
bancaria, es mucho mayor que el de la empresa, pudiendo realizar pagos a empleados
proveedores.

Por otro lado, el capital de trabajo negativo indica que la empresa necesita
financiamiento para cubrir sus necesidades dentro de un cierto periodo de tiempo. A
través de mi investigacién comprobé que la deuda bien administrada hizo que la

empresa “SAN MARTIN DE PORRES EIRL” recuperara su capital.

B. Rotaciéon de Gestion

Tabla 12 Rotacion de Inventario

FORMULA 2019 2020
COSTO DE VENTA 58304000  524,040.00
Rotacion de STOCK MEDIO DE
Inventario INVENTARIO 3394000 35,500.00
RESULTADOS 17.18 14.76

Fuente: Aplicando las formulas de ratios financieros

ANALISIS: La rotacién de inventario de la empresa “SAN MARTIN DE
PORRES EIRL”, con el pasar de los Periodos se volvio cada vez més lenta. En el 2019
la rotacion de sus inventarios era de 17.18 veces al afio o rotaba cada 15 dias en
promedio. En el 2020 la rotacion fue de 14.76. veces o rotaba cada 14 dias en promedio
cual empezé a reducir.

Conclusion:

Segun andlisis la empresa comercial la rotacion cada vez mas baja es un

indicador negativo de gestion, sin embargo, la realidad de cada empresa es diferente, en

el caso especifico de la empresa de “SAN MARTIN DE PORRES EIRL”, la rotacion
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de acciones con indice mas bajo es un indicador positivo. En efecto, la empresa
analizada es responsable de la comercializacion de ferreteria de construccién y entre
otros segun, su giro de negocio. La baja tasa de rotacién de muestra que la empresa

afectado por temas de pandemia cierre temporal de negocio.

Tabla 13 Rotacion de cuentas por cobrar

FORMULA 2019 2020
g VENTA 746.282.00 592.625.00
Rotacian de PROMEDIO DE CUENTAS POR

Cuentas por CobrarCOBRAR 20,456.00  30,500.00

RESULTADOS 36.5 194
Fuente: Aplicando las formulas de ratios financieros

ANALISIS: En 2019, la rotacion de la cuenta del cliente fue de 36.5 veces al
afio o canjea créditos cada 6 dias en promedio. En 2020, su rotacion de cuentas por
cobrar es de 19.4 veces al afio, y promedia 30 dias cobrando sus créditos muy
lentamente. La tendencia en 2019 es que los créditos otorgados se conviertan en efectivo
e irrevocables en promedio en menos dias que en 2020.

Conclusion:

La empresa “SAN MARTIN DE PORRES EIRL”, otorga créditos a “pocos clientes de
crédito que lo activo”, sin embargo, la recuperacion de estos créditos en el 2020 es mas
lenta, se encuentra debilitada por pandemia, la empresa ha sido evaluada por el personal

y en coordinacién con el departamento de ventas, confirmado por la direccion.
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Tabla 14 Rotacion del activo fijo

FORMULA 2019 2020
Rotacion del VENTAS 746,282.00 592,625.00
activo fijo ACTIVOS FIJOS 200,589.00 206,032.00

RESULTADOS 37 29

Fuente: Aplicando las formulas de ratios financieros

ANALISIS: En 2019, la rotacion de la cuenta del cliente fue de 3.7 veces al afo

0 canjea créditos cada 6 dias en promedio. En 2020, su rotacion de cuentas por cobrar

es de 2.9 veces al afio, y promedia 30 dias cobrando sus créditos muy lentamente. La

tendencia en 2019 es que los créditos otorgados se conviertan en efectivo e irrevocables

en promedio en menos dias que en 2020.

Conclusion: El indice ha bajado ligeramente de 2019 a 2020, lo que significa que se

admite una inversion de ya que para cada moneda se obtiene un pequefio diferencial por

motivos gue tiene poco movimiento la empresa.

C. Ratios de endeudamiento

Tabla 15 Apalancamiento financiero

FORMULA 2019 2020
Apalancamientopas|vo TOTAL 330,756.00 280,500.00
financiero

ACTIVO TOTAL 470,176.00 315,707.00

RESULTADOS 0.70 0.89

Fuente: Aplicando las formulas de ratios financieros

Andlisis: En el 2019 el indice de apalancamiento financiero fue de 0.70, es decir

que el 70% de los activos estaba financiado por el capital de terceros, en el 2020 el

apalancamiento financiero fue de 0.89, es decir el 89% del activo total estaba financiado

por la deuda.
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Conclusion:
Este indice de 2019 a 2020 muestra un indice ligeramente mas alto, lo que indica
gue un mayor apalancamiento significa mas financiamiento de deuda de terceros y, por

lo tanto, un mayor riesgo financiero y el potencial de menores pagos a las empresas.

Tabla 16 Solvencia Patrimonial

FORMULA 2019 2020

Solvencia Patrimonial DEUDA A LARGO PLAZO  330,756.00 280,500.00
PATRIMONIO 280,756.00 240,455.00
RESULTADOS 1.18 1.17

Fuente: Aplicando las férmulas de ratios financieros

Andlisis: En 2019, el indice de solvencia de largo plazo por S/. 100.00 base de
deuda garantizada. S/. 1.18.00 para apoyarlo. En el 2020, el indice fue de 1.17, lo que
significa que la empresa tiene un S/. 99.00 nuevos en patrimonio por S/. 117.00 nuevo
sencillo para deuda a largo plazo para hacer frente.
Conclusion:

La empresa “SAN MARTIN DE PORRES EIRL”, otorga créditos a alguno de
sus clientes, sin embargo, la recuperacion de estos créditos en el 2020 fue algo gradual,
esto se debe a que la politica de recuperacion.

D. Ratios de rentabilidad

Tabla 17 Margen de ganancia

FORMULA 2019 2020
Margen de GANANCIA BRUTA 163,242.00 68,585.00
Ganancia BrutaVENTAS NETAS 746,282.00 592,625.00

RESULTADOS 0.22 0.1

Fuente: Aplicando las formulas de ratios financieros
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Analisis: En 2019, el indice de margen ganancia bruta fue de 22% es decir de
cada S/ 100.00 soles de ventas netas totales que obtuvo en el afio 2020, el margen de
utilidad neta es de 10%, es decir que por cada S/.25 soles de venta obtuvo con un Margen
de utilidad neta.

Conclusioén:

Su margen de ganancia se mantiene en 22% a 10%, lo que significa que el en

ventas hubo bastante bajo para la industria de la empresa quedo afectado por pandemia

y suba de costos.

Tabla 18 Margen de ganancia Neta

FORMULA 2019 2020

Margen de ganancia Neta GANANCIA NETA 95,456.00  50,457.00
VENTAS NETAS 746,282.00  592,625.00
RESULTADOS 0.13 0.09

Fuente: Aplicando las formulas de ratios financieros

Andlisis: En el 2019 el margen de la ganancia neta fue 13 %, es decir que por
cada S/ 100.00 soles de venta se obtuvo S/.13.00 soles de ganancia neta. En el 2020 el
margen de utilidad neta es de 9%, es decir que por cada S/. 100.00 nuevos soles de venta
se obtuvo S/. 9.00 nuevos soles de utilidad neta.

Conclusién:
El margen bruto se mantiene en 13% a 9%, lo que significa que el costo de

ventas es bastante bajo para la industria de la empresa.
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Tabla 19 Rentabilidad del Capital ROE

FORMULA 2019 2020

Rentabilidad del  GANANCIA NETA 95,456.00 50,457.00

Capital ROE ACTIVOS TOTALES 621,512.00 490,955.00
RESULTADO 0.15 0.10

Fuente: Aplicando las formulas de ratios financieros

Andlisis: En el 2019 la rentabilidad obtenida por cada nuevo sol de inversion en
los activos fue 0.15%, Es decir que por cada nuevo sol invertido en los activos la
empresa recibio que obtuvo de S/.0.15, en el 2020 la rentabilidad obtenida por cada
nuevo sol de inversion en los activos fue Del 0.10%, es decir que por cada nuevo sol
invertido en los activos la empresa recibe un retorno de 0.10%.

Conclusion:

La rentabilidad de los activos fue muy variable entre los afios 2019 y 2020,

donde en este Ultimo se muestra un pico menor de , esto se debe a que se produjeron las

menores ventas Yy se obtuvo el menos cantidad de activos frente a los del 2019.

Tabla 20 Rentabilidad de los Activos ROA

FORMULA 2019 2020
Rentabilidad de losGANANCIA NETA 95,456.00 50,457.00
Activos ROA PATRIMONIO 280,756.00 240,455.00

RESULTADOS 0.34 0.21

Fuente: Aplicando las formulas de ratios financieros

Analisis: En el 2019 la rentabilidad del capital fue 0.34%, es decir que por cada
nuevo sol invertido por los accionistas se obtuvo una rentabilidad de S/. 0.34 nuevos soles

o0 un retorno de 0.34 %. En el 2020 la rentabilidad del capital fue de 21 %, es decir que por
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cada nuevo sol invertido por los accionistas se obtuvo una rentabilidad de S/.21 nuevos
soles 0 un retorno de 21%.
Conclusion:
Segun indice, se puede ver que 2019 es el afio mas rentable en comparacion con
2020, incluso es muy bajo, por lo que la administracion debera tomar las medidas
pertinentes para mejorar los ingresos de capital antes mencionados. Por el tamafio de las
operaciones y el sector al que pertenece la empresa San Martin de Porres EIRL, debe tener

un indice promedio del 30 %. Se deben tomar las medidas pertinentes.

Tabla 21 Comparacién de ratios financiero 2019 y 2020

INDICE 2019 2020 VALOR OPTIMOSATISFACION
RATIOS DE LIQUIDEZ

Liquidez corriente 1.03 0.94 (1.5-1) Aceptable
Prueba Acida 0.6 0.4 (0.5-1) Aceptable
Capital de trabajo 10,478.00-16,522.00 % Aceptable
RATIOS DE GESTION

Rotacion de inventario 17.18  14.76 23 Aceptable
Rotacidn de Cuentas por Cobrar 36.50 19.40 26 Aceptable
Rotacidn del activo fijo 3.70 2.90 3.9 buena
RATIOS DE ENDEUDAMIENTO

Apalancamiento financiero 0.70 0.89 0.68 buena
Solvencia Patrimonial 1.18 1.17 0.14 Aceptable
RATIOS DE RENTABILIDAD

Margen de Ganancia Bruta 0.22 0.10 0.31 Aceptable
Margen de ganancia Neta 0.13 0.09 0.01 buena
Rentabilidad del Capital ROE 0.15 0.1 0.02 Aceptable
Rentabilidad de los Activos ROA0.34 0.21 0.60 buena

Fuente: resultados de evaluacion de ratios financieros
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LA EMPRESA SAN MARTIN DE PORRES E.I.R. L
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE 2019 Y 2020

(EN NUEVO SOLES)

Tabla 22 Estado de situacion financiera de la empresa

ACTIVO 2019 2020
Caja y bancos 80,500.00  50,600.00
inv.valor razonable y disp para la venta

Cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar 54,396.00  30,500.00
Cuentas por cobrar comerciales -terceros 20,456.00  30,500.00

Cuentas por cobrar comerciales-relac.

ctas.por cobrar per.acc.asoc. Dir y ger

ctas.por cobrar diversas-terceros

ctas. por cobrar diversas-relacionados

Serv.y otros contratados por anticipado

Estimacion de ctas. de cobranza dudosa

Inventario 33,940.00 35,500.00
Total activos corrientes distintos de los activos o grupo de activos 134,896.00 81,100.00

Materias primas

Materias aux, suministros y repuestos 140,449.00 63,494.00
Existencias 145,578.00 140,329.00
desvalorizacién de existencia

activos no ctes. mantenidos por la venta

TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 420,923.00 284,923.00
otros activos corrientes

inversiones mobiliarias

inversiones inmobiliarias

Activ. Adqg en arrendamiento financiero

propiedad Inmueble maquinaria y equipo 200,589.00 206,032.00
depreciacion de 1.2 e IME acumulado

intangibles

activos biologicos

depreacion act.biol.amort.y agotada acum

desvalorizacion de activo inmovilizado

activo diferido

otros activos no corrientes

TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTE 200,589.00 206,032.00
TOTAL DE ACTIVOS 621,512.00 490,955.00

Fuente: Estado de situacion financiera San Martin de Porres EIRL.
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LA EMPRESA SAN MARTIN DE PORRES E.I.R. L

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE 2019 Y 2020
(EN NUEVO SOLES)

Tabla 23 Estado de situacion financiera de la empresa

PASIVO Y PATRIMONIO

2019

2020

PASIVOS CORRIENTES

Sobre giro bancario

Ctas.por pagar comerciales-terceros
Remuneraciones y particip.por pagar
Ctas.por pagar comerciales-relac.
Ctas.por pagar accion.directores y gerent.
Cuentas por pagar diversas-terc.

Ctas. Por pagar diversas-relacionadas
Obligaciones financieras

Pago diferido

TOTAL PASIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE
Capital

Acciones de inversion

Capital adicional positivo

Capital adicional negativo
Resultados no realizados
Excedentes de evaluacion
Reservas

Resultados acumulados positivos
Resultados acumulados negativos
Utilidad de ejercicio

Perdida del ejercicio

TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

capital

Acciones de inversion
Capital adicional positivo
Capital adicional negativo
Resultados no realizados
Excedentes de evaluacion
Reservas

Resultados acumulados

40,500.00
269,955.00

103,481.67

166,473.33

310,455.00

30,301.00

30,301.00
340,756.00

290,756.00

20,500.00
229,945.00

100,222.00

129,723.00

250,445.00

55.000

55.000
250,500.00

210,455.00

TOTAL PATRIMONIO

280,756.00

240,455.00

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO

621,512.00

490,955.00

Fuente: Estado de situacion financiera San Martin de Porres EIRL.



LA EMPRESA SAN MARTIN DE PORRES E.I.R. L
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE 2019 Y 2020

(EN NUEVO SOLES)

Tabla 24 Estado de situacién financiera de la empresa

2019 2020
Ingreso de actividades ordinarias 746,282.00 592,625.00
costos de ventas -583,040.00  -524,040.00
GANANCIA PERDIDA BRUTA 163,242.00 68,585.00
gastos de ventas y distribucion -10,650.00 20,500.00
gastos de admiracion 40,500.00 30,500.00

ganancia perdida ) de la baja en activos financieros medido al

costo amortizado

otros ingresos operativos 63,371.00 42,754.00
otros gastos operativos

GANANCIA (PERDIDA)POR ACTIVIDAD DE 256,463.00 162,339.00

OPERACION
Ingresos financieros 36,500.00 25,400.00
Gastos financieros -1,772.00 -4,500.00

Diferencia de cambio neto

Otros ingresos (gastos) de las subsidiarias, negocios conjunto y
asociados

Ganancias(perdidas) que surgen de la diferencia entre el valor
libro anterior y el Valor justo de activos financieros

Diferencia entre importe en libros de los activos distribuidos y
en importe en Libros de los activos

RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS A LAS 34.728.00 20,900.00

GANACIAS
Gasto por impuesto a las ganancias -5,500.00 -4,500.00
Ganancia pérdida neta de operaciones continueadas 66,228.00 576,225.00

Ganancia pérdida neta de operaciones descontinuadas
Ganancias procedentes de operacion descontuados, neta del
impuesto a las Ganancias

GANACIAS, (PERDIDA) NETA DEL EJERCICIO 95,456.00 592,625.00

Fuente: Estado de situacion financiera San Martin de Porres EIRL.
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4.1.2. Toma de decisiones

Politicas de operacion

1. ;Considera la politica operativa que define la empresa el cumplimiento de su vision como
una inversion a largo plazo?

Tabla 25 politicas de operacién

AREA
CONTABILIDAD-GERENCIA -

ALTERNATIVA MINISTRACION

FRECUENCIA PORCENTAIJE
TOTALMENTE DE ACUERDO 2 67%
PARCIALMENTE DE ACUERDO 1 33%
TOTALMENTE EN DESACUERDO 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Elaboracion propia
Figura 1 Frecuencia de porcentaje de politicas de operacién

CONTABILIDAD-GERENCIA - ADMINISTRACION
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ACUERDO ACUERDO DESACUERDO

33% |

Interpretacion

En la tabla 25, observamos que el 65 % de los encuestados dice estar “Totalmente de
acuerdo” en cumplir su misiéon y materializar su vision como una inversién a largo
plazo, el 33 % declara que esta “parcialmente de acuerdo” en aplicar politicas de evasion
de tipo. El riesgo de inversion a largo plazo puede tener un impacto negativo potencial,

posiblemente riesgo de crédito y 0% "Totalmente en desacuerdo”
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Metas propuestas

2. ¢Considera que un factor clave en las decisiones operativas que encaminan a la

empresa en el logro de sus objetivos fue la calidad de sus productos y/o servicios?

Tabla 26 Metas propuestas

AREA
CONTABILIDAD/GERENCIA

ALTERNATIVA ADMINISTRACION
FRECUENCIA PORCENTAIJE

TOTALMENTE DE ACUERDO 1 50%

PARCIALMENTE DE ACUERDO 1 50%

TOTALMENTE EN DESACUERDO 0 0%

TOTAL 2 100%

Fuente: elaboracion propia

Figura 2 Frecuencia de porcentaje de metas propuestas
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Interpretacion

En la Tabla 26, los resultados nos muestran que el 50% de los encuestados dijo estar
“Totalmente de acuerdo” en que el factor importante que ayuda a la empresa a lograr
sus objetivos es la calidad de los bienes y servicios, el 50% dice estar “parcialmente de

acuerdo” en lograr los objetivos establecer metas y 0% “totalmente en desacuerdo”
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Efectividad de operacion

cconsidera el tiempo que la gerencia se dedica a actividades de mayor importancia en

efectividad de las operaciones de la empresa?

Tabla 27 Efectividad de operacion

AREA
CONTABILIDAD/GERENCIA
ALTERNATIVA ADMINISTRACION
FRECUENCIA PORCENTAIJE
TOTALMENTE DE ACUERDO 2 67%
PARCIALMENTE DE ACUERDO 1 33%
TOTALMENTE EN DESACUERDO 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 3 Frecuencia de porcentaje de efectividad de operacion
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Interpretacion

En la tabla 27, Observamos que 67% de encuestados sefialaron que estan "Totalmente de
acuerdo” con el desempefio de la empresa y que la gerencia participa en actividades para
crear eficiencia y es confiable en todos los niveles y sectores del negocio para el servicio
y la satisfaccion del cliente, el 33% dijo que estaba "parcialmente de acuerdo™ con el

funcionamiento de la aplicacion, el 0% dijo que estaba "totalmente en desacuerdo”
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Grado de automatizacion

¢Cree que el nivel de automatizacion en el negocio ha puesto la gestion del negocio en

control y ha mejorado las operaciones?

Tabla 28 Grado de automatizacion

AREA
CONTABILIDAD/GERENCIA
ADMINISTRACION
FRECUENCIA PORCENTAIJE

ALTERNATIVA

TOTALMENTE DE ACUERDO 2 67%
PARCIALMENTE DE ACUERDO 1 33%
TOTALMENTE EN DESACUERDO 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Elaboracion propia
Figura 4 Frecuencia de porcentaje de grado de automatizacion.
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Interpretacion

En la tabla 28, los resultados muestran que el 67 % de los encuestados dijo estar
“Totalmente de acuerdo" con la gestion de la empresa controlando y mejorando los
procesos de automatizacion para lograr una mayor competitividad en el mercado, el
33 % dijo estar “Parcialmente de acuerdo” en el proceso de automatizaciones, el 0%

dijo estar "Totalmente en desacuerdo”
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Costo de financiamiento

5. ¢El costo anual de financiamiento aceptado por la empresa para participar en las

actividades relacionadas con la relacion costo real anual?

Tabla 29 Costo de financiamiento

AREA
CONTABILIDAD/GERENCIA

ALTERNATIVA ADMINISTRACION
FRECUENCIA PORCENTAIJE

TOTALMENTE DE ACUERDO 3 100%

PARCIALMENTE DE ACUERDO 0 0%

TOTALMENTE EN DESACUERDO 0 0%

TOTAL 3 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 5 Frecuencia de porcentaje de grado de automatizacion.
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Interpretacion

En la tabla 29, Observamos que el 100% de encuestados esta “Totalmente de acuerdo”
en que el costo anual de financiamiento que la empresa ha aceptado para ingresar a la
actividad en comparacion con el indice de costo efectivo anual, el 0% “Parcialmente de

acuerdo” y el 25% “Totalmente en desacuerdo”
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Riesgo por financiamiento

6. ¢Cree que el factor principal a la hora de tomar una decision es el riesgo financiero del

negocio?

Tabla 30 Riesgo por financiamiento

AREA
CONTABILIDAD/GERENCIA
ALTERNATIVA /IADMINISTRACION
FRECUENCIA PORCENTAIJE
TOTALMENTE DE ACUERDO 2 67%
PARCIALMENTE DE ACUERDO 1 33%
TOTALMENTE EN DESACUERDO 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 6 Frecuencia de porcentaje de riego por financiamiento
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Interpretacion

En la tabla 30, Se muestra el 67% de los encuestados, “Totalmente de acuerdo” en que
el factor incide directamente en la toma de decisiones es el riesgo financiero en la
empresa, el 33% respondio que “parcialmente de acuerdo”, el 0% esta “Totalmente en

desacuerdo”
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Politicas de financiamiento

¢Cree que la politica de financiamiento de la empresa ha ayudado a hacerla mas

competitiva?

Tabla 31 Politicas de financiamiento

AREA
CONTABILIDAD/GERENCIA
ALTERNATIVA ADMINISTRACION
FRECUENCIA PORCENTAIJE
TOTALMENTE DE ACUERDO 2 67%
PARCIALMENTE DE ACUERDO 1 33%
TOTALMENTE EN DESACUERDO 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 7 Frecuencia de porcentaje de politicas de financiamiento
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Interpretacion

En la tabla 31, Encontramos que 67 % encuestados estan "Totalmente de acuerdo “en
que las politicas financieras los han hecho mas competitivos en su campo, el 33 %
respondio que tiende estar "Parcialmente de acuerdo”, el 0% respondid que esta

“Totalmente en desacuerdo”.
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Financiamiento por deuda

8. ¢Cree que el tipo de deuda que utilizara la empresa para cubrir las necesidades financieras

es a largo plazo?

Tabla 32 financiamiento por deuda

AREA
CONTABILIDAD/GERENCIA
ALTERNATIVA ADMINISTRACION
FRECUENCIA PORCENTAJE
TOTALMENTE DE ACUERDO 3 100%
PARCIALMENTE DE ACUERDO 0 0%
TOTALMENTE EN DESACUERDO 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 8 Frecuencia de porcentaje de financiamiento por deuda
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Interpretacion

En la tabla 32, Se muestra que el 100 % de los encuestados esta "Totalmente de
acuerdo” en que la empresa tiene acceso a financiamiento de largo plazo para poder
cubrir sus necesidades financieras, y el 0% esta "Parcialmente de acuerdo”, y 0% en

“Totalmente en desacuerdo”
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Riesgo de inversion

9. Ensu opinidn ¢El riesgo de inversion que tiene un impacto mas negativo en los resultados

financieros de la empresa es el riesgo de crédito?

Tabla 33 Riesgo de inversién

AREA
CONTABILIDAD/GERENCIA
/ADMINISTRACION
FRECUENCIA PORCENTAIJE

ALTERNATIVA

TOTALMENTE DE ACUERDO 2 67%
PARCIALMENTE DE ACUERDO 1 33%
TOTALMENTE EN DESACUERDO 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Elaboracion propia
Figura 9 Frecuencia de porcentaje de riesgo de inversion.
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Interpretacion

En la tabla 33, Observamos que 67 % encuestados estan "Totalmente de acuerdo” en
los resultados del ejercicio 2020, el riesgo de inversion con mayor impacto negativo es
el riesgo del crédito, el 33% dice estar "Parcialmente de Acuerdo” el 0% en “Totalmente

en desacuerdo”
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Planificacion financiera
10. ¢Cree que, para tomar una decision, el elemento esencial en la preparacion financiera que

ha sido beneficiado las operaciones de la empresa es el presupuesto de caja?

Tabla 34 Politica financiera

AREA

CONTABILIDAD/GERENCIA
ALTERNATIVA ADMINISTRACION

FRECUENCIA PORCENTAJE

TOTALMENTE DE ACUERDO 2 67%
PARCIALMENTE DE ACUERDO 1 33%
TOTALMENTE EN DESACUERDO 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 10 Frecuencia de porcentaje de planificacién financiera
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Interpretacion
En la tabla 34, Se encuentra el 67 % encuestados estan "Totalmente de acuerdo” en
que el presupuesto de caja ha beneficiado las operativo de la empresa, el 33 % es

menciona que esta “Parcialmente de acuerdo”, el 0% en “Totalmente de acuerdo”
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Tipos de inversion
11. ;Cree que la inversion financiera contribuye a la creacion de valor para la empresa y
su flujo en el crecimiento de la empresa?

Tabla 35 Tipos de inversion

AREA

CONTABILIDAD/GERENCIA/
ALTERNATIVA ADMINISTRACION

FRECUENCIA PORCENTAIJE
TOTALMENTE DE ACUERDO 3 100%
PARCIALMENTE DE ACUERDO 0 0%
TOTALMENTE EN DESACUERDOO 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 11 Frecuencia de porcentaje de tipos de inversion
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Interpretacion

En la tabla 35, Observamos el 100 % de los encuestados estan "Totalmente de
acuerdo”, que el tipo de inversidn contribuye a la creacion de valor para la empresa y
que estas formas circulan, y asi contribuyen el crecimiento empresarial, El 0 % esta

"Parcialmente de acuerdo”, el 0% “En totalmente en desacuerdo”.
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Factores de decision al invertir
12. ¢Cree que los factores contribuyen en la decision de invertir en una empresa son la
volatilidad y el riesgo percibido de riesgo de diferentes factores?

Tabla 36 factores de decisién al invertir

AREA
CONTABILIDAD/GERENCIA
ALTERNATIVA ADMINISTRACION
FRECUENCIA PORCENTAIJE
TOTALMENTE DE ACUERDO 2 67%
PARCIALMENTE DE ACUERDO 1 33%
TOTALMENTE EN DESACUERDO 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 12 Frecuencia de porcentaje de factores de decision al invertir
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Interpretacion

En la tabla 36, Nos muestra el 67 % encuestados estan "Totalmente de

acuerdo” que las decisiones de inversion que ha afectan el desempefio del negocio se
deben a fluctuaciones en muchos factores diferentes, el 33 % indican que estan

"Parcialmente de acuerdo”, el 0% en “Totalmente en desacuerdo”.
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Participacion en el mercado

13.- ¢Cree que la entrada al mercado de la empresa fue esencial durante el afio?

Tabla 37 Participacion en el mercado

AREA
CONTABILIDAD/GERENCIA
ADMINISTRACION
FRECUENCIA PORCENTAIJE

ALTERNATIVA

TOTALMENTE DE ACUERDO 3 100%
PARCIALMENTE DE ACUERDO 0 0%
TOTALMENTE EN DESACUERDO 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 13 Frecuencia de porcentaje de participacion en el mercado.
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Interpretacion
En la tabla 37, El 100% de encuestados estdn "Totalmente de acuerdo” tiene una
participacion de mercado, el 0 % en “Parcialmente de Acuerdo”, el 0% en “Totalmente en

desacuerdo”.
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VALOR AGREGADO PARA LA EMPRESA
14. ;Cree que los factores competitivos agregan valor a la empresa?

Tabla 38 Valor agregado para la empresa

AREA
CONTABILIDAD/GERENCIA
ADMINISTRACION
FRECUENCIA PORCENTAIJE

ALTERNATIVA

TOTALMENTE DE ACUERDO 2 67%
PARCIALMENTE DE ACUERDO 1 33%
TOTALMENTE EN DESACUERDO 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 14 Frecuencia de porcentaje del valor agregado para la empresa.
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Interpretacion
En la tabla 38, Encontramos que 67 % de encuestados estan "Totalmente de acuerdo™

en lo que ha creado valor afadido para que la empresa compita mas en el recurso

humano, el 33% esta “Parcialmente de acuerdo”, el 0% en “Totalmente en desacuerdo”
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Ventaja competitiva

15. ¢Cree que la ventaja competitiva es el principal motor del crecimiento empresarial

Tabla 39 Ventaja competitiva

AREA
CONTABILIDAD/GERENCIA
ADMINISTRACION
FRECUENCIA PORCENTAIJE

ALTERNATIVA

TOTALMENTE DE ACUERDO 3 100%
PARCIALMENTE DE ACUERDO 0 0%
TOTALMENTE EN DESACUERDO 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 15 Frecuencia de porcentaje de ventaja competitiva.
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Interpretacion
En la tabla 39, EI 100 % de encuestados indicaron que estan "Totalmente de acuerdo” en
que la empresa utilizo tecnologia que les permitié llevar productos de buena calidad al

mercado, el 0 % en “Parcialmente de acuerdo", y 0% en “Totalmente en desacuerdo”.
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Satisfaccion del cliente
16.- ;Cree que el control previo de la calidad de productos ha influido en la satisfaccion del
cliente?

Tabla 40 Satisfaccion del cliente

AREA
CONTABILIDAD/GERENCIA
ADMINISTRACION

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAIJE
TOTALMENTE DE ACUERDO 3 100%
PARCIALMENTE DE ACUERDO 0 0%
TOTALMENTE EN DESACUERDOO 0%

TOTAL 3 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 16Frecuencia de porcentaje de ventaja competitiva.
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Interpretacion
En la tabla 40, el 100 % de encuestados indicaron que estan “Totalmente de acuerdo” que

el control previo a la calidad de los productos ha influido en la satisfaccion del cliente, el 0%

esta “parcialmente de acuerdo”, y el 0% en “total desacuerdo”.
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4.2 Contrastacion o prueba de hipdtesis

El trabajo de investigacion sera analizado de acuerdo a los objetivos planteados
en este trabajo, con ello se analizara e interpretara los estados financieros y su importancia
en latoma de decisiones para el periodo 2019-2020, para determinar la situacion financiera
de la empresa comercial.

Los resultados hacen referencia al analisis y la aplicacion de diferentes ratios financieros,
en la variable independiente.
sobre la variable dependiente, se aplico las encuestas para luego obtener los resultados:
HIPOTESIS GENERAL
Hipdtesis Planteada

Existe significativa relacion entre Ratios financieros y la toma de decisiones en la
empresa” SAN MARTIN DE PORRES EIRL”, Provincia de Mariscal Nieto -2021
Hipotesis Nula

La aplicacion de razones financieras incide en gran medida en la toma de decisiones
de la empresa “SAN MARTIN DE PORRES EIRL”, de la provincia Mariscal Nieto 2021,
segun los resultados obtenidos durante el estudio en las formulas de prueba estadistica

aplicada para razones financieras y encuestas..

Significancia la hipétesis general y sus variables:

o Variable independiente: “analisis e interpretacion de los estados financieros”.

o Variable dependiente: ““Toma de Decisiones”.
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CAPITULO V

DISCUSION

La hipétesis general planteada ha sido confirmada por los resultados obtenidos,
como se muestra en las tablas y graficos, demostrando que el andlisis e interpretacion de
los estados financieros y su importancia para tomar una decision que afectara
materialmente el cumplimiento de las obligaciones tributarias de la empresa “SAN
MARTIN DE PORRES EIRL” para el periodo 2021
De acuerdo con los resultados obtenidos de la prueba estadistica, se utilizan razones
financieras para medir la significacién de la hipétesis general.

HIPOTESIS GENERAL

“Existe significativa relacion entre el andlisis de ratios Financieros y la toma de
decisiones de la empresa “SAN MARTIN DE PORRES EIRL” en la provincia de Mariscal
Nieto -2021”

Durante la fase de procesamiento de datos se evaltan los indicadores con 3 encuestados,
esto nos brinda datos que nos permiten ver el nivel de significancia de la hipotesis a traves
de sus variables.
Las alternativas de ejercicio se dan como: "Totalmente de acuerdo”, "parcialmente de
acuerdo"; "Totalmente en desacuerdo"”, datos para la aplicacién de razones a los estados
financieros y la aplicacion de encuestas que determinen el grado de significancia en la
hipétesis general y sus variables:

o Variable independiente: “andlisis e interpretacion de los estados financieros”.

o Variable dependiente: “Toma de Decisiones”.
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Las estadisticas nos dicen que: Cuando el valor de la hip6tesis propuesta por una
hipbtesis es mayor que el valor de la hip6tesis nula, entonces se acepta la hipétesis que
propusimos.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la prueba de hipotesis con la aplicacion de
Razones Financieras, encontramos IGUAL con lo concluido con los siguientes autores:

Rabanal, (2019) seglin la tesis: “andlisis Financiero y Su Incidencia En La
Rentabilidad EIl andlisis financiero; Universidad Sefior De Sipan” técnica de planificacion
y evaluacion incide en la gestion financiera y econémica de las COOPAC de la parroquia
San Lorenzo con el fin de controlar la liquidez, la rentabilidad y el riesgo crediticio, y asi
demostrar que el analisis financiero es una técnica de evaluacion y planificacion financiera
gestion y sobre todo beneficios.

Al analizar la literatura se encontré que la empresa tenia un problema de baja
rentabilidad, no permitia el desarrollo en beneficio de los inversionistas, se encontr6 que
la empresa manejaba mal las herramientas de gestion financiera, necesitaba efectivo, para
poder cubrir las obligaciones Afrontar y utilizar los recursos necesarios para aumentar los
beneficios de la empresa.

Razones financieras para el diagnéstico econémico Ratio: de liquidez o solvencia,
ratio de explotacion o de gestion, ratio de endeudamiento o de apalancamiento financiero
y ratio de rentabilidad “segin el Rubio y Salazar, (2013) Las ratios financieras
proporcionan a las empresas pardmetros de andlisis y diagndstico econdémico-financiero,
que pueden proporcionar informacion relevante sobre liquidez, rentabilidad y finanzas,

contribuyendo asi a su contribucion en la toma de decisiones”.
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HIPOTESIS ESPECIFICA 1:

“El correcto andlisis de las ratios de liquidez influir4 de manera positiva en las
decisiones de operacion de la empresa “SAN MARTIN DE PORRES EIRL”. en la

provincia de Mariscal Nieto -2021”

La Hipétesis Especifica 1, se plantea con el proposito de aplicar “Ratios de liquidez” en
la decision operativa de la empresa “SAN MARTIN DE PORRES EIRL”. Moquegua2021
En una poblacién de 3 encuestados, estas personas nos brindaron datos que nos permitieron

ver la significancia de la hipotesis a través de sus variables.

Las alternativas de ejercicio se dan como: "Totalmente de acuerdo”, "parcialmente de
acuerdo"; "Totalmente en desacuerdo”, datos para la aplicacién de razones a los estados
financieros y la aplicacion de encuestas que determinen el grado de significancia en la

hipétesis general y sus variables

Donde se aplican los indicadores de la variable independiente (Liquidez corriente, prueba
acida, capital de trabajo) y los indicadores de la variable dependiente son (politica de
operacién, metas propuestas, efectividad de operacion) de las dimensiones para realizar la
prueba estadistica de las formulas de ratios financieros, que conduce a la aceptacion de la
hipdtesis alternativa.

Tabla 41
Prueba estadistica de ratio de liquidez y decision de operacion

ANALISIS DE ESTADOS TOMA DE DECISIONES

FINANCIEROS

RATIO DE LIQUIDEZ DECISION DE OPERACION

RATIOS CONDICION INDICADOR POSICION

Liquidez corriente  aceptable politicas de operacion totalmente de acuerdo

prueba acida aceptable metas propuestas parcialmente de acuerdo

capital de trabajo aceptable efeCt'V.' (,iad de totalmente de acuerdo
operacion

Fuente: Elaboracion propia
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Anaélisis de Ratio de Liquidez influye Positivamente en las, decisiones operativas
las reglas para el establecimiento de la posicion financiera se vinculan positivamente en la
empresa “SAN MARTIN DE PORRES EIRL”, en la provincia Mariscal Nieto Moquegua
2021.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la prueba de hip6tesis con la aplicacion
de ratios financieros, se encuentra que existe una similitud con lo concluido con los
siguientes autores:

considera la liquidez como la facilidad con la que los activos pueden ser manejados
y convertidos en efectivo sin incurrir en pérdidas por deterioro significativas. Por otro lado,
la liquidez se refiere a la capacidad de la empresa para cumplir con sus obligaciones a corto
plazo y generar efectivo. Sin embargo, para determinar qué tan facil o dificil es para una
empresa pagar sus pasivos a corto plazo con el producto de convertir activos circulantes
en efectivo.(Chavez & Vallejos, 2012).

HIPOTESIS ESPECIFICA 2:

“El correcto Analisis de ratios de gestion influira de manera positiva en las
decisiones de Inversion en la empresa SAN MARTIN DE PORRES EIRL”. en la provincia
de Mariscal Nieto -2021”

La hipotesis especifica 2: Se aplicar el “Ratio de Gestion” en la decision de invertir en la
empresa “SAN MARTIN DE PORRES EIRL”. Moquegua2021 En una poblacion de 3
encuestados, estas personas nos brindaron datos que nos permitieron ver la significancia
de la hipdtesis a través de sus variables.

Las alternativas de ejercicio se dan como: "Totalmente de acuerdo”, "parcialmente de

acuerdo"; "Totalmente en desacuerdo”, datos para la aplicacion de razones a los estados
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financieros y la aplicacion de encuestas que determinen el grado de significancia en la
hipétesis general y sus variables.

En el caso de los indicadores de variables independientes (rotacidn de inversiones,
rotacién de cuentas por cobrar, rotacion de activos fijos) e indicadores de variables
dependientes (riesgo de inversion, plan financiero, tipo de inversion, etc.) de las
dimensiones aplicadas para realizar pruebas estadisticas a través de razones financieras que

conducen a la aceptacién de la hipotesis alternativa

Tabla 42 Prueba estadistica de ratio de liquidez y decision de operacion

ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS  TOMA DE DECISIONES

RATIOS DE GESTION DECISION DE INVERSION

RATIOS CONDICION INDICADOR POSICION

Rotacion de Inversion  aceptable Riesgo de Inversion totalmente de
acuerdo

Rotacion de Cuentas P . totalmente de

aceptable Planificacion Financiera

por cobrar acuerdo

Rotacién de activo Fijo buena tipos de Inversion totalmente de
acuerdo

Fuente: Elaboracion propia

El correcto analisis de los ratios de gestion que influye positivamente en las
decisiones de inversion, Las reglas para establecer una posicién financiera se vinculan
positivamente en la empresa “SAN MARTIN DE PORRES EIRL”, en la provincia de

Mariscal Nieto Moquegua 2021

De acuerdo a los resultados obtenidos en la prueba de hipétesis que fue con la
aplicacion de Ratios Financieros, encontramos una SEMEJANZA con lo concluido con

los siguientes autores:

Define un sistema de control de gestion como un sistema de informacion gerencial
que, a través del proceso contable, proporciona informacién econdémica relacionada con la

gestion. Su uso puede contribuir significativamente a facilitar y mejorar las decisiones
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empresariales. El sistema de control puede evaluar la contribucién econémica de las
diversas actividades que realiza la empresa y asi facilitar la toma de decisiones que
permitan mejorar la contribucién .(Chavez & Vallejos, 2012)

HIPOTESIS ESPECIFICA N° 3

“El correcto Analisis de ratios de endeudamiento influira de manera positiva en
las decisiones de financiamiento en la empresa “SAN MARTIN DE PORRES E/RL”. en la

provincia de Mariscal Nieto -2021”

La hipoétesis especifica 3: Se planted con la finalidad de aplicar “Ratios de
Endeudamiento” en la decision de Financiamiento en la empresa “SAN MARTIN DE
PORRES EIR” Moquegua 2021, En una poblacién de 3 encuestados, estas personas nos

brindaron datos que nos permiten ver el significado de la hipétesis a través de sus variables.

Las alternativas de ejercicio se dan como: "Totalmente de acuerdo”, "parcialmente de
acuerdo"; "Totalmente en desacuerdo”, datos para la aplicacién de razones a los estados
financieros y la aplicacion de encuestas que determinen el grado de significancia en la

hipétesis general y sus variables.

En el caso de los indicadores de variables independientes (rotacion de inversiones, rotacion
de cuentas por cobrar, rotacion de activos fijos) e indicadores de variables dependientes
(riesgo de inversion, plan financiero, tipo de inversion,) de las dimensiones aplicadas para
realizar pruebas estadisticas a traves de razones financieras que conducen a la aceptacion

de la hipdtesis alternativa
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Tabla 43 prueba estadistica de ratios de endeudamiento y decision de financiamiento

ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS  TOMA DE DECISIONES

RATIOS DE ENDEUDAMIENTO DECISION DE FINANCIAMIENTO
RATIO CONDICION INDICADOR POSICION
Apalancamiento buena Costo de totalmente de
financiero Financiamiento acuerdo
solvencia patrimonial aceptable Riesgo de_ totalmente de
financiamiento acuerdo

Fuente: Elaboracion propia

El correcto analisis de Ratios de Endeudamiento influye positivamente en las
decisiones de financiamiento, Las reglas para establecimiento de la posicién financiera se
vinculan positivamente en la empresa “SAN MARTIN DE PORRES E.LLR.L” de la

provincia Mariscal Nieto Moquegua 2021.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la prueba de hipotesis que fue con la
aplicacion de ratios financieros, se encuentra que existe una similitud con lo concluido con

los siguientes autores:

sefiala que el endeudamiento se utiliza para conocer la cantidad y calidad de la deuda de
una empresa 'y comprobar qué tan rentable es soportar la carga financiera correspondiente.
Del mismo modo, argumentan que la capacidad de endeudamiento analiza la estructura
financiera de una empresa midiendo la relacion entre el capital ajeno y el propio. Para una
empresa con un alto nivel de deuda, sera una economia altamente apalancada.(Chavez &

Vallejos, 2012)
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HIPOTESIS ESPECIFICA N°4

“El correcto Analisis de las ratios de rentabilidad Influira de manera positiva en
la competitividad en la empresa “SAN MARTIN DE PORRES EIRL” en la provincia de

Mariscal Nieto -2021”

La hipdtesis especifica 4: Se plante6 con propdsito de aplicar los “Ratios de Rentabilidad
“en la competitividad de la empresa “SAN MARTIN DE PORRES EIRL” Moquegua-
2021, En una poblacién de 3 encuestados, nos brinde datos que permitan ver la

significancia de la hipétesis a través de sus variables.

Las alternativas de ejercicio se dan como: "Totalmente de acuerdo”, "parcialmente de
acuerdo"; "Totalmente en desacuerdo”, datos para la aplicacién de razones a los estados
financieros y la aplicacion de encuestas que determinen el grado de significancia en la

hipétesis general y sus variables.

Donde se utiliza los indicadores de la Variable Independiente (Margen de ganancia bruta,
Margen de ganancia Neta, Rentabilidad del capital ROE, Rentabilidad de los Activos
ROA) y los indicadores de la variable dependiente (Participacion en el mercado, ventajas
competitivas, riesgo de inversion, Valor Agregado por la Inversién) de las dimensiones se
aplica para realizar la prueba estadistica a través de ratios financieros, lo que lleva a la

aceptacion de la hipotesis alternativa
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Tabla 44 Prueba estadistica de ratios de rentabilidad y competitividad.

ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS TOMA DE DECISIONES

RATIOS DE RENTABILIDAD COMPETITIVIDAD

RATIO EONDICION INDICADOR POSICION

Margen de Ganancia Bruta aceptable Participacion en mercado ;%?;:ré%nte de
. . . totalmente de

Margen de ganancia Neta buena Ventajas competitivas acuerdo

Rentabilidad del Capital ROE aceptable Riesgo de inversion ;%ﬂrrrgj%nte de

Rentabilidad de los Activos b Valor agregado por la totalmente de

uena . b
ROA inversion acuerdo

Fuente: Elaboracion propia

El correcto andlisis de “Ratios de Rentabilidad” Influye positivamente en la
competitividad, Las reglas para establecer la posicion financiera se vinculan positivamente
en la empresa “SAN MARTIN DE PORRES EIRL”, ubicada en la provincia Mariscal
Nieto Moqguegua 2021.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la prueba de hipétesis que fue con la aplicacion
de ratios financieros, se encuentra que existe una SIMILITUD con lo concluido con los
siguientes autores:

Es una de las herramientas mas utilizadas para realizar analisis financieros en el entorno
empresarial mediante ratios financieros (indicadores financieros). Con estos indicadores
es posible medir el alto nivel de eficiencia y comportamiento de la empresa, medir las
decisiones gerenciales de los directores y presentar un panorama de la posicion financiera,
determinar el nivel de liquidez, rentabilidad, apalancamiento, cobertura y todo lo

relacionado a tu negocio. (Chavez & Vallejos, 2012)

96



CONCLUSIONES

Conclusion en cuanto a determinar la relacién entre los Ratios Financieros en la toma de

decisiones de la empresa “SAN MARTIN DE PORRES EIRL”.

De los resultados obtenidos se concluye el Analisis de Ratios de liquidez influye de
manera positiva en las decisiones de Operacion de la empresa SAN MARTIN DE

PORRES E.I.R.L. en la provincia de Mariscal Nieto -2021

De los resultados obtenidos se concluye que el andlisis de Ratios de Endeudamiento
influye de manera apropiada en las decisiones de financiamiento, en la empresa
“SAN MARTIN DE PORRES E.L.LR.L” de la provincia Mariscal Nieto Moquegua

2021.

De los resultados obtenidos se concluye que el andlisis de las ratios de gestion
influye de manera adecuada en las decisiones de inversion en la empresa “SAN

MARTIN DE PORRES EIRL”, en la provincia de Mariscal Nieto Moquegua 2021”

De los resultados obtenidos se concluye que el analisis de Ratios de Rentabilidad

Influye de manera positiva en la competitividad, en la empresa “SAN MARTIN DE

PORRES EIRL”, ubicada en la provincia Mariscal Nieto Moquegua 2021.
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RECOMENTACIONES SUGERENCIAS

Recomendamos a la empresa realizar el andlisis utilizando ratios de liquidez, ya que
permiten a la empresa medir el rendimiento econdémico disponible para hacer frente a

las obligaciones a corto plazo y generar caja, para tomar buenas decisiones de negocio.

Recomendamos a la empresa realizar analisis de ratios de gestion para detectar la
eficacia y eficiencia de la gestion empresarial, y asi poder tomar las decisiones de

inversion adecuadas.

Recomendamos a la empresa que realice un analisis exhaustivo de las ratios de
endeudamiento para medir el nivel de riesgo financiero de la empresa y verificar si la
empresa es rentable o no para soportar la carga financiera correspondiente y tomar

decisiones informadas Determinacion ldcida.

Recomendamos que la empresa realice un analisis preciso de las ratios de rentabilidad

para determinar, si esta ganando lo suficiente para hacer frente a sus gastos y ademas

tener una ventaja de competitiva.
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ANEXOS



ANEXO 01. Matriz de consistencia

EL ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS Y SU IMPORTANCIA EN LA TOMA DE DECISIONES DE LA

EMPRESA SAN MARTIN DE PORRES E.I.R. L DE LA PROVINCIA DE MARISCAL NIETO - MOQUEGUA — 2021

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES INSTR
UMEN
TO
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS
GENERAL GENERAL GENERAL
Ratios de liquidez Liquidez corriente
¢CUuél es la relacion Determinar la relacion | Existe significativa VARIABLE Prueba acida Formul
entre el analisis e entre los Ratios relacion entre el _'N)'(DEPEND'ENTE Capital de trabajo acion
interpretacion de los Financieros en la analisis de ratios 1) Ratios de Gestion Rotacion de inventario de
estados financieros en toma de decisiones de | financieros ylatoma | ANALISISE Rotacion de cuentas por Grafic
la toma de decisiones la empresa SAN de decisiones de la INTERPRETACION cobrar 0S
de la empresa SAN MARTIN DE empresa SAN ESET'-AODSO . Rotacién de Activo fijo
MARTIN DE PORRES PORRESE.LR.L de MARTIN DE FINANCIEROS. Ratios de Apalancamiento financiero
E.lLR.L. en laprovincia | la provincia de PORRES E.I.LR.L. en Endeudamiento Solvencia patrimonial
de Mariscal Nieto - mariscal nieto - la provincia de
2021 Moquegua — 2021 Mariscal Nieto -2021 Ratios de Margen de Ganancia Bruta
Rentabilidad Margen de Ganancia Neta
Rentabilidad de los Interpr
Activos ROA etacion
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PROBLEMAS
ESPECIFICOS

PE1 ¢(De qué manera el
correcto Andlisis de los
ratios de liquidez
Influye en las
decisiones de operacion
de la empresa SAN
MARTIN DE PORRES
E.I.LR.L. en la provincia
de Mariscal Nieto -
2021?

PE2 ;De qué manera el
correcto Andlisis de
ratios de gestion
Influye en las
decisiones de Inversion
de la empresa SAN
MARTIN DE PORRES
E.L.R.L. en la provincia
de Mariscal Nieto -
20217

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

EO1 — Determinar el
correcto Influencia de
ratios de liquidez en la
decision de operacion
para la toma de
decisiones de la
empresa SAN
MARTIN DE
PORRES E.L.R.L. en
la provincia de
Mariscal Nieto -2021

EO2 — Determinar de
qué manera el
Analisis de ratios de
gestion Influiran en
las decisiones de
Inversién en la
empresa SAN
MARTIN DE
PORRES E.I.LR.L. en
la provincia de
Mariscal Nieto -2021

HIPOTESIS
ESPECIFICAS

HP1. El correcto
analisis de ratios de
liguidez influira de
manera positiva en las
decisiones de
operacion de la
empresa SAN
MARTIN DE
PORRES E.I.LR.L. en
la provincia de
Mariscal Nieto -2021

HP2. El correcto
Analisis de ratios de
gestion influira de
manera positiva en las
decisiones de
Inversion en la
empresa SAN
MARTIN DE
PORRES E.I.LR.L. en
la provincia de
Mariscal Nieto -2021

VARIABLE DIMENSIONES
Decisiones de
Operacién
Decisiones de

VARIABLE Inversion

DEPENDIENT

E: (Y)

TOMA DE

DECISIONES.
Decision de

financiamiento
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INDICADORES

Politicas de operacion
Metas propuestas
Efectividad de operaciones
Grado de automatizacion

Riesgo de inversion

Planificacién financiera

Tipos de Inversion

Factores de decision al Encues

Invertir tas
Analisi
se
interpr
etacion

Costo de financiamiento
Riesgo por financiamiento
Politicas de financiamiento
Financiamiento por deuda



PE3 (De qué manera el
correcto Analisis de
ratios de
endeudamiento

influye en las
decisiones de
Financiamiento en la
empresa SAN
MARTIN DE PORRES
E.I.LR.L. en la provincia
de Mariscal Nieto -
2021?

PE4 (De qué manera
Influye el correcto
andlisis de ratios de
rentabilidad en la
competitividad en la
empresa SAN
MARTIN DE PORRES
E.I.LR.L. en la provincia
de Mariscal Nieto -
2021?

EOS3 - Determinar de
gué manera el
correcto Analisis de
ratios de
endeudamiento
influira en las
decisiones de
financiamiento en la
empresa SAN
MARTIN DE
PORRES E.LR.L. en
la provincia de
Mariscal Nieto -2021

EO4 - Determinar de
gué manera influye
los ratios de
rentabilidad en la
competitividad en la
empresa SAN
MARTIN DE
PORRES E.L.R.L. en
la provincia de
Mariscal Nieto -2021

HP3. El correcto
Analisis de ratios de
endeudamiento
influira de manera
positiva en las
decisiones de
financiamiento en la
empresa SAN
MARTIN DE
PORRES E.I.LR.L. en
la provincia de
Mariscal Nieto -2021

Competitividad

HP4. El correcto
Anadlisis de ratios de
rentabilidad Influira
de manera positiva en
la competitividad en
la empresa SAN
MARTIN DE
PORRES E.I.LR.L. en
la provincia de
Mariscal Nieto -2021

104

Participacion en el
mercado

Valor agregado para la
empresa

Ventajas competitivas
Satisfaccion del cliente



ANEXO 02. Consentimiento Informado

CONSENTIMIENTO INFOEN AT

PARA PARTICIFAR EN EL ESTUDIO DE INVESTIGACTON
EMPRESA T SAW MMARTIN DE POREES EIRL.
Imvestizadores:  LOLA LACHTIEE RECT LSO
ESPEFAMNZA MARTVEL YUCES MINA

Timalo: “ANALISIS E INTERFRETACION DE ESTADOS
FINANCIEROSZ: Y 50 IMPORTANCIA EN LA TOMA DE
DECISIONES, EN LA EMPEESA 5AN MARTIN DE FOERES DE
FEOAVTNCLA MARTSCAT MIETO -AICO)TUECTTA 321

Justificacion del Estwdio:

Eztamce reclizemdo este estudio com el objstive de: Dheferminar si el analisiz e
interpretacion de los estados financiero: tendra su importancia en la toma de
deciziones de la emprezs Emprezas San Aartin de Forre: EZ IR L en la provioncia
de Mariscal Nieto — 2021 Por lo sefialado cresmaos necezario profimdizar mas en este
tema v aardarlo con la defrida importancia que amerita

Ahinlestiax o Rirsgms:

Mo exizte ninmans molsstia o riesgo rinimeo 21 perticipar de esta trabajo de ipvestizacion,
Mosotros somos Llibres de aceptar o de no acepiar.

Beneficioz: 1Mo exizste bapeficio divecto por participar de esta estidio. Se informara de
manera persanal v confidencial de algin resultado que se crea corveniente que tensamas
ComOCimienta.

Coatos e Tncentives: Muestra participacion no tendra ninsan costo ni mceativo.

Confidencialidad: Nosotros registraremas la infonmacian con codigos v ho con normbras,
2i los resultados de este zegmimdento zos publicados en uma revista ciemtifica, mo se
mostrard minsim dato que permita 1z identificacion de las parsonas que participan em este
sztadio. Loz archivos no seran mostrados 3 ninguna persona gjena al estpdio @in poesrao
Consentimisnato.

Conzentimiente: Aceptamos voluntarismente participar en este esindio, comprendsmas
perfectamente las cosas gue me van a suceder e el provecto, tambien entendarnos que
podemo: dacidir no parficipar v gqoe podemos retirammos del esmdio en coslquier
monento.

. AT
LOoLAa ]__1'|_Q'I'_'|IE.E RO OCONDO ESPERAMIN MARIVEL YLUCERA MINA
DL 48924350 LML A5TEZZ2
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ANEXO 03. Instrumentos de recoleccién de datos

GUIA OBSEVACION

SEXO Masculino Femenino (

EDAD De20a35 De 35 a 49 afios ( De49a ()
afos mas

GRADO

ACADEMICO Bachiller Magister ( Doctor ()

CONDICION Dependiente Independiente (

LABORAL

TIEMPO DE De01a10 De 11 a 20 afios ( De21a ()

SERVICIO afos mas

PROFESIONAL

1° El cuestionario que se aplica a usted,

INSTRUCCIONES

refiere solamente al

20 El desarrollo de la presente tiene una duracion méxima de.... minutos.

3° Marque con un aspa (x) dentro del paréntesis, solo una alternativa que

considere correcta, en cada pregunta:
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ANEXO 04. Guia de entrevista

ENTREVISTA
A aplicarse Al gerente de la empresa “SAN MARTIN DE PORRES E.I.LR.L” de la

provincia de Mariscal Nieto -Moquegua en el afio 2021.

1. ¢Donde esta ubicada actualmente la empresa Comercial?

El gerente de la empresa comercial San Martin De Porres EIRL. Manifestd que su
negocio en la actualidad se encuentra Ubicado en CP de Chen Chen, Moquegua que es
un lugar adecuado y acceso para para que los clientes pueden acceder al lugar con

comodidad.

2. ¢Cuando inicio sus actividades Comerciales?

La empresa comercial, que opera desde 2015, se dedica a tres areas diferentes, como
la venta de muebles y Ferreteria en general, y también brinda servicios de hoteleria,

que son empresas propias.

3. ¢Con gué capital inicia el Negocio?

El empresario comenzé sus actividades comerciales con un capital de s / 50,000 el

gerente de "San Martin de Porres EIRL".

4. ¢Cuantos empleados conforman su comercial?

Segln el director de la empresa, esta integrada por 15 trabajadores, entre ellos:
gerencia. Como propietario de la empresa, el contador realiza la funcién de

contabilidad y gestion, Administrador con la funcion de gestion de la empresa, la
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recepcionista realiza la funcion de trabajo del hotel y el personal de limpieza realiza la

funcién de limpieza. Hoteles y oficinas propiedad de la empresa.

¢Qué tiempo lleva su empresa ofreciendo sus servicios

la empresa opera desde hace cinco afios como una Empresa individual de
responsabilidad limitada en el comercio al por mayor y al por menor de la venta de
madera y ferreteria en general y/o servicios, a Instituciones publicas y privadas del

departamento de Moquegua, con instalaciones propias en diferentes lugares.

¢Cuél es la modalidad de pagos que ofrece hacia sus clientes

El gerente de la empresa determina que su forma de pago es de contado al pablico, para
empresas u organismos publicos y privados, trabajamos a crédito de 15 a 30 dias bajo
contratos o pedidos de venta de bienes e insumos. Alojamiento en hoteles bajo contrato

u orden de servicio.

La empresa esta cumpliendo con los objetivos planteados.

El director general de la empresa dijo que el crecimiento del negocio fue muy rentable,
antes de la pandemia, la declaracién de emergencia Nacional por el COVID19, en el
comercio de ventas de madera y ferreteria en general, y servicios de alojamiento, fue

afectado significativamente por el cierre de instalaciones.

¢Quién toma las decisiones en el Comercial

La persona quien toma la decision del negocio es el gerente y su administrador
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9.

10.

11.

12.

¢ Como se miden los Resultados del Negocio?

El gerente de la empresa "San Martin de Porres EIRL"informa que el resultado de su
negocio se mide a través de los resultados de los estados financieros de la empresa y

balance general, el cantador de la empresa cumple la funcion de informar al gerente.

¢Se ha realizado una Evaluacién financiera antes a la empresa Comercial *'San
Martin de Porres EIRL"?

El gerente de La empresa "San Martin de Porres EIRL, afirmo en el afio que hizo su
investigacion empresarial, es decir, aplicar la contabilidad, pero no la evaluacion
financiera

¢ El gerente comercial aplica analisis vertical y analisis horizontal?

El gerente dijo que lleva la contabilidad de la empresa y sefialé que esto se aplica a los
periodos posteriores del afio. El director comercial dijo que no han realizado analisis

verticales y horizontales en los ultimos afos.

¢cuales son los indicadores financieros que aplica su negocio?

El gerente dijo sobre su trabajo hasta el momento, que aplicé los siguientes tipos de
reglas financieras, técnicas de aplicacién, métodos, proceso de planificacion, célculo,

verificacion, presentacion.
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ANEXO 05. Encuesta

ENCUESTA

NSTRUCCIONES: EI propésito de esta técnica de encuesta fue encontrar
datos relacionados con el tema EL ANALISIS E INTERPRETACION DE ESTADOS
FINANCIEROS: Y SU IMPORTANCIA EN LA TOMA DE DECISIONES, EN LA

EMPRESA SAN MARTINE.LR.L

Objetivo: Establecer la importancia del analisis e interpretacion de los estados financieros
en la toma de decisiones.

Empresa: San Martin de Porres E.l.R.L

Responsable del area: ... Fecha: ............

e Lea con atencién y Marque con un aspa la respuesta

Alternativas Descripcion Valor
A Totalmente en Desacuerdo 1
B Parcialmente de Acuerdo 2
C Totalmente de Acuerdo 3
N° ITEM ENCUESTADO 1 ENCUESTADO 2 ENCUESTADO 3
PREGUNTAS A | B C A | B C A | B C

1 ¢Considera la politica operativa que
define la empresa el cumplimiento
de su visién como una inversién a
largo plazo?

2 2. ¢Considera que un factor clave en
las decisiones operativas que
encaminan a la empresa en el logro
de sus objetivos fue la calidad de sus
productos y/o servicios?
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3. ¢considera el tiempo que la
gerencia se dedica a actividades de
mayor importancia en efectividad de
las operaciones de la empresa?

4. ;Cree que el nivel de
automatizacion en el negocio ha
puesto la gestion del negocio en
control y ha mejorado las
operaciones?

5. ¢El costo anual de financiamiento
aceptado por la empresa para
participar en las actividades
relacionadas con la relacion costo
real anual?

6. ¢Cree gue el factor principal a la
hora de tomar una decision es el
riesgo financiero del negocio?

7 ¢Cree que la politica de
financiamiento de la empresa ha
ayudado a hacerla mas competitiva?

8. ¢Cree gue el tipo de deuda que

utilizara la empresa para cubrir las
necesidades financieras es a largo
plazo?

9. En su opinion ¢El riesgo de
inversion que tiene un impacto mas
negativo en los resultados
financieros de la empresa es el riesgo
de crédito?

10

10 ¢Cree que, para tomar una
decision, el elemento esencial en la
preparacion financiera que ha sido
beneficiado las operaciones de la
empresa es el presupuesto de caja?

11

11. ;Cree que la inversion financiera
contribuye a la creacion de valor
para la empresa y su flujo en el
crecimiento de la empresa?

12

12. ;Cree que los factores
contribuyen en la decision de invertir
en una empresa son la volatilidad y
el riesgo percibido de riesgo de
diferentes factores?
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13

13. ¢(Cree que la entrada al mercado
de la empresa fue esencial durante el
afo?

14

14. ;Cree que los factores
competitivos agregan valor a la
empresa?

15

15. ¢Cree que la ventaja competitiva
es el principal motor del crecimiento
empresarial?

16

16.- ;Cree que el control previo a la
calidad de los productos ha influido
en la satisfaccion del cliente?
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ANEXO 06. Validacién del (del instrumento(s) por jueces

UNIVERSIDAD NACIONAL "HERMILIO VALDIZAN” - HUANUCO

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

VALIDACION DEL INSTRUMENTOS

Qué informacion ha considerado de mayor utilidad al realizar el analisis de estados

Nombre del experto: Mg. Teodomiro Arias Flores

"calificar con 1, 2, 3 6 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y calidad"

Especialidad: Contabilidad

ITEM

VARIABLES: DIMENSIONES INDICADORES 2019 2020
ACTIVO CORRIENTE
e Liquidez corriente PASIVO CORRIENTE 103 0.94
Ratios de (ACTIVOCORRIENTE-EXISTENSIAS)
liquidez e Prueba acida PASIVO CORRIENTE 0.6 0.4
e Capital de trabajo ACTIVO CORRIENTE - PASIVO CORRIENTE 10,478 16.522
e Rotacion de Inventario COSTO DE VENTA
STOCK MEDIO DE INVENTARIO 17.18 14.76
VARIABLE . ..
Ratios de e Rotacion de Cuentas por Cobrar VENTAS
INDEPENDIE Gestién PROMEDIO DE CUENTAS POR COBRAR 36.5 19.4
NTE: (X) ., . ..
e Rotacion del activo fijo VENTAS
ANALISIS E ACTIVO FIO 3.7 2.9
INTERPRETA PASIVO TOTAL
CION DE LOS e Apalancamiento financiero
ESTADOS Ratios de ACTIVO TOTAL 0.70 0.89
FINANCIERO | Endeudamiento DEUDA A LARGO PLAZO
s e Solvencia Patrimonial
. PATRIMONIO 1.18 1.17




Ratios de
Rentabilidad

* Margen de Ganancia Bruta

GANANCIA BRUTA

VENTAS NETAS 0.22 0.1
GANANCIA NETA
e Margen de ganancia Neta
VENTAS NETAS 0.13 0.09
GANANCIA NETA
* Rentabilidad del Capital ROE
ACTIVOS TOTALES 0.15 0.1
GANANCIA NETA
¢ Rentabilidad de los Activos ROA
PATRIMONIO 0.34 0.12

¢Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI () NO ( X ). En caso de SI, ;{Qué dimensién o item falta?

DECISION DEL EXPERTO:

FIRMA'Y SELLO DEL EXPERTO
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Qué informacion ha considerado de mayor utilidad al realizar el analisis de estados

Nombre del experto: Mg. Teodomiro Arias Flores

Variable dependiente: Toma de decisiones

Especialidad: Contabilidad

"calificar con 1, 2, 3 6 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y calidad"

UNIVERSIDAD NACIONAL "HERMILIO VALDIZAN” - HUANUCO
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
VALIDACION DEL INSTRUMENTOS

ITEM ENCUESTADO 1 ENCUESTADO 2 ENCUESTADO 3 RESULTADOS
N° PARCIALMEN | TOTALMENTE
PREGUNTAS Als| c Ale | c | al|e | c |[2RENEREl TEDE EN
ACUERDO | DESACUERDO

1 1.-;Considera la politica operativa que define la empresa el cumplimiento 3 3 2 2 1 0
de su visibn como una inversién a largo plazo?
2.-;Considera que un factor clave en las decisiones operativas que

2 encaminan a la empresa en el logro de sus objetivos fue la calidad de sus 3 3 2 2 1 0
productos y/o servicios?
3.-¢considera el tiempo que la gerencia se dedica a actividades de mayor

3 - - S - 3 2 3 2 1 0
importancia en efectividad de las operaciones de la empresa?

a 4.-;Cree que el nivel de automatizacién en el negocio ha puesto la gestion 3 5 3 2 1 0
del negocio en control y ha mejorado las operaciones?
5.-¢El costo anual de financiamiento aceptado por la empresa para

5 . . . - 3 3 3 3 0 0
participar en las actividades relacionadas con la relacién costo real anual?
6.-;Cree que el factor principal a la hora de tomar una decision es el

6 . ) . . 3 2 3 2 1 0
riesgo financiero del negocio?
7.-¢Cree que la politica de financiamiento de la empresa ha ayudado a

7 . o 2 3 3 2 1 0
hacerla més competitiva?




8.-;Cree que el tipo de deuda que utilizar la empresa para cubrir las

8 . S 3 3 3 3
necesidades financieras es a largo plazo?
9.-En su opinién ¢El riesgo de inversion que tiene un impacto mas

9 negativo en los resultados financieros de la empresa es el riesgo de 3 3 2 2
crédito?
10.- ;Cree que, para tomar una decision, el elemento esencial en la

10 |preparacion financiera que ha sido beneficiado las operaciones de la 3 3 2 2
empresa es el presupuesto de caja?
11.-;Cree que la inversion financiera contribuye a la creacion de valor

11 . . 3 3 3 3
para la empresa y su flujo en el crecimiento de la empresa?
12.-¢Cree que los factores contribuyen en la decisién de invertir en una

12  |empresason la volatilidad y el riesgo percibido de riesgo de diferentes 3 2 3 2
factores?

13 13.- (Cree que la entrada al mercado de la empresa fue esencial durante el 3
afio?

3 3 3
14 14.:Cree que los factores competitivos agregan valor a la empresa? 2
3 2 3
15 15.-¢Cree que la ventaja competitiva es el principal motor del crecimiento 3
ial?

empresarial? 3 3 3

16 16.-¢Cree que el control previo a la calidad de los productos ha influido 3
en la satisfaccion del cliente? 3 3 3

¢Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI () NO ( X ). En caso de SI, ;{Qué dimensién o item falta?

DECISION DEL EXPERTO:

FIRMA'Y SELLO DEL EXPERTO
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2021, en el afio 2022 realice mis practicas profesionales en concesionario autorizados.

“Surmotriz SRL” ubicada en el Departamento de Moquegua.
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“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN - HUANUCO
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

_ DECANATO ,
ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL

DE CONTADOR PUBLICO

Enla Ciudad de Huanuco, alos 05 dias del mes de noviembre de 2022, a horas 11:30 a.m., reunidos
a través del aplicativo Cisco Webex Meeting, la bachiller LOLA LAQUISE MOLLOCONDO, del
Programa de Profesionalizacién en Investigacion —PROFI, para la sustentacion de su tesis: “EL
ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS Y SU IMPORTANCIA EN LA TOMA DE
DECISIONES DE LA EMPRESA SAN MARTIN DE PORRES E.I.R. - PROVINCIA DE MARISCAL NIETO -
MOQUEGUA - 2021”; y, mediante Resolucion N° 1053-2022- UNHEVAL- FCCyF-D, de fecha 24 de
octubre de 2022, fueron designados Jurados de Tesis: Dr. Eudosio Ramirez Tabraj (Presidente), Dr.
Julio Augusto Nacién Moya (Secretario), Dr. Elias Tito Huaynate Delgado (Vocal).

Estando presentes los sustentantes y Jurados de Tesis, procedieron a dar inicio el acto publico de
sustentacion para obtener el Titulo Profesional de Contador Publico; siendo los miembros del Jurado de
Tesis los siguientes docentes:

Dr. Eudosio Ramirez Tabraj Presidente
Dr. Julio Augusto Nacién Moya Secretario
Dr. Elias Tito Huaynate Delgado Vocal

Segun el REGLAMENTO DEL PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE INVESTIGACION "PROFI"
DE LA UNHEVAL, aprobado mediante Resolucién Consejo Universitario N° 2004-2020-UNHEVAL, en
el CAPITULO XII DE LA SUSTENTACION DE TESIS, el Art. 49 ° dispone: “El alumno sustentard su
tesis ante los tres jurados calificadores designados mediante resolucion”, el Art. 50° dispone: “Los
aspectos a evaluar durante la sustentacién son: 50.1. Presentacién personal. 50.2. Exposicion:
problema de investigacion, hipétesis, objetivos, resultados, conclusiones (aportes, contribucion a la
ciencia y/o solucién a un problema social) y recomendaciones. 50.3 Grado de conviccién y referencias
bibliogrdficas actualizadas. Asi como las respuestas convincentes ante las interrogantes del Jurado.
50.4. Buena diccidn. Agilidad mental, lucidez y dominio de escenario.” el Art. 51° dispone: “Se
considera aprobado, al tesista que en la defensa de su tesis obtiene uno de los calificativos siguientes:
51.1. 19 y 20: Excelente, se hace merecedor a una distincion de honor y publicacidn de su tesis bajo la
forma de articulo cientifico. 51.2. 17 y 18: Muy Bueno, merece publicacién de su tesis bajo la forma de
articulo cientifico. 51.3. 14, 15 y 16 Bueno.” Y el Art. 52° El Bachiller es desaprobado cuando obtiene un
calificativo menor a catorce (14). Tiene derecho a solicitar una nueva sustentacion dentro de los treinta
(30) dias posteriores. Si volviera a desaprobarse, no podrd graduarse en el PROFI de la UNHEVAL”

Finalizada la sustentacién de la tesis, se procedid a evaluar y calificar al tesista, obteniendo el

resultado siguiente:
APROBADO POR DESAPROBADO POR OBSERVACIONES

. - ———
Z/”&W'W/é‘éé/

En consecuencia, de acuerdo al Articulo 51°del Reglamento de Grados PROFI, el sustentante ha
obtenido la nota de {/? penee /f/ considerandose el calificativode: /2 ¢e¢ 22 ©

Finalmente se dio por concluido el acto publico de sustentacién a horas /. 2 é firmando
el presente en sefial de conformidad.
f\ ,z.:-" - —

s B / s f
e W/// %l

E & ?ZR/ETARIO CAL e
DNIN® 224 §3%277 ~———DNIN® ;ly/yg%p DNIN gegootl
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“A#io del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

' UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN - HUANUCO *"“"“’*}
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS (¢ T )i
DECANATO

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS PARA OBTENER EL TiTULO PROFESIONAL
DE CONTADOR PUBLICO

EnlaCiudad de Hudnuco, a los 05 dias del mes de noviembre de 2022, a horas 11:30 a.m., reunidos
a través del aplicativo Cisco Webex Meeting, la bachiller ESPERANZA MARIVEL YUCRA NINA, del
Programa de Profesionalizacién en Investigacion —PROFI, para la sustentacion de su tesis: “EL
ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS Y SU IMPORTANCIA EN LA TOMA DE
DECISIONES DE LA EMPRESA SAN MARTIN DE PORRES E.I.R. - PROVINCIA DE MARISCAL NIETO -
MOQUEGUA - 2021”; y, mediante Resolucion N° 1053-2022- UNHEVAL- FCCyF-D, defecha 24 de
octubre de 2022, fueron designados Jurados de Tesis: Dr. Eudosio Ramirez Tabraj (Presidente}), Dr.
Julio Augusto Nacién Moya (Secretario), Dr. Elias Tito Huaynate Delgado (Vocal).

Estando presentes los sustentantes y Jurados de Tesis, procedieron a dar inicio el acto pablico de
sustentacion para obtener el Titulo Profesional de Contador Publico; siendo los miembros del Jurado de
Tesis los siguientes docentes:

Dr. Eudosio Ramirez Tabraj Presidente
Dr. Julio Augusto Nacion Moya Secretario
Dr. Elias Tito Huaynate Delgado Vocal

Segtin el REGLAMENTO DEL PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE INVESTIGACION "PROFI"
DE LA UNHEVAL, aprobado mediante Resolucién Consejo Universitario N° 2004-2020-UNHEVAL, en
el CAPITULO XII DE LA SUSTENTACION DE TESIS, elArt. 49 ° dispone: “El alumno sustentard su
tesis ante los tres jurados calificadores designados mediante resolucion”, el Art. 50° dispone: “Los
aspectos a evaluar durante la sustentacién son: 50.1. Presentacion personal. 50.2. Exposicion:
problema de investigacion, hipdtesis, objetivos, resultados, conclusiones (aportes, contribucién a la
ciencia y/o solucién a un problema social) y recomendaciones. 50.3 Grado de conviccion y referencias
bibliogrdficas actualizadas. Asi como las respuestas convincentes ante Ias interrogantes del Jurado.
50.4. Buena diccién. Agilidad mental, lucidez y dominio de escenario.” el Art. 51° dispone: “Se
considera aprobado, al tesista que en la defensa de su tesis obtiene uno de los calificativos siguientes:
51.1. 19 y 20: Excelente, se hace merecedor a una distincion de honor y publicacién de su tesis bajo la
forma de articulo cientifico. 51.2. 17 y 18: Muy Bueno, merece publicacién de su tesis bajo la forma de
articulo cientifico. 51.3. 14, 15 y 16 Bueno.” Y el Art. 52° El Bachiller es desaprobado cuando obtiene un
calificativo menor a catorce (14). Tiene derecho a solicitar una nueva sustentacién dentro de los treinta
(30) dias posteriores. Si volviera a desaprobarse, no podrd graduarse en el PROFI de la UNHEVAL”

Finalizada la sustentacion de la tesis, se procedi6 a evaluar y calificar al tesista, obteniendo el

resultado siguiente:
APROBADO POR DESAPROBADO POR OBSERVACIONES

WW&”/%’HZZ’O&/
En consecuencia, de acuerdo al Articulo 51°del Reglamento de Grados PROFI, el sustentante ha

obtenido lanotade g4 wrzes [ /{) , considerandose el calificativode: _ /2 /7o

Finalmente se dio por concluido el acto publico de sustentacién a horas /28 £ firmando
el presente en sefial de conformidad. 7 /
.f.f ._," [/

W CAL
N°22///§‘/a DNIN® 7o

?.0 066 7
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UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
UNIDAD DE INVESTIGACION

CONSTANCIA DE CONFORMIDAD EN SIMILITUD
052
Referencia: PROVEIDO DIGITAL N.° 0614-2022-UNHEVAL-FCCyF-D

La Direccién de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables

y Financieras, hace constar que:

Las Bach. Esperanza Marivel YUCRA NINA y Bach. Lola LAQUISE
MOLLOCONDO, autoras del trabajo de tesis, titulado: EL ANALISIS E
INTERPRETACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS Y SU IMPORTANCIA EN LA
TOMA DE DECISIONES DE LA EMPRESA SAN MARTIN DE PORRES E.L.R. -
PROVINCIA DE MARISCAL NIETO - MOQUEGUA - 2021, inscrito en nuestros

registros.

Ha obtenido, un reporte de similitud general del 17%/35% con el software
Turnitin, porcentaje de similitud permitido (Tercera Disposicion Complementaria de
la Resolucion del Consejo Universitario N° 0734-2022-UNHEVAL), para tesis de
pregrado. En consecuencia, es CONFORME.

Adjuntamos copia del reporte de similitud.

Se extiende la presente, a solicitud de las interesadas, para los fines correspondientes;

en Huanuco, a los seis dias del mes de agosto de 2022.

Dr. Yonel Chocano Figueroa.

DIRECTOR
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Z|l-_| turnltln Identificacion de reporte de similitud: 0id:27980:160435378

NOMBRE DEL TRABAJO AUTOR

EL ANALISIS E INTERPRETACION DE LO  Esperanza Yucray Lola Laquise
S ESTADOS FINANCIEROS Y SU IMPORT

ANCIA EN LA TOMA DE DECISIONES DE

LA EMPRESA SAN MARTIN DE PORRES

E.lLR. - PROVINCIA DE MARISCAL NIETO

- MOQUEGUA - 2021

RECUENTO DE PALABRAS RECUENTO DE CARACTERES
19344 Words 106831 Characters
RECUENTO DE PAGINAS TAMARNO DEL ARCHIVO

102 Pages 1017.0KB

FECHA DE ENTREGA FECHA DEL INFORME

Aug 6, 2022 6:53 PM GMT-5 Aug 6, 2022 7:02 PM GMT-5

® 17% de similitud general
El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para cada base ¢

* 16% Base de datos de Internet * 0% Base de datos de publicaciones
» Base de datos de Crossref » Base de datos de contenido publicado de Crossr

* 9% Base de datos de trabajos entregados

® Excluir del Reporte de Similitud

» Material bibliografico « Material citado

« Coincidencia baja (menos de 15 palabras)  « Bloques de texto excluidos manualmente

2022/08/07

Dr. Yonel Chocano Figueroa. Director de la Unidad de Investigacion
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FaNUNHEVAL |REEGESELIYe DIRECCION DE ‘DI

NIVERSIDAD NACIONAL DE INVESTIGACION INVESTIGACION
HERMILIO VALDIZAN

O INVeg,
oo e,

UNHEVAL

ot

AUTORIZACION DE PUBLICACION DIGITAL Y DECLARACION JURADA DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

PARA OPTAR UN GRADO ACADEMICO O TiTULO PROFESIONAL

1. Autorizacion de Publicacion: (Marque con una “x”)

Pregrado

‘ X ‘ Segunda Especialidad ‘ ‘ Posgrado: Maestria‘ ‘ Doctorado ‘

Pregrado (tal y como estd registrado en SUNEDU)

Facultad

CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

Escuela Profesional

CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

Carrera Profesional

CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

Grado que otorga

Titulo que otorga

CONTADOR PUBLICO

Segunda especialidad (tal y como estd registrado en SUNEDU)

Facultad

Nombre del
programa

Titulo que Otorga

Posgrado (tal y como estd registrado en SUNEDU)

Nombre del
Programa de estudio

Grado que otorga

2. Datos del Autor(es): (ingrese todos los datos requeridos completos)

Apellidos y Nombres:

YUCRA NINA ESPERANZA MARIVEL

Tipo de Documento:

DNI | X | Pasaporte | | CE. | Nro. de Celular: | 950925530

Nro. de Documento:

45732212 Correo Electrénico: | Marivelyn2016@gmail.com

Apellidos y Nombres:

LAQUISE MOLLOCONDO LOLA

Tipo de Documento: | DNI ‘ X ‘ Pasaporte ‘ ‘ C.E. ‘ Nro. de Celular: | 943400114

Nro. de Documento: | 46924350 Correo Electronico: | lolalaquise@gmail.com
Apellidos y Nombres:

Tipo de Documento: | DNI ’ ‘ Pasaporte ‘ ‘ C.E. ‘ Nro. de Celular:

Nro. de Documento:

Correo Electrénico:

3. Datos del Asesor: (ingrese todos los datos requeridos completos segtin DNI, no es necesario indicar el Grado Académico del Asesor)

¢El Trabajo de Investigacion cuenta con un Asesor?: (marque con una “X” en el recuadro del costado, segtin corresponda) ‘ SI ‘ X ‘ NO ‘
Apellidos y Nombres: | ARIAS FLORES TEODOMIRO ‘ ORCID ID: | 0000-0002-5797-8558
Tipo de Documento: | DNI ‘ X ‘ Pasaporte ‘ ‘ C.E. ‘ ‘ Nro. de documento: | 20713458

4. Datos del Jurado calificador: (ingrese solamente los Apellidos y Nombres completos segtin DNI, no es necesario indicar el Grado Académico del

Jurado)
Presidente: RAMIREZ TRABAJ. EUDOSIO
Secretario: NACION MOYA JULIO AUGUSTO
Vocal: HUAYNATE DELGADO ELIAS TITO
Vocal:
Vocal:
Accesitario PARDAVE BRANCACHO JULIO VICENTE

Av. Universitaria N° 601-607 Pillco Marca / Biblioteca Central 3er piso — Repositorio Institucional
Teléfono: 062- 591060 anexo 2048 / Correo Electrénico: repositorio@unheval.edu.pe
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s\UNHEVAL

YUNIVERSIDAD NACIONAL
HERMILIO VALDIZAN

DIRECCION DE
INVESTIGACION

DE INVESTIGACION

5. Declaracidn Jurada: (Ingrese todos los datos requeridos completos)

a) Soy Autor (a) (es) del Trabajo de Investigacion Titulado: (Ingrese el titulo tal y como estd registrado en el Acta de Sustentacion)

EL ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS Y SU IMPORTANCIA EN LA TOMA DE DECISIONES
DE LA EMPRESA SAN MARTIN DE PORRES E.I.R.L - PROVINCIA DE MARISCAL NIETO - MOQUEGUA - 2021

b) El Trabajo de Investigacion fue sustentado para optar el Grado Académico 6 Titulo Profesional de: (tal y como estd registrado en SUNEDU)

TITULO PROFESIONAL DE CONTADOR PUBLICO

c) ElTrabajo de investigacion no contiene plagio (ninguna frase completa o parrafo del documento corresponde a otro autor sin haber sido
citado previamente), ni total ni parcial, para lo cual se han respetado las normas internacionales de citas y referencias.

d) El trabajo de investigacion presentado no atenta contra derechos de terceros.

e} El trabajo de investigacion no ha sido publicado, ni presentado anteriormente para obtener algin Grado Académico o Titulo profesional.

f) Los datos presentados en los resultados (tablas, graficos, textos) no han sido falsificados, ni presentados sin citar la fuente.

g) Los archivos digitales que entrego contienen la version final del documento sustentado y aprobado por el jurado.

h) Por lo expuesto, mediante la presente asumo frente a la Universidad Nacional Hermilio Valdizan (en adelante LA UNIVERSIDAD), cualquier
responsabilidad que pudiera derivarse por la autoria, originalidad y veracidad del contenido del Trabajo de Investigacion, asi como por los
derechos de la obra y/o invencidén presentada. En consecuencia, me hago responsable frente a LA UNIVERSIDAD y frente a terceros de
cualquier dafio que pudiera ocasionar a LA UNIVERSIDAD o a terceros, por el incumplimiento de lo declarado o que pudiera encontrar causas
en la tesis presentada, asumiendo todas las cargas pecuniarias que pudieran derivarse de ello. Asimismo, por la presente me comprometo
a asumir ademas todas las cargas pecuniarias gue pudieran derivarse para LA UNIVERSIDAD en favor de terceros con motivo de accienes,
reclamaciones o conflictes derivados del incumplimiente de lo declaradeo o las gque encontraren causa en el contenido del trabajo de
investigacidn. De identificarse fraude, pirateria, plagio, falsificacion o que el trabajo haya sido publicado anteriormente; asuma las
consecuencias y sanciones que de mi accidn se deriven, sometiéndome a la normatividad vigente de la Universidad Nacional Hermilio
Valdizan.

6. Datos del Documento Digital a Publicar: (ingrese todos los datos requeridos completos)

Ingrese solo el afio en el que sustentod su Trabajo de Investigacion: (Verifique la Informacion en el Acta de Sustentacion) 2022

Modalidad de obtencién Tesis| X Tesis Formato Articulo Tesis Formato Patente de Invencién

del Grado Académico o
Titulo Profesional: (Marque
con X segun Ley Universitaria

Trabajo de Suficiencia
Profesional

Tesis Formato Libro, revisado por

Trabajo de Investigacion
) & Pares Externos

con la que inici6 sus estudios)

Trabajo Académico Otros (especifique modalidad)

Palabras Clave:
(solo se requieren 3 palabras)

ANALISIS E
INTERPRETACION

TOMA DE DESICION

DESICIONES DE INVERSION

Tipo de Acceso: (Marque

Acceso Abierto

Condicion Cerrada (*) j

con X segun corresponda) Con Periodo de Embargo (*) Fecha de Fin de Embargo:

éEl Trabajo de Investigacion, fue realizado en el marco de una Agencia Patrocinadora? (ya sea por financiamientos de
proyectos, esquema financiero, beca, subvencion u otras; marcar con una “X” en el recuadro del costado segun corresponda):

SI‘X‘NO‘

Informacion de la
Agencia Patrocinadora:

El trabajo de investigacion en digital y fisico tienen los mismos registros del presente documento como son: Denominacion del programa
Académico, Denominacion del Grado Académico o Titulo profesional, Nombres y Apellidos del autor, Asesor y Jurado calificador tal y como
figura en el Documento de Identidad, Titulol completo del Trabajo de Investigacion y Modalidad de Obtencion del Grado Académico o Titulo
Profesional segin la Ley Universitaria con la que se inicid los estudios.

Av. Universitaria N° 601-607 Pillco Marca / Biblioteca Central 3er piso — Repositorio Institucional
Teléfono: 062- 591060 anexo 2048 / Correo Electrénico: repositorio@unheval.edu.pe
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7. Autorizacién de Publicacién Digital:

A través de la presente. Autorizo de manera gratuita 3 la Universidad Nacional Hermilio Valdizan a publicar la versién electrénica de este
Trabajo de Investigacidn en su Biblioteca Virtual, Portal Web, Repositorio Institucional y Base de Datos académica, por plazo indefinido,
consintiendo que con dicha autorizacidn cualguier tercera podrd acceder a dichas paginas de manera gratuita pudiendo revisaria,
o grabarla siempre y cuando se respete la autaria y sea citada corractamente. Se autoriza cambiar el contenido de forma, mas no
para propositos de estandarizacién de formatos, como tambigén estahlecer los metadatos correspondientes.

imprimirla
de fondo,

Firma:
(

Apeilidos y Nombres: | YUCRA NINA ESPERANZA MARIVEL
DNI: | 45732212

Huella Digital

a
Firma: s

Apellidos y Nombres: | LAQUISE MOLLOCONDO LOLA .
Huella Digital
DNI: | 46924350

Firma:

Apellidos y Nombres: o
S Huella Digital

Fecha: 10 de noviembre del 2022

Nota:

No modificar los textos preestablecidos, conservar la estructura del documento.
Marque con una X en el recuadro que corresponde.

<

¥ Llenar este formato de forma digital, con tipo de letra calibri, tamafio de fuente 09, manteniendo la alineacién del texto que observa en el modelo,
sin errores gramaticales (recuerde las mayusculas también se tildan si corresponde).

¥ Lla informacién que escriba en este formato debe coincidir con la informacién registrada en los demds archivos y/o formatos que presente, tales
como: DN, Acta de Sustentacién, Trabajo de Investigacién (PDF) y Declaracién Jurada.

v

Cada uno de los datos requeridos en este formato, es de carécter obligatorio segtin corresponda.

Av. Universitaria N° 601-607 Pillco Marca / Biblioteca Central 3er piso - Repasitorio Institucional
Teléfono: 062- 591060 anexo 2048 / Correo Electrénico: repositorio@unheval.edu.pe
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