UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
FACULTAD DE ECONOMIA
ESCUELA PROFESIONAL DE ECONOMIA
CARRERA PROFESIONAL DE ECONOMIA

“LOS MICROCREDITOS Y SU INFLUENCIA EN LA MEJORA
ECONOMICA EN LA POBLACION DEL AAHH LAS LOMAS DE LA
NUEVA PUCALLPA EN EL DISTRITO DE CALLERIA, PROVINCIA DE
CORONEL PORTILLO-UCAYALI: 2015-2020”

LINEA DE INVESTIGACION: CRECIMIENTO Y DESARROLLO
ECONOMICO LOCAL Y REGIONAL

TESIS PARA OPTAR EL TITULO PROFESIONAL DE ECONOMISTA

TESISTAS:
KAHN GARCIA, ELMER ANTONIO
ESTRELLA LINARES, WALTER
FERNANDEZ GAMARRA, TONY FERNANDO

ASESOR:
DR. ALVARADO CHAVEZ, CLAYTON

HUANUCO -PERU
2023



DEDICATORIA

Dedico este triunfo a Dios por permitir cumplir mis metas, a mi hija VALENTINA y
mi esposa DIANA, a mi Padre ELMER KAHN SALAS en el cielo, ami madre CLARA
GARCIA PASTOR por siempre estar a mi lado, a mi querida hermana, todo mi
esfuerzo y dedicacion va para Uds.
Elmer Antonio KAHN GARCIA

Dedico este titulo a mi sefior padre Walter Augusto Estrella Camifies, que esta en el
cielo, por su apoyo incondicional y por sus ensefianzas para hacerme una persona de
bien y un profesional exitoso.

Walter ESTRELLA LINARES

Dedico este capitulo de mi vida, al trabajo y empefio que puso toda mi familia, sin ellos
sin el paso que me obligaron a seguir no hubiera llegado hasta aca.
Tony Fernando FERNANDEZ GAMARRA



AGRADECIMIENTO

El presente escrito va de parte de los tesistas:

Agradecemos en primer lugar a Dios, a nuestros familiares, a los docentes universitarios
y a todas las personas que se involucraron en nuestra formacion personal y profesional
hasta el dia de hoy, preocupados en que seamos personas de bien y excelentes
profesionales.

Elmer Antonio KAHN GARCIA

Agradecemos infinitamente a cada de uno de los miembros de nuestras familias, por el
soporte constante y la fortaleza que nos brindan a diario, y por ser nuestra principal
motivacion para seguir adelante.
Walter ESTRELLA LINARES

Agradecemos a nuestra casa de estudio por habernos acogido durante nuestros dias de
preparacion y a nuestros docentes por habernos soportado.
Tony Fernando FERNANDEZ GAMARRA



RESUMEN

La tesis realiz6 un analisis de los microcréditos y su influencia en la mejora econémica
en la poblacion del AAHH Las Lomas de la Nueva Pucallpa en el Distrito de Calleria,
Provincia de Coronel Portillo - Ucayali: 2015-2020, empleamos el método descriptivo
para encontrar factoresimportantes, asimismo medimos y evaluamos puntos necesarios
realizando uso de la investigacionaplicada, usando documentos y teorias existentes
sobre la temaética para entender y comprender el objetivo de la investigacion, la
naturaleza de los inconvenientes y fines formulados en este trabajousando un enfoque
cuantitativo con disefio de exploracién no empirico de corte Transaccional.

La poblacién de este estudio es igual a 4,107 habitantes, con una muestra de 338
encuestados, los resultados obtenidos concluyen y determinan que los objetivos
especificos de los microcréditos, influyen moderadamente segun la correlacion de
Pearson 0,525 en la mejora econémica de la poblacion en el AAHH Las Lomas de la
Nueva Pucallpa, en el Distrito de Calleria-Provincia de Coronel Portillo-Ucayali:
2015-2020; esto quiere decir gue los prestamos obtenidos por la poblacion de esta area
de influencia han permitido avanzar hacia la mejor forma de vivir de los involucrados,
aspecto muy significativo ya que de alguna forma general este impulso econémico
lento, es de ayuda para que nuestras comunidades salgan de la pobreza; la hipdtesis se
demuestra como cierta y afirma que los microcréditos han influido positivamente en
la mejora econdmica de la poblacion en el AAHH Las Lomas de la Nueva Pucallpa, en
el Distrito de Calleria, Provincia de Coronel Portillo-Ucayali: 2015-2020.

Por medio de este estudio recomendamos también a los futuros tesistas tomar como
punto basico esta investigacion, para asi apoyarse de datos reales, que permitan
formular tesis de vanguardia, en las que involucre la realidad y no solamente se
apeguen a lineas de investigacion obsoletas e insignificantes para la toma de decisiones.
Recomendamos también por este medio que nuestra facultad de Economia se interese
por la creacion de areas de experimentacion socio-econdémica que permitan involucrar

la educacion con lo emperico de la realidad.

Palabras clave: impulso econémico, pobreza, socio-economia.



ABSTRACT

The thesis carries out an analysis of microcredits and their influence on the economic
improvementin the population of the AAHH las Lomas de la Nueva Pucallpa in the
District of Calleria, Provinceof Coronel Portillo-Ucayali: 2015-2020, we will use the
descriptive method to find factors important, we also measure and evaluate necessary
points making use of applied research using existing documents and theories on the
subject to understand and comprehend the objective of theresearch the nature of the
inconveniences and purposes formulated in this work using a quantitativeapproach with
an exploration design non-empirical Transactional cut.

The population of this study is equal to 4,107 inhabitants, with a sample of 338
respondents, the results obtained conclude and determine the specific objectives of the
microcredits, moderately influence according to the Pearson connection 0.525 in the
economic improvement of the population in the AAHH. Lomas de la Nueva Pucallpa,
in the District of Calleria-Province of Coronel Portillo-Ucayali: 2015-2020, this means
that the loans obtained by the population of this area of influence have allowed
progress towards the best way of living for those involved towards development, a
very significant aspect since in some general way this economic impulse, slow but
helpful for our communities to get out of poverty, the hypothesis is proven to be true
that microcredits have positively influenced the economic improvement of the
population in the AAHH Las Lomas de la Nueva Pucallpa, in the District of Calleria-
Province of Coronel Portillo-Ucayali: 2015-2020.

Through this study we also recommend future thesis students to take this research as a
basicpoint in order to rely on real data for our field research, to formulate cutting-edge
thesis, that realityis involved and not only that they adhere to lines of research. obsolete
and insignificant for decisionmaking to our reality about economic development. We
also recommend by this means to our faculty of economics that is interested in the
creation of areas of socioeconomic experimentationto get involved hand in hand with

education and empiricism.

Keywords: economic impulse, poverty, socio-economy.
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INTRODUCCION

El estudio de “los microcréditos y su influencia en la mejora econémica en la
poblacion del AAHHIas Lomas de la Nueva Pucallpa en el Distrito de Calleria,
Provincia de Coronel Portillo-Ucayali:2015-2020”, se justifico en las Area de
Economia Publica y en la Economia Empresarial; nos apoyamos sobre las Lineas
de Investigacion de nuestra Facultad de Economia de la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan de Huanuco: en la linea de Crecimiento y Desarrollo
Econdmico Local/regional y en la linea de investigacion de Gestion Empresarial:
Financiera; Esto nos permitié referenciarnos sobre los impactos positivos o
negativos de la microcréditos para los cambios econdémicos a favor o en contra de
los la poblacion en el area seleccionada para el estudio.

La efectividad del microcrédito es cuestionada por diversas personas, por
su poca influencia para reducir los niveles de pobreza y obtener una buena
condicion de vida. Las entidades financieras a través de sus canales y/o tipos de
préstamos revelan cambios y mejoras econdmicas que se han generado a favor de
las poblaciones mas vulnerables de nuestra area de investigacion tal como se
denomina en el nombre. Con la realizacion de este estudio, buscamos coadyuvar
a nuestra casa de estudio, asi mismo brindar a la biblioteca local de nuestra ciudad
universitaria, material que brinde a los gobiernos locales, provinciales y
regionales informacién adecuada sobre el desarrollo sobre el tema mencionado.

En esta investigacion empleamos el enfoque cuantitativo por diversas
razones, asimismo consideraremos para la técnica y la estadistica, el instrumento
investigativo de la entrevista, el cual nos ayudara a obtener resultados concretos
de las variables, dimensiones e indicadores que demuestren nuestras hipotesis
especificas.

Este estudio es abordado por 3 bachilleres economistas quienes analizan
la informacién necesaria de fuentes primarias, a través del instrumento
investigativo para encontrar la veracidad onegacion de nuestras hipdtesis. Con
esta investigacion buscamos coadyuvar al reconocimiento de la realidad
econdmica de nuestra sociedad regional, provincial, distrital y comunal, con la
finalidad de resolver inconvenientes similares a los que se presentan al conformar

un equipo de planeamiento en el sector publico y en un futuro proximo.

Xii
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CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Fundamentacién del problema de investigacién

De acuerdo a Gémez & Fernandez (2015), “las microfinanzas son un tipo de
servicio bancario en combinacion con otros servicios financieros como la
extension de préstamos pequefios, el ahorro, capacitacion, servicios de salud,
establecimiento de redes y apoyo grupal que les permite dedicarse a proyectos
emprendedores que generan ingresos adicionales, ayudandolos a proveer mejores
ingresos econdmicos para si mismos y sus familias que conlleven a mejorar su
calidad de vida”.

En 1998, Chujandama Chistama sefiala que “en la década de los afios setenta, el
Banco Grameen en Bangladesh y Accion Internacional en Brasil, comenzaron a
trabajar el temadel microcrédito y gracias a la celebracion en el 2005, del afio
Internacional del Microcrédito y al otorgamiento del Premio Nobel de la Paz, en
el afio 2006, a Muhammad Yunus, las microfinanzas se han convertido en una de
las alternativas mas populares de lucha contra la pobreza y la inequidad social.
Muchos han sido los conceptos y argumentaciones a favor del microcrédito, desde
las propias Naciones Unidas, se argumenta que “las microfinanzas son una de las
herramientas mas prometedoras y eficientes en la lucha contra la pobreza global”.
Muchas personas cuestionan la efectividad del microcrédito para reducir los
niveles de pobreza creando mejor condiciones de vida. Revelamos como las
entidades financieras a través de sus canales y tipos de préstamos generan un
incremento importante en la economia a favor de las poblaciones mas vulnerables
de nuestra area de investigacion tal como se denomina en el nombre, las entidades
financieras toman posicién en las mentes de sus clientes desde el afio 2014 con
microcréditos a grupos de mujeres emprendedoras en el AAHH Las Lomas de La
nuevaPucallpa en el Distrito de Calleria en la Provincia de Coronel Portillo en la
Region Ucayali.

Con la realizacion de este estudio buscamos coadyuvar a nuestra casa de estudio,
asi mismo brindar a la biblioteca local de nuestra ciudad universitaria, material
que brinde al gobierno Local, Provincial y Regional informacion adecuada sobre

el desarrollo sobre el tema mencionado.



1.2. Formulacién del problema de investigacion general y especificos

1.2.1.Problema General
Pe= ¢Como influyen los microcréditos en la mejora economica de la
poblacion en el AAHHLas Lomas de la Nueva Pucallpa en el Distrito de
Calleria-Provincia de coronel Portillo-Ucayali: 2015-20207

1.2.2. Problemas especificos
PE:= ¢(De qué forma el microcredito individual influye en la calidad de
vida de la poblaciénen el AAHH Las Lomas de la Nueva Pucallpa en el
Distrito de Calleria-Provincia de coronel Portillo-Ucayali: 2015-2020?
PE>= ¢De que forma el microcrédito grupal influye en la calidad de vida
de la poblacion enel AAHH Las Lomas de la Nueva Pucallpa en el Distrito

de Calleria-Provincia de coronel Portillo- Ucayali: 2015-2020?

1.3. Formulacién de objetivos general y especificos

1.3.1.Objetivo General
Ocg=Determinar como influyen los microcréditos en la mejora econdémica
de la poblacion en el AAHH Las Lomas de la Nueva Pucallpa, en el
Distrito de Calleria-Provincia de coronel Portillo-Ucayali: 2015-2020

1.3.2. Objetivos Especificos
OE:= Demostrar de qué forma el microcrédito individual influye en la
calidad de vida dela poblacion en el AAHH Las Lomas de la Nueva
Pucallpa en el Distrito de Calleria-Provincia de Coronel Portillo-Ucayali:
2015-2020
OE>= Definir de que forma el microcrédito grupal influye en la calidad
de vida de la poblacién en el AAHH Las Lomas de la Nueva Pucallpa
en el Distrito de Calleria-Provincia decoronel Portillo-Ucayali: 2015-
2020.

1.4. Justificacion
El estudio de “los microcréditos y su influencia en la mejora econdmica en la
poblacion del AAHH las Lomas de la Nueva Pucallpa en el Distrito de
Calleria, Provincia de Coronel Portillo-Ucayali: 2015-2020”, se justifico en
las Area de Economia Publica y en la Economia Empresarial; nos apoyamos

sobre las Lineas de Investigacion de nuestra Facultad de Economiade la
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1.5.

1.6.

Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco: en la linea de
Crecimiento y Desarrollo Economico Local/regional y en la linea de
investigacion  Gestion Empresarial:  Financiera; Esto nos permitio
referenciarnos sobre los impactos positivos 0 negativos de la microcréditos
para los cambios econdmicos a favor o en contra de los la poblacién en el area
seleccionada para el estudio.

La escasez de estudios consistentes sobre el tema en nuestra region hace
importante nuestro interés el cual nos genera avidez para realizar esta
investigacion, la importancia de tener documentacion sobre temas de
investigacion de nuestro pais hace viable nuestra decisién de tomar el tema

como objetivo principal de nuestro interés.

Limitaciones

Las limitaciones que tiene nuestro estudio son la poca disponibilidad de horas
hombre parala investigacion, ya que los investigadores trabajamos a tiempo
completo para solventar a nuestras familias economicamente, otra de nuestras
limitaciones es el momento real de la cuarentena focalizada, que se estuvo
viviendo en nuestro pais, el gobierno decret6 cuarentena focalizada para
controlar el incremento de contagio del virus SARS-CoV-2 (covid-19), el cual
dificultd la entrevista personal de nuestra muestra de 338 investigados para el
estudio, por el temor que teniamos de contagiarnos con el virus y
posteriormente contagiar a nuestros familiares, desde sus inicios con la

primera, segunda y tercera ola.

Formulacion de hipotesis generales y especificas

1.6.1. Hipotesis General
He=Los microcréditos han influido positivamente en la mejora
econdémica de la poblacion en el AAHH Las Lomas de la Nueva
Pucallpa, en el Distrito de Calleria-Provincia decoronel Portillo-Ucayali:
2015-2020.

1.6.2. Hipotesis Especificas
HE1= EI microcrédito individual influyé positivamente en la calidad de
vida de la poblacion en el AAHH Las Lomas de la Nueva Pucallpa en

el Distrito de Calleria-Provincia de Coronel Portillo-Ucayali: 2015-

15
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HE>= El microcrédito grupal influyé positivamente en la calidad de vida

de la poblacionen el AAHH Las Lomas de la Nueva Pucallpa en el

Distrito de Calleria-Provincia de Coronel Portillo-Ucayali: 2015-2020.

1.7. Variables
Cuadro N° 1
Matriz de Variables

Simbolo [Variables Dimensiones Indicadores

VX

M. Individual ~ |Microempresa

VY

Microcréditos Grupo solidario
M. Grupal

Bancos Comunales
Alimentacion

Mejora ) ~ Vivienda

o Calidad de vida i

Econdmica Educacioén

Ocio

1.8. Definicidn tedrica y Operacionalizacion de variables
Cuadro N° 2

Definicidn tedrica y Operacionalizacion

VARIABLES

DEFINICION TEORICA

Microcréditos

El microcrédito es una modalidad de financiamiento
que secaracteriza por prestar porciones reducidas de
capital para fomentar proyectos productivos de las
pymes en los diversos sectores de la economia.
(Asobancaria, 2022)

Cambio econémico

Concepto en la cual el ente social se ve afectado
positiva 0 negativamente por uso de un capital

menor 0 mayor.

DIMENSIONES

Microcréditoindividual

Créditos con el propésito de capital y/o
inversion de trabajo, designado para las

ocupaciones de negocio yservicios. (Fondeco,
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2016)

Entendiéndose como aquéllos otorgados por una

entidad del sistema financiero a un grupo de personas,

Microcrédito de grupol que son solidariamente responsables por las
solidario obligaciones crediticiasadquiridas, siendo el “grupo”,
entendido como un todo, el sujeto pasivo del crédito
(BBVA, 2015)
Metodologia de credito que permite acceder a
Microcrédito de bancos personas quetienen un objetivo comun, que no poseen
comunales garantias reales y/o personales, que por su ubicacion
geografica y costos detraslado no pueden acceder a
créditos en el sistema financiero tradicional.
VARIABLES OPERACIONALIZACION

Microcrédito

Ingreso de capital por medio de unpréstamo que
ayudara a incrementar tu capacidad de adquisicién de

activos fijos.

Cambio econémico

Recae directamente en el aumento del beneficio,

personal o individual.

DIMENSIONES

Microcrédito individual

Ingreso directamente para pymes, emprendedores que

ayudara en los nuevosactivos fijos.

Microcredito de grupo

solidario

Préstamo de dinero a 5 a 8 personas que solicitan un
microcrédito, ya sea vecinos, amigosorganizados al

momento de solicitar el préstamo.

Microcrédito de bancos

comunales

Préstamo de dinero a organizados entre 10 a 50
personas con objetivo en comdn normalmente

conformado por mujeres emprendedoras.
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CAPITULO 1l

MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes

Mencionamos referencias precedidas a nuestra investigacion elaboradas en
diferentespartes del mundo, y también estudios realizados dentro de nuestro pais,
para reforzar la idea sobre nuestros resultados de la investigacion.

Internacional
Sanhueza Martinez (2011) en su tesis buscé:
Evaluar la eficiencia de las microfinanzas como instrumento financiero de
promocion deldesarrollo local endégeno del territorio, mediante su rol social
(disminucion de la pobreza) y su rol econémico (fortalecimiento productivo
empresarial), combina dos estilos de investigacion cualitativo y cuantitativo
utiliza un disefio no experimental de corte transversal. El estudio tuvo una muestra
total de beneficiarios obtenidas del banco yla ONG, compuesta por 407
observaciones. Especificamente, para los clientes del banco se obtiene que el
microcrédito:
= Produce un efecto positivo en los microempresarios del estudio que
incluye a empleadores y empleados, alrededor del 15%-25% empero no
bastante relevante.
= Produce un efecto positivo e importante, alrededor del 100% en los
microempresarios para el estudio que incluye Unicamente a empleados.
= Crea un efecto negativo alrededor del 20% en la exploracion que
incluye aempleadores, no bastante relevante.
Para los consumidores de la Organizacion no gubernamental se concluye que
el microcrédito tiene un efecto positivo en las ganancias de los
microempresarios. Dichoefecto suele ser menor que en la situacion de los
consumidores del banco, no obstante,tiende a ser mas estable y relevante (en
los 3 tipos de estudio se poseen estimaciones significativas). Especialmente:
= La investigacion con empleadores y empleados muestra un efecto
positivo en torno al 25%.
= Laexploracion con el conjunto de control conformado Gnicamente por

empleadores muestra un efecto positivo alrededor del 37%.
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= Laexploracion que afiade solamente a los empleados muestra un efecto
positivoalrededor del 27%.

Por consiguiente, la prueba de la presente averiguacion posibilita implantar una
sociedadentre la entrega de microcrédito y la generacion de méas grandes
ingresos en los beneficiarios de estos programas en la Zona de La Araucania,
Chile. En resumen, el analisis reconoce que la entrada de las microempresas
regionales a financiacion es una variable clave en su desarrollo.
En otro estudio tenemos a:
Patzi Collorana (2011) en su investigacion:
Se centra en examinar las implicaciones que se plantea por impacto del
microcrédito otorgado por las bancas comunales, hacia las damas (socias) y sus
familias para mejorar
su calidad de vida a grado personal, familiar y comunitario, se emplea un
metodo dedescriptivo explicativo. Se emplea una muestra de 195 socias, se
concluye que el microcrédito proporcionado por las instituciones Pro Mujer y
Crecer designado al sector de mujeres de la Ciudad de la Paz tiene una
consecuencia conveniente en este segmento de la poblacion, debido a que
coopera a robustecer el capital de trabajo con el que iniciany desempefian una
actividad gremial, como ademas, los impactos causados desencadenan en
especial en su grupo familiar, donde la obra del ahorro se constituye en un
eslabon de desarrollo personal y que se correlaciona con los miembros del
hogar.
Otro autor cosultado es:
Rodriguez Loor (2015) busco:
Examinar el efecto que tuvieron los microcréditos en el cantdn, su contribucién
hacia lazona econdmico y social con en relacion a los porcentajes de
microempresarios beneficiados por las entidades financieras en el periodo 2012
— 2013, se emplea un método cuantitativo-cualitativo de corte transversal, nos
apoyamos de poblacion de negocios microempresariales de la ciudad de
Portoviejo de 400 habitantes. Segun lo estudiado se puede concluir lo
inmediato:
El primordial sector econdmico donde se lleva a cabo la actividad econdémica
delcantén se concentra primordialmente en el negocio, seguido en enorme

porcentaje por lazona servicio, después en menor escala la zona manufacturera
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y al final, estd en un minimo porcentaje otros tipos de ocupaciones que se
desarrollan en la localidad.

Los microempresarios del canton en su mayor parte son sefioras, con una edad
promedio entre 30 a 40 afios de edad, con un grado de estudios secundarios
debido a que en la mayoria de los casos han empezado a laborar anterior a
concluir sus estudios, en otras ocupaciones y a veces en la zona privado,
subjetivamente varios microempresarios han obtenido el titulo de bachiller por
necesidad para la administracion microempresarial,los cuales, han iniciado sus
negocios con capital propio que han logrado obtener por medio de ahorros o
trabajos dependientes anteriormente hechos y expresan que su mas grande
complejidad es la carencia de financiamiento seguido por la competencia
existente entre los mismos microempresarios.

Los microempresarios del cantdén Portoviejo tienen una composicion
administrativa bastante elemental, debido a que ellos mismos son los delegados
a la gestion del comercio y por su grado de formacion baja no cuentan con los
mecanismosnecesarios para conformar tacticas.

Con base a las entrevistas llevadas a cabo a las instituciones publicas y privadas
dedicadas a promover créditos microempresariales, se ha podido constatar que,
si ayudanal sector de la economia exitosa y solidaria, fomentando créditos que
recapitalicen los negocios perfeccionando el desarrollo y aumento del mismo,
de tal forma, que los microempresarios piensan que el servicio que prestan las
financieras ayuda de manera significativa en el desarrollo microempresarial del

canton.

Local

Flores Linares (2018) en su tesis:

Determind la influencia que tienen los microcréditos en la mejora de las
condiciones de vida en clientes de Pro Mujer, 2017. Con una investigacion no
experimental con una muestra entrevistada 287 individuos sobre el efecto del no
acceso al crédito, el 38% mencionan que no sucederia “nada” si no acceden; por
el contrario, el 25.4% aduce que no podrian continuar con su negocio; entre tanto,
el 24.7% sefiala que se desintegraria su grupo solidario y el 11.8% sostienen que
disminuiria su capital de trabajo. Aqui evidenciaque el préstamo a través de Pro

Mujer resulta un soporte para darle continuidad al negocio que poseen, y es éste
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quien contribuye a cubrir el gasto diario de la familia.

Respecto al préstamo que obtienen de otras instituciones, el 53.3% menciona que,
si tienen préstamos, mientras que el 46.7% aduce que no los tiene. Las condiciones
socioeconomicas de clientes que acceden a los microcréditos a través de Pro Mujer
se caracterizan por presentar al menos una necesidad basica insatisfecha, en vista
que poseen casa propia (54.0%), cuyo techo es de concreto (69.3%), paredes de
ladrillo y cemento (77.7%), con piso de concreto, (79.1%). Las viviendas cuentan
con servicios de agua potable (97.9 %), desagtie (89.5 %), energia eléctrica (80.1
%), e internet (16.0 %). Asi mismo, las viviendas poseen dos habitaciones, una
cocina y un bafio compartido (38.3 %). El principal combustible utilizado por las
familias es el gas (96.5 %). En lo querespecta a sus ingresos, oscilan entre S/.
1501.00 a S/. 2000.00 soles (24.0%). 2. Las motivaciones para el acceso y uso de
los microcréditos de los clientes son inmediatistas y de corto plazo que se
encuentran fundamentalmente relacionados con la perspectiva de satisfaccion de
urgencia familiares, emprendimiento y ampliacion de proyectos de mejorapara sus
negocios. El 91.6% cuenta con actividad econdmica, insertos en el comercio
(62.7%), que iniciaron sus actividades con préstamos (42.2%) cuyas principales
motivaciones para acceder a un crédito fue para generar mayores ingresos (35.9%)
y lograr autonomia de gasto (34.5%). Asi mismo, fue para incrementar el capital
del negocio (30.1%), realizar gastos de consumo urgente (30.1%), incrementar
capital para su negocio (30.8%). 3. Los efectos que genera los microcréditos en
vida familiar de los clientes, son positivos y directos; debido a que posibilitan
emprender acciones para satisfacer necesidades y urgencias socioeconémicas.
Afirman que su negocio crecio desde el préstamo que obtuvieron en Pro Mujer.
El 52.7% sefiala que crecié mucho, el 43.8% sefiala que logr6 ahorrar, y el 23.3%
sefiala que mejoro sus negocios. 4. El nivel de importancia de los microcréditos
en los clientes de Pro Mujer es alto debido a que la entidad contribuye a que los
clientes se empoderen y adquieran autonomia y a su vez mejoren sus negocios,
como también en la administracion de sus ingresos. Por otro lado,las beneficiarias
sostienen que la entidad les brinda capacitaciones especialmente en temas

financieros y de salud.
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2.2. Bases teoricas

Microcréditos
Bekerman & Cataife (2004) en su articulo de la revista latinoamericana de
economia. “Las microfinanzas en Argentina: Teorias y Experiencias”:
¢Qué son las microfinanzas y cudles son sus objetivos? Definicion de
microfinanzas
No parece existir un consenso claro acerca del significado de las microfinanzas.
El reconocido texto de Ledgerwood (1999) ofrece una definicion estandar: “se
refiere a laprestacion de servicios financieros a clientes de bajos ingresos,
incluyendo a los autoempleados”. Para Rahman (2000) las microfinanzas
constituyen un conjunto de “mecanismos innovadores para la provision de crédito
y de facilidades de ahorro destinados a aquella porcion de la poblacion
tradicionalmente excluida del sector financiero formal”.
Esa exclusién suele producirse porque los sectores de bajos ingresos presentan las
siguientes caracteristicas:

* No tienen la posibilidad de dar garantias aceptables

» Muestran un elevado peligro crediticio

 El costo de los créditos requeridos es bastante diminuto para una organizacion

queaspira a ser rentable.

Esto nos expone la necesidad de hallar respuestas a las fallas que muestra el
mercado financiero: “Las microfinanzas intentan combatir la pobreza y desarrollar
la capacidad institucional de los sistemas financieros, descubriendo diversas
maneras de prestar (con bajos costos) a hogares carenciados” (Morduch, 1996).
En ese sentido, Rahman (2000) afirma que tanto el crecimiento del sistema de
microcréditos como el trabajo pionero de las organizaciones no gubernamentales
(ONGS) han demostrado no s6lo que los pobres no poseen un alto riesgo
crediticio, sino que, ademas, estan dotados de un gran potencial de ahorro. La
definicion de microfinanzas que se considerara en este trabajo afiade los conceptos
sefialados e incluye 2 mas. Por un lado, la entrada a los servicios financieros de
individuos carenciadas y excluidas del sector financiero formal. Se incluye
entonces a esas instituciones que brindan créditos de bajo costo, 0 sea,
suficientemente pequefios queno los da la banca formal. Sin embargo, incluye
esquemas en especial disefia 2 y mecanismos innovadores para la provision de

aquellos créditos de la forma mas eficiente viable. Ademas de conceder este
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servicio, muchas instituciones promueven el ahorro de sus consumidores.

Dos principios: eficiencia y equidad

La vida de las microfinanzas podria ser justificada a partir de 2 perspectivas: la de
mejorar la eficiencia y la de aumentar la igualdad. El asunto de la eficiencia esta
inextricablemente ligado a las ya mencionadas fallas de mercado, o sea, al hecho
de que éste no funciona en la practica tan bien como en los modelos ideales de
competencia perfecta. Esto provoca que el sistema bancario no satisfaga la
demanda de crédito de una proporcion de personas que, de tener ingreso al mismo,
estarian en condiciones de producir suficiente riqueza como para regresar el
capital prestado, con su precio de posibilidad, y de mejorar su condicion de vida.
El que existan personas que potencialmente sean buenos prestatarios y que no
reciban la posibilidad sugiere que estamos frente a un problema de eficiencia: el
mercado no provee los mecanismos adecuados para canalizar cada una de las
transacciones que los agentes desearian.

El asunto de la igualdad esta en la funcionalidad preferido de los habitantes junto
con fines sociales diferentes, como, por ejemplo: minimizar la porcion de personas
que viven por abajo de la linea de la pobreza, ofrecer trabajo a los desempleados,
entre otros. 2 alternativas se abren aqui. Antes que nada, el desarrollo de
emprendimientos privados espontaneos desde habitantes que se compenetran
ideoldgicamente con estas razones Yy tienen la posibilidad de llegar a constituir
empresas no gubernamentales (ONGS). En segundo sitio, que los metas sefialados
lleguen a ser considerarlos bienes publicos, es mencionar, bienes que benefician
a toda la sociedad. Es aqui una vez que la provision deigualdad y justicia social
por medio de microcreditos se transforma en una responsabilidad del Estado que
debe ser establecida por medio de sus propiasinstituciones.

El circuito de financiamiento de las microfinanzas

Pese a que las IMFS se proponen incrementar la igualdad, no se comportan como
meras instituciones asistenciales sino que proporcionan creditos sujetos a
devolucion y al pago de tasas de interés que en algunas ocasiones son
subjetivamente altas con en relacién a las vigentes en el mercado.2 De esta
modalidad, la sucesion del circuito monetario es: 1) las IMFS proporcionan
créditos a los microempresarios; 2) éstos los utilizan para mercaro crear bienes o
servicios que venden a otros microempresarios 0 a terceros; 3) con el dinero

obtenido en aquellas ventas, los microempresarios devuelven sus créditos con los
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respectivos intereses a las IMFS que, en varios casos, llegan de esta forma a
autofinanciarse.

En ciertos territorios, las IMFS reciben ademas ahorros de los microempresarios
ode terceros, lo cual puede ayudarlas a agrandar sus créditos a un circulo mas
grande poblacional carencial. En la situacion de no conseguir la
autosustentabilidad, o como forma de empezar sus ocupaciones, las IMFS tienen
la posibilidad de recibir fondos de donantes privados o publicos.

Sin embargo, la sucesion de los flujos financieros que se da en este entorno es
bastante distinta a la planteada por las teorias de los circuitos monetarios o
circuititos. Desde el comienzo de la demanda positiva de Keynes, estas teorias
resaltan el papel de lademanda de las firmas en la extension del crédito bancario,
debido a que, en contestaciéna la misma, los bancos demandan, paralelamente,
depositos de las familias ofrendando a cambio una tasa de interés. La estabilidad
de esta ultima queda definido de tal modo quela porcion prestada por las familias
se iguale a la porcion demandada por las organizaciones (Parguez y Seccareccia,
2000; Schmitt, 1996).

En la situacion de las IMFS, son estas instituciones las que incentivan o inducen
la solicitud de crédito a causa de los prestatarios debido a que éstos jamas tuvieron
por suprofundo racionamiento. En varios casos, los microempresarios tienen la
posibilidad de, inclusive, carecer de una cultura ligada a la obtencion del crédito,
que deberia ser hecha por las IMFs. Sin embargo, podria sefialarse que el costo de
dinero captado por estas entidades puede llegar a ser una variable exdgena (sobre
todo cuando fue otorgada al inicio por donantes) y que no se acomoda en
funcionalidad de la demanda de créditos de parte de los microempresarios.
Asimismo, la tasa de interés no se establece por la abolicién de la demanda neta,
puesto que como ha sido sefialado antes, diversas IMFS adoptan diversos criterios
para fijarla.

La polémica en torno de los objetivos de las IMES

En las instituciones de microfinanzas hay una enorme divergencia de opiniones
sobre siel hincapié deberia ser puesto en la sustentabilidad financiera o en la
profundizacion delefecto social por medio de la reduccidn de la pobreza. En aquel
entorno se discute especialmente cual es el efecto en la sustentabilidad financiera

al prestar a los sectores mas pobres.
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El trade off entre impacto social y autosustentabilidad

Los donantes de todo el mundo, que representan una de las fuentes mas relevantes
de pro-vision de fondos para las ONGS que dan microcréditos,3 permanecen
imponiendo criterios bastante rigurosos de estructura de capital propio con
interaccion a los fondosrecibidos, asi como el creciente reclamo de que las mismas
alcancen la sustentabilidadfinanciera.

Los argumentos esgrimidos en favor de la averiguacion de sustentabilidad
financiera se vinculan con la necesidad de que las IMFS aseguren su
perdurabilidad (a través de la libertad econémica) con la era, debido a que solo de
esta forma tienen la posibilidad de llegar a conseguir los metas propuestos. Si
consideramos el valor del aprendizaje que las IMFS desarrollan con el paso del
tiempo (especialmente referente a las mejoras organizacionales que acostumbran
producirse), la perduracion se torna una condicién elemental para conseguir un
elevado grado de eficiencia. Asimismo, la meta deauto sustentabilidad tenderia a
aumentar la eficiencia y a disciplinar el gerenciamiento de las IMFS.

La averiguacion de auto sustentabilidad financiera puede llegar a crear cambios
organizacionales y metodoldgicos en las IMFS que lleven a desvirtuar su objetivo
inicialde aliviar la pobreza.

El trade off entre alcance y auto sustentabilidad

El concepto alcance alude a la hondura con que los microcréditos calan en la
batalla contra la pobreza, o sea, al grado de ésta al cual llegan los préstamos.

La misma se fundamenta en el hecho de que asistir a los mas pobres entre los que
tienen poco dinero, si bien tiene un mas grande efecto sobre la pobreza, puede
estar asociado con un menor grado de repago y con un mas grande gasto operativo
por préstamo. inversamente, conceder a los menos pobres, si bien impacta menos
sobre la pobreza extrema, podria exponer superiores expectativas de recuperacion
de los préstamos y de expansion de los mismos a un niumero mas grande de
microempresarios.

Impacto social. El trade-off entre alcance y escala

Una vez que las IMFS adoptan una postura en relacion a prolongar el alcance o la
escala, explicita o implicitamente permanecen aceptando un coeficiente de
ponderadores relativos de efecto de los microcréditos sobre los diversos niveles
de pobreza.

Consideremos el siguiente ejemplo: una IMF crea un efecto mas grande
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prestandole a una persona bastante pobre que a un sujeto no tan pobre. Puesto que
bien, a ésta le va a convenir designar sus fondos de modo tal que se maximice con
ellos el efecto sobre la pobreza. Por ende, la tactica optima de la IMF dependera
de cuanto sea el diferencial de efecto (entre prestarle a un bastante pobre y
prestarle a uno no tan pobre) y cuanto sea el diferencial de precios operativos entre
los dos.

Las microfinanzas en Argentina, su desarrollo en la zona rural:

Las microfinanzas tuvieron un desarrollo bastante pobre en las regiones rurales de
Argentina, lo que podria vincularse con las diferencias que muestran estas
regiones conlas de esos territorios donde las microfinanzas rurales han tenido un
extenso desarrollo.

Entre los componentes méas relevantes que muestra el area rural argentina,
vinculados con el desarrollo de las microfinanzas, se hallan los préximos:

Dichos componentes llevaron a Schreiner (2000) a concluir que, dada la
tecnologia presente disponible para manejar IMFS, el sector rural argentina no
muestra, generalmente, las condiciones correctas para que tenga sitio un
incremento importante delas microfinanzas.

Las microfinanzas en la zona urbana

A diferencia de lo cual pasa en el sector rural, el sector urbano de Argentina parece
exponer cada una de las condiciones correctas para que las microfinanzas se
difundan extensamente. En primera instancia, las condiciones del mercado
crediticio son excesivamente restrictivas.6 En segundo término, se produjo una
ampliacién del mercadopara las microempresas.

Sin embargo, estas situaciones favorables que muestra el area urbana, hay ciertos
componentes que limitan poderosamente el desarrollo de las microfinanzas.

En impacto, el progreso de este sistema de trueque alcanzd niveles extraordinarios
en la situacion argentino y por medio de su extension se ha ido configurando una
escisionsocial entre los que estaban en la economia de mercado y los que estaban
afuera (en el trueque). De alli que los microempresarios que solicitan créditos a
instituciones de microfinanzas y venden sus productos en el mercado de
intercambio tengan serios problemas para regresar los créditos.

La poblacién objetivo de las microfinanzas

Hay 2 enormes equipos poblacionales que serian considerados como poblacién

objetivo 0 como potenciales demandantes de las microfinanzas en Argentina: los
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que permanecen de forma directa excluidos del mercado de trabajo, o sea, los que
son parte de la desocupacion abierta y los que participan en dicho mercado,
empero lo elaboran demanera precaria.

A lo largo de la década de 1990 la economia argentina padecio fuertes
transformacionessociales de caracter negativo, a partir de la perspectiva del
reparto del ingreso, que tendieron a levantar a la poblacion objetivo de las
microfinanzas. En impacto, el porcentaje poblacional quehabita en superficies
urbanas en condiciones de pobreza incrementd considerable-mente, hasta
conseguir en octubre de 2002 57.5% (linea de pobreza) y 27.5% (linea de
indigencia), segun con las estadisticas oficiales del Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos (INDEC).

Ademas, a partir de la perspectiva financiero, la década de 1990 estuvo signada
por la Ley de Convertibilidad (1991). Este y otros componentes elevaron las tasas
de interés y tornaronmas restrictivas las condiciones de ingreso al crédito para los
sectores menos salvaguardados de la economia.

En Argentina se dispone de 2 tipos de cifras de alcance nacional.10 11 La primera,
y exclusiva de caracter oficial, es la que procede del Sistema de Informacion,
Monitoreo y Evaluacién de Programas Sociales (SIEMPRO).11 La segunda, se
dispone de las cifras de informalidad en Argentina publicadas por la Organizacion
Internacional del Trabajo que muestradiferencias con las anteriores. Empero de
las dos se desprende que el grado de informalidad alcanzado por la economia
argentina era ya bastante alto en la década pasada.

La situacion de las IMES en Argentina.

Esta parte esta dirigida a brindar un panorama sobre el caso de las IMFS que
permanecen operando en Argentina. Después presentaremos los resultados de un
trabajo de campo llevado acabo en especial para este analisis, sobre quince IMFS
ubicadas en diversas regiones.

Las IMFS que actualmente operan en Argentina

Esto hace bastante dificil decidir con precision datos poblacionales basicos como
porejemplo proporcion de IMFS, total de créditos brindados y costo de los
mismos.

Sin embargo, se necesita poner en claro que el papel financiero principal, casi
unico, de las IMFS en Argentina es conceder microcréditos, ya que permanecen

imposibilitadas para captar depdsitos. Por esa razon las IMFS se componen
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principalmente como empresas no gubernamentales (ONGS), lo que representa
una forma juridica sub-6ptima, debido a que no las habilita para captar depdsitos

del publico.

Bases conceptuales

Colocaciones:

La colocacion, o ademas Ilamada colocacion bancaria, posibilita la puesta de
dinero encirculacion en la economia, o sea, la banca produce un nuevo dinero del
capital o los recursos que recibe por medio de la captacién y, con dichos recursos,
se proporcionan créditos a los individuos, organizaciones u empresas que los
soliciten. (Diego, 2014)

Calidad de vida:

Es un concepto que hace alusion a varios niveles de generalizacion pasando por
sociedad,comunidad, hasta el aspecto fisico y mental, por lo tanto, el significado
de calidad de vidaes complejo y contando con definiciones desde sociologia,
ciencias politicas, medicina, estudios del desarrollo, etc. (Thompson y Strickland,
2003).

El acceso a las oportunidades de crecimiento econdémico a partir de ideas
innovadoras y propias de cada persona, (Aguilar, 2011).

Créditos directos:

Representa los financiamientos que, bajo cualquier modalidad, las empresas del
sistema financiero otorguen a sus clientes, originando a cargo de éstos la
obligacion de entregarun monto de dinero determinado. (Barrera Apaclla, 2015)
Créditos en cobranza judicial:

Corresponde a los créditos cuya recuperacién se encuentra en proceso judicial.
Créditos indirectos o créditos contingentes:

Son las operaciones de créditos fuera de balance por las cuales las organizaciones
asumenel peligro crediticio frente al ocasional incumplimiento de un deudor ante
terceras personas.

Créditos reestructurados:

Son los créditos, cualquiera sea su modalidad, sujeto a la reprogramacion de pagos
aprobada en el proceso de reestructuracion, de concurso ordinario o preventivo.
Créditos refinanciados:

Son los créditos que han sufrido variaciones de plazo y/o monto respecto al
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contratooriginal, las cuales obedecen a dificultades en la capacidad de pago del
deudor (Thompson y Strickland, 2003).

Microcrédito:

Son pequerfios préstamos otorgados a personas con poco poder adquisitivo por las
Instituciones Microfinancieras y a los que no conceden prestamos los bancos
clasicos.Dichos préstamos se otorgan hasta cierta cantidad de soles.

Créditos de consumo:

Son aquellos créditos que se otorgan a las personas naturales con la finalidad de
atenderel pago de bienes y servicios 0 gastos no relacionado con una actividad
empresarial. (Aguilar, 2011).

Instituciones Microfinancieras:

Son organizaciones privadas, publicas 0 ambas, que proporcionan servicios de
microfinanzas a clientes con pocos recursos econdmicos, incluyendo
consumidores yautoempleados, quienes normalmente no tienen acceso a los
sistemas bancarios (Thompson y Strickland, 2003).

Cliente:

Un individuo o empresa que accede a un producto o servicio a partir de un pago
y/opréstamo vigente. (Aguilar, 2011)

Cronograma de pago:

Tabla que presenta en forma secuencial los pagos que por concepto del servicio
de la deuda contraida (principal, intereses, seguro y comisiones) deben hacer los
clientes a laentidad financiera. (Aguilar, 2011).

Seguro de desgravamen:

Pdliza de seguro que cubre el monto adecuado en caso se produce el fallecimiento
deltitular del préstamo. (Thompson y Strickland, 2003).

Bancarizacion:

Uso frecuente generalizado de mecanismos formales de intermediacion financiera
en unaeconomia, ademas de la existencia de una relacion de confianza estable y
duradera entre el consumidor y el proveedor de servicios de intermediacion
financiera. (Aguilar, 2011).

Inclusion financiera:

Se refiere al acceso que tienen las personas y las empresas a diversos productos y
servicios financieros utiles y asequibles que atienden sus necesidades —

transacciones, pagos, ahorro, crédito y seguros— Yy que se prestan de manera
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responsable y sostenible.(Banco Mndial, 2022)

Capacitacion educacion financiera:

Los materiales de capacitacion en ensefianza financiera son una secuencia de
materiales de capacitacion para ensefiar conocimientos financieros y herramientas
de administraciénpara equipos vulnerables. (Prepelitchi, 2017)

Efecto social:

Y el parentesco entre la dama y el crédito, instrumento para el empoderamiento de
la dama, las propiedades de consumidores que reciben préstamos de menor y mas
grande cuantia, y esos consumidores que reciben mas préstamos
aproximadamente. Teniendo presente los datos acerca de una secuencia de datos
demogréaficos importantes, incluyendo edad del comprador, vulnerabilidad,
actividad econdémica, destino delpréstamo y estado civil. (Webb,Conger e Inga,
2009).

Efecto Economico:

Generacion de un capital financiero para invertir en ocupaciones que les haga
ingresos aumentando su capital de trabajo y generando una cultura para el ahorro.
(Webb, Congere Inga, 2009).
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CAPITULO Il

METODOLOGIA
3.1. Ambito

El PerG esta avanzando a paso lento en el desarrollo socio-econdomico para
obtener una calidad y nivel de vida digna, saludable, pacifica y econémicamente
solida.

La inversion eficiente del estado en temas estructurales de salud, educacion,
turismo,generacion de empleo, entre otros es muy lento y cargado de corrupcion.
Es por ello que esta investigacion de tesis busca colaborar con el acopio de
documentacidn para que las autoridades correspondientes y de turno tengan datos
que coadyuvena identificar problemas reales y constantes que afectan a la
sociedad para lograr una calidad de vida digna y desarrollada social y
econémicamente, el area de referencia de nuestra investigacion es la Provincia de
Coronel Portillo, capital econdémica de la region Ucayali.

Imagen N° 1

Mapa del Departamento de Ucayali




Imagen N°2

Mapa de la provincial de coronel Portillo
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Imagen N°3

Mapa de Lugar del area de influencia del estudio
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Imagen N°4

Mapa de area de estudio

3.2. Poblacion

Para nuestra investigacion tomamos la poblacion del AAHH Las Lomas de

la Nueva Pucallpa que asciende a 4107 habitantes.

3.3. Muestra
e Lafdérmula que empleamos para encontrar nuestra muestra es:
Z%.p.q.N

n= e’ (N-1)+Z%p.q

e Aplicacion de la formula y la obtencion del resultado
Donde: N=4107
Z=1.96
p=0.60
q=0.40
e =5%
n =338
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3.5.
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Nivel de investigacion y tipo de estudio

El Nivel de Investigacion
Nivel de estudio exploratoria-descriptiva, tendra como objetivo primario facilitar

una mayor agudeza y comprensién del problema que enfrentard nuestra
investigacion. El tipo de investigacion es de nivel descriptiva, cuyo objetivo
principal es determinar como influyen los microcréditos en la mejora econémica
de la poblacién en el AAHH Las Lomas de la Nueva Pucallpa, en el Distrito de
Calleria - Provincia de Coronel Portillo - Ucayali: 2015-2020.

El Tipo de Investigacion
Empleamos la investigacion APLICADA, utilizando documentos y teorias

existentes sobre la tematica, para comprender y entender el proposito de la
eficiencia de los recursos, naturaleza del problema y objetivos formulados en el

trabajo con sus efectos y causa.

Disefio de investigacion
Disefio de la Investigacion
GréaficoN° 1

Disefio de investigacion no experimental

Investigacion

Disefios Disefios
| \

Tendencia (trend) Exploratorio
\ |

Evaluacién de grupo Descriptivo

|

Disefios de panel Correlacional

Se utilizo el disefio de investigacion no experimental, porque no se controlan
variables del estudio. Empleamos el disefio de corte transeccional (transversal)
porque se investigard y recopilardn los datos de momentos diversos.
(SAMPIERI FERNANDEZ, 2010)



3.6. Método, Técnicas es instrumentos

3.7.

La técnica que se empleo es la encuesta, a través de un cuestionario en escala
Likert muy exigente. Emplearemos esta técnica para la obtencion de informacion
necesaria con relacion a laidentificacion del impacto que tienen los microcréditos
y su influencia en la mejora econdmica en la poblacién del AAHH las lomas de la

Nueva Pucallpa en el distrito de Calleria, provincia de Coronel Portillo-Ucayali:

2015-2020.

Validacion y confiabilidad del instrumento

Cuadro N° 3

Resumen de Procesamientos de casos

Resumen de procesamiento de casos

N %
Vélido 338 100

Casos Excluido® 0 0
Total 338 100

a. Laeliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Fuente: Trabajo de campo.Elaboracion: Propia

CuadroN° 4
Confiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

0.912

17

Fuente: Trabajo de campo.Elaboracion: Propia

Cuadro N° 5

Estadistica total de elemento

Estadisticas de total de elemento

Mediade Varianzade | Correlacion Alfa de
escala si el escala si el total de Cronbachsi el
elemento se | elementose ha | elementos | elementose ha
ha suprimido| suprimido corregida suprimido
En los Gltimos 5 afios he solicitado un
o o 41.12 101.579 0.524 0.909
microcrédito para mi microempresa
Los préstamos para las microempresasvan
. 40.35 98.977 0.903 0.899
desde los 5 mil soles
Mi microempresa accedi6a un préstamo >a 38.88 110.067 0.342 0.912




30 mil soles

En los Gltimos 5 afios he solicitado un
_ ) o 41.48 98.743 0.856 0.900
microcrédito como grupo solidario

Los prestamos como grupo solidario van
41.76 110.659 0.174 0.916
desde los 300 soles por persona

El ultimo préstamo que he recibo ha sido
41.75 104.024 0.930 0.904
superior a mil soles

El grupo solidario estd conformado
especialmente por socias mujeres con 41.49 104.850 0.627 0.907

actividad econémica

El grupo solidario estad conformado por 15
. - 40.84 89.866 0.962 0.893
socias maximo

En los ultimos 5 afios he solicitado un
. o 40.70 85.135 0.830 0.900
microcrédito de bancos comunales

El grupo solicitante para Bancoscomunales

esta integrado como minimo 15 socias
39.84 89.866 0.962 0.893

Los solicitantes de préstamos de Bancos

comunales estan conformados especialmente
. . . o 40.74 91.629 0.891 0.896
por mujeres socias con actividad econdmica

Los prestamos como grupo del banco
40.14 109.550 0.308 0.913
comunal van desde los 800 soles por persona

El ultimo préstamo que he recibo ha sido
. 39.86 95.964 0.764 0.901
superior a 10000 soles

Los prestamos obtenidos han mejorado los
beneficios en nuestro negocio y con ello
) . . 40.75 117.891 -0.300 0.925
nuestros habitos de alimentacion mas

exquisitas

Los prestamos obtenidos han mejorado los
beneficios en nuestro negocio e hicimos 40.85 103.001 0.472 0.910

mejoras en nuestra vivienda

Los prestamos obtenidos han mejorado los
beneficios en nuestro negocio y ahora

) o ) 4051 113.574 -0.018 0.919
estudiamos en instituciones privadas de

renombre

Los prestamos obtenidos han mejorado los
beneficios en nuestro negocio y con ello
. 41.01 97.306 0.644 0.905
nuestro acceso a vacaciones anuales fuera de

nuestra region

Fuente: Trabajo de campoElaboracion: Propia

3.8. Procedimiento; Tabulacion y analisis de datos
Después de recolectar los datos se empled el software IBM SPSS Statistics
25, lo que permitié racionalizar el procesamiento de datos, las respuestas
fueron de tipo likert, obteniendo resultados, graficos y su interpretacion

correspondiente, a fin de poder determinar la conclusion final de la encuesta



3.9.

como aporte de la investigacion en su conjunto.

Es importante puntualizar que los resultados presentados corresponden a las
preguntas que consideramos mas relevantes, basicamente los datos
generales, que son complementarios a nuestras inquietudes y en algunos
casos, quiza una misma pregunta es analizada e interpretada por tipos de
grupos (encuestados en general, encuestados que alguna vez han participado
en el mismo), debido a que las percepciones, necesidades y expectativas son
distintas y estan en funcion directa a estos grupos, que merecen ser

analizados por separados.

Consideraciones éticas

La presente investigacion, respecto a los aspectos éticos, salvaguarda en
primer lugar, la propiedad intelectual de los autores, respecto a las teorias y
conocimientos diversos; citdndolos apropiadamente y precisando las fuentes
bibliogréficas en donde se encuentra lo referenciado; respecto a lo indicado en
esta investigacion, Diaz(2018), refiere que; “La propiedad intelectual
comprende los derechos de autor y propiedad industrial; en este contexto la
propiedad intelectual escrita propiamente, esta referida a los derechos de autor,
sin embargo, es solo una parte; puesto que abarca el derecho de propiedad de
la obra por el autor, la cual tiene su génesis cuando se materializa. En esta
realidad deben existir mecanismos implementados por el estado peruano que
modulen consecuentemente y promuevan la investigacion en todo el territorio

nacional.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1. Resultados encontrados
Cuadro N° 6
Estadisticos

Estadisticos

. Desv.
N . Media o .
Media Moda Desviacion | Varianza
na

Vaélido| Perdidos
En los Gltimos 5afios he
solicitado un microcrédito 338 0 2.13 2.00 1 1.049 1.101
para mi microempresa
Los préstamos para las
microempresas van desde

338 0 2.90 3.00 3 0.789 0.622
los 5
mil soles

Mi microempresa accedid
aun 338 0 4.37 4.00 4 0.483 0.234

préstamo > a 30mil soles

En los Gltimos 5afios he
solicitado un microcrédito
338 0 1.78 2.00 1 0.842 0.709
€OmMO grupo

solidario

Los prestamoscomo grupo
solidario van desde los 300 338 0 1.50 1.00 1 0.711 0.506

soles porpersona

El ultimo préstamo que he
recibo ha sido superior a | 338 0 1.51 2.00 2 0.501 0.251

mil soles

El grupo solidario esta
conformado

. 338 0 1.76 2.00 2 0.661 0.436
especialmente

por socias mujeres con

Actividad econémica

El grupo solidario esta
conformado porl5 socias | 338 0 241 3.00 1 1.228 1.507

maximo

En los Gltimos 5afios he
solicitado un microcrédito
338 0 2.55 3.00 1 1.684 2.836
debancos

comunales

El grupo solicitante para
Bancos comunales esta
. - 338 0 341 4.00 2 1.228 1.507
integrado  como minimo

15 socias




Los solicitantes de

préstamos de Bancos

acceso a vacaciones

anuales fuera de

nuestra region

comunales estan

conformados 338 251 3.00 1.211 1.467
especialmente por

mujeres  socias  con

actividad econémica

Los prestamos como

grupo delbanco comunal

van desde los 800 soles 338 312 3.00 0.5% 0.3%8
porpersona

El ultimo préstamo que

herecibo ha sido superior 338 3.40 4.00 1.107 1.226
a 10000 soles

Los prestamos obtenidos

han mejorado los

beneficios en nuestro

negocio y con ello 338 2.50 3.00 0.711 0.506
nuestros habitos

de alimentacion mas

exquisitas

Los prestamos obtenidos

han mejorado los

beneficios en nuestro

negocio e hicimos 338 241 2.00 1.015 1.031
mejoras  en  nuestra

vivienda

Los prestamos obtenidos

han mejorado los

beneficios en nuestro

negocio y ahora

PRV on 338 2.75 3.00 0.667 0.445
instituciones

privadas de

renombre

Los prestamos obtenidos

han mejorado los

beneficios en  nuestro

negocioy con ello nuestro | 338 2.25 2.00 1.185 1.404

Fuente: Trabajo de campo.Elaboracion: Propia
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Cuadro N° 7

En los ultimos 5 afios he solicitado un microcrédito para mi microempresa

. ] Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Muy de
123 36.4 36.4 36.4
acuerdo
De acuerdo 90 26.6 26.6 63.0
Ni de acuerdo
Valido
Ni en 82 24.3 24.3 87.3
desacuerdo
En desacuerdo 43 12.7 12.7 100.0
Total 338 100.0 100.0

Fuente: Trabajo de campo.Elaboracion: Propia

GréaficoN° 2

En los ultimos 5 afios he solicitado un microcrédito para mi microempresa

B Muy de acuerdo m De acuerdo m Ni de acuerdo Ni en desacuerdo

En desacuerdo

Fuente: Trabajo de campoElaboracion: Propia

Del cuadro N° 7, tenemos que 213 personas han solicitado un préstamo en las
diferentes dimensiones, ya sea individual o grupal, asi mismo el grafico N° 2

muestra un porcentaje del 63% correspondiente a los encuestados que afirman

haber solicitado un microcrédito.
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Cuadro N° 8
Los préstamos para las microempresas van desde los 5 mil soles
. . Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje .
valido acumulado
Valido De acuerdo 123 36.4 36.4 36.4
Ni de
acuerdo Ni
125 37.0 37.0 73.4
en
desacuerdo
En
90 26.6 26.6 100.0
desacuerdo
Total 338 100.0 100.0

Fuente: Trabajo de campoElaboracion: Propia

GraficoN° 3

Los préstamos para las microempresas van desde los 5 mil soles

m De acuerdo

W Mideacuerdo Nien desacuerdo

Fuente: Trabajo de campo.Elaboracién: Propia

En desacuerdo

Ante la afirmacion que los microcréditos individuales y/o a microempresas van

desde los 5 mil soles, el cuadro N° 8 y el grafico N° 3 nos indican que 123

encuestados los cuales representan un 36% de la muestra , estan de acuerdo con

dicha afirmacion; 125 encuestados que representan un 37% son indiferentes y

90 encuestados representando un 27% niegan que 5 mil soles sea el monto inicial

de los Prestamos para las microempresa, esto hace pensar que los que niegan

dicha afirmacion en realidad pueden haber recibido un monto menor 0 mayor en

algin momento o como también no lo sepan.
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Cuadro N°9
Mi microempresa accedio a un préstamo >a 30 mil soles
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje .
valido acumulado
En desacuerdo 213 63.0 63.0 63.0
Ali Muy en
VEIER Y 125 37.0 " 370 100.0
desacuerdo
Total 338 100.0 100.0

Fuente: Trabajo de campo.Elaboracion: Propia

GraficoN° 4

Mi microempresa accedi6 a un prestamo >a 30 mil soles

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

Fuente: Trabajo de campo.Elaboracion: Propia

Del cuadro N° 9y grafico N° 4 El 100 % de los encuestados niegan haber recibido

un préstamo mayor o igual a 30 mil soles en los afios de estudios.
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Cuadro N° 10

En los ultimos 5 afios he solicitado un microcrédito como grupo solidario

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Muy de
Vlido acuerdo 166 49.1 49.1 49.1
De acuerdo 82 24.3 243 73.4
Ni de
acuerdo Nien 90 26.6 26.6 100.0
desacuerdo
Total 338 100.0 100.0

Fuente: Trabajo de campo.Elaboracion: Propia

GréaficoN° 5

En los ultimos 5 afios he solicitado un microcrédito como grupo solidario

B Muy de acuerdo
M De acuerdo

M Nide acuerdo Nien
desacuerdo

<

Fuente: Trabajo de campo.Elaboracion: Propia

Del cuadro N° 10 y grafico N° 5, 248 de los encuestados, los cuales representan un
73% de la muestra han solicitado un préstamo como grupo solidario y 90 personas

que representan el 27% es indiferente.
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Cuadro N° 11

Los prestamos como grupo solidario van desde los 300 soles por persona

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Muy de
VT I 213 63.0 63.0 63.0
De acuerdo 82 24.3 24.3 87.3
Ni de acuerdo
Ni en 43 12.7 12.7 100.0
desacuerdo
Total 338 100.0 100.0

Fuente: Trabajo de campo.Elaboracién: Propia

GraficoN° 6

Los prestamos como grupo solidario van desde los 300 soles por persona

70.0

60.0

50.0

40.0

30.0

20.0

10.0 -
0.0

De acuerdo Ni de acuerdo Nien

desacuerdo

Muy de acuerdo

Fuente: Trabajo de campo.Elaboracion: Propia

Del cuadro N° 11 y Grafico N° 6; 295 encuestados que representan un 87%,
afirman que los préstamos para los grupos solidarios van desde los 300 soles por
persona, mientras que 42 encuestados, que representan un 13 %, son indiferentes

al respecto.



Cuadro N° 12

El ultimo préstamo que he recibo ha sido superior a mil soles

45

El ultimo préstamo que he recibo ha sido superior a
mil soles
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje valido acumulado
Muy de
166 49.1 49.1 49.1
acuerdo
Valido
De
172 50.9 50.9 100.0
acuerdo
Total 338 100.0 100.0

Fuente: Trabajo de campo.Elaboracién: Propia

GraficoN° 7

El ultimo préstamo que he recibo ha sido superior a mil soles

B De acuerdo

B Muy de acuerdo

Fuente: Trabajo de campo.Elaboracion: Propia

El 100% de los encuestados del grupo solidario, como muestra el cuadro N° 12 y

el grafico N°7, han recibido un préstamo mayor a mil soles



Cuadro N° 13
El grupo solidario esta conformado especialmente por socias mujeres con

actividad econémica

46

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia [Porcentaje valido acumulado
Muy de
123 36.4 36.4 36.4
acuerdo
De acuerdo 172 50.9 50.9 87.3
Vélido | Ni de
acuerdo Ni
43 12.7 12.7 100.0
en
desacuerdo
Total 338 100.0 100.0

Fuente: Trabajo de campo.Elaboracion: Propia

GréaficoN° 8

El grupo solidario esta conformado especialmente por socias

actividad econémica

Fuente: Trabajo de campo.Elaboracion: Propia

B Muy de acuerdo
B De acuerdo

B Ni de acuerdo Nien

mujeres con

Del cuadro N° 13 y grafico N° 8; 295 encuestados, que representan el 87% de la

muestra estan de acuerdo que este grupo de préstamo esta conformado por mujeres

con actividad econdémica, y 43 encuestados que representan el 13 % restante es

indiferente.
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Cuadro N° 14

El grupo solidario esta conformado por 15 socias maximo

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Muy de
123 36.4 36.4 36.4
acuerdo
De acuerdo 43 12.7 12.7 49.1
Ni de
) acuerdo Ni
Valido 82 24.3 24.3 73.4
en
desacuerdo
En
90 26.6 26.6 100.0
desacuerdo
Total 338 100.0 100.0

Fuente: Trabajo de campo.Elaboracion: Propia

GréaficoN° 9
El grupo solidario esta conformado por 15 socias maximo

B Muy de acuerdo
M De acuerdo
M Ni de acuerdo Nien

desacuerdo

En desacuerdo

Fuente: Trabajo de campo.Elaboracién: Propia

Como muestra el cuadro N° 14 y Grafico N° 9, 166 de los encuestados, que
representan un 49% indican que el grupo solidario estdconformado por 15 socias
como minimo. De ellos 82 encuestados, que representan el 24% es indiferente y

90 encuestados, que representan un 27% niega que esa es la cantidad oficial.
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Cuadro N° 15
En los ultimos 5 afios he solicitado un microcrédito de bancos comunales

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Muy de
166 49.1 49.1 49.1
acuerdo
Ni de
acuerdo Ni
82 24.3 24.3 73.4
Valido en
desacuerdo
Muy en
90 26.6 26.6 100.0
desacuerdo
Total 338 100.0 100.0

Fuente: Trabajo de campo.Elaboracion: Propia

Gréfico N° 10
En los altimos 5 afos he solicitado un microcrédito de bancos comunales

B Muy de

B Ni de acuerdo Nien
desacuerdo

Fuente: Trabajo de campo.Elaboracion: Propia

Del cuadro N° 15 y Grafico N° 10; 166 encuestados, que representan un 49%
indican que han pedido un microcrédito como grupo a bancos comunales, 82
encuestados, que representan un 24% de los encuestados es indiferente y 90

encuestados, que representa un 27% niega esta afirmacion.
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Cuadro N° 16

El grupo solicitante para Bancos comunales esta integrado como minimo 15

socias
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia [Porcentaje vélido acumulado
De acuerdo 123 36.4 36.4 36.4
Ni de
acuerdo Ni
43 12.7 12.7 49.1
en
desacuerdo
Valido
En
82 24.3 24.3 73.4
desacuerdo
Muy en
90 26.6 26.6 100.0
desacuerdo
Total 338 100.0 100.0

Fuente: Trabajo de campo.Elaboracion: Propia

GréficoN° 11
El grupo solicitante para Bancos comunales esta integrado como minimo 15

socias

27%

B De acuerdo
B Nide acuerdo Nien
desacuerdoEn desacuerdo

Muy en desacuerdo

244 d’

Fuente: Trabajo de campoElaboracion: Propia

Del cuadro N° 16 y Grafico N° 11; 123 de los encuestados, que representan un
36% afirman que el grupo para solicitar un microcrédito a un banco comunal es

mayor a 15 personas, el resto es indiferente o niega.
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Cuadro N° 17
Los solicitantes de préstamos de Bancos comunales estan conformados

especialmente por mujeres sociascon actividad econémica.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia [Porcentaje valido acumulado
Muy de
123 36.4 36.4 36.4
acuerdo
Ni de
acuerdo Ni
133 39.3 39.3 75.7
Vélido | en
desacuerdo
En
82 24.3 24.3 100.0
desacuerdo
Total 338 100.0 100.0

Fuente: Trabajo de campo.Elaboracion: Propia

Grafico N° 12
Los solicitantes de préstamos de Bancos comunales estan conformados

especialmente por mujeres sociascon actividad econémica.

B Muy de acuerdo B Ni de acuerdo Nien desacuerdo M En desacuerdo

=

Fuente: Trabajo de campo.Elaboracion: Propia

Como muestra el cuadro N° 17 y el grafico N° 12; 123 de los encuestados, que
representa un 36% afirman que los socios que conforman el grupo para solicitar

el microcrédito al banco comunal son mujeres.
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Cuadro N° 18

Los prestamos como grupo del banco comunal van desde los 800 soles por

persona
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje valido acumulado
De acuerdo 43 12.7 12.7 12.7
Ni de
acuerdo Ni
213 63.0 63.0 75.7
) en
Vaélido
desacuerdo
En
82 24.3 24.3 100.0
desacuerdo
Total 338 100.0 100.0

Fuente: Trabajo de campoElaboracion: Propia

Gréfico N° 13
Los prestamos como grupo del banco comunal van desde los 800 soles por

persona

B Ni de acuerdo Nien desacuerdo M En desacuerdo

B De acuerdo

L

Fuente: Trabajo de campoElaboracién: Propia

Del cuadro N° 18 y el grafico N° 13; 43 de los encuestados, que representa un
13% afirman que el monto de los préstamos que otorga los bancos comunales es
superior a 800 soles, los demas son indiferentes o dicen que han recibido mas de
800 soles.



Cuadro N° 19

El ultimo préstamo que he recibo ha sido superior a 10000 soles
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Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje valido acumulado
De acuerdo 123 36.4 36.4 36.4
En
172 50.9 50.9 87.3
) desacuerdo
Vaélido
Muy en
43 12.7 12.7 100.0
desacuerdo
Total 338 100.0 100.0

Fuente: Trabajo de campoElaboracion: Propia

Gréfico N° 14
El ultimo préstamo que he recibo ha sido superior a 10000 soles

Fuente: Trabajo de campoElaboracion: Propia

Del cuadro N°19y grafico N° 14; 123 de los encuestados, que representan un 36%

afirman haber recibido méas de 10 mil soles para inversion. 215 encuestados, que

representan un 64% niega haber recibido el monto mencionado.
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Cuadro N° 20
Los prestamos obtenidos han mejorado los beneficios en nuestro negocio y con

ello nuestros habitos dealimentacion mas exquisitas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Muy de
43 12.7 12.7 12.7
acuerdo
De acuerdo 82 24.3 24.3 37.0
. Ni de
Vélido )
acuerdo Ni
213 63.0 63.0 100.0
en
desacuerdo
Total 338 100.0 100.0

Fuente: Trabajo de campoElaboracién: Propia

Grafico N° 15
Los prestamos obtenidos han mejorado los beneficios en nuestro negocio y con

ello nuestros habitos dealimentacion mas exquisitas

Muy de acuerdo

Fuente: Trabajo de campoElaboracion: Propia

Del cuadro N° 20 y grafico N° 15; 125 de los encuestados, que representan un
37% afirman que han mejorado sus habitos en alimentacion por influencia de

los microcréditos; 213 encuestados, que representan un 63% son indiferentes.



Cuadro N° 21
Los prestamos obtenidos han mejorado los beneficios en nuestro negocio e

hicimos mejoras en nuestravivienda
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Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Muy de
43 12.7 12.7 12.7
acuerdo
De acuerdo 205 60.7 60.7 73.4
Valido
En
90 26.6 26.6 100.0
desacuerdo
Total 338 100.0 100.0

Fuente: Trabajo de campoElaboracién: Propia

Gréfico N° 16
Los prestamos obtenidos han mejorado los beneficios en nuestro negocio e

hicimos mejoras en nuestra vivienda

Muy de acuerdo
13%

Fuente: Trabajo de campo.Elaboracién: Propia

Del cuadro N° 21 y Grafico N° 16; 248 de los encuestados, que representa el 74%
de la muestra, afirman que los microcréditos han influido en mejorar sus
viviendas; 90 de los encuestados, que representan el 26% estan en desacuerdo con

esta afirmacion.



Cuadro N° 22
Los prestamos obtenidos han mejorado los beneficios en nuestro negocio y ahora

estudiamos eninstituciones privadas de prestigio
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Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Muy de
43 12.7 12.7 12.7
acuerdo
Ni de
Vélido acuerdo Ni
295 87.3 87.3 100.0
en
desacuerdo
Total 338 100.0 100.0

Fuente: Trabajo de campoElaboracién: Propia

Gréfico N° 17
Los prestamos obtenidos han mejorado los beneficios en nuestro negocio y ahora

estudiamos eninstituciones privadas de renombre

Fuente: Trabajo de campoElaboracién: Propia

Del cuadro N° 22 y grafico N° 17; 43 de los encuestados, que representa el 13%

de la muestra afirman que han mejorado su acceso a educacion de calidad; 295 de

los encuestados, que representan el 87% es indiferente.




Cuadro N° 23
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Los prestamos obtenidos han mejorado los beneficios en nuestro negocio y con

ello nuestro acceso avacaciones anuales fuera de nuestra region

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Muy de
123 36.4 36.4 36.4
acuerdo
De acuerdo 90 26.6 26.6 63.0
Ni de
acuerdo Ni
Valido 43 12.7 12.7 75.7
en
desacuerdo
En
82 24.3 24.3 100.0
desacuerdo
Total 338 100.0 100.0

Fuente: Trabajo de campoElaboracién: Propia

Gréfico N° 18
Los prestamos obtenidos han mejorado los beneficios en nuestro negocio y con

ello nuestro acceso avacaciones anuales fuera de nuestra region

En desacuerdo
24%

.

Ni de acuerdo Ni
en desacuerdo
13%

Fuente: Trabajo de campoElaboracion: Propia

Del cuadro N° 23 y Grafico N° 18; 213 de los encuestados, que representa el 63%
de la muestra, afirma que tiene vacaciones anuales por influencia de los
microcréditos; 43 de los encuestados, que representa el 13% es indiferente y 82 de

los encuestados que representan el 24% dice que no.



4.2. Contrastacion de hipotesis
Cuadro N° 24

Correlacion de Pearson para la VX y VY

Correlaciones

VX VY
Correlacion de Pearson 1 0,525™
\)/( Sig. (bilateral) 0,000
N 338 338
Correlacion de Pearson 0,525™ 1
\\/( Sig. (bilateral) 0,000
N 338 338

**. La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Trabajo de campoElaboracién: Propia
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El cuadro N° 24 muestra que nuestra investigacion tiene una correlacion de

Pearson moderada que es de 0,525 considerando las variables X e Y, de acuerdo

a las respuestas de los encuestados donde la Variable X: Los “microcréditos” ha

influido moderadamente en la Variable Y: “Mejora econdmica de lapoblacion del

AAHH Las Lomas de la Nueva Pucallpa”.
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CAPITULO V
DISCUSION
5.1. Discusion de Resultados
Correlaciones
\Y \Y
X Y
Correlacién de Pearson 1 0,525
VX Sig. (bilateral) 0 0,000
N 338 338
Correlacién de Pearson 0,525** 1
VY Sig. (bilateral) 0,000 0
N 338 338
**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El analisis de nuestras variables y de los resultados nos arrojan una relacion
moderada para lo cuantitativo de 0,525 por correlacion de Pearson, esto quiere
decir que de nuestro estudio los microcréditos obtenidos por los usuarios en los
altimos 5 afios han mejorado de alguna manera su forma de vivir, también nos
encontramos con limitaciones como la cantidad recibida de los préstamos, al que
muchos no pueden acceder por los diversos requisitos de las entidades financieras.
GUTIERREZ GOIRIA (2008) Menciona lo que nuestra investigacion demuestro:
Las Barreras, accesibilidad y uso del sistema financiero. En todas las sociedades
hay personas que no pueden acceder a los servicios financieros formales. en los
paises de rentamedia y baja es una situacién habitual para grandes capas de
poblacion. Las barreras que se encuentran para acceder a servicios financieros
como un préstamo, una tarjeta de crédito ouna cuenta corriente son muy diversas
segun los casos. Entre las méas habituales podemos citar:

Barreras econdmicas: la pequefia escala de las operaciones que esta poblacién
podria desarrollar no las hace interesantes para las instituciones financieras. A su
vez, los precios o comisiones minimas pueden hacer poco atractivos los productos
financieros para estas personas. La falta de garantias y avales son factores que
hacen imposible el crédito en muchos casos.

Barreras culturales y sociales: para gran parte de la poblacion de paises

empobrecidos, no es sencillo ni habitual relacionarse con las entidades financieras
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formales. La dificultad es aln mayor si se dan problemas de alfabetizacion o la
necesidadde utilizar lenguas diferentes a la materna. Desde una perspectiva de
género, las dificultades son mayores para las mujeres, con menor acceso a las
relaciones extra domésticas y de negocios.

Barreras préacticas: la poblacion rural, ain mayoritaria enmuchos casos, puede
tener a varias horas de distancia a la oficina bancaria méas cercana. Cuestiones tan
triviales como disponer de una cédula o carnet de identidad, no tener titulos delas
propiedades inmobiliarias o contratos de trabajo pueden ser una barrera insalvable
para muchas personas.

VERASTIGUI MENDO (2020) en sus tesis aparenta lo que nosotros
encontramos y concluimos en el resultado de nuestro estudio:

“Las personas y/o comunidades de escasos recursos necesitan una variedad de
servicios financieros, no solo préstamos. Al igual que el resto de la poblacion, las
personas pobres requieren de una amplia gama de servicios financieros que sean
convenientes, flexibles, y de costos razonables de acorde a sus situaciones
econdémicas. Dependiendo de las circunstancias, la gente pobre necesita no

solamente crédito, también requiere ahorros, transferencias en efectivo y seguros.”
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CONCLUSIONES

Este estudio es acorde a nuestro objetivo general y determina que los microcréditos
influyen moderadamente, segun la correlacion de Pearson 0,525, en la mejora
econdmica de la poblacion en el AAHH Las Lomas de la Nueva Pucallpa, en el
Distrito de Calleria- Provincia de Coronel Portillo-Ucayali: 2015-2020; esto quiere
decir que los prestamos obtenidos por la poblacion de esta area de influencia han
permitido mejorar su calidad de vida, aspecto muy significativo ya que de alguna
forma, genera un impulso econémico lento que ayuda a que nuestras comunidades
vayan saliendo de la pobreza poco a poco, ya que una persona necesita de un capital
de inversion bastante significativa para lograr plasmar un cambio econémico que
incluya calidad y cantidad, dependiendo del negocio a emprender.

Sobre nuestra HG: Concluimos que los microcréditos han influido con una
correlacion positiva moderada del 0,525 en la mejora econdémica de la poblacion en
el AAHH Las Lomas de laNueva Pucallpa, en el Distrito de Calleria-Provincia de
Coronel Portillo-Ucayali: 2015- 2020, afirmando y demostrando que nuestra
hipédtesis general, como toda nuestra investigacion, es cierta.

Se concluye también del desarrollo de este estudio y de los resultados obtenidos,
que las entidades financieras dificultan el emprendimiento, basados en el bajo nivel
de confianza al emprendedor, solicitandoles todo tipo de requerimientos y garantias
para que estos puedan acceder a los préstamos, asimismo también son parte del
retraso, porque muchos solo acceden a un monto de capital minimo, como
préstamos que flucttan desde los 300 a los 2 mil soles, montos infimos que no
sirven realmente para salir de la pobreza a través de un emprendimiento
econdémico, muchas personas después de recibir el dinero se quedan sin capital por
diversos factores, viéndose obligados a realizar otras actividades y/o labores para
devolver el dinero prestado.
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RECOMENDACIONES

Después de haber obtenido y respaldado nuestras hipotesis, tanto general como
las especificas, determinado los objetivos generales y especificos, nos encontramos
conuna respuesta significativa sobre la importancia de los microcréditos en las
personas, sus familias y sus actividades econémicas; por ello recomendamos a
otras personas a solicitar y/o unirse a grupos solidarios para acceder a los
microcreditos, los mismos que les ayudaran a incrementar su capital de inversion
y seqguir creciendo empresarialmente.

Recomendamos también por este medio a nuestra Facultad de Economia que se
interese porla creacion de areas de experimentacion socio-econdmica que permita
involucrarla educacion con lo emperico de la realidad.

Por medio de este estudio recomendamos también a los futuros tesistas tomar
como puntobéasico esta investigacion para asi apoyarse de datos reales, que
permitan formular tesis de vanguardia, en las que involucre la realidad y no
solamente gapeguen a lineas de investigacion obsoletas e insignificantes para la
toma de decisiones.

Recomendamos a las gobiernos regionales y locales, gestionar lineas de apoyo y
orientacion al ciudadano, que fortalezca la capacidad de inversion en todos los

sectores, ya sean manufactureros, industriales, agricolas, comercio, turismo, etc.
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ANEXOS
Anexo N° 01
Matriz de consistencia
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABL| Metodologia | Poblacién y
ES Muestra

GENERAL
¢Cémo influyen los | Determinar cémo influyen los | Los microcréditos han influido Nivel de
microcréditos en la mejora | microcréditos en la mejora |positivamente en la mejora investigacion: Se  considera
econdmica de la poblacién en el | econémica de la poblacién en el | econémica de la poblacién en el EXPLORATO una poblacion
AAHH Las Lomas de la Nueva | AAHH Las Lomas de la Nueva | AAHH Las Lomas de la Nueva RIA- de 4,107
Pucallpa en el Distrito de |Pucallpa, en el Distrito de |Pucallpa, en el Distrito de DESCRIPTIV habitantes.
Calleria-Provincia de coronel | Calleria- Provincia de coronel |Calleria- Provincia de coronel A
Portillo-Ucayali: 2015-2020? Portillo- Portillo- VX= Tipo de| Muestra:

Ucayali: 2015-2020 Ucayali: 2015-2020 Microfinanza investigacién: n=(Z"2*p*q*N)/
ESPECIFICOS S APLICADA (en2 (N-
;De qué forma el microcrédito | Demostrar de qué forma el |El  microcrédito  individual o 1)+2"2*p*q)
individual influye en la calidad de | microcrédito individual influye |influyd positivamente en la Disefio ~ de| n=338
vida de la poblacion en el AAHH [en la calidad de vida de la|calidad de vidade la poblacion en | VY= Investigacion:
Las Lomas de la Nueva Pucallpa | poblacin en el AAHH Las Lomas | el AAHH Las Lomas de la Nueva | Desarrollo | NO
en el Distrito de Calleria- |de la Nueva Pucallpa en el |Pucallpa en el Distrito de|€conomico | EXPERIMENT
Provincia de coronel Portillo- | Distrito de Calleria- Provincia de | Calleria-Provincia de coronel AL
Ucayali: 2015- coronel Portillo- Portillo-Ucayali: 2015-2020 Enfoque  de
20207 Ucayali: 2015-2020 Investigacion:
¢De qué forma el microcrédito | Definir de qué forma el |El microcrédito grupal influyo Sl(J)ANTITATI

grupal influye en la calidad de
vidade la poblacién en el AAHH
Las Lomas de la Nueva Pucallpa

en el Distrito de Calleria-
Provincia de coronel Portillo-
Ucayali: 2015-

20207

microcrédito grupal influye en la
calidad de vida de la poblacién en
el AAHH Las Lomas de la Nueva

Pucallpa en el Distrito de
Calleria- Provincia de coronel
Portillo-

Ucayali: 2015-2020

positivamente en la calidad de
vidade la poblacién en el AAHH
Las Lomas de la Nueva Pucallpa
en el Distrito de Calleria-
Provincia de coronel Portillo-
Ucayali: 2015-2020
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Anexo N° 02

Consentimiento informado 01

Titulo. “Los Microcréditos y su Influencia en la Mejora Econdmica en la Poblacion
del AAHH Las Lomas de da Nueva Pucallpa en el Distrito de Calleria, Provincia de
coronel Portillo-Ucayali: 2015-2020”
Yo, Elmer Antonio KAHN GARCIA

Estoy de acuerdo en participar en la presente investigacion, cuyo objetivo es
Determinarcomo influyen los microcréditos en la mejora econémica de la poblacion
en el AAHH Las Lomas de la Nueva Pucallpa, en el Distrito de Calleria-Provincia de
coronel Portillo-Ucayali: 2015-2020.

Pongo mi intencion y advierto que mi participacion es voluntaria que mis
respuestasseran confidenciales y que no recibiré remuneracion por mi contribucion.
Permito que la informacion obtenida sea utilizada por otros investigadores de la manera
que les sea util para su investigacion sin caer el plagio total de mi estudio.

Lugar y fecha:

Firma del investigador
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Anexo N° 03
Consentimiento informado 02

Titulo. “Los Microcréditos y su Influencia en la Mejora Econdémica en la Poblacion
del AAHH Las Lomas de da Nueva Pucallpa en el Distrito de Calleria, Provincia de
coronel Portillo-Ucayali: 2015-2020”

Yo, Walter ESTRELLA LINARES

Estoy de acuerdo en participar en la presente investigacion, cuyo objetivo es
Determinarcomo influyen los microcréditos en la mejora econémica de la poblacion
en el AAHH Las Lomas de la Nueva Pucallpa, en el Distrito de Calleria-Provincia de
coronel Portillo-Ucayali: 2015-2020.

Pongo mi intencién y advierto que mi participacion es voluntaria que mis
respuestasseran confidenciales y que no recibiré remuneracion por mi contribucion.
Permito que la informacion obtenida sea utilizada por otros investigadores de la manera
que les sea Util para su investigacion sin caer el plagio total de mi estudio.

Lugar y fecha:

Firma del investigador
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Anexo N° 04

Consentimiento informado 03

Titulo. “Los Microcréditos y su Influencia en la Mejora Econdémica en la Poblacion
del AAHH Las Lomas de da Nueva Pucallpa en el Distrito de Calleria, Provincia de
coronel Portillo-Ucayali: 2015-2020”

Yo, Tony Fernando FERNANDEZ GAMARRA

Estoy de acuerdo en participar en la presente investigacion, cuyo objetivo es
Determinarcomo influyen los microcréditos en la mejora econémica de la poblacion
en el AAHH Las Lomas de la Nueva Pucallpa, en el Distrito de Calleria-Provincia de
coronel Portillo-Ucayali: 2015-2020.

Pongo mi intencién y advierto que mi participacion es voluntaria que mis
respuestasseran confidenciales y que no recibiré remuneracion por mi contribucion.
Permito que la informacion obtenida sea utilizada por otros investigadores de la
maneraque les sea Util para su investigacion sin caer el plagio total de mi estudio.

Lugar y fecha:

Firma del investigador




Anexo N° 05

Instrumento (Escala de Likert)
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Cuestionario
1. Que tan de acuerdo estas: 1 2 3 4 5

2. En los ultimos 5 afios he solicitado un microcrédito para
mi microempresa

3. Los préstamos para las microempresas van desde los 5 mil
soles

4. Mi microempresa accedié a un préstamo > a 30 mil soles

5. En los Gltimos 5 afios he solicitado un microcrédito como
grupo solidario

6. Los prestamos como grupo solidario van desde los 300
soles por persona

7. El ultimo préstamo que he recibo ha sido superior a mil
soles

8. El grupo solidario esta conformado especialmente por
socias mujeres con actividad econdmica

9. El grupo solidario esta conformado por 15 socias maximo

10. En los ultimos 5 afios he solicitado un microcrédito de
bancos comunales

11. El grupo solicitante para Bancos comunales esta
integrado como minimo 15 socias

12. Los solicitantes de préstamos de Bancos comunales
estan conformados especialmente por mujeres socias con
actividad econémica

13. Los préstamos en el banco comunal van desde los 800
soles por persona

14. El ultimo préstamo que he recibo ha sido superior a
10000 soles

15. Los prestamos obtenidos han mejorado los beneficios en
nuestro negocio y con ello nuestros habitos de alimentacion
mas exquisitas

16. Los prestamos obtenidos han mejorado los beneficios en
nuestro negocio e hicimos mejoras en nuestra vivienda

17. Los prestamos obtenidos han mejorado los beneficios en
nuestro negocio y ahora estudiamos en instituciones
privadas de renombre

18. Los prestamos obtenidos han mejorado los beneficios en
nuestro negocio y con ello nuestro acceso a vacaciones
anuales fuera de nuestra region

67
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“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL”

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN - HUANUCO g »

FACULTAD DE ECONOMIA
LICENCIADA CON RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO N° 099-2019-SUNEDU/CD
RESOLUCION N° 234-2022-UNHEVAL-FE-D
Cayhuayna, 05 de julio de 2022

UNHEVAL

VISTO:

Los documentos que se acompafian en seis (06) folios;
CONSIDERANDO:

Que, con Resolucién N° 077-2020-UNHEVAL-CEU, de fecha 11.DIC.2020, se resuelve proclamar y
acreditar a partir del 14.DIC.2020 hasta el 13.DIC.2024, a los Decanos de las 13 facultades de la UNHEVAL,
siendo el Dr. Isidro Teodolfo ENCISO GUTIERREZ, Decano de la Facultad de Economia;

Que, en el Reglamento General de Grados y Titulos 2022 de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan
de Huanuco, en el TITULO IIl TESIS, Art. 35° sefiala: “El interesado que va a obtener el titulo profesional o el
profesional que va a obtener el titulo de segunda especialidad profesional, por la modalidad de tesis, debe
solicitar al Decano de la Facultad, mediante solicitud, en el ultimo afio de estudios, la designacion de un Asesor
de Tesis adjuntando un (1) ejemplar de Proyecto de tesis cuantitativa, cualitativa o mixto, aprobado en el
desarrollo de la asignatura de tesis o similar, con visto bueno del docente. Previamente debera contar con la
Constancia de Exclusividad de Tema que serd expedida y remitido por la Unidad de investigacion de la
Facultad”;

Que, mediante solicitud, de fecha 21.JUN.2022, presentado por los Bachilleres EImer Antonio KAHN
GARCIA, Walter ESTRELLA LINARES y Tony Fernando FERNANDEZ GAMARRA de la Escuela Profesional
de Economia, solicitan Constancia de Exclusividad de tema para el proyecto de tesis: “LOS MICROCREDITOS
Y SU INFLUENCIA EN LA MEJORA ECONOMICA EN LA POBLACION DEL AAHH LAS LOMAS DE LA
NUEVA PUCALLPA EN EL DISTRITO DE CALLERIA, PROVINCIA DE CORONEL PORTILLO-UCAYALLI:
2015-2020";

Que, mediante Resolucion N° 164-2021-UNHEVAL-FE-D, de fecha 21.ABR.2021, se Nombra al
docente Mg. Clayton ALVARADO CHAVEZ, como Asesor de tesis;

Que, mediante Constancia N° 019-2022-UNHEVAL-FE/UI de fecha 05.JUL.2022, la Dra. Janeth L.
TELLO CORNEJO, Directora de la Unidad de Investigacion de la facultad de Economia, emite la Constancia de
Exclusividad de Tema;

Estando a las atribuciones otorgadas al Decano por la Ley Universitaria N° 30220 y el Estatuto
Reformado de la UNHEVAL;

SE RESUELVE:

1° APROBAR la Exclusividad del titulo del proyecto de tesis titulado: “LOS MICROCREDITOS Y SU
INFLUENCIA EN LA MEJORA ECONOMICA EN LA POBLACION DEL AAHH LAS LOMAS DE LA
NUEVA PUCALLPA EN EL DISTRITO DE CALLERIA, PROVINCIA DE CORONEL PORTILLO-
UCAYALI: 2015-2020”, presentado por los Bachilleres Elmer Antonio KAHN GARCIA, Walter
ESTRELLA LINARES y Tony Fernando FERNANDEZ GAMARRA, quedando registrado en la Unidad
de Investigacién de la Facultad de Economia; por lo expuesto en los considerandos de la presente
Resolucion.

2° RATIFICAR al docente Mg. Clayton ALVARADO CHAVEZ, como Asesor de los Bachilleres Elmer
Antonio KAHN GARCIA, Walter ESTRELLA LINARES y Tony Fernando FERNANDEZ GAMARRA,
designado con Resolucion N° 164-2021-UNHEVAL-FE-D.

3° DAR A CONOCER la presente Resolucion al asesor y a los interesados.

Registrese, comuniquese y archivese.

ffo Teodolfo ENCISO GUTIERREZ
DECANO

Distribucién:
AsesorfInteresados (01) /Archivo
dov/Sec.

AV. Universitaria N° 601- 607 Cayhuayna - Pabellon Nuevo 2° Piso — Teléfono N°516849
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UNIDAD DE INVESTIGACION

FACULTAD DE ECONOMIA
LICENCIADA CON RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO N° 099-2019-SUNEDU/CD

S DE &

UNHEVAL

CONSTANCIA N° 019-2022-UNHEVAL-FE/UI

CONSTANCIA DE EXCLUSIVIDAD PARA TITULO DE TESIS

LA DIRECCION DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION:

Hace constar que el titulo de la tesis: “LOS MICROCREDITOS Y SU INFLUENCIA EN
LA MEJORA ECONOMICA EN LA POBLACION DEL AAHH LAS LOMAS DE LA
NUEVA PUCALLPA EN EL DISTRITO DE CALLERIA, PROVINCIA DE CORONEL
PORTILLO-UCAYALI: 2015-2020”, presentado por los Bachilleres: Elmer KAHN
GARCIA, Walter ESTRELLA LINARES, Tony Fernando FERNANDEZ GAMARRA, en
cumplimiento al Art. 35° del Reglamento General de Grados y Titulos 2022 de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan, aprobado con Resolucion Consejo Universitario
N° 0734-2022-UNHEVAL.

Asesor de tesis: Mg. Clayton ALVARADO CHAVEZ

Tiene la EXCLUSIVIDAD DEL TITULO, por lo que, se emite la constancia para los fines
correspondientes.

Cayhuayna, 05 de julio de 2022

DRA. JANETH L. TELLO CORNEJO
DIRECTORA DE LA UNIDAD
DE INVESTIGACION
FACULTAD ECONOMIA

Av. Universitaria N° 601-607 Cayhuayna, Pabellén Nuevo 2° Piso - Teléfono 51-6849



“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL"

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZ AN - HUANUCO
FACULTAD DE ECONOMIA N,
LICENCIADA CON RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO N° 099-2019-SUNEDU/CD

RESOLUCION N° 242-2022-UNHEVAL-FE-D
Cayhuayna, 06 de julio de 2022

VISTO:
Los documentos que se presentan en seis (06) folios, mas el Proyecto de Tesis en digital.
CONSIDERANDO:

Que, con Resolucion N° 077-2020-UNHEVAL-CEU, de fecha 11.DIC.2020, se resuelve proclamar y acreditar a partir del
14.DIC.2020 hasta el 13.DIC.2024, a los Decanos de las 13 facultades de la UNHEVAL, siendo el Dr. Isidro Teodolfo ENCISO
GUTIERREZ, Decano de la Facultad de Economia;

Que, en el Reglamento General de Grados y Titulos modificado de la UNHEVAL Art. 39° sefiala: “Emitida la Resolucion de
aprobacion del Proyecto de tesis por el Decano, el alumno procedera a desarrollar su Proyecto de Tesis. Si no lo desarrollara en un
plazo de un afio, debe presentar un nuevo Proyecto de Tesis. Las facultades’;

Que, con Resolucion N° 413-2021-UNHEVAL-FE-D, de fecha 22.SET.2021, se designa a la Comisién Revisora Adhoc del
proyecto de tesis titulado: “LOS MICROCREDITOS Y SU INFLUENCIA EN LA MEJORA ECONOMICA EN LA POBLACION DEL
AAHH LAS LOMAS DE LA NUEVA PUCALLPA EN EL DISTRITO DE CALLERIA, PROVINCIA DE CORONEL PORTILLO-
UCAYALI: 2015-2020", presentado por los bachilleres en Economia EImer Antonio KAHN GARCIA, Walter ESTRELLA LINARES y
Tony Fernando FERNANDEZ GAMARRA, integrado por los profesores, Dr. Werner PINCHI RAMIREZ, Metoddlogo; Dra. Janeth
Leynig TELLO CORNEJO, Especialista;

Que, con Resolucion N° 114-2022-UNHEVAL-FE-D, de fecha 19.ABR.2022, se Cambia a la ESPECIALISTA del proyecto de
tesis titulado: “LOS MICROCREDITOS Y SU INFLUENCIA EN LA MEJORA ECONOMICA EN LA POBLACION DEL AAHH LAS
LOMAS DE LA NUEVA PUCALLPA EN EL DISTRITO DE CALLERIA, PROVINCIA DE CORONEL PORTILLO-UCAYALI: 2015-
2020", presentado por los bachilleres en Economia EImer Antonio KAHN GARCIA, Walter ESTRELLA LINARES y Tony Fernando
FERNANDEZ GAMARRA, quedando integrado por los profesores, Dr. Werner PINCHI RAMIREZ, Metoddlogo; Dr. Roque VALDIVIA
JARA, Especialista;

Que, con Resolucion N° 234-2022-UNHEVAL-FE-D, de fecha 05.JUL.2022, se Aprueba la Exclusividad de titulo del proyecto
de tesis titulado: “LOS MICROCREDITOS Y SU INFLUENCIA EN LA MEJORA ECONOMICA EN LA POBLACION DEL AAHH LAS
LOMAS DE LA NUEVA PUCALLPA EN EL DISTRITO DE CALLERIA, PROVINCIA DE CORONEL PORTILLO-UCAYALI: 2015-
2020”, presentado por los bachilleres en Economia EImer Antonio KAHN GARCIA, Walter ESTRELLA LINARES y Tony Fernando
FERNANDEZ GAMARRA;

Que, con INFORME 054-2021-UNHEVAL-FE-WPR-M de fecha 14.0CT.2021, del Dr. Werner PINCHI RAMIREZ, INFORME
S/N-2022-CR/PROYECTO TESIS, de fecha 23.MAY.2022, del Dr. Roque VALDIVIA JARA,; revisado el Proyecto de Tesis titulado
“LOS MICROCREDITOS Y SU INFLUENCIA EN LA MEJORA ECONOMICA EN LA POBLACION DEL AAHH LAS LOMAS DE LA
NUEVA PUCALLPA EN EL DISTRITO DE CALLERIA, PROVINCIA DE CORONEL PORTILLO-UCAYALI: 2015-2020”, presentado
por los bachilleres en Economia EImer Antonio KAHN GARCIA, Walter ESTRELLA LINARES y Tony Fernando FERNANDEZ
GAMARRA, manifiestan su conformidad por cumplir con el Reglamento General de Grados y Titulos, por lo que procede la aprobacién
del Proyecto de Tesis;

Estando a las atribuciones conferidas al Decano por Ley Universitaria N° 30220 y el Reglamento de la UNHEVAL;

SE RESUELVE:

1° APROBAR el Proyecto de Tesis titulado: “LOS MICROCREDITOS Y SU INFLUENCIA EN LA MEJORA ECONOMICA EN
LA POBLACION DEL AAHH LAS LOMAS DE LA NUEVA PUCALLPA EN EL DISTRITO DE CALLERIA, PROVINCIA DE
CORONEL PORTILLO-UCAYALI: 2015-2020”, presentado por los bachilleres en Economia Elmer Antonio KAHN
GARCIA, Walter ESTRELLA LINARES y Tony Fernando FERNANDEZ GAMARRA, por lo expuesto en los considerandos
de la presente Resolucion.

2° DISPONER para que los tesistas Bachilleres en Economia EImer Antonio KAHN GARCIA, Walter ESTRELLA LINARES y
Tony Fernando FERNANDEZ GAMARRA, conforme el Art. 39°: Emitida la Resolucién de aprobacién del Proyecto de Tesis
por el Decano, el alumno procedera a desarrollar su Proyecto de Tesis. Si no lo desarrollara en un plazo de un afio, debe
presentar un nuevo Proyecto de Tesis,

3° INSCRIBIR el Proyecto indicado en el libro correspondiente de la Unidad de Investigacién de la facultad de Economia.

4° DAR A CONOCER la presente Resolucion a los interesados.
Registrese, comuniquese y archivese.

dolfo ENCISO GUTIERREZ
DECANO

Distribucion:

Interesados (03) /Archivo.

Av. Universitaria N° 601-607 Cayhuayna Pabellon Nuevo 2° Piso - Teléfono 51-6849
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FACULTAD DE ECONOMIA
LICENCIADA CON RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO N° 099-2019-SUNEDU/CD

CONSTANCIA N° 025-2022-UNHEVAL-FE/UI

CONSTANCIA DE ANTIPLAGIO

LA DIRECCION DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION:
Hace constar:

Que, se ha aplicado el software antiplagio TURNITIN, a la tesis titulada: “LOS
MICROCREDITOS Y SU INFLUENCIA EN LA MEJORA ECONOMICA EN LA
POBLACION DEL AAHH LAS LOMAS DE LA NUEVA PUCALLPA EN EL DISTRITO
DE CALLERIA, PROVINCIA DE CORONEL PORTILLO-UCAYALI: 2015-20207,
presentado por los Bachilleres EImer Antonio KAHN GARCIA, Walter ESTRELLA
LINARES y Tony Fernando FERNANDEZ GAMARRA, emite una similitud del 29
%, el cual se concluye que cada una de las coincidencias detectadas no constituyen
plagio, por lo que, la tesis adjunta cumple con todas las normas para el uso de citas y
referencias, ademas de presentar un indice de similitud menor al 35% establecido en
Reglamento General de Grados y Titulos modificado de la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan, aprobado con Resolucion Consejo Universitario N° 3412-2022-
UNHEVAL.

Cayhuayna, 28 de octubre de 2022

DRA. JANETHL. TELLO CORNEJO
DIRECTORA DE LA UNIDAD
DE INVESTIGACION
FACULTAD ECONOMIA

Av. Universitaria N° 601-607 Cayhuayna, Pabellén Nuevo 2° Piso - Teléfono 51-6849
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“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO"

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN - HUANUCO

FACULTAD DE ECONOMIA

LICENCIADA CON RESOLUCION’DE CONSEJO DIRECTIVO N° 099-2019-SUNEDU/CD
ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS PARA OTORGAMIENTO DEL

TITULO PROFESIONAL DE ECONOMISTA

\
En la ciudad universitaria de Cayhuayna a Ios..../ / ..... dias del mes de. J‘W ..... del 2023, siendo
las ... 7«89 4-horas, se reunieron en el auditorio de fa Facultad de EconomigAabelion Nueve de la UNHEVAL,
los Miembros Integrantes del Jurado Examinador de la Tesis Titulada: “LOS MICROCREDITOS Y SU
INFLUENCIA EN LA MEJORA ECONOMICA EN LA POBLACION DEL AAHH LAS LOMAS DE LA NUEVA
PUCALLPA EN EL DISTRITO DE CALLERIA, PROVINCIA DE CORONEL PORTILLO-UCAYALL: 2015-2020",
presentado por los Bachilleres en Economia Elmer Antonio KAHN GARCIA, Walter ESTRELLA LINARES y
Tony Fernando FERNANDEZ GAMARRA, aprobada con aprobada con RESOLUCION N° 242-2022-UNHEVAL-
FE-D, de fecha 06.JUL.2022, procediendo a dar inicio el acto de sustentacion para obtener el Titulo Profesional
de Economista, siendo los Miembros del Jurado los siguientes docentes:

Dr. Werner PINCHI RAMIREZ PRESIDENTE

Dr. Roque VALDIVIA JARA SECRETARIO

Mg. Julio Cesar CASTRO CESPEDES VOCAL

Dr. Isidro Teodolfo ENCISO GUTIERREZ ACCESITARIO

Asesor de Tesis: Dr. Clayton ALVARADO CHAVEZ (Resolucién N° 164-2021-UNHEVAL-FE-D de fecha
21.ABR.2021, ratificado con Resolucion N° 234-2022-UNHEVAL-FE-D de fecha 05.JUL.2022)

Finalizada la sustentacién de la Tesis, el Jurado procedié a deliberar y verificar, habiendo obtenido el siguiente
calificativo:

Apellidos y Nombres del Tesista 1er. 2do. 3er. Promedio |
Miembro Miembro Miembro Final
KAHN GARCIA Elmer Antonio /6 YA /L /¢
ESTRELLA LINARES Walter 716 |14 /6 | /6
FERNANDEZ GAMARRA Tony Fernando YA YA yawii
= 7 = P il [

Que de acuerdo al Art. 78° del Reglamento General de Grados y Titulos modificado vigente, tiene el equivalente a

OBSERVACIONES: En la Resolucion N° 201-2023-UNHEVAL-FE-D, de fijar fecha y hora de sustentacion de
emitido con fecha 07.JUN.2023, en los considerandos se menciona que el Jurado-Vocal Mg. Julio Cesar Castro
Céspedes, mediante Resolucion N° 049-2023-FE-CF de fecha 10.MAR.2023 ha sido impedido de integrar
comisiones de Asuntos Académicos y Gestién Curricular, Jurado de tesis y tutoria, 0 aquellos que tenga contacto
con alumnos de la Facultad, mientras dure el proceso de investigacion que tiene ante la Fiscalia Provincial Penal
Corporativa Especializada en Delitos de Corrupcion de Funcionarios de Huanuco.

~ I',-'/ \
Dr. Werner %?I RAMIREZ Dr. Roque KLDIW
PRESIDENTE '

JECRETARIO

4A | _)

r’&am. N

Dr. Isidip Teodolfo ENCISO GUTIERREZ
VOCAL
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PARA OPTAR UN GRADO ACADEMICO O TiTULO PROFESIONAL

1. Autorizacién de Publicacién: (Marque con una “x”)

Pregrado ‘ X ‘ Segunda Especialidad ’ ‘ Posgrado: Maestria I ‘ Doctorado ‘
Pregrado (tal y como estd registrado en SUNEDU)
Facultad ECONOMIA
Escuela Profesional | ECONOMIA
Carrera Profesional | ECONOMIA
Grado que otorga
Titulo que otorga ECONOMISTA
Segunda especialidad (tal y como estd registrado en SUNEDU)
Facultad
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programa
Titulo que Otorga
Posgrado (tal y como estd registrado en SUNEDU)
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Programa de estudio
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2. Datos del Autor(es): (Ingrese todos los datos requeridos completos)
Apellidos y Nombres: | KAHN GARCIA ELMER ANTONIO
Tipo de Documento: | DNI ‘ X ‘ Pasaporte ‘ ‘ C.E. ‘ Nro. de Celular: | 961603333
Nro. de Documento: | 43648305 Correo Electrénico: | elmer_k9@hotmail.com

Apellidos y Nombres:

ESTRELLA LINARES WALTER

Tipo de Documento:

DNI ‘ X‘ Pasaporte ‘ ‘ C.E. ‘

Nro. de Celular:

914143523

Nro. de Documento:

43252773

Correo Electroénico:

westrella85@hotmail.com

Apellidos y Nombres:

FERNANDEZ GAMARRA TONY FERNANDO

Tipo de Documento:

DNI ‘ X‘ Pasaporte ‘ ‘ C.E. ‘

Nro. de Celular:

977891830

Nro. de Documento:

42670703

Correo Electrénico:

tofega_l@hotmail.com

3. Datos del Asesor: (ingrese todos los datos requeridos completos segtin DNI, no es necesario indicar el Grado Académico del Asesor)

¢El Trabajo de Investigacion cuenta con un Asesor?: (marque con una “X” en el recuadro del costado, segtin corresponda) ‘ SI ‘ X ‘ NO ‘
Apellidos y Nombres: | ALVARADO CHAVEZ CLAYTON ORCID ID: | https://orcid.org/ 0000-0003-3733-6272
Tipo de Documento: | DNI ‘ X ‘ Pasaporte ‘ ‘ C.E. ‘ ‘ Nro. de documento: | 22463672

4, Datos del Jurado calificador: (ingrese solamente los Apellidos y Nombres completos segtin DNI, no es necesario indicar el Grado Académico del

Jurado)

Presidente:

PINCHI RAMIREZ WERNER

Secretario:

VALDIVIA JARA ROQUE

Vocal:

ENCISO GUTIERREZ ISIDRO TEODOLFO

Vocal:

Vocal:

Accesitario
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5. Declaracion Jurada: (Ingrese todos los datos requeridos completos)

a) Soy Autor (a) (es) del Trabajo de Investigacion Titulado: (ingrese el titulo tal y como estd registrado en el Acta de Sustentacion)

LOS MICROCREDITOS Y SU INFLUENCIA EN LA MEJORA ECONOMICA EN LA POBLACION DEL AAHH LAS LOMAS DE LA NUEVA PUCALLPA EN EL
DISTRITO DE CALLERIA, PROVINCIA DE CORONEL PORTILLO-UCAYALI: 2015-2020

b) El Trabajo de Investigacion fue sustentado para optar el Grado Académico 6 Titulo Profesional de: (tal y como estd registrado en SUNEDU)

TITULO PROFESIONAL DE ECONOMISTA

c} ElTrabajo de investigacion no contiene plagio (ninguna frase completa o parrafo del documento corresponde a otro autor sin haber sido
citado previamente), ni total ni parcial, para lo cual se han respetado las normas internacicnales de citas y referencias.

d) El trabajo de investigacion presentado no atenta contra derechos de terceros.

e) Eltrabajo de investigacion no ha sido publicade, ni presentado anteriormente para obtener alglin Grado Académico o Titulo profesional.

f) Los datos presentados en los resultados (tablas, graficos, textos) no han sido falsificados, ni presentados sin citar la fuente.

g) Los archivos digitales que entrego contienen la version final del documento sustentado y aprobado por el jurado.

h) Por lo expuesto, mediante la presente asumo frente a la Universidad Nacional Hermilio Valdizan (en adelante LA UNIVERSIDAD), cualguier
responsabilidad que pudiera derivarse por la autoria, originalidad y veracidad del contenido del Trabajo de Investigacion, asi como por los
derechos de la obra y/o invencion presentada. En consecuencia, me hago responsable frente a LA UNIVERSIDAD y frente a terceros de
cualguier dafio que pudiera ocasionar a LA UNIVERSIDAD o a terceros, por el incumplimiento de lo declarade o que pudiera encontrar causas
en la tesis presentada, asumiendo todas las cargas pecuniarias que pudieran derivarse de ello. Asimismo, por la presente me comprometo
a asumir ademas todas las cargas pecuniarias gue pudieran derivarse para LA UNIVERSIDAD en favor de terceros con motivo de acciones,
reclamaciones o conflictos derivados del incumplimiente de lo declarade o las gue encontraren causa en el contenido del trabajo de
investigacidn. De identificarse fraude, pirateria, plagio, falsificacidn o que el trabajo haya sido publicado anteriormente; asuma las
consecuencias y sanciones que de mi accidn se deriven, sometiéndome a la normatividad vigente de la Universidad Nacional Hermilio
Valdizan.

6. Datos del Documento Digital a Publicar: (ingrese todos los datos requeridos completos)

Ingrese solo el afio en el que sustento su Trabajo de Investigacion: (Verifique la Informacion en el Acta de Sustentacion) 2023
Modalidad de obtencion Tesis | x Tesis Formato Articulo Tesis Formato Patente de Invencion
’dell Gradfo A.cad:emlco ° Trabaio de Investizacion Trabajo de Suficiencia Tesis Formato Libro, revisado por

Titulo ""! esional: (Marque ) & Profesional Pares Externos
con X segun Ley Universitaria
con la que inicid sus estudios) Trabajo Académico Otros (especifique modalidad)
Palabras Clave:
(solo se requieren 3 palabras)
Tipo de Acceso: (Marque Acceso Abierto | X Condicion Cerrada (*)
con X segn corresponda) Con Periodo de Embargo (*) Fecha de Fin de Embargo:

¢El Trabajo de Investigacion, fue realizado en el marco de una Agencia Patrocinadora? (ya sea por financiamientos de

. . L, , SI NO X
proyectos, esquema financiero, beca, subvencion u otras; marcar con una “X” en el recuadro del costado segtin corresponda):

Informacion de la
Agencia Patrocinadora:

El trabajo de investigacion en digital y fisico tienen los mismos registros del presente documento como son: Denominacion del programa
Académico, Denominacion del Grado Académico o Titulo profesional, Nombres y Apellidos del autor, Asesor y Jurado calificador tal y como
figura en el Documento de Identidad, Titulo|completo del Trabajo de Investigacion y Modalidad de Obtencion del Grado Académico o Titulo
Profesional segiin la Ley Universitaria con la que se inicid los estudios.
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7. Autorizacion de Publicacion Digital:

A traves de la presente. Autorizo de manera gratuita a la Universidad Nacional Hermilio Valdizan a publicar la version electranica de este
Trabajo de Investigacion en su Biblioteca Virtual, Portal Weh, Repositorio Institucional y Base de Datos académica, por plazo indefinido,
consintiendo que con dicha autorizacion cualquier tercero podra acceder a dichas paginas de manera gratuita pudiendo revisarla, imprimirla
o grabarla siempre y cuando se respete la autoria y sea citada correctamente. Se autoriza cambiar el contenido de forma, mas no de fondo,
para propositos de estandarizacion de formatos, como también establecer los metadatos correspondientes.

Firma:
Apellidos y Nombres: | KAHN GARCIA ELMER ANTONIO
Huella Digital
DNI: | 43648305
=/ f II
—-"—"‘_’f‘: I.I'Il'lI [ TTT TS
Firma:
Apellidos y Nombres: | ESTRELLA LINARES WALTER
Huella Digital
DNI: | 43252773
Firma:
Apellidos y Nombres: | FERNANDEZ GAMARRA TONY FERNANDO .
Huella Digital
DNI: | 42670703

Fecha: 15 DE JUNIO DE 2023

Nota:

v" No modificar los textos preestablecidos, conservar la estructura del documento.

v" Marque con una X en el recuadro que corresponde.

v Llenar este formato de forma digital, con tipo de letra calibri, tamafio de fuente 09, manteniendo la alineacién del texto que observa en el modelo,
sin errores gramaticales (recuerde las mayusculas también se tildan si corresponde).

v' la informacién que escriba en este formato debe coincidir con la informacidn registrada en los demds archivos y/o formatos que presente, tales
como: DNI, Acta de Sustentacion, Trabajo de Investigacion (PDF) y Declaracién Jurada.

v' Cada uno de los datos requeridos en este formato, es de caracter obligatorio seglin corresponda.
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