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RESUMEN 

El objetivo principal de la investigación fue determinar la correlación que 

existe entre el empleo y la calidad de vida en el distrito de Pillco Marca. El estudio se 

realizó desde un enfoque cuantitativo. Es de nivel correlacional, de tipo básica y diseño 

no experimental. La muestra de estudio estuvo conformada por 74 trabajadores del 

distrito de Pillco Marca. En la investigación se utilizó el método analítico y sintético; 

y la técnica de estudio fue la encuesta. Para la recolección de datos se utilizó como 

instrumento el cuestionario, el cual estuvo estructurado en base a 24 ítems y según el 

coeficiente de Alfa de Cronbach tuvo una confiabilidad de 0.724 (excelente). El 

análisis de los resultados fue de tipo descriptivo e inferencial. Los resultados de la 

prueba de hipótesis mediante el estadístico Rho Spearman evidencian que existe una 

correlación positiva alta (representado por el valor de 0.833) entre la variable 1 y la 

variable 2, es decir, empleo es una herramienta indispensable, a nivel social y 

económico, que repercute positivamente en la calidad de vida de las personas. Por lo 

tanto, es importante que la municipalidad distrital de Pillco Marca, las empresas 

públicas y privadas generen mayores oportunidades laborales para la población con la 

finalidad de mejorar sus condiciones y estilos de vida. 

Palabras clave: Empleo formal, empleo informal, bienestar económico y bienestar 

social  
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ABSTRACT 

The main objective of the research was to determine the correlation that exists 

between employment and quality of life in the district of Pillco Marca. The study was 

carried out from a quantitative approach, it is of a correlational level, of a basic type 

and a non-experimental design. The study sample consisted of 74 workers from the 

Pillco Marca district. In the investigation the analytical and synthetic method was used, 

and the study technique was the survey. For data collection, the questionnaire was used 

as an instrument, which was structured based on 24 items and according to the 

Cronbach´s Alpha coefficient had a reliability of 0.724 (excellent). The results of the 

hypothesis test using the Rho Spearman statistic show that there is a high positive 

correlation (represented by the value of 0.833) between variable 1 and variable 2, 

which shows that employment is an indispensable tool, at a social and economic level, 

that positively influences people's quality of life. Therefore, it is important that the 

district municipality of Pillco Marca, public and private companies generate greater 

job opportunities for its population in order to improve their conditions and lifestyles. 

Keywords: formal employment, informal employment, economic wellness and social 

welfare 
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INTRODUCCIÓN 

La presente investigación titulada: “El empleo y la calidad de vida en el distrito 

de Pillco Marca, Huánuco – 2022” fue desarrollada según los lineamientos y 

disposiciones del Reglamento General de Grados y Títulos de la Universidad Nacional 

Hermilio Valdizán.   

Metodológicamente, la investigación se realizó desde un enfoque cuantitativo 

y el nivel de estudio fue correlacional. En consecuencia, se utilizó un cuestionario 

como instrumento de recolección de datos, el cual estuvo estructurado en base a 24 

ítems y fue aplicado a 74 trabajadores del distrito de Pillco Marca. 

La investigación está constituida en 5 capítulos debidamente organizados: 

CAPÍTULO I, se refiere al problema de investigación. Contiene la 

fundamentación del problema de estudio, la formulación del problema general y 

problemas específicos, los objetivos de la investigación y la formulación de hipótesis 

y variables.  

CAPÍTULO II, está referido al marco teórico de la investigación. Contiene 

los antecedentes, las bases teóricas, las bases conceptuales, bases filosóficas y 

sociológicas. 

CAPÍTULO III, Está referido al aspecto metodológico de la investigación, en 

el cual se describe el ámbito, la población y muestra de estudio; el nivel, tipo y diseño 

de investigación; los métodos, técnicas e instrumento aplicado; y se realiza la 

tabulación y análisis de datos.  

El CAPÍTULO IV contiene el análisis e interpretación de los resultados y la 

prueba de hipótesis.    

El CAPÍTULO V contiene la discusión de los resultados con las bases teóricas 

e investigaciones.  

Finalmente, se enumeran las conclusiones y sugerencias; se menciona las 

referencias bibliográficas citadas en la investigación y se ubican los anexos.
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CAPÍTULO I. PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

1.1. Fundamentación del problema de investigación  

Todos los días en el internet, en la radio, en la televisión, en los periódicos o 

en las redes sociales leemos información sobre la alarmante desigualdad social y 

económica que existe a nivel mundial. La desigualdad es un problema coyuntural que 

genera mayor pobreza y subdesarrollo en la sociedad.  

Dicha realidad hizo que el hombre, a lo largo de la historia, tuviera que trabajar 

para sobresalir, situación que hasta el día de hoy no ha cambiado, porque todas las 

personas necesitan de un empleo que les permita gozar de bienestar económico y 

social. 

El empleo o trabajo es una herramienta fundamental que permite el desarrollo 

y progreso de las sociedades. Según la Comisión Económica Para América Latina y el 

Caribe (como se citó en Abramo et al., 2019): 

El trabajo, además de ser el principal motor para la superación de la pobreza y 

el ámbito más decisivo para la producción, exacerbación o mitigación de las 

desigualdades, es un mecanismo fundamental de construcción de autonomía, 

identidad, dignidad personal y ampliación de la ciudadanía, y el eje articulador 

de la integración social y económica. (p. 24) 

En esa perspectiva, organismos internacionales como la Organización de las 

Naciones Unidas en conjunto con los distintos países de América Latina y del Caribe 

suscribieron la Agenda 2030 de desarrollo sostenible en el año 2015, con la finalidad 

de implementar diversas acciones y estrategias de política pública para lograr la 

inclusión social. Específicamente el objetivo 8 de dicha agenda establece “Promover 

el crecimiento económico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y 

productivo y el trabajo decente para todos”. 

Lograr el crecimiento económico a través de la generación de oportunidades 

laborales es uno de los objetivos de desarrollo sostenible que los países 

latinoamericanos se comprometieron a cumplir. Sin embargo, en nuestro país ese 

objetivo no se está cumpliendo, puesto que el gobierno central, las autoridades 

políticas, los organismos gubernamentales, los gobiernos regionales y locales, las 
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empresas públicas y privadas hacen poco o nada para implementar acciones y políticas 

públicas a favor de la generación de empleo.  

Realidad que se ha visto alterada de manera alarmante a partir de marzo del 

2020 debido a la pandemia por el COVID-19, situación que obligó al Estado peruano 

a implementar una serie de medidas de restricción social, originando la pérdida de 

miles de puestos de empleo a nivel nacional. 

Los siguientes datos estadísticos demuestran que el COVID 19 tuvo un impacto 

negativo en el empleo a nivel nacional. Según datos indagados y recopilados por el 

Banco Interamericano de Desarrollo (como ce citó en Méndez et al. 2020), hasta 

febrero del 2020, el número de trabajadores que laboraban en el sector formal era 

mayor a los 4.9 millones de personas, con el aislamiento social impuesto por el Estado, 

estas cifras fueron cayendo progresivamente, hasta llegar en septiembre a los 3.7 

millones de ciudadanos ocupados, registrándose la pérdida de 1.2 millones de puestos 

de empleo.  

Cifras estadísticas que evidencian que el Perú tiene un sistema de protección 

al empleo deficiente y un mercado laboral peruano que no puede cubrir la demanda 

laboral de la ciudadanía, es decir, existe mayor número de población desocupada que 

puestos de empleo disponibles. 

La falta de oportunidades laborales genera frustración en las personas, 

posibilita que la informalidad laboral se incremente, hace más notorio las 

desigualdades sociales, genera el aumento de los índices de pobreza, origina la 

reducción de las relaciones sociales y evita el crecimiento económico del país.  

Por eso es importante que, los gobiernos regionales, las municipalidades 

locales y las empresas públicas y privadas generen mejores y mayores oportunidades 

de trabajo para la población. Así mismo es fundamental que los jóvenes se prepararen 

de manera competente para conseguir un empleo de acuerdo a sus expectativas 

profesionales, es decir,  logren trabajar de manera decente, término definido por la 

Organización Internacional del Trabajo (como se citó en Castro et al., 2018) como “La 

oportunidad de acceder a un empleo productivo que genere un ingreso justo, la 

seguridad en el lugar de trabajo y la protección social para las familias, mejores 

perspectivas de desarrollo personal e integración social” (p. 118). El trabajo decente 

contribuye a mejorar la calidad de vida de las personas. 
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Finalmente, la presente investigación realizada en el distrito de Pillco Marca 

durante el periodo 2022, es relevante para la sociedad actual, debido a que las dos 

variables de estudio: el empleo y la calidad de vida son temáticas coyunturales que 

repercuten en el bienestar de todas las personas.   

1.2. Formulación del problema de investigación  

1.2.1. Problema general  

¿Qué correlación existe entre el empleo y la calidad de vida de los trabajadores 

del distrito de Pillco Marca, Huánuco - 2022?   

1.2.2. Problemas específicos 

 ¿Qué correlación existe entre el empleo y el bienestar económico de los 

trabajadores del distrito de Pillco Marca?   

 ¿Qué correlación existe entre el empleo y el bienestar social de los 

trabajadores del distrito de Pillco Marca?   

1.3. Formulación del objetivo de investigación  

1.3.1. Objetivo general  

Determinar qué correlación existe entre el empleo y la calidad de vida de los 

trabajadores del distrito de Pillco Marca, Huánuco - 2022. 

1.3.2. Objetivos específicos 

 Establecer qué correlación existe entre el empleo y el bienestar económico 

de los trabajadores del distrito de Pillco Marca.  

 Establecer qué correlación existe entre el empleo y el bienestar social de 

los trabajadores del distrito de Pillco Marca.  

1.4. Justificación 

Justificación del problema. A lo largo de la historia, el ser humano siempre 

ha tenido que trabajar para poder sobrevivir y progresar; lamentablemente, esa 

aspiración muchas veces ha sido imposible de realizar, debido a la falta de 

oportunidades laborales de los mercados de trabajo y a la falta de experiencia laboral 

de las personas.  

Asimismo, en los últimos años, la situación del empleo se ha agravado en 

nuestro país, ya que debido a la pandemia por el Covid-19, el gobierno peruano tuvo 

que decretar el Estado de emergencia nacional y el aislamiento social obligatorio, 

disposiciones que generaron la pérdida de miles de puestos de empleo. 
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 En la actualidad miles de peruanos no cuenten con un empleo, realidad que 

influye negativamente en la vida de las personas, ya que al no percibir ingresos 

económicos no pueden solventar sus gastos personales y necesidades básicas. 

El gobierno central, los gobiernos regionales, las autoridades políticas, las 

empresas públicas y privadas hacen poco o nada por implementar políticas en favor de 

la generación de empleo. Escenario que genera mayor pobreza, desigualdad e 

informalidad en la sociedad local, regional y nacional.  

Importancia del problema. Esta investigación es muy importante y relevante 

debido a que el empleo y la calidad de vida son ejes temáticos coyunturales y de interés 

social. 

Asimismo, la investigación proporcionará valiosa información teórica y 

estadística, la cual servirá como aporte bibliográfico para futuras investigaciones, no 

solo en ciencias sociales, sino también en otras áreas profesionales como economía, 

derecho, administración y sociología. 

1.5. Limitaciones  

 Poca disponibilidad de recursos económicos para solventar los gastos de la 

investigación; sin embargo, se subsanó dicha limitación con el apoyo 

económico familiar. 

 Falta de experiencia en el manejo de software o programas estadísticos para 

el procesamiento y análisis de datos.   

 Escasa disponibilidad de tiempo debido a las practicas pre profesionales, 

clases en la universidad y trabajo por parte del investigador; no obstante, 

se elaboró un cronograma de actividades y se hizo uso de los días libres 

como fines de semana y feriados para culminar la investigación.  

1.6. Formulación de hipótesis 

1.6.1. Hipótesis general  

Ha: Existe correlación positiva entre el empleo y la calidad de los trabajadores 

del distrito de Pillco Marca, Huánuco – 2022.  

Ho: No existe correlación positiva entre el empleo y la calidad de vida de los 

trabajadores del distrito de Pillco Marca, Huánuco – 2022. 
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1.6.2. Hipótesis especificas 

Hipótesis especifica 1 

Hipótesis alternativa Hipótesis nula 

Ha: Existe correlación positiva entre el 

empleo y el bienestar económico de los 

trabajadores del distrito de Pillco Marca. 

Ho: No existe correlación positiva entre 

el empleo y el bienestar económico de 

los trabajadores del distrito de Pillco 

Marca. 

Hipótesis especifica 2 

Hipótesis alternativa Hipótesis nula 

Ha: Existe correlación positiva entre el 

empleo y el bienestar social de los 

trabajadores del distrito de Pillco Marca. 

Ho: No existe correlación positiva entre 

el empleo y el bienestar social de los 

trabajadores del distrito de Pillco Marca. 

 

1.7. Variables  

 Variable 1: Empleo            

 Variable 2: Calidad de vida 
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1.8. Definición teórica y operacionalización de las variables  

Variables 
Definición 

teórica 
Definición 

operacional 
Dimensión Indicadores Ítems 

Escala de 
puntuación 

Escala de 
medición 

Instrumento 

Variable 
1 
 

Empleo 

“Tener un 
empleo 
supone 

percibir un 
salario, pero 

también 
implica 
poder 

imponerse 
una 

organización 
del tiempo, 

entablar 
relaciones 

personales y 
colectivas, 
plantearse 
objetivos, 
definir una 
identidad, 

fortalecer la 
autoestima y 
gozar de un 

estatus 
social” 

(Cortina, 
2013, p. 60) 

La variable 
empleo está 
estructurada 
en base a las 
dimensiones: 
empleo 
formal y 
empleo 
informal. 
Éstas a la vez 
contienen 
indicadores 
que servirán 
para la 
formulación 
de los ítems, 
cuya escala 
de 
puntuación 
será 
dicotómica 
(Sí y No). El 
instrumento 
de recojo de 
datos es el 
cuestionario. 

Empleo 
formal 

Cuenta Ud. con empleo formal 

6 
a. Sí 
b. No 
 

Ordinal 

Cuestionario 

Cuenta con contrato y/o 
resolución laboral 

Cuenta con seguridad laboral en 
su centro de trabajo  

Considera que las condiciones 
laborales en su centro de trabajo 
son buenas  

Su empleo está relacionado con 
el ejercicio de la carrera 
profesional o técnica que estudió 

Trabaja 8 o más horas al día 

Empleo 
informal 

 

Cuenta Ud. con empleo informal 

6 
a. Sí 
b. No 

Ordinal 

Posee empleo permanente 

Posee empleo eventual 

Considera que gana más 
trabajando de manera informal 

Tiene acceso a créditos 
financieros  

Considera que las principales 
causas de la informalidad son la 
falta de oportunidades y 
experiencia laboral 
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Variable 
2 
 

Calidad 
de vida 

“Es la 
percepción 
que cada 
individuo 
tiene de su 
posición en 
la vida en el 
contexto del 

sistema 
cultural y de 
valores en el 
que vive, en 
relación con 
sus metas, 

expectativas 
estándares y 
preocupacion

es”. 
Organización 
Mundial de 

la Salud 
(como se citó 

en Nava 
Galán, 2012, 

p. 130). 

La variable 
calidad de 
vida está 
estructurada 
en base a las 
dimensiones: 
bienestar 
económico y 
bienestar 
social. Éstas 
a la vez 
contienen 
indicadores 
que servirán 
para la 
formulación 
de los ítems, 
cuya escala 
de 
puntuación 
será 
dicotómica 
(Sí y No). El 
instrumento 
de recojo de 
datos es el 
cuestionario. 

Bienestar 
económico 

Sus ingresos económicos 
mensuales que percibe son 
superiores al salario mínimo vital 

6 
a. Sí 
b. No 

Ordinal 

Cuestionario 

Cuenta con vivienda propia 

El material de construcción de la 
vivienda en la que vive es de 
material noble  

El material de construcción de la 
vivienda en la que vive es rustico  

Considera que el salario mensual 
que percibe es suficiente para 
acceder a bienes materiales 
Cuenta con servicios básicos de 
agua potable, desagüe y energía 
eléctrica 

Bienestar 
social 

Se alimenta tres veces al día 
(desayuno, almuerzo y cena) 

6 
a. Sí 
b. No 

Ordinal 

Gasta diariamente más de 20 
soles en su alimentación 

Cuenta con el Sistema Integral de 
Salud (SIS) 

Cuenta con el Seguro Social 
(EsSalud) u otro seguro privado 
El máximo nivel educativo que 
alcanzó es la educación 
secundaria 

El máximo nivel educativo que 
alcanzó es la educación superior 
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CAPÍTULO II. MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes  

A nivel internacional  

Núñez Méndez (2012) realizó la investigación “Pobreza, empleo y movilidad 

social: Evidencia e interpretación de los problemas sociales en Colombia”. Tesis 

aprobada por la Pontificia Universidad Javeriana de Colombia, para optar el grado 

académico de doctor en ciencias sociales y humanas. Las conclusiones de mayor 

relevancia de dicha tesis fueron las siguientes:  

a) La baja respuesta que ha tenido el sistema educativo en Colombia es 

también una explicación simple al problema de informalidad, bajos 

salarios, inestabilidad laboral y desprotección de riesgos. Bajo esta 

estructura de oferta laboral, el desempleo y la informalidad son casi el 

único estado en el cual pueden estar más del 56% de los trabajadores.  

b) El factor trabajo, en particular el acceso o restricciones al trabajo formal, 

fue identificado como un elemento clave para poder explicar y comprender 

el tránsito entre estados de la pobreza. Específicamente, se señaló cómo la 

exclusión social limita las posibilidades de acceso al empleo formal, y por 

esta vía cómo se limitan también el acceso a la salud y las pensiones, lo 

cual implica, entre otras cosas, reducciones en la posibilidad de enfrentar 

de la mejor manera posible los choques propios del ciclo vital tales como 

la enfermedad y la vejez, como también la posibilidad de acceder a crédito 

con el sistema financiero. (pp. 252-255) 

La investigación citada es muy relevante, porque gracias a la información 

descrita en dicha tesis, se pudo llegar a la conclusión que la exclusión social y el nivel 

educativo son limitantes para acceder al empleo formal en Colombia, lo que evidencia 

que la problemática del empleo también se da a nivel internacional.     

A nivel nacional   

 Gallegos Huamani (2022) realizó la investigación “Generación de 

empleo del Programa Trabaja Perú y calidad de vida en el distrito de Chaviña, en el 

año 2021”. Tesis aprobada por la Universidad César Vallejo, para optar el título 
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profesional de licenciado en economía. Las conclusiones de mayor relevancia de dicha 

tesis fueron las siguientes:  

a)  En relación al primer objetivo específico, se concluye que existe relación 

directa entre gestión del empleo temporal y la calidad de vida, en el distrito 

de Chaviña, en el año 2021, es decir, al aumentar la gestión del empleo 

temporal, también aumenta la calidad de vida de los pobladores del distrito 

de Chaviña, ya que tendrían mayores recursos para cubrir las necesidades 

básicas y porque no emprender en algún negocio.  

b) En relación al segundo objetivo específico, se concluye que existe relación 

directa entre la promoción del empleo sostenido y la calidad de vida, en el 

distrito de Chaviña, en el año 2021, por lo que aumentaría con más énfasis 

la promoción del empleo sostenido y por ende aumentaría la calidad de 

vida, ya que muchas de las personas que estuvieron desempleados tendrán 

la oportunidad de trabajar y cubrir sus gastos para mejorar la vida de cada 

uno de los integrantes de la familia y de los pobladores del Distrito de 

Chaviña. (p. 61)   

Dicho estudio es muy relevante para la presente investigación, porque a partir 

de los datos descritos en las conclusiones de la tesis citada, se puede afirmar que la 

generación de empleo influye positivamente y tiene relación directa con la calidad de 

vida de las personas.  

 Carita Yanqui (2017) realizó la investigación “Determinantes del 

acceso al empleo formal en Puno - 2014”.  Tesis aprobada por la Universidad Nacional 

del Altiplano, para optar el título profesional de licenciado en ingeniería económica. 

Las conclusiones de mayor relevancia de dicha tesis fueron las siguientes:  

a) Según los modelos estimados se determinó que las variables 

socioeconómicas más significativas e influyentes en el acceso al empleo 

formal son: la edad y el nivel educativo. Sin embargo, la evidencia empírica 

muestra que un trabajador de menor edad, de sexo femenino, con educación 

superior, casada y de raza quechua, tendría mayor probabilidad de acceder 

a un empleo formal.   

b) Los resultados muestran que los factores regionales inversión bruta de 

capital y el producto bruto interno regional aumentan el nivel de empleo 
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formal, mientras que el factor regional importación disminuye el nivel de 

empleo formal en la región Puno. (p. 73) 

La investigación citada es importante, porque a partir de los datos descritos en 

las conclusiones, se pudo determinar que la edad y el nivel educativo que tenga una 

persona influye positivamente al momento de acceder a un empleo.  

A nivel regional 

Arce et al. (2020) realizaron la tesis “Los factores determinantes del empleo 

informal en el distrito de Huánuco – 2017”. Tesis aprobada por la Universidad 

Nacional Hermilio Valdizán, para optar el título profesional de licenciado en 

economía. Las conclusiones de mayor relevancia de dicha tesis fueron las siguientes: 

a) Dentro de los factores formativos, si el individuo estudió en una escuela 

nacional o no tiene estudios básicos, la probabilidad de ser un trabajador 

informal aumenta en promedio en 0.23 puntos porcentuales. Asimismo, si 

el individuo tiene instrucción superior o solo secundaria, la probabilidad de 

ser un trabajador informal disminuye en promedio en 0.16 puntos 

porcentuales.  

b) Dentro de los factores socioeconómicos, si el individuo es soltero o 

viudo/separado aumenta la probabilidad de ser un trabajador informal en 

0.01 puntos porcentuales. Asimismo, si el individuo tiene un año más de 

edad, la probabilidad de ser un trabajador informal disminuye en 0.01 

puntos porcentuales. Respecto al sexo, si el individuo es de sexo femenino 

disminuye la probabilidad de ser un trabajador informal en 0.07 puntos 

porcentuales. Respecto al ingreso, si el individuo tiene ingreso mayor o 

igual a la Remuneración Mínima Vital disminuye la probabilidad de ser un 

trabajador informal en 1.26 puntos porcentuales. (p. 54) 

Dicha investigación es muy relevante para la presente investigación, porque 

constituye un antecedente teórico y estadístico respecto a la situación del empleo en la 

región de Huánuco durante estos últimos años.      
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2.2. Bases teóricas  

2.2.1. El empleo 

El trabajo es un derecho fundamental que todas las personas tenemos sin 

excepción, es una necesidad social que permite a los seres humanos vivir con dignidad 

y llevar una buena vida.  

El trabajo o empleo, a lo largo de la historia, se ha tenido que adaptar a las 

necesidades de la sociedad y al avance de la tecnología. El primer hecho histórico que 

jugó un papel importante en la generación del empleo masivo fue la Revolución 

industrial. Cabrera y Rodríguez (2021) afirman que:  

Debido a la Revolución Industrial y los avances en las nuevas tecnologías que 

ayudaron en la producción de actividades primarias, se dio, por primera vez en 

la historia, una alta productividad laboral, dando lugar el traslado de las 

familias del campo a la ciudad, con el objetivo de cubrir la demanda de mano 

de obra en las fábricas. Pero a pesar de ello, no obtuvieron grandes beneficios 

de esta alta productividad, ya que trabajaban largas jornadas en condiciones 

inhumanas. Gracias a los avances y la transformación en el Capitalismo, los 

beneficios empezaron a ser notables en los trabajadores. Estos comenzaron a 

luchar por sus intereses, consiguiendo que los industrialistas terminaran 

cediendo y otorgándoles derechos civiles y políticos. El gran cambio vino junto 

a la democracia, ya que con ella mejoraron las condiciones de trabajo. Debido 

a ello, se redujo la jornada laboral y surgieron mejoras en las condiciones de 

trabajo. (p. 7) 

La Revolución Industrial fue importante en la generación de empleo para gran 

parte de la población. Sin embargo, fue a partir del surgimiento del sistema político 

democrático, que los trabajadores lograron mejorar sus condiciones laborales, con 

derecho y leyes civiles que los protejan.    

El empleo es una herramienta y un medio fundamental que permite el progreso 

y desarrollo social de las personas. Una persona trabaja con la finalidad de alcanzar 

una meta, resolver un problema, producir bienes y servicios a cambio de ingresos 

económicos. Balestero Casanova (2020) manifiesta que, “Es el trabajo lo que le 

permite al individuo en sociedad realizarse individualmente en ejercicio de su libertad 



20 

 

y, al mismo tiempo, le permite acceder a bienes y servicios, proporcionándoles, pues, 

un medio de vida y un sostén económico” (p. 120). 

No cabe duda que tener empleo es importante, constituye una parte inherente 

e inseparable de la dignidad humana, consiste en trabajar en cualquier actividad 

económica por un periodo de tiempo determinado, ya sea asalariado o independiente. 

Permite que las personas mejoren su nivel de ingresos económicos y les otorga un 

mejor estatus social. 

Para conservar un determinado empleo de acuerdo a nuestras capacidades 

profesionales y progresar en el mercado laboral es importante que las personas tengan 

empleabilidad, término que hace referencia a la “Capacidad que tiene un individuo 

para llenar las expectativas de perfil profesional que traza una organización con el 

objetivo de ocupar un puesto de trabajo determinado” (Gómez Vélez, 2012, p. 65). 

Ser competente laboralmente implica también saber relacionarnos con nosotros 

mismos y con los demás, al respecto Drucker (como se citó en Gómez Vélez, 2012) 

plantea que la empleabilidad es una:  

Combinación de aptitud, que se refiere a los conocimientos y habilidades, 

requisito mínimo que se convierte en condición necesaria, pero no suficiente, 

así como competencias emocionales, que muestran, a través de 

comportamientos observables, la capacidad de gestionar la relación con 

nosotros mismos y con los demás. (p. 66) 

La empleabilidad es la capacidad que tienen las personas para combinar la 

aptitud con lo emocional, para progresar y adaptarse profesionalmente a los cambios 

tecnológicos y a las necesidades del mercado laboral.  

La situación del empleo a nivel mundial se vio afectada negativamente por el 

COVID 19, pandemia que se originó a finales del 2019 en la ciudad de Wuhan (China). 

El COVID 19 tuvo efectos directos en la pérdida de empleo, según proyecciones que 

estableció la Organización Internacional del Trabajo (como se citó en Lozano et al. 

2020), “la crisis del Coronavirus provocará un aumento del desempleo mundial entre 

5,3 millones de personas y 24,7 millones de personas” (p. 192).  

El Perú no fue ajeno a esa realidad, ya que para evitar la propagación del virus 

el gobierno peruano, por recomendación de la Organización Mundial de la Salud, tuvo 

que decretar el Estado de Emergencia Nacional y el aislamiento social obligatorio, 
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disposiciones que generaron la caída y el estancamiento de la economía nacional, 

donde las empresas y/o emprendimientos tuvieron que cerrar sus puertas, ocasionando 

la pérdida de miles de puestos de empleos. Al respecto Barrutia et al. (2021) 

argumentan que:  

El impacto de la pandemia ha sido a nivel mundial, realidad a la que el Perú no 

está exento, ya que, a partir de las fuertes medidas adoptadas por el gobierno, 

entre marzo y junio, muchos de los indicadores económicos comenzaron a 

tener retrocesos y fluctuaciones, ocasionando la paralización de empresas y 

despido de personal, lo que a su vez aumentó el desempleo y la informalidad. 

(p. 298) 

2.2.1.1.Empleo formal  

Todas las personas necesitan acceder a un empleo formal que contribuya a 

mejorar su bienestar económico y social. Las personas que laboran de manera formal 

perciben salarios decentes, cuentan con seguridad laboral y poseen derechos que los 

protegen.  

Acceder o conseguir un trabajo remunerado y decente permite que los 

individuos obtengan ingresos económicos, lo que hace posible que puedan cubrir sus 

necesidades básicas y accedan a bienes y servicios, tanto a nivel personal como 

familiar. Según Cortina (2013), “tener un empleo supone percibir un salario, pero 

también implica poder imponerse una organización del tiempo, entablar relaciones 

personales y colectivas, plantearse objetivos, definir una identidad, fortalecer la 

autoestima y gozar de un estatus social” (p. 60). 

Es tarea del gobierno central y de los gobiernos regionales generar puestos de 

trabajo, porque la generación de empleo promueve el crecimiento de la economía 

nacional, tal como lo menciona Zamora (como se citó en De la Hoz-Villar y Prieto-

Flórez, 2020) “Una de las herramientas más importantes con las que cuenta los entes 

gubernamentales para promover el crecimiento económico de sus 

territorios se encuentra en la generación de empleo” (p. 16). 

 Ocupación laboral 

La ocupación laboral es aquella tarea o función que desempeña una persona en 

un determinado trabajo, negocio o actividad económica a cambio de una 

remuneración, puede estar o no relacionada con su profesión.  
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La ocupación laboral depende directamente de la estabilidad económica del 

mercado laboral, el mercado de trabajo es aquel en donde se da la oferta y demanda de 

empleo, es decir, el conjunto de relaciones laborales que ocurre entre los empleadores 

y empleados. Al respecto López (como se citó en Buitrago y Ordóñez, 2018) menciona 

que la estabilidad del ámbito laboral de un país depende de la conformación del 

mercado laboral. Si en el mercado de trabajo existe mayor porcentaje de personas con 

un empleo formal eso quiere decir que la población percibe ingresos económicos 

decentes, lo que contribuye a lograr mejores condiciones de vida y al desarrollo 

económico de la sociedad. 

El mercado laboral está representado básicamente por trabajadores formales y 

por trabajadores informales. Las personas que laboran de manera formal perciben 

salarios decentes, cuentan con seguridad laboral y poseen derechos que los protegen. 

Mientras que las personas que laboran de manera informal no tienen una formación 

académica superior, no cuentan con protección social y trabajan en condiciones 

precarias. Según Jaramillo Campos (2020): 

El caso del mercado laboral peruano es particular y distinto del de otros países 

de similar nivel de ingreso, en el sentido de que el empleo asalariado no está 

muy extendido, lo cual está asociado a altas tasas de trabajo independiente o 

por cuenta propia. (p. 19) 

Dentro del mercado de trabajo tenemos a la Población en Edad de Trabajar 

(PEA), en el caso de nuestro país dicha población está constituida por todas aquellas 

personas mayores de 14 años de edad, en condiciones de realizar o ejercer una 

determinada actividad económica productiva. Para Samanamud Valderrama (2021):  

La Población en Edad de Trabajar (PET) se subdivide en PEA, que es la Fuerza 

de Trabajo o Población Económicamente Activa, y la Población 

Económicamente Inactiva (PEI). Esta última incluye, además de los inactivos 

plenos, los llamados desalentados, que son aquellos que, por falta de 

motivación, oportunidades, o por requisitos que impone el mercado y que 

no creen poder cumplir, han dejado de buscar activamente empleo, porque de 

cierta forma han perdido la esperanza de poder encontrar uno. (p. 481) 
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 Jornada laboral  

Un derecho a favor de todos los trabajadores formales dentro del mercado 

laboral peruano es la jornada ordinaria de trabajo, derecho que está regulado por ley y 

que se refiere al tiempo que debe laborar como máximo una persona durante el día y 

durante la semana. Según la última Cosntitucion Politica de 1993 (como se citó en 

Ávalos Rodríguez, 2019): 

Desde el ámbito constitucional, el límite máximo a la jornada de trabajo ha 

sido regulado en el artículo 25 de la Constitución Política del Perú de 1993, 

que establece que la jornada ordinaria de trabajo es de ocho horas diarias o 

cuarenta y ocho horas semanales, como máximo. (p. 21)    

 Situación laboral a nivel nacional, regional y local 

La situación del empleo a nivel nacional, regional y local es inestable, es decir, 

la demanda laboral es superior a la oferta de trabajo, lo que genera miles de peruanos 

desempleados. De acuerdo al Instituto Nacional de Estadística e Informática (2021), 

en el país hasta el segundo trimestre del año 2021, había 25 millones 219 mil 400 

personas en edad para desempeñar cualquier actividad económica, de las cuales el 

70,7% (17 millones 825 mil ciudadanos) integran la población económicamente activa 

(PEA), y el 29,3% (7 millones 394 mil 500 personas) representan la Población 

Económicamente no Activa, que comprende a todas las personas en edad de trabajar 

que no participan en la producción de bienes y servicios porque no necesitan, no 

pueden o no están interesadas en tener actividad remunerada. 

Con respecto a la situación laboral de Huánuco, según la Encuesta Nacional de 

Hogares sobre Condición de Vida y Pobreza (2019), la región registraba 629 mil 442 

personas con edad para trabajar en cualquier actividad económica, de los cuales el 

75,2% (473 mil 566) optaron por insertarse al mercado laboral ya sea trabajando o 

buscando empleo activamente, mientras que el 24.7% (155 mil 876 personas) 

decidieron no trabajar, ni buscar un empleo en el mercado laboral. Con respecto a la 

población desocupada, en Huánuco hasta el 2019 había 11 mil 083 desempleados 

equivalente al 2,3% de la Población Económicamente Activa (PEA).     

Según el INEI – Censo Nacional (2017), en el distrito de Pillco Marca la 

Población Económicamente Activa (PEA) es de 18 mil 485 personas, de los cuales 

6,647 son trabajadores independientes, 6,407 son empelados, 2,588 son obreros, 303 
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trabajan en negocio familiar, 233 son trabajadores de hogar, 711 son empleadores y la 

población sin empleo es de 1,606 personas.    

2.2.1.2.Empleo informal 

La inestabilidad del empleo genera diversos efectos en la economía nacional y 

en la sociedad peruana, entre ellos la informalidad laboral, realidad en la que no existe 

pago de impuestos al Estado, según el punto de vista de Lavado y Yamada (2021):  

La informalidad laboral constituye uno de los problemas estructurales que 

enfrenta nuestro país, que la pandemia de COVID-19 ha contribuido a 

agudizar. La informalidad no es solo un reflejo del subdesarrollo, sino también 

es la fuente de un mayor retraso económico. (p. 6)    

Asimismo, la informalidad laboral en el país se origina debido a los procesos 

migratorios que existe dentro del territorio peruano, principalmente del campo a la 

ciudad, generando una sobrepoblación en la zona urbana. El contexto social en el que 

vive la población rural hace que estos migren a las ciudades, debido a la falta de 

oportunidades laborales, servicios educativos de calidad y servicios básicos. Al 

respecto Sánchez y Chafloque (2019) plantean lo siguiente:  

En el Perú es bien conocido que los procesos migratorios de zonas rurales a 

urbanas han ido acompañados de dinámicas de modernización que no han 

podido planificar la expansión informal de las urbes; por lo tanto, aquella 

combinación de elementos proporcionó un aumento de mano de obra en las 

ciudades. Mano de obra que superó la oferta laboral. (p. 25) 

La informalidad laboral se presenta como una alternativa de solución para las 

personas sin empleo, un medio para obtener ingresos económicos y bienestar social. 

Pero a la vez, tiene sus aspectos negativos, ya que las personas no cuentan con 

seguridad laboral, tal como lo mencionan Arias et al. (2020):   

A pesar de que la informalidad podría permitir la generación de ingresos en los 

trabajadores, también invisibiliza el reconocimiento de los derechos humanos. 

Asimismo, los trabajadores informales generalmente no cuentan con la 

protección social necesarios frente a los diversos riesgos como accidentes 

laborales, seguro de desempleo, pobreza en la vejez, entre otros. (p. 07) 
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La existencia de informalidad laboral se da como consecuencia de las altos 

indices de personas que se encuentran sin empelo a nivel nacional, problema que se ha 

agudizado debido a la pandemia por el COVID 19. 

En el Perú, año tras año, las estadísticas de informalidad laboral se incrementan 

de manera acelerada, la mayoría de peruanos que no encuentran un empleo formal, no 

tienen opción que laborar en el sector informal. Según datos estadisticos citados por 

Espejo (2022): 

En 2019 casi tres de cada cuatro trabajadores peruanos se encontraban en 

condición de informalidad. La ruralidad es casi un sinónimo de informalidad, 

es estas zonas prácticamente todos los trabajadores pobres son informales y el 

95% de los no pobres también se hallan en esta condición laboral. (p. 44)  

Dicho problema no solo es exclusivo de las principales ciudades de nuestro 

país, la mayoría de huanuqueños trabajan de manera informal para obtener ingresos y 

ganancias económicos que les permita subsistir, tal como lo menciona Vladimir 

Santiago, gerente de la Cámara de Comercio e Industria de Huánuco, quien comenta 

que a finales del primer trimestre del 2021 se registró un acelerado aumento de 

informalidad laboral como efecto secundario de la pandemia, dándose un incremento 

porcentual de un 70% a 85%. 

 Inestabilidad laboral  

Toda la población en edad de trabajar busca un empleo estable que se mantenga 

en el tiempo, con contrato laboral y una remuneración económica decente; no obstante, 

ese deseo muchas veces no se llega a cumplir, ya que en el mercado laboral peruano 

la mayor parte de las ofertas de trabajo son temporales y no permanentes. El empleo 

temporal o eventual es aquel en donde el trabajador es contratado sólo por un periodo 

de tiempo específico. Lo ideal es que las personas tengan contratos permanentes, es 

decir, trabajen ejecutando cualquier actividad económica por tiempo indefinido, eso 

permite que el empleado goce de beneficios que otorga los derechos laborales      

Dicha realidad genera inestabilidad en el ámbito laboral, la cual “Es una 

afectación a la libertad de trabajo, implica la facultad que tiene el empleador de 

despedir a sus trabajadores de manera simple y sin ningún trámite adicional” (Llique 

y Beyá, 2015, p. 231).  
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La inestabilidad laboral también se da por las altas tasas de desempleo, 

exclusión social e informalidad que existe en el país. Sabogal et al. (2019) manifiestan 

que “La inestabilidad también se debe al elevado nivel de desempleo y la informalidad 

laboral, así como la exclusión, segregación y discriminación de distintos grupos 

poblacionales en el mercado laboral” (p. 16). La alta inestabilidad que hay en el 

mercado laboral genera que la población tenga o encuentre trabajos temporales, es 

decir, por un periodo de tiempo limitado, eso repercute negativamente en el bienestar 

económico de las personas.  

 Falta de oportunidades laborales 

El mercado laboral peruano es precario e incapaz de generar puestos de empleo 

a gran escala, es decir, estadísticamente en el país, la demanda laboral es superior a la 

oferta de trabajo, lo que genera el incremento del desempleo.  

Ante la falta de oportunidades laborales, las personas buscan nuevas 

alternativas de solución; por ejemplo, trabajar en el sector informal, sin seguridad 

social y con salarios mínimos. Al respecto Tumpay Panti (2018) manifiesta que las 

oportunidades laborales son:       

Circunstancias, momentos, situaciones favorables, adecuadas y oportunas en 

la cual una persona encuentra un empleo. El trabajador tiene que contar con los 

requisitos para el empleo que encuentra, ya sean conocimientos habilidades, 

medios, sino se diera el caso simplemente dejaría de ser una oportunidad ya 

que el trabajador no está calificado para tal empleo. (p. 18) 

La generación de oportunidades laborales es también responsabilidad del 

gobierno central, de las autoridades políticas, los organismos gubernamentales, los 

gobiernos regionales y locales, las empresas públicas y privadas; sin embargo, hacen 

poco o nada para implementar acciones y políticas públicas a favor de la generación 

de empleo en el país. 

 Falta de experiencia laboral  

Todos los jóvenes, sin exclusión, buscan empleos con salarios decentes y 

justos, que les permita crecer profesionalmente, con contrato formal y con beneficios 

para el empleado según ley; lamentablemente, dichas aspiraciones se ven frustradas 

ante su falta de experiencia laboral.     
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En el país, otro problema que enfrentan las personas para acceder por primera 

vez al mercado de trabajo es su falta de experiencia laboral. Ante una oferta de trabajo, 

la persona con mayor experiencia es la que tiene más ventaja de conseguir dicho 

empleo. Meyer y Schawager (como se citó en Tumpay Panti, 2018) plantean lo 

siguiente: 

La experiencia laboral parte de una situación subjetiva e interna del individuo 

ya que tal individuo es capaz de aprender e incorporar en su persona 

conocimientos, habilidades y destrezas que surgieron a través de la práctica y 

ejecución de la actividad la cual desempeñaba, por este motivo a mayor 

cantidad de horas ejecutando y desarrollando actividades, mayor será las 

experiencias y conocimientos que obtenga el trabajador. (p. 17) 

En tal sentido, la experiencia laboral juega un papel importante al momento de 

buscar empleo. Por ello, es fundamental que los jóvenes se preparen y capaciten de 

manera competitiva para mejorar su empleabilidad.     

2.2.2. Calidad de vida  

Todos los seres humanos, sin excepción, aspiramos tener calidad de vida a 

nivel económico y social. Salas y Garzón (2013) manifiestan que dicho concepto se 

refiere a la “percepción por parte de los individuos o grupos de que se satisfacen sus 

necesidades y no se les niegan oportunidades para alcanzar un estado de felicidad y 

realización personal” (p. 40). La calidad de vida refleja un estado óptimo de salud a 

nivel físico y emocional en las personas, lo que repercute positivamente en su contexto 

social, cultural y laboral.  

A lo largo del tiempo, el concepto calidad de vida ha tenido estrecha relación 

con términos como felicidad y bienestar. La felicidad para Alarcón (como se citó en 

Penagos Marín, 2019) “es el estado de satisfacción, más o menos duradero, que 

experimenta subjetivamente el individuo en posesión de un bien deseado” (p. 14). 

Mientras que el bienestar “Está más relacionada con sentimientos de autoestima y la 

sensación de pertenencia a una comunidad mediante la integración social, que con el 

funcionamiento biológico. Tiene que ver con el desarrollo de potencial humano a nivel 

físico, psíquico y social” (Salas y Garzón, 2013, p. 40). 

 La calidad de vida depende principalmente del bienestar físico y del bienestar 

emocional que logren las personas a nivel personal.  El bienestar físico se refiere al 
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funcionamiento perfecto de todos los órganos del cuerpo; depende de la alimentación 

saludable y de la actividad física que realicemos durante el día. En tal sentido, 

Gonzáles y Palacios (como se citó en Gómez y Montero, 2019) afirman que: 

La salud física, en general, se encuentra interrelacionada con la actividad física 

que consiste en la práctica regular de ejercicio con el fin de obtener beneficios 

que facilitaran una percepción de bienestar al individuo, lo que se relaciona a 

su vez con una mejor autoestima, autoconocimiento y autoconcepto que 

además posibilitará un mejor desempeño en las actividades cotidianas de 

cualquier ámbito, y por último promoverá las relaciones interpersonales y 

el reconocimiento social. (p. 20) 

Mientras que el bienestar emocional implica un alto autoestima y estabilidad 

psicológica; hace referencia al estado de ánimo de las personas. Fonseca Pedrero 

(2017) manifiesta que: 

El bienestar emocional es una condición necesaria para una adecuada salud. 

Un estado de salud positivo implica una dimensión psicológica de bienestar 

emocional, de satisfacción con uno mismo y con el entorno. El bienestar 

emocional depende de la valoración que se realiza a nivel cognitivo (juicios de 

satisfacción/insatisfacción) y a nivel afectivo (valencia positiva o negativa) 

tanto de la vida en general como de las diferentes facetas que la componen. (p. 

27) 

Según Alvirdez (como se citó en Martínez y Sisalima, 2015) la calidad de vida 

es un concepto que se caracteriza por ser:   

Subjetivo: cada persona tiene su propio concepto sobre la vida, así también 

sobre la calidad de la misma. Universal: las dimensiones con las que se 

entiende a la calidad de vida se basan en aspectos comunes (biológico, 

psicológico y social) para las diversas culturas. Holístico: la calidad de vida 

aborda todos los aspectos de la vida, desde el modelo biopsicosocial, es decir, 

incluye las tres dimensiones de este concepto. Dinámico: a lo largo del tiempo, 

los seres humanos cambian sus intereses y prioridades vitales, por lo tanto, 

cambian también los parámetros que constituyen la calidad de vida. 

Interdependiente: las dimensiones de la vida están relacionadas, así 
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pues, cuando una persona se encuentra mal físicamente repercute también 

en los aspectos afectivos, psicológicos y sociales. (p. 28) 

2.2.2.1.Bienestar económico  

El bienestar económico de una persona es muy importante, puesto que a partir 

de los ingresos monetarios que obtiene de un empleo puede adquirir diversos bienes y 

servicios básicos que satisfagan sus necesidades de alimentación, salud y vivienda. 

Miquel Burgos (2015) define el bienestar económico “como el contexto en el cual los 

individuos u hogares no sufren privaciones de sus necesidades básicas, existe una 

coherente igualdad de oportunidades y las inequidades son mínimas” (p. 9). 

Por tanto, para lograr el bienestar económico al que aspiran todas las personas, 

es fundamental conseguir o acceder a un trabajo formal, que permita obtener ingresos 

económicos para adquirir bienes y servicios básicos, condiciones necesarias para 

convivir en sociedad de una manera idónea y digna.       

 Nivel de ingresos económicos  

Los ingresos son salarios, sueldos o remuneraciones que obtiene un individuo 

por realizar una determinada actividad económica. Una persona trabaja o busca un 

empleo en una determinada empresa o institución, de manera formal o independiente, 

con la finalidad de obtener ingresos económicos que le permita solventar gastos, 

adquirir bienes y acceder a servicios básicos, de manera personal o familiar; realidad 

que contribuye a lograr un mejor nivel de vida dentro de la sociedad.  

El trabajo genera ingresos económicos para las personas, todos y todas 

trabajamos a cambio de un salario mínimo, referido a la cantidad mínima de dinero 

que debe pagar un empleador al empleado por laborar durante un determinado tiempo 

en cualquier actividad económica. Según la Organización Internacional de Trabajo 

(como ce citó en Bazán et al., 2022): 

El salario mínimo se ha definido como la cuantía mínima de remuneración que 

un empleador está obligado a pagar a sus asalariados por el trabajo que éstos 

hayan efectuado durante un período determinado, cuantía que no puede ser 

rebajada ni en virtud de un convenio colectivo ni de un acuerdo individual. (p. 

80)     



30 

 

En el Perú, según Decreto Supremo promulgado en abril del 2022, la 

remuneración mínima vital se incrementó de 930 soles a 1025 soles, dicho decreto 

entró en vigencia desde el 01 de mayo y beneficiara a todos los trabajadores formales.       

 Vivienda familiar  

Todas las personas tenemos derecho a una vivienda, componente indispensable 

de la calidad de vida y elemento fundamental para la dignidad humana. Hace referencia 

al lugar o espacio físico en el que se desarrollan las actividades familiares y sociales 

de los miembros que conforman un determinado hogar. Al respeto Barraza Meléndez 

(2018) menciona que: 

La vivienda es una de las necesidades básicas del ser humano, es el lugar donde 

se protege de las inclemencias del medio ambiente, el lugar en donde vive junto 

a su familia y en otros niveles es signo de poder adquisitivo. (p. 54) 

La vivienda cumple un rol importante en la vida de las personas, es una 

necesidad básica que permite el desarrollo de las familias. Debe brinda bienestar, paz, 

sanidad y seguridad a cada uno de los integrantes que la habitamos y debe contribuir 

al logro de las aspiraciones individuales y colectivas de las personas. Haramoto (como 

se citó en Hernández y Velásquez, 2014) plantea que:  

Si bien la vivienda en primera instancia sirve para colmar las necesidades 

básicas del ser humano, también debe cumplir y satisfacer las aspiraciones de 

sus habitantes de una forma integral, por tanto, debe formar parte de este 

proceso de interacción entre habitante y medio ambiente. (p. 151) 

El tipo de vivienda, los servicios básicos con el que cuente y el material con el 

cual fue construido son indicadores que evidencian las condiciones de vida de la 

población y las diferencias entre grupos sociales pobres y no pobres. En el país se 

considera vivienda adecuada cuando sus integrantes que la conforman tienen acceso a 

servicios básicos de agua, desagüe y energía eléctrica. Los tipos de vivienda son 

unifamiliares, edificio multifamiliar, conjunto residencial y quinta. El material con el 

que están construidas las viviendas son material noble, adobe o tapial, quincha, madera 

y esteras.  

Es importante que la población tenga acceso a una vivienda adecuada, anhelo 

que depende del nivel de ingresos económicos que perciba y de la ocupación laboral 

que desempeñe la persona. 
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  Acceso a servicios básicos  

En la sociedad en la que vivimos, para una persona es fundamental trabajar o 

conseguir un empleo, porque de esa manera obtiene ingresos económicos que no solo 

le permiten adquirir bienes u objetos materiales como vestimenta y productos para su 

alimentación, sino también le permite acceder a los principales servicios básicos como 

agua potable, desagüe, energía electica, educación y atención médica, factores 

indispensables que están estrechamente relacionados con la calidad de vida de un 

ciudadano.   

2.2.2.2.Bienestar social  

La calidad de vida de una persona depende de su bienestar social, condición 

que involucra una serie de factores indispensables como el acceso a un empleo 

asalariado y decente, acceso a un sistema de salud de calidad, acceso a una educación 

que tenga por finalidad formar ciudadanos competentes, oportunidad de vivir en un 

ambiente saludable y sostenible libre de contaminación, aspectos necesarios para el 

desarrollo armónico e integral del ser humano en sociedad. Blanco y Franklin Sam 

(2014) afirman que “se entiende por bienestar social, al conjunto de factores que 

participan en la calidad de la vida de la persona y que hacen que su existencia posea 

todos aquellos elementos que den lugar a la tranquilidad y satisfacción humana” (p. 

221). 

Con la finalidad de reforzar las ideas descritas en el párrafo anterior, Uribe y 

Acosta (2011) plantean lo siguiente: 

El bienestar social se relaciona directamente con el progreso social y con el 

ejercicio de la democracia de los países que pretenden serlo, así como con un 

compromiso constitucional que no se está cumpliendo, a juzgar por los índices 

socioeconómicos que dan cuenta de la cantidad de seres humanos que oscilan 

entre la pobreza y la extrema pobreza y sus consecuencias, una muy escasa 

educación, desnutrición, problemas de asistencia médica, magros salarios, 

precariedad en el poder adquisitivo y por supuesto viviendas muy poco 

decorosas. (p. 11) 

El bienestar social influye positivamente en la calidad de vida de las personas, 

ya que alcanzar esta condición humana significa para las personas lograr progreso, 

satisfacción y tranquilidad durante su proceso de convivencia en sociedad.  



32 

 

 Acceso a una alimentación saludable  

Todo ser humano necesita alimentarse de manera nutritiva para llevar una vida 

saludable, libre de enfermedades. No tener un empleo formal que genere ingresos 

económicos hace que muchas personas padezcan hambre o se alimenten de una manera 

no adecuada, exponiendo su salud y el bienestar social y económico al que aspiran. 

Para la Organización de las Naciones Unidas (2010) como se citó en Contreras (2014): 

Todos los seres humanos, sin distinción, tienen derecho a una alimentación 

adecuada y a vivir libres del hambre; el derecho a la alimentación no es, 

simplemente, un derecho a una ración mínima de calorías, proteínas y otros 

elementos nutritivos concretos, sino que presupone el acceso, de manera 

regular, permanente y libre, sea directamente, sea mediante compra en dinero, 

a una alimentación cuantitativa y cualitativamente adecuada y suficiente, que 

corresponda a tradiciones culturales de la población a que pertenece el 

consumidor y que garantice una vida psíquica y física, individual y colectiva, 

libre de angustias, satisfactoria y digna. (pp. 30-31)   

La alimentación, de manera saludable y nutritiva, cumple un rol importante 

dentro del ámbito laboral, ya que permite que los empleados tengan un mejor 

desempeño y sean más productivos en su centro de trabajo, idea que se sustenta en el 

planteamiento de Orozco y Troncoso (como se citó en Bejarano-Roncancio y Díaz-

Beltrán, 2012):  

La alimentación es una necesidad de todo ser vivo, la cual tiene como objetivo 

suministrar la cantidad de nutrientes esenciales para el adecuado 

funcionamiento del organismo. En el mundo actual se hace importante no sólo 

porque si se maneja adecuadamente asegura un buen estado nutricional y de 

salud, sino también porque proporciona la energía necesaria para un mayor 

rendimiento en las ocupaciones diarias, pues del tipo de alimentación que se 

tenga dependerá la maximización de las actividades que se realice, lo que lleva 

a considerar que una buena alimentación en el entorno laboral permitirá 

mejorar el desempeño y la productividad de los trabajadores. (pág. 91) 
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 Acceso a un sistema de salud de calidad  

El bienestar social al que aspiran todos los individuos también depende del 

acceso que tengan a un servicio de salud de calidad. Por eso es importante que las 

personas al momento de buscar un empleo exijan a las empresas e instituciones que 

los contratan un seguro de salud y protección social ante riesgos o accidentes en el 

lugar de trabajo. Asimismo, es importante que los trabajadores perciban salarios 

decentes que les permita acceder a un sistema de salud privado.  

Es tarea de los países en vías de desarrollo y del Estado peruano garantizar a 

su población un sistema de salud de calidad y accesible para todos, al respecto 

Restrepo-Zea et al. (2014) mencionan que “El acceso a los servicios de salud, uno de 

los retos más importantes que tienen principalmente los sistemas de salud de los países 

de mediano y bajo ingreso” (p. 243). Del mismo modo, De la Guardia y Ruvalcaba 

(2020) afirman que “La Salud, abarca aspectos subjetivos (bienestar físico, mental y 

social), objetivos (capacidad de funcionamiento) y aspectos sociales (adaptación y 

trabajo socialmente productivo), por tanto, es un recurso para la vida diaria [...]. La 

salud es derecho humano fundamental” (pp. 82-83). 

En nuestro país tenemos un sistema de salud deficiente y precario que no puede 

cubrir todas las necesidades sanitarias de la población. El sistema de salud peruano 

está estructurado por un conjunto de instituciones, organizaciones y entidades que se 

relaciona entre sí. Al respeto Alcalde-Rabanal et al. (2011) manifiestan que el sistema 

de salud peruano se divide en dos sectores; público y privado. Los beneficiarios de la 

salud pública es la población que vive en condiciones de pobreza y pobreza extrema, 

estos acceden al servicio a través del Seguro Social de Salud (SIS) que ofrece el 

gobierno. La prestación de servicios para la población asegurada al SIS se realiza a 

través de la red de establecimientos del Ministerio de Salud (MINSA), hospitales e 

institutos especializados, ubicados en cada región de nuestro país. Asimismo, otra 

institución de salud pública que tiene el Perú es EsSalud, que brinda sus servicios a la 

población asalariada y sus familias en sus propias instalaciones. En el sector privado 

de salud se distingue el privado lucrativo y el privado no lucrativo. Entre las 

principales entidades de salud del privado lucrativo tenemos las aseguradoras privadas, 

las clínicas privadas especializadas y no especializadas, los centros médicos y 

policlínicos, los consultorios médicos y odontológicos. Mientras que el privado no 
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lucrativo está representado por una serie de asociaciones civiles sin fines de lucro 

como los organismos no gubernamentales (ONG), la Cruz Roja Peruana, las 

Compañías de Bomberos Voluntarios, las organizaciones de acción social de algunas 

iglesias (CARITAS), entre otros.  

 Importancia de la educación en el ámbito laboral 

El acceso a una educación de calidad es un derecho fundamental que tenemos 

todos sin exclusión, permite la formación de ciudadanos competentes y con valores 

éticos, conscientes de sus potencialidades y de los retos que deben afrontar en la 

sociedad de hoy. La educación contribuye al progreso de las personas, reduce la 

pobreza y desigualdad social, genera un fuerte impacto económico, familiar, social y 

laboral. Ampudia y Limas (2014) afirman que: 

A nivel mundial se establece que la educación es un derecho humano que debe 

satisfacerse para todas las personas independientemente de su condición 

(género, lugar de nacimiento, edad, credo, etcétera). Sin embargo, también se 

reconoce como una necesidad, un bien y un elemento indispensable para lograr 

el desarrollo económico y humano. (p. 85)  

Actualmente, el sistema educativo peruano está constituido por niveles, 

Guadalupe et al. (2017) hacen referencia de cuatro niveles; los niveles educativos más 

importantes que debe tener un ciudadano para acceder o encontrar un empleo de 

calidad son los siguientes: 

Educación básica, considerada obligatoria, abarca tres etapas: inicial, dirigida 

a niños de 3 a 5 años; educación primaria, que en su forma regular comprende 

seis grados, normativamente dirigida a niños de 5 a 11 años; y secundaria, de 

cinco grados en su forma regular, normativamente dirigida a jóvenes de 12 a 

16 años. Educación superior, en dos formas: universitaria, conducente a los 

grados académicos de bachillerato, maestría o doctorado y a la certificación 

profesional de licenciatura, además de cursos que no implican un grado 

académico, como diplomados o programas de especialización; no universitaria 

conducente a una certificación profesional, impartida por institutos 

tecnológicos, pedagógicos y escuelas de formación artística. Por último, la 

educación ocupacional o para el trabajo, que adquiere diversas formas y suele 

ofrecerse a personas que no han culminado la educación básica. (p. 39-40) 
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El nivel educativo que logre una persona durante su formación académica 

juega un rol muy importante, puesto que permite el acceso a un empleo de mejor 

calidad en el mercado laboral. Al respecto Ñiquen Lasteros (2016) plantea que:   

Un trabajador con estudio superior universitario completo tiene 

aproximadamente el doble de probabilidades de tener un empleo de muy buena 

calidad en comparación con un trabajador con estudio superior no universitario 

completo. De igual manera, un empleado con estudio superior no universitario 

completo tiene aproximadamente tres veces más probabilidades de tener un 

empleo de muy buena calidad en comparación con un trabajador de secundaria 

completa. (p. 28) 

2.3. Bases conceptuales  

 Empleo formal  

Es una modalidad de trabajo en la que las personas perciben una remuneración 

o salario económico igual o mayor al sueldo mínimo. Existe firma de contrato laboral 

y se tiene acceso a un seguro de salud y a protección social. 

 Empleo informal  

Modalidad de empleo en la que no existe firma de contrato laboral y en donde 

se vulneran con frecuencia los derechos humanos de los trabajadores. La mayoría de 

la población nacional se encuentra trabajando en estas condiciones.   

 Mercado laboral 

Es aquel donde ocurre la oferta y demanda de trabajo entre empleadores, 

empleados y quienes buscan un empleo remunerado y formal. Tiene implicancias en 

el crecimiento económico del país 

 Población Económicamente Activa (PEA) 

Está compuesta por todas aquellas personas en edad de trabajar, por aquellas 

personas que tienen un empleo remunerado en el mercado laboral y por aquellos 

individuos que están en búsqueda constante de un empleo decente y formal.      

 Bienestar económico  

El bienestar económico es un elemento primordial de la calidad de vida, 

permite a las personas adquirir bienes materiales y acceder a servicios básicos.  
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 Bienestar social 

Condición humana que influye positivamente en la calidad de vida, significa 

tener acceso a servicios de atención médica, alimentación saludable y educación de 

calidad.  

2.4. Bases epistemológicas, bases filosóficas y/o sociológicas  

 Bases filosóficas  

La filosofía es una ciencia que se encarga de estudiar la concepción del mundo 

y tiene por objetivo no solo interpretar la realidad, sino transfórmala mediante la 

práctica social. En ese sentido, la investigación se fundamenta en la antropología 

filosófica, puesto que el empleo y la calidad de vida son aspectos actuales y relevantes 

que repercuten social y económicamente en la vida de todo ser humano, por eso se 

hizo necesario estudiar e interpretar dicha realidad, con la finalidad de buscar 

soluciones y plantear sugerencias a través de la práctica social. Asimismo, la disciplina 

filosófica mediante sus métodos: analítico y sintético, contribuyó al análisis y síntesis 

de diversas fuentes bibliográficas y a la interpretación de los resultados de la 

investigación.      

 Bases sociológicas 

La sociología es una disciplina que se encarga de investigar el comportamiento 

de los seres humanos y su relación con los distintos grupos sociales y organizaciones 

en la sociedad a través del tiempo. En ese sentido, el presente estudio se fundamenta 

en las bases sociológicas, ya que su propósito es determinar, a través de la 

investigación científica, la relación que existe entre el empleo y la calidad de vida; 

variables y/o temáticas que tienen relevancia e influyen significativamente en el 

desarrollo social, progreso y bienestar económico de la población del distrito de Pillco 

Marca. 
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CAPÍTULO III. METODOLOGÍA 

3.1. Ámbito  

La presente investigación referida al empleo y la calidad de vida se realizó en 

el distrito de Pillco Marca, provincia y región Huánuco, durante el periodo 2022.  

3.2. Población de estudio 

La población de estudio estuvo representada por la totalidad de Población 

Económicamente Activa del distrito de Pillco Marca, tal como lo muestra la siguiente 

tabla: 

Tabla 1 

Población Económicamente Activa del distrito de Pillco Marca en el año 2017 

DISTRITO 
POBLACIÓN  

Varón Mujer 

Pillco Marca  11 819 6 666 

TOTAL 18 485 

Nota. Datos tomados del INEI – Censo Nacional de Población y Vivienda 2017.  

3.3. Muestra de estudio  

La muestra de estudio estuvo conformada por 74 trabajadores del distrito de 

Pillco Marca. Se utilizó el muestreo de tipo no probabilístico. Para la elección de dicho 

muestreo se tuvo en consideración ciertos criterios comunes de los pobladores, entre 

los que resaltan: la persona que fue encuestada debía tener entre 18 años y 60 años de 

edad, su lugar de residencia debía ser el distrito de Pillco Marca y debía contar con 

empleo actualmente, ya sea formal o informal. La determinación del tamaño de la 

muestra se realizó mediante la siguiente fórmula matemática de población finita: 

 

 

Nota. Fórmula de población finita tomada de sitio web QuestionPro. 

Donde: 

n = Tamaño de la muestra de estudio               

e = Representa el limite aceptable de error muestral  

N = Tamaño de la Población o Universo            

p = Probabilidad que ocurra el evento estudiado  
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Z = Nivel de confianza de la muestra de estudio  

q = (1 - p) = Probabilidad de que no ocurra el evento estudiado  

Determinación de la muestra de estudio: 

n =     ___ 18,485 * 1.962 * 0.05 * 0.95_____ 
           0.052 * (18,485 - 1) + 1.962 * 0.05 * 0.95  

n =   74 

3.4. Nivel y tipo de estudio  

 Nivel de investigación 

El nivel de investigación fue correlacional, ya que se tuvo que determinar el 

nivel de relación que existe entre el empleo y la calidad de vida de los trabajadores del 

distrito de Pillco Marca.    

 Tipo de investigación  

La presente investigación es de tipo básica, porque se describe información 

teórica recopilada de diversas fuentes bibliográficas, y se explica con fundamentos los 

efectos y posibles soluciones del problema de investigación.  

3.5. Diseño de estudio   

La investigación corresponde al diseño no experimental, el cual busca estudiar 

y analizar la relación de los hechos y fenómenos de la realidad; en consecuencia, 

mediante el estudio se buscó determinar la relación que existe entre el empleo y la 

calidad de vida de los trabajadores del distrito de Pillco Marca. El esquema que se 

utilizó en la investigación fue el siguiente:  
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3.6. Métodos, técnicas e instrumentos 

3.6.1. Métodos de investigación  

 Método analítico  

El uso del método analítico en la investigación permitió analizar distintas 

fuentes bibliográficas relacionadas con las dos variables de estudio: el empleo y la 

calidad de vida. Así mismo, permitió analizar e interpretar los resultados estadísticos 

obtenidos gracias a la aplicación del cuestionario. 

 Método sintético 

En la investigación se utilizó el método sintético, el cual permitió sintetizar el 

contenido teórico de las diversas fuentes bibliográficas. Así mismo, dicho método 

permitió realizar la deducción lógica de los resultados. Finalmente, contribuyó a la 

redacción pertinente y precisa de la discusión de los resultados y el planteamiento de 

las conclusiones y sugerencias. 

3.6.2. Técnicas de investigación  

 Análisis bibliográfico  

El análisis bibliográfico es una técnica de investigación cualitativa que consiste 

en extraer ideas, conceptos y conocimientos teóricos de diversas referencias 

bibliográficos en relación a un determinado tema. En ese sentido, se utilizó dicha 

técnica con la finalidad de obtener información bibliográfica para la elaboración del 

marco teórico de la investigación   

 Encuesta 

La técnica de la encuesta es un procedimiento que permite recopilar datos 

reales en una investigación cuantitativa. Por lo tanto, se utilizó dicha técnica con la 

finalidad de recoger y registrar datos reales sobre el problema de investigación a través 

de un cuestionario. 

3.6.3. Instrumentos de recolección de datos 

 Ficha de análisis bibliográfico 

Se utilizó como instrumento de recolección de datos la ficha de análisis 

documental, dicho instrumento permitió recopilar información teórica de distintas 

fuentes bibliográficas relacionadas con las variables de estudio: el empleo y la calidad 

de vida. 
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 Cuestionario  

En la investigación también se utilizó el cuestionario como instrumento para 

recopilar datos reales y empíricos respecto al problema de investigación. 

3.7. Validación y confiabilidad del instrumento  

 Validación 

Para validar el instrumento de investigación se tuvo en cuenta la siguiente 

escala de calificación, la nota mínima aprobatoria fue de catorce: 

Tabla 2 

Escala de calificación para validación de instrumento de investigación 

ESCALA DE CALIFICACIÓN 
Cualitativa Cuantitativa 
Deficiente 00 – 10 

Regular 11 – 13 
Bueno 14 – 17 

Excelente 18 – 20 
 Nota. Elaboración propia 

Asimismo, antes de la aplicación del cuestionario, este fue validado por juicio 

de expertos, con la finalidad determinar su confiabilidad y significancia. Para la 

evaluación del instrumento se tuvo en cuenta la coherencia lógica y metodológica de 

la matriz de consistencia, la matriz de operacionalización de las variables y el 

cuestionario. El instrumento fue validado por tres docentes de la Escuela Profesional 

de Ciencias Histórico Sociales y geográficas de la Universidad Nacional Hermilio 

Valdizán, tal como lo muestra la siguiente tabla: 

Tabla 3 

Resumen de validación del instrumento por juicio de expertos  

N° Nombre del experto Decisión Puntaje 

1 Rojas Orihuela, Mihay Aprobado 17 
2 Bustamante Paulino, Nicéforo Aprobado 15 

3 Salinas Ordoñez, Lester Aprobado 17 

Puntaje promedio 16.3 

Nota. Elaboración propia 
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 Confiabilidad  

Se utilizó el programa SPSS para determinar la confiabilidad del instrumento 

de investigación. Asimismo, se tuvo en consideración los valores de confiabilidad del 

estadístico Alfa de Cronbach. 

Tabla 4 

Valores de confiabilidad de Alfa de Cronbach  

Valores  Significado 

0,00 a 0,53 Confiablidad nula 
0,54 a 0,59 Confiablidad baja 
0,60 a 0,65 Confiable 
0,66 a 0,71 Muy confiable 
0,72 a 0,99 Excelente confiable 

1,00 Confiable perfecta 
Nota. Datos tomados de Bolívar (2013, p. 100)      

El análisis de confiabilidad que se realizó al instrumento de investigación, 

mediante el programa SPSS, determinó que el cuestionario tiene una fiabilidad 

EXCELENTE representada por el valor matemático de 0.724, tal como lo muestra la 

siguiente tabla: 

Tabla 5  

Resultado de análisis de fiabilidad  

 
Estadístico den fiabilidad 

Alfa de Cronbach N° de elementos 

0.724 24 

 
3.8. Procedimiento 

 Se elaboró el instrumento de investigación. 

 Se sometió el instrumento de investigación a juicio de expertos para su 

validación. 

 Se aplicó el instrumento de investigación a la muestra de estudio. 

 Se realizó el procesamiento de la información mediante base de datos, 

tablas y gráficos estadísticos. 

 Se realizó el análisis y la interpretación de los resultados de la 

investigación.      
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3.9. Tabulación y análisis de datos  

Para la investigación se elaboró un cuestionario, cuyo instrumento fue aplicado 

durante el trabajo de campo en el distrito de Pillco Marca. Las visitas realizadas a dicho 

distrito permitieron recoger información real de la muestra de estudio sobre las dos 

variables: el empleo y la calidad de vida. En base a ello, se obtuvieron los resultados 

de la investigación. Para la tabulación y análisis estadístico de los resultados se aplicó 

los siguientes dos tipos de análisis: 

 Análisis descriptivo  

Para el análisis de tipo descriptivo se utilizó las tablas de frecuencia absoluta 

simple y los gráficos estadísticos con el propósito de representar los datos porcentuales 

obtenidos y redactar el análisis e interpretación de los resultados de la investigación. 

 Análisis inferencial  

Para el análisis de tipo inferencial se utilizó la correlación de Spearman, 

análisis que permitió determinar el grado de relación que existe entre el empleo y la 

calidad de vida de los trabajadores del distrito de Pillco Marca. El análisis de datos se 

realizó mediante el programa Excel y el software estadístico SPSS. 

3.10. Consideraciones éticas  

Con la finalidad de lograr un trabajo original, la investigación se realizó según 

las normas y disposiciones determinadas en el Reglamento General de Grados y 

Títulos de la UNHEVAL 2022, y en base a la línea de investigación de la Escuela 

Profesional de Ciencias Histórico Sociales y Geográficas. Para la redacción de la 

investigación se utilizó el formato y estilo de Normas APA 7° edición. El recojo de 

datos se llevó a cabo mediante la aplicación de un instrumento previamente validado 

por juicio de expertos, el cual fue aplicado con seriedad y veracidad a la muestra de 

estudio. 

 

 

 

 

 



43 

 

CAPÍTULO IV. RESULTADOS 

4.1. Análisis e interpretación de los resultados 

4.1.1. Resultados de la variable 1: El empleo en el distrito de Pillco Marca 

Tabla 6 

Resultados generales de la VARIABLE 1: ¿La muestra de estudio cuenta con empleo 

actualmente? 

Escala de valoración Frecuencia (Fi) Porcentaje (%) 
Sí 74 100% 
No 0 0% 

Total 74 100% 
Nota. Resultados de la aplicación del cuestionario aplicado a trabajadores del distrito 
de Pillco Marca. 
 
Figura 1 

Resultados generales de la VARIABLE 1: ¿La muestra de estudio cuenta con empleo 

actualmente? 

 

Nota. Resultados de la aplicación del cuestionario aplicado a trabajadores del distrito 
de Pillco Marca. 
  
Análisis e interpretación  

De la tabla y figura estadística que antecede, se observa que la totalidad de 

encuestados equivalente al 100% cuenta con un empleo actualmente. 

El resultado evidencia que la totalidad de encuestados que conforman la 

muestra de estudio cuenta con un trabajo, ya sea en el sector formal o de manera 

informal. 
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Tabla 7 

Resultados generales de la PRIMERA DIMENSIÓN de la VARIABLE 1: ¿La 

muestra de estudio cuenta con empleo formal actualmente? 

Escala de valoración Frecuencia (Fi) Porcentaje (%) 
Sí 28 38% 
No 46 62% 

Total 74 100% 
Nota. Resultados de la aplicación del cuestionario aplicado a trabajadores del distrito 
de Pillco Marca. 
 
Figura 2  

Resultados generales de la PRIMERA DIMENSIÓN de la VARIABLE 1: ¿La 

muestra de estudio cuenta con empleo formal actualmente? 

Nota. Resultados de la aplicación del cuestionario aplicado a trabajadores del distrito 
de Pillco Marca.  

Análisis e interpretación  

De la tabla y figura estadística que antecede, se observa que 28 trabajadores 

del distrito de Pillco Marca equivalente al 38% Sí cuenta con un empleo formal 

actualmente, mientras que 46 encuestados equivalente al 62% No trabaja en el sector 

formal. 

El resultado evidencia que la mayoría de trabajadores que conforman la 

muestra de estudio trabajan de manera informal; es decir, no tienen contrato laboral, 

sus empleos son eventuales, están expuestos a la inseguridad laboral y trabajan sin 

protección social. 
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Tabla 8 

Resultados generales de la SEGUNDA DIMENSIÓN de la VARIABLE 1: ¿La 

muestra de estudio cuenta con empleo informal actualmente? 

Escala de valoración Frecuencia (Fi) Porcentaje (%) 
Sí 46 62% 
No 28 38% 

Total 74 100% 
Nota. Resultados de la aplicación del cuestionario aplicado a trabajadores del distrito 
de Pillco Marca.  

Figura 3 

Resultados generales de la SEGUNDA DIMENSIÓN de la VARIABLE 1: ¿La 

muestra de estudio cuenta con empleo informal actualmente? 

Nota. Resultados de la aplicación del cuestionario aplicado a trabajadores del distrito 
de Pillco Marca. 

Análisis e interpretación  

De la tabla y figura estadística que antecede, se observa que 46 trabajadores 

del distrito de Pillco Marca equivalente al 62% Sí trabajan de manera informal, 

mientras que 28 encuestados equivalente al 38% No trabajan en el sector formal 

actualmente.  

El resultado evidencia que la mayoría de encuestados que conforman la 

muestra de estudio trabajan de manera informal o independiente, debido a la falta de 

oportunidades por parte del mercado de trabajo formal. 
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4.1.2. Resultados de la variable 2: Calidad de vida en el distrito de Pillco Marca 

Tabla 9 

Resultados generales de la VARIABLE 2: ¿La muestra de estudio goza de calidad de 

vida actualmente? 

Escala de valoración Frecuencia (Fi) Porcentaje (%) 
Sí 74 100% 
No 0 0% 

Total 74 100% 
Nota. Resultados de la aplicación del cuestionario aplicado a trabajadores del distrito 
de Pillco Marca. 
 
Figura 4 

Resultados generales de la VARIABLE 2: ¿La muestra de estudio goza de calidad de 

vida actualmente? 

Nota. Resultados de la aplicación del cuestionario aplicado a trabajadores del distrito 
de Pillco Marca.  

Análisis e interpretación  

De la tabla y figura estadística que antecede, se observa que la muestra de 

estudio en su totalidad equivalente al 100% goza de calidad de vida. 

El resultado evidencia que la totalidad de encuestados que conforman la 

muestra de estudio goza de calidad de vida, debido a que cuentan con un empleo 

actualmente que les permite lograr el bienestar económico y social. 
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Tabla 10 

Resultados generales de la DIMENSIÓN 1 de la VARIABLE 2: ¿La muestra de 

estudio goza de Bienestar económico?  

Escala de valoración Frecuencia (Fi) Porcentaje (%) 
Sí 47 64% 
No 27 36% 

Total 74 100% 
Nota. Resultados de la aplicación del cuestionario aplicado a trabajadores del distrito 
de Pillco Marca. 
 

Figura 5 

Resultados generales de la DIMENSIÓN 1 de la VARIABLE 2: ¿La muestra de 

estudio goza de Bienestar económico?  

Nota. Resultados de la aplicación del cuestionario aplicado a trabajadores del distrito 
de Pillco Marca. 

Análisis e interpretación 

De la tabla y figura estadística que antecede, se observa que 47 trabajadores 

del distrito de Pillco Marca equivalente al 64% Sí goza de bienestar económico, 

mientras que 27 encuestados equivalente al 36% No logra tener bienestar económico.  

El resultado evidencia que la mayoría de trabajadores que conforman la 

muestra de estudio goza de bienestar económicos; es decir, sus ingresos económicos 

por trabajar mensualmente son superiores al salario mínimo vital, cuenta con vivienda 

propia, tiene acceso a bienes materiales y servicios básicos. 
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Tabla 11 

Resultados generales de la DIMENSIÓN 2 de la VARIABLE 2: ¿La muestra de 

estudio goza de Bienestar social?  

Escala de valoración Frecuencia (Fi) Porcentaje (%) 
Sí 74 100% 
No 0 0% 

Total 74 100% 
Nota. Resultados de la aplicación del cuestionario aplicado a trabajadores del distrito 
de Pillco Marca.  
 
Figura 6 

Resultados generales de la DIMENSIÓN 2 de la VARIABLE 2: ¿La muestra de 

estudio goza de Bienestar social?  

 
Nota. Resultados de la aplicación del cuestionario aplicado a trabajadores del distrito 
de Pillco Marca.  
 
Análisis e interpretación  

De la tabla y figura estadística que antecede, se observa que la muestra de 

estudio en su totalidad equivalente al 100% gozan de bienestar social. 

El resultado evidencia que la totalidad de trabajadores que conforman la 

muestra de estudio goza de bienestar social, debido a que llevan una alimentación 

adecuada y tienen acceso a una atención médica pertinente y de calidad. 
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4.2. Contrastación de hipótesis 

 Con la finalidad de dar mayor rigor científico a la investigación se realizó la 

contrastación de las hipótesis a través de una prueba no paramétrica, para dicho 

proceso se hizo uso de la correlación de Rho de Spearman. 

Para contrastar cada una de las hipótesis se tuvo en consideración el p-valor 

obtenido frente al nivel de significancia; es decir, si p-valor es menor al nivel de 

significancia, se rechazó la hipótesis nula, si resulta mayor se aceptó dicha hipótesis. 

Para determinar el nivel de correlación entre las variables y dimensiones de 

estudio se utilizó la siguiente tabla: 

Tabla 12 

Niveles de correlación de Rho Spearman  

Valor Significado 

-1 Correlación negativa grande y perfecta 

-0.9 a -0.99 Correlación negativa muy alta 

-0.7 a -0.89 Correlación negativa alta 

-0.4 a -0.69 Correlación negativa moderada 

-0.2 a -0.39 Correlación negativa baja 

-0.01 a -0.19 Correlación negativa muy baja 

0 Correlación nula 

0.01 a 0.19 Correlación positiva muy baja 

0.2 a 0.39 Correlación positiva baja 

0.4 a 0.69 Correlación positiva moderada 

0.7 a 0.89 Correlación positiva alta 

0.9 a 0.99 Correlación positiva muy alta 

1 Correlación positiva grande y perfecta 

 

4.2.1. Contrastación de hipótesis general  

a. Formulación de la hipótesis  

Ha: Existe correlación positiva entre el empleo y la calidad de vida de los trabajadores 

del distrito de Pillco Marca, Huánuco – 2022. 

Ho: No existe correlación positiva entre el empleo y la calidad de vida de los 

trabajadores del distrito de Pillco Marca, Huánuco – 2022 
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Donde:  

H0: Hipótesis nula 

Ha: Hipótesis alternativa  

b. Determinación del nivel de significancia α de la prueba 

Se asumió el nivel de significancia de α = 0.05 

c. Determinación del estadístico de la prueba Rho de Spearman 

Para la contratación de la hipótesis, el estadístico más adecuado es la correlación de 

Rho de Spearman mediante el contraste de asociación   

 

 

 

 

Donde:  

n: Cantidad de sujetos que se clasifican  

d: Diferencia entre el rango de sujetos de una variable con otra, según jerarquía  

Tabla 13 

Correlación entre empleo y calidad de vida en el distrito de Pillco Marca, según 

puntuaciones generales  

Correlacional 

 
V1: El empleo en 

el distrito de 
Pillco Marca. 

V2: La calidad 
de vida en el 

distrito de Pillco 
Marca. 

Rho de 
Spearman 

V1: El empleo 
en el distrito 

de Pillco 
Marca.  

Coeficiente de 
correlación 

1.000 .833** 

Significancia 
(bilateral) 

. .001 

n 74 74 

V2: La calidad 
de vida en el 

distrito de 
Pillco Marca. 

Coeficiente de 
correlación 

.833** 1.000 

Significancia 
(bilateral) 

.001 . 

n 74 74 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Nota. Resultados de la aplicación del cuestionario aplicado a trabajadores del distrito 
de Pillco Marca.  
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d. Decisión  

Debido a que p-valor = 0.001 es menor que el nivel de significancia = 0.05, se 

rechaza la hipótesis nula; por lo tanto, se afirma que existe una correlación positiva 

entre el empleo y la calidad de vida. Asimismo, de acuerdo al valor de Rho Spearman 

representado por 0.833 se evidencia que existe una correlación positiva alta entre las 

dos variables de estudio, es decir, el empleo incide directamente en la calidad de vida 

de los trabajadores del distrito de Pillco Marca.  

 

4.2.2. Contrastación de hipótesis especificas 

4.2.2.1.Contrastación de hipótesis especifica 1  

a. Formulación de la hipótesis  

Ha: Existe correlación positiva entre el empleo y el bienestar económico de los 

trabajadores del distrito de Pillco Marca, Huánuco 

Ho: No existe correlación positiva entre el empleo y el bienestar económico de los 

trabajadores del distrito de Pillco Marca, Huánuco 

Donde:  

H0: Hipótesis nula 

Ha: Hipótesis alternativa  

b. Determinación del nivel de significancia α de la prueba 

Se asumió el nivel de significancia de α = 0.05 

c. Determinación del estadístico de la prueba Rho de Spearman 

Para la contratación de la hipótesis, el estadístico más adecuado es la correlación de 

Rho de Spearman mediante el contraste de asociación.  

 

 

 

 

 

Donde:  

n: Cantidad de sujetos que se clasifican  

d: Diferencia entre el rango de sujetos de una variable con otra, según jerarquía. 
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Tabla 14 

Correlación entre empleo y bienestar económico en el distrito de Pillco Marca, según 

puntuaciones generales  

Correlacional 

 
V1: El empleo 
en el distrito de 
Pillco Marca. 

V2, D1: El 
bienestar 

económico en el 
distrito de Pillco 

Marca 

Rho de 
Spearman 

V1: El empleo en 
el distrito de Pillco 

Marca. 

Coeficiente de 
correlación 

1.000 .833** 

Significancia 
(bilateral) 

. .001 

N 74 74 

V2, D1: El 
bienestar 

económico en el 
distrito de Pillco 

Marca 

Coeficiente de 
correlación 

.833** 1.000 

Significancia 
(bilateral) 

.001 . 

N 74 74 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Nota. Resultados de la aplicación del cuestionario aplicado a trabajadores del distrito 
de Pillco Marca.  
 

d. Decisión  

Debido a que p-valor = 0.001 es menor que el nivel de significancia = 0.05 se 

rechaza la hipótesis nula; por lo tanto, se afirma que existe una correlación positiva 

entre el empleo y el bienestar económico. Asimismo, de acuerdo al valor de Rho 

Spearman representado por 0.833 se evidencia que existe una correlación positiva alta 

entre la variable 1 y la primera dimensión de la variable 2, es decir, el empleo incide 

directamente en el bienestar económico de los trabajadores del distrito de Pillco Marca.  

 

4.2.2.2.Contrastación de hipótesis especifica 2 

a. Formulación de la hipótesis  

Ha: Existe correlación positiva entre el empleo y el bienestar social de los trabajadores 

del distrito de Pillco Marca, Huánuco 

Ho: No existe correlación positiva entre el empleo y el bienestar social de los 

trabajadores del distrito de Pillco Marca, Huánuco 
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Donde:  

H0: Hipótesis nula 

Ha: Hipótesis alternativa  

b. Determinación del nivel de significancia α de la prueba 

Se asumió el nivel de significancia de α = 0.05 

c. Determinación del estadístico de la prueba Rho de Spearman 

Para la contratación de la hipótesis, el estadístico más adecuado es la correlación de 

Rho de Spearman mediante el contraste de asociación   

 

 

 

 

Donde:  

n: Cantidad de sujetos que se clasifican  

d: Diferencia entre el rango de sujetos de una variable con otra, según jerarquía. 

Tabla 15 

Correlación entre empleo y bienestar social en el distrito de Pillco Marca, según 

puntuaciones generales  

Correlacional 

 
V1: El empleo en 

el distrito de 
Pillco Marca. 

V2, D2: El 
bienestar social 
en el distrito de 

Pillco Marca 

Rho de 
Spearman 

V1: El empleo 
en el distrito de 
Pillco Marca. 

Coeficiente de 
correlación 

1.000 .833** 

Significancia 
(bilateral) 

. .001 

n 74 74 

V2, D2: El 
bienestar social 
en el distrito de 

Pillco Marca 

Coeficiente de 
correlación 

.833** 1.000 

Significancia 
(bilateral) 

.001 . 

n 74 74 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Nota. Resultados de la aplicación del cuestionario aplicado a trabajadores del distrito 
de Pillco Marca.  
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d. Decisión  

Debido a que p-valor = 0.001 es menor que el nivel de significancia = 0.05 se 

rechaza la hipótesis nula; por lo tanto, se afirma que existe una correlación positiva 

entre el empleo y el bienestar social. Asimismo, de acuerdo al valor de Rho Spearman 

representado por 0.833 se evidencia que existe una correlación positiva alta entre la 

variable 1 y la segunda dimensión de la variable 2, es decir, el empleo incide 

directamente en el bienestar social de los trabajadores del distrito de Pillco Marca.  
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CAPÍTULO V. DISCUSIÓN 

5.1. Contrastación de los resultados con las bases teóricas  

Los resultados obtenidos en la investigación respecto al empleo y la calidad de 

vida están respaldados por las bases teóricas de diferentes autores. Por ejemplo, el 

análisis e interpretación de los resultados generales de la variable 1, evidencian que el 

100% de encuestados tienen un empleo actualmente, de los cuales el 38% trabaja en 

el sector formal y el 62% trabaja de manera informal; realidad laboral que les permite 

mejorar su nivel de ingresos económicos y les otorga un mejor estatus social, tal como 

menciona Cortina (2013), “Tener un empleo supone percibir un salario, entablar 

relaciones personales y colectivas, plantearse objetivos, definir una identidad, 

fortalecer la autoestima y gozar de un estatus social” (p. 60). No hay duda que el 

trabajo cumple un papel importante en la vida de las personas, no solo a nivel personal, 

sino también a nivel social, al respecto Zamora (como se citó en De la Hoz-Villar y 

Prieto-Flórez, 2020) plantea que “Una de las herramientas más importantes con las 

que cuentan los entes gubernamentales para promover el crecimiento económico de 

sus territorios se encuentra en la generación de empleo” (p. 16). Por lo tanto, es 

fundamental y prioritario que los gobiernos municipales y regionales generen mayores 

y mejores puestos de empleo para la población, porque la generación de oportunidades 

laborales incide y repercute positivamente en el crecimiento económico de un país.  

Asimismo, las bases teóricas citadas en la investigación resaltan que uno de los 

objetivos que tiene todo ser humano a nivel personal y social es lograr calidad para su 

vida. Pero, para lograr dicho objetivo es indispensable que las personas tengan un 

empleo o trabajo. Según teorías mencionadas en el marco referencial, la calidad de 

vida es la “Percepción por parte de los individuos o grupos de que se satisfacen sus 

necesidades y no se les niegan oportunidades para alcanzar un estado de felicidad y 

realización personal” (Salas y Garzón, 2013, p. 40). Contrastando dicha teoria con los 

resultados del estudio, es preciso detallar que de las 74 personas con empleo que fueron 

encuestadas, el 100% tiene calidad de vida, puesto que gozan de un salario mensual 

que les permite satisfacer ciertas necesidades humanas, tener acceso a servicios basicos 

y bienes materiales.  
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Además, las bases teóricas destacan que la calidad de vida depende de dos 

elementos clave: bienestar económico y bienestar social. El análisis de los resultados 

evidencia que, del 100% de encuestados, el 64% goza de bienestar económico, 

concepto que hace referencia al “Contexto en el cual los individuos u hogares no sufren 

privaciones de sus necesidades básicas, existe una coherente igualdad de 

oportunidades y las inequidades son mínimas” (Miquel Burgos, 2015, p. 9). 

Definitivamente el bienestar económico permite el acceso a bienes materiales, 

alimentación y un servicio de salud de calidad. El empleo también permite a los 

individuos lograr bienestar social, según los resultados, el 100% de trabajadores 

encuestados gozan de bienertar social, dimensión entendida como el “Conjunto de 

factores que participan en la calidad de la vida de la persona y que hacen que su 

existencia posea todos aquellos elementos que den lugar a la tranquilidad y 

satisfacción humana” (Blanco y Franklin Sam, 2014, p.221).  

 

5.2.  Contrastación de los resultados con las investigaciones 

Los resultados obtenidos a través de la prueba de hipótesis tienen como soporte 

teórico y empírico los antecedentes citados en el marco referencial de la investigación: 

 Hipótesis general 

La hipótesis general alternativa planteada es: Existe correlación positiva 

entre el empleo y la calidad de vida de los trabajadores del distrito de Pillco 

Marca, dicha hipótesis queda validada por los resultados de Rho Spearman 

representado por 0.833, valor matemático que evidencia que existe una correlación 

positiva alta entre el empleo y la calidad de vida. Resultado que tiene relación con la 

conclusión citada en la tesis internacional de Núñez Méndez (2012), cuyo título es 

“Pobreza, empleo y movilidad social: Evidencia e interpretación de los problemas 

sociales en Colombia”, en la cual se hace referencia que: El acceso al trabajo, es un 

elemento clave para explicar y comprender la situación de pobreza en la sociedad. La 

exclusión social limita las posibilidades de acceso al empleo formal, el acceso a 

la salud y las pensiones, lo cual implica, reducciones en la posibilidad de enfrentar de 

la mejor manera posible los choques propios del ciclo vital tales como la enfermedad 

y la vejez.  
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 Hipótesis especifica 1 

La hipótesis especifica 1 alternativa planteada en la investigación dice: Existe 

correlación positiva entre el empleo y el bienestar económico de los trabajadores 

del distrito de Pillco Marca, dicha hipótesis queda validada por los resultados de Rho 

Spearman representado por 0.833, valor matemático que evidencia que existe una 

correlación positiva alta entre el empleo y el bienestar económico. Resultado que 

guarda relación con la primera conclusión de la tesis nacional titulada “Generación de 

empleo del Programa Trabaja Perú y calidad de vida en el distrito de Chaviña”, 

realizada por Gallegos Huamani (2022), en la cual se hace referencia que: Existe 

relación directa entre gestión del empleo temporal y la calidad de vida en el distrito de 

Chaviña, es decir, al aumentar la gestión del empleo temporal, también aumenta la 

calidad de vida de los pobladores del distrito de Chaviña, ya que tendrían mayores 

recursos para cubrir las necesidades básicas. 

 Hipótesis especifica 2 

La hipótesis especifica 2 alternativa planteada en la investigación menciona: 

Existe correlación positiva entre el empleo y el bienestar social de los trabajadores 

del distrito de Pillco Marca, dicha hipótesis queda validada por los resultados de Rho 

Spearman representado por 0.833, valor matemático que evidencia que existe una 

correlación positiva alta entre el empleo y el bienestar social. Resultado que guarda 

relación con la segunda conclusión de la tesis nacional titulada “Generación de empleo 

del Programa Trabaja Perú y calidad de vida en el distrito de Chaviña”, realizada por 

Gallegos Huamani (2022), en la cual se hace referencia que: Existe relación directa 

entre la promoción del empleo sostenido y la calidad de vida en el distrito de Chaviña, 

es decir, si aumenta con más énfasis la promoción del empleo sostenido la calidad de 

vida también aumentaría, ya que muchas de las personas que estuvieron desempleados 

tendrán la oportunidad de trabajar y cubrir sus gastos para mejorar la vida de cada uno 

de los integrantes de la familia y de los pobladores del distrito. 
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CONCLUSIONES 

 

1. Los resultados finales respecto al objetivo general de la investigación 

evidencian que existe una CORRELACIÓN POSITIVA ALTA 

(representado por el valor de 0.833 Rho Spearman) entre las DOS 

VARIABLES DE ESTUDIO; es decir, el EMPLEO es una herramienta 

indispensable, a nivel social y económico, que influye positivamente en la 

CALIDAD DE VIDA de los trabajadores del distrito de Pillco Marca. 

 

2. Los resultados finales respecto al objetivo específico 1 de la investigación 

evidencian que existe una CORRELACIÓN POSITIVA ALTA 

(representado por el valor de 0.833 Rho Spearman) entre la VARIABLE 1 y 

la PRIMERA DIMENSIÓN de la VARIABLE 2; es decir, el EMPLEO 

repercute positivamente en el BIENESTAR ECONÓMICO de los 

trabajadores del distrito de Pillco Marca. 

 

3. Los resultados finales respecto al objetivo específico 2 de la investigación 

evidencian que existe una CORRELACIÓN POSITIVA ALTA 

(representado por el valor de 0.833 Rho Spearman) entre la VARIABLE 1 y 

la SEGUNDA DIMENSIÓN de la VARIABLE 2, lo que demuestra que el 

EMPLEO influye positivamente en el BIENESTAR SOCIAL de los 

trabajadores del distrito de Pillco Marca.  
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SUGERENCIAS O RECOMENDACIONES 

 

1. La municipalidad distrital de Pillco Marca debe impulsar estrategias de 

inversión pública con la finalidad de generar mayores puestos de empleo 

formal para las personas; también debe implementar programas para la 

formalización de empresas informales, dando beneficios tributarios y 

económicos. Asimismo, debería imponer multas a las empresas públicas y 

privadas que exploten laboralmente y no respeten los derechos de sus 

trabajadores.   

 

2. Las empresas privadas del distrito de Pillco Marca deben generar mayores y 

mejores ofertas de trabajo para la población; con condiciones laborales buenas, 

con un contrato laboral registrado legalmente en la SUNAT, que le permita al 

empleado gozar de un salario decente, con seguridad y protección social en su 

centro de trabajo.  

 

3. Las personas del distrito de Pillco Marca deben capacitarse y prepararse de 

manera competente en las distintas universidades o institutos tecnológicos 

para la ocupación u oficio que van a desempeñar en la sociedad; de esa manera 

también tendrían la posibilidad de exigir que se respeten sus derechos 

laborales y de buscar un empleo de acuerdo a sus habilidades y expectativas 

profesionales.  
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ANEXO 01 

MATRIZ DE CONSISTENCIA 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS  VARIABLES  

Problema general Objetivo general Hipótesis general Variables 

¿Qué correlación existe 
entre el empleo y la 
calidad de vida de los 
trabajadores del distrito de 
Pillco Marca, Huánuco - 
2022? 

Determinar qué correlación 
existe entre empleo y la 
calidad de vida de los 
trabajadores del distrito de 
Pillco Marca, Huánuco - 
2022. 

Ha: Existe correlación positiva entre el empleo y la calidad de 
vida de los trabajadores del distrito de Pillco Marca, Huánuco – 
2022 
 
Ho: No existe correlación positiva entre el empleo y la calidad de 
los trabajadores del distrito de Pillco Marca, Huánuco - 2022 

Variable 1 
Empleo 

 
Variable 2 

Calidad de vida 

Problemas específicos Objetivos específicos Hipótesis especificas Dimensiones 

¿Qué correlación existe 
entre el empleo y el 
bienestar económico de 
los trabajadores del 
distrito de Pillco Marca?   

Establecer qué correlación 
existe entre el empleo y el 
bienestar económico de los 
trabajadores del distrito de 
Pillco Marca.  

Ha: Existe correlación positiva entre el empleo y el bienestar 
económico de los trabajadores del distrito de Pillco Marca. 
 
Ho: No existe correlación positiva entre el empleo y el bienestar 
económico de los trabajadores del distrito de Pillco Marca. 

Variable 1 
 

- Empleo formal 
- Empleo 

informal 
 

Variable 2 
 

- Bienestar 
económico 

- Bienestar social 

¿Qué correlación existe 
entre el empleo y el 
bienestar social de los 
trabajadores del distrito de 
Pillco Marca?   

Establecer qué correlación 
existe entre el empleo y el 
bienestar social de los 
trabajadores del distrito de 
Pillco Marca.  

Ha: Existe correlación positiva entre el empleo y el bienestar 
social de los trabajadores del distrito de Pillco Marca. 
 
Ho: No existe correlación positiva entre el empleo y el bienestar 
social de los trabajadores del distrito de Pillco Marca. 
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METODOLOGÍA 

Nivel, tipo y diseño de investigación Población y muestra de estudio 
Métodos, técnicas e 

instrumentos 

Nivel de investigación: Correlacional 
 

Tipo de investigación: Básica 
 

Diseño de estudio: No experimental 
 

Población: 
Totalidad de la Población Económicamente Activa del distrito 

de Pilco Marca. 
 

Muestra: 
74 trabajadores del distrito de Pillco Marca. 

 
Muestreo 

Para la elección de la muestra de estudio se tuvo en 
consideración la edad del encuestado, su lugar de residencia y 

debía contar con un empleo actualmente. Asimismo, se utilizó la 
fórmula matemática de población finita para determinar el 

tamaño de la muestra.  

Métodos: 
Analítico y sintético 

 
Técnicas: 

Análisis bibliográfico y 
encuesta 

 
Instrumentos: 

Ficha de análisis bibliográfico 
y cuestionario 
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ANEXO 02 

CONSENTIMIENTO INFORMADO 

TITULO  

EL EMPLEO Y LA CALIDAD DE VIDA EN EL DISTRITO DE PILLCO MARCA, 
HUÁNUCO - 2022 

OBJETIVOS 

General  

Determinar qué correlación existe entre el empleo y la calidad de vida de los 

trabajadores del distrito de Pillco Marca, Huánuco - 2022. 

Específicos 

 Establecer qué correlación existe entre el empleo y el bienestar económico 

de los trabajadores del distrito de Pillco Marca.  

 Establecer qué correlación existe entre el empleo y el bienestar social de 

los trabajadores del distrito de Pillco Marca. 

Procedimiento: Los procedimientos que se siguieron fueron: primero, el investigador 

informó oportunamente a la muestra de estudio encuestada sobre el tema y propósito 

de la investigación; segundo, se hizo la consulta al poblador si deseaba o no participar 

en la encuesta; finalmente, se le entregó el cuestionario al encuestado sin ninguna 

obligación.  

Riesgos e inconvenientes: Escasa disponibilidad de recursos financieros para 

solventar los gastos de la investigación; sin embargo, se subsanó dicha limitación con 

el apoyo económico familiar. Poca disponibilidad de tiempo por motivos de trabajo, 

clases en la universidad y prácticas pre profesionales; no obstante, se elaborará un 

cronograma de actividades y se hizo uso de los días libres como fines de semana y 

feriados.  



68 

 

Derechos: En todo momento se respetará la decisión del encuestado de participar 

libremente o de negarse a responder el cuestionario.  

Confidencialidad: El investigador se comprometió en respetar la confidencialidad y 

el derecho de reserva de la identidad personal de los encuestados y sus respuestas no 

serán utilizadas con otros fines, solo para los objetivos de la investigación.    

 

 

 

 

 

PONCE REVILLA, Anthony Alvaro 

DNI. 73600859 
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ANEXO 03 

INSTRUMENTO 

Cuestionario  

I. DATOS INFORMATIVOS  

1.1. Sexo:                                  Masculino (     )                         Femenino (     ) 

1.2. Edad: Entre 18 y 25 años (    )          Entre 26 y 35 años (   )      Entre 36 y 60 años (    ) 

1.3. Lugar de residencia:      Pillco Marca (   )             Amarilis (   )                 Huánuco (   ) 

1.4. Ocupación u oficio: ___________________________________________________ 

II. INSTRUCCIÓN 

Estimado ciudadano (a), el presente cuestionario tiene como propósito recoger información 

sobre el empleo y la calidad de vida en el distrito de Pillco Marca, por lo que se solicita 

responder con total veracidad los siguientes ítems, marcando con una “X” la alternativa que 

considere correcta.  

III. TABLA DE PONDERACIÓN 

LEYENDA 
No Sí 
0 1 

 

IV. EMPLEO 

4.1. Dimensión: Empleo formal  

N° ÍTEM 

ESCALA DE 
VALORACIÓN 

SÍ  NO 

1 ¿Cuenta Ud. con empleo formal actualmente?   

2 ¿Cuenta con contrato laboral en su centro de trabajo?   

3 ¿Cuenta con seguridad laboral en su centro de trabajo?   

4 
¿Considera que las condiciones laborales en su centro de trabajo 
son buenas? 

  

5 
¿Su empleo está relacionado con el ejercicio de la carrera 
profesional o técnica que estudió? 

  

6 ¿Trabaja 8 o más horas al día?   
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4.2. Dimensión: Empleo informal  

N° ÍTEM 
ESCALA DE 

VALORACIÓN 

SÍ  NO 

1 ¿Cuenta Ud. con empleo informal actualmente?   
2 ¿Posee empleo permanente?    
3 ¿Posee empleo eventual?   
4 ¿Considera que gana más trabajando de manera informal?    
5 ¿Tiene acceso a créditos financieros?   

6 
¿Considera que las principales causas de la informalidad son la 
falta de oportunidades y experiencia laboral? 

  

 

V. CALIDAD DE VIDA  

5.1. Dimensión: Bienestar económico  

N° ÍTEM 
ESCALA DE 

VALORACIÓN 

SÍ NO 

1 
¿Sus ingresos económicos por trabajar mensualmente están por 
encima del salario mínimo vital (1025 soles)? 

  

2 ¿Cuenta con vivienda propia?    

3 
¿El material de construcción de la vivienda en la que vive es de 
material noble? 

  

4 
¿El material de construcción de la vivienda en la que vive es 
rustico? 

  

5 
¿Considera que el salario mensual que recibe por trabajar es 
suficiente para acceder a bienes materiales (vestimenta, 
electrodomésticos, muebles)? 

  

6 
¿Cuenta con servicios básicos de agua potable, desagüe y 
energía eléctrica? 

  

 

5.2. Dimensión: Bienestar social 

N° ÍTEM 

ESCALA DE 
VALORACIÓN 

SÍ NO 

1 ¿Se alimenta tres veces al día (desayuno, almuerzo y cena)?   
2 ¿Gasta diariamente más de 20 soles en su alimentación?   

3 ¿Cuenta con el Sistema Integral de Salud (SIS)?    

4 ¿Cuenta con el Seguro Social (EsSalud) u otro seguro privado?   

5 
¿El máximo nivel educativo que alcanzó es la educación 
secundaria? 

  

6 
¿El máximo nivel educativo que alcanzó es la educación 
superior? 

  



71 

 

ANEXO 04 

CONSTANCIA DE SIMILITUD DE LA TESIS 
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ANEXO 05 

ACTA DE DEFENSA DE TESIS 
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ANEXO 06 

NOTA BIBLIOGRÁFICA 

Anthony Alvaro Ponce Revilla nació el 10 de septiembre de 1999 en el distrito 

de Pillco Marca, provincia y región Huánuco. Sus padres son Isabel Revilla Egoavil y 

Luis Ponce Aguirre. Sus estudios de Educación Básica Regular los realizó en la 

Institución Educativa Carlos Noriega Jiménez de Vichaycoto. En el año 2016, ingresó 

a la Universidad Nacional Hermilio Valdizán. Terminó sus estudios universitarios en 

el año 2022. 
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ANEXO 08 

VALIDACIÓN DEL IINSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTOS 

FORMATO DE VALIDACIÓN POR EXPERTOS 

I. TÍTULO DE LA INVESTIGACIÓN: El empleo y la calidad de vida en el distrito de Pillco Marca, Huánuco – 2022 

II. DATOS INFORMATIVOS: 

Título del instrumento: Cuestionario sobre empleo y calidad de vida en el distrito de Pillco Marca 
Autor del instrumento:  Ponce Revilla, Anthony Alvaro 
Apellidos y nombres del experto:  Bustamante Paulino, Nicéforo 

Grado académico del experto:  Doctor en Ciencias de la Educación   
Institución donde labora:  Docente de la Universidad Nacional Hermilio Valdizán  

 

III. Aspectos de la evaluación: 

INDICADORES CRITERIOS 
ESCALA DE PUNTUACIÓN 

Deficiente 
(0.5) 

Regular 
(1.0) 

Bueno 
(1.5) 

Muy bueno 
(2.0) 

Excelente 
(2.5) 

CLARIDAD 
Está formulado con un lenguaje apropiado, comprensible 

y sencillo 
   X  

OBJETIVIDAD Está expresado en términos observables    X  

ACTUALIDAD Es adecuado al contexto del tema materia de investigación    X  

ORGANIZACIÓN Existe una organización lógica secuencial de las preguntas    X  

SUFICIENCIA Los ítems o preguntas son suficientes y necesarios para 
evaluar los indicadores precisados 

  X   

CONSISTENCIA El instrumento responde al problema de investigación    X  

COHERENCIA Existe correlación entre indicadores y dimensiones    X  
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METODOLOGÍA 
El instrumento responde a la metodología de la 

investigación 
  X   

Resultado parcial   3 12  
TOTAL 15 

OBSERVACIONES - Se recomienda aumentar el número de ítems por cada dimensión 

 

IV. Opinión del experto sobre el instrumento de recolección de datos: 

Validado (X)                                levantar observaciones (   ) 

 

               Lugar y fecha:                                                                        DNI:                               Teléfono móvil: 

 

 

 

 

 

                                                                          

______________________ 

(Firma del experto) 

Huánuco,12 de 
setiembre del 2022 

04010138 962640741 
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FORMATO DE VALIDACIÓN POR EXPERTOS 

I.          TÍTULO DE LA INVESTIGACIÓN: El empleo y la calidad de vida en el distrito de Pillco Marca, Huánuco – 2022 

II.        DATOS INFORMATIVOS: 

Título del instrumento:   Cuestionario sobre empleo y calidad de vida en el distrito de Pillco Marca 

Autor del instrumento:   Ponce Revilla, Anthony Alvaro 

Apellidos y nombres del experto:   Salinas Ordoñez, Lester 

Grado académico del experto:   Doctor en Ciencias de la Educación 

Institución donde labora: Docente de la Universidad Nacional Hermilio Valdizán 

 

III.       Aspectos de la evaluación: 

INDICADORES CRITERIOS 
ESCALA DE PUNTUACIÓN 

Deficiente 
(0.5) 

Regular 
(1.0) 

Bueno 
(1.5) 

Muy bueno 
(2.0) 

Excelente 
(2.5) 

CLARIDAD Está formulado con un lenguaje apropiado, comprensible y
sencillo 

   
X 

 

OBJETIVIDAD Está expresado en términos observables    X  

ACTUALIDAD Es adecuado al contexto del tema materia de investigación    X  

ORGANIZACIÓN Existe una organización lógica secuencial de las preguntas    X  

SUFICIENCIA Los ítems o preguntas son suficientes y necesarios para evaluar
los indicadores precisados 

   
X 

 
 

CONSISTENCIA El instrumento responde al problema de investigación     X 

COHERENCIA Existe correlación entre indicadores y dimensiones     X 
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METODOLOGÍA El instrumento responde a la metodología de la investigación    X  

Resultado parcial    12 5 

TOTAL 17 

OBSERVACIONES - Se sugiere que el instrumento de investigación sea aplicado a la muestra de estudio 

 

IV. Opinión del experto sobre el instrumento de recolección de datos: 
 

Validado (X)                                levantar observaciones (  ) 

 

                     Lugar y fecha:                                                               DNI:                                                              Teléfono móvil:

40349762 Huánuco, 26 de 
setiembre del 2022 

962905739 

___________________________ 

(Firma del experto) 
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FORMATO DE VALIDACIÓN POR EXPERTOS 

I.          TÍTULO DE LA INVESTIGACIÓN: El empleo y la calidad de vida en el distrito de Pillco Marca, Huánuco – 2022 

II.        DATOS INFORMATIVOS: 

Título del instrumento: Cuestionario sobre empleo y calidad de vida en el distrito de Pillco Marca 

Autor del instrumento: Ponce Revilla, Anthony Alvaro 

Apellidos y nombres del experto:   Rojas Orihuela, Mihay  

Grado académico del experto:   Magister en Ciencias de la Educación  

Institución donde labora: Docente de la Universidad Nacional Hermilio Valdizán 

 

III.       Aspectos de la evaluación: 

INDICADORES CRITERIOS 
ESCALA DE PUNTUACIÓN 

Deficiente 
(0.5) 

Regular 
(1.0) 

Bueno 
(1.5) 

Muy bueno 
(2.0) 

Excelente 
(2.5) 

CLARIDAD Está formulado con un lenguaje apropiado, comprensible y
sencillo 

   
X 

 

OBJETIVIDAD Está expresado en términos observables     X 

ACTUALIDAD Es adecuado al contexto del tema materia de investigación    X  

ORGANIZACIÓN Existe una organización lógica secuencial de las preguntas    X  

SUFICIENCIA 
Los ítems o preguntas son suficientes y necesarios para
evaluar los indicadores precisados 

    
X 

CONSISTENCIA El instrumento responde al problema de investigación    X  
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COHERENCIA Existe correlación entre indicadores y dimensiones    X  

METODOLOGÍA El instrumento responde a la metodología de la investigación    X  

Resultado parcial    12 5 

TOTAL 17 

OBSERVACIONES - Ninguna observación 

 
IV. experto sobre el instrumento de recolección de datos: 

 

Validado (X)                                levantar observaciones (  ) 

 

             Lugar y fecha:                                                           DNI:                                                        Teléfono móvil: 

 

 

 

Huánuco, 06 de 
setiembre del 2022 

43525368 
 

96262760 

___________________________ 

(Firma del experto) 
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ANEXO 09 

BASE DE DATOS 

Variable 1: Empleo 

N° de 
Sujeto 

Dimensión: Empleo formal Dimensión: Empleo informal 
Total Preguntas Preguntas 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P1 P2 P3 P4 P5 P6 
1 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 6 
2 0 0 0 1 0 1 1 1 0 1 1 1 7 
3 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 8 
4 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 6 
5 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 1 4 
6 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 1 4 
7 0 0 0 1 0 1 1 1 0 1 1 1 7 
8 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 1 4 
9 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 8 
10 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 6 
11 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 6 
12 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 8 
13 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 8 
14 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 1 4 
15 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 8 
16 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 6 
17 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 6 
18 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 8 
19 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 6 
20 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 8 
21 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 1 4 
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22 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 6 
23 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 8 
24 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 1 4 
25 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 8 
26 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 8 
27 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 1 4 
28 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 6 
29 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 8 
30 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 1 4 
31 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 6 
32 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 8 
33 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 1 4 
34 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 8 
35 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 1 4 
36 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 8 
37 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 6 
38 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 1 4 
39 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 8 
40 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 8 
41 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 6 
42 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 8 
43 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 6 
44 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 1 4 
45 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 8 
46 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 6 
47 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 6 
48 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 1 4 
49 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 8 
50 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 6 
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51 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 1 4 
52 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 8 
53 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 8 
54 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 1 4 
55 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 6 
56 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 1 4 
57 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 8 
58 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 1 4 
59 0 0 0 1 0 1 1 1 0 1 1 1 7 
60 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 6 
61 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 8 
62 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 1 4 
63 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 6 
64 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 1 4 
65 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 8 
66 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 8 
67 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 6 
68 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 1 4 
69 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 8 
70 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 1 4 
71 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 8 
72 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 1 4 
73 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 6 
74 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 8 
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Variable 2: Calidad de Vida 

N° de 
Sujeto 

Dimensión I: Bienestar económico Dimensión II: Bienestar social 
Total Preguntas Preguntas 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P1 P2 P3 P4 P5 P6 
1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 9 
2 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 4 
3 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 9 
4 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 9 
5 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 4 
6 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 1 0 4 
7 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 9 
8 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 4 
9 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 9 
10 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 9 
11 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 4 
12 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 9 
13 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 9 
14 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 4 
15 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 9 
16 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 9 
17 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 1 0 4 
18 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 9 
19 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 9 
20 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 9 
21 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 4 
22 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 9 
23 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 9 
24 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 1 0 4 
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25 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 9 
26 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 9 
27 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 4 
28 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 9 
29 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 9 
30 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 1 0 4 
31 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 9 
32 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 9 
33 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 4 
34 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 9 
35 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 4 
36 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 9 
37 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 9 
38 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 4 
39 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 9 
40 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 9 
41 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 1 0 4 
42 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 9 
43 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 9 
44 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 4 
45 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 9 
46 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 9 
47 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 9 
48 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 4 
49 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 9 
50 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 4 
51 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 4 
52 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 9 
53 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 9 
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54 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 4 
55 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 9 
56 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 4 
57 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 9 
58 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 4 
59 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 9 
60 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 9 
61 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 9 
62 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 1 4 
63 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 9 
64 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 1 0 4 
65 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 9 
66 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 9 
67 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 9 
68 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 4 
69 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 9 
70 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 1 0 4 
71 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 9 
72 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 4 
73 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 9 
74 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 9 
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