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Resumen

El objetivo de la investigacion fue determinar la relacion que existe entre el
planeamiento estratégico y la toma de decisiones en los programas
presupuestales de la Red Salud Ambo - Huanuco, 2021. con una muestra de 13
participantes, 10 responsables técnicos de los programas presupuestales y 03
funcionarios, la investigacion fue de enfoque cuantitativo, de nivel correlacional y
tipo aplicada, con disefio no experimental y transversal, para la recopilacién de
datos se utilizO un cuestionario debidamente validado por expertos y su
aplicacion fue previo consentimiento informado, para la contrastacion de
hipotesis se utilizo el estadistico SPSS con un nivel de confianza de 95% y un
margen de error de 5%. Resultados. Al analizar el comportamiento de las
variables y segun el grado de dependencia demostrar que ambas variables se
obtuvo como resultado estadistico el valor de significancia de 0.005 siendo menor
gue 0.05, por ello se concluyé que, existe una asociacion directa relevante entre
el planeamiento estratégico y la toma de decisiones, asi como también se
demostro la existencia de asociacion con las dimensiones del estudio, las fases
del planeamiento estratégico con las fases de la toma de decisiones estratégicas
encontrdndose con un grado de correlacion de valores 0.000 y 0.005

respectivamente.

Palabras Clave: Planeamiento estratégico, toma de decisiones, fases
planeamiento estratégico, fases toma de decisiones estratégicas, programas

presupuestales de salud.
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Abstract

The objective of the research was to determine the relationship that exists
between strategic planning and decision-making in the budget programs of the
Ambo - Huanuco Health Network, 2021. with a sample of 13 participants, 10
technical managers of the budget programs and 03 officials, the research was of
a quantitative approach, of a correlational level and applied type, with a non-
experimental and cross-sectional design, for the collection of data a questionnaire
duly validated by experts was used and its application was prior informed consent,
for the contrasting of hypotheses used the SPSS statistic with a confidence level
of 95% and a margin of error of 5%. Results. When analyzing the behavior of the
variables and according to the degree of dependence, to demonstrate that both
variables, the significance value of 0.005 was obtained as a statistical result, being
less than 0.05, for this reason it was concluded that there is a relevant direct
association between strategic planning and the decision making, as well as the
existence of association with the dimensions of the study, the phases of strategic
planning with the phases of strategic decision making, finding a degree of

correlation of values 0.000 and 0.005 respectively.

Keywords: Strategic planning, decision making, strategic planning phases,

strategic decision-making phases, health budget programs.
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Introduccion

Quiz& sin darnos cuenta la raza humana vive en el futuro, constantemente
sofilamos, tenemos aspiraciones o deseos, en ese trayecto por lograr lo anhelado
los ciudadanos y las instituciones publicas y privadas actuamos de diferentes
maneras pudiendo ser espontaneas o planificadas esta Ultima esta asociada al
planeamiento estratégico, que significa caminar hacia nuestra aspiracion con un
plan establecido anticipadamente, lo cual debe estar cuidadosamente analizado
en relacion a las oportunidades y amenazas a presentarse, por ello hablar de
planeamiento es “pensar antes de actuar’ es decir el planeamiento estratégico
constituye un conjunto de actividades continuas de formulacion de objetivos
estratégicos asociados con los medios oOptimos para lograrlos. (Instituto de

Ciencias HEGEL, 2020).

En el sector publico tenemos una particularidad en lo referente al
planeamiento, pues sus objetivos que se planifican son pensados para toda la
poblacién en este sentido el gobierno no puede tener una actuacion reactiva. Un
gobierno conducido sin planeamiento podria correr el riesgo de encontrarse con
problemas dificiles de resolver, lo cual le impide aprovechar las oportunidades de
desarrollo presentadas, cabe sefalar que la citada particularidad establece que
tanto los objetivos como los medios para los logros, no estan fijados a la libertad
de los funcionarios y servidores publicos, sino mas bien estan en funcién de las
demandas de la poblacion, de este modo los anhelos de toda la poblaciéon no

pueden quedar a la suerte de sucesos futuros, asimismo porque el Planeamiento
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Estratégico dentro del aparato estatal esta obligado, lo cual esta establecido en

la diferentes normas legales. (Instituto de Ciencias HEGEL, 2020).

El Planeamiento estratégico es un progreso esencial para modernizar la
gestion estatal, dado que integra la idea prospectiva y estratégica en cada nivel
de gobierno, la misma que vincula la visién futurista de la nacion con recursos

imprescindibles para lograrlos. (CEPLAN, 2015).

Este estudio es importante porque esta basado en la contribucion a la gestion
publica de la Red Salud de Ambo respecto a la aplicacion del planeamiento
estratégico y la toma de decisiones, ademas es importante porque aportara
informacion base para posteriores estudios investigativos referidas a la tematica.
Esta investigacion se orienta principalmente a determinar la relacion que existe
entre el planeamiento estratégico y la toma de decisiones en los programas
presupuestales de la Red Salud Ambo - Huanuco, 2021, siendo su interrogante
principal a resolver ¢Qué relacion existe entre el planeamiento estratégico y la
toma de decisiones en los programas presupuestales de la Red Salud Ambo -
Huénuco, 20217, y su hipotesis general el planeamiento estratégico se relaciona
de manera relevante con la toma de decisiones en los programas presupuestales
de la Red Salud Ambo - Huanuco, 2021, la misma que a través del desarrollo de
la investigacion mediante la estadistica descriptiva e inferencial logré
demostrarse con cuyo resultado se ha formulado las conclusion general que
determina que existe relacion relevante entre el planeamiento estratégico y la

toma de decisiones.
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CAPITULO I. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Fundamentacion del problema de investigacion

El planeamiento estratégico en el aparato estatal es un pilar fundamental
del enfoque moderno de la gestién por resultados, lo cual permite tomar
decisiones fundamentadas en la necesidad actual del ciudadano, en el
camino trazado a seguir, en la meta que se anhela para dar cumplimiento

como entidad de acuerdo a la politica publica del Estado.

El Ministerio de Salud ha implementado estrategias publicas para
gestionar el presupuesto publico dentro del marco de una gestidon con
modernidad, orientados a resultados en favor de la comunidad, en este
sentido los programas presupuestales constituyen herramientas
estratégicas para programar recursos articulados con su respectivo plan
operativo institucional, plan estratégico institucional, y la politica nacional de

salud.

Los Programas Presupuestales son categorias presupuestarias que
constituyen una herramienta del Presupuesto por Resultado, regidas en el
Perd por la ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de
Presupuesto, cuyo fin es asegurar que la ciudadania pueda recibir los
bienes y servicios segun sus necesidades, en las mejores condiciones

mejorando asi su calidad de vida.
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Las ejecuciones de las metas financieras de los programas
presupuestales de salud dentro del nivel del gobierno nacional, regional y
local, al término del afio fiscal 2021, en promedio alcanz6 un 88.2%, cada
uno de estos Programas estan orientados a la obtencion de resultados
especificos favorables para la comunidad, lo cual se mide con indicadores
de desempeiio; sin embargo, mucho de estos indicadores no lograron las
metas debido a la dificultad de prestacion de servicios en establecimientos
de salud y en la poblacion en general, a consecuencia del estado de

emergencia sanitaria producto del Covid -19, vividas en nuestro pais, tal

COMO Se muestra a continuacion:

Figura 1.
Ejecucion presupuestal 2021 — tres niveles de gobierno, funcion 20. Salud
— actividades y proyectos de todas las fuentes de financiamiento (S/.)

% EJECUCION
MIVEL DE GOBIERND e
Participacion IMPORTE
GOBIERNO NACIONAL 10,288,048,228 |13,236,211,604 46.0% 11,773,435,418 88.9%
GOBIERNOS REGIONALES 8,680,627,352 14,557,272,240 50.6% 13,004,082,064 89.3%
GOBIERNOS LOCALES 431,454,989 988,914,021 3.4% 615,789,736 62.3%
TOTAL | 19,400,130,569 | 28,782,397,865 100.0% 25,393,307,218 88.2%

Fuente: Ministerio de Salud

Por otro lado existe inconsistencias en lo referente a las programaciones
y ejecuciones de metas fisicas en estos programas presupuestales, debido
a la carencia de capacitacion en asistencias técnicas a cada Unidad
Ejecutora del Sector Salud, es decir para programar y registrar las metas
fisicas en las fuentes de informaciéon SIAF y SIGA PpR, lo cual requiere de

una labor coordinada con el equipo de planeamiento, que son los
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responsables técnicos de los programas presupuestales en toda unidad
ejecutora. (Informe elaborado por el equipo de Programas Presupuestales,

2021).

La Unidad Ejecutora 408-1695: Gobierno Regional Departamento de
Huanuco — Rede de Salud Ambo, se encuentra inmersa de la problematica
nacional es asi que durante el ejercicio fiscal 2021, la ejecucion de su
presupuesto fue del orden del 98.10% (S/. 26,054,347.00) no alcanzando

ejecutar al 100%.

La Evaluacion del Plan Operativo Institucional 2021 concluy6 que cada
programa presupuestal que maneja la Red de Salud de Ambo debe buscar
mecanismos que permitan generar espacios de coordinacion adecuada de
modo que se logre aclarar dudas sobre la ejecucion del gasto y el
cumplimiento de las metas fisicas y financieras, debe buscar la forma de
financiamiento oportuno de las actividades operativas que no fueron
financiadas con el presupuesto inicial de apertura PIA 2021, debe existir
una coordinacion permanente por parte de los responsables de los centros
de costos con el area de logistica — adquisiciones a fin de viabilizar los
procesos de adquisicion de bienes y servicios solicitadas por las areas
usuarias y finalmente los requerimientos realizados por los centros de
costos deben ser presentados con las especificaciones técnicas minimas

para su adquisicion inmediata. (Oficio N° 1197-2021-GR-HCO).
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Como se puede apreciar la citada entidad con sus respectivos programas
presupuestales carecen de un adecuado planeamiento estratégico
constituido por la fase del andlisis prospectivo, la fase estratégica del
planeamiento estratégico, la fase institucional y fase de seguimiento del
planeamiento estratégico en raz6n que sus procesos no estan siendo
sistematizados en base a los analisis continuos respecto a la situacién
actual con proyeccion al futuro optimo, el mismo que proporciona
informacién para tomar decisiones acertadas como la decisién estratégica
analisis, la decision estratégica eleccion, la decision estratégica
implementacion y la decision estratégica control y evaluacion los cuales
permitiran alcanzar los objetivos estratégicos determinados, estas razones
motivaron la realizacion de la presente tesis, con el fin de demostrar a los
programas presupuestales que la variable planeamiento estratégico esta
estrechamente relacionado con la correcta toma de decisiones del sector

salud que representa uno de los sectores prioritarios del gobierno nacional.

Formulacion del problema de investigacion general y especificos

1.2.1 Problema General

PG.¢Qué relacion existe entre el planeamiento estratégico y la toma
de decisiones en los programas presupuestales de la Red Salud

Ambo - Huanuco, 2021?
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1.2.2 Problemas especificos

a) ¢Cdmo la fase analisis prospectivo y la fase estratégica se
relaciona con la decision estratégica andlisis y la decision
estratégicas eleccién en los programas presupuestales de la Red
Salud Ambo - Huanuco, 20217

b) ¢Como la fase institucional y la fase de seguimiento se relaciona
con la decision estratégica implementaciéon y la decisién
estratégica control y evaluacion en los programas presupuestales
de la Red Salud Ambo - Huanuco, 2021?

1.3 Formulacién del objetivo general y especificos

1.3.1Objetivo general

OG. Determinar la relacion que existe entre el planeamiento
estratégico y la toma de decisiones en los programas

presupuestales de la Red Salud Ambo - Huanuco, 2021

1.3.20bjetivos especificos

a) Establecer que la fase andlisis prospectivo y la fase estratégica se
relaciona con la decision estratégica analisis y la decision
estratégica eleccion en los programas presupuestales de la Red
Salud Ambo - Huanuco, 2021.

b) Establecer la fase institucional y la fase de seguimiento se

relaciona con la decision estratégica implementacién y la decisiéon
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estratégica control y evaluacién en los programas presupuestales
de la Red Salud Ambo - Huanuco, 2021.

1.4 Justificacién

La justificacién del presente trabajo cientifico radica en que a partir de los
resultados obtenidos las instituciones publicas podran conocer con certeza
gue el planeamiento estratégico es un valioso instrumento de gestién que
establece los quehaceres y caminos que deben seguir las entidades para
lograr alcanzar los objetivos y las metas estratégicas trazadas,
considerando las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas, segun
los indicadores establecidos asimismo el planeamiento estratégico servira
como herramienta primordial para la toma de decisiones al interior de la
entidad estudiada o de cualquier entidad sea publica o privada, pues esta
planificacion estratégica reviste procedimientos que son direccionadas a
través de las fases con las cuales se formulan y establecen los objetivos,
metas e indicadores estratégicos, asimismo los diversos planes de accion

gue van a conducir para alcanzar lo deseado.

Esta investigacion ha producido un conocimiento objetivo de la situacion
actual de la red salud de Ambo, en lo que respecta al planeamiento
estratégico y su relacion directa y relevante para la toma de decisiones

estratégicas.

Los resultados que se obtuvieron serviran como referencia para

desarrollar estudios similares relacionados al sector salud en nuestro pais,
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asimismo esta investigacion servira para beneficiar a la gestion de la unidad
de estudio, asimismo a otras organizaciones gque prestan servicios de salud

en el sector publico.

Limitaciones

En el estudio no se presentaron mayores dificultades, en cuanto se
refiere a la informacion recopilada dado que corresponde a datos evidentes
de facil acceso por ser una institucion publica cuyos datos se obtuvieron
mediante los aplicativos del Ministerio de Economia y Finanzas, por otro
lado, se trabajo con el consentimiento informado de los colaboradores de la
unidad ejecutora 408 Red de Salud Ambo, los cuales brindaron informacion
sin mediar problema alguno, no obstante en cuanto a antecedentes
especificamente para los programas presupuestales del sector salud se ha

encontrado poca informacion.

Formulacion de hipdétesis generales y especificas

1.6.1Hipdtesis general

HG. ElI planeamiento estratégico se relaciona directa vy
relevantemente con la toma de decisiones en los programas

presupuestales de la Red Salud Ambo - Huanuco, 2021.

1.6.2 Hipdtesis especificas

Hel: La fase analisis prospectivo y la fase estratégica se relaciona

directa y relevantemente con la decision estratégica andlisis y
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la decisiobn estratégica eleccion en los programas
presupuestales de la Red Salud Ambo - Huanuco, 2021.

La fase institucional y la fase de seguimiento se relaciona
directa y relevantemente con la decisibn estratégica
implementacion y la decision estratégica control y evaluacion en
los programas presupuestales de la Red Salud Ambo -

Huéanuco, 2021.

Variable 1: Planeamiento estratégico

Variable 2: Toma de decisiones

1.8 Definicion tedricay operacionalizacion de variables

Variable Dimensiones Indicadores
Variable 1
Planeamiento estratégico
Constituyen herramientas de . | Analisis
gestion, en el sector publico | Fase analisis | prospectivo

gue sirven de apoyo para
tomar decisiones en relacion
al quehacer del momento y a
los caminos a seguir en el
futuro de manera que puedan

prospectivo y la fase
estratégica

Estratégica

Institucional
adaptarse a los cambios y a
las necesidades que exigen
los entornos a fin de alcanzar | Fase instituciona y la
la maxima eficiencia, eficacia | fase seguimiento
y calidad en los bienes y Seguimiento

servicios que el gobierno
brinda a la poblacién
(CEPLAN, 2011).
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Variable Dimensiones Indicadores
Variable 2
Toma de decisiones Decision
Son acciones a través de las Decisién estratéaica estratégica
cuales se eligen entre varias i €9 analisis
alternativas a fin de dar analls[sydemsm_n, Decision
solucién a diversos hechos | EStrategica eleccion estratégica
gue existen en los distintos eleccién
escenarios, consisten en
seleccionar una iniciativa .
Decision

disponible, para solucionar un
problema real o contingente,

en las politicas publicas
consiste la decision de
identificar el problema,

analizarlo y decidir la mejor
manera de revolverlo basado
en las normas legales
existentes. (Freemont E.
Kast:)

Decisién estratégica
implementacion y
decision estratégica
control y evaluacion

estratégica
implementacion

Decision
estratégica
control y
evaluacion
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

Nivel Local

Ingunza (2021) en su tesis de maestria “La planeacion estratégica

institucional y la toma de decisiones de los funcionarios en la municipalidad

provincial de Huanuco, 2019”. Universidad de Huanuco, arriba a las

siguientes conclusiones:

1)

2)

3)

La aplicacion de un planeamiento estratégico institucional permite a los
funcionarios la toma de decisiones correctas con ello lograr mejorar sus
desempefios de las actividades planificadas, lo cual podria otorgar
beneficio a la gran parte del vecindario, esta afirmacion ha sido
demostrada estadisticamente donde la planeacion estratégica y toma
de decisiones alcanzaron un nivel correlacional de 0.223.

La visidon constituye un pilar elemental en el efectivo planeamiento
estratégico en cuanto beneficia a la ciudadania, mejorando la imagen
positiva institucional, la visidn busca estrategias de sostenibilidad para
reducir la pobreza con inversién basada en la responsabilidad social,
estadisticamente alcanzo un nivel correlacional de 0.137 entre la vision
y la toma de decisiones.

La mision desde la gestidon moderna brindando servicios de calidad se
orienta a satisfacer las necesidades de la ciudadania, pues muestra una

gestion eficiente y transparente enmarcado en la sostenibilidad al
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servicio de la comunidad estadisticamente alcanzé un nivel
correlacional de 0.020 entre la Misién y la Toma de Decisiones.

4) La institucién ejecuta su planeamiento dirigido al logro de los objetivos
estratégicos, a través del analisis FODA objetivo, estadisticamente se
demostrd relacion entre los objetivos institucionales y la toma de
decisiones.

5) Los funcionarios saben que el plan estratégico institucional y los
documentos de gestién son importantes para ejercer una administracion
con enfoque moderno, pues beneficia a la comunidad, estadisticamente
existe una correlacion significativa moderada entre los valores

Institucionales y la toma de decisiones.

Nivel Nacional

Rabanal (2021) Planeamiento Estratégico y su Incidencia en la Toma de
Decisiones, Hospital Nacional Arzobispo Loayza 2021 [Tesis de maestria,
Universidad Cesar Vallejo], llega a las siguientes conclusiones: Respecto al
objetivo general se encontré incidencia entre el planeamiento estratégico y
la toma de decisiones en el Hospital Nacional Arzobispo Loayza 2021, pues
existe una dependencia de un 56.2% entre las variables. respecto a los
objetivos especificos: 1) se encontro incidencia entre la Gestion estratégica
del estado y la toma de decisiones pues existe una dependencia de un 52%
entre las variables y 2) se encontré incidencia entre los Instrumentos de
gestion del estado y la toma de decisiones pues existe una dependencia de

un 43% entre variables.
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Castafeda (2021) En su articulo cientifico “Plan estratégico para la toma
de decisiones en la municipalidad provincial de Chiclayo”. Revista Cientifica
Pakamuros, 9(1), 66-75. https://doi.org/10.37787/pakamuros-unj.v9il.164
llega a las siguientes conclusiones: El 52,20 % respondieron estar
totalmente de acuerdo que la entidad cuente con procesos del plan
estratégico, los resultados indican que la entidad tiene un plan estratégico,
no obstante requiere fortificar los aspectos relacionados al analisis de las
debilidades y oportunidades, la entidad cuenta con procedimientos para la
toma de decisiones, en donde el decisor con su experiencia disefia la
estrategia a seguir, seguidamente elige la mejor opcién para que al final se
implemente y revise el efecto que podria generar, no obstante para tomar
decisiones no han considerado los objetivos y los recursos disponibles, los
resultados sefialaron la asociacion significativa fuerte entre las variables
demostrando que disefiar un plan estratégico socializado contribuye en
mejorar la toma de decisiones. Asimismo, este autor en su tesis doctoral
llega a la conclusion que estadisticamente existe una correlacion entre las
variables pues el coeficiente de Pearson sefiala un resultado del orden del
95,6% lo cual significa la existencia de una asociacion significativa fuerte

entre el plan estratégico y la toma de decisiones.

Regalado & Regalado (2020), en su tesis de maestria “El planeamiento
estratégico para la mejora continua y su asociacion con las competencias
de la municipalidad provincial de Hualgayoc, 2020”. Universidad San Martin

de Porres, llega a las siguientes conclusiones: El planeamiento estratégico
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para la mejora continua, esta asociado de manera significativa con las
competencias de la Municipalidad Provincial de Hualgayoc, el 86,3% sefala
gue hay eficiencia en la ejecucion del plan estratégico de la municipalidad
para el desarrollo econémico local sostenible, el conocimiento integral de la
realidad se asocia significativamente con los programas sociales de la
Municipalidad Provincial de Hualgayoc, las politicas y planes coordinados
se asocian con las competencias de la Municipalidad Provincial de
Hualgayoc, el seguimiento y evaluacion del planeamiento estratégico se
asocia con la organizacion del espacio fisico de la Municipalidad Provincial
de Hualgayoc, por haberse encontrado una asociacion, con un p-valor =
0.000 < a 0,05; el seguimiento y evaluacion del plan estratégico se asocia
con los programas sociales de la Municipalidad, Asimismo, para el 73,5%,
la municipalidad no ejecuta de manera adecuada las fases del ciclo de

planeamiento estratégico.

Vargas (2020) En su tesis doctoral “Planificacion estratégica y su
relacion con el desarrollo organizacional en el Hospital Regional de
Pucallpa, 2019”. Universidad Cesar Vallejo, llega a las siguientes
conclusiones: Que entre las variables planificacion estratégica y desarrollo
organizacional existe asociacion positiva media y altamente significativa, es
decir que ambas variables van de la mano, por lo que cuando existe un
trabajo de planeamiento bien sistematizado, organizado y socializado, todos
los servidores publicos se sienten comprometidos con el desarrollo

productivo, el éxito o fracaso de la institucién beneficia o perjudica a los



27

usuarios, por lo tanto el planeamiento estratégico y el desarrollo

organizacional son una unidad indisoluble y productiva.

Arroyo (2019), en su tesis de pregrado “La planeacion estratégica y la
toma de decisiones en la Direccion Regional de Salud - Diresa, periodo —
2015”. Universidad Nacional de Huancavelica, arribé a las siguientes
conclusiones:

1. Existe correlacion de la variable la planeacion estratégica y con la
toma de decisiones en la Direccion Regional de Salud Huancavelica,
los resultados estadisticos o demostraron pues se evidencia un grado
de intensidad correlacional de 0.82%, asi también en ambas variables
se mantiene un nivel adecuado regular.

2. La dimension vision institucional esta relaciona significativa y
positivamente alta con la toma decisiones, el grado de intensidad
correlacion encontrado fue 0.74%, mantienen ambas dimensiones un
nivel regular.

3. La dimension objetivo institucional esta relaciona significativa y
positivamente alta con la toma decisiones, el grado de intensidad
correlacion encontrado fue 0.73%, mantienen ambas dimensiones un
nivel adecuado regular.

4. La dimension estrategias institucionales esta relaciona significativa y
positivamente alta con la toma decisiones, el grado de intensidad
correlacion encontrado fue 0.68%, mantienen ambas dimensiones un

nivel adecuado regular.
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Céceres (2016), en su tesis de maestria “Planeamiento estratégico y
toma de decisiones en la administracion central de la red de salud Rimac,
2016”. Universidad César Vallejo, resume lo siguiente: se determind una
correlacion lineal estadisticamente significativa, alta y directamente
proporcional entre el planeamiento estratégico y la toma de decisiones en
la administracion central de la Red de Salud Rimac hallandose un resultado
del orden de 0.739, y un p<0.000), por lo tanto se encontr6 que el
planeamiento estratégico a nivel de la oficina de planificacion y presupuesto
se efectla parcialmente es decir no se toman en cuenta la totalidad de
areas, unidades, direcciones y personal en general por lo cual desconocen
las metas, objetivos de la red de salud consecuentemente las decisiones
gue se toman no son sobre la realidad de la red, de alli que es importante
la presencia de un plan estratégico y una correcta toma de decisiones que
sirven como instrumentos para promover la integracion de los Puestos,
Centros y micro redes de Salud y la participacion como contribucion al
conjunto de iniciativas dentro de cada programa establecido para su
cumplimiento  claramente estructurada y definida en el proceso. La
determinacién de procedimientos de planeamiento, organizacion, direccion
y el control estratégico son importantes porque permiten al gobierno
nacional, regional, local, unidad ejecutora, entes privados determinar
prioridades para evaluar el desarrollo de sus metas y objetivos, la
investigacion fue de tipo aplicada, de nivel correlacional, uso el método
hipotético-deductivo porque buscé probar la hipétesis, tuvo una poblacién

de 52 servidores, uso la técnica de la encuesta de opinion.
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Vasquez (2019) En su tesis de maestria “Planeamiento estratégico en el
hospital Regional docente materno infantii el Carmen”. Universidad
Nacional del Centro del Perd, llega a las siguientes conclusiones: El
planeamiento estratégico se relaciona significativamente con la gestion
institucional del Hospital ...segun demostraciones estadisticas donde arroja
una “correlacion positiva moderada” de 0,553, entre las variables de estudio;
el planeamiento estratégico se relaciona significativamente con la eficiencia
de la gestidn institucional pues existe una “correlacién positiva alta” de
0,700, entre las dimensiones; el planeamiento estratégico se relaciona
significativamente con la eficacia de la gestion institucional pues existe una
“correlacion positiva moderada” de 0,401 entre las dimensiones. Finalmente
llega a la conclusién que la institucion carece de una planificacion

estratégica actualizada de acuerdo a la normatividad de CEPLAN.

Villacorta (2013), en su trabajo de pregrado “Plan estratégico para
mejorar la gestion en la municipalidad distrital de nuevo Chimbote”.
Universidad Nacional de Trujillo, llega a las siguientes conclusiones: Que la
institucion cuenta con mas las amenazas y debilidades que fortalezas y
oportunidades, no cuenta con un plan estratégico para guiar su gestion de
manera adecuada, carece de personal calificado para el desempefio eficaz
y eficiente en sus areas, no realizan planificacién, organizacion, no hay
coordinacion y control de los procesos de gestion, desconocen qué es un
plan estratégico, lo que repercute en la desorientacion del personal, el

servicio de atencion a la comunidad es pésimo, no cumplen con las nhormas
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vigentes falta capacitaciones para el personal, carece de informaciones
confiables por lo cual no se asignan metas de aplicacion de gastos ni metas
para recaudacion de ingresos en los ejercicios presupuestales, no hay
trabajo en equipo pues tienen valores distintos no se difunden los roles,
entre otras deficiencias que podria solucionar el planeamiento estratégico a

través de las decisiones adecuadas.

Nivel Internacional

Arague & Cruz (2014), en su tesis de maestria “Planificacion estratégica
de la empresa AICA”. Universidad de las Fuerzas Armadas — Ecuador,
llegan a las siguientes conclusiones: Que la Planificacion Estratégica son
sistemas integrales que desplazan el énfasis en el "qué lograrse" (objetivos)
al "como hacerse" (estrategias), su finalidad es buscar la concentracion en
los objetivos viables de alcanzar y en qué areas son factibles, en
concordancia con las oportunidades y amenazas que ofrece el ambiente
externo, tiene por funcion principal identificar sistematicamente cada
oportunidad y riesgo que aparecen en el futuro, los que al combinarse con
otras informaciones relevantes brindan las bases para que organizacion
pueda tomar las mejores decisiones en el presente para explotar toda

oportunidad y evitar un posible peligro.

Pedro, Hernandez, Medina & Nogueira (2014), en su articulo cientifico
‘Relevancia de la planificacion estratégica en la gestion publica”. La

Habana, concluyen:



31

1. Las entidades publicas requieren de modelos de gestion que
contemplen el planteamiento estratégico como una herramienta para
lograr eficiencia del gasto publico, donde los ciudadanos y grupos de
interés sientan que cuentan con un servicio superior, légicamente
alineados a las politicas publicas nacionales cumpliendo las normas y
directivas que regulan a cada sector.

2. Un proceso alineado a la planeacién, diagnéstico y formulacion
estratégica sirve para concebir un modelo de gestion para ello se debe
cumplir tres aspectos: considerar los grupos interesados a partir del
propio planteamiento estratégico; incluir la responsabilidad social v,
finalmente el fiel cumplimiento de la normatividad.

3. Latendencia actual contempla mayor significancia al uso de indicadores
de gestion, entre ellos la utilizacion de tecnologias de informaciones

como base para la toma de decisiones y la gestion del conocimiento.

Bernal (2021) Transferencia de la Planeacion Estratégica en la toma de
decisiones. Universidad de Manzinales-Colombia, llega a la conclusion:
Que las categorias de transferencia reflejan un alto grado de asociaciéon
entre la planeacion estratégica y la toma de decisiones, respecto a la
utilizacion adecuada del tiempo, la capacitacion, el liderazgo de los
ejecutivos es imprescindible pues es necesario contar con una vision a largo
plazo asimismo es necesario realizar retroalimentaciones continuas en toda
la organizacion con la finalidad de alcanzar rendimientos avanzados, por

otra parte la investigacion evidencié que es relevante armonizar y realizar
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un seguimiento de la planificacion estratégica para tomar decisiones

adecuadas.

2.2 Bases tedricas

2.2.1 Planeamiento Estratégico

El Planeamiento Estratégico es una metodologia intervencionista
orientada a labrar cambios en el recorrido de las tendencias de los
diversos sucesos, es por esa razén que es aplicable para conducir la
sociedad, pues estd motivada de pensamientos que direccionan las
sociedades las mismas que en su desarrollo presentan condiciones

limitadas. (Lira L., 2006)

Se denomina planeamiento estratégico al conjunto de procesos
sistematicos construidos en base a los andlisis continuos de las
situaciones actuales y con pensamientos orientados al futuro, los que
permiten generar informaciones para tomar decisiones con la finalidad de

alcanzar los objetivos estratégicos determinados. (CEPLAN, 2015)

El planeamiento estratégico en el sector publico viene a ser un pilar
mas del actual enfoque por resultado en la gestion de los recursos
publicos, la planificaciobn estratégica permite tomar decisiones
fundamentadas en la necesidad actual del ciudadano con relacion al
gobierno, asimismo proporciona la ruta trazada a seguir, la meta que se

guiere dar cumplimiento y las politicas publicas formuladas por el Estado.
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La planeacion estratégica en la Administracion Pablica es importante
dado que permite articular correctamente los recursos que dispone la
entidad con las metas de la institucion propuestas a lograr. La planeacion
brinda una serie de instrumentos a los funcionarios y servidores publicos
lo cual optimiza la organizacion de la entidad, superando los problemas
administrativos, identificando riesgos del panorama actual y las

oportunidades de cambios y la modernizacion.

Martinez y Milla (2012), sefialan que la planificacion estratégica es
como realizar ejercicios para trazar las lineas que van a marcar el futuro
de una organizacion plasmandola en un documento que tenga relacion
con los aspectos economicos, financieros, estratégicos y la posicion

actual y el futuro de la organizacién”

Caracteristicas del proceso de planeamiento estratégico

» Es el principal pilar de las Gestiones Publicas por resultados.

» Se encarga de orientar y brindar informaciones para las
programaciones presupuestales multianuales.

» Aporta al crecimiento de una cultura de monitoreo en las Gestiones
Publicas.

» Integra los andlisis prospectivos.

» Armoniza la politica publica tomando en cuenta los contextos

econdmicos, sociales, territoriales y politicos.
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> Genera los planes estratégicos que se van actualizando en base a
los analisis continuos de las situaciones actuales y de los
pensamientos orientados al futuro.

Figura 2.
Esquema del planeamiento estratégico.
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Fases del planeamiento estratégico

En las fases del planeamiento estratégico se realizan acciones
sincronizadas que permiten aproximarse a los objetivos esperados. Estas
fases son: 1) Fase de Analisis Prospectivo; 2) Fase Estratégica; 3) Fase

Institucional; 4) Fase de Seguimiento.

a) Fase de Analisis Prospectivo. Es la fase donde se realiza el analisis
del Sector y su entorno, para identificar la tendencia y variable
estratégica y realizar la construccion de escenarios de futuro, con la
evaluacion de oportunidades y amenazas, el Andlisis Prospectivo tiene
por principio adelantarse a las futuras amenazas (riesgos) Yy

oportunidades, lo cual permite facilitar la gestion y a la vez
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aprovecharla, asimismo su objetivo es la promocién del pensamiento
estratégico adelantado de los que gestan el sector publico, a fin de

optimizar la mejor toma de decisiones.

Un andlisis prospectivo en la planificacion estratégica es esencial
para garantizar lo coherente y consistente de la politica publica a lo
largo del tiempo, por medio de los recursos que proporciona este
analisis es decir se ocupa de analizar tendencias, sucesos futuros,
lugares, etc., esta adaptacion ayuda al sector publico en los cambios
continuos y paulatinos del entorno y fortifica sus capacidades para
enfrentar cualquier riesgo potencial y aprovechar las oportunidades
gue ofrece también proporciona a los tomadores de decisiones y a la

comunidad una vision compartida para el futuro.

¢ Qué significa prospectiva?

La mayor parte de las definiciones tienen raices comunes, la mas
cercana es la atribuida al filésofo francés Gaston Berger, a quien se
considera el padre del concepto prospectiva que en 1957 afirma que
es “una ciencia que se encarga de estudiar el futuro para poder
entenderlo e incidir en él, el estudiar algo inexistente es controvertido
lo cual se ha sido debatida entre muchos pensadores, no obstante, es
bueno presentar al futuro como un espacio en el que se puede actuar

a partir del presente.
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La prospectiva es "un conjunto de esfuerzos sistematicos para la
observacion del futuro con el objetivo de reconocer tecnologias nuevas
gue tienen el potencial de generar resultados, con beneficio
econdémico o social para lo cual es importante conservar un enfoque
sistematico que permita integrar todos los elementos relacionados con
el crecimiento de la comunidad. Asimismo, esté disefiado como un

instrumento para predecir algin cambio, en lugar de arreglarlos.

La prospectiva es un conjunto de intentos sistematicos para
contemplar a el futuro de las ciencias, las tecnologias, las economias
y las sociedades para conocer nuevas tecnologias que quiza generen
mas beneficio econdmico o social, de alli que es importante conservar
el enfoque sistémico para integrar todos lo relacionado al desarrollo de
la comunidad, la prospectiva es conocida como un instrumento para

anticipar cambios.

La prospectiva es construir el futuro, es una tarea constante que
genera una imagen del futuro anticipadamente, estimula que se
participe y asimile un escenario y desafio futuro, asimismo que se
inicie los proyectos pertinentes y se considere la retroalimentacion
continua para facilitar el examen de las brechas entre la imagen de
futuro propuesta y el cumplimiento de metas del presente, es
necesario que lo prospectivo se convierta en parte de la gestion
estratégica de las entidades de manera sostenible, pues contribuye a

generar una cultura organizacional de la planeacion estratégica.
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(CEPAL, 2006). Para la Comisién Econdémica para América Latina y el

Caribe (CEPAL);

La Fase del Analisis Prospectivo comprende tres objetivos:

Entender cada sector con la identificacion de las piezas interiores
gue lo conforman y los exteriores que inciden en él;

Adelantarse a cualquier riesgo y oportunidad que surjan para los
ambientes futuros, a fin de mejorar o aprovechar sus impactos;
Aumentar la capacidad de los servidores publicos en la busqueda
de informacién del futuro que permita mejorar la toma de

decisiones.

¢, Qué se debe considerar para realizar el analisis prospectivo?

Analizar el panorama donde se desarrollara el procedimiento;
Garantizar que respalden y se comprometan los politicos que
toman decisiones;

Asegurar que se dispongan de recursos (humanos, logisticos,

entre otros) cuando se desarrolle la labor.

b) Fase estratégica del proceso de planeamiento estratégico

En esta fase se construye un escenario desafiante, para formular la

Vision, los objetivos estratégicos acompafiados con sus indicadores,

acciones con las cuales se dara la construccion de la ruta estratégica.
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La Fase Estratégica desarrolla lo siguiente:

Selecciona un Escenario Apuesta: Lo cual es establecido en base
a escenarios que se construyeron en la Fase de Analisis Prospectivo
segun el periodo del plan estratégico correspondiente, estos
escenarios representan las aspiraciones que se quieren lograr, en un

periodo dado, por el sector que constituye base para la Vision.

Establecimiento de la Vision: Segun el escenario apuesta y
considerando el escenario optimo, se va a construir participativamente

la Vision sectorial o territorial.

Definicion de la estrategia a desarrollar:

Construccion de objetivos estratégicos, indicadores y metas,
considerando las variables estratégicas en el Escenario Apuesta, los
objetivos estratégicos establecidos deberan estar articulados a los

objetivos nacionales especificos, conforme lo disponen las normas.

Establecimiento de las acciones estratégicas suficientes para
lograr los objetivos estratégicos.
e Preparacion y eleccion de la ruta estratégica a seguir, la cual
contiene el proceso secuencial de las acciones estratégicas.
e Redactar el Plan Estratégico.
e Aprobar el Plan Estratégico.

e Difundir el Plan Estratégico.
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c) Fase institucional del proceso de planeamiento estratégico

La fase institucional tiene por finalidad concretizar en la gestion
publica el objetivo nacional, sectorial y territorial, asimismo exigir a la
institucién una mirada interna para seleccionar la mejor estrategia y
con ello aportar a lograr los objetivos estratégicos trazados, como se
sabe las necesidades humanas, materiales o financieros son por lo
general reducidas, lo cual fuerza a la institucion a contar con miradas
estratégicas y de cambios, que permitan determinar actividades que
garanticen lograr los objetivos, en esta fase se establece la mision de
la entidad, el objetivo y objetivos estratégicos con sus respectivos
indicadores y metas, las acciones estratégicas, las actividades
concluyendo con la ruta estratégica, todo ello para garantizar la
ejecucion y vinculacion con el Sistema Nacional de Presupuesto
Pablico. En la fase institucional se desarrollan: el Plan Estratégico
Institucional (PEI) y el Plan Operativo Institucional (POIl), al respecto el
Centro Nacional de Planeamiento Estratégico considera basico que la
metodologia de esta fase se aplica de manera sencilla sea funcional

para la toma de decisiones.

La fase institucional tiene dos objetivos:
e Determinar la forma en que la institucién contribuira a lograr los
objetivos estratégicos de cada sector con la finalidad de promover

la gestidn para los cambios institucionales.



40

e Guiar la decision sobre la asignacion de recursos tanto en el
presupuesto anual como en el multianual con la finalidad de
alcanzar los objetivos.

d) Fase de seguimiento del proceso de planeamiento estratégico

La fase de seguimiento aporta para alcanzar los objetivos
estratégicos por medio de los controles y evaluaciones continuas de
las metas establecidas con la finalidad realizar la retroalimentacion de
los procesos del planeamiento estratégico, también esta fase, respeta
el seguimiento de las amenazas (riesgos) y oportunidades que se han
identificado en la fase del andlisis prospectivo, en base a los
resultados de las mediciones efectuadas, se tomaran decisiones
estratégicas u operativas, que se orientan a garantizar el logro de los
objetivos y las metas, de esta fase son responsables los Organos de

Planeamiento Estratégico.

El seguimiento permite generar informaciones que responden a las
siguientes interrogantes: ¢la implementacion se desarrolla segun lo
planificado?, ¢El resultado es consistente con lo planificado?, ¢por
gué lo que se obtiene es distinto de lo planificado? El analisis del
avance de ejecucion de las metas programadas, en el seguimiento, en
un tiempo establecido, facilita la identificacion de las intervenciones no
ejecutadas segun lo planificado, ello permite conocer las causas de las
desviaciones para determinar medidas correctivas pertinentes y

mejorar el cumplimiento de la politica nacional, asi también la
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supervision de los avances en el cumplimiento de resultados
planificados generan informaciones para analizar mas detalladamente

los mismos que deben tratarse en las evaluaciones.

Figura 3.
Fases del proceso de planeamiento estratégico.

ase de Analisis : . -
) TN S
B bt Escenario apuesta I Misién de la institucion
Identificacion y andlisis Visién Objetives estratégicos
de tendencias institucionales, indicadores y metas
Identificacion de variables Objetivos estratégicos Acciones estratégicas
N indi institucionales
Diagndstico de variables Acciones Identificacion de la ruta
i estratégi es| i
Construccion de Identificacion de la ruta Vinculacion con la
escenarios ica estructura programatica
del presupuesto publico
WV oA VoA WV oA

Fase de seguimiento
Coordinacion con drganos de Recopilacion y analisis Elaboracion del informe de
la Entidad de la informacién Analisis Estratégico

2.2.2 Tomade decisiones

1T
4l

En la toma de decisiones interesa elegir un camino a seguir, por lo que
en una situacion anterior es necesario evaluar opciones de accién, para
una toma de decisiones cualquiera, es imprescindible el conocimiento,
comprensiéon y analisis del problema, solo asi se dard una solucion,
cuando se trata de casos simples y cotidianos se elige y soluciona de

forma rapida, no obstante existen casos en los que una pésima o
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acertada eleccion tienen grandes repercusiones como éxito o fracaso en
una organizacion, por ello debe realizarse un proceso bien estructurado

gue permita asegurar la resolucion de los problemas.

La toma de decisiones es un procedimiento para escoger
juiciosamente entre diversas alternativas, considerando los diferentes
escenarios, para el sector estatal es imprescindible que esta decisién se
base en la normativa legal segun corresponda, pues tendra impacto en
el quehacer de la poblacién, por ello esta toma de decisiones en el Estado

es significativo y vital en los gestores de la administracion.

Habilidades directivas para una buena toma decisiones en el sector

publico

Manejar la inteligencia emocional es necesario para tratar con los

detractores politicos y contrarrestar los cambios presentados.

Vision del planeamiento y desarrollo, la prosperidad se genera, no es
herencia, por lo cual se debe tomar como modelo cosas que han
funcionado en los paises présperos, al respecto un modelo a seguir seria
la guia de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico, que tiene la mision de hacer disefios para las mejores

politicas publicas en beneficio de la poblacion.

Las decisiones politicas siempre es relevante realizar concertacion,

dialogo y negociar con los entes involucrados (stakeholders).
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Para todo gerente es fundamental contar con instrumentos para toma
decisiones asertivas, no obstante para la gerencia publica las decisiones
giran en torno a otro sentido, dado que una correcta decision tomada
oportunamente impacta de manera positiva a la poblacion, mientras que
una ineficiente decisién publica afecta desde la calidad de vida de la
poblaciébn hasta el desarrollo de una nacién, es justamente en la
responsabilidad de una decisién publica donde esta la relevancia de que
los administradores publicos elijan de manera correcta entre las diversas

alternativas.

Por lo general los directivos tienen deficiencias cuando se trata de
tomar decisiones estratégicas, es decir no desarrollan la habilidad
directiva, dado que su actividad diaria solo es responder problemas de
actividades rutinarias de la organizacion relacionadas con las
operaciones especificas, de un area o departamento, esto solo necesitan
decisiones rapidas por no ser quiza compromisos de recursos de gran
envergadura, es decir son gestiones operativas cotidianas de la

organizacion.

Sin embargo, las decisiones estratégicas son diferentes, pues se
refiere a actividades relacionadas al futuro de la organizacion, donde
estan definidos los objetivos de la organizacion a mediano y largo plazo,
estas decisiones perjudican a la organizacién en su conjunto dado que

por lo general estan de por medio importantes compromisos de recursos,
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lo complejo para los directivos es porque tienen que tomar decisiones

con informaciones limitadas y més aun sin referencias pasadas.

Muchos tienen la idea que las decisiones estratégicas son muy
complejas y que son tareas reservadas solo para los consultores
externos cuando los que mejor conocen el negocio son quienes se
encuentran al interior de la organizacion que posteriormente aplicaran las
estrategias, son los directivos los responsables finales de las estrategias
de su organizacion, su labor no puede ser delegada debe seleccionar
modelos que adapten a su organizacion y tomar las decisiones
estratégicas, aprendiendo en estos procesos junto con su organizacion.
¢cDbnde?, ¢qué?, y ¢,coOmo?, son tres interrogantes clave para establecer
estrategias en una organizacion, los gestores deben tener la capacidad
de asumir su responsabilidad y convertir en una prioridad absoluta la
gestion de las decisiones estratégicas. Para dar respuesta a estas
preguntas el modelo del circulo de las decisiones estratégicas propone

un proceso en tres etapas: analisis, decision e implementacion.

Este modelo circular de las decisiones estratégicas sefala que
cualquier proceso de planificacidon estratégica debe considerar

necesariamente sus razones de existencia de las organizaciones.
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Figura 4.
Modelo de decisiones estratégicas.

aprendizai®

La misién, la vision y los valores de la organizacion son el centro de la
estrategia, la razon de existir, la forma como se desean realizar las
acciones y hacia donde se quiere llegar, son situaciones estables pues
no cambian con cada decision, son los que permanecen es decir son los

fundamentos de la organizacion.

Fases del proceso para tomar decisiones estratégicas

Cuando los propdsitos, los objetivos y los valores estan insertados en
las estrategias, se debe considerar cuatro fases durante los procesos, lo
cual servira para guiar a responsables de las decisiones a la hora de

tomar las mejores y mas acertadas decisiones estratégicas:

1. Decision estratégica analisis. La decision estratégica andlisis es

importante porque por medio del andlisis se pretende comprender
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donde se encuentra la organizacion, que posicion estratégica tiene,
sobre que entorno se maneja la organizacion y cudles son sus
capacidades al interior de la organizacién, lo que se intenta con el
analisis es entender con mayor profundidad la parte interna es decir
las fortalezas y debilidades asimismo la parte externa las
oportunidades y amenazas. El analisis necesita tomar ciertas
distancias, tomar perspectivas, trabajar rigurosamente, buscar
informacion relevante ademéas debe detectar las oportunidades, e
intuir toda tendencia.

. Decision estratégica eleccion. La decision estrategia eleccion es
importante en razon que sin decisiones no existen estrategias, esta
fase tiene como objetivo elegir una estrategia adecuada, para ello es
necesario crear opciones, analizarlas y tomar las mejores decisiones,
a este tipo de decision se le puede denominar como un arte de los
directivos dado que son capaces de generar una combinacion Unica
asimismo de determinar un camino a seguir, en otras palabras, apostar
por el futuro.

. Decisién estratégica implementacion. La decisidbn estratégica
implementacion significa que la decision tomada debe llevarse a la
practica desarrollandose tal como se fue seleccionada, esta decision
es la dltima parte del proceso, permitiéndonos visualizar y tocar lo
realizado. La implementacion es el hacer, es la accion, por lo tanto, se

debe pasar de la decisiébn tomada a la realidad denominado también
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objetividad, para ello debe contar con recursos y personas, capaces
de adaptarse a los cambios, de hacer que las cosas sucedan.

4. Decisién estratégica control y evaluacion. La decision estratégica
control y evaluacion permiten hacer conocer a los ejecutivos la accion
correctiva que debe tomarse con la finalidad de retomar o seguir por
el camino correcto, el control y la evaluacién de una estrategia significa
crear un modelo para medir el desempefio de la organizacion, esta
medicién debe ser sobre la constante evaluacion interna y externa, de

manera que se pueda estar de la mano con los cambios.

La decision estratégica de controlar y evaluar es una gestion final
en los procesos de planificacion, tiene por funcién verificar los pasos y
resultados midiendo el avance y cumplimiento de lo planificado de

manera que pueda darse una retroalimentacion de ser necesario.

2.2.2 Programas Presupuestales.

Son unidades de programacion de las acciones de los Pliegos, las
mismas que integradas y debidamente articuladas estan orientadas a
dotar productos a fin de alcanzar un resultado u objetivo estratégico
institucional lo que ayuda en la operacionalizacion de las estrategias del

presupuesto por resultados en los Presupuestos Publicos.

Segun la Directiva para el Disefio de los Programas Presupuestales
en el marco del Presupuesto por Resultado, el Ministerio de Salud

conduce nueve Programas Presupuestales Institucionales (PPI) y
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participa en la gestién de productos, funcion salud, de tres Programas

Presupuestales Orientado a Resultados (PPR), asi tenemos:

Programa Presupuestal Institucional:

e 0001: Programa articulado nutricional

e 0002: Salud materno neonatal

e 0016: TBC-VIH/SIDA

e 0017: Enfermedades metaxenicas y zoonosis

e 0018: Enfermedades no transmisibles

e (0024: Prevencion y control del cancer

e 0104: Reduccion de la mortalidad por emergencias y urgencias
medicas

e 0129: Prevencion y manejo de condiciones secundarias de salud en
personas con discapacidad

e (0131: Control y prevencion en salud mental

Programa Presupuestal Orientado a Resultados:

e 0068: Reduccion de vulnerabilidad y atencion de emergencias por
desastres

e 1001: Productos especificos para desarrollo infantil temprano

e 1002: Productos especificos para la reduccion de la violencia contra

la mujer

Los programas presupuestales de la Red Salud Ambo

La Red Salud de Ambo conduce 10 programas presupuestales, estos son:
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Programa Presupuestal Institucional:

e (0001: Programa articulado nutricional

e 0002: Salud materno neonatal

e 0016: TBC-VIH/SIDA

e 0017: Enfermedades metaxenicas y zoonosis

e 0018: Enfermedades no transmisibles

e 0024: Prevencién y control del cancer

e 0104: Reduccion de la mortalidad por emergencias y urgencias
medicas

e 0129: Prevencion y manejo de condiciones secundarias de salud en
personas con discapacidad

e 0131: Control y prevencion en salud mental

Programa Presupuestal Orientado a Resultados:
e 0068: Reduccion de vulnerabilidad y atencion de emergencias por

desastres

Seguimiento y evaluacion de la gestion de los programas
presupuestales

Segun el MEF la evaluacion de la gestion de los programas
presupuestales tiene como marco normativo el numeral 55.1 del articulo
55 del Decreto Legislativo N° 1440, que establece que la Fase de
Evaluacion Presupuestaria es el analisis sistematico y continuo del

desempefio en la gestion del presupuesto y en el logro de los resultados
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prioritarios y objetivos estratégicos institucionales, comprende el
Seguimiento y la Evaluacion; asimismo, el articulo 56 de la citada norma,
sefiala que el Seguimiento, es el ejercicio priorizado de andlisis de las
relaciones entre recursos — insumo — producto — resultado, a través del
uso de indicadores de desempeiio y otros instrumentos que se
consideren pertinentes para identificar avances y resultados obtenidos
con respecto a los esperados segun las lineas de produccion de
productos. Este proceso permitird la toma de decisiones estratégicas
para alcanzar los objetivos y prioridades nacionales en salud. En ese
sentido, se comparte informacion de las evaluaciones semestrales y
anuales, como fuente de consulta para los equipos de gestion de los
programas presupuestales en los niveles de atencion nacional, regional

y local.

2.3 Bases conceptuales

Accidn Estratégica Agrupacion de acciones con orden que aportan a
lograr un determinado objetivo estratégico utilizando el uso de recursos,
tiene una unidad de medida y una meta fisica establecida, estas ayudan a
articular coherente e integradamente con otras acciones estratégicas para

lograr un objetivo estratégico.

Actividad Es una tarea necesaria para conseguir lograr las acciones

estratégicas.
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Actores Vienen a ser todas las entidades clave, los expertos y las
sociedades en general, que se vinculan por la tematica a procesos de

planeamientos estratégicos.

Articulaciones de planes Estratégicos Viene a ser el analisis por el
cual se garantiza que el objetivo estratégico, el indicador y meta, identificado
en los diversos procedimientos de planeamiento estratégico, tengan
relacion, sin contraponerse de manera que aporten a lograr los objetivos

estratégicos sectoriales o territoriales.

Escenarios Son descripciones de situaciones futuras, que se construyen
con las variables estratégicas y reflejan comportamientos futuros de ellas,

con ello se reconocen las amenazas (riesgos) y las oportunidades.

Escenarios Apuestas Son escenarios que el sector construye a futuro
en base al escenario elaborado en la Fase de Andlisis Prospectivo
considerando el periodo del plan estratégico, estos escenarios constituyen
la base de la Vision sectorial, asimismo acercan hacia él un Optimo

escenario segun la temporalidad establecida.

Escenarios 6ptimos Significa mostrar la mas optima situacion futura de
cada una de las variables estratégicas, comparandose con situaciones

anteriores, presentes o futuras.

Indicador del Plan Estratégico Institucional Un indicador en el Plan

Estratégico Institucional es una herramienta que mide el estado de
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cumplimiento del Objetivo Estratégico Institucional y la Accion Estratégica
Institucional, relacionado al resultado el cual se monitorea en la
implementacion del Plan Estratégico Institucional, el CEPLAN, sefiala
criterios para identificar indicadores que garanticen la correcta medicion

estos son: “Especificos, Medibles, Realizables, Relevantes y Temporales”

Metas Son valores proyectados de los indicadores para realizar el

seguimiento al alcance de cada objetivo estratégico.

Mision Constituye razon de ser de la institucion dentro sus competencias
y funciones determinadas en su ley de creacion, asimismo segun el criterio

del enfoque moderno del Estado.

Objetivos Estratégicos Son descripciones de los propdsitos a ser
alcanzados, que son medidos por medio de indicadores con sus metas, que
son establecidos segun el periodo del plan estratégico, estan compuestos

por propésitos, indicadores y metas.

Objetivos Nacionales Son descripciones de los propésitos a ser
alcanzados nacionalmente, son establecidos en el Plan Estratégico de

Desarrollo Nacional y medidos por medio de indicadores y metas.

Oportunidades Son eventos favorables que contribuyen a cumplir los
objetivos estratégicos, esto cuando se toman las decisiones para ser

aprovechadas.
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Pensamientos Estratégicos Anticipativos Son conductas estratégicas
permanentes y continuas que ayudan a reflexionar sobre el futuro, se
anticipan a posibles situaciones para examinar sus efectos sobre los

objetivos estratégicos determinados.

Riesgos Son eventos desfavorables que no ocurrieron todavia, de
suscitarse afectarian de manera negativa a cumplir los objetivos
estratégicos, cuando no se toman decisiones para reducirlos o anularlos los

efectos.

Rutas Estratégicas Son una agrupacion sucesiva de acciones

estratégicas que sirven para alcanzar el objetivo estratégico.

Tendencias Son los probables comportamientos a futuro de cualquier

variable que asume la prolongacién de patrones historicos.

Vision Es la orientacion sectorial o territorial que esperamos llegar en el
futuro, se determinan segun el Escenario Apuesta y considerando el

Escenario Optimo, esta vision se elabora de forma participativa.

Bases Epistemologicas

La epistemologia del planeamiento considera dos métodos de
planificacion en politicas de gobierno dado que el planeamiento es
constitutivo de las acciones politicas, en este sentido tenemos el

planeamiento normativo y el planeamiento estratégico.
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Matus en el texto Politica, Planificacion y gobierno de 1987 manifiesta su
critica al planeamiento normativo, antepone referencialmente a la
planificacion situacional o estratégica, considerando al planeamiento
normativo como ineficiente y como expresién parcial de la planificacion de
la accion humana y planeamiento estratégico como la mejor herramienta
para conducir los procesos sociales en toda su amplitud, por desarrollarse

sobre los atributos mas resaltantes e importantes de los actores.

Entre las principales diferencias considera en quienes son y donde estan
situados los actores que planifican, encontrando que en el planeamiento
normativo el actor que realiza la planificacion es externo de la realidad que
se quiere planificar, lo cual imposibilita el proceso con democracia para
recopilar objetivamente las demandas emergentes desde las bases

sociales.

La evolucién de los paradigmas del planeamiento estratégico considera
inicialmente a lo imperativo normativo, seguidamente a lo indicativo, luego
a lo estratégico corporativo y finalmente a lo situacional estratégico publico
el cual involucra las variables politicas, este ultimo paradigma no solo esta
referido a la planificacion econémica, sino que se encarga de regular las

relaciones con el estado y con el sector privado.

Los enfoques o escuelas del planeamiento son:

e El planeamiento tradicional: Considera la formulacion de los planes y

las ejecuciones de los planes.
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e El planeamiento situacional: Establece los momentos explicativos,
normativos, estratégicos y tacticos — operacionales.

e El planeamiento estratégico: Constituye la estrategia debidamente
formulada que pone orden y asigna sobre la base de los atributos, las
deficiencias internas, los recursos con la finalidad de alcanzar una
situacion viable y original, anticipandose a los posibles cambios del
entorno.

e El planeamiento prospectivo: Es donde los seres humanos pueden
tener impacto en el futuro, pues consideran que el pasado pertenece a

la memoria, el presente a la accion y el futuro a los cambios.

El pais ruso fue el primero en aplicar la planificacion para conducir la
sociedad rusa, en la revolucién Bolchevique entre los afios 1917 y 1930 no
habia experiencia en planificacion que se aplicaran a los cambios sociales,
por lo cual se disefiaron e implementaron desde la reflexion tedrica como
una de las condiciones sociales, no obstante, esta experiencia no prosperé

por la rigidez y ausencia de un libre mercado (Lira, 2006).

El planeamiento estratégico, surge como una herramienta de gestion de
las organizaciones grandes las mismas que se desarrollaron hasta llegar a
convertirse en transnacionales, necesitando por tal razén realizar analisis
situacionales y proyecciones de los desarrollos de los paises y mercados, a
raiz de estas necesidades plantearon programas de expansion, asimismo

desarrollaron técnicas que fueron aplicadas después de la gestién de las
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politicas publicas, siendo las adaptaciones especificas para cada pais,

region, ambito regional o local.

La epistemologia de la toma de decisiones se caracteriza en el sentido
gue toda persona debe hacer uso de sus razonamientos, conocimientos y
pensamientos para tomar decisiones en las mejores condiciones posibles,
en este contexto es relevante la informacion que se recopila ya sea de los
aspectos a favor o de los aspectos en contra de las dificultades, pues esto
permitira analizar las situaciones y con ello definir sus limitaciones, tomando

finalmente decisiones acertadas.
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CAPITULO IIl. METODOLOGIA

3.1 Ambito

3.2

a) En el espacio

El estudio se realiz6 en la provincia de Ambo, departamento de Huanuco

en la Unidad Ejecutora 408, Red de Salud Ambo, especificamente en

los Programas Presupuestales

b) En el tiempo. El periodo de estudio corresponde al ejercicio presupuestal

2021.

Poblaciéon

Gonzalez (2010), sefiala que la poblacion es la agrupacion de todas las

situaciones que coinciden con una sucesion de caracteristicas. La poblacion

estuvo constituida por 10 responsables técnicos de los programas

presupuestales y 03 funcionarios de la Unidad Ejecutora 408, Red de Salud

Ambo, informacion conseguida de la Oficina de Recursos Humanos de la

Red de Salud de Ambo, como sigue:

1.

2.

Responsable programa articulado nutricional

Responsable programa salud materno neonatal

Responsable programa TBC-VIH/SIDA

Responsable programa enfermedades metaxenicas y zoonosis
Responsable programa enfermedades no transmisibles

Responsable programa prevencion y control del cancer

Responsable programa reduccion de vulnerabilidad y atencion de

emergencias por desastres
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8. Responsable programa reduccion de la mortalidad por emergencias y
urgencias medicas

9. Responsable programa prevencion y manejo de condiciones
secundarias de salud en personas con discapacidad

10. Responsable programa control y prevencion en salud mental

11. Director ejecutivo

12. Direccién administrativa

13. Direccién de planeamiento y presupuesto

3.3 Muestra

(Castro, 2003) sefala cuando la poblacion es inferior a 50 participantes,

entonces la poblacion es la misma muestra, por lo tanto, la muestra de la

investigacion fue la misma poblacion, tenemos:

1.

2.

Responsable técnico programa articulado nutricional

Responsable técnico programa salud materno neonatal

Responsable técnico programa TBC-VIH/SIDA

Responsable técnico programa enfermedades metaxenicas y zoonosis
Responsable técnico programa enfermedades no transmisibles
Responsable técnico programa prevencion y control del cancer
Responsable técnico programa reduccién de vulnerabilidad y atencion
de emergencias por desastres

Responsable técnico programa reduccion de la mortalidad por

emergencias y urgencias medicas
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9. Responsable técnico programa prevencion y manejo de condiciones

secundarias de salud en personas con discapacidad

10.Responsable técnico programa control y prevencion en salud mental

11.Director ejecutivo

12.Direccién administrativa

13.Direccién de planeamiento y presupuesto

En resumen, tenemos la siguiente muestra, total 10 responsables

técnicos de los programas presupuestales y 03 funcionarios de la Unidad

Ejecutora 408, Red de Salud Ambo.

3.4 Nivel y tipo de estudio

3.4.1.

3.4.2.

Nivel de estudio

Sampieri, Fernandez & Baptista (2014), manifiestan que el objetivo
primordial de llevar a cabo investigaciones de nivel correlacional es
para analizar y demostrar el comportamiento de una determinada
variable respecto al comportamiento de otra variable relacionada a
ésta, en otras palabras, significa realizar un andlisis exhaustivo
cientifico referido al grado de relacidén, dependencia o asociacion

entre las dos variables de estudio.

Tipo de estudio
Cuantitativa, en tanto que usoé la recopilacibn de datos para
contrastar la hipétesis, basado en la medicion numérica con su

respectivo analisis estadistico, estableciendo patrones de
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comportamiento y probando teorias. (Sampieri, R. H., Fernandez

Collado, c., & Baptista Lucio, M.,2014)

3.5 Disefio de investigacion

Se utilizé el disefio no experimental, al respecto Sampieri, R. H.,
Fernandez Collado, c., & Baptista Lucio, M. (2014) sefalan que las
investigaciones son no experimentales cuando en la investigacién existen
limites en cuanto a observar los hechos sin intervencion, es decir sin

maniobrar las variables de estudio.

Por otra parte, los mismos autores sefialan que el disefio transversal
recoge datos en un momento y tiempo establecido, pues su propésito es la
descripcion de variables y su analisis correspondiente respecto a la

interrelacion en un momento determinado.

Esquema de investigacion

Donde:
P = Poblacion que es la misma Muestra

X = V1 Planeamiento Estratégico
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3.6 Métodos
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= V2 Toma de decisiones
= Relaciéon

, técnicas e instrumentos

3.6.3 Meétodos

a)

b)

La observacién. La observacién es un método que se refiere al
uso de los sentidos, para conseguir consciente y dirigida diversos
datos que nos brinden elementos suficientes para la
investigacion, es el primer paso del método cientifico que a partir
de este permite la elaboracion de la hipotesis, para que luego
vuelva a aplicarse la observacion y de este modo verificar si dicha
hipotesis se cumple.

Inductivo. El pensamiento deductivo consiste en ir de lo
particular a lo general, genera leyes desde las observaciones de
los eventos 0 sucesos, a través de la generalizacion de los
comportamientos observados de la realidad, para que mediante
la logica consiga demostrar las leyes o conclusiones, es
considerada como valida siempre y cuando no existan casos que
incumplan los modelos propuestos.

Deductivo. Aristoteles consider6 a las investigaciones cientifica
como progresiones circulares que iban a partir de la observacion

hasta los principios generales, para volver a la observacion.

Sostenia que el investigador debia inducir principios explicativos

desde los fenbmenos observados y que se tienen que explicar, y
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después, deducir los enunciados sobre los fendmenos desde las
premisas que incluyan estos principios, es decir ir de lo general a lo

particular.

3.6.4 Técnicas
La encuesta: Es una de las técnicas de recoleccion de datos que
se apoya de procedimientos y actividades para facilitar a los
investigadores a recopilar datos mediante respuestas a las
interrogantes del estudio (Sampieri, R. H., Fernandez Collado, c., &

Baptista Lucio, M.,2014)

3.6.5 Instrumentos
Cuestionario: Es un tipo de instrumento que contiene un conjunto
de interrogantes redactadas de manera clara, concreta y concisa, las
cuales nos permiten recopilar datos con informacion importante
respecto a los objetivos de la investigacion, en este sentido en
nuestra investigacion utilizamos el cuestionario que fue aplicado a los
colaboradores del estudio. (Sampieri, R. H., Fernandez Collado, c.,

& Baptista Lucio, M.,2014)

3.7 Validacion y Confiabilidad del instrumento

3.7.1 Validez del instrumento
Esta referido a la intensidad que un instrumento de medicion
mide objetivamente la variable de estudio. Se utilizaron los

siguientes criterios de validacion:



63

> Relevancia: Porque se basa en los aspectos tedricos vy
cientificos

» Suficiencia: Porque contiene aspectos en cantidad y calidad

» Pertinencia: Porque es un instrumento funcional que sirve para
los fines de la investigacion

» Claridad: Porque la formulacién esta con un lenguaje apropiado
y muy especifico.

» Los expertos que validaron los instrumentos son:

3.7.2 Confiabilidad del instrumento

La confiabilidad del instrumento fue obtenida mediante la
aplicacion del coeficiente “Alfa de CronBach” que determiné el nivel

en que el instrumento es confiable. Con su formula:

K |, X8

K -1 | S|

Escala de Confiabilidad de Cronbach segun De Vellis, 1991
Debajo de 0.60 = Inaceptable

De 0.60 a 0.65 = Indeseable

Entre 0.65 y 0.70 = Minimamente aceptable

De 0.70 a 0.80 = Respetable

De 0.80 a 0.90 = Buena

De 0.90 a 1.00 = Muy buena
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El Alfa de Cronbach presenta valores que oscilan entre 0y 1 se
realiza la medicion para luego calcular el coeficiente, para nuestro
estudio a la prueba piloto sometimos a todos los colaboradores por
ser una poblacién pequefia que tiene la misma muestra, siendo 10
elementos.

Tabla 1.
Confiabilidad de instrumento.

Resumen de procesamiento de  Estadisticas de fiabilidad

casos
N % C?(I)fr?biih elelr\rlgr?tos
Valido 13 100,0
Excluido? 0 0,0 0,915 8
Total 13 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Los resultados procesados con el Alfa de Cronbach arrojaron un
nivel de fiabilidad de 0,915 lo que significa segun la Escala de
Confiabilidad de Cronbach De Vellis que nuestro instrumento de
recoleccion de datos se encuentra en la escala de Muy Buena.
Cabe precisar que la prueba piloto se aplicé al 100% de la unidad

de andlisis (100%).
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Procedimiento

La informacion obtenida en la presente investigacion siguio el siguiente
procedimiento:

El andlisis de los resultados estadisticos se obtuvo de los objetivos e
hipétesis.

La Interpretacion de los resultados se obtuvo con la ayuda del marco
tedrico, en el aspecto pertinente.

La contrastacion de hipotesis se realizé considerando el enfoque
cuantitativo de la hipotesis (H1) de trabajo; asi como del tamafio de la
poblacién finita, se aplico el método estadistico Chi - cuadrado, en base a
la informacibn que se obtuvo de las encuestas realizadas a los
coordinadores, este modelo estadistico sirvid para demostrar la hipotesis.

Las conclusiones y recomendaciones, derivaron de la ejecucion y el
cumplimiento de los objetivos especificos de la investigacion.

Las recomendaciones derivaron de las conclusiones determinadas.

Tabulacién y analisis de datos

Se reviso la informacion brindada por los coordinadores de la institucion
sobre la planificacion estratégica y la toma de decisiones.

Se ha utilizado para el analisis del procesamiento de datos el programa
IBM SPSS V.23, para elaborar las tablas de frecuencia y porcentajes
asimismo para elaborar las figuras

La informacion fue tabulada y representada en tablas de frecuencia.
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La representacion gréfica utilizo las figuras diagramas de pastel, es un
circulo que representa el 100%, repartido en partes que conforman los
diversos porcentajes del total, ello permiti6 una mejor visualizacion de los
resultados.

Tanto las tablas como las figuras permitieron ilustrar la distribucién de los
datos mediante la estadistica descriptiva, luego se procedié al analisis e
interpretacion de los resultados.

Para el analisis de datos se utilizaron los resultados obtenidos del método
estadistico chi cuadrado, el mismo que tiene la ventaja de poder aplicarse
a cualquier numero de términos de probabilidad y en poblaciones pequefias

(50 0 menos), su formula es:

X? = Y n(resultados observados — resultados esperados)’

Resultados Esperados

3.10 Consideraciones éticas

La informacion fue recolectada sobre la base de: El Reglamento de grados
y titulos de la UNHEVAL, el Codigo de ética para la investigacion de la
UNHEVAL, especialmente el Consentimiento Informado del participante,
por lo cual se ha realizado reuniones de sociabilizacién de la investigacion,
reserva de la identidad de los coordinadores de los programas
presupuestales de la Red Salud de Ambo — Huanuco, citas de la informacion
consultada debidamente referenciadas considerando las Normas APA

séptima edicion. No manipulacién de los resultados.
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CAPITULO IV. RESULTADOS

4.1 Procesamiento de datos con los resultados del trabajo de campo

Para la Variable 1: planeamiento estratégico

Tabla 2.
Identificacion de tendencias, la seleccién de variables, la construccién de
escenarios futuros, el analice del riesgo y oportunidad.

Calificacion Frecuencia Porcentaje
En desacuerdo 1 7,69%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 23,08%
De acuerdo 9 69,23%
Total 13 100,00%

Fuente: Cuestionario

Figura 5.
Identificacion de tendencias, la seleccion de variables, la construccion de
escenarios futuros, el analice del riesgo y oportunidad.

En desacuerdo = Ni de acuerdo ni en desacuerdo = De acuerdo

Interpretando: Tenemos que los encuestados respecto a la identificacion de
tendencias, la seleccion de variables, la construccion de escenarios futuros,
el analice del riesgo y oportunidad respondieron en un 69.23% estar de
acuerdo, en un 23.08% Ni en acuerdo ni en desacuerdo y en un 7.69% en
consecuencia, la mayoria estan de acuerdo con el andlisis prospectivo del

planeamiento estratégico.
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Tabla 3.

Significativa la formulacion de la visidn, el objetivo estratégico, el indicador, la
meta, asi como la identificacién de la accion estratégica con su respectiva ruta
estratégica.

Calificacion Frecuencia Porcentaje
En desacuerdo 0 0.0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 23,08
De acuerdo 10 76,92
Total 13 100,00%

Fuente: Cuestionario

Figura 6.

Significativa la formulacién de la vision, el objetivo estratégico, el indicador, la
meta, asi como la identificacién de la accion estratégica con su respectiva ruta
estratégica.

En desacuerdo = Nide acuerdo ni en desacuerdo = De acuerdo

Interpretando: Tenemos que los encuestados respecto a la significancia de
la formulacién de la visién, el objetivo estratégico, el indicador, la meta, asi como
la identificacion de la accién estratégica con su respectiva ruta estratégica,
respondieron en un 76.92% estar de acuerdo y 23.08% Ni de acuerdo ni en
desacuerdo, en consecuencia, la mayoria estan de acuerdo con la fase

estratégica del planeamiento estratégico.



69

Tabla 4.

Relevancia de la determinacion de la mision, del objetivo estratégico, del
indicador, de la meta; la identificacion de la accidon con su ruta estratégica; la
separacion de la accién estratégica en actividades que aseguren la ejecucion y;
la vinculacién con el sistema de presupuesto publico.

Calificacion Frecuencia Porcentaje
En desacuerdo 0 0.0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 30,77
De acuerdo 9 69,23
Total 13 100,00%

Fuente: Cuestionario

Figura 7.

Relevancia de la determinacion de la mision, del objetivo estratégico, del
indicador, de la meta; la identificacion de la accién con su ruta estratégica; la
separacion de la accion estratégica en actividades que aseguren la ejecucion y;
la vinculacion con el sistema de presupuesto publico.

En desacuerdo = Ni de acuerdo ni en desacuerdo = De acuerdo

Interpretando: Tenemos que los encuestados respecto a la relevancia de la
determinacién de la mision, del objetivo estratégico, del indicador, de la meta; la
identificacion de la accion con su ruta estratégica; la separacion de la accion
estratégica en actividades que aseguren la ejecucién y; la vinculacion con el
sistema de presupuesto publico, respondieron en un 69.23% estar de acuerdo y
en un 30.77% Ni de acuerdo ni en desacuerdo en consecuencia, la mayoria estan

de acuerdo con la institucional del planeamiento estratégico.
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Tabla 5.

Positivo el seguimiento continuo a cada objetivo estratégico mediante el indicador
establecido con la finalidad de retroalimentar el procedimiento del planeamiento
estratégico, asimismo la anticipacion del riesgo y oportunidad.

Calificacion Frecuencia Porcentaje
En desacuerdo 0 0.0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 38,46%
De acuerdo 8 61,54%
Total 13 100,00%

Fuente: Cuestionario

Figura 8.

Positivo el seguimiento continuo a cada objetivo estratégico mediante el indicador
establecido con la finalidad de retroalimentar el procedimiento del planeamiento
estratégico, asimismo la anticipacion del riesgo y oportunidad.

En desacuerdo = Nide acuerdo ni en desacuerdo m De acuerdo

Interpretando: Tenemos que los encuestados respecto a la que si es positivo
el seguimiento continuo a cada objetivo estratégico mediante el indicador
establecido con la finalidad de retroalimentar el procedimiento del planeamiento
estratégico, asimismo la anticipacion del riesgo y oportunidad, respondieron en
un 61.54% estar de acuerdo y en un 38.46% Ni de acuerdo ni en desacuerdo en
consecuencia, la mayoria estan de acuerdo con el seguimiento del planeamiento

estratégico
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Para la Variable 2: planeamiento estratégico

Tabla 6.
Importancia de saber donde se encuentra la organizacién, cuél es su posicion
estratégica, su entorno y sus capacidades internas.

Calificacion Frecuencia Porcentaje
En desacuerdo 0 0.0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 23,08%
De acuerdo 10 76,92%
Total 13 100,00%

Fuente: Cuestionario

Figura 9.
Importancia de saber donde se encuentra la organizacién, cudl es su posicion
estratégica, su entorno y sus capacidades internas.

En desacuerdo = Nide acuerdo ni en desacuerdo m De acuerdo

Interpretando: Tenemos que los encuestados respecto a la Importancia de
saber donde se encuentra la organizacion, cual es su posicion estratégica, su
entorno y sus capacidades internas, respondieron en un 76.92% estar de acuerdo
y en un 23.08% Ni de acuerdo ni en desacuerdo en consecuencia, la mayoria

estan de acuerdo con la decisidn estratégica analisis.
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Tabla 7.

Significativo concretar la eleccion entre diferentes alternativas u opciones facilita
la consolidacion de la seleccion de los objetivos y las metas que van a orientar y
promover la institucion.

Calificacion Frecuencia Porcentaje
En desacuerdo 0 0.0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 23,08%
De acuerdo 10 76,92%
Total 13 100,00%

Fuente: Cuestionario

Figura 10.

Significativo concretar la eleccion entre diferentes alternativas u opciones facilita
la consolidacion de la seleccion de los objetivos y las metas que van a orientar y
promover la institucion.

En desacuerdo = Nide acuerdo ni en desacuerdo m De acuerdo

Interpretando: Tenemos que los encuestados respecto a la significancia de
concretar la eleccion entre diferentes alternativas u opciones facilita la
consolidacion de la seleccion de los objetivos y las metas que van a orientar y
promover la institucién, respondieron en un 76.92% estar de acuerdo y en un
23.08% Ni de acuerdo ni en desacuerdo en consecuencia, la mayoria estan de

acuerdo con la decision estratégica eleccion
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Tabla 8.

Relevante ejecutar o poner en marcha una idea programada a fin de articular los
procesos del planeamiento estratégico con el presupuesto publico y con ello
lograr lo deseado.

Calificacion Frecuencia Porcentaje
En desacuerdo 0 0.0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 30,77%
De acuerdo 9 69,23%
Total 13 100,00%

Fuente: Cuestionario

Figura 11.

Relevante ejecutar o poner en marcha una idea programada a fin de articular los
procesos del planeamiento estratégico con el presupuesto publico y con ello
lograr lo deseado.

En desacuerdo = Ni de acuerdo ni en desacuerdo = De acuerdo

Interpretando: Tenemos que los encuestados respecto a la relevancia de
ejecutar o poner en marcha una idea programada a fin de articular los procesos
del planeamiento estratégico con el presupuesto publico y con ello lograr lo
deseado, respondieron en un 69.23% estar de acuerdo y en un 30.77% Ni de
acuerdo ni en desacuerdo en consecuencia, la mayoria estan de acuerdo con la

decision estratégica implementacion
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Tabla 9.

Controlar y evaluar garantiza a la institucion lograr lo planificado, asi como
comparar el rendimiento con el resultado deseado y proporcionar la
retroalimentacion y medidas correctivas de ser necesario.

Calificacion Frecuencia Porcentaje
En desacuerdo 1 7,7%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2 15,4%
De acuerdo 10 76,9%
Total 13 100,00%

Fuente: Cuestionario

Figura 12.

Controlar y evaluar garantiza a la institucion lograr lo planificado, asi como
comparar el rendimiento con el resultado deseado y proporcionar la
retroalimentacion y medidas correctivas de ser necesario.

7.69%

En desacuerdo = Ni de acuerdo ni en desacuerdo = De acuerdo

Interpretando: Tenemos que los encuestados respecto a controlar y evaluar
garantiza a la institucion lograr lo planificado, asi como comparar el rendimiento
con el resultado deseado y proporcionar la retroalimentacion y medidas
correctivas de ser necesario, respondieron en un 76.92% estar de acuerdo, en
un 15.38% Ni de acuerdo ni en desacuerdo y en un 7.69% en desacuerdo en
consecuencia, la mayoria estan de acuerdo con la decisiéon estratégica control y

evaluacion.
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4.2 Contrastacion o prueba de hipédtesis
Los investigadores generan una hipotesis para la cual recopilan datos ya

sea para aceptarla o rechazarla. Una hipotesis alternativa (H1) se utiliza para

identificar los datos que pueden contradecir a una hipotesis nula (Ho).

Estadistico de prueba

51 p-valor = 0.05 Se rechaza la Ha y se acepta la H,

51 p-valor = 0.05 Se acepta la H, y se rechaza H,

Para nuestra investigacion se utilizo la prueba x? de Pearson considerada
como una prueba no parameétrica, esta prueba realiza la contrastacion de las
frecuencias observadas con las frecuencias esperadas de acuerdo con la
hipotesis nula.

Contrastacion o prueba de la hipotesis general

Hi: El planeamiento estratégico se relaciona directa y relevantemente con la
toma de decisiones en los programas presupuestales de la Red Salud
Ambo - Huanuco, 2021

Ho: El planeamiento estratégico no se relaciona directa y relevantemente con
la toma de decisiones en los programas presupuestales de la Red Salud

Ambo - Huanuco, 2021
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Tabla 10.
Prueba chi cuadrado de la hipotesis general.

Significacion Significacion Significacion

Pruebas de chi-cuadrado  Valor GL asintotica exacta exacta
(bilateral) (bilateral)  (unilateral)

Chi-cuadrado de Pearson  7,879% 1 0.005
Correccién de continuidad® 3.590 1 0.058
Razo6n de verosimilitud 7.343 1 0.007
Prueba exacta de Fisher 0.038 0.038
Asociacion lineal por lineal  7.273 1 0.007
N de casos validos 13

Nivel de Significancia: a =5%

Valor de la prueba Chi-cuadrado de Pearson: 0.005
Decision: Rechazar la Hoy Aceptar la Hy
Conclusion final:

El planeamiento estratégico se relaciona directa y relevantemente con la toma de

decisiones en los programas presupuestales de la Red Salud Ambo - Huanuco,

2021
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Contrastacion o prueba de la hipétesis especifica 1

Hi: La fase analisis prospectivo y la fase estratégica se relaciona directa y
relevantemente con la decisién estratégica analisis y la decisidn estratégica
eleccién en los programas presupuestales de la Red Salud Ambo - Huanuco,
2021

Ho: La fase analisis prospectivo y la fase estratégica no se relaciona directa y
relevantemente con la decisidn estratégica analisis y la decisién estratégica
eleccién en los programas presupuestales de la Red Salud Ambo - Huanuco,
2021

Tabla 11.
Prueba chi cuadrado de la hipotesis especifica 1.

Significacién Significacién Significacion

Pruebas de chi-cuadrado  Valor GL asintotica exacta exacta
(bilateral) (bilateral) (unilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 13,0002 1 0.000

Correccion de continuidad® 6.453 1 0.011

Razon de verosimilitud 11.162 1 0.001

Prueba exacta de Fisher 0.013 0.13
Asociacién lineal por lineal 12.000 1 0.001

N de casos validos 13

Nivel de Significancia: a =5%, valor de la prueba Chi-cuadrado de Pearson: 0.000

Decision: Rechazar la Hoy Aceptar la Hy

Conclusion final: La fase andlisis prospectivo y la fase estratégica se relaciona
directa y relevantemente_con la decision estratégica analisis y la decisién
estratégica eleccién en los programas presupuestales de la Red Salud Ambo -

Huanuco, 2021.
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Contrastacion o prueba de la hipotesis especifica 2

Hi: La fase institucional y la fase de seguimiento se relaciona directa y
relevantemente con la decision estratégica implementacion y la decision
estratégica control y evaluacion en los programas presupuestales de la Red
Salud Ambo - Huanuco, 2021

Ho: La fase institucional y la fase de seguimiento no se relaciona directa y
relevantemente con la decision estratégica implementacion y la decision
estratégica control y evaluacion en los programas presupuestales de la Red
Salud Ambo - Huanuco, 2021

Tabla 12.
Prueba chi cuadrado de la hipotesis especifica 1.

Significacién Significacién Significacion

Pruebas de chi-cuadrado  Valor GL asintotica exacta exacta
(bilateral) (bilateral) (unilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 7,879a 1 0.005
Correccién de continuidad® 3.590 1 0.058
Razon de verosimilitud 7343 1 0.007
Prueba exacta de Fisher 0.038 0.038
Asociacion lineal por lineal 7.273 1 0.007
N de casos validos 13

Nivel de Significancia: a =5%, valor de la prueba Chi-cuadrado de Pearson: 0.000

Decision: Rechazar la Hoy Aceptar la Hy

Conclusion final: La fase institucional y la fase de seguimiento se relaciona
directa y relevantemente con la decision estratégica implementacion y la decisiéon
estratégica control y evaluacién en los programas presupuestales de la Red

Salud Ambo - Huanuco, 2021.



79

CAPITULO V. DISCUSION

Este capitulo contiene las contrastaciones de los resultados obtenidos en el
trabajo de campo con lo referente a los antecedentes, a las bases tedricas y a

las pruebas de hipétesis pertinentes

A partir de los hallazgos se acept6 la hipotesis alternativa general y especificas
gue demuestran que el planeamiento estratégico se relaciona directa y
relevantemente con la toma de decisiones en los programas presupuestales de
la Red Salud Ambo - Huanuco, 2021, estos resultados estan relacionados con
las afirmaciones de Ingunza (2021) que concluye que la aplicacion de un
planeamiento estratégico institucional permite a los funcionarios la toma de
decisiones correctas con ello lograr mejorar sus desempefios de las actividades
planificadas, lo cual podria otorgar beneficio a la gran parte del vecindario, con
las aseveraciones de Rabanal (2021) que concluye que encontrg incidencia entre
el planeamiento estratégico y la toma de decisiones en el Hospital Nacional
Arzobispo Loayza 2021, pues existe una dependencia de un 56.2% entre las
variables, con las conclusiones de Castafieda (2021) que sostiene que el 52,20
% respondieron estar totalmente de acuerdo que la entidad cuente con procesos
del plan estratégico, por lo que los resultados sefialaron la asociacion significativa
fuerte entre las variables demostrando que disefiar un plan estratégico
socializado contribuye en mejorar la toma de decisiones, este mismo autor en su
tesis doctoral concluye que existe una correlacion entre las variables dado que
se hall6 una asociacion significativa fuerte entre el plan estratégico y la toma de

decisiones, con las afirmaciones de Regalado & Regalado (2020) quienes
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concluyen que el planeamiento estratégico para la mejora continua, esta
asociado de manera significativa con las competencias de la Municipalidad
Provincial de Hualgayoc, con las afirmaciones de Vargas (2020) que concluye
gue entre las variables planificacion estratégica y desarrollo organizacional existe
asociacion positiva media y altamente significativa, es decir que ambas variables
van de la mano, por lo que cuando existe un trabajo de planeamiento bien
sistematizado, organizado y socializado, todos los servidores publicos se sienten
comprometidos con el desarrollo productivo, el éxito o fracaso de la institucion
beneficia o perjudica a los usuarios, por lo tanto el planeamiento estratégico y el
desarrollo organizacional son una unidad indisoluble y productiva, con (Arroyo
(2019) que afirma que existe correlacion de la variable la planeacion estratégica
y con la toma de decisiones en la Direccion Regional de Salud Huancavelica, los
resultados estadisticos lo demostraron pues se evidencia un grado de intensidad
correlacional de 0.82%, asi también en ambas variables se mantiene un nivel
adecuado regular, con las afirmaciones de Caceres (2016) quien resume que
determind una correlacion lineal estadisticamente significativa, alta vy
directamente proporcional entre el planeamiento estratégico y la toma de
decisiones en la administracion central de la Red de Salud Rimac hallandose un
resultado del orden de 0.739, y un p<0.000), con las aseveraciones de Vasquez
(2019) quien concluye que el planeamiento estratégico se relaciona
significativamente con la gestion institucional del Hospital, con las afirmaciones
de Villacorta (2013) que concluye gue la institucion cuenta con mas las amenazas
y debilidades que fortalezas y oportunidades, no cuenta con un plan estratégico

para guiar su gestion de manera adecuada, entre otras, no hay trabajo en equipo
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pues tienen valores distintos no se difunden los roles, entre otras deficiencias que
podria solucionar el planeamiento estratégico a través de las decisiones
adecuadas, con las aseveraciones de Araque & Cruz (2014) quienes concluyen
gue la Planificacion Estratégica son sistemas integrales que desplazan el énfasis
en el "qué lograrse" (objetivos) al "como hacerse" (estrategias), tiene por funcion
principal identificar sisteméaticamente cada oportunidad y riesgo que aparecen en
el futuro, los que al combinarse con otras informaciones relevantes brindan las
bases para que organizacién pueda tomar las mejores decisiones en el presente
para explotar toda oportunidad y evitar un posible peligro, con las afirmaciones
de (Pedro, Hernandez, Medina & Nogueira (2014) que concluyen que las
entidades publicas requieren de modelos de gestion que contemplen el
planteamiento estratégico como una herramienta para lograr eficiencia del gasto
publico, donde los ciudadanos y grupos de interés sientan que cuentan con un
servicio superior, logicamente alineados a las politicas publicas nacionales
cumpliendo las normas y directivas que regulan a cada sector, finalmente con
Bernal (2021) que concluye que las categorias de transferencia reflejan un alto
grado de asociacion entre la planeacion estratégica y la toma de decisiones,
respecto a la utilizacion adecuada del tiempo, la capacitacion, el liderazgo de los
ejecutivos es imprescindible pues es necesario contar con una visién a largo
plazo asimismo es necesario realizar retroalimentaciones continuas en toda la
organizacion con la finalidad de alcanzar rendimientos avanzados, por otra parte
la investigacion evidencié que es relevante armonizar y realizar un seguimiento

de la planificacion estratégica para tomar decisiones adecuadas.
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CONCLUSIONES

1. Se determind que existe una relacion directa y relevante entre el planeamiento
estratégico y la toma de decisiones en los programas presupuestales de la
Red Salud Ambo - Huanuco, 2021, lo cual corrobora la contrastacion de la
hipotesis general, dado se obtuvo como resultado un valor de 0.005 que es
menor a P-valor 0.05 (nivel de significancia), asimismo la contestacién con los
trabajos de investigacion relacionados al presente estudio.

2. Se estableci6 que existe una relacion directa y relevante entre la fase analisis
prospectivo y la fase estratégica se relaciona con la decision estratégica
analisis y la decision estratégica eleccion en los programas presupuestales de
la Red Salud Ambo - Huanuco, 2021, lo cual corrobora la contrastacion de la
hipotesis especifica 1, dado se obtuvo como resultado un valor de 0.000 que
es menor a P-valor 0.05 (nivel de significancia), asimismo la contestacion con
los trabajos de investigacion relacionados al presente estudio.

3. Se estableci6 que existe una relacion directa y relevante entre la fase
institucional y la fase de seguimiento se relaciona con la decision estratégica
implementacion y la decision estratégica control y evaluacion en los programas
presupuestales de la Red Salud Ambo - Huanuco, 2021, lo cual corrobora la
contrastacion de la hipotesis especifica 1, dado se obtuvo como resultado un
valor de 0.005 que es menor a P-valor 0.05 (nivel de significancia), asimismo
la contestacion con los trabajos de investigacion relacionados al presente

estudio.



83

RECOMENDACIONES

1. Se recomienda a la Unidad Ejecutora 408, Red de Salud Ambo
especificamente en los 10 programas presupuestales considera al
planeamiento estratégico como un elemento de formulaciones y
establecimientos de objetivos de caracter prioritario, siendo la caracteristica
esencial el establecimiento de los cursos de accion es decir de las acciones
estratégicas que permiten alcanzar los objetivos y metas establecidas, visto
desde esta perspectiva el planeamiento estratégico es un instrumento clave
para la toma de decisiones acertadas de todas las instituciones publicas, pues
es necesario identificar y seleccionar las prioridades y asignaciones de
recursos dentro de un contexto cambiante dotado de altas exigencias para el
crecimiento direccionado hacia una gestion comprometida con los resultados
optimos.

2. Se recomienda a la Unidad Ejecutora 408, Red de Salud Ambo
especificamente en los 10 programas presupuestales disefiar un modelo
conceptual para comprender el sector, e identificar las tendencias, seleccionar
las variables para construir escenarios futuros analizando los riesgos y
oportunidades, asimismo construir el escenario apuesta, formular la Vision, los
objetivos estratégicos, los indicadores y metas, e identificar las acciones
estratégicas y la correspondiente ruta estratégica, con el objetivo de
promocionar el pensamiento estratégico adelantado de los que gestan el

sector publico, a fin de optimizar la mejor toma de decisiones.
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3. Se recomienda a la Unidad Ejecutora 408, Red de Salud Ambo
especificamente en los 10 programas presupuestales determinar la Misién
institucional, los objetivos estratégicos institucionales con sus indicadores y
metas, identificar las acciones estratégicas institucionales y construir una ruta
estratégica institucional, con la finalidad de desagregar las acciones
estratégicas en actividades que aseguren la ejecucion y el vinculo con el
Sistema de Presupuesto Publico, asimismo realizar el seguimiento
permanente a los objetivos estratégicos por medio de los indicadores
determinados para luego efectuar la retroalimentacion del proceso de

planeamiento estratégico y anticiparse a los riesgos y oportunidades.
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Anexo 01. Matriz de Consistencia

Titulo de investigacion. El planeamiento estratégico y la toma de decisiones en los programas presupuestales de la Red Salud Ambo

— Huanuco, 2021

estratégica analisis

y la  decision
estratégicas
eleccion en los
programas

presupuestales de
la Red Salud Ambo
- Huanuco, 2021?

decision estratégica
andlisis y la decisién
estratégica eleccion
en los programas
presupuestales de la
Red Salud Ambo -
Huénuco, 2021

decisién estratégica andlisis
y la decision estratégica
eleccion en los programas
presupuestales de la Red
Salud Ambo - Huénuco,
2021

Decisién estratégica
andlisis y decision
estratégica eleccion

Institucional

Problema Objetivos Hipotesis Variable/ Dimensiones | Indicadores Metodologia
General General General Variable 1. Planeamiento estratégico Ambito:
¢Qué relacion | Determinar la | El planeamiento estratégico | Fase analisis prospectivo [P)LOF:/ ;?t(;?nér:?g ©
existe entre el | relacion que existe | se relaciona de manera |y fase estratégica del | Analisis HUANUCO
planeamiento entre el | relevante con la toma de | planeamiento estratégico | prospectivo
estratégico y la | planeamiento decisiones en los programas Poblacion y
toma de decisiones | estratégico y la toma | presupuestales de la Red muestra:
en los programas | de decisiones en los | Salud Ambo - Huénuco, | Fase institucional y fase Responsébles
presupuestales de | programas 2021 de  seguimiento  del A técnicos de los
la Red Salud Ambo | presupuestales de la planeamiento estratégico Estratégica
i programas
- Huanuco, 20217 Eﬁgniﬂugo?{nbo i presupuestales de la
~ : Red Salud Ambo
a) ,(;_C_omo la fase . Variable 2. Toma de decisiones
analisis a) Determinar que la Tipo:
prospectivo y la | fase analisis | a) La fase analisis Investigacion aplicada
fase estratégica se | prospectivo y la fase | prospectivo y la fase
relaciona con la | estratégica se | estratégica se relacionan de Nivel:
decisiéon relaciona con la | manera relevante con la

Correlacional

Disefio:
No experimental,
transversal

Métodos:
Observacién




93

b) ¢Como la fase
institucional y la
fase de
seguimiento se
relaciona con la
decision
estratégica
implementacion y
la decision
estratégica control
y evaluacion en los
programas
presupuestales de
la Red Salud Ambo
- Huanuco, 2021?

b) Determinar que la
fase institucional y la
fase de seguimiento
se relaciona con la
decision estratégica
implementacion y la
decision estratégica
control y evaluacién
en los programas
presupuestales de la
Red Salud Ambo -
Huénuco, 2021

b) La fase institucional y la
fase de seguimiento se
relacionan de  manera
relevante con la decision
estratégica implementacion
y la decision estratégica
control y evaluacién en los
programas presupuestales
de la Red Salud Ambo -
Huénuco, 2021

Decision estratégica
implementacion y

decision estratégica
control y evaluacion

Seguimiento

Inductivo
Deductivo

Técnica:
Encuesta

Instrumento:
Cuestionario

Procesamiento de
datos:

Chi cuadrada
Programa word
Programa excel
SPSS

Normas apa
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Anexo 2. Consentimiento Informado

Consentimiento Informado N°1
PARTICIPANTE: GERSON RAMIREZ PEREZ FECHA: / /2021
Estimado(a) Participante:

A nombre de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco - UNHEVAL
y la egresada de la Escuela Profesional de Ciencias Contables y Financieras,
agradezco por su interés en colaborar en la presente investigacién, como sigue:

TITULO DE LA INVESTIGACION: EL PLANEAMIENTO ESTRATEGICO Y LA
TOMA DE DECISIONES EN LOS PROGRAMAS PRESUPUESTALES DE LA
RED SALUD AMBO — HUANUCO, 2021.

OBJETIVO: Determinar la relacion que existe entre el planeamiento estratégico
y la toma de decisiones en los programas presupuestales de la Red Salud Ambo
- Huanuco, 2021

CONFIDENCIALIDAD: Los datos proporcionados en el cuestionario seran de
caracter confidencial, ni su nombre sera utilizado en propdésitos ajenos a la
investigacion.

INVESTIGADOR:
Bach. Yadira Margott VALDIVIA ROJAS
Consentimiento / Participacion voluntaria: He leido la informacion
proporcionada, por ende, consiento voluntariamente participar en esta

investigacion.

Firmas de los responsables de la encuesta:

Bach. Yadira Margott VALDIVIA ROJAS
Tesista
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Consentimiento Informado N° 02

PARTICIPANTE: RUDDY CENTENO GOMEZ FECHA: / /2021
Estimado(a) Participante:

A nombre de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco - UNHEVAL
y la egresada de la Escuela Profesional de Ciencias Contables y Financieras,
agradezco por su interés en colaborar en la presente investigacion, como sigue:

TITULO DE LA INVESTIGACION: EL PLANEAMIENTO ESTRATEGICO Y LA
TOMA DE DECISIONES EN LOS PROGRAMAS PRESUPUESTALES DE LA
RED SALUD AMBO — HUANUCO, 2021,

OBJETIVO: Determinar la relacion que existe entre el planeamiento estratégico
y la toma de decisiones en los programas presupuestales de la Red Salud Ambo
- Huanuco, 2021

CONFIDENCIALIDAD: Los datos proporcionados en el cuestionario seran de
caracter confidencial, ni su nombre sera utilizado en propdésitos ajenos a la
investigacion.

INVESTIGADOR:

Bach. Yadira Margott VALDIVIA ROJAS
Consentimiento / Participacion voluntaria: He leido la informacion
proporcionada, por ende, consiento voluntariamente participar en esta
investigacion.

Firmas de los responsables de la encuesta:

Bach. Yadira Margott VALDIVIA ROJAS
Tesista
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Anexo 3. Instrumentos de recoleccion de datos

INSTRUCCIONES:

Estimado colaborador (a) el presente cuestionario es para la realizaciéon de un trabajo de
investigacion de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco. Le agradezco que
conteste con la mayor veracidad y honestidad posible, marcando con un aspa (X), la respuesta
que considere conveniente, segln su criterio.

Para desarrollar el cuestionario, tener en cuenta la siguiente puntuacion.

En desacuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo

1 2 3

NO

Preguntas

Puntaje

3

2

1

Fase analisis prospectivo y fase estratégica del planeamiento
estratégico

¢Considera usted que es importante la identificacion de tendencias, la
seleccion de variables, la construccién de escenarios futuros, el analice del
riesgo y oportunidad?

¢ Considera usted que es significativo la formulacion de la vision, el objetivo
estratégico, el indicador, la meta, asi como la identificacion de la accién
estratégica con su respectiva ruta estratégica?

Fase institucional y fasee seguimiento del planeamiento estratégico

¢, Considera usted que es relevante la determinacion de la misién, del objetivo
estratégico, del indicador, de la meta; la identificacion de la accién con su ruta
estratégica; la separacion de la accion estratégica en actividades que
aseguren la ejecucion y; la vinculacion con el sistema de presupuesto publico?

¢ Considera usted que es positivo el seguimiento continuo a cada objetivo
estratégico mediante el indicador establecido con la finalidad de retroalimentar
el procedimiento del planeamiento estratégico, asimismo la anticipacion del
riesgo y oportunidad?

Decision estratégica andlisis y decisidn estratégica eleccion

¢,Considera usted que es importante saber dénde se encuentra la
organizacion, cual es su posicién estratégica, su entorno y sus capacidades
internas?

¢, Considera usted que es significativo concretar la eleccién entre diferentes
alternativas u opciones facilita la consolidacion de la seleccion de los objetivos
y las metas que van a orientar y promover la institucion?

Decision estratégica implementacion y decision estratégica control y
evaluacién

¢ Considera usted que es relevante ejecutar o poner en marcha una idea
programada a fin de articular los procesos del planeamiento estratégico con
el presupuesto publico y con ello lograr lo deseado?

¢, Considera usted que controlar y evaluar garantiza a la institucion lograr lo
planificado, asi como comparar el rendimiento con el resultado deseado y
proporcionar la retroalimentacién y medidas correctivas de ser necesario?

Muchas gracias.



Anexo 4. Ficha de Validacion del Instrumento

97

Ficha de Validaciéon del Instrumento N° 1

TITULO:

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FIMANCIERAS

D 05. Validacion del instrumento por jueces expertos

Estimado(a) Dr. Dra, Mg.. esia malniz es para evaluar los flems o enunciados del presente insirumento por
dimensionas, teniendo en cuenta las categoras: relevancis, suliclencia, pertinencia y claridad, & gue
deberd ser calificado con: 1. No cumple con el criterio, 2. Bajo nivel, 3. Moderado nivel, 4. Alto nived,

Nombre del experto: _ £ \ie= A\ gy glon St \e Duisge

qu.:w: Mr falir e Ehe o pien I:‘ﬁl_'-ﬂﬁll'l-:l'.-i"": I Nmﬁﬂ_E_iL_'Egﬂ:iﬂ1 :q

Y BT Yery et LYY

VARIABLE 1: EL PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

T

DIMENSIOMATEM

PERTIWERNTIA

Fuse nnidlsis  prospeclive vy [ase
ﬂlrltﬁhdel]ﬂ.uﬂ.h:.lndtﬂli?ﬂﬂ

iComsidern wsted que es  imporamis fa
Idendificacitn de tendemcias, ln seleccidm de
varinhles, In consiroocidn de escenarios fiurns,
ol analics del rsape ¥ oporasidad?

L

[Comsidern wsad que es significative e
formulaciin de 1s vigion, ¢l objetive cairmdgco,
el indicador, la meta, &= como s idenlificacion
de 2 accidn estmifgica con s mespectiva rutn
coirmigical

Fase ingtiiuchonal ¥ fasee seguimiento del
planeamiento estratégico

[Cormidern wmied que o5 relevemie [
determingzicn de l mbslén, d2l ohjetivo
esimifgicn, d6l indicadon, de B omex B
identificacidm de la socidm con su ruta
estratdgica; lu separecidn de la zocitn estmlégica
en actividsdes que aseguren la ejecucitn ¥; la
vincubacion omm & slsbema de  presupuesio
piblica?

;Considern usted que o= positivo el segpuEmienio
contime: & cada sbjetive esirmidégico mediante el
indicador esablecido con (n flealidad de
retnoalimentar & procodimienie del
I i i i e
anticipaciim del riesgo v oportunidad?

|
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VARIABLE 2: TOMA DE DECISIONES

N* DIMENSIONITEM RELEVANCIA SUFICIENCIA PERTINENCIA | CLARIDAD
Decisidn estratégica andlisis y decisién
estratégica eleccitn
¢,Comad-auu-dqneulmwﬂamcmdhdo Lﬂ[
se encuentra la orgmnizacidm, cudl es su posicitn q u ("/

estratégica, su cntormo y ses capacidades

intermas?

& Considera usted que o significalivo concretar

la cleccion entre diferentes alternativas u

¢ | opcicmes facilitn In consolidacion de In
seleccion de los objetivos ¥ las mctas que van a

orientar ¥ promover B institucion?

Decisién  estratégica implementacidn y
decisién estratégica control y evaluacién

LConsiders usted que es relevanie cjecutsr o pooer
mmhamidamy‘mualhdcmlu

7 |lesp del i ulégico con ef L—/ L{ (—/
mﬁliooymcllobg-bdudo?

55

Hl
N
<L

0

¢Hay alguna dimensién o item que no fue evaluada? S1{ ) NO (X) En caso de Si, LQué dimensién o item falta?

DECISION DEL EXPERTO: El instrumento debe ser aplicado: SI XY NO ()

ez
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Anexo 4. Fichade Validaciéon del Instrumento N° 2

Ar:xo 05. Validacion del instrumento por jueces expertos

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

TiTuLO:

Estimado(a) Or. Dra. Mg., esta masz es pam evaluar ios items 0 enunciados del presente instrumento por
dimensionas, teniendo en cuenta las categorias: relevancia, suficiencia, pertinencia y claridad, el que
deberd ser calificado con: 1. No cumpie con ef crteno, 2. Bajo nivel, 3. Moderado nivel, 4. Alto nivel.

Nombre del experto: ____CHANNY THUNNELH  ReailEs  ConbeZ0

Especiatidad: _Magchais £n TogemieRis | fon upngol e geshaly anmental ¥ Desiaailo Soskniae

VARIABLE 1: EL PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

1 11

~ DHMENSIONATEM m:mlmw

|
Fase andlisis prospective y fase
w“mw
&EM?&:I-MQ
1 vasisbles, la constructidn de caoenanios fuburos, L\ i L\ L\ 1—(

o anslice del nesgo v oportomidad?

Considora wsled que os significativo ia ]
formulacidn de la vision, of obgetivo estratégaco, 1 |
2 | © indicadar, la meta, asi como ln idestificacion Ll\ 1 R ! L\ Ll
de s accidn estradigica com su respectiva rusa

cenkwes” |
Fase institucional y fasee seguimiento del
planeamiento estratégico

m-mdpuwwmd
Fgm "
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VARIABLE 2: TOMA DE DECISIONES

& DIMENSIONATEM m[m PERTINENCIA | CLARDAD

Decisibn estratégica andlisis y decisidn
estratégica edeccibn

‘Ou-ba-hdqu._-.wmnbu&do
umthﬂ,npud- q L‘ L‘l Ll

g&nﬂh“quumﬁmm
ls m“-: Efewentes allomativas o
opchones s comsobdaciim de ha

o seleocedn do bos obyetivos y las mectos yue van & H Ll L\ 3
crientar y promover ls instisacién?

Decisiin estratégica bmplementacién y
decisién estratégica control y evaluacién

{Conxidera usted quo os relevanic cjocatar o poner
¢n marchs una idea programads » fin do articuler Ly L
7 los procesas dol plincamieoio estribgco con cl L\ L\ \ \
pressguasio pablico v con ello lograr lo descado?

40:«:-&:: usted que comtrolar y ovaluar {

ganatuza a bn mststacidn lograr bo péanificado, asi
8 <omo comparar ol rondmnenio com el reseltado L\ ’ L\ L.\ L\

dessado y proporcionar la retroalimentacion y

medidas cormctivas de ser mecesamno” |

{Hay alguna dimensidn o item que no fue evaluada? SI{ ) NO { ¥ En caso de Si, 2Qué dimensidn o item falta?

DECISION DEL EXPERTO: EIMNmenwdebemaollado SINNO( )

Firma y sello del experto
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NOTA BIOGRAFICA

Nombres y YADIRA MARGOTT VALDIVIA ROJAS
apellidos

D.N.L 22504737

E-mail yadiravrO4@gmail.com

Lugar de Natural de Amarilis-Huanuco

procedencia

Centro de estudios

Universidad Nacional Hermilio Valdizan

Estudios
alcanzados

Bachiller en Ciencias Contables y Financieras

Competencias

Liderazgo, trabajo en equipo, vocacion de servicio,

orientacion a resultados, capacidad de analisis

Experiencia laboral

Asistente contable en el estudio contable “Maldonado”.
Las practicas Preprofesionales lo desarrollé en el
“Maldonado”

liquidacion de impuestos en el afio 2009.

estudio Contable en el Area de

Proyeccion
académica

Realizar estudios de Maestria en la especialidad de

Negocios Internacionales.
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Unidad de Investigacion

017
CONSTANCIA DE CONFORMIDAD EN SIMILITUD

Referencia: PROVEIDO DIGITAL N2 0021-2023-UNHEVAL-FCCyF-D

La Direccion de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias

Contables y Financieras, hace constar que:

Los Bach. Yadira Margott, VALDIVIA ROJAS; autor del trabajo de tesis, titulado:
EL PLANEAMIENTO ESTRATEGICO Y LA TOMA DE DECISIONES EN LOS
PROGRAMAS PRESUPUESTALES DE LA RED DE SALUD AMBO - HUANUCO,

20217, inscrito en nuestros registros.

Ha obtenido, un reporte de similitud general del 12% con el software
Turnitin, porcentaje de similitud permitido (Tercera Disposicion Complementaria de
la Resolucion del Consejo Universitario N.° 3412-2022-UNHEVAL), para tesis de
pregrado. En consecuencia, es CONFORME.

Adjuntamos copia del reporte de similitud.

Se extiende la presente, a solicitud de los interesados, para los fines

correspondientes; en Huanuco, a los diecisiete dias del mes de febrero de 2023.

/.
Dr. JuliW Pardavé Brancacho
Director de la Unidad de
Investigacion




Reporte de similitud

NOMBRE DEL TRABAJO AUTOR
EL PLANEAMIENTO ESTRATEGICO Y LA YADIRA MARGOTT, VALDIVIA ROJAS

TOMA DE DECISIONES EN LOS PROGRA
MAS PRESUPUESTALES DE LA RED DE S

AL

RECUENTO DE PALABRAS RECUENTO DE CARACTERES
18113 Words 105787 Characters

RECUENTO DE PAGINAS TAMANO DEL ARCHIVO

112 Pages 1.6MB

FECHA DE ENTREGA FECHA DEL INFORME

Feb 16, 2023 4:54 PM GMT-5 Feb 16, 2023 4:57 PM GMT-5

@ 12% de similitud general
El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para cada bast

* 12% Base de datos de Internet « 1% Base de datos de publicaciones
» Base de datos de Crossref « Base de datos de contenido publicado de Cros

* 8% Base de datos de trabajos entregados

@ Excluir del Reporte de Similitud

« Material bibliografico « Material citado
* Material citado - Coincidencia baja (menos de 15 palabras)

* Bloques de texto excluidos manualmente

Huanuco, 17 de febrero del 2023

S

Dr. Juli%’. ]?\4]"1\»()E(anca(:ho
Director de la Unidad de

Investigacion




“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO"

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN - HUANUCO o>
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS ‘

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL
DE CONTADOR PUBLICO

En la Ciudad de Huanuco, a los 13 dias del mes de mayo de 2023, a horas 09:30 a.m., reunidos a
través del aplicativo Cisco Webex Meeting, la bachiller YADIRA MARGOTT VALDIVIA ROJAS, del
Programa de Profesionalizacién en Investigacion —PROFI, para la sustentacion de su tesis: “EL
PLANEAMIENTO ESTRATEGICO Y LA TOMA DE DECISIONES EN LOS PROGRAMAS PRESUPUESTALES
DE LA RED DE SALUD AMBO-HUANUCO, 2021”; y, mediante Resolucion N° 0426-2023-UNHEVAL-
FCCyF-D, de fecha 10 de mayo de 2023, fueron designados Jurados de Tesis: Dr. Yonel Chocano
Figueroa —Presidente, Dr. José Angel Falcon Riva Agiiero —Secretario y Dra. Bertha Leonor Wong
Figueroa —Vocal. ’ )

Estando presentes los sustentantes y Jurados de Tesis, procedieron a dar inicio el acto publico de
sustentacion para obtener el Titulo Profesional de Contador Publico; siendo los miembros del Jurado de
Tesis los siguientes docentes:

Dr. Yénel Chocano Figueroa Presidente
Dr. José Angel Falcén Riva Agliero Secretario
Dra. Bertha Leonor Wong Figueroa Vocal

Segun el REGLAMENTO DEL PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE INVESTIGACION "PROFI"
DE LA UNHEVAL, aprobado mediante Resolucién Consejo Universitario N° 2004-2020-UNHEVAL, en
el CAPITULO XII DE LA SUSTENTACION DE TESIS, elArt. 4 9° dispone: “El alumno sustentard su
tesis ante los tres jurados calificadores designados mediante resolucion”, el Art. 50° dispone: “Los
aspectos a evaluar durante la sustentacion son: 50.1. Presentacion personal. 50.2. Exposicion:
problema de investigacion, hipdtesis, objetivos, resultados, conclusiones (aportes, contribucion a la
ciencia y/o solucidn a un problema social) y recomendaciones. 50.3 Grado de conviccidn y referencias
bibliogrdficas actualizadas. Asi como las respuestas convincentes ante las interrogantes del Jurado.
50.4. Buena diccion. Agilidad mental, lucidez y dominio de escenario.” el Art. 51° dispone: “Se
considera aprobado, al tesista que en la defensa de su tesis obtiene uno de los calificativos siguientes:
51.1. 19 y 20: Excelente, se hace merecedor a una distincién de honor y publicacién de su tesis bajo la
forma de articulo cientifico. 51.2. 17 y 18: Muy Bueno, merece publicacién de su tesis bajo la forma de
articulo cientifico. 51.3. 14, 15 y 16 Bueno.” Y el Art. 52° El Bachiller es desaprobado cuando obtiene un
calificativo menor a catorce (14). Tiene derecho a solicitar una nueva sustentacion dentro de los treinta
(30) dias posteriores. Si volviera a desaprobarse, no podrd graduarse en el PROFI de la UNHEVAL”

Finalizada la sustentacion de la tesis, se procedié a evaluar y calificar al tesista, obteniendo el
resultado siguiente:
APROBADO POR DESAPROBADO POR OBSERVACIONES

En consecuencia, de acuerdo al Articulo 51°del Reglamento de Grados PROFI, el, sustentante ha
obtenido la nota de WO(Z \//\\ ; , considerandose el calificativo de: (A1t

Finalmente se dio por concluido el acto publico de sustentacién a horas //0Z 2w firmando
el presente en sefial de conformidad.

/ p
/
\j !

SECRETARO . OCAL
DNIN° 22 /0123 . DNIN® 22994360
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AUTORIZACION DE PUBLICACION DIGITAL Y DECLARACION JURADA DEL TRABAJO DE INVESTIGACION
PARA OPTAR UN GRADO ACADEMICO O TiTULO PROFESIONAL

1. Autorizacion de Publicacion: (Marque con una “x”)

L Pregrado 1 X ’ Segunda Especialidad ‘ l Posgrado: [ Maestria | | Doctorado |
Pregrado (tal y como estd registrado en SUNEDU)
Facultad CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
Escuela Profesional CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
Carrera Profesional | CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
Grado que otorga
Titulo que otorga CONTADOR PUBLICO
Segunda especialidad (tal y como estd registrado en SUNEDU)
Facultad
Nombre del
programa
Titulo que Otorga
Posgrado (tal y como estd registrado en SUNEDU)
Nombre del
Programa de estudio
Grado que otorga
2. Datos del Autor(es): (Ingrese todos los datos requeridos completos)
Apellidos y Nombres: | VALDIVIA ROJAS YADIRA MARGOTT
Tipo de Documento: | DNI [ ' Pasaporte ] ] C.E. ‘ Nro. de Celular: | 902357458
Nrc. de Documento: | 22504737 Correo Electrénico: | yadiravrO4@gmail.com
Apellidos y Nombres:
Tipo de Documento: | DNI \ 1 Pasaporte l i C.E. ‘ Nro. de Celular:
Nrc. de Documento: Correo Electrénico:
Apellidos y Nombres:
Tipo de Documento: | DNI l ‘ Pasaporte } ‘ C.E. [ Nro. de Celular:
Nrco. de Documento: Correo Electrénico:

3. Datos del Asesor: (Ingrese todos los datos requeridos completos segun DNI, no es necesario indicar el Grado Académico del Asesor)

¢El Trabajo de Investigacién cuenta con un Asesor?: (marque con una “X” en el recuadro del costado, segiin corresponda) l SI [ X ‘ NO l

Apellidos y Nombres:

ARIAS FLORES TEODOMIRO

ORCID ID:

https://orcid.org/ 0000 - 0002-5797-8558

Tipo de Documento:

DNI ’ { Pasaporte \ ] C.E. | ]

Nro. de documento:

20713458

4. Datos del Jurado calificador: (ingrese solamente los Apellidos y Nombres completos segiin DNI, no es necesario indicar el Grado Académico del

Jurado)

Presidente:

CHOCANO FIGUEROA YONEL

Secretario:

FALCON RIVA AGUERO JOSE ANGEL

Vocal:

WONG FIGUEROA BERTHA LEONOR

Vocal:

Vocal:

Accesitario

Av. Universitaria N° 601-607 Pillco Marca / Biblioteca Central 3er piso — Repositorio Institucional
Teléfono: 062- 591060 anexo 2048 / Correo Electrénico: repositorio@unheval.edu.pe
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5. Declaracién Jurada: (Ingrese todos los datos requeridos completos)

a) Soy Autor (a) (es) del Trabajo de Investigacion Titulado: (ingrese el titulo tal y como estd registrado en el Acta de Sustentacién)

EL PLANEAMIENTO ESTRATEGICO Y LA TOMA DE DECISIONES EN LOS PROGRAMAS PRESUPUESTALES DE LA RED DE SALUD AMBO -
HUANUCO, 2021.

b) El Trabajo de Investigacién fue sustentado para optar el Grado Académico 6 Titulo Profesional de: (tal y como estd registrado en SUNEDU)

TITULO PROFESIONAL DE CONTADOR PUBLICO

c) ElTrabajo de investigacién no contiene plagio (ninguna frase completa o parrafo del documento corresponde a otro autor sin haber sido
citado previamente), ni total ni parcial, para lo cual se han respetado las normas internacionales de citas y referencias.

d) El trabajo de investigacion presentado no atenta contra derechos de terceros.

e) Eltrabajo de investigacién no ha sido publicado, ni presentado anteriormente para obtener algtin Grado Académico o Titulo profesional.

f) Los datos presentados en los resultados (tablas, graficos, textos) no han sido falsificados, ni presentados sin citar la fuente.

g) Los archivos digitales que entrego contienen la version final del documento sustentado y eprobado por el jurado.

h) Por lo expuesto, mediante la presente asumo frente a la Universidad Nacional Hermilio Valdizan (en adelante LA UNIVERSIDAD), cualquier
responsabilidad que pudiera derivarse por la autoria, originalidad y veracidad del contenido del Trabajo de Investigacién, asi como por los
derechos de la obra y/o invencién presentada. En consecuencia, me hago responsable frente a LA UNIVERSIDAD vy frente a terceros de
cualquier dafio que pudiera ocasionar a LA UNIVERSIDAD o a terceros, por el incumplimiento de lo declarado o que pudiera encontrar causas
en la tesis presentada, asumiendo todas las cargas pecuniarias que pudieran derivarse de ello. Asimismo, por la presente me comprometo
a asumir ademas todas las cargas pecuniarias que pudieran derivarse para LA UNIVERSIDAD en favor de terceros con motivo de acciones,
reclamaciones o conflictos derivados del incumplimiento de lo declarado o las que encontraren causa en el contenido del trabajo de
investigacion. De identificarse fraude, pirateria, plagio, falsificacion o que el trabajo haya sido publicado anteriormente; asumo las
consecuencias y sanciones que de mi accion se deriven, sometiéndome a la normatividad vigente de la Universidad Nacional Hermilio
Valdizan.

6. Datos del Documento Digital a Publicar: (ingrese todos los datos requeridos completos)

Ingrese solo el afio en el que sustenté su Trabajo de Investigacién: (Verifique la Informacion en el Acta de Sustentacién) 2023
Modalidad de obtencién Tesis| x Tesis Formato Articulo Tesis Formato Patente de Invencién
del Grado Académico o . 3 -
. Trabajo de Suficiencia Tesis Formato Libro, revisado por
Titulo Pro’feslonal. (Marque | Trabajo de Investigacion Profesional Pares Externos
con X segun Ley Universitaria
con la que inicid sus estudios) Trabajo Académico Otros (especifique modalidad)
Palabras Clave: PLANEAMIENTO ;
(solo se requieren 3 palabras) ESTRATEGICO TOMA DE DECISIONES ASES PLANEAMIENTO ESTRATEGICO
Tipo de Acceso: (Marque Acceso Abierto | X Condicién Cerrada (*)
con X seglin corresponda) Con Periodo de Embargo (*) Fecha de Fin de Embargo:

¢El Trabajo de Investigacién, fue realizado en el marco de una Agencia Patrocinadora? (ya sea por financiamientos de

3 Sl NO X
proyectos, esquema financiero, beca, subvencion u otras; marcar con una “X” en el recuadro del costado segtin corresponda):

Informacién de la
Agencia Patrocinadora:

El trabajo de investigacién en digital y fisico tienen los mismos registros del presente documento como son: Denominacién del programa
Académico, Denominacion del Grado Académico o Titulo profesional, Nombres y Apellidos del autor, Asesor y Jurado calificador tal y como
figura en el Documento de Identidad, Tltulo| completo del Trabajo de Investigacién y Modalidad de Obtencién del Grado Académico o Titulo
Profasional seg(in la Ley Universitaria con la que se inicié los estudios.

Av. Universitaria N° 601-607 Pillco Marca / Biblioteca Central 3er piso — Repositorio Institucional
Teléfono: 062- 591060 anexo 2048 / Correo Electrénico: repositorio@unheval.edu.pe
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7. Autorizacién de Publicacién Digital:

A través de la presente. Autorizo de manera gratuita a la Universidad Nacional Hermilio Valdizén a publicar la version electrénica de este
Trabajo de Investigacién en su Biblioteca Virtual, Portal Web, Repositorio Institucional y Base de Datos académica, por plazo indefinido,
consintiendo que con dicha autorizacién cualquier tercero podra acceder a dichas paginas de manera gratuita pudiendo revisarla, imprimirla
o grabarla siempre y cuando se respete la autoria y sea citada correctamente. Se autoriza cambiar el contenido de forma, mas no de fondo,
para propésitos de estandarizacién de formatos, como también establecer los metadatos correspondientes.

Firma:

Apellidos y Nombres:

VALDIVIA ROJAS YADIRA MARGOTT

DNI:

22504737

Huella Digital

Firma:

Apellidos y Nombres:

Huella Digital

Firma:

Apellidos y Nombres:

DNI:

Huella Digital

Fecha: 14/07/2023

Nota:

¥v" No modificar los textos preestablecidos, conservar la estructura del documento.

v Marque con una X en el recuadro que corresponde.

v Llenar este formato de forma digital, con tipo de letra calibri, tamafio de fuente 09, manteniendo la alineacién del texto que observa en el modelo,
sin errores gramaticales (recuerde las maydusculas también se tildan si corresponde).

v" La informacién que escriba en este formato debe coincidir con la informacién registrada en los demds archivos y/o formatos que presente, tales
como: DNI, Acta de Sustentacion, Trabajo de Investigacién (PDF) y Declaracién Jurada.

v Cada uno de los datos requeridos en este formato, es de cardcter obligatorio segtin corresponda.
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