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RESUMEN

Determinar de qué manera el sistema de control interno guarda relacion de
manera significativa en la gestion de tesoreria en las municipalidades distritales de

la provinciade Lauricocha, 2022, fue el objetivo de la presente investigacion.

Hemos ejecutado el muestreo no probabilistico, conformada por
trabajadores que laboran en las &reas de tesoreria de las municipalidades distritales
de la provincia de Lauricocha, siendo en este caso 18 funcionarios y servidores
publicos.

Los resultados de la prueba estadistica indican que existe un coeficiente de
correlacion bilateral entre las variables estudiadas de muy alta de 0,997. Asi mismo,
la significancia arroja un p valor de 0.000, la cual es inferior a p<0,05, lo que nos
indica que existe correlacion estadisticamente significativa entre las variables, por
lo que podemos establecer que, a un nivel de significancia de 0,05, El sistema de
control interno, guarda relacién estadisticamente significativa en la gestion de

tesoreria en las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, 2022

Llegamos a la conclusion que el sistema de control interno guarda relacion
en la gestion de tesoreria en las municipalidades distritales de la provincia de
Lauricocha, 2022. Asi mismo, el entorno de control interno guarda relacion en la
ejecucion de ingresos en la gestion de tesoreria. Por otro lado, la evaluacion de
riesgos, guarda relacion en la ejecucion de pagos. Las actividades de control interno
guardan relacion en la ejecucion de comprobacion en la gestion de tesoreria. Asi
mismo la supervision y monitoreo guarda relacion en la ejecucion de control en la
gestion de tesoreria de las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha.

2022.

Palabras claves: Control interno, gestion de tesoreria



ABSTRACT

Determining how the internal control system is significantly related to
treasury management in the district municipalities of the province of Lauricocha,
2022, was the objective of the present investigation.

We have executed the non-probabilistic sampling, made up of workers
who work in the treasury areas of the district municipalities of the province of
Lauricocha, being in this case 18 civil servants and public servants.

The results of the statistical test indicate that there is a very high bilateral
correlation coefficient between the studied variables of 0.997. Likewise, the
significance yields a p value of 0.000, which is less than p<0.05, which indicates
that there is a statistically significant correlation between the variables, so we can
establish that at a significance level of 0.05, The internal control system has a
statistically significant relationship in treasury management in the district
municipalities of the province of Lauricocha, 2022

We conclude that the internal control system is related to treasury
management in the district municipalities of the province of Lauricocha, 2022.
Likewise, the internal control environment is related to the execution of income
in treasury management. On the other hand, risk assessment is related to the
execution of payments. Internal control activities are related to the execution of
verification in treasury management. Likewise, supervision and monitoring is
related to the execution of control in the treasury management of the district

municipalities of the province of Lauricocha. 2022.

Keywords: Internal control, treasury management
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INTRODUCCION

El trabajo de tesis sobre sistema de control interno y la gestion de tesoreria
en las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, 2022. Se desarrolld

en las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, region de Huanuco.

Son seis distritos que conforman la provincia de Lauricocha: Bafos, Jivia,
Queropalca, Rondos, San Francisco de Asis y San Miguel de Cauri. Se encuentra a
una altitud entre 3,256 hasta 3,452 msnm.

Asi mismo, en el presente estudio se plante6 sobre la aplicacion del sistema
de control interno en la gestion de tesoreria en las municipalidades distritales de la
provincia de Lauricocha, entidades que pertenecen al gobierno local, que se
encuentran ubicadas en la region Huanuco.

Nuestro estudio se ejecutd usando los instrumentos debidamente elaborados
y aplicados, siendo los parametros estudiados como son los sectores beneficiados,
su peculiaridad y caracteristicas para el informe, asi como el disefio que se aplico y
los calculos matematicos usados para culminar satisfactoriamente el presente
trabajo de investigacion.

El presente informe consta de cinco capitulos, debidamente desarrollados
segun el reglamento de grados y titulos de la universidad de origen, las cuales
aportan conocimiento en el tema para futuras investigaciones que se pretenden
ejecutar

El trabajo de investigacidn esta estructurado de la siguiente manera:

Capitulo I: Comprende el problema de investigacion, donde se consigna los siguientes:
Fundamentacion del problema, formulacion del problema y objetivos, justificacion,
limitaciones, formulacién de hipotesis, variables y definicion teérica y
Operacionalizacion de las variables.

Capitulo 11: Comprende el marco teorico, donde se consigna los siguientes aspectos:
Antecedentes, bases teoricas, bases conceptuales y bases epistemoldgicas.

Capitulo I11: Comprende la metodologia, donde se consigna los siguientes aspectos:
Ambito, poblacion, muestra, nivel y tipo de estudios, disefio, métodos y técnicas,
validacion, procedimiento y consideraciones éticas.

Capitulo IVV: Comprende los resultados, donde se consigna los siguientes aspectos:
Resultados del trabajo de campo, contrastacion o prueba de hipotesis

Capitulo V: Comprende la discusion de resultados obtenidos. Finalmente se presentan

las conclusiones y las recomendaciones.



CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Fundamentacion del problema de investigacion

A nivel mundial, los gobiernos locales juegan un papel importante en
el desarrollo, ya que son los que interactuan con las poblaciones de manera directa
y son los que se encargan de ejecutar ingresos y gastos para satisfacera su
poblacién.

Las entidades del estado manejan fondos para brindar servicio a la

poblacion. Como parte de la descentralizacion, el Estado transfiere fondos a las
municipalidades distritales y provinciales, quienes deben manejar adecuadamente
los fondos, de acuerdo con las normas de tesoreria, sin embargo, en esta area se
presentan diversos problemas en su manejo.
Las entidades publicas manejan recursos financieros provenientes de diversas
fuentes que deben ser ejecutados adecuadamente, sin embargo, en algunas
entidades existen deficiencias en el manejo por carencia ydesconocimientos de
normas de control interno, lo que genera dificultades enla gestion.

En este estudio se ha propuesto la aplicacion del sistema de control interno en
la gestion de tesoreria en las municipalidades distritales de la provincia de
Lauricocha, entidades que pertenece al gobierno local, que se encuentran ubicadas
en la region Huanuco.

Las entidades publicas para su funcionamiento cuentan con area de
tesoreria, que es la oficina encargada manejar los fondos pablicos que ingresan de:
Transferencias de MEF, recaudaciones de impuestos, tasas, transferenciasde
organismos publicos, donaciones de entidades privadas, etc., de la misma manera

ejecuta gastos corrientes y de capital en beneficio de la poblacion y para el
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mantenimiento de diversos servicios en bien la poblacion. De acuerdo a la
directiva de Sistema de Tesoreria, El sector tesoreria es el organismo que se
encarga de organizar, regular, hacer cumplir, coordinar y administrar la
recaudacion de ingresos y egresos.

Las entidades publicas, desde mucho tiempo vienen enfrentando a la

corrupcion, se observa en los noticieros y diarios las constantes denuncias por
casos de corrupcion. Los servidores y funcionarios publicos en complicidad
acceden a los fondos publicos y obtienen ingresos indebidos, utilizan diversas
modalidades para cometer el acto doloso. Los actos de corrupcion se van haciendo
cada vez mas frecuente, pero por otro lado realizar los controles por parte del
Estado se hace con mas dificultad, debido a la numerosidad de entidades publicas
y la entidad encargada de control no cuentan con el personal suficiente para
atender.
Segun el informe del Contralor de la Republica Shack, N., Pérez, J., &Portugal, L.,
(2020). El grado de corrupcion y mala conducta funcional en el Perd, indican que
los calculos sefialan que alrededor del 15% del presupuesto publico ejecutado se
habria perdido en 2019 por corrupcion einconducta funcional, siendo las tres
circunscripciones territoriales regionales mas afectadas, en términos relativos -
como porcentaje del respectivo monto de presupuesto ejecutado-, Lambayeque, el
Callao y Pasco; y a nivel de gobierno central, las areas de salud, educacion,
transporte y comunicaciones.

Las entidades que aplican el sistema de control interno reducen el riesgo de
fraude y es una herramienta de prevencion que ayuda a ser eficaz en las acciones,
actividades, planes, politicas, normas, registros, procedimientos, etc.que permite
cumplir con los objetivos de una organizacion para salvaguardar los recursos de la

entidad.
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Las entidades del gobierno local manejan fondos considerables y el area
responsable es tesoreria, por esta razon de acuerdo con las normas y el control
interno debe intensificar su trabajo para evitar que se cometan irregularidades,
distorsion, omisién o inexactitud en el manejo de los fondos publicos.

En el afio 2017, la Contraloria General de la Republica se pronuncio
sobre el mal manejo de los fondos por parte de los gobiernos locales, que los
responsables son denunciados. Existe denuncias de las municipalidades que
manejan sus recursos publicos de manera deficiente, lo cual obedece generalmente
por el limitado o inadecuada implementacién de su sistema de control interno y
esta deficiencia repercute negativamente en el cumplimientode las metas y
objetivos establecidos.

Las entidades del Estado para su buena gestion deben aplicar el sistema
de control interno, sin embargo, algunas municipalidades desconocen y eso
conduce a errores deliberados e involuntarios por parte de los funcionarios y/o
servidores publicos, a todo ello se suma la deficiente aplicacion del control
institucional.

Las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha manejan
fondos considerables, que se emplean para los gastos de capital y corriente, lo cual
genera irregularidades en el manejo y custodia de los recursos publicos, a esto se
lo suma el bajo nivel de uso de los sistemas de control interno; por esta misma
razon, se necesita investigacion sobre la implementacion del sistema de control
interno en el area de tesoreria.

Las actividades de control interno de las autoridades publicas son
defectuosas. Los funcionarios y empleados del estado deben respetar y hacer
cumplir las reglas y lineamientos de los sistemas de control interno y tesoreria

para garantizar que los fondos del gobierno se gasten de manera integra y

13



razonablemente. De igual forma, las restricciones de un buen ambiente humano
que promueven el control interno, van desde la jerarquia mas alta hasta la jerarquia
mas baja de la estructura empresarial, complicando el funcionamiento del sistema
de control interno y generando riesgos de control, interfiriendo la informacién,
comunicacion y seguimiento de las actividades de la institucion.

El presente estudio se realizara en el rea de tesoreria de las municipalidades
distritales de la provincia de Lauricocha, departamento y region de Huéanuco, en
el periodo 2022.

En las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, con la
implementacion de las acciones del sistema de control interno mejoraran su
gestion de tesoreria, es por ello que el presente estudio tiene por objeto demostrar
la importancia de aplicacion de acciones de control interno en la gestion de
tesoreria, lo que contribuird en el logro de las metas y objetivos de las

municipalidades y, al mismo tiempo, influira en la gestién de la entidad.

1.2 Formulacién del problema de investigacion general y especificos

1.2.1 Problema general

¢De qué manera el sistema de control interno guarda relacion de
manera significativa en la gestion de tesoreria de las
municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, 2022?

1.2.2 Problemas especificos

a) ¢De qué manera el entorno de control guarda relacion de
manera significativa enlaejecucionde ingresos en la gestion
de tesoreria de las municipalidades distritales de la

provincia de Lauricocha, 2022?

b) ¢En qué medida la evaluacion de riesgos guarda relacion de

14



manera significativa en la ejecucion de pagos en la gestion
de tesoreria de las municipalidades distritales de la

provincia de Lauricocha, 2022?

c) ¢De qué manera las actividades de control interno guardan
relacion de manera significativa en la ejecucion de
comprobacion en la gestion de tesoreria de las
municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha,

20227

d) ¢De qué manera la supervision y monitoreo guarda relacion
de manera significativa en la ejecucionde control en la
gestidn de tesoreria de las municipalidades distritales de la
provincia de Lauricocha, 2022?

1.3 Formulacidn del objetivo general y especificos

1.3.1 Objetivo general

Determinar de qué manera el sistema de control interno guarda
relacién de manera significativa en la gestion de tesoreria de las
municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, 2022.

1.3.2 Objetivos especificos

a) Determinar de qué manera el entorno de control interno guarda
relacion significativa en la ejecucion de ingresos en la gestion
de tesoreria de las municipalidades distritales de la provincia de

Lauricocha, 2022.

b) Conocer en qué medida la evaluacion de riesgos guarda relacion
de manera significativa en la ejecucion de pagos en la gestion

de tesoreria de las municipalidadesdistritales de la provincia de
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Lauricocha, 2022.

c) Establecer de qué manera las actividades de control interno
guarda relacion de manera significativa en la ejecucion de
comprobacion en la gestion de tesoreria de las municipalidades

distritales de la provincia de Lauricocha, 2022.

d) Determinar de qué manera la supervision y monitoreo guarda
relacién de manera significativa en la ejecucion de control en
la gestion de tesoreria de las municipalidades distritales de la

provincia de Lauricocha, 2022.

1.4 Justificacion

El desarrollo del presente estudio se justifica en que el sistema de
control interno en gestion de tesoreria pretende dar solucion a los
problemas que generan deficiencias en la gestion de las municipalidades
distritales de Lauricocha. El presente estudio se ejecutara con la finalidad
de determinar de qué manera sistema de control interno guarda relacion
sobre las operaciones de tesoreria de Las municipalidades distritales de
Lauricocha. Para ejecutar, se analizaran las teorias sobre el sistema de

control interno que tengan relacion con el area de tesoreria.

1.5 Limitaciones

Dentro de las posibles limitaciones que se puede tener para ejecutar el

presente estudio podemos citar:

16

a) Falta de interés de los funcionarios y servidores publicos.
b) Reserva de informacién por el personal de area de tesoreria.
C) La no existencia de investigaciones locales para tomar como

referencia que sirva para la discusion de resultados.



1.6 Formulacion de hipdtesis general y especifica

1.6.1 Hipotesis general

H1: El sistema de control interno guarda relacion de manera
significativa en la gestion de tesoreria de las municipalidades
distritales de la provincia de Lauricocha, 2022.

1.6.2 Hipotesis especificas

a) El entorno de control interno guarda relacion de manera
significativa en la ejecucion de ingresos en la gestion de
tesoreria de las municipalidades distritales de la provincia de

Lauricocha.

b) La evaluacion de riesgos guarda relacion de manera
significativa en la ejecucion de pagos en la gestion de tesoreria
de las municipalidades distritales de la provincia de

Lauricocha.

c) Las actividades de control interno guardan relacién de manera
significativa en la ejecucion de comprobacion en la gestion de
tesoreria en las municipalidades distritales de la provincia de

Lauricocha.

d) La supervision y monitoreo guarda relacion de manera
significativa en la ejecucion de control en la gestion de
tesoreria en las municipalidades distritales de la provincia de

Lauricocha.
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1.7

1.8

Variables
1.7.1 Variable independiente
Sistema de control interno
1.7.2 Variable dependiente

Gestion de Tesoreria

Definicidn tedrica y operacionalizacion de variables

1.8.1 Definicioén tedrica de variables

Sistema de control interno: Segln Contraloria General de la
Republica (2016), menciona que: “El sistema de control interno es el
conjunto de elementos organizacionales (planeacion, control de
gestion,  organizacion, evaluacion de personal, normas y
procedimientos, sistemas de informacion y comunicacion)
interrelacionados e interdependientes, que buscan sinergiay alcanzar los

objetivos y politicas institucionales de manera armoénica.”

Tesoreria: Segun la Ley General del Sistema Nacional de
Tesoreria Ley N°28693, menciona que: “La tesoreria es el area
encargada de administrar losfondos de la entidad, cualquiera sea la
fuente de financiamiento y uso de losmismos. Es el responsable de
dirigir, coordinary ejecutar las acciones de acuerdo al Sistema Nacional
de Tesoreria y directivas internas. Se guia porlos principios de unidad
de caja, economicidad, veracidad, oportunidad, programacion, y

seguridad.”

18



1.8.2 Operacionalizacion de las variables

Tabla 1

Operacionalizacion de variables

19

Variable Dimensiones Indicadores Técnicas / Instrumentos
Politicas
Entorno de control interno Procedimientos
Reglas
Identificacion
Variable Evaluacién de riesgos Evaluacion

independiente:
Sistema de control
interno

Medidas preventivas

Actividades de control
interno

Verificacion
Inspeccion
Sistema de tesoreria

Supervisién y monitoreo

Supervision de actividades
Monitoreo de actividades
Evaluacion y control de actividades

Encuesta / Cuestionario

Variable
dependiente;
Gestion de
tesoreria

Ejecucion de ingresos

Planificacion de ingresos
Control de los ingresos.
Depdsito de ingresos.

Ejecucion de pagos

Expedientes de pago
Pagos con caja chica
Autorizacion de pago

Ejecucion de
comprobacién

Arqueo de caja
Conciliaciones bancarias.

Ejecucion de control

Control de pagos
Control de deudas
Control de documentos de valor

Encuesta / Cuestionario




CAPITULO 11
MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

Para realizar esta investigacion, se revisaron estudios semejantes

publicados a nivel internacional, nacional y local.

Antecedentes internacionales:

Copa (2015), presentd su tesis Auditoria de gestion al area de
tesoreria del Gobierno autdnomo descentralizado Municipal del Canton
Guamote Provincia de Chimborazo, periodo 2017, remitido a la Escuela
Superior Politécnica De Chimborazo, obteniendo el titulo de ingeniera en
contabilidad y auditoria C.P.A.; donde el objetivo planteado fue establecer
un nivel de eficiencia, economia y eficacia en el uso de sus recursos,
procesos y actividades, mediante una Auditoria de Gestion al area de
Tesoreria del Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Guamote,
Provincia de Chimborazo, periodo 2017, los tipos de estudio utilizadas
fueron de campo y documental-bibliogréaficas, y la muestra a la que se
aplicaron las encuestas estuvo conformada por 34 individuos; asi mismo,
mediante la Auditoria de Gestion realizada se llegé a las siguientes
conclusiones: Se encontré que hubo una falta de seleccion adecuada de
personal dentro de la entidad, asi como procesos defectuosos en la

recaudacion de impuestos, tasas y contribuciones especiales.

Basado en el estudio de Valladolid (2013), Evaluaciones de los
Controles Internos a tesoreria de la SBS, 2012 de la Universidad de
Cuenca, Ecuador; se concluye que al desarrollar una evaluacion de los
controles internos en el departamento de tesoreria, los riesgos son
minimos, indicando deficiencias en los procesos que podrian corregirse
mediante la aplicacion de controles especificos, que son esenciales para
garantizar el cumplimiento de los componentes de control en cuanto a la

separacion de funciones como almacenamiento, gestion de valor, etc.

Para Espinosa, P. (2013), en su trabajo de investigacion Propuesta

de un sistema de control interno en las areas de tesoreria, carteray recursos
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humanos de la empresa medicina prepagada Cruz- Blanca S.A. (Tesis de
pregrado). Universidad de las fuerzas armadas Sangolqui, Pichincha,
Ecuador. La investigacion tiene por objetivo identificar los cddigos de
ética, estructura organizacional, grado de compromiso de la gerencia,
asimismo generar propuestas para implementar al control interno como un
sistema para areas de lainstitucién como es los recursos humanos, el de
tesoreria, cartera; ademas se trabajo con una muestra conformada por 42
colaboradores de la empresa y el instrumento empleado para la obtencion
de la informacion fue el cuestionario. asi mismo el tipo de investigacion
cuantitativa es no experimental, con corte transversal y con disefio
exploratorio y descriptivo propositivo.

El Autor concluye que:

a) Laorganizacion no cuenta con un codigo de ética que reconozca reglas
de conducta, valores y principios a los que deben adherirse los
empleados.

b) No se define un proceso especifico para cada cargo en la estructura
organizacional.

c) La gerencia no esté interesada en implementar un sistema de control
interno formal que detalle las actividades, la importancia de las
actividades, los niveles de autoridad y los riesgos potenciales si no se
cumple dentro de los plazos especificados.

d) La gerencia no realiza revisiones periodicas para identificar el buen

desempefio y corregir las ineficiencias.

Antecedentes nacionales.

Segun Vega Garay, (2017) en su investigacion, los controles
internos y las incidencias en tesoreria de la Universidad Nacional del Santa
periodo 2014. U.C. Los Angeles, Per(; concluye: el informe aplica y
desarrolla controles internos para analizar el riesgo en diferentes
metodologias y actividades de tesoreria con el fin de visualizarlos y
evaluarlos, asi como designar responsables, en respuesta al objetivo de
reducir o eliminar los riesgos. Asimismo, Mayta, (2014); en su estudio,
Un analisis de la aplicacion de las Normas del Sistema de Tesoreria como
instrumento para el manejo eficiente de los Fondos de la municipalidad

distrital de Paucarcolla, 2012. Concluye que, en cuanto al impacto del
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incumplimiento de las Normas de Tesoreria Generales, se encontro que el
incumplimiento de las normas es del 46%. El factor méas influyente (39%)
es que el personal administrativo del departamento de Tesoreria encargado
de la gestion de Fondos municipales de Paucarcolla, quienes casi no tienen
responsabilidad en su actuar responsable y mucho menos en demostrarlo;
ademas, no demuestran un sentido de eficiencia y mejora a favor del
sistema de gestion de la entidad. Le siguen la seguridad en la gestion de
fondos y la documentacion con un 34%, factores fuera del area de tesoreria
0 no institucionales con un 20% y factores temporales con un 20%.

Asi también, Luque, (2015). En su investigacion, Evaluacion de la
aplicacion de las Normas Generales del Sistema de Tesoreria en la
municipalidad distrital de Sina, 2013. Concluye que, una evaluacion a la
municipalidad distrital de Sina respecto al cumplimiento de las NGT
(Normas Generales de Tesoreria) de 2013, se ha evidenciado que cumplian
parcialmente lo que indica deficiencias en su desempefio de acuerdo a las
tablas del 01-15, solo el 54 % del personal de Tesoreria cree que se sigue
este principio cuando se trata de unidades de caja; asi mismo, el
cumplimiento fue del 100% para el manejo de fondos de Tesoro Publico a
través de subcuentas, del mismo modo, el 75% para apertura de cuentas y
subcuentas bancarias y del 72% para uso de fondos para pagos en efectivo.

De igual forma, Choquemamani, R. (2018), en su tesis de Maestria
en Gestion Publica de la Universidad César Vallejo, intitulada “Los
Controles Internos y sus Relaciones en la Ejecucion del Gasto Publico en
la Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios - 2018” concluy6
gue existia una asociacion alta y significativa entre los controles internos
y la fiscalizacion del gasto publico en la Universidad Nacional Amazonica
Madre de Dios — 2018 con un (p= 0,000<0,05), que es menor al nivel de
significacion de 0,05. Por ultimo, Vilchez, D. (2010), en su investigacion
“El Control Interno y su Impacto en la Fiscalizacion del Gasto en la Era
Municipal de Huamanga: 2006 — 2007” de la Universidad Nacional San
Cristobal de Huamanga. Alega que el municipio de Huamanga no cuenta
con un sistema de control interno para verificar todas las operaciones de
acuerdo con las normas técnicas y documentos de soporte de los costos en
las oficinas y unidades organicas encargadas de la ejecucion de los costos.

Falta de personal adecuadamente capacitado para aplicar las normas de
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control interno. No se realizan verificaciones previas porque creen que
deben ser realizadas por las autoridades reguladoras, y los principios no se
aplican de manera completa y consistente, lo que permite que ocurra el
fraude por pura negligencia e indiferencia establecida. Como resultado, se
aplica poco control interno en la ejecucion de los gastos, lo que resulta en

un uso subdptimo, efectivo y eficiente de los recursos.

Antecedente local

Pecho M. (2018), en su tesis intitulada: “El control interno y su
influencia sobre la ejecucion presupuestaria de gastos en la municipalidad
del distrito de Santa Maria del Valle” concluye:

Aplicar el control interno influye en la ejecucidn de presupuestos
de gastos de la municipalidad distrital de Santa Maria del Valle, puesto
que, mediante la aplicacion de la encuesta actual, del 100% de los
encuestados, el 90% concluyen que la aplicacion de controles internos en
el distrito de Santa Maria del Valle afecta de manera positiva en el
cumplimiento de la ejecucion presupuestaria del gasto en el distrito de
Santa Maria de Valle ya que permiti6 alcanzar objetivo presupuestario.

La fase de control interno contribuye al cumplimiento de las
obligaciones de pago y enfatiza la importancia de administrar las
obligaciones de pago para llevar a cabo las actividades planificadas y, a su
vez, administrar y controlar mejor la ejecucién presupuestaria de los
gastos municipales en Santa Maria del Valle.

El componente de Controles Internos incide en la ejecucion
presupuestaria de egresos del Municipio de Santa Maria del Valle al
establecer politicas y procedimientos que permiten una coordinacion
eficaz y transparente de las actividades que ayuda a cumplir. Los
resultados muestran que el 75% de los encuestados utilizan elementos de
control interno en la ejecucion del presupuesto.

El principio de control interno influye en gran medida en la
ejecucion presupuestaria de gastos del Municipio Distrital de Santa Maria
del Valle. Porque los principios de control interno permiten al personal de
trabajo actuar con transparencia, registrar compromisos de gasto y
administrar la contabilidad interna que genera la base de datos, desde el

cual se abastece la informacion.
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Por su parte Maylle, K. & Echevarria, E. y Figueredo, J. (2018).
Control interno y su impacto en la gestion de la unidad de tesoreria de la
Municipalidad Distrital de Pillco Marca. Universidad Nacional Hermilio
Valdizan, Huanuco. Para el autor el municipio del distrito de Pillco Marca
tiene una anarquia administrativa en el area de tesoreria, esto se debe a la
falta de un sistema de gestion de control que guie el desarrollo coherente
y consistente de sus actividades, lo que se traduce en la falta de manuales
organizacionales y funcionales, falta de planeacién, ejecucion y control de
las captaciones, el pago a cada proveedor y demanda de efectivo, planes
de pago inadecuados, desconocimiento de inventarios de efectivo para
periodos especificos, registros empiricos de recibos y egresos de efectivo,
entre otros empeoramiento de la gestion econdmica y financiera de
municipios que conducen al desperfecto de la Gestion Administrativa

econdmica y financiera de la Municipalidad.

2.2 Bases tedricas

Control interno

Vadron (2004) lo definié como un proceso dedicado a administrar
elementos como la estructura organizacional, la regulacion politica, el
comportamiento dentro de una organizacion, lograr eficacia, administrar
recaudaciones de fondos, derivar presupuestos, etc. Asegura la eficiencia

de los objetivos.

La Contraloria General de la Republica (2010) afirma que los
controles internos ayudan a prevenir el riesgo, las infracciones y la
corrupcion en las instituciones pablicas. Es un grupo de componentes
organizativos (planificacion, gestion, organizaciéon, evaluacién del
personal, normas Yy procedimientos, sistema de informacion y
comunicacion). En otras palabras, es un proceso multidireccional, en el
qgue cada componente afecta a los demas, formando todo un sistema

integrado que responde dindmicamente a las condiciones cambiantes.

Tipos de control interno

Perdomo (2012) confirma que son dos tipos, el administrativo y

elcontable:
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Administrativo. Este es el proceso que nos permite identificar y

evaluar los desarrollos en las areas relacionadas con las metas de eficacia

y eficiencia, sus aspectos y lineamientos, y los planes de tiempo y recursos

para alcanzar las metas.

Contable. Es el proceso que permite la recopilacion y el analisis

de datos econdmicos y financieros y apoya la gestion eficaz de los activos.

Principios de control interno

son.

Para (Gonzales Aguilar & Cabrale Serrana, 2010), los principios

o Divisién del Trabajo: su funcién principal de este principio es
el desarrollo integral de las metas institucionales o de un éarea
especifica, en los procesos y capacidades personales, de acuerdo a

necesidades 0 expectativas.

o Fijar Responsabilidad: Este es el principio de que las personas,
regiones y organizaciones deben actuar conscientemente, mantener
la disciplina en la realizacion de sus funciones y recursos, y asignar

responsabilidades a cada tarea.

o Cargos y Descargos: son principios de accion, que regulan el
comportamiento para cumplir los cargos y descargos en la operacion
de entrada y salida de transaccién o diversas funciones dearea sean

interno o externo.

Componentes del control interno

Segun informe de Committee of Sponsoring Organizations de

Treadway Commisions (COSO) en 2013, establece los componentes de

control interno de la siguiente manera:

Ambiente controlado. Es un entorno en el que todas las actividades

organizativas se llevan a cabo bajo la direccion administrativa.

Evaluar Riesgos. Con este factor se pueden identificar los riesgos

potenciales asociados con el logro de los objetivos organizacionales. Toda

organizacion se enfrenta a diversos riesgos, tanto internos como externos,

que son necesarios evaluar.
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Actividades de vigilancia. Es imperativo que la planificacion
organizacional desarrolle politicas y procedimientos para garantizar que las
reglas organizacionales se cumplan con un grado razonable de seguridad
para administrar los riesgos de manera efectiva.

Comunicacién e Informacién: Los empleados necesitan no solo obtener
informacion, también se debe compartirla para poder realizar el desarrollo,
gestion y control de su trabajo. Como tal, este componente se refiere a como
los departamentos operativos, administrativos y financieros de una entidad
hacen la identificacion, recopilacion y comparten esas informaciones.
Supervisién del sistema de control — seguimiento: El desarrollo debe ser
supervisado para reflejar el concepto de mejora continua. Asimismo, los
sistemas de gestidn internos deben ser flexibles para responder y adaptarse

rapidamente a cualquier situacion.

Teoria de control interno de organizacion funcional

Segun Taylor (1984) la teoria mencionada se basa en tener
conocimiento de la eficiencia de los procesos organizacionales en cuanto
al uso efectivo de los recursos, herramientas, equipos y materiales, con
base en las habilidades sociales, con el fin de velar por el bienestar de las
personas que los componen una entidad, verificando la maxima eficiencia
del desempefio de los empleados conforme a las normas de la empresa y

mediante el sacrificio de los empleados.

Teniendo en cuenta la teoria se considera algunos principios,

como: trabajo cientifico, selecciones y entrenamientos.

Tipos de control interno

Rothery, I. (2011). La existencia de tres tipos de controles internos
se diferencia y complementan, de la misma forma se realizan antes,
durante y después de cualquier proceso o actividad realizada por una
autoridad local o agencia gubernamental. Discutiremos las semejanzas y

desigualdades entre estos tipos de controles. Abajo:

o Controles Previos: Es un grupo de precauciones que

se toman antes de ejecutar un proceso u operacion.

o Controles simultaneos: Son precauciones tomadas
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27
durante la ejecucién de un proceso u operacion.
o Controles posteriores: Son acciones preventivas que
se realizan después de que se ha ejecutado un proceso u

operacion.

Objetivos del control interno

Alvarado (2012) afirma que los objetivos del control interno son

lossiguientes:

- Optimizar y promover la eficacia, eficiencia, economiay
transparencia en los procesos que ejecuta la entidad,
elevando la calidad de los servicios publicos.

- Salvaguardar y proteger los bienes y recursos de la
nacién del deterioro, uso indebido, pérdida y actividad
ilegal; en otras palabras, por cualquier actividad ilegal y
por cualquier actividad que afecte o influya en la
organizacion.

- Efectuar la normativa aplicable a todas las operaciones
de la empresa.

« Velar por la fiabilidad y pertinencia de la informacion.

« Promocion y facilitacion del ejercicio de los valores de la institucion.

- Fomentar la rendicion de cuentas para fondos y bienes
publicos bajo el control de cada funcionario o servidor

una vez hayan aceptado y cumplido sus misiones y fines.

Finalidad del control interno

Segun Bravo (2003) el proposito del control interno es reducir el
riesgo de error, fraude, mala conducta y otros actos que afecten la
culminacion efectiva de la gestion, dice que es mitigar estableciendo una
politica para reducir reglas y procesos. Su finalidad estd intimamente

asociada con:

o Proteger sus activos de situaciones de pérdidas no

deseadas causadas por errores o fraudes sin intencion.

o Promocionar una cultura de responsabilidad,



transparencia e integridad en el servicio publico.

. Recopilacion de informacion de alta calidad, ya sea
contable o administrativa y financiera, por lo que mediante
la validacién de auditoria ayuda a evitar errores y fraudes.

o Promocion de la eficiencia en el trabajo a través del
desempefio del personal que trabaja en estas instituciones.

o Fomenta la adhesion a las politicas de la institucion

dirigidas al logro de las metas y objetivos de la institucion.

Caracteristicas del control interno

Las normas de control interno como caracteristica principal, deben

ser:

« Cumplir con el marco legal vigente, las politicas y
normas que se emitieron en el sistema de gestion y demas
medidas que se relacionan con el control interno.

« De conformidad con los principios de control interno,
principios de gestion y normas de auditoria del Estado
emitidos por la Contraloria de la Republica.

- Serconcisoy claro en el lenguaje y descripcién de hechos
especificos.

- Esflexible y permite ajustes y actualizaciones periodicas
del sistema a medida que se moderniza las
administraciones gubernamentales (Contraloria de la
Republica, 2010).

Importancia del control interno

La evaluacion y estudios de los controles internos es una de las
consideraciones mas importantes en el proceso de control publico. Esto se
debe a que la capacidad de medir e identificar los controles apropiados, la
probabilidad de funcionamiento y la transparencia en la provision de
controles internos por parte de una empresa depende del funcionamiento
y la aplicacion de los controles internos. Garantizar la gestion optima, el

rendimiento organizativo y de los recursos, y la pronta accion correctiva
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adecuada en caso de desviaciones o signos de fraude.
Por lo tanto, es importante porque es un sistema creado para combatir el
despilfarro, la negligencia, la pasividad, el mal uso de los recursos

publicos, en suma, la corrupcion institucionalizada.

Definicion de Sistema de Tesoreria

De acuerdo con la Ley N° 27972 del 2003, el sistema de tesoreria
es responsable de la proteccion de fondos y/o documentos valiosos, los
cuales deben mantenerse bajo control y de manera responsable, deben
seguir las reglas y los procesos que se establecieron, también pueden crear

y rastrear depositos y transferir fondos.

Sistema Nacional de Tesoreria

De acuerdo con la Ley N° 28693 (2006) el SNT (sistema nacional
de tesoreria) esta formado por instituciones, normas, procedimientos,
tecnologias e instrumentos destinados a la gestion de los fondos publicos
en los organismos e instituciones del sector publico, independientemente

del origen o destino de los fondos.

Principios regulatorios

De acuerdo con la Ley N° 28693 (2006), los principios normativos
del sistema de Tesoreria son:

« Launidad de caja: Centraliza los fondos publicos para todas las
empresas y entidades, independientemente de su origen o
destino, y mantiene la titularidad y el registro ante la entidad
encargada de recaudarlos.

« Economicidad: Gestion y uso del dinero publico para permitir
un uso Optimo y un seguimiento continuo y minimizar los costos.

» Veracidad: La autorizacion y tramitacion de negocios a nivel
central se basan en la premisa de que la informacion que se
registr0 por la entidad se puede sustentar en documentos
relativos a actos administrativos autorizados y realizados por ley.

« Oportunidades: Adquiera y califique dinero publico dentro de
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plazos definidos para que los fondos estén disponibles cuando y
donde los necesite.

« Programacion: identificar, ordenar y presentar el estado y flujo
de los ingresos y gastos puablicos, identificar, con razonable
prevision, su cuantia esperada segun su origen y naturaleza,
determinar su uso adecuado, cuantificar y evaluar las alternativas
de financiacion en su caso.

» Seguridad: evitar riesgos y trampas en la gestion y registro de
cada operacion de financiacion publica y mantener los elementos

que contribuyen y apoyan su ejecucion.

Gestion de la tesoreria

Es un conjunto de normas, 6rganos, procedimientos, técnicas y
herramientas destinadas a la gestion de los fondos publicos en las
instituciones del Estado, cualquiera que sea su origen o su destino. La
unidad de tesoreria es un 6rgano de tercer nivel en el orden jerarquico que
depende del departamento administrativo, encabezado por el Jefe de
unidad, con el departamento de cobranzas y caja, el departamento de

Informatica, el departamento de némina y el departamento de archivo.

Objetivos del area de tesoreria

Por gestion de tesoreria en general se entiende a la gestion directa
de la liquidez y se entiende como el efectivo en caja de las entidades
financieras. Mucho maés general es el concepto de C.M. Se integra con la
gestién del capital de trabajo y se integra con la gestion de ventas,
compras, cobros y pagos. La optimizacion de la gestion del circulante se
basa en el concepto de “tesoreria cero”. En resumen, la gestion de las
fuentes de financiacion requeridas, la gestion de cobros y pagos, Y la
gestién de los excedentes de efectivo al menor tamafio y coste posible
garantizaran que los flujos de ingresos y egresos coincidan con su volumen

de negocios con la mayor exactitud posible.

Funciones del area de tesoreria

30



Sus principales responsabilidades son llevar a cabo los
procedimientos y documentos del sistema financiero, informar sobre los
gastos e ingresos, y almacenar y proteger informacion sostenible. Las

funciones son las siguientes:

» Planifica, administra y ejecuta las actividades del departamento de
finanzas, mejorando asi el desarrollo efectivo de reglas y
procedimientos para el propdsito del departamento.

» Programa, controla, dirige y registra los ingresos y gastos y elabora

fondos diarios y consolidados mensuales de ingresos y gastos.

» Efectuar la verificacion, administracién, registro y custodia de
declaraciones de garantia, fiadores o pélizas y demas bienes.

* Rotar programas y planes de pago, registrar montos, administrar
cuentas y mantener informados a los gerentes sobre el estado del

efectivo.

» Planificar y ejecutar un calendario de pagos de acuerdo a los
requerimientos, necesidades y prioridades del gobierno local.

+ Sigue instrucciones para verificar la caja chica y reportar gastos a
las entidades contables para operaciones contables y

presupuestales.

* Manejo y administracion de transacciones de dinero y valores

municipales.

» Preparar los saldos de caja diarios mediante la prescripcion del
estado de cuenta pertinentes y la revision y firma de declaraciones

de ingresos diarias.

» Generar informes financieros confiables y oportunos que faciliten

la toma de decisiones.
» Proceder al pago de salarios y liquidacion de beneficios.

» Procesa, ejecuta y revisa solicitudes de lineas de crédito de
préstamos escolares y administrativos y emite comprobantes de

pago y remesas.

« Continuacion de la implementacion de operaciones bancarias a



nivel local para la realizacion de depositos, etc.

Preparar los libros de diario, cajas y llevar a cabo los ajustes

bancarios.

Realiza ajustes mensuales de transacciones y cuentas con el SAT,
oficina de planificacion y presupuesto, abastecimiento y

contabilidad.

Presentacion de nuevos métodos de control financiero y normas

requeridas para el desempefio de sus responsabilidades.

Vela por el cumplimiento de las normas técnicas de control y las

normas nacionales y locales que rigen el sistema de tesoreria.
Actualizacion continua de los archivos estadisticos regionales.
Facilita y simplifica los tramites de gestion de esta unidad.

Se han asignado otras funciones relacionadas.

Normas técnicas del control interno

El sistema control nacional se rige por el método de control interno del

sector publico. Las siguientes operaciones estan vinculadas con el

sistema de tesoreria:

Unidad de caja en Tesoreria. Las unidades ejecutoras deberan
agrupar todo el recurso financiero a disposicion de las
Unidades de Tesoreria con el fin de mejorar la liquidez y el
adecuado uso del fondo publico.

Utilice el flujo de efectivo en la planificacién financiera. Cada
unidad ejecutora es responsable de regular el flujo de efectivo
para que los recursos se utilicen de manera adecuada.
Conciliacion bancaria. Los saldos de los libros de cuentas
bancarias deben ser conciliados con los extractos bancarios.
Por otro lado, al tener una cuenta auxiliar de tesoreria, las
operaciones contables deben ser conciliadas con el 6rgano
rector del sistema de Tesoreria.

Garantias de personas encargadas de la administracion o

custodia de fondos o valores. El personal responsable de la

32



gestion o custodia de fondos o valores estd debidamente

asegurado en la medida de sus responsabilidades.

Medidas de seguridad para efectivo, cheques y valores. Las
instituciones financieras deben tomar las debidas garantias
para la emision de valores, cheques, cartas de garantia, etc., y
custodiar fisicamente los fondos y otros valores a su cargo.
Gestion de garantias y almacenamiento. Tanto las operaciones
como los anticipos para la adquisicion de bienes o la prestacion
de servicios, estos estan sujetos a la entrega posterior. Los
proveedores deben proporcionar una garantia emitida por un
banco o posiblemente tener una fianza de cumplimiento. El
area de Tesoreria no puede efectuar pagos sin el previo
cumplimiento de este requisito.

Uso de formularios para mover fondos. Los organismos
publicos deberan utilizar el formato, membrete y formularios
especificados con antelacion para los recibos y egresos de
fondos que utiliza el area de Tesoreria.

Uso de sellos restringidos para los documentos de pago de
Tesoreria. Los recibos de pagos que califican como gastos
deben sellarse con una marca de pago restringido para evitar
errores de uso o duplicidad.

Transferencia electronica de fondos. Al  transferir
electrénicamente el dinero debe estar verificado y respaldado
con documentacién que garantice su validez y autenticidad.
Utilizacion de fondos para pagos de fondos fijos y en efectivo.
Por razones de eficiencia y necesidad, todas las empresas que
establezcan usar fondos para pagos en efectivo y activos fijos
deben realizar la implementacion de procesos de control y
gestion.

Deposito oportuno en la cuenta bancaria. En cualquier caso,
los ingresos generados por el organismo publico deben ser
abonados puntualmente e integramente en la cuenta bancaria

registrada.

Balance de fondos y valor. Para garantizar la integridad y la
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disponibilidad efectiva de todos los fondos y valores en
custodia, se debe realizar un arqueos inesperados y habituales.
« Comprobante con requisitos de pago de entidades publicas.
Antes de que las unidades de tesoreria puedan procesar y
liquidar los compromisos adquiridos con el proveedor, este

debe solicitar el comprobante de pago segun lo exige la ley.

2.2 Bases conceptuales

Actividades: Categorias basicas de hogares que resumen las actividades que
contribuyen a la operacion y mantenimiento de los servicios publicos o
gubernamentales que existen. Es representado por producir bienes y servicios
que realizan los organismos publicos en el marco de tecnologias y procesos

vigentes de acuerdo con su mandato.

Actividades de Control: Son las politicas y procedimientos disefiados e
implementados para asegurar que las opciones de gestion del tratamiento de

riesgos se realicen de manera efectiva.

Area de Finanzas: Area donde se organizan y administran todas las
operaciones relacionadas con las operaciones de flujo de caja. Dentro de estos
se puede incluir las tarifas por actividades corporativas, el pago a cada
proveedor, transacciones bancarias y otras transferencias de efectivo
corporativas. es decir, el movimiento de dinero dentro y fuera de una entidad

0 negocio.

Argueo de caja: es un procedimiento de control obligatorio que se aplica en
el area financiera que incluye en asegurar que el dinero presente en el area de
la unidad econdémica coincida con el saldo de las cuentas de caja

representativas.

Bienes: Hacen referencia a cualquier cosa, ya sea tangible o intangible, que
pueda ser beneficioso para los seres humanos y que directa o indirectamente
satisfaga los deseos y necesidades individuales o colectivos o que pueda

contribuir al bienestar individual.

Caja: Cuenta que sirve para asentar las entradas y las salidas de dinero.

Caja chica o fondo fijo: Caja chica o fondos fijos: son efectivos establecidos
en un monto fijo o especifico. Ademas, su saldo de efectivo fluctia, pero es
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reembolsable si mantiene un saldo aprobado.

Cheque: Se considera como documentacién de uso comercial, el cual es
emitido por un organismo publico para el pago de beneficios a empleados del
gobierno, servidores puablicos, jubilados, proveedores y otros organismos

relacionados.

Conciliacion bancaria: Compara movimientos que se registraron en el
extracto bancario de cada cuenta bancaria con el libro Bancos para confirmar
el acuerdo entre las dos partes en una fecha especifica.

Control interno: Control Interno: Es el conjunto de medidas, politicas,
actividades, procedimientos, planes, técnicas, normas y registros, incluyendo
el medio ambiente y las actitudes, desarrollado por las autoridades,
funcionarios y servidores publicos, que pueden afectar a la institucion y tiene
por objeto reducir el riesgo en el organismo publico.

Control Interno de tesoreria: Es la gestion de los movimientos y saldos de
caja. Representan las actividades criticas de realizar control y tomar acciones
adecuadas para garantizar que los movimientos de efectivo, pagos y cobros
sean organizados de tal manera que los saldos de efectivo siempre puedan ser

suficientes y positivos.

Devengado: MEF (2011) Es una obligacion de pago después de la aprobacion
y compromiso de un gasto. La entrega de bienes o servicios contractuales esta

sujeta a confirmacion previa por escrito.

Ejecucion del Gasto: La etapa del proceso presupuestario que se inicia con
la aprobacion del presupuesto y consiste en la utilizacion de los recursos
humanos, fisicos y financieros y el uso de diversos métodos y procedimientos
contables, administrativos, de productividad, de gestion financiera y de
control para el logro de los objetivos y metas fijados al sector publico en los

planes y programas de mediano y corto plazo.

Ejecucion Financiera de Ingresos y Egresos: Segun el MEF, es el
transcurso de identificar y recaudar los fondos publicos, formalizar y registrar

los gastos incurridos en su caso, y cancelarlos o pagarlos segun corresponda.

Ejercicio presupuestario: Segun MEF, comprende el afio fiscal y el periodo

35



de regularizacion.

Especifica del gasto: Segln el MEF, es determinado segun clasificadores del
gasto publico, segun la composicion de las partidas de gasto.

Egresos de tesoreria: Se consideran a los pagos que realiza la unidad de

tesoreria para cubrir gastos de capital y corrientes.

Efectividad: Grado en que una agencia, proyecto o programa logra su

objetivo previsto (adquisicion o contrato) segun las normas aplicables.
Eficacia: Habilidad para lograr los objetivos y/o resultados establecidos.

Eficiencia: se refiere a la conexion entre los bienes o servicios producidos o
proporcionados y los recursos que se utilizan para producirlos, en contraste
con los criterios de desempefio especificados.

Evidencia: Una evidencia es una muestra verificada y certera obtenida en una

investigacion.

Fondos publicos: Para el MEF, todos ellos son fondos de naturaleza gravable
y no gravable que se generan, obtenidos o derivados de la produccion o
provision de bienes o servicios prestados por las unidades ejecutoras u
organismos publicos. Disefiado para tener en cuenta el gasto del presupuesto

estatal.

Gasto corriente: Segun el MEF, incluye el gasto dedicado a producir bienes
y prestar servicios, por ejemplo, gastos de consumo y administracion,
prestaciones de seguridad social, servicios basicos, gastos fiscales, etc. Se
destinan a la gestion administrativa de los organismos publicos durante el

ejercicio anual y se agotaran en dicho plazo.

Gasto de capital: Segun el MEF, son los gastos por adquirir o producir
activos tangibles e intangibles e inversiones financieras en entidades publicas
que incrementan la riqueza del sector publico y sirve como herramienta para

producir bienes y servicios.

Gastos devengados: Segun el MEF, es reconocer una obligacion de pago
derivada de gastos fijos previamente reconocidos. Estd debidamente
promulgado por la aprobacion de la autoridad publica pertinente o el campo
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pertinente de la autoridad ejecutiva y registrado sobre la base de los
documentos de respaldo pertinentes con respecto a recibir satisfactoriamente
bienes y servicios prestados.

Gastos girados: Segun el MEF, este es un proceso que se basa en registrar el
giro realizado a traves de la emision de un cheque, emision de una orden de
compra o transferencia electronica de dinero a una cuenta bancaria apropiada
para el pago parcial o total de un desembolso devengado precisamente
registrado y formalizado.

Gastos pagados: Segun el MEF, este proceso consiste en la verificacion de
cheques realizados, 6rdenes de compra y transferencias electronicas. Esto se

respalda mediante el cargo en la cuenta bancaria que le corresponde

Gasto publico: Segin MEF, es un conjunto de erogaciones que se realizan
en el &mbito del Sector Publico.

Gestion publica: Cuando se habla de este tema, se refiere a implementar
medidas estatales, es decir, el uso de fondos estatales destinados a promover

el desarrollo y el estado en bienestar de la nacion.

Inspeccion: Proviene del latin inspectio y se refiere al acto y efecto de
inspeccion (investigacion, verificacion). Es un examen fisico que es ante todo

visual.

Medida preventiva: Son las medidas adoptadas dentro de una instalacion
para prevenir posibles imprevistos durante la gestion de una determinada

tarea.

Objetivo: Hacer juicios de valor basados en logicas y hechos, no en las

emociones o percepciones.

Pagos: Para MEF (2011) es una ley administrativa que establece parcial o
total los montos de las obligaciones reconocidas, las cuales deben ser
establecidas formalmente a través de los documentos oficiales
correspondientes. El proceso de ejecucion finaliza con el pago. La deuda no

devengada no se puede pagar.

Recaudacion de ingreso: Dicha recaudacion es destinada al pago de la deuda

37



tributaria del proveedor, para lo cual se ha previsto que dicha imputacion
podré realizarse incluso respecto de deudas cuyo vencimiento sea posterior al
depdsito correspondiente.

Recurso publico: Segun el MEF (2020), son recursos nacionales
relacionados con sus actividades y caracteristicas, utilizados para financiar
los gastos del presupuesto anual y clasificados de acuerdo a las fuentes de

financiamiento.

Programar: Es el acto de planificar que significa organizar, estructurar o

armar una secuencia cronolégica de acciones para lograr una meta.

Presupuesto: Este concepto tiene multiples usos, generalmente relacionados
con las areas de economia y finanzas. En este sentido, un presupuesto es la

cantidad esperada de dinero necesario para cubrir gastos especificos.

Plan anual: Es una herramienta de gestion a corto plazo que informa el
avance y la gestion de acciones a realizar durante el afio para lograr los

principales objetivos.

Proveedor: Son empresas que suministran bienes y servicios a otras que son

necesarias para el buen funcionamiento de la empresa.

Rendicion de cuentas: Es someter a la administracion de cuentas publicas
del Estado a que presente los resultados de la gestion de los fondos publicos
por parte de los 6rganos de representacion de los organismos del sector
publico, dentro de los limites establecidos en la ley y de conformidad con la

normativa vigente.

Tesoreria: Es el responsable de asegurar los fondos suficientes para pagar
sueldos en las fechas de vencimiento y emitir 6rdenes de pago. El tesorero

luego registra los movimientos de la unidad de tesoreria.

Transparencia: Es obligacion de todos los gobiernos mantener al publico
informado y estar abierto a la informacion pablica. Este supuesto se basa en
el reconocimiento de que los gobiernos democraticos actian como custodios

de la informacion que poseen sobre sus ciudadanos.
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Verificacion: Es el acto de verificar (probar la veracidad de algo). Suele ser
el proceso realizado para verificar que algo en particular cumple con cada

requisito y estandar esperado de acuerdo a las normas.

2.3 Bases epistemologicas

Segun Ignasi Brunet y Antoni Morell (2001), la epistemologia es una
reflexion sobre la produccion de las disciplinas cientificas y el conocimiento
cientifico. “La epistemologia como reflexion acerca de lo que las disciplinas
cientificas estan produciendo, trata de evaluar la naturaleza y calidad de su
conocimiento cientifico, la verdad o falsedad de sus teorias 0 como proveen
de explicaciones adecuadas o cudl es la estructura formal y conceptual de sus
teorias o que relacion debe darse entre la explicacion y la prediccion de un
fendmeno. Ademas de plantear el problema de la eleccion entre diversos
métodos y, cdmo no, interrogarse acerca de la naturaleza de las regularidades

y leyes cientificas (p. 32)”

En el caso de Bunge (2007), las epistemologias basadas en la ciencia y
la indagacion cientifica son “diez veces” la comunidad de investigadores
pertenecientes a sociedades en las que una determinada ciencia rige los
supuestos filosoficos que sustentan las formalidades subyacentes. Se enfoca
en el contexto especifico del problema que atraviesa el trasfondo del
conocimiento con su proposito y métodos correspondientes en el mundo
filoséfico y la ciencia.

Paradigma de control interno

Es establecido por la alta gerencia para garantizar la seguridad y
confiabilidad de la informacion generada durante las transacciones
econdmicas y la eficacia y eficiencia de las operaciones organizacionales para
promover los intereses de los agentes econdmicos y las empresas, un proceso
que consta de varias reglas y métodos desarrollados por el ser humano de una
organizacion para velar por el conocimiento y cumplimiento de la normativa

interna y externa.

Los controles internos brindan una seguridad funcional adecuada, ya
que el sistema de control interno no puede garantizar completamente el

logro de sus objetivos.
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Los diversos paradigmas con respecto al control interno son:

Anteriores indica que la responsabilidad del control estabalnicamente en
manos de los profesionales especializados. Sin embargo, en el Paradigma
Actual indica que todos los funcionarios tienen algunas responsabilidades

en forma explicita o implicita respecto al proceso.

Anterior era mas importante los controles que los riesgos no seanalizaban
previamente y actualmente para la implantacion y evaluacion del proceso
de control interno resulta mas efectiva centralizarse en los riesgos de las
operaciones y de la entidad enefecto de minimizar la posibilidad de

implantar o relevar controles.

Indica que el control interno no era concebido como un sistema
individual a cargo de terceras personas ajenas a la operacion y afiadido al
resto de los sistemas administrativos y operativos. Y actualmente se
constituye un proceso incorporado a los sistemas administrativos y
operativos, si no existe objetivos, metas, normas o criterios por tal motivo
el control interno esta intimamente vinculado con la administracion por

objetivos.

En la actualidad es una ayuda que se materializa por medio de las
implantaciones de metodologias proactivas y el 5toParadigma que todos los
esfuerzos realizados para aumentar la probabilidad de que se alcancen los

objetivos de la empresa.

Paradigma de tesoreria

En la actualidad la gestion de tesoreria abarca un abanico mas amplio de
tareas que las que tenia antes, ademas de la gestion de la liquidez - la
conversion de activos en efectivo-, interviene en el analisisy la gestion de
diferentes riesgos —financieros, de inversiones o de la cadena de
suministro como son los relacionados con las materiasprimas-, participa
en operaciones de comercio internacional, asi como en la gestion del
capital circulante con el fin de o ptimizar su nivel o enprocesos de
pagos operativos. Actualmente, los profesionales de tesoreria también
analizan las disponibilidades de financiacién, y buscan entre ellas otras

fuentes alternativas a los instrumentos definanciacion bancaria.
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CAPITULO I1I
METODOLOGIA

3.1 Ambito

El desarrollo del presente trabajo de investigacion se ejecuto en las
municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha y region de
Huanuco. Son seis distritos que conforman la provincia de Lauricocha:
Bafios, Jivia, Queropalca, Rondos, San Francisco de Asis y San Miguel de
Cauri. Las municipalidades se encuentran a una altitud entre 3,256 hasta
3,452 msnm.

3.2 Poblacion
(Herndndez, R., Ferndndez, C. y Baptista, M., 2014), define una
poblacién como una agrupacion de todos los elementos que se definen previa

seleccion de muestras que se ajustan a especificaciones detalladas (pag. 174),

Para la aplicacion del estudio estuvo compuesta por (Dieciocho) 18
personas entre los funcionarios y servidores de las areas de tesoreria de las
municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, departamento

Huanuco, tal como sigue:

Tabla 2
Poblacién de estudio

< Organo de
Distritos Area d? Control
Tesoreria oo
Institucional

Bafos. 1
Jivia.
Queropalca
Rondos

San Francisco de Asis

N NN DD NN NN

San Miguel de Cauri.

ok, P P P R

Sub total 12

Total 18

Fuente: Cuadro de Asignacion Personal de las municipalidades distritales de la
provincia de Lauricocha
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3.3 Muestra

En la presente investigacion se utilizé el muestreo no probabilistico.
Segun (Charaja, 2011) es una técnica que permita la seleccion con claridad
en las intenciones o criterios ya establecidos, la muestra del estudio fue no
probabilistica, que conformaron todos los que laboraron en las areas de
tesoreria de las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha,

siendo en este caso 18 funcionarios y servidores pablicos.

3.4 Nivel y tipo de estudio
3.4.1 Nivel de estudio

De acuerdo con el nivel de la presente investigacion estuvo ubicado en
el nivel correlacional, porque se relacioné la influencia entre la variable
independiente “sistema de control interno” y la variable dependiente
“gestion de tesoreria” de las municipalidades distritales de la provincia de

Lauricocha.

Mejia (2017) “La investigacion correlacional es un tipo de
investigacion no experimental en la que los investigadores miden dos
variables y establecen una relacion estadistica entre las mismas
(correlacion), sin necesidad de incluir variables externas para llegar a

conclusiones relevantes.

3.4.2 Tipo de estudio

Segun Gomero G. (1997), indica que “La investigacion aplicada tiene
como objetivo la resolucién de problemas con el fin de llegar a las
satisfacciones necesarias para la sociedad. Estudiar hechos y fendmenos que
puedan ser de utilidad practica, y se utilizara el conocimiento obtenido en la
investigacion basica, pero no se limitara a su utilizacion, sino también se
requeriran nuevos conocimientos especializados para su aplicacion practica,

estudiar temas de interés social”

El presente trabajo de investigacion fue de tipo aplicada, porque se
desarrollo en las municipalidades distritales de Lauricocha.



35 Disefio de investigacion

Segun Hernandez y otros autores, el disefio es el plan o estructura para
la obtencidn de informacion necesaria para la investigacion. Este disefio es
atil para analizar la especificidad de las hipotesis planteadas. Para el
presente estudio, el disefio aplicado del presente estudio estuvo
relacionado a un modelo correlacional; porque se relaciond la variable
sistema de control interno y la gestion de tesoreria, llegando a constituirse

en un disefio no experimental.

El esquema de investigacion
Para la presente investigacion se utiliz6 el siguiente esquema:
X

y

Mo r

g

oy

Donde:
Mo = Observacion de la muestra
OX = Observacion de la variable sistema de control interno

OY = Observacion de la variable gestion de tesoreria
r = Relacién entre variables

3.6 Meétodos, técnicas e instrumentos

3.6.1 Métodos

Los métodos utilizados en este estudio fueron deductivos y analiticos,
ya que todos los datos comunes podian discutirse de manera valida y
racional, lo que permitia establecer diferentes supuestos. Para sacar todas las
conclusiones de las leyes universales, siempre se inicia de las inferencias a
partir de verdades generales, formular hipétesis y de esta manera se obtiene

todos los resultados.
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3.6.2 Técnicas

(Castro Marquez, 2016) mencionan que las técnicas estan referidas a la
manera como se van a obtener los datos y los instrumentosson los medios
materiales, a traves de los cuales se hace posible la obtencion y archivo de la

informacion requerida para la investigacion

Para el presente trabajo de investigacion se utilizo la siguiente técnica:
la encuesta

3.6.3 Instrumentos

(Castro Marquez, 2016) menciona que el instrumento sintetiza en si
toda la labor previa de la investigacion, resume los aportes del marco teorico
al seleccionar datos que corresponden a los indicadoresy, por lo tanto, a las
variables o conceptos utilizados, se emplearon para el recojo y

almacenamiento de la informacion.

Para el presente caso se utilizd el siguiente instrumento de

investigacion: El cuestionario

3.7 Validacion y confiabilidad del instrumento

3.7.1 Validacion de los instrumentos para la recoleccion de datos
La validez de los instrumentos fue por la técnica de “Juicio
de expertos” que fueron validadas en el desarrollo de la tesis por
los docentes de la Facultad, para lo cual se utilizaron los siguientes
documentos:

eFicha de validacion de instrumentos.
e La Operacionalizacion de variables.
e Matriz de consistencia.

3.7.2 Confiabilidad de los instrumentos para la recoleccion de datos
La confiabilidad de los instrumentos del presente trabajo de
investigacion fue con el coeficiente de Alfa de Cronbach, dentro
de laescaladeOa 1.

a=K [13Vi]

K-1 Vi
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Donde:

o = Alfa.
k = Numero de items.

Vi = Varianza de cada item.

Vt = Varianza total.

Tabla 1

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de M de
Cronbach elementos

a817 24

3.8 Procedimiento

Se tuvo una reunién con el alcalde y el gerente municipal para dar a
conocer el objeto del estudio, luego se explico a cada uno de los funcionarios
y servidores publicos, del mismo modo se explicard sobre el trabajo a
realizar, posteriormente se procedid a hacer firmar el consentimiento
informado, luego se realiz6 la encuesta y finalmente se tabul6 la informacion
para presentar previamente analizadas en tablas y figuras, que permitieron

realizar las conclusiones y recomendaciones.

3.9 Tabulacion y analisis de datos

3.9.1 plan de tabulacion
Para el desarrollo de la investigacion se desarroll6 una herramienta

de recoleccion de datos, para lo cual se realizo las siguientes actividades:

1. Listado de variables a medir.

2. Seleccidn de instrumento de medida variable.

3. Nivel de medicion variable especificado.

4. Formato de codificacion de datos especificado para cada variable.
5. Se modificd, ajusto y mejord el instrumento de medicion.

6. Se tabul6 en Microsoft Excel y Software SPSS 25.



3.9.2 Analisis de datos estadisticos
Los datos se presentan en tablas y figuras que fueron
analizadas de manera previa mediante la estadistica descriptiva,
considerando las variables de estudio, para lo cual se utilizaron las

siguientes técnicas.

« Clasificacion de los datos

- Procesamiento de datos (elaboracion de la tabla de
distribucionde frecuencias, utilizando el Software SPSS
25)

« Célculo de estadigrafos

- Disefios de gréaficos estadisticos (graficos de circulares)

« Andlisis e interpretacion de la informacion (analisis

frecuenciasy porcentual).

3.10 Consideraciones éticas
Segun Norefia, Alcaraz y Rojas (2014) sefialan que toda investigacion
debe basarse en normas éticas. Por lo que, en el presente trabajo de
investigacion se consideraron los siguientes criterios, como se muestra a
continuacion.
Consentimiento informado: Se solicité la autorizacion a los participantes
de la investigacion a través del documento de consentimiento libre y
esclarecido, el cual se realizd mediante la entrega a cada participante, y
donde registraran su participacion de manera voluntaria.
Confidencialidad: Lo manifestado por los participantes no fueron
revelados y las grabaciones fueron confidenciales, que se utiliz6 solo para
fines de investigacion.
Privacidad: Se presentd desde el inicio de la investigacion el anonimato
de las entrevistas.
Por ello, para el desarrollo del presente trabajo de investigacion, se tomo
en cuenta los siguientes:
En la presente investigacion se respetd la privacidad de la
informacién de las municipalidades distritales de Lauricocha, del
mismo modo los trabajadores; por lo que se mantuvo en reserva el

nombre de las personas encuestados.
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2.

El encuestado tuvo pleno conocimiento sobre el uso de la
informacion que se proporciond para la presente investigacion, que

aparecerd también en las instrucciones del cuestionario.

Para el recojo y procesamiento de datos, se realizo en forma legal y
honesta, del mismo modo se reconocio el trabajo de los investigadores

que nos han antecedido, otorgandole el mérito correspondiente.
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CAPITULO IV
RESULTADOS
4.1 Analisis descriptivo

1. Las politicas de control interno

¢ Esté de acuerdo usted, que las politicas de control interno mejora el desempefio de las
municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, 20227
Tabla 2

Las politicas de control interno

Faorcentaje Faorcentaje
Frecuencia  Parcentaje valido acumulado
“alido  no sabe / no opina 1 56 56 56
5i 17 94 4 94 4 100,0
Tatal 18 100,0 100,0

Figural

Las politicas de control interno

Eno sabe /o opina
si

Analisis e interpretacion

Con respecto a los interrogantes, los resultados nos muestran que el 5,56%
del total de los encuestados no saben no opinan, 99,44% respondieron si, estos
datos evidencian que las politicas de control interno si mejora el desempefio de

las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, 2022.



2. Los procedimientos de control interno

¢Para usted, los procedimientos de control interno mejora el desempefio de las
municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, 2022?
Tabla 3

Los procedimientos de control interno
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Forcentaje Forcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  no sabe / no opina 2 11,1 11,1 11,1
Si 16 889 889 1000
Total 18 1000 1000

Figura 2

Los procedimientos de control interno

Eno sabe / no opina
si

Anélisis e interpretacion

Con respecto a los interrogantes, los resultados nos muestran que el
11,11% del total de los encuestados no saben no opinan, 88,89% respondieron si,
estos datos evidencian que los procedimientos de control interno si mejora el

desempefio de las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha,2022.



3. Reglas de control interno

¢Considera usted, las reglas de control interno mejora el desempefio la de las

municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, 2022?

Tabla 4

Reglas de control interno

Farcentaje Forcentaje
Frecuencia  Forcentaje valido acumulado
Yalido  no sabe / no opina 1 56 56 56
si 17 94 4 94 4 1000
Taotal 18 1000 1000

Figura 3

Reglas de control interno

Analisis e interpretacion

B o sabe / no opina
s

Con respecto a los interrogantes, los resultados nos muestran que el 5,56%

del total de los encuestados no saben no opinan, 94,44% respondieron si, estos

datos evidencian que las reglas de control interno si mejora el desempefio la de

las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha,2022.
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4. La identificacion de evaluacion de riesgos de control interno

¢Segun usted, la identificacidn de evaluacion de riesgos de control interno mejora al
desempefio de las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, 20227
Tabla 5

La identificacion de evaluacion de riesgos de control interno

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vilido  no 1 56 56 56
no sabe {/ no opina 2 111 111 16,7
si 15 833 83,3 100,0
Total 18 1000 1000

Figura 4

La identificacion de evaluacion de riesgos de control interno

Mo
E o sabe / no opina
Wi

Anélisis e interpretacion
Con respecto a la interrogante, los resultados nos muestran que el 5,56% del
total de los encuestados respondieron no, 11,11% no saben / no opinan, y el 94,44%
respondieron si, estos datos evidencian que la identificacion de evaluacion de
riesgos de control interno si mejora al desempefio de las municipalidades distritales
de la provincia de Lauricocha, 2022.
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5. Laevaluacion de riesgos de control interno
¢Usted esta de acuerdo, que la evaluacion de riesgos de control interno mejora el
desempefio de las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, 20227
Tabla 6

La evaluacidn de riesgos de control interno

Porcentaje FPorcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
“alido no sabe / no opina 1 5B 5E 56
5i 17 94 4 94 4 1000
Total 18 1000 1000

Figura 5

La evaluacidn de riesgos de control interno

E o sabe / no opina

W si

Analisis e interpretacion
Con respecto a los interrogantes, los resultados nos muestran que el 5,56%
del total de los encuestados no saben / no opinan, 94,44% respondieron si, estos
datos evidencian que la evaluacion de riesgos de control interno si mejora el

desemperio de las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, 2022.



6. Las medidas preventivas de control interno
¢Para usted, las medidas preventivas de control interno mejora el desempefio
de las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, 2022?
Tabla 7

Las medidas preventivas de control interno

Farcentaje Forcentaje
Frecuencia  Forcentaje valido acumulado
Yalido  no sabe / no opina 2 11,1 11,1 11,1
si 16 88,9 889 1000
Taotal 18 1000 1000

Figura 6

Las medidas preventivas de control interno

B o sabe / no opina
si

Analisis e interpretacion
Con respecto a los interrogantes, los resultados nos muestran que el
11,11% del total de los encuestados no saben / no opinan, 88,89% respondieron
si, estos datos evidencian que las medidas preventivas de control interno mejora
el desempefio de las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha,

2022.
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7. Laverificacion de control interno
¢Usted esta de acuerdo, que la verificacion de control interno mejora el
desempefio de las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha,
20227
Tabla 8

La verificacién de control interno

Forcentaje Parcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  no sabe / no opina 1 56 56 56
si 17 944 944 1000
Total 18 100,0 100,0

Figura 7

La verificacién de control interno

B o sabe / no opina

M

Analisis e interpretacion

Con respecto a los interrogantes, los resultados nos muestran que el 5,56%
del total de los encuestados no saben / no opinan, 94,44% respondieron si, estos
datos evidencian que la verificacion de control interno si mejora el desempefio de

las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, 2022.
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8. Las acciones de inspeccion de control interno

¢Considera usted, que las acciones de inspeccion de control interno mejora el

desempefio de las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha,

20227
Tabla 9

Las acciones de inspeccion de control interno

Parcentaje Forcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Walido  no sabe / no opina 1 5E 56 56
si 17 94 4 94 4 1000
Total 18 1000 100,0
Figura 8

Las acciones de inspeccion de control interno

Analisis e interpretacion

H no sabe / no opina
M si

Con respecto a los interrogantes, los resultados nos muestran que el 5,56%

del total de los encuestados no saben / no opinan, 94,44% respondieron si, estos

datos evidencian que las acciones de inspeccion de control interno si mejora el

desempefio de las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, 2022.
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9. El sistema de tesoreria

¢Segun usted, el sistema de tesoreria mejora a las actividades del control interno de las

municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, 20227

Tabla 10

El sistema de tesoreria

Porcentaje FPorcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Yalido  no sabe / no opina 1 56 5B 5E
si 17 94 4 94 4 1000
Total 18 1000 1000

Figura 9
El sistema de tesoreria

Eno sabe / no opina
s

Analisis e interpretacion
Con respecto a los interrogantes, los resultados nos muestran que el 5,56%
del total de los encuestados no saben / no opinan, 94,44% respondieron si, estos
datos evidencian que el sistema de tesoreria si mejora a las actividades del control

interno de las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, 2022.



10. La supervision de actividades
¢Usted esta de acuerdo, que la supervision de actividades mejora el desempefio
de las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, 2022?
Tabla 11

La supervision de actividades

Porcentaje Forcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
“alido  no sabe /no opina 1 56 56 5B
si 17 944 94 .4 1000
Total 18 1000 1000

Figura 1
La supervision de actividades

E o sabe / no opina
s

Analisis e interpretacion

Con respecto a los interrogantes, los resultados nos muestran que el
5,56% del total de los encuestados no saben / no opinan, 94,44% respondieron
si, estos datos evidencian que la supervision de actividades si mejora el
desempefio de las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha,
2022,
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11. El monitoreo de actividades

¢Considera usted, que el monitoreo de actividades mejora el desempefio de las

municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha,2022?

Tabla 12

El monitoreo de actividades

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
“alido  no sabe / no opina 1 56 56 EE
si 17 94 4 944 1000
Tatal 18 1000 1000

Figura 11

El monitoreo de actividades

Analisis e interpretacion

M no sabe / no opina
Msi

Con respecto a los interrogantes, los resultados nos muestran que el 5,56%

del total de los encuestados no saben / no opinan, 94,44% respondieron si, estos

datos evidencian que el monitoreo de actividades si mejora el desempefio de las

municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha,2022.
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12. La evaluacion y control de actividades
¢ Segun usted, la evaluacién y control de actividades mejora el desempefio de las
municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, 20227
Tabla 13

La evaluaciéon y control de actividades

Porcentaje FPorcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
“alido no sabe / no opina 3 167 167 16,7
s 15 833 833 1000
Total 18 1000 1000

Figura 12

La evaluacion y control de actividades

E no sabe / no opina
si

Anélisis e interpretacion
Con respecto a los interrogantes, los resultados nos muestran que el
16,67% del total de los encuestados no saben / no opinan, 83,33% respondieron
si, estos datos evidencian que la evaluacion y control de actividades si mejora el

desempefio de las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, 2022.
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13. La planificacion de ingresos

¢Esta de acuerdo usted, que la planificacion de ingresos, en la gestion de tesoreria
mejora el desempefio de las municipalidades distritales de la provincia de la
Lauricocha,2022?

Tabla 14

La planificacion de ingresos

FPorcentaje Forcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  no sabe fno opina 2 111 111 111
Si 16 889 889 1000
Total 18 1000 1000

Figura 13

La planificacion de ingresos

Eno sabe / no opina
si

Analisis e interpretacion

Con respecto a los interrogantes, los resultados nos muestran que el
11,11% del total de los encuestados no saben / no opinan, 88,89% respondieron
si, estos datos evidencian que la planificacién de ingresos, en la gestion de
tesoreria si mejora el desempefio de las municipalidades distritales de la provincia
de la Lauricocha,2022.



14. El control de los ingresos, en la gestion de tesoreria
¢Para usted, el control de los ingresos, en la gestion de tesoreria mejora el
desempefio de las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha,2022?
Tabla 15

El control de los ingresos, en la gestion de tesoreria

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acurmulado
Walido no 1 5E 5E 5E
Si 17 94 4 94 4 1000
Total 18 1000 1000

Figura 14

El control de los ingresos, en la gestion de tesoreria

.no
s

Analisis e interpretacion

Con respecto a los interrogantes, los resultados nos muestran que el 5,56%
del total de los encuestados respondieron no, 94,44% respondieron si, estos datos
evidencian que el control de los ingresos, en la gestion de tesoreria si mejora el

desempefio de las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha,2022.
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15. El deposito de ingresos, en la gestion de tesoreria

¢Considera usted, que el deposito de ingresos, en la gestion de tesoreria, mejora el
desempefio la de las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, 2022?
Tabla 16

El deposito de ingresos, en la gestion de tesoreria

Paorcentaje Paorcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
“alido  no sabe / no opina 2 1.1 1.1 1.1
si 16 889 889 1000
Total 18 100,0 100,0

Figura 15
El depdsito de ingresos, en la gestion de tesoreria

E no sabe / no opina
Wi

Anélisis e interpretacion
Con respecto a los interrogantes, los resultados nos muestran que el
11,11% del total de los encuestados no saben / no opinan, 88,89% respondieron
si, estos datos evidencian que el depdsito de ingresos, en la gestion de tesoreria,
si mejora el desempefio la de las municipalidades distritales de la provincia de

Lauricocha, 2022.
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16. El expediente de pago, en la gestion de tesoreria

¢Segun usted, el expediente de pago, en la gestion de tesoreria mejora al desempefio
de las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, 2022?
Tabla 17

El expediente de pago, en la gestion de tesoreria

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  no sabe / no opina 1 56 56 56
si 17 94 4 94 4 100,0
Total 18 1000 1000

Figura 16
El expediente de pago, en la gestion de tesoreria

E o sabe / no opina
si

Analisis e interpretacion

Con respecto a los interrogantes, los resultados nos muestran que el 5,56%
del total de los encuestados no saben / no opinan, 94,44% respondieron si, estos
datos evidencian que el expediente de pago, en la gestion de tesoreria si mejora al
desempefio de las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, 2022.
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17. Los pagos de caja chica, en la gestion de tesoreria

¢Usted esta de acuerdo, que los pagos de caja chica, en la gestion de tesoreria, mejora
el desempefio de las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, 2022?
Tabla 18

Los pagos de caja chica, en la gestion de tesoreria

Porcentaje FPorcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
“alido  no sabe / no opina 1 56 56 56
si 17 94 4 94 .4 1000
Total 18 1000 1000

Figura 2
Los pagos de caja chica, en la gestion de tesoreria

H no sabe / no opina

s

Analisis e interpretacion

Con respecto a los interrogantes, los resultados nos muestran que el 5,56% del
total de los encuestados no saben / no opinan, 94,44% respondieron si, estos datos
evidencian que los pagos de caja chica, en la gestion de tesoreria, mejora el desempefio

de las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, 2022.
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18. La autorizacion de pago, en la gestion de tesoreria

¢Para usted, la autorizacién de pago, en la gestion de tesoreria mejora el
desempefio de las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha,
20227

Tabla 19

La autorizacion de pago, en la gestion de tesoreria

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Forcentaje valido acumulada
“alido  no sabe / no opina 2 11,1 11,1 111
] 16 88,9 889 1000
Total 18 100,0 1000

Figura 18

La autorizacion de pago, en la gestion de tesoreria

H no sabe / no opina
Wi

Analisis e interpretacion
Con respecto a los interrogantes, los resultados nos muestran que el 11,11% del total de
los encuestados no saben / no opinan, 88,89% respondieron si, estos datos evidencian
que la autorizacion de pago, en la gestion de tesoreria si mejora el desempefio de las

municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, 2022.



19. El arqueo de caja en la ejecucion de comprobantes
¢Usted esta de acuerdo, que el arqueo de caja en la ejecucion de comprobantes

mejora el desempefio de las municipalidades distritales de la provincia de

Lauricocha, 2022?
Tabla 20

El arqueo de caja en la ejecucion de comprobantes

Porcentaje Forcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
“alido  no sabe / no opina 2 111 11,1 111
] 16 889 889 1000
Tatal 18 100,0 1000

Figura 19
El arqueo de caja en la ejecucién de comprobante

E no sabe / no opina
Wi

Analisis e interpretacion

Con respecto a los interrogantes, los resultados nos muestran que el
11,11% del total de los encuestados no saben / no opinan, 88,89% respondieron
si, estos datos evidencian que el arqueo de caja en la ejecucion de comprobantes
si mejora el desempefio de las municipalidades distritales de la provincia de
Lauricocha, 2022.
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20. Las conciliaciones bancarias en la ejecucion de comprobantes

¢Considera usted, que las conciliaciones bancarias en la ejecucion de comprobantes,
mejora el desempefio de las municipalidades distritales de la provincia de
Lauricocha,2022

Tabla 21

Las conciliaciones bancarias en la ejecucion de comprobantes

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  no sabe / no opina 1 56 56 56
s 17 a4 4 94 4 1000
Total 18 1000 1000

Figura 20

Las conciliaciones bancarias en la ejecucion de comprobantes

E no sabe / no opina
Msi

Analisis e interpretacion

Con respecto a los interrogantes, los resultados nos muestran que el 5,56%
del total de los encuestados no saben / no opinan, 94,44% respondieron si, estos
datos evidencian que las conciliaciones bancarias en la ejecucion de
comprobantes, si mejora el desempefio de las municipalidades distritales de la

provincia de Lauricocha, 2022.
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21. La ejecucion de arqueo de caja y conciliacion bancaria

¢Segun usted, la ejecucion de arqueo de caja y conciliacion bancaria, dentro de la
gestion de tesoreria mejora el desempefio de las municipalidades distritales de la

provincia de Lauricocha, 2022?

Tabla 22

La ejecucidon de arqueo de caja y conciliacion bancaria

Parcentaje Parcentaje
Frecuencia Parcentaje valido acumulado
Valido no sabe [ no opina 1 56 56 56
si 17 94 4 94 4 1000
Total 18 1000 1000

Figura 21
La ejecucidn de arqueo de caja y conciliacion bancaria

E o sabe / no opina

Wi

Analisis e interpretacion

Con respecto a los interrogantes, los resultados nos muestran que el 5,56% del total de
los encuestados no saben / no opinan, 94,44% respondieron si, estos datos evidencian
que la ejecucion de arqueo de caja y conciliacion bancaria, dentro de la gestion de
tesoreria si mejora el desempefio de las municipalidades distritales de la provincia de
Lauricocha, 2022.
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22. El control de pagos en la gestion de tesoreria

¢Usted esta de acuerdo, que el control de pagos en la gestion de tesoreria mejora
el desempefio de las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha,
20227

Tabla 23

El control de pagos en la gestion de tesoreria

Porcentaje Forcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulada
Yalido  no sabe / no opina 2 111 11,1 11,1
si 16 889 B89 1000
Total 18 1000 1000

Figura 22

El control de pagos en la gestion de tesoreria

Eno sabe / no opina
si

Analisis e interpretacion
Con respecto a los interrogantes, los resultados nos muestran que el 11,11% del
total de los encuestados no saben / no opinan, 88,89% respondieron si, estos datos
evidencian que el control de pagos en la gestién de tesoreria si mejora el

desempefio de las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, 2022?



23. El control de deudas en la gestion de tesoreria

¢Considera usted, que el control de deudas en la gestion de tesoreria mejora el

desempefio de las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha,2022?

Tabla 24

El control de deudas en la gestion de tesoreria

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Walido  no 1 56 56 56
no sabe [ no opina 1 56 56 111
] 16 88 9 88 9 1000
Total 18 1000 1000

Figura 23

El control de deudas en la gestion de tesoreria

Mno
B no sabe / no opina
Wi

Analisis e interpretacion
Con respecto a la interrogante, los resultados nos muestran que el 5,56% del total
de los encuestados respondieron no, 5,56% no saben / no opinan, y el 88,89%
respondieron si, estos datos evidencian que el control de deudas en la gestion de
tesoreria si mejora el desempefio de las municipalidades distritales de la provincia

de Lauricocha,2022.
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24. El control de documentos de valor, en la gestion de tesoreria
¢Segun usted, que el control de documentos de valor, en la gestion de tesoreria,
mejora el desempefio de las municipalidades distritales de la provincia de
Lauricocha, 2022?
Tabla 25

El control de documentos de valor, en la gestion de tesoreria

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  no sabe / no opina 2 11,1 111 11,1
si 16 889 889 100,0
Total 18 1000 1000

Figura 24
El control de documentos de valor, en la gestion de tesoreria

E o sabe / no opina
si

Analisis e interpretacion
Con respecto a los interrogantes, los resultados nos muestran que el 11,11% del
total de los encuestados no saben / no opinan, 88,89% respondieron si, estos datos
evidencian que el control de documentos de valor, en la gestion de tesoreria, si
mejora el desempefrio de las municipalidades distritales de la provincia de

Lauricocha, 2022.
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Prueba de Normalidad.
La muestra del presente estudio fue 18 encuestados, por lo que hemos usado el
estadistico SPSS a fin de conocer la prueba de normalidad de nuestra muestra,
arrojando el siguiente cuadro.

Tabla 26

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnoy? Shapira-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
SISTEMA DE 335 18 0oo 545 18 000
CONTROL INTERNO
GESTION DE 326 18 000 B39 18 000
TESCRERIA

a. Correccidn de significacidn de Lilliefars

Para nuestra muestra que es menor a 50, debemos usar Shapiro Wilk, que arroja
un grado de significancia de 0.000, que es menor al P<0.05 en consecuencia
nuestra muestra no tiene la normalidad que demanda el estadistico, por lo tanto
usaremos para la prueba de hip6tesis Ro de Spearman, El coeficiente de
correlacion de Spearman es recomendable utilizarlo cuando los datos presentan
valores extremos, ya que dichos valores afectan mucho el coeficiente de

correlacion de Pearson, o ante distribuciones no normales.

4.2 Andlisis inferencial y/o contrastacion de hipotesis

Hipotesis general

H1: El sistema de control interno, guarda relacion de manera significativa en la
gestion de tesoreria en las municipalidades distritales de la provincia de

Lauricocha, 2022.

Ho: El sistema de control interno no guarda relacién de manera significativa en

la gestion de tesoreria en las municipalidades distritales de la provincia de



Lauricocha, 2022.

Para la prueba de hipdtesis, se plantearon las hipdtesis de investigacion general y
las especificas, luego se trabajo con el coeficiente de Rho Spearman (r) en el

software” IBM SPSS Statistics 25, donde obtuvimos la siguiente tabla.

Tabla 27

Correlacion entre sistema de control interno y la gestion de tesoreria

Correlaciones

SISTEMA DE
CONTROL GESTION DE
INTERNO TESORERIA
Rho de Spearman SISTEMA DE Coeficiente de 1,000 ,997"
CONTROL INTERNO correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 18 18
GESTION DE Coeficiente de ,997" 1,000
TESORERIA correlacion

Sig. (bilateral) ,000

N 18 18

** |a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Anélisis e interpretacion
Los resultados obtenidos de la prueba estadistica indican que existe un coeficiente
de correlacion bilateral entre las variables muy alta de 0,997. Asi mismo, la
significancia arroja un p valor de 0.000, la cual es inferior a p<0,05, lo que nos
indica que existe correlacion estadisticamente significativa entre las variables, por
lo que podemos establecer que a un nivel de significancia de 0,05, El sistema de
control interno, guarda relacion estadisticamente significativa en la gestion de
tesoreria en las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, 2022 y

rechazamos la hipotesis nula.
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Hipdtesis especifico 1
H1: El entorno de control interno guarda relacion de manera significativa con
la ejecucion de ingresos en la gestion de tesoreria de las municipalidades
distritales de la provincia de Lauricocha, 2022.
HO: El entorno de control interno no guarda relacion de manera significativa con
la ejecucion de ingresos en la gestion de tesoreria de las municipalidades

distritales de la provincia de Lauricocha, 2022.

Para la prueba de hipdtesis especifica 1, de igual manera se trabajé con el
coeficiente de Rho Spearman (r) en el software” IBM SPSS Statistics 25, donde

obtuvimos la siguiente tabla.

Tabla 28

Correlacion entre entorno de control interno y ejecucion de ingresos

Correlaciones

Entorno de Ejecucion de

control interno ingresos
Rho de Spearman Entorno de control Coeficiente de 1,000 ,560"
interno correlacion
Sig. (bilateral) . ,016
N 18 18
Ejecucion de ingresos Coeficiente de 560" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,016
N 18 18

*, La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Analisis e interpretacion
Los resultados obtenidos de la prueba estadistica indican que existe un coeficiente
de correlacion bilateral entre las variables moderada de 0,560. Asi mismo, la

significancia arroja un p valor de 0.016, la cual es inferior a p<0,05, lo que nos



indica que existe correlacion estadisticamente significativa entre las variables, por
lo que podemos establecer que, a un nivel de significancia de 0,05, El entorno de
control interno guarda relacion estadisticamente significativa con la ejecucion de
ingresos en la gestion de tesoreria de las municipalidades distritales de la provincia

de Lauricocha, 2022

Hipotesis especifico 2
HI: La evaluacion de riesgos guarda relacion de manera significativa en la
ejecucidnde pagos en la gestion de tesoreria de las municipalidades distritalesde la
provincia de Lauricocha,2022
HO: La evaluacion de riesgos no guarda relacién de amnera significativa en la
ejecucidnde pagos en la gestion de tesoreria de las municipalidades distritalesde la
provincia de Lauricocha, 2022
Para la prueba de hipdtesis especifica 2, de igual manera se trabajé con el
coeficiente de Rho Spearman (r) en el software” IBM SPSS Statistics 25, donde

obtuvimos la siguiente tabla.

Tabla 29

Correlacion entre evaluacion de riesgos y ejecucion de pagos

Correlaciones

Evaluacién de Ejecucion de

riesgos pagos
Rho de Spearman Evaluacion de riesgos Coeficiente de 1,000 ,813™
correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 18 18
Ejecucion de pagos Coeficiente de ,813" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 18 18

** | a correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).



Anélisis e interpretacion
Los resultados obtenidos de la prueba estadistica indican que existe un coeficiente
de correlacion bilateral entre las variables Alta de 0,813. Asi mismo, la
significancia arroja un p valor de 0.000, la cual es inferior a p<0,05, y nos indica
que existe correlacion estadisticamente significativa entre las variables, por lo que
podemos establecer que, a un nivel de significancia de 0,05, La evaluacién de
riesgos guarda relacién estadisticamente significativa en la ejecucionde pagos en
la gestién de tesoreria de las municipalidades distritales de la provincia de

Lauricocha, 2022

Hipétesis especifico 3.
HI: Las actividades de control interno guarda relacion de manera significativa en
la ejecucion de comprobacién en la gestion de tesoreria en las municipalidades
distritales de la provincia de Lauricocha,2022.
HO: Las actividades de control interno no guarda relacion de manera significativa
en la ejecucion de comprobacion en la gestion de tesoreria en las municipalidades

distritales de la provincia de Lauricocha,2022

Para la prueba de hipoétesis especifica 3, de igual manera se trabajé con el
coeficiente de Rho Spearman (1) en el software” IBM SPSS Statistics 25, donde

obtuvimos la siguiente tabla.



Tabla 30

Correlacion entre actividades de control interno y ejecucién de comprobacion

Correlaciones

Actividades de  Ejecucion de

control interno  comprobacion

Rho de Spearman Actividades de control Coeficiente de 1,000 817"
interno correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 18 18
Ejecucion de Coeficiente de 817 1,000
comprobacién correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 18 18

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Los resultados obtenidos de la prueba estadistica indican que existe un coeficiente
de correlacion bilateral entre las variables Alta de 0,817. Asi mismo, la
significancia arroja un p valor de 0.000, la cual es inferior a p<0,05, y nos indica
que existe correlacion estadisticamente significativa entre las variables, por lo que
podemos establecer que a un nivel de significancia de 0,05, Las actividades de
control interno guarda relacion estadisticamente significativa en la ejecucion de
comprobacion en la gestion de tesoreria en las municipalidades distritales de la

provincia de Lauricocha,2022

Hipotesis especifico 4.

HI: La supervision y monitoreo guarda relacion de manera significativa en la
ejecucion de control en la gestion de tesoreria en las municipalidades distritales
de la provincia de Lauricocha, 2022

HO: La supervision y monitoreo no guarda relacién de manera significativa en la
ejecucion de control en la gestion de tesoreria en las municipalidades distritales

de la provincia de Lauricocha, 2022
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Para la prueba de hipdtesis especifica 4, de igual manera se trabajé con el

coeficiente de Rho Spearman (1) en el software” IBM SPSS Statistics 25, donde

obtuvimos la siguiente tabla.

Tabla 31

Correlacion entre supervision y monitoreo y ejecucién de control.

Correlaciones

Supervisiony  Ejecucién de

monitoreo control
Rho de Spearman Supervision y monitoreo Coeficiente de 1,000 ,560"
correlacion
Sig. (bilateral) . ,016
N 18 18
Ejecucion de control Coeficiente de ,560" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,016
N 18 18

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Los resultados obtenidos de la prueba estadistica indican que existe un coeficiente
de correlacion bilateral entre las variables Moderada de 0,560. Asi mismo, la
significancia arroja un p valor de 0.016, la cual es inferior a p<0,05, y nos indica
que existe correlacion estadisticamente significativa entre las variables, por lo que
podemos establecer que a un nivel de significancia de 0,05, La supervision y
monitoreo guarda relacion estadisticamente significativa en la ejecuciéon de
control en la gestion de tesoreria en las municipalidades distritales de la provincia

de Lauricocha, 2022.
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Grado de relacion segun coeficiente de relacion

Rango

Relacidon

+- 1.00
De+-090a+-0.99
De+-0.70a+-0.89
De+-040a+-0.69
De+-020a+-039
De+-00la+-0.19
0.00

Correlacion perfecta (positiva o negativa)
Correlacion muy alta (positiva o negativa)
Correlacion alta (positiva o negativa)
Correlacion moderada (positiva o negativa)
Correlacion baja (positiva o negativa)
Correlacion muy baja (positiva o negativa)
Correlacion nula (no existe cormrelacion)




CAPITULO V
DISCUSION

Nuestros hallazgos son similares a lo encontrado por Choguemamani, R.
(2018), donde dice que existe una relacion alta ysignificativa entre el Control
Interno y la ejecucion del gasto publico en la Universidad Nacional Amazonica
de Madre de Dios — 2018; mientras que en nuestra investigacion , encontramos
que el sistema de control interno, guarda relacion estadisticamente significativa y
una correlacion alta entre la gestion de tesoreria en las municipalidades distritales
de la provincia de Lauricocha, 2022.

Por otro lado, Para Pecho M. (2018) encuentra que la aplicacién del control
interno influye en la ejecucion presupuestal de gastos dela Municipalidad Distrital
de San Maria de Valle, tomado como referencia de lo que encuentra Pecho,
podemos manifestar que en nuestros hallazgos el sistema de control interno en la
gestion de tesoreria , asi como la ejecucion de ingresos en la gestion de tesoreria,
la evaluacién de riesgos , la ejecucion de pagos de tesoreria y la ejecucién de
comprobacion en la gestién de tesoreria , todos estos criterios tienen correlacion
de alta a moderad en nuestra investigacion guardan relacién estadisticamente
significativa , que se traduce en el gasto presupuestal de la municipalidad de
Lauricocha

Asi mismo, Por su parte Maylle, K. & Echevarria, E. y Figueredo, J. (2018).
Encuentran que la Municipalidad Distrital de Pillco Marca, presenta una anarquia
administrativa en la Oficina de Tesoreria, por ausencia de un sistema de control
que le oriente a desarrollar sus actividades de manera coherente y consistente,las
cuales se traducen en la ausencia de un manual de organizacion y funciones, la

ausencia de planificacion, ejecucion, y control de capitaciones, pagos a los
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proveedores y las necesidades de caja, inadecuada programacion de los pagos
desconocimiento de saldos en caja en algunos periodos de tiempo, registros
empiricos de ingresos y salidas de caja, entre otros lo cual con lleva al deterioro
de la Gestion Administrativa economica y financiera de la Municipalidad.
Podemos advertir que lo encuentra Maylle, K. & Echevarria, E. y Figueredo, J. son
una serie de deficiencias en la gestion de tesoreria, lo que nos llama
poderosamente la atencion por cuanto podemos advertir un riesgo en la gestion de
tesoreria en dicha comuna distrital; a diferencia de nuestros hallazgos donde
hemos encontrado que la evaluacién de riesgos tiene correlacion alta y guarda
relacion estadisticamente significativa en la ejecucionde pagos en la gestion de
tesoreria de las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, 2022

Valladolid, (2013) hace mencién que aplicando ciertos controles y cumplir
los componentes de control hace que el riesgo sea minimo en el manejo de la
gestion de tesoreria; esto a su vez corrobora que en nuestros hallazgos que el
sistema de control interno en la gestion de tesoreria , asi como la ejecucion de
ingresos en la gestidn de tesoreria, la evaluacién de riesgos , la ejecucion de pagos
de tesoreria y la ejecucion de comprobacion en la gestion de tesoreria, son
componentes que hacen que la gestion de tesoreria marche adecuadamente bien;
por cuanto hemos encontrado correlacion de moderad a alta en nuestra
investigacién con datos estadisticamente significativos entre ellas.

Para Vega Garay, (2017) dice que el incumplimiento de las Normas
Generales de Tesoreria se ha determinado que del 46% incumplen la norma, a esto
se suma lo que encuentra Espinosa, P. (2013), donde advierte que falta el interés
por parte de la gerencia para implantar un sistema de control interno formal en el
cual se detalla actividades, grado deautoridad, la importancia de sus actividades y

el riesgo que puede ocasionar si no las cumple en un tiempo establecido. Asi
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mismo los directivos no realizan evaluaciones periddicas en la cual puedan
identificar buen desempefio y correctivos a ineficiencias presentadas. Estos
hallazgos de Espinozay Vega Garay, no hace mas que corroborar que es necesario
una evaluacion de riesgos en la gestion de tesoreria, por cuanto la alta direccion
es responsable de la buena marcha del area, y el desinterés de los gerentes en el
tema puede traer consecuencias en la gestion del gasto publico. Lo que en nuestro
estudio hemos encontrado que la gestion de riesgos guarda relacion
estadisticamente significativa en la ejecuciénde pagos en la gestion de tesoreria

de las municipalidades distritalesde la provincia de Lauricocha, 2022.

82



CONCLUSIONES

Se determind que la aplicacion del sistema de control interno guarda relacion de
manera significativa en la gestion de tesoreria en las municipalidades distritales de
la provincia de Lauricocha, 2022.

Se determinG que el entorno de control interno guarda relacion de manera
significativa en la ejecucion de ingresos en la gestion de tesoreria de las
municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha. 2022.

Se conocid qué la evaluacion de riesgos guarda relacion de manera significativa
en la ejecucion de pagos en la gestion de tesoreria de las municipalidadesdistritales
de la provincia de Lauricocha. 2022.

Se establecio qué las actividades de control interno guardan relacion de manera
significativa en la ejecucidén de comprobacion en la gestion de tesoreria de las
municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha. 2022.

Se determiné que la supervision y monitoreo guarda relacion de manera
significativa en la ejecucion de control en la gestion de tesoreria de las

municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha. 2022.

83



RECOMENDACIONES O SUGERENCIAS

Se recomienda continuar con la aplicacion adecuada a fin de desarrollar el sistema
de control interno para el manejo de caja en los municipios distritales de la
provincia de Lauricocha, 2022.

Se recomienda el monitoreo permanente de control interno para la ejecucion de
ingresos en la gestién de tesoreria de las municipalidades distritales de la
provincia de Lauricocha. 2022.

Se recomienda el fortalecimiento de las funciones para que la supervision y
monitoreo en la ejecucion de control en la gestion de tesoreria de las
municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha.

Se recomienda la capacitacion del personal del area de tesoreria para mejorar la
gjecucion en la gestion de tesoreria de las municipalidades distritales de la
provincia de Lauricocha.

Se recomienda la permanente supervision y monitoreo en la ejecucion de control
en la gestion de tesoreria de las municipalidades distritales de la provincia de

Lauricocha
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ANEXO N° 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA
TITULO: SISTEMA DE CONTROL INTERNO Y LA GESTION DE TESORERIA EN LAS MUNICIPALIDADES DISTRITALES DE LA PROVINCIA DE LAURICOCHA, 2022.
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PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES METODOLOGIA
Problema General: Objetivo general: Hipotesis Generall Variable Independiente TIPO DE
¢De qué manera el sistema de Determinar de qué manera el sistema de El sistema de control interno guarda * Sistema de INVESTIGACION
control interno guarda relacion control interno riesgos guarda relacion de relacion de manera significativa en la control interno . Aplicada
de manera significativa en la manera significativa en la gestion de gestion de tesoreria de las | Variable Dependiente
gestionde tesoreria en las tesoreria en las municipalidades municipalidades distritales de la . Gestion de DISENO DE
municipalidades distritales de la distritales de la provincia de Lauricocha, provincia de Lauricocha, 2022. tesoreria INVESTIGACION
provincia de Lauricocha, 20227 2022. No experimental
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ANEXO N° 02 CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de la investigacién: Sistema de control interno y la gestion de tesoreria en

las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, 2022.

Objetivo: Determinar de qué manera el sistema de control interno mejora la gestion

de tesoreria en las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, 2022.
Investigadores:

v Ruben Josue TRINIDAD JACO
v Wilder HIDALGO BAJONERO
v" Danielita Gimena VILCA LIMAS

Consentimiento / Participacion voluntaria

Por medio del presente documento acepto participar en el presente
estudio, me fue informado, del mismo modo lei a informacion
proporcionada. Tuve la oportunidad depreguntar dudas sobre ello y se me
ha respondido satisfactoriamente. Consiento voluntariamente participar
en este estudio y entiendo que tengo el derecho de retirarmeen cualquier
momento de la intervencion (tratamiento) sin que me afecte de ninguna

manera.

Participante o responsable legal ( /“
Nombre y apellidos: ; ferhs S [as Do zales
Fecha: _ /4 -/6;)" 20:273

Firma : /é{mfﬂ
T e

Firma del responsable de
investigadores




ANEXO N° 03: INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

CUESTIONARIO SOBRE SISTEMA DE CONTROL INTERNO EN

GESTIONDE TESORERIA

Sr. (Sra.), (Srta.), ante todo agradecemos por su valioso tiempo, para luego
mencionarque estamos realizando la investigacion titulada: “Sistema de
control interno y la gestion de tesoreria en las municipalidades
distritales de la provincia de Lauricocha, 2022, por ello recurrimos a su
persona para que pueda responder las preguntas que Se mencionan a
continuacion.

Instrucciones:
Por favor sirvase marcar la respuesta que cree conveniente por cada
pregunta, deacuerdo con el siguiente cuadro:

RESPUESTAS PUNT
AJE
S 3
NO SABE / NO OPINA 2
NO 1
VALORACION
VARIABLES/ PREGUNTAS SI | NS/ | NO
DIMENSIONES N. O
VARIABLE INDEPENDIENTE: SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Dimension 1

Entorno de control

1. ;Esta de acuerdo usted, que las politicas de control interno
mejora el desempefio de las municipalidades distritales de la
provincia de Lauricocha, 2022?

2. ¢Para usted, los procedimientos de control interno mejora el
desempefio de las municipalidades distritales de la provincia

interno de Lauricocha,2022?
3. ¢Considera usted, las reglas de control interno mejora el
desempefio la de las municipalidades distritales de la provincia
de Lauricocha,2022?
4. ;Segun usted, la identificacion de evaluacién de riesgos de
control interno mejora al desempefio de las municipalidades

. By distritales de laprovincia de Lauricocha, 2022?
Dimension 2

Evaluacion de riesgos

5. ¢Usted esta de acuerdo, que la evaluacion de riesgos de
control interno mejora el desempefio de las municipalidades
distritales de la provincia de Lauricocha, 20227

6. ¢Para usted, las medidas preventivas de control interno
mejora el desempefio de las municipalidades
distritales de la provincia de Lauricocha, 2022?

Dimension 3

Actividades de
controlinterno

7. ¢Usted esté de acuerdo, que la verificacidn de control interno
mejora el desempefio de las municipalidades distritales de la
provinciade Lauricocha, 2022?

8. ¢Considera usted, que laS acciones de inspeccion de control
interno mejora el desempefio de las municipalidadesdistritales
de la provincia de Lauricocha, 2022?

9. ¢Segun usted, el sistema de tesoreria mejora a las actividades
del control interno de las municipalidades distritales de la
provinciade Lauricocha?

Dimension 4

10. ¢ Usted esta de acuerdo, que la supervision de actividades
mejora el desempefio de las municipalidades distritales de la
provincia de Lauricocha, 20227




11. ¢ Considera usted, que el monitoreo de actividades
Supervision y mejora el desempefio de las municipalidades distritales de la
monitoreo provincia de Lauricocha,2022?

12. ;Segun usted, la evaluacion y control de actividades mejora
el desempefio de las municipalidades distritales de la provincia
de Lauricocha, 2022?

VARIABLE DEPENDIENTE: GESTION DE TESORERIA

13. ¢Esta de acuerdo usted, que la planificacion de ingresos, en
la gestion de tesoreria mejora el desempefio de las
municipalidades distritales de la provincia de la

Dimension 5 Lauricocha,2022?

14. ;Para usted, el control de los ingresos, en la gestién de
Ejecucion de ingresos | tesoreria mejora el desempefio de las municipalidades
distritales de la provincia de Lauricocha,2022?

15. ¢Considera usted, que el deposito de ingresos, en la gestion
de tesoreria, mejora el desempefio la de las municipalidades
distritales de la provincia de Lauricocha,2022?

16. ¢Segun usted, el expediente de pago, en la gestién de
tesoreria mejora al desempefio de las municipalidades
distritales de laprovincia de Lauricocha, 20227

Dimension 6 17. ¢Usted esta de acuerdo, que los pagos de caja chica, en la
) y gestion de tesoreria, mejora el desempefio de las

Ejecucion de pagos | municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha,
20227

18. ¢Para usted, la autorizacion de pago, en la gestion de
tesoreria mejora el desempefio de las municipalidades
distritales de la provincia de Lauricocha, 20227

19. ¢Usted esta de acuerdo, que el arqueo de caja en la
ejecucion de comprobantes mejora el desempefio de las
municipalidades distritales de la provinciade Lauricocha, 20227

Dimension 7 20. ¢ Considera usted, que las conciliaciones bancarias en la
ejecucion de comprobantes, mejora el desempefio de las

Ejecucion de municipalidadesdistritales de la provincia de Lauricocha, 2022?

comprobacion - - — - .
21. ;Segun usted, la ejecucion de arqueo de caja y conciliacion

bancaria, dentro de la gestion de tesoreria mejora el desempefio
de las municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha,
20227

22. i Usted esta de acuerdo, que el control de pagos en la
gestion de tesoreria mejora el desempefio de las
municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha,
20227

Dimension 8 23. {Considera usted, que el control de deudas en la gestion
de tesoreria mejora el desempefio de las municipalidades
Ejecucion de control | distritales de la provincia de Lauricocha,2022?

24. ;Segun usted, que el control de documentos de valor, en la
gestion de tesoreria, mejora el desempefio de las
municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha,
20227

Gracias por su participacion y tiempo




ANEXO N° 04: CONSTANCIA DE SIMILITUD

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
Facultad de Ciencia Contables y Financiera
Unidad de Investigacion

086
CONSTANCIA DE CONFORMIDAD EN SIMILITUD

Referencia: PROVEIDO DIGITAL N2 0291-2023-UNHEVAL-FCCyF-D

La Direccion de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, hace constar que:

Los Bach. TRINIDAD JACO, Ruben Josue; HIDALGO BAJONERO, Wilder
y VILCA LIMAS, Danielita Gimena; autores del trabajo de tesis, titulado:
“SISTEMA DE CONTROL INTERNO Y LA GESTION DE TESORERIA EN LAS
MUNICIPALIDADES DISTRITALES DE LA PROVINCIA DE LAURICOCHA, 2022,
inscrito en nuestros registros.

Ha obtenido, un reporte de similitud general del 21% con el software
Turnitin, porcentaje de similitud permitido (Tercera Disposicion Complementaria de
la Resolucion del Consejo Universitario N.® 3412-2022-UNHEVAL), para tesis de
pregrado. En consecuencia, es CONFORME.

Adjuntamos copia del reporte de similitud.

Se extiende la presente, a solicitud de los interesados, para los fines
correspondientes; en Huanuco, a los veinticinco dias del mes de mayo de 2023.

Dr. io V. Pagrdavé Brancacho
irector de la Unidad de

Investigacion



Reporte de similitud

NOMBRE DEL TRABAJO AUTOR

SISTEMA DE CONTROL INTERNO Y LAG TRINIDAD JACO, RUBEN JOSUE; HI WILD
ESTION DE TESORERIA EN LAS MUNICIP  ER; VILMA LIMAS, DANIELITA GIMENA
ALIDADES DISTRITALES DE LA PROVIN

RECUENTO DE PALABRAS RECUENTO DE CARACTERES

18736 Words 103645 Characters

RECUENTO DE PAGINAS TAMARNO DEL ARCHIVO

92 Pages 1.1MB

FECHA DE ENTREGA FECHA DEL INFORME

May 25, 2023 10:48 AM GMT-5 May 25, 2023 10:49 AM GMT-5

® 21% de similitud general
El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para cada base ¢

» 18% Base de datos de Internet + 3% Base de datos de publicaciones
+ Base de datos de Crossref + Base de datos de contenido publicado de Crossr
+ 10% Base de datos de trabajos entregados

® Excluir del Reporte de Similitud

= Material bibliografico * Material citado
+ Coincidencia baja (menos de 12 palabras) + Bloques de texto excluidos manualmente

Hudanueo, 25 de mavo del 2023

D, Jilio V. ]‘;}vdgw': Brancacho
Director de la Unidad de

Investigacion
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“Afio de la Unidad, la Paz y el Desarrollo”

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN —- HUANUCO
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL
DE CONTADOR PUBLICO

Enla Ciudad de Hudnuco, alos 13 dias del mes de julio de 2023, ahoras 10:30 a.m., reunidos en el Auditorio de
la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, el bachiller RUBEN JOSUE TRINIDAD JACO, para la
sustentacion de su tesis colectiva titulada: “SISTEMA DE CONTROL INTERNO Y LA GESTION DE TESORERIA EN LAS
MUNICIPALIDADES DISTRITALES DE LA PROVINCIA DE LAURICOCHA, 2022”, y los miembros del Jurado de Tesis,
consignados en la Resolucién N° 0591-2023-UNHEVAL-FCCyF-D, de fecha 04 de julio de 2023:

Dr. Cayto Didi Miraval Tarazona Presidente
Dr. Luis Tarazona Cervantes Secretario
Dr. Alember Angulo Chavez Vocal

Segun el Reglamento General de Grados y Titulos 2022, aprobado mediante Resolucién Consejo Universitario N°
3412-2022-UNHEVAL, TITULO VII CAPITULO VI DE LA SUSTENTACION DE TESIS EN ACTO PUBLICO, Art. 76°
dispone: “La sustentacion se efectuard en acto publico presencial y virtual, en el lugar, fecha y hora
previamente sefialados en la correspondiente resolucion. Las actas de sustentacion deberdn ser llenadas y
firmadas por los miembros del Jurado y entregadas porel Secretario del Jurado a la Secretaria del Decanato..."y
el Art. 78° dispone: “Para que (...)la Tesis, (...) sea aprobado, el sustentante deberd tener nota aprobatoria minima
de catorce (14) del promedio de los miembros del Jurado. Los promedios menores a catorce se consideran
DESAPROBADO con el calificativo DEFICIENTE. De catorce hasta Dieciséis, APROBADO con el calificativo de
BUENO. Las notas promedio de Diecisiete y Dieciocho se califica MUY BUENO; y con las notas promedio de
Diecinuevey Veinte, con el calificativo de EXCELENTE y la recomendacidn de publicarse. (...)”

Estando presentes la sustentante y el Jurado de Tesis, procedieron a dar inicio al acto publico de sustentacion
de tesis para obtener el Titulo Profesional de Contador Publico;

Finalizada la sustentacién de tesis, se procedié a evaluar y calificar al tesista, obteniendo el resultado
siguiente:
APROBADO POR DESAPROBADO POR OBSERVACIONES
UNANIMD AD

En consecuencia, de acuerdo al Articulo 78° del Reglamento General de Grados y Titulos 2022 de la UNHEVAL
el sustentante ha obtenido la nota deecisexs ( i) , considerandose el calificativo de: _8«er O

Finalmente se dio por conclui
sefial de conformidadg.

el acto publico de sustentacién a horas /<Z:30 M , firmando la presente en

DNI N° @C(Q/JZ 4

VOCA |
DNIN°25 808865



“Afio de la Unidad, la Paz y el Desarrollo” ,
UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN — HUANUCO

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL
DE CONTADOR PUBLICO

Enla Ciudad de Huanuco, alos 13 dias del mes de julio de 2023, ahoras 10:30 a.m., reunidos en el Auditorio de
la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, el bachiller WILDER HIDALGO BAJONERO, para la sustentacion
de su tesis colectiva titulada: “SISTEMA DE CONTROL INTERNO Y LA GESTION DE TESORERIA EN LAS
MUNICIPALIDADES DISTRITALES DE LA PROVINCIA DE LAURICOCHA, 2022”, y los miembros del Jurado de Tesis,
consignados en la Resolucién N° 0591-2023-UNHEVAL-FCCyF-D, de fecha 04 de julio de 2023:

Dr. Cayto Didi Miraval Tarazona Presidente
Dr. Luis Tarazona Cervantes Secretario
Dr. Alember Angulo Chavez Vocal

Segun el Reglamento General de Grados y Titulos 2022, aprobado mediante Resolucién Consejo Universitario N°
3412-2022-UNHEVAL, TITULO VIl CAPITULO VI DE LA SUSTENTACION DE TESIS EN ACTO PUBLICO, Art. 76°
dispone: “La sustentacion se efectuard en acto publico presencial y virtual, en el lugar, fecha y hora
previamente sefialados en la correspondiente resolucion. Las actas de sustentacion deberdn ser llenadas y
firmadas por los miembros del Jurado y entregadas porel Secretario del Jurado a la Secretaria del Decanato... "y
el Art. 78° dispone: “Para que (...)la Tesis, (...) sea aprobado, el sustentante deberd tener nota aprobatoria minima
de catorce (14) del promedio de los miembros del Jurado. Los promedios menores a catorce se consideran
DESAPROBADO con el calificativo DEFICIENTE. De catorce hasta Dieciséis, APROBADO con el calificativo de
BUENO. Las notas promedio de Diecisiete y Dieciocho se califica MUY BUENO; y con las notas promedio de
Diecinuevey Veinte, con el calificativo de EXCELENTEy la recomendacion de publicarse. (...)"

Estando presentes la sustentante y el Jurado de Tesis, procedieron a dar inicio al acto publico de sustentacion
de tesis para obtener el Titulo Profesional de Contador Publico;

Finalizada la sustentacion de tesis, se procedié a evaluar y calificar al tesista, obteniendo el resultado
siguiente:
APROBADO POR DESAPROBADO POR OBSERVACIONES
UNAP M D AD -

En consecuencia, de acuerdo al Articulo 78° del Reglamento General de Grados y Titulos 2022 de la UNHEVAL
el sustentante ha obtenido la nota de Meciseds (16) , considerandose el calificativo de: _®we)) 0

Finalmente se dio por concluido el acto publico de sustentacion a horas [,,2 JOPM | firmando la presente en
sefial de conformidad. /

p F3/228

DNI N° 2 86%883/



“Adfio de la Unidad, la Paz y el Desarrollo”

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN - HUANUCO
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL
DE CONTADOR PUBLICO

Enla Ciudad de Hudnuco, alos 13 dias del mes de julio de 2023, ahoras 10:30 a.m.,reunidos en el Auditorio de
la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, la bachiller DANIELITA GIMENA VILCA LIMAS, para la
sustentacién de su tesis colectiva titulada: “SISTEMA DE CONTROL INTERNO Y LA GESTION DE TESORERIA EN LAS
MUNICIPALIDADES DISTRITALES DE LA PROVINCIA DE LAURICOCHA, 2022”, y los miembros del Jurado de Tesis,
consignados en la Resolucién N° 0591-2023-UNHEVAL-FCCyF-D, de fecha 04 de julio de 2023:

Dr. Cayto Didi Miraval Tarazona Presidente
Dr. Luis Tarazona Cervantes Secretario
Dr. Alember Angulo Chavez Vocal

Segun el Reglamento General de Grados y Titulos 2022, aprobado mediante Resolucién Consejo Universitario N°
3412-2022-UNHEVAL, TITULO VIl CAPITULO VI DE LA SUSTENTACION DE TESIS EN ACTO PUBLICO, Art. 76°
dispone: “La sustentacién se efectuard en acto publico presencial y virtual, en el lugar, fecha y hora
previamente sefialados en la correspondiente resolucion. Las actas de sustentacion deberdn ser llenadas y
firmadas por los miembros del Jurado y entregadas por el Secretario del Jurado a la Secretaria del Decanato... "y
el Art. 78° dispone: “Para que (...)la Tesis, (...)sea aprobado, el sustentante deberd tener nota aprobatoria minima
de catorce (14) del promedio de los miembros del Jurado. Los promedios menores a catorce se consideran
DESAPROBADO con el calificativo DEFICIENTE. De catorce hasta Dieciséis, APROBADO con el calificativo de
BUENO. Las notas promedio de Diecisiete y Dieciocho se califica MUY BUENO, y con las notas promedio de
Diecinuevey Veinte, con el calificativo de EXCELENTEy la recomendacion de publicarse. (...)”

Estando presentes la sustentante y el Jurado de Tesis, procedieron a dar inicio al acto publico de sustentacion
de tesis para obtener el Titulo Profesional de Contador Publico;

Finalizada la sustentacién de tesis, se procedi6 a evaluar y calificar al tesista, obteniendo el resultado
siguiente:
APROBADO POR DESAPROBADO POR OBSERVACIONES
YNANI M DAD -

En consecuencia, de acuerdo al Articulo 78° del Reglamento General de Grados y Titulos 2022 de la UNHEVAL
el sustentante ha obtenido la nota de eeisens | 162, considerandose el calificativo de: _B¢&n O

Finalmente se dio par concluido el acto publico de sustentacién a horas V[(Z ~30pM , firmando la presente en

sefial de conformidad. - p
N SECRET. % <
DNIN® s £¢.7/22 & , DNI N922 371033

VOdA _
DNIN°25 70 8¢6 S



ANEXO N° 06: NOTA BIOGRAFICA

Az B

Bach. Ruben Josue Trinidad Jaco, naci6 en la ciudad de Pasco el 16 de octubre del afio

1995. Realiz6 sus estudios universitarios en la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de
Huénuco, en la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, obteniendo el grado de Bachiller
en Ciencias Contables y Financieras en marzo del afio 2022. Realizo sus préacticas pre
profesionales en la Municipalidad Distrital de Pillco Marca en el area de tesoreria, Trabajé en
la Municipalidad Provincial de Lauricocha desde marzo del 2020 a diciembre del 2020
formando parte de diferentes areas de dicha institucion. Se encuentra proximo a sustentar su

tesis para optar el titulo de Contador Pablico.



ANEXO N° 06: NOTA BIOGRAFICA

Bach. Wilder Hidalgo Bajonero, nacio en la ciudad de Huanuco el 21 de febrero del afio
1996. Realiz6 sus estudios universitarios en la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de
Huénuco, en la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, obteniendo el grado de Bachiller
en Ciencias Contables y Financieras en marzo del afio 2022. Trabajo en el Ejército del Pert en
la Oficina de Registro Militar Provincial 031-B Llata del afio 2018 a febrero del 2020,
obteniendo el grado de Sgto. Primero. Ademas, fue destacado al batallon de Fuerzas Especiales
N°201 Manuel Bustamante Rivero-Yanag desde el mes de abril a agosto del 2020. También
trabajo en la Municipalidad Provincial de Huamalies desde setiembre del 2021 a diciembre del
2022 formando parte de diferentes areas de dicha institucion. Actualmente, viene laborando en
la entidad financiera CMAC Maynas como Analista de Créditos y se encuentra préximo a

sustentar su tesis para optar el titulo de Contador Publico.



ANEXO N° 06: NOTA BIOGRAFICA

Bachiller Danielita Gimena Vilca Limas, nacida el 24 de agosto de 1998 en la ciudad de
Huacrachuco, Provincia de Marafidn, Departamento de Huanuco, ingresando a la universidad
Hermilio Valdizan de Huanuco en el afio 2016 en la carrera de Ciencias Contables y financieras,
terminando sus estudios académicos en el afio 2021, realizo sus précticas pre profesionales en
la entidad de la UGEL Marafion, en el area de Recursos Humanos, trabajo en el area de
contabilidad en la Municipalidad Provincial de Marafion, también en la UGEL de Ambo en el
area de gestion pedagdgica, laboro como docente del area de matematica en el colegio Nacional
Mixto Huayna Cépac, fue sub gerente del area de recursos humanos en el afio 2023 en la
Municipalidad Distrital de San Pablo de Pillao, y actualmente se encuentra laborando en la
Municipalidad Provincial de Marafidn en el area de Administracion Tributaria, y se encuentra

préximo a sustentar su Tesis para obtener el Titulo de Contador Publico.
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AUTORIZACION DE PUBLICACION DIGITAL Y DECLARACION JURADA DEL TRABAJO DE INVESTIGACION
PARA OPTAR UN GRADO ACADEMICO O TITULO PROFESIONAL

1. Autorizacién de Publicacion: (Margue con una * ”)

Pregiado 1 X ! $egunda Especialidad i f Posgrado: | Maestria [ I Doctorado [
Pregrado (tal y como estd registrado en SUNEDU)
Facultad CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
Escuela Préfesional CIENCIAS CONLFABLES Y FINANCIERAS
Carrera Pr(pfesional CIENCIAS CON%’AELEJS Y FINANCIERAS
Grado que otorga
Titulo que otorga | CONTADOR PUBLICO
Segunda especialidad (tal y como estd registrado en SUNEDU)
Facultad ‘
Nombre del
programa
Titulo que Otorga
Posgradcp (tal y como estd registrado en SUNEDU)
Nombre del
Programa de estudio
Grado qué otorga
2. Datos dei Autor(es): (ingrese todos los dates requeridos completbs)
Apellidos y Nombres TRINIDAD JACO RUBEN JOSUE
Tipo de Dacumento DNI [ X [ Pa’psaporte ’ I C.E. i Nro. de Celular: | 912910919
Nro. de Décumento: 76858128 Correo Electrénico: joéue7_1995@hotmail.com
Apellidos y, Nombres: | HIDALGO BAJONERO WILDER
Tipo de Documento: | DNI | X | Pasaporte | | CE. | Nro. de Celular: | 918538920
Nro. de Documento: | 73799221 ' Correo Electrénico: wflderhizo@gmail;com
Apellidos y’ Nombres: | VILCA LIMAS tbANIELITA GIMENA
Tipo de Documento: | DNI I X [ Pasaporte l [ C.E. ! Nro. de Celular: 9?2742021
Nro. de Dbcumento: 70678864 Correo Electrénico: girﬁenavilcaM@gmail.com

3. Datos del Asesor: (ingrese todos los datos requeridos completos sepﬂn DN, no es necesario indlcar el Grado Académico del Asesor)

¢El Trabajo de Investigacién cuenta con un Asesor?: (marque con una “X” en el recuadro del castado, seglin corresponda) I si I X ) NO {

Apellidos y Nombhres:

CANCHARI DE LA CRUZ JOSUE

ORCID ID:

0000 0002-25568773

Tipo de Documento:

DNI ] X [ P;saporte [ [ C.E. l ] réro. de documento:

80089687

4. Datos del Jurado calificador: (Ingresé solamente los Apellidos y Nombres completos segiin DN|, no es necesario indicar el Grado Académico del

Jurado)
Presidente: MIRAVAL TARAZONA CAYTO DIDI
Secretarlo: 'TARAZONA CERVANTES LUIS
Vocal: ANGULO CHAVEZ ALEMBER
Vocal: ‘
Vocﬁl:
Accesitario ROSALES ALBORNOZ JORGE EDGAR

Av. Universitaria N° 601-607 Pillco Marca / Biblioteca Central 3er piso — Repositorio Institucional
Teléfono: 062- 591060 anexo 2048 / Correo Electrdnico: repositorio@unheval.edu.pe
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5. Declaracién Jurada: (ingrese todos los datos requeridos completos)

a) Soy Autor (a) {es) del Trabajo de Investigacién Titulado: (Ingrese el titulo tal y como estd registrado en el Acta de Sustentacién)

“SISTEMA DE CONTROL INTERNO Y LA GESTION DE TESORERIA EN LAS MUNICIPALIDADES DISTRITALES DE LA PROVINCIA DE LAURICOCHA,

2022”

b} El Trabajo de Investigacion fue sustentado para optar el Grado Académico 6 Titulo Profesional de: (tal y como estd registrado en SUNEDU)

TITULO PROFESIGNAL DE CONTADOR PUBLICO

c} ElTrabajo de investigacién no contiene plagio (ninguna frase completa o pérrafo del documento correspande a otro autor sin haber sido
citado previamente), ni total ni parvial, para lo cual se han respetado lag normas internacionales de citas y referencias.

d} El trabajo de investigacion presentado no atenta contra derechos de terceros,

e)

€l trabajo de investigacidn no ha sido i)ublicado,. ni presentado antériormente para cbtener alguln Grado Académico o Titulo ﬁ:rofesional.

f} Los datos presentados en los resultadps (tablas, graficos, textos) né han sido falsificados, ni presentados sin citar la fuente,

g) Los archivos digitales que entrego contienen la version final del dogumento sustentado y aprobédo por el jurado.

h} Por lo expuesta, madiante la presente asumo frente a Is Universidad Naclonal Hermilio Valdizan {en adelante LA UNIVERSIDAD), cualguier
responsabilidad que pudiera derivarse por la autoria, originalidad y veracidad del contenido del Trabajo de Investigacién, asf como por los
derechos de la obra y/o invencién presentada. En consecuencia, me hago responsable frente a LA UNIVERSIDAD y frente a terceros de
cualquier dafio que pudiera ocasionar a LA UNIVERSIDAD o a terceros, por el incumplimiento de lo declarado o que pudiera encontrar causas
en la tess presentada, asumiendo todas las cargas pecuniarias que pudieran derivarse de elfo. Asimismo, por la presente me comprometo
& asumir ademds todas las cargas pecuniarias que pudieran derivarse para LA UNIVERSIDAD en favor de terceros con motivo de acciones,
reclamaciones o conflictos derivadas del Incumplimiento de o declarado o las que encontraren causa en el contenido del trabajo de
investigacién, De identificarse fraude, pirateria, plagio, falsificacidn o que el trabajo haya sido publicado anteriprmente; asumo las
consecugncias y sancionas que de mi accion se deriven, sometiéndome a la normatividad vigente de la Universidad Nacional Hermilic

Valdizan,

6. Datos del Documento Digital a Publicar: (ingrese todos los datos requeridos completos)

Ingrese splp el afio en el que sustentd su Triioajo de Investigacién: (Verifique la Informacién en el Acta de Sustentacién)

2023

Modalidadl de obtencién
del Grado Académico o
Titulo Profesional: (Marque
con X segun Ley Universitaria
con la que ini¢id sus estudios)

Tesis| x Tesis Formato Articulo Tesis Formato Patente de Invencién
. ' Trabhajo de Suficiencia Tesis Formato Libl"o, revisado por
Trabajo de Investigacdn Profesional Pares Externos

Trabajo Académico

Otros (especifique modalidad)

Palabras Clave:
(solo se requieren 3 palabras)

SISTEMA DE CONTROL
INTERNO

GESTION DE TESORERIA

Tipo de Acf;eso: (Margue
con X sequn corresponda)

Acceso Abierto | x

Condicion Cerrada (1) | |

Con Periodo de Embai‘go {*)

Fecha de Fin de Embargo:

&El Trabajo de Investigacion, fue realizado en el marco de una Agéncia Patrocinadora? (ya seq por financiamientos de
beco, subvencién u otras; marcar con una “X” en el recuadro del costado segun corresponday:

proyectos, esquema financiero,

$l NO X

Informacién de la
Agencia Patrocinadora:

El trabajo de Investigacién en digital y fisico tienen los mismos reglstros del presente documento coma son: Denominacién del programa
Académico, Denominacién del Grado Académico o Titulo profesional, Nombres y Apellidos del autor, Asesor y Jurado calificador tal y coma
figura en el Documento de Identidad, Tltulo| completo del Trabajo de Investigacién y Modalidad de Obtencién del Grado Académico o Titulo
Profesional segtin la Ley Universitaria con la gue se inlcid los estudios.
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7. Autorizacjén de Publicacién Digital:

A través de ls presente. Autorizo de manera gratuita a la Universidad Nacional Hermilio Valdizén a publicar la versidn electrénica de este
Trabajo de Investigacion en su Biblioteca Virtual, Portal Web, Repositorio Institucional y Base de Datos académica, par plazo indefinido,
consintiendo que con dicha autorizacién cualquier tercero podra acceder s dichas paginas de manera gratuita pudiendo revisarla, imprimirla
o grabarla slempre y cuando se respete la autorfa y sea citada correctamente. Se autoriza cambiar el contenido de forma, més no de fondo,
para propdsitos de estandarizacidn de formatos, como también establecer los metadatos correspondientes.

—

Firma:

Apellidos y i\lombres: TRINIDAD JACO RUBEN JOSUE
DNI: | 76858128

Firma:

Apellidos y Nombres: | HIDALGO BAJIONERO WILDER

Huella Digital
DNI: | 73799221

Firma:

Apellidos y Nombres: VILCA LIMAS DANIELITA GIMENA

DNI: | 70678864 Huella Digital

Fecha:

Nota:

.

No medificar los textos preestahlecidos, conservar la estructura del documento.

v Margue con una X en el recuadro que corresponde,

v" Llenar este formato de forma digital, con tipo de letra calibri, tamafio de fuente 09, manteniendo la alineacién del texto que observa
en el modelo, sin errores gramaticales (recuerde las mayusculas también se tildan si corresponde).

v La informacién que escriba en este formato debe coincidir ¢on la informacién registrada en los demés archivos y/o formatos que
presente, tales como: DNI, Acta de Sustentacién, Trabajo de Investigacién (PDF) y Declaracién Jurada.

v Cada uno de los datos requeridos en este formato, es de cardcter obligatorio segtin corresponda.

Av. Universitaria N° 601-607 Pilico Marca / Biblioteca Central 3er piso — Regiositorio Institucional
Teléfono: 062- 591060 anexo 2048 / Correo Electrénico: repositorio@unheval.edu.pe




ANEXO N° 08: FORMATO DE VALIDACION POR EXPERTOS

TITULO: Sistema de control interno y la gestion de tesoreria en las municipalidades
distritales de laprovincia de Lauricocha, 2022.

Nombre del evaluador: pr; Ju //0 V. Q\rcoauef /j)m/icac%@

“Calificar con 1, 2, 3 6 4 cada item respecto a los criterios de relevancia,
coherencia, suficienciay claridad” '

VALIDACION: Relevancia = A; Coherencia = B; Suficiencia = C y

Claridad =D ’

DIMENSION

PREGUNTAS

ABlC

VARIABLE INDEPENDIENTE: SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Dimension 1

Entorno de
control interno

1. ¢ Esté de acuerdo usted, que las politicas de control interno mejora el
desempefio de las municipalidades distritales de la provincia de
Lauricocha, 2022?

2. ¢ Para usted, los procedimientos de control interno mejora el
desempefio de las municipalidades distritales de la provincia de
Lauricocha,2022?

3. (Considera usted, las reglas de control interno mejora el
desempefio la de las municipalidades distritales de la provincia de
Lauricocha,2022?

Dimension 2

Evaluacién de
riesgos

4. ;Segln usted, la identificacién de evaluacion de riesgos de
control interno mejora al desempefio de las municipalidades
distritales de laprovincia de Lauricocha, 2022?

5. ¢ Usted esté de acuerdo, que la evaluacion de riesgos de control
interno mejora el desempefio de las municipalidades distritales de
la provincia de Lauricocha, 20227

6. ;Para usted,das medidas preventivas de control interno mejora el
desempefio de las municipalidades
distritales de la provincia de Lauricocha, 2022?

Dimension 3

Actividades de

contrc71ntemo

7. {Usted esta de acuerdo, que la verificacidon de control interno
mejora el desempefio de las municipalidades distritales de la
provinciade Lauricocha, 2022?

8. ;Considera usted, que laS acciones de inspeccién de
control interno mejora el desempefio de las municipalidades
distritales de la provincia de Lauricocha, 2022?

9. ;Segun usted, el sistema de tesoreria mejora a las actividades del
control interno de las municipalidades distritales de la provinciade
Lauricocha?

Dimensién 4

Supervision y
monitoreo

10. ;Usted esta de acuerdo, que la supervision de actividades
mejora el desempefio de las municipalidades distritales de la
provincia de Lauricocha, 2022?

11. ;Considera usted, que el monitoreo de actividades mejora el
desempefio de las municipalidades distritales de la provincia de
Lauricocha,2022?

12. ;Segun usted, la evaluacion y control de actividades mejora el
desempefio de las municipalidades distritales de la provincia de
Lauricocha, 2022?

VARIABLE DEPENDIENTE: GESTION DE TESORERIA

13. (Esté de acuerdo usted, que la planificacién de ingresos, en la
gestion de tesoreria mejora el desempefio de las municipalidades
distritales de la provincia de la Lauricocha,2022?




Dimensién 5 14. ;Para usted, el control de los ingresos, en la gestién de tesoreria ;
mejora el desempefio de las municipalidades distritales de la provincia H H
Ejecucién de de Lauricocha,2022? L\

ingresos 15. ;Considera usted, que el dep6sito de ingresos, en la gestién de
tesoreria, mejora el desempefio la de las municipalidades distritales de HinlH
la provincia de Lauricocha,2022?

16. ;Segun usted, el expediente de pago, en la gestién de tesoreria
mejora al desempefio de las municipalidades distritales de laprovincia N3 |3
de Lauricocha, 20227 :

. . 17. ; Usted esté4 de acuerdo, que los pagos de caja chica, en la gestion
Dimensi6n 6 de tesoreria, mejora el desempefio de las municipalidades distritales Al 3 3
de la provincia de Lauricocha, 20227

Ejecucion de pagos 18. ;Para usted, la autorizacion de pago, en la gestién de tesoreria

mejora el desempefio de las municipalidades distritales de la provincia
de Lauricocha, 20227 )\\

19. ;Usted esté4 de acuerdo, que el arqueo de caja en la ejecucion de
Dimension 7 comprobantes mejora el desempefio de las municipalidades distritales
de la provinciade Lauricocha, 2022? L‘

Ejecucion de

. 20. ;Considera usted, que las conciliaciones bancarias en la ejecucion
comprobacion

de comprobantes, mejora el desempefio de las municipalidades N A
distritales de la provincia de Lauricocha, 2022?

21. ;Segun usted, la ejecucion de arqueo de caja y conciliacién
bancaria, dentro de la gestién de tesoreria mejora el desempefio de las
municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, 2022? ?) 513

22. ;Usted esta de acuerdo, que el control de pagos en la gestién de
tesoreria mejora el desempefio de las municipalidades distritales de la ‘
Dimensién 8 provincia de Lauricocha, 2022? NEDIN

) N 23. ;Considera usted, que el control de deudas en la gestion de
Ejecucion de tesoreria mejora el desempefio de las municipalidades distritales de la .
control provincia de Lauricocha,2022? YRR

24. ;Segun usted, que el control de documentos de valor, en la gestién
de tesoreria, mejora el desempefio de las municipalidades distritales f) AR
de la provincia de Lauricocha, 2022?

(Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI () NO (X) En
caso de Si, ;Quédimension o item falta?

DECISION DEL EXPERTO: Favorable El instrumento debe ser
aplicado: SI K NO ()




TITULO: Sistema de control interno y la gestién de tesoreria en las municipalidades

distritales de laprovincia de Lauricocha, 2022.

Taocloreiro fhess L0
Nombre del evaluador: 7.20(3{5;74. v :,)//,/ ¢ &9 ol

“Calificar con 1, 2, 3 6 4 cada item respecto a los criterios de relevancia,
coherencia, suficienciay claridad”

VALIDACION: Relevancia = A; Coherencia = B; Suficiencia = C y

Claridad =D '

ANEXO N° 08: FORMATO DE VALIDACION POR EXPERTOS

DIMENSION

PREGUNTAS

A

VARIABLE INDEPENDIENTE: SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Dimensio6n 1

Entorno de
control interno

1. ;Esta de acuerdo usted, que las politicas de control interno mejora el
desempefio de las municipalidades distritales de la provincia de
Lauricocha, 20227

4

1

g

2. (Para usted, los procedimientos de cbntrol interno mejora el
desempefio de las municipalidades distritales de la provincia de
Lauricocha,2022?

3. ;Considera usted, las reglas de control interno mejora el
desempefio la de las municipalidades distritales de la provincia de
Lauricocha,2022?

By
J

“

Dimension 2

Evaluacién de
riesgos

4. ;Seglin usted, la identificacién de evaluacion de riesgos de
control interno mejora al desempefio de las municipalidades
distritales de laprovincia de Lauricocha, 2022?

Ca

Gl

(Y

5. ¢ Usted esté de acuerdo, que la evaluacion de riesgos de control
interno mejora el desempefio de las municipalidades distritales de
la provincia de Lauricocha, 2022?

(N

6. (Para usted,"las medidas preventivas de control interno mejora el
desempefio de las municipalidades
distritales de la provincia de Lauricocha, 2022?

o

Dimension 3

Actividades de
controlinterno

7. {Usted esté4 de acuerdo, que la verificacién de control interno
mejora el desempefio de las municipalidades distritales de la
provinciade Lauricocha, 2022?

8. (Considera usted, que las acciones de inspeccion de
control interno mejora el desempefio de las municipalidades
distritales de la provincia de Lauricocha, 2022?

(V)]

9. (Segun usted, el sistema de tesoreria mejora a las actividades del
control interno de las municipalidades distritales de la provinciade
Lauricocha?

(VN

Dimension 4

Supervision y
monitoreo

10. ;Usted estd de acuerdo, que la supervision de actividades
mejora el desempefio de las municipalidades distritales de la
provincia de Lauricocha, 2022?

11. ;Considera usted, que el monitoreo de actividades mejora el
desempefio de las municipalidades distritales de la provincia de
Lauricocha,2022?

li

12. ;Segun usted, la evaluacion y control de actividades mejora el
desempefio de las municipalidades distritales de la provincia de
Lauricocha, 20227

<L | X (X

VARIABLE DEPENDIENTE: GESTION DE TESORERIA

13. (Esta de acuerdo usted, que la planificacion de ingresos, en la
gestion de tesoreria mejora el desempefio de las municipalidades
distritales de la provincia de la Lauricocha,2022?




Dimension 5 14. ;Para usted, el control de los ingresos, en la gestion de tesoreria
mejora el desempefio de las municipalidades distritales de la provincia

Ejecucion de de Lauricocha,2022? H 3
ingresos 15. {Considera usted, que el depésito de ingresos, en la gestion de
tesoreria, mejora el desempefio la de las municipalidades distritales de y
la provincia de Lauricocha,2022? : ‘1

16. ;Segun usted, el expediente de pago, en la gestion de tesoreria
mejora al desempefio de las municipalidades distritales de laprovincia y H
de Lauricocha, 20227

17. ;Usted esté4 de acuerdo, que los pagos de caja chica, en la gestion
de tesoreria, mejora el desempefio de las municipalidades distritales
de la provincia de Lauricocha, 2022? 17

Dimensién 6

Ejecucién de pagos 18. ;Para usted, la autorizacion de pago, en la gestion de tesoreria

mejora el desempefio de las municipalidades distritales de la provincia
de Lauricocha, 2022? 3|4

19. ;Usted esta de acuerdo, que el arqueo de caja en la ejecucion de
Dimension 7 comprobantes mejora el desempefio de las municipalidades distritales
de la provinciade Lauricocha, 20227 . Y14

Ejecucion de

. 20. ;Considera usted, que las conciliaciones bancarias en la ejecucion
comprobacién

de comprobantes, mejora el desempefio de las municipalidades H
distritales de la provincia de Lauricocha, 2022?

21. ;Segun usted, la ejecucion de arqueo de caja y conciliacion
bancaria, dentro de la gestién de tesoreria mejora el desempefio de las )
municipalidades distritales de la provincia de Lauricocha, 2022? 34

22. ;Usted esté de acuerdo, que el control de pagos en la gestion de
tesoreria mejora el desempefio de las municipalidades distritales de la
Dimensioén 8 provincia de Lauricocha, 20227 7 i

) ) 23. ;Considera usted, que el control de deudas en la gestion de
Ejecucién de tesoreria mejora el desempefio de las municipalidades distritales de la
control provincia de Lauricocha,2022? 11 3

24. ;Segun usted, que el control de documentos de valor, en la gestién
de tesoreria, mejora el desempefio de las municipalidades distritales Y
de la provincia de Lauricocha, 20227 i

(Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI () NO O()”En
caso de Si, ;Quédimension o item falta?

DECISION DEL EXPERTO: Favorable El instrumento debe ser

aplicado: Sl/bq NO ()
. / i/ '/
% eHo—d ﬁr ez




ANEXO 09 OPERACIONALIZACION DE VARIABLE

Tabla 1

Operacionalizacion de variables

Variable Dimensiones Indicadores Técnicas / Instrumentos
Politicas
Entorno de control interno Procedimientos
Reglas
Identificacion
Variable Evaluacién de riesgos Evaluacion

independiente:
Sistema de control
interno

Medidas preventivas

Actividades de control
interno

Verificacion
Inspeccion
Sistema de tesoreria

Supervisién y monitoreo

Supervision de actividades
Monitoreo de actividades
Evaluacion y control de actividades

Encuesta / Cuestionario

Variable
dependiente;
Gestion de
tesoreria

Ejecucion de ingresos

Planificacion de ingresos
Control de los ingresos.
Depdsito de ingresos.

Ejecucion de pagos

Expedientes de pago
Pagos con caja chica
Autorizacion de pago

Ejecucion de
comprobacién

Arqueo de caja
Conciliaciones bancarias.

Ejecucion de control

Control de pagos
Control de deudas
Control de documentos de valor

Encuesta / Cuestionario




