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RESUMEN

La presente investigacion titulado “Influencia del programa tecnologia de informacién
y comunicacion educativa en el desempefio docente de la institucion educativa
N° 32046 Daniel Alomia Robles, Huanuco -2021”. Fue desarrollada con el objetivo
de evaluar en qué medida el programa tecnologia de informacion y comunicacion
educativa influye en el desempefio docente de la institucion educativa N° 32046 Daniel
Alomia Robles, Huanuco -2021. La investigacion se orienta al enfoque cuantitativo,
el tipo de investigacion fue explicativo, nivel aplicativo y el disefio empleado durante
este proceso fue el pre-experimental, la poblacion y muestra de estudio estuvo
constituida por 30 docentes, elegidos mediante muestreo censal, a este grupo de
estudio se le aplic6 como instrumento un cuestionario de 24 preguntas el cual fue
validado por el juicio de cinco expertos y después se desarrollé los modulos del
programa tecnologia de informacidn y comunicacién educativa.

Se ha considerado la Prueba T de Student para corroborar las hipotesis, a 0.05 de nivel
de significancia (prueba bilateral), con T critica de 1.70. Esta prueba se realiz6 con el
programa Excel, reflejando un rechazo a la hipétesis nula (Ho) y se aceptando la
hipétesis alterna (Ha). Los resultados de esta investigacidn son relevantes puesto que
muestra el valor de t calculada (31,55) es superior a 1,70 por lo que se rechaza la
hip6tesis nula, y podemos afirmar que el programa tecnologia de informacion y
comunicacién educativa influye significativamente en el desempefio docente de la

institucién educativa N° 32046 Daniel Alomia Robles, Huanuco -2021.

PALABRAS CLAVES: Tecnologia, Informacién, Comunicacion, Desempefio
Docente.



ABSTRACT

The present investigation titled "Influence of the educational information and
communication technology program on the teaching performance of the educational
institution N ° 32046 Daniel Alomia Robles, Huanuco -2021". It was developed with
the objective of evaluating to what extent the educational information and
communication technology program influences the teaching performance of
educational institution No. 32046 Daniel Alomia Robles, Huanuco -2021. The
research is oriented to the quantitative approach, the type of research was explanatory,
application level and the design used during this process was the pre-experimental one,
the population and study sample consisted of 30 teachers, chosen by census sampling,
to this group of In the study, a 24-question questionnaire was applied as an instrument,
which was validated by the judgment of five experts and then the modules of the

information technology and educational communication program were developed.

The Student's T test has been considered to corroborate the hypotheses, at the 0.05
level of significance (two-sided test), with a critical T of 1.70. This test was carried
out with the Excel program, reflecting a rejection of the null hypothesis (Ho) and
accepting the alternative hypothesis (Ha). The results of this research are relevant since
it shows the value of t calculated (31.55) is higher than 1.70, so the null hypothesis is
rejected, and we can affirm that the information technology and educational
communication program has a significant influence in the teaching performance of the

educational institution N ° 32046 Daniel Alomia Robles, Huanuco -2021.

KEYWORDS: Technology, Information, Communication, Teaching Performance.
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INTRODUCCION

El mundo actual del conocimiento, la globalizacion y las actividades humanas se
desarrollan inmersos en la competitividad y la calidad, convirtiéndose en una prioridad
el uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion en el campo educativo con
el objetivo de perfeccionar el proceso de ensefianza y aprendizaje en el desempefio
docente. La educacion en el siglo XXI ha configurado nuevas dindmicas y retos que
manifiestan que el uso de la tecnologia no esta determinado como herramienta de
ayuda sino como un agregado mas a la respuesta de las necesidades e intereses de las
nuevas generaciones. Por tal motivo las TIC son medios de cambios, innovacion y
empoderamiento sociocultural que lleva a romper paradigmas y crear nuevos
escenarios de aprendizaje.

El desarrollo del presente trabajo de investigacion expone la problematica el uso de la
tecnologia de informacion y comunicacién en el desempefio docente en la I.LE N°
32046 Daniel Alomia Robles, Huanuco -2021. Gran parte de los docentes no cuenta
con una formacion suficiente en el uso y manejo de las TIC, o se rehisan a aprender,
queriendo seguir con métodos tradicionales, lo cual hoy en el contexto del COVID-19
es imposible esta situacién y ha obligado a la innovacién pedagdgica y al uso de estas
tecnologias en la transmision de conocimientos.

Se puede considerar que los docentes hacen uso de las tecnologias bajo un enfoque
tradicional, es decir, siguen con sus mismas practicas, pero con tecnologia, por tanto,
se ve importante plantear una formacion constante del profesorado basada en
competencias y gque estas se encuentren conectadas a la practica de la profesion y de
las realidades que se perciben y se viven. Lo cual radica en hacer énfasis, en que los
docentes necesitan de una formacion especifica que los capacite para hacer frente a
estos nuevos desafios tecnolégicos. Por tal motivo los educadores deben familiarizarse
en el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en lo
metodoldgico, pedagogico y tecnoldgico. Por lo que se considera de vital importancia

en el ambito educativo la alfabetizacidn tecnologica.



Ante esta situacion presentada en la institucion educativa Daniel Alomia Robles se
plante6 la siguiente interrogante: ¢En qué medida el programa tecnologia de
informacion y comunicacion educativa influye en el desempefio docente de la
institucion educativa N° 32046 Daniel Alomia Robles, Huanuco -2021?

El objetivo central de esta investigacion es evaluar en qué medida el programa
tecnologia de informacion y comunicacion educativa influye en el desempefio docente

de la institucidn educativa N° 32046 Daniel Alomia Robles, Huanuco -2021.

El informe de investigacion esta estructurado en 5 capitulos:

En el Capitulo | trata sobre los aspectos basicos del problema de investigacion, se
expone la fundamentacion, justificacion y formulacion del problema, ademas de la
viabilidad de la investigacion y se establecieron los objetivos generales y especificas
los cuales son claros y precisos
En el Capitulo Il se describe el sistema de hipotesis, la formulacion de la hipétesis,
general y especificas, ademas, se detalla la operacionalizacion de variables.

En el Capitulo 111 se expone el marco tedrico, los antecedentes de la investigacion
donde se reviso diversas investigaciones que antecedieron a la presente investigacion,
ademés de las bases teoricas de las variables Tecnologia de informacion y
comunicacion educativa y el desempefio docente, también la definicién conceptual de
términos.

En el Capitulo IV Se muestra el marco metodologico, donde se especifica el &ambito
de estudio, tipo y nivel de investigacion, poblacion y muestra, se detalla el disefio de
la investigacion, las técnicas e instrumentos utilizados y aspectos éticos.

En el Capitulo V se expone los resultados y discusion. donde se desarrolla el analisis
y contrastacion de hipotesis, discusion de los resultados exponiendo la contrastacion
de la investigacion con los antecedentes, y el aporte cientifico de la investigacion.
Arribando finalmente a conclusiones y sugerencias relevantes que podrian ser tomados
por los educadores y futuros investigadores. Ademas, se da a conocer la referencia
bibliografia consultada para el sustento del trabajo y en los anexos se adjunta la matriz

de consistencia, el instrumento de recoleccion de datos y modulos del programa
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CAPITULO I. ASPECTOS BASICOS DEL PROBLEMA DE
INVESTIGACION

Fundamentacion del problema

Los sistemas educativos en la actualidad se enfrentan a grandes contrastes y
desafios pues deben iniciar procesos de alfabetizacion digital que exige una
reestructuracion minuciosa, no sélo de las teorias, sino de la propia percepcion
y accién educativa. Hoy en dia, con la proliferacion de la pandemia COVID-19
a nivel mundial, ha sido necesario incorporar nuevas formas de educacion entre
ellas la educacién a distancia o remota, afianzandonos de la tecnologia como
medio de comunicacion entre docentes y educandos, esta situacion exige que los
docentes estén instruidos y puedan darles buen uso a los recursos tecnoldgicos

en el proceso de ensefianza.

En el afio 2008 la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO) con el objetivo de mejorar las practicas del
desempefio docente, disefio el marco de competencias de los profesores
enfocados en las TIC, este documento ayudaria grandemente en la elaboracién
de politicas y propuestas curriculares nacionales orientadas en esta ambito, ya
que proporciona un conjunto de estandares que propician la mejora de
competencias y habilidades digitales de los docentes. Debido a los avances
tecnoldgicos, los estandares tuvieron que ser renovados en el afio 2011 y
mejorados posteriormente en el 2018. Sin embargo, solo algunas instituciones
han incorporado los estandares para potenciar y lograr cambios en el desarrollo

profesional del docente.

Segun UNESCO (2020) los nuevos cambios tecnoldgicos en la accion
educativa pedagdgica, metodologica que exige la educacion actual, identifica al
docente con una insuficiente formacion y escaso manejo de recursos
tecnoldgicos para afrontar los retos y desafios actuales de la ensefianza en linea,

esta falta de integracion a la cultura digital del profesorado ya se evidenciaba
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afios atras, antes del surgimiento de la emergencia sanitaria, el docente poseia
una limitada formacién en el uso de las TIC. Sin embargo, este impacto
educativo ha obligado a que los educadores se apoyen en las plataformas y
herramientas de educacién virtual con las que no se encontraba acostumbrado ni

familiarizado.

Asimismo, el Sistema de Informacion de Tendencias Educativas en América
Latina, SITEAL (2020) menciona que, para continuar con la educacion, a través
de entornos virtuales, 14 paises de Ameérica latina consideran como estrategia el
suministro de medios y recursos para la capacitacion masiva de los docentes,
fundamentalmente en lo concerniente al uso de herramientas y manejo de las

tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC).

Segun Carneiro et al. (2009) “El docente es un agente de cambio que debe
poseer conocimientos basicos en la utilizacion de las tecnologias de
informacion, y debe adherirlas a su labor pedagdgico, con la finalidad de
fomentar aprendizajes significativos”. Sin embargo, hay causas que dificultan la

integracion de las TIC en la labor docente.

En el Perd el Ministerio de Educacién (MINEDU), con la finalidad de
propiciar el continuo mejoramiento del desempefio docente e introducir a la
cultura digital a toda la comunidad educativa en noviembre del afio 2001, creo
una plataforma digital denominada Peru Educa, esta plataforma online permite
al docente acceder a recursos educativos, herramientas y servicios, ademas de
promover el desarrollo de las competencias TIC o digitales, sin embargo el
punto critico se ha evidenciado en los bajos resultados de la evaluacion del
desemperio docente en los diversos niveles del sistema educativo, la primera
evaluacion se realizo en el afio 2017 iniciandose como primer tramo con todos
los docentes que se encontraban en la primera y segunda escala de la carrera
magisterial, aqui se evidencio dificultades en las practicas didacticas y
metodoldgicas de los educadores. Luego en la segunda evaluacion que se realizd

en el 2018 se continud con algunas deficiencias y por ultimo la evaluacion del
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nivel inicial realizado en el 2019, estos bajos resultados son a razén de que los
docentes continGan con los métodos de ensefianza tradicional y no estan
incorporando en su préactica pedagdgica las nuevas herramientas tecnoldgicas
que la sociedad actual exige. Estas dificultades se convierten en un problema ya
que el desempefio docente es el eje que moviliza el proceso de formacion de los

educandos.

En 2016 se publico la Estrategia nacional de las tecnologias digitales en la
educacion basica 2016-2021, que propone pasar de la concepcion de las TIC
como herramientas, a la adopcién progresiva de un enfoque mas sistémico que
contemple las competencias, las experiencias, las préacticas, las actitudes, los
valores y la cultura del mundo digital emergente. La finalidad de este marco es
el de generar inteligencia digital a lo largo de tres etapas entre el afio 2016 al
2021 como parte de un plan estratégico de desarrollo denominado “Plan
Bicentenario”. Este documento retine la competencia digital docente y define su
desarrollo de acuerdo al Marco del Buen Desempefio Docente. EI documento
estipula que para el 2017, los docentes ya se habrian familiarizado con las
tecnologias digitales que integraran a su practica profesional. Sin embargo, los
objetivos planteados no se han cumplido en su totalidad ya que ain hay muchos
docentes que siguen sin conocer el manejo de las herramientas digitales.

En la Institucion Educativa Daniel Alomia Robles, los docentes no son
ajenos a esta problematica, actualmente en este estado de pandemia en que nos
encontramos, las escuelas han tenido que cerrar sus puertas y los docentes han
buscado la manera de continuar la educacién de manera remota o virtual,
evidenciandose en gran medida la falta de capacitacion u orientacion para el
uso de las tecnologias como parte de su practica pedagdgica, muchos solo se
limitan a utilizar algunos recursos béasicos y sencillos sin aprovechar la basta
variedad de recursos y funciones interactivas que tienen cada herramienta,
programa, aplicacion, etc. siendo estos muy Utiles para socializar, dinamizar y
motivar el proceso de aprendizaje en los estudiantes en estos escenarios

virtuales. Los docentes que tienen formacion minima en el uso de recursos de
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TIC tienen dificultad para orientar, mediar y ser guia de los estudiantes, debido
a ello los estudiantes no comprenden como deben de desarrollar sus actividades
y se ven perjudicados en su rendimiento académico y los docentes limitan su
desempefio. Por lo expuesto es necesario tomar las medidas correctivas y
capacitar a los docentes para que hagan un buen uso de los diversos recursos que

tiene internet.

1.2. Justificacion e importancia de la investigacion

Actualmente con el auge de la tecnologia y la educacion virtual en tiempos
de pandemia COVID-19. La utilizacion de las tecnologias de informacion y
comunicacion constituye una herramienta importante en el desempefio docente
siendo de gran relevancia su correcta implementacion en el sistema educativo
ya que se considera que la funcion que cumplen en las instituciones educativas

es clave para mejorar el nivel de servicio educativo.

De alli la importancia del trabajo investigativo, porgue se observa una brecha
digital en la actividad pedagogica del docente, los agentes educativos afrontan
dificultades al momento de intentar apropiarse de las TIC como instrumento de
desarrollo de sus actividades en el proceso de ensefianza-Aprendizaje por la falta
de formacidn. Esta preocupacion por el fortalecimiento de la formacién de los
docentes no es reciente, sino que esta preocupacion nace hace muchos afos
atras. Esté claro, que los docentes son la clave de las reformas educativas, pues
a ellos les corresponde crear el ambiente de trabajo para producir y consolidar
el aprendizaje formal.

Por lo que se emprendio la presente investigacion buscando la incorporacion
de las TIC en la preparacién para el aprendizaje de los estudiantes, ensefianza,
desarrollo profesional del docente y la participacion en la gestion de la
institucién, favoreciendo asi el desempefio laboral de manera mas eficiente y

eficaz. Los docentes necesitan de una formacion especifica que le capacite para
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hacer frente a estos nuevos desafios, y que a su vez le ayude a realizar esta
adaptacion y ajuste al nuevo modelo de educacion tecnoldgica. Esta
investigacion tiene una relevancia social importante ya que con esta
investigacion no solo se beneficiardn los docentes, sino que, al mejorar su
desempefio laboral, se lograra buenos aprendizajes y el desarrollo de
competencias en los estudiantes, elevandose asi la calidad de la educacion.

La investigacion tiene una justificacion practica porque determinaremos el
nivel de influencia del programa tecnologias de la informacion y comunicacion
educativa en el desempefio docente de la instituciéon educativa N° 32046 Daniel
Alomia Robles, Huanuco -2021. Ademas, tiene una utilidad metodoldgica ya
que se enmarca el trabajo en el contexto de la investigacion cientifica, los
procedimientos y estrategias adoptados para llegar a los objetivos podran ser

adoptados posteriormente como referentes de futuras investigaciones.
Viabilidad de la investigacion

La investigacion es viable debido a que se tuvo el acceso a la poblacién a
través de plataformas y medios virtuales. Asimismo, se conté con informacion
actualizada en diversos repositorios online, respecto a las variables, tanto del uso
de tecnologias de informacion y comunicacion, asi como del desempefio docente
Los recursos financieros, materiales, humanos, tecnolégicos y otros que se

necesito estuvieron al alcance, lo cual facilitd la ejecucion de la investigacion.
Formulacion del problema
1.4.1. Problema general:

¢En qué medida el programa tecnologia de informacion y comunicacion
educativa influye significativamente en el desempefio docente de la

institucién educativa N° 32046 Daniel Alomia Robles, Huanuco -2021?
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1.4.2. Problemas especificos:

a) ¢En qué medida el programa tecnologia de informacion y comunicacién
educativa influye significativamente en el dominio preparacion para el
aprendizaje de los estudiantes, en la institucion educativa N° 32046 Daniel
Alomia Robles, Huanuco -2021?

b) ¢En qué medida el programa tecnologia de informacién y comunicacion
educativa influye significativamente en el dominio ensefianza para el
aprendizaje de los estudiantes en la institucion educativa N° 32046 Daniel

Alomia Robles, Huanuco -2021?

¢) ¢En qué medida el programa tecnologia de informacion y comunicacion
educativa influye significativamente en el dominio participacion en la
gestion de la institucionalidad en la institucion educativa N° 32046 Daniel

Alomia Robles, Huanuco -2021?

d) ¢En qué medida el programa tecnologia de informacion y comunicacion
educativa influye significativamente en el dominio desarrollo profesional
y la identidad del docente en la institucion educativa N° 32046 Daniel

Alomia Robles, Huanuco -2021?

1.5. Formulacion de objetivos

1.5.1. Objetivo general
Evaluar en qué medida el programa tecnologia de informacion y
comunicacion educativa influye significativamente en el desempefio
docente de la institucion educativa N° 32046 Daniel Alomia Robles,

Huénuco -2021.
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1.5.2.Objetivos especificos

a) Determinar si el programa tecnologia de informacion y comunicacion
educativa influye significativamente en el dominio: Preparacién para el
aprendizaje de los estudiantes en la institucion educativa N° 32046
Daniel Alomia Robles-2021.

b) Determinar si el programa tecnologia de informacion y comunicacion
educativa influye significativamente en el dominio: Ensefianza para el
aprendizaje de los estudiantes en la institucion educativa Daniel Alomia
Robles, Huanuco -2021.

c) Determinar si el programa tecnologia de informacién y comunicacién
educativa influye significativamente en el dominio: Participacién en la
gestion de la institucionalidad en la institucion educativa N° 32046
Daniel Alomia Robles, Huanuco -2021.

d) Determinar si el programa tecnologia de informacién y comunicacion
educativa influye significativamente en el dominio: Desarrollo
profesional y la identidad del docente en la institucién educativa N°
32046 Daniel Alomia Robles, Huanuco -2021.
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CAPITULO I1. SISTEMA DE HIPOTESIS

2.1. Formulacion de las hipdtesis
2.1.1. Hipotesis general

El programa tecnologia de informacion y comunicacién educativa
influye significativamente en el desempefio docente de la institucion
educativa N° 32046 Daniel Alomia Robles, Huanuco -2021.

2.1.2. Hipotesis especificas

a) El programa tecnologia de informacion y comunicacion educativa
influye significativamente en el dominio: Preparacion para el
aprendizaje de los estudiantes, en la institucion educativa N° 32046

Daniel Alomia Robles, Huanuco- 2021.

b) EI programa tecnologia de informacion y comunicacion educativa
influye significativamente en el dominio: Ensefianza para el aprendizaje
de los estudiantes en la institucion educativa N° 32046 Daniel Alomia
Robles, Huanuco -2021.

c) El programa tecnologia de informacion y comunicacién educativa
influye significativamente en el dominio: Participacion en la gestion de
la institucionalidad en la institucion educativa N° 32046 Daniel Alomia
Robles, Huanuco -2021.

d) El programa tecnologia de informacion y comunicacion educativa
influye significativamente en el dominio: Desarrollo profesional y la
identidad del docente en la institucion educativa N° 32046 Daniel
Alomia Robles-2021.
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ESCALA DE
VARIABLES | DIMENSIONES INDICADORES MEDICION INSTRUMENTO
ORDINAL
Manejo de 1. PowerPoint
herramientas | 2. hoja de calculo (Excel)
para el proceso | 3. Google drive
VARIABLE | . .
de informacién
4. Formularios de Google
PROGRAMA . . .
5. Pizarra interactiva .%
| Manejo de
TECNOLOGI J (Jamboard) s
A DE programas . . S
6. Muro interactivo s
INFORMACI interactivos Padl S
. adlet
ON'Y \ _ ) 2
COMUNICA | Mediosde |~ oo E
) 3 8. Blog S
CION expresion y o Educal
EDUCATIVA | creacion - aucaplay
10. Google Classroom
Herramientas | 11. WhatsApp
de 12. Zoom
comunicacién | 13. Google Meet
1.Incorporalas TIC en la
Unidad Didéactica y
sesiones de aprendizaje.
Preparacion | 2.Busca informacion de los o
VARIABLE para el libros electrénicos y las §
o
I aprendizaje de paginas web para g
los estudiantes complementar su 3
DESEMPENO informacion sobre los
DOCENTE contenidos que desarrolla
en clase (1) nunca,

3.Elabora y almacena sus

documentos en formato
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digital. Google Drive,
Microsoft SkyDrive,
Dropbox

4.Crea materiales y recursos
educativos en diferentes
formatos como: WORD,
PDF, EXCEL, PPT, etc.

5.Disefia y publica
informacion en la red
internet utilizando
diferentes formatos:
paginas web, blogs, foros,
plataformas virtuales.

6. Utiliza recursos web como,
Google Clasroom, Think
exam, Proprofs, Questbase
para la elaboracién y

calificacion exdmenes.

(2) casi
nunca

(3) aveces
(4) casi

siempre

(5) siempre.

Ensefianza
para el
aprendizaje de

los estudiantes

7.Utiliza estrategias en la
activacion de saberes
previos con recursos
virtuales.

8.Emplea programas como
zoom, Google meet, Jitsi
meet para realizar sus
clases virtuales.

9. Utiliza redes sociales como
WhatsApp, Facebook,
Telegram YouTube como
herramientas pedagdgicas

10. Utiliza medios
audiovisuales en sus

sesiones de aprendizaje
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11. Utiliza Educaplay,
Cmaptool, Earneling
COMO recursos
pedagdgicos durante el
desarrollo de sus clases.

12. Utiliza plataformas de
formacién online para el
logro de las capacidades
y competencias en el
contexto escolar.

13. Utiliza las TICS, para
fomentar la formacion de
alumnos criticos y
reflexivo.

14. Evalla y retroalimenta
los aprendizajes
utilizando herramientas
TIC.

Participacion
en la gestién
de la escuela
articulada a la

comunidad

15.Incorpora las TIC en la
programacién curricular
anual.

16.Comparte sus archivos de
planificacion curricular
con sus colegas por
medios digitales como
correo electronico,
WhatsApp etc.

17.Participa en reuniones de
trabajo colegiado en
GIAS o comunidades de
aprendizaje virtuales con
otros docentes

18.Se redne virtualmente con

los docentes de la
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institucion educativa para
analizar y adecuar la
planificacion curricular,
de manera colegiada
19.Desarrolla conjuntamente
con otros docentes,
proyectos, propuestas de
innovacién o mejora
continua para potenciar el
desarrollo de la

ensefanza virtual

Desarrollo
profesional y
la identidad

del docente

20.Participa en reuniones de
GIAS o comunidades de
aprendizaje para.
21.Reflexiona y autoevaluar
su desempefio sobre su
practica pedagogica
22.Participa en experiencias
significativas de
desarrollo profesional
23.Participa en la generacién
de politicas educativas de
nivel local, regional y
nacional, expresando una
opinion informada y
actualizada sobre ellas.
24.Actla de acuerdo a los
principios de la ética
profesional docente
participa en cursos de
capacitacion, seminarios,

talleres virtuales
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2.3.Definicion operacional de las variables

» Variable Independiente: Programa tecnologia de informacion vy

comunicacion educativa

Se ejecuto un programa en el manejo de instrumentos y herramientas TIC
considerando las dimensiones, manejo de informacién, manejo de
programas interactivos, medios de expresion y creacion y herramientas de
comunicacion. Que se sustenta en Islas y Martinez (2008) quienes definen
el uso de las TIC en el ambito educativo donde los educandos hacen uso

herramientas TIC en su labor pedagdgica.
» Variable Dependiente: Desempefio docente

Se evalué el desempefio docente a través de un cuestionario con una
duracion de 30 minutos en el aspecto correspondiente a dominio de
competencias y desempefios del docente en su actividad laboral, basado en
cuatro dimensiones , participacion en la gestion institucional y desarrollo
profesional, preparacion para el aprendizaje de los estudiantes, ensefianza
para el aprendizaje de los estudiantes, participacion en la gestion de la
escuela articulada a la comunidad, desarrollo profesional y la identidad del
docente. Con escala de valoracion de cada item nunca, casi nunca, a veces,

casi siempre y siempre.
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CAPITULO I1l. MARCO TEORICO

3.1. Antecedentes de la investigacion

En los repositorios virtuales de entidades estatales y privadas de Educacion
Superior, se encontraron investigaciones relacionados a nuestro problema que se

describen a continuacion.
3.1.1. Internacional

Cantu (2017) en su tesis Uso pedagogico de las tecnologias de la
informacidn y comunicacién en escuelas de tiempo completo. Aplica el
tipo de estudio cuantitativo de nivel Descriptivo. La poblacion se delimito
a 120 profesores de quinto y sexto grado, se realizd un muestreo no
probabilistico con un total de 88 profesores. Los resultados se presentan
por fase, en la primera de ellas, denominada diagndstica, se abordan los
apartados de: la infraestructura tecnoldgica que apoya el proceso de
ensefianza aprendizaje; percepcion de habilidades digitales de los
profesores; usos pedagogicos de las TIC en las ETC; y barreras de
integracién de las TIC en la practica pedagogica de los profesores de las
ETC. En la segunda fase, relativa a la estrategia educativa para incorporar
el uso pedagogico de las TIC en las ETC, y llega a las conclusiones: La
mayor parte de los profesores se perciben entre un nivel medio y experto
de sus habilidades digitales. Las dimensiones de pensamiento critico,
solucion de problemas y toma de decisiones; ciudadania digital y
funcionamiento y conceptos de las TIC son las mas desarrolladas, mientras
que creatividad e innovacion y comunicacion y colaboracion se ubican en
el nivel de sin uso de las TIC. La variable capacitacion en el uso
pedagdgico de las TIC muestra diferencias estadisticamente significativas
en las habilidades digitales del profesor y en las dimensiones de
creatividad e innovacion; investigacion y manejo de informacion; y en

funcionamiento y conceptos de las TIC.
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Montiel (2018) en su tesis El uso de las TIC en la practica docente del
Cecyt 16 “Hidalgo: La huella del mandato fundacional, aplico el tipo de
estudio cualitativo, bajo las premisas de la teoria fundamentada y requirid
un trabajo intenso de recuperacién de informacion empirica a traves de la
realizacion de una serie de entrevistas no estructuradas al personal docente
del area de Ciencias Sociales y Administrativas. El analisis de los datos
recuperados me llevo a plantear la necesidad de dar cuenta del mandato
fundacional del Instituto Politécnico Nacional (IPN) como encuadre y
marco de referencia al contrato pedagdgico-didactico que cada docente
resignifica de manera particular. Asi se concluye que la demanda social
que dio origen al IPN de proporcionar una formacion técnica a los
ciudadanos para incluirlos dentro del ambito laboral e impulsar el
desarrollo econdmico del pais, sigue vigente y orienta el uso de las TIC

dentro de la practica docente que tiene lugar en el Cecyt 16 “Hidalgo”

Ortiz (2017) en su tesis desarrollada en Colombia titulada El uso de TIC
y la percepcidn del grado de utilidad en los procesos de ensefianza en el
colegio ciudad de Bogota — Colombia en el afio 2016, aplico el tipo de
estudio cuantitativo, no experimental correlacional, de corte transeccional,
se recolectd la informacion a través de la técnica de encuesta, el
cuestionario fue aplicado en una muestra de 32 docentes de la Institucion
mencionada en el afio electivo. Y llega a la siguiente conclusién: En cuanto
al uso de TIC, se pudo establecer que el 56% de los docentes a veces
utilizan las Tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) en sus
asignaturas, el 26 % la mayoria de veces y el 6% todas las veces y el 12 %
pocas veces las utilizan, de otra parte, y con respecto al grado de
percepcion, se encontré que el 38 % de los docentes todas las veces
perciben util usar las TIC en sus asignaturas, el 32 % la mayoria de veces
y el 21 % a veces; el 9 % pocas veces. Se obtuvo un valor de 0,62 en el
coeficiente de Pearson lo que significa que existe una relacion
positivamente moderada entre el uso de TIC y la percepcion de utilidad en
los procesos de ensefianza en los docentes, lo que significa que los
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docentes que usan las TIC en sus asignaturas observan que ayudan en el

proceso de ensefianza de sus asignaturas.
3.1.2. Nacional

Avilés (2018) en su tesis desarrollada en el Peru, titulada Uso de las Tic y
el Desempefio Docente en la I.E. N° 2087 Republica Oriental del Uruguay,
Lima — 2018, aplico el tipo de estudio cuantitativo, método hipotético
deductivo, nivel descriptivo correlacional y transversal. para ello se realizd
la investigacion con 55 docentes de la Institucion mencionada en el afio
electivo. Y llega a la siguiente conclusion:

Existe una relacion directa entre el Uso de las TIC y el Desempefio
Docente, donde se realizo el andlisis de relacion mediante la correlacion
de Spearman con un indice de 0,712 (p valor <,01) obteniendo una

correlacion positiva alta.

Vargas (2019) en su tesis Las TIC y el desempefio docente en la Institucion
Educativa N° 1228 Leoncio Prado Gutiérrez — Ate 2019, Se aplica el tipo
de estudio cuantitativo método no experimental con un disefio de
indagacion es decir sigue un proceso que se sigue de forma sistematica de
corte transeccional y correlacional y llega a las conclusiones que hay una
relacion entre las TIC y el desempefio docente en la Institucion Educativa
N° 1228 Leoncio Prado Gutiérrez — Ate 2019, indicando que existe un

grado de relacion moderada de 0,715.

Restrepo (2018) en su tesis Nivel de uso de las tecnologias de la
informacidn y la comunicacion en los docentes de la institucion educativa
técnica nuestra sefiora de Lourdes del Libano, Lima — 2016, se aplica el
tipo de estudio aplicada, nivel descriptivo con un disefio de investigacion
no experimental de corte transversal y el enfoque de estudio fue
cuantitativo. La poblacion censal estuvo conformada por 42 docentes. Los

resultados indican que un 52,4% de los docentes presentan un nivel
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moderado en el uso de tecnologias de la informacion y la comunicacion,
de igual manera las dimensiones planteadas en el estudio sobre el uso de
las TIC: cognitivo, afectivo y conativo presentan un nivel moderado; ello
deja abierta la posibilidad de ser utilizada como base para implementar y
desarrollar un programa de capacitacion y actualizacion permanente en el
uso pedagdgico de las TIC y asi mejorar los procesos formativos y

educativos en la institucion.

Rivera (2019) en su tesis Uso de las TIC y el desempefio docente en la
escuela de educacion bésica Fiscal Victoria Pérez de Guayaquil -2019,
aplica el tipo de estudio cuantitativo, disefio no experimental de nivel
correlacional. La poblacion fue de 20 docentes, siendo una muestra censal.
Los resultados descriptivos indican que el 50% (10) de los encuestados
expresan que el uso de los tics se encuentra en un nivel regular y que el
desempefio docente también esta en el nivel regular y llega a la conclusion
que existe relacion significativa entre el uso de las Tics y el desempefio

docente dado los valores r de Pearson 0,909 con significancia 0,000.
3.1.3. Regional

Laurencio (2018) en su tesis influencia de las tecnologias de informacion
y comunicacion en la gestion administrativa en el Instituto Superior
Pedagdgico Marcos Duran Martel de Huanuco. La muestra de estudio es
probabilistica de tipo intencional porque deseamos conocer el dominio de
TICs en la gestion administrativa, de los 74 miembros del instituto superior
se seleccion0 42. Aplica un disefio cuasiexperimental con un solo grupo.
Se aplico la prueba de Wilxocon que se fijé un nivel de significacion de
95% de confiabilidad (a = 0,052 colas); cuyo resultado se tienen que el p-
valor es 0.001 y este valor en menor que el valor de significacion 0,05. Por
lo tanto, hay diferencias entre las puntuaciones de pre test y post test de
por parte del grupo experimental, después de haber aplicado la variable

independiente a la muestra de estudio durante el afio 2017.



27

Hidalgo y Lihon (2017) en su tesis competencias digitales y su influencia
en el desempefio docente en la institucion educativa cesar vallejo —
Amarilis, 2017 EI trabajo de investigacion es de tipo no experimental de
alcance explicativo correlacional con su disefio transeccional correlacional
causal, teniendo como poblacion y muestra a 40 docentes de la Institucion
Educativa “César Vallejo” — Amarilis. La técnica de recoleccion de datos
empleado fue la encuesta y como instrumentos utilizados fueron el
cuestionario sobre las competencias digitales y el cuestionario sobre el
desempefio docente. Los resultados obtenidos reflejan que existe una
correlaciéon positiva entre las competencias digitales y el desempefio
docente; esta relacion representa un 0,756 al 99% de confianza. El hecho
que resulta un valor positivo (el coeficiente de correlacion directa) se
comprueba que, a un buen desarrollo de competencias digitales, le
corresponde un satisfactorio desempefio docente o a un deficiente
desarrollo de competencias digitales, le corresponde un deficiente

desempefio docente.

Roberto (2019 ) en su tesis determinacion del nivel de influencia de las
tecnologias de informacion y comunicacion en el rendimiento académico
de los alumnos de la institucion educativa “Marino Adrian, Meza
Rosales”, Hudnuco 2019” El trabajo de investigacion es de tipo aplicada,
disefio correlacional, teniendo como poblacion a 400 estudiantes y con la
muestra probabilistica se obtuvo 197 alumnos de la Institucion Educativa
“Marino Adrian Meza Rosales”, La técnica de recoleccion de datos
empleado fue la encuesta y como instrumentos utilizado el cuestionario
sobre sobre Tecnologias de Informacion y comunicacion Los resultados
obtenidos reflejan que existe una correlacion positiva entre las
competencias digitales y el desempefio docente; esta relacion representa
un 0,756 al 99% de confianza. y llega a la conclusion “La utilizacion de
las Tecnologias de Informacion y comunicacion influye significativamente

en el rendimiento académico de los alumnos de la Institucién Educativa
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“Marino Adrian Meza Rosales”, Huanuco 2019 (p < 0,05 y Rho de
Spearman = 0,893 correlacion positiva muy fuerte).

3.2. Bases teoricas
3.2.1. Tecnologias de informacion y comunicacion

a) Definicion.

Las tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) se trata de un
sistema integrado por recursos, medios y herramientas relacionadas con el
procesamiento, administracion, almacenamiento e intercambio
digitalizado de la informacion de manera automaética a través de soportes
y elementos tecnoldgicos. Son tecnologias que utilizan informatica, la
microelectronica y las telecomunicaciones como medios interactivos y de
interconexién, logrando nuevas formas ingeniosas e innovadoras de

comunicacion.

El enfoque de Cobo (2009) postula a las TIC como dispositivos
tecnologicos avanzados, compuestos por hardware y software que integran
funcionalidades de edicion, produccion, almacenamiento, intercambio y
transmitir datos entre diferentes sistemas de informacién con protocolos
comunes. Integran medios de informatica, telecomunicaciones y redes,
posibilitan la comunicacion y colaboraciéon interpersonal y la
multidireccional. Desempefian un papel sustantivo en la generacion,

intercambio, difusion, gestién y acceso al conocimiento.

Como lo manifiesta el investigador Cobo, los dos elementos
fundamentales de las TIC son el hardware y el software, siendo en
hardware el componente fisico o material tangible del dispositivo aquellas
pueden ser el disco duro, el microprocesador, teclado, monito y mouse. En
cambio, el software vendria a ser las instrucciones que el dispositivo

necesita para funcionar, no existen de manera tangible o se puede decir, es
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todo lo que no se puede ver ni tocar. En ella se encuentran los sistemas
operativos, las aplicaciones, los programas que efectlan tareas especificas
dentro del sistema operativo informatico. Estos elementos siempre
trabajan de manera articulada y sincronizada mientras el software aporta
las operaciones, el hardware es el canal tangible por el cual se pueden

efectuar dichas funciones.

El autor Marqués ( 2000) define que las TIC son un cumulo de avances
tecnoldgicos, que se necesitan para la gestion y transmutacion de la
informacidn, estos sistemas y soportes se desarrollan y ejecutan por medio
de la informatica, las telecomunicaciones y las tecnologias audiovisuales,
proporcionando herramientas para el tratamiento y la divulgacion de la
informacion y contar con una variedad de canales de comunicacion. El
elemento mas poderoso que integra las TIC es la Internet, siendo este una
red que permite la interconexion descentralizada de los dispositivos
electronicos, permitiendo que se comuniquen entre si, resultado de los
sistemas de redes como satélites, banda ancha, fibra Optica, telefonia fijay

movil, etc.

De igual manera que Marqués, la investigadora Gil (2002) aseveré que
las TIC conforman un conjunto de sistemas tecnoldgicos, aplicaciones,
herramientas, técnicas y metodologias, que fueron convertidas de sefiales
analogicas a sefiales digitales, de informacion, textos, sonidos e imagenes,
manipulables al instante rompiendo el espacio tiempo. Asimismo, se
relaciona con equipos de computacion, software, plataformas,
telecomunicaciones, redes y bases de datos, lo que permite destacar que la
evolucion del proceso humano de recibir informacion y comunicarse, esta
estrechamente relacionada con la evolucion tecnologica, pues trae consigo
transformaciones a nivel comercial, educativo, cultural, social, econémico,

por su caracter global, accesible y universal.
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Del mismo modo los autores Tomsom y Peteraf (2004) definen las
tecnologias de informacién y comunicacion, como un conglomerado de
herramientas, dispositivos, equipos Yy componentes electronicos
interactivos, capaces de optimizar el manejo y difusién de informacion que
se utilizan para el avance y progreso de cualquier organizacién
incrementando su competitividad y productividad. La asociacion de estas
tres tecnologias da lugar a una concepcion del proceso de la informacion,

en el que las comunicaciones abren nuevos horizontes y paradigmas.

Segun lo mencionado por los autores Cabero y Llorente (2015) definen
que las TIC, permiten el intercambio de conocimiento, presentacion,
analisis y elaboraciéon de la informacion, mediante reordenamientos y
modificaciones. Por otro lado, mencionan sobre los nuevos canales de la
comunicacion en cambio de las nuevas tecnologias, ya que estos canales
suelen utilizar o echar mano de las tecnologias anteriores, pero con usos
novedosos Yy atractivos, esto se refiere a la integracion de las antiguas

tecnologias, pero de una forma cuantificable y cualitativa.

“Las TIC es un término que contempla toda forma de tecnologia usada
para crear, almacenar, intercambiar y procesar informacion en sus varias
formas, tales como datos, conversaciones de voz, imagenes fijas o en
movimiento, presentaciones multimedia y otras formas, incluyendo

aquéllas aun no concebidas” (Tello, 2008).

Finalmente, Aguilar (2012) argumenta al respecto que son un conjunto
de tecnologias desarrolladas con la finalidad de obtener e intercambiar
informacion con otro receptor, las TIC abarcan diversas maneras para
procesar almacenar y recuperar informacion en el momento que lo
necesitemos. Esto permiten a los usuarios obtener informacion relevante y
de acuerdo a sus requerimientos.

De lo manifestado por los autores, entendemos por las TIC, a laamplia

gama de tecnologia, servicios, aplicaciones, medios y canales que
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desencadenan actuales modelos y nuevos horizontes de expresion digital,
formas répidas e inmediatas de acceso, procesamiento y recuperacion de
contenidos, potenciando la comunicacion e interaccion a través softwares,
dispositivos tecnolégicos como, la Tablet, el Smartphone, ordenadores

portatiles, y plataformas amigables.

b) CARACTERISTICAS DE LASTIC

>

Cabero (1996;2007) sefiala las siguientes caracteristicas de las TICS:
Inmaterialidad: Esta caracteristica mediante la digitalizacion es la entrada
que permite el acceso a extensas cantidades de acopios de informacion
intangible a escala real en pequefios soportes donde la basta informacién de
datos se puede ubicar, recibir, transmitir, intercambiar usando redes de

comunicacion de manera inmediata desde cualquier parte del mundo.

Interactividad. Se la considerada como la mas relevantes de las
caracteristicas de las TIC ya que facilita la intercomunicacién, entre
individuos o grupos interactivos a través de dispositivos electrénicos. Se
adaptan a las caracteristicas, necesidades y requerimientos de los sujetos
dandose la interaccion bidireccional por medio de videoconferencias, correo
electrénico, paginas web, blogs, foros, entre otros diversos programas,

plataformas y sistemas de internet.

Instantaneidad. Garantiza la comunicacion y transmision informatica de
manera mas veloz, inmediata y eficaz sin importar el tiempo ni el espacio

rompiendo asi las barreras a través del ciberespacio.

Innovacion: Permite el mejoramiento, cambio y transformacion de las
tecnologias antiguas buscando relacionarse y beneficiarse con otros medios

actuales, buscando asi mejorar la calidad y cantidad de sus predecesoras.


http://www.blogger.com/post-edit.g?blogID=3455714082014197732&postID=1849570053157197554
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> Interconexién. Permite la vinculacién de diferentes redes tecnologias,
sistemas, redes y usuarios, combinandose y ampliando de esta manera sus

posibilidades y alcances individuales.

» Digitalizacion. Permite elaborar contenido codificada en co6digos
numeéricos, facilitando su manejo y difusion con pardmetros eficientes de
calidad. Su finalidad es que se cuente con un formato o sistema de
codificacion Unico universal para que la informacion pueda ser transmitida
y divulgada por los propios medios en sus diversas manifestaciones como

(texto, sonidos, imagenes, videos animaciones, etc.).

» Diversidad: La proliferacion de nuevas tecnologias y dispositivos
electronicos puede ser muy diversificable en sus funciones que puede
ejecutar para diferentes propositos, desde el almacenamiento de diversos

contenidos hasta la comunicacion e interaccion con otros usuarios.

Las mencionadas caracteristicas de las TIC son innovadoras y creativas
permitiendo la interaccion en los escenarios virtuales, ademas de fécil acceso
a la informacion, almacenamiento y difusion. Una de la caracteristica méas
notable y fundamentales que podemos resaltar es la interactividad, ya que esta
caracteristica nos permite conectarnos, relacionarnos con diferentes usuarios
de diversas partes del mundo y todo un conjunto de elementos informaticos a

través de redes.

c) Programa tecnologias de informacion y comunicacion educativa

El programa tecnologias de informacion y comunicacion educativa tiene
como fin fortalecer y mejorar el desempefio docente. El programa retine un grupo
de actividades interactivas por medio de las TIC donde utilizaremos diversas
herramientas web de una forma practica, facil y dinamica para poder elaborar
recursos educativos virtuales e integrarlos de una forma adecuada y eficiente en

nuestra labor pedagogica.
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d) Dimensiones del Programa tecnologias de informacién y comunicacion

educativa.

Islas y Martinez (2008) manifiestan la importancia de la utilizacion de
las TIC en diversos &mbitos, y si hablamos en el &mbito educativo podemos
considerar cuatro dimensiones como son manejo de informacion, manejo de
programas interactivos el uso de herramientas para el proceso de la
informacion, la fuente de informacion y recursos, los medios de expresion y
creacion y herramientas de comunicacion. Las indicadas dimensiones se

exponen a continuacion:

3.2.1.1 Manejo de herramientas para el proceso de informacién

La gestion y la utilizacion apropiada de las TIC en el desarrollo de
ensefianza involucra el empleo de herramientas y el manejo de
instrumentos para el proceso y registro de la informacion, asimismo, es
necesario conocer las significaciones y componentes elementales o
basicos coligados a la tecnologia de la informacion.

Islas y Martinez (2008) mencionan al respecto que el sistema
informatico estd compuesto por dos elementos basicos los cuales son el
hardware y el software. Las herramientas TIC, dentro del
procesamiento informatico permiten clasificar y sistematizar la
informacion encontrada en repositorios, enciclopedias virtuales,
paginas web, etc. y para procesarlas necesitamos emplear software o
herramientas como PowerPoint, Excel, Word, Google drive, entre
otros.

» PowerPoint
Microsoft PowerPoint (PPT) es un software de ofimatica, dicho

de otra manera, es un programa informatico o herramienta disefiado

fundamentalmente para la creacion y ejecucién de presentaciones
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multimedia a través de diapositivas las cuales facilitan comunicacion
y la transmision de informacion de una manera mas clara y concisa,
las diapositivas que se elaboran son practicas con texto
sistematizado, facil de comprender y modificar, combina texto,
imagenes, musica, videos, audio, gréficos, entre otros. Todas estas
opciones se pueden insertar de tu mismo ordenador o de manera
online. Se le pueden aplicar distintos disefios personalizados de
fuente de letras. Ademas, nos brinda una magnifica coleccion de
plantillas de fondo, efectos de animacion y transacciones que ayudan
a que las presentaciones sean Unicas y llamativas. Al estar este
programa elaborado y determinado para las presentaciones, suele ser

atractivos y mucho mas préactico que el programa Microsoft Word.

PowerPoint ofrece una gran variedad de funciones a los usuarios,
es definida como una herramienta de apoyo del expositor o ponente,
de la que puede afianzarse para seguir una estructura y presentar
informacion de manera visual de interés del pablico. Entre las
razones de su hegemonia podemos mencionar que podemos disefar
diapositivas en simultaneo con varios usuarios desde diferentes
ordenadores, ademas de poder adoptar, contrastar distintas
adaptaciones y versiones de presentaciones, darle animaciones de
diferentes formas, asi como dotarles de movimientos esto se puede
programar para que se realice de manera automéatica o podemos
dotarle de interactividad con el uso del teclado, el ratdbn o mouse.
Asimismo, esta herramienta nos ofrece la opcion para poder editar,
convertirlas a videos si lo deseamos, elaborar diapositivas en 3D, y
poder exportar el documento PowerPoint en diferentes formatos otro
factor beneficioso es que, si estamos trabajando y si por accidente se
cierra el programa, este se guardara automaticamente en una copia
donde no se perdera tus archivos o avances. Estas son algunas de las
tantas funciones y caracteristicas que posee la herramienta de

PowerPoint.
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El uso de esta herramienta es amplio en diferentes campos,
educacionales, negocios y la produccién etc. Dentro del campo
educativo se puede mencionar que PowerPoint es considerada una
notable herramienta para el educador, proporcionandole el medio
para aplicar un método que puede ser bastante atrayente y motivador
para los educandos ellos podran recibir toda la informacién de una
manera eficaz, facil y entretenida, originando una nueva forma de
aprendizaje. Pero aun, existen docentes que no aprovechan ni sacan
ventaja de esta herramienta o incluso le dan un uso inadecuado al
PowerPoint, esto puede suceder por diversas razones, puede ser por
la falta de experiencia en su utilizacion o por no saber adaptarlas e
integrarlas en sus actividades pedagdgicas. PowerPoint podria ser
una herramienta de procesamiento de informacion muy ventajosa
para los docentes, esto siempre y cuando se logre una superior

comprension de su uso y sus multiples opciones

Hoja de célculo (Excel)

Una hoja de célculo es un software de aplicacion informatica que
permite crear y operar distintos datos numeéricos en un sistema de
tablas, celdas verticales y horizontales que conforman entre si filas
y columnas, ademas, permite manipular una variedad de gréaficos
bidimensionales y tridimensionales, calcular y analizar datos
estadisticos de manera automatica. Lo mas relevante de este
programa es que puedes alcanzar a desarrollar variedad de funciones
avanzadas, podemos programar y generar macros que se convertiran

en potentes herramientas de trabajo.

Microsoft Excel se diferencia de los otros programas ofimaticos
porgue nos permite combinar y organizar informacion al introducir

los datos numéricos y alfanuméricos en las hojas de calculo,
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asimismo podemos efectuar célculos de operaciones aritméticas
basicas o emplear funciones mateméticas de mayor dificultad,

utilizar funciones de estadisticas o funciones de tipo logica.

Gracias a los avances que ha tenido Microsoft Excel, actualmente
podemos emplear esta herramienta para una infinidad de actividades,
tanto en el &mbito personal, educativo y profesional. Excel tiene la
funcionalidad de automatizar una significativa parte de nuestro
trabajo, generando reportes mediante herramientas de graficos y las

tablas dinamicas.

En el campo educativo podemos afirmar que la herramienta Excel
es eficaz y de gran utilidad para los docentes ya que pueden
establecer entornos que desarrollen y enriquezcan los aprendizajes a
través de la representacidn, comprension y resolucion de problemas,
en particular en el curso de matematica, asimismo, le es util a los
educadores para elaborar sus insumos y herramientas de control del
avance de los aprendizaje de sus educandos y de seguimiento como,
registros de asistencias, registros auxiliares de evaluacion vy
retroalimentacién, ademas de otros documentos de gestion educativa

que se registran en hojas de calculo.

Al respecto el autor Lopez et al. (2018) postula que actualmente
hay un gran porcentaje de profesores y estudiantes que solo le dan al
programa Excel una funcionalidad elemental o inclusa nula porque
desconoces el uso de esta herramienta. Los docentes y estudiante se
limitan a emplear sélo algunas funciones del programa Microsoft
Excel, estas son basicas como registrar informacion en tablas y
realizan procesamiento de datos con el uso de  formulas,
desconociendo e ignorando que esta herramienta brinda otras
bondades y funcionalidades, esto constituye un desafio para los
educadores preparandose y especializandose en el uso de este
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programa ofimético para crear magnificos entornos para el estudio
de la interpretacion de situaciones problematicas, y hacer usanza de
simulaciones que posibilitan a los estudiantes el empleo de férmulas,
generacion de macros en calculos matematicos, programacion de
graficos y la solucion de distintos problemas de variadas
disciplinas.

Google Drive

Drive es una herramienta de acopio de archivos en la nube que
proporciona Google esto te permite tener archivos via web siempre
accesibles desde cualquier dispositivo y organizar carpetas donde
podras almacenar y subir documentos y archivos de diferentes
formatos, este sistema funciona como un paquete de Windows
office online, permitiendo elaborar documentos en linea como PDF,
Word, presentaciones y hojas de calculo con su suite ofimatica,
también tienes la opcion de poder modificar algin archivo que se
encuentre guardado en drive y compartirlo con otro usuario. Otra
ventaja es que desde la plataforma drive podemos elaborar diversos

documentos utilizando sus programas online.

Este sistema trabaja como un ordenador virtual haciendo que
todos los datos, documentos informacion y aplicaciones del servidor
de Google como Google form, Slideshare, hoja de calculos, Word
etc. Se encuentran a disposicion en la nube. Debido a ello puedes
elaborar tus trabajos desde cualquier parte del mundo sin la
necesidad de que tengas tu ordenador. Solo requeriras un dispositivo
digital, como celulares inteligentes o Tablet con el que puedas
conectarte a internet para ejecutar y disefiar tus trabajos, académico,
laborales o de cualquier indole. Actualmente Drive esta apto para
diversos sistemas maviles de iOS y Android. Haciendo que todo lo
que has creado con el Smartphone como, documentos, fotos,
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grabaciones, videos, se suban a la red o nube en el momento que lo
desees y tengas acceso a ello cuando lo necesites.

Podemos mencionar algunas caracteristicas mas relevantes de
esta herramienta, como el de resguardar la informacion, ofreciendo
gratis a cada usuario de Google 15 GB de acopio y almacenamiento.
Por lo tanto, si el ordenador, teléfono movil se pierde, es robado o
sufre algun dafio, los documentos y archivos permaneceran
guardados en la nube, otra caracteristica es que, con esta asistencia,
el usuario puede ingresar a sus carpetas y archivos desde cualquier
dispositivo que disponga de conexidn a internet y cuente con un
navegador. Ademas, puede vincularlos y compartirlos con otros
usuarios, con el objetivo de desarrollar el trabajo colegiado,
elaborando un trabajo en equipo, asimismo esta herramienta permite
utilizar funciones de busqueda lo que permite que encontremos
inmediatamente nuestros archivos, puedes buscarlo con palabras
claves o emplear filtros para confinar un especifico formato de

archivo.

Esta herramienta es muy provechosa en beneficio de los docentes,
educandos, investigadores, etc. Ya que nos brinda la facilidad de
elaborar documentos en una variedad de formatos, asimismo gracias
a su sistema podemos crear archivos en linea, accediendo facilmente
a la nube para ello debemos de utilizar nuestro correo electronico de
Gmail. Ademas, podemos compartir nuestros archivos y documentos
con otros usuarios a través de enlaces o links con esto podemos
invitarlos a editar cualquier documento, comentar o descargarlos. Es
muy ventajoso utilizarlo cuando no contamos con una computadora
propia y también cuando necesitamos compartir documentos con
usuarios que trabajan con diferentes paquetes de Oficina como Linux
Windows, Mac, esto depende de sus sistemas operativos. Con la
ayuda de esta herramienta resolvemos esos inconvenientes ya que

todo documento se elabora, guarda y renueva en la nube.
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Manejo de programas interactivos

Islas y Martinez (2008) los programas interactivos son software y
recursos que ayudan en la ejecucion de la practica de ensefianza y
aprendizaje; estan pensado para que los docentes puedan disefiar
herramientas de aprendizaje haciendo uso de las TIC dirigidas a sus
estudiantes para que estos aprendan conceptos, principios y
habilidades.

De igual manera Ofiate (2015) indica que los softwares
interactivos son herramientas muy tiles que complementan y le
afiaden valor al proceso mediante el cual se imparte y se transmite

los conocimientos a los educandos.

» Formularios de Google.

Podemos definir que los Formularios de Google (Google Forms)
son herramientas utiles que nos permite elaborar formularios de
distintos tipos como cuestionarios, exdmenes tipo test y registro de
asistencia, nos ayuda a recopilar informaciéon de forma simple y
sencilla ademas estos cuestionarios se pueden autocalificarse de
manera automatica y nos facilita el trabajo de tabulacion.
Asimismo, tenemos la posibilidad de adjuntar facilmente fotos,
imagenes y videos, de personalizar los formularios a nuestro
agrado, insertar el formulario que creemos en una pagina web o
compartir el formulario por email para que cualquier usuario lo
edite, entre otras tematicas o cambie algunas preguntas si asi lo
considere de acuerdo a sus necesidades.

Al llevar a cabo estas encuestas de manera digital los datos que
se van registrando son guardados en una hoja de calculo, aqui se
almacenan los datos o respuestas de manera sistematica y o

estructurada.
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Algo muy util que nos da trabajar con este tipo de archivos es que
podemos compartir el formulario y podemos trabajar de manera
colaborativa con varios administradores para que de manera
simultanea podamos elaborarlo y editarlo. una vez elaborado el
formulario lo podemos compartir con cualquier usuario por medio
de las redes sociales como WhatsApp, Facebook, Gmail, Telegram

entre otros, para gque lo rellene con la informacion que se solicite.

En el &mbito educativo se puede utilizar Google Forms para
recopilar informacién de nuestros estudiantes, por ejemplo, con un
cuestionario de diagnostico al comienzo del afio o curso, evaluar
constantemente sus aprendizajes, evaluar con un cuestionario sus
aprendizajes al final del semestre o conocer su nivel de satisfaccion
al culminar el periodo. Estos formularios de Google pueden incluir
variedad de preguntas, junto con sus alternativas e incluso se
pueden adicionar comentarios 0 sugerencias que indiquen al
estudiante que materiales debe ver o leer para contestar de forma
correcta a la pregunta Asimismo el docente puede ejecutar los
formularios como herramienta didactica, pidiendo a los alumnos
que elaboren y organicen sus propias encuestas sobre una tematica

en particular.

Otra ventaja que posee los formularios online, son que el docente
puede visualizar los valores estadisticos sobre cada pregunta esto
le servira para descubrir que preguntas del cuestionario le fueron
mas dificiles de contestar a los estudiantes, ademéas de ver los
resultados de forma individual o exportarlos a una hoja de calculo
para realizar otros tipos de analisis y emplear la retroalimentacion.
En principio pensariamos que es simplemente una herramienta que
ayuda a elaborar encuestas, sin embargo, la realidad es que puede

ser considerablemente Util para disefiar otras cosas, tales como
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elaborar registros de asistencia, exdmenes auto calificables,

también permite planificar eventos y mucho mas.

» Pizarra interactiva.

La pizarra interactiva también denominada como pizarra digital,
esta compuesto por un sistema operativo de tecnologia que proyecta
imagenes, reproduce sonidos y videos sobre una pared o lienzo en
blanco que hace la funcion de pantalla. Resultan grandemente
utilitarias para los docentes y ponentes ya que pueden impartir por
este medio sus ensefianzas.

Google Jamboard es una pizarra digital online interactiva y
colaborativa conectada a la nube. En esta pizarra puedes afadir
iméagenes, notas, texto, documentos de tu Drive, pantallazos de web,
fotos, entre otros; asi como compartir todo con los miembros de tu
equipo. Se puede acceder a ella desde la web, un celular inteligente,
Tablet y tiendas Jamboard puede ser usada por varias personas a la
vez generalmente es empleada en el area de educacién y también en
las empresas con la finalidad de explicar y dar a conocer un tema de
manera virtual, esta herramienta digital es perfecta a la hora de ser

dindmicos y creativos.

Ademas, gracias a la pantalla inteligente se puede escribir y
dibujar como lo hacemos en una pizarra de uso tradicional. Entre las
aplicaciones que nos brinda este programa podemos mencionar que
posee una barra de herramientas y por intermedio de ella podremos
acceder al boligrafo, al marcador y a un pincel y podremos
seleccionar el color con el que deseamos marcar o escribir en la
pizarra aunado a esto hallaras un borrador con el puedes borrar un
elemento que hayas escrito o puedes borrar toda la pantalla. o puedes
usar la mano cuando quieres mover los elementos que se encuentran

en la pizarra digital. En la pizarra de Jamboard podras



42

compartir imagenes, notas adhesivas de diferentes colores, y
archivos que tengas guardados en tu Google Drive, ya sean
documentos en Word, PDF o Excel, presentaciones con diapositivas,
paginas webs, Google Maps o entre diversos archivos para
consolidar tu presentacion. La herramienta de movimiento te va a
facultar para que puedas mover cualquier componente dentro de la
pantalla, se caracteriza por reconocer la escritura y también las

formas de los objetos.

La ventaja mas relevante que tiene este programa interactivo es
que al estar conectada a la web permite que varios colaboradores o
usuarios puedan usarla de manera online intercambiando sus ideas e
insertando archivos en un jam. De esta manera pueden trabajar
simultaneamente y observar los cambios que realizan otros
participantes. El trabajo culminado se puede guardar directamente
en lanube. Ademas, se puede presentar los Jams (espacios de
trabajos o pizarras) a traves de videoconferencias, esto facilita la

conexion en tiempo real con el mundo.

En el ambito educativo los docentes pueden emplear este
programa interactivo para dictar sus clases y captar asi el interés y
motivar a sus estudiantes en el proceso de aprendizaje, ya sea
trabajando dentro de las aulas, o0 a través de entornos virtuales
brindando un aprendizaje remoto a distancia. Y si hablamos del
programa Jamboard como app podemos mencionar que esta
disponible para los sistemas operativos iOS y Android, esta app es
muy util ya que permite que los profesores y estudiantes se unan a
proyectos por medio de sus moviles, Tableta o los ordenadores

portatiles Chromebook.


https://internetpasoapaso.com/liberar-espacio-en-google-drive/
https://apps.apple.com/us/app/jamboard/id1143591418
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.jam&hl=en
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» Muro interactivo (Padlet)

Padlet es una herramienta digital o recurso en la nube, que
permite y facilita la creacion de muros interactivos y colaborativos
donde se puede incorporar recursos multimedia, documentos,
videos, audios e imagenes

El mural interactivo nos permite publicar, compartir, almacenar
informaciones y datos de diversas fuentes, elaboradas por un solo
usuario o en colaboracion con otros usuarios.

En el ambito del aprendizaje es muy significativo ya que los
educadores y alumnos pueden trabajar de manera simultanea
inmersos en un mismo escenario. Podemos utilizarlo para
presentar actividades dentro del aula, como inmersos en entornos
virtuales con tan solo enviar el link del muro creado a los demas
participantes. El uso préctico y facil que tiene Padlet facilita el
involucramiento de los alumnos en los proyectos propuestos por el
docente. Ademas, nos ofrece seguridad de nuestros contenidos ya
que el docente como administrador proporciona las autorizaciones
de acceso a los colaboradores, y salvaguardar la privacidad de los
muros 0 proyectos. Incluso podemos emplear claves para
protegerlo, asi como ocultarlo del buscador de Google. Las
actividades que podemos realizar con esta valiosa herramienta son
un portafolio digital, videotecas, colecciones, galerias, creativas,
anuncios, boletin de anuncios, bibliotecas virtuales, rincones
didacticos, proyectos y otros. tanto de manera individual o en

colaboracion

El proceso de la evaluacidn colaborativa se hace posible gracias
al muro interactivo Padlet, para motivar a nuestros estudiantes
podemos utilizar la opcion “Premiar”, otorgando a los trabajos
calificaciones, votos, estrellas o algun otro incentivo. Esta es una

buena practica para fomentar la retroalimentacién entre
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compafieros, siendo el profesor quien acompafia y funge como
mediador en este proceso con la finalidad de alcanzar resultados
satisfactorios. La herramienta es adaptable a los contenidos
curriculares, facilita recoger informacién generados por lluvia de
ideas, desarrollar conocimientos, sistematiza y organiza las
actividades a realizar creando notas, establecer guias de preguntas,
organiza el proyecto, asistiendo su socializacion, en redes sociales

como Facebook, WhatsApp, LinkedIn, etc.

Actualmente existe una gran variedad de herramientas
colaborativas, pero una de las que destaca con mas énfasis es Padlet
ya que crea una nueva experiencia y favorece el aprendizaje
colaborativo. Entre sus virtudes podemos mencionar su ubicuidad,
acceso gratuito, interfaz confiable, comunicacion sincrénica,
ademés tenemos la facilidad de compartir datos informativos en
diferentes formatos (texto, presentaciones, fotografias, videos,
mapas, audios, ...), facilidad de enviar enlaces e informacion de
manera centralizada, posibilidad de recuperar organizadores
graficos, herramientas visuales que permitan ordenar informacion,
trabajar con ideas y conceptos, establecer comunidades privadas
para trabajar en temas concretos o, de ser necesario, crear espacios
publicos de reflexion y debate, poner en comun resultados de

busquedas, conclusiones, ideas, dudas, opiniones, entre otros.

3.2.1.3 Medios de expresion y creacion

Islas y Martinez (2008) definieron que los componentes de los
medios de expresion y creacion, asi como sus elementos se afianzan
en las herramientas tecnoldgicas, se puede considerar que estos
medios o0 programas se encuentran entre los mas solicitadas y
requeridas por los usuarios, debido a su facilidad de creacion,
variedad de opciones y actividades multimedia, entre otros, en ellas
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se reproduce voz, videos e imagenes, haciéndolas muy didacticas e
interactivas para los creadores de contenidos. Estas creaciones y
medios de expresion se pueden producir masivamente a través del
internet posibilitando la interaccidn entre usuarios, el intercambio de
conocimientos y practicas entre educadores y educandos, ademas, de
promover el desarrollo de habilidades expresivas, creativas, actitudes

de cooperacidn, entre otros.

> Creacion de correo electronico Gmail

Gmail es un sistema de correo electronico, este servicio anexado
con las demas herramientas de Google se convierte en una
herramienta mas completa y accesible. Se caracteriza por brindar
la creacion y acceso gratuito a los usuarios ademas de
ser multidispositivo, de manera que puede ser abierta en cualquier
dispositivo pero este debe estar conectado a una red de internet,
cuenta con méas de 15 GB para almacenar todo tipo de contenido,
es considerado uno de los correos con mas capacidad de
almacenamiento ofrecido a los usuarios, gracias a ello no
necesitamos estar borrarlo mensajes ni archivos queriendo liberar
espacio, mas por lo contrario todos tus archivos los podras
localizarlos facilmente y tenerlos siempre disponibles. Entre sus
funciones mas basica podemos mencionar que Gmail es una
bandeja de correo electronico, que posibilita que todos los
mensajes de tus remitentes lleguen y se almacenen en tu cuenta de
correo, desde el mismo medio se puede responder a los mensajes y
escribir a diversas cuentas de correo electronico como Outlook,

Hotmail, etc.

Con el pasar del tiempo Google ha ido reuniendo y afiadiendo
a este servicio otras funciones bastante Utiles e interesantes, entre

estas funciones afiadidas se encuentra un chat para usuarios donde



46

tenemos la oportunidad de chatear con Gtalk a través de sonido y/o
video, con cualquier persona de nuestros contactos en modo texto,
para emplear el video es necesario contar con una webcam en
nuestro dispositivo, Gmail ademas cuenta con eficaces
herramientas de filtrado de spam , antivirus, y bloqueo de usuarios,

para que esta sea cOmoda y segura de usar.

Gmail forma parte del sistema basico de comunicacion gracias
a la internet, se caracteriza por una interfaz sencilla y practica de
usar para los usuarios, una de las funciones mas resaltantes que
hace que hace que tenga hegemonia este servicio de correo
electronico es el acceso directo a otros servicios como Google
Drive, Google Docs, Google Slides, Google Meet, Google Sheets,
Google Sites, Google Photos, Google Currents y Google Contacts.

El servicio de correo electronico de Google, representa una
herramienta muy necesaria para los educadores ya que puede
emplearlo para comunicarse con sus estudiantes y colegas,
utilizarlo para realizar reuniones virtuales ya que por medio de esta
cuenta de correo se puede acceder a las plataformas de Google
Meet y Hangouts ademas una de las principales virtudes de Gmail
que pueden ser aprovechadas es su diversidad de funciones en lo
que concierne a busqueda, filtrado y clasificacion de mensajes, con
un almacenamiento de correo centralizado que nos permite

etiquetar los correos recibidos y agruparlos en varias subcategorias.

Creacion de blog.

Un blog vendria a ser una pagina web o sitio web donde se
comparten y publican frecuentemente contenidos atractivos sobre
temas especificos o libres estos contenidos deben actualizarse de

manera frecuente y de manera automatizada se ordenan
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cronoldgicamente. Dichos contenidos publicados regularmente se
denominan articulos, entradas o en ingles se conocen como post.
Los autores acompafian los articulos su blog con fotografias,
iméagenes, sonidos, videos, ademas de animaciones y graficas
realzando mejor el contenido o tema tratado logrando asi su
objetivo. Por otra parte, los lectores de los blogs, pueden realizar
comentarios de lo que se ha publicado. De forma breve podemos
afirmar que, un blog es un espacio online que se usa para dar a

conocer nuestras ideas, opiniones, experiencias e intereses.

A mediados de noventa, la conceptualizacion de blog aparecio
por primera vez, siendo este un espacio en linea que adoptaba un
formato de bitadcora de indole intimo y los usuarios la usaban
especificamente como un diario personal y lo compartian al pablico
a través del internet aqui los blogueros podian manifestar sus
fotografias, pensamientos, opiniones, e incluso videos. En la
actualidad esta pagina web ha evolucionado en el mundo
profesional y facilitado el acceso de los negocios en Internet ya que
sirven como una eficaz herramienta de marketing digital. En
general los blogs son realizados por una sola persona y otros son
elaborados de manera colaborativa, por ejemplo, los articulos de
revistas digitales que tienen una enorme veracidad y un gran
porcentaje de visitas, entre seguidores y lectores.

Los disefios de las paginas WEB estan disefiados en un lenguaje
de marcas de hipertexto de siglas en inglés (HTLM). Haciendo que
de esta manera cualquier persona puede publicar y difundir
masivamente sus creaciones culturales artisticas, ludicas y

educativas a grandes escalas a nivel mundial

En definitiva, si empleamos el blog como una herramienta
educativa, nos serd de mucha utilidad ya que permitira el compartir

y la transmisién de conocimientos y opiniones y entre docentes,



48

estudiantes y colegas propiciando el desarrollo de habilidades

expresivas, creativas, actitudes de cooperacion, entre otros

Plataforma Educaplay.

Educaplay es una plataforma educativa online disefiada con la
finalidad fundamental de crear y compartir infinidad de actividades
multimedia, juegos ludicos de caracter educativo, se caracterizada
por sus resultados atractivos y profesionales. Esta herramienta de
gamificacion permite generar diferentes escenarios o actividades
para completar, relacionar, ordenar letras, entre ellas podemos
mencionar los siguientes; sopas de letras, crucigramas,
adivinanzas, completar dialogos, textos, ordenar palabras, realizar
dictados, mapas interactivos, relacionar elementos, resolver
cuestionarios de preguntas abiertas o cerradas, ruletas de palabras
y videoquiz.

En efecto, es relevante mencionar que en adicion de su seccion
disefiada para la creacion de juegos y actividades, posee un
extenso repositorio o catalogo de actividades elaborados por otros
usuarios, pudiéndolas utilizar sin restricciones lo que significa ,
ahorro de tiempo para el docente en la elaboracion de materiales e
insumos para sus clases, el docente empleando la busqueda rapida
tendré acceso a variadas actividades elaborados para los diferentes
niveles de estudio, por lo que sera muy facil encontrar una
actividad que se ajusten a las necesidades de los estudiantes ,areas

a trabajar, contenidos u objetivos planteados para la clase.

Actualmente la plataforma cuenta con un gigantesco nimero
de usuarios, con un aproximado de mas de un millén, formando asi
una gran comunidad de interaprendizaje, propiciando que los
usuarios compartan sus conocimientos a través de las herramientas

colaborativas dotadas por la plataforma Educaplay. En sintesis,
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esta plataforma aporta diversas posibilidades y escenarios para los
educadores pudiendo aperturar en la plataforma su ambiente o
espacio educativo digital, guiando asi a un mejor nivel su método
de ensefianza e involucramiento de sus estudiantes a traves de

entornos virtuales.

Google Classroom

Google Classroom es una plataforma virtual que se utiliza para
fines educativos, permitiendo un contacto permanente entre
alumnos y docentes en cualquier momento y lugar. Asimismo, es
una plataforma gratuita educativa de aprendizaje, virtual y
semipresencial.

Google Classroom esta formado por una pagina principal, a partir
de la cual los docentes pueden ir creando aulas de las cuales
participan alumnos. De este modo, es posible subir material con
diferentes formatos (texto, imagenes, videos, etc.), asignar tareas,
enviar y recibir mensajes, llevar a cabo encuestas, entre otras
posibilidades. Entre sus ventajas en relacion a herramientas
similares, se destaca que estd disponible en 42 idiomas, que
funciona en los dispositivos moviles mas conocidos y que es

gratuita.

Pincay y Leyva (2016) definen a Classroom como el nuevo
producto de Google para el sector educativo. Es una plataforma de
ensefianza y aprendizaje disefiada para facilitar y mejorar las
actividades que deben realizar los docentes, con el objetivo de
colaborar con la creacion, organizacion, comunicacion y gestion de

tareas.

Los autores consideran que es una excelente alternativa para los

alumnos de diferentes niveles, ya que les permite administrar sus
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trabajos. Ademés, se complementa con la utilizacién de la
herramienta Google drive, mediante la cual pueden compartirse

archivos y elaborarse documentos en linea.

En suma, si bien esta herramienta es ideal para la realizacion
de cursos y capacitacion bajo la modalidad de educacion a
distancia, debido a las ventajas mencionadas, se considera que es
un excelente recurso para que las instituciones educativas puedan
utilizarlo como complemento de la educacion presencial. De forma
tal que cada docente tiene la posibilidad de crear una clase con un
grupo de alumnos, convirtiéndose en docente moderador; luego los
puede incorporar a la misma y asignar tareas, teniendo la certeza
de la seguridad del sitio, dado que cualquier usuario ajeno a la clase
virtual no puede visualizar el contenido de la misma. Asimismo,
tiene la oportunidad de realizar seguimientos y compartir

informacién acorde a la materia.

3.2.1.4 Herramientas de comunicacién

Valverde (2002) son medios que emplean las TIC para producir
videoconferencia, didlogos, debates, charlas e interaccion de
comunicacion bidireccional con otros usuarios que a través de Internet
acogen dos formas de comunicacién. La comunicacién sincrénica,
donde se produce un intercambio de informacion con diversos
usuarios en tiempo real a través de una red telematica, dentro de esta
comunicacion las personas emplean textos, audios y videollamadas. Y
por otro lado tenemos la comunicacion asincronica aqui los usuarios
se comunican de manera deferida, es decir no existiendo coincidencia

en el tiempo.

Estas herramientas o canales de comunicacion no solo nos ayudan

y facilita la comunicacién con otros usuarios, sino que también nos
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posibilita intercambiar ideas, opiniones y diversos contenidos
multimedia, sin impedimentos ni barreras de distancia.
Intrinsecamente en estas herramientas de comunicacion virtual
encontraremos diversas aplicaciones como WhatsApp y plataformas
de videoconferencia como Zoom, Google Meet, Jitsy Meet, cisco

webex, etc.

De igual modo, Martinez y Solano (2003) afirman que las
herramientas comunicativas, permiten las posibilidades de romper las
barreras espacio temporales en las acciones formativas virtuales, y que
son percibidas como ventajosas; también implican una limitacion
inicial que debe ser contemplada por el docente, ya que frente al
espacio presencial que es idéntico para cada uno de los interlocutores,
en las situaciones virtuales el espacio es distinto para cada uno de

ellos.

» Manejo de la aplicacion WhatsApp.

Cremades et al. (2016) “postulan que la aplicacion WhatsApp
es un modo evolucionado de comunicacion escrita caracterizado
por la posibilidad de enriquecer el discurso con contenidos

audiovisuales e icOnicos”.

WhatsApp es una herramienta de comunicacion y mensajeria
instantanea que permite intercambiar mensajes de texto, enviar,
videos, audios, fotografias, tiene la funcion para compartir
documentos de diferentes formatos como; Word, PDF, Excel, PPT
y otros archivos a todos nuestros contactos de manera simultanea,
a dos 0 mas usuarios. Su funcionabilidad se parece a los programas
de los ordenadores mas comunes, aunque enfocado y adaptado a
los moviles. La adaptacion para PC se denomina WhatsApp Web,

la cual podemos activarla desde iPhone o Android. La aplicacién
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permite, ademé&s del chat de texto, acceso directo a llamadas de
WhatsApp e incluso video llamadas.

Es una app que esta apta para instalarla y ejecutarla en todos los
teléfonos inteligentes o Smartphone. “Esta herramienta ha
revolucionado el sistema de comunicacion a nivel mundial, siendo
excelente su uso en teléfonos maviles, para poder usarlo necesitas

estar conectado a internet wifi o datos” (Calero, 2014).

Entre las caracteristicas de WhatsApp podemos mencionar que
identifica a tus contactos que utilizan la aplicacion de manera
automatica y no tenemos la necesidad de afiadirlos manualmente.
Asimismo, contamos con la opcidn invitar, esta opcion nos sirve
para que las personas que no usan WhatsApp puedan hacerlo.
También, puedes crear pequefios o grandes grupos de amigos, de
familia o de trabajo, para comunicarte. Asimismo, la app también
posibilita cambiar el fondo de WhatsApp con diversas tematicas y
remitir tu ubicacion a través del GPS. Otra funcion muy relevante
de esta aplicacion es que te permite crear salas que basicamente es
un sistema de videollamadas apto hasta para 50 personas, para
usarla tienes dos opciones puedes usar la aplicacion Messenger o
abrir el sitio web de Messenger en tu navegador mévil o web para
crear las salas y compartir un videochat con grupos méas extensos.
Luego, puedes enviar enlaces de invitacion a tus contactos y chats
de grupo en WhatsApp para que se unan a estas salas, incluso si no

posees una cuenta de Facebook o la aplicacion Messenger.

El usuario de WhatsApp puede comunicarse con sus contactos
desde diversas partes del mundo y en cualquier tiempo, pero en
contraste con otros medios de comunicacion digital, la
comunicacion por WhatsApp suele demandar un conocimiento

mas cercano entre los usuarios, emisor y receptor, ya que la agenda
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de nuestros contactos esta creada con nuestra red de personas
cercanas o conocidos. Esto a diferencia de los foros u otros tipos
de chat donde no conocemos a los interlocutores. Una ventaja
resaltante de WhatsApp es la inmediatez del intercambio textual,

haciendo que el usuario se conecte permanentemente.

Manejo de Videoconferencia.

La videoconferencia es un sistema interactivo de comunicacion
visual y auditiva bidireccional que confiere a multiples
interlocutores mantener un didlogo virtual a través de la
transferencia de videos, sonido y chat que se realiza gracias al
internet en tiempo real y a distancia. Estos medios estan disefiados
especialmente para llevar a cabo conferencias de reuniones de
trabajo, seminarios, capacitacion, wevinar, entrenamiento,

marketing de productos, y otros.

Los sistemas de conferencia web poseen la caracteristica de que
el usuario no necesitara la instalacion de un programa en su
ordenador, sino sélo necesitan de un navegador web de su
preferencia para poder ingresar a las videoconferencias. Este
sistema transmite, audio, video y en agregado cuenta con
herramientas como proyector de diapositivas, pizarra digital, chat.
También provee la capacidad de crear presentaciones
desarrolladas, permitiendo la reproduccién sincrénica de un video
con la imagen, voz del expositor con materiales adicionales como
textos, fotografias, animaciones, videos, subtitulos, graficos y
otros,



54

> Zoom.

Es una herramienta que permite hacer videoconferencias en
Vivo, su sistema operativo se conecta por medio de la nube y
mediante esta aplicacion es posible hacer llamadas de audio,
videollamadas, chats. Entre las principales caracteristicas que tiene
este programa podemos mencionar que permite grabar las sesiones
mientras se llevan a cabo esto es muy significativo porque el
usuario puede reproducir la grabacion el numero de veces que
desea, resultando muy ventajoso para recordar detalles, tomar
apuntes, y otros fines. Asimismo, tenemos la opcién de programar
la hora y fecha de reuniones que queremos realizarlas en el futuro.
Para compartirlo con los demas participantes solo debemos de crear
un enlace e invitarlos. Los participantes recibiran una notificacion

a forma de recordatorio una vez llegado el tiempo programado.

Una caracteristica grandemente til del Zoom, es la opcion de
generar un pizarron virtual o pizarra interactiva la cual puede ser
presentada en pantalla con lo demas participantes, esta pizarra nos
posibilita, escribir en ella, dibujar, afiadir imagenes, notas, texto
realizando nuestras explicaciones de manera mas didactica y
sencilla. Podemos compartir la pantalla y en simultaneo, se
transmite el video de nuestro actuar captado por una camara web,
Ademas de las videoconferencias, es posible contar con un espacio
de Chat vinculado de manera paralela a la presentacion del video.
Pudiendo asi aclarar dudas, brindar explicaciones, sugerencias,
formular preguntas o hablar de manera privada con uno de los
participantes, mientras tanto los demas asistentes pueden ver al
moderador. Una funcionalidad didactica bastante util es el fondo
virtual, permitiendo crear un fondo virtual atras del usuario que esta
siendo grabado por la cAmara web. Existe maltiples teméticas para
colocarlo como fondo, esto sin duda ayudara a dar una mejor

presentacion, y es ideal para entrevistas o videoconferencias de
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alcance profesional. La aplicacion brinda dos servicios de
comunicacion entre ellos el Zoom Meeting y Zoom Room.

Por lo mencionado podemos decir que gracias a esta plataforma
se pueden realizar reuniones virtuales casuales o de teletrabajo en
funcién de la necesidad de los usuarios. tanto por video, como
usando solo audio. Para ingresar a la plataforma puedes usar
diferentes sistemas operativos de los teléfonos inteligentes, pc,
laptop, Tablet, etc. Lo necesario e indispensable es que cuente con

conexion a Internet ya sea wifi o datos.

Google Meet.

Google Meet es un sistema de videoconferencias de la
plataforma Google, su uso estd disefiado para dispositivos
inteligentes y navegadores web con alta calidad, es empleada en el
sistema educativo y empresarial para realizar reuniones de manera
simultanea.

Entre sus caracteristicas y funcionalidades podemos mencionar
que permite acceder por medio de dispositivos moviles, tabletas,
computadores y portatiles de una forma répida y sencilla. Ademas,
tiene la capacidad de programar conferencias y enviar invitaciones
por medio de la funcién Google calendar, ya dentro de la reunion
seras capaz de compartir pantalla con uno o con todos los
integrantes de la conferencia, esta funcion permite compartir
presentaciones de trabajos o eventos que requieren de uso de
diapositivas o0 ayudas visuales. También dentro de la reunion
podras hacer uso del chat en vivo, esta es la manera con la que
podras seguir conversando con tus interlocutores sin ningun
problema. En adicién permite la grabacion de la reunion, y se puede

compartir el video con aquellos usuarios que no pudieron asistir.


https://economiatic.com/que-es-el-teletrabajo/
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Google Meet es la nueva aplicacion de videoconferencias de
Google para reemplazar a Hangouts y Zoom a través de
dispositivos maviles. Para participar de una reunion solo se
debe introducir un codigo. Estos codigos son las contrasefias
Unicas que se crearan con cada conferencia, de forma que los
participantes solo podran entrar a esas reuniones conociéndolo
previamente. Ademads, también apareceran las proximas
reuniones programadas, integrandose con Google Calendar
(Omicrono, 2017)

Las instituciones, como escuelas, universidades, institutos
universitarios que desarrollan sus clases con la plataforma
Google Meet cuentan con muchas ventajas entre ellas la de
grabar sus clases para que los estudiantes que no puedan ingresar
por problemas de conexion, puedan ver las clases grabadas, asi
mismo se puede planificar las reuniones a cualquier hora y lugar,
la plataforma Google Meet cuenta con muchas herramientas
atiles que ayudan al docente en su trabajo pedagdgico y
metodoldgico, brinda la oportunidad al docente de interactuar
con sus estudiantes de manera simultanea, haciendo que las

clases virtuales sean interactivas.
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e) Estructura del programa

El programa se desarrollara a través de 13 mddulos de aprendizaje, en el
cual los docentes emplearan herramientas tecnologicas que otorgan diversas
funciones que se enfocan en apoyar el proceso de planificacion, organizacion
y evaluacion pedagogica; lo mismo que serd tomado en cuenta en todo el
desarrollo de la ejecucidn de la investigacion. Los modulos se organizaron de
la siguiente manera:

1. Creacion y exploracion de Gmail.

. Manejo de Hoja de calculo

. Google drive creacion, edicion colaborativa y documentos en la nube
. Manejo de formularios de Google

. Manejo de Zoom para Videoconferencia

. Manejo de Google Meet para Videoconferencia

. Explorando las herramientas de la aplicacién WhatsApp

. Exploracién del programa PowerPoint

© 00 N O o B~ WD

. Creacion y publicacion de contenidos en un blog.
10. Creacion de un muro interactivo con Padlet

11. Exploramos la plataforma “EDUCAPLAY”.

12. Utilizamos la pizarra interactiva Jamboard

13. Gestionar un aula de forma colaborativa a través de Google Classroom

f) Temporalizacion

El tiempo designado es de 3 horas por cada modulo de aprendizaje, asi
mismo se recomienda que en la aplicacion del programa, se trabajé un médulo
por cada semana de manera que haya espacio suficiente para que el docente
asimile e internalice el desarrollo de la competencia digital.
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g) Las TIC en el ambito educativo peruano en tiempos del COVID-19

Las TIC, ha sido a nivel mundial el recurso fundamental que toda la
comunidad educativa, como, directivos, profesores, estudiantes, padres de
familia etc. que utilizaron para continuar con el proceso educativo de
ensefianza-aprendizaje durante el estado de emergencia de salud a casusa del
COVID-19. Esta iniciativa ocasiono cambios significativos en la rutina, la
movilidad y la interaccion social del individuo. Ademas, el aislamiento
obligatorio provocado por la pandemia, puso en evidencias las debilidades y
fortalezas de las competencias digitales de los docentes, estando estas
intrinsecamente vinculadas al rendimiento escolar de los educandos y de los
objetivos planteados en las instituciones para el logro de los aprendizajes

esperados y estandares en todos los niveles del sistema educativo.

Las TIC, genera un gran impacto dentro de la sociedad del conocimiento y
si nos referimos dentro del campo educativo ha tenido un efecto multiplicador
en cuanto al contenido y forma, las TIC, ahora son més accesibles amigables,
se adaptan y ajustan al contexto educativo. La afiliacion, de estas nuevas
tecnologias en el espacio de formacion pedagdgica tiene el objetivo de realizar
un cambio y transformacidn de una ensefianza y aprendizaje tradicional hacia
uno mas provechoso donde los estudiantes construyan sus aprendizajes con la

ayuda de las TIC y el docente es el mediador de estas.

Parra (2012) afirma que “uno de los espacios donde el proceso tecnologico
ha influenciado mayoritariamente es en los contextos educativos, naturalmente,
ha sido en el oficio del maestro, llegando a formar parte de su cotidianidad
escolar” (p.145)

McKenney y Visscher (2019) el avance de la tecnologia representa no solo
formidables ventajas para el campo educativo, sino también, trae consigo un
enorme desafio para los docentes, ya que ello obliga a que deben de tener una

constante actualizacion de sus competencias digitales, haciendo que de este
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modo vaya al ritmo acelerado del avance tecnoldgico. Este contexto preocupa
a los educadores, quienes se abruman, debido a la basta y sin fin variedad de
informacion y herramientas con respecto de la tecnologia que pueden
emplearse dentro de las aulas, la situacion empeora ya que es escaza o nula la
formacién que reciben en el uso de las TIC por parte de las instituciones y
entidades del gobierno peruano.

En la sociedad peruana, es urgente la necesidad de una mejor calidad
educativa y un eficiente manejo de los problemas educativos, siendo uno de los
problemas méas importantes, la formaciény preparacion del docente en las TIC,
evidenciandose en instituciones educativas estatales y privadas, los métodos
educativos tradicionales que siguen empleando un gran numero de docentes.
Este problema o necesidad, se hizo ain mas latente y evidente a raiz de la
pandemia COVID-19, requiriendo que el docente posea una competencia
digital pertinente para hacer frente a las presentes necesidades educativas de
manera eficiente y eficaz. (Instituto Internacional para la Educacion Superior
en America Latina y el Caribe, 2020). Las TIC inmersos en escenarios y
entornos educativos mejoran la calidad educativa. Los especialistas que
plantean las politicas educativas comparten una postura en comun afirmando
que un mejor acceso y manejo de las TIC inmersos en la educacién, brindara a
los educandos mejores oportunidades de competir, en cualquier campo del

conocimiento.

Por lo mencionado podemos afirmar que la pandemia ha acelerado la
aplicacion de las TIC en el sistema educativo en sus diversos niveles. Esto ha
motivado a que los docentes, se vean obligados a dictar sus clases a través de
plataformas digitales, esta situacién ha mostrado que el educador no se
encuentra preparado para insertar y adaptar las nuevas tecnologias a su
quehacer pedagogico, entre los factores que acontecen podemos mencionar la
falta de recursos econdémicos para proporcionarse de una conectividad de
internet adecuada, con lo que pueda tener sus clases fluidas sin interrupciones

por la mala conexion o por la saturacion del sistema, ademas otro factor seria
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la nula o insuficiente formacion en competencias digitales, haciendo que sea

aun mas dificil afrontar los retos acontecidos a raiz de la pandemia .

“El uso de las tecnologias de informacion en el ambito educativo cobra cada
dia mayor relevancia, donde rapidamente se van incorporan mas herramientas
y recursos didacticos para fortalecer el proceso de ensefianza y aprendizaje”
(Guzmaén, 2015). La utilizacién de las TIC genera y propicia grandes
posibilidades de aprendizaje y comunicacion interactiva entre los actores
principales, es decir, docentes y estudiantes, cambiando los roles y funciones
de los actores con la posibilidad de manejar, plataformas educativas, recursos
digitales, libros electrénicos, canales de comunicacion, y diversas herramientas

funcionales gracias al internet.

Al respecto Mauri et al. (2008) sefialan que las TIC convierten a los entes
de la comunidad educativa, y en especial al docente ya que es el mediador del
proceso de ensefianza y aprendizaje y brinda las herramientas adecuadas para
que sus estudiante asimilen los nuevos conocimientos; empero, las TIC
reemplazan a las préacticas pedagdgicas de indole tradicional, es decir donde el
docente era el todo, por una estrategia méas didactica y participativa a través
del empleo de las TIC, organizando nuevos entornos y escenarios que se
ajusten a las necesidades de los estudiantes, para asi facilitar la transmision de
los aprendizajes. Esto sobrelleva a que el docente organice y planifique las
experiencias de aprendizaje con la utilizacion de las TIC, ajustandose al

contexto actual.

El MINEDU (2016) sustenta que “las TIC son recursos didacticos valiosos,
y estan basados en un modelo de ensefianza -aprendizaje muy diferente al
enfogue habitual en la educacién. Este modelo permite a todas las personas sin

exclusion alguna al acceso a una educacion de calidad”.

“La sociedad de hoy es una sociedad digital, por lo que se hace necesario
que la ensefianza se centre no solo en el contenido que deben aprender los

estudiantes, sino ademas en que el estudiante sepa hacer y sepa ser” (Moll,
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2018). Los sistemas educativos se ven con la necesidad de una innovacién en
la educacion apoyados en la tecnologia. Se ensefia a los educandos para que
estén preparados para desempefiarse dentro de la sociedad, actualizados
permanentemente en sus saberes y conocimientos, con competencias
coherentes con este nuevo contexto. Ademas del desarrollo de habilidades
como manejo de informacién, comunicacién, pensamiento critico, innovacion,

resolucion de problemas, creatividad, autonomia, trabajo colaborativo, etc.

Empero, este cambio no es un reto facil, los centros educativos con
ensefanzas tradicionales que han preservado y transmitido sus, conocimientos
y habilidades desfasadas, de un unico modo, desarrollan actividades y estilos
de aprendizaje que no estan acorde con los nuevos cambios y necesidades de
los nuevos estudiantes, quienes en la actualidad estan acostumbrados a acceder
facilmente a informacion digital para realizar sus trabajos y no solo impresa en
hojas de papel; estdn acostumbrados a afianzar sus aprendizajes con
herramientas multimedia, como videos, audios, imagenes, y no solo textos;
buscan su comodidad realizando varias tareas al mismo tiempo, y adquiriendo

sus conocimientos de manera discontinua y no lineal.
El nuevo rol del docente frente a las TIC.

Barrdez (2020) menciona que la integracion de las herramientas TIC en el
ambito educativo ha ampliado el panorama para fortalecer el proceso de
ensefianza y de aprendizaje en entornos digitales, haciendo que el docente
afronte los retos actuales mediando los aprendizajes, pero esta vez en
modalidad remota virtual, ademas esta situacion ayudar a continuar acortando

la brecha digital al emplear las herramientas tecnolégicas.

Por lo tanto, los docentes en su nuevo rol frente a las TIC y frente a esta
nueva era tienen el deber de ser lideres, generando experiencias significativas
creativas e innovadoras y asi propiciar el desarrollo de las diferentes
competencias, capacidades y desempefios en los educandos, como el de

aprender a trabajar en equipo, comunicacion, creatividad, empatia, inclusion,
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etc. Todas estas competencias las debe desarrollar con la ayuda de las

herramientas tecnoldgicas.

El nuevo escenario para los instituciones educativa ha significado el cambio
de las directrices educativas, afianzandose de la virtualidad para continuar con
la educacién, ante ello aparecen nuevas variables en el desarrollo de la
ensefianza aprendizaje, como son la pantalla del ordenador o los dispositivos
moviles, los educadores estan obligados a cambiar su practica, pedagdgica,
metodoldgica ,orientandose a una nueva ensefianza tecnolégica, es asi que se
convierte en el mediador entre sus estudiantes y los medios tecnoldgicos |,
propiciando de manera frecuente la motivacion, participacion activa y los

aprendizaje significativos.

Al respecto, Lugo (2010) argumenta que la inmersion de las TIC en las aulas
saca a flote la urgente necesidad de cambio de desempefio de roles, para los
estudiantes, y con mayor relevancia para el docente. Las ventajas de estas
nuevas herramientas tecnolodgicas, es que los estudiantes adquieran mayor
responsabilidad y autonomia en el proceso de aprendizaje, viéndose obligado
el docente a romper esquemas tradicionales y salir de su zona de confort es
decir su rol clasico y tradicional donde era considerado como la Unica fuente
de conocimiento, ello implica disefiar y elaborar materiales, cursos que puedan
ser dictados por medio de dichas tecnologias en la modalidad presencial, mixta
0 a distancia. Este cambio genera tensiones, temores e incertidumbres,
obligando esta nueva realidad a una readecuacion creativa de las instituciones
educativas. Afirma Coll (2008) “las expectativas en el uso de las TIC para
mejorar del proceso formativo son muy altas y la realidad se ha quedado muy

corta”.

En el mismo sentido Hernandez y Infante (2017) afirman que el rol que
tiene el docente en el proceso de ensefianza-aprendizaje no solo se centra en
brindar conocimientos al estudiante, sino ayudarlo a que asimile dicho
conocimiento, formandolo integralmente y buscando que desarrolle su

autonomia. En la actualidad, este proceso se ve limitado, entre otros factores,
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por la falta de conocimiento y preparacion del docente tanto en principios
pedagogicos como en herramientas y recursos TIC que propicien un
aprendizaje efectivo en entornos virtuales. Por lo mencionado, se puede decir
los docentes estan presentando problemas y dificultades para emplear las TIC
y adaptarlas en su practica, conservando sus arraigadas practicas tradicionales.
En razon a ello, se acrecienta la necesidad de reformar su desempefio docente,
con actualizaciones y capacitaciones para aplicar las nuevas herramientas TIC

en sus aulas.

En efecto Coll (2004) menciona que las TIC vendrian a ser un conjunto de
instrumentos y medios fundamentales, que perfeccionan las competencias
digitales de los maestros, permitiéndoles orientar, dirigir, su practica y la
expectacion de acrecentar mejoras en la ejecucién de clases virtuales,
estableciendo ambitos de aprendizaje mas interactivos y de intercambio
simultaneo, propiciando el conflicto cognitivo para su apropiacion en el

quehacer digital.

Por lo mencionado podemos afirmar que el desarrollo tecnoldgico
representa no solo enormes ventajas para los diversos campos del
conocimiento, incluyendo al campo educativo, sino trae consigo un gran
desafio para el docente, ya que significa que debe actualizar sus competencias
digitales de manera constante, para que de esta manera vaya al ritmo de la
evolucion con el progreso tecnoldgico. Esta realidad es motivo de desasosiego
de los maestros, quienes suelen abrumarse debido a la basta cantidad de
informacion, herramientas, programas, aplicaciones procedentes del software
y hardware , que pueden adecuarse y aplicarse a las clases, a asimismo lo que
intensifica este problema es la poca o nula la formacion que reciben al respecto
por parte de las entidades educativas .Por este motivo, es posible percibir que
existe una insuficiente formacién en competencias digitales docentes

reprimiendo el buen desempefio del profesorado en el aula.

El empleo de las TIC supone gran inversion de tiempo y dedicacion para el

docente, ademas trae con ello nuevas necesidades de formacion y reeducacion,
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gque a su vez van a requerir nuevos y extensos periodos de tiempo para su
aprendizaje. Dicha formacion en las TIC que demanda el educador se centraliza

en los sucesivos aspectos:

> La utilizacion de los dispositivos, software y programas informaticos
usuales, navegadores, sitios web, procesador de textos, correo electrénico etc.

> La ejecucion de las TIC en el aprendizaje como nuevos instrumentos
didacticos e interactivos: creacion de una pagina web, blogs, organizacion de
espacios de tutoria virtual con los estudiantes, adaptacion de los recursos de
Internet para sus clases como, WhatsApp, pizarras virtuales, herramientas de
videoconferencia y para plantear actividades de colaboracién a los estudiantes
podria emplear los muros interactivos y foros.

> Comprensién y competencia de los programas informaticos, las

aplicaciones, adaptadas al curso o materia que se ensefia.

El docente debe tener la idea clara de los procesos de aprendizajes, y generar
conciencia en el verdadero uso de que se le debe dar a las TIC para alcanzar su
adecuada insercion y aplicacién en la educacion, ademas debe brindar un
cambio positivo frente a su uso, cuestionandose el para que y porque utilizarlas
La relevancia y utilidad de las herramientas tecnoldgicas dependera en gran
medida de la exigencia que tiene el docente en su formacion continua, ya que
en la préctica del aula sera evidenciado como un intermediario en el aprendizaje

de los estudiantes (Hernandez, 2017).

De lo analizado puedo concluir que el rol del docente en el proceso de
ensefianza aprendizaje cambia con el uso de las TIC y pasa a segundo plano el
ser el todo ahora sera el mediador del conocimiento, facilitando los recursos y
las herramientas a los estudiantes para que estos puedan explorar, crear nuevos
conocimientos y desarrollar nuevas destrezas, habilidades etc., es asi que se
acentua su rol de orientador, mediador e instructor. Para lograr el uso correcto
de las herramientas tecnoldgicas el docente debe estar capacitado en las TIC y
la mejor manera de hacerlo es promoviendo una adecuada formacién,

incentivando su uso constante, viabilizando los adecuados medios tecnoldgicos
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y un buen asesoramiento continuo. Es necesario que los profesores hagan uso
de las nuevas tecnologias fomentando nuevas formas de ensefiar y aprende con
propuestas creativas e innovadoras, la labor de todo profesor, pedagogo es

actualizarse en el manejo de ellas y mantener el interés de sus estudiantes.

3.2.2 Desempefio docente.

a) Definicion

“Se entiende como el conjunto de competencias que se espera que
dominen los docentes del pais, en subsiguientes etapas de su carrera
magisterial, se relacionado estrechamente con las acciones llevadas a cabo
en el desarrollo y ejecucion del proceso de ensefianza y aprendizaje, donde
se espera obtener un resultado positivo en el aprendizaje de los estudiantes
promoviendo la creatividad , la motivacion , el razonamiento en atencion
a las necesidades educativas del educando” (Ministerio de Educacion ,
2012).

El desempefio del docente contiene la experiencia pedagdgica, la
dedicacion del docente en la institucion educativa donde labora. Ademas
de la coordinacién del profesorado con toda la comunidad educativa; su
trabajo colegiado con sus pares, asi como la participacion activa en
actividades extracurriculares proyectadas por la institucion; la
participacion en los GIAS y programas de capacitacion docente que busca
la mejora continua de sus competencias. Asimismo, su desempefio se
evidencia en su practica dentro del aula la relacion de cordialidad y respeto
que tiene con sus estudiantes, el buen clima de aula, el correcto desarrollo
de sus actividades planificadas, la atencion a la diversidad cultural y social
en el grupo de alumnos. el buen trato con los padres de familia y toda la

comunidad educativa, entre otras competencias.
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Alanis (2001) menciona que “el desempefio docente es el conjunto de
normas que establecen las funciones que deben desempefiar los docentes
para dar cumplimiento a su importante labor como orientadores de las
generaciones futuras, constituye un conjunto de practicas relacionadas con
la funcidn de ensefiar, el profesional docente es un sujeto actuante en un

contexto de aprendizaje, sea este en un aula, auditorio o cubiculo” (p.79).

El desempefio del educador se muestra a través de las actividades que
realiza dentro de la escuela en sus acciones, estas responden a las metas y
objetivos de su préactica profesional, lo que requiere la presencia de un
conjunto de caracteristicas y condiciones individuales, estas se configuran
como condiciones importantes para el logro del desarrollo y apropiacion

de competencias y capacidades pedagogicas del educador.

En la misma linea, Martinez et al. (2017) consideran el desempefio
docente como estrategias pedagdgicas medibles, poniendo en manifiesto
competencias y capacidades del docente, con el objetivo de obtener buenos

resultados en el aprendizaje impartido a sus estudiantes.

Los autores afirman que el desempefio docente evidencia la ejecucion
del trabajo educativo estimado y evaluado, donde el educador muestra sus
habilidades que tiene, mejorando los aprendizajes de sus estudiantes. De
otro lado busca su deliberacién y ejecucion en las actividades de su
quehacer laboral, adicionalmente el buen desempefio es identificado con
las variables de calidad y su preparacion subyacente como instructor

tratando de hacer grandes progresos.

Hernandez (2015) manifiesta lo siguiente, “el desempefio profesional
docente significa fortalecer el desarrollo de competencias basicas para la
vida y el aprendizaje de los estudiantes desde preprimaria hasta

diversificado” (p.15). El autor menciona que el desempefio es una mejora
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constante que permita asegurar el buen aprendizaje del estudiante teniendo
como base las competencias del docente.

Podemos concluir que el desempefio docente es el conjunto de
competencias que pone en juego un docente para cumplir con sus
funciones; de ello depende la calidad educativa que recibiran los nifios y
jévenes estudiantes. Alude al educador como un intermediario y no un
transmisor de informacion, para lo cual es fundamental que tenga un actuar
didactico, imaginativo y de gran capacidad de cambio, asi como una
cultura general expansiva, capacidad para dirigir, estimular y formar
extensivamente a los alumnos, al igual que trabajar de la mano con los
padres de familia y toda la comunidad educativa sabiendo que todos

contribuyen en la formacion integral del educando.

Caracteristicas del desempefio docente

Las caracteristicas del desempefio docente corresponden a los
conocimientos, habilidades y capacidades que se esperan que una
persona aplique y demuestre al desarrollar su trabajo. Segun lo sefialado

por Furnham (2000) son las siguientes:

» Adaptabilidad, se refiere a la mantencion de la efectividad en
diferentes ambientes y con diferentes asignaciones, responsabilidades y
personas.

» Comunicacion, se refiere a la capacidad de expresar sus ideas de
manera efectiva ya sea en grupo o individualmente. La capacidad de
adecuar el lenguaje o terminologia a las necesidades de los receptores. Al
buen empleo de la gramatica, organizacion y estructura en

comunicaciones.

» Iniciativa, alude a la expectativa de impactar de manera efectiva en las

actividades de la institucion para lograr los objetivos planteados.
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Asimismo, es la capacidad de incitar las circunstancias en lugar de

admitirlas inactivamente.

» Conocimiento, indica el grado de informacion especializada y / o
competente que logra el docente en las areas especificas con su espacio
de trabajo. Asimismo, es la capacidad que posee para mantenerse
informado sobre los giros actuales de eventos y actualizaciones en su

nivel y area de especializacion.

» Trabajo en equipo, alude a la capacidad de trabajar con éxito en grupos
/ reuniones de trabajo para lograr los objetivos de la institucion,
contribuyendo y produciendo un clima amigable que permita la toma de

decisiones en consenso.

» Esténdares de trabajo, alude a la capacidad para cumplir y superar los
objetivos o lineamientos de la institucion y la capacidad de obtener

informacion para dar insumos sobre el marco y desarrollarlo mas.

» Desarrollo de Talento, alude a la capacidad de fomentar las
habilidades y capacidades de sus colegas, planificar ejercicios de avance

exitosos, identificados con puestos actuales y futuros.

» Potenciael disefio del trabajo, alude a la capacidad de decidir la mejor
asociacion y construccion para lograr un objetivo. La capacidad de
reconfigurar adecuadamente las tareas para aumentar las oportunidades

de desarrollo y adaptabilidad de los individuos.

» Maximiza el Desempefio, alude a la capacidad de construir objetivos
de ejecucion, preparar mejoras y evaluar la ejecucion de manera

imparcial.
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c) Dimensiones del desempefio docente

El Marco de Buen Desempefio Docente, MINEDU (2012), permite
nuevas oportunidades, de generar cambios en las practicas pedagdgicas
y una reflexion sobre el perfil del educador en la sociedad peruana.
Dimensiona el actuar del docente en el contexto global, donde el
profesorado debe aplicar procedimientos participativos, conocer a sus
estudiantes y tener una buena relacion mutuamente; debe utilizar
metodologias para educar y herramientas para evaluar a sus estudiantes
con diferentes necesidades, capacidades, intereses, estilos y ritmos de
aprendizaje. Se asumio al desempefio docente como un elemento sumido
en los dominios o dimensiones que agrupan un conjunto de competencia
y desempefios: tres dimensiones estan relacionadas y orientadas con la
planificacion, los procesos pedagdgicosy el desarrollo profesional; y uno

de ellos, con la participacion docente en la gestion escolar.

3.2.2.1 Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes.

MINEDU (2012) se refiere a la capacidad del docente para
planificar y elaborar las unidades y experiencias de aprendizaje
apoyados en los conocimientos, capacidades y actitudes, dispuesto en
el disefio del curricular nacional (DCN), ademas, del proyecto
educativo regional (PER) y el proyecto curricular institucional (PCl),
orientadas en un marco de enfoque intercultural e inclusivo. Alude a
la comprension de las particularidades sociales e intelectuales de sus
alumnos, busca el fortalecimiento de cuestiones disciplinarias y
académicas, como la eleccion de fuentes instructivas disciplinares y
nuevas técnicas y herramientas metodolégicas. Un docente debe
conocer a sus alumnos conocer sus ritmos de aprendizaje, que aprende
y como aprende, debe emplear y conocer los enfoques pedagogicos y

contenidos disciplinares.
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Competencia 1: Con el objetivo de alcanzar un desarrollo integral
en el educando, el profesorado debe conocer las caracteristicas de
estos de manera individualizada, conocer sus necesidades,
comprender el contexto, sociocultural y evolutivo donde se desarrolla
el estudiante. Asimismo, el docente debe mostrar el dominio de los
nuevos conocimientos, comprender los conceptos disciplinares de las
areas y materias curriculares que ensefia, analizando sus procesos y
reformando el enfoque teérico y practico para desarrollar sus procesos

pedagdgicos y didacticos donde funge como mediador.

Es muy significativo que el docente conozca el contexto social,
cultural de sus estudiantes, ademas de sus caracteristicas, ritmos de
aprendizaje, necesidades para que pueda darse cuenta y entender de la
realidad en el que este se desarrolla, asi el docente podréa trabajar con
un enfoque a ese problema, podra planificar sus actividades y preparar
sus instrumentos partiendo de las necesidades reconocidas de cada

alumno.

Competencia 2: En el ciclo educativo, el educador debe disefiar
la instruccion de manera colegiada, analizando con sus pares el plan
méas adecuado que se ajuste al contexto de sus estudiantes,
organizando de manera pertinente los aprendizajes esenciales que se
busca desarrollar que el disefio curricular nacional, la institucion
educativa y comunidad. Diversifica y Contextualiza la delineacion de
la ensefianza en base a la identificacion de las caracteristicas, estilos
de aprendizaje, nivel de desarrollo, intereses e identidad cultural de
los escolares. De acuerdo a lo mencionado el docente empleara
estrategias 'y medios creativos despertando la curiosidad,
involucramiento, compromiso e interés de los educandos para que asi
los aprendizajes que adquieran sean significativos y perduren a largo
plazo. En cuanto a la evaluacion de sus estudiantes esta debe realizarla

de manera, formativa sistematica, permanente y diferencial en
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funciona al logro de los aprendizajes esperados. Todo lo precisado
para el logro de la competencia en el docente con lleva a que la
programacion curricular este en constante revision, cambio y

restructuracion.

Es un gran reto para el educador, la planificacion de los
aprendizajes durante todo afio escolar, dentro de su planificador, debe
disefiar la sucesion y estructuracion de las experiencias de aprendizaje
en relacion con los logros esperados, precisando una apropiada
distribucion en el tiempo. Debe crear, seleccionar y organizar muchos
recursos y herramientas pedagdgicas adecuadas para la mediacion de
los aprendizajes de los estudiantes, garantizando de esta forma que los
estudiantes interactien, se motive contantemente adquiriendo
aprendizajes significativos, ademas el docente tiene que tener en
cuenta que todo lo programado y planificado se encuentran en
constante evaluacion sometido a reajuste y cambios, segln lo exija las

circunstancias.

3.2.2.2 Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes.

MINEDU (2012), en el proceso de ensefianza el docente debe
conducir a un aprendizaje analitico, critico, reflexivo teniendo en
cuenta los saberes previos del estudiante el contexto sociocultural, los
intereses necesidades del estudiante. Dentro de este marco se fomenta
una evaluacion formativa, constante, permanente, integral que se
orienta a identificar las dificultades, se valora los avances, fortalezas
logros del estudiante a partir de la recopilacién de evidencias, se
brinda retroalimentacion, con el fin de seguir desarrollando mejoras
en el aprendizaje y perfil de los educandos. por medio de la busqueda
de mejores oportunidades para aprender. Es por esta razon que se debe
de utilizar el error como oportunidad de seguir aprendiendo. Asi
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mismo la evaluacion formativa es fundamental ya que ofrece
oportunidades al docente para disefiar y reorganizar las actividades y
estrategias metodoldgicas, de su planeacion didactica a partir de los

requisitos e intereses del alumnado.

Competencia 3: Se busca crear un buen clima favorable y
acogedor de la diversidad para propiciar el aprendizaje, la
cohabitacidn entre estudiantes con una democréatica convivencia y la
aceptacion de pluriculturalidad estudiantil en todas sus dimensiones,
el educador reflexiona constantemente, con sus alumnos, sobre casos
y experiencias de exclusion y discriminacion, formando en ellos
condiciones de dialogo y capacidades para enfrentar estas situaciones
con mecanismos pacificos. Obteniendo de esta manera ciudadanos
con principios éticos, reflexivos, criticos, inclusivos, formados en
valores de respeto, empatia, cooperacion, justicia y equidad.

El docente debe fomentar un buen ambiente propicio para la
ensefianza, con el objetivo de alcanzar un 6ptimo rendimiento eficaz
y eficiente, ademas de promover el deseo y las ganas de seguir
aprendiendo por parte de los alumnos. Es fundamental que el docente
consolide y propicie una buena relacion interpersonal entre €l y sus
alumnos, y los alumnos con sus pares generando confianza y respeto.
Logrando que los alumnos puedan manifestarse sin temor a ser
vulnerados, expresando sus ideas, intereses, conocimientos que deben
ser valorados sin prejuicio ni recelo, se debe practicar este tipo de
ensefianza dentro y fuera del aula para que con el tiempo logremos
formar personas con principios interculturales, reflexivos y

respetuosos.

Competencia 4: Propicia el dominio de los contenidos
disciplinares y estrategias metodoldgicas, para que el estudiante pueda
analizar y procesar la informacion, todo ello enfocado en sus intereses,

experiencias y contextos culturales, introduciendo cambios aplicables
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con receptividad y adaptabilidad para aplicarse a circunstancias
fortuitas.

Da libertad a los estudiantes para que empleen los conocimientos
aprendidos, en la solucion de problemas genuinos respaldados en los

temarios disciplinarios de manera reflexiva y critica.

El docente debe desarrollar las areas de estudio, contenidos
teodricos y disciplinares, verificando que sus estudiantes comprendan
el proposito de las experiencias de aprendizaje, las expectativas del
logro de los desempefios y posteriormente el estandar del ciclo
escolar. Ademas, utiliza numerosas estrategias pedagogicas Yy
didacticas para emplearlas de manera particular a los alumnos con
necesidades educativas diferentes.

Asimismo, propicias oportunidades para que los estudiantes
utilicen los conocimientos y métodos aprendidos dentro de aulas en la
solucion de situaciones problematicas y pueda asi desenvolverse en
cualquier aspecto, circunstancia de su dia a dia alcanzando una salida
proactiva ante cualquier dificultad, es una meta que actualmente se
debe conseguir, para lo cual el educador debe capacitarse a conciencia,
segun sus necesidades de mejora. Ademas, debe conocer ampliamente
los contenidos y areas a ensefiar, plantear métodos casuisticos y
emplear estratégicos metodos de ensefianza Optimos para que los

educandos asimilen estos aprendizajes de formar reflexiva y critica.

Competencia 5: Evaluar el aprendizaje de los estudiantes, debe
ser un proceso continuo e indispensable que debe realizar el docente
para conocer el alto o bajo nivel de rendimiento académico que estan
logrando los educandos, a partir de la sistematizacion de estos
resultados podrd tomar decisiones y realizar una oportuna
retroalimentacién. Para que haya una buena evaluacién el docente
debe elaborar instrumentos adecuados que permitan evidenciar el

logro, avance o dificultades del aprendizaje de los estudiantes de
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manera individual y grupal. considerando las diferencias y contextos
socioculturales donde se desarrollan los escolares. Cumpliendo asi

con uno de los objetivos institucionales de la evaluacion formativa.

El docente debe evaluar permanentemente los aprendizajes
utilizando diversas técnicas y métodos que evidencian de manera
particular los aprendizajes deseados del educando, en funcion a sus
contextos culturales, sus ritmos y estilo de aprendizaje, Esta
evaluacion estd elaborada en funcién de criterios previamente
establecidos por el docente, permitiendo revisar si cada aprendizaje es
significativo para sus estudiante, este tipo de evaluacion permitira
ademas, identificar si sus estrategias estan expresando resultados
favorables, sin embargo si esto no es asi, el docente podra reformular
su accionar y emplear una nueva toma de decisiones con una

retroalimentacion constante.

3.2.2.3 Participacion en la gestion de la institucionalidad.

MINEDU (2012), el docente debe participar en el eficiente y
eficaz funcionamiento de la institucion fomentando su vinculo con la
comunidad, contribuyendo con sus capacidades , conocimientos en la
gestion educativa con una actitud, colaborativa, reflexiva,
democratica y con cultura de paz, participando como miembro activo
en la elaboracion, desarrollo y evaluacion de los documentos de
gestién, contribuyendo a innovar, reformar y mejorar los procesos
pedagogicos institucionales administrativos ,estableciendo el
reglamento interno para la comunidad educativa como la plana
docente y estudiantes permitiendo asi conducir y orientar la vida
institucional para alcanzar los objetivos .Es necesario mencionar que
el docente debe fomentar un clima institucional de respeto y
responsabilidad compartida con los entes de la comunidad educativa
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como, colegas los padres de familia, directivos personal
administrativo , la comunidad del entorno local y otros entes e
instituciones estatales que intervienen en el aprendizaje y formacion

de los estudiantes.

Competencia 6: El docente se involucra de manera activa, en
la gestién educativa dentro de la escuela de forma democratica,
colaborativa y critica, participando en la elaboracién y mejora
continua del Proyecto Educativo Institucional (PEI), interactuando
con sus colegas, con el &nimo, de compartir experiencias para mejorar
su practica, delegando funciones en el trabajo pedagdgico, y erigiendo
de manera sostenible un buen clima laboral en la escuela con el

objetivo de alcanzar aprendizajes de mejor calidad.

El educador debe efectuar un desempefio laboral que evidencie
su dedicacion, compromiso, su actividad democrética, su trabajo en
equipo y participacion dentro de la institucion donde labora, la cual
implica desarrollar, individual y de manera colegiada, proyectos
innovacion pedagogica, proyectos investigativos y los proyectos de
mejora continua, adecuados a las necesidades de la institucion.
Ademas, con esta competencia se busca alcanzar metas a corto y
mediano plazo en la organizacion de recursos humanos y técnicos para

asi generar una cultura de calidad en el servicio educativo.

Competencia 7: Trabajay crea relaciones con las comunidades,
padres de familia, instituciones estatales y de la sociedad, creando
vinculos de respeto y cooperacion. Dando importancia y reconociendo
los aportes de saberes culturales, recursos y conocimientos brindados
de este grupo social en el proceso de ensefianza, evidenciandose

posteriormente en los resultados académicos de los educandos.
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En la busqueda de un aprendizaje significativo y relevante para
los alumnos, el docente debe ejecutar su proceso de ensefianza
enfocandose, en un trabajo en equipo, compartido con los padres de
familia de los alumnos, las autoridades de la localidad y la comunidad
participe en general, y no solamente centrarse en un trabajo en el aula,
este tipo de interaccion con la comunidad educativa y su entorno
puede generar logros significativos y buenos resultados en el
aprendizaje, es por esta razon que el educador debe fortalecer una
relacion de cordialidad, respeto y responsabilidad compartida con
todos los entes de la comunidad, fomentando y estableciendo
programas de trabajo colaborativo que fortalezcan la ensefianza en
aula, toda esta practica puede servir como ejemplo a otras
instituciones y también podemos instruirnos de las experiencias
empleadas por otras instituciones. Esta integracion y colaboracion
comunitaria ayudara a la practica y fortalecimiento de valores que

actualmente se han perdido.

3.2.2.4 Desarrollo de la personalidad y la identidad docente.

MINEDU (2012), determina el proceso, perfeccionamiento y
formacion demostrables en los maestros. El docente debe adjudicarse
responsabilidades éticas y legales propios a su carrera profesional,
desarrollando procesos de aprendizaje contintda siendo critico y
reflexivo aunado a esto debe respetar los derechos fundamentales,
ademas del acto de las cualidades y valores inherentes al quehacer
profesional como justicia, responsabilidad, respeto y compromiso
social. En esta dimensidon los estandares morales se manifiestan
fundamentalmente por medio de la vocacién docente, la preparacion
necesaria del desempefio laboral, el reconocimiento, el

perfeccionamiento profesional y personal del educador.
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Asimismo, contiene la responsabilidad en las estrategias y
resultados de la ensefianza en direccion de los nuevos planteamientos

y modificaciones de las politicas educativas a nivel nacional.

Competencia 8: El docente analiza y reflexiona en redes
educativas y la comunidad sobre su conocimiento, su experiencia
laboral, practica profesional competente, pedagdgica, desarrollando
procesos de aprendizaje significativos continuas de forma individual
y colectiva con el objetivo de mejorar su practica profesional e
identidad como ente activo de la comunidad educativa. Ademas,
participa activamente en la elaboracion de politicas educativas a nivel
de la localidad, regién y pais, comunicando una valoracién educada y

renovada, dentro del sistema de su trabajo profesional.

El acto de instruir debe ser dindmico y proactivo en la totalidad
de sus espacios, por lo que la actividad que debe realizar un educador
es incesante, armando diferentes ciclos de instruccion, a la luz de que
debe ir acorde al desarrollo de la globalizacion adaptandose a los
nuevos cambios de expresion de los alumnos para poder ofrecer una
ensefianza que sea de interés para los estudiantes, para lograr ello debe
elaborar diversos instrumentos y materiales segun la necesidad de los
estudiantes, ademas de participar en experiencias significativas de la
institucion educativa y esta preparacion requiere para que el docente
pueda aumentar su conocimiento y lograr una mejora constante de su
vocacion, convirtiéndose en un profesional vanguardistas dejando a
tras la ensefianza tradicional.. Este tipo de ciclo provoca una
instruccion renovada y poco convencional, que reafirma la identidad

y el compromiso del instructor.

Competencia 9: Ejecuta su labor profesional partiendo de
principios éticos de respeto por las libertades basicas y el principio de
los principios que velan por el bienestar del nifio y de los adolescentes,



78

poniendo en juego un conjunto de valores como justicia, honestidad,
compromiso y responsabilidad en su funcion educadora dentro de la

sociedad.

La capacidad social en un docente es vital para el avance de su
vocacion, su desenvolvimiento, el considerar los derechos esenciales
del individuo implica una conexidn de bienestar entre el instructor y
el alumno, el educador debe actuar y resolver dilemas de sentido
comun y regulacién de la vida escolar dependiente de los estandares
morales en ellos. ya que en ello se muestra equidad para el
mejoramiento de cualquier espacio durante el avance del proceso
pedagdgico, asentado en la programacién curricular. De ahi que la
responsabilidad que el educador transmite a lo largo de su tiempo de
docencia, no es solo educativa sino también social, mostrando con
formacion el respeto por los demas y demés valores que deben de
poner en practica dentro de la sociedad. Asi podran formar a una

sociedad con ciudadanos integros.

d) Evaluacion del desempefio docente

Ministerio de Educacion del Pert (2007) postula que la evaluacion
del desempefio docente es un proceso sistematico, participativo, que
retine un conjunto de acciones que valoran las cualidades profesionales
del educador, es decir el proceso de la actividad, la preparacion, y el
rendimiento del docente considerando el contexto donde labora, las
competencias y los resultados que se obtiene en sus educandos; la
finalidad de esta evaluacion, es crear actividades eficientes de carécter
preparatorio, orientacion y ayuda especializada centrada en mejorar sus
practicas de ensefianza y perfeccionamiento profesional. La evaluacién
es un instrumento crucial de la medida de aprendizaje instruccional,
comprende un componente principal para el mejoramiento de la calidad

educativa y la transparencia del sistema educativo nacional. Los procesos
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de evaluacion son normados y evaluados por el Ministerio de Educacion.
los establecimientos educativos, Unidades de Gestion Educativa Local y

Direcciones Regionales de Educacion, lo ejecutan y lo monitorean.

En tal sentido el investigador Mateo (2000) menciona que la
evaluacién es un proceso cognitivo que nos permite manejar la
informacidn y conocimientos que nos llega por medio de los sentidos,
que la almacenemos, manipulemos, la recuperemos e interactuemos con
el mundo. Es un proceso instrumental ya que requiere del plany uso de
sistemas, instrumentos y ciclos axioldgicos especificos es decir se emiten
juicios valorativos. De los procesos mencionadas anteriormente,
podemos dar fe de que la axioldgica es la mas importante y significativa,
a la luz de que cuando se evalta no es suficiente solo recolectar datos,
sino que es fundamental descifrarlos, hacer un andlisis perspicaz y
critico, ejercer una actividad basica sobre él, buscar referencias,
investigar opciones, decidir., etc. Todo lo cual tiene como resultado
central la legitimacion del valor de determinados ejercicios, procesos y
resultados instructivos, es decir, la produccion de una “cultura
evaluativa”, en la que cada uno de los instrumentos utilizados y la

informacidn generada gana importancia y significado.

De lo mencionado por los autores se puede deducir que la evaluacion
es la clave de formacion continua que identifica aspectos fundamentales
de cualificacion de los docentes. Ademas de la experiencia que se
adquiere a lo largo de su trayectoria profesional, el nivel de dominio de
los contenidos que instruye, es considerar en la evaluacion el trabajo y
las actividades del educador en ambientes como el aula, la escuela y el
area o entorno de la comunidad; considerando el dominio de sus
habilidades, capacidades y competencias parten de los principios
curriculares, describiendo el saber y las habilidades beneficiosas del

docente.
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Por otra parte, Saavedra (2008) precisa que la valoracion del
desempefio del educador se perfila en diferentes referencias como la
organizacién de determinados ejercicios de demostracion, las aptitudes
con las que se determinan y concretan las practicas particulares o el
desarrollo de habilidades explicitas. La evaluacion del docente debe ser
posible a través de seis técnicas: el andlisis de las interacciones
didacticas, que depende del registro cuantitativo y cualitativo de la
conducta verbal del educador en el aula de estudio y durante la medida
de ensefianza-aprendizaje; analisis del rendimiento escolar de sus
estudiantes; andlisis de la evaluacion del estudiante; juicios de directores,
administrativos, alumnos y especialistas; analisis de la conducta y
habilidad del docente confrontandolo con un perfil particular; y la auto
apreciacion, donde el educador es fuente primaria y Unica para valorar

su desempefio.

Por otra parte, Bretel (2002) en su propuesta para el plan de un
sistema de evaluacion del desempefio del educador alude que para
implementar mejoras productivas para desarrollar ain mas la calidad
educativa, es sensato conocer la ejecucion genuina del educador y esto
implica de alguna manera u otra una interaccion de evaluacion que
provoca sensaciones de duda, pavor y desconfianza por parte de algunos
docentes, siendo reacios pero sin embargo esto puede cambiar, logrando
impartir en ellos una cultura evaluativa que consiga el sentir valioso,
ventajoso y hasta deseable del ser evaluado y que busque mediante su
colaboracién y compromiso no solo el aprendizaje y el crecimiento
personal de sus estudiantes, sino también estimular el crecimiento

personal y profesional de los docentes.

De acuerdo con lo anterior, la evaluacion de los docentes, lejos de
pretender ser sancionador o restringir mucho su autonomia en la de
ensefianza y didactica se comprende como un proceso que busca

desarrollar ain mas la ejecucion del educador en aras de alcanzar las
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metas y objetivos educativos. En el momento de evaluar el desempefio
docente, se considerard tanto las competencias y capacidades del
docente, su preparacion en la materia que educa y los medios y
herramientas educativos que usan apoyar su trabajo metodolégico dentro
del aula, la organizacion de las unidades, los activos, las estrategias que

utiliza, la manera como evalUa y retroalimenta a sus alumnos, etc.

Al respecto Molina (2006) menciona que la calidad de las practicas
de ensefianza del profesorado vendria a ser uno de los componentes que
inciden directamente en el aprendizaje de los estudiantes. En la busqueda
de un mejor servicio educativo se propone el reforzar los conocimientos,
las capacidades pedagdgicas, las estrategias didacticas del docente,
realizando en primera estancia la evaluacion diagnostica del desempefio,
dicha evaluacion posibilita la recopilacion de datos para determinar el
grado en el maestro debe de haber desarrollado o alcanzando un nivel
minimo adecuado de competencia y definir los estandares que deben
alcanzar. Entonces se podria afirmar que la evaluacion no tiene un
sentido penalizador y estigmatizador, mas por el contrario es un
procedimiento de perfeccionamiento continua de la calidad educativa de

ensefianza orientado a ayudar el crecimiento profesional del educador.

En virtud de los resultados, podemos decir que la evaluacion del
desempefio docente es un sistema formativo que identifica logros y areas
de oportunidad y ofrece propuestas de acciones de mejora dentro del
desarrollo continuo del que hacer docente, ademas de permitir su ascenso
a niveles superiores. Evaluar a los docentes no siempre es para criticarlos
ni para juzgar las deficiencias o limitaciones del Sistema Educativo, sino
anticipar un nuevo estilo de caracter autocritico, reflexivo, asequible a
las propuestas de mejora, la evaluacidn continua, que permita detectar
problemas singulares que puede afectar la técnica de la ensefianza. En
consecuencia, se diagnostican necesidades de fortalecimiento de

competencias pedagdgicas y metodoldgicas del trabajo dentro del aula'y
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habilitar areas reales para el desarrollo profesional de los docentes,
dentro de la institucién buscando la generacion de culturas de ensefianza

innovadoras y significativas.

e) Funciones de la evaluacién del desempefio docente

Valdés (2000) postula que la la evaluacion docente no debe
restringirse solo como método sancionador o método de vigilancia
jerérquica que controla las actividades de los docentes, sino como una
forma de incentivar y preferir la superacion de los docentes, como una
forma de tomar conciencia de los rasgos que conforman un muy buen
instructor para que, a partir de ahi, se genere reglamentos y politicas
educativas que contribuyan a su generalizacion. Es asi como sostiene la
necesidad de especificar las funciones esenciales que debe cumplir el

sistema de evaluacion del desempefio docente.

Funcion de diagndstico: Esta funcion es el comienzo para identificar
en un periodo y tiempo determinado las dificultades, limitaciones,
fortalezas y capacidades que posee el educador. Es asi como en la funcion
diagnostica la evaluacion permite una actuacion preventiva que emita
juicios de valor. Servird de guia para el director, comparando a los
profesionales o al propio educador para el posterior tratamiento, formacion
y retroalimentacion a las dificultades de manera personalizada donde
incluya la toma de decisiones permitiendo mejorar el proceso y sus
resultados. Se introducen los cambios, propuestas y apoyos que sean
necesarios como la adecuacion de la actividad del docente (metodologia,
estrategias de motivacion), el disefio pedagdgico (actividades, propdésitos,
estrategia de ensefianza), Asi, el docente podrd modificar su propia

practica.

Funcion instructiva: La evaluacién en desarrollo adhiere un nuevo

desarrollo de aprendizaje personal y laboral, produciendo una sintesis
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basada principalmente en los indicadores de desempeiio general del
docente. Asi, se instruye a los educandos, fortalecen sus competencias y

asimilan aprendizajes del proceso de evaluacion empleado.

Funcidén educativa: Esta funcién se enmarca en paralelo de como es
percibido el docente en su desempefio en el trabajo por los actores directos
implicados en el proceso de evaluacion como, colegas, directores y
estudiantes, ante ello el maestro puede trazarse y organizar nuevas
estrategias didacticas y pedagogicas, instruirse para subsanar las
dificultades o limitaciones que pueda tener a partir de los resultados.

Existe una gran significancia entre los efectos de la valoracion del
profesor y las motivaciones, estimulos y actitudes que alberga en su

interior hacia su desempefio como ente educador.

Funcidn desarrolladora: Se percibe a esta funcién como la de mayor
relevancia para los educadores evaluados. La funcidn desarrolladora abre
una nueva perspectiva del proceso personal de madurez, crecimiento y
desarrollo del docente y permite que este sea mas consciente de sus
aciertos y desaciertos; en otros terminos, el docente se sentira capaz de
autoevaluar de manera reflexiva y completa, su trabajo y desempefio; y
como resultado, reduciria la desconfianza e inseguridad a sus propios
deficiencias y limitaciones; si no que ve la evaluacion como oportunidad,
de aprender de sus errores y adquirir una nueva mentalidad que le ayudara
a ser mas responsable, sensible y consciente de tu trabajo. De hecho, se
volvera consciente y conocerd con mayor claridad todo lo que ahora no
conoce y desea analizar; y debido a este método de crecimiento personal,
la necesidad de seguir auto preparandose, mejorar en la busqueda de la
excelencia, seguir potenciando sus capacidades, visualizando un futuro de

calidad docente.

En tal sentido se puede afirmar que para que la evaluacion produzca

la mejora continua y enriquezca a la practica docente, deben cumplir las
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funciones mencionadas la de diagnostico para conocer las fortalezas y
debilidades del educador evidenciandose este en el nivel alcanzado en la
evaluacion, en esta funcién se observaran capacidades didacticas,
pedagdgicas y metodoldgicas permitiendo una intervencion apropiada por
parte de los evaluadores para fortalecer el desempefio docente, otra
funcion muy relevante es la educativa ya que se convierte en un insumo
importante para el didlogo entre el docente, sus pares y el personal que
funja como su tutor, en aras de la mejora de la préactica individual y
colectiva. Asimismo, debemos de mencionar la relevancia de la funcion
desarrolladora ya que esta ayuda a potenciar y fortalecer una cultura de
mejoramiento continuo, reflexiva, critica y autoevaluativa de su propio
desempefio y practica como docente.

En un proceso de evaluacion, no solo es relevante lo que se esta
evaluando y los instrumentos que se pueden emplear para ello, sino
también tiene que ver el tipo de interaccion comunicativa que se forma

cuando se evalua y el contexto de socializacién en el que se lleva a cabo.
3.3. Bases conceptuales

Tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC). Estas tres
palabras comprenden al conjunto de avances tecnoldgicos que nos
brindan la generacién de datos, las telecomunicaciones y la tecnologia
audiovisual, estas tecnologias esencialmente nos brindan, informacion,

herramientas y canales de comunicacion.

Desempefio docente. Es el actuar del docente basado en sus
competencias y habilidades pedagdgicas como mediador, orientador, y
evaluador del proceso de ensefianza y aprendizaje, ello exige tener
dominio de funciones especializadas, ser un profesional critico,
reflexivo, investigador, innovador, profesional y hondamente
comprometido social y politicamente con su profesion, su comunidad y

el mejoramiento humano.
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Herramientas de comunicacién. Son medios que emplean las TIC para
producir videoconferencia, dialogos, debates e interaccion de
comunicacion bidireccional con otros usuarios, acoge dos formas de
comunicacion. La comunicacion sincrénica, emisor y receptor se
encuentren realizando el acto comunicativo en el mismo tiempo y la
comunicacion asincrdnica en donde los interlocutores se comunican en

tiempos distintos.

Preparacién para el aprendizaje. Es la capacidad del docente para
planificar, elaborar las unidades y experiencias de aprendizaje, dispuesto
en el disefio del curricular nacional, el docente debe considerar los
conocimientos previos, necesidades e intereses de los estudiantes, para

asi establecer objetivos de trabajo a lograr.

Ensefianza para el aprendizaje. Consiste en la mediacion pedagodgica
del docente en el desarrollo de un clima favorable al aprendizaje, el
manejo de los contenidos, la motivacion permanente de sus estudiantes,
el desarrollo de diversas estrategias metodoldgicas y de evaluacion
formativa, constante, asi como la utilizacion de recursos didacticos

pertinentes y relevantes.

Escuela articulada a la comunidad. Refiere la comunicacién efectiva
con los diversos actores de la red educativa, la participacion en la
elaboracion, ejecucion 'y evaluacion del Proyecto Educativo
Institucional, ademas de contribuir a formar un clima institucional

favorable.

WhatsApp. Es un servicio o aplicacion que facilita el envio y la
recepcion de mensajeria instantanea siendo su finalidad comunicacion e
intercambio de mensajes, audio, fotografias, videos, videollamadas a

través del Internet.

Zoom. Es una herramienta que permite hacer videoconferencias en vivo,

su plataforma funciona por medio de la nube y mediante esta aplicacion
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es posible hacer Ilamadas de audio, videollamadas, chats, compartir

pantalla etc.

Google Meet. Es un servicio de videoconferencia desarrollado por
Google. Tiene la facilidad para programar reuniones, grabarlas, adaptar
el disefio de la pantalla, presentar documentos, diapositivas y hojas de

calculo mostrando toda tu pantalla o solo una ventana.

Google Jamboard. Es una pizarra virtual e interactiva de Google que
permite a sus usuarios colaborar entre ellos y compartir en tiempo real

ideas, imagenes, documentos realizar dibujos, escribir etc.

Padlet. Es un muro digital, interactivo que nos permite publicar,
compartir, almacenar informaciones y datos de diversas fuentes,

elaboradas por un solo usuario o con un grupo en colaboracion.

PowerPoint. Es un programa informatico o herramienta disefiado
fundamentalmente para la creacidén y ejecucion  de presentaciones
multimedia a través de diapositivas las cuales facilitan comunicacion y
la transmision de informacién de una manera mas clara y concisa, las
diapositivas que se elaboran son practicas con texto sistematizado, facil
de comprender y modificar, combina texto, imagenes, musica, videos,

audio, graficos, etc.
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CAPITULO IV. MARCO METODOLOGICO

4.1 Ambito de estudio

El ambito de estudio se ubica en la Institucion Educativa N° 32046 Daniel
Alomia Robles, ubicado en la cuadra 1 Jr. Junin de la ciudad de Huanuco. Los

resultados de la investigacion seran generalizados a toda la poblacion Diana.
4.2. Tipo y nivel de investigacion
4.2.1. Tipo de investigacion

Segun Hernandez et al. (2014) “el enfoque cuantitativo utiliza la
recoleccion y el analisis de datos para contestar preguntas de investigacion
y probar hipdtesis confiando en la medicion numerica, el conteo y el uso de
la estadistica para establecer patrones de comportamiento en una poblacién”
(p. 236).

El tipo de investigacion experimental es la investigacion que se realiza
después de conocer las caracteristicas del fendmeno o hecho (variable) es
decir conociendo los factores o causas que han dado origen al problema para
luego dar un tratamiento metodoldgico que consiste en aplicar nuevos
sistemas, modelos, programa, método y nuevas técnicas para mejorar y
corregir la situacion problematica que ha dado origen al estudio (Carrasco,
2009 p.43).

4.2.2. Nivel de investigacion

La presente investigacion es de nivel aplicativo, es una investigacion que
tiene propositos practicos inmediatos bien definidos, es decir, se investiga
para actuar, transformar, modificar o producir cambios en un determinado
sector de la realidad. Para realizar investigaciones aplicadas es muy
importante contar con el aporte de las teorias cientificas. (Carrasco, 2009
p.44).
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4.3. Poblacién y muestra
4.3.1. Descripcion de poblacion

Para, Carrasco (2013) “la poblacion viene a ser un conjunto de todos
los elementos que conforman parte del espacio territorial al que
pertenece el problema de investigacion y poseen caracteristicas mucho

mas concretas que el universo” (p. 238).

La poblacion estuvo constituida por 30 docentes de la Institucién
Educativa N° 32046 Daniel Alomia Robles de la ciudad de Huanuco

que laboran en el afio 2021, en la condicion de nombrado o contratado.
4.3.2. Muestray método de muestreo

Hernandez (2003) citado por Castro (2003) manifesto, “si la poblacion

es menor a cincuenta (50) individuos, la poblacién es igual a la muestra”.

La muestra estuvo constituida por 30 docentes, tomandose el criterio de

accesibilidad y grupo ya conformado, se aplico el muestreo censal.
4.3.3. Criterios de inclusion y exclusion
A. Criterios de Inclusion

Se incluyen a todos los docentes contratados y nombrados de ambos

Sexos.
B. Criterios de Exclusion

Se excluye a todos los alumnos, padres de familia y administrativos.
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4.4. Disefio de investigacion

Segun Hernandez et al. (2014) de acuerdo con la investigacion se aplicé el disefio
pre — experimental con un Unico grupo experimental, siendo su esquema el

siguiente:
GRUPO EXPERIMENTAL GE: O1 ------- ) CEEE 02
Donde:

0, Aplicacidn del pretest del grupo experimental.

X = Aplicaciéon del tratamiento experimental ‘“Programa tecnologias de

informacion y comunicacion educativa”

0,_ Aplicacidn del postest del grupo experimental
4.5. Técnicas e instrumentos
4.5.1. Técnicas

La técnica aplicada es la encuesta que estuvo compuesta por 20 items, los
cuales fueron formulados previamente en relacion al objetivo de evaluar a las
dimensiones. Se determind de antemano cual es la informacion relevante que
se requiere conseguir y va ser aplicada a los docentes de la Institucidn

Educativa Daniel Alomia Robles.
4.5.2. Instrumentos

Para llevarse a cabo la presente investigacion se selecciond y se valido el
siguiente instrumento:
Cuestionario:
Nombre: Cuestionario de evaluacion del Desempefio Docente
Autora: Lucero Shentun Guevara Cayetano
Propdésito: Identificar la influencia de las TIC en el desempefio del docente

de la I.E. Daniel Alomia Robles.
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Administracion: individual

Tiempo: El tiempo determinado para la aplicacion es de 30 min.
Estructura: Se constituye por veinte (20) items. 5 se enfocan en la dimensién
preparacion para el aprendizaje de los estudiantes, 5 a la dimension ensefianza
para el aprendizaje de los estudiantes, 5 a la dimension participacién en la
gestion de la escuela articulada a la comunidad y 5 a la dimensién desarrollo
profesional y la identidad del docente

Significacién: Identificar el uso de las TIC en los docentes relacionados con
las dimensiones preparacion para el aprendizaje de los estudiantes, ensefianza
para el aprendizaje de los estudiantes, participacion en la gestion de la escuela
articulada a la comunidad en funcién 5 escalas de calificacion: (1) nunca, (2)
casi nunca, (3) a veces, (4) casi siempre y (5) siempre.

Se considerara la siguiente tabla de valoracion:
Tabla 1

Tabla De Valoracion

VARIABLE MALO REGULAR BUENO

Preparacion para el
aprendizaje de los 6a13 14321 22a30
estudiantes

Ensefianza para el
aprendizaje de los 9a20 21a32 33a45

estudiantes

Participacién en la
gestion de la escuela 5all 12a17 18a 25

articulada a la comunidad

Desarrollo profesional y

o 5a1l 12a17 18a25
la identidad del docente
DESEMPENO

25a57 58291 92a125
DOCENTE

En la presente tabla se muestra la valoracion del instrumento
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4.5.2.1. Validacion de los instrumentos para la recoleccion de datos

Acerca de la validez instrumental, Hernandez et al. (2010) sefialaron
que los instrumentos de recoleccién de datos son validos si es que miden
lo que en realidad pretenden medir. La validez se da como un factor
condicional del resultado obtenido y no de los instrumentos en si. El
instrumento no sera valido por si solo, sino en funcion de los propdsitos
que persiguen en un determinado grupo de situaciones o0 sujetos
determinados (p. 107).

En este sentido para el instrumento disefiado se elabord un formato
de validacion que se presento a los expertos en el area de investigacion,
con la finalidad de evaluar objetivamente si su contenido contiene las
caracteristicas de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad y los
elementos necesarios para recolectar la informacion, verificando la
pertinencia de los items con relacion a la variable, dimension e

indicadores.

El criterio de validez del instrumento tiene que ver con el contenido
interno del instrumento, y la validez de construccion de los items en
relacion con las bases tedricas y objetivos de la investigacion respetando
su consistencia y coherencia técnica. La validacion del instrumento se
dio a través de opinion de 05 expertos con el siguiente resultado que se

indica en el siguiente cuadro.

Se aplicé el criterio del juicio de expertos, lo que permiti6 calcular
el indice de Aikeng (0,86).
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Tabla 2

Validacion De Expertos

N° de Nombres y Apellidos Promedio de

\V/ Validacién

1 Dr. Pedro Pablo, Nivel alto
Saquicoray Avila

2 Dr. Wilfredo A. Saotil Nivel alto
Cotavarria

3 Dr. Haiber Echevarria Nivel alto
Rodriguez.

4 Dr. Fermin Pozo Ortega Nivel alto

5 Dr. Sebastian Campos Meza Nivel alto

En la presente tabla se muestra la validacién de expertos al instrumento de evaluacion

4.5.2.2. Confiabilidad de los instrumentos para la recoleccion de datos

Segiin Hernandez, et al. (2010) define: “la confiabilidad es el grado en
donde la aplicacion de los instrumentos, repetidas a los mismos sujetos u

objetos produciran semejante resultado™. (p. 242)

Se aplic6 una muestra piloto (10) para evaluar la confiabilidad del
instrumento, en una base de datos. Asimismo, obteniéndose el valor del Alfa

de Cronbrach = 0,814 lo que nos indica alta confiabilidad del instrumento.

Estadisticas de confiabilidad

Alfa Alfa de Cronbach
de basada en

Cronb elementos N de
ach estandarizados elementos

814 ,832 24
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Para establecer la confiabilidad de los instrumentos se aplic6 una
prueba piloto a un grupo de docentes cuyas caracteristicas son similares a la
poblacion examinada. Los puntajes obtenidos fueron examinados mediante el

coeficiente del alfa de Cronbach.
4.6. Técnicas para el procesamiento y analisis de datos
Se aplico el siguiente proceso para analizar los datos:

- Se cred la base de datos en Excel

- Se evalud cada una de las variables con sus respectivas dimensiones
- Se compard los resultados del pretest y postest

- Se realiz6 la inferencia estadistica

- Se analizo los resultados obtenidos
4.7. Aspectos éticos

Todos los participantes rellenaran el formato de consentimiento, donde debe
especificarse que los datos obtenidos solo se utilizaran para efectos de la
investigacion. Los datos analizados en este estudio han sido recogidos netamente
del grupo muestral y fueron procesados de manera correcta sin ningln tipo de
adulteracion, de manera fidedigna a los resultados que arrojan los instrumentos
aplicados. También se mantuvo el anonimato de los docentes encuestados, el
respeto y consideracion hacia ellos y el no prejuzgamiento a los datos que

resultaron.
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CAPITULO V. RESULTADOS Y DISCUSION

5.1. Anélisis descriptivo

Tabla 1. Resultados de la evaluacion a docentes sobre el dominio: Preparacion para

el aprendizaje de los estudiantes

Pretest

Postest

Nivel fi

%

fi %

Malo 0
Regular 17
Bueno 12

0.0
58.6
41.4

0 0.0
0 0.0
29 100.0

Total 29

100

29 100

100.0
90.0
80.0
70.0
60.0
50.0
40.0
30.0
20.0
10.0

0.0

0.0 0.0
Malo

® Pretest %

58.6

0.0

Regular

M Postest %

Bueno

Figura 1: Resultados de la evaluacion a docentes sobre el dominio: Preparacion para

el aprendizaje de los estudiantes

En la tabla 1 y figura 1 se observa el resultado de la evaluacion a docentes sobre el

dominio: Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes. Donde en el pretest se

tiene el 58,6% en la condicidn de regular y 41,4% bueno. Asimismo, en postest se tiene

100% en la condicion de bueno, por lo que podemos asumir que el programa tuvo

efecto positivo.
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Tabla 2. Resultados de la evaluacion a docentes sobre el dominio: Ensefianza para el

aprendizaje de los estudiantes

Pretest Postest
Nivel fi % fi %
Malo 26 89.7 0 0.0
Regular 3 10.3 1 3.4
Bueno 0 0.0 28 96.6
Total 29 100 29 100
96.6
100.0 89.7
90.0
80.0
70.0
60.0
50.0
40.0
30.0
20.0 10.3
10.0 0.0 34 0.0
Malo Regular Bueno

M Pretest % mPostest %

Figura 2. Resultados de la evaluacion a docentes sobre el dominio: Ensefianza para

el aprendizaje de los estudiantes

En la tabla 2 y figura 2 se observa el resultado de la evaluacion a docentes sobre el

dominio: Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes. Donde en el pretest se tiene

el 89,7% en la condicién de malo, 10,3% en regular y 0,0% bueno. Asimismo, en

postest se tiene 3,4% en regular y 96,6% en la condicion de bueno, por lo que podemos

asumir que el programa tuvo efecto positivo.



96

Tabla 3. Resultados de la evaluacion a docentes sobre el dominio: Participacion en la

gestion de la escuela articulada a la comunidad

Pretest Postest
Nivel fi % fi %
Malo 0 0.0 0 0.0
Regular 23 79.3 0 0.0
Bueno 6 20.7 29 100.0
Total 29 100 29 100
100.0
90.0 793
80.0
70.0
60.0
50.0
40.0
30.0 20.7
20.0
10.0 00 00 0.0 i
0.0
Malo Regular Bueno

M Pretest %

M Postest %

Figura 3. Resultados de la evaluacion a docentes sobre el dominio: Participacion en

la gestion de la escuela articulada a la comunidad

En la tabla 3 y figura 3 se observa el resultado de la evaluacion a docentes sobre el

dominio: Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad. Donde

en el pretest se tiene el 0,0% en la condicion de malo, 79,3% en regular y 20,7% bueno.

Asimismo, en postest se tiene 0,0% en regular y 100,0% en la condicién de bueno, por

lo que podemos asumir que el programa tuvo efecto positivo.
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Tabla 4. Resultados de la evaluacion a docentes sobre el dominio: Desarrollo

profesional y la identidad del docente

Pretest Postest
Nivel fi % fi %
Malo 0 0.0 0 0.0
Regular 9 31.0 0 0.0
Bueno 20 69.0 29 100.0
Total 29 100 29 100

100.0
90.0
80.0
70.0
60.0
50.0
40.0 31.0
30.0
20.0
10.0
0.0

69.0

0.0 0.0 0.0

Malo Regular Bueno

M Pretest % mPostest %

Figura 4. Resultados de la evaluacion a docentes sobre el dominio: Desarrollo

profesional y la identidad del docente

En la tabla 4 y figura 4 se observa el resultado de la evaluacion a docentes sobre el
dominio: Desarrollo profesional y la identidad del docente. Donde en el pretest se tiene
el 0,0% en la condicion de malo, 31,0% en regular y 69,0% bueno. Asimismo, en
postest se tiene 100,0% en la condicion de bueno, por lo que podemos asumir que el

programa tuvo efecto positivo.
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Tabla 5. Resultados de la evaluacion a docentes sobre su desempefio docente

Pretest Postest
Nivel fi % fi %
Malo 0 0.0 0 0.0
Regular 28 96.6 0 0.0
Bueno 1 3.4 29 100.0
Total 29 100 29 100
100.0 96.6
90.0
80.0
70.0
60.0
50.0
40.0
30.0
20.0
10.0 00 00 0.0 3.4
0 0 [ ———]
Malo Regular Bueno

W Pretest % mPostest %

Figura 5. Resultados de la evaluacion a docentes sobre su desempefio docente

En la tabla 5 y figura se observa el resultado de la evaluacion a docentes sobre su
desempefio. Donde en el pretest se tiene el 0,0% en la condicion de malo, 96,6% en
regular y 3,4% bueno. Asimismo, en postest se tiene 0,0% en regular y 100,0% en la

condicion de bueno, por lo que podemos asumir que el programa tuvo efecto positivo.
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5.2. Analisis inferencial y /o contrastacion de hipotesis
Hipdtesis general

Ha: El programa tecnologia de informacién y comunicacion educativa influye
significativamente en el desempefio docente de la institucion educativa N°
32046 Daniel Alomia Robles, Huanuco -2021.

Ho: El programa tecnologia de informacion y comunicacion educativa no influye
significativamente en el desempefio docente de la institucion educativa N°
32046 Daniel Alomia Robles, Huanuco -2021

Prueba t para medias de dos muestras emparejadas

Postest Pretest
Media 107.03 74.14
Varianza 11.32 41.12
Observaciones 29 29
Coeficiente de correlacion de Pearson 0.485
Diferencia hipotética de las medias 0
Grados de libertad 28
Estadistico t 31.55
P(T<=t) una cola 0.00
Valor critico de t (una cola) 1.70

Como el valor de t calculada (31,55) es superior a 1,70 se rechaza la hipétesis nula,
por lo que podemos afirmar que el programa tecnologia de informacion y
comunicacion educativa influye significativamente en el desempefio docente de la

institucion educativa N° 32046 Daniel Alomia Robles, Huanuco -2021.
Hipotesis especifica 1

Ha: EI programa tecnologia de informacién y comunicacion educativa influye

significativamente en el dominio: Preparacién para el aprendizaje de los
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estudiantes, en la institucion educativa N° 32046 Daniel Alomia Robles,
Huénuco- 2021.

Ho: El programa tecnologia de informacién y comunicacion educativa no influye
significativamente en el dominio: Preparacion para el aprendizaje de los
estudiantes, en la institucion educativa N° 32046 Daniel Alomia Robles,
Huénuco- 2021.

Prueba t para medias de dos muestras emparejadas

Postest Pretest
Media 27.48 20.62
Varianza 2.47 5.46
Observaciones 29 29
Coeficiente de correlacion de Pearson -0.084
Diferencia hipotética de las medias 0
Grados de libertad 28
Estadistico t 12.64
P(T<=t) una cola 0.00
Valor critico de t (una cola) 1.70

Zona de Zona de

aceptacion de
Ho

rechazo de Ho

0 1,70

Como el valor de t calculada (12,64) es superior a 1,70 se rechaza la hipétesis nula,
por lo que podemos afirmar que el programa tecnologia de informacion y

comunicacion educativa influye significativamente en el dominio: Preparacion para el
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aprendizaje de los estudiantes, en la institucion educativa N° 32046 Daniel Alomia
Robles, Huanuco- 2021.

Hipotesis especifica 2

Ha: EI programa tecnologia de informacién y comunicacion educativa influye
significativamente en el dominio: Ensefianza para el aprendizaje de los
estudiantes en la institucion educativa N° 32046 Daniel Alomia Robles,
Huénuco -2021.

Ho: El programa tecnologia de informacion y comunicacion educativa no influye
significativamente en el dominio: Ensefianza para el aprendizaje de los
estudiantes en la institucién educativa N° 32046 Daniel Alomia Robles,
Huénuco -2021.

Prueba t para medias de dos muestras emparejadas

Postest Pretest

Media 35.31 19.97
Varianza 3.58 4.32
Observaciones 29 29
Coeficiente de correlacion de Pearson 0.030

Diferencia hipotética de las medias 0

Grados de libertad 28

Estadistico t 29.85

P(T<=t) una cola 0.00

Valor critico de t (una cola) 1.70

Como el valor de t calculada (29,85) es superior a 1,70 se rechaza la hipétesis nula,
por lo que podemos afirmar que el programa tecnologia de informacion y

comunicacion educativa influye significativamente en el dominio: Ensefianza para el
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aprendizaje de los estudiantes en la instituciéon educativa N° 32046 Daniel Alomia
Robles, Huanuco -2021.

Zona de Zona de

aceptacion de
Ho

rechazo de Ho

0 1,70
Hipotesis especifi

Ha: El programa tecnologia de informacion y comunicacion educativa influye
significativamente en el dominio: Participacion en la gestion de la
institucionalidad en la institucion educativa N° 32046 Daniel Alomia Robles,
Huénuco -2021.

Ho: El programa tecnologia de informacion y comunicacion educativa no influye
significativamente en el dominio: Participacion en la gestion de la
institucionalidad en la institucion educativa N° 32046 Daniel Alomia Robles,
Huénuco -2021.

Prueba t para medias de dos muestras emparejadas

Postest Pretest
Media 21.59 15.66
Varianza 3.54 8.66
Observaciones 29 29
Coeficiente de correlacion de Pearson 0.277
Diferencia hipotética de las medias 0
Grados de libertad 28
Estadistico t 10.57
P(T<=t) una cola 0.00

Valor critico de t (una cola) 1.70
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Como el valor de t calculada (10,57) es superior a 1,70 se rechaza la hipotesis nula,
por lo que podemos afirmar que el programa tecnologia de informacion y
comunicacion educativa influye significativamente en el dominio: Participacion en la
gestién de la institucionalidad en la institucion educativa N° 32046 Daniel Alomia
Robles, Huanuco -2021.

Zona de Zona de

aceptacion de
Ho

rechazo de Ho

0 1,70

Hipotesis especifica 4

Ha: El programa tecnologia de informacion y comunicacion educativa influye
significativamente en el dominio: Desarrollo profesional y la identidad del
docente en la institucion educativa N° 32046 Daniel Alomia Robles-2021.

Ho: EIl programa tecnologia de informacion y comunicacion educativa no influye
significativamente en el dominio: Desarrollo profesional y la identidad del

docente en la institucion educativa N° 32046 Daniel Alomia Robles-2021.

Prueba t para medias de dos muestras emparejadas

Postest Pretest
Media 22.66 17.90
Varianza 0.73 3.81
Observaciones 29 29
Coeficiente de correlacion de Pearson 0.106
Diferencia hipotética de las medias 0

Grados de libertad 28
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Estadistico t 12.52
P(T<=t) una cola 0.00
Valor critico de t (una cola) 1.70

Como el valor de t calculada (12,52) es superior a 1,70 se rechaza la hipétesis nula,
por lo que podemos afirmar que el programa tecnologia de informacion y
comunicacion educativa influye significativamente en el dominio: Desarrollo
profesional y la identidad del docente en la institucion educativa N° 32046 Daniel

Alomia Robles-2021.

Zona de

Zona de
aceptacion de

Ho

rechazo de Ho

0 1,70
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5.3. Discusion de resultados

En este capitulo se hace referencia un analisis de los resultados a los que arribo
en la presente investigacion, asi la contrastacion de la hip6tesis general evidencid
que como el valor de t calculada (31,55) es superior a 1,70 se rechaza la hipotesis
nula, por lo que podemos afirmar que el programa tecnologia de informacion y
comunicacion educativa influye significativamente en el Desempefio docente de
la Institucion Educativa N° 32046 Daniel Alomia Robles, Huanuco -2021. es
decir que a medida que se capacite a los docentes en el uso de las TIC mejorara

el desempefio docente.

De igual manera los resultados son corroborados por la investigacion de Rivera
(2019) en su tesis Uso de las TIC y el desempefio docente en la escuela de
educacién basica Fiscal Victoria Pérez de Guayaquil -2019, Los resultados
descriptivos indican que el 50% (10) de los encuestados expresan que el uso de
los TIC se encuentra en un nivel regular y que el desempefio docente también
estd en el nivel regular y llega a la conclusion que existe relacion significativa
entre el uso de las Tics y el desempefio docente dado los valores r de Pearson

0,909 con significancia 0,000.

Asi mismo Ortiz (2017) con su trabajo de investigacion titulado “El uso de
TIC y la percepcion del grado de utilidad en los procesos de ensefianza en el
colegio ciudad de Bogota — Colombia en el afio 2016, Y llega a la siguiente
conclusién: En cuanto al uso de TIC, se pudo establecer que el 56% de los
docentes a veces utilizan las Tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC) en sus asignaturas, el 26 % la mayoria de veces y el 6% todas las veces y
el 12 % pocas veces las utilizan, de otra parte, y con respecto al grado de
percepcion, se encontro que el 38 % de los docentes todas las veces perciben util
usar las TIC en sus asignaturas, el 32 % la mayoria de veces y el 21 % a veces;
el 9 % pocas veces. Se obtuvo un valor de 0,62 en el coeficiente de Pearson lo
que significa que existe una relacion positivamente moderada entre el uso de TIC

y la percepcion de utilidad en los procesos de ensefianza en los docentes, lo que
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significa que los docentes que usan las TIC en sus asignaturas observan que

ayudan en el proceso de ensefianza de sus asignaturas.

Asi también coincide con la tesis desarrollado por Hidalgo y Lihon (2017) en
titulado competencias digitales y su influencia en el desempefio docente en la
institucion educativa césar vallejo — Amarilis, 2017. Los resultados obtenidos
reflejan que existe una correlacion positiva entre las competencias digitales y el
desempefio docente; esta relacion representa un 0,756 al 99% de confianza. El
hecho que resulta un valor positivo (el coeficiente de correlacion directa) se
comprueba que, a un buen desarrollo de competencias digitales, le corresponde
un satisfactorio desempefio docente o a un deficiente desarrollo de competencias

digitales, le corresponde un deficiente desempefio docente.

También estos resultados coinciden con las afirmaciones de Coll (2008) quien
manifiesta que las TIC pueden ser utilizadas dentro del campo educativo como
instrumentos cognitivos a disposicion de los participantes, y sirven
fundamentalmente como mediadores de la interaccion entre los estudiantes y los
contenidos; con el fin de facilitar a los primeros, el estudio, memorizacion,
comprension, aplicacion, generalizacion, profundizacion, de los contenidos; este
uso suele estar asociado, desde un punto de vista pedagdgico, tanto a
metodologias de ensefianza y aprendizaje basadas en la ejercitacion y la préactica,
como a metodologias orientadas a la comprension; y desde el punto de vista
tecnoldgico y didactico, a recursos de retroalimentacion, de navegacién, de
exploracion de relaciones y a la utilizacion de tecnologias y formatos multimedia

e hipermedia.
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5.4. Aporte cientifico de la investigacion

Los resultados de la presente investigacion contribuirdn de manera significativa
a las instituciones educativas, que buscan mejorar y potenciar el desempefio
docente a través de las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC),
acrecentando asi la calidad educativa, pertinencia del aprendizaje y la satisfaccion
de la comunidad escolar. Apoya a la intencién de la politica actual educativa para
promover y desarrollar las competencias digitales en el educador. Asimismo,

servira de base para futuras investigaciones semejantes.
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CONCLUSIONES

Como el valor de t calculada (31,55) es superior a 1,70 se rechaza la hipétesis nula,
por lo que podemos afirmar que el programa tecnologia de informacion y
comunicacion educativa influye significativamente en el desempefio docente de la

institucién educativa N° 32046 Daniel Alomia Robles, Huanuco -2021.

Como el valor de t calculada (12,64) es superior a 1,70 se rechaza la hipétesis nula,
por lo que podemos afirmar que el programa tecnologia de informacion y
comunicacion educativa influye significativamente en el dominio: Preparacion para el
aprendizaje de los estudiantes, en la institucién educativa N° 32046 Daniel Alomia
Robles, Huanuco- 2021.

Como el valor de t calculada (29,85) es superior a 1,70 se rechaza la hipétesis nula,
por lo que podemos afirmar que el programa tecnologia de informacion y
comunicacion educativa influye significativamente en el dominio: Ensefianza para el
aprendizaje de los estudiantes en la institucion educativa N° 32046 Daniel Alomia
Robles, Huanuco -2021.

Como el valor de t calculada (10,57) es superior a 1,70 se rechaza la hipétesis nula,
por lo que podemos afirmar que el programa tecnologia de informacion y
comunicacion educativa influye significativamente en el dominio: Participacion en la
gestion de la institucionalidad en la institucion educativa N° 32046 Daniel Alomia
Robles, Huanuco -2021.

Como el valor de t calculada (12,52) es superior a 1,70 se rechaza la hipétesis nula,
por lo que podemos afirmar que el programa tecnologia de informacion y
comunicacion educativa influye significativamente en el dominio: Desarrollo
profesional y la identidad del docente en la institucion educativa N° 32046 Daniel
Alomia Robles-2021.
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SUGERENCIAS

1.  El Ministerio de Educacion debe fortalecer las politicas y modelos educativos
integrando las TIC como recurso indispensable en el curriculo nacional, asi como en
los contenidos de las areas curriculares.

2. El Ministerio de Educacion debe impulsar el plan de capacitaciones virtual para
docentes, en competencias digitales, para estimular el uso y empleo de las TIC en los
procesos de aprendizaje, de forma adecuada, guiada y monitoreada, contribuyendo asi
a una mejora continua de su practica pedagogica y desempefio.

3. Los docentes deben disefiar estrategias didacticas de ensefianza apoyadas en las
TIC para incorporarlas en las clases presenciales, semipresenciales o virtuales, acorde
con los cambios que viene experimentando la sociedad actual, ello permitira generar
una comunicacién interactiva y mejores condiciones de aprendizaje que impacten
significativamente en el rendimiento académico de los educandos.

4.  Los directivos y toda la comunidad educativa deben incorporar las TIC en los
instrumentos de gestion como PEI, PCI, PAT. Ademaés, de desarrollar talleres o
wevinar en el uso de las TIC a nivel institucional, estos producirdn cambios favorables
en el nivel de calidad de ensefianza educativa que brinda la institucion permitiendo asi
cumplir con los objetivos planteados en la misién y vision.

5. Los futuros investigadores deben considerar, en las investigaciones, la
importancia de las TIC y el desarrollo de las competencias digitales en los diferentes
niveles del sistema educativo peruano, con la finalidad de generar buen uso de los

recursos existentes.
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PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES INSTRUME | METODO Y DISENO
NTO
1. PowerPoint
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS Manejo de 2.hoja de célculo (Excel) TIPO:
GENERAL: GENERAL: GENERAL: herramientas para el 3.Google drive Cuantitativo
proceso de informacion explicativo
¢De qué manera el Evaluar en qué El programa VARIABLE 4.Formularios de Google NIVEL:
programa tecnologia | medida el programa | tecnologia de INDEPENDIENT Manejo de programas | 5.Pizarra interactiva (Jamboard) Aplicativo
de informacion y tecnologfa de informacion y E interactivos 6. Muro interactivo (Padlet) Modulos de | DISENO:
comunicacion informacién y comunicacion aprendizaje Pre - experimental
educativa influye en | comunicacién educativa influye PROGRAMA 7.Gmail
el desempefio educativa influye en | significativamente TECNOLOGIA Medios de expresiény | 8.Blog GRUPO
docente de la el desempefio en el desempefio DE creacion 9.Educaplay EXPERIMENTAL
institucion educativa | docente de la docente de la INFORMACION 10. Google Classroom GE: 01 ------- e
N° 32046 Daniel institucion educativa | institucion Y 02
Alqmia Robles, N° 32_046 Daniel edugativa N°_32046 COMUNICACION Herramientas de 11. WhatsApp
Huénuco -2021? Alomia Robles, Daniel Alomia EDUCATIVA comunicacion 12. Zoom Donde:
Huanuco -2021. Robles, Huanuco - 13. Google Meet O1: Pretest
PROBLEMAS 2021. 02: Postest
ESPECIFICOS OBJETIVOS . . X= Programa
ESPECIEICOS: HIPOTESIS 1. Incorpora las TI_C,: en las experiencias qe_aprendlzajel. ) Tecnologia de
ESPECIFICOS: . 2. Busca informacion de I_os I|bros_§lectronlcos y las paginas web informacion y
<De qué manera el Determinar si el - Preparacion para el para complementar su informacidn sobre los contenidos que comunicacion educativa
programa tecnologia | programa tecnologia | El programa aprendizaje de los desarrolla en clase -
de informacion y de informacion y tecnologia de estudiantes 3. Elqbora y almacena sus QOcumentos en formato digital. Google
comunicacion comunicacion informacion y Drive, Microsoft SkyDrive, Dropbox POBLACION:
educativa influye en | educativa influye en | comunicacion 4. Crea materiales y recursos educativos en diferentes formatos ) _

P PR P como: WORD, PDF, EXCEL, PPT, etc. Cuestionario - .
el dominio el dominio: educativa influye L A = . - La poblacion estara
preparacion para el Preparacion para el significativamente 5. D_|sena y publica m.forlmgcnon en la red internet utilizando constituida por 30
aprendizaje de los aprendizaje de los en el dominio: VARIABLE d!ferentes formatos: paginas web, blogs, foros, plataformas docentes de I
estudiantes, en la estudiantes en la Preparacion para el DEPENDIENTE wr_tt_;ales. . Institucion Educativa
institucion educativa | institucion educativa | aprendizaje de los - 6. Utiliza recursos web como, Google (_:!asroom_, .Th".ﬂ,( exam, N° 32046 Daniel
N° 32046 Daniel N° 32046 Daniel estudiantes, en la DESEMPENO Prgprofs, Questbase para la elaboracion y calificacion Alomia Robles de la

DOCENTE examenes.

Alomia Robles,
Huanuco -2021?

;De qué manera el
programa tecnologia
de informacion y
comunicacion
educativa influye en
el dominio
ensefianza para el
aprendizaje de los

Alomia Robles-
2021.

Determinar si el
programa tecnologia
de informacion y
comunicacion
educativa influye en
el dominio:
Ensefianza para el
aprendizaje de los

institucion
educativa N° 32046
Daniel Alomia
Robles, Huanuco-
2021.

El programa
tecnologia de
informacion y
comunicacion
educativa influye

Ensefianza para el
aprendizaje de los
estudiantes

7. Utiliza estrategias en la activacion de saberes previos con
recursos virtuales.

8.  Emplea programas como zoom, Google meet, Jitsi meet para
realizar sus clases virtuales.

9.  Utiliza redes sociales como WhatsApp, Facebook, Telegram
YouTube como herramientas pedagdgicas

10. Utiliza medios audiovisuales en sus sesiones de aprendizaje

11. Utiliza Educaplay, Cmaptool, Earneling como recursos
pedagégicos durante el desarrollo de sus clases.

12. Utiliza plataformas de formacion online para el logro de las
capacidades y competencias en el contexto escolar.

ciudad de Huanuco que
laboran en el afio 2021,
en la condicién de

nombrado o contratado.

MUESTRA:

La muestra estara
constituida por 30
docentes, tomandose el
criterio de accesibilidad




118

estudiantes en la
institucién educativa
N° 32046 Daniel
Alomia Robles,
Huénuco -2021?

¢De qué manera el
programa tecnologia
de informacion y
comunicacioén
educativa influye en
el dominio
participacion en la
gestion de la
institucionalidad en
la institucion
educativa N° 32046
Daniel Alomia
Robles, Huanuco -
20217

¢De qué manera el
programa tecnologia
de informacion y
comunicacion
educativa influye en
el dominio
desarrollo
profesional y la
identidad del
docente en la
institucion educativa
N° 32046 Daniel
Alomia Robles,
Huanuco -2021?

estudiantes en la
institucion educativa
Daniel Alomia
Robles, Huanuco -
2021.

Determinar si el
programa tecnologia
de informacion y
comunicacion
educativa influye en
el dominio:
Participacion en la
gestion de la
institucionalidad en
la institucion
educativa N° 32046
Daniel Alomia
Robles, Huanuco -
2021.

Determinar si el
programa tecnologia
de informacion y
comunicacion
educativa influye en
el dominio:
Desarrollo
profesional y la
identidad del
docente en la
institucion educativa
N° 32046 Daniel
Alomia Robles,
Huanuco -2021.

significativamente
en el dominio:
Ensefianza para el
aprendizaje de los
estudiantes en la
institucion
educativa N° 32046
Daniel Alomia
Robles, Huanuco -
2021.

El programa
tecnologia de
informacién y
comunicacion
educativa influye
significativamente
en el dominio:
Participacion en la
gestion de la
institucionalidad en
la institucién
educativa N° 32046
Daniel Alomia
Robles, Huanuco -
2021.

El programa
tecnologia de
informacioén y
comunicacioén
educativa influye
significativamente
en el dominio:
Desarrollo
profesional y la
identidad del
docente en la
institucion
educativa N° 32046
Daniel Alomia
Robles-2021.

13. Utiliza las TICS, para fomentar la formacién de alumnos
criticos y reflexivos
14. EvalGay retroalimenta los aprendizajes utilizando herramientas
TIC.
15. Incorpora las TIC en la programacion curricular anual.
16. Comparte sus archivos de planificacion curricular con sus
colegas por medios digitales como correo electrénico,
Participacion en la WhatsApp etc.
gestion de la escuela 17. Participa en reuniones de trabajo colegiado en GIAS o
articulada a la comunidades de aprendizaje virtuales con otros docentes
comunidad 18. Se retne virtualmente con los docentes de la institucion
educativa para analizar y adecuar la planificacion curricular, de
manera colegiada
19. Desarrolla conjuntamente con otros docentes, proyectos
propuestos de innovacion o mejora continua para potenciar el
desarrollo de la ensefianza virtual
Desarrollo profesional
y la identidad del
docente
20. Participa en reuniones de GIAS o comunidades de aprendizaje
para Reflexiona y autoevaluar su desempefio sobre su préctica
pedagdgica
21. Participa en experiencias significativas de desarrollo profesional
22. Participa en la generacion de politicas educativas de nivel local,
regional y nacional, expresando una opinién informada y
actualizada sobre ellas.
23. Actla de acuerdo a los principios de la ética profesional docente
24. participa en cursos de capacitacion, seminarios, talleres

virtuales

y grupo ya conformado,
se aplicara el muestreo
censal.
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ANEXO 02

) escuia s PasERADO

CONSENTIMIENTO INFORMADO

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN HUANUCO

ID: FECHA:

TITULO DE LA INVESTIGACION: “Influencia del programa tecnologias de
informacion y comunicacion educativa en el desempefio docente de la institucion
educativa N° 32046 Daniel Alomia Robles, Huanuco- 2021”.

OBJETIVO: Evaluar en qué medida el programa tecnologia de informacién y

comunicacion educativa influye en el desempefio docente.

INVESTIGADORA: Lucero Shentun Guevara Cayetano.

Consentimiento / Participacion voluntaria

Acepto participar en el estudio: He leido la informacion proporcionada, o0 me
ha sido leida. He tenido la oportunidad de preguntar dudas sobre ello y se
me ha respondido satisfactoriamente. Consiento voluntariamente participar
en este estudio y entiendo que tengo el derecho de retirarme en cualquier
momento de la intervencion (tratamiento) sin que me afecte de ninguna

manera.

o Firmas del participante o responsable legal

Huella digital si el caso lo amerita

Firma del participante:

Firma del investigador responsable:

Huénuco,16 de junio de 2021
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ANEXO 03

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN ESCUELA DE POSGRADO

MAESTRIA: GESTION Y PLANEAMIENTO EDUCATIVO

CUESTIONARIO DE EVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE CON EL
USO DE LASTIC

DATOS INFORMATIVOS

APELLIDOS Y NOMBES

CONDICION NOMBRADO CONTRATADO

Estimado(a) docente: El presente cuestionario tiene como objetivo evaluar el desempefio
docente con el uso de las TIC. Por lo que se le solicita responder todos los items con la sinceridad

y objetividad del caso.

Instrucciones: A continuacion, se te presentan 24 items (afirmaciones). Responda por favor,
marcando con una equis “X” el recuadro que contiene el nimero de su respuesta de acuerdo con la
siguiente escala

1 2 3 4 5

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

| [TEMS Lol 20 s |l 4l 5]
| PREPARACION PARA EL APRENDIZAJE [ | (I

| Incorpora las TIC en la unidad didactica y sesiones de aprendizaje. " " " " " |

Busca informacion de los libros electrénicos y las paginas web para
complementar su informacion sobre los contenidos que desarrolla en
clase.

Elabora y almacena sus documentos en formato digital. Google
Drive, Microsoft SkyDrive, Dropbox.

Crea materiales y recursos educativos en diferentes formatos como:
WORD, PDF, EXCEL, PPT, etc.

Disefia y publica informacidn en la red internet utilizando diferentes
formatos: paginas web, blogs, foros, plataformas virtuales.

Utiliza recursos web como, Google Clasroom, Think exam,
Proprofs, Questbase para la elaboracion y calificacion exdmenes.

ENSENANZA PARA EL APRENDIZAJE " " " " |
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Emplea programas como zoom, Google meet, Jitsi meet para
realizar sus clases virtuales.

Utiliza estrategias en la activacion de saberes previos con recursos
virtuales.

Utiliza reces sociales como WhatsApp, Facebook, Telegram
YouTube como herramientas pedaggicas.

Utiliza medios audiovisuales en sus sesiones de aprendizaje

Utiliza Educaplay, Cmaptool, Earneling como recursos pedagagicos
durante el desarrollo de sus clases.

Utiliza plataformas de formacion onling para el logro de las
capacidades y competencias en el contexto escolar,

Utiliza las TIC, para fomentar la formacion de alumnos criticos y
reflexivos.

Evaliia y retroalimenta los aprendizajes utilizando herramientas
TIC.

PARTICIPACION EN LA GESTION DE LA ESCUELA Y COMUNIDAD

Incorpora las TIC en la programacion curricular anual.

Comparte sus archivos de planificacion curricular con sus colegas
por medios digitales como correo electronico, WhatsApp efc.

Participa en reuniones de trabajo colegiado en GIAS o
comunidades de aprendizaje virtuales con otros docentes.
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Se reline virtualmente con los docentes de la institucion educativa
para analizar y adecuar la planificacion curricular, de manera
colegiada.

Desarrolla conjuntamente con otros docentes, proyectos propuestos
de innovacion o mejora continua para potenciar el desarrollo de la
ensefianza virtual.

DESARROLLO DE LA PROFESIONALIDAD Y LA IDENTIDAD

Participa en reuniones de GIAS o comunidades de aprendizaje para
reflexionar y autoevaluar su desempefio sobre su practica
pedagdgica.

Participa en experiencias significativas de desarrollo profesional.

Participa en la generacion de politicas educativas de nivel local,
regional y nacional, expresando una opinion informada y
actualizada sobre ellas.

Actla de acuerdo a los principios de la ética profesional docente.

Participa en cursos de capacitacion, seminarios, talleres virtuales.

Muchas gracias
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MODULO! |

Duracion Actividad
3 horas Creacién y exploracion de Gmail.
Competencia objetivos
-Crear una cuenta de Gmail, accediendo desde v" Crear una cuenta de Gmail, y enviar un
cualquier ordenador o dispositivo que disponga correo electrénico
de un navegador web. v" Personalizar la interfaz de Gmail con una
-Comprende los diferentes elementos que foto personal.
cuenta el correo electrénico Gmail. v" Crear, organizar, editar y buscar
contactos con Contacts
v' Crear, editar, aceptar invitaciones a
eventos con Calendar.
v" Organizar la bandeja de entrada

Estrategia de aprendizaje

Sincroénica por medio de la plataforma Google Meet

Insumos para el desarrollo de la actividad

v Internet
v Archivos online

v" Laptop/computadora

Actividades de inicio

Saludo a los docentes

“Registrar una cuenta de correo “Gmail”

Dar a conocer a los docentes el propdésito del moédulo.

Se establece con los docentes acuerdos de convivencia

- Silenciar el micréfono, para evitar interrupciones en la sala.

- Preguntar, sugerir y aportar de manera amable y respetuosa acorde al tema.

- Hacer uso optimo del tiempo.

Actividades de desarrollo
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v Se les presenta el siguiente caso a los docentes

Caso 1:
Vilma es una maestra que, a raiz de la pandemia, necesita aprender a trabajar en entornos
virtuales, para ello necesita crear un correo electronico, para poder acceder a otros servicios de
la nube y sus beneficios, como, Drive para guardar sus documentos, organizar los portafolios
virtuales de sus estudiantes, acceder a Google Meet para realizar sus clases o poder ingresar a
algunos sitios web en los que es necesario tener una cuenta de correo electronico.;, Cémo puede

la maestra Vilma crear una cuenta con Gmail? ;Qué herramientas podria usar con una cuenta
de Gmail?”

Realizamos trabajos practicos creando una cuenta de Gmail, teniendo en cuenta los siguientes
pasos:

Ingresamos directamente desde el navegador ‘ 1 It wwwgmal.com
en este enlace |
https://www.google.com/gmail/ para acceder

a la pagina principal de registro. l e H

G«) 8|C

2 Clic en 2l boton CREAR UNA CUENTA O—

Inmediatamente, al ingresar a la pagina

principal, aparecerd un menu para iniciar

sesion en la Cuenta Google. ya que no

puedes rellenar este formulario, desciende y

haz clic en “Crear cuenta”. Esta opcion es

e necesaria para abrir un nuevo perfil del
correo electronico Gmail.

i



https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqbFBxOEsyYVZzT2lJazNsd2FLcDNGeTZKb0d3UXxBQ3Jtc0tsTjhLcjFQOThYdVhzZ0xzeG9fb3h5NUd5eEdRVTRTam0zQm9GZW5PVlZ4TnlxNFhSelZEQ05RYVNKb2xnZUtsOW4zamlKV2xHSFFid2VwWFRrenprU3d5c2NCNENmUFlyZDd6OXJZZ280X01pVlpvcw&q=https%3A%2F%2Fwww.google.com%2Fgmail%2F
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Luego comenzamos completando toda la
informacion en el formulario de registro:
Nombre y apellidos.

Nombre de usuario (serd muy importante,
ya que sera el que acompafie a la
terminacion @gmail.com en tu direccion)
en el nombre se puede adicionar guiones
nlmeros, y puntos.

adicionaremos una contrasefia (esta debera
tener como minimo ocho caracteres,
combinando, nimeros, letras mayusculas y
minusculas.

[ 4. Marca la casilla Acepto las Condiciones —

?‘ g TRl Govoror

PN
= .

=

ﬁ =]
S Chic sobre el boton Sigulente paso ] -

Después aparecera una ventana,
consultando si estds seguro o deseas

cambiar algunos ajustes de tu nuevo perfil.

Si es necesario puedes hacerlo 0, sino
debes presionar directamente, en
“Confirmacion” para terminar con el
proceso.

3. Completa los datos que se te solicitan —

0 \\
o [ .
i) ..‘, ": [N
&9
o'.-
L -
ol U CE Y

Una vez creado el nombre y contrasefia te
aparecera las condiciones de uso de Google
y la politica de privacidad. Baja con el
cursor y marca las casillas aceptarlo todo y
luego pulsa en “Crear cuenta”.

6 Clic sobre ¢l boton Paso sigulente N
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7. Clic sobre el boton Ir a Gmail

Ahora podras ingresar a tu bandeja de
entrada en el correo de Google para
revisar, enviar y recibir tus correos.

8. Clic sobre el botan No, gracias

Habilita tu Biblioteca para poder
guardar y afiadir contenidos.

Actividad: Se les solicita a los docentes que creen una cuenta de Gmail.
Socializacion: Se solicita a 3 docentes voluntarios que compartan sus pantallas y nos muestren sus
cuentas de Gmail creadas.

Actividades finales

Preguntamos:
v' ¢ Qué hemos aprendido?
v ¢Coémo nos hemos sentido?

v’ ¢Para qué nos servira lo aprendido?

MODULO I

Duracién Actividad

3 horas Manejo de Hoja de calculo
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Competencia objetivos

-Comprende los diferentes elementos v' Conocer las caracteristicas del programa del
del Microsoft EXCEL, asi como su Microsoft Excel y hacer uso de sus principales
funcionamiento de los comandos herramientas.
bésicos. v" Elaborar un registro de asistencia
-Realiza de manera correcta los v Crear cuadros en la hoja de calculo mediante el
procedimientos para la elaboracion de ingreso de datos, elaboracion de férmulas y uso de
un registro de asistencia. funciones bésicas.

v Representar los datos en graficos.

v" Crear bases de datos, filtrar, ordenar.

v Guardar el registro auxiliar

Estrategia de aprendizaje

Sincronica por medio de la plataforma Google Meet

Insumos para el desarrollo de la actividad

v Internet
v" Archivos online
v’ Laptop/computadora

v Programa informatico (Excel)

Actividades de inicio

v" Saludo a los docentes
v Dar a conocer a los docentes el proposito del médulo.
“Elaborar un registro de asistencia automatizado en Excel”
v" Se establece con los docentes acuerdos de convivencia
- Silenciar el micréfono, para evitar interrupciones en la sala.
- Preguntar, sugerir y aportar de manera amable y respetuosa acorde al tema.

- Hacer uso optimo del tiempo.

Actividades de desarrollo

v" Se les presenta el siguiente caso a los docentes
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Caso 2:

El maestro Richard Quifionez, docente de educacion primaria, lleva 30 afios de servicio como
docente, €l siempre ha llevado el registro de asistencia y registro de calificaciones de sus
estudiantes en un cuaderno, pero ahora el director le ha pedido que registre la asistencia y las
notas en Excel. Richard se siente triste y preocupado porque no sabe como se utiliza esta
herramienta, pero si quisiera aprender porque ha escuchado que es una herramienta muy util
y facilita el registro de datos. ¢Para qué sirve el Excel? ;Como puedo registrar los datos de

mis estudiantes de manera automatica con la ayuda del Excel?

Se desarrollara el modulo, donde se explicard de manera practica la elaboracion de un

registro de asistencia automatizado en Excel, teniendo en cuenta los siguientes pasos:

2°: Aplicaremos FORMATO

1°: Diseflaremos la ESTRUCTURA o el CONDICIONAL

ESQUELETO de nuestro REGISTRO.

CONTROL DE ASISTENCIA

P Vo
\ e

4°: Aplicaremos FORMULAS para calcular
las asistencias, porcentaje de asistencia,
faltas, tardanzas y justificaciones.

3°: Aprenderemos a VALIDAR DATOS.
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2C €€ 13 X3 XXX X (4 € |& S |<

CONTROL DE ASISTENCIA

X PC X |4, |4 (< (< [<

SREPCCPCIC XK XSS [S|S S

€ 3€ 2€ 2 3¢ € X ¢ X (< < & |& S
€ 3€C 32 2 X € X X (< & & |& | &
€ 3€C3C |3 3¢ [XC X X (X (<, < & |& S
€ 3€3C2€ 3¢ X D€ DC X (<, € |4 |% |S
3 5[5 [20€ [2C [2C [ [ (<, < & |& | S
€ 3¢ 3¢ |

'

Actividad: Se les solicita a los docentes que creen un registro de asistencia en una hoja de
calculo.
Socializacion: Se solicita a 3 docentes que nos muestren los registros de sus estudiantes en

Excel.

Actividades finales

Preguntamos:
v ¢ Qué hemos aprendido?
v ¢Coémo nos hemos sentido?

v’ ¢Para qué nos servira lo aprendido?

MODULOQO Il

Duracion Actividad

3 horas Google drive creacion, edicién colaborativa y

documentos en la nube

Competencia Objetivos
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Comprende los diferentes elementos Crear un portafolio virtual con carpetas

de Google Drive como Subir y almacenar archivos en Drive

almacenamiento y creacion de Acceder a los archivos de Drive

archivos en la nube ademas de Crear archivos en drive

guardarlos y compartirlos a otros Organizar y buscar contenido en Drive

usuarios. Acceder a calendarios, notas y tareas

SN N N SR NN

Compartir y colaborar en Mi unidad

Estrategia de aprendizaje

Sincronica por medio de la plataforma Google Meet

Insumos para el desarrollo de la actividad

v" Internet

v" Archivos online

v' Laptop/computadora
v Cuenta de Gmail

Actividades de inicio

v" Saludo a los docentes
v Dar a conocer a los docentes el proposito del médulo.
“Crear un portafolio virtual en Google drive”
v" Se establece con los docentes acuerdos de convivencia
- Silenciar el micréfono, para evitar interrupciones en la sala.
- Preguntar, sugerir y aportar de manera amable y respetuosa acorde al tema.

- Hacer uso 6ptimo del tiempo.

Actividades de desarrollo

v" Se les presenta el siguiente caso a los docentes

Caso 3:

Mara es una maestra de educacion primaria de la I.E Miguel Grau, este afio esta a cargo del
sexto grado, a raiz de esta educacion a distancia, ella dicta sus clases por plataformas
virtuales. A su cargo tiene 32 estudiantes quienes a diario envian sus evidencias al grupo de
WhatsApp, cada estudiante a la semana envia alrededor de 40 archivos en formatos de

iméagenes, audios y videos. Los fines de semana cuando la maestra revisa su galeria hay
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alrededor de 1.000 archivos, y todos estan mesclados, ella necesita organizar las evidencias
de sus estudiantes en carpetas para poder evaluar y realizar la retroalimentacion correcta a
cada estudiante. Una colega le sugiri6 guardar las evidencias de sus estudiantes en la nube.
Mara al escuchar la nube se pregunto6 que sera eso, pero para no quedar mal con su colega, no
le quiso preguntar que era la nube, o como se utilizaba. ;Qué le recomendarias a Mara para
guardar las evidencias de sus estudiantes? ; Qué plataformas de almacenamiento en la nube

conoces? ;Como puedo guardar documentos en la nube?

Se desarrollara el mddulo, donde se explicara de manera practica la creacion de un portafolio

virtual en Google drive, teniendo en cuenta los siguientes pasos:

1.- Para comenzar debemos abrir el
navegador de internet y luego buscar

directamente Google Drive y 2.- Segundo paso ingresar con su
encontraremos su direccidn, en este caso usuario (cuenta de Gmail) y
usaremos el buscador de Google: contrasena

Una | € )

4.- Si necesitamos subir un documento, o

3. Luego de ingresar el usuario y clave archivo damos clic en donde dice “Mi
correctamente ~ entraremos Unidad”, de ahi nos aparece un menti y
directamente a la pagina principal de escogemos “Subir Archivo”, pueden ser

Goog!e Drive: . en formato Word, Excel, PowerPoint,
https://drive.google.com/drive/my- -y :
fotos imagenes, audio etc.

drive



https://drive.google.com/drive/my-drive
https://drive.google.com/drive/my-drive
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C Bl
[}
( O \l ¢ )
‘_ Mi un F.
[ 4]
n M
5.- Si queremos crear un nuevo archivo se & :
realiza lo mismo del paso anterior, pero e T
en el menu que parece se escoge la ultima I i .
opcion que dice “Archivo Nuevo” y de ahi =0 K >
nos desplegard un nuevo mend en el cual e o

escogeremos el archivo que deseemos

crear ya sea un documento, una hoja de
calculo, una diapositiva, un formulario, etc. -
o también podemos dar clic en el boton rojo \
llamado “NUEVO”.

En la imagen anterior se observan 6 opciones predeterminadas para escoger al dar clic en

“Archivo nuevo” que son:

e Presentaciones de Google, basada en diapositivas.

e Documento de Google, un documento de texto.

e Formularios de Google, recoge informacion de otros usuarios.

e Hoja de calculos de Google, gréficos estadisticos.

e Dibujos de Google, podremos dibujar graficos y diagramas.

e Google Maps, ubicar mapas.

Ademas, al desplegar el ment cuando damos clic en “Mi unidad” aparece también

las siguientes opciones:

v’ Carpeta nueva, aqui se crea carpetas para luego guardar nuestros archivos o también crear

otras carpetas dentro de la misma y la organizamos a nuestro gusto.

v" En Google Drive, las carpetas se organizan y se administran desde la pantalla principal.
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v" Podemos también crear subcarpetas, siguiendo los pasos para crear una carpeta
mencionada anteriormente. ~

v Podemos poner color a nuestras carpetas, seleccionando la carpeta que queremos y damos
clic derecho y escogemos cambiar color.

v" Subir archivo, en donde subiremos a la red el archivo que tengamos en nuestra
computadora directamente para ser compartida o alojada en nuestra cuenta de Google.

v" Subir carpeta, aqui subiremos a nuestra cuenta una carpeta que tengamos en

nuestro ordenador.

Trabajos grupales: en grupos de trabajo los

docentes responden a las interrogantes

planteadas inicialmente.

Socializacion: Se pide a 3 docentes voluntarios que nos ensefien los registros de sus estudiantes

elaborados.

Actividades finales

Preguntamos:
v' ¢ Qué hemos aprendido?
v' ¢ Como nos hemos sentido?
v’ ¢Para qué nos servira lo aprendido?
v Retroalimentaciéon de conocimientos, cuestionarios de evaluacion, conclusiones vy

observaciones

MODULO IV

Duracion Actividad
3 horas Manejo de formularios de Google
Competencia objetivos

-Conoce los diferentes elementos de

Google Forms, asi como su v Crear un Formulario de Google
funcionamiento y correcta aplicacion v’ Elegir preguntas para el formulario
- Realiza de manera correcta los v Insertar imagenes o videos a las preguntas de

procedimientos para la elaboracion de Google Forms
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un formulario desde drive o a partir de

una hoja de calculo existente.

Crear secciones y titulos en el cuestionario
Personalizar el formulario

Elegir donde guardar las respuestas del formulario

NERNEE NN

Compartir un formulario con colaboradores

Estrategia de aprendizaje

Sincrénica por medio de la plataforma Google Meet

Insumos para el desarrollo de la actividad

v' Internet

v" Archivos online

v’ Laptop/computadora
v Cuenta de Gmail

Actividades de inicio

v" Saludo a los docentes
v" Dar a conocer a los docentes el proposito del médulo.
“Crear un formulario de evaluacion con Google Forms”
v" Se establece con los docentes acuerdos de convivencia
- Silenciar el micréfono, para evitar interrupciones en la sala.
- Preguntar, sugerir y aportar de manera amable y respetuosa acorde al tema.

- Hacer uso dptimo del tiempo.

Actividades de desarrollo

v" Se les presenta el siguiente caso a los docentes

Caso 4:

El maestro Marco al finalizar el bimestre, necesita evaluar los aprendizajes de sus
estudiantes para ello ha preparado una evaluacion con varias preguntas en Word y lo quiere
enviar a sus estudiantes por WhatsApp, pero esta pensando que se va a demorar mucho en
calificar y reenviar las evaluaciones a cada estudiante, él ha escuchado de un programa que
califica automaticamente los examenes y se cierra en un tiempo programado, solo el docente
tiene que registrar sus preguntas y lo comparte a sus estudiantes mediante un link, él quiere

realizar sus examenes por esta plataforma, pero no sabe ;como se llama?, ni menos como
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usarla. ¢Qué plataforma Podria usar el maestro Marco para elaborar sus exdmenes? ; Como

puedo crear un formulario de preguntas?

Se desarrollara el médulo, donde se explicara de manera practica, realizamos la creacion de

formularios en Drive, teniendo en cuenta los siguientes pasos:

1.- Ir a Google Drive 2.- Elegir la opcion de crear un
https://drive.google.com/drive/my-drive y formulario en blanco. En ella, tienes
pulsa el botén Nuevo. En el menl que aparece que empezar afiadiéndole un titulo y
elegir la opcion Mas, y en el desplegable pulsa descripcion a la hoja de formularios,
sobre Formularios de Google. y luego ya puedes empezar con las
preguntas.
O D

[R——

e Formulario sin titulo

oo

Pregunta sin titulo

aRam
noms

3. Cuando estes re~g|st_rando las 4. Ademas tienes la opcidn de afiadir mas
respuestas, puedes afiadir nuevas .
respuestas si asf lo deseas. Para ello, escribe preguntas. Para hacerlo, selecciona la
las opciones que ya tengas disponibles, y pregunta debajo de la cual quieres que se
dfbgj_o de |§,|U|tl_ma veras |<’:|1 ODCIth de inserte la nueva, y en el mend que aparece
nadair mas. Ien ren . .
anadir mas. Solo tienes que pulsar en ella y a su derecha selecciona la primera
escribir una nueva respuesta, - o
también puedes afiadir iméagenes tanto en la opcion, llamada afiadir pregunta, al
pregunta como en las respuestas con el hacerlo aparecera una nueva pregunta en
icono de las fotos que aparecera a la blanco justo debajo.

derecha.

= ) | N ———

Formulario Basics Formulario Basics \‘ .
Te s Xtk Besicr? =

]
"mnom =

L AN



https://drive.google.com/drive/my-drive
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5. Por defecto, todas las preguntas que
afiadas se agruparan dentro de una misma
seccidn. Pero Google Forms también te da
la opcion de crear nuevas
secciones pulsando en el ultimo icono que
aparece en el menu de la derecha. Al
hacerlo, podrads separar grupos de
preguntas para poder abarcar diferentes
temas en un mismo cuestionario.

Formulario Basics

¢Te gusta Xataka Basics?

Seccion sin titulo

7.También puedes insertar una foto o video
en el lugar de una pregunta, en este caso con
el menu que te aparece a la derecha. Puedes
poner un titulo como "Atento a esta imagen”
al principio de una nueva seccion y luego
hacer preguntas relacionadas

nmnoeoms+ w

6.Si pulsas sobre el tipo de pregunta que te
aparece a la derecha de su titulo se abrird un
menu en el que vas a poder elegir todos los tipos
que puedes insertar. Hay desde espacios para
escribir a mano respuestas cortas o parrafos hasta
la seleccidn maltiple que viene por defecto,
casillas de verificacion y otras cosas.

8. Al principio de la lista de preguntas tienes
una seccion Respuestas para ver qué han
respondido los alumnos a las que has
enviado el formulario. Ademas, arriba a la
derecha también tienes opciones de
personalizacion, vista previa y configuracion
avanzada.
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9.Cuando termines de disefiar tu formulario, pulsa
el botdn Enviar que tienes arriba a la derecha. Al
hacerlo iras a una ventana en la que tienes varias
opciones para compartirlo.

Actividad: Se les solicita a los docentes que creen un formulario con algunas preguntas
Socializacion: Se solicita a 3 docentes voluntarios que nos ensefien los formularios que

elaboraron y que compartan el enlace al grupo de WhatsApp.

Actividades finales

Preguntamos:
v' ¢ Qué hemos aprendido?
v ¢Como nos hemos sentido?

v’ ¢Para qué nos servira lo aprendido?

MODULQO V.

Duracion Actividad
3 horas Manejo de Zoom para Videoconferencia
Competencia objetivos

Conoce los diferentes elementos y

funciones de Zoom, asi como su v Programar una reunion virtual

correcto  uso  participando  en v Compartir presentaciones en directo a través de la
videollamadas en una interfaz de uso pantalla.

sencillo, donde comparte pantalla, v Conocer las caracteristicas del programa y hacer
graba la sesion y usar un chat. uso de sus principales herramientas.

v" Mandar un mensaje en el chat
v Grabar la reunién, y compartir con los usuarios que

no hayan podido asistir.

Estrategia de aprendizaje
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Sincronica por medio de la plataforma Google Meet

Insumos para el desarrollo de la actividad

v Internet
v Archivos online
v' Laptop/computadora

v" Plataforma Zoom

Actividades de inicio

v" Saludo a los docentes
v Dar a conocer a los docentes el proposito del médulo.
“Programar una reunion por la plataforma Zoom”
v" Se establece con los docentes acuerdos de convivencia
- Silenciar el micréfono, para evitar interrupciones en la sala.
- Preguntar, sugerir y aportar de manera amable y respetuosa acorde al tema.

- Hacer uso dptimo del tiempo.

Actividades de desarrollo

v Se les presenta el siguiente caso a los docentes

Caso 5:

Carlos es un docente comprometido con la ensefianza ya lleva 40 afios de servicio, él se caracteriza
por ser muy dindmico en clase, siempre buscar la participacion activa de sus estudiantes, sin embargo
araiz de la pandemia COVID-19 él se ha visto frustrado ya que no puede ensefiar a sus estudiantes
como lo hacia en aula, él ha creado un grupo de WhatsApp para poder comunicarse con sus
estudiantes ,les envia las tareas por ese medio y los alumnos le envian sus evidencias por medio de
fotografias. Cuando revisa los trabajos de los nifios ve gue no estan respondiendo correctamente las
preguntas, los nifios no saben cdmo desarrollar la actividad, asi que en ocasiones le envia sus fichas
vacias. Juan esta muy preocupado por esta situacion y quiere trabajar con sus nifios de manera
sincrdnica utilizando una plataforma en linea, para que asi los nifios puedan comprender mejor los
temas, pero como no sabe mucho de tecnologia no sabe como hacerlo, ¢Qué deberia hacer el, maestro
Carlos para poder explicar los temas a los estudiantes? ;Qué plataformas podria usar para dictar sus

clases? (Como se usa la plataforma zoom?

Realizamos trabajos précticos con la plataforma Zoom., teniendo en cuenta los siguientes

pasos:
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Ingresar a zoom.us/meeting. y crear una nueva
cuenta Para ello, debemos escribir nuestro
correo electrénico y después pulsar

en Registrese gratis. Te aparecera una ventana
emergente de confirmacion donde tienes que
pulsar en Confirmar.

Bienvenido a Zoom

Entra en la pantalla donde tienes que
configurar la reunion que quieres programar,
ponle un nombre o tema, y una descripcion.
También tendras que establecer la hora a la
que comenzara la reunion, asi como un
indicativo de la duracién que tendra.

Luego ir a la seccion reuniones de Zoom,
y pulsar en ella en la columna izquierda
del panel. En ella, pulsa en el botén

de Programar una reunion nueva que te
aparecera en la pestafia de Reuniones
proximas.

200m [N

Pregaary w2 ot wea

Debajo de esta misma pantalla tienes
el resto de opciones, donde puedes
establecer una direccion para la
reunion, poner si quieres una
contraserfia, o configurar las opciones
de video y audio de la reunion. Una
que este todo configurado, pulsa en el
botdn de Guardar para confirmar la
creacion de la reunion.



https://zoom.us/meeting
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200M

Para compartir pantalla en zoom, tienes
que hacer clic en Share Screen, esto esta
en la barra de herramientas inferior. Se
abrird un menu en el que puedes compartir
toda tu pantalla, ademas puedes usar una
pizarra digital para que los demas vean
notas o dibujos que quieras mostrar.

Desde que creas la reunion, tienes control
sobre algunas caracteristicas. Primero,
puedes invitar a participantes a la misma.
Para hacerlo, da clic en Invite; se te
presentara una opcion sobre qué servicio de
correo electrénico usar.

N
Q

Todos los controles importantes de Zoom
se ubican en la barra de herramientas en la
parte inferior de la pantalla. Si queremos
apagar nuestro audio, debemos hacer clic
en Mute, esto esta en la esquina inferior
izquierda. Junto a esta opcidn, también se
ubica el botdn de Stop Video, que apaga
tu camara web.

ACTIVAR O
DESACTVAR  VERQUIENES NVTARAMAs ENVIARUN
LA CAMARA EN
LA REUNION. PARTICIPAN EN e
LA REUNION

LA REUNION

Para grabar tu reunion, solo debes
presionar el botén de Record en la parte
inferior derecha. Aparecera un conjunto
de controles en la parte superior
izquierda de la interfaz de Zoom.
Presiona el boton de detener cuando
quieras dejar de grabar, luego sigue las
instrucciones para guardar tu video.
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Choose your email service to send invitation

© ©0 © 73 é

*imvite Link | | Copy lmitation -

Actividad: Se les solicita a los docentes que programen una reunion con la plataforma Zoom
Socializacion: Se solicita a 3 docentes voluntarios que nos compartan el enlace de sus

reuniones al grupo de WhatsApp y que compartan sus pantallas.

Actividades finales

Preguntamos:
v ¢ Qué hemos aprendido?
v ¢Coémo nos hemos sentido?

v’ ¢Para qué nos servira lo aprendido?

MODULO VI

Duracion Actividad
3 horas Manejo de Google Meet para Videoconferencia
Competencia objetivos
Comprende los diferentes elementos v" Programar una reunion virtual
y funciones de Google Meet, asi como v Compartir presentaciones en directo a través de la
su correcto uso participando en pantalla.
videollamadas en una interfaz de uso v Conocer las caracteristicas del programa y hacer
sencillo, donde comparte pantalla, uso de sus principales herramientas.
graba la sesion y usar un chat. v" Mandar un mensaje en el chat
v Generar reportes de asistencia
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v Grabar la reunién, y compartir con los usuarios que

no hayan podido asistir.

Estrategia de aprendizaje

Sincronica por medio de la plataforma Google Meet

Insumos para el desarrollo de la actividad

v" Internet
v" Archivos online
v' Laptop/computadora

v' Plataforma online Google Meet

Actividades de inicio

v" Saludo a los docentes
v Dar a conocer a los docentes el proposito del médulo.
“Programar una reunion por la plataforma Google Meet”
v" Se establece con los docentes acuerdos de convivencia
- Silenciar el microfono, para evitar interrupciones en la sala.
- Preguntar, sugerir y aportar de manera amable y respetuosa acorde al tema.

- Hacer uso 6ptimo del tiempo.

Actividades de desarrollo

v Se les presenta el siguiente caso a los docentes

Caso 6:

Juan Manuel es director de la I.E Ricardo Palma, lleva 10 afios en el cargo, él se caracteriza
por su liderazgo, organizacion y busqueda de mejora continua de los docentes que laboran en
la institucidn, actualmente se ha visto conflictuado ya que no domina mucho la parte
tecnoldgica, y necesita organizarse con los docentes, sobre el trabajo remoto y las actividades
que se realizan a nivel institucional, tal como lo hacia de manera presencial. El director Juan
necesita una plataforma donde pueda reunirse con sus colegas para intercambiar ideas, dar a
conocer las nuevas normativas, la organizacion del trabajo colegiado etc. ¢ Qué deberia hacer
el director Juan Manuel para poder comunicarse con sus colegas en entornos digitales? ¢ Qué

plataformas podria usar para sus reuniones? ;Cémo se usa la plataforma Google Meet?
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Realizamos trabajos practicos con el programa Google Meet., teniendo en cuenta los

siguientes pasos:

v Ingresa a https://meet.google.com/

v" Da click en Iniciar nueva reunién.

v" Ingresa con tu cuenta de Google.

A continuacion, veras la pantalla principal de
reunién, donde podréas activar o desactivar el
microfono y la cdmara de tu dispositivo.
También encuentras la URL de acceso a la
reunion y el botén para unirte

L& camera esta desactivada

Puedes copiar los datos de acceso a la reunién (la
URL o direccion web) y compartirlos por correo
electronico o mensajeria con los invitados.
También puedes hacer clic en el boton “Afadir
personas” donde verds una nueva ventana con un
directorio, selecciona los contactos deseados y/o,
afiade nuevas direcciones de correo. Finalmente
presiona el boton “Enviar invitacion”

Debes hacer clic sobre el boton “Unirme
ahora”, seras redirigido a una nueva
pantalla donde podras afiadir a otros
participantes

crear una reunién en Meet desde el

Calendario de Google.

Ingresa al Calendario de Google.

2. Ve a la fecha y hora donde deseas

programar la reunion.

Asigna un titulo a tu reunién.

4. Anade a los participantes con su
correo.

5. Dale click al boton Agregar
videoconferencia de Google Meet.

6. Guarda los cambios.

=

w



https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqbXNBYnlVa29TX05KbFItZHU5SmZIZWZCeFNuZ3xBQ3Jtc0tsb0dkTGNWUW1tTUJBcWlUWWI2T2kza0taTFJGcTVlNEZOd1FUTGVXZXgtMHFLYU9BVjZDbTBNV0dJVEwzYlRaNGdqWENFRlNJRncwd2xrSWZwQ1Z4eC0wX2dBeUtpUVNiMHdvWmkzMW5BZERSYXJHNA&q=https%3A%2F%2Fmeet.google.com%2F
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Compartir pantalla Puedes compartir Al lado derecho del boton “Presentar
pantalla (seleccionando una ventana ahora” encontraras un botén de tres

de tu navegador en particular o todas) puntos verticales con otras opciones de
en esta opcién configuracion

Presentar

Puedes grabar la reunién, si haces clic sobre el boton
veras un mensaje indicando que todos los
participantes, incluso los externos a la organizacion,
deben dar su consentimiento para la grabacién. Una
vez finalice la reunion, recibirds un correo electrénico
(si eres el creador) con el archivo grabado.

Salir de una reunion Para abandonar
la reunién haz clic sobre el boton
con un teléfono rojo
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Actividad: Se les solicita a los docentes que programen una reunion con la plataforma Google
Meet.

Socializacion: Se solicita a 3 docentes voluntarios que nos compartan el enlace de sus

reuniones al grupo de WhatsApp y que compartan sus pantallas.

Actividades finales

Preguntamos:
v' ¢ Qué hemos aprendido?
v ¢Coémo nos hemos sentido?

v’ ¢Para qué nos servira lo aprendido?

MODULOQO VI

Duracion Actividad
3 horas Explorando las herramientas de la aplicacion
WhatsApp

Competencia objetivos
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-Comprende los diferentes elementos de v Crear una sala de reunion

WhatsApp, asi como su funcionamiento y v Realizar videollamadas de hasta 50
correcto uso. participantes

-Realiza de  manera  correcta  los v" Invitar a la sala a nuestros contactos
procedimientos para crear una sala. v Unirse a la sala como creador o invitado

Estrategia de aprendizaje

Sincronica por medio de la plataforma Google Meet

Insumos para el desarrollo de la actividad

v

v
v
v
v

Internet

Archivos online
Laptop/computadora
Celular

Aplicacion WhatsApp

Actividades de inicio

v
v

Saludo a los docentes

Dar a conocer a los docentes el propdésito del modulo.

“Crear una sala de reunion en WhatsApp”’

Se establece con los docentes acuerdos de convivencia

Silenciar el microfono, para evitar interrupciones en la sala.

Preguntar, sugerir y aportar de manera amable y respetuosa acorde al tema.

Hacer uso 6ptimo del tiempo.

Actividades de desarrollo

v

Se les presenta el siguiente caso a los docentes

Caso 7:

Ernesto es un maestro de 50 afios de edad, a raiz de la pandemia ha tenido que buscar la

forma de comunicarse con sus estudiantes y padres de familia para continuar con la

educacioén. Al principio se comunicaba con sus estudiantes por llamadas, pero esto era muy

abrumador y tomaba mucho tiempo porque lo realizaba de manera individualizada y solo

podia hablar con ellos, pero no podia enviarle sus actividades que debian de desarrollar. Un

dia uno de sus familiares le sugirié instalarse la aplicacion WhatsApp para que se comunique
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mejor con sus estudiantes. Ademas, le creo un grupo donde integr6 a alumnos y padres de
familia de su grado, luego de un tiempo aprendio a enviar y recibir las tareas a sus
estudiantes por este medio .Un colega le ha comentado que WhatsApp no solo sirve para
enviar tareas y recibirlas, sino que tiene maltiples opciones que deberia de sacarle provecho
como por ejemplo crear una sala para interactuar con sus estudiantes, Ernesto esta muy
interesado en conocer estas opciones que tiene WhatsApp y asi mejorar la ensefianza remota
con sus estudiantes ¢Qué funciones tiene WhatsApp?; Como se utilizan estas

opciones?;Como se crea una sala de reunién por WhatsApp ?

Realizamos trabajos practicos con la Aplicacion WhatsApp

1. Para crear una sala lo primero que Una vez que pulsemos en el icono del
debemos de hacer es estar dentro de un  clip, se desplegara un mend, luego
chat, pulsar en el icono del clip que pulsamos en la opcion de Sala.

tenemos abajo para enviar un archivo a
la otra persona o a los miembros de un

grupo.

ult. vez hoy a las 11:30

Ivvy
ult. vez hoy a las 11:30

e

Mensaje

Mensaje

18 DE DICIEMBRE DE 2019

18 DE DICIEMBRE DE 2019

A DE FNERO DE 2020

Hola Aud
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La otra opcion para iniciar una Sala de

Messenger desde WhatsApp es a través de la
seccion de llamadas. En WhatsApp, en vez de
pulsar sobre la pestafia de Chats en la que ves
todas tus conversaciones, debes pulsar en la
pestafia de Llamadas. Alli, podras pulsar sobre
el botdn de Messenger Rooms que veras abajo a
la derecha, encima de la opcion de iniciar una

nueva llamada.

Ve a Messenger para crear una sala

CANCELAR IR A MESSENGER

Esto te llevara directamente al
proceso de crear tu sala en
Messenger. De manera que lo Unico
que tengas que hacer es pulsar en el
botdn de Crear sala para que se
inicie automaticamente.

Independientemente del método
elegido, siempre vamos a
encontrar un mensaje en el que se
enlazara a iniciar una sala en
Messenger. Para ello debemos
tener esta aplicacion instalada
porque los mensajes grupales no se
abren directamente en WhatsApp.

Presentamos las salas de Messenger

Crea una sala en Messenger y envia un
enlaceypara hablar por videochat grupal
con quidges quieras, incluso si no usan
WhatsAp' Messenger.

IR AMESSENGER

Una vez hayas creado la sala, tendras
que pulsar en el botén Enviar enlace
por WhatsApp que te va a aparecer si
has iniciado el proceso a traves de la
otra aplicacion de mensajeria. Lo vas a
tener en azul en la parte inferior de la
pantalla.
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Sala de "

Actividad de la sala

£Quién puede entrar?

€) CREAR SALA COMO S S

< FINALIZAR SAL

Se ha creado la sala

ENVIAR ENLACE POR WHATSAPP

Actividad: Se les solicita a los docentes que creen una

sala en WhatsApp.

Socializacion: Se solicita a 3 docentes voluntarios que compartan el enlace de sus salas al

grupo de WhatsApp.

Actividades finales

Preguntamos:
v ¢Qué hemos aprendido?
v ¢Como nos hemos sentido?

v’ ¢Para qué nos servira lo aprendido?

MODULOQO VIII

Duracion

Actividad

3 horas

Exploracion del programa PowerPoint

Competencia

objetivos

-Comprension y produccién de conceptos de
la de los componentes de PowerPoint.
- Desarrolla las capacidades descripcion de los

de las diapositivas para las presentaciones.

v

v

Usar y manejar el asistente de PowerPoint
para la elaboracién de presentaciones.
crear un aula virtual

Elegir el tema y fondo de la plantilla.

Insertar nuevas diapositivas.
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- Realiza de manera correcta los v' Afadir textos.
procedimientos para la elaboracion y disefio v’ Insertar animaciones a las imagenes y
de un aula virtual. textos.

v Insertar imagenes audio, videos etc.

v' Insertar transiciones en las diapositivas.

Estrategia de aprendizaje

Sincronica por medio de la plataforma Google Meet

Insumos para el desarrollo de la actividad

v

v
v
v
v

Internet

Archivos online
Laptop/computadora
Celular

Aplicacion WhatsApp

Actividades de inicio

v
v

Saludo a los docentes

Dar a conocer a los docentes el propdésito del modulo.

“Crear un aula interactiva con PowerPoint”

Se establece con los docentes acuerdos de convivencia

Silenciar el microfono, para evitar interrupciones en la sala.

Preguntar, sugerir y aportar de manera amable y respetuosa acorde al tema.

Hacer uso 6ptimo del tiempo.

Actividades de desarrollo

v

Se les presenta el siguiente caso a los docentes

Caso 8:

Verdnica es una maestra de educacion primaria, en esta educacion digital, necesita aprender

nuevas herramientas para dictar sus clases, ya que muchos de sus alumnos no entienden

como trabajar los temas de sus actividades, una de sus colegas le menciond que podia usar

PPTS para ensefiar a sus nifios ya gue es un método que puede ser bastante atrayente y

motivador para los educandos y muy facil de usar para el maestro, con sus presentaciones
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podra explicar de manera clara los contenidos de su clase, para ello necesita crear su aula

virtual. ¢ Qué programa puede utilizar la maestra para crear su aula virtual? ;Coémo se crean

los PPTS? ¢ Qué funciones utiles tiene PowerPoint?

Realizamos trabajos practicos con el programa PowerPoint, creando un aula virtual.

Para crear un aula virtual primero debemos

abrir el programa PowerPoint, luego vamos a

formato de fondo, para darle color a la
plantilla, se abrira una paleta de colores y
debes elegir uno de los tonos.

oz 0

Para colocar letras en la plantilla, debemos de ir

a insertar, ahi se desplegara unas opciones y

debemos dar click en forma y elegir cuadro de

texto

EOALNFAGROOOO
001.‘0_ L7+08s8
HOONAPOVLE
00 {)

ananananan

Luego, insertamos animaciones, al hacer click
tenemos varias animaciones para elegir como

aparecer, desplazar., dividir, barrido, forma

etc.

Ademas, podemos elegir efectos de énfasis y

efectos de salida

Luego vamos a la opcion buscar en linea
y buscamos las imagenes que queramos
insertan en nuestra plantilla, pueden ser
una pizarra, una mesa, reloj, estante, etc.

Insertar un avatar para personalizar
mejor nuestra aula, para ello nos
registramos en la aplicacién Bitmoji
con nuestra cuenta de Gmail.

aaaa
anoa

Para programar las animaciones, hacemos
click en panel de animaciones, ahi saldran
las animaciones para reproducirlas,
tenemos la opcion de programar el tiempo
de duracion de las animaciones, el orden,
los intervalos y efectos
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Podemos insertar masica, audio, videos en
nuestra aula virtual, para ello nos podemos
dirigir a YouTube, buscar la musica que
queramos insertar y copiamos en enlace
URL, y luego regresamos a nuestro
PowerPoint y elegimos la opcion insertar
y elegimos hipervinculo, luego pegamos el

enlace

Una vez hayas terminado de crear tu aula
virtual, puedes ir a presentar con
diapositiva y luego presentar desde el

principio para ver toda la pantalla

completa del aula virtual

Actividad: Se les solicita a los docentes que elaboren un aula interactiva con PowerPoint

Socializacion: Se solicita a 3 docentes que nos muestren sus aulas virtuales.

Actividades finales

Preguntamos:
v' ¢ Qué hemos aprendido?
v" ¢C6mo nos hemos sentido?

v’ ¢Para qué nos servira lo aprendido?
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MODULO IX

Duracién Actividad
3 horas Creacion y publicacion de contenidos en un blog.
Competencia objetivos
Comprende los diferentes elementos v" Crear un blog con Blogger
de un blog como almacenamiento y v Elaborar un plan con los temas que deseas tratar en
creacion de archivos permitiéndole tu blog.
guardar y sincronizar archivos en v Crear un articulo y afiadir fotografias o videos.
linea, asi como compartirlos vy v Elegir un nombre breve y claro para que los
sincronizarlos en  todos  sus buscadores lo encuentren.
dispositivos. v Asignar etiquetas a los articulos y dividir el blog en
categorias.
v Publicar el articulo y compartirlo con nuestros
estudiantes

Estrategia de aprendizaje

Sincroénica por medio de la plataforma Google Meet

Insumos para el desarrollo de la actividad

v" Internet

v" Archivos online

v’ Laptop/computadora
v" Cuenta de Gmail,

Actividades de inicio

v" Saludo a los docentes
v" Dar a conocer a los docentes el proposito del médulo.
“Elaborar un blog educativo para tu aula”
v’ Se establece con los docentes acuerdos de convivencia
- Silenciar el micréfono, para evitar interrupciones en la sala.
- Preguntar, sugerir y aportar de manera amable y respetuosa acorde al tema.
- Hacer uso dptimo del tiempo.
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Actividades de desarrollo

v Se les presenta el siguiente caso a los docentes

Caso 9:

Yuli es una maestra de educacion secundaria que desea aprovechar la era digital para
interactuar con sus alumnos, a través de una pagina web compartiendo enlaces de interés,
proponiendo y subiendo las tareas por esta via y promoviendo foros de discusion entre los
alumnos. Ella ha investigado sobre las paginas webs que podria crear para los fines pensados,
y encontr6 que un blog es muy util para ello, ademas con este sitio web ya no se preocupara
por olvidar mencionar algun detalle en clase, ya que estara plasmado en la red. ;Qué es un

blog? ¢Qué funciones tiene un blog? ;Cémo podemos crear un blog?

Realizamos la creacidn de nuestro blog en Blogger, teniendo en cuenta los siguientes pasos:

1.- Iniciar sesi6n en Blogger 2.- Ahora debes entrar al panel de
https://www.blogger.com/ Una vez que has administracion de Blogger donde tendras
iniciado sesion en Google veras la opcién en el que elegir un usuario para gestionar tu
menu de tu cuenta. cuenta

En cuanto a la estructura, Blogger te brinda
una opcién muy préactica. Solo debes definir
cudles seran tus subtitulos y separarlos del e -
texto para que Blogger les asigne = S =] prrmecreons 1
automaticamente un formato.

(&) Blogger Todas las entradas

3 Blogger

» ¢ Normal
Vi Grande

« La mas grande |

En cuanto a la estructura, Blogger te
brinda una opcion muy préctica. Solo
debes definir cudles serén
: tus subtitulos y separarlos del texto
\ - para que Blogger les asigne
automaticamente un formato.



https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqblN1OXNVRjdaRDBTdncxRWtZOTZaLTdoX3g0Z3xBQ3Jtc0tsNU9ScVBwUzBrSlVFRUZfcWNubHI2djk0YVJPRTBwRTZ6ejdEekNFUTVXcE40SjRxbXR3a195T1JWcDdIQVgzZUtOSS1yYUpDRmZHa2Y3VnpucXVwY1N0VXYyMkpCcVZXdGMxLXgzRndQV0lUSmNuVQ&q=https%3A%2F%2Fwww.blogger.com%2F
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Para subir imagenes puedes hacerlo desde el
boton de imagen que se encuentra al lado
derecho del botén “enlace” en la misma barra

de

herramientas. Enseguida veras una

ventana con la opcion de “elegir archivos” y
al presionarla podras elegir la imagen que

N\

Es momento de escribir el titulo de
tu blog y una direccion.

Para insertar un video, busca la opcién de
video justo al lado de la opcién de imagen. Al
ingresar te mostrara una ventana similar, pero
el plus de esta herramienta no solo esta en
poder subir archivos desde tu ordenador. Lo
mejor es que te da la opcion de buscar videos
de YouTube desde esta plataforma y al dar
clic, automaticamente insertara el video en tu
publicacion.

4.- Lo siguiente que tienes que hacer es
seleccionar una plantilla entre todas las
disponibles que ves.
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Escoger una plantilla de inicio

& m D ) ’ ‘A’
o = _—
=l | =~ - —

Sencille
.

- I =

Volviendo al panel de control veras todas estas opciones

AN NN N N NN

Entradas: Desde aqui puedes escribir tus articulos.

Paginas: Para escribir todas las paginas de tu blog.

Comentarios: Es el panel de gestion de todos los comentarios que realizan tus visitas.
Estadisticas: Para controlar las visitas que recibes.

Ingresos: para vincular tu cuenta de Google Adsense con Blogger.

Disefo: Desde esta pestafia puedes configurar las posiciones y areas de tu blog.

Plantilla: Puedes seleccionar los colores y la estética de tu blog tantas veces como quieras.

Configuracién: Permite configurar este apartado segun tus preferencias.

Actividad: Se les solicita a los docentes que elaboren un blog educativo

Socializacion: Se solicita a 3 docentes que nos muestren sus blogs educativos y que nos

compartan el enlace de sus blogs.

Actividades finales

Preguntamos:

v

v
v
v

¢Qué hemos aprendido?

¢ Como nos hemos sentido?

¢Para qué nos servira lo aprendido?

Retroalimentacion de conocimientos, cuestionarios de evaluacidn, conclusiones y

observaciones

MODULQO X
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Duracion Actividad
3 horas Creacion de un muro interactivo con Padlet
Competencia objetivos

-Comprende los diferentes elementos de Padlet, asi v Crear un muro digital
como su funcionamiento y correcta aplicacion v’ Insertar elementos multimedia
donde los participantes pueden dar su opinion acerca documentos, fotos, vinculos a
de lo que se esta tratando, es una pizarra colaborativa videos de YouTube, etc.
virtual en la que los docentes y alumnos pueden v Personalizar elementos del muro,
trabajar al mismo tiempo, dentro de un mismo como fondos, colores, etc.
entorno. v' Compartir el muro digital con los
- Desarrolla diferentes recursos educativos, ademas estudiantes,
permite crear murales colaborativos ofreciendo la v Compartir actividades realizadas
posibilidad de construir espacios donde se presentan
imagenes, videos, documentos. etc.

Estrategia de aprendizaje

Sincronica por medio de la plataforma Google Meet

Insumos para el desarrollo de la actividad

v’ Internet

v" Archivos online

v' Laptop/computadora
v Cuenta de Gmail

Actividades de inicio

v" Saludo a los docentes
v Dar a conocer a los docentes el proposito del médulo.
“Crear un muro digital”
v" Se establece con los docentes acuerdos de convivencia
- Silenciar el micréfono, para evitar interrupciones en la sala.
- Preguntar, sugerir y aportar de manera amable y respetuosa acorde al tema.

- Hacer uso 6ptimo del tiempo.

Actividades de desarrollo

v Se les presenta el siguiente caso a los docentes
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Caso 10:

Octavio es un docente que ha observado que sus alumnos estan desmotivados ya que
actualmente nos encontramos en entornos virtuales y no pueden socializar con sus
compafieros como lo era de manera presencial, ademas los estudiantes no estan siendo
responsables en sus aprendizajes ni en la presentacion de sus tareas .Como respuesta a esta
dificultad Octavio necesitase un espacio donde los estudiantes y el maestro puede interactuar
y trabajar al mismo tiempo en un mismo entorno, compartir informacion individual y en
equipo , un maestro le recomendd que use Padlet, y le menciond que es un muro digital que
permite almacenar y compartir contenido multimedia, también se utiliza como una pizarra
colaborativa; ¢Que recurso educativo o herramienta deberia usar el maestro Octavio para
compartir los trabajos con sus estudiantes? ¢Qué recursos educativos se pueden trabajar en
un muro interactivo? ¢ Cémo se crea un muro interactivo?

Realizamos la creacion de nuestro muro colaborativo en Padlet, teniendo en cuenta los

siguientes pasos: . .
g P Una vez que ingresamos a Padlet, hacer click

en el icono que es una ruedita para comenzar

con la edicion. Se despliega una ventana, ahi
Ingresamos a: https://es.padlet.com escribiremos el titulo del muro y una breve
descripcion. También puedo seleccionar una
imagen dentro de las disponibles en
RETRATO para asociarla al muro.

Para registrase, se puede hacer mediante
una cuenta de Gmail.

N

RETRATO TITuLo

E DESCRIPCION
con
Hegaats wrwe Google — "
IR,

X o ol ..

™7 e
Vi



https://es.padlet.com/
https://es.padlet.com/
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A continuacion, hay una serie de elecciones que
debo tomar para determinar las caracteristicas

de nuestro muro.

PAPEL TAPIZ: Si deseo colocar un fondo al
muro, puedo seleccionar uno de los disponibles

en Padlet o seleccionar uno del navegador.

PRIVACIDAD: Me permite elegir la forma en que

sera visible mi muro. Debo seleccionar una:

a. privado

b. protegido con una contrasefia
c. con enlace oculto

d. paratodo publico

DISENO: Nos permite elegir como queremos
ordenar las publicaciones en el muro. Para ello
debo seleccionar una de las siguientes:

a. las publicaciones se pueden poner en
cualquier lugar: "Forma libre"

b. las publicaciones seran ubicadas una debajo
de la otra: "Secuencia”

c. las publicaciones se ubican como cuadrilla:
"Rejilla"

NOTIFICACIONES: Esta opcién
es para seleccionar si deseamos saber
cuando alguien realice un post en
nuestro muro.
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VISIBILIDAD

AGREGAR PERSONAS POR CORREOD ELECTROMICO O NOMBRE DE USUARIO

DIRECCION determina la direccion electronica que
tendra mi muro, puedo elegir entre:

a- una determinada por Padlet: "direccidn actual

b- elegir una nueva, en ese caso tildar "Elige una
direccion padlet.com" y escribir en el cuadro de
dialogo lo que deseemos como nombre del muro.

COMPARTIR
| FRw 2
L in |
EXPORTAR

A B X =
SUSCRIBIRSE Bann

=N
WAPRIMIR

INCRUSTAR

NOTIFICACIONES -
(=1 -3
cares sase
-
==
e
- L= 2
coraces
L]
: ' e
&
_—
=
=2
cmnenn

COMPARTIR/EXPORTAR: Una vez
finalizado el muro debo decidir como
compartirlo.

La direccidn que se genera lo puedes
compartir por medio de las redes sociales y
exportarlo en diferentes formatos

DIRECCION

Elige una direccion padiet.com
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Actividad: se les solicita a los docentes que creen su muro interactivo (Padlet) y deben de subir,

imagenes, videos y compartir el muro a sus alumnos a través de un enlace

Socializacion: Se pide a 3 docentes voluntarios que nos ensefien mus muros colaborativos.

Actividades finales

Preguntamos:
v" ¢ Qué hemos aprendido?

v' ¢ Como nos hemos sentido?

v’ ¢Para qué nos servira lo aprendido?

MODULO XI

Duracion Actividad
3 horas Exploramos la plataforma “EDUCAPLAY”
Competencia objetivos
-Comprende los diferentes elementos de la v’ Crear una sopa de letras interactiva
plataforma web Educaplay, asi como su v’ Editar los datos generales de la
funcionamiento y correcta aplicacion. actividad mostrar pistas — no
-Crea y adapta diferentes recursos educativos, mostrar pistas, direcciones para las
multimedia crucigramas, ruletas, sopa de letras, palabras, llimite de tiempo, etc.
adivinanzas, dictados, etc. v" Publicar la actividad realizada

v Compartir la actividad multimedia

con los estudiantes.

Estrategia de aprendizaje

Sincroénica por medio de la plataforma Google Meet

Insumos para el desarrollo de la actividad

v' Internet

v" Archivos online

v’ Laptop/computadora
v Cuenta de Gmail
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Actividades de inicio

v" Saludo a los docentes
v Dar a conocer a los docentes el proposito del médulo.
“Crear una sopa de letras interactiva en EDUCAPLAY”
v" Se establece con los docentes acuerdos de convivencia
- Silenciar el micréfono, para evitar interrupciones en la sala.
- Preguntar, sugerir y aportar de manera amable y respetuosa acorde al tema.

- Hacer uso 6ptimo del tiempo.

Actividades de desarrollo

v" Se les presenta el siguiente caso a los docentes

Caso 11:

Alania es una maestra de educacién primaria, ella esta buscando una aplicacion web que le
permita crear juegos y actividades educativas multimedia, para trabajar en sus clases virtuales y
asi captar la atencion de sus estudiantes, haciendo que su aprendizaje sea divertido, Una de sus
colegas le han contado que hay varias plataformas para los fines que desea, en estas plataformas
se puede crear crucigramas, ruletas, sopa de letras, adivinanzas, dictados, etc. Alania estd muy
emocionada por crear nuevos materiales ludicos para sus clases ¢Qué plataforma podria usar
Alania para crear sus actividades multimedia? ¢Qué es Educaplay? ¢han escuchado de la

plataforma Educaplay? ¢ Como se crean juegos con la ayuda de Educaplay?

Realizamos la creacion de una sopa de letras con la plataforma Educaplay, teniendo en cuenta

los siguientes pasos:

Abra el explorador de su preferencia. Digite en el Seleccionar el tipo de actividad que se desea
buscador la direccion http:/www.educaplay.com/ .El ~ Tealizar, en este caso en la actividad llamada
buscador realizara una exploracion y mostrara los Sopa de letras. Seguidamente se escoge el

resultados de esa palabra; sequidamente, presione la  1dioma, se anota un titulo para la actividad.
tecla (Enter) para ingresar en la pagina oficial de la

. En este caso se Ilamara Figuras Geométricas.
herramienta.

(no debe de pasar mas de 20 letras).
Registrar o crear una cuenta para poder utilizar la Posterior a eso le puedes dar una descripcion
plataforma EDUCAPLAY. a la actividad que se realiza.



http://www.educaplay.com/
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Actividades Educativas Gratuitas |

Crea Fé{] Juega & %&5

actividades aprende

Bajamos la pagina hasta la seccidn: Clasifica la

actividad. Se visualizan cuatro secciones.
e Sistema Educativo: se refiere al pais.
e Curso: donde pone el nivel segtn su grado

(Preescolar, Primaria Secundaria, Bachillerato).

e Asignatura: segun su especialidad.

e Area de conocimiento: segun su objetivo a evaluar.

s = = -8

Para crear la Sopa de letras, en la
ventana siguiente te mostrara tres
secciones: Boton de ayuda, Datos
Generales y Palabras.

educaplay L Q [ Senmaiie O ot t,\qn

Crear Actividad

ERLEE
Ce

Clasifica la actividad

Cuando se finaliza, el llenado del
encabezado de la actividad, dar clic
en Siguiente para

continuar con la creacion de la

actividad.
educaplay [ QET— o
i 0 2 1 B RN
L b
ce

Clasifica la actividad

En la seccion de Boton de ayuda al dar clic en
el boton Editar, ubicado al lado derecho

de la pantalla, se despliega una ventana, donde
indica lo que se quiere hacer visible (el botén
de ayuda estara disponible) o la opcién de
ocultar (el boton de ayuda no estara disponible
para encontrar su actividad)
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En la seccion Datos generales y dar clic en
el boton Editar que esté al lado derecho de
la pantalla. La ventana siguiente permite
configurar los datos generales:

En la ventana siguiente se debe incluir las
palabras que se desea mostrar.

Una vez incluidas todas las palabras dar clic en

1. Mostrar pistas — no mostrar pistas — , .
el boton Enviar.

mostrar asteriscos — mostrar palabras.

Al terminar, dar clic en Publicar Actividad

2. Direcciones para las palabras
(recuadro verde)

3. Limite de tiempo (No — Si)

Actividad: Se les solicita a los docentes que elaboren una sopa de letras con la plataforma
EDUCAPLAY.
Socializacion: Se solicita a 3 docentes que nos muestren sus recursos multimedia. y que nos

compartan el enlace.

Actividades finales

Preguntamos:
v ¢Qué hemos aprendido?
v ¢Coémo nos hemos sentido?

v’ ¢Para qué nos servira lo aprendido?
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MODULQO XI|I

Duracion

Actividad

3 horas

Utilizamos la pizarra interactiva (Jamboard)

Competencia

objetivo

-Comprende los diferentes elementos de la

herramienta Jamboard, asi como su
funcionamiento y correcto uso.

-Desarrollar diferentes recursos educativos,
ademas permite crear murales colaborativos
ofreciendo la posibilidad de construir espacios
donde se videos,

presentan iméagenes,

documentos, entre otros.

v Buscar en Google e insertar imagenes o0
paginas web.

v Arrastrar y cambiar el tamafio del texto y
de las imagenes con los dedos.

v’ Escribir y dibujar en la pizarra y a través
del reconocimiento de imagenes convertir
los bocetos en imagenes de aspecto
profesional.

v/ Compartir Jams con los demas

colaboradores.

Estrategia de aprendizaje

Sincroénica por medio de la plataforma Google Meet

Insumos para el desarrollo de la actividad

v" Internet

v" Archivos online

v’ Laptop/computadora
v" Cuenta de Gmail

Actividades de inicio

v" Saludo a los docentes

v" Dar a conocer a los docentes el proposito del médulo.

“Crear una pizarra virtual interactiva para utilizarla en nuestras clases virtuales”

v" Se establece con los docentes acuerdos de convivencia

- Silenciar el micréfono, para evitar interrupciones en la sala.

- Preguntar, sugerir y aportar de manera amable y respetuosa acorde al tema.

- Hacer uso dptimo del tiempo.
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Actividades de desarrollo

v’ Se les presenta el siguiente caso a los docentes
Caso 12:

Wilfredo es un docente del area de matematica el lleva 30 afios de servicio como educador en

la escuela usando la pizarra tradicional de tiza para dictar sus clases , resolviendo los

problemas paso a paso, ahora en la educacion virtual el maestro tiene un nuevo reto de como

explicar y hacer entender la resolucion de los problemas matematicos, a sus estudiantes ,

necesita utilizar una pizarra online para dictar sus clases de matematica donde sus alumnos

puedan visualizar la resolucion del problema ,hacer llegar a los alumnos aquellos conceptos

mas abstractos para una mayor comprension, haciendo una clase interactiva y practica para

los educandos. ¢Qué recurso educativo o herramienta deberia usar el maestro Wilfredo para

dictar sus clases de matematica? ¢Como iniciar la pizarra?  ;Como usar la pizarra en una

clase por videoconferencia? ¢ Como Compartir la pizarra interactiva desde un ordenador?

Se desarrollara el médulo, donde se expondran de manera practica el uso de la pizarra digital

colaborativa.

Google

Ingresar a https://jamboard.google.com/.Desde
la pantalla principal del buscador, debemos
dirigirnos a la parte superior derecha y buscar
entre las aplicaciones Jamboard, También
podemos ingresar, directamente, desde
jamboard.google.com

i

Una vez que ya estamos dentro de
Jamboard, nos encontraremos con la
pantalla inicial de la plataforma. En
ella tendremos las “Jams”, Google
define a cada una de las pizarras,
gue tu hayas creado como Jams.



https://jamboard.google.com/
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Al centro y en la zona superior, tenemos la
posibilidad de ir cambiando de “marco”.
Los marcos, son como las paginas que
tendra nuestra pizarra. En la zona superior
izquierda podremos establecer en nombre
de nuestra Jams (pizarra). En el costado
izquierdo tendremos todas las herramientas
disponibles para trabajar. En la barra
superior estan las opciones de zoom, para
borrar el marco completo y el de elegir el
fondo.

° S A S
g\o ©
. ®

HERRAMIENTAS:
Pasamos de lleno a la
creacion de nuestra pizarra,
para esto tenemos una serie de
herramientas disponible para
aquello. Con ellas, vamos a
poder ajustar como nosotros
queramos nuestra creacion

Nota adhesiva D

i

Cancelar

Boligrafo: en la cual podremos escoger entre un

lapiz normal, destacador, pincel o rotulador.
Ademas, los colores que tendran estos, los cuales

son 6.

Goma de borrar: Para poder eliminar lo que

hemos creado con las opciones podremos
modificarlas o eliminarlas

Seleccion: Nos permite seleccionar un puntero

que nos ayudara a mover los objetos que
pondremos en nuestra pizarra.

Notas: Las notas adhesivas las
agregaremos desde esta opcion, dentro
de esta herramienta elegiremos los
colores de esta nota, asi como lo que
escribiremos en ella
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N

Cambiar nombre
Seleccionar un archivo

L

Descargar como PDF

3

Guardar marco como imagen

Quitar

Hacer una copia

Actualizaciones

..... - Enviar comentarios

, . Si ya tenemos creada una pizarra,
Iméagenes: con esta herramienta podremos agregar

las imégenes que queramos. Estas se pueden podemos(?escargarla F:‘:ja gu,arda:jla en
agregar desde el ordenador, Google Drive o desde nUESLros dispositivos. ] emas, todas
el mismo buscador de Google. las que hemos creado, junto con las

modificaciones en tiempo real, van a

Puntero: Con esta opcion podremos activar el ser guardadas en Google Drive.

puntero laser para guiar nuestras exposiciones.

Compartir una pizarra: Si decidimos compartir la pizarra, ya sea para que alguien

coopere con la creacién de esta, o participe en la clase en el caso de los profesores,

entonces podemos integrarlo a través de una invitacion por correo.
Actividad: se les solicita a los docentes que creen sus Jams en la pizarra interactiva Jamboard.
Socializacion: Se pide a 3 docentes voluntarios que nos compartan la presentacion de una “Jam”

de cualquier tematica para su presentacion en linea.

Actividades finales

Preguntamos:
v" ¢ Qué hemos aprendido?
v ¢CO6mo nos hemos sentido?

v’ ¢Para qué nos servira lo aprendido?

MODULQO Xl

Duracion Actividad

3 horas Gestionar un aula de forma colaborativa a través de

Google Classroom
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Competencia objetivos

-Comprende los diferentes elementos v Crear y gestionar clases, tareas y calificaciones

de Google Classroom, asi como su v/ Afadir materiales a las tareas, como videos de

funcionamiento y correcta aplicacion YouTube, encuestas de Formularios de Google y

-Realiza de manera correcta los otros elementos de Google Drive.

procedimientos para la elaboracion de v" Utilizar el tablén para publicar anuncios y plantear

un aula en Google Classroom preguntas para fomentar el dialogo entre los
alumnos.

v'Invitar a los padres o tutores a que se registren para

recibir comunicaciones periodicas sobre los
proximos trabajos de los alumnos.

Estrategia de aprendizaje

sincronica por medio de la plataforma Google Meet

Insumos para el desarrollo de la actividad

v Internet

v" Archivos online

v’ Laptop/computadora
v Cuenta de Gmail

Actividades de inicio

v" Saludo a los docentes
v Dar a conocer a los docentes el proposito del médulo.
“Crear un aula en Google Classroom”
v" Se establece con los docentes acuerdos de convivencia
- Silenciar el micréfono, para evitar interrupciones en la sala.
- Preguntar, sugerir y aportar de manera amable y respetuosa acorde al tema.

- Hacer uso optimo del tiempo.

Actividades de desarrollo

v" Se les presenta el siguiente caso a los docentes
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Caso 13:

Zoraida es un docente que busca conservar las dinamicas de las clases presenciales, pero
en formato virtual, ella quiere crear un aula virtual para armar sus clases, dejar tareas y
calificar los trabajos de sus estudiantes. ha estado investigado en el internet y se ha
encontrado con informacion de la plataforma Google Classroom, esta plataforma es una
herramienta disefiada para apoyar a los docentes y estudiantes en la realizacion de sus clases
de forma virtual ;Cémo se crea un aula virtual en Google Classroom? ;Qué recursos
educativos se pueden trabajar en Google Classroom? ;Qué pueden hacer profesores y

alumnos en Google Classroom?

Se desarrollard el médulo, donde se expondran de manera préctica el uso de Google

Classroom

Para ingresar a Google Classroom, La primera vez que ingresemos,
https://classroom.google.com/ tenemos que  tendremos que confirmar la cuenta con la
estar identificado con tu cuenta de Google o due estemos identificado pulsando en
Gmail. Accedemos desde la web principal de  Continuar. Si pulsas sobre tu nombre,
Google.com, pulsa en el botén de también podras elegir la opcion de
aplicaciones arriba a la derecha y selecciona  identificarte con otra cuenta que prefieras
la de Google Classroom que te aparece con Utilizar en su lugar.

el icono de una pizarra color verde.

= <

Google Classroom

Eogger »
Clasaroom permite a shumnos y profesores shormar lempo, comunicarse y
b organizarse Mas informacsin

N\ i

A continuacién, pulsamos en el botén + que Nos dirigimos a la pantalla en la que se te
tenemos s arriba a la derecha, ahf aparecera un  avisa que si utilizas Classroom en un centro
mend en el que puedes elegir entre entrar en una  €ducativo, debes gestionarlo desde una
clase ya creada o puedes crear una nueva. Si cuenta de GSuite para centros educativos.
deseas ingresar a una clase, necesitaras la Después de ese aviso, viniendo de pulsar
direccion especifica del URL vy si le das a Crear Crear una clase entraras en la pantalla en la

e que tienes que escribir los datos de la clase.
una clase iniciaras el proceso para crear una . -
Tienes que ponerle un nombre, una seccién,
nueva.

elegir la materia y especificar un aula.



https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqbVRGTE8zZExVdGJuYzRydnV2UXcyNHRJSWZaZ3xBQ3Jtc0tuempseG9EeWQ3WkNjMVZjQWtRcXhLUHIzdDd0ZzdNTVRGeDZUaU1aTkpiNmtmV1BlVkgzWThaQXNvY2ZGbDFFdXpUT0YyMkRuTnlvdWRDa0NnQ3ZJMUt5YlNybVgxOXJpdzJHTTFHbmlNMktRREt2VQ&q=https%3A%2F%2Fclassroom.google.com%2F
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Crear una clase

Después de crear tu nueva clase, podras ingresamos en la pestaiia de Trabajo de clase,
ingresar en ella. lo primero que debes hacer  veras todas las tareas que hayas creado. A

es acceder al tablon principal con el resumen  través de la opcién de Temas podras crear

de toda tu clase. En la parte superior puedes  contenido para tu aula, por ejemplo, tareas o
ver que hay varias pestafias con secciones en  preguntas, subir material u organizar todo el
las que tienes que entrar. Pero en el tablon trabajo en modulos o unidades.

ya tendrés acceso directo a crear y
programar anuncios, escribir publicaciones
normales o responder a las de los alumnos.

2 aqu

m 11[3'3@@)‘
1
7
o

Ingresamos en la opcidn de crear tareas, entraras en la ficha de creacion donde puedes
poner un titulo y descripcion. Méas abajo podras adjuntar archivos de tu PC, y crear
diferentes tipos de documentos ofimaticos con las herramientas de Google. A la derecha
puedes especificar las fechas de entrega, el tema al que pertenece los puntos que se
obtienen y subir una guia de evaluacion. Aqui eres tu quien debe tomarse su tiempo para
familiarizarse con el proceso y configurar las tareas.

Actividades finales

Preguntamos:
v" ¢ Qué hemos aprendido?
v' ¢ Como nos hemos sentido?
v’ ¢Para qué nos servira lo aprendido?
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ANEXQOS 05

VALIDACION DEL INSTRUMENTO POR EXPERTOS

@5 ESCUELA BEPUSGRADD

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN -HUANUCO
ESCUELA DE POSGRADO

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Nombre del experto:_Dr. Wilfredo A. Sotil Cotavarria Especialidad: Cs de la Educacion

“Calificar con 1.2.3.4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad™

DIMENSION ITEM RELEVANCIA COHERENCIA SUFICIENCIA CLARIDAD
Incorpora las TIC en la unidad didactica y sesiones de 4 4 4 4
aprendizaje.

Preparacion para el Busca informacion de los libros electronicos y las paginas 4 3 4 4

aprendizaje web para complementar su informacion sobre los contenidos

que desarrolla en clase.
Elabora y almacena sus documentos en formato digital. 4 4 4 4
Google Drive, Microsoft SkyDrive, Dropbox.
Crea materiales y recursos educativos en diferentes formatos 4 4 4 4
como: WORD, PDF, EXCEL. PPT, efc.
Disefia y publica informacion en la red internet utilizando 3 4 4 3

diferentes formatos: paginas web, blogs, foros. plataformas
virtuales.

Utiliza recursos web como, Google Clasroom, Think exam, 4 4 4 4
Proprofs, Questbase para la elaboracion y calificacion
examenes.
Emplea programas como zoom, Google meet, Jitsi meet 4 4 4 4
para realizar sus clases virtuales.
Utiliza estrategias en la activacion de saberes previos con 4 4 4 4
recursos virtuales.

Ensefianza para el Utiliza redes sociales como WhatsApp, Facebook, Telegram 3 4 + 3

aprendizaje YouTube como herramientas pedagogicas.

Utiliza medios audiovisuales en sus sesiones de aprendizaje 4 4 4 4
Utiliza Educaplay. Cmaptool, Earneling como recursos 4 4 3 4
pedagogicos durante ¢l desarrollo de sus clases.
Utiliza plataformas de formacion online para el logro de las 4 3 4 4
capacidades y competencias en el contexto escolar.
Utiliza las TIC, para fomentar la formacion de alumnos 4 4 4 4
criticos vy reflexivos.
Evalua y retroalimenta los aprendizajes utilizando 4 4 4 4
herramientas TIC.
Incorpora las TIC en la programacion curricular anual. 3 4 4 3

Participacion en la Comparte sus archivos de planificacién curricular con sus 4 4 4 4

gestion de la escuela | colegas por medios digitales como correo electronico,
y comunidad WhatsApp etc.

Participa en reuniones de trabajo colegiado en GIAS o 4 4 4 4
Comunidades de aprendizaje virtuales con otros docentes.
Se reune virtualmente con los docentes de la institucién 4 3 4 4

educativa para analizar y adecuar la planificacion curricular,

de manera colegiada.
Desarrolla conjuntamente con otros docentes, proyectos 4 4 4 4
propuestos de innovacion o mejora continua para potenciar
el desarrollo de la ensefianza virtual.

Participa en reuniones de GIAS o comunidades de 4 4 4 4
Desarrollo de 1a aprendizaje para reflexionar y autoevaluar su desempeiio
profesionalidad y la sobre su practica pedagogica.
identidad Participa en experiencias significativas de desarrollo 4 4 3 4
profesional.
Participa en la generacion de politicas educativas de nivel 4 4 4 4

local, regional y nacional, expresando una opinion
informada y actualizada sobre ellas.

Actiia de acuerdo a los principios de la ética profesional 4 4 4 4
docente.
Participa en cursos de capacitacion, seminarios, talleres 4 4 4 4
virtuales.

Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI( ) NO () en caso de que SI ;Que dimension o item falta?

DECISION DEL EXPERTO: El instrumento debe ser aplicado SI(X) NO( )

Firma y sello del experto
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5 ESCUELA BEPISGRADD

AA

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN -HUANUCO
ESCUELA DE POSGRADO H B

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Nombre del experto:_Dr. Pedro Pablo, Saquicoray Avila Especialidad: Ciencias Sociales y Econdmicas

“Calificar con 1,2,3,4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad”

DIMENSION ITEM RELEVANCIA COHERENCIA SUFICIENCIA CLARIDAD
Incorpora las TIC en la unidad didéctica y sesiones de 4 4 4 4
aprendizaje.

Preparacién parael | Busca informacion de los libros electronicos y las paginas 4 4 4 4
aprendizaje web para complementar su informacion sobre los contenidos
que desarrolla en clase.
Elabora y almacena sus documentos en formato digital. 4 4 4 4
Google Drive, Microsoft SkyDrive, Dropbox.
Crea materiales y recursos educativos en diferentes formatos 4 4 4 4
como: WORD, PDF, EXCEL, PPT, efc.
Disena y publica informacion en la red internet utilizando 4 4 + 4
diferentes formatos: paginas web, blogs. foros. plataformas
virtuales.
Utiliza recursos web como, Google Clasroom, Think exam, 4 4 4 4
Proprofs, Questbase para la elaboracion y calificacion
examenes.
Emplea programas como zoom, Google meet, Jitsi meet 4 4 4 4
para realizar sus clases virtuales.
Utiliza estrategias en la activacion de saberes previos con 4 4 4 4
recursos virtuales.
Ensefianza para el Utiliza redes sociales como WhatsApp, Facebook, Telegram 3 4 4 4
aprendizaje YouTube como herramientas pedagdgicas.
Utiliza medios audiovisuales en sus sesiones de aprendizaje 4 4 4 4
Utiliza Educaplay. Cmaptool, Earneling como recursos 4 4 4 4
pedagogicos durante el desarrollo de sus clases.
Utiliza plataformas de formacion online para el logro de las 4 4 4 4
capacidades y competencias en el contexto escolar.
Utiliza las TIC, para fomentar la formacion de alumnos 4 4 4 4
criticos v reflexivos.
Evalua y retroalimenta los aprendizajes utilizando 4 4 4 4
herramientas TIC.
Incorpora las TIC en la programacion curricular anual. 4 + 4 3
Participacion enla [ Comparte sus archivos de planificacion curricular con sus 4 4 4 4
gestion de la escuela | colegas por medios digitales como correo electronico,

y comunidad WhatsApp etc.

Participa en reuniones de trabajo colegiado en GIAS o 4 4 4 4
Comunidades de aprendizaje virtuales con otros docentes.
Se retine virtualmente con los docentes de la institucion 4 + 4 4
educativa para analizar y adecuar la planificacion curricular,
de manera colegiada.
Desarrolla conjuntamente con otros docentes. proyectos 4 4 4 4
propuestos de innovacion o mejora continua para potenciar
el desarrollo de la ensefianza virtual.
Participa en reuniones de GIAS o comunidades de 4 4 4 4
Desarrollo de la aprendizaje para reflexionar y autoevaluar su desempefio
profesionalidad y la | sobre su practica pedagogica.

identidad Participa en experiencias significativas de desarrollo 4 4 4 4
profesional.
Participa en la generacion de politicas educativas de nivel 4 4 4 4
local, regional y nacional, expresando una opinién
informada y actualizada sobre ellas.
Actua de acuerdo a los principios de la ética profesional 4 4 4 4
docente.
Participa en cursos de capacitacion, seminarios, talleres 4 4 4 4
virtuales.

JHay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI( ) NO () en caso de que SI ;Que dimension o item falta?

DECISION DEL EXPERTO: El instrumento debe ser aplicado SI (X) NO( )

Firma y sello del experto
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Nombre del experto: Dr. Fermin Pozo Ortega

5 ESCUELA BEPISGRADD

||‘ :
Especialidad: Matematica y Fisica

“Calificar con 1,2.3.4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad™

DIMENSION ITEM RELEVANCIA COHERENCIA SUFICIENCIA CLARIDAD
Incorpora las TIC en la unidad didéctica y sesiones de 4 4 4 4
aprendizaje.

Preparacion parael | Busca informacién de los libros electronicos v las paginas 4 4 4 4
aprendizaje web para complementar su informacion sobre los contenidos
que desarrolla en clase.
Elabora y almacena sus documentos en formato digital. 4 4 4 4
Google Drive. Microsoft SkvDrive, Dropbox.
Crea materiales y recursos educativos en diferentes formatos 4 4 4 4
como: WORD. PDF, EXCEL, PPT, efc.
Disefia y publica informacion en la red internet utilizando 4 4 4 4
diferentes formatos: paginas web, blogs, foros, plataformas
virtuales.
Utiliza recursos web como, Google Clasroom, Think exam, 4 4 4 4
Proprofs, Questbase para la elaboracion y calificacion
examenes.
Emplea programas como zoom, Google meet. Jitsi meet 4 4 4 4
para realizar sus clases virtuales.
Utiliza estrategias en la activacion de saberes previos con 4 4 4 4
recursos virtuales.
Enseianza para el Utiliza redes sociales como WhatsApp, Facebook, Telegram 4 4 4 4
aprendizaje YouTube como herramientas pedagégicas.
Utiliza medios audiovisuales en sus sesiones de aprendizaje 4 4 4 4
Utiliza Educaplay, Cmaptool, Earneling como recursos 4 4 4 4
pedagogicos durante el desarrollo de sus clases.
Utiliza plataformas de formacion online para el logro de las 4 4 4 4
capacidades y competencias en el contexto escolar.
Utiliza las TIC, para fomentar la formacion de alumnos 4 4 4 4
criticos y reflexivos.
Evalua y retroalimenta los aprendizajes utilizando 4 4 4 4
herramientas TIC.
Incorpora las TIC en la programacion curricular anual. 4 4 + 4
Participacién enla | Comparte sus archivos de planificacion curricular con sus 4 4 4 4
gestion de la escuela | colegas por medios digitales como correo electrénico,
vy comunidad WhatsApp etc.
Participa en reuniones de trabajo colegiado en GIAS o 4 4 4 4
Comunidades de aprendizaje virtuales con otros docentes.
Se reune virtualmente con los docentes de la institucion 4 + 4 4
educativa para analizar y adecuar la planificacion curricular,
de manera colegiada.
Desarrolla conjuntamente con otros docentes. proyectos 4 4 4 4
propuestos de innovacion o mejora continua para potenciar
el desarrollo de la ensefnanza virtual.
Participa en reuniones de GIAS o comunidades de 4 + 4 4
Desarrollo de la aprendizaje para reflexionar y autoevaluar su desempefio
profesionalidad y la sobre su practica pedagogica.
identidad Participa en experiencias significativas de desarrollo 4 4 4 4
profesional.
Participa en la generacion de politicas educativas de nivel 4 4 4 4
local, regional y nacional, expresando una opinion
informada y actualizada sobre ellas.
Actua de acuerdo a los principios de la ética profesional 4 4 4 4
docente.
Participa en cursos de capacitacion. seminarios, talleres 4 4 4 4
virtuales.

¢Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI ( ) NO () en caso de que SI ;Que dimension o item falta?

DECISION DEL EXPERTO:

El instrumento debe ser aplicado SI(X) NO( )

i
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Nombre del experto: Dr. Sebastian Campos Meza

Especialidad: Matematica y Fisica/ Abogado
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“Calificar con 1,2,3,4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad”

virtuales.

DIMENSION ITEM RELEVANCIA COHERENCIA SUFICIENCIA CLARIDAD
Incorpora las TIC en la unidad didactica y sesiones de 4 4 4 4
aprendizaje.

Preparacion parael | Busca informacién de los libros electrénicos y las paginas 4 3 4 4
aprendizaje web para complementar su informacion sobre los contenidos
que desarrolla en clase.
Elabora y almacena sus documentos en formato digital. 4 4 4 4
Google Drive, Microsoft SkyDrive, Dropbox.
Crea materiales y recursos educativos en diferentes formatos 4 4 4 4
como: WORD, PDF, EXCEL, PPT, etc.
Disefia y publica informacién en la red internet utilizando 3 4 4 3
diferentes formatos: paginas web, blogs, foros, plataformas
virtuales.
Utiliza recursos web como, Google Clasroom, Think exam, 4 4 4 4
Proprofs, Questbase para la elaboracién y calificacion
examenes.
Emplea programas como zoom, Google meet, Jits1 meet 4 4 4 4
para realizar sus clases virtuales.
Utiliza estrategias en la activacion de saberes previos con 4 4 4 4
recursos virtuales.
Ensenanza para el Utiliza redes sociales como WhatsApp, Facebook, Telegram 3 4 4 3
aprendizaje YouTube como herramientas pedagdgicas.
Utiliza medios audiovisuales en sus sesiones de aprendizaje 4 4 4 4
Utiliza Educaplay, Cmaptool, Eameling como recursos 4 4 3 4
pedagdgicos durante el desarrollo de sus clases.
Utiliza plataformas de formacién online para el logro de las 4 3 4 4
capacidades y competencias en el contexto escolar.
Utiliza las TIC, para fomentar la formacién de alumnos 4 4 4 4
criticos y reflexivos.
Evalua y retroalimenta los aprendizajes utilizando 4 4 4 4
herramientas TIC.
Incorpora las TIC en la programacién curricular anual. 3 4 4 3
Participacion enla Comparte sus archivos de planificacién curricular con sus 4 4 4 4
gestion de la escuela | colegas por medios digitales como correo electronico,

y comunidad WhatsApp etc.

Participa en reuniones de trabajo colegiado en GIAS o 4 4 4 4
Comunidades de aprendizaje virtuales con otros docentes.
Se retine virtualmente con los docentes de la mstitucion 4 3 4 4
educativa para analizar y adecuar la planificacién curricular,
de manera colegiada.
Desarrolla conjuntamente con otros docentes, proyectos 4 4 4 4
propuestas de innovacién o mejora continua para potenciar
el desarrollo de la ensefianza virtual.
Participa en reuniones de GIAS o comunidades de 4 4 4 4
Desarrollo de la aprendizaje para reflexionar y autoevaluar su desempefio
profesionalidad yla | sobre su practica pedagdgica.

identidad Participa en experiencias significativas de desarrollo 4 4 3 4
profesional.
Participa en la generacion de politicas educativas de nivel 4 4 4 4
local, regional y nacional, expresando una opmién
informada y actualizada sobre ellas.
Actiia de acuerdo a los principios de la ética profesional 4 4 4 4
docente.
Participa en cursos de capacitacion, seminarios, talleres 4 4 4 4

¢(Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI ( ) NO () en caso de que SI ;Que dimension o item falta?

DECISION DEL EXPERTO: El instrumento debe ser aplicado SI (X) NO( )

Firma y sello del experto
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO
Nombre del experto: Dr. Haiber P. Echevarria Rodriguez Especialidad: Lenguay Literatura

“Calificar con 1,2,3.4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad”

DIMENSION ITEM RELEVANCIA COHERENCIA SUFICIENCIA CLARIDAD
Incorpora las TIC en la unidad didactica y sesiones de 4 4 4 4
aprendizaje.

Preparacion para el | Busca informacion de los libros electronicos y las paginas 4 4 4 4
aprendizaje web para complementar su informacion sobre los contenidos
que desarrolla en clase.
Elabora y almacena sus documentos en formato digital. 4 4 4 4
Google Drive, Microsoft SkyDrive, Dropbox.
Crea materiales y recursos educativos en diferentes formatos 4 4 4 4
como: WORD, PDF. EXCEL, PPT, efc.
Disefia y publica informacion en la red internet utilizando 4 4 4 3
diferentes formatos: paginas web, blogs. foros. plataformas
virtuales.
Utiliza recursos web como, Google Clasroom, Think exam, 4 4 4 4
Proprofs, Questbase para la elaboracion y calificacion
examenes.
Emplea programas como zoom, Google meet, Jitsi meet 4 4 4 4
para realizar sus clases virtuales.
Utiliza estrategias en la activacion de saberes previos con 4 4 4 4
recursos virtuales.
Ensefianza para el Utiliza redes sociales como WhatsApp, Facebook, Telegram 3 4 4 4
aprendizaje YouTube como herramientas pedagdgicas.
Utiliza medios audiovisuales en sus sesiones de aprendizaje 4 4 3 4
Utiliza Educaplay, Cmaptool, Earneling como recursos 4 4 4 4
pedagégicos durante el desarrollo de sus clases.
Utiliza plataformas de formacion online para el logro de las 4 3 4 4
capacidades y competencias en el contexto escolar.
Utiliza las TIC, para fomentar la formacion de alumnos 4 4 4 4
criticos y reflexivos.
Evalua y retroalimenta los aprendizajes utilizando 4 4 4 4
herramientas TIC.
Incorpora las TIC en la programacion curricular anual. 4 4 4 3
Participacion en la Comparte sus archivos de planificacion curricular con sus 4 4 4 4
gestion de la escuela | colegas por medios digitales como correo electronico,

y comunidad WhatsApp etc.

Participa en reuniones de trabajo colegiado en GIAS o 4 4 4 4
Comunidades de aprendizaje virtuales con otros docentes.
Se reune virtualmente con los docentes de la institucion 4 4 4 4
educativa para analizar y adecuar la planificacion curricular,
de manera colegiada.
Desarrolla conjuntamente con otros docentes, proyectos 4 4 4 4
propuestos de innovacion o mejora continua para potenciar
el desarrollo de la ensefianza virtual.
Participa en reuniones de GIAS o comunidades de 4 4 4 4
Desarrollo de la aprendizaje para reflexionar y autoevaluar su desempefio
prof lidad y la | sobre su practica pedagdgica.

identidad Participa en experiencias significativas de desarrollo 4 4 4 4
profesional.
Participa en la generacion de politicas educativas de nivel 4 4 4 4
local, regional y nacional, expresando una opinion
informada y actualizada sobre ellas.
Actia de acuerdo a los principios de la ética profesional 4 4 4 4
docente.
Participa en cursos de capacitacion, seminarios, talleres 4 4 4 4
virtuales.

,Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI( ) NO () en caso de que SI ;Que dimension o item falta?

DECISION DEL EXPERTO: El instrumento debe ser aplicado SI (X) NO( )

_ﬁﬁ
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ANEXO 06

INFOGRAFIA

DESARROLLO DEL MODULO MANEJO DE GOOGLE
MEET PARA VIDEOCONFERENCIA
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3 Aplicacionez @ Ejercicios - 20 @ (17) Comvierte PALL. @ [MV]Lee Raon Lim.. @ PeniRepiblicano-. @ Como ha cer Lna m. @ Descargatextos exc Edoc » B us ch

»7:05 | ssi-dntp-pfo

DESARROLLO DEL MODULO CREACION Y PUBLICACION DE
CONTENIDOS EN UN BLOG.
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DESARROLLO DEL MODULO CREACION DE UN MURO
INTERACTIVO CON PADLET
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Hacer un padlet
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16:53 | ssi-dntp-pfo

DESARROLLO DEL MODULO ELABORAMOS UN AULA
VIRTUAL EN POWER POINT
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DESARROLLO DEL MODULO MANEJO DE FORMULARIOS DE
GOOGLE

17:24 | ssi-dntp-pfo

DESARROLLO DEL MODULO GOOGLE DRIVE CREACION, EDICION
COLABORATIVAY DOCUMENTOS EN LA NUBE
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DESARROLLO DEL MODULO MANEJO DE HOJA DE
CALCULO

oW X ex 0O x| + o

3 C & meetgooglecom/ssi-dnip-ph - By A@:

16:24 | ssi-dntp-pfo

EVIDENCIA DE LA MUESTRA DE LOS DOCENTES
PARTICIPANTES

i Aplicaciones @ Ejercicos + solucio.. @ (17) Convierte PALL. @) IMV] Lee Raoe Lim. @ Penti Repiblicano-.. @ Comohacerunam.. @ Descargatertosesc.. @ Material Educative » Lista de Jectura
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NOTA BIOGRAFICA

Guevara Cayetano Lucero Shentun, nacié en la provincia y
departamento de Huanuco -Peru, el 15 de diciembre de 1993,
hija de don Leodegardo Guevara Rojas y Dofia Zenaida

Cayetano Maylli, sus estudios de educacion primaria lo realiz6

en la Institucion Educativa N° Leoncio Prado Gutiérrez -
Huanuco; los dos primeros grados del nivel secundaria lo realizé
en la I.E “Nuestra Sefiora de las Mercedes” en la ciudad de Huanuco y posteriormente
en la Institucion Educativa “Hans Victor Langemak Michelsen ” del distrito de José
Crespo y Castillo -Provincia de Leoncio Prado, terminando satisfactoriamente en el
afio 2010. Los estudios superiores lo realizaron en la universidad Nacional Hermilio
Valdizan culminando sin contratiempo en el afio 2016 y graduandose en la carrera de
Ciencias de la Educacion, de Especialidad Primaria, ese mismo afio estudio la carrera
profesional de inglés, en el centro de idiomas de la UNHEVAL. En el afio 2017
empezd a estudiar la carrera de Derecho y Ciencias Politicas en la Universidad Catolica
los Angeles de Chimbote - ULADECH. Como parte de su formacion docente participd
en diversos cursos de capacitacion y actualizacion en forma permanente; a partir del
afio 2020 inicio sus estudios de posgrado en la Universidad Nacional “Hermilio
Valdizan”, en el programa de Maestria, mencion Gestion y planeamiento Educativo,
sustentado su tesis de grado titulada“Influencia del programa tecnologias de
informacion y comunicacion educativa en el desempefio docente de La Institucion
Educativa N° 32046 Daniel Alomia Robles, Huanuco- 2021”. En su trayectoria
profesional destaca haber laborado en Instituciones publicas como la I.E. Emblemaética
Juan José Crespo y Castillo y la I.E. 32046 Daniel Alomia Robles. Actualmente se
encuentra laborando en la 1.E. 32046 Daniel Alomia Robles de la provincia y
departamento de Huanuco; siempre al servicio de la nifiez estudiantil, con vocacion

por su trabajo e interés por seguir ampliando su formacion.
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f \ " ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL”
: - UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN - HUANUCO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
UNHEVAL UNIDAD DE POSGRADO

----------------------------------------------------------------------------------------------------

ACTA DE DEFENSA DE TESIS DE MAESTRO

En la Plataforma del Microsoft Teams de la Unidad de Posgrado de la Facultad de Ciencias de
la Educacién, siendo las 18:00h, del dia 19 DE ENERO DE 2022 ante los Jurados de Tesis
constituido por los siguientes docentes:

Dr. Edwin Roger ESTEBAN RIVERA Presidente
Dr. Sebastian CAMPOS MEZA Secretario
Dr. Alejandro Maximo LIZANA ZORA Vocal

Asesor de tesis: Dr. Agustin Rufino ROJAS FLORES (Resolucién N* 0157-2021-UNHEVAL-FCE/D)

La aspirante al Grado de Maestro en Educacion, mencién en Gestién y Planeamiento
Educativo, Dofia Lucero Shentun GUEVARA CAYETANO.

Procedio al acto de Defensa:

Con la exposicion de la Tesis titulada: INFLUENCIA DEL PROGRAMA TECNOLOGIAS DE
INFORMACION Y COMUNICACION EDUCATIVA EN EL DESEMPENO DOCENTE DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA N° 32046 DANIEL ALOMIA ROBLES, HUANUCO - 2021.

Respondiendo las preguntas formuladas por los miembros del Jurado y publico asistente.

Concluido el acto de defensa, cada miembro del Jurado procedit a la evaluacion de la aspirante
al Grado de Maestro, teniendo presente los criterios siguientes:

a) Presentacion personal.

b) Exposicion: el problema a resolver, hipétesis, objetivos, resultados, conclusiones, los
aportes, contribucién a la ciencia y/o solucién a un problema social y recomendaciones.

c) Grado de conviccién y sustento bibliografico utilizados para las respuestas a las
interrogantes del Jurado y publico asistente.

d) Diccion y dominio de escenario.

Asi mismo, el Jurado plantea a la tesis las observaciones siguientes:

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

Obteniendo en consecuencia la Maestrista la Nota de.. D¢ &<y &7 S ... (/6),
Equivalente a ....... VEXD ... , por lo que se declara . A PR O.GADA... ... ...
(Aprobado o desaprobado)

Los miembros del Jurado firman el presente ACTA en sefial de conformidad, en Hudnuco. siendo
ias.....2.€J........ horas de 19 de enero de 2022,

DNI

..................................................

(RESOLUCION N* 0031-2022-UNHEVAL-FCED)

Unidad de Posgrado de Educacion — upeducacion@unheval.edu.pe
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UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN oy
&

UNIDAD DE POSGRADO DE EDUCACION

CONSTANCIA DE ORIGINALIDAD

El que suscribe:

Dra. Clorinda Natividad Barrionuevo Torres

HACE CONSTAR:

Que, la tesis titulada: INFLUENCIA DEL PROGRAMA TECNOLOGIAS DE
INFORMACION Y COMUNICACION EDUCATIVA EN EL DESEMPENO
DOCENTE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 32046 DANIEL
ALOMIA ROBLES, HUANUCO - 2021, realizada por la Maestrista en
Educacién, menciéon en Gestién y Planeamiento Educativo Lucero
Shentun GUEVARA CAYETANO, cuenta con un indice de similitud del
19%, verificable en el Reporte de Originalidad del software Turnitin.
Luego del andlisis se concluye que cada una de las ' coincidencias
detectadas no constituyen plagio; por lo expuesto, la Tesis cumple con
todas las'normas para el uso de citas y referencias, ademds de presentar
un indice de similitud menor al 20% establecido en el Reglamento General
de Grados y Titulos de la Universidad Nacional Hermilio Valdizdn.

Cayhuayna, 07 de diciembre de 2021.

DIRECTORA
UNIDAD DE POSGRADO - EDUCACION

CNS
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Reporte de similitud

NOMBRE DEL TRABAJO AUTOR

INFLUENCIA DEL PROGRAMA TECNOLO  Lucero Shentun GUEVARA CAYETANO
GIAS DE INFORMACION Y COMUNICACI

ON EDUCATIVA EN EL DESEMPENO DOC

ENTE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N

© 32046 DANIEL ALOMIA ROBLES, HUAN

UCO - 2021

RECUENTO DE PALABRAS RECUENTO DE CARACTERES
25242 Words 143006 Characters
RECUENTO DE PAGINAS TAMARO DEL ARCHIVO
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« 7% Base de datos de trabajos entregados
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AUTORIZACION DE PUBLICACION DIGITAL Y DECLARACION JURADA DEL TRABAJO DE INVESTIGACION
PARA OPTAR UN GRADO ACADEMICO O TiTULO PROFESIONAL

1. Autorizacion de Publicacion: (Marque con una “x”)

185

Pregrado

Segunda Especialidad ‘

‘ Posgrado:

Maestria ‘ X

‘ Doctorado ‘

Pregrado (tal y como estd registrado en SUNEDU)

Facultad

Escuela Profesional

Carrera Profesional

Grado que otorga

Titulo que otorga

Segunda especialidad (tal y como estd registrado en SUNEDU)

Facultad

Nombre del
programa

Titulo que Otorga

Posgrado (tal y como estd registrado en SUNEDU)

Nombre del
Programa de estudio

EDUCACION, MENCION EN GESTION Y PLANEAMIENTO EDUCATIVO

Grado que otorga

MAESTRO EN EDUCACION, MENCION EN GESTION Y PLANEAMIENTO EDUCATIVO

2. Datos del Autor(es): (ingrese todos los datos requeridos completos)

Apellidos y Nombres:

GUEVARA CAYETANO LUCERO SHENTUN

Tipo de Documento: | DNI ‘ X ‘ Pasaporte ‘ ‘ C.E. ‘ Nro. de Celular: | 931454097

Nro. de Documento: | 48081398 Correo Electrénico: | luceroguevara2020@gmail.com
Apellidos y Nombres:

Tipo de Documento: | DNI ‘ ‘ Pasaporte ‘ ‘ C.E. ‘ Nro. de Celular:

Nro. de Documento: Correo Electronico:
Apellidos y Nombres:

Tipo de Documento: | DNI ‘ ‘ Pasaporte ‘ ‘ C.E. ‘ Nro. de Celular:

Nro. de Documento: Correo Electronico:

3. Datos del Asesor: (ingrese todos los datos requeridos completos segtin DNI, no es necesario indicar el Grado Académico del Asesor)

¢El Trabajo de Investigacion cuenta con un Asesor?: (marque con una “X” en el recuadro del costado, segtin corresponda) ‘ Sl ‘ X ‘ NO ‘
Apellidos y Nombres: | ROJAS FLORES AGUSTIN RUFINO ‘ ORCID ID: | 0000-0002-4023-1853
Tipo de Documento: | DNI ‘ X ‘ Pasaporte ‘ ‘ C.E. ‘ ‘ Nro. de documento: | 22674143

4. Datos del Jurado calificador: (ingrese solamente los Apellidos y Nombres completos segtin DNI, no es necesario indicar el Grado Académico del

Jurado)

Presidente:

ESTEBAN RIVERA EDWIN ROGER

Secretario:

CAMPOS MEZA SEBASTIAN

Vocal:

LIZANA ZORA ALEJANDRO MAXIMO

Vocal:

Vocal:

Accesitario

Av. Universitaria N° 601-607 Pillco Marca / Biblioteca Central 3er piso — Repositorio Institucional
Teléfono: 062- 591060 anexo 2048 / Correo Electrénico: repositorio@unheval.edu.pe
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5. Declaracion Jurada: (Ingrese todos los datos requeridos completos)

a) Soy Autor (a) (es) del Trabajo de Investigacion Titulado: (Ingrese el titulo tal y como estd registrado en el Acta de Sustentacién)

INFLUENCIA DEL PROGRAMA TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION EDUCATIVA EN EL DESEMPENO DOCENTE DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA N° 32046 DANIEL ALOMIA ROBLES, HUANUCO- 2021

b) El Trabajo de Investigacion fue sustentado para optar el Grado Académico 6 Titulo Profesional de: (tal y como estd registrado en SUNEDU)

MAESTRO ENEDUCACION, MENCION EN GESTION Y PLANEAMIENTO EDUCATIVO

c} El Trabajo de investigacion no contiene plagio (ninguna frase completa o pérrafo del documento corresponde a otro autor sin haber sido
citado previamente), ni total ni parcial, para lo cual se han respetado las normas internacicnales de citas y referencias.

d) El trabajo de investigacion presentado no atenta contra derechos de terceros.

e) Eltrabajo de investigacion no ha sido publicado, ni presentade anteriormente para obtener algin Grado Académico o Titulo profesional.

f} Los datos presentados en los resultados (tablas, graficos, textos) no han sido falsificados, ni presentados sin citar la fuente.

g) Los archivos digitales que entrego contienen la version final del documento sustentado y aprobado por el jurado.

Valdizan.

h) Por lo expuesto, mediante la presente asumo frente a la Universidad Nacional Hermilio Valdizan (en adelante LA UNIVERSIDAD), cualguier
responsabilidad que pudiera derivarse por la autoria, criginalidad y veracidad del contenido del Trabajo de Investigacion, asi como por los
derechos de la obra y/o invencion presentada. En consecuencia, me hago responsable frente a L&A UNIVERSIDAD y frente a terceros de
cualguier dafio que pudiera ocasionar a LA UNIVERSIDAD o a terceros, por el incumplimiento de lo declarade o que pudiera encontrar causas
en la tesis presentada, asumiendo todas las cargas pecuniarias que pudieran derivarse de ello. Asimismo, por la presente me comprometo
a asumir ademas todas las cargas pecuniarias gue pudieran derivarse para LA UNIVERSIDAD en favor de terceros con motivo de acciones,
reclamaciones o conflictos derivados del incumplimiento de lo declarado o las gue encontraren causa en el contenido del trabajo de
investigacidn. De identificarse fraude, pirateria, plagio, falsificacion o que el trabajo haya sido publicado anteriormente; asumo las
consecuencias y sanciones que de mi accion se deriven, sometiéndome a la normatividad vigente de la Universidad Macional Hermilio

6. Datos del Documento Digital a Publicar: (ingrese todos los datos requeridos completos)

Ingrese solo el afio en el que sustentod su Trabajo de Investigacion: (Verifique la Informacion en el Acta de Sustentacion)

2022

Modalidad de obtencion
del Grado Académico o
Titulo Profesional: (Marque
con X segun Ley Universitaria
con la que inicié sus estudios)

Tesis

X

Tesis Formato Articulo

Tesis Formato Patente de Invencién

Trabajo de Investigacion

Trabajo de Suficiencia
Profesional

Tesis Formato Libro, revisado por
Pares Externos

Trabajo Académico

Otros (especifique modalidad)

Palabras Clave:
(solo se requieren 3 palabras)

Tipo de Acceso: (Marque
con X segun corresponda)

Acceso Abierto | x

Condicion Cerrada (*)

Con Periodo de Embargo (*)

Fecha de Fin de Embargo:

¢El Trabajo de Investigacion, fue realizado en el marco de una Agencia Patrocinadora? (ya sea por financiamientos de
proyectos, esquema financiero, beca, subvencion u otras; marcar con una “X” en el recuadro del costado segun corresponda):

Sl NO X

Informacion de la
Agencia Patrocinadora:

El trabajo de investigacion en digital y fisico tienen los mismos registros del presente documento como son: Denominacion del programa
Académico, Denominacion del Grado Académico o Titulo profesional, Nombres y Apellidos del autor, Asesor y Jurado calificador tal y como
figura en el Documento de Identidad, Titulol completo del Trabajo de Investigacion y Modalidad de Obtencion del Grado Académico o Titulo

Profesional segun la Ley Universitaria con la que se inicid los estudios.
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7. Autorizacion de Publicacion Digital:

187

A traves de la presente. Autorizo de manera gratuita a la Universidad Nacional Hermilio Valdizan a publicar la version electranica de este
Trabajo de Investigacion en su Biblioteca Virtual, Portal Weh, Repositorio Institucional y Base de Datos académica, por plazo indefinido,
consintiendo que con dicha autorizacion cualquier tercero podra acceder a dichas paginas de manera gratuita pudiendo revisarla, imprimirla
o grabarla siempre y cuando se respete la autoria y sea citada correctamente. Se autoriza cambiar el contenido de forma, mas no de fondo,

para propositos de estandarizacion de formatos, como también establecer los metadatos correspondientes.

Firma:

Apellidos y Nombres:

GUEVARA CAYETANO LUCERO SHENTUN

Huella Digital
DNI: | 48081398
Firma:
Apellidos y Nombres:
Huella Digital
DNI:
Firma:
Apellidos y Nombres:
Huella Digital

DNI:

Fecha: 12/06/2023

Nota:

v" No modificar los textos preestablecidos, conservar la estructura del documento.

v" Marque con una X en el recuadro que corresponde.
v Llenar este formato de forma digital, con tipo de letra calibri, tamafio de fuente 09, manteniendo la alineacidn del texto que observa en el modelo,

sin errores gramaticales (recuerde las mayusculas también se tildan si corresponde).

v La informacién que escriba en este formato debe coincidir con la informacion registrada en los demas archivos y/o formatos que presente, tales

como: DNI, Acta de Sustentacidn, Trabajo de Investigacién (PDF) y Declaracion Jurada.

v/ Cada uno de los datos requeridos en este formato, es de caracter obligatorio segun corresponda.
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