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RESUMEN

El objetivo de esta investigacion es analizar la incidencia de los factores
propuestos en la morbilidad y mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia
de Huéanuco durante el periodo 2021-2023. La metodologia del estudio adoptd un
enfoque cuantitativo, de tipo basico y nivel explicativo. El disefio utilizado fue no
experimental y transversal. La poblacién objetivo fueron las PYMES ubicadas en la
regién de Huanuco, de las cuales se selecciond una muestra representativa. Para la
recopilacion de datos, se empleé la técnica de encuesta y como instrumento se utiliz6
un cuestionario estandarizado. Segun los resultados obtenidos, un porcentaje
significativo del 65,34 % de los emprendedores encuestados consideré que la
herramienta presentada en el estudio es de gran importancia para evaluar los
indicadores, dimensiones y variables relacionadas con la morbilidad y mortalidad
empresarial en la provincia de Hudnuco. Esto sugiere que existe una percepcion
favorable por parte de los empresarios sobre la utilidad y relevancia de la herramienta

propuesta en el estudio.

Palabras Clave: Economia, Empresa, Mercado, Gestion y Organizacion.



ABSTRACT

The objective of this research is to analyze the incidence of the proposed factors
in the morbidity and mortality of small and medium-sized enterprises (SMES) in the
Province of Huanuco during the period 2021-2023. The methodology of the study
adopted a quantitative approach, of a basic type, and explanatory level. The design
used was non-experimental and cross-sectional. The target population was SMEs
located in the Huanuco region, from which a representative sample was selected. For
data collection, a survey technique was employed, and a standardized questionnaire
was used as the instrument. According to the results obtained, a significant percentage
of 65.34% of the surveyed entrepreneurs considered the tool presented in the study to
be of great importance in evaluating the indicators, dimensions, and variables related
to the morbidity and mortality of enterprises in the Province of Huanuco. This suggests
a favorable perception by entrepreneurs regarding the usefulness and relevance of the

proposed tool in the study.

Keywords: Economy, Company, Market, Management and Organization.
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RESUMO

O objetivo desta pesquisa € analisar a incidéncia dos fatores propostos na
morbidade e mortalidade empresarial das PMEs na Provincia de Huanuco durante o
periodo de 2021 a 2023. A metodologia do estudo adotou uma abordagem quantitativa,
do tipo basico e nivel explicativo. O desenho utilizado foi ndo experimental e
transversal. A populacdo alvo foram as PMEs localizadas na regido de Huanuco, das
quais foi selecionada uma amostra representativa. Para a coleta de dados, foi utilizada
a técnica de pesquisa e como instrumento, um questionario padronizado. De acordo
com o0s resultados obtidos, um percentual significativo de 65,34 % dos
empreendedores pesquisados considerou que a ferramenta apresentada no estudo € de
grande importancia para avaliar os indicadores, dimensdes e variaveis relacionadas a
morbidade e mortalidade empresarial na provincia de Huanuco. Isso sugere que ha
uma percepgao favoravel por parte dos empresarios sobre a utilidade e relevancia da

ferramenta proposta no estudo.

Palavras-chave: Economia, Empresa, Mercado, Gestdo e Organizacao.
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INTRODUCCION

El trabajo de investigacion "Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad
empresarial de las PYMES en la provincia de Huanuco 2021-2023" se estructura en
cinco secciones que abordan de manera exhaustiva el tema de estudio.

En la seccion del planteamiento del problema, se presenta la problematica de
investigacion, se justifica su relevancia y se establecen los objetivos generales y
especificos de la investigacion. Ademas, se formulan hipotesis tanto a nivel general
como especifico, se definen las variables a utilizar y se realiza la operacionalizacién
de las mismas. El propoésito de esta seccidn es evaluar la morbilidad y mortalidad
empresarial en el contexto de las PYMES en la provincia de Huanuco.

En el marco teorico, se presentan los antecedentes de la investigacion y se
revisan las bases tedricas, conceptuales y epistemologicas pertinentes. Se realiza un
anélisis exhaustivo de la informacion relevante relacionada con la evaluacion de la
morbilidad y mortalidad empresarial en el contexto especifico de las PYMES en la
provincia de Huanuco.

En la seccién de metodologia, se describe la metodologia utilizada en la
investigacion. Se abordan aspectos como el &mbito de la investigacion, el nivel y tipo
de estudio, el disefio de investigacion, las técnicas e instrumentos utilizados, el
procedimiento seguido y el plan de tabulacion y andlisis de datos. Se destaca que se
empled un enfoque cuantitativo y se obtuvieron datos a partir de una muestra de
estudio.

En la seccion de resultados y discusion, se presentan y analizan los resultados
obtenidos a partir de los datos recolectados mediante encuestas. Se lleva a cabo un
andlisis descriptivo e inferencial y se contrastan las hipétesis planteadas. Se discuten
en detalle los hallazgos, enfatizando la relevancia de los factores identificados en el
analisis y su posible impacto en el desempefio empresarial. Se realiza asi un aporte
significativo al campo de estudio de la morbilidad y mortalidad empresarial en las
PYMES de la provincia de Huanuco.

En resumen, este trabajo cientifico presenta una investigacion exhaustiva sobre
la evaluacion de la morbilidad y mortalidad empresarial en las PYMES de la provincia

de Huanuco. A través de un enfoque metodologico riguroso y un analisis detallado de



XV

los resultados, se busca contribuir al conocimiento en este campo y proporcionar
informacion relevante para la toma de decisiones en politicas y estrategias

empresariales.
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CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE
INVESTIGACION

1.1 Fundamentacion del problema

En la coyuntura econdmica actual, es fundamental fomentar la cultura del
emprendimiento entre la poblacion con el fin de mejorar la calidad de vida de la
poblacion. Un ejemplo notable es Singapur, que ha creado varios equipamientos
publicos para la creacion de empresas familiares. Aunque el espiritu empresarial
de Peru esta creciendo, la alta tasa de mortalidad empresarial es alarmante y es
necesario comprender su impacto en la economia local (Instituto Juan Bosco de
Huénuco, s. f.).

Pero, ¢qué significa la mortalidad comercial? EIl término se refiere a los
sintomas que desarrollan las empresas que con el tiempo pueden ser fatales,
hacerlas fracasar o requerir cambios en la industria. Las empresas mueren por una
variedad de razones, que incluyen una investigacion de mercado insuficiente,
burocracia gubernamental onerosa, falta de fuentes de financiacion y renuencia a
superar estos obstaculos.

Entre 2008 y 2013, mas de 54000 negocios cerraron por mortalidad empresarial
en todo el pais, especialmente en las intermediaciones del Cercado de Lima,
Santiago de Surco y Miraflores. Durante la epidemia, la situacion de las empresas
empeoro alin mas, en el primer trimestre de 2021 se cancelaron 8087 empresas por
cierre. La Camara de Comercio de Lima destacé que los principales problemas que
enfrentan los empresarios peruanos son la falta de habilidades gerenciales, falta de
conocimiento del negocio y del mercado, ingresos insuficientes y métodos
empiricos de negocios. Un examen mas profundo de estas afirmaciones sugiere
que las capacidades administrativas y financieras de los comerciantes peruanos
eran limitadas. Ademas, las estrategias gubernamentales inadecuadas para apoyar
a los empresarios, la implementacion ineficaz por parte del Estado y la sociedad
civil y los esfuerzos empresariales desarticulados y fragmentados han dejado a los
empresarios sintiéndose inseguros y desalentados (INEI, 2020).



17

La provincia de Huénuco se enfrenta a un desafio comdn en el dmbito
empresarial: la mortalidad empresarial. Sin embargo, la falta de informacién
precisa y herramientas adecuadas para medir y comprender este fendmeno dificulta
su abordaje. Es por ello que esta investigacion tiene como propdésito principal
proponer indicadores especificos que permitan medir y comprender de manera mas
precisa la mortalidad empresarial en la provincia. Al contar con indicadores
adecuados, sera posible identificar las causas y consecuencias de este fenémeno,
asi como disefar politicas y estrategias efectivas para prevenir y reducir su
incidencia. Se espera que este estudio contribuya a llenar el vacio de conocimiento
existente en este campo, brindando una vision mas clara y detallada de la realidad
empresarial en Huanuco. Ademas, al proporcionar indicadores préacticos y fiables,
se espera que los tomadores de decisiones puedan implementar medidas mas
efectivas para impulsar el crecimiento empresarial sostenible y mejorar el

panorama econoémico de la provincia.

1.2 Justificacion e Importancia de la investigacion

Cada afio se crean alrededor de 1000 nuevos negocios en Huanuco, pero la tasa
de mortalidad de los negocios aun no se ha registrado por completo. Sin embargo,
es claramente un gran desafio mantenerse en el mercado local, como se puede ver
en las calles principales de la ciudad. Segin un estudio de 2016 realizado por la
red social, los empresarios de Huanuco descubrieron que una de las principales
razones del fracaso empresarial es la falta de una investigacion de mercado
adecuada, es decir, ofrecer productos o servicios que los consumidores locales no
desean. En este contexto, la supervivencia a largo plazo de una empresa
huanuguefia se convierte en un desafio, sobre todo considerando la necesidad de
internacionalizacion, innovacion, capacidad de creacion de marcas y relaciones
solidas con los clientes. Las organizaciones que logran crear valor en torno a sus
productos y crean una conexion emocional con los clientes aseguran su longevidad

(Instituto Juan Bosco de Huanuco, s. f.).

1.3 Viabilidad de la investigacion:
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El presente trabajo de investigacion fue viable por los siguientes factores:

e Accesibilidad, ya que se conto con la aprobacion y autorizacidn necesaria para

ejecutar la investigacion.

e Se contd con los recursos necesarios provenientes de ingresos propios para

llevar a cabo la investigacion.

e Existi6 una motivacion permanente la cual fue pensar que mis hijos vean un

ejemplo de superacion.

1.4 Formulacién del problema

1.4.1 Problema General.

¢En qué magnitud los factores propuestos inciden en la morbilidad y la
mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco 2021-
2023?

1.4.2. Problemas Especificos.

¢Como el factor emprendimiento incide en la morbilidad y la mortalidad
empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco 2021-2023?
¢Como el factor perfil del emprendedor incide en la morbilidad y la
mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco 2021-
2023?

¢Cémo el factor innovacion incide en la morbilidad y la mortalidad
empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco 2021-2023?
¢Cdémo el factor financiamiento incide en la morbilidad y la mortalidad
empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco 2021-2023?
¢Como el factor instituciones incide en la morbilidad y la mortalidad
empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco 2021-2023?
¢Como el factor entorno incide inciden en la morbilidad y la mortalidad

empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco 2021-2023?
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1.5 Formulacién de los objetivos
1.5.1 Objetivo General.

Analizar la incidencia de los factores propuestos en la morbilidad y la
mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco 2021-
2023.

1.5.2 Objetivos Especificos.

Establecer la incidencia del factor emprendimiento en la morbilidad y la
mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco 2021-
2023.

Establecer la incidencia del factor perfil del emprendedor en la morbilidad
y la mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco
2021-2023.

Establecer la incidencia del factor innovacion en la morbilidad y la
mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco 2021-
2023.

Establecer la incidencia del factor financiamiento en la morbilidad y la
mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco 2021-
2023.

Establecer la incidencia del factor instituciones en la morbilidad y la
mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco 2021-
2023.

Establecer la incidencia del factor entorno en la morbilidad y la mortalidad
empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco 2021-2023.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion
Antecedentes internacionales

Henriquez, L. (2001), presento la investigacion titulada “Financiamiento a la
PYME, algunas reflexiones” desarrollada en México; cuyo objetivo tuvo a bien:
determinar el tipo de necesidades, dimensiones y fuentes de financiamiento; y
aspectos a tener presentes por los empresarios para la organizacién de las PYMES.
Los resultados de este estudio revelan la incomprension de las pequefias empresas
sobre los mecanismos y fuentes de financiamiento disponibles para su desarrollo
econdmico. Se concluye que mejorar las cadenas de valor de las micro y pequefias
empresas requiere de un compromiso conjunto entre las organizaciones publicas y
privadas relacionadas con este sector. Se recomienda que el sistema PYME se
regule de acuerdo con las leyes tributarias, laborales y comerciales pertinentes y
ofrezca una formacion integral en gestion empresarial que abarque los recursos
humanos, la comercializacion, la produccién, la exportacion, la logistica y el
financiamiento para aumentar la creacién de valor en sus procesos y etapas
intermedias para operaciones a largo plazo entre.

Sansores, E. et al. (2020), presentaron la investigacion titulada “Diagnostico
situacional en microempresas mexicanas: fracaso o sobrevivencia empresarial”,
presentada en la Universidad de Quintana Roo. El presente estudio organizacional
tiene como objetivo principal identificar los factores externos que influyen en la
supervivencia de un grupo especifico de empresas que proveen especificamente a
las microempresas (varias) en la ciudad de Chetumal, Quintana Roo, México. El
estudio se realizd analizando los factores relevantes que involucran a 221
microempresas. Los resultados muestran que los factores que inciden en la
supervivencia de estas empresas son la antigiiedad de las empresas, la densidad
poblacional de las empresas y las condiciones ambientales. Concluyd que la
supervivencia de estos negocios depende de la experiencia del empresario en la
industria, la competencia, las regulaciones impuestas por el estado de Quintana

Roo y la edad y densidad de los empresarios.
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Antecedentes nacionales

Cubas, L. et al. (2021), realizaron la investigacion titulada “La influencia de
los factores contextuales e individuales en la aparicion de MYPES innovadoras en
paises emergentes. El caso de dos MYPES peruanas”. Presentada en la
Universidad ESAN para optar el grado de maestria en Administracion de negocios.
El objetivo general del estudio es identificar las caracteristicas de las MYPES
innovadoras en los paises en desarrollo y los factores que contribuyen a su
sustentacion a través de una investigacion exploratoria descriptiva y cualitativa.
Los factores se dividen en factores internos y factores externos, donde los factores
internos se refieren a las caracteristicas del emprendedor, el entorno familiar, las
redes interpersonales y la experiencia previa, mientras que los factores externos
son las iniciativas puablicas, los cursos universitarios, el emprendimiento y la
tecnologia. Con base en un estudio de MYPES innovadoras realizado en Perd, se
concluye que los factores internos a los emprendedores estan relacionados con el
surgimiento de MYPES innovadoras.

Alva, J. etal. (2019); realizaron la investigacion titulada “Valores del fundador
y continuidad de la empresa, caso de las MYPES familiares de salud de Trujillo”.
Presentada para optar el grado de maestro en organizacion y direccion de personas.
El presente estudio tuvo como propdsito determinar el impacto de los valores
fundamentales en el continuo de la MYPE de las familias de la Secretaria de Salud
de la Ciudad de Trujillo en el afio 2019. Los métodos utilizados son cualitativos,
no experimentales, exploratorios, descriptivos y transversales, y utilizan un
enfoque de estudio de caso que involucra el andlisis detallado de una unidad de
analisis especifica. De acuerdo a los resultados obtenidos se observé una relacion
significativa entre los valores fundadores y la continuidad del negocio en las
MYPE saludables de Trujillo. Estos resultados confirman estudios previos, como
el de ComexPeru (2018), que reportd que el 65,3 % de las MYPE son familiares o
unipersonales, lo que demuestra que la responsabilidad de su direccion y estilo de
gestidn, crea la cultura organizacional basada en sus valores personales. y normas.

Avalos, J. et al. (2017), presentaron la investigacion titulada “Facilidad para
hacer negocios en la ciudad de Tacna”, presentada en la Pontificia Universidad

Catdlica del Peru para optar el grado de magister en administracion estratégica de
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empresas. El proposito de este estudio es realizar un analisis cuantitativo
descriptivo de corte transversal en la ciudad de Tacna utilizando el método Doing
Business. Los resultados mostraron que todavia existen tramites administrativos
en la ciudad que consumen mucho tiempo y que socavan los incentivos de los
empresarios y emprendedores, en los casos mas extremos se tarda hasta 252 dias
para obtener un permiso de construccion. En la ciudad de Tacna abrir un negocio
toma 58 dias y cuesta 11.5 % del PBI per capita o s/. 2394 y realiza 16 tramites,
mientras que en Lima toma 144 dias abrir un negocio y cuesta 12.33 % del PBI per
capita en el afio 2015. Se concluy6é que es mas economico y rapido abrir una
empresa en Tacna que en Lima, pero es importante tomar en cuenta factores como
las necesidades de creacion de empresas, ya que segun datos del INEI, en el primer
trimestre de 2015 se crearon 20974 empresas en Lima fueron fundadas, en
comparacion con 779 empresas fundadas en Tacna durante el mismo periodo.

Buscaglia, A. et al. (2017), realizaron la investigacion titulada “La intencion
de emprendimiento en la ciudad de Arequipa”. Presentada en la Universidad
ESAN para optar el grado de magister en organizacion y direccion de personas. El
estudio se realiz6 mediante una encuesta descriptiva en la que se entrevisto a 384
habitantes de la ciudad de Arequipa con el objetivo de medir los factores que
inciden en las intenciones de participacion. El cuestionario de 21 preguntas
concluyé que las actividades econdmicas con mayor intencién emprendedora son
los servicios turisticos (15,4 %), los servicios de consultoria (15,1 %) y los
servicios de restauracion (14,3 %), lo que corresponde a los datos secundarios
revisados.

Avolio, B. (2012), present6 la investigacion titulada “Un estudio exploratorio
del perfil de las mujeres empresarias en el Pert”, presentada en la Pontificia
Universidad Catolica del Per para optar el grado de doctor en Administracion
estratégica de empresas. La investigacion utilizada en este estudio se basa en un
paradigma cualitativo para responder a las diversas preguntas de investigacion.
Estos temas incluyen las caracteristicas demograficas y educativas de las mujeres
empresarias, el estado laboral y familiar, las habilidades administrativas y de
gestion de las mujeres empresarias, las caracteristicas de las empresas propiedad

de mujeres, los factores que alientan a las mujeres a convertirse en empresarias y
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las principales barreras para el empleo. Crecimiento de las empresas propiedad de
mujeres. Al analizar los resultados, se concluyé que las mujeres emprendedoras
tienen un perfil demogréafico diverso y no pertenecen a un grupo homogéneo, lo
que indica que no pueden ser consideradas como una sola categoria. Crear un perfil
Unico de mujer emprendedora simplificaria innecesariamente sus caracteristicas y
necesidades. Por lo tanto, los programas de apoyo y asistencia a las actividades
empresariales de las mujeres deben partir de un diagnostico que reconozca la
diversidad de sus origenes. Las mujeres empresarias a menudo se confunden con
el concepto de socio comercial, porque su negocio se centra principalmente en los
intereses familiares y no en los maximos resultados. Para las mujeres, el concepto
de sociedad parece ser mas sobre la creacion de empleos para familiares y obtener
ayuda en negocios, como finanzas o administracion, que no es su area de
especializacion, en lugar de compartir la propiedad del negocio para obtener mas.
riesgo de negocio de capital o diferencial. Las empresarias parecen mostrar un alto
nivel de compromiso con el crecimiento de su negocio, lo que se refleja en el
tiempo que dedican al desarrollo de empresas comerciales. EI nimero de
empleadas no parece estar relacionado con el hecho de que la empresa sea
propiedad de mujeres; La contratacion en empresas propiedad de mujeres parece
tener mas que ver con las necesidades de la empresa que con el género. Las fuentes
propias de fondos (ahorros o acuerdos basados en el trabajo) o los préstamos de
familiares y amigos parecen ser los mas importantes para el emprendimiento de las
mujeres y el acceso a financiamiento a través de instituciones financieras, aunque
algunas mujeres consideran que esta Gltima alternativa es mas riesgosa. Las
mujeres consideran que el apoyo financiero y emocional es importante para el
crecimiento empresarial; El apoyo a las mujeres empresarias parece ser
proporcionado principalmente por esposos/parejas y miembros de la familia.
Espino, P. (2005) realizé la investigacion titulada “Estrategia de insercion en
la nueva economia para las pymes en el Peru”, presentada en la Universidad
Nacional de Trujillo para optar el grado de doctor en economia y desarrollo
industrial. Llegando a las Siguientes conclusiones que, en el Perd, el problema
mayor que enfrentan las PYMES es la falta de educacion, vision y sentido de
cooperacién. Es importante recordar que el acceso a la tecnologia de la
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informacion no es suficiente para resolver los problemas de las PYMES, ya que no
les brindara automéaticamente las mejores practicas comerciales. Primero, debe
haber personal bien capacitado y gerentes profesionales. Como nacion, debemos
valorar la educacion empresarial y fomentar una cultura de participacion en
uniones y alianzas, competencia y cooperacion. Esto es fundamental para crear
grupos de empresas con intereses comunes para obtener ventajas que no podrian
haber obtenido de forma independiente. El territorio peruano es tierra forestal y
solo el 3 % del territorio peruano se destina a la agricultura, lo que demuestra que
existe un gran potencial de desarrollo (CIA, 2000). Peru enfrenta diversos desafios
en el campo de la preparacion del personal debido a la falta de recursos humanos
bien capacitados y la falta de incentivos para la investigacion y el desarrollo
tecnologico en el sector manufacturero. Ademas, existe una dependencia
tecnologica de otros paises. Las pequefias y medianas empresas (PYMES) en Peru
no tienen acceso a infraestructura especializada o sistemas logisticos para reducir
los costos de envio y los tiempos de entrega. Ademas, tienen un acceso limitado al
crédito y no cuentan con tasas de interés competitivas como otros paises de la
region. La competencia desleal de los productos importados representa una gran
amenaza para las PYMES que carecen de cooperacion y confianza con sus
proveedores y competidores. Ademas, muchas PYME no son conscientes de los
beneficios de las tecnologias de la informacién y la gestion para las empresas
debido a la falta de recursos financieros. Aunque la demanda interna esta orientada
principalmente al precio, existe una tendencia hacia la calidad debido a la
competencia y la conciencia del consumidor. Las PYMES pueden aprovechar la
demanda internacional ofreciendo productos y servicios diferenciados que se

enfoquen en nichos especificos en el mercado global.

Antecedentes locales

En la investigacion titulada "Emprendimiento y su Relacion con la Conducta
Proactiva en Comerciantes del Mercado Modelo de Huanuco, 2019", se examind
la conexidn entre el emprendimiento y la conducta proactiva en comerciantes del
mercado de Huénuco. Se llevaron a cabo diferentes analisis y se encontraron

resultados significativos en todas las &reas estudiadas. Se demostré que el
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emprendimiento se relaciona positivamente con aspectos personales, sociales,
productivos, autoconciencia y conciencia moral en los comerciantes. Los
coeficientes de correlacion de Spearman (Rho) fueron altos en todos los casos,
respaldando las conclusiones. Esta investigacion brinda evidencia sobre la
importancia del emprendimiento en el desarrollo de una conducta proactiva en los
comerciantes del mercado de Huanuco (Arroyo y Serrano, 2019).

El trabajo de investigacion de Cardenas y Villa (2019), se enfoca en determinar
el nivel de emprendimiento en los alumnos de la Escuela Profesional de Ciencias
Administrativas de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan durante el periodo
2018. Se utiliz6 un enfoque descriptivo, un disefio no experimental y un corte
transversal. La poblacion de estudio consistio en 523 estudiantes, desde el primer
hasta el décimo ciclo. Se aplicd un cuestionario de autoevaluacion con 14
preguntas para analizar la informacion. Los resultados fueron analizados utilizando
métodos de estadistica descriptiva mediante Excel y SPSS. Los resultados
mostraron que el 90% de los alumnos tienen interés en emprender y consideran a

Huanuco como un buen lugar para hacerlo.

2.2 Bases teoricas
Mortalidad empresarial

La mortalidad empresarial se refiere a la tasa de cierre o cese de actividades de
las empresas en un determinado periodo de tiempo. Es un indicador que muestra
la proporcidn de empresas que han dejado de operar, ya sea de forma temporal o
permanente, en relacién con el total de empresas existentes en una region o sector
especifico.

En el &ambito académico y empresarial, diversos investigadores y expertos han
estudiado y definido el concepto de mortalidad empresarial, aportando diferentes
perspectivas y enfoques. Algunos de los autores reconocidos en este campo
incluyen a David B. Audretsch, Michael Fritsch, José Maria Veciana, entre otros.
Sus investigaciones han contribuido a comprender las causas y los factores que
influyen en la mortalidad empresarial, asi como a proponer estrategias para
prevenirla y fomentar la supervivencia de las empresas.

Morbilidad empresarial
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La morbilidad empresarial se refiere a la frecuencia o incidencia de
enfermedades, debilidades o problemas que afectan a las empresas. En el contexto
empresarial, se utiliza para describir la tasa o el porcentaje de empresas que
experimentan dificultades, fracasan o enfrentan situaciones adversas que pueden
Ilevar a su cierre o deterioro en su desempefio. La morbilidad empresarial puede
manifestarse a través de diferentes indicadores, como la tasa de quiebras, la
disminucion de ventas, la falta de rentabilidad, el cese de operaciones o la
reduccion de la plantilla de empleados. ES un concepto importante para
comprender la salud y la sostenibilidad de las empresas, asi como para identificar
los factores que contribuyen a su debilitamiento o cierre (Audretsch, 2018; Fritsch,
2013; Veciana, 2018).

Empresa

Rojas (2017), menciona que el término "empresa” se utiliza para referirse a una
organizacién compuesta por varios elementos (humanos, técnicos y materiales)
cuyo fin es obtener ventajas econémicas o comerciales al mismo tiempo que se
satisfacen las necesidades de los clientes. Para lograr este objetivo, las empresas
utilizan recursos de produccion como mano de obra, capital y tierra. Estas
organizaciones se crean por una variedad de razones, incluida la satisfaccion de
necesidades sociales y la obtencion de ganancias para los inversores. Ademas, las
empresas también pueden contribuir al desarrollo de la sociedad incrementando el
valor social y personal en el ambito econdmico. Otro objetivo importante de la
empresa es promover el crecimiento y desarrollo interno de sus integrantes, para
fomentar los valores humanos en la organizacion.

Las PYMES

Jordan (2017) refiere que, desde la década de 1980, la desaparicion paulatina
de fuentes de empleo como las empresas estatales y las grandes industrias, el
desarrollo de los sistemas de informacion y tecnologias de la comunicacion, la
globalizacion de la economia mundial y la adaptacion y reorganizacion de los
paises han tenido un fuerte impacto en las politicas y empresas, afecta también en
los sectores sociales y economicos de los paises de América Latina, incluido Perd.
En respuesta, las pequefias y medianas empresas (PYME) han surgido como
formas innovadoras de generar empleo y produccion. Los paises que han logrado
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un éxito significativo en la lucha contra el desempleo han logrado integrar a
diferentes segmentos de la poblacidn, creando empresas de diversos tamafios y
promoviendo el desarrollo de pequefias empresas que aprovechan mejor los
recursos naturales, promueven el desarrollo tecnoldgico y mejoran los recursos
humanos. Las pequefias empresas de Per( surgieron para hacer frente al subempleo
y son competitivas y dindmicas, capaces de adaptarse a segmentos de mercado
especificos y responder a demandas internas y externas cambiantes. Segln datos
del INEI (2003), estas organizaciones, incluidas las microempresas, conforman el
76 % de la economia nacional ocupada, lo que demuestra su importancia en la
generacion de empleo y su contribucion al aumento de los ingresos de la poblacién
y de la economia en su conjunto. Actualmente, el apoyo a la industria se considera
critico y se ha demostrado que contribuye a la modernizacion e integracion de
varios sectores de la economia en el proceso de desarrollo.

Segun datos de la Universidad de Lima y MITINCI/GTZ (2004), actualmente
no existe un consenso en el pais sobre la definicion de PYME, ya que se utilizan o
adoptan diferentes definiciones segun el método utilizado (Soto Brito, 2007).

Algunos expertos creen que la definicion de PYME puede variar segun el
método utilizado, destacando la importancia de factores como el volumen de
ventas, el capital social, el nimero de empleados, la produccién bruta o el valor de
los activos. Otro criterio utilizado es la intensidad del capital invertido, que
relaciona el valor de los activos fijos con el numero de empleados de la empresa.
Ademas, existen criterios cualitativos, que incluyen estructura de propiedad, grado
de formalizacion, nivel de tecnologia, estructura organizacional y tipo de gestion.
Por lo tanto, las PYMES pueden definirse como pequefias y medianas empresas
con economias de escala que son capaces de ajustar los niveles de produccién a
costos mas bajos que las grandes empresas (Jordan, 2017).

Como principales caracteristicas de las pequefias empresas podemos
mencionar que:
e Las unidades productivas, conocidas como PYMES, estan estrechamente

relacionadas con el desarrollo econdémico, el crecimiento y la competitividad.

e Son econdmicamente viables y tienen la capacidad de generar beneficios.
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e Pueden crear empleo y contribuir a la competitividad del pais.

e LasPYMES se caracterizan por ser formales, desde el punto de vista tributario,
municipal y laboral.

e Cuentan con una organizacion que incluye una division béasica del trabajo a
nivel funcional y jerarquico.

e Por lo general, el duefio de la empresa es quien la dirige, y puede haber
relaciones laborales de caracter familiar.

e Utilizan servicios financieros y no financieros con regularidad para aprovechar
sus ventajas.

e El empresario y sus trabajadores suelen tener un mayor nivel de
profesionalizacion y hay una preocupacion por la capacitacion de la fuerza
laboral.

e Ultilizan tecnologias de informacién basicas.

e Se concentran principalmente en actividades comerciales, de servicios y en la
industria artesanal.

e La inversion es limitada y se hace un uso intensivo de la mano de obra y de
insumos nacionales basicos (Jordan, 2017).

Segun Villaran, el sector privado es un ente conformado por diversos actores
econdmicos, desde grandes empresas hasta microempresas. En este sentido, la
fortaleza y el éxito de un pais se mide por la capacidad e influencia de todo el
sector privado (Villaran, 2000).

En los paises desarrollados, el sector privado consta de varias entidades de
varios tamarios. Pero en nuestro pais, donde existe una situacion desproporcionada
entre las distintas clases empresariales, falta la presencia de las pequefas y
medianas empresas, es decir, las pequefias y medianas empresas que actlian como
intermediarias entre las grandes empresas y las microempresas dinamicas. En este
sentido, se puede decir que Peru es un pais de microempresas, muchas de las cuales
no pueden sobrevivir financieramente y solo estan tratando de sobrevivir. Esta
situacion debilita los cimientos del sector privado del Pais. Sin embargo, también
existen conglomerados dinamicos y competitivos como Gamarra en la Victoria y

el Parque Industrial en Villa Salvador, en Lima el Porvenir en Trujillo, Juliaca
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Puno, Julcan y Huancén en Huancayo y otros. Estos lugares combinan varios
factores que les otorgan un gran potencial. Desde la década de 1970, con la
introduccién de medios de produccion controlados electronicamente, algunas
grandes empresas peruanas han podido automatizar parcialmente sus operaciones
de disefio y produccién, ampliando ain mas la brecha entre las PYMES vy las
grandes empresas (Jordan, 2017).

Ciclo economico

Si bien en algunos paises el ciclo economico ha contribuido parcialmente a la
participacion de las PYMES en el empleo y la produccion, en Peru este factor no
explica completamente este fendmeno. Por el contrario, existe la teoria del
autoempleo, que establece que durante una recesion, las grandes empresas reducen
su nivel de empleo, lo que lleva al surgimiento de nuevas empresas pequefias, la
mayoria de las cuales tienen niveles mas bajos de productividad como medida de
ingresos y desempleo (Recesion no planificada). Sin embargo, cuando la economia
comienza a crecer, la participacion de las PYMES en el empleo se invierte
(Vivarelli, 1994).

Algunos autores argumentan que el incremento en el nimero de PYMES en las
ultimas tres décadas del siglo pasado no se debio necesariamente a su capacidad
para conservar y crear empleos, sino méas bien a su transicion al sector
manufacturero, especialmente al de servicios. Sin embargo, seria impreciso limitar
la explicacion del aumento del empleo de las PYMES Unicamente a este factor, ya
que su participacion en el empleo en la produccién también aumento, aungue en
menor medida, al menos en el area metropolitana de Lima (Cabrera 2004). El
aumento de la cuota de mercado de las PYMES puede deberse al aumento del
empleo en las pequefias empresas y los despidos en algunas grandes empresas, lo
que ha supuesto un cambio en el tamafio de estas empresas de grandes a pequefias
y medianas empresas (Jordan, 2017).

Competitividad

Segun Suarez de Peo6n (2013), una empresa se considera competitiva si es capaz
de mantener 0 mejorar su posicion en el mercado manteniendo su viabilidad
econdmica. Por lo tanto, es probable que las empresas que no sean competitivas

desaparezcan en el corto plazo. Es importante que la empresa esté siempre al tanto
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de los cambios del mercado y responda a las necesidades del cliente, brindando un
valor agregado que genere memoria y aceptacion, agregando asi valor al proceso
de contratacion. De esta forma, desarrollan las habilidades para ser competitivos y
responder rapidamente a los cambios, lo que asegurara su permanencia en el
mercado. Las empresas se enfrentan constantemente a los cambios del mercado y
deben comprender las necesidades de los consumidores, la competencia y el
entorno operativo, teniendo en cuenta los factores demogréaficos, sociales,
politicos, econdmicos, tecnologicos y culturales. La competitividad y la
sustentabilidad se han convertido en los mayores desafios que enfrentan los lideres
empresariales de hoy, y los dos estan estrechamente relacionados. El proyecto de
investigacion “Empresas que duran en Colombia” de la Universidad Externado de
Columbia concluyé que la competitividad esta directamente relacionada con la
sustentabilidad. EI proyecto se basa en una encuesta a lideres de empresas lideres
que identificaron las caracteristicas que hacen sostenibles a sus empresas.

De acuerdo con Restrepo (2004), la competitividad y sustentabilidad de una
organizacién requiere de ciertas actividades, como la movilizacion de inteligencia,
el aprendizaje, la innovacion, la construccion de una base de capacidades, la
satisfaccion de las expectativas y necesidades de los clientes, las ventas efectivas,
la obtencion de utilidades y el logro de EVA (Economic Increment Value).
Innovacion

Riveros (2013), menciona que las empresas que quieran sobrevivir en el
mercado deben ser capaces de innovar en multiples areas, descubrir su potencial
innovador en todas las areas de su negocio y mantener un equilibrio entre
continuidad y disrupcién. De esta forma, pueden estar un paso por delante del
mercado tanto de forma pasiva como activa. Si una empresa no puede superar la
etapa de ruptura y se esfuerza continuamente por mejorar sus servicios y productos,
se quedara atras y su creatividad y capacidad para reinventarse se veran limitadas.
Ademas, si una empresa crece y no se esfuerza constantemente por innovar, la
empresa se volvera cada vez mas compleja y comenzara a sentir el peso de sus
propias reglas, lo que dificultard la innovacion (De Geus, 2002). Actualmente,
debido al uso generalizado de las tecnologias de la informacion y la comunicacion

(TIC), existe una reorganizacion de los intereses productivos, especialmente en
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cuanto a la innovacion de procesos, y las limitaciones de esta estrategia para
innovar radicalmente o crear alto valor agregado y precio para mercados
especificos (Posner, 1975).
Exito

El éxito de una empresa no garantiza su supervivencia a largo plazo. A pesar
del gran éxito de algunas empresas, muchas de ellas lucharon por sobrevivir o
incluso quebraron. Es importante enfatizar que el éxito no se basa solo en ganar
dinero, sino en crear cosas que afecten positivamente la vida de las personas y
ayuden a hacer del mundo un lugar mejor. Aunque algunos autores utilizan la
palabra “éxito” como sindnimo de persistencia, estos términos no son iguales
porgue no todos los negocios exitosos se sostienen en el tiempo. Las empresas que
posicionan con éxito sus productos o experimentan un rapido crecimiento a
menudo se consideran exitosas, pero estas empresas no siempre pueden sostenerse
por si mismas y eventualmente pueden desaparecer (Riveros, 2013).
Planes Estratégicos

Dados los posibles cambios en el entorno, para asegurar la supervivencia de la
organizacion, se debe formular un plan estratégico y estrategias apropiadas para
asegurar un curso de accion claro. El analisis PEST (Politico, Social, Economico
y Tecnoldgico) se utiliza para evaluar el entorno externo y las variables que pueden
amenazar o crear oportunidades para un negocio. Aungue estos factores estan fuera
del control de la organizacién, es importante controlarlos. Cada organizacion tiene
un modelo de referencia especifico, 1o que significa que las variables que afectan
a tu entorno son Unicas y cambiaran dependiendo de donde te encuentres.

Asimismo, la planificacion estratégica y la estrategia empresarial posibilitan la
supervivencia de las empresas, como sefiala Rivera (2006).
Productividad

Riveros (2013), indica que la productividad de la empresa se basa en la relacion
entre las actividades de produccién y los recursos invertidos para lograr este
resultado. Es importante que las medidas tomadas para lograr las metas estén
acordes con un buen ambiente de trabajo y que la conexién entre los recursos
invertidos y los resultados obtenidos sea directamente medible. Asi, la

sostenibilidad se convierte en uno de los principales objetivos, si no el mas
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importante, en cuanto se relaciona con la capacidad de mantener una productividad
constante y sostenible en el tiempo. Dado que las caracteristicas organizacionales
y el comportamiento de los agentes son factores importantes en términos de
productividad, el disefio estratégico es esencial para la construccion de empresas y
la valoracion de la marca. Hopenhayn y Turunen-Red (2002) argumentan que la
clave para la sostenibilidad a largo plazo es la productividad lograda mediante la
creacion de sectores lideres y dinamicos en entornos competitivos monopélicos y
cuasimonopolisticos. En estos mercados, las variables dinamicas representan
incertidumbre y oportunidades en mercados mas dindmicos, como se describe en
(Melitz 2003). Segun Lozano (2009), el uso de sistemas de productividad y la
implementacion de indicadores de gestion pueden ayudar a orientar a la empresa
hacia el mercado objetivo al que quiere ingresar, lo que puede ser la clave del éxito,
como el conocimiento del mercado, la satisfaccion del cliente, la innovacion y
crear beneficios sostenibles en el tiempo. Estas practicas pueden crear una base
solida para la sostenibilidad comercial exitosa, la satisfaccion y la diferenciacion
de la industria.
Liquidez

Guzman et al. (2005) confirmaron que la liquidez es un factor esencial para la
sostenibilidad empresarial y que el crecimiento empresarial a largo plazo solo se
puede lograr obteniendo ganancias y administrando adecuadamente los flujos de
efectivo en la organizacion. Con base en los hallazgos de Cadena et al. (2006), las
practicas empresariales muestran que el valor de la utilidad por si solo no es
suficiente para determinar si una empresa es sostenible en el tiempo, debe
traducirse en rentabilidad y flujo de caja. Lozano (2009) argumenta que lograr una
buena imagen y posicionamiento en la industria y los clientes generara confianza,
lo que a su vez conducird a una mayor inversion, financiamiento y compra de
productos por parte de los clientes, lo que impulsara la innovacién, reducira los
niveles de deuda y satisfara la demanda del mercado, con factores que contribuyan
a la sostenibilidad y crecimiento de la empresa, reduciendo el riesgo de muerte por
exceso de endeudamiento o falta de esperanza. Asi, se entiende que las empresas
que se enfocan en la rentabilidad a largo plazo y atienden los factores econdémicos,

politicos y ambientales pueden lograr un crecimiento sostenible, aunque no sea
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facil para la empresa “sostenerlo”. Una de las vias para lograr lo anterior es, sin
duda, la generacién de confianza como forma habitual de comunicacién en las
empresas, siendo la comunicacion directa la primera instancia (Antheaume, 2011).
La relacion entre sostenibilidad y desempefio se establece cuando una organizacién

logra la sostenibilidad con un buen desempefio.

2.3 Bases conceptuales

Autoempleo

Una alternativa mas eficaz para combatir el desempleo es que los desempleados
pasen por un periodo de desempleo en lugar de aceptar un trabajo temporal en el
mercado laboral (La cultura emprendedora en el Perq, s.f.).
Emprendedor

Persona emprendedora y resolutiva, especialmente en los negocios, busca
constantemente oportunidades en el mercado e inicia diversas promociones (La
cultura emprendedora en el Perd, s.f.).
Emprender

La creacion de valor no es solo dominar una tarea, es la capacidad de agregar
cosas nuevas y adicionales. Se refiere a la capacidad de convertir recursos en
riqueza, convertir ideas en realidad y encontrar soluciones simples a problemas
complejos. Se trata de encontrar los recursos y la energia necesarios para crear,
inventar y descubrir nuevas formas de hacer las cosas. Este proceso creativo,
ofreciendo soluciones a nuevas necesidades, introduciendo nuevos productos y
servicios e innovaciones, lo llevan a cabo los emprendedores. La sostenibilidad de
una empresa esta relacionada con su capacidad para capitalizarla y sostenerla en el
largo plazo (La cultura emprendedora en el Perq, s.f.).
Mortalidad empresarial

Es el porcentaje de empresas que cierran 0 dejan de operar en un periodo
determinado. Es un indicador que muestra la proporcion de empresas que han
cesado sus actividades, ya sea de manera temporal o permanente, en relacion con
el total de empresas en una region o sector (Audretsch, 2018; Fritsch, 2013;
Veciana, 2018).
Morbilidad empresarial
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Es la frecuencia de problemas o dificultades que afectan a las empresas, como
el cierre, la falta de rentabilidad o la disminucion de ventas. Es un indicador
importante para comprender la salud y sostenibilidad de las empresas (Audretsch,
2018; Fritsch, 2013; Veciana, 2018).

2.4 Bases filosoficas

Este trabajo de investigacion aplicard los principios econdémicos de un
economista liberal educado en la Universidad de Chicago, también conocido como
los Chicago Boys. EI nombre aparecio en la década de 1970 para referirse a un
grupo de economistas formados por los estadounidenses Milton Friedman y
Arnold Harberger.

Durante la dictadura militar chilena dirigida por Augusto Pinochet, los
economistas liberales educados en la Universidad de Chicago conocidos como los
Chicago Boys siguieron una orientacion neoclasica y monetarista. Los aspectos de
reforma econdmica y social de la economia de mercado eran de gran importancia.
Las reformas lideradas por Milton Friedman y Arnold Harberger incluyeron la
descentralizacion del control econdémico. Friedman se refirio a las politicas
econdémicas de Chile como el "Milagro Chileno", reconociendo el éxito de su
protegido en el Pais (Klein, 2007).

2.5 Bases epistemologicas

La investigacion se basa en los principios de Ronald Coase, quien tuvo una
perspectiva diferente sobre la empresa moderna al preguntarse por qué las
empresas tenian un cuerpo administrativo que coordinaba el uso de los factores
productivos en lugar del mecanismo de precios. Coase argumentd que esto sucedia
cuando el costo de la coordinacion era menor que las transacciones
correspondientes en el mercado. Segn Coase, las transacciones en los mercados
tienen un costo, especialmente en la adquisicion y contratacion de factores y
servicios productivos, lo que eleva el costo de busqueda, eleccidn y contratacion.
Coase explicaba cuando era conveniente emplear el mecanismo de la empresa y
cuando era preferible emplear el mecanismo de precios, pero no abordaba la

cuestion de por qué algunos individuos organizan empresas y otros trabajan para
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ellas, descartando las preferencias de independencia o subordinacion como

explicacion de la naturaleza de la empresa (Coase, 1937).

2.6 Bases antropoldgicas.

La teoria del hombre como ser social de Aristételes es relevante para
comprender la naturaleza de la empresa, que es una unidad econémica conformada
por individuos en un entorno social. Segun esta teoria, los seres humanos nacen
con una predisposicion social y van desarrollando esta caracteristica a lo largo de
su vida, ya que dependen de los demas para sobrevivir y prosperar. En el contexto
empresarial, esto implica que las empresas no pueden operar en aislamiento, sino
que deben interactuar con otros actores del entorno social para lograr sus objetivos.
Las empresas necesitan de los clientes, proveedores, empleados y otros grupos de
interés para generar valor y tener éxito. Por lo tanto, la teoria del hombre ser social
es fundamental para entender la dindmica de la empresa en el entorno

socioecondmico en el que se desenvuelve (Deco-Meco, 2012).
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CAPITULO IlI: SISTEMA DE HIPOTESIS

3.1 Formulacion de hipotesis

Las hipdtesis descriptivas son afirmaciones o suposiciones que describen

caracteristicas o relaciones entre variables en un estudio. Estas hipotesis se centran

en la descripcién y la comprension de fendmenos, sin buscar establecer relaciones

causales (Smith y Johnson, 2019).

3.1.1 Hipotesis General.

HGa: Los factores propuestos inciden significativamente en la morbilidad
y la mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco
2021-2023.

HGo.: Los factores propuestos no inciden significativamente en la
morbilidad y la mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de
Huénuco 2021-2023.

3.1.2. Hipotesis Especificas.

HEla: El factor emprendimiento incide significativamente en la
morbilidad y la mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de
Huénuco 2021-2023.
HElo: El factor emprendimiento no incide significativamente en la
morbilidad y la mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de
Huénuco 2021-2023.

HEZ2a: El factor perfil del emprendedor incide significativamente en la
morbilidad y la mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de
Huénuco 2021-2023.
HE2o: El factor perfil del emprendedor no incide significativamente en la
morbilidad y la mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de
Huénuco 2021-2023.
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HE3a: El factor innovacion incide significativamente en la morbilidad y la
mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco 2021-
2023.

HE3o: El factor innovacion no incide significativamente en la morbilidad
y la mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco
2021-2023.

HE4a: El factor financiamiento incide significativamente en la morbilidad
y la mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco
2021-2023.

HE4o: El factor financiamiento no incide significativamente en la
morbilidad y la mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de
Huénuco 2021-2023.

HEDS5a: El factor instituciones incide significativamente en la morbilidad y
la mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco 2021-
2023.

HED5o: El factor instituciones no incide significativamente en la morbilidad
y la mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco
2021-2023.

HEGa: El factor entorno incide significativamente en la morbilidad y la
mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco 2021-
2023.
HEG6o: El factor entorno no incide significativamente en la morbilidad y la
mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco 2021-
2023.



3.2 Operacionalizacion de variables

Tabla 1
Operacidnalizacién de Variables

38

Variable de
Estudio

Dimensién

Indicadores items

Factor

emprendimiento.

Morbilidad y
mortalidad

Apertura de empresa.
Permisos de construccion.
Vinculacion de
empleados.

Registro de propiedad.
Obtencion de crédito.
Proteccion de
inversionistas.

Pago de impuestos.
Comercio exterior.
Cumplimiento de
contratos.

) Escala de
Cierre de empresas.

Medicion:

empresarial.

Factor perfil del
emprendedor.

Vision. _
L Likert.

Motivacion.

Liderazgo.

Asume riesgos.

Trabajo en equipo.

Factor

innovacion.

Herramientas de gestion.
Innovacidn tecnoldgica.
Departamento de
desarrollo de
investigacion de

mercados.

Factor

financiamiento.

Fuentes de

financiamiento.




39

Cultura financiera.

Instituciones publicas.
Factor o .
o Instituciones privadas.
instituciones. o _
Instituciones mixtas.

Enddgeno.
Factor entorno. )
Exogeno.

Fuente: Bases tedricas.
Elaboracion: Propia del investigador.

3.3 Definicion Operacional de las variables
Autoempleo

Se define como una estrategia mas efectiva para abordar el desempleo al
proporcionar a los individuos desempleados empleo permanente en lugar de
oportunidades de trabajo temporal en el mercado laboral. Esta medida busca
ofrecer a los desempleados una mayor estabilidad laboral y mayores posibilidades
de desarrollo profesional, en contraposicion a empleos temporales que no
garantizan una continuidad laboral a largo plazo (La cultura emprendedora en el

Perq, s.f.).
Emprendedor

Se define como una persona altamente motivada y decidida a involucrarse en
diversas actividades, especialmente en el &mbito empresarial. Esta persona muestra
un constante interés por identificar y aprovechar las oportunidades que se presentan
en el mercado, buscando activamente nuevas formas de emprendimiento y
desarrollo empresarial. Su actitud proactiva y su busqueda continua de
oportunidades son indicativos de su enfoque emprendedor y su disposicion para
enfrentar los desafios y riesgos inherentes a la actividad empresarial (La cultura

emprendedora en el Perd, s.f.).
Emprender

El emprendimiento se define como una actividad orientada a crear valor

mediante la generacion de nuevas ideas, aportaciones y soluciones para resolver
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problemas complejos. Se trata de un proceso dinamico que implica utilizar recursos
y energia para convertir ideas en realidades tangibles. EI emprendimiento se
caracteriza por la capacidad de identificar oportunidades, introducir innovaciones,
desarrollar nuevos productos y servicios, y satisfacer nuevas necesidades. Un
emprendedor es una persona que lleva a cabo este proceso de innovacion,
implementando ideas y generando cambios significativos en el entorno empresarial

(La cultura emprendedora en el Perd, s.f.).
Sostenibilidad de un emprendimiento

La capacidad de capitalizacion y permanencia en el tiempo se define como la
habilidad de una empresa o proyecto para obtener y mantener capital a largo plazo.
Esta capacidad implica no solo la generacion de ganancias y beneficios a corto
plazo, sino también la vision estratégica y las estrategias necesarias para asegurar
el éxito y la sostenibilidad a largo plazo. Factores como la estabilidad econémica
y politica del entorno, la innovacion en el sector y la capacidad de adaptacion a los
cambios del mercado influyen en esta capacidad. En resumen, la capacidad de
capitalizacion y permanencia en el tiempo es fundamental para garantizar la
sostenibilidad y el éxito continuo de una empresa o proyecto (La cultura
emprendedora en el Perd, s.f.).

Mortalidad empresarial

Se define como el calculo porcentual de las empresas que cesan su
funcionamiento, de forma temporal o permanente, en un periodo especifico. Este
indicador permite determinar la proporcion de empresas que han dejado de operar
en relacion al total de empresas existentes en una region o sector econémico
determinado (Audretsch, 2018; Fritsch, 2013; Veciana, 2018).

Morbilidad empresarial

Se define como la medicion de la frecuencia de problemas o dificultades que
enfrentan las empresas, como el cierre de operaciones, la falta de rentabilidad o la
disminucion de ventas. Este indicador permite evaluar la salud y sostenibilidad de

las empresas, proporcionando informacion sobre los desafios que enfrentan y su
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capacidad para mantenerse en funcionamiento en un determinado periodo de
tiempo (Audretsch, 2018; Fritsch, 2013; Veciana, 2018).
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CAPITULO IV: MARCO METODOLOGICO

4.1 Ambito
En promedio, cada afio se registran en Huanuco unas 1000 nuevas empresas, y los
datos sobre mortalidad ocupacional en la regién siguen siendo limitados. Pero solo un
paseo por las principales calles de la ciudad deja claro lo dificil que es permanecer en
el mercado local. Segin un estudio de 2016 realizado a través de las redes sociales,
los empresarios de Huanuco encontraron que una mala investigacion de mercado es
una de las principales causas del fracaso empresarial, ya que puede llevar al

lanzamiento de un producto o servicio que la comunidad local no necesita.

4.2 Tipo y nivel de investigacion

La investigacion es basica, también denominada investigacion fundamental o
investigacion pura, se enfoca en la generacion de conocimiento tedrico y en la
busqueda de un mayor entendimiento cientifico, sin tener una aplicacion préactica
inmediata. Su objetivo principal es ampliar la comprensidn de fenémenos, principios
y teorias fundamentales, lo que contribuye al avance de la ciencia y al desarrollo de
nuevos conocimientos en un determinado campo de estudio. Al realizar
investigaciones basicas, los investigadores exploran conceptos, formulan hipétesis y
llevan a cabo experimentos o anélisis para obtener resultados que contribuyan a la
base teorica existente. Este tipo de investigacion sienta las bases para futuras
investigaciones aplicadas y facilita el progreso en diversas disciplinas cientificas.
(APA, 2020).

La investigacion por disefio se clasifica como no experimental, lo que significa
que los investigadores observan los fenémenos tal como realmente ocurren, sin
interferir en su desarrollo. En otras palabras, los investigadores se limitan a observar
lo que ya existe y no pueden influir en las variables y sus efectos. Este enfoque se basa
en la observacion directa de los hechos en lugar de la manipulacion de las variables.
(Behar Rivero, 2008)

Los estudios se clasifican como prospectivos en funcion de su momento, lo que

significa que los datos primarios que se recopilaron o realizaron se recopilaron
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intencionalmente para el estudio, lo que permite controlar el sesgo de medicion. En
otras palabras, un estudio prospectivo implica la recopilacion sistemética y planificada
de datos que seran analizados en el futuro para lograr los objetivos del estudio. Este
tipo de investigacion es importante para evaluar eventos futuros y ayuda en la
planificacion y toma de decisiones (Hernandez Sampieri et al., 2020). Es decir que la
presente investigacion se va enfocar en el presente de las variables en estudio.

El estudio se clasifico como un estudio transversal en funcién de su periodo
porque recolectd datos en un solo punto en el tiempo. Es decir, tiene lugar en un
momento determinado y en ese momento se recogen datos del grupo de investigacion.
Este método de investigacion es Gtil para comparar diferentes grupos o poblaciones
durante un periodo de tiempo, pero no permite el analisis de cambios a lo largo del
tiempo, ya que solo se puede tomar una instantdnea de los datos en un momento
especifico (Hernandez Sampieri et al., 2020). El proposito de este enfoque es describir
variables y analizar su ocurrencia e interrelaciones en momentos especificos. Esto es
similar a capturar una imagen en curso, capturando datos en un momento especifico

(Hernandez Sampieri et al., 2020).

4.3 Poblacion y muestra
4.3.1 Descripcion de la poblacién
La poblacién de estudio estuvo estructurada por 22677 micro empresas,
693 pequerias empresas, 15 medianas empresas y 15 grandes empresas
distribuidas en la Region de Huanuco segun la fuente estadistica de la Camara

de Comercio e Industrias de Huanuco 2016-2022.

Tabla 2
NUamero de Empresas en la Region de Huanuco
Regidn Micro Pequefia Mediana Gran
empresa empresa empresa empresa
Huanuco 22677 693 15 45
Total 23430

Fuente: Camara de Comercio e Industrias de Huanuco, 2016-2022.

Elaboracion: Propia del investigador.
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4.3.2 Muestra y método de muestreo
Se utilizé un método de muestreo probabilistico y estratificado

para obtener la muestra, especificamente el muestreo aleatorio simple,
en el cual cada unidad de analisis tenia la misma probabilidad de ser
seleccionada. Como resultado de la aplicacion de esta técnica, se obtuvo

una muestra de 378 unidades (empresas).

La formula es:

B NxZazxpxq
d*x(N-1)+Zxpxgq

n

Donde:

n: Tamafo de poblacién (23430)
N: Tamafio de muestra (378)

Z: Puntacion Z (1.96)

d: Nivel de confianza (0.05)

p: Probabilidad de éxito (0.5)

p: Probabilidad de fracaso (0.5)

~ 23430x1.962x0.5x0.5
™= 0.052x(23430 — 1) + 1.962x0.5x0.5

22502172
"~ 58.5725 + 0.9604

n

| 22502.172
"= 7595329

n = 377.978764683

n =378
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Tabla 3
Distribuciédn de la muestra por estratos de empresa en la Region de Huanuco
Region Micro Pequefia Mediana Gran
empresa empresa empresa empresa
Huénuco 366 11 0 1
Total 378

Fuente: Camara de Comercio e Industrias de Huanuco, 2016-2022.

Elaboracion: Propia del investigador.

Los datos proporcionados muestran la distribucion de empresas en la
region de Huanuco, segun su tamafio. Durante el periodo de 2016 a 2022, se
registraron un total de 378 empresas en la region. Estas empresas se clasifican
en diferentes categorias: 366 microempresas, 11 pequefias empresas, 0
medianas empresas y 1 gran empresa. Esta distribucién indica que la gran
mayoria de las empresas en la region de Huanuco son microempresas, seguidas
de un ndmero menor de pequefias empresas. No se registraron medianas

empresas durante ese periodo, y solo hubo una gran empresa.

4.3.3 Criterios de inclusion y exclusion
Criterios de inclusion
Los criterios de inclusion son un conjunto de caracteristicas o
condiciones que se establecen previamente en un estudio o
investigacion para determinar qué participantes o sujetos pueden ser
considerados elegibles y ser incluidos en el estudio. En el estudio se

consideraron las siguientes caracteristicas:

. Las empresas se encuentran en la categoria de PYME.
. Las empresas estan ubicadas en la regioén de Huanuco.
. Las empresas pueden ser localizadas por el investigador.

Criterios de exclusion:
Los criterios de exclusion son aquellos parametros o requisitos

establecidos en un estudio de investigacion para determinar qué
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participantes o casos deben ser excluidos del analisis. En el estudio se

consideraron las siguientes caracteristicas:

. Empresas ubicadas en otras regiones.

. Empresas que no cumplen los criterios para ser clasificadas
como PYME.

. Empresas sin acceso a la informacion requerida.

4.4 Disefio de investigacion

El disefio del estudio no fue experimental porque no se utilizé intervencion ni

reactivo. En cuanto al protocolo de investigacion, se clasifica como transaccional, lo

que significa que las variables se describen detalladamente a lo largo del tiempo y se

analizan sus interrelaciones.
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4.5 Técnicas e instrumentos

45.1 Técnicas

45.2

Las técnicas que se utilizamos para recopilar los datos fueron del tipo
encuesta y en especial el cuestionario, las cuales se aplicaran a los micros y
pequefios empresarios de la provincia de Huanuco.

Instrumentos

Para recopilar informacién sobre la morbilidad y la mortalidad
empresarial en la provincia de Huanuco, se utiliz6 un cuestionario
estandarizado disefiado con una serie de preguntas.

El cuestionario estuvo compuesto por 25 preguntas que permitieron
evaluar la morbilidad y mortalidad de las empresas en la provincia de
Huanuco. A su vez, se contd con seis dimensiones y se distribuyeron las
preguntas de la siguiente manera: el factor emprendimiento incluyo 10

preguntas, el factor perfil del emprendedor incluyé 5 preguntas, el factor de



47

innovacion incluyo 3 preguntas, el factor financiamiento incluyé 2 preguntas,
el factor instituciones incluyé 3 preguntas y el factor externo incluy6 2
preguntas.

Este cuestionario fue presentado en formato impreso, electronico o
virtual y se administr6 de manera sistematica y eficiente a una muestra
representativa de la poblacion de interés.

Baremo del instrumento

Después de analizar el instrumento, se procedio a la construccién del
baremo, utilizando una escala de estandarizacion adecuada para asignar
puntuaciones a los diferentes elementos evaluados. En este sentido, se evalu6
la Escala Likert utilizada, la cual consiste en asignar valores numéricos del 1
al 5 para indicar el nivel de importancia de cada elemento evaluado. Asi, se
establecio el baremo formalizado para el instrumento "Indicadores para evaluar
la morbilidad y mortalidad empresarial de las PYMES en la provincia de
Huénuco 2021-2023".

Tabla 4
Baremo del Instrumento
. . Rango de Descripcion de cada
Categorias o0 niveles : -
puntuaciones categoria

Alto: Representa un nivel

mortalidad empresarial elevado. Este

nivel indica una

significativamente alta de cierre de
Alto 25-58 Puntos empresas en un periodo de tiempo
determinado. Sugiere que existen
multiples factores y desafios que

afectan negativamente

supervivencia y el éxito de las

empresas en la region.

Moderado: Indica un nivel

mortalidad empresarial intermedio.
En este nivel, la tasa de cierre de
empresas es considerable, pero no
tan alta como en el nivel "Alto".
Moderado 59-92 Puntos Puede reflejar la presencia de

desafios y obstaculos que afectan a

un  numero  considerable

empresas, aunque también existen
algunas que logran mantenerse y

prosperar.
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Bajo 93-125 Puntos

Bajo: Representa un nivel de
mortalidad empresarial bajo. En este
nivel, latasa de cierre de empresas es
relativamente baja en comparacion
con los otros niveles. Indica un
entorno mas favorable para el
establecimiento y desarrollo de
empresas, con un menor nimero de
factores negativos que contribuyen a
su cierre.

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad
empresarial de las PYMES en la provincia de Huanuco 2021-2023.

Elaboracion: Propia del investigador.

4.5.2.1 Validacion de los instrumentos para la recoleccion de datos

La validacion del instrumento se llevd a cabo mediante la

técnica del juicio de expertos, la cual consiste en recopilar las opiniones

y sugerencias de un grupo de especialistas en el tema que se esta

investigando. En este caso, se selecciond un grupo de expertos en el

area empresarial y de investigacion, quienes evaluaron el cuestionario

y proporcionaron comentarios y recomendaciones para mejorarlo.

Durante la validacion del instrumento, se solicito a los expertos

que revisaran el cuestionario y proporcionaran su opinion acerca de la

claridad y pertinencia de las preguntas. Ademas, se les pidi6 que

sugirieran posibles mejoras o modificaciones que pudieran contribuir a

mejorar la calidad de la informacion que se pretendia recopilar.
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Tabla 5
Validacion del Instrumento
PROMEDIO
EXPERTO RELEVANCIA COHERENCIA SUFICIENCIA CLARIDAD
POR EXPERTO
ALVARADO CHAVEZ, CLAYTON
DOCTOR EN CIENCIAS ECONOMICAS Y
1 SOCIALES, MENCION: ECONOMIA Y 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00
SOCIOLOGIA
UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
DE HUANUCO
PALOMINO GONZALES, JULIA
2 DOCTOR EN CONTABILIDAD , 3.04 3.32 356 4.00 3.48
UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
DE HUANUCO
SUAREZ PAUCAR, CARLOS ENRIQUE
3 MAESTRO EN CIENCIAS CON MENCION EN 3.76 372 388 3.92 382
INGENIERIA DE SISTEMAS
UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA
TARAZONA CERVANTES, LUIS
DOCTOR EN CIENCIAS DE LA EDUCACION
4 UNIVERSIDAD DE HUANUCO 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00
DOCTOR EN CONTABILIDAD
UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
DE HUANUCO
TARAZONA TUCTO, JUAN JUA
DOCTOR EN CIENCIAS ECONOMICAS Y
5 SOCIALES, MENCION: ECONOMIA Y 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00
SOCIOLOGIA
UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
DE HUANUCO
TELLO CORNEJO, JANETH LEYNIG
DOCTOR EN CIENCIAS ECONOMICAS Y
6 SOCIALES,’MENCION: ECONOMIA Y 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00
SOCIOLOGIA
UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN DE
HUANUCO
TORERO SOLANO, NATHALIE ZINZIA
7 DOCTORA EN ADMINISTRACION DE LA 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00
EDUCACION
UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
PROMEDIO POR DIMENSION 3.83 3.86 3.92 3.99 3.90

EVALUACION FINAL DEL INSTRUMENTO

Fuente: Juicio de expertos.
Elaboracion: Propia del investigador.
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Validacion por Jueces o Expertos
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CATEGORIA PUNTUACION CALIFACION

INDICADOR

RELEVANCIA 3. Moderado El item es relativamente importante
El item es
esencial o
. 3.83 : . -
importante, es 4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido
decir, debe ser
incluido
COHERENCIA 3. Moderado El item tiene una relacion moderada con la
El item tiene dimensién que esta midiendo
relacion légica
o 3.86 . L L o
con la dimensién 4. Alto nivel El item tiene relacion logica con la dimension
o indicador que
estan midiendo
SUFICIENCIA 3. Moderado Se deben incrementar algunos items para
Los items que poder evaluar la dimension completamente
pertenecen a una
misma 392 4. Alto nivel Los items son suficientes
dimensién '
bastan para
obtener la
medicion de esta
CLARIDAD 3. Moderado Se requiere una modificacion muy especifica
El item se de algunos términos de item
comprende
facilmente, es 3.99
decir, sus 4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis

sintacticas y
semanticas son
adecuadas

adecuada

Fuente: Juicio de expertos.

Elaboracion: Propia del investigador.
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La puntuacion final del juicio de expertos fue de 3,90, lo que indica que

el nivel de validez del instrumento se encuentra entre moderado Y alto.

4522 Confiabilidad de instrumentos para la recoleccion de datos
Para garantizar la confiabilidad del instrumento utilizado en la
investigacion, se aplico el coeficiente Alfa de Cronbach. Este
coeficiente se utiliza para evaluar la consistencia interna de las
preguntas del cuestionario y se basa en la correlacion entre las

respuestas a cada pregunta.

Tabla7
Estadisticos de fiabilidad
Alfa de N° de
Cronbach elementos
0,974 25

Fuente: Prueba Piloto, 2023.

Elaboracion: Propia del investigador.

Al tener una puntuacion de 0,974, este instrumento es muy

confiable.

4.6 Técnica para el procedimiento y analisis de datos
Se utilizaran métodos de procesamiento y analisis de datos cuantitativos
utilizando soportes informaticos y aplicaciones ofiméticas (Word) y software SPSS.
Los resultados se presentaran en tablas y graficos bien disefiados, que
permitiran organizar la informacion de forma clara y comprensible para un analisis

mas detallado.
4.7 Aspectos éticos

Para la investigacion "Indicadores para evaluar la morbilidad y mortalidad
empresarial de las PYMES en la provincia de Huanuco 2021-2023", se consideraron

los siguientes aspectos éticos:
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Se garantizo la privacidad y confidencialidad de la informacion recopilada de
las empresas participantes.

Se obtuvo el consentimiento informado de las empresas antes de incluirlas en
la muestra de la investigacion.

Se siguid la normativa y regulacion ética establecida por la Universidad y el
Comité de Etica en Investigacion.

Se evitd cualquier tipo de discriminacion o dafio hacia las empresas

participantes.
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CAPITULO V. RESULTADOS

5.1 Analisis descriptivo.

Tabla 8
Consentimiento Informado

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Validos Si 378 100,0 100,0 100,0
Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Huanuco 2021-2023”.

Elaboracion: Propia del investigador.

Grafico 1
Consentimiento Informado
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Fuente: Tabla 8.

Elaboracion: Propia del investigador.

Interpretacion de Resultados:

Todos los participantes (100,00 %) manifestaron estar conformes con los datos
consignados en el consentimiento informado, lo que indica que la muestra de estudio

conoce los protocolos del trabajo de investigacion
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Tabla9
Actividad Comercial

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

vélido acumulado

Comercio al por mayor y menor

de prendas de vestir y productos 41 10,8 10,8 10,8
textiles.

Comercio al por mayor y menor

de productos alimenticios, 38 10,1 10,1 20,9
bebidas y tabaco.

Comercio al por mayor y menor

de productos de ferreteria,

) ) 18 4,8 4,8 25,7
materiales de construccion y
productos quimicos.
Comercio al por mayor y menor
de productos electrénicos y 5 1,3 1,3 27,0
) equipos de comunicacion.
Vélidos
Otros. 100 26,5 26,5 534
Servicios de construccion y
. 8 2,1 2,1 55,6
arquitectura.
Servicios de educacion. 52 13,8 13,8 69,3
Servicios de restaurantes y
24 6,3 6,3 75,7
hoteles.
Servicios de salud y asistencia
. 34 9,0 9,0 84,7
social.
Servicios de transporte Yy
_ 19 5,0 5,0 89,7
almacenamiento.
Servicios financieros y de
39 10,3 10,3 100,0
Seguros.
Total 378 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Hudnuco 2021-2023”.

Elaboracion: Propia del investigador.
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Grafico 2
Actividad Comercial
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Fuente: Tabla 9.

Elaboracion: Propia del investigador.

Interpretacion de Resultados:

En la muestra de estudio, se encontro que el 26,5 % se encuentra en la actividad
economica de otros, mientras que el 1,3 % trabaja en el comercio al por mayor y menor
de productos electrénicos y equipos de comunicacion. Estos hallazgos pueden
proporcionar informacion valiosa sobre la distribucion de empleo en la poblacion

estudiada.
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Tabla 10
Género
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Femenino 211 55,8 55,8 55,8
Validos Masculino 167 44,2 44,2 100,0
Total 378 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Huanuco 2021-2023.

Elaboracion: Propia del investigador.

Grafico 3
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Fuente: Tabla 10.

Elaboracion: Propia del investigador.

Interpretacion de Resultados:

El 55,8 % de la muestra de estudio pertenece al género femenino. Estos
hallazgos pueden proporcionar informacion relevante sobre la participacion de las

mujeres en la generacion de emprendimiento en la provincia de Huéanuco.
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Tabla 11
Edad
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
De 18 a 35 afios 299 79,1 79,1 79,1
De 36 a 55 afios 39 10,3 10,3 89,4
o De 56 a70afios 5 1,3 1,3 90,7
Validos s de 70 afios 5 1,3 1,3 92,1
Menordel8  3g 7,9 7,9 100,0
Total 378 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Huanuco 2021-2023.

Elaboracion: Propia del investigador.

Gréfico 4
Edad
Edad
80
B0
2,
o)
g
£ a0
o
20

rfiarelm mfiaeal IEIH

T T | —
De18a35afios De36aSSafios DeS6arlafios Mas de 70 afios  Menor de 18 afios

Edad

Fuente: Tabla 11.

Elaboracion: Propia del investigador.

Interpretacion de Resultados:

En el estudio, se encontrd que el 79,10 % de los participantes se encuentran en

un rango de edad de 18 a 35 afios, mientras que solo el 2,64 % tienen una edad mayor
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de 55 afios. Estos hallazgos pueden sugerir que el emprendimiento estd mas
desarrollado entre los jovenes participantes.

Tabla 12
1. ¢En qué medida consideras importante conocer el proceso de apertura de una
empresa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

No es importante 20 5,3 5,3 5,3
A veces es importante 25 6,6 6,6 11,9

vilidos Moderado 45 11,9 11,9 23,8
Importante 102 27,0 27,0 50,8
Muy importante 186 49,2 49,2 100,0
Total 378 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Huanuco 2021-2023, 2023,
Elaboracion: Propia del investigador.

Gréfico 5
1. ¢En qué medida consideras importante conocer el proceso de apertura de una
empresa?
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1. ¢En qué medida consideras importante conocer el proceso de apertura de
una empresa?

Fuente: Tabla 12.
Elaboracion: Propia del investigador.

Interpretacion de Resultados:

El 49,21 % de los participantes considera como muy importante conocer el

proceso de apertura de una empresa, mientras que el 5,29 % no lo considera
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importante. Estos resultados sugieren que el emprendedor local valora en gran medida

los procesos de apertura de un negocio.

Tabla 13
2. ¢En qué medida consideras importante el conocimiento de los permisos
necesarios para el funcionamiento de un negocio?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
No es importante 10 2,6 2,6 2,6
A veces es
importante 15 4,0 4,0 6,6
Validos Moderado 35 9,3 9,3 15,9
Importante 85 22,5 22,5 38,4
Muy importante 233 61,6 61,6 100,0
Total 378 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Huanuco 2021-2023".
Elaboracion: Propia del investigador.

Gréfico 6
2. ¢ En qué medida consideras importante el conocimiento de los permisos
necesarios para el funcionamiento de un negocio?
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Fuente: Tabla 13.
Elaboracion: Propia del investigador.

Interpretacion de Resultados:
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En el estudio, se encontré que el 61,64 % de los participantes considera muy
importante conocer los permisos necesarios para el funcionamiento de un negocio,
mientras que el 2,65 % no lo considera importante. Estos resultados sugieren que tener
conciencia de la normatividad vigente es fundamental para que los emprendedores
eviten infringir la ley en el futuro.

Tabla 14
3. ¢En qué medida consideras importante la vinculacion que posee con sus
empleados?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
No es importante 15 40 4,0 4,0
A veces es
importante 14 3.7 3,7 [
Validos Moderado 61 16,1 16,1 23,8
Importante 126 33,3 33,3 57,1
Muy importante 162 42,9 42,9 100,0
Total 378 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Huadnuco 2021-2023.
Elaboracion: Propia del investigador.

Grafico 7
3. ¢En qué medida consideras importante la vinculacion que posee con sus
empleados?
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Fuente: Tabla 14.
Elaboracion: Propia del investigador.
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Interpretacion de Resultados:

En la muestra de estudio, se encontro que el 42,86 % considera muy importante
la vinculacion que tiene con sus empleados, mientras que el 3,70 % a veces lo
considera importante. Estos resultados sugieren que la relacion con los colaboradores
es fundamental para alcanzar las metas institucionales de la empresa.

Tabla 15
4. ¢ En qué medida consideras importante conocer los tramites de registro de una

propiedad?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
No es importante 10 2,6 2,6 2,6
A veces es
importante 24 6,3 6,3 9,0
Validos Moderado 50 13,2 13,2 22,2
Importante 93 24,6 24,6 46,8
Muy importante 201 53,2 53,2 100,0
Total 378 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Huanuco 2021-2023".
Elaboracion: Propia del investigador.

Grafico 8
4. ¢ En qué medida consideras importante conocer los tramites de registro de una
propiedad?
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Fuente: Tabla 15.
Elaboracion: Propia del investigador.
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Interpretacion de Resultados:

En el estudio, se encontrd que el 53,17 % de los participantes considera muy
importante conocer los tramites de registro de una propiedad, mientras que el 2,65 %
no lo considera importante. Estos resultados sugieren que el registro de una propiedad

por parte del emprendedor puede ser una posible fuente de financiamiento en el futuro.

Tabla 16
5. ¢ En qué medida consideras importante estar informado de los trdmites necesarios
para la obtencién de un crédito?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
No es importante 10 2,6 2,6 2,6
A veces es
importante 23 6.1 6.1 8.7
Validos Moderado 66 17,5 17,5 26,2
Importante 87 23,0 23,0 49,2
Muy importante 192 50,8 50,8 100,0
Total 378 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Huanuco 2021-2023”.
Elaboracion: Propia del investigador.

Gréfico 9
5. ¢En qué medida consideras importante estar informado de los tramites necesarios
para la obtencion de un crédito?
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Fuente: Tabla 16.
Elaboracion: Propia del investigador.
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Interpretacion de Resultados:

En la muestra de estudio, se encontro que el 50,79 % considera muy importante
estar informado de los tramites necesarios para la obtencién de un crédito, mientras
que el 2,65 % indica que no es importante. Estos resultados sugieren que para el
emprendedor es fundamental conocer y hacer uso de las diversas fuentes de
financiamiento en la actualidad, en el contexto de la ecologia empresarial.

Tabla 17
6. ¢ En qué medida consideras importante realizar acciones de proteccion del capital
de los inversionistas?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
No es importante 10 2,6 2,6 2,6
A veces es
importante 23 6.1 6.1 8.7
Validos Moderado 75 19,8 19,8 28,6
Importante 89 23,5 23,5 52,1
Muy importante 181 47,9 47,9 100,0
Total 378 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Huanuco 2021-2023”.
Elaboracion: Propia del investigador.

Grafico 10
6. ¢ En qué medida consideras importante realizar acciones de proteccion del capital
de los inversionistas?
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Fuente: Tabla 17.
Elaboracion: Propia del investigador.
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Interpretacion de Resultados:

Segun los resultados del estudio, el 47,88 % de los participantes considera muy
importante que el emprendedor realice acciones de proteccion del capital de los
inversionistas, mientras que el 2,65 % no lo considera importante. Estos resultados
sugieren que para los encuestados es fundamental brindar confianza al inversor sobre
los proyectos que puedan generarse a futuro y garantizar asi la seguridad del capital
invertido.

Tabla 18
7. ¢En qué medida consideras importante la influencia del pago impuestos en el
desarrollo de la empresa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

No es 15 4.0 40 40

importante

A veces es 24 6.3 6,3 10,3
vilidos importante

Moderado 64 16,9 16,9 27,2

Importante 105 27,8 27,8 55,0

Muy importante 170 45,0 45,0 100,0

Total 378 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Huadnuco 2021-2023".

Elaboracion: Propia del investigador.

Gréfico 11

7. ¢ En qué medida consideras importante la influencia del pago impuestos en el
desarrollo de la empresa?
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7. ¢éEn qué medida consideras importante la influencia del pago impuestos en
el desarreollo de la empresa?

Fuente: Tabla 18.
Elaboracion: Propia del investigador.
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Interpretacion de Resultados:

En la muestra de estudio, se encontrd que el 44,97 % de los participantes
considera que el pago de impuestos influye en el desarrollo de la empresa, mientras
que el 3,97 % no lo considera importante. Estos resultados sugieren que cumplir con
el pago de los impuestos es fundamental para brindar formalidad a la empresa y
acceder a nuevas formas de endeudamiento, lo que puede impulsar el crecimiento del
negocio.

Tabla 19
8. ¢En qué medida consideras importante que el comercio exterior puede ser una
herramienta que dinamice su negocio?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
No es
importante 5 13 13 13
A veces es
o importante 35 93 9.3 10,6

Validos Moderado 119 31,5 31,5 42,1
Importante 94 24,9 24,9 66,9
Muy importante 125 33,1 33,1 100,0
Total 378 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Huanuco 2021-2023".
Elaboracion: Propia del investigador.

Gréfico 12
8. ¢ En qué medida consideras importante que el comercio exterior puede ser una
herramienta que dinamice su negocio?
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8. ¢En qué medida consideras importante que el comercio exterior puede ser
una herramienta que dinamice su negocio?

Fuente: Tabla 19.
Elaboracion: Propia del investigador.
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Interpretacion de Resultados:

El 33,07 % de la muestra considera que el comercio exterior puede ser una
herramienta muy importante para dinamizar su negocio, mientras que solo el 1,32 %
indica que no es importante. Es posible utilizar el comercio electrénico como una
herramienta para impulsar el crecimiento empresarial.

Tabla 20
9. ¢ En qué medida consideras importante el cumplimiento de los contratos dentro de
su organizacion?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
No es importante 15 40 4,0 4,0
A veces es
importante 15 4,0 4,0 .9
V4lidos Moderado 68 18,0 18,0 25,9
Importante 75 19,8 19,8 45,8
Muy importante 205 54,2 54,2 100,0
Total 378 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Huanuco 2021-2023".
Elaboracion: Propia del investigador.

Grafico 13
9. ¢ En qué medida consideras importante el cumplimiento de los contratos dentro de
su organizacion?
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9. ¢En qué medida consideras importante el cumplimiento de los contratos
dentro de su organizacion?

Fuente: Tabla 20.
Elaboracion: Propia del investigador.
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Interpretacion de Resultados:

El 54,23% de la muestra considera que el cumplimiento de los contratos es muy
importante dentro de su organizacion, mientras que el 3,97% menciona que no es
importante. EI cumplimiento y respeto de los contratos demuestra madurez en la
organizacién y genera confianza en el entorno en el que se desenvuelve.

Tabla 21
10. ¢En qué medida consideras importante conocer los procedimientos para cerrar
una empresa en el pais?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
No es importante 15 40 4,0 4,0
A veces es
importante 29 7,7 7,7 11,6
Validos Moderado 59 15,6 15,6 27,2
Importante 102 27,0 27,0 54,2
Muy importante 173 45,8 45,8 100,0
Total 378 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Huanuco 2021-2023".
Elaboracion: Propia del investigador.

Grafico 14
10. ¢En qué medida consideras importante conocer los procedimientos para cerrar
una empresa en el pais?
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10. ;En qué medida consideras importante conocer los procedimientos para
cerrar una empresa en el pais?

Fuente: Tabla 21.
Elaboracion: Propia del investigador.
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Interpretacion de Resultados:

El 45,77% de los encuestados considera muy importante tener conocimiento
acerca de los procedimientos necesarios para el cierre de una empresa en el pais,
mientras que un 3,97% opina que no es relevante. Es importante destacar que, en el
campo de los negocios, no solo se debe conocer los protocolos para la apertura de una
empresa, sino también los procedimientos para su cierre, lo que ayudara a evitar

posibles infracciones futuras.

Tabla 22
11. ¢En qué medida consideras importante que la organizacién tenga una vision
claray definida?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
No es importante 10 2,6 2,6 2,6
A veces es
importante 15 4,0 4,0 6.6
Validos Moderado 50 13,2 13,2 19,8
Importante 85 225 225 42,3
Muy importante 218 57,7 57,7 100,0
Total 378 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Huanuco 2021-2023”.
Elaboracion: Propia del investigador.

Gréfico 15
11. ¢En qué medida consideras importante que la organizacion tenga una vision
claray definida?
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11. ;:En qué medida consideras importante que la organizacion tenga una
vision clara y definida?

Fuente: Tabla 22.
Elaboracion: Propia del investigador.
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Interpretacion de Resultados:

Segun la evaluacion realizada, el 57,67 % de los emprendedores considera que
contar con una vision clara y definida es muy importante, mientras que un 2,65 % no
lo considera relevante. Esto demuestra que los emprendedores son conscientes de la
importancia de las herramientas de gestion en una organizacion para su éxito.

Tabla 23
12. ¢En qué medida consideras importante que la empresa fomente el crecimiento y
el desarrollo profesional de sus colaboradores?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
No es importante 25 6,6 6,6 6,6
A veces es
importante 9 24 24 9,0
Validos Moderado 50 13,2 13,2 22,2
Importante 112 29,6 29,6 51,9
Muy importante 182 48,1 48,1 100,0
Total 378 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Huanuco 2021-2023".
Elaboracion: Propia del investigador.

Gréfico 16
12. ¢ En qué medida consideras importante que la empresa fomente el crecimiento y
el desarrollo profesional de sus colaboradores?
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12. ¢ En qué medida consideras importante que la empresa fomente el
crecimiento y el desarrollo profesional de sus colaboradores?

Fuente: Tabla 23.
Elaboracion: Propia del investigador.



70

Interpretacion de Resultados:

El 48,15 % de los encuestados consideran que es muy importante que la
empresa fomente el crecimiento y desarrollo profesional de sus colaboradores,
mientras que un 2,38 % indica que a veces es importante. Las organizaciones
reconocen que un empleado con mejores competencias es capaz de aportar mas y
mejor al desarrollo de la empresa. Por lo tanto, promover el crecimiento y desarrollo

profesional de los colaboradores es una inversién a largo plazo para las organizaciones.

Tabla 24
13. ¢En qué medida consideras importante que el lider de la organizacion debe
demostrar habilidades de liderazgo efectivas?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
No es importante 15 40 40 4.0
A veces es
importante 5 13 13 53
Vilidos Moderado 50 13,2 13,2 18,5
Importante 63 16,7 16,7 35,2
Muy importante 245 64,8 64,8 100,0
Total 378 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Huanuco 2021-2023”.
Elaboracion: Propia del investigador.

Gréfico 17
13. ¢En qué medida consideras importante que el lider de la organizacion debe
demostrar habilidades de liderazgo efectivas?

13. ¢ En qué medida consideras importante que el lider de la organizacion debe
demostrar habilidades de liderazgo efectivas?

60

4o

Porcentaje

20

I [5357] I T =

T T T
Mo es importante A veces es Moderado Importante MUy Importante
importarte

13. ¢En qué medida consideras importante que el lider de la erganizacién
debe demostrar habilidades de liderazgo efectivas?

Fuente: Tabla 24.
Elaboracion: Propia del investigador.
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Interpretacion de Resultados:

El 64,81 % de los encuestados considera que es de suma importancia que el
lider de la organizacidén demuestre habilidades efectivas de liderazgo, mientras que un
3,97 % indica que esto no es relevante. Los emprendedores reconocen que las
habilidades de liderazgo son fundamentales para el desarrollo exitoso de la
organizacion en el nuevo milenio.

Tabla 25
14. ¢ En qué medida consideras importante tomar riesgos para lograr los objetivos
de la organizacion?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
No es importante 15 4.0 4.0 4.0
A veces es
importante 15 4,0 4,0 .9
Validos Moderado 69 18,3 18,3 26,2
Importante 146 38,6 38,6 64,8
Muy importante 133 35,2 35,2 100,0
Total 378 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Huanuco 2021-2023.
Elaboracion: Propia del investigador.

Grafico 18
14. ¢ En qué medida consideras importante tomar riesgos para lograr los objetivos
de la organizacion?
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14. ;En qué medida consideras importante tomar riesgos para lograr los
objetivos de la organizacion?

Fuente: Tabla 25.
Elaboracion: Propia del investigador.



72

Interpretacion de Resultados:

El 38,62% de los encuestados considera importante tomar riesgos para alcanzar
los objetivos de la organizacion, mientras que un 3,97% no lo considera importante.
Los empresarios encuestados entienden que tomar riesgos representa una oportunidad
para el crecimiento de la organizacion.

Tabla 26
15. ¢ En qué medida consideras importante que los miembros de tu equipo estén
dispuestos a ayudarse mutuamente?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
No es importante 20 53 53 53
A veces es
importante 15 4,0 4,0 9.3
Validos Moderado 36 9,5 9,5 18,8
Importante 67 17,7 17,7 36,5
Muy importante 240 63,5 63,5 100,0
Total 378 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Huadnuco 2021-2023.
Elaboracion: Propia del investigador.

Gréfico 19
15. ¢ En qué medida consideras importante que los miembros de tu equipo estén
dispuestos a ayudarse mutuamente?
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15. ;En qué medida consideras importante que los miembros de tu equipo
estén dispuestos a ayudarse mutuamente?

Fuente: Tabla 26.
Elaboracion: Propia del investigador.
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Interpretacion de Resultados:

El 63,49 % de los encuestados consideran de suma importancia que los
miembros de su equipo estén dispuestos a brindarse apoyo mutuo, mientras que el 3,97
% opina que esto solo es importante en algunas ocasiones. La colaboracion en el
trabajo es fundamental para el crecimiento de las organizaciones y les permite
adaptarse a las condiciones cambiantes en el campo de los negocios.

Tabla 27
16. ¢ En qué medida consideras importante contar con herramientas de gestion
efectivas en tu organizacion?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
No es importante 15 4.0 4.0 4.0
A veces es
importante 20 53 53 9,3
Validos Moderado 55 14,6 14,6 23,8
Importante 129 34,1 34,1 57,9
Muy importante 159 421 421 100,0
Total 378 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Hudnuco 2021-2023”.
Elaboracion: Propia del investigador.

Gréfico 20
16. ¢ En qué medida consideras importante contar con herramientas de gestion
efectivas en tu organizacion?
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16. ;En qué medida consideras importante contar con herramientas de
gestion efectivas en tu organizacion?

Fuente: Tabla 27.
Elaboracion: Propia del investigador.
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Interpretacion de Resultados:

El 42,06% de los encuestados considera que es muy importante contar con
herramientas de gestion efectivas en su organizacion, mientras que un 3,97% opina
que no es importante. Los emprendedores comprenden que las herramientas de gestion
son esenciales para que las organizaciones tengan claridad en su rumbo y alcancen sus
objetivos de manera efectiva.

Tabla 28
17. ¢ En qué medida consideras importante el uso de la innovacion y la tecnologia en
la organizacion?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
No es importante 10 2,6 2,6 2,6
A veces es
importante 15 4,0 4.0 6.6
Validos Moderado 51 13,5 13,5 20,1
Importante 124 32,8 32,8 52,9
Muy importante 178 47,1 47,1 100,0
Total 378 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Huanuco 2021-2023”.
Elaboracion: Propia del investigador.

Grafico 21
17. ¢ En qué medida consideras importante el uso de la innovacién y la tecnologia en
la organizacion?
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17. ;En qué medida consideras importante el uso de la innovaciony la
tecnologia en la organizacion?

Fuente: Tabla 28.
Elaboracion: Propia del investigador.
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Interpretacion de Resultados:

Segun los resultados de la encuesta, el 47,09 % de los encuestados considera
que es de suma importancia el uso de la innovacion y la tecnologia en la organizacion,
mientras que solo el 2,65 % piensa que no es importante. Estos datos indican que los
emprendedores valoran cada vez mas el papel que juegan la innovacidon y la tecnologia
en el éxito de sus negocios.

Tabla 29
18. ¢ En qué medida consideras importante las acciones que realizan el
departamento de desarrollo y de investigacion de mercados en tu organizacion?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
No es importante 10 2,6 2,6 2,6
A veces es
importante 10 2,6 2,6 53
Validos Moderado 80 21,2 21,2 26,5
Importante 133 35,2 35,2 61,6
Muy importante 145 38,4 38,4 100,0
Total 378 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Huanuco 2021-2023”.
Elaboracion: Propia del investigador.

Grafico 22
18. ¢ En qué medida consideras importante las acciones que realizan el
departamento de desarrollo y de investigacion de mercados en tu organizacion?
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18. (¢En qué medida consideras importante las acciones que realizan el
epartamento de desarrollo y de investigaciéon de mercados entu
organizacion?

Fuente: Tabla 29.
Elaboracion: Propia del investigador.
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Interpretacion de Resultados:

El 38,36 % de los encuestados considera que es muy importante el
departamento de desarrollo e investigacion de mercados en la organizacion y un 2,65
% no lo considera relevante. La investigacion de mercados permite a las empresas
conocer las necesidades y preferencias de los consumidores, lo que facilita el
desarrollo de productos y servicios que satisfagan sus necesidades. En un mercado
cambiante, la innovacién y el desarrollo de nuevos productos es clave para que las
organizaciones se adapten a nuevos contextos y se mantengan competitivas.

Tabla 30
19. ¢En qué medida consideras importante tener acceso a fuentes de financiamiento
confiables y efectivas para tu organizacion?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

No es 15 4.0 40 4,0

importante

A\ VECes es 14 37 37 77
vilidos importante

Moderado 60 15,9 15,9 23,5

Importante 98 25,9 25,9 49,5

Muy importante 191 50,5 50,5 100,0

Total 378 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Huadnuco 2021-2023".
Elaboracion: Propia del investigador.

Grafico 23
19. ¢En qué medida consideras importante tener acceso a fuentes de financiamiento
confiables y efectivas para tu organizacion?
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19. ¢En qué medida consideras importante tener acceso afuentes de
financiamiento confiables y efectivas para tu erganizacién?

Fuente: Tabla 30.
Elaboracion: Propia del investigador.
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Interpretacion de Resultados:

El acceso a fuentes de financiamiento confiables y efectivas es esencial para el
crecimiento y la estabilidad de las organizaciones. El 50,53 % de los encuestados
consideran que es muy importante contar con estas fuentes, mientras que un 3,70 %
solo lo considera importante a veces. Es importante destacar que las opciones de
financiamiento adecuadas pueden marcar la diferencia en el éxito de un proyecto
empresarial. Por lo tanto, conocer las fuentes de financiamiento confiables y efectivas
disponibles en el mercado es crucial para las organizaciones que desean mantener una
posicion competitiva en el mercado.

Tabla 31
20. ¢ En qué medida consideras importante contar con una cultura financiera sélida
en tu organizacion?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
No es importante 15 4.0 4,0 4,0
A veces es
importante 24 6.3 6.3 10,3
Validos Moderado 54 14,3 14,3 24,6
Importante 119 31,5 31,5 56,1
Muy importante 166 43,9 43,9 100,0
Total 378 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Huanuco 2021-2023".
Elaboracion: Propia del investigador.

Gréfico 24
20. ¢En qué medida consideras importante contar con una cultura financiera solida
en tu organizacion?
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20. :En qué medida consideras importante contar coh una cultura financiera
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Fuente: Tabla 31.
Elaboracion: Propia del investigador.
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Interpretacion de Resultados:

El 43,92% de los encuestados considera muy importante contar con una cultura
financiera sélida en su organizacidn, mientras que solo el 3,97% opina lo contrario.
Este resultado demuestra el criterio economico de los emprendedores para optimizar
los recursos y evitar gastos innecesarios.

Tabla 32
21. ¢ En qué medida consideras importante el financiamiento a través de
instituciones publicas en tu organizacion?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
No es importante 15 4.0 4,0 4,0
A veces es
importante 30 7,9 7,9 11,9
Validos Moderado 102 27,0 27,0 38,9
Importante 145 38,4 38,4 17,2
Muy importante 86 22,8 22,8 100,0
Total 378 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Huanuco 2021-2023".
Elaboracion: Propia del investigador.

Gréfico 25
21. ¢ En qué medida consideras importante el financiamiento a traves de
instituciones pablicas en tu organizacion?
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Fuente: Tabla 32.
Elaboracion: Propia del investigador.
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Interpretacion de Resultados:

El 38,36% de los encuestados considera importante el financiamiento a traves
de instituciones publicas para su organizacion, mientras que solo el 3,97% opina lo
contrario. Este resultado muestra que los empresarios valoran la importancia de recibir
apoyo econdmico o liquidez en sus organizaciones para obtener los materiales

necesarios para su crecimiento.

Tabla 33

22. ¢En qué medida consideras importante el financiamiento a través de
instituciones privadas en tu organizacion?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
No es importante 10 2,6 2,6 2,6
A veces es
importante 20 53 53 .9
Validos Moderado 99 26,2 26,2 34,1
Importante 152 40,2 40,2 74,3
Muy importante 97 25,7 25,7 100,0
Total 378 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Huanuco 2021-2023.
Elaboracion: Propia del investigador.

Graéfico 26
22. ¢ En qué medida consideras importante el financiamiento a través de
instituciones privadas en tu organizacion?
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Fuente: Tabla 33.
Elaboracion: Propia del investigador.
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Interpretacion de Resultados:

El 40,21% de los encuestados considera importante el financiamiento a traves
de instituciones privadas para su organizacion, mientras que solo el 2,65% opina lo
contrario. Este resultado evidencia que los emprendedores comprenden la importancia
de invertir capital para desarrollar o acelerar el crecimiento de un negocio.

Tabla 34
23. ¢ En qué medida consideras importante el financiamiento a través de
instituciones mixtas en tu organizacion?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
No es importante 10 2,6 2,6 2,6
A veces es
importante 20 53 53 7.9
V4lidos Moderado 106 28,0 28,0 36,0
Importante 139 36,8 36,8 72,8
Muy importante 103 27,2 27,2 100,0
Total 378 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Huadnuco 2021-2023".
Elaboracion: Propia del investigador.

Gréfico 27
23. ¢En qué medida consideras importante el financiamiento a través de
instituciones mixtas en tu organizacion?
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instituciones mixtas en tu organizacion?

Fuente: Tabla 34.
Elaboracion: Propia del investigador.
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Interpretacion de Resultados:

Del total de encuestados, el 36,77% refiere que el financiamiento a través de
instituciones mixtas es importante para su organizacion, mientras que solo el 2,65%
manifiesta que no lo es. Este resultado demuestra que los emprendedores estan
familiarizados con las estrategias financieras que contribuyen al desarrollo de las

pequefias empresas, lo que les permite aumentar su produccién y ventas.

Tabla 35
24. ¢ En qué medida consideras importante que los factores endogenos (internamente
generados) influyan en tu organizacion?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
No es importante 15 4.0 4.0 4.0
A veces es
importante 25 6.6 6.6 10,6
Validos Moderado 97 25,7 25,7 36,2
Importante 132 34,9 34,9 71,2
Muy importante 109 28,8 28,8 100,0
Total 378 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Huanuco 2021-2023.
Elaboracion: Propia del investigador.

Grafico 28
24. ¢ En qué medida consideras importante que los factores endégenos (internamente
generados) influyan en tu organizacion?

24. ; En qué medida consideras importante que los factores endogenos
(internamente generados) influyan en tu organizacion?

a0

30

20 - —

Porcentaje

Iml

o T T T T T
Mo es importante A veces es Moderada Importante Muy importante
importante

24. ;En qué medida consideras importante que los factores endégenos
(internamente generados) influyan en tu organizacion?

Fuente: Tabla 35.
Elaboracion: Propia del investigador.
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Interpretacion de Resultados:

En el Gréfico N° 28, se observa que el 34,92% de los encuestados considera
importante la influencia de los factores enddgenos (generados internamente) en su
organizacién, mientras que solo el 3,97% opina lo contrario. De esta manera, se puede
apreciar que los emprendedores son conscientes de la importancia del personal, la
cultura empresarial y otros factores internos al momento de medir el rendimiento de
su organizacion.

Tabla 36
25. ¢ En qué medida consideras importante que los factores exégenos (externamente
generados) influyan en tu organizacion?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
No es importante 10 2,6 2,6 2,6
A veces es
importante 30 79 79 10,6
Validos Moderado 81 214 21,4 32,0
Importante 153 40,5 40,5 72,5
Muy importante 104 27,5 27,5 100,0
Total 378 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Huanuco 2021-2023.
Elaboracion: Propia del investigador.

Grafico 29
25. ¢ En qué medida consideras importante que los factores exdgenos (externamente
generados) influyan en tu organizacion?
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Fuente: Tabla N° 36.
Elaboracion: Propia del investigador.
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Interpretacion de Resultados:

El 40,48 % de la muestra considera que la influencia de los factores exdgenos
(generados externamente) en su organizacion es importante, mientras que solo el 2,65
% manifiesta que no lo es. Esto podria deberse a que muchos emprendedores estan
actualizados en temas relacionados con la economia, politica, competencia y otros,
debido a la globalizacién, lo que les lleva a tener nuevos criterios de apreciacion en

Sus negocios.

5.2 Analisis inferencial y/o contrastacion de hipotesis.

La realizacion y aplicacion del instrumento de evaluacion permitié al
investigador recopilar datos de manera sistematica y rigurosa. Posteriormente, estos
datos fueron analizados estadisticamente con el fin de determinar si existe evidencia
suficiente para aceptar o rechazar la hipdtesis planteada en el presente estudio. De esta
manera, Se busca proporcionar una respuesta clara y objetiva a la pregunta de

investigacion planteada en el estudio.

Las hipotesis descriptivas son enunciados que plantean la existencia de
relaciones o caracteristicas entre variables en un estudio sin buscar establecer
relaciones causales (Smith y Johnson, 2019). Su objetivo principal es describir y
comprender los fendmenos bajo investigacion. Estas hipétesis se centran en
proporcionar informacion detallada sobre las variables y su interaccion, sin afirmar
una relacion de causa y efecto entre ellas. Por lo tanto, su finalidad es brindar una
descripcion precisa y exhaustiva de los aspectos estudiados, sin implicar una

explicacién causal completa (Smith y Johnson, 2019).

A continuacion, presentamos un resumen de los principales datos para

contrastar las hipétesis.
Hipotesis General.

e HGa: Los factores propuestos inciden significativamente en la morbilidad y la
mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco 2021-2023.
e HGo: Los factores propuestos no inciden significativamente en la morbilidad y la

mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco 2021-2023.



84

Tabla 37
Indicador de Morbilidad y Mortalidad Empresarial (agrupado)
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
No es importante 5 1,3 1,3 1,3
A veces es
importante 10 2,6 2,6 4,0
Validos Moderado 41 10,8 10,8 14,8
Importante 75 19,8 19,8 34,7
Muy importante 247 65,3 65,3 100,0
Total 378 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Huanuco 2021-2023”.
Elaboracion: Propia del investigador.

Grafico 30
Indicador de Morbilidad y Mortalidad Empresarial (agrupado)
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Fuente: Tabla 37.
Elaboracion: Propia del investigador.

Interpretacion de Resultados:

La herramienta presentada a los emprendedores de la provincia de Huanuco
fue considerada como muy importante en un 65,34 % en términos de los indicadores,
dimensiones y variables utilizados. De esta manera, el investigador valida la propuesta

de construir una herramienta eficaz para medir la morbilidad y mortalidad empresarial
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en Huanuco. Ademas, esta herramienta permitira a los emprendedores y empresarios
de la provincia identificar los factores criticos que pueden afectar su desarrollo y tomar
medidas para evitar situaciones de riesgo en el futuro. De esta manera, se busca
promover la creacion de empresas mas sostenibles y duraderas en el tiempo, generando
un impacto positivo en el desarrollo econémico y social de la regién. La herramienta
también puede ser utilizada por entidades gubernamentales y organizaciones no
gubernamentales para disefiar politicas publicas y programas de apoyo que se ajusten
a las necesidades reales de los emprendedores y empresarios en la provincia de
Huanuco.

Aceptamos que los factores propuestos tienen un impacto significativo en los
indicadores de morbilidad y mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de

Huénuco.
Hipotesis Especificas.

e HE1a: El factor emprendimiento incide significativamente en la morbilidad y la
mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco 2021-2023.
e HE1lo: El factor emprendimiento no incide significativamente en la morbilidad y

la mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco 2021-2023.

Tabla 38
Factor emprendimiento (agrupado)
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
No es importante 5 1,3 1,3 1,3
A veces es
importante 10 2,6 2,6 4,0
Validos Moderado 45 11,9 11,9 15,9
Importante 76 20,1 20,1 36,0
Muy importante 242 64,0 64,0 100,0
Total 378 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Huanuco 2021-2023.
Elaboracion: Propia del investigador.
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Gréfico 31
Factor emprendimiento (agrupado)
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Fuente: Tabla 38.
Elaboracion: Propia del investigador.
Interpretacion de Resultados:
La opinion de los encuestados, al manifestar en un 64,02 % que los

indicadores utilizados en la herramienta para medir el factor emprendimiento son muy
importantes, refleja la relevancia del emprendimiento para sus negocios. Ademas, esto
resalta la importancia de contar con herramientas adecuadas y precisas para medir y
evaluar el desempefio empresarial en relacion con el factor emprendimiento de manera
efectiva.

Aceptamos el factor emprendimiento propuesto tiene un impacto significativo
en los indicadores de morbilidad y mortalidad empresarial de las PYMES en la
Provincia de Huénuco.

e HE2a: El factor perfil del emprendedor incide significativamente en la morbilidad
y lamortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco 2021-2023.

e HE20: El factor perfil del emprendedor no incide significativamente en la
morbilidad y la mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco
2021-2023.
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Tabla 39
Factor perfil del emprendedor (agrupado)
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
No es importante 10 2,6 2,6 2,6
A veces es
importante 5 1,3 1,3 4,0
Validos Moderado 42 11,1 11,1 15,1
Importante 75 19,8 19,8 34,9
Muy importante 246 65,1 65,1 100,0
Total 378 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Hudnuco 2021-2023”.
Elaboracion: Propia del investigador.

Grafico 32
Factor perfil del emprendedor (agrupado)
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Fuente: Tabla 39.
Elaboracion: Propia del investigador.

Interpretacion de Resultados:

Segun los resultados de la encuesta, el 65,08 % de los encuestados considera
que los indicadores utilizados para medir el perfil del emprendedor son muy
importantes, mientras que un 1,32 % piensa que a veces son importantes. Es esencial

destacar que el perfil del emprendedor puede ser un factor determinante en el éxito de
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una organizacion, ya que las caracteristicas personales del lider pueden influir en la
toma de decisiones, la gestion de recursos y el establecimiento de objetivos. Por lo
tanto, contar con indicadores claros y efectivos para medir este factor puede ayudar a
las organizaciones a identificar y potenciar el talento emprendedor dentro de sus
equipos de trabajo.

Aceptamos el factor perfil del emprendedor propuesto tiene un impacto
significativo en los indicadores de morbilidad y mortalidad empresarial de las PYMES
en la Provincia de Huanuco.

e HE3a: El factor innovacion incide significativamente en la morbilidad y la
mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco 2021-2023.
e HE3o: El factor innovacion no incide significativamente en la morbilidad y la

mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco 2021-2023.

Tabla 40
Factor innovacion (agrupado)
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
No es importante 10 2,6 2,6 2,6
A veces es
importante 10 2,6 2,6 53
Validos Moderado 46 12,2 12,2 17,5
Importante 101 26,7 26,7 44,2
Muy importante 211 55,8 55,8 100,0
Total 378 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Huadnuco 2021-2023”.
Elaboracion: Propia del investigador.
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Gréfico 33
Factor innovacion (agrupado)
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Fuente: Tabla 40.
Elaboracion: Propia del investigador.

Interpretacion de Resultados:

Segun los resultados de la encuesta, un 55,82 % de los encuestados considera
que los indicadores utilizados para medir el factor innovacion son adecuados, mientras
que un 2,65 % opina que no son importantes. La innovacién es un rasgo altamente
valorado por los empresarios, ya que les permite mantenerse competitivos en un
mercado cambiante y ofrecer soluciones creativas a los problemas del consumidor. Por
lo tanto, contar con indicadores efectivos para medir la innovacion en la organizacion
es fundamental para tomar decisiones estratégicas y seguir mejorando en este aspecto
clave para el éxito empresarial.

Aceptamos el factor innovacién propuesto tiene un impacto significativo en los
indicadores de morbilidad y mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de

Huénuco.

e HE4a: El factor financiamiento incide significativamente en la morbilidad y la

mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco 2021-2023.
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e HEA4o: El factor financiamiento no incide significativamente en la morbilidad y la

mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco 2021-2023.

Tabla 41
Factor financiamiento (agrupado)
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
No es importante 15 40 4.0 4.0
A veces es
importante 9 2,4 2,4 6,3
Validos Moderado 42 11,1 11,1 17,5
Importante 115 30,4 30,4 47,9
Muy importante 197 52,1 52,1 100,0
Total 378 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Huanuco 2021-2023”.
Elaboracion: Propia del investigador.

Grafico 34
Factor financiamiento (agrupado)
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Fuente: Tabla 41.

Elaboracion: Propia del investigador.
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Interpretacion de Resultados:

Segun el gréfico presentado, el 52,12 % de los encuestados considera que el
factor financiamiento es muy importante dentro de su organizacion. Este resultado
demuestra que los emprendedores tienen conocimientos sobre el manejo econémico y
la importancia de inyectar capital para el desarrollo o aceleracion del crecimiento de
su negocio. Ademas, los indicadores utilizados para medir este factor fueron
considerados adecuados por la mayoria de los encuestados. Este alto porcentaje refleja
la relevancia que los emprendedores otorgan a la financiacion como un factor clave
para el exito empresarial. La capacidad de obtener recursos financieros puede permitir
a las empresas cubrir sus necesidades de capital de trabajo, adquirir maquinaria y
equipo, expandirse en nuevos mercados, entre otros aspectos que son fundamentales
para el crecimiento y desarrollo sostenible de la empresa. Por otro lado, el 3,97 % que
opina que este factor no es importante podria indicar que algunas empresas ya han
logrado consolidarse econdmicamente 0 que cuentan con recursos financieros
suficientes para sus operaciones.

Aceptamos el factor financiamiento propuesto tiene un impacto significativo
en los indicadores de morbilidad y mortalidad empresarial de las PYMES en la

Provincia de Huanuco.

e HES5a: El factor instituciones incide significativamente en la morbilidad y la
mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco 2021-2023.
e HEDbo: EI factor instituciones no incide significativamente en la morbilidad y la

mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco 2021-2023.

Tabla 42
Factor instituciones (agrupado)
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
No es importante 10 2,6 2,6 2,6
A veces es
importante 5 13 13 4,0
Validos Moderado 75 19,8 19,8 23,8
Importante 174 46,0 46,0 69,8
Muy importante 114 30,2 30,2 100,0

Total 378 100,0 100,0
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Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Huanuco 2021-2023.
Elaboracion: Propia del investigador.

Grafico 35
Factor instituciones (agrupado)
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Fuente: Tabla 42.
Elaboracion: Propia del investigador.

Interpretacion de Resultados:

En cuanto al factor instituciones, el 46,03 % de los encuestados lo considera
importante para su organizacion, ya que reconocen la necesidad de contar con un plan
de negocios que integre todos los aspectos relevantes para consolidarse
financieramente en el mercado. Por otro lado, solo un 1,32 % opina que a veces es
importante contar con esta informacion. Ademas, los encuestados sefialan que los
indicadores utilizados para medir este factor son de gran importancia para recabar la
informacidn necesaria. Es evidente que los emprendedores comprenden la relevancia
de establecer relaciones con diferentes instituciones, tanto publicas como privadas,
para obtener financiamiento, capacitacion y otros recursos que pueden ser

fundamentales para el éxito de su negocio.
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Aceptamos el factor instituciones propuesto tiene un impacto significativo en

los indicadores de morbilidad y mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia

de Huéanuco.

e HE®Ga: El factor entorno incide significativamente en la morbilidad y la mortalidad

empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco 2021-2023.

e HE6o: El factor entorno no incide significativamente en la morbilidad y la

mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco 2021-2023.

Tabla 43
Factor entorno (agrupado)
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
No es 10 2,6 2,6 2,6
importante
A veces es 25 6,6 6,6 9,3
validos importante
Moderado 72 19,0 19,0 28,3
Importante 133 35,2 35,2 63,5
Muy importante 138 36,5 36,5 100,0
Total 378 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario” Indicadores para evaluar morbilidad y mortalidad empresarial
de las PYMES en la provincia de Huanuco 2021-2023.

Elaboracion: Propia del investigador.

Grafico 36
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Interpretacion de Resultados:

Segun la encuesta, el factor entorno es considerado importante en un 36,51 %
para el desarrollo de la organizacion, mientras que un 2,65 % no lo considera
importante. Los empresarios son conscientes de que los factores del entorno, como el
economico, social y politico, influyen significativamente en el desarrollo y éxito de la
empresa. El entorno econdmico, como las fluctuaciones en el mercado o la
competencia, pueden afectar a la rentabilidad y crecimiento de la empresa. El entorno
social, como los cambios en las preferencias del consumidor, pueden afectar a la
demanda de los productos o servicios de la empresa. Y el entorno politico, como los
cambios en las politicas gubernamentales, pueden afectar a la regulacion y los
impuestos, lo que a su vez afecta a los costos y la rentabilidad de la empresa.

Aceptamos el factor entorno propuesto tiene un impacto significativo en los
indicadores de morbilidad y mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de

Huéanuco.

5.3 Discusion de resultados

e De acuerdo a la hipétesis general: “Los factores propuestos inciden
significativamente en la morbilidad y mortalidad empresarial de las PYMES en la
Provincia de Huanuco 2021-2023”. El 65,34 % de los indicadores, dimensiones y
variables utilizados consider6 que la herramienta presentada a los emprendedores
de la provincia de Huénuco es altamente importante. Esto valida la propuesta del
investigador de construir una herramienta eficaz para medir la morbilidad y
mortalidad empresarial en Huanuco. Segun Vivarelli (1994), en una época de
expansion econdmica, se ha observado una tendencia decreciente en la proporcion
de empleo generado por las pequefias y medianas empresas (PYMES). Esta
situacion puede ser explicada por diversos factores, como la competencia con las
grandes empresas que pueden ofrecer salarios mas altos y beneficios laborales
atractivos para los trabajadores, asi como la dificultad de las pymes para obtener
financiamiento para expandirse y aumentar su capacidad de produccién. Las
pymes son ampliamente reconocidas como un motor importante para la creacion

de empleo en tiempos de recesién debido a su capacidad para adaptarse a entornos
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econdmicos adversos y generar nuevas oportunidades de negocio. En situaciones
de crisis econémica, las grandes empresas pueden verse obligadas a reducir su
personal, mientras que las pymes pueden aprovechar las oportunidades para
innovar y expandirse, creando empleos y estimulando el crecimiento econémico.
De acuerdo a la hipdtesis especifica 1: “El factor emprendimiento incide
significativamente en la morbilidad y la mortalidad empresarial de las PYMES en
la Provincia de Huanuco 2021-2023”. La percepcién de los encuestados es una
valiosa indicacion de la importancia del emprendimiento para el éxito de sus
empresas. En este sentido, el hecho de que el 64,02 % de los encuestados haya
manifestado que los indicadores utilizados en la herramienta para medir el factor
emprendimiento son muy importantes, sugiere que existe una conciencia creciente
en la importancia de la iniciativa empresarial para el éxito de sus negocios. La
formacion y la profesionalizacion son factores clave para el éxito de cualquier
empresa, especialmente en el contexto del emprendimiento. La base educativa
solida es fundamental para garantizar que los empresarios y emprendedores tengan
las habilidades y el conocimiento necesarios para desarrollar sus negocios de
manera efectiva. Ademas, la profesionalizacion de la gerencia puede contribuir a
mejorar la gestion empresarial, aumentar la productividad y mejorar la
competitividad de la empresa en el mercado (Espino, 2005).

De acuerdo a la hipdtesis especifica 2: “El factor perfil del emprendedor incide
significativamente en la morbilidad y la mortalidad empresarial de las PYMES en
la Provincia de Huanuco 2021-2023”. De acuerdo con los hallazgos de la encuesta,
el 65,08% de los participantes valora la importancia de los indicadores que se
emplean para medir el perfil del emprendedor, mientras que un 1,32 % considera
que solo a veces son importantes. Es crucial resaltar que el perfil del emprendedor
puede ser un factor decisivo para el desempefio exitoso de una empresa. Dentro del
perfil del empresario se encuentra la habilidad de demostrar un gran nivel de
compromiso con el crecimiento de su empresa, lo cual se puede evidenciar en la
cantidad de tiempo que invierte en la planificacion y ejecucion de sus proyectos
empresariales. Es importante destacar que el compromiso y la dedicacion del
empresario son factores criticos para el éxito empresarial (Avolio, 2012). La

capacidad de invertir tiempo y energia en la empresa, asi como la habilidad de
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gestionar de manera efectiva los recursos y enfrentar los desafios del mercado, son
atributos que pueden marcar la diferencia en la competitividad y el crecimiento de
una empresa.

De acuerdo a la hipdtesis especifica 3: “El factor innovacion incide
significativamente en la morbilidad y la mortalidad empresarial de las PYMES en
la Provincia de Huanuco 2021-2023”. De acuerdo con los resultados de la encuesta,
el 55,82 % de los encuestados considera que los indicadores utilizados para medir
el factor de innovacion son adecuados, lo cual indica que existe un alto nivel de
interés en el desarrollo de soluciones creativas para enfrentar los desafios del
mercado. Por otro lado, solo un 2,65 % de los encuestados considera que la
innovacion no es importante. La innovacion es un rasgo altamente valorado por los
empresarios, ya que les permite mantenerse competitivos en un mercado cambiante
y satisfacer las necesidades cambiantes de los consumidores. Ademas, la
innovacion también puede conducir a una mayor eficiencia operativa, reduccion
de costos y mejora de la calidad de los productos o servicios. Seguin Restrepo
(2004), para lograr la competitividad y sostenibilidad de una organizacion, es
fundamental llevar a cabo una serie de actividades que incluyen la movilizacion de
la inteligencia, el aprendizaje continuo, la innovacion constante, el desarrollo de
habilidades y competencias, la satisfaccion de las necesidades y expectativas del
consumidor, la generacion de ventas y utilidades, asi como el retorno de inversion.
En palabras de Restrepo (2004), la movilizacion de la inteligencia implica el uso
efectivo de los recursos intelectuales de la organizacion, incluyendo la experiencia
y el conocimiento de sus empleados, para tomar decisiones informadas y
desarrollar soluciones innovadoras a los desafios que enfrenta la empresa.

De acuerdo a la hipdtesis especifica 4: “El factor financiamiento incide
significativamente en la morbilidad y la mortalidad empresarial de las PYMES en
la Provincia de Huanuco 2021-2023”. De acuerdo con los resultados presentados,
mas de la mitad de los encuestados (52,12 %) valora el factor financiamiento como
de gran importancia en su organizacion. Estos resultados sugieren que los
emprendedores comprenden la relevancia del manejo econémico y la necesidad de
obtener capital para impulsar el desarrollo y crecimiento de sus negocios. Ademas,

la mayoria de los encuestados considera adecuados los indicadores utilizados para
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medir este factor, lo que respalda ain mas la importancia de la financiacién para
las empresas. Los emprendedores pequefios consideran que las principales fuentes
de capital para sus negocios son el capital propio proveniente de ahorros o
liquidaciones de trabajos anteriores, asi como los préstamos de amigos Yy
familiares. También se valora la posibilidad de acceder a financiamiento a través
de instituciones financieras, aunque algunos la perciben como una opciéon mas
riesgosa (Avolio, 2012).

De acuerdo a la hipGtesis especifica 5: “El factor instituciones incide
significativamente en la morbilidad y la mortalidad empresarial de las PYMES en
la Provincia de Huanuco 2021-2023”. El 46,03 % de los encuestados valora la
relevancia del factor instituciones para su organizacion, debido a que reconocen la
importancia de contar con un plan de negocios completo para lograr una
consolidacion financiera en el mercado. Por otro lado, solo un 1,32 % considera
que en ocasiones puede ser importante disponer de esta informacion. Segln
Henriquez (2001), es necesario promover una mayor educacion y concienciacion
entre los empresarios del pais para fomentar su participacion en gremios y alianzas,
donde puedan competir y cooperar al mismo tiempo. De esta manera, podran
formarse agrupaciones de empresas con intereses comunes, lo que les permitira
obtener ventajas que seria dificil de alcanzar de forma individual. Esto constituye
un requisito fundamental para la formacion de redes empresariales sélidas y
eficientes.

De acuerdo a la hipdtesis especifica 6: “El factor entorno incide
significativamente en la morbilidad y la mortalidad empresarial de las PYMES en
la Provincia de Huanuco 2021-2023”. De acuerdo con los resultados de la encuesta,
el 36,51 % de los encuestados considera que el factor entorno es importante para
el desarrollo de su organizacion, mientras que un 2,65 % no lo considera relevante.
Esto sugiere que los empresarios tienen una comprension clara de como los
factores externos, como el clima econdémico, social y politico, pueden impactar
significativamente en el crecimiento y éxito de su empresa. Segun Suarez de Peon
(2013), una organizacion puede considerarse competitiva si tiene la capacidad de

mejorar 0 mantener su posicion en el entorno y mantener su estabilidad financiera,
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ya que una empresa que no es competitiva puede correr el riesgo de desaparecer

en un corto plazo.
5.4 Aporte cientifico de la investigacion

El aporte cientifico de esta investigacion es la construccion de una herramienta
eficaz para medir la morbilidad y mortalidad empresarial de las PYMES en la
Provincia de Huanuco. Los resultados indican que los factores propuestos inciden
significativamente en la morbilidad y mortalidad empresarial, lo que sugiere que la
herramienta disefiada puede ser util para los emprendedores de la provincia. Esto es
importante porque las PYMES son fundamentales para el desarrollo econémico de la
region y del pais en general, y contar con una herramienta efectiva para medir su salud
empresarial puede ayudar a prevenir su fracaso y fomentar su crecimiento y
sostenibilidad a largo plazo. Por lo tanto, el aporte de esta investigacion es la creacion
de una herramienta Util y préactica para los emprendedores y empresarios de la
Provincia de Huéanuco, lo que puede tener un impacto positivo en la economia de la

regién y del pais.
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CONCLUSIONES

Al analizar la incidencia de los factores propuestos en la morbilidad y
mortalidad empresarial de las PYMES, se encontr6 que el 65,34 % de los
encuestados considera que es muy importante prestar atencién especial a
estudios que ayuden a identificar estos factores ya que las PYMES son un
motor clave del crecimiento econdémico y la creacion de empleo en muchos
paises, por lo que es crucial apoyar su supervivencia y éxito a largo plazo.
Después de analizar los resultados de la encuesta realizada a los emprendedores
de la Provincia de Huanuco en el periodo 2021-2023, se puede concluir que el
64,02 % de los encuestados considera que los indicadores utilizados en la
herramienta para medir el factor emprendimiento son muy importantes. Estos
resultados muestran que existe un reconocimiento por parte de los
emprendedores de la importancia de contar con una evaluacion rigurosa y
objetiva de la morbilidad y mortalidad empresarial de las PYMES.

Segun los resultados de la encuesta, el 65,08 % de los encuestados considera
que los indicadores utilizados para medir el perfil del emprendedor son muy
importantes en la morbilidad y mortalidad empresarial de las PYMES en la
Provincia de Huanuco 2021-2023. Este resultado evidencia la importancia de
tener en cuenta no solo la viabilidad financiera y econémica de las PYMES,
sino también el perfil y habilidades del emprendedor al momento de evaluar su
éxito y sostenibilidad en el mercado. Por lo tanto, es esencial que los
emprendedores y las instituciones encargadas del apoyo a las PYMES estén
informados y capacitados en la identificacion y medicion de estos indicadores,
con el fin de promover un ecosistema empresarial sélido y sostenible en la
provincia de Huanuco.

Durante el andlisis de la incidencia del factor innovacion en la morbilidad y
mortalidad empresarial, se descubri6 que el 55,82 % de los encuestados cree
que los indicadores utilizados para medir este factor son adecuados. Siendo la

capacidad de innovar aquella que permite a las empresas mantenerse
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competitivas, adaptarse a los cambios del mercado y mejorar su eficiencia y
productividad.

Durante el analisis de la incidencia del factor financiamiento en la morbilidad
y mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de Huanuco para el
periodo 2021-2023, se observd que el 52,12 % de los encuestados considera
que los indicadores relacionados con el financiamiento son Utiles para medir el
comportamiento financiero de una organizacion.

Durante el andlisis de la incidencia del factor instituciones en la morbilidad y
mortalidad empresarial, se encontré que el 46,03 % de los encuestados afirmo
que es importante considerar este factor al medir las variables en estudio, se
concluyé que la comprension de como las regulaciones y politicas
gubernamentales afectan el funcionamiento de las empresas puede
proporcionar informacién valiosa para ayudar a las empresas a sobrevivir y
prosperar en un entorno empresarial cada vez mas competitivo.

Tras el andlisis de la incidencia del factor entorno en la morbilidad y mortalidad
empresarial, se determind que un 36,51 % de los encuestados cree que es
relevante considerar este indicador al medir las variables estudiadas, por lo que
se concluye que comprender como estos factores pueden afectar el rendimiento
de la empresa es fundamental para reducir los riesgos y aprovechar las
oportunidades en un mercado empresarial cada vez mas competitivo, y por

ende prevenir el cierre de la empresa.
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SUGERENCIAS

Se sugiere que se promueva la realizacion de estudios e investigaciones
adicionales que profundicen en la identificacion de los factores que influyen en
la morbilidad y mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de
Huanuco. Ademas, se recomienda que se fortalezcan los programas y politicas
dirigidos a apoyar el desarrollo y la supervivencia de las PYMES, en particular,
en lo que respecta a la mejora del financiamiento y la capacitacion de los
emprendedores en la gestion empresarial. Es importante que se siga
impulsando la colaboracién entre el sector publico y privado para garantizar la
sostenibilidad de las PYMES y su contribucion al crecimiento economico y el
empleo en la regidn. Se sugiere que se promueva la realizacion de estudios e
investigaciones adicionales para abordar los vacios existentes en el
conocimiento sobre la mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia
de Huanuco. Aunque se han realizado avances significativos en la comprension
de los factores que influyen en este fendmeno, ain existen areas que requieren
una mayor exploracion y analisis en profundidad.

Con base en los hallazgos de la encuesta, se recomienda que las instituciones
encargadas del apoyo a las PYMES en la Provincia de Huanuco promuevan la
capacitacion y formacion de los emprendedores en cuanto a la importancia del
perfil del emprendedor en la morbilidad y mortalidad empresarial. Asimismo,
se sugiere la implementacion de herramientas de evaluacion que permitan
medir estos indicadores de manera objetiva y rigurosa. De esta manera, se
podran fortalecer las habilidades y conocimientos de los emprendedores,
fomentando la sostenibilidad y el éxito a largo plazo de las PYMES en la
provincia.

Basandonos en los resultados obtenidos en la encuesta, es importante destacar
que el factor de innovacion es esencial para la supervivencia y éxito de las
PYMES en la Provincia de Huanuco en el periodo 2021-2023. Por lo tanto, se
sugiere que se fomente la cultura de innovacion en las empresas a través de
capacitaciones y herramientas que les permitan identificar oportunidades de

mejora y nuevos modelos de negocio. Asimismo, es fundamental que las
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instituciones encargadas de brindar apoyo a las PYMES cuenten con programas
de financiamiento y asesoramiento especificos para el desarrollo de proyectos
innovadores. De esta manera, se podréa fortalecer el ecosistema empresarial en
la provincia y mejorar la competitividad de las empresas en el mercado.

Es importante que las instituciones financieras y de apoyo a las PYMES en la
provincia de Huanuco presten atencién a los resultados de esta encuesta y
utilicen los indicadores que los emprendedores consideran Utiles para medir el
comportamiento financiero de las organizaciones. Ademas, se deben buscar
maneras de promover la educacion financiera y la capacitacion en la gestion
financiera de las PYMES, para que los empresarios puedan tomar decisiones
mas informadas y efectivas sobre el financiamiento de sus negocios y, en
Gltima instancia, mejorar su supervivencia y éxito a largo plazo.

Basado en los resultados obtenidos en la encuesta, es esencial que los
encargados de la formulacion de politicas y regulaciones gubernamentales
trabajen en estrecha colaboracidn con los emprendedores y las instituciones del
sector empresarial en la provincia de Huanuco, con el objetivo de comprender
y abordar adecuadamente los problemas que afectan a las PYMES. Ademas, es
importante que se sigan llevando a cabo estudios y analisis de la incidencia del
factor instituciones en la morbilidad y mortalidad empresarial, para tener un
mayor entendimiento de su impacto en el éxito y supervivencia de las
empresas. Con estas acciones se puede promover un entorno empresarial mas
favorable para las PYMES, lo que a su vez contribuird al crecimiento
econdémico y desarrollo de la provincia.

Dado que el entorno empresarial es un factor importante que puede afectar el
rendimiento y la supervivencia de las PYMES, se sugiere que los
emprendedores Yy las instituciones encargadas del apoyo a las empresas estén
atentos a los cambios y tendencias en el mercado, asi como a los factores
econdmicos, politicos y sociales que puedan influir en su desempefio. De esta
manera, se podran identificar oportunidades y amenazas y desarrollar
estrategias efectivas para adaptarse a las condiciones cambiantes del mercado

y lograr un crecimiento sostenible a largo plazo.
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TITULO

PROBLEMA

OBJETIVO

HIPOTESIS

Indicadores para evaluar
la incidencia de
morbilidad y mortalidad
empresarial de las
PYMES en la Provincia
de Hu&nuco 2021-2023.

Problema General.

¢En qué magnitud los factores
propuestos inciden en la
morbilidad y  mortalidad
empresarial de las PYMES en la
Provincia de Huanuco 2021-

2023?
Problemas Especificos.

;Como el factor
emprendimiento incide en la
morbilidad y mortalidad
empresarial de las PYMES en la
Provincia de Huanuco 2021-

2023?

Objetivo General.

Analizar la incidencia de los
factores propuestos en la
morbilidad y mortalidad
empresarial de las PYMES en la
Provincia de Huanuco 2021-

2023.
Obijetivos Especificos.

Establecer la incidencia del
factor emprendimiento en la
morbilidad y mortalidad
empresarial de las PYMES en la
Provincia de Huanuco 2021-

2023.

Hipotesis General.

HGa: Los factores propuestos
inciden significativamente en la
morbilidad y la  mortalidad
empresarial de las PYMES en la
Provincia de Huanuco 2021-2023.

HGo: Los factores propuestos no
inciden significativamente en la
morbilidad y la  mortalidad
empresarial de las PYMES en la

Provincia de Huanuco 2021-2023.

Hipotesis Especificas.
HEla: El factor emprendimiento
incide significativamente en la

morbilidad y la  mortalidad
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¢Como el factor perfil del
emprendedor incide en la
morbilidad y mortalidad

empresarial de las PYMES en la
Provincia de Huéanuco 2021-
2023?

¢Como el factor innovacion

incide en la morbilidad y
mortalidad empresarial de las
PYMES en

Huanuco 2021-2023?

la Provincia de

¢Coémo el factor financiamiento
incide inciden en la morbilidad
y mortalidad empresarial de las
PYMES en
Huéanuco 2021-2023?

la Provincia de

¢;Cémo el factor instituciones
incide en la morbilidad y

mortalidad empresarial de las

Establecer la incidencia del
factor perfil del emprendedor en
la morbilidad y mortalidad
empresarial de las PYMES en la
Provincia de Huanuco 2021-

2023.

Establecer la incidencia del

factor  innovacion en la
morbilidad y mortalidad
empresarial de las PYMES en la
Provincia de Huanuco 2021-

2023.

Establecer la incidencia del

factor financiamiento en la
morbilidad y mortalidad
empresarial de las PYMES en la
Provincia de Huanuco 2021-

2023.

Establecer la incidencia del

factor instituciones en la

empresarial de las PYMES en la
Provincia de Huanuco 2021-2023.

HE1o: El factor emprendimiento no
incide significativamente en la
morbilidad y la  mortalidad
empresarial de las PYMES en la

Provincia de Huanuco 2021-2023.

HE2a: El
emprendedor

del

incide

factor  perfil
significativamente en la morbilidad
y la mortalidad empresarial de las
PYMES en la Provincia de Huanuco
2021-2023.

HE20: El
emprendedor

del

incide

factor  perfil
no

significativamente en la morbilidad
y la mortalidad empresarial de las
PYMES en la Provincia de Huanuco

2021-2023.
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PYMES en
Huanuco 2021-2023?

la Provincia de

¢ Como el factor entorno incide
en la morbilidad y mortalidad
empresarial de las PYMES en la
Provincia de Huanuco 2021-
2023?

morbilidad y  mortalicdad
empresarial de las PYMES en la
Provincia de Huéanuco 2021-

2023.

Establecer la incidencia del
factor entorno en la morbilidad y
mortalidad empresarial de las
PYMES en

Huénuco 2021-2023.

la Provincia de

HE3a: El factor innovacién incide
significativamente en la morbilidad
y la mortalidad empresarial de las
PYMES en la Provincia de Huanuco
2021-2023.
HE3o: El

incide

factor innovacion no
significativamente en la
morbilidad y la  mortalidad
empresarial de las PYMES en la
Provincia de Huanuco 2021-2023.

HE4a: El

factor financiamiento

incide significativamente en la
morbilidad y la  mortalidad
empresarial de las PYMES en la
Provincia de Huanuco 2021-2023.

HE4o: El factor financiamiento no
incide significativamente en la
morbilidad y la  mortalidad
empresarial de las PYMES en la

Provincia de Huanuco 2021-2023.
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HES5a: El factor instituciones incide
significativamente en la morbilidad
y la mortalidad empresarial de las
PYMES en la Provincia de Huanuco
2021-2023.

HES50: El factor instituciones no
incide significativamente en la
morbilidad y la  mortalidad
empresarial de las PYMES en la
Provincia de Huanuco 2021-2023.

HEGa: El factor entorno incide
significativamente en la morbilidad
y la mortalidad empresarial de las
PYMES en la Provincia de Huanuco
2021-2023.

HEGo: El factor entorno no incide
significativamente en la morbilidad

y la mortalidad empresarial de las
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PYMES en la Provincia de Huanuco
2021-2023.
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DEFINICION OPERATIVA DEL INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Variable de Estudio Dimensién

Indicadores

Items

Factor emprendimiento.

Morbilidad y mortalidad

empresarial.

Apertura de empresa.
Permisos de construccion.
Vinculacién de empleados.
Registro de propiedad.

Obtencién de crédito.

Proteccién de inversionistas.

Pago de impuestos.
Comercio exterior.
Cumplimiento de contratos.

Cierre de empresas.

Factor perfil del

emprendedor.

Vision.
Motivacion.
Liderazgo.
Asume riesgos.

Trabajo en equipo.

Factor innovacion.

Herramientas de gestion.

Innovacion tecnoldgica.

Departamento de desarrollo de investigacion

de mercados.

Escala de Medicion:
Likert.
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Factor financiamiento.

Fuentes de financiamiento.

Cultura financiera.

Factor instituciones.

Instituciones publicas.
Instituciones privadas.

Instituciones mixtas.

Factor entorno.

Endogeno.

Exdgeno.
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ANEXO 02

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo del estudio: “Indicadores para evaluar la morbilidad y mortalidad empresarial

de las pymes en la provincia de Huanuco 2021-2023”

Investigador: Christian Paolo Martel Carranza

Informacion del participante: [Codigo], [Edad], [Género], [Actividad Econdmica]

Introduccion:

El objetivo de este estudio es analizar la relevancia de los factores propuestos en los
indicadores de morbilidad y mortalidad empresarial de las PYMES en la Provincia de
Huanuco durante el periodo 2021-2023, y su posible impacto en el desempefio de estas

empresas.

Procedimientos:

El estudio consta de los siguientes procedimientos:

e Identificar si se es propietario o gerente de una PYME en Huénuco.

e Contactar al equipo de investigacion y solicitar informacion.

e Evaluar la decision de participar y firmar el consentimiento informado.

e Participar activamente en las actividades del estudio.

e Cumplir con los requerimientos y obligaciones establecidas.

e Mantener la confidencialidad de la informacion.

e Comunicarse con el equipo de investigacion en caso de dudas o situaciones
imprevistas.

e Finalizar la participacion una vez cumplidos los objetivos previstos.

Riesgos y beneficios:

El estudio propuesto puede tener los siguientes riesgos:

¢ Divulgacion no autorizada de informacion confidencial de la empresa participante.
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Perdida de tiempo y recursos si las actividades del estudio afectan la operacion
normal de la empresa.

Posibles interrupciones en la comunicacion con los clientes, proveedores u otros
socios comerciales durante la participacion en el estudio.

Posibles conflictos con otras actividades programadas debido a la participacion en
el estudio.

Sin embargo, los posibles beneficios del estudio incluyen:

Contribuir al avance del conocimiento sobre los factores que influyen en la
morbilidad y mortalidad empresarial de las PYMES en Huanuco.

Obtener informacion valiosa sobre la propia empresa y su entorno que puede ser
atil para tomar decisiones estratégicas y mejorar el desempefio empresarial.
Recibir retroalimentacion personalizada y asesoramiento de expertos en temas de
gestion empresarial.

Posibilidad de establecer contactos con otros empresarios y expertos en temas

relacionados con el estudio.

Alternativas:

Se han considerado las siguientes alternativas al estudio:

No participar en el estudio y continuar con las actividades comerciales de la
empresa como de costumbre.

Participar en otros estudios o programas que aborden temas similares y que estén
disponibles en el area.

Buscar asesoramiento o capacitacion en gestion empresarial en instituciones
publicas o privadas, como camaras de comercio, universidades, entre otros.
Realizar investigaciones internas en la empresa para analizar los factores que
influyen en su morbilidad y mortalidad empresarial.

Colaborar con otras empresas del mismo sector o area geografica para realizar

estudios conjuntos y compartir conocimientos.
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Confidencialidad:
La informacion recopilada durante el tratamiento ser& confidencial y solo se utilizara

con fines académicos.

Consentimiento:

Entiendo que el estudio ha sido explicado en detalle y que tengo derecho a hacer
cualquier pregunta o buscar mas informacion antes de tomar una decisién. Ademas,
entiendo que mi participacion en el estudio es voluntaria y que tengo derecho a retirar

mi consentimiento en cualquier momento.

Firma del participante:

Firma del investigador:

Fecha:
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ANEXO 03
INSTRUMENTOS

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO ___
YALDIZ AN ] 95 escuELA uf POSGAADD
HUANUCO-PERU .

ESCUELA DE POSGRADO

INDICADORES PARA EVALUAR MORBILIDAD Y MORTALIDAD
EMPRESARIAL DE LAS PYMES EN LA PROVINCIA DE HUANUCO 2021-
2023

Objetivo:

El presente trabajo de investigacion posee como finalidad determinar la incidencia de los
factores propuestos en los indicadores de morbilidad y mortalidad empresarial de las PYMES
en la Provincia de Huanuco, Huanuco, 2021-2023.

Instrucciones:

Lee todas las preguntas y respuestas con atencion. Asegurate de entender cada una antes de
seleccionar tu respuesta.

Consentimiento Informado:

He leido y comprendo toda la informacion relacionada con el procedimiento al que voy a ser
sometido/a.

Actividad Comercial:
Género:

Edad:

CUESTIONARIO: INDICADORES PARA EVALUAR MORBILIDAD Y MORTALIDAD EMPRESARIAL
DE LAS PYMES EN LA PROVINCIA DE HUANUCO 2021-2023

z p NO ES A VECES ES Muy
DIMENSION ITEM AD
IMPORTANTE | IMPORTANTE MODERADO! | (IMPORTANTE IMPORTANTE

¢En qué medida
consideras
importante conocer
el proceso de
apertura de una
empresa?
¢En qué medida
consideras

Factor importante el
emprendimiento | conocimiento de los
permisos
necesarios para el
funcionamiento de
un negocio?
¢En qué medida
consideras
importante la
vinculaciéon que
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UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO __ -
YALDIZAN ) ﬂlsc‘ll!-llif POSGAADD
HUANUCO-PERU .

ESCUELA DE POSGRADO

posee con sus
empleados?
¢En qué medida
consideras
importante conocer
los trémites de
registro de una
propiedad?
dEn qué medida
consideras
importante estar
informado de los
trdmites necesarios
para la obtencion
de un crédito?
¢En qué medida
consideras
importante realizar
acciones de
proteccion del
capital de los
inversionistas?
¢En qué medida
consideras
importante la
influencia del pago
impuestos en el
desarrollo de la
empresa?
¢En qué medida
consideras
importante que el
comercio exterior
puede ser una
herramienta que
dinamice su
negocio?
¢En qué medida
consideras
importante el
cumplimiento de
los contratos
dentro de su
organizacion?
¢En qué medida
consideras
importante conocer
los procedimientos
para cerrar una
empresa en el pais?
¢En qué medida
Factor perfil del | consideras
emprendedor importante que la
organizacion tenga
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UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO __ "
YALDIZAN ] ﬂmﬂl lf POSGAADD
HUANUCO-PERU ‘

ESCUELA DE POSGRADO

una vision claray
definida?

¢En qué medida
consideras
importante que la
empresa fomente
el crecimiento y el
desarrollo
profesional de sus
colaboradores?
¢En qué medida
consideras
importante que el
lider dela
organizacion debe
demostrar
habilidades de
liderazgo efectivas?
¢En qué medida
consideras
importante tomar
riesgos para lograr
los objetivos de la
organizacion?

¢En qué medida
consideras
importante que los
miembros de tu
equipo estén
dispuestos a
ayudarse
mutuamente?

¢En qué medida
consideras
importante contar
con herramientas
de gestion efectivas
en tu organizacion?
¢En qué medida
consideras
importante el uso
de la innovacién y

Factor |a tecnologia en la
innovacion organizacion?
¢En qué medida
consideras

importante las
acciones que
realizan el
departamento de
desarrollo y de
investigacion de
mercados en tu
organizacion?
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UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO
VALDIZAN
HUANUCO-PERU

“ ESCUELA DE PESGRADOD

ESCUELA DE POSGRADO

¢En qué medida
consideras
importante tener
acceso a fuentes de
financiamiento
confiables y
Factor efectivas para tu

i organizaciéon?
¢En qué medida
consideras
importante contar
con una cultura
financiera sélida en
tu organizacion?
¢En qué medida
consideras
importante el
financiamiento a
través de
instituciones
publicas en tu
organizacion?
¢En qué medida
consideras
importante el
financiamiento a
través de
instituciones
privadas en tu
organizacion?
¢En qué medida
consideras
importante el
financiamiento a
través de
instituciones mixtas
en tu organizacion?
¢En qué medida
consideras
importante que los
factores endégenos
(internamente
generados) influyan
en tu organizaciéon?
¢En qué medida
consideras
importante que los
factores exogenos
(externamente
generados) influyan
en tu organizacién?

Factor
instituciones

Factor

Gracias por participar del estudio.
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ANEXO 04
VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS POR EXPERTOS

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO __ 7_
YALDIZ AN ) L) ESCUELA DE PESGRADD
HUANUCO-PERU

ESCUELA DE POSGRADO

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Nombre del experto: DR. CLAYTON ALVARADO CHAVEZ
Especialidad: ECONOMIA

“Calificar con 1, 2, 3 6 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia,
suficiencia y claridad”

DIMENSION iTEM RELEVANCIA | COHERENCIA | SUFICIENCIA CLARIDAD
¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante conocer el
proceso de apertura de una
empresa?

¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante el conocimiento
de los permisos necesarios
para el funcionamiento de
un negocio?

¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante la vinculacién
que posee con sus
empleados?

¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante conocer los
tramites de registro de una
propiedad?

¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante estar informado
de los tramites necesarios
para la obtencién de un
crédito?

¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante realizar acciones
de proteccion del capital de
los inversionistas?

¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante la influencia del
pago impuestos en el
desarrollo de la empresa?
¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante que el comercdio
exterior puede ser una
herramienta que dinamice
su negocio?

¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante el cumplimiento
de los contratos dentro de
su organizacion?

Factor
emprendimiento




123

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO ___ )
YALDIZAN ) * ISCU!ilA BE P‘S-Ellnﬂ
HUANUCO-PERU

ESCUELA DE POSGRADO

¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante conocer los
procedimientos para cerrar
una empresa en el pais?
¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante que la
organizacion tenga una
vision dara y definida?
¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante que la empresa
fomente el crecimiento y el
desarrollo profesional de sus
colaboradores?
¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante que el lider de la
organizacion debe
demostrar habilidades de
liderazgo efectivas?
¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante tomar riesgos
para lograr los objetivos de
la organizaciéon?
¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante que los
miembros de tu equipo
estén dispuestos a ayudarse
mutuamente?
¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante contar con
herramientas de gestion
efectivas en tu organizacion?
¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante el uso de la
Factor innovacion y la tecnologia en
innovacion |a organizacién?
¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante las acciones que
realizan el departamento de
desarrollo y de investigacion
de mercados en tu
organizacion?
¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante tener acceso a
fuentes de financiamiento
confiables y efectivas para tu
organizacion?
¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante contar con una
cultura financiera solida en
tu organizacion?
¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante el
financiamiento a través de
instituciones publicas en tu
organizacion?

Factor perfil del
emprendedor

Factor
financiamiento

Factor
instituciones
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UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO __
YALDIZ AN ) 4 ESCUEIA lf POSGRADD
HUANUCO-PERU

ESCUELA DE POSGRADO

¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante el
financiamiento a través de
instituciones privadas en tu
organizacion?

¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante el
financiamiento a través de
instituciones mixtas en tu
organizacion?

¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante que los factores
endégenos (internamente
generados) influyan en tu
organizaciéon?

¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante que los factores
exogenos (externamente
generados) influyan en tu
organizacion?

Factor entorno

¢Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI ( ) NO (X ) En caso de Si,
¢Qué dimension o item falta?

DECISION DEL EXPERTO:

El instrumento debe ser aplicado: SI(X ) NO ( )

Firmay sello de experto
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UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO __ —
YALDIZ AN ) A ESCUELA DE POSGRADO
HUANUCO-PERU

ESCUELA DE POSGRADO

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Nombre del experto: Dr. Luis Tarazona Cervantes
Especialidad: Contabilidad

“Calificar con 1, 2, 3 6 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia,
suficiencia y claridad”

DIMENSION ITEM RELEVANCIA | COHERENCIA | SUFICIENCIA | CLARIDAD
¢En qué medida consideras
importante conocer el
proceso de apertura de una 4 4 4 4
empresa?

¢En qué medida consideras
importante el conocimiento
de los permisos necesarios 4 4 4 4
para el funcionamiento de
un negocio?

¢En qué medida consideras
importante la vinculacién

que posee con sus 4 4 4 “
empleados?

¢En qué medida consideras
importante conocer los
tramites de registro de una
propiedad?

¢En qué medida consideras
importante estar informado
de los tramites necesarios 4 4 4 4
para la obtencién de un
crédito?

¢En qué medida consideras
importante realizar acciones

de proteccion del capital de 4 4 4 4
los inversionistas?

¢En qué medida consideras
importante la influencia del
pago impuestos en el
desarrollo de la empresa?
¢En qué medida consideras
importante que el comercio
exterior puede ser una 4 4 4 4
herramienta que dinamice
su negocio?

¢En qué medida consideras
importante el cumplimiento

de los contratos dentro de 4 4 4 4
su organizacion?

Factor
emprendimiento
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UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO __ i
YALDIZ AN ] L) ESCUELA DE POSGAADO
HUANUCO-PERU

ESCUELA DE POSGRADO

¢En qué medida consideras
|mport'fmt.e conocer los 4 a 4 4
procedimientos para cerrar
una empresa en el pais?
¢En qué medida consideras
importante que la
organizacion tenga una
vision dara y definida?
¢En qué medida consideras
importante que la empresa
fomente el crecimiento y el 4 4 4 4
desarrollo profesional de sus
colaboradores?
¢En qué medida consideras
importante que el lider de la
organizacion debe 4 4 4 4
demostrar habilidades de
liderazgo efectivas?
¢En qué medida consideras
importante tomar riesgos
para lograr los objetivos de
la organizacion?
¢En qué medida consideras
importante que los
miembros de tu equipo 4 4 4 4
estén dispuestos a ayudarse
mutuamente?
¢En qué medida consideras
importante contar con
herramientas de gestion
efectivas en tu organizacion?
¢En qué medida consideras
importante el uso de la
Factor innovacion y la tecnologia en
innovacion la organizacion?
¢En qué medida consideras
importante las acciones que
realizan el departamento de
desarrollo y de investigacion
de mercados en tu
organizacion?
¢En qué medida consideras
importante tener acceso a
fuentes de financiamiento 4 4 4 4
confiables y efectivas para tu
organizacion?
¢En qué medida consideras
importante contar con una
cultura financiera sélida en 4 4 4 A
tu organizacion?
¢En qué medida consideras
importante el
financiamiento a través de 4 4 4 4
instituciones publicas en tu
organizacion?

Factor perfil del
emprendedor

Factor
financiamiento

Factor
instituciones
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UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO
VALDIZAN
HUANUCO-PERU

A ESCUELA DE POSERADD

ESCUELA DE POSGRADO

¢En qué medida consideras
importante el
financiamiento a través de 4 4 4 4
instituciones privadas en tu
organizacion?

¢En qué medida consideras
importante el
financiamiento a través de 4 4 4 4
instituciones mixtas en tu
organizacion?

¢En qué medida consideras
importante que los factores
enddgenos (internamente 4 4 4 4
generados) influyan en tu
organizacion?

¢En qué medida consideras
importante que los factores
exogenos (externamente 4 4 4 4
generados) influyan en tu
organizacion?

Factor entorno

¢Hay alguna dimensién o item que no fue evaluada? SI( ) NO (X ) En caso de Si,
¢Qué dimension o item falta?

DECISION DEL EXPERTO:

Elinstrumento debe ser aplicado: SI(X ) NO ( )

i T
/

{

A%

Dr. Luis Tarazona Cervantes
DNI: 22511073
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UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO
YALDIZ AN i ‘ ESCUELA [lf POSGRADOD
HUANUCO-PERU Ar

\
[
l
|

ESCUELA DE POSGRADO

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Nombre del experto: Dr. Juan Jua Tarazona Tucto
Especialidad: Ciencias econdmicas y sociales

“Calificar con 1, 2, 3 6 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia,
suficiencia y claridad”

DIMENSION iTEM RELEVANCIA | COHERENCIA | SUFICIENCIA | CLARIDAD
¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante conocer el
proceso de apertura de una
empresa?

¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante el conocimiento
de los permisos necesarios
para el funcionamiento de
un negocio?

¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante la vinculacién
que posee con sus
empleados?

¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante conocer los
tramites de registro de una
propiedad?

¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante estar informado
de los tramites necesarios
para la obtencién de un
crédito?

¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante realizar acciones
de proteccion del capital de
los inversionistas?

¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante la influencia del
pago impuestos en el
desarrollo de la empresa?
¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante que el comercio
exterior puede ser una
herramienta que dinamice
su negocio?

¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante el cumplimiento
de los contratos dentro de
su organizacion?

Factor
emprendimiento
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UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO
VALDIZ AN 4 escuela DE POSGRADD

HUANUCO-PERU

ESCUELA DE POSGRADO

¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante conocer los
procedimientos para cerrar
una empresa en el pais?
¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante que la
organizacion tenga una
vision dara y definida?
¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante que la empresa
fomente el crecimiento y el
desarrollo profesional de sus
colaboradores?
¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante que el lider de la
organizacion debe
demostrar habilidades de
liderazgo efectivas?
¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante tomar riesgos
para lograr los objetivos de
la organizacion?
¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante que los
miembros de tu equipo
estén dispuestos a ayudarse
mutuamente?
¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante contar con
herramientas de gestion
efectivas en tu organizacion?
¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante el uso de la
Factor innovacion y la tecnologia en
innovacion la organizacion?
¢En qué medida consideras | 4 4 4 4
importante las acciones que
realizan el departamento de
desarrollo y de investigacion
de mercados en tu
organizacion?
¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante tener acceso a
fuentes de financiamiento
confiables y efectivas para tu
organizacion?
¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante contar con una
cultura financiera sélida en
tu organizacion?

Factor perfil del
emprendedor

Factor
financiamiento

¢En qué medida consideras 4 4 a4 4
importante el
Factor X : .
g financiamiento a través de
instituciones

instituciones publicas en tu
organizacion?
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UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO
YALDIZAN i ’ ESCUELA ll.f'l'llslilllllll
HUANUCO-PERU H =
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ESCUELA DE POSGRADO

¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante el
financiamiento a través de
instituciones privadas en tu
organizacion?

¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante el
financiamiento a través de
instituciones mixtas en tu
organizacion?

¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante que los factores
enddgenos (internamente
generados) influyan en tu
organizacion?

¢En qué medida consideras 4 4 4 4
importante que los factores
exdgenos (externamente
generados) influyan en tu
organizacion?

Factor entorno

¢Hay alguna dimensidn o item que no fue evaluada? Sl ( ) NO (X ) En caso de Si,
¢Qué dimensidn o item falta?

DECISION DEL EXPERTO:

El instrumento debe ser aplicado: SI(X) NO ( )
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UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO __ _
YALDIZ AN ] L) ESCUELA DE PESGRADO
HUANUCO-PERU

ESCUELA DE POSGRADO

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Nombre del experto: Janeth Leynig, Tello Comejo.
Especialidad: Doctorado en Economia y ciencias sociales.

“Calificar con 1, 2, 3 6 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia,
suficiencia y claridad”

DIMENSION ITEM RELEVANCIA | COHERENCIA | SUFICIENCIA | CLARIDAD
¢En qué medida consideras
importante conocer el
proceso de apertura de una
empresa?

¢En qué medida consideras
importante el conocimiento
de los permisos necesarios 4 4 4 4
para el funcionamiento de
un negocio?

¢En qué medida consideras
importante la vinculacién
que posee con sus
empleados?

¢En qué medida consideras
importante conocer los
tramites de registro de una
propiedad?

¢En qué medida consideras
importante estar informado
de los tramites necesarios 4 4 4 4
para la obtencién de un
crédito?

¢En qué medida consideras
importante realizar acciones
de proteccién del capital de
los inversionistas?

¢En qué medida consideras
importante la influencia del
pago impuestos en el
desarrollo de la empresa?
¢En qué medida consideras
importante que el comercio
exterior puede ser una 4 4 4 4
herramienta que dinamice
su negocio?

¢En qué medida consideras
importante el cumplimiento
de los contratos dentro de
su organizacion?

Factor
emprendimiento
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¢En qué medida consideras
importante conocer los 4 4 4 4
procedimientos para cerrar
una empresa en el pais?
¢En qué medida consideras
importante que la
organizacion tenga una
vision dara y definida?
¢En qué medida consideras
importante que la empresa
fomente el crecimiento yel | 4 4 4 4
desarrollo profesional de sus
colaboradores?
¢En qué medida consideras
importante que el lider de la
organizacion debe 4 4 4 4
demostrar habilidades de
liderazgo efectivas?
¢En qué medida consideras
importante tomar riesgos
para lograr los objetivos de
|a organizacion?
¢En qué medida consideras
importante que los
miembros de tu equipo 4 4 4 4
estén dispuestos a ayudarse
mutuamente?
¢En qué medida consideras
importante contar con
herramientas de gestion
efectivas en tu organizacion?
¢En qué medida consideras
importante el uso de la
Factor innovacion y la tecnologia en
innovacién la organizacion?
¢En qué medida consideras
importante las acciones que
realizan el departamento de
desarrollo y de investigacion
de mercados en tu
organizacion?
¢En qué medida consideras
importante tener acceso a
fuentes de financiamiento 4 4 4 4
confiables y efectivas para tu
organizacion?
¢En qué medida consideras
mportapte cqntar c'o.n una 4 4 4 4
cultura financiera solida en
tu organizacion?
¢En qué medida consideras
importante el
financiamiento a través de 4 4 4 4
instituciones publicas en tu
organizacion?

Factor perfil del
emprendedor

Factor
financiamiento

Factor
instituciones
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¢En qué medida consideras
importante el
financiamiento a través de 4 4 4 4
instituciones privadas en tu
organizacion?

¢En qué medida consideras
importante el
financiamiento a través de 4 4 4 4
instituciones mixtas en tu
organizacion?

¢En qué medida consideras
importante que los factores
enddgenos (internamente 4 4 4 4
generados) influyan en tu
organizaciéon?

¢En qué medida consideras
importante que los factores
exogenos (externamente 4 4 4 4
generados) influyan en tu
organizacion?

Factor entorno

¢Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI ( ) NO (x ) En caso de Si,
¢Qué dimension o item falta?

DECISION DEL EXPERTO:

Elinstrumento debe ser aplicado: SI(x) NO ( )
. A

Firmay sello de experto
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Nombre del experto: Nathalie Zinzia Torero Solano
Especialidad: Doctor en Administracion de la Educacion

“Calificar con 1, 2, 3 6 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia,
suficiencia y claridad”

DIMENSION iTEM RELEVANCIA | COHERENCIA | SUFICIENCIA | CLARIDAD
¢En qué medida consideras
importante conocer el
proceso de apertura de una
empresa?

¢En qué medida consideras
importante el conocimiento
de los permisos necesarios 4 4 4 4
para el funcionamiento de
un negocio?

¢En qué medida consideras
importante la vinculacién

que posee con sus 4 4 4 4
empleados?

¢En qué medida consideras
importante conocer los
tramites de registro de una
propiedad?

¢En qué medida consideras
importante estar informado
de los trdmites necesarios 4 4 4 4
para la obtencion de un
crédito?

¢En qué medida consideras
importante realizar acciones
de proteccion del capital de
los inversionistas?

¢En qué medida consideras
importante la influencia del
pago impuestos en el
desarrollo de la empresa?
¢En qué medida consideras
importante que el comerdo
exterior puede ser una 4 4 4 4
herramienta que dinamice
su negocio?

¢En qué medida consideras
importante el cumplimiento
de los contratos dentro de
su organizacion?

Factor
emprendimiento
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¢En qué medida consideras
importante conocer los
procedimientos para cerrar 4 4 4 4,
una empresa en el pais?
¢En qué medida consideras
importante que la
organizacion tenga una
vision clara y definida?
¢En qué medida consideras
importante que la empresa
fomente el crecimiento y el 4 4 4 4
desarrollo profesional de sus
colaboradores?
¢En qué medida consideras
importante que el lider de la
organizacién debe 4 4 4 4
demostrar habilidades de
liderazgo efectivas?
¢En qué medida consideras
importante tomar riesgos
para lograr los objetivos de
|a organizacion?
¢En qué medida consideras
importante que los
miembros de tu equipo 4 4 4 4
estén dispuestos a ayudarse
mutuamente?
¢En qué medida consideras
importante contar con
herramientas de gestion
efectivas en tu organizacion?
¢En qué medida consideras
importante el uso de la
Factor innovacion y la tecnologia en
innovacién |a organizaciéon?
¢En qué medida consideras
importante las acciones que
realizan el departamento de
desarrollo y de investigacion
de mercados en tu
organizacion?
¢En qué medida consideras
importante tener acceso a
fuentes de financiamiento 4 4 4 4
confiables y efectivas para tu
organizacion?
¢En qué medida consideras
importante contar con una
cultura financiera sélida en 4 4 4 A
tu organizacion?
¢En qué medida consideras
importante el
financiamiento a través de 4 4 4 4
instituciones publicas en tu
organizacion?

Factor perfil del
emprendedor

Factor
financiamiento

Factor
instituciones
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¢En qué medida consideras
importante el
financiamiento a través de 4 4 4 4
instituciones privadas en tu
organizacion?

¢En qué medida consideras
importante el
financiamiento a través de 4 4 4 4
instituciones mixtas en tu
organizacion?

¢En qué medida consideras
importante que los factores
enddgenos (internamente 4 4 4 4
generados) influyan en tu
organizaciéon?

¢En qué medida consideras
importante que los factores
exogenos (externamente 4 4 4 4
generados) influyan en tu
organizacion?

Factor entorno

¢Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI ( ) NO ( X ) En caso de Si,
¢Qué dimension o item falta?

DECISION DEL EXPERTO:

El instrumento debe ser aplicado: SI(x ) NO ( )

Dra. Nathalie Torero Solano
Firmay sello de experto
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LICENCIADA CON RESOLUCION DEL CONSEJO DIRECTIVO N° 099-2019-SUNEDU/CD

Hudnuco — Pervi
ESCUELA DE POSGRADO

Campus Universitario, Pabellon V “A” 2do. Piso — Cayhuayna
Teléfono 514760 -Pag. Web. www.posgrado.unheval.edu.pe

€% ESCUELA DE POSGRADO

ACTA DE DEFENSA DE TESIS DE DOCTOR

En la Plataforma Microsoft Teams de la Escuela de Posgrado; siendo las 19:30h, del dia miércoles 17
DE MAYO DE 2023: el aspirante al Grado de Doctor en Ciencias Econémicas y Sociales, mencién:
Economia y Sociologia, Don Christian Paolo MARTEL CARRANZA, procedi6 al acto de Defensa de
su Tesis titulado: “INDICADORES PARA EVALUAR MORBILIDAD Y MORTALIDAD EMPRESARIAL
DE LAS PYMES EN LA PROVINCIA DE HUANUCO 2021 - 2023” ante los miembros del Jurado de
Tesis sefiores:

Dr. Amancio Ricardo ROJAS COTRINA Presidente
Dr. Ewer PORTOCARRERO MERINO Secretario
Dr. Pedro Pablo SAQUICORAY AVILA Vocal
Dr. Jorge Ruben HILARIO CARDENAS Vocal
Dr. Reynaldo Marcial OSTOS MIRAVAL Vocal

Asesor (a) de tesis: Dr. Victor Pedro CUADROS OJEDA (Resolucién N° 01632-2019-UNHEVAL/EPG-D)
Respondiendo las preguntas formuladas por los miembros del Jurado y publico asistente.

Concluido el acto de defensa, cada miembro del Jurado procedi6 a la evaluacion del aspirante a Doctor,
teniendo presente los criterios siguientes:

a) Presentacion personal.

b) Exposicién: el problema a resolver, hipétesis, objetivos, resultados, conclusiones, los aportes,
contribucién a la ciencia y solucién a un problema social y recomendaciones.

¢) Grado de conviccion y sustento bibliografico utilizados para las respuestas a las interrogantes del
Jurado y publico asistente.

d) Diccion y dominio de escenario.

Asi mismo, el Jurado planteé a la tesis las observaciones siguientes:

Equivalente a cﬂUgCBueno .......... , por lo que se declara J(l wbado......
(Aprobado o desaprobado)

iembros del Jurado firman la presente ACTA en sefial de conformidad, en Huéanuco, siendo
... horas del 17 de mayo de 2023.

AP Ty AR R VTR LR LI LLTY)

e

DNINe./Z.F.4..2.

Leyenda:
19 a 20: Excelente
17 a 18: Muy Bueno

14 a 16: Bueno
(Resolucién N° 01388-2023-UNHEVAL/EPG-D)

Av. Universitaria 601—=607- Ciudad Universitaria = Pabellon V Block “A” 2do. piso
Teléf. 514760
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NOTA BIOGRAFICA

Christian Paolo Martel Carranza, natural del Distrito de Huanuco, Provincia de
Huanuco y Departamento de Hudnuco, nacié el 02 de marzo de 1982. Realizo
Doctorado en Administracion de la Educacion y multiples maestrias en Ciencias de
la Educacion, Ciencias Administrativas, Evaluacion y Acreditacion de la
Calidad Educativa, asi como una Maestria en Salud Publica y Docencia Universitaria.

Con una experiencia de 17 afios en educacion superior, desempeiio la labor docente en
diversas instituciones, como la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco,
la Universidad Privada de Hudnuco, el Instituto de Educacion Superior Privado "Juan
Bosco de Huanuco" y la Escuela Nacional de Estadistica e Informatica - Sede
Huanuco.

Durante su carrera, Christian Paolo Martel Carranza se destaco como Investigador
RENACYT y asesor de los cursos de Actualizacion y Titulacion Profesional. Ademas,
se especializo en asesorias de proyectos de investigacion e inversion publica y privada.
Su formacion como médico veterinario complementaba su enfoque integral en el
abordaje de diversas problematicas.
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ESCUELA DE POSGRADO

CONSTANCIA DE ORIGINALIDAD

El que suscribe:

Dr. Amancio Ricardo Rojas Cotrina
HACE CONSTAR:

Que, la tesis titulada: “INDICADORES PARA EVALUAR MORBILIDAD Y
MORTALIDAD EMPRESARIAL DE LAS PYMES EN LA PRbVINCIA DE
HUANUCO 2021-2023”, realizado por el Doctorando en Ciencias
Econémicas y Sociales, mencién: Economia y Sociologia, Christian Paolo
MARTEL CARRANZA, cuenta con un indice de similitud del 16%,
verificable en el Reporte de Originalidad del software Turnitin. Luego del
andlisis se concluye que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio; por lo expuesto, la Tesis cumple con las normas para el
uso de citas y referencias, ademdas de no superar el 20,0% establecido en
el Art. 233° del Reglamento General de la Escuela de Posgrado Modificado
de la UNHEVAL (Resoluciéon Consejo Universitario N° 0720-2021-
UNHEVAL, del 29.NOV.2021).

Cayhuayna, 24 de abril de 2023.

Dr. Amancio Ricardo Rojas Cotrina
DIRECTOR DE LA ESCUELA DE POSGRADO

SECC
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Reporte de similitud

NOMBRE DEL TRABAJO AUTOR

INDICADORES PARA EVALUAR MORBILIDAD CHRISTIAN PAOLO MARTEL CARRANZA
Y MORTALIDAD EMPRESARIAL DE LA MYPES
EN LA PROVINCIA DE HUANUCO 2021-2023

RECUENTO DE PALABRAS RECUENTO DE CARACTERES
17232 Words 96087 Characters

RECUENTO DE PAGINAS TAMARO DEL ARCHIVO

89 Pages 929.8KB

FECHA DE ENTREGA FECHA DEL INFORME

Apr 24, 2023 9:47 AM GMT-5 Apr 24,2023 9:48 AM GMT-5

® 16% de similitud general
El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para cada base ¢

 14% Base de datos de Internet » 4% Base de datos de publicaciones
« Base de datos de Crossref  Base de datos de contenido publicado de Crossr
« 8% Base de datos de trabajos entregados

® Excluir del Reporte de Similitud

« Material bibliografico * Material citado
 Material citado » Coincidencia baja (menos de 10 palabras)

Resumen
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VICERRECTORADO
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AUTORIZACION DE PUBLICACION DIGITAL Y DECLARACION JURADA DEL TRABAJO DE INVESTIGACION
PARA OPTAR UN GRADO ACADEMICO O TiTULO PROFESIONAL

1. Autorizacion de Publicacion: (Marque con una “x”)

Pregrado

Segunda Especialidad

Posgrado:

Maestria ‘ ‘ Doctorado X

Pregrado (tal y como estd registrado en SUNEDU)

Facultad

Escuela Profesional

Carrera Profesional

Grado que otorga

Titulo que otorga

Segunda especialidad (tal y como estd registrado en SUNEDU)

Facultad

Nombre del
programa

Titulo que Otorga

Posgrado (tal y como estd registrado en SUNEDU)

Nombre del
Programa de estudio

CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES, MENCION: ECONOMIA Y SOCIOLOGIA

Grado que otorga

DOCTOR EN CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES, MENCION: ECONOMIA Y SOCIOLOGIA

2. Datos del Autor(es): (ingrese todos los datos requeridos completos)

Apellidos y Nombres:

MARTEL CARRANZA CHRISTIAN PAOLO

Tipo de Documento: | DNI ‘ X ‘ Pasaporte ‘ ‘ C.E. ‘ Nro. de Celular: | 962612266

Nro. de Documento: | 41905365 Correo Electrénico: | cmartelc@unheval.edu.pe
Apellidos y Nombres:

Tipo de Documento: | DNI ‘ ‘ Pasaporte ‘ ‘ C.E. ‘ Nro. de Celular:

Nro. de Documento: Correo Electrénico:
Apellidos y Nombres:

Tipo de Documento: | DNI ‘ ‘ Pasaporte ‘ ‘ C.E. ‘ Nro. de Celular:

Nro. de Documento: Correo Electrénico:

3. Datos del Asesor: (ingrese todos los datos requeridos completos segtin DNI, no es necesario indicar el Grado Académico del Asesor)

¢El Trabajo de Investigacion cuenta con un Asesor?: (marque con una “X” en el recuadro del costado, segtin corresponda) ‘ SI ‘ X ‘ NO ‘
Apellidos y Nombres: | CUADROS OJEDA VICTOR PEDRO ORCID ID: | 0000-0001-7881-2795
Tipo de Documento: | DNI ‘ X ‘ Pasaporte ‘ ‘ C.E. ‘ ‘ Nro. de documento: | 22511531

4. Datos del Jurado calificador: (ingrese solamente los Apellidos y Nombres completos segtin DNI, no es necesario indicar el Grado Académico del

Jurado)
Presidente: ROJAS COTRINA AMANCIO RICARDO
Secretario: PORTOCARRERO MERINO EWER
Vocal: SAQUICORAY AVILA PEDRO PABLO
Vocal: HILARIO CARDENAS JORGE RUBEN
Vocal: OSTOS MIRAVAL REYNALDO MARCIAL
Accesitario

Av. Universitaria N° 601-607 Pillco Marca / Biblioteca Central 3er piso — Repositorio Institucional
Teléfono: 062- 591060 anexo 2048 / Correo Electrénico: repositorio@unheval.edu.pe
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5. Declaracidn Jurada: (Ingrese todos los datos requeridos completos)

a) Soy Autor (a) (es) del Trabajo de Investigacion Titulado: (Ingrese el titulo tal y como estd registrado en el Acta de Sustentacién)

INDICADORES PARA EVALUAR MORBILIDAD Y MORTALIDAD EMPRESARIAL DE LAS PYMES EN LA PROVINCIA DE HUANUCO 2021-2023

b) El Trabajo de Investigacion fue sustentado para optar el Grado Académico 6 Titulo Profesional de: (tal y como estd registrado en SUNEDU)

DOCTOR EN CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES, MENCION: ECONOMIA Y SOCIOLOGIA

¢} ElTrabajo de investigacion no contiene plagio (ninguna frase completa o parrafo del documento corresponde a otro autor sin haber sido
citado previamente), ni total ni parcial, para lo cual se han respetado las normas internacionales de citas y referencias.

d) Eltrabajo de investigacion presentado no atenta contra derechos de terceros.

e) Eltrabajo de investigacion no ha sido publicade, ni presentade anteriormente para obtener algun Grado Académico o Titulo profesional.

f} Los datos presentados en los resultados (tablas, graficos, textos) no han sido falsificados, ni presentadoes sin citar la fuente.

g) Los archivos digitales que entrego contienen la version final del documento sustentado y aprobado por el jurado.

h) Por lo expuesto, mediante la presente asumo frente a la Universidad Nacional Hermilio Valdizan (en adelante LA UNIVERSIDAD), cualquier
responsabilidad que pudiera derivarse por la autoria, originalidad y veracidad del contenido del Trabajo de Investigacidn, asi como por los
derechos de la obra y/o invencidén presentada. En consecuencia, me hago responsable frente a LA UNIVERSIDAD y frente a terceros de
cualquier dafio que pudiera ocasionar a LA UNIVERSIDAD o a terceros, por el incumplimiento de lo declarado o que pudiera encontrar causas
en la tesis presentada, asumiendo todas las cargas pecuniarias que pudieran derivarse de ello. Asimismo, por la presente me comprometo
a asumir ademas todas las cargas pecuniarias gue pudieran derivarse para LA UNIVERSIDAD en favor de terceros con motivo de accicnes,
reclamaciones o conflictes derivados del incumplimiente de lo declarade o las gue encontraren causa en el contenido del trabajo de
investigacidn. De identificarse fraude, pirateria, plagio, falsificacion o que el trabajo haya sido publicado anteriormente; asuma las
consecuencias y sanciones que de mi accidn se deriven, sometiéndome a la normatividad vigente de la Universidad Nacional Hermilio

Valdizan.

6. Datos del Documento Digital a Publicar: (ingrese todos los datos requeridos completos)

Ingrese solo el ano en el que sustento su Trabajo de Investigacion: (Verifique la Informacion en el Acta de Sustentacién) 2023

Modalidad de obtencion
del Grado Académico o
Titulo Profesional: (Marque
con X segun Ley Universitaria
con la que inici6 sus estudios)

Tesis

X

Tesis Formato Articulo

Tesis Formato Patente de Invencion

Trabajo de Investigacion

Trabajo de Suficiencia
Profesional

Tesis Formato Libro, revisado por
Pares Externos

Trabajo Académico

Otros (especifique modalidad)

Palabras Clave:
(solo se requieren 3 palabras)

ECONOMIA

EMPRESA

MERCADO

Tipo de Acceso: (Marque
con X segun corresponda)

Acceso Abierto | X

Condicion Cerrada (*)

Con Periodo de Embargo (*)

Fecha de Fin de Embargo:

¢El Trabajo de Investigacion, fue realizado en el marco de una Agencia Patrocinadora? (ya sea por financiamientos de
proyectos, esquema financiero, beca, subvencion u otras; marcar con una “X” en el recuadro del costado segtin corresponda):

Sl NO | X

Informacion de la
Agencia Patrocinadora:

El trabajo de investigacion en digital y fisico tienen los mismos registros del presente documento como son: Denominacion del programa
Académico, Denominacion del Grado Académico o Titulo profesional, Nombres y Apellidos del autor, Asesor y Jurado calificador tal y como
figura en el Documento de Identidad, Titulol completo del Trabajo de Investigacion y Modalidad de Obtencion del Grado Académico o Titulo
Profesional segin la Ley Universitaria con la que se inicid los estudios.

Av. Universitaria N° 601-607 Pillco Marca / Biblioteca Central 3er piso — Repositorio Institucional
Teléfono: 062- 591060 anexo 2048 / Correo Electrénico: repositorio@unheval.edu.pe
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7. Autorizacion de Publicacién Digital:

A través de la presente. Autorizo de manera gratuita a la Universidad Nacional Hermilio Valdizan a publicar la version electrénica de este
Trabajo de Investigacion en su Biblioteca Virtual, Portal Web, Repositorio Institucional y Base de Datos academica, por plazo indefinido,
consintiendo gue con dicha autorizacion cualquier tercero podra acceder a dichas paginas de manera gratuita pudiendo revisarla, imprimirla
o grabarla siempre y cuando se respete la autoria y sea citada correctamente. Se autoriza cambiar el contenido de forma, mas no de fondo,
para propositos de estandarizacion de formatos, como también establecer los metadatos correspondientes.

Apellidos y Nombres: | MARTEL CARRANZA, CHRISTIAN PAOLO
Huella Digital
DNI: | 41905365
Firma:
Apellidos y Nombres:
Huella Digital
DNI:
Firma:
Apellidos y Nombres:
Huella Digital
DNI:

Fecha: 01/08/2023

Nota:

v" No modificar los textos preestablecidos, conservar la estructura del documento.

v" Marque con una X en el recuadro que corresponde.

v Llenar este formato de forma digital, con tipo de letra calibri, tamafio de fuente 09, manteniendo la alineacién del texto que observa en el modelo,
sin errores gramaticales (recuerde las mayusculas también se tildan si corresponde).

v La informacién que escriba en este formato debe coincidir con la informacidn registrada en los demas archivos y/o formatos que presente, tales
como: DNI, Acta de Sustentacidn, Trabajo de Investigacidén (PDF) y Declaracién Jurada.

v/ Cada uno de los datos requeridos en este formato, es de caracter obligatorio segin corresponda.
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