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RESUMEN

El proceso de investigacion se desarrollé con el objetivo de determinar la influencia
de la implementacion en el logro de resultados del Plan Estratégico Institucional (PEI)
en el Gobierno Regional Huanuco, en el periodo 2017-2021, el disefio de la
investigacion fue no experimental, el nivel de investigacion sera de tipo explicativo,
Para la recoleccion de datos se utiliz una encuesta tipo Likert. Se ha determinado la
confiabilidad del instrumento de recoleccion de datos, mediante el Coeficiente del Alfa
de Cronbach 0.8663, obteniendo la validacion de 5 expertos. La muestra representativa
fue de tipo probabilistico, se encuestaron 66 funcionarios relacionados al PEI del
Gobierno Regional Huanuco. Se ha demostrado que el proceso de implementacion
influye significativamente en el logro de resultados, de acuerdo a las pruebas
paramétrica la Rho de Spearman entre la variable Proceso de Implementacion del PEI
y la variable Logro de resultados del PEI, es de 0.917, se infiere la existencia de una
influencia alta, y directa de intensidad alta, entre el proceso de implementacion y el

logro de resultados del PEI del Gobierno Regional Huanuco.

Palabras clave: Influencia de la Implementacion, Logro de resultados, Plan

Estratégico Institucional.



ABSTRACT

The research process was developed with the objective of determining the influence
of the implementation on the achievement of results of the Institutional Strategic Plan
(PEI) in the Hudnuco Regional Government, in the period 2017-2021, the research
design was non-experimental. The level of research will be explanatory. A Likert-type
survey was used to collect data. The reliability of the data collection instrument has
been determined using Cronbach's Alpha Coefficient 0.8663, obtaining validation
from 5 experts. The representative sample was probabilistic, 66 officials related to the
PEI of the Huanuco Regional Government were surveyed. It has been shown that the
implementation process significantly influences the achievement of results, according
to the parametric tests, the Spearman's Rho between the variable Implementation
Process of the PEI and the variable Achievement of results of the PEI is 0.917, it is
inferred that the existence of a high, and direct influence of high intensity, between the
implementation process and the achievement of results of the PEI of the Huanuco

Regional Government.

Keywords: Influence of Implementation, Achievement of results, Institutional
Strategic Plan
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INTRODUCCION

El centro Nacional de Planeamiento Estratégico CEPLAN, como drgano rector y
orientador del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico, es el ente rector
responsable de formular las guias para el Planeamiento Estratégico (CEPLAN, 2021,
p. 11). Asimismo, el CEPLAN consolida la evaluacion de los resultados logrados de
los Planes estratégicos. Para sistematizar los procesos de formulacion y evaluacion el
CEPLAN elaboro, la Guia para el Planeamiento Institucional (CEPLAN, Obra colectiva,
2019); La Guia para la elaboracion de indicadores de Politicas Nacionales y Planes del
SINAPLAN (CEPLAN, Esta es una obra colectiva, marzo 2021), en marco a estas guias,
se han elaborado el PEI 2017-2019, el PEI 2019-2022 (Gobierno Regional HUANUCO,
2019), asimismo se elabor0, la guia para el seguimiento y evaluacion de politicas nacionales
y planes del SINAPLAN, que nos permita contrastar los resultados logrados con los
logros proyectados en el plan estratégico Institucional PEI(CEPLAN, Esta es una obra

colectiva, marzo 2021).

En el Per, el proceso de planeamiento aun no se percibe resultados favorables, de la
evaluacion del PEI, el resultado del afio 2017 fue de 16.67%, 2 Objetivos Estratégicos
Institucionales (OEI) logrados de 12, (Gobierno Regional Huanuco, 2017); En el afio
2018 el resultado fue 41.67% 5 objetivos logrados de 12 (Gobierno Regional Huanuco,
mayo 2018); el PEI 2019 el resultado fue de 33.33% que refleja 3 OEI logrados de 9,
(Gobierno Regional Huanuco, junio 2020) ; para el afio 2020 por el contexto de la
pandemia y el aislamiento social el resultado del PEI fue 11.11 % solo un OEI logro
alcanzar la meta de 9 OEI, (Gobierno Regional Huanuco ,marzo 2021); finalmente la
evaluacion del PEI afio 2021 el resultado fue 33.33% que significa 3 OEI logrados de
09 OEl, (Gobierno Regional Huanuco , mayo 2022).

Desde nuestra experiencia en el sector privado, se infiere, que el planeamiento
estratégico del sector publico, minimiza la importancia de la fase o etapa de
implementacidn, sin embargo, la bibliografia e investigaciones de autores se menciona
someramente la implementacion, tAcitamente todos establecen que es muy importante,
no obstante, esta etapa no se desarrolla como una metodologia establecida, como se

indica en los antecedentes internacionales de esta investigacion: Rimoldi, E. (2020),



XV

plantean instrumentalizar (implementar) las unidades operativas, en el marco del
planeamiento estratégico participativo, concluye que la complejidad de la UNLP, hace
que la implementacion de planes estratégicos sea necesaria y dificil y finalmente
establece que la aplicabilidad es alta; asimismo, Ciendua-M, O., Rivera-Posso, C. A.,
& Salamanca-Solano, M. A. (2019), recomienda trabajar fuertemente la
implementacion de los procesos del laboratorio, para crear un sistema de gestion

robusto y con bases sélidas.

Al respecto, los antecedentes nacionales, Bricefio Graus, A. J. & Tavara Rodriguez, P.
I. (2018), concluyeron que un Plan Estratégico Institucional mejora la gestion publica
y constituye una alternativa de solucion a un problema, determinando que la
municipalidad no se guia de la vision y mision de la institucion, porque en su gran
mayoria los trabajadores desconocen del Plan Estratégico Institucional, que infiere que

no se implementd el Plan Estratégico Institucional PEI.

Santos Esparza, Carlos (2017), concluye que es importante el Planeamiento
Estratégico en una entidad pablica o privada para plantear los objetivos y metas,
teniendo una alta relacion con la gestion productiva, deficiente en los servidores
publicos de la municipalidad de Carabayllo, ademas, que la evaluacion estratégica es
deficiente, porque no se realiza en forma periddica, se sobreentiende para evaluar, es

necesario haber realizado la implementacion, ya que se evalGa los resultados del PEI.

Torres Boza, M. D. C. (2017), determina que la Gestibn Administrativa con el
planeamiento estratégico PDRC, PEI, POI es deficiente; se concluye un adecuado plan
operativo si debe estar alineado con los componentes de la planificacion estratégica

institucional en los gobiernos locales de la provincia de Huanuco.

En la presente investigacion el proposito es determinar la influencia de la
implementacién en el logro de resultados del Plan Estratégico Institucional (PEI) en el
Gobierno Regional Huanuco, en el periodo 2017-2021, considerando que la
implementacion es el principal desafio para el éxito (Chiavenato, I., & Sapiro, A. 2017),
una etapa o fase muy importante en el planeamiento estratégico. Los resultados de la

presente investigacion respecto al PEI del Gobierno Regional Huanuco, ha demostrado
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que la implementacidn tiene una influencia alta positiva en los resultados logrados del
PEI.

En relacion a ello, podria realizarse investigaciones referido a la influencia de la
implementacion en los logros de resultados de los otros planes estratégicos, como el
PDRC, PDLC, considerando que las investigaciones realizadas, tratan solo de la

formulacidn realizada de dichos planes.

La estructura de la presente investigacion es de cuatro capitulos, los mismos que se

han desarrollado consecutivamente y se complementa entre si.

El capitulo uno presentamos los aspectos béasicos del problema, la fundamentacion del
problema, justificacion e importancia, viabilidad de la investigacion y la formulacion
del problema general y cuatro problemas especificos. Asimismo, se considera la

formulacién del objetivo general, y cuatro objetivos especificos.

A continuacion, en el capitulo dos se muestra el sistema de hipotesis, en el que se
formula la hipotesis general y cuatro hipétesis especificas, la operacionalizacién de

variables, y la definicion operacional de las variables.

En el capitulo tres, se considera el marco teorico, en el cual se exponen los
antecedentes de la investigacion, internacional, nacional y local; presentamos las bases

tedricas, y las bases conceptuales.

En el capitulo cuatro, se describe el marco metodoldgico, en él se describen, el &ambito,
tipo y nivel de investigacion, la poblacion y muestra de estudio, el disefio de
investigacion, técnicas e instrumentos, técnicas para el procesamiento y andlisis de

datos y aspectos éticos.

en el capitulo cinco, presentamos los resultados y discusion, en el cual se describe, el
analisis descriptivo de los resultados, el analisis inferencial y/o contrastacion de
hipdtesis, discusion de resultados en el que se contrasta la hipotesis general, también
se discuten los resultados con los de la literatura, y por ultimo se realiza el aporte

cientifico de la investigacion.
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Para finalizar la investigacion se determina las conclusiones, recomendaciones,
referencias bibliograficas, referencias bibliograficas y los anexos del trabajo de

investigacion realizado.
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CAPITULO I. ASPECTOS BASICOS DEL PROBLEMA DE

INVESTIGACION

Fundamentacion del Problema

El planeamiento estratégico es un pilar del modelo de gestion pablica
orientada al logro de resultados. En tal sentido, el Centro Nacional de
Planeamiento Estratégico (CEPLAN) promueve la armonizacién de las
politicas publicas, los planes estratégicos y operativos a nivel sectorial y
territorial, con el proposito de lograr resultados a favor de la poblacion (Centro
Nacional de Planeamiento Estratégico [CEPLAN], 2021, p. 11).

El Plan Estratégico Institucional (PEI) es un instrumento de gestién
principal que define la estrategia del pliego Gobierno Regional Huéanuco,
constituyéndose en orientador de las acciones para el logro de los objetivos
elaborados en el PEI, cuyo proposito es producir una mejora en el bienestar de
la poblacion a la cual sirve, que se refleja en los resultados alcanzados.

(Gobierno Regional Huanuco, 2019, p. 6)

El Estado Peruano para establecer una gestion publica orientada a la
gestion por resultados, inicia acciones para su reforma, por lo cual establecid
un marco legal para crear un nuevo sistema de gestion publica, a través de la
Ley 27658 — Ley Marco de la Modernizacion de la Gestion del Estado, Poder
Legislativo — promulgado por el Congreso el 30 de enero del 2002. Mediante
Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, se aprueba la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestion Pablica al 2021 del Estado Peruano, en el que se
establece los lineamientos de este instrumento orientador de la modernizacion

de la gestion publica del Estado Peruano.

En el Perd, el CEPLAN, es el o6rgano rector, orientador y de
coordinacion del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico (SINAPLAN),
que se encarga de concertar y articular el Plan de Desarrollo Nacional, con los



19

gobiernos regionales y locales, los partidos politicos y la sociedad civil, para
lograr una vision concertada y unitaria que oriente las politicas de Estado, que
constituyen el Acuerdo Nacional. El gobierno de Perd, a partir de las politicas
y planes, a traves del Sistema Nacional de Presupuesto y del Sistema Nacional
de Programacion Multianual y Gestion de Inversiones (Decreto Legislativo
N°1252), realiza la asignacion presupuestal y la programacion de inversiones

bajo el enfoque de Presupuesto por Resultados.

A nivel de la Regién Huanuco, los instrumentos de gestion con los que
cuenta son el Plan de Desarrollo Regional Concertado (PDRC), el PEI y el Plan
Operativo Institucional (POI); asimismo, es funcién y competencia de los
gobiernos locales (municipalidades provinciales y distritales) promover e
impulsar el proceso de planeamiento para el desarrollo integral de su provincia
y sus distritos, con sus Planes de Desarrollo Local Concertado (PDLC), su PEI
y POLI.

En el Perd, el proceso de planeamiento aun no se percibe los resultados
que logren la satisfaccion de necesidades de la poblacion, el resultado del PEI
afio 2017 fue de 16.67% que comprende 2 Objetivos Estratégicos
Institucionales (OEI) logrados de 12; En el afio 2018 el resultado alcanzado
fue 41.67% que representa 5 objetivos logrados de 12, evaluacion realizada al
PEI 2017-2019, respecto al PEI 2019 el resultado fue de 33.33% que refleja 3
OEIl logrados de 9; para el afio 2020 por el contexto de la pandemia y el
aislamiento social el resultado del PEI fue 11.11 % debido a que solo un OEI
logro alcanzar la meta programada de 9 OElI, finalmente la evaluacién del PEI
afio 2021 el resultado fue 33.33% que significa 3 OEI logrados de 09 OEl,.

Los resultados alcanzados en el PEI no fueron satisfactorios,
desconociendo los factores que influyeron en los procesos del PEI para lograr
un resultado eficiente o un resultado deficiente. Estos resultados hacen que la
poblacion pierda credibilidad en las instituciones publicas, siendo consideradas

ineficientes en su desempefio institucional, porque las necesidades de quienes
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mas carecen no han sido satisfechas, ni sus problemas solucionados, pese a las

inversiones realizadas para lograr el desarrollo de la region Huanuco.

La teoria del Planeamiento Estratégico, las guias metodoldgicas
elaboradas por el CEPLAN, y los documentos bibliogréaficos, resaltan que la
implementacion es muy importante para lograr resultados en el Planeamiento
Estratégico, empero no se establece ni detalla cémo realizar dicha
implementacién del PEI u otros planes, respecto a la implementacion de planes,
existen escasos trabajos de investigacion realizados a nivel nacional que
aborden el tema. Por tal razon, con la presente investigacion se pretende
establecer la influencia de la implementacion en los resultados logrados en el
PEI; a su vez, se desea conocer si el proceso de implementacion vigente cumple
la finalidad de lograr resultados en los OEIl y Acciones Estratégicas
Institucionales (AEI) del PEI, determinando si este proceso de implementacion
es suficiente, o en el proceso de implementacion se estan obviando etapas que

permitan lograr resultados favorables en el PEI.

Justificacion e importancia de la investigacion

Los resultados logrados del planeamiento estratégico en el sector
privado en la mayoria de las empresas que elaboraron el planeamiento
estratégico, podemos definirlo como dptimos, logrando posicionamiento y
utilidades al final del ejercicio anual, por tanto, nos permite inducir que estos
instrumentos de gestion efectivamente contribuyeron al desarrollo de la
institucion, sin embargo, en el sector publico los resultados logrados son

insuficientes.

Ante esta realidad, la presente investigacion contribuyo a determinar
cuales son los factores que inciden en los resultados logrados del PEI del
Gobierno Regional Huanuco, factores que se desarrollan en el proceso de

implementacion.



1.3.

1.4.

21

La investigacion se justifica por la relevancia metodoldgica, puesto que
el instrumento que se empleo para obtener la informacion, al poseer validez y

confiabilidad puede servir como referencia para futuras investigaciones.

Por otro lado, la importancia de la investigacion radica en que permite
contribuir a comprender, disefiar y proponer mejoras en la metodologia y los
procesos del PEI y otros planes estratégicos, que se elaboran y evaltan en el

Gobierno Regional de Huanuco.

Viabilidad de la investigacién

La investigacion realizada fue técnica, operativa y econémicamente
viable, teniendo en consideracion que se contd con las condiciones y recursos
necesarios que aseguraron lograr culminar favorablemente con la investigacion

planteada.

Se realizd en el plazo programado, considerando que la Ley de
Transparencia nos permitio acceder a la informacion del Gobierno Regional

Huéanuco.

Formulacion del problema
1.4.1. Problema general
¢Como influye el proceso de implementacion en el logro de
resultados del Plan Estratégico Institucional (PEI) en el Gobierno

Regional Huanuco, en el periodo 2017 - 2021?

1.4.2. Problemas especificos
e ;De qué manera la socializacion se relaciona con los resultados del
PEI en el Gobierno Regional Huanuco
e ;De qué manera la asignacion de responsabilidades y compromiso
se vincula con el logro de las metas establecidas en el PEI?
e /De qué manera la programacion de actividades operativas se

relaciona con el logro de resultados del PEI?
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¢De qué manera la asignacion de recursos se vincula con el logro de
metas del PEI?

1.5. Formulacion de objetivos

1.5.1. Objetivo general

1.5.2.

Determinar la influencia de la implementacion en el logro de

resultados del Plan Estratégico Institucional (PEI) en el Gobierno

Regional Huanuco, en el periodo 2017-2021.

Objetivos especificos

Determinar la relacion de la socializacion con el logro de resultados
del PEI.

Identificar la vinculacion entre la asignacién de responsabilidades y
compromisos con el logro de resultados del PEI.

Identificar la relacion de la programacién de las actividades
operativas con el logro de resultados del PEI.

Identificar la vinculacién de la asignacién de recursos con el logro
de resultados del PEI
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CAPITULO II. SISTEMA DE HIPOTESIS

2.1.  Formulacién de hipotesis

2.1.1.

2.1.2.

Hipotesis general

Hi: El proceso de implementacion influye significativamente en el
logro de resultados del PEI en el Gobierno Regional Huanuco, en
el periodo 2017 - 2021.

HO: El proceso de implementacion no influye significativamente en el
logro de resultados del PEI en el Gobierno Regional Huanuco, en
el periodo 2017 — 2021.

Hipotesis especificas
e HEL :La socializacion como etapa en la implementacion, se
relaciona con el logro de resultados del PEI.

e HE2 : La asignacion de responsabilidades y compromisos como
etapa de la implementacion, se vincula con el logro de resultados
del PEI.

e HE3: La programacion de las actividades operativas se relaciona
con el logro de resultados del PELI.

e HE4: La asignacion de recursos se vincula con el logro de
resultados del PEI.
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. . . Escala .
. Definicion Definicion . . . Categoria o Item del
Variable conceptual operacional Dimensiones Indicadores valor final (rjneedicién instrumento
o 1. Conocimiento | % que lo
1. Socializacién. 6y7
del PEI conocen
. El  proceso de
Accion 0. . 2. Asignacionde |2. Compromiso
_ implementacion se %
implementar. Poner ., . responsabilidad con el logro ) 8
) ) medira mediante el Comprometidos
en funcionamiento o ) ] y metas de metas.
Proceso de ] ] cuestionario y la
| aplicar  métodos, L 1 Plan
Implementacion _ recopilacion de | 3 Definicién de ' Nominal
medidas, etc., para | y Operativo
del PEI informacion  del actividades Numero 9y 10
llevar algo a cabo. . Institucional.
.| aplicativo operativas
(Real Academia (POI)
CEPLAN, PIA vy
Esparfiola, [2022]) ) )
PIM. 4. Asignacion de 2. Presupuesto )
% asignado 11, 12

Recursos.

asignado




25

Logro
resultados
PEI

de
del

"logro de  los
objetivos de las

politicas nacionales

y planes,
contrastando
las acciones

implementadas con
los resultados
obtenidos".
(CEPLAN, 2021, p.
69)

Anélisis
comparativo  del
cumplimiento  de
los logros que se
esperaban alcanzar
plasmados en el
PEI. (CEPLAN,
2021, p. 39)

Evaluacion

Resultados

Evaluacion

%
indicadores

cumplidos

de

Nominal

13,14, 15y
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2.3.  Definicion operacional de las variables

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

2.34.

2.3.5.

Logro de resultados

"Analiza el logro alcanzado de los objetivos de las politicas
nacionales y planes, contrastando las acciones implementadas con los
resultados obtenidos". (CEPLAN, 2021, p. 69).

Implementacion

Se define como “Accion de implementar, poner en
funcionamiento o aplicar métodos, medidas, etc. Para llevar a cabo
algo”. (Real Academia Esparfiola: Diccionario de la lengua espafiola, en

linea).

La implementacion estratégica comprende disefiar la estrategia
a ejecutar; es decir, el proceso de convertir el plan estratégico en accion,

poner en marcha las estrategias.

Seguimiento

“El seguimiento es un proceso continuo, oportuno y sistematico
donde se analiza el avance en el cumplimiento de las politicas
nacionales y planes. Comprende la recopilacién periddica de
informacidn, su registro sistematizado y un analisis descriptivo donde

se compara lo obtenido respecto a lo esperado. (CEPLAN, 2021, p. 13).

Logros esperados
Es el valor proyectado (meta) anual del indicador del OEI o AEI
que espera alcanzar la entidad (CEPLAN, 2019, p. 88).

Evaluacion

La evaluacion es un analisis objetivo, integral y sistemico del
plan estratégico (en curso o concluido) sobre su formulacion, puesta en
marcha y sus resultados. La evaluacién busca determinar la pertinencia,
la verificacion del cumplimiento de los logros esperados vy, la
identificacion e incorporacion de (feedback) las lecciones aprendidas
(CEPLAN, 2021, p. 36).
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Objetivos Estratégicos Institucionales (OEI)

Los OEI definen los resultados que la entidad espera lograr en
las condiciones de vida de la poblacion a las que atiende y en sus
condiciones internas en cumplimiento de sus funciones definidas en la
Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo. (CEPLAN, 2019, p. 32).

Acciones Estratégicas Institucionales (AEI)

Las AEI son iniciativas que contribuyen a implementar la
estrategia establecida por los OEl, las cuales se concretan en productos
(bienes y/o servicios) que la entidad entrega a sus usuarios, tomando en

cuenta sus competencias y funciones. (CEPLAN, 2019, p. 34).

Indicadores

Un indicador es una expresion cuantitativa —construida a partir
de variables cuantitativas o cualitativas— que permite medir el
cumplimiento de los OEI y las AEI con relacion a un resultado inicial
0 producto, respectivamente. Es recomendable que cada OEI o AEI
cuente solo con un indicador para su medicion. (CEPLAN, 2019, p. 35).
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CAPITULO Il1l. MARCO TEORICO

Antecedentes de investigacion
3.1.1. Antecedentes internacionales

Rimoldi, E. (2020). Planeamiento estratégico institucional:
articulacion integral de la planificacion estratégica participativa del
conjunto de las unidades operativa de la Universidad Nacional de La
Plata (UNLP), plantean instrumentalizar (implementacion) de las
unidades operativas, en el marco del planeamiento estratégico
participativo, que involucre a los diversos actores de la Universidad,
que genere instrumentos de gestion, en una cultura de planificacion.
Concluye que la complejidad de la UNLP, hace que la implementacion
de planes estratégicos sea necesaria y dificil. Asimismo, concluye que
la planeacion estratégica es esencial para el desarrollo, por tanto, se
debe crear una cultura de planificacién en la universidad que trascienda
los periodos de gestion, que decantara en una mejorar de la calidad
institucional, finalmente establece que su aplicabilidad es alta.

Ciendua-M, O., Rivera-Posso, C. A., & Salamanca-Solano, M.
A. (2019). Formulacion de un plan estratégico para el laboratorio de
ingenieria en la Universidad Catolica de Colombia apoyado en la guia
PMBOK, el disefio empleado es el descriptico analitico, en la
investigacion participaron 360 personas, entre docentes, estudiantes,
laboratoristas, y personas externas, quienes desarrollaron el
cuestionario de la encuesta ejecutada, lo resultados indican que los
técnicos laboratoristas, 64.32% no estdn de acuerdo con su rango
salarial, Ingenieria civil considera que el espacio de sus laboratorio es
insuficiente 69.52% e Ingenieria de sistemas esta de acuerdo con su
espacio fisico del laboratorio en un 58.82%, como diagnostico para la
formulacion del plan estratégico para laboratorios de ingenieria en la

Universidad Catolica de Colombia, también recomienda que las
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herramientas empleadas se utilizara para el andlisis de nuevas
investigaciones, asimismo, recomienda trabajar fuertemente la
implementacién de los procesos del laboratorio para crear un sistema

de gestion robusto y con bases sélidas.

Antecedentes nacionales

Bricefio Graus, A. J. & Tévara Rodriguez, P. 1. (2018), en su
investigacion “Plan Estratégico para la mejora de la gestion publica de
la municipalidad provincial de Cajabamba” concluyeron que un Plan
Estratégico Institucional mejora la gestion publica y constituye una
alternativa de solucion a un problema. Asimismo, mejora la calidad de
vida de los servidores publicos. Se determind que la municipalidad no
se guia de la vision y mision de la institucion, porque en su gran mayoria
los trabajadores desconocen del Plan Estratégico Institucional, lo cual
imposibilita a proyectar metas a mediano y largo plazo. Los canales de
comunicacion entre los funcionarios y sus trabajadores y viceversa, son

deficientes.

Santos Esparza, Carlos (2017), en su tesis “El Planeamiento
Estratégico y su incidencia en la gestion de la productividad municipal:
Caso de la municipalidad de Carabayllo — Lima Metropolitana”
concluye que es importante el Planeamiento Estratégico en una entidad
publica o privada para plantear los objetivos y metas, teniendo una alta
relacion con la gestién productiva, deficiente en los servidores publicos
de la municipalidad de Carabayllo. Asimismo, el andlisis estratégico es
deficiente porque no se investiga las debilidades y amenazas en forma
permanente, para reducirlos en su debido momento. Otra conclusion es
que la evaluacion estratégica es deficiente, porque no se realiza en
forma periddica, no se evalta ni actualiza los objetivos planteados,
ademds, no se tiene en cuenta la satisfaccion del ciudadano de

Carabayllo.
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Ganoza Ubillus, L. M. (2015), en su tesis “Aplicacion de un
Plan Estratégico para la Mejora de la Gestion Publica de la
Municipalidad de Puerto Eten 2015-2020”, se concluye que con la
aplicacién del Plan Estratégico mejora la gestion publica de la
Municipalidad de Puerto Eten. Basado en la prueba de la normalidad,
permite definir que la aplicacion del plan estratégico mejora
significativamente la gestion publica, la eficiencia, la eficacia, y mejora
la calidad de la gestion y la productividad de la Municipalidad de Puerto
Eten- Chiclayo.

Antecedentes locales

Torres Boza, M. D. C. (2017). Realiz6 el estudio cuyo objetivo
es determinar si los procesos del planeamiento estratégico inciden en la
gestion administrativa en los gobiernos locales de la provincia de
Huanuco en el periodo 2015, el disefio empleado es descriptivo
correlacional, en la investigacion se estudié a 45 funcionarios de 12
gobiernos locales, a quienes se aplico el cuestionario de las encuestas y
cedulas de entrevistas, los resultados obtenidos respecto al Plan de
Desarrollo Regional Concertado el 69% considera que no existe
articulacion deficiente entre la Vision, Mision y Objetivos, las
actividades de participacion comunitaria se realiza deficientemente
58%, el Plan Operativo Institucional (POI) se alcanza las metas en un
78%, el seguimiento al POI se realiza no se realiza 80%, la evaluacion
del POI no se realiza en 71%, no se realiza la evaluacion del PEI en un
84%, concluyendo que la Gestion Administrativa con el planeamiento
estratégico PDRC, PEI, POI es deficiente; se concluye un adecuado
plan operativo si debe estar alineado con los componentes de la
planificacion estratégica institucional en los gobiernos locales de la

provincia de Huanuco.

Jests Aquino, Y. (2018). En la investigacién Planeamiento

Estratégico y su relacién con la gestién de la calidad en las instituciones
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educativas publicas del nivel primario de la ciudad de Huanuco, 2017,
en el que se utilizo el disefio descriptivo correlacional, en el que
participaron 284 directivos y docentes de 10 instituciones educativas de
la ciudad de Huanuco, quienes respondieron el cuestionario de la
encuesta sobre la temética del planeamiento estratégico, y la calidad de
servicio, el investigador concluyd que el 77.8% de los encuestados
afirman que se redacta la mision con propésito en sus instituciones
educativas; el 81% consideran que la misién cumple con los valores; el
81.3%, sefiala que los actores educativos asumen los compromisos de
la vision; y el 98.6% de los encuestados afirman que las necesidades de
los actores se plasman en los objetivos, estrategias y metas educativas.
Respecto al logro de las metas en las instituciones educativas se da

siempre en un 98.6%.

Bases teoricas

3.2.1. Planeamiento Estratégico

Chiavenato, 1., & Sapiro, A. (2017) concluyen “El planeamiento
estratégico es el proceso de formular y ejecutar las estrategias de la
organizacion con el prop6sito de insertarla, por medio de su mision, en el
entorno donde actla, y su producto basico es el plan para la accion
organizacional integrada y cohesiva. Por su parte, la estrategia define la
estructura de la organizacion y los procesos internos que buscan producir

efectos sumamente positivos en su desempenio” (p.41).

La planeacion estratégica comprende formular estrategias e
implementarlas por medio de planes tacticos y operacionales; por lo tanto, debe

cumplir:

1. Ser sistemética: La planeacion estratégica tiene un comportamiento
sistémico y holistico y poco con el comportamiento de cada una de sus partes.

Esto se refiere analizar la organizacién como un todo.
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2. Enfocarse al futuro: La planeacion estratégica ve el futuro de la
organizacion. Estad orientada a largo plazo. La vision organizacional es

importante para definir los objetivos estratégicos que se lograra con el tiempo.

3. Crear valor: La planeacion estratégica tiene que ver con el
comportamiento orientado hacia los objetivos estratégicos. Sin embargo, la
estrategia no solo sirve a algunos grupos de interés de la organizacion, sino que
debe crear valor para todos ellos, sean accionistas, clientes, proveedores,

ejecutivos, empleados, etcétera.

4. Ser participativa: Todos los miembros de la organizacion deben
formular y entender la planeacion estratégica. Con innumerables caminos que
conducen al futuro, la planeacion estratégica debe ser un conjunto alineado de

decisiones que moldee el camino elegido para llegar a él.

5. Tener continuidad: La planeacion estratégica sirve para articular y
preparar la estrategia. Sin embargo, no debe ser algo que solo se haga una vez
cada afio. No es algo discontinuo. Cuanto mayor sea el cambio del entorno,
tanto mayor sera la cantidad de planeacién y replaneacion estratégicas que

deban hacerse continuamente.

6. Ser implementada: La implementacion de la planeacion estratégica
es el principal desafio. Para que tenga éxito, todas las personas de la
organizacion la deben poner en practica, todos los dias y en todas sus acciones,
(Chiavenato, 1., & Sapiro, A. 2017).

7. Ser monitoreada: El desempefio y los resultados de la planeacion
estratégica deben ser evaluados. Para ello, la estrategia debe incluir indicadores
y datos financieros que permitan el monitoreo constante y permanente de sus
consecuencias, a efecto de que sea posible aplicar medidas correctivas que

garanticen su éxito. (Chiavenato, I., & Sapiro, A. 2017 pp. 37-38).

Para Armijo, M. (2011) la Planificacion Estratégica (PE), es una
herramienta de gestion que ayuda en la toma de decisiones de las

organizaciones en torno a la situacion actual y lo que se prevé para el futuro,
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para adecuarse a los cambios y a las demandas que les exige el entorno y lograr

la mayor eficiencia, eficacia, calidad en los bienes y servicios que se proveen.

La Planificacién Estratégica consiste en la formulacién de objetivos
prioritarios, cuya caracteristica principal es el de determinar los cursos de
accion (estrategias) para alcanzar dichos objetivos. Desde esta perspectiva la
PE es una herramienta clave para la toma de decisiones de las instituciones
publicas. A partir de un diagnostico de la situacion actual (a través del analisis
de brechas institucionales), la Planificacion Estratégica establece cuales son las
acciones que se tomaran para llegar a un “futuro deseado”, el cual puede estar
referido al mediano o largo plazo. La definicion de los objetivos estratégicos,
los indicadores y las metas, permiten establecer el marco para la elaboracion
de la Programacién Anual Operativa que es la base para la formulacion del
proyecto de presupuesto. (p. 5).

Gemio Alarico, J. L., Heinz, W. & Mark, C. (2012) establecen que la
estrategia se refiere a la determinacion de la mision y los objetivos basicos a
largo plazo de una empresa, seguida de la adopcion de cursos de accion y la
asignacion de los recursos necesarios para alcanzar las metas, articulados a las
politicas que son declaraciones que orientan el compromiso de los gerentes
para la toma de decisiones y aseguran que éstas se realicen dentro de ciertos
limites; casi nunca requieren una accién, sino que tienen el propésito de
orientar a los gerentes a comprometerse con la decisién que finalmente

tomaron. (p. 130)

Por su parte, Gomez, P. N. (2009) define planificacion como “una
actividad racional que tiene por objeto sobre la asignacion de recursos escasos
en el logro de objetivos mdltiples, a traves de medios adecuados para su
obtencion”, eso esta referido a definir objetivos y la manera de alcanzarlos. (p.
21)

En esta perspectiva, la estrategia se define como un célculo permanente

que vincula el fin y los medios, porque el desarrollo de las acciones que la
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estrategia dispone se expresa en un contexto cambiante y con una correlacion
de fuerzas (relacion de fuerzas favorables y desfavorables a la estrategia de un

actor social) en continua transformacién, Ossorio, A. (2003).

Asimismo, se define la estrategia, segin Matus (1987) citado por
Ossorio (2003), como “procedimiento mediante el cual se procura encausar la
direccion del proceso de desarrollo, el cual a su vez es un sistema dinamico
complejo, que debe ser orientado a otro rumbo mediante una accion ejercida

sobre sus variables”.

Bases conceptuales

3.3.1. Etimologia de Planeamiento Estratégico

Etimolégicamente el término “plan” proviene del latin planus
(plano) y significa “espacio que ocupa la base de un edificio”, y mas
tarde se entendid como “disefio de un edificio” o “distribucion del
espacio que ocupa la base de un edificio”. Lo que podria equivaler a
“esquema basico de disefio de cimientos y bases de un edificio”, el plan
significaba entonces la prefiguracion y el disefio de una planta edilicia,
lo que hoy conocemos como plano. Era el resultado esperado y deseado
de una obra por construirse. Mas tarde (1737) el plan es definido como
“escrito en que se apuntan las grandes lineas de una cosa”, Ossorio, A.
2003 (pag. 16).

Diversos autores coinciden en definir al plan como una toma
anticipada de decisiones destinada a reducir incertidumbres y sorpresas,
y a guiar la accién a una situacion deseada, mediante una
instrumentacion reflexiva de medios. El acto de anticipar adelanta en el
tiempo la imagen de los futuros y las respuestas posibles, los compara
con el porvenir deseado y encara la elaboracion de prevision de
situaciones y de acciones con vistas a satisfacer una intencionalidad, de
alcanzar determinadas situaciones que forman parte del deseo, todo esto

presupone un conjunto de connotaciones, tales como las de prevision,
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organizacion, coordinacion de esfuerzos y control de acciones y de
resultados.

Se asemeja, a una guia, “carta de navegacion” o mapa en donde
se registran los caminos a recorrer, los obstaculos a superar, el destino
al que se quiere arribar y los medios necesarios para instrumentar la
accion, orientada hacia los propdsitos que se pretende alcanzar.”,
Ossorio, A. 2003 (pag. 17).

Entonces podemos concluir que “Plan” se define como la toma
anticipada de decisiones, que permite prever, organizar, coordinar y
controlar situaciones, acciones y resultados, cuyas caracteristicas son:
1) Reflexividad, previa y concomitante con la accion, 2) Selectividad,
eleccion de objetivos, metas y de medios para alcanzarlos, 3)
Intencionalidad, esfuerzo voluntario de construccién conceptual y
practica del futuro deseado, 4) Anticipacion, imaginacion para la
idealizacion de futuros posibles, 5) Direccionalidad, Orientacion de la
accion hacia un sentido querido y predeterminado, 6) Adaptabilidad,
versatilidad para adecuarse a los cambios en el contexto y flexibilidad
en la accion, que nos permiten reducir el azar, acciones y decisiones
presentes referidas a resultados futuros, previsién, promocion y
estructuracién de acciones tendientes a alcanzar las metas proyectadas

La estrategia esta directamente vinculada a la percepcion e
interpretacion dinamica del escenario donde se implementard las

intenciones, recursos y organizacion de los diferentes actores sociales.

Ciclo de planeamiento estratégico para la mejora continua

“El ciclo de planeamiento estratégico para la mejora continua
tiene como prioridad la proteccion de la vida, mas adn en condiciones
adversas severas. La persona y su dignidad son el fin supremo de la
sociedad y el Estado, por lo que estos tienen como prioridad proteger la
vida, lo que exige atencion a la vida diaria de la poblacion,
considerando contextos de alta complejidad” (CEPLAN, 2021, p 24).
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El proceso de formulacion del Plan Estratégico para la mejora continua

se compone de 4 fases:

Figura 1.

Ciclo de planeamiento estratégico para la mejora continua.

Imagen
del territorio
actual

Conocimiento
integral de la
realidad

\"'Cﬁmn
e

El futuro
deseado

? £COmo queremos vivir?

LY

Enfatizar a proteccidn de la
vida en condiciones adversas

Informes
para la mejora
continua

Seguimiento y
evaluacién parala
mejora continua

iCudnto
avanzamos y

O it ? P
CEaBh e Politicas

y planes

Nota. La nnayen represeiia 1as 1ases yue uewe uesaniollarse de forma
consecutiva, siendo la fase Conocimiento integral de la realidad, el inicio
de la metodologia para el planeamiento estratégico. Tomado de, Esta es
una obra colectiva, mayo 2021 (p.25) CEPLAN, Guia para el Plan de

Desarrollo Regional Concertado.

Fase 1. Conocimiento integral de la realidad. “Se busca
entender como viven las personas en sus territorios, sus medios de vida
y su nivel de bienestar, mediante la caracterizacion y el diagnostico de
variables que definen la situacion actual. Se describe el territorio, los
recursos disponibles (fisicos, ambientales, econdmicos, sociales,
culturales), sus interrelaciones y las condiciones de vida de su
poblacién. Mediante el diagnostico, se revelan los problemas, las
necesidades y prioridades de la poblacion; las brechas de infraestructura
y de acceso a servicios publicos de calidad que deben ser cerradas para
mejorar su calidad de vida; y las intervenciones de actores que operan
en el territorio (sector publico, privado y sociedad civil). Mediante este
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andlisis, se obtiene una imagen del territorio actual que reconoce y
valora la diversidad de las realidades locales” (Esta es una obra
Colectiva, mayo 2021, p 25)

Caracterizacion Institucional. Que comprende el diagndstico
de variables que define la situacién actual de la institucion, en la fecha
establecida de corte para analisis. (CEPLAN, 2019, p. 19).

Fase 2. El futuro deseado. “Se identifican las aspiraciones de
las personas, se realiza el analisis de futuro y se define la imagen del
territorio deseado. El andlisis de futuro identifica tendencias,
oportunidades, riesgos, escenarios estratégicos, escenarios disruptivos
y alertas tempranas que podrian afectar, en forma positiva 0 negativa,
la provision de servicios y el bienestar de las personas. La imagen del
territorio deseado representa una situacién mas favorable que la actual,
factible de ser alcanzada en un periodo dado mediante la accion
coordinada de la sociedad peruana y su Estado. Se construye de forma
concertada, a partir del conocimiento integral de la realidad y el analisis
de futuro” (Esta es una obra Colectiva, mayo 2021, p 25)

Formular la mision institucional. Es la razon de ser de la
entidad, la razon del porque existe la entidad, y el compromiso de la
gestion pasa cumplir las expectativas de la poblacion, con la entrega de
bienes y/o servicios requeridos por la poblacion. (Obra colectiva 2019,
p. 21).

Fase 3. Politicas y planes coordinados. “Se definen las
politicas puablicas, de forma articulada entre sectores y niveles de
gobierno, orientadas a alcanzar la imagen del territorio deseado, a través
de objetivos prioritarios, lineamientos y servicios. Las politicas se
reflejan en planes con objetivos, indicadores y metas (claras,
alcanzables y acordes con las politicas de Estado, politicas nacionales,
sectoriales y multisectoriales) y en acciones de orden estratégico

priorizadas. Los planes incluyen acciones de prevencion en todos los
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campos y evaluaciones de simulacros de eventos que podrian causar
pérdidas en el bienestar de las personas (contingencias) y afectar el
logro del futuro deseado (Esta es una obra Colectiva, mayo 2021, p 26).

Formulacion de OEI, AEI y sus respectivos indicadores, y se
define su priorizacion. (Obra colectiva, 2019, p. 21).

Fase 4. Seguimiento y evaluacion para la mejora continua.
“Se recoge y analiza informacion de los indicadores definidos en los
planes para verificar el avance hacia el logro de la imagen del territorio
deseado, asi como el uso de los recursos asignados con ese fin. Ademas,
se analizan los cambios ocurridos en la vida de las personas (esperados
0 no esperados) y se generan informes periddicos que permiten
identificar alternativas para mejorar politicas y planes, con respecto a
su disefio o implementacion, para el logro de los objetivos planteados.
De esta manera, los informes de seguimiento y evaluacion
retroalimentan el ciclo de planeamiento estratégico para la mejora
continua que esté orientado a resultados favorables para el bienestar de
las personas” (Esta es una obra Colectiva, mayo 2021, p 26).

Planeamiento Estratégico Institucional

El PEI es un instrumento de gestion que define la estrategia de
la institucidn para lograr sus objetivos, en un periodo de tiempo minimo
de tres afios, a través de iniciativas (objetivos y acciones) disefiadas para
producir una mejora en el bienestar de la poblacion a la cual sirve. Estos
objetivos se deben reflejar en resultados logrados, contrastados en el
seguimiento y evaluacién del PEI. Para implementar esa estrategia, el
Plan Operativo Institucional (POI) de cada Unidad Ejecutora establece
las Actividades Operativas e Inversiones priorizadas vinculadas al
cumplimiento de los Objetivos y Acciones Estratégicas Institucionales
aprobadas en el PEI. Su ejecucién permite producir bienes o servicios
y realizar inversiones, en cada periodo anual, (Obra colectiva, 2019, p.
14).
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Se considera al POl insumo para elaborar la propuesta de
presupuesto anual de la Unidad Ejecutora Gobierno Regional Huanuco.
El presupuesto es aprobado por el Congreso mediante Ley de
Presupuesto del Sector Publico, aqui se conoce exactamente el monto
del presupuesto, en esta etapa el POI debe ajustarse al PIA, segun las
prioridades de la entidad, (Obra colectiva, 2019, p. 14).

El proceso de Implementacion se refiere Unica y exclusivamente
a establecer las actividades operativas e inversiones articuladas al
cumplimiento de los OEIl y AEI, produciendo bienes o servicios e
inversiones, que no logra obtener resultados suficientes en las
evaluaciones de cumplimiento.

a) Acciones Previas. Para la elaboracion del PEI, es
necesario conformar entidades que fiscalicen las actividades a ejecutar
durante la elaboracién del PEI, y aquella que elabora el PEI segun la
guia para el Planeamiento institucional vigente aprobado por el
CEPLAN.

Comisién de planeamiento estratégico. Entidad superior
conformado por funcionarios de la Alta Direccion, de los érganos de
linea, de asesoramiento y de apoyo Yy otros, cuyas funciones son:

e Determinar el Plan de trabajo para elaborar o modificar el PEI
y POLI.

e Revisar los informes de evaluacion del POl y del PEL.

e Priorizar los OEI, AEl y Actividades Operativas e Inversiones.

e Validar el documento del PEI y POI.

Equipo Técnico. Servidores nombrados como representantes de
los miembros de la comisidn de planeamiento Estratégico, cuya funcion
es:

e Asistir a la Comision de Planeamiento Estratégico en la
elaboracion o modificacion del PEI y POI, (Obra colectiva,
2019, p. 15).
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b) Elaboracién del PEI. El proceso de elaboracién o
actualizacion, debe estar enmarcado en el ciclo de planeamiento
estratégico para la mejora continua, cumpliendo las 4 fases del
planeamiento estratégico:

Fase 1. Conocimiento integral de la realidad. Se refiere a tener
conocimiento de la realidad actual del Gobierno Regional Huanuco, al
cierre de la gestion diciembre del afio base, especificamente realizar un
diagnostico de la situacion actual de la entidad.

Fase 2. El futuro deseado. En esta fase se establece las brechas
que deben cerrarse, para tal efecto que bienes y servicios debe proveer,
para satisfacer las aspiraciones y expectativas de la poblacion a la cual
sirve.

Fase 3. Politicas y planes coordinados. Con los insumos de la
fase 1y fase 2, el Gobierno Regional define la politica institucional, los
OEIl y AEl estableciendo logros esperados (metas) que permitan reducir
las brechas de bienes y/o servicios identificados.

Fase 4. Seguimiento y evaluacién para la mejora continua.
Para conseguir mejora continua, es necesario realizar el seguimiento y
evaluar que funciono y que no durante su implementacion, esta
informacion generada de la recopilacion periddica de los logros
esperados, metas fisicas y financieras, permite evidenciar el
cumplimiento del PEI

C) Proceso de Implementacién del PEI en el Sector
Publico. Segun la guia para el Planeamiento Estratégico Institucional,
el POl permite implementar la estrategia del PEI, definiendo dos
preguntas ¢Que voy a hacer? Y (Cémo lo voy a hacer?, la primera
pregunta requiere a la Alta Direccion el conocimiento integral de la
realidad de la poblacién y el territorio, para mejorar la oferta de bienes
y servicios entregados a la poblacion, que permitan alcanzar el futuro
deseado planificado. La segunda pregunta se refiere a definir las

actividades como se realizaran, con adquisicion de bienes, consultoria,



41

capacitaciones, mejora de infraestructura, desarrollando sistemas
informaticos, entre otros. (Obra colectiva, 2019, p. 43).

Este proceso de desarrollar las actividades operativas, se percibe
una disociacién porque se realiza el POI con la metodologia que define
solo la formulacién de actividades, esto es necesaria como requisito
para el proceso de asignacion de presupuesto a las unidades, si no
estaria articulado con el presupuesto las unidades no lo realizarian, dado
gue no se internaliza, ni se ha logrado el compromiso, en la
implementacion del PEI en la organizacion.

d) Baremacion. “Proceso de investigacion por el cual, a
una muestra representativa de una poblacion, se le aplica un
instrumento valido y confiable con el propdsito de tener una norma
estandar o baremo. Al final, el instrumento se convierte en un test”
(Sanchez, H., Reyes, C., & Mejia, K 2018, p 23).
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CAPITULO IV. MARCO METODOLOGICO

Ambito

La investigacion se realizé en el Gobierno Regional Huanuco, que se
encuentra ubicado en el Jr. Calicanto N° 145, Distrito de Amarilis, Provincia y
Departamento de Huanuco. Su estructura Orgéanica comprende 03 unidades de ler
nivel (alta direccion), 16 unidades de 2do nivel (Organos), 27 unidades de 3er nivel

(unidades organicas), que comprende un total de 487 servidores, (Gobierno Regional
Huénuco, 2020, p. 10-12).

Tipo y nivel de investigacion

4.2.1. Tipo de investigacion

El estudio, por sus caracteristicas corresponde a un enfoque
cuantitativo, es una investigacién de tipo no experimental, dado que se
realiza sin manipular deliberadamente las variables (Agudelo Viana, L.
G., & Aginaren Aburto, J. M. 2008, p. 39).

4.2.2. Nivel de investigacion

La naturaleza del estudio determind sucesos de la realidad para
detectar las causas, el nivel de investigacion sera de tipo explicativo.
(Guerrero Témara, V. 2022, p. 22).

Poblacion y Muestra

4.3.1. Descripcion de la poblacion

La poblacion de estudio estuvo conformada por los trabajadores
del Gobierno Regional Huanuco que desarrollaron actividades
directamente relacionados con el PEI, comprendido por los empleados
y funcionarios que adoptaron decisiones, responsabilidades y
compromisos, en el proceso de planeamiento estratégico institucional,

para lograr alcanzar los logros proyectados de los OEI y AEI del PELI.



4.3.2.

43

Tabla 1

Poblacion de estudio

Organismos del PEI Cargos Funcionarios

. , Funcionario directamente
Equipo Técnico del PEI relacionados con el PEI 46

Comisién de Planeamiento Gerentes y Directores

Estratégico Regionales 18
Unidades ejecutoras Programadores 16
TOTAL 80

Nota. Esta tabla muestra el nimero de funcionarios, que conforman
los organismos del PEI.
Muestra y metodo de muestreo

Segun la tabla dos la poblacion de estudio estuvo conformada
por 80 funcionarios de los 3 organismos que estan directamente
relacionados con el Planeamiento Estratégico Institucional,
considerando las 6 Gerencias Regionales, las 9 Direcciones Regionales
Sectoriales y las Oficinas Regionales, (Gobierno Regional Huanuco,
2020, p. 10-12).

La muestra representativa para la investigacion es de tipo
probabilistico, con un muestreo aleatorio simple, (Del Carmen, S. V.

M. 2019, p. 11-12) los datos a emplear son:

n=¢? (Tamafno de muestra)

N = 80 (Tamafio de Poblacion)

Z = 1.96 Parametro estadistico que depende del nivel de confianza
95% (NC)

e = Error de estimacion maximo aceptado 5%

p = 50% Probabilidad de que ocurra el evento estudiado (éxito)

g = (1-P) 50% probabilidad de que no ocurra el evento esperado

(fracaso)
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N*Zz*p*q
_ez*(N—1)+Z2*p*q

n

n= 66.35 =66

Tabla 2

Céalculo de tamafio muestra

Parametro Valor Cuadrado
N 80
z 1.96 3.8416
p 0.5
q 0.5
e 0.05 0.0025
n 66

Nota. En la tabla se presenta los resultados del calculo del tamafio

de muestra.
4.3.3. Criterios de inclusion y exclusién

a) Criterios de inclusiéon. El criterio de inclusién para la
investigacion se establecid segun el horizonte temporal de estudio
2017-2021.

e Personal y funcionarios que participan directamente en el equipo
técnico del PEI.

e Funcionarios que validan y aprueban los procesos del PEI,
integrantes de la Comision de Planeamiento Estratégico.

e Funcionarios especialistas que participan en el proceso de

Planeamiento Estratégico Institucional.
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b) Criterios de exclusion. No fueron considerados como sujetos
de investigacion las personas que no hayan laborado en el periodo de
estudio 2017-2021.

e Trabajadores de otras areas no relacionadas con el sistema de
planeamiento estratégico institucional.

e Aquellos trabajadores que ingresaron a laborar en el afio 2022.

Disefio de investigacion

El disefio de la investigacion es no experimental, porque no
modificamos las variables de estudio, y transversal, porque se recogieron los

datos en un mismo periodo de tiempo. El esquema se representa asi:

Figura 2

Esquema de investigacion no experimental

Donde:
n : Muestra
Ox : Variable independiente
Oy : Variable dependiente

r : Relacién de ambas variables
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Técnicas e instrumentos

45.1.

45.2.

Técnicas

La técnica empleada en esta investigacion es la encuesta, (Arias
Gonzales, J. L., 2020). La encuesta es una herramienta que se lleva a
cabo mediante un instrumento llamado cuestionario, esta direccionado
solamente apersonas y proporciona informacion sobre sus opiniones,
comportamientos o percepciones de una poblacion definida, para la
presente investigacion los trabajadores del Gobierno Regional
Huanuco. (Arias Gonzales, J. L., 2020, p. 18).

Instrumentos

El instrumento empleado en esta investigacion es el cuestionario
de preguntas, que comprende un conjunto de items, que nos permite
reunir informacién de un tema en estudio en una poblacién definida.

El cuestionario esta dividido en 4 fases, la 1ra fase: Contiene
preguntas acerca del proceso de elaboracion del PEI; la 2da fase:
Contiene preguntas acerca del proceso de implementacion del PEI en el
GOREHCO; 3ra fase: Las preguntas consultan acerca del seguimiento
y evaluacion del PEI, que se realiza cada afio, dicha encuesta se

encuentra detallada en el anexo 2.

4.5.2.1 Validacion de los instrumentos para la recoleccion de datos.
Este analisis del instrumento de recoleccion de datos, permite segln la
evaluacion de las preguntas del cuestionario establecer su validez, para

lo cual se utilizé los siguientes métodos.

a) Descripcién Analitica de la Validez de Contenido por
Jueces Expertos. El instrumento de investigacion, cuestionario de
preguntas, se sometio a la validez de contenido mediante la valoracion
de juicio de cinco jueces expertos (Escurra Mayaute, 1988); para tal

efecto, a cada uno se entregé una carta de invitacion explicando el
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proposito de la presente investigacion. Los documentos que se
adjuntaron a la carta fueron:

e Hoja de instrucciones

e Formato de validacion

e Matriz de consistencia

e Matriz de operacionalizacion de variables

e Instrumento de recoleccién de datos

Para determinar la validez de los instrumentos la hoja de instrucciones

explica los aspectos a evaluar:

a) Relevancia, referido a observar si el item es esencial y debe ser
incluido.

b) Coherencia, la pregunta se evalla si tiene relacién logica con la
dimensién que mide.

c) Suficiencia, la pregunta es analizada, si basta para obtener la
medicion.

d) Claridad, referido a la redaccion de la pregunta, si se comprende

sintactica y semanticamente.

La calificacion obtenida respecto a relevancia, coherencia, suficiencia
y claridad de los items, oscil6 entre valores de 4 y 3, Los jueces expertos
finalmente consideraron que el cuestionario debe ser aplicado a la

muestra en estudio, que se detalla en la tabla 2.
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Grado Resultado de
N° Nombres y apellidos Especialidad
académico validez
Bertha Ada Gonzales Gestion en El cuestionario
1 Magister
Soto Desarrollo Social ~ debe ser aplicado
Jorge Tobias Obregén Gestién de El cuestionario
2 Magister
Meza Proyectos debe ser aplicado
Aldo Fernando Reyes Gestién de El cuestionario
3 Magister
Viviano Proyectos debe ser aplicado
Alex Merlo Tarazona El cuestionario
4 Magister ~ Gerencia Publica
Chamorro debe ser aplicado
Gestion
Jimmy Gro ver Flores El cuestionario
5 Magister Tecnologica
Vidal debe ser aplicado
Empresarial

Nota. La tabla muestra los resultados de validez de contenido por jueces

expertos.

b) Andlisis Estadistico de la Validez de Contenido de

Valoracién por Jueces Expertos. Para reforzar la validez de contenido

por jueces expertos, se realizo el analisis estadistico de los valores de

calificacion otorgado a cada pregunta, segun los cuatro aspectos de

evaluacion (relevancia, coherencia, suficiencia y claridad), para

establecer el grado de acuerdo entre los jueces respecto de las

valoraciones asignadas al cuestionario, utilizando la metodologia de V

de Aiken, que establece el rango de resultados entre 0.00 y 1.00, el valor

1.00 significa el acuerdo méaximo que tienen los jueces en sus
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valoraciones. Se calculé el valor de V de Aiken mediante la siguiente

formula:

v S
" n(C-1)

Donde:
S = Suma de la valoracién de todos los expertos por item o pregunta
n = NUmero de expertos que participaron en el estudio

C = Numero de niveles de escala de valoracioén utilizada

Calificacion otorgada por cada juez experto, segun la valoracion

establecida:

1: No cumple con el criterio, 2: Bajo nivel, 3: Moderado nivel, 4: Alto
nivel. De estos niveles, se obtiene los datos a reemplazar en la formula

segun lo siguiente:

Minimo valor =1

n =5 jueces expertos

C = 4 categorias o niveles de valoracion
(C-1)=3
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RELEVANCIA

Si el item es esencial y debe ser incluido

Cuestiones Expl Exp2 Exp3 Exp4 Exp5

V de
Aiken

Promedio
V de
Aiken

Preg 1
Preg 2
Preg 3
Preg 4
Preg 5
Preg 6
Preg 7
Preg 8
Preg 9
Preg 10
Preg 11
Preg 12
Preg 13
Preg 14
Preg 15
Preg 16
Preg 17
Preg 18
Preg 19

4
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Con los datos tabulados se realiza los calculos de la V de Aiken, para

el criterio de validez en evaluacion, los resultados obtenidos se

presentan a continuacion en las tablas siguientes. En los anexos se

detalla el procedimiento aplicado.
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RELEVANCIA Vde Fromedio
Si el item es esencial y debe ser incluido Aiken Xil?een
Cuestiones Expl Exp2 Exp3 Exp4 Exp5
Preg 1 1.00 1.00 1.00 0.67 1.00 0.93
Preg 2 1.00 0.67 0.67 1.00 0.67 0.80
Preg 3 1.00 1.00 1.00 0.67 1.00 0.93
Preg 4 0.67 1.00 1.00 1.00 1.00 0.93
Preg 5 1.00 0.67 1.00 1.00 1.00 0.93
Preg 6 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Preg 7 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Preg 8 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Preg 9 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Preg 10 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Preg 11 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.95
Preg 12 0.67 1.00 0.67 1.00 1.00 0.87
Preg 13 1.00 0.67 0.67 1.00 1.00 0.87
Preg 14 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Preg 15 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Preg 16 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Preg 17 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Preg 18 1.00 0.67 0.67 1.00 1.00 0.87
Preg 19 1.00 0.67 1.00 1.00 1.00 0.93

El resultado obtenido para el criterio de validez Relevanciaes V = 0.95;

por lo tanto, la validez es aceptada, demostrando alto acuerdo entre

jueces de la calificacion otorgada.
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Resultados obtenidos del criterio de validez: Coherencia
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COHERENCIA Vde Fromedio
Si tiene relacion logica con la dimension que mide ~ Aiken Xil?een
Cuestiones Expl Exp2 Exp3 Exp4 Expb5
Preg 1 1.00 1.00 1.00 0.67 1.00 0.93
Preg 2 1.00 0.67 1.00 1.00 0.67 0.87
Preg 3 1.00 0.67 1.00 0.67 1.00 0.87
Preg 4 0.67 1.00 1.00 1.00 0.67 0.87
Preg 5 1.00 1.00 0.67 1.00 1.00 0.93
Preg 6 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Preg 7 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Preg 8 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Preg 9 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Preg 10 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.92
Preg 11 1.00 1.00 1.00 1.00 0.67 0.93
Preg 12 0.67 1.00 0.67 1.00 0.67 0.80
Preg 13 1.00 0.67 0.67 1.00 1.00 0.87
Preg 14 1.00 0.67 0.67 1.00 1.00 0.87
Preg 15 1.00 0.67 0.67 1.00 1.00 0.87
Preg 16 1.00 0.67 1.00 1.00 1.00 0.93
Preg 17 1.00 0.67 0.67 1.00 1.00 0.87
Preg 18 1.00 0.67 1.00 1.00 1.00 0.93
Preg 19 1.00 0.67 0.67 1.00 1.00 0.87

El resultado para Coherencia es V = 0.92, que da validez al criterio de

evaluacion Coherencia; por tanto, es aceptado.
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Tabla7

Resultados obtenidos del criterio de validez: Suficiencia

SUFICIENCIA V de Prs/m(fdio
: &
Si basta para obtener la medicion Alken  aiken

Cuestiones Expl Exp2 Exp3 Exp4 Expb5
Preg 1 1.00 1.00 100 067 1.00 0093
Preg 2 1.00 067 067 1.00 1.00 0.87
Preg 3 1.00 067 067 067 100 0.80
Preg 4 067 1.00 1.00 100 100 0.3
Preg 5 1.00 067 067 1.00 1.00 0.87
Preg 6 1.00 1.00 100 1.00 1.00 1.00
Preg 7 1.00 1.00 100 1.00 1.00 1.00
Preg 8 1.00 067 067 100 100 0.87
Preg 9 1.00 1.00 100 100 1.00 1.00
Preg 10 100 1.00 100 1.00 1.00 1.00 0.93
Pregl1 100 100 1.00 100 067 0.93
Pregl2 067 1.00 1.00 100 067 0.87
Preg13  1.00 1.00 1.00 100 100  1.00
Pregl4 100 100 1.00 100 100 1.00
Pregl5 100 067 067 100 100 0.87
Preg16 ~ 1.00 1.00 1.00 1.00 100  1.00
Preg17  1.00 1.00 1.00 100 100  1.00
Pregl8 100 067 067 100 100 0.87
Pregl9 100 067 067 100 100 0.87

El resultado obtenido del criterio de validez Suficiencia es V= 0.93, se

acepta la validez de suficiencia.



Tabla 8

Resultados obtenidos del criterio de validez: Claridad
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CLARIDAD Promedio

Si se comprende sintactica y semanticamente Xil?een V de

Cuestiones Expl Exp2 Exp3 Exp4 Exp5 Aiken
Preg 1 1.00 1.00 1.00 0.67 1.00 0.93
Preg 2 1.00 1.00 1.00 1.00 0.67 0.93
Preg 3 1.00 0.67 1.00 0.67 1.00 0.87
Preg 4 1.00 1.00 1.00 1.00 0.67 0.93
Preg 5 1.00 0.67 0.67 1.00 1.00 0.87
Preg 6 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Preg 7 1.00 1.00 1.00 1.00 0.67 0.93
Preg 8 1.00 0.67 0.67 1.00 1.00 0.87
Preg 9 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

Preg 10 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.92
Preg 11 1.00 0.67 0.67 1.00 0.67 0.80
Preg 12 0.67 0.67 0.67 1.00 0.67 0.73
Preg 13 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Preg 14 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Preg 15 1.00 0.67 0.67 1.00 1.00 0.87
Preg 16 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Preg 17 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Preg 18 1.00 0.67 0.67 1.00 1.00 0.87
Preg 19 1.00 0.67 0.67 1.00 1.00 0.87

Como se observa el resultado para claridad V = 0.92; por lo tanto, el

criterio de validez es aceptado.

c) Andlisis Final de Resultados de Validez del Cuestionario.

Los criterios de validez V de Aiken para el cuestionario, se obtiene del

promedio de los resultados obtenidos para cada caso.

Si V=0, significa que hay total desacuerdo con todos los items.

Si V=1, significa que hay total acuerdo con todos los items.
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Tabla 9

Resultado final de validez del cuestionario

CRITERIOS Resultados V de Aiken
1. Relevancia 0.95
2. Coherencia 0.92
3. Suficiencia 0.93
4. Claridad 0.92
V de Aiken del 0.93

cuestionario

El resultado obtenido V = 0.93 representa la validez del cuestionario,
analizado por cada uno de los cuatro criterios evaluados, se obtuvo como
promedio de los resultados, lo indicado en la tabla 8, este resultado
determina que el grado -de acuerdo entre los jueces es alto; por tanto, se

dio por valido el cuestionario que fue aplicado en la investigacion.

4.5.2.2 Confiabilidad de los instrumentos para la recoleccion de
datos. Para evaluar la confiabilidad del instrumento, respecto de la
consistencia interna del instrumento, se aplicd el método del Alfa de
Cronbach. El cuestionario cuenta con 19 preguntas cuyas alternativas
de respuesta son politébmicas, elaboradas segin la metodologia de
escala de Likert, con tres opciones de respuesta, (Hernandez Sampiere, at
al. 2014):

1 = No, en desacuerdo
2 = Algunas veces, ni de acuerdo ni en desacuerdo
3 = Si, de acuerdo

a) Andlisis de confiabilidad por el método Alfa de Cronbach.
Hernandez, H. A., & Barrera, A. E. P. (2018, como se cit6 en George y
Mallery 2003, p. 231) sugieren para El Alfa de Cronbach define una
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escala de aceptacion o rechazo del cuestionario aplicado, que se detalla

en la tabla 9.
Tabla 10

Intervalo y valoracion del Coeficiente Alfa de Cronbach

Intervalo al que pertenece el  Valoracion de la fiabilidad de

coeficiente Alfa de Cronbach los items analizados
<05 Inaceptable
>0.5 Pobre
>0.6 Débil
> 0.7 Aceptable
>0.8 Bueno
>0.9 excelente

Formula estadistica del Alfa de Cronbach:

2
K 1_2%
K —1 S,

a —
1y
Donde:

o : Alfa de Cronbach

K: Numero de items
S i 2: Sumatoria de la varianza de cada item

S 7 2: Varianza de la suma de los items

La prueba piloto se realiz6 a 20, trabajadores del GORE Huénuco que
no formaron parte de la muestra de estudio, a quienes se aplicé el

cuestionario mediante un formulario virtual, cuya informacion se
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consolido en la tabla 13, realizando los calculos con el programa Excel.

Se obtuvo los resultados que se presentan en la tabla 12.

a=0.8663
Muestra piloto (n =20)

K = 19 items (preguntas del cuestionario)
Tabla 11

Resultados de la prueba Alfa de Cronbach

o (Alfa) 0.8663214
K (nimero de items) 19
Si? 8.11
St?2 45.21

El resultado del Alfa de Cronbach o = 0.8663, teniendo una valoracion
de BUENO, segun la propuesta de George y Mallery 2003; por tanto,

es un cuestionario fiable.
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Tabla 12

Iculo del coeficiente Alfa de Cronbach

onycéa

-z

Tabulaci

ITEM
19

ITEM
18

ITEM
17

ITEM
16

ITEM
15

ITEM
14

ITEM
13

ITEM
12

ITEM
11

ITEM
10

ITEM
9

ITEM
8

ITEM
7

ITEM
6

ITEM
5

ITEM
4

ITEM
3

ITEM
2

ITEM
1

SUMA

SUJETOS
Sujeto 1

49
44
56
48
51

2
2
3
2
3

Sujeto 2

Sujeto 3

Sujeto 4

Sujeto 5

50
38
44
42
43
43
36
54
29
37

Sujeto 6

2
3

Sujeto 7

Sujeto 8

Sujeto 9

2
2
2
3
2
2
3
3
3
3
3

Sujeto 10
Sujeto 11
Sujeto 12
Sujeto 13
Sujeto 14
Sujeto 15
Sujeto 16
Sujeto 17
Sujeto 18
Sujeto 19
Sujeto 20

51

45
52
45
37

054 043 035 036 063 031 08 045 041 033 041 044 055 034 023 021 049 055 4521

0.25

varianza Si
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Técnicas para el procesamiento y andlisis de datos
Para el procesamiento y analisis de datos se desarrollo las siguientes

acciones:

e Se solicitd la autorizacion para aplicar el cuestionario de preguntas a la
muestra de estudio segun numero de participantes y los criterios de
inclusion que debian ser funcionarios directamente relacionados a los
procesos del planeamiento estratégico institucional.

e Se identificaron los documentos de gestion que se encuentran publicados
en el portal de transparencia estandar con los resultados del PEI desde el
2017 al 2021.

e Seprocedi6 a verificar y validar el llenado total de los cuestionarios siendo
eliminados los que tenian alguna respuesta que no fue contestada.

e Se realizd el procesamiento de la informacion con el software Statistical
Package for Social Sciencies (SPSS), que permite obtener tablas y graficos
con los analisis realizados, la redaccion se empled el MS Word procesador

de textos.

4.6.1. Tabulacién y analisis de datos

a) Procesamiento de datos: Recopilada la informacion
mediante los cuestionarios elaborados y llenados se procedi6 al vaciado
y elaboracién de la base de datos para el procesamiento mediante el
SPSS version 25.

b) Andlisis de resultados: El analisis realizado fue desde una
perspectiva cuantitativa y descriptiva, obteniendose la distribucion
absoluta y relativa de cada una de las variables y su respectivo intervalo

de confianza al 95%.

c) Presentacion de los resultados: La presentacion de los
resultados obtenidos es mediante tablas, segln los objetivos planteados,
analizados y discutidos, teniendo como base el marco tedrico.
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Aspectos éticos

En la investigacion se valoro la decision de la persona encuestada, basado en
los principios, valores y creencias del individuo durante la recopilacion de
datos. En ese contexto, durante la ejecucion se realizo la consulta respectiva, si
aceptaba o no participar de la encuesta, previa lectura del consentimiento
informado (anexo 1) y la comunicacion de la confidencialidad de la
informacidn proporcionada; para tal fin, en el proceso de recoleccion de datos
se ha establecido no solicitar ni considerar los nombres ni apellidos de los
participantes de la muestra de estudio. La informacion recopilada y consolidada

fue usada solo para fines de este estudio de investigacion.

En ese sentido, en la encuesta presencial realizada, se inici6 con la presentacion
y explicacién del consentimiento informado a los participantes, que significa
aceptar las condiciones detalladas, para continuar con el llenado del

cuestionario.

Respecto al cuestionario realizado virtualmente mediante formulario de la
plataforma Google, el consentimiento informado es el primer formulario en el
que se explica el consentimiento informado, el encuestado da su aceptacion
para iniciar la encuesta, si el encuestado no desea participar, el formulario

agradece y culmina el cuestionario. (Anexo 2).



5.1.

CAPITULO V. RESULTADOS Y DISCUSION

Andlisis descriptivo de los resultados.
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Para las variables y las dimensiones de la investigacion fue necesario

realizar y designar escalas de valores que nos permitio realizar la evaluacion, e

interpretacion de los resultados, este método se denomina baremacién.

5.1.1. Elaboracion del PEI

Tabla 13

Resultados de la variable elaboracion de plan estratégico institucional

: . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje 1
valido acumulado

No cumple 8 12.1 12.1 12.1
Cumple 28 42.4 42.4 54.5
parcialmente
Si cumple 30 45.5 45.5 100.0
Total 66 100.0 100.0

Nota. Realizado a través del proceso estadistico de los datos obtenidos por la

aplicacién de las encuestas

Figura 3

Resultados de la variable elaboracién del plan estratégico institucional

50.00 42.42%
40.00

2

T 30.00

g 12.12%

S 2000 e

S y /-
10.00 .
0.00

No cumple Cumple

parcialmente

45.45%

Si cumple
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Nota. Elaborado a partir de la tabla 13.

Andlisis e interpretacion

Segun los resultados obtenidos en la tabla 13 y grafico 3 a través de la
aplicacion de las encuestas a los 66 trabajadores del Gobierno Regional
Huéanuco que desarrollaron actividades directamente relacionados con el PEI,
el 12.12% de ellos menciona que al momento de realizar la elaboracion del plan
estratégico institucional no se cumple con la participacion ni la intervencion
los miembros del Equipo Técnico para el Planeamiento Institucional, los
miembros de la Comision del Planeamiento Institucional y los programadores
de cada unidad, el 42.42% menciona que cumple parcialmente, y el 45.45%
afirma que si cumple con la participacion de los responsables de la elaboracion
del PEI.

item 1:

Tabla 14
¢ Considera Ud. que la elaboracion del PEI 2017-2021 fue participativa, y se
ha tomado en cuenta las propuestas de cada unidad organica?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje 1
valido acumulado

No fue participativo 7 10,6 10,6 10,6
Algunas veces 23 34,8 34,8 45,5
Si fue participativo 36 54,5 54,5 100,0
Total 66 100,0 100,0

Nota. Realizado a través del proceso estadistico de los datos obtenidos por la

aplicacion de las encuestas
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Figura 4
La elaboracion del PEI 2017-2021 fue participativa

Elaboracion del PEI 2017-2021 fue participativa.

i 54.50%
participativo _ 0%
Algunas veces [N 34.80%

No fue - i
participativo 10.60%

Nota. Elaborado a partir de la tabla 14.

Andlisis e interpretacion

La tabla 14 y figura 4, presenta el resultado respecto a la elaboracion
del PEI el 54.50% de los participantes de la muestra, afirman que la elaboracion
fue participativa, intervinieron los miembros del Equipo Técnico para el
Planeamiento Institucional, los miembros de la Comision del Planeamiento
Institucional y el personal de cada unidad, mientras que el 10.6% de la muestra
consideran que el proceso de elaboracion del PEI no fue realizado de manera
participativo.
Item 2:

Tabla 15

¢Esta Ud. de acuerdo que el PEI vigente entre los afios 2017-2021 contenia
objetivos para solucionar los problemas prioritarios de la poblacion del
GOREHCO?
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Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje o
| valido acumulado

En desacuerdo 12 18,2 18,2 18,2
Ni de acuerdo, ni

en desacuerdo 22 33,3 333 51,5
De acuerdo 32 485 48,5 100,0
Total 66 100,0 100,0

Nota. Realizado a través del proceso estadistico de los datos obtenidos por la

aplicacion de las encuestas

Figura 5
El PEI contiene OEI para solucionar los problemas prioritarios de la
poblacién

iendescverco T :: -
ni en desacuerdo 33.30%
En desacuerdo - 18.20%

Nota. Elaborado a partir de la tabla 15.
Analisis e interpretacion

En la tabla 15 y figura 5, referido al PEI vigente 2017-2021, se analiza
la pertinencia de los OEIl para solucionar problemas prioritarios, de la
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poblacion encuestada, 48.5% evidencian su total acuerdo, asi también 33.3%
no estan ni de acuerdo ni en desacuerdo, esto refuerza el resultado anterior en
que la elaboracion del PEI fue participativo, por tanto el 81.80% (48.5%
+33.3%) de los encuestados consideran que los Objetivos Estratégicos
Institucionales formulados se tuvieron presente los problemas prioritarios, y
por altimo 18.2% consideran que los OEI formulados no solucionan los

problemas prioritarios de la poblacion.

item 3:
Tabla 16

¢Conoce Ud. cual es la poblacion usuaria, a la cual sirve su unidad

Organica?

Porcentaj Porcentaje

Frecuencia Porcentaje o
e valido acumulado

No, no conocemos

la poblacién usuaria 7 10,6 10,6 10,6
Algunas veces si,

algunas veces no 9 13,6 13,6 24,2
Si, si conocemos la

poblacién usuaria 50 75,8 75,8 100,0
Total 66 100,0 100,0

Nota. Realizado a través del proceso estadistico de los datos obtenidos por la

aplicacién de las encuestas



66

Figura 6

Poblacion usuaria de la unidad organica

75.8%
80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
0,
30.0% 13.6%
20.0% 10.6%
. (]
0.0%
No, no conocemos  Algunas veces si,  Si, si conocemos la
la poblacién algunas vecesno  poblacion usuaria
usuaria

Nota. El grafico presenta el conocimiento de la unidad orgénica de su poblacion

usuaria al cual brindan sus bienes y servicios.

Analisis e interpretacion

En la tabla 16, se presenta los resultados respecto de la poblacion
usuaria, la unidad organica debe conocer cual es la poblacion al cual brinda
sus bienes o servicios, en el marco de sus funciones y competencia, conocer la
poblacion usuaria permite identificar con claridad cuéles son los problemas que
presentan y requieren intervencion, adoptando acciones para su solucidn, en
ese sentido, el 75.8% de los encuestados evidencian conocimiento de su
poblacién usuaria, 13.6% que algunas veces si, algunas veces no conocen a

su poblacién usuaria y el 10.6% no conocen su poblacion usuaria
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item 4:
Tabla 17

¢EI PEI del GOREHCO fue aprobado con opinion favorable del CEPLAN

como ente rector de planeamiento?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje 1
valido  acumulado

No cuenta con opinién 3 4,5 4,5 4,5
favorable

No tengo referencias 24 36,4 36,4 40,9
Si cuenta con opinién 39 59,1 59,1 100,0
favorable del CEPLAN

Total 66 100,0 100,0

Nota. Realizado a través del proceso estadistico de los datos obtenidos por la
aplicacion de las encuestas
Figura7

El PEI aprobado con opinién favorable del CEPLAN

No cuenta con opinion
favorable 4.50%

/ No tengo r eferencias

36.40%

Si cuenta con opinion
favorable del CEPLAN...

Nota. El grafico exhibe la opinién favorable del CEPLAN, otorgado al PEI
vigente del GOREHCO, de los encuestados el 59.10% tienen la certeza que si

se cuenta con opinion favorable. Elaborado a partir de la tabla 17.
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Anélisis e interpretacion

Latabla 17, tabulan resultados de uno de los aspectos muy importantes durante
el proceso de elaboracién del PEI, respecto al cumplimiento de la normativa,
que indica obligatoriedad de la opinién favorable del CEPLAN, los
participantes de la muestra a quienes se les pregunta si conocen que el PEI tiene
opinion favorable del CEPLAN, resultados que indican que el 59.1% de la
poblacién estan informados que el PEI si cuenta con opinion favorable del
CEPLAN, asimismo no tienen referencia 36.4% de los encuestados, solo 4.5%

determinan que no cuenta con opinion favorable.
5.1.2. Implementacion del PEI

La implantacion del PEI, en una organizacién se define como resultado
de una decision adoptada por las autoridades del méas alto nivel, que implica
destinar recursos humanos, logisticos, y financieros, que posibiliten elaborar el
PEI en la organizacion, por lo tanto es requisito que la elaboracion del PEI se
realice cumpliendo los establecidos en las Guias que ha formulado el
CEPLAN, para obtener su opinién favorable, luego del cual el PEI sera

aprobado por acto resolutivo, por la autoridad competente de la organizacion.
Tabla 18

Resultados de la variable implementacion de plan estratégico institucional

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
No cumple 8 12.1 12.1 12.1
Cumple
_ 36 54.5 54.5 66.7
parcialmente
Si cumple 22 33.3 33.3 100.0
Total 66 100.0 100.0

Nota. Realizado a través del proceso estadistico de los datos obtenidos por la

aplicacién de las encuestas
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Figura 8
Resultados de la variable implementacion del plan estratégico institucional

54.55%

60.00

50.00

40.00

30.00

Porcentaje

20.00 12.12%

‘v!
10.00 .

0.00

No cumple Cumple Si cumple
parcialmente

Nota. Elaborado a partir de la tabla 18.

Analisis e interpretacion

Segun los resultados obtenidos en la tabla 18 y figura 8 a través de la aplicacion
de las encuestas a los 66 trabajadores del Gobierno Regional Huanuco que
desarrollaron actividades directamente relacionados con el PEI, el 12.1% de
ellos menciona que al momento de realizar la implementacion del plan
estratégico institucional no se cumple con lo dispuesto en la Guia para el
Planeamiento Institucional, el 54.5% menciona que se cumple parcialmente y

el 33.3% afirma que si se cumple

item 5:
Tabla 19

¢ Considera Ud. que el PEI 2017-2021 se implement6 correctamente en el

Gobierno Regional Huanuco?
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Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje 1
valido acumulado

No 13 19,7 19,7 19,7
Parcialmente o

regularmente 38 57,6 57,6 77,3
implementado

Si 15 22,7 22,7 100,0
Total 66 100,0 100,0

Nota. Realizado a través del proceso estadistico de los datos obtenidos por la

aplicacion de las encuestas

Figura 9
El PEI 2017-2021 se implemento correctamente en el Gobierno Regional

Huanuco

Implementacion del PEI 2017-2021 en el Gobierno
Regional Huanuco

5 NO
B / 19.70%
. (]

Parcial o Regularmente
implementado...

Nota. El grafico muestra los resultados de la implementacién del PEI vigente
en el GOREHCO. Elaborado a partir de la tabla 19.



Anélisis e interpretacion

Latabla 19y figura 9, trata del proceso de implementacién del PEI entre

el 2017-2021, este proceso de implementacion se menciona someramente en la

bibliografia del CEPLAN, el 57.60% se evidencia que parcialmente se

implemento, asi tambien el 22.70% considera que, si fue implementado, por

altimo, el 19.70% no ha sido implementado.

5.1.3. Dimensién Socializacién

Tabla 20

Resultados de la dimension socializacion en la implementacion de plan

estratégico institucional

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
No cumple 8 12.1 12.1 12.1
Cumple 40 60.6 60.6 72.7
parcialmente
Si cumple 18 27.3 27.3 100.0
Total 66 100.0 100.0

Nota. Realizado a través del proceso estadistico de los datos obtenidos por la

aplicacion de las encuestas

Figura 10

Resultados de la dimensién socializacion en la implementacion de plan

estratégico institucional
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70.00

60.00

50.00

40.00

30.00

Porcentaje

20.00

10.00

0.00

12.12 %

No cumple

Cumple

60.61 %

27.27%

Si cumple

parcialmente

Nota. Elaborado a partir de la tabla 20

Andlisis e interpretacion

Segun los resultados obtenidos en la tabla 20 y figura 10 a través de la

aplicacion de las encuestas a los 66 trabajadores del Gobierno Regional

Huanuco que desarrollaron actividades directamente relacionados con el PElI,

el 12.12% de ellos menciona que no se cumple con la socializacidén al momento

de la implementacién del plan estratégico institucional, el 60.61% menciona

que se cumple parcialmente y el 27.27% afirma que si se cumple.

item 6:

Tabla 21

¢Considera Ud. que el PEI 2017-2021 fue comunicado y socializado a todos

los trabajadores del GOREHCO?

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje 1
valido acumulado

No 16 24,2 24,2 24,2
No tengo 18 273 273 51,5
referencias
Si 32 48,5 48,5 100,0
Total 66 100,0 100,0



73

Nota. Realizado a través del proceso estadistico de los datos obtenidos por la

aplicacién de las encuestas

Figura 11
El PEI 2017-2021 fue comunicado y socializado a todos los trabajadores
del GOREHCO

Si 48.50%

27.30%

No tengo referencias

Nota. Elaborado a partir de la tabla 21.

Analisis e interpretacion

La tabla 21 y la figura 11, referido a la socializacion del PEI a la
poblacion del Gobierno Regional Huanuco, el 48.50% de la poblacion
encuestada evidencia que, si se socializo el PEI, asimismo 27.30% de los
encuestados no tienen referencia de la socializacion, y el 24.20% considera que

no fue socializado.
item 7:
Tabla 22

¢Considera Ud. que el personal y funcionarios del Gobierno Regional
Huénuco conocian los OEIl y AEI del PEI?



74

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje i
valido  acumulado

No 8 12.1 121 121
Algunos, no 45 68,2 68,2 80,3
todos

si 13 19,7 19,7 100,0
Total 66 100,0 100,0

Nota. Realizado a través del proceso estadistico de los datos obtenidos por la

aplicacion de las encuestas

Figura 12
Personal y funcionarios del Gobierno Regional Huanuco conocian los OEI
y AEI del PEI

Si - 19.70%
No - 12.10%

Nota. Elaborado a partir de la tabla 22

Analisis e interpretacion

La tabla 22, relacionado al conocimiento de los OEIl y AEI por parte del
personal que desarrollan actividades relacionados al Planeamiento Estratégico
Institucional en el Gobierno Regional Huanuco, 68.2% consideran que no
todos conocen los OEIl y AEI del PEI, del mismo modo el 19.7% de los
encuestados establecen que, si conocen los OEIl y AEI, finalmente 12.1%

consideran que no conocen el OEIl y AEI del PELI.
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5.1.4. Dimension Asignacién de responsabilidad y metas.
Tabla 23

Resultados de la dimensidn asignacion de responsabilidad y metas en la

implementacion de plan estratégico institucional

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
No cumple 4 6.1 6.1 6.1
Cumple 35 53.0 53.0 59.1
parcialmente
Si cumple 27 40.9 40.9 100.0
Total 66 100.0 100.0

Nota. Datos obtenidos por la aplicacion de las encuestas. Mediante el proceso
estadistico.

Figura 13
Resultados de la dimensidn asignacion de responsabilidad y metas en la

implementacion de plan estratégico institucional

53.0%

60.0

40.9 %

50.0

40.0

30.0

Porcentaje

20.0 6.1%

0.0

No cumple Cumple Si cumple
parcialmente

Nota. Elaborado a partir de la tabla 23.
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Anélisis e interpretacion

Segun los resultados obtenidos en la tabla 23 y figura 13 a través de la
aplicacion de las encuestas a los 66 trabajadores del Gobierno Regional
Huéanuco que desarrollaron actividades directamente relacionados con el PEI,
el 6.1% de ellos menciona que no se cumple con la asignacion de
responsabilidad y metas al momento de la implementacion del plan estratégico
institucional, el 53% menciona que se cumple parcialmente y el 40.9% afirma

que si se cumple.

item 8:
Tabla 24
¢Su jefe inmediato le comunicd a Ud. y sus colegas cuéles eran los OEI,

AEI y metas del cual era responsable su unidad organica?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
No comunico 30 45,5 45,5 45,5
No recuerdo 9 13,6 13,6 59,1
Si comunico 27 40,9 40,9 100,0
Total 66 100,0 100,0

Nota. Realizado a través del proceso estadistico de los datos obtenidos por la

aplicacion de las encuestas

Figura 14
Su jefe comunica los OEI, AEI y metas del cual era responsable su unidad

organica
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No recuerdo _

No comunico 45.50%

Nota. Elaborado a partir de la tabla 24.

Andlisis e interpretacion

La tabla 24, expone el compromiso de los actores decisores de
comunicar al personal de los OEl y AEI al que son responsables como unidad
organica, con el propdsito que el personal internalice el compromiso de la
unidad organica como propia para lograr las metas establecidas, 45.5% de los
encuestados evidencian que el jefe no comunico los OEI y AEI del cual son
responsables, 40.9% manifiestan que, si comunico, y el 13.6% establecen que

no recuerdan si les comunico los OEl y AEI del cual son responsables.
5.1.5. Dimensién definicion de actividades operativas

Tabla 25
Resultados de la dimensidn definicion de actividades operativas en la

implementacion de plan estratégico institucional

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
No cumple 16 24.2 24.2 24.2
Cumple 35 53.0 53.0 77.3
parcialmente
Si cumple 15 22.7 22.7 100.0

Total 66 100.0 100.0
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Nota. Realizado a través del proceso estadistico de los datos obtenidos por la

aplicacién de las encuestas

Figura 15
Resultados de la dimensién definicion de actividades operativas en la

implementacion de plan estratégico institucional

53.03

60.00

50.00

40.00
24.24

22.73

30.00

Porcentaje

20.00

10.00

0.00
No cumple Cumple Si cumple
parcialmente

Nota. Elaborado a partir de la tabla 25.

Andlisis e interpretacion

Segun los resultados obtenidos el tabal 25 y figura 15 a través de la
aplicacion de las encuestas a los 66 trabajadores del Gobierno Regional
Huéanuco que desarrollaron actividades directamente relacionados con el PElI,
el 24.24% de ellos menciona que no se cumple con la definicion de actividades
operativas al momento de la implementacion del plan estratégico institucional,
el 53.03% menciona que se cumple parcialmente y el 27.73% afirma que si se

cumple.
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item 9:
Tabla 26

¢La programacion de actividades operativas en su unidad fueron

participativas, durante los afios 2017-2021?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Cpe
valido  acumulado

No fue participativo 14 21,2 21,2 21,2
Lo realizaba solo el 21 318 318 53.0
programador

Si fue participativo,

nos reunimos para

coordinar y 31 47,0 47,0 100,0
determinar las

actividades operativas

Total 66 100,0 100,0
Nota. Realizado a través del proceso estadistico de los datos obtenidos por la
aplicacion de las encuestas

Figura 16

Programacion de actividades operativas participativas

¢La programacion de actividades operativas en su unidad fueron
participativas, durante los afios 2017-2021?

No fue participativo
21.20%

s

Si fue participativo
47.00%

Lo realizaba solo el
programador...

 _

Nota. Elaborado a partir de la tabla 26.
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Anélisis e interpretacion

La tabla 26 y figura 16, trata del proceso participativo de la
programacion de actividades operativas, el 47% de los encuestados consideran
que la programacion de actividades fue participativa, el 31.8% evidencia que
lo realizaba el programador de la unidad organica, y el 21.2 % indican que no

fue participativo la programacién de actividades.
5.1.6. Dimension Asignacién de Recursos
Tabla 27

Resultados de la dimensidn asignacion de recursos en la implementacion de

plan estratégico institucional

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
No cumple 20 30.3 30.3 30.3
Cumple 44 66.7 66.7 97.0
parcialmente
Si cumple 2 3.0 3.0 100.0
Total 66 100.0 100.0

Nota. Realizado a través del proceso estadistico de los datos obtenidos por la

aplicacion de las encuestas
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Figura 17
Resultados de la dimensién asignacién de recursos en la implementacion de

plan estratégico institucional

66.67
70.00 A
60.00
% 50.00
c
g 40.00 30.30
5 A
30.00
20.00
3.03
10.00 o
_’
0.00
No cumple Cumple Si cumple

parcialmente

Nota. Elaborado a partir de la tabla 27

Andlisis e interpretacion
Segun los resultados obtenidos el tabal 27 y figura 17 a través de la
aplicacion de las encuestas a los 66 trabajadores del Gobierno Regional
Huéanuco que desarrollaron actividades directamente relacionados con el PEI,
el 30.30% de ellos menciona que no se cumple con una buena asignacion de
recursos al momento de la implementacion del plan estratégico institucional, el
66.67% menciona que se cumple parcialmente y el 3.03% afirma que si se

cumple

item 10:

Tabla 28

¢El presupuesto asignado es igual a lo solicitado, es decir, suficiente para la
ejecucion de las actividades operativas e inversiones, para alcanzar las

metas programadas en su unidad en el periodo 2017-20217?
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Porcentaj Porcentaj Porcentaje

Frecuencia e e valido acumulado
No, no es suficiente 47 71,2 71,2 71,2
Ni falso ni verdadero 14 21,2 21,2 92,4
;f;:gldn‘ireo €s 5 76 7,6 100,0
Total 66 100,0 100,0

Nota. Realizado a través del proceso estadistico de los datos obtenidos por la

aplicacién de las encuestas

Figura 18
El presupuesto asignado es suficiente para la ejecucion de actividades para

alcanzar las metas

Verdadero, es suficiente . 7.60%

Ni falso ni verdadero - 21.20%

Nota. Elaborado a partir de la tabla 28.
Anélisis e interpretacion

La tabla 28 y figura 18, trata del proceso de asignacion de recursos
presupuestales, para la ejecucion de actividades operativas e inversiones, el
71% de los participantes en la encuesta evidencian que el presupuesto no es
suficiente, asimismo el 21.2% de los encuestados consideran que no es falso ni

verdadero, y solo el 7.6% consideran que es suficiente el presupuesto asignado.
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item 11:

Tabla 29

Considera Ud. que una de las causas por las que no se lograban resultados

en el PEI 2017-2021, es el no asignar presupuesto suficiente para lograr las

metas
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido  acumulado
Falso 9 13,6 13,6 13,6
Ni falso ni verdadero 15 22,7 22,7 36,4
Verdadero 42 63,6 63,6 100,0
Total 66 100,0 100,0

Nota. Realizado a través del proceso estadistico de los datos obtenidos por la

aplicacién de las encuestas

Figura 19
Causas por las que no se logran resultados, no asignar presupuesto

Ni falso ni verdadero - 22.70%

Falso -

Nota. Elaborado a partir de la tabla 29.
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Anélisis e interpretacion

Tabla 29, expone la perspectiva del encuestado de la insuficiente
asignacion de presupuesto en los resultados del PEI, el 63.6% de los
encuestados juzga que es verdadero que no asignar presupuesto es causa para
no lograr las metas del PEI, 22.7% considera que no es falso ni verdadero,
asimismo 13.6% que es falso la afirmacion que la no asignacién de presupuesto

es causa para no lograr las metas.
5.1.7. Causas para no lograr los resultados esperados del PEI
Tabla 30

Considera Ud. que una de las causas por las que no se lograban resultados

en el PEI 2017-2021, fue el no conocer la meta a alcanzar cada afo

claramente
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado

Falso 9 13.6 13.6 13.6
Ni falso ni 18 27.3 27.3 40,9
verdadero
Verdadero 39 59,1 59,1 100,0
Total 66 100,0 100,0

Nota. Realizado a través del proceso estadistico de los datos obtenidos por la

aplicacion de las encuestas

Figura 20
Causas por las que no se logran resultados es el no conocer la meta a

alcanzar cada afio
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Ni falso ni verdadero _ 27.30%

Falso -

Nota. Elaborado a partir de la tabla 30.
Analisis e interpretacion

La tabla 30, describe la perspectiva del encuestado referido el
desconocer la meta anual que debe alcanzar, como causa de no lograr alcanzar
los resultados esperados del PEI entre los afios 2017-2021, el 59.1% de la
poblacion encuestada considera que es verdadero, asi también el 27.3%
considera que no es falso ni verdadero, y el 13.6% considera que es falso

5.1.8. Logros de resultados del PEI
Tabla 31

No se Logran resultados causado por no asignar presupuesto y el no

conocer las metas a alcanzar al afio.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido  acumulado

No cumple 41 62.1 62.1 62.1
Cumple parcialmente 19 28.8 28.8 90.9
Si cumple 6 9.1 9.1 100.0
Total 66 100.0 100.0

Nota. Realizado a través del proceso estadistico de los datos obtenidos por la

aplicacion de las encuestas
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Figura 21
No se Logran resultados causado por no asignar presupuesto y el no

conocer las metas a alcanzar al afio.

62.1

70.0

60.0

50.0

40.0

30.0

Porcentaje

9.1

No cumple Cumple Si cumple
parcialmente

20.0

10.0

0.0

Nota. Elaborado a partir de la tabla 31.
Andlisis e interpretacion

Segun los resultados obtenidos el tabal 31 y figura 21 a través de la
aplicacion de las encuestas a los 66 trabajadores del Gobierno Regional
Huanuco que desarrollaron actividades directamente relacionados con el PEI,
el 62.1% de ellos menciona que el logro de los resultados obtenidos después de
la implementacion no se cumple, lo cual se refiere a que el no conocer la metas
y responsabilidades y el no tener recursos suficientes, han influido en no lograr
los resultados esperados del PEI, el 28.79% menciona que no se cumple
parcialmente el logro de resultados, el no conocer la metas y responsabilidades
y el no tener recursos suficientes, han influido parcialmente en no lograr los
resultados esperados y el 9.1% afirma que si cumple, que si se lograron
resultados, es decir no ha influido en los resultados, el no conocer las metas y

responsabilidad y la dotacion de recursos
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5.1.9. Dimensién seguimiento y evaluacion
Tabla 32

Resultados de la dimensidn seguimiento y evaluacion en la implementacion

de plan estratégico institucional

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
No cumple 21 31.8 31.8 31.8
Cumple parcialmente 37 56.1 56.1 87.9
Si cumple 8 12.1 12.1 100.0
Total 66 100.0 100.0

Nota. Realizado a través del proceso estadistico de los datos obtenidos por la
aplicacion de las encuestas

Figura 22
Resultados de la dimensién seguimiento y evaluacion en la implementacion

de plan estratégico institucional

56.06

60.00
50.00
40.00 31.82

30.00

Porcentaje

12.12

20.00

10.00

0.00
No cumple Cumple Si cumple
parcialmente

Nota. Elaborado a partir de la tabla 32.
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Segun los resultados obtenidos el tabal 32 y figura 22 a través de la

aplicacion de las encuestas a los 66 trabajadores del Gobierno Regional

Huanuco que desarrollaron actividades directamente relacionados con el PEI,

el 31.82% de ellos menciona que no se cumple con un buen seguimiento y

evaluacion al momento de la implementacion del plan estratégico institucional,

el 56.06% menciona que se cumple parcialmente y el 12.12% afirma que si se

cumple.

item 12:

Tabla 33

¢Su unidad organica remitio los resultados anuales del PEI 2017-2021

para el seguimiento?

Frecuencia

Porcentaj Porcentaje Porcentaje

vélido acumulado

No, no se remitio el

. 1 1,5 1,5 1,5
seguimiento
Algunas veces si, 20 303 303 318
algunas veces no
Si, siempre se remite
el seguimiento del 45 68,2 68,2 100,0
PEI
Total 66 1000  100,0

Nota. Realizado a través del proceso estadistico de los datos obtenidos por la

aplicacion de las encuestas



89

Figura 23
Resultados anuales del PEI 2017-2021 para el seguimiento

el seguimiento del PEI 68.20%
Algunas veces sf, _ S
algunas veces no 30.30%

No, no se remiti6
! 0,
el seguimiento I 1.50%

Nota. Elaborado a partir de la tabla 33.
Analisis e interpretacion

Tabla 33, expone el seguimiento del PEI que se realiza anualmente, el
68.2% de la poblacion encuestada manifiesta que remiten el seguimiento del
PEI, el 30.3% indican algunas veces si, algunas veces no remiten el
seguimiento, y finalmente el 1.5% manifiestan que no remitieron el

seguimiento del PEI.

item 13:
Tabla 34

¢ Su unidad organica remitio los logros de resultados alcanzados del PEI

2017-2021 para la evaluacion de cada afio?
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Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje -
valido  acumulado

No, no se remitio los
resultados de la 6 9.1 91 9.1
evaluacién del PEI

Algunas veces si,

algunas veces no 15 22,7 22,7 31,8

Si, siempre se remitid

los resultados de la 45 68,2 68,2 100,0
evaluacion del PEI

Total 66 100,0 100,0

Nota. Realizado a través del proceso estadistico de los datos obtenidos por la

aplicacién de las encuestas

Figura 24

Resultados alcanzados del PEI 2017-2021 para la evaluacion

Si,- siempre se remitid

evaluacion del PEI
Algunas veces si,
22.70%
algunas veces no

No, no se remitio

los resultadosde la - 9.10%

evaluacion del PEI

Nota. Elaborado a partir de la tabla 34.
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Anélisis e interpretacion

Tabla 34, apunta la evaluacién del PEI que se realiza anualmente, el
68.2% de la poblacidn encuestada manifiesta que remiten la evaluacion del
PEI, el 22.7% indican algunas veces si, algunas veces no remiten la evaluacion,

y finalmente el 9.1% manifiestan que no remitieron la evaluacion del PEI
5.1.10. Dimensidn aplicacion de recomendaciones
Tabla 35

Resultados de la aplicacién de recomendaciones en la implementacion de

plan estratégico institucional

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado

No cumple 17 25.8 25.8 25.8

Cumple 30 455 455 71.2
parcialmente

Si cumple 19 28.8 28.8 100.0

Total 66 100.0 100.0

Nota. Realizado a través del proceso estadistico de los datos obtenidos por la

aplicacion de las encuestas

Figura 25
Resultados de la aplicacion de recomendaciones en la implementacion de

plan estratégico institucional
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45.00
40.00

35.00 28.79

25.76

30.00

25.00

Porcentaje

20.00

15.00

10.00

5.00

0.00
No cumple Cumple Si cumple
parcialmente

Nota. Elaborado a partir de la tabla 35.
Anélisis e interpretacion

Segun los resultados obtenidos la tabla 35 y figura 25 a través de la
aplicacion de las encuestas a los 66 trabajadores del Gobierno Regional
Huanuco que desarrollaron actividades directamente relacionados con el PEI,
el 25.76% de ellos menciona que no se cumple con la aplicacion de
recomendaciones al momento de la implementacion del plan estratégico
institucional, el 45.45% menciona que se cumple parcialmente y el 28.79%

afirma que si se cumple.

Item 14:
Tabla 36
¢ Implementaron las propuestas de mejora planteadas en la evaluacion para

mejorar los resultados del PEI en el proximo afio?
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Porcentaj Porcentaj Porcentaje

Frecuencia evalido acumulado

No, no implementaron
las propuestas de mejora 17 25,8 25,8 25,8
Algunas veces si,

24 36,4 36,4 62,1
algunas veces no
se implementaron las
propuestas de mejora 25 37,9 37,9 100,0
Total 66 100,0 100,0

Nota. Realizado a través del proceso estadistico de los datos obtenidos por la

aplicacion de las encuestas

Figura 26
Implementaron las propuestas de mejora planteadas en la evaluacion

se implementaron las
37.90%
propuestas de mejora
Algunas veces si, algunas 36.40%

No, no implementaron las -

Nota. Elaborado a partir de la tabla 36.
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Anélisis e interpretacion

Tabla 36, explora el PEI en el marco de la mejora continua, referido a
las propuestas de mejora planteadas en la evaluacién del PEI, el 37.9% de la
poblacién encuestadas evidencian que, si implementaron la propuesta de
mejora de, asimismo, el 36.4% indican que algunas veces si, algunas veces no
implementaron las propuestas de mejora, y el 25.8% manifiestan que no

implementaron

Andlisis inferencial y/o contrastacion de hipotesis

5.2.1. Prueba de normalidad

Tabla 37
Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.  Estadistico gl Sig.

Proceso de
Implementacion 0.331 66  0.000 0.714 66  0.000
del PEI

Logro de
resultados del 0.329 66  0.000 0.687 66  0.000
PEI

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Nota. Elaborado a partir del procesamiento de datos. Elaborado por tesista

Analisis e interpretacion

A causa de que la muestra de la presente investigacion es de 66
trabajadores del Gobierno Regional Huanuco que desarrollaron actividades
directamente relacionados con el PEI y dicho valor es mayor a 50 datos, se
elige la prueba de Kolmogdrov-Smirnov, para confirmar la normalidad de los

datos. Y como se indican en la tabla 37 se obtiene un nivel de significancia de
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0.000 y 0.000 para Proceso de Implementacion del PEI y Logro de resultados
del PEI respectivamente; siendo estas menores a 0,05 (P-value), lo cual nos
revela que los datos obtenidos no siguen una distribucion normal, por lo que el
método a utilizar para el contraste de hipétesis, en este caso, es la Rho de

Spearman para pruebas no paramétricas.

5.2.2. Contrastacion de hipotesis general

Hai: El proceso de implementacion influye significativamente en el logro de
resultados del PEI en el Gobierno Regional Huanuco, en el periodo 2017
- 2021.

Ho: El proceso de implementacion no influye significativamente en el logro

de resultados del PEI en el Gobierno Regional Huanuco, en el periodo

2017 — 2021.
Tabla 38
Contrastacion de hipdtesis general
Proceso de Logro de
Implementac  resultados del
ion del PEI PEI
Coef|C|ente_ ] 1.000 0,017™
de correlacion
Proceso de
Implementacion  Sig.
del PEI (bilateral) 0.000
Rho de N 66 66
Spearman .
Coeﬁmente_ ) 0,917 1.000
de correlacion
Logro de
resultados del Sig.
PEI (bilateral) 0.000
N 66 66

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Elaborado a partir del procesamiento de datos. Elaborado por tesista
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Anélisis e interpretacion

Se aprecia en la tabla 38, la Rho de Spearman entre la variable Proceso
de Implementacion del PEI y la variable Logro de resultados del PEI, es de
0.917 y en relacién al coeficiente de correlacion de Spearman existe una
correlacion positiva muy alta y ademas los datos poseen un nivel de
significancia de 0,000 siendo menor que 0,05 indicando que la correlacion es
significativa, por lo que se rechaza la hipdtesis nula, y se acepta la hipdtesis
alterna pudiendo concluir que, el proceso de implementacion influye
significativamente en el logro de resultados del PEI en el Gobierno Regional

Huénuco, en el periodo 2017 - 2021.

5.2.3. Contrastacion de hipotesis especifica 1

Hei: La socializacion como etapa en la implementacion, se relaciona

significativamente con el logro de resultados del PEI.

Ho: La socializacion como etapa en la implementacion, no se relaciona

significativamente con el logro de resultados del PEI.

Tabla 39
Contrastacion de hipdtesis especifica 1
Logro de
Socializacion resultados del
PEI
Coeﬂue_qte de 1.000 0,674"
correlacion
Socializacion ;0 - pijateral) 0.000
Rho de N 66 66
Spearman .
Coeficiente de 0,674 1.000
Logro de correlacion
resultados del ;10 hilateral) 0.000
PEI
N 66 66

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Elaborado a partir del procesamiento de datos. Elaborado por tesista
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Andlisis e interpretacion

Se aprecia en la tabla 39, la Rho de Spearman entre la dimension
Socializacién y la Variable Logro de resultados del PEI, es de 0.674 y en relacién
al coeficiente de correlacion de Spearman existe una correlacion positiva
moderada y ademas los datos poseen un nivel de significancia de 0,000 siendo
menor que 0,05 indicando que la correlacion es significativa, por lo que se
rechaza la hipotesis nula. Y se acepta la hipotesis alterna, pudiendo concluir que,
la socializacion como etapa en la implementacion, se relaciona

significativamente con el logro de resultados del PEI.

5.2.4. Contrastacion de hipotesis especifica 2

Heo: La asignacion de responsabilidades y metas como etapa de la
implementacién, se vincula significativamente con el logro de resultados
del PEI.

Ho: La asignacion de responsabilidades y metas como etapa de la
implementacién, no se vincula significativamente con el logro de
resultados del PEI.

Tabla 40

Contrastacion de hipotesis especifica 2

Asignacion de Logro de
responsabilidades  resultados
y metas del PEI
Asignaciende  Cocroonte 0@ 1.000 0,636
responsabilidades  sig. (vilateral) 0.000
Rhode N 66 66
Spearman Logro de ((;:(;)r?‘];ll(;.l(:eir(;tr? de 0,636 1.000
resultados delsig. (bilateral) 0.000
N 66 66

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. Elaborado a partir del procesamiento de datos. Elaborado por tesista
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Anélisis e interpretacion

Se aprecia en la tabla 40, la Rho de Spearman entre la dimension
Asignacion de responsabilidades y metas y la variable Logro de resultados del PEI,
es de 0.636 y en relacion al coeficiente de correlacion de Spearman existe una
correlacion positiva moderada y ademas los datos poseen un nivel de
significancia de 0,000 siendo menor que 0,05 indicando que la correlacion es
significativa, por lo que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipdtesis
alterna pudiendo concluir que, la asignacion de responsabilidades y metas
como etapa de la implementacion, se vincula significativamente con el logro
de resultados del PEI.

5.2.5. Contrastacion de hipotesis especifica 3

Hes: La definicion de las actividades operativas, se relaciona

significativamente con el logro de resultados del PEI.

Ho: La definicion de las actividades operativas, no se relaciona

significativamente con el logro de resultados del PEI.
Tabla 41

Contrastacion de hipotesis especifica 3

Definicién de Logro de
las actividades  resultados del
operativas PEI
Definicion de las ooy 1,000 0,709"
3;2}’;33‘;? Sig. (bilateral) 0.000
Rho de N 66 66
Spearman Coef|C|e_n,te de 0,709 1.000
Logro de correlacion
resultados del PEI  Sig. (bilateral) 0.000
N 66 66

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. Elaborado a partir del procesamiento de datos. Elaborado por tesista
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Anélisis e interpretacion

Se aprecia en la tabla 41, la Rho de Spearman entre la dimension
Definicion de las actividades operativas y la variable Logro de resultados del PEI,
es de 0.709 y en relacidn al coeficiente de correlacion de Spearman existe una
correlacion positiva alta y ademas los datos poseen un nivel de significancia de
0,000 siendo menor que 0,05 indicando que la correlacion es significativa, por
lo que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna pudiendo
concluir que, la definiciobn de las actividades operativas, se relaciona

significativamente con el logro de resultados del PELI.

5.2.6. Contrastacion de hipdtesis especifica 4
» Ho: La asignacion de recursos se vincula significativamente con el logro
de resultados del PEI.
» Hi: La asignacién de recursos, no se vincula significativamente con el

logro de resultados del PEI.
Tabla 42

Contrastacion de hipdtesis especifica 4

: y, Logro de
gxﬂgnacmn resultados del
€ recursos PE|
Coeﬁuegte de 1.000 0,568"
. . correlacion
Asignacion
de recursos Sig. (bilateral) 0.000
N 66 66
Rho de
Spearman Coeficiente de 0.568" 1.000
correlacion ' '
Logro de
resultados del ~ Sig. (bilateral) 0.000
PEI
N 66 66

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Elaborado a partir del procesamiento de datos. Elaborado por tesista
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Andlisis e interpretacion

Se aprecia en la tabla 42, la Rho de Spearman entre la dimension
Asignacion de recursos y la variable Logro de resultados del PEI, es de 0.568
y en relacion al coeficiente de correlacion de Spearman existe una correlacion
positiva moderada y ademas los datos poseen un nivel de significancia de 0,000
siendo menor que 0,05 indicando que la correlacion es significativa, por lo que
se rechaza la hipdétesis nula y se acepta la hip6tesis alterna, pudiendo concluir
que, la asignacién de recursos se vincula significativamente con el logro de
resultados del PELI.

Discusion de resultados

Habiendo concluido la investigacion, se han obtenido resultados que
seran contrastados con las investigaciones realizados con anterioridad, que han
sido considerados como antecedentes de la investigacion, debido a que dichas
investigaciones se han desarrollado referido al Plan Estratégico Institucional,
en dichas investigaciones consideran que la implementacion es muy
importante, pero es mencionado minimamente, por lo que los resultados de “la
implementacidén como factor influyente en los resultados del Plan Estratégico
Institucional en el Gobierno Regional Huanuco 2017-2021”, se determinara
que la implementacion tiene una influencia alta en el logro de resultados en el
PEI del Gobierno Regional Huanuco.

La investigacion de Rimoldi, E. (2020) “Planeamiento Estratégico
Institucional, articulacién integral de la Planificacion Estratégica participativa
del conjunto de las Unidades Operativas de la Universidad Nacional de la Plata
(UNLP).” Concluye que:

La complejidad de la UNLP, hace que la implementacidn de planes estratégicos
sea necesaria y dificil. Asimismo, concluye que la planeacion estratégica es
esencial para el desarrollo, por tanto, se debe crear una cultura de planificacion

en la universidad que trascienda los periodos de gestion, que decantara en una
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mejorar de la calidad institucional, finalmente establece que su aplicabilidad es
alta (Rimoldi, E. 2020, p. 44).

En la investigacion de Rimoldi, el autor determina que la
implementacidn es necesaria y dificil, que se entiende que debe implantase el
Planeamiento estratégico en la UNLP, pero la palabra implementacion
comprende el poner en accion el Planeamiento Estratégico Institucional
elaborado, es decir hacerlo entrar en funcionamiento, por tanto la
implementacién es un factor influyente para obtener resultados en el Plan
Estratégico Institucional, como nuestra investigacion determind

Respecto a la investigacion de Bricefio Graus, A. J. & Tavara
Rodriguez, P. 1. (2018) “Plan Estratégico para la mejora de la gestion publica
de la municipalidad provincial de Cajabamba” los investigadores concluyeron
que:

El PEI mejora la gestion publica y constituye una alternativa de solucion a un
problema, de igual forma, determinan que la municipalidad no se guia de la
vision y misién de la institucion, porque en su gran mayoria los trabajadores
desconocen el PEI, imposibilitando proyectar metas a mediano y largo plazo.
La comunicacion entre funcionarios y trabajadores se considera que es
deficiente.

En esta investigacion se considera que el PEI mejora la gestion puablica, y se
induce que el solo haber elaborado el PEI garantizara la mejora en la gestién

publica, esta conclusion se enmarca en las 4 fases del planeamiento estratégico:

1. Conocimiento Integral de la realidad

2. El futuro Deseado

3. Politicas y Planes

4. Seguimiento y evaluacion para la mejora continua.

Podemos determinar que se hace constante que el proceso de implementacion,
es considerado tacitamente importante, sin embargo en esta investigacion no
Se propone que es necesario que se tome acciones para su implementacion, del
mismo modo, no se incluye en las fases del planeamiento estratégico, por tanto,
para lograr que el PEI logre resultados se deberia considerar que es necesario

realizar la implementacion, que significa poner en accion las estrategias
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consideradas durante la elaboracion del PEI. Asimismo, se deberia incluir
como una fase cuatro la Implementacion de las politicas y planes, y como fase
cinco el Seguimiento y evaluacion para la mejora continua, en el Planeamiento
estratégico.

Comparativamente con la investigacion de Ganoza Ubillis, L. M.
(2015) en su tesis “Aplicacion de un Plan Estratégico para la Mejora de la
Gestion Publica de la Municipalidad de Puerto Eten 2015-2020”, se concluye
que con la aplicacion del Plan Estratégico mejora la gestion publica de la
Municipalidad de Puerto Eten. Basado en la prueba de la normalidad, permite
definir que la aplicacion del plan estratégico mejora significativamente la
gestion publica, la eficiencia, la eficacia, y mejora la calidad de la gestion y la
productividad de la Municipalidad de Puerto Eten- Chiclayo
Contrastando, esta investigacion, considera que la aplicacion del Plan
Estratégico mejora la gestion publica, intrinsecamente estamos induciendo que
este PEI debe entrar en funcionamiento, y la investigacion determina que el
PEI se pone en accién cuando se realiza el proceso de implementacion, para
poder medir eficiencia y eficacia

Los resultados de Torres Boza, M. D. C. (2017). En los “Los procesos
del Planeamiento Estratégico y su incidencia en la gestion administrativa en los
gobiernos locales de la provincia de Huanuco periodo 2015 concluyen:
Respecto al Plan de Desarrollo Regional Concertado el 69% considera que no
existe articulacion deficiente entre la Vision, Mision y Objetivos, las
actividades de participacion comunitaria se realiza deficientemente 58%, el
Plan Operativo Institucional (POI) se alcanza las metas en un 78%, el
seguimiento al POI se realiza no se realiza 80%, la evaluacion del POI no se
realiza en 71%, no se realiza la evaluacién del PEI en un 84%, concluyendo
que la Gestién Administrativa con el planeamiento estratégico PDRC, PEI, POI
es deficiente.

Estos resultados consolida, nuestra premisa que el proceso de implementacion
influye en los resultados del PEI, asimismo, la socializacion es la 1ra etapa en

el proceso de implementacion en el que se da a conocer, la vision, mision,
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objetivos y acciones estratégicas que se han elaborado en el documento de
gestion.

Jesus Aquino, Y. (2018). En la investigacion Planeamiento Estratégico
y su relacion con la gestién de la calidad en las instituciones educativas
publicas del nivel primario de la ciudad de Huanuco, 2017
Sobre la tematica del planeamiento estratégico, y la calidad de servicio, el
investigador concluyo que el 77.8% de los encuestados afirman que se redacta.
la mision con propdsito en sus instituciones educativas; el 81% consideran que
la mision cumple con los valores; el 81.3%, sefiala que los actores educativos
asumen los compromisos de la vision; y el 98.6% de los encuestados afirman
que las necesidades de los actores se plasman en los objetivos, estrategias y
metas educativas. Respecto al logro de las metas en las instituciones educativas
se da siempre en un 98.6%.

Los resultados presentados evalian la percepcion del proceso de
elaboracion del Plan Estratégico Institucional, en el cual el producto final es el
documento de gestién PEI, elaborado y aprobado, segln establece la guia.
Como el problema de lograr resultados en el PEI, se hace constante, siendo la
causa el no poner en funcionamiento o en accion el PEI, debido a la falta del
proceso de implementacion de dicho documento de gestion.

La Hipdtesis General H1: “El proceso de implementacion influye
significativamente en el logro de resultados del PEI en el Gobierno Regional
Huanuco, en el periodo 2017 - 2021, ha sido demostrado, tal como se muestra
en latabla 38, la Rho de Spearman entre la variable Proceso de Implementacion
del PEIl y la variable Logro de resultados del PEI, es de 0.917 y en relacion al
coeficiente de correlacion de Spearman existe una correlacion positiva muy
alta y ademas los datos poseen un nivel de significancia de 0,000 siendo menor
que 0,05 indicando que la correlacion es significativa, por lo que se rechaza la
hipotesis nula, y se acepta la hipétesis alterna, y se determina que el proceso de
implementacion influye significativamente en el logro de resultados del PEI en
el Gobierno Regional Huénuco, en el periodo 2017 - 2021.

Respecto a las hipotesis especificas, la contrastacion de resultados obtenidos

determina lo siguiente:
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Hipotesis especifica 1 HE1: “La socializacion como etapa en la
implementacidn, se relaciona significativamente con el logro de resultados del
PEI”, los resultados de la tabla 39, la Rho de Spearman entre la dimension
Socializacién y la variable Logro de resultados del PEI, es de 0.674 y en
relacion al coeficiente de correlacion de Spearman existe una correlacion
positiva moderada, el nivel de significancia es 0,000 < 0,05 que indica
correlacion significativa, por lo que se rechaza la hipotesis nula. Y se acepta la
hipotesis alterna, determinando que, la socializacion se relaciona
significativamente con el logro de resultados del PEI.

Hipotesis especifica 2 HE2: “La asignacion de responsabilidades y
metas como etapa de la implementacidn, se vincula significativamente con el
logro de resultados del PEI”, Se observa en la tabla 40, la Rho de Spearman
entre la dimension Asignacion de responsabilidades y metas y la variable Logro
de resultados del PEI, es de 0.636 y en relacion al coeficiente de correlacion de
Spearman existe una correlacién positiva moderada y ademas los datos poseen
un nivel de significancia de 0,000 < 0,05 indicando que la correlacion es
significativa, determinando que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la
hipdtesis alterna 2 HE2.

Hipotesis especifica 3 HE3: “La  definicion de las actividades
operativas, se relaciona significativamente con el logro de resultados del PEI”.
Se aprecia en latabla 41, la Rho de Spearman entre la dimension Definicion de
las actividades operativas y la variable Logro de resultados del PEI, es de 0.709
y en relacién al coeficiente de correlacion de Spearman existe una correlacion
positiva alta y ademas los datos poseen un nivel de significancia de 0,000 <
0,05 que indica correlacion es significativa, que determina rechazar la hipotesis
nula y aceptar la hipotesis alterna 3 HE3

Hipdtesis especifica 4 HE4: “La asignacion de recursos se vincula
significativamente con el logro de resultados del PEI”, segtin los resultados de
la tabla 42, la Rho de Spearman entre la dimension Asignacion de recursos y
la variable Logro de resultados del PEI, es de 0.568 y en relacion al coeficiente
de correlacion de Spearman existe una correlacion positiva moderada y ademas

los datos poseen un nivel de significancia de 0,000 < 0,05 indicando que la
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correlacion es significativa, por lo que se rechaza la hip6tesis nula y se acepta

la hipotesis alterna 4 HEA4.

Aporte cientifico de la investigacion

El analisis inferencial de la Hipdtesis General, establece que la
influencia de la implementacion es Significativa en el proceso de
implementacion del Plan Estratégico Institucional, la influencia positiva es alta
de 0.917 del coeficiente Rho de Spearman, sin embargo, cuando se analiza
individualmente cada una de las etapas de implementacion la influencia es
positiva moderada. Esto nos permite inducir que realizar la implementacion
parcialmente, como la socializacion, las actividades operativas, dotacion de
recursos, no permite una influencia positiva alta, ya que cada uno de estas
etapas contribuye a la implementacion moderadamente, que se demuestra en
las hipdtesis alternativas.

La Guia para el Planeamiento Institucional vigente, no establece como
implementar el PEI, en general ninguna de las Guias para el planeamiento
estratégico proporciona una metodologia para la implementacién, dichas guia
carecen de este tema importante referente a la IMPLEMENTACION del Plan.

En ese contexto, como aporte cientifico en el proceso de
planeamiento  Estratégico, se propone adicionar una fase de
IMPLEMENTACION de las politicas y planes, que comprende poner en
accion los Objetivos Estratégicos, Acciones Estratégicas e Indicadores del Plan
Estratégico Institucional.

La propuesta de incrementar la fase cinco en el planeamiento
estratégico para la mejora continua, quedaria como el siguiente.

1. Conocimiento Integral de la realidad

2. El futuro Deseado

3. Politicas y Planes

4. Implementacion de politicas y planes

5. Seguimiento y evaluacion para la mejora continua.

Esta fase de implementacion, de acuerdo a la experiencia préctica, la

metodologia propuesta, comprende 4 etapas ordenadas y consecutivas.
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. Socializacidn del Plan Estratégico Institucional.
. Asignacion del responsable de lograr las Metas (debe desplegar
esta meta a sus colaboradores).

Despliegue de Actividades Operativas, articuladas a las Acciones
Estratégicas Institucionales e indicadores.
. Dotacion de recursos (Econdémicos, humanos, y operativos), para

accionar lo planificado.
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CONCLUSIONES

La investigacion culminada denominado “la implementacion como factor
influyente en los resultados del Plan Estratégico Institucional en el Gobierno Regional
Huéanuco 2017 — 20217, concluimos en lo siguiente:

1° Se concluye, en general que la implementacion es un factor influyente para
lograr resultados del Plan Estratégico Institucional, demostrado con el 0.917 en
relacion al coeficiente de correlacion de Spearman que indica una correlacion positiva
muy alta, Andrea Montes et al. (2021), en el periodo de estudio 2017-2021, por tanto,
es necesario adoptar acciones para que la implementacion del PEI, se lleve a cabo,
segun la propuesta metodoldgica, planteado como propuesta.

2° En la investigacion se concluye que la guia para la elaboracion del PEI
formulado por el CEPLAN, no establece una metodologia para la implementacién del
Plan Estratégico Institucional, por lo que dicha guia para el planeamiento institucional,
debe ser modificado para considerar la IMPLEMENTACION, cuyo fin es el poner en
funcionamiento o accion el PEI formulado, asimismo la IMPLEMENTACION debe
implantarse como una fase adicional en el Planeamiento estratégico para la mejora
continua.

3° De los resultados de las hipdtesis especificas, se concluye que, la
Socializacidn, la Asignacion de metas y responsabilidades, despliegue de actividades
operativas y la dotacion de recursos, ejecutado individualmente, su influencia es
moderada, a diferencia de ejecutar las 4 etapas de implementacién propuestas
correlativamente, la influencia es ALTA, para el logro de resultados, por tanto al
realizar la IMPLEMENTACION de los planes estratégicos Institucionales debe

realizarse las 4 etapas y de modo consecutivo como se sugiere en la implementacion..
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SUGERENCIAS

1° Se sugiere en el Gobierno Regional Huanuco, para lo logros de resultados
en el Plan Estratégico Institucional, realizar el proceso de implementacion del Plan
Estratégico Institucional, teniendo en consideracion el resultado de la investigacion,
que determina que la implementacién es un factor influyente muy alto, y la propuesta
de implementacién, con etapas consecutivas para accionar el Plan Estratégico

Institucional para los afios posteriores.

2° En cuanto al planeamiento Estratégico Institucional se sugiere, que se
considere la metodologia de implementacion, se incorpore a la guia para la elaboracion
del planeamiento institucional, asimismo debe evaluarse la generalizacion en todos los
procesos de elaboracion de planes estratégicos, la IMPLEMENTACION como una

fase adicional en el Planeamiento estratégico para la mejora continua.

3° Se sugiere que el proceso de implementacidn debe realizarse las 4 etapas, y
de modo consecutivo, con el propdsito de que la influencia de la implementacion sea
la més alta posible, en los resultados logrados del PEI, de acuerdo a la propuesta

metodologia presentada en la investigacion.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA
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PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

METODOLOGIA

POBLACION

Formulacion del problema General

¢Como influye el proceso de
implementacién en el logro de
resultados del Plan Estratégico

Institucional (PEI) en el Gobierno
Regional Huanuco, en el periodo
2017 - 2021?

Determinar la influencia del
proceso de implementacién en el
logro de resultados del Plan
Estratégico Institucional (PEI) en
el Gobierno Regional Huanuco,
en el periodo 2017-2021

Hi: El proceso de implementacion influye
significativamente en el logro de
resultados del PElI en el Gobierno
Regional Huanuco, en el periodo 2017 -
2021

Ho: El proceso de implementacién no
influye significativamente en el logro de
resultados del PElI en el Gobierno
Regional Huanuco, en el periodo 2017 -
2021

Tipo. El estudio, segun el enfoque sera de tipo
cuantitativo, porque se har4d uso de anélisis
estadisticos (porcentajes, graficos, tablas, etc.) de
los datos recogidos, segun su finalidad es basica,
dado que los resultados contribuiran al
fortalecimiento de las etapas del planeamiento
estratégico, segun el periodo temporal en que se
realizara es transversal.

Problemas Especificos

¢De qué manera la socializacion se
relaciona con los resultados del PEI
en el Gobierno Regional Huanuco?

« Determinar la relacion de la
socializacién con el logro de
resultados del PEI

< La socializacion como etapa en la
implementacién, se relaciona con el logro
de resultados del PEI

¢De qué manera la asignacion de
responsabilidades y compromiso se
vincula con el logro de las metas
establecidas en el PEI?

« Identificar la vinculacion entre

la asignacion de
responsabilidades
compromisos con el logro de

resultados del PEI

* La asignacion de responsabilidades y
compromisos como etapa de la
implementaciéon, se vincula con el logro
de resultados del PEI

Niwvel de Investigacion. La naturaleza del estudio
determina que el nivel de investigacion es
correlacional, dado que busca correlacionar las dos
variables de estudio.

¢De qué manera la programacion de
actividades operativas se relaciona
con el logro de resultados del PEI?

- Identificar la relacién de la
programacion de las actividades
operativas con el logro de
resultados del PEI

< La programacion de las actividades
operativas se relaciona con el logro de
resultados del PEI

¢De qué manera la asignacion de
recursos se vincula con el logro de
metas del PEI?

= Identificar la vinculacion de la
asignacion de recursos con el
logro de resultados del PEI

« La asignacion de recursos se vincula
con el logro de resultados del PEI

Método. La naturaleza del estudio determina que el
nivel de investigacién es correlacional, dado que
busca correlacionar las dos variables de estudio

Disefio de la investigacion. Descriptivo -
correlacional

¢De qué manera se realiza la
evaluacion de resultados del PEl en
el Gobierno Regional Huanuco?

* Determinar que el proceso de
evaluacion del PEI se cumplio la
metodologia del CEPLAN

* La evaluacion del PEI cumple los
procesos establecidos en la guia para la
evaluacion

.- ’(11

. -

. -
M Z r
~. ~. T
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“A 02
Donde:
M: Muestra.

O1: Observacion de la V1
O2: Observacion de la V2
r: Correlaciéon entre dichas variables.

Poblacion.

Los trabajadores del
Gobierno Regional
Huanuco

Muestra

80 trabajadores del
Gobieerno Regional
Huanuco

Tecnica.
Encuesta

Instrumento
Cuestionario

Analisis y
procesamiento de
datos

Estadistica descriptiva
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AN EXO 02 SGIIEIAD':PIISGI\IIW
CONSENTIMIENTO INFORMADO

ID: FECHA:

TITULO: LA IMPLEMENTACION COMO FACTOR INFLUYENTE EN LOS
RESULTADOS DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL EN EL
GOBIERNO REGIONAL HUANUCO 2017 - 2021

OBJETIVO: Determinar la influencia de la implementacion en el logro de resultados
del Plan Estratégico Institucional (PEI) en el Gobierno Regional Huanuco, en el
periodo 2017-2021.

INVESTIGADOR: CORDOVA TARAZONA EDWAR ROBERT
Consentimiento / Participacion voluntaria

Acepto participar en el estudio: He leido la informacion proporcionada, 0 me ha
sido leida. He tenido la oportunidad de preguntar dudas sobre ello y se me ha
respondido satisfactoriamente. Consiento voluntariamente participar en este
estudio y entiendo que tengo el derecho de retirarme en cualquier momento de la

intervencion (tratamiento) sin que me afecte de ninguna manera.

e Firmas del participante o responsable legal

Huella digital si el caso lo amerita

Firma del participante:

Firma del investigador responsable:
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ANEXO 03
INSTRUMENTOS

ENCUESTA - PLANEAMIENTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

1D

Titulo de la investigacion: La implementacién como factor influyente en los
resultados del Plan Estratégico Institucional en el Gobierno Regional Huénuco.
2017 al 2021.

Objetivo de la investigacion: Determinar la influencia de la implementacién en
el logro de resultados del PEI en el Gobierno Regional Huanuco, en el periodo
2017-2021.

Responsable: Econ. Edwar Cdrdova Tarazona.

Instrucciones: La presente encuesta es totalmente anonima. Se le pide honestidad
para su llenado con informacion del Planeamiento Estratégico Institucional y
todos sus procesos realizados entre los afios 2017-2021.

Marcar con (X) la respuesta que considere correcta.

Variable independiente

1. ¢Considera Ud. que la elaboracion del PEI 2017-2021 fue participativa, y se ha
tomado en cuenta las propuestas de cada unidad organica? Elegir una de las
alternativas.

1. |:| No fue participativo, no participamos con nuestras propuestas.
2. |:| Algunas veces nos pidieron informacion, lo realiz6 un consultor.
3. |:| Si fue participativo y recibieron nuestras propuestas

2. ¢Esta Ud. de acuerdo que el PEI vigente entre los afios 2017-2021 contenia
objetivos para solucionar los problemas prioritarios de la poblacion del
GOREHCO?

1. [_] En desacuerdo
2. [_] Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
3. [_] De acuerdo

3. ¢Conoce Ud. cudl es la poblacion usuaria a la cual sirve su unidad organica?
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1. |:| No, no conocemos la poblacién usuaria.

2. |:| Algunas veces si, algunas veces no

3. |:| Si, si conocemos la poblacién usuaria.

. ¢El PEI del GOREHCO fue aprobado con opinion favorable del CEPLAN
como ente rector de planeamiento?

1. |:| No cuenta con opinion favorable

2. |:| No tengo referencias

3. [_] Si cuenta con opini6n favorable del CEPLAN

En general ¢ Considera Ud. que el PEI 2017-2021 se implemento correctamente
en el Gobierno Regional Huanuco?

1. [] No

2. |:| Parcialmente o regularmente implementado

3. [si

. ¢Considera Ud. que el PEI 2017-2021 fue comunicado y socializado a todos
los trabajadores del GOREHCO?

1. [INo

2. [_] No tengo referencias

3. []si

. ¢Considera Ud. que el personal y funcionarios del Gobierno Regional Huanuco
conocian los OEl y AEI del PEI?

1. [_]No

2. [_] Algunos, no todos

3. []si

. ¢Su jefe inmediato le comunicé a Ud. y sus colegas cuéles eran los OEI, AEI
y metas del cual era responsable su unidad organica?

1. |:| No comunicé

2. |:| No recuerdo

3. [_] Si comunico.

. ¢Laprogramacion de actividades operativas en su unidad fueron participativas,
durante los afios 2017-2021?

1. [_] No fue participativo

2. D Lo realizaba solo el programador, el sabia como hacerlo
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3. |:| Si, fue participativo, nos reunimos para coordinar y determinar las

actividades operativas.

10. ¢ Las actividades operativas programadas en el Plan Operativo Institucional se
encontraban articuladas con las AEl y permitian alcanzar las metas
programadas del PEI 2017-2021?

1. |:| Falso, no estaban articuladas
2. [_] Estaban més o menos articuladas
3. |:| Verdadero, estaban articuladas

11. ¢El presupuesto asignado es igual a lo solicitado, es decir, suficiente para la
ejecucion de las actividades operativas e inversiones, para alcanzar las metas
programadas en su unidad en el periodo 2017-2021?

1. [] No, no es suficiente
2. [_] Ni falso ni verdadero
3. |:| Verdadero, es suficiente
12. El presupuesto todos los afios disminuye.
1. |:| Completamente falso, no disminuye
2. [_] Ni falso ni verdadero
3. |:| Verdadero, si disminuye todos los afios

Variable dependiente

13. Considera Ud. que una de las causas por las que no se lograban resultados en
el PEI 2017-2021, es el no asignar presupuesto suficiente para lograr las metas.
1. [] Falso
2. [_] Ni falso ni verdadero
3. [_] Verdadero

14. Considera Ud. que una de las causas por las que no se lograban resultados en
el PEI 2017-2021, fue el no conocer la meta a alcanzar cada afio claramente.
1. [] Falso
2. ] Ni falso ni verdadero
3. [_] Verdadero
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16.

17.

18.

19.
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¢Cada afio se realizaba el seguimiento y evaluacién de resultados del PEI 2017-
2021?

1. |:| No, no se realizo

2. |:| Algunas veces si, algunas veces no

3. |:| Si, siempre se realizaba

¢Su unidad organica remitid los resultados anuales del PEI 2017-2021 para el
seguimiento?

1. |:| No, no se remitio el seguimiento

2. |:| Algunas veces si, algunas veces no

3. |:| Si, siempre se remite el seguimiento del PEI

¢Su unidad organica remitio los logros de resultados alcanzados del PEI 2017-
2021 para la evaluacion de cada afio?

1. |:| No, no se remiti¢ los resultados de la evaluacion del PEI.

2. |:| Algunas veces si, algunas veces no

3. |:| Si, siempre se remitiod los resultados de la evaluacion del PEI

¢Le comunicaron a Ud. las propuestas de mejora planteadas en la evaluacion
para mejorar los resultados del PEI en el préximo afio?

1. |:| No, nunca comunicaron las propuestas de mejora

2. |:| Algunas veces si, algunas veces no

3. |:| Si, si comunicaron las propuestas de mejora

¢Implementaron las propuestas de mejora planteadas en la evaluacion para
mejorar los resultados del PEI en el préximo afio?

1. |:| No, no implementaron las propuestas de mejora

2. |:| Algunas veces si, algunas veces no

3. |:| Si, se implementaron las propuestas de mejora



ANEXO 04

VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS POR EXPERT

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
HUANUCO - PERU
ESCUELA DE POSGRADO

o

VALIDACION DE INSTRUMENTO

Denominacion del instrumento: Analisis de resultados del Plan Estratégico Institucional en el Gobierno Regional Hudnuco. Periodo 2017 al

permitian alcanzar las metas programadas del PED 2007-20217

2021.
Nombre del Experto: Aldo Fernando Reyes Viviano ... ... ... ... ... Especialidad: .. .Gestion de Proyectos______... ...
Grado académica: ...... Magister.... . ..o DNI: .. 225022T73....... N* celular: ...... SE2BEBOED. i
Instrucciones: Calificar con 1, 2, 3 o0 4 cada item respecto a fos criferios de relevancia, cofierencia, suficiencia y clarndad.
I:IIMENBIﬁN N" iITEM RELEVANCIA |COHERENCIA| SUFICIENCIA | CLARIDADDBSERVACION
JConsidera Ud. que la elaboracion del FEI 2017-2021 fue
o 1 participativa ¥ s¢ ha tomado en cucma las propucstas de cada 4 4 4 4
= unidad orgdnica?
= LEsti Ud. de acwerdo que el PEI vigente entre los afios 2010 7-
B Elaboracion del 2 | 2021 contenia objetivos para soluciwonar los problemas 4 4 4 4
’ 2 PEI prioritarios de la poblacion del GOREHCO?
=] 3 JConoce Ud. cual es la poblacion usuaria a la cual sirve su 4 4 4 4
= unidad orpanica?
= a LEl PEl del GOREHCO fue aprobado con opinién favorable 3 3 3 4
_E- del CEPLAN como ente rector de plancamiento?
= Implementacion 5 !En gl:n:mrl JConsidera Ud. que ) cl PEI .20 l?-JGIFZI. s¢ 4 4 4 a
= implementd correctamente en ¢l Gobiemoe Regional Huanuco?
E & ;,E‘l:!ns_idm Ud que el FEI 2017-2021 fue comunicado v 4 4 4 a
= Socizlizacis socializado a todos los trabajadores del GOREHCO?
= oruliiramon 7 JConsidera Ud. que ¢l personal ¥ funcionarios del GOREHCO a 1 4 4
= conocian los OEL y AEI del PEI?
2 Asignacion de (5u jefe inmediato le comunicd a Ud. ¥ sus colegas cuales eran
E o ;
responsabilida- | & los OEIL AEI v metas del cual era responsable su unidad 4 4 4 4
_E' des v metas organica?
=i o 9 ;La programacion de actividades operativas en su unidad 4 4 4 a
'_—: Definicion de fucron participativas, durante los afos 201 7-20217
g actividades ;Las actividades operativas propramadas en el Plan Operativo
= operativas 10 | Institucional se encontraban articuladas con as AEI y 4 4 4 4

122



DIMENSION | N® ITEM RELEVANCIA |COHERENCIA| SUFICIENCIA | CLARIDAD DBSERVACION
JEl presupuesto asignado es igual a lo solicitado, es decir,
1 suficiente para la ejecucion de las actividades operativas e 4 4 4 4
Asignacion de inversiones, para alcanzar las metas programadas en su unidad
Recursas en el periodo 2017-20217
12 | El presupuesto todos los afios disminuye 3 3 3 3
Considera Ud. ;CQue las causas por las que no se lograban
= 13 | resultados en el PEI 2017-2021, es el no asignar presupuesto 4 4 4 4
& suficiente para lograr las metas?
E ¢ Considera Ud. ;Qué una de las causas por las que no se
o 14 | lograban resultados en el PEI 2017-2021, es €l no conocer la 4 4 4 4
-§3 Seguimient meta a alcanzar cada afio claramente?
5 cguimuenta {Cada afio se realizaba el seguimiento y evaluacion de
] 15 | resultados del PEI 2017-20217 4 4 4 4
k=
-; .5u unidad organica remitio los resultados anuales del PEI
Eh 16 | 2017-2021 para el seguimiento 4 4 4 4
-
i iSu unidad orginica remitio los logros de resultados
§ 17 | alcanzados del PEI 2017-2021 para la evaluacion de cada afio? 4 4 4 4
g
b ¢Le comumicaron a Ud. las propuestas de mejora planteadas en
g 18 | laevaluacion para mejorar los resultados del PEL en el proximo 4 4 4 4
": Evaluacion afio?
=
2 ilmplementaron las propuestas de mejora planteadas en la
=2 19 | evaluacion para mejorar los resultados del PEI en el proximo 4 4 4 4
ano
;(Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? 5( ) No(x) En caso de 5i, ;qué dimension o item faltaT......cni
Decislén del Experto: El instrumento debe ser: Aplicada{ x ) No aplicado{ ) Mejorada { ) -
Aldo Fern Viviano

22%3)' sello
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UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN ﬁ

HUANUCO - PERD
ESCUELA DE POSGRADO

VALIDACION DE INSTRUMENTO
Denominacién del instrumento: Analisis de resultados del Plan Estratégico Institucional en el Gobicrno Regional Huinuco. Periode 2017 al

202881,
Mombre del Experte: Jorge Tobias Obregon Meza cremrinenanenenESpecialidad: | . Gestion de Proyectos...............
Grado académico. ... MBgISter........cocoeiieciierernnirnrenas DNI: ...22428228....... N® celular: ...... GO0Z02425. ... iiiiiiierrenes
Instrucciones: Calificar con 1. 2, 3 & 4 cada itern respecto a fos criterios de refevancia, coherencia, suficiencia y claridad.
f DIMENSION N iTEM RELEVANCIA [COHERENCIA | SUFICIENCIA | CLARIDADDESERVACION |
| - Considera Ud. que la elaboracidn del PEI 201 7-2021 fue ¢?L .4{_. | | '
(= | 1  pamicipadva ¥ se ha romado en cuenta las propuestas de |
[ B ] cada unidad orgdnica? | L{_ 4
. £ Esta Ud. de acuerdo que el PEI vigente entre los afios I
|l 5 | Elshornciondsl | 2 | 2017-2021 contenia objetivos para solucionar los 3 2 ! 3 4 |
[ 2 | PEI problemas prioritarios de la poblacién del GOREHCO? . I
[§ | 3 [ iConooe Ud cudles Ia poblacion usuaria? o | 3 33 e ety
||r 5 |I! iEl PEl del GOREHCO fue aprobado con opinitn |
| & 4 | favorable del CEPLAN como ente rector de i gf_ ,{rf_'
Iz | planeamiento? 4
{ = | . En general [Considera Ud. que ¢l PEI 2017-2021 se
g ,l Implem il B implementd comectamente en &l GOREHCO? 3 3 3 3
g | . Considera Ud. que el PEI 2017-2021 fue comunicado vy
S | cocialisacicn L socializado a todos los trabsjadores del GOREHCO? - “ “f “
£ [ 7 cConsidera Ud. que el personal y funcionarios del Lt ":'!" ] Z{
=§ L COREHCO conocian los QEI v AEI del PEI? ]
2 | Asignacidnde | oSu jefe inmediato le comunicd a Ud. y sus colegas
| = | responsabilida- | & | cudles eran los OEl, AE] ¥ metas del cual era responsable fi—-—[— {_[. 3 3
| f des y metas | | su unidad?
| £ | « ey | (La macién de actividades operativas en su unidad '
2 | pes | ¢ | iLaprogramacié P |
f _.E | a‘;”:zz;n“de [ ? | fueron participativas, durante los afios 2017-20217 H £+ “ L+ H
[ operativas | 10 [;Las actividades operativas programadas en el Plan ("i' {'P' '{_fr_ [_}'_ |
| Operativo Institucional se encontraban articuladas con as {
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DIMENSION

ITEM

RELEVANCIA

COHERENCIA

SUFICIENCIA

CLARIDAD

DBSERVACION

AEIl y permitian alcanzar las metas programadas del PEI
2017-2021?

Asignacion de
Recursos

(El presupuesto asignado es igual a lo solicitado,
suficiente para la cjecucion de las actividades operativas
e inversiones, para alcanzar la meta programadas en su
unidad en ¢l periodo 2017-2021?

24

12

El presupuesto todos los afios disminuye

iU\)}\")

Variable dependiente: Logro de resultados del PEI

Seguimiento

13

Considcra Ud. ;Que las causas por las que no se lograban
resultados en ¢l PEI 2017-2021, cs ¢l no asignar
presupuesto suficiente para lograr las metas?

14

¢ Considera Ud. ;Que las causas por las que no se
lograban resultados en ¢l PEI 2017-2021, ¢s ¢l no conocer
la meta a alcanzar cada afio claramente?

15

;Sabe si cada ano se¢ realizaba ¢l scguimicnto y
evaluacion de resultados del PEI 2017-20217

16

:Su unidad organica remitid los resultados anuales del
PEI 2017-2021 para el seguimiento

Evaluaciéon

17

¢{Su unidad orginica remitio los logros de resultados
alcanzados dcl PEI1 2017-2021 para la evaluacion de cada
afo?

18

iLe comunicaron a Ud. las propuestas de mejora
planteadas en la evaluacion para mejorar los resultados
del PEI en ¢l proximo aifio?

19

iImplementaron las propucstas de mcjora plantcadas cn
la evaluacion para mejorar los resultados del PEI en el
proximo aio

4
3
l—(—
EL.
Lt
ot
2
2

ww't’;\,‘)&-t_t'-t

Wiw|RIElWwl$ER

¢Hay alguna dimension o item que no fue evaluada?
Decision del Experto: El instrumento debe ser: Aplicado ()) No aplicado ()

Si( ) No(X)

Mejorado( )

...................................
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UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
HUANUCO - PERU
ESCUELA DE POSGRADO

126

2021.

Nombre del Experto: Bertha Ada Gonzales Soto
Grado académico:

VALIDACION DE INSTRUMENTO
Dencminacién del instrumento: Anilisis de resultados del Plan Estratégico Institucional en el Gobierno Regional Huinuco. Periodo 2017 al

.........

Instrucciones: Calificar con 1, 2, 3 6 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y clarided.

DIMENSION

N*

ITEm

RELEVANCIA

COHERENCIA

SUFICIENCIA

CLARIDAD

Variable independiente: Proceso de Implementacién del PEI

Elaboracion del

LConsidera Ud. que 1a claboracion del PEI 2017-2021 fuc
participativa y se ha tomado cn cucnta las propuestas de
cada unidad organica?

4

4

4

4

LEsta Ud. dec acucrdo que ¢l PEI vigente entre los afios
2017-2021 contenia objetivos para solucionar los
problemas prioritarios de la poblacién del GOREHCO?

(Conoce Ud. cudl es la poblacidon usuaria a la cual sirve
su unidad ica?

LEl PEl del GOREHCO fue aprobado com opmion
favorable del CEPLAN como ente rector de
plancamicento?

H

&

EN

i<y

Implementacion

En general (Considera Ud. que e PEI 2017-2021 se
implementd correctamente en el Gobiemo Regional
Hudnuco?

Socializacién

{Considera Ud. que ¢l PEI 2017-2021 fue comunicado y
socializado a todos los trabajadores del GOREHCO?

{Considera Ud. que el personal y funcionarios del
GOREHCO conocian los OEl y AEI del PEI?

Asignacion de
responsabilida-
des y metas

iSu jefe inmediato le comunico a Ud. y sus colegas
cudles eran los OEI, AE] y metas del cual era responsable

su unidad orgénica?

i La programacién de actividadcs operativas on su unidad
fueron participativas, durante los afos 2017-20217

E I N I I

&l b &S W
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DIMENSION

ITEM

RELEVANCIA |COHERENCIA

SUFICIENCIA | CLARIDADDPBSERVACION

Dehinicidn de
actividades
operativas

iLas actividadcs operativas programadas en el Plan
Operativo Institucional se cncontraban articuladas con as
AEI y permitian alcanzar las metas programadas del PEI
2017-20217

4

4

4

Asignacion de
Recursos

;El presupuesto asignado es igual a lo solicitado, cs decir,
suficicnte para la ¢jecucion de las actividades operativas
e inversioncs, para alcanzar las metas programadas cn su
unidad en el periodo 2017-20217

12

El presupuesto todos los afios disminuye

Variable dependiente; Logro de resultados del PEI

Seguimicnta

13

Considera Ud. jQue las causas por 1las que no se lograban
resultados en el PEI 2017-2021, es el no asignar
presupuesto suficiente para lograr las melas?

14

¢ Considera Ud. ;jQué una de las causas por las que no sC
lograban resultados en ¢l PE12017-2021, e5 el no conocer
la meta a aleanzar cada afio claramente?

15

iCada afio s¢ realizaba el scguimiento y evaluacion de
resultados del PEI 20017-20217

16

;5u unidad organica remitid los resultados anuales del
PEI 2017-2021 para ¢l seguimicnto

Ewvaluacion

17

i5u unidad orginica remitid loz logros de resultados
aleanzados del PEL 2017-2021 para la evaluacidn de cada
afio?

18

;Le comunicaron a Ud. las propucstas de mejora
planteadas en la evaluacién para mejorar los resultados
del PEI en ¢l proximo afia?

4

19

zlmplementaron las propussiae do mejora planteadas en
la evaluacion para mejorar los resuliados del PEL en el
proxime afio

4

3

3

iHay alguna dimension o item que 0o fuc cvaluada?
Trecision del Experte: El instrumento debe ser: Aplicado () Noaplicado( )

Si{ ) No(X)

En caso de Si, jqué dimensién o flem falia?
Mcejorado { )
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L Ll C L Cc oL CcCcccd
UNIVERSIDAD NACIONAL H'FRMILIO VALDIZAN
HUANUCO - PERU
ESCUELA DE POSGRADO
VALIDACION DE INSTRUMENTO

Denominaclon del Instrumento: Andlisis de resultados det Plan Estratégico Institucional en el Gobierno Regional Huanuco., Periodo 2017 al

2021,
Mombre del Experto: Alex Merdo Tarazona Chamorro... ... Especialldad: ...Gerencla publica ...............
Grada academico: ...... Magister... . DNz .. 40841321....... N® celular: ...... 961781762, —
Instrucciones: Calfficar con 1, 2, 3 6 4 cada item respem & los criterfos de refevancia, coherencia, suffclencia y claridad.
DIMENSION | N° o iTEM RELEVANCIA | COHERENCIA SUFICIENCIA | CLARIDADDBSERVACION |
¢Considera Ud. que la elaboracion del PE[ 2017-2021 fue | 3 3 |3 3 3
E 1 | participativa ¥ se ha tomado en cuenta las propuestas de |
= cada unidad orgdnica? |
= (Esta Ud. de acuerdo que el PEI vigente entre los afios | 4 4 4 4 I 4
,‘E Elaboracion de] 2 2017-2021 contenia objetivos para  solucionar los
- a ]TE;M “" | ___ | problemas pricritarios de la poblacién del GDRI:HCO'?
g 3 | ¢Conoce Ud. cuil es la poblacién usuaria a la cual sirve | 3 3 3 3 3
8 ® | su unidad orgénica? R |~
E‘ LEl PEL del GOREHCO fue apmbadu con -upmmn 4 4 4 4 4
E 4 | favorable del CEPLAN como ente rector de| |
planeariento? |
ﬂ | En gencral ;Considera Ud. que el PEI 2017-2021 se 4 4 4 4 4
E Implementacién | 5 | implementd cormectamente en el Gobierno Regional
” | Huanuco? o |
I LConsidera Ud. que ¢l PEL 2017-2021 fue comunicado ¥ | 4 4 | 4 4
g Socializacién socializado a todos los trabajadores del GOREHCO? .
& 7 JConsidera Ud. que ¢l personal y funcionarios “del | 4 4 4 4 4 |
- GOREHCO conocian los OE] y AEI del PET? |'_ 1
E Asignacidn de ,[__Su Jjefe inmediato le comunicd a Ud. ¥ sus mlegzm 4 4 4 4 | 4
= responsabilida- | & | cudles eran los OFL AEI ¥ metas del cual era responsable |
ﬁ des v metas su unidad organica? . I !
= 9 iLa programacion de actividades operativas en su unidad | 4 4 ¥} 4 | 4 1
| fucron participativas, durante los afios 2017-20217 _ o . |
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Vatiahle dependiente: Logro de resuliados del PEI

Definicion de
actividades
operativas

DIMENSION |

10

ITEm

| RELEVANCIA COHERENCIA| SUFICIENCIA

129

cﬁlfmﬁséégfiﬁdﬂ;

iLas actividades operativas programadas en el Plan
Operative Institucional se encontraban articuladas con as
AE!I v permitian alcanzar las metas programadas del PET
2017-20217

4 4

4

4
I

4

| Asignacién de |

Recursos

Seguimiento

12

LEI prezsupussto asignado es igual a lo solicitado, €s decir,
suficiente para la gjecucion de las actividades operativas
& inversiones, para alcanzar las melas programadas en su
unidad en el periodo 2017-20217

El presupuesto todos los afios disminuye

4

13

14

15

Considera Ud, ;Cue las causas por las que no se lograban
resultados en el PEI 2017-2021, es ¢l no asignar
_presupuesto suficiente para lograr las metas? .
£ Considera Ud. jQué una de las causas por las que no se
lograban resultados en el PEI2017-2021, es el no conocer
| la meta a alcanzar cada afto claramente?

| iCada afio se realizvaba ¢l seguimicnto ¥ evaluacion de
| resultados del PET 2017-20217

15

251 unidad organica remitié los resultados anuales del
PEI 2017-2021 para cl seguimicnto

4 4

i

Evaluacidn

17

iS50 unidad orginica remitid los logros de resultados
alcanzados del PEL 201 7-2021 para la evaluacion de cada
afio?

| 4 4

LJle comunicaron a Ud. las propeestas de meojora
planteadas en la evaluaciin para mejorar los resultados
del PEI en el proximo afto?

4 4

19

ijImplementaron las propuestas de mejora planteadas en
la evaluacion para mejorar los resultados del PE1 en el
Praximo o

(Hay alguna dimension o item que no fue evaluada?

Si( ) Ne( )

4 4

En caso de 51, zqué dimensidn o itemn falta?

Decisién del Experte: El instrumento debe ser: Aplicado ( X ) No aplicada {3 Mejorado { )
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UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
HUANUCO — PERU
ESCUELA DE POSGRADO
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2021,

Nombre del Experto: Jimmy Grover Flores Widal
Grade académico: ..... Magister. ... il DHNI: .. 22527461....... N® celular: ...... 920807 76T

VALIDACION DE INSTRUMENTO

Denominacion del instrumento: Anilisis de resultados del Plan Estratégico Institucional en el Gobieme Regional Hudanuco. Periodo 2017 al

Instrucciones: Calificar con 1, 2, 3 6 4 cada item respecto a los criferios de relevancia, coherencia, suficiencia y clarndad.

DIMENSION

N®

ITEmM

RELEVANCIA

COHERENCIA

SUFICIENCIA

CLARIDAD

DESERVACION

Varigble independiente: Proceso de Implementacion del PEI

Elaboracion del
PEI

1

(Considera Ud. que la elaboracion del PEL 2017-2021 fue
participativa y se ha tomado en cuenta las propuestas de
cada unidad orginica?

4

4

4

4

¢ Esta Ud. de acwerdo que el PEI vigente entre los afios
20172021 contenia objetivos para solucionar los
problemas proritarios de la poblacion del GOREHCO?

{Conoce Ud. cuil es la poblacion usuaria a la cual sirve
su unidad orgdanica?

(El PEI del GOREHCO fue aprobado con opimidn
favorable del CEPLAN como ente rector de
planeamiento?

i

i

Implementacion

En general ;Considera Ud. que el PEI 2017-2021 se
implementd correctamente en el Gobierno Regional
Huinuco?

Socializacion

{Considera Ud. gue el PEI 2017-2021 fue comunicado v
socializado a todes los trabajadores del GOREHCO?

L

(Considera Ud. que el personal y fumcionarios del
GOREHCO conocian los OEI y AEI del PEI?

Asignacion de

responsabilida-
des v metas

iSu jefe inmediato le comumico a Ud. ¥ sus colegas
cuiles eran los OEIL AE] y metas del cual era responsable
su unidad orgdanica?

o

¢La programacion de actividades operativas en su unidad
fueron participativas, durante los afos 2017-20217

P I O I N S

P N I N I N S

P I O I N S
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DIMENSION

ITEM

RELEVAMNCIA

COHERENCIA

SUFICIENCILA

CLARIDAD

DESERVACION

Definicion de
actividades
operativas

iLas actividades operativas programadas en el Plan
Crperativo Institucional se encontraban articuladas con as
AEI y permitian alcanzar las metas programadas del PEI
2017-20217

4

4

4

4

Asignacion de
Recursos

L El presupuesto asignado s igual a lo solicitado, es decir,
suficiente para la ejecucion de las actividades operativas
e inversiones, para alcanzar las metas programadas en su
unidad en el pernodo 2017-20217

El presupuesto todos los afios disminuye

Variable dependiente: Logro de resultados del PEI

Seguimiento

Considera Ud. ;(Que las causas por las gue no se lograban
resultados em el PEI 20017-2021, es el no asignar
presupuesto suficiente para lograr las metas?

7 Considera Ud. ;Qué una de las causas por las que no se
lograban resultados en el FEL 2017-2021, es el no conocer
la meta a alcanzar cada afio claramente?

;Cada afio se realizaba el seguimiento y evaluacion de
resultados del FEI 2017-20217

L5u unidad orgdnica remitid los resultados anuales del
PEI 2017-2021 para el seguimiento

Evaluacion

L5u unidad orginica remitio los logros de resultados
alcanzados del PEI 2017-202 1 para la evaluacion de cada

ano?

Le comunicaron a Ud. las propuestas de mejora
planteadas en la evaluacion para mejorar los resultados
del PEI en el proximo afio?

19

JImplementaron las propuestas de mejora planteadas en
la evaluacion para mejorar los resultados del PEI en el
proximo afio

4

4

4

SHay alguna dimensian o item que no fue evaluada?

Decision del Experto: El instrumento debe ser: Aplicado ( X ) Mo aplicado{ )

Si{ ) No(X)

En caso de 5i, ;qué dimension o item falta?
Mejorado { )




NOTA BIOGRAFICA

Edwar Robert Cérdova Tarazona, naci6 en el Departamento, Provincia y Distrito de
Huénuco, el 14 de junio de 1968, realizo los estudios primarios en el C.E. 32223
“Mariano Damaso Beraun”, respecto a los estudios de nivel secundaria los desarrollo
en el Colegio Nacional Mixto EI Amauta José Carlos Mariategui de Paucarbamba y
los estudios de nivel universitarios se cursé en la Universidad Nacional Hermilio
Valdizan de Huéanuco, obteniendo el titulo de Ingeniero Industrial,

En el afio 2000, inicia la segunda carrera obteniendo el titulo profesional titulo
profesional de Economista, inscrito en el Colegio de Economistas de Huanuco el afio
2016.

Ha realizado una Maestria en Gestion del Desarrollo Social, cuenta con
especializaciones en”, en Banca y Finanza, Lavado de Activos, Gestion Publica,
Planeamiento Estratégico en el sector publico, Programacién Multianual de
Inversiones.

En relacion al desempefio profesional, cuenta con 15 afios de experiencia
desarrollado en el Sistema financiero, desde cargos operativos logrando ascender a la
administracion (gerencia) de la Zona Centro, posteriormente ingreso al Gobierno
Regional Huénuco, en el que cuenta 4 afios de experiencia como especialista en
Planeamiento estratégico, compartiendo conocimientos de las experiencias adquiridas

en el sector privado, para incorporar y amalgamar con el sector publico
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ESCUELA DE POSGRADO
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Campus Universitario, Pabellén V “A” 2do. Piso — Cayhuayna H
Teléfono 514760 -Pag. Web. www.posgrado.unheval.edu.pe

ACTA DE DEFENSA DE TESIS DE MAESTRO

En la Plataforma Microsoft Teams de la Escuela de Posgrado, siendo las 18:00h, del dia miércoles 07
DE JUNIO DE 2023 ante los Jurados de Tesis constituido por los siguientes docentes:

Dra. Janeth Leynig TELLO CORNEJO Presidenta
Dr. Jorge Ruben HILARIO CARDENAS - Secretario
Mg. Lourdes Lucila CESPEDES AGUIRRE Vocal

Asesor (a) de tesis: Dr. Isidro Teodolfo ENCISO GUTIERREZ (Resolucién N° 02069-2022-UNHEVAL/EPG-D)

El aspirante al Grado de Maestro en Gestion del Desarrollo Social, Don Edwar Robert CORDOVA
TARAZONA.

Procedié6 al acto de Defensa:

Con la exposicion de la Tesis titulado: “LA IMPLEMENTACION COMO FACTOR INFLUYENTE EN
LOS RESULTADOS DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL EN EL GOBIERNO REGIONAL
HUANUCO 2017 - 2021”.

Respondiendo las preguntas formuladas por los miembros del Jurado y publico asistente.

Concluido el acto de defensa, cada miembro del Jurado procedié a la evaluacion del aspirante al Grado
de Maestro, teniendo presente los criterios siguientes:

a) Presentacion personal.

b) Exposicion: el problema a resolver, hipétesis, objetivos, resultados, conclusiones, los aportes,
contribucion a la ciencia y/o sclucién a un problema social y recomendaciones.

c) Grado de conviccion y sustento bibliografico utilizados para las respuestas a las interrogantes
del Jurado y publico asistente.

d) Diccidény dominio de escenario.

si mismo, el Jurado plantea a la tesis las observaciones siguientes:

Obteniendo en consecuencia el Maestrista la Nota de........... &.s?f.&s.&..‘%é ......................... (16 )
Equivalentea ............. JENSESY N , por lo que se declara .. o AQiohade .
(Aprobado o desaprobado)

Los miembros del Jurado firman el presente ACTA en sefial de conformidad, en Huénuco, siendo
las...}9:.2.3 horas de 07 de junio de 2023.

........... %

DNIN® ... 224706826

A
2.3076( ... DNINC ... 0330 T

Leyenda:
19 a 20: ExcelenteS
17 a 18: Muy Bueno
14 a 16: Bueno
(Resolucién N° 01882-2023-UNHEVAL/EPG)

Av. Universitaria 601-607- Ciudad Universitaria — Pabellén V Block “A” 2do. piso
Teléf. 514760
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UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN

ESCUELA DE POSGRADO

CONSTANCIA DE ORIGINALIDAD

El que suscribe:

Dr. Amancio Ricardo Rojas Cotrina
HACE CONSTAR:

Que, la tesis titulada: “LA IMPLEMENTACION COMO FACTOR
INFLUYENTE EN LOS RESULTADOS DEL PLAN ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL EN EL GOBIERNO REGIONAL HUANUCO 2017 -
20217, realizado por el Maestrista en Gestién del Desarrollo Social, Edwar
Robert CORDOVA TARAZONA, cuenta con un indice de similitud del
15%, verificable en el Reporte de Originalidad del software Turnitin. Luego
del andlisis se concluye que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio; por lo expuesto, la Tesis cumple con las normas para el
uso de atas y referencias, ademds de no superar el 20,0% establecido en
el Art. 233° del Reglamento General de la Escuela de Posgrado Modificado
de la UNHEVAL (Resolucién Consejo Universitario N° 0720-2021-
UNHEVAL, del 29.NOV.2021).

Cayhuayna, 17 de mayo de 2023.

7 Dr. mardg?ojas Cotrina

DIRECTOR DE LA E@‘(JUELA DE POSGRADO

SECC
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Reporte de similitud

NOMBRE DEL TRABAJO AUTOR

LA IMPLEMENTACION COMO FACTOR INFLUY EDWAR ROBERT CORDOVA TARAZON
ENTE EN LOS RESULTADOS DEL PLAN ESTRA

TEGICO INSTITUCIONAL EN EL GOBIERNO RE
GIONAL HUANUCO 2017 - 2021

RECUENTO DE PALABRAS RECUENTO DE CARACTERES

17181 Words 89394 Characters

RECUENTO DE PAGINAS TAMARNO DEL ARCHIVO

81 Pages 2.6MB

FECHA DE ENTREGA FECHA DEL INFORME

May 17, 2023 10:27 AM GMT-5 May 17, 2023 10:28 AM GMT-5

® 15% de similitud general
El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para cada base ¢

» 14% Base de datos de Internet « 3% Base de datos de publicaciones
- Base de datos de Crossref - Base de datos de contenido publicado de Crossr
» 9% Base de datos de trabajos entregados

® Excluir del Reporte de Similitud

« Material bibliografico » Material citado
« Material citado - Coincidencia baja (menos de 12 palabras)

Resumen
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AUTORIZACION DE PUBLICACION DIGITAL Y DECLARACION JURADA DEL TRABAJO DE INVESTIGACION
PARA OPTAR UN GRADO ACADEMICO O TiTULO PROFESIONAL

1. Autorizacion de Publicacidn: (Marque con una “x”)

Pregrado ‘ { Segunda Especialidad ‘ ‘ Posgrado: \ Maestria |x | Doctorado |

Pregrado (tal y como estd registrado en SUNEDU)

Facultad

Escuela Profesional

Carrera Profesional

Grado que otorga

Titulo que otorga

Segunda especialidad (taly como estd registrado en SUNEDU}
[ Facultad

Nombre del
programa

Titulo que Otorga

Posgrado (taly como estd registrado en SUNEDU)

Nombre del

Programa de estudio MAESTRIA EN GESTION DEL DESARROLLO SOCIAL

Grado que otorga MAESTRO EN GESTION DEL DESARROLLO SOCIAL

2. Datos del Autor(es): (ingrese todos los datos requeridos completos)

Apellidos y Nombres: | CORDOVA TARAZONA EDWAR ROBERT

Tipo de Documento: | DNI | X | Pasaporte | | CE. | Nro. de Celular: | 962555251

ercordovatarazona@gmail.com

Nro. de Documento: | 08676263 Correo Electrénico: |

Apellidos y Nombres:

Tipo de Documento: DNI | { Pasaporte I ’ C.E. l Nro. de Celular:

Nro. de Documento: Correo Electrénico:

Apellidos y Nombres:
Tipo de Documento: | DNI ‘ Pasaporte J ‘ C.E. J Nro. de Celular:
Nro. de Documento: Correo Electronico:

3. Datos del Asesor: (ingrese todos los datos requeridos completos segiin DNI, no es necesario indicar el Grado Académico del Asesor)

' ¢éEl Trabajo de Investigacion cuenta con un Asesor?: (marque con una “X” en el recuadro del costado, segtin corresponda) } Sl ‘ X ‘ NO |
Apellidos y Nombres: l IBANEZ MARTEL JAIME ‘ ORCID ID: | 0000-0001-9660-480X
Tipo de Documento: ' DNI ‘ X { Pasaporte | ‘ C.E. | Nro. de documento: | 40401453

4. Datos del Jurado calificador: (ingrese solamente los Apellidos y Nombres completos segiin DNI, no es necesario indicar el Grado Académico del
Jurado)

Presidente: TELLO CORNEJO JANETH LEYNIG
Secretario: HILARIO CARDENAS JORGE RUBEN
Vocal: CESPEDES AGUIRRE LOURDES LUCILA
Vocal:
Vocal:
Accesitario o

Av. Universitaria N° 601-607 Pillco Marca / Biblioteca Central 3er piso — Repositorio Institucional
Teléfono: 062- 591060 anexo 2048 / Correo Electrénico: repositorio@unheval.edu.pe
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5. Declaracion Jurada: (Ingrese todos los datos requeridos completos)

a) Soy Autor (a) (es) del Trabajo de Investigacion Titulado: (Ingrese el titulo tal y como estd registrado en el Acta de Sustentacion)

LA IMPLEMENTACION COMO FACTOR INFLUYENTE EN LOS RESULTADOS DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL EN EL GOBIERNO REGIONAL
HUANUCO 2017 - 2021

b} El Trabajo de Investigacion fue sustentado para optar el Grado Académico 6 Titulo Profesional de: (tal y como esté registrado en SUNEDU)

MAESTRO EN GESTION DEL DESARROLLO SOCIAL

¢} El Trabajo de investigacién no contiene plagio {ninguna frase completa o parrafo del documento corresponde a otro autor sin haber sido
citado previamente), ni total ni parcial, para lo cual se han respetado las normas internacionales de citas y referencias.

d} El trabajo de investigacion presentado no atenta contra derechos de terceros.

e} Eltrabajo de investigacion no ha sido publicado, ni presentado anteriormente para obtener algin Grado Académice o Titulo profesional.

f} Los datos presentados en los resultados (tablas, gréficos, textos} no han sido falsificados, ni presentados sin citar 1a fuente.

g) Los archivos digitales que entrego contienen la version final del documento sustentado y aprobado por el jurade.

h} Por lo expuesto, mediante la presente asumo frente a la Universidad Nacional Hermilio Valdizan {en adelante LA UNIVERSIDAD), cualguier
responsabilidad que pudiera derivarse por la autoria, originalidad y veracidad del contenido del Trabajo de Investigacion, asi como por los
derechos de la obra y/o invencién presentada. En consecuencia, me hago responsable frente a LA UNIVERSIDAD y frente a ferceros de
cualquier dafio que pudiera ocasionar a LA UNIVERSIDAD o a terceros, por el incumplimiento de lo declarado o que pudiera encontrar causas
en la tesis presentada, asumiendo todas las cargas pecuniarias que pudieran derivarse de ello. Asimismo, por la presente me comprometo
a asumir ademas todas las cargas pecuniarias que pudieran derivarse para LA UNIVERSIDAD en favor de terceros con motivo de acciones,
reclamaciones o conflictos derivados del incumplimiento de lo declarado o las que encontraren causa en el contenido del trabajo de
investigacion. De identificarse fraude, pirateria, plagio, falsificacion o que el trabajo haya sido publicado anteriormente; asumo las
consecuencias y sanciones que de mi accion se deriven, sometiéndome a la normatividad vigente de la Universidad Nacional Hermilio
Valdizan.

6. Datos del Documento Digital a Publicar: (ingrese todos los datos requeridos completos)

Ingrese solo el afio en el que sustenté su Trabajo de Investigacion: (Verifigue la Informacion en el Acta de Sustentacion) 2023

Modalidad de obtencién Tesis| x Tesis Formato Articulo Tesis Formato Patente de Invencién

del Grado Académico o

Trabajo de Suficiencia Tesis Formato Libro, revisado por

Titulo Profesional: (Marque
con X segiin Ley Universitaria

Trabajo de Investigacion

Profesional

Pares Externos

con la que inicid sus estudios) Trabajo Académico Otros (especifique modalidad)
Palabras Clave: IMPLEMENTCION INFLUENCIA RESULATDOS
(solo se requieren 3 palabras)
Tipo de Acceso: (Marque Acceso Abierto | x Condicién Cerrada (*)

con X segun corresponda)

Con Periodo de Embargo (%)

Fecha de Fin de Embargo:

¢El Trabajo de Investigacion, fue realizado en el marco de una Agencia Patrocinadora? (ya sea por financiamientos de \ si NO
|_proyectos, esquema financiero, beca, subvencion u otras; marcar con una “X” en el recuadro del costado segun corresponda): ‘

Informacion de la
Agencia Patrocinadora:

El trabajo de investigacion en digital y fisico tienen los mismos registros del presente documento como son: Denominacién del programa
Académico, Denominacién del Grado Académico o Titulo profesional, Nombres y Apellidos del autor, Asesor y Jurado ealificador tal y como
figura en el Documento de Identidad, 'l'itulol completo del Trabajo de Investigacion y Modalidad de Obtencidn del Grado Académico o Titulo
Profesional segdn la Ley Universitaria con la que se inici6 los estudios.
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7. Autorizacion de Publicacidn Digital:

A través de la presente. Autorizo de manera gratuita a la Universidad Nacional Hermilio Valdizan a publicar la versidn electrénica de este
Trabajo de Investigacién en su Biblioteca Virtual, Portal Web, Repositorio Institucional y Base de Datos académica, por plazo indefinido,
consintiendo que con dicha autorizacién cualquier tercero podrd acceder a dichas paginas de manera gratuita pudiendo revisarla, imprimirla
o grabarla siempre y cuando se respete la autoria y sea citada correctamente. Se autoriza cambiar el contenido de forma, més no de fondo,
para propdsitos de estandarizacidn de formatos, como también establecer los metadatos correspondientes.

Firma:

Apellidos y Nombres: | CORDOVA TARAZONA EDWAR ROBERT
DNI: | 08676263

Huella Digital

Firma:

Apellidos y Nombres:
DNI:

Huella Digital

Firma:

Apellidos y Nombres:
DNI:

Huella Digital

Fecha: 24/10/2023

Nota:

v No modificar los textos preestablecidos, conservar la estructura del documento.

v Marque con una X en el recuadro que corresponde,

v" Llenar este formato de forma digital, con tipo de letra calibri, tamafio de fuente 09, manteniendo la alineacién del texto que observa en el modelo,
sin errores gramaticales (recuerde las maylsculas también se tildan si corresponde).

v la informacion que escriba en este formato debe coincidir con la informacion registrada en los demds archivos y/o formatos que presente, tales
como: DNI, Acta de Sustentacidn, Trabajo de Investigacién (PDF) y Declaracién Jurada.

v" Cada uno de los datos requeridos en este formato, es de caracter obligatorio segiin corresponda.
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