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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general, determinar en qué
medida el nivel de morosidad tributaria se relaciona con la liquidez de la
Municipalidad Distrital de Amarilis — 2022. Durante el analisis y fundamentacion
del problema de investigacion se diagnosticé una preocupante morosidad tributaria
segun las metas presupuestarias equivalente al 19.50%, lo cual afecto el nivel de
liquidez absoluta de la institucion, ocasionando limitaciones sustanciales en la
ejecucion de gastos corrientes e obras publicas en favor de la poblacion que en
algunos casos llego al 0% de ejecucion. Se tomd como linea de investigacion
economia y negocio; el estudio fue de enfoque cuantitativo, de disefio no
experimental y de nivel correlacional. La poblacion de estudio estuvo compuesta
por 25 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Amarilis que laboran en el area
de la Gerencia de Administracion Tributaria, la muestra se determind a través del
método de muestro no probabilistico de forma intencional considerando al 100%
de la poblacion, es decir los 25 trabajadores de la Municipalidad en mencién. Se
empled como técnicas de recoleccidn de datos la encuesta y como instrumento el
cuestionario compuesto por 17 preguntas; los datos fueron recolectados
directamente y procesados con la aplicacion de la estadistica para luego ser
presentados mediante tablas de frecuencia y figuras para el analisis e interpretacion
respectivas. La hipdtesis fue contrastada y validada con la aplicacion de la
estadistica de la chi-cuadrada. La conclusién determind la existencia de la relacion
entre la el nivel de morosidad y la liquidez en la Municipalidad Distrital de
Amarilis—2022.

Palabras claves:
Morosidad tributaria, liquidez, factor cultural y social, factor econémico, factor

institucional, pago de tributos.



SUMMARY
The present research work had as a general objective, to determine to what extent
the level of tax delinquency is related to the liquidity of the District Municipality of
Amarilis - 2022. Economy and business were taken as a line of research; the study
had a quantitative approach, a non-experimental design and a correlational level.
The study population was made up of 25 workers from the Amarilis District
Municipality who work in the Tax Administration Management area, the sample
was determined through the non-probabilistic sampling method intentionally
considering 100% of the population, that is to say, the 25 workers of the
Municipality in question. The survey was used as data collection techniques and the
questionnaire composed of 17 questions as instrument; The data was collected
directly and processed with the application of statistics to later be presented through
frequency tables and figures for the respective analysis and interpretation. The
hypothesis was contrasted and validated with the application of the chi-square
statistic. The conclusion determined the existence of the relationship between the

level of delinquency and liquidity in the District Municipality of Amarilis-2022.

Keywords:
Tax delinquency, liquidity, cultural and social factor, economic factor, institutional

factor, payment of taxes.
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INTRODUCCION

El trabajo de investigacion tuvo como titulo “La Morosidad Tributariay la Liquidez
en la Municipalidad distrital de Amarilis-2022”. Cuyo problema principal fue ;En
qué medida el nivel de morosidad tributaria se relaciona con la liquidez de la
Municipalidad distrital de Amarilis-2022? Con la investigacion se pretende
establecer la existencia de relacion entre la morosidad tributaria y la liquidez. Para
un mejor desarrollo metodoldgico se aplico las dimensiones de cada variable como:
Factor cultural y social; Factor econémico; Factor Institucional; Pago de impuestos;
Pago de contribuciones y Pago de tasas; con la finalidad de entender, analizar y
establecer mejor la relacién entre variables en la Municipalidad distrital de

Amarilis. Para una mejor comprension se estructuro de la siguiente manera:

Capitulo I. Problema de investigacion; en el cual se fundamenta el problema de
investigacién, se formula los problemas y objetivos, se plantea la justificacion,
limitaciones, hipdtesis y variables.

Capitulo Il. Marco teérico; en esta parte de la investigacion se muestra los
antecedentes de la investigacion, bases teoricas, bases conceptuales y bases
epistemoldgicas o bases filosoficas.

Capitulo 11l. Metodologia; En esta parte se determin6 el ambito del estudio, la
poblacion, la muestra, nivel y tipo de estudio, disefio de investigacion, métodos,
Técnicas e instrumentos, Validacion y confiabilidad del instrumento,

procedimiento, Tabulacion y analisis de datos y consideraciones éticas.

Capitulo IV. Resultados; En esta parte de la investigacion se muestran los resultados

de manera descriptiva inferencial a través de tablas y figuras pertinentes.

Capitulo V. Discusion; En esta parte se muestra el aporte real de la investigacion
en el campo del saber, comparando los hallazgos con los antecedentes, marco

tedrico y los objetivos.

Finalmente, presentamos las conclusiones, las recomendaciones y sugerencias, las

referencias bibliograficas y los respectivos anexos.



CAPITULO I. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Fundamentacion del problema de investigacion

En el contexto mundial, paises desarrollados han hecho de la gestion
tributaria un mecanismo necesario para el desarrollo sostenible de sus
comunidades; sin embargo, estos paises han pasado épocas muy dificiles
porgue no todos los ciudadanos contribuyen con el pago de sus diferentes
tributos exigidos por la administracion publica de acuerdo a ley. Los
tributos son considerados como la fuente principal para sostener los gastos
publicos que realizan las municipalidades, por ende, el incumplimiento de
estas obligaciones genera morosidad lo cual produce limitaciones para
afrontar los distintos los gastos de las instituciones ocasionando molestias
en los ciudadanos por la deficiencia en los servicios recibidos (Naciones
Unidas, 2019). La mejora de la calidad de vida de la poblacion esta muy
relacionada con el cumplimiento adecuado de las obligaciones tributarias,
ya que este hecho generara mayores ingresos financieros y de esa manera
se pueda ejecutar obras a favor de los ciudadanos.

El incumplimiento en el pago de obligaciones tributarias en los
municipios es un problema a nivel internacional, nacional y local, ya que
esto se ve reflejado en la tasa de morosidad elevada que es causado por
varios factores. En muchos casos, estos factores de morosidad estan ligados
en la deficiente administracion y estrategias de recaudacion gque debilitan

la situacion financiera de estas instituciones.

En Europa, las municipalidades también tienen problemas para el
cobro de tributos de parte de los ciudadanos, este incumplimiento genera
problemas de liquidez y disponibilidad deficiente de ciertos servicios
publicos. Este problema se debe al desconocimiento de las normas emitidas
por el estado hacia la administracion publica y el desinterés, asi las
contribuciones de los ciudadanos no son eficaces y presenta demoras en los

pagos, viendo esta realidad las municipalidades de Europa han propuestos
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mecanismos para incentivar el pago de tributos y de esta manera afrontar

de forma pertinente los gastos publicos en la sociedad (CEPAL, 2018).

Arias (2019), “Resalta que los problemas en la cobranza de los
impuestos municipales y por ende en la recaudacion de los tributos recaen
en la capacidad de la administracion tributaria”. Del mismo modo, Medina
(2019) “sostiene que la mala gestion tributaria de los municipios se ve
reflejados en los bajos ratios de cobranza del tributo, siendo esto una
limitante para la recaudacion de ingresos para la comuna”. Esto lo
evidencia Arias (2019), “quien sostiene que para la década pasada; por
concepto de impuesto predial solo se recaudaba el 0.16% del Producto
Bruto Interno (PBI, en adelante); debido principalmente a problemas de
valuacion de los predios y a la alta morosidad de los contribuyentes”.

Asimismo, se puede apreciar que en el Peru el “impuesto predial que
constituye el principal tributo municipal a nivel nacional, en términos de su
aplicacion y recaudacion ain no alcanza los niveles deseados, pues, a nivel
nacional al afio 2021 represento solo el 7,2% de los ingresos municipales y
el 0,24% del PBI, siendo este ultimo un porcentaje muy bajo si se le
compara con la presion tributaria del impuesto en otros paises de América
Latina, cuyo promedio es de 0,40%” (Ministerio de Economia y Finanzas
2022).

Por otro lado, “la gestion financiera hoy en dia se ha convertido en
una actividad clave para las instituciones que buscan mejorar
eficientemente sus recursos, ya que solo asi las instituciones como las
municipalidades pueden solucionar mas problemas de su sociedad y
brindar mejores servicios y condiciones de vida a los ciudadanos, uno de
los recursos que mas interés tienen para las instituciones son los recursos
financieros, por ello es necesario que en general desarrollen una adecuada

gestidn estratégica financiera™.
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En el Per(, cada dia existen empresas que cierran sus actividades
debido a una inadecuada gestion de sus recursos financieros, lo que les
conlleva a tener una baja liquidez y no poder afrontar sus obligaciones. Sin
embargo, una institucion puablica como la Municipalidad no puede cerrar o
dejar de brindar servicios basicos por falta de liquidez, lo que se ha
convertido en un reto para los funcionarios encargados de la misma. El
Diario Gestion (2017), “mediante un informe menciona acerca de ;Cémo
saber si tu plan financiero es bueno?, esta es la pregunta que la mayoria de
instituciones quisiera saber, por ello es importante que cuando se elabore
un plan estratégico financiero se trata basicamente de empezar con la
situacion financiera actual de la municipalidad y luego evaluar nuestro
destino, es decir las metas y objetivos que se persiguen, y con ello
implementar estrategias que ayuden a cumplir con lo establecido. Si una
institucién no logra desarrollar una adecuada gestién financiera, pues

tendra como consecuencia una baja liquidez”.

El departamento de Huanuco no es ajeno a esta problematica, pues
los pagos por concepto de tributos de los ciudadanos a la administracion
publica o al municipio por obligatoriedad del Estado para el gasto pablico
ha repercutido en la calidad de vida de la poblacion; sin embargo, existe
municipios que no cuentan con mucho ingreso para realizar quehaceres
programados, esto se debe al incumplimiento de pago por parte de los
ciudadanos, asi los municipios tienen dificultades para realizar una
eficiente gestion; es por ello, que estas instituciones del estado deben
planear y ejecutar alternativas de solucion para que el ciudadano logre
pagar sus deudas tributarias en el plazo establecido” (Castro y Quiroz,
2018).

Uno de las causas posibles por la que se interpreta esta pereza fiscal
en los gobiernos locales es que los gobiernos locales carecen de la
capacidad institucional para recaudar impuestos, ya que la
descentralizacién nacional reduce los recursos e impide el acceso a la

tecnologia adecuada. Por ejemplo, el impuesto predial representa el 27%
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del monto total recaudado por las personas fisicas, por lo que es el impuesto
inmobiliario mas importante entre varios impuestos locales. En el afio
anterior, a nivel de todo el Peru se recaudaron unos S/1,982 millones por
este impuesto; es decir, un 0,29% del PBI” (Instituto Peruano de Economia-
IPE, 2021, p.16).

Segun el Portal de Transparencia de la Municipalidad Distrital de
Amarilis, en el afio 2020 se observa el monto de 1,726,029.00, por
recaudacion de impuestos prediales, sin embargo, en el 2021 la
municipalidad solo recaudo 1,454,178.00, teniendo una reduccion de
15.75% en la recaudacion con respecto al periodo 2020. Ahora, respecto al
periodo 2022 se sigue manteniendo indices de morosidad tributaria lo cual
afecta los ingresos fiscales por recaudacién y como consecuencia de esta
situacion la ejecucion de gastos corrientes y obras publicas se ve afectado
repercutiendo todo esto en la calidad de servicios brindado a la poblacion.
Para un mejor entendimiento presentamos informacion relacionado a
ingresos presupuestados y ejecutados, asi como su repercusion en la
ejecucion de obras publicas anheladas por la comunidad (Anexo 10).

INGRESOS PRESUPUESTADOS Y EJECUTADOS AL 4to. TRIMESTRE 2022
IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES OBLIGATORIAS

200
of

- 1453

" 59.8%
80.5% 76.6% 763%
50 |

MPUTOS Y CONTRBUCIONES  VENTADE  DONACIONESY ~ OTROS  VENTADE  VENTADE  ENDEUDAMIENTO  SALDOS DE
CONTREUCIONES  SOCIALES  BENESY TRANSFERENCS NGRSOS  ACTMOSNO ACTNOS. BALANCE.
OBLIGATORIAS SERVICIOS ¥ FINANCERCS  FINANCIERCS o
DERECHOS )
ADMINSTRATIVOS

Porcentaje

=}

De la informacion presentada se concluye que existe un déficit de
19.50% en lo que respecta a la recaudacion efectiva de ingresos por
impuestos municipales, lo que repercute en la disponibilidad de recursos
financieros para afrontar gastos e inversion como se aprecia en el Anexo
10.
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La falta de cumplimiento de obligaciones de parte de la
Municipalidad de Amarilis como por ejemplo en el rubro de pago de
personal y pensiones se debe a la falta de liquidez lo que influye en la
gestion e imagen de la institucién. Asimismo, y lo mas preocupante es que
esta falta de liquidez limita la ejecucion de obras publicas en beneficio de

la poblacion como lo apreciamos en la siguiente informacion:

OBRAS PUBLICAS PRESUPUESTADAS Y EJECUTADAS DURANTE EL PERIODO 2022
SEGUN LIQUIDEZ DISPONIBLE

2022
PROYECTO e AVANCE :{El‘jlfﬂlrjﬁl_:gg
PROYECTO PIM DEVENGADO AL 2022
L
ESTUDIOS DE PRE-INVERSION 0.00 144,258 118400 821 3,431,205
INSTALACION DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE LA LOCALIC 4,669,149 £,500 0 0.0 56,843
{{ MEJORAMIENTO, SUSTITUCION E IMPLEMENTACION DE LA INSTITUCION EDUCATIV 2,125,235 107276 100.0 2,125,235
{{ MEJORAMIENTO DE PISTAS Y VEREDAS, EN LOS JIRONES ICA, LORETO, UCAYALI, Al 4,267,133 16,081 15000 933 3,849,483
[|RECUPERACION DE LOS SE UCATIVOS DE LA LE. N 33079 JAVIER HERAU 5,315,079 0 0.0 4,582
| CREACION DE MURO DE CONTENCION EN EL AA.HH, ANTONIO RAYMONDI PASAJE § 352,450 4,000 0 0.0 0
MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE EDUCACION PRIMARIA Y SECUNDARIA DE Ly 1,088,694 276,723 1000 1,073,097
| MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE EDUCACION SECUNDARIA EN EL COLEGIO N 13,751,582 36,000 0 0.0 44,000
10N DEL SERVICIO DE ESPARCIMIENTO EN EL PARQUE DEL A 482,210 266,883 266,832  100.0 482,208
/| MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE AGUA DEL SISTEMA DE RIEGO MAGRAPATA-TAYA 2,321,519 11,824 0 0.0 51,000
MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS D DE LAS INSTITUCIO! 15,051,070 145,857 051,
MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE EDUCACION PRIMARIA DE LA INSTITUCION 8,550,451 38,000 0 m 91,000

Se aprecia que muchas obras publicas no pudieron ejecutarse en su
totalidad y en algunos casos tuvieron un avance de 0% como por ejemplo
la creacidn de muros de contencion, instalacion de sistema de agua potable,
entre otras obras.

Por otro lado, aplicando un analisis comparativo a través de los
estados financieros de la Municipalidad Distrital de Amarilis
correspondiente a los periodos 2021 — 2022 presentamos indicadores

financieros relacionado a las variables de estudio:

2021 2022
- Liquidez corriente 3.90 53.63
- Liquidez absoluta corriente 3.22 4.67

- Cuentas por cobrar respecto
a la liquidez 0 11.81
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- Cuentas por cobrar respecto
al activo total 0 0.18

- Resultado del activo total 6.90% 2.59%

De los indicadores financieros se puede deducir que el rubro cuentas por
cobrar respecto al efectivo y su equivalente y al activo total, compuesto
principalmente por tributos municipales se ha incrementado en ambos
periodos, mas aun en el 2022, lo cual afecto notoriamente la liquidez
absoluta corriente y por ende la disponibilidad para ejecutar gastos e
inversiones. Asimismo, producto de esta situacion el resultado del ejercicio

también disminuyo en 4.31%.

Con la finalidad de revertir esta situacion, la Gerencia de
Administracion Tributaria y Rentas, con el objetivo de mejorar la
recaudacion de la municipalidad, amplio su horario hasta los sabados de
8:00 a.m. a 1:00 p.m., para atender a los usuarios para que paguen sus
tributos. Asi también se lanz6 la campafia en Amarilis paga tus arbitrios
con basura, proyecto piloto, que busca que los usuarios paguen sus arbitrios
con sus residuos sélidos que estén separados los desechos y recolectados
en su hogar; los beneficiarios reduciran sus impuestos. La preocupacion de
la municipalidad es reducir la tasa de morosidad que es mayor a 19% de
los usuarios, trayendo retrasos en el pago a los proveedores, en la ejecucion

de proyectos de desarrollo y desatendiendo a la poblacion en general”.

Debido a lo expuesto, la presente investigacion pretende identificar
si la morosidad tributaria tiene una influencia determinante en la liquidez
de la Municipalidad Distrital de Amarilis durante el periodo 2022, y de esta
forma proponer alternativas de solucion con la finalidad de fortalecer y
mejorar la gestion de la municipalidad. Ademas, los ciudadanos podran
confiar en la gestion que realizan sus autoridades, concerniente a la buena

administracion de los recursos publicos.
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1.2. Formulacion del problema de investigacion general y especificos.

1.3.

Problema General

¢En qué medida el nivel de morosidad tributaria se relaciona con la liquidez
de la Municipalidad Distrital de Amarilis —2022?

Problema Especifico

» ¢En qué medida el nivel de morosidad tributaria vinculados al factor

cultural y social se relaciona con el pago de impuestos en la
Municipalidad Distrital de Amarilis — 2022?

¢En que medida el nivel de morosidad tributaria vinculado al factor
econdémico se relaciona con el pago de contribuciones en la
Municipalidad Distrital de Amarilis —2022?

¢En qué medida el nivel de morosidad tributaria vinculado al factor
institucional se relaciona con el pago de tasas en la Municipalidad
Distrital de Amarilis — 20227

Formulacion del objetivos generales y especificos

Objetivo General

Determinar en qué medida el nivel de morosidad tributaria se relaciona con

la liquidez de la Municipalidad Distrital de Amarilis —2022.

Objetivo Especifico

>

Identificar en qué medida el nivel de morosidad tributaria vinculado al
factor cultural y social se relaciona con el pago de impuestos en la
Municipalidad Distrital de Amarilis —2022.

Identificar en qué medida el nivel de morosidad tributaria vinculado al
factor econdmico se relaciona con el pago de contribuciones en la
Municipalidad Distrital de Amarilis — 2022,

Identificar en qué medida el nivel de morosidad tributaria vinculado al
factor institucional se relaciona con el pago de tasas en la
Municipalidad Distrital de Amarilis — 2022.



16

1.4. Justificacion

1.5.

Por la importancia y la transcendencia de la morosidad tributaria en
la liquidez de la Municipalidad de Distrital de Amarilis, fue necesario
desarrollar el presente trabajo de investigacion, debido a los siguientes
aspectos:

Justificacion teorica: “en la formulacion del proyecto de investigacion se
adoptaron conceptos, definiciones, teorias relacionadas con las variables de
estudio, con el fin de darle un sustento tedrico al trabajo de investigacion.
Asi mismo sus resultados llenaran un vacio existente en el sistema de

conocimientos tedricos”.

Justificacion practica: “los resultados de la investigacion servirdn como
un marco orientador a la Municipalidad Distrital de Amarilis, para la toma
de decisiones adecuadas en el cumplimiento de sus objetivos asignados en

las normas correspondientes”.

Justificacion metodologica: “por la particularidad del trabajo de
investigacion, requirio la elaboracion de los instrumentos de medicidn para
la recoleccion de datos de la muestra y su posterior analisis e interpretacion

de sus resultados”.

Viabilidad: “la planeacidn, ejecucion y gestién del proyecto es viable
porque los responsables del trabajo de investigacién cuentan con los
recursos necesarios humanos, materiales y financieros, para la ejecucion de

actividades y de esta manera lograr los objetivos propuestos”.

Limitaciones

En el desarrollo de esta investigacion, el mayor problema fue la falta
de informacion actualizada y precisa brindada por el municipio. A pesar de
estos inconvenientes nos permitio desarrollar la investigacion y cumplir

con lo establecido en los objetivos del presente estudio.
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1.6. Formulacion de hipdtesis generales y especificas

Hipotesis General

El nivel de morosidad tributaria se relaciona significativamente con la
liquidez de la Municipalidad Distrital de Amarilis — 2022.
Hipotesis Especifico

» El nivel de morosidad tributaria vinculados a factor cultural y social se
relaciona con el pago de impuestos en la Municipalidad Distrital de
Amarilis — 2022.

» EIl nivel de morosidad tributaria vinculado al factor econémico se
relaciona con el pago de contribuciones en la Municipalidad Distrital
de Amarilis — 2022.

» El nivel de morosidad tributaria vinculado al factor institucional se
relaciona con el pago de tasas en la Municipalidad Distrital de Amarilis
—2022.

1.7. Variables
Variable Independiente: Morosidad Tributaria

“La morosidad es la lentitud, dilacion o demora en el cumplimiento de un
compromiso dentro de la franja del tiempo establecido previamente. Esto
en el mundo econdmico y financiero es una falta de puntualidad o retraso

en cumplir un objetivo, un pago o en la devolucion de una deuda”.
Dimensiones:
« Factor cultural y social

 Factor econémico

* Factor Institucional



Variable Dependiente: Liquidez
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“La liquidez es la capacidad que tiene una entidad para obtener dinero en

efectivo y asi hacer frente a sus obligaciones a corto plazo. En otras

palabras, es la facilidad con la que un activo puede convertirse en dinero

en efectivo”.

Dimensiones:

* Pago de impuestos

+ Pago de contribuciones

* Pago de tasas

1.8. Definicidn teodrica y operacionalizacion de variables

Variable

Definicion
Conceptual

Definicion
Operacional

Dimensiones

Indicadores

Variable

Independiente

Morosidad

Tributaria

“El ser moroso incurre
en faltas graves de
puntualidad,
especialmente en la
cancelacion de
cantidades impuestas
por los municipios de
acuerdo a la categoria
de los predios”.

“Se denomina
morosidad aquella
practica en la que un
deudor, persona fisica
0 juridica no cumple
con el pago al
vencimiento de una
obligacion; de manera
general la condicién
de moroso no es
afrontar al
vencimiento o parte
de una persona u
organizacion”.

Factor cultural
y social

Nivel de conocimiento del
sistema tributario
municipal.

Nivel de conocimiento de
beneficios y sanciones
tributarias.

Voluntad propia en el
cumplimiento de sus
obligaciones.
Conocimiento de la
solvencia moral de las
autoridades.

Aceptacion de tributos de
acuerdo a ley.

Factor
econémico

Nivel de ingresos
monetarios de los
contribuyentes.

Nivel de gastos monetarios
de los contribuyentes.
Situacion econdémica del
pais.

Uso de ingresos
monetarios.

Nivel de recaudacion
tributaria.

Factor
Institucional

Criterios para determinar el
costo de los tributos.
Facilidades de pago.

Plan de desarrollo
comunitario.
Transparencia en la
comunicacioén de
recaudacion tributaria.
Evaluacion permanente de
factores de morosidad.




19

Variable
Dependiente

Liquidez

“La liquidez es la
capacidad que tiene
una entidad para
obtener dinero en
efectivo y asi hacer
frente a sus
obligaciones a corto
plazo. En  otras
palabras, es la
facilidad con la que un
activo puede
convertirse en dinero
en efectivo”.

“La  liquidez  es
la capacidad de una
Entidad para atender a
sus obligaciones de
pago a corto plazo.
Para ello cuenta con
los impuestos,
contribuciones y las
tasas”.

Pago de
impuestos

Impuesto predial de predios
rusticos y urbanos.
Impuesto de alcabala.
Impuesto al patrimonio
vehicular.

Impuesto a los espectaculos
publicos.

Impuestos a los juegos.
Contribucién especial de
obras publicas.

Pago de
contribuciones

Destino de ingreso por
contribuciones.

Nivel de recaudacion.
Captacion por concepto de
canon minero.

Pago de tasas

Arbitrio de limpieza
publica

Arbitrio de parques y
jardines.

Acrbitrio de serenazgo.
Concepto de tramitacién de
procedimientos
administrativos.
Aprovechamiento particular
de bienes de propiedad de
la Municipalidad.

Tramites ante la
municipalidad, TUPA
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes
Antecedentes internacionales:

Duran y Parra (2018), en su investigacion titulada: “La cultura de no pago
en los contribuyentes del impuesto predial en el municipio de san José de
Cucuta en los afios 2016- 2017”. (Tesis de Grado, Universidad Libre de
Colombia), “nos muestra la realidad de una sociedad con serias deficiencias
en el pago del impuesto predial, el Autor ha tenido como objetivo principal
establecer porque se presenta una cultura de no pago en los contribuyentes
del impuesto predial en el municipio de San José de Cucuta en los afios
2016-2017 ademéas de proponer estrategias que pueda implementar la
municipalidad para incentivar en los contribuyentes la cultura de pago del
impuesto predial”. Concluy6 “que el municipio de Clcuta se muestra que
hay una falta de confianza de la ciudadania en sus gobernantes, y la
corrupcion; ademas, de la cultura de no pago y poco nivel de ingresos que
devengan en su gran mayoria los habitantes del municipio. Por otro lado,
el 41 % los encuestados no sabe que este impuesto constituye como fuente
importante de ingresos que percibe la municipalidad. Finalmente, los
contribuyentes morosos del impuesto predial, que conlleva como
consecuencia el cobro juridico y posteriormente si no se pone al dia con su
compromiso de pago y puede llegar perder su inmueble o al ser rematado

para cobrar la deuda”.

Escobar (2018), “en su investigacion titulada; Morosidad y su incidencia
en la recaudacion de la administracion tributaria de La Paz. Objetivo
principal se determino la incidencia de la morosidad en la recaudacion de
la administracion tributaria municipal de la Paz. El enfoque cuali-
cuantitativo, el tipo fue no experimental y descriptiva. La muestra
compuesta por 20 contribuyentes, bajo un instrumento el cuestionario.
Concluyo que la morosidad tiene un arraigo desde las gestiones anteriores

porgue no se exigid adecuadamente su cancelacion en el tiempo oportuno
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los contribuyentes al saber que no van a ser localizados oportunamente y
por ende la posibilidad de embargo cualquier medida de coaccion es casi
nula conlleva a que el deudor tributario no pague su obligacion, esto se
debe a que el municipio tiene una deficiente gestion en la recaudacion del
impuesto predial se puede asegurar que los predios no estan registrados
adecuadamente a la municipalidad aplicar sanciones coactivas deja
precedentes en los deudores tributarios ya que estas estan apoyadas por
normas legales que permiten su aplicacion efectiva. Por otro lado, el autor
manifiesta que no estd actualizados los datos técnicos de cada predio el
monto que se recaude serd menor al que debiera ser esto es que a pesar que
la fiscalizacion no cumple su labor eficientemente o simplemente lo omite
a ello se suma la ausencia de una cultura tributaria que agudiza la situacion
de no pago, el monto total de la mora calculada es del 30% sabiendo que
esta debe solo alcanzar el 7 % que es algo razonable bajo cualquier
circunstancia este comportamiento moroso perjudica al municipio ya que

esos ingresos podrian ser invertidos en obras para la comuna”.

Usnayo (2017), En su trabajo de investigacion titulada: “Impuesto Predial
y Financiamiento Al Desarrollo Urbano En EI Municipio De La Paz, tiene
como objetivo evaluar la incidencia de la recaudacion por impuesto a la
propiedad de bienes inmuebles sobre el desarrollo econémico social del
Municipio de la Paz, Segun las recomendaciones y conclusiones que nos
da Usnayo en su (tesis de grado) esta investigacion nos dice que hay una
cultura muy marcada ya que los contribuyentes estén informados y ayudan
con la recaudacion del impuesto para asi obtener buenos resultados y asi la
municipalidad pueda cumplir con los objetivos es asi que gracias a la buena
informacidn que se le brinda al contribuyente y a la capacidad que se tiene
por parte de los funcionarios delegandose funciones a cada uno de ellos y
lograr el buen desempefio al realizar su trabajo que realizan se pudo lograr
la realizacion de inversiones que mejoren el nivel de vida de la poblacion
ya que es un indicador que eleva el desarrollo de la municipalidad y ayuda

a la realizacion de las obras para una mejor evolucion de la localidad”.
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Antecedentes Nacionales:

Gasco Z, (2019) En su estudio sobre “Evaluacion de la morosidad en los
tributos y que implicancias han tenido en la recaudacion Fiscal del
municipio de Lajas 2018, considerando como finalidad la determinacion
que implica evaluar la morosidad en los tributos para el recaudo fiscal del
municipio de Lajas, pues esto es un tema importante que se involucra con
el area tributaria en las entidades a nivel nacional y de Latinoamérica, pues
en la actualidad esta entidad se estd observando afectado en escalas
recaudales, porque existen altos indices de morosos tedricamente hablando.
Esta indagacién se enfoca cuantitativamente, con un disefio que no
experimenta — descriptivamente — explicativo, por lo que la cantidad
poblacional selecta fue de cuarenta y ocho colaboradores del municipio,
obteniendo un muestreo de diez individuos que trabajan en el &rea de cobrar
— renta, la herramienta a utilizar en esta indagacion fue el cuestionario —
ficha para recolectar la informacién. Debido a que la indagacién concluye
que al existir una descripcion y andlisis del resultado obtenido se obtuvo
que se confirma la hipdtesis planteada siendo que al existir altos niveles de
mora arbitraria tiene implicancias considerables en el recaudo del

municipio distrital de lajas”.

Segln Quintana J, (2018) “comenta que el factor de mora incide en el
recaudo arbitrario del municipio huaracino del periodo 2017, dicha
indagacion tiene fin de analisis sobre incidente existente entre variable.
Dichos disefios de investigaciones no experimentales, cortes transversales
y descriptivas correlacionales causales, el caso poblacional estaba
constituido por total de 137 037 ciudadanos huaracinos, seleccionando
muestras representativas por medio de formula aplicando para ciudadanas
finita, que conforma por noventa y seis contribuyendo a lo cual se les
aplicaron cuestionarios para recolectar de datos de variables estudiadas”.

“Se comprueba las hipdtesis realizdndose por coeficientes eta,
identificandose que no existe influencias de factor de moro sobre el recaudo

tributario en el periodo 2017, se arrojaron resultados de 0.069; se
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identifican que en sesenta y nueve por ciento sobre el recaudo tributario se
encuentran en niveles bajos, de este modo es deducible que son causas
externas a lo establecido. Estos factores tanto sociales, culturales y
econdmicos de mora que fueron indispensables en el recaudo, pues esto no

causo gran relevante en cuanto al recaudo tributario”.

Segun Cama C, (2018) “enfatiza causa de morosos de cancelacion de
Tributacion en el municipio del Collao llave, periodo 2015-2016, tiene
como fin el conocimiento planteado como la determinacion de causas de
mora en la cancelacién tributacion en MPC en el periodo 2015-2016, en
cuanto los métodos describen a la tipologia de explicativo — descriptivo,
nivel explicativo — no experimental, respectivamente a la ciudadania y
muestra, tienen datos poblacionales 13, 334 y muestreo de ciento cuarenta
y cuatro aportantes morosa encuestado. Obteniendo como niveles de
ingresos familiares en ordenes del 46.5% de los aportantes, los ingresos
familiares estan por debajo de S/ 1,500.00 y con 76.3% teniendo una
percepcion de formacion que contribuyen que no asisten en cancelar su
tributacion en el municipio, concluyendo a causas principales de moroso
en la cancelacion de tributaciéon municipal en la MPC, bajos niveles de
ingresos familiares bajo niveles de instrucciones respecto a normatividad
de tributacién municipal, de bajos niveles de instrucciones respecto a
normatividades de tributacibn municipio de aportantes de MPC, con

margenes de errores de cinco por ciento”.

Antecedentes Locales:

De los Santos (2021), en su tema titulado: “La morosidad y la recaudacion
del impuesto predial de la municipalidad Provincial de Tocache, periodo
2019, como objetivo general se determind la relacién de la morosidad y la
recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad Provincial de
Tocache, periodo 2019. La investigacion fue aplicada, enfoque
cuantitativo, disefio no experimental, el nivel descriptivo — correlacional.

La muestra 50 contribuyentes. La técnica fue la encuesta. Concluy6 que el
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valor del coeficiente de correlacion de Spearman de 0,268. Resultado que
si existe relacion significativa entre las variables de estudios”.

Valdiviezo (2021), en su Investigacion “La morosidad y la recaudacion del
impuesto predial de la municipalidad distrital de Castillo Grande, Tingo
Maria 2020, Tesis para optar el titulo de Contador Publico Universidad de
Huanuco, cuyo objetivo principal es conocer la incidencia de la morosidad
en la recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad Distrital de
Castillo Grande, 2020. Llegando a las siguientes conclusiones:

“Se conocid la incidencia de la morosidad en la recaudacién del impuesto
predial de la Municipalidad Distrital de Castillo Grande, 2020. Se
corroboro un valor moderado (rs = 0.448), bajo una correlacion de Rho
Spearman calificado moderado y la significancia p < 0.003, Mientras, se
evaluo la incidencia de la morosidad de contribuyente en la recaudacion del
impuesto predial de la municipalidad distrital de Castillo Grande, 2020, se
demostro un valor (rs = 0.518) bajo una correlacion de Rho Spearman
calificativo moderado y la significancia p < 0.001. Luego se establecid la
incidencia de la deuda tributaria en la recaudacion del impuesto predial de
la municipalidad distrital de Castillo Grande, 2020, nos muestra un valor
(rs = 0.408), bajo una correlacién de Rho Spearman calificado moderado y
la significancia p < 0.001. Finalmente, se identificd la incidencia de los
tipos de morosos en la recaudacion del impuesto predial de la
municipalidad distrital de Castillo Grande 2020, corroboro un valor (rs =
0.516) bajo una correlacion de Rho Spearman calificado moderado y

significativa p <0.001”.

Huaman (2018), en su investigacion titulada: “El fortalecimiento de la
gestién tributaria y su incidencia en la recaudacion del impuesto predial de
la Municipalidad Provincial de Huanuco El objetivo se establecié como el
fortalecimiento de la gestion tributaria incide en la recaudacion del
impuesto predial de la Municipalidad Provincial de Huanuco. El tipo fue
aplicado, el estudio es correlacional causal. La muestra es 4 funcionarios

publicos. La técnica es la encuesta. Concluyé que fortaleciendo la gestion
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tributaria se puede obtener mayores recursos econémicos, que Sse
destinarian a favor del desarrollo del distrito para ello es necesario hacer
una fiscalizacion efectiva de los predios de la comuna, para tener una base
real de lo que se puede recaudar en el periodo, asi mismo ejecutar las
sanciones punitivas y coactivas que si bien es cierto puede causar en
algunos caso malestar en el contribuyente, estas estdn normada y tiene
caracter legal y su aplicacion como parte de la gestion puede incrementar

la recaudacion del impuesto”.

Bases tedricas
Morosidad

Agudo y Estrada (2014) “define como la falta de cumplimiento de
una obligacidn de pago o cancelacion de un importe econémico hacia una

organizacion o entidad” (pag. 61).

Gonzalez y Gomes (2015), “tiene un enfoque empresarial, de la
concepcion de morosidad y lo resume como el retraso en el cumplimiento
del pago de obligaciones contraidas, por lo que no pagar el contrato en
fecha estipulada en el mismo ocasiona la morosidad en las empresas e
instituciones lo que ocasiono que en Europa tomen medida para aprobar
leyes y directivas con el proposito de reducir este indice de morosidad, en
Espafia en especial aprobaron directivas contra la morosidad en los actos
comerciales, aungue el 1995 tenian leyes que ponian mediadas contra la
morosidad esta ley era la ordenacién del comercio minorista, en esta ley se
establecié que el interés seria del 1.5% del interés oficial, surge con el
propoésito dar transparencia a los plazos en el pago de las operaciones
comerciales, estas medidas sustancialmente era controlar la morosidad y
establecer plazos para exigir los intereses de la mora asi como su devengo
de forma automatica ademas dar al acreedor la facultad de ser indemnizado
razonablemente por los castos que ocasiona el cobro, Todo ello hace definir
a la morosidad como el incumplimiento de los plazos legales estipulados

en el pago”.



26

“Se refiere como toda aquella accién incurrida por una persona que
tiene deuda, tanto fisico como juridico que incumple en la cancelacion
designada de acuerdo a responsabilidades. Esta mora se determina por las
tasas de situaciones y calidez de una institucion, ya sea por gestion publica,
por comercio u por otras razones”. (Diaz Fernandez, 2014, pag. 32)

“Debido a ello se determina como el nivel en los que incurren por
retrasos en los pagos, considerado por una formula de acuerdo a la
economia, de acuerdo al caso de transaccion comercial. Siendo las razones
fundamentales para tener conocimiento de los indicadores crediticios y
deudores que no se satisfacen al terminar con los niveles globales en
diversos sectores incurriendo en diversos riesgos monetarios”. (Diaz
Fernandez, 2014, pag. 34) “Ademas de ello se denomina a este término
como la condicién en la que incurre es por obligacion que no es afrontada
a vencer por parte de un individuo u compafiias”. (Pedrosa, s.f.)

“Moroso se determina de esta manera al individuo que incurre en este
accionar, pues necesitan de documentaciones contractuales (factura,
cheque u otra justificacién en general) siendo reflejada su condicion, la
fecha de cancelacion y cobranza entre las partes. Puesto que no se puede
decir que cualquiera de los sujetos que no afronten sus responsabilidades

es morosa”. (Pedrosa, s.f.)

Morosidad Tributaria

Ruiz Vésquez (2017) “en su obra La cultura tributaria y la gestion
municipal hace mencion a lo siguiente: ;Que se entiende por morosidad
tributaria?, si analizamos seméanticamente la nomenclatura compuesta de
morosidad tributaria, tenemos en primer lugar que la morosidad, segun la
Real Academia espariola significa: lentitud, dilacion, demora. Denota falta
de actividad o puntualidad”. De lo que podemos inferir que moroso es la
persona natural o juridica que no ha cumplido una obligacién a su
vencimiento. Por lo que se teoriza que, la morosidad tributaria es el retraso

culpable o deliberado en el cumplimiento de una obligacion o deber



27

perteneciente o relativo al tributo. Asi pues, no todo retraso en el
cumplimiento del deudor implica la existencia de mora en su actuacion.

Asimismo, segun Carrasco (2000) “sefiala que la morosidad
tributaria es la falta de cumplimiento de obligaciones por parte de los
contribuyentes. Esa falta de cumplimiento puede derivar en pérdida
efectiva de ingreso para el Fisco (por ejemplo, caso de morosidad, de
omision de pago, y contrabando) o no (por ejemplo, un contribuyente que
no presenta o presenta fuera del plazo (demora) una declaracion de
impuesto sin tener que liquidar y pagar impuesto”.

Por lo tanto, “podemos definir también la morosidad tributaria como
los retrasos, demoras o faltas de cancelacion en el pago de impuestos,

contribuciones y arbitrios municipales por cuenta del contribuyente”.

Tipos de Morosos

lorosos Morosos Morosos Morosos Morosos

Fortuitos Intencionales Negligentes Circunstanciales |l Despreocupados
*No pueden  +Son los morosos  +Son los deudores  +Son aquelos que  «son ks deudores
cumplir con sus que estan en que no muestran bloquean que ni siquiera
pagos en las condicones  de una infencion de voluniariamente el saben que fenen
fechas pagar pero que no siquiera  saber pago al detectar un saldo
establecidas quieren  hacerio. cuanto es su sakdo un error o fala en pendiene  por
porque carecen de Se aprovechan de pendiente. Gastan los productos o pagar.
iquidez u ofro la _ buena la iquidez con la SErvicios Seguramente
medio de pago en disposicion de sus que disponen para adquiridos.  No fienen voluntad de
forma  temporal. acreedores para ofros rubros en obstante, : pagar, pero como
Ane este po de refrasar el pago el lugar de cancelar mayoria de estos son
clentes morosos  maximo fempo  sus deudas. clentes terminan desorganzados 0
se  recomienda posble.  Algunos pagando una vez despistados
alargar los plazos, de elos pagan solucionado el olvidan sus
ya que asi se les después de inconveniente. responsabiidades
dara un respiro y franscurrido  un financieras. A
podran  cumpir buen tiempo, pero elos se les debe
con el pago si se ofros simplemente enviar
les concede nunca pagan. recordatorios  de
fiempo y pagos dias antes
faclidades para del vencimiento de
cancelar la deuda. la deuda o cuota

Laban Citado por Luxor, (2012) “manifiesta que los tipos de morosos son
factores que debe conocer la institucion, En estos 26 tipos de casos no todos
los contribuyentes son iguales, es importante identificar a los tipos de

contribuyentes morosos”. (pag. 30)
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» Morosos intencionales
Laban citado por Luxor, (2012) “tienen la capacidad de pagar, pero
no quieren hacerlo este tipo de clientes tienen mala fe y a pesar de
tener la posibilidad de cancelar las deudas, ya que disponen de
suficiente liquidez, se niegan a hacerlo. Incluso esperan ganar mas
dinero aprovechandose de las compafiias que permitieron postergar
sus pagos”. (pag. 31).

» Morosos circunstanciales
Laban Citado por Luxor, (2012) “tienen la capacidad de cancelar
las deudas, pero no logran hacerlos por debido a un litigio. Los
propios deudores bloquean el pago de manera voluntaria al
producirse un error o falla en los productos y servicios brindados.
Estos morosos son de buena fe y pagaran la deuda una vez resuelto
el inconveniente”. (pag. 31).

Causas de morosidad

FALTA DE CONCIENCIA TRIBUTARIA

l POCA CAPACIDAD DE PAGO

CONVENIENCIA DEL IMPAGO

[FALTA DE TRANSPARENCIA EN LOS PROCESOS

l INSATISFACCION DE SERVICIOS

r DESCONFIANZA EN LA MUNICIPALIDAD

[ FALTA DE IDENTIDAD CON EL MUNICIPIO
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Factores de la Morosidad
» Factor Cultural y Social

“En nuestro pais es sumamente idealizar las problematicas
pues no se identifican en nada, a partir de ello se vienen logrando
que se eleven las estadisticas de la informalidad en las personas,
puesto que en muchos casos afecta en lo econémico respecto a
contribuir adecuadamente en cada entidad correspondiente, por ello
en el sistema catastral existen deficiencias en su cancelacion puesto
que diversos funcionarios y colaboradores del sector publico no
cumplen con las normativas establecidas, siendo falta de conciencia
en no querer ver a sus comunidades progresando. Desde otra
perspectiva también se considera a los ciudadanos que van
afectando su nivel moratorio al incrementar cada vez mas,

impactando econdmicamente y a nivel social como habitante”.

Factor Social Segun (Sunat, 2017) “se considera todo aquel
nivel en que se aceptan dentro de los sistemas tributarios por medio
de servicio que se brindan en las entidades municipales y
cuestionando las actuaciones administrativas tributarias las que
contribuyen los tributos que cancela, queriendo tener una asesoria
eficiente, adecuada, y de manera veloz para brindar cumplimientos
adecuados, destacando la labor de los derechos individuales, es
decir que se tendria que tener en cuenta que este método tributario
sea justo, asi como sucede de forma general aceptando tal cual son
tratados de manera individual con equidad por normativas y por

institucion que gestionan los arbitrios”.

» Factor Econdémico
De acuerdo a ello (Sunat, 2017), “enfatiza que los habitantes
que no cumplen con cancelar sus tributos, deben continuar
disfrutando con cada servicio que brinda el gobierno, siendo

inaudito pues esto no favorece a tener una cultura aceptable en
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cuanto a la tributacion, Por ello si el individuo es descubierto, esta
situacion financiera se ve sumamente afectada debido a regular
tributariamente, puesto que es sUper evidente que se aplica
sanciones adecuadas por las responsabilidades omisas que no se
estan cumpliendo y se relacionan de manera directa. De esta manera
se le suma un favor motivador a los morosos de impuestos
tributarios, reflejandose en la escasez en pobrezas en los cuales
estan relacionados los aportantes, generando desde ese modo al
estado una gran carencia de invertir en diversos sectores dentro de
las comunidades, debido a que en su totalidad explotan recursos

propios y los erosionan en vez de conservarlos”.

Factor Institucional

“Se refiere a las entidades que tienen que actualizarse de
acuerdo a los cambios de la globalizacion que en la actualidad es
una vida tecnolégica pues esto nos permitird tener diversos
inventarios ordenados y debidamente actualizados del &rea
correspondiente para que a la larga sea muy fructifero y eficiente su
control en el momento de establecer porcentajes de deudas a cada
habitante que tiene predios de acuerdo al tipo de construccion y
estatus socioecondmico, Adicionalmente a ello se tendra que tener
en cuenta que los recursos humanos con los que se posee tiene que
estar capacitados en todos los temas directamente tratados para que
los habitantes puedan realizar las cancelaciones sin ningun
problema orientados adecuadamente, pues esto se deberé tener en
cuenta para sensibilizar con los pagos y los que poseen deudas
puedan acercarse al area correspondiente para subsanar las deudas
en los plazos establecidos, de esta manera incentivando

adecuadamente a lo que esta obligatoriamente impuesto”.
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La Tasa de Morosidad en los Tributos

“La tasa de morosidad se obtiene dividiendo el numero de
contribuyentes morosos entre el total de contribuyentes de cada grupo
residencial, o zona. Los municipios, en su mayoria, asumen directamente la
cobranza de los arbitrios por ventanilla municipal o a través de entidades
bancarias autorizadas, pero en la practica no ejercen ninguna presion para
hacerla efectiva, quedando el pago librado a la buena voluntad del
contribuyente. Esto, junto al bajo nivel de conciencia tributaria de la
poblacion, es causa de los alarmantes niveles de morosidad”.

Liquidez

Gitman y Zutter (2012), “menciona que la liquidez es una de las
razones financieras de las entidades, la misma que al igual que las razones
de actividad y endeudamiento miden el riesgo y no el rendimiento. Es decir,
la liquidez representa la solvencia financiera que tiene la entidad, la cual le
permite cumplir con sus obligaciones que tiene, asimismo una entidad con
liqguidez alta o adecuado genera que la entidad no incurra en
complicaciones que pongan en riesgo sus actividades econémicas, es por
ello que la entidad o empresa debe contar con la liquidez suficiente para
que afronte sus pasivos mas no de retener liquidez que puedan ser
destinadas a inversion. Para saber la liquidez de una entidad se debe
procesar las distintas ratios financieras, los cuales nos permite darnos
cuenta el estado en el que se encuentra la entidad y asi poder tomar
decisiones adecuadas, con respecto a los resultados”.

Soriano (2010), “define a la liquidez como la capacidad que tienen
los activos para convertirse en dinero, la misma que permite a la entidad o
empresa, tener la capacidad de cubrir sus deudas al momento de
vencimiento en un determinado periodo de tiempo, en este sentido se dice
que si la liquidez de una entidad es eficiente, pues se cuenta con los activos
circulantes mayores a los pasivos circulante , ya que si esta es menor la
empresa se estaria enfrentando al riesgo de no poder cumplir con las

obligaciones corrientes que tiene. Stickeney, Weil et al 2013, conceptualiza
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a la liquidez como la capacidad que tiene la entidad para hacer frente a sus
distintas obligaciones contraidas en un determinado tiempo, asi como la
capacidad que tiene la empresa para lograr aumentar los activos que posee,
para toda empresa es de suma importancia contar o mantener cierto grado
de liquidez, puesto que tanto un exceso como el no contar con ello
representa un riesgo para la empresa, el no contar con liquidez hace que la
empresa se encuentre en el riesgo de no cubrir sus deudas a tiempo, asi
mismo el tener un exceso de liquidez imposibilita a la empresa generar
mayores ingresos que se pueda obtener por la inversion”.

Farfan (2014), “menciona que la liquidez es el resultado obtenido de
los activos y los pasivos corrientes, los cuales a través de su debido analisis
nos brindan informacion del estado en que se encuentra la empresa en
cuanto a sus activos circulantes para poder hacer frente a las deudas que
esta posee a corto plazo, en este sentido se dice que es la capacidad de pago
que tiene la empresa frente a terceros , asimismo es necesario recalcar que
toda empresa logra tener una adecuada liquidez mediante el resultado de
un manejo adecuado de sus activos. Segun el Ministerio de Economia y
Finanzas, Las instituciones publicas especificamente las Municipalidades
generan sus recursos economicos por 5 fuentes de financiamiento y 8
Rubros (Recursos Ordinarios, Recursos Directamente Recaudados,
Recursos por Operaciones Oficiales de Crédito, Donaciones Yy
Transferencias y Recursos Determinados), los mismos que describen a

continuacion”.

Importancia de la liquidez

Martinez (2012), “menciona que la liquidez permite minimizar los
posibles riesgos en los que pueda incurrir la entidad, ya que el riesgo es
todo aquel suceso futuro que interviene de manera negativa en el desarrollo
de las actividades de una entidad, en este sentido los riesgos representan las
pérdidas para la institucion, por ello se debe contar con estrategias que

ayuden a afrontar y prevenir dichos riesgos, los mismos que sin duda
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afectaran a la liquidez, por ello se debe hacer un analisis de cada ratio de

liquidez con el fin de observar estos riesgos.

Evaluacion de la liquidez

Para Andia (2013), “La liquidez de una empresa o institucién se
determina a través de las razones de liquidez, las mismas que permiten ver
la capacidad que esta tiene para afrontar o cubrir sus deudas a corto plazo,

las razones de liquidez que se considera son las siguientes”:

Razon del activo circulante
Esta razon de la liquidez, permite medir la liquidez a corto plazo, en
este sentido también puede indicar el inadecuado uso del efectivo y

otros activos de corto plazo.

Razon rapida

Este tipo de razon explica la frecuencia del inventario activo
circulante que es menos liquido, es decir el activo de aquellos
valores poco confidenciales, como son los libros menos privados,
como medidas de costo de mercado ya que no se considera la
particularidad del inventario, porque es una parte de donde se puede

reflejar la obsoleta o perdida.

Razon de efectivo
Hace referencia a un acreedor al corto plazo que se interesa en la

razon del efectivo.

Recaudacion Tributaria

“Se refiere como todo aquello que aplican los actos realizados por
entidades que corresponden al gobierno, con la finalidad de unificar los
capitales para invertir y utilizarlo en diversas acciones propios de las
condiciones. En este caso actualmente es un ingreso esencial para cada una

de las entidades del estado, debido a que con los ingresos que adquieran se



34

puede derivar para cubrir necesidades de las gestiones en instituciones
publicas del sector salud, educacién, medio ambiental, entre otras”.
(Definicion ABC, 2007-2019)

Tributo

“Se denomina a todas las prestaciones monetarias que el gobierno
tiene exigencias que de acuerdo a sus poderes facultativos amparados bajo
capacidades que contribuyen de acuerdo a las normativas, cubriendo gastos
que demanden para cumplir con un fin propuesto a favor del pueblo”.
(Villegas, Héctor, n.d.)

Clasificacion de los Tributos

IMPUESTOS |
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Clasificacion de Impuestos
Todo impuesto se constituye de acuerdo a bases que son impuestas
y estructuradas de alicuota. Se clasifican de la siguiente manera en:

» Impuestos directos: “De acuerdo a este punto se refiere a que
imponen los ingresos, riquezas, capitales o patrimonios que
impactan directamente al tributo, por ello se considera que estas
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clasificaciones no se presenten en los fendémenos de traslado, Puesto
que dentro del criterio de resultado el diputado propone llegar al
legitimo aportante al suprimir a todo aquel que sea intermediario
entre el que cancelay el tesoro publico”.

» Impuestos indirectos: “De acuerdo a esta clasificacion se refiere
como todo aquel que cae en el circulo vicioso de gasto productivo
y el consumismo, pues en este caso se caracteriza en que se traslada

hasta llegar al cliente final”.

Descomponiéndose ademas tal cual muestra a continuacion para ambas

clasificaciones.

Clasificacion de los impuestos
Introduccién de mercancias

Actos{ Salida de mercancias

Otros
Transferencias necasario

Indirectos

Consumos
Produccién
Articulos de lujo
Impuestos

Directos
Sobre la persona

Reales

Sobre las cosas

Articulos de consumo

Ingresos Municipales

“De acuerdo a la normativa que ejerce el (Decreto Legislativo n° 776,
1994) enfatiza en que los municipios reciben beneficios en los tributos con
las siguientes fuentes”:

» “El impuesto municipal es creado y regulado por normativas que lo

avalan”.
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» “La contribucion y tasa que determina el consejo municipal, en el
marco del limite establecido por la normativa”.

» “El impuesto a nivel nacional es creado para favorecer a los
municipios y recaudados por el estado, de acuerdo a las normativas
que lo avalan”.

» “Lo que estd contemplado en la normativa se rige bajo los fondos

para compensar al municipio”.

Los impuestos municipales

“En la normativa del (Decreto Legislativo n® 776, 1994) plasma en
su numeral 5, que cada tributo del municipio pertenece en beneficio de la
entidad favoreciendo al gobierno local, ademas menciona que el
cumplimiento no radica en contrarrestar directamente en el municipio al
aportante. El recaudo y fiscalizacion corresponden al gobierno local de la
jurisdiccion”.
Segun el Decreto Legislativo n® 776, (1994), “plasma en su normativa N°
6, que todo impuesto del municipio correspondiente pertenece Unicamente

a lo que se mencionaré de la siguiente manera”.

[PUESTO AL PATRIMONIO
"EHICULAR.
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Municipalidad

“Es la entidad que pertenece al Gobierno Local promoviendo
desarrollar, crecer las finanzas publicas locales y de prestar un servicio
publico de calidad para la mejora del progreso en las comunidades. Para el
cumplimiento de las mismas se necesitan los recursos financieros
pertenecientes a un area interna de dicha entidad (GAT). Pues como dice la
normativa es una responsabilidad de cancelar con los aportes tributarios que
se designen de acuerdo a las categorias en las que nos encontramos, al no
realizarlo estariamos incurriendo en diversos aspectos que no son adecuados

para que la comunidad progrese”.

La Tributacion Municipal

Los principales lineamentos de la tributacion municipal que rige
nuestro pais tomado de Decreto Supremo N° 156-2004-EF Ley de

Tributacion Municipal.

La Administracion Tributaria Municipal

“Los Gobiernos Locales estan facultados para crear, modificar y
suprimir contribuciones y tasa, exonerar de éstas, dentro de su jurisdiccion
y con los limites que sefiala ley; mas no asi con los impuestos. La
Administracion tributaria, constituye el principal componente ejecutor del
sistema tributario y su importancia esta dada por la actitud que adopte para
aplicar las normas tributarias. Son impuestos creados a favor de las
municipalidades: el impuesto predial, el impuesto de alcabala, impuesto al
patrimonio automotriz, a las apuestas, a los juegos y a los espectaculos
publicos. Asimismo, son ingresos municipales: las contribuciones
especiales por obras publicas, las tasas y el fondo de compensacion

municipal”.
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2.3.  Bases conceptuales

indices de Liquidez

Conocido también como razén corriente, son aquellos que permiten medir

la capacidad con la que cuentan las entidades para hacer frente a sus

obligaciones de corto plazo.

1.

liquidez General = Activo corriente
Pasivo corriente

Indicador que relaciona los activos corrientes frente a los pasivos de
la misma naturaleza, de modo que cuanto mas elevado sea el cociente
alcanzado, mayores seran las posibilidades de la empresa para cumplir

con sus obligaciones de corto plazo.

Prueba Acida = Activo cte — Exist - Gtos por Anticip.
Pasivo corriente

Es una medida més directa de la liquidez, porque indica la capacidad
que tiene la empresa para hacer frente a sus obligaciones,
prescindiendo de aquellos activos con menor rapidez de realizacién en

efectivo

Liquidez Absoluta = Cajay Bancos.
Pasivo corriente

Mide aquel activo (caja y bancos) cuya capacidad estd dispuesta a
cubrir todos los pasivos a corto plazo, en otras palabras, que cantidad
en soles cuenta la entidad para pagar sus deudas en el corto plazo, es
decir la disponibilidad de efectivo que tiene la entidad para hacer

frente a sus pasivos mas exigibles.

indice de Morosidad = Cuentas por cobrar
Ingreso presupuestado

Se utiliza para determinar qué porcentaje de morosidad existe en la

entidad respecto al 100% de los ingresos previstos y presupuestados,



39

un mayor porcentaje revelaria una deficiente gestion en la cobranza,
lo ideal seria bajar este indice a porcentajes menores digamos al 5%

porcentaje manejable

Tributacion

“Tributacidn significa tanto el tributar, o pagar Impuestos, como el sistema
0 régimen tributario existente en una nacion. La tributacion tiene por
objeto recaudar los fondos que el Estado necesita para su funcionamiento,
pero, segun la orientacion ideoldgica que se siga, puede dirigirse también
hacia otros objetivos: desarrollar ciertas ramas productivas, redistribuir la

Riqueza, etc”.
Tributo

“Los tributos son ingresos de derecho publico que consisten en
prestaciones pecuniarias obligatorias, impuestas unilateralmente por el
Estado, exigidas por una administracion pablica como consecuencia de la
realizacion del hecho imponible al que la ley vincule en el deber de
contribuir. Su fin primordial es el de obtener los ingresos necesarios para
el sostenimiento del gasto puablico, sin perjuicio de su posibilidad de

vinculacién a otros fines”.
Impuesto municipal

“Son impuestos establecidos para financiar los ingresos del Sector publico
en beneficio de los ciudadanos dentro de las cuales se menciona el
Impuesto Predial, Impuesto de Alcabala, Impuesto al Patrimonio
vehicular, Impuesto a los espectaculos publicos no deportivos, Impuestos

a los juegos e Impuestos a las apuestas”.
Tasa

“Una tasa es una relacion entre dos magnitudes. Se trata de un coeficiente
que expresa la relacion existente entre una cantidad y la frecuencia de un
fendmeno, De esta forma, la tasa permite expresar la existencia de una

situacion que no puede ser medida o calculada de forma directa”.
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Recaudacion

“El concepto de recaudacion significa en términos generales el acto de
juntar algo, recolectar elementos u objetos con un fin especifico. En
términos mas acotados, la palabra recaudacion se usa en la mayoria de los
casos para hacer referencia al acto de juntar elementos monetarios ya sean
en forma de billetes, monedas u otros con el fin de ponerlos a
disponibilidad del gobernante de turno, quien deberd administrarlos en

nombre del pueblo”.
Ingresos financieros

“Son cantidades derivadas exclusivamente de la gestion financiera de la
empresa u alguna entidad publica en concepto de intereses de préstamos y
créditos concedidos, de rentas obtenidas por participaciones en el capital
de otras empresas, de rendimientos de la cartera de valores u otras
inversiones financieras del capital y, finalmente, se incluyen también los

descuentos sobre compras por pronto pago”.
Rentabilidad

“La rentabilidad como la condicion de rentable y la capacidad de generar
renta (beneficio, ganancia, provecho, utilidad). La rentabilidad, por lo
tanto, esta asociada a la obtencion de ganancias a partir de una cierta
inversion”.

Notificacion

“Una notificacion es un proceso mediante el cual se le informa a alguien
acerca de una determinada circunstancia que le incumbe. Dicho proceso

puede darse en una pluralidad de contextos, publico, privado, a nivel de

una persona fisica, juridica, etc”.
Administracion tributaria

“La administracion tributaria es un componente basico en la aplicacion de
cualquier sistema fiscal. Asi, dependiendo de la valoracion que realicemos

de su actuacion, podremos constatar en qué medida los objetivos
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perseguidos inicialmente por el poder politico explicitados en la

legislacion fiscal han sido alcanzados”.
Reinversion Publica

“Es la reutilizacion del dinero recaudado en impuestos, por parte del
Gobierno Federal, los Estados y Demarcaciones Territoriales del Distrito
Federal, para reinvertirlo en beneficios dirigidos a la poblacion que
atiende, representada en obras, infraestructura, servicios, desarrollo de

proyectos”.
Gasto publico

Se define como gasto publico las erogaciones en que incurren el conjunto
de todas las entidades estatales de un pais. El gasto publico comprende las
compras y gastos que un estado realiza en un periodo determinado, que por
lo general es un afio. Dentro del gasto publico estan los gastos de inversion,
los gastos de funcionamiento y los gastos destinados al servicio de la deuda
tanto interna como externa, esto es al pago de intereses y amortizacion de

capital.
Sistema tributario

Es el conjunto ordenado de normas, principios e instituciones que regulan

las relaciones procedentes de la aplicacion de tributos en el pais.

2.4  Bases epistemoldgicas o bases filosoficas o bases antropolégicas
2.4.1. Bases Epistemoldgicas

“La investigacion del presente estudio sustenta que es posible
fundamentar epistemol6égicamente un modelo de investigacion
cuantitativa, que permita a los investigadores de las Ciencias Sociales
realizar investigaciones cientificas en este campo del saber dotadas de
un rigor comparable al que generalmente se acepta que alcanza la
investigacion cuantitativa. La Epistemologia (del griego episteme, que

significa conocimiento, logos, teoria), es la rama de la filosofia que
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trata de los problemas filos6ficos que rodean la teoria del
conocimiento. La epistemologia se ocupa de la definicion del saber y
de los conceptos relacionados, de las fuentes, criterios, tipos de
conocimiento posible y el grado con el que cada uno resulta cierto; asi
como la relacion exacta entre el que conoce y el objeto conocido. El
método cientifico, segun la definicion de F. N. Kerlinger, se entiende
como “el estudio sistematico, controlado, empirico y critico de
proposiciones hipotéticas acerca de presuntas relaciones entre varios
fenomenos”. El método cientifico es un procedimiento que aplicamos

en las ciencias y se inicia con la observacion”.

Bases Filosdficas y/o Bases Antropoldgicas

En la presente investigacion se tuvo en cuenta las siguientes bases

filoséficas:

La Filosofia de la Contabilidad: segin Alvarez (2014) estudia las
primeras causas de la sabiduria contable y consecuentemente trata de
investigar y analizar, los supuestos del porqué de lo ideal y real del
conocimiento contable, su fin es el de encontrar el principio de los
vértices que contiene el pensamiento y la practica del quehacer
contable, o sea la busqueda y aproximacion a esa verdad primera que
cre6 el hombre como el constructor de la contabilidad, registrando
eventos econdmicos traducidos en términos monetarios, para despues
presentar los efectos en cifras a través de los estados financieros
mostrando resultados producto de la gestion del conjunto de
actividades, procesos y operaciones realizadas por las empresas en un
periodo determinado.

La Filosofia Financiera: Es la reflexién metddica que piensa en una
planificacion, organizacion, coordinacion y controla las operaciones
de una empresa. Expertos en filosofia de negocios advierte que
estaremos en serios problemas mientras no cambie la vision de las
empresas, no se invierta en ciencia y la educacién no se enfoque a la

generacion de conocimiento propio.
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CAPITULO IIl. METODOLOGIA

Ambito

El presente estudio se ejecutd en la Municipalidad Distrital de
Amarilis, ubicado en el distrito del mismo nombre. El distrito de Amarilis,
también Ilamado por su nombre original distrito de Paucarbamba, es uno
de los trece que conforman la provincia de Huanuco en el departamento
homonimo en la Sierra central del Pert. Se halla en la margen derecha
del rio Huallaga, abarca una superficie de 134,69 km?y tiene una poblacion
estimada mayor a 67 300 habitantes. Asimismo, el estudio comprenderé el
periodo 2022.

Chinchao's
) Churubamba ®
. . / Santa Marfa del _ _ Chaglla »
it -' V_dUP Umarie
.Jd(dsC tico B L WFariao
Molino »
Amarilis® Huénuco‘
Yarumayo *® )
Pillco Marca 4
Margos ®
Conchamarca®
San Pce'dro]Qe 5 : !
ik Tomay Kichwale
S&Ambo

Huacar e

Paoblacion

De acuerdo a lo sefialado por Naupas, Mejia, Novoa, y Villagémez
(2013), una poblacion de estudio, es el conjunto de personas que son
motivo de investigacion (p.19). Hernandez Sampieri (2008), indica que la

poblacién en los estudios cuantitativos se delimita a priori.

En este sentido, para el presente estudio se consider6 como

poblacién de estudio a los trabajadores de la Municipalidad distrital de


https://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_Hu%C3%A1nuco
https://es.wikipedia.org/wiki/Departamento_de_Hu%C3%A1nuco
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Amarilis que laboran en el &rea de la Gerencia de Administracion

Tributaria que son un total de 25.

3.3 Muestra

Segln Carrasco, S. (2009), define a la muestra intencionada: “Es
cuando el investigador decide seleccionar la muestra en forma premeditada,
seleccionando aquellos elementos que considera adecuadas y cree que son

los mas representativos”

Para ejecutar el presente estudio, la muestra fue tomada de manera
intencionada considerando aquellos que tienen relacion directa con la
gestién de cobro y determinacion de la liquidez por concepto de cobro de
tributos municipales. En el presente caso, la muestra esta conformada por
la totalidad de la poblacion de estudio (25 trabajadores del area de la

Gerencia de Administracion Tributaria).

3.4  Nivel y tipo de estudio

En la presente investigacion de acuerdo a la naturaleza del problema
y objetivos establecidos, se muestra los siguientes elementos

metodoldgicos:

3.4.1 Nivel de estudio

Cancela y otros (2010), menciona que “los estudios
correlacionales comprenden aquellos estudios en los que estamos
interesados en describir o aclarar las relaciones existentes entre las
variables mas significativas, mediante el uso de los coeficientes de

correlacion”.

Considerando la profundidad del estudio, para el presente
caso segun el problema planteado, estuvo ubicada en nivel
descriptivo correlacional, se describio y se explicd la relacion

existente entre las variables de investigacion.
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3.4.2 Tipo de estudio
La investigacion es de tipo aplicado, ya que se emplearon
teorias modelos o guias, es decir conocimientos sobre la morosidad
tributaria y liquidez en las municipalidades, el cual contribuira a
proponer medidas para una gestion mas efectiva de cobro de
tributos. Esta investigacion a su vez servira como antecedente para
futuras investigaciones, generandose de esta forma nuevos

conocimientos. (Murillo, 2008).

3.5  Disefio de investigacion
a) Disefio de investigacion.

El disefio que se aplicd en el presente estudio fue no
experimental, toda vez que no se realiz6 experimentos para lograr
los resultados sobre la morosidad tributaria y la recaudacién en la
Municipalidad distrital de Amarilis. Segun Herndndez y otros
autores, indican que el disefio de investigacion, “es el plan para
lograr la informacion que se requiere en una investigacion. El disefio

es de utilidad para analizar la seguridad de las hipotesis planteadas”.

b) El esquema de investigacion
A continuacion, se presenta un esquema del disefio de investigacion
(Hern&ndez, Fernandez, & Baptista, 2014).

<+ =
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Donde:

M : representa la muestra de estudio
O: representa las observaciones de la muestra de estudio

I'Z representa el estadistico de correlacion

X e Y: Representan las variables de estudio
X: Variable morosidad tributaria
Y: Variable Liquidez

3.6 Meétodos, Técnicas e instrumentos
3.6.1 Métodos

a)

b)

Para el desarrollo del presente estudio se empled el método
cientifico. Segun Castan (2014) indica que “el método cientifico es
un método de investigacion usado para la produccion de
conocimiento en las ciencias”. Segin el Oxford English Dictionary,
el método cientifico es: “un método o procedimiento que ha
caracterizado a la ciencia natural desde el siglo XVII, que consiste
en la observacion sistematica, medicion y experimentacion, y la
formulacion, anélisis y modificacion de las hipotesis”. Entre los métodos
gue se aplicd en el desarrollo del presente estudio son los siguientes
métodos:

Método analitico

Se aplico el método analitico, tomando un disefio no experimental,

debido a que busca determinar la relacion entre la morosidad y la

liquidez en la Municipalidad distrital de Amarilis en el 2022

Meétodo deductivo

Se aplicé el método deductivo, que buscard establecer qué datos

generales aceptados validos. Se empled para explicar las caracteristicas

de morosidad y la liquidez mediante un analisis sistematico para llegar

a lo particular.
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c) Método inductivo
Se utilizd el método inductivo para examinar de lo particular a lo
general, y en este estudio para examinar la morosidad tributaria y la

liquidez en la Municipalidad distrital de Amarilis en el 2022

d) Método bibliogréafico

Para el presente estudio se acudio y se empleo los libros, revistas,
folletos, fisicos y electronicos para recopilar datos sobre la morosidad
tributaria y liquidez en las municipalidades al 2022.

3.6.2 Técnicas e instrumentos
Para el desarrollo del presente estudio se utiliz6 las técnicas de
recoleccion y tratamiento de datos recopilados y para medir se
utilizé el cuestionario disefiado por la escala Likert, que permitid
determinar la incidencia existente entre la morosidad tributaria y la
liguidez. Las técnicas y los instrumentos que se utilizd para el
desarrollo del presente trabajo, serén los siguientes:

a) Técnicas de Recoleccion de Datos

Encuesta: esta técnica se emple6 con la finalidad de recabar
informacion relevante sobre las variables de estudio para contar
con datos objetivos respecto al estado en el que se encuentra la
Municipalidad Distrital de Amarilis segun la opinion de los

servidores que estuvo comprendidos dentro de la muestra.

Analisis documental: esta técnica se empled con el propdsito
de recabar y analizar informacion sobre las variables de estudio
a través de la revision de diversos documentos vinculados con la
Municipalidad Distrital de Amarilis, que nos permitidé conocer
datos objetivos para abordar el problema de investigacion que
nos permita lograr el propdsito general.

e Estado de situacion financiera
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e Estado de gestion

e Notas a los estados financieros

b) Instrumentos de Recoleccién de Datos

Cuestionario: como instrumento de la técnica de la encuesta, se
empled para la recoleccion de los datos a través de la
formulacién de preguntas que fue dirigido a los 25 trabajadores
del area de recaudacion de la Municipalidad Distrital de Amarilis
que laboran en el area de la gerencia de recaudacién. Se
elaboraran dos cuestionarios: el primero relacionado con la
morosidad tributaria y el segundo en referencia a la liquidez.

Ficha documental: lo que se pretende con este instrumento del
analisis documental es recolectar datos de fuentes secundarias
relacionado a los niveles de morosidad tributaria y su incidencia
en la liquidez de la Municipalidad Distrital de Amarilis, paraello
se usaron formatos debidamente estructurados segun la

informacion que se desea procesar.

3.7 Validacion y confiabilidad del instrumento

Segun (Carrasco, 2015); la validacion de constructo representa el grado en
que una medicion se relaciona con otras mediciones de manera consistente
con las hipotesis tedricas que definen el fendmeno o constructo que se
quiere medir, y es una de las alternativas mas frecuentes en caso de
ausencia de un criterio de referencia o criterio externo. En la investigacion
planteada, la validacion de los instrumentos se realiza mediante juicio de
expertos, para ello se presenta la ficha de validacion, con las dimensiones
e items propuestos.

Respecto a la confiabilidad del instrumento se aplicara el coeficiente de
Alfa de Cronbach, en la escalade O a 1.
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Formula:

Donde:
o = Alfa.
k = Numero de items.
Vi = Varianza de cada Item.
Vt = Varianza total

3.8 Procedimiento

Para el desarrollo del presente estudio, se aprobrd los instrumentos de
recoleccion de datos, se obtuvo el consentimiento informado, se tomé la
encuesta, se proceso la encuesta, se presentd en figuras y tablas los

resultados y se elabord las conclusiones y las recomendaciones arribadas.

3.9  Tabulacién y anélisis de datos
3.9.1 Plan de tabulacién de datos

Para la tabulacién de datos se tomo en cuenta las siguientes actividades:

=

Lista de las variables del estudio.

Instrumentos de medicién de la variable.

Se indicé el nivel de medicion de la variable.

Se tomo una “prueba piloto” de datos en cada variable.

Se realiz6 los ajustes necesarios antes de recoleccion de datos.

o o ~ w D

Se ejecuto la recoleccion de datos y la tabulacion respectiva,

para lo cual se utilizara Microsoft Excel.
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3.9.2 Anélisis de datos

Los datos recolectados se analizaron con el chi cuadrado, que permitid
aceptar o rechazar la hipotesis planteada. Se procesé los datos de las
variables por cada dimension y sus indicadores y se mostro en tablas,

figuras, analisis e interpretacion respectiva.

Consideraciones éticas
Para el desarrollo del presente estudio, se tomo en cuenta los aspectos
éticos en la ejecucidn. A los funcionarios de la municipalidad distrital de
amarilis han sido informados del estudio, para lo cual se empled el
consentimiento informado. Todos los datos recogidos se mantendran en
confidencialidad durante y después del estudio.
Naupas (2014), la ética “como todo codigo, que es un conjunto de normas
que han sido formuladas por un colegio profesional, sirve para supervisar,
evaluar y sancionar la conducta de sus agremiados, el codigo del
investigador cientifico debe basarse en principios fundamentales, como el
respeto a la dignidad humana, a la autonomia, la responsabilidad, la
objetividad, la confidencialidad, beneficencia, no-maleficencia, no al

fraude y otros”.
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CAPITULO IV. RESULTADO

Anélisis descriptivo

En este capitulo se muestra el andlisis descriptivo de los resultados
de la investigacion producto de la aplicacion de la encuesta a los sujetos que
componen la muestra. Para la presente investigacion tenemos los resultados
obtenidos de la encuesta aplicada a través del cuestionario a los trabajadores
de la Municipalidad distrital de Amarilis que laboran en el &area de la
Gerencia de Administracion. Se aplico el cuestionario con un total de
diecisiete (17) preguntas, las mismas que estan debidamente relacionada
con los objetivos y con la hipdtesis de la investigacion. El cuestionario lo
respondieron 25 trabajadores que conformaron la muestra elegida segun la

metodologia establecida. Se obtuvieron los siguientes resultados:
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Tabla 1: ;Considera que la morosidad tributaria incide significativamente en la

liquidez de la Municipalidad Distrital de Amarilis?

Frecuencia Frecuencia
Alternativa Absoluta Porcentual
(ni) (fi=ni/N)
en %
Totalmente en desacuerdo. 4 16%
En desacuerdo. 6 24%
Indiferente 0 0%
De acuerdo. 10 40%
Totalmente de acuerdo. 5 20%
Total=(f) 25 100%
Figura 1

La morosidad tributaria incide significativamente en la liquidez

Totaimente en  En desacuerdo. Indiferente. De acuerdo Totalmente de
desacuerdo. acuerdo.

Andlisis e interpretacion:

Con respecto a la interrogante, los resultados nos muestran que un 16% del
total de los encuestados opinan que estan en totalmente en desacuerdo, 24%
mencionaron que estan en desacuerdo, el 40% respondieron de acuerdo y el
20% restante respondieron estar de totalmente de acuerdo. Estos datos
evidencian en gran medida consideran que la morosidad tributaria incide

significativamente en la liquidez de la Municipalidad distrital de Amarilis.
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Tabla 2: (El nivel de conocimiento respecto al sistema tributario municipal

incide en el pago de los impuestos?

Frecuencia Frecuencia
Alternativa Absoluta Porcentual
(ni) (fi=ni/N)
en %
Totalmente en desacuerdo. 5 20%
En desacuerdo. 4 16%
Indiferente 0 0%
De acuerdo. 12 48%
Totalmente de acuerdo. 4 16%
Total=(f) 25 100%
Figura 2

El conocimiento respecto al sistema tributario municipal incide en el pago
de los impuestos

Totalmente en  En desacuerdo. Indiferente. De acuerdo Totalmente de
desacuerdo. acuerdo.

Andlisis e interpretacion:

Con respecto a la interrogante, los resultados nos muestran que un 20% del
total de los encuestados opinan que estan en totalmente en desacuerdo, 16%
mencionaron que estan en desacuerdo, el 48% respondieron de acuerdo y el
16% restante respondieron estar de totalmente de acuerdo. Estos datos
evidencian en gran medida que el nivel de conocimiento respecto al sistema

tributario municipal incide en el pago de los impuestos.
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Tabla 3: ¢El nivel de conocimiento de los beneficios y sanciones por tributos

municipales incide en el pago de los impuestos?

Frecuencia Frecuencia
Alternativa Absoluta Porcentual
(ni) (fi=ni/N)
en %
Totalmente en desacuerdo. 3 12%
En desacuerdo. 4 16%
Indiferente 1 4%
De acuerdo. 14 56%
Totalmente de acuerdo. 3 12%
Total=(f) 25 100%
Figura 3

El conocimiento de los beneficios y sanciones por tributos municipales.

4%

Totalmente en  En desacuerdo. Indiferente. De acuerdo Totaimente de
desacuerdo. acuerdo.

Andlisis e interpretacion:

Con respecto a la interrogante, los resultados nos muestran que un 12% del
total de los encuestados opinan que estan totalmente en desacuerdo, 16%
mencionaron que estan en desacuerdo, el 4% son indiferentes, el 56%
respondieron de acuerdo y el 12% restante respondieron estar de totalmente
de acuerdo. Estos datos evidencian en gran medida que el nivel de
conocimiento de los beneficios y sanciones por tributos municipales incide

en el pago de los impuestos.
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Tabla 4: ¢ Los contribuyentes demuestran voluntad propia para el cumplimiento

de sus obligaciones tributarias?

Frecuencia Frecuencia
Alternativa Absoluta Porcentual
(ni) (fi=ni/N)
en %
Totalmente en desacuerdo. 12 48%
En desacuerdo. 5 20%
Indiferente 0 0%
De acuerdo. 3 12%
Totalmente de acuerdo. 5 20%
Total=(f) 25 100%
Figura 4

contribuyentes demuestran voluntad propia para el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias

Totalmente en  En desacuerdo. Indiferente. De acuerdo Totalmente de
desacuerdo. acuerdo.

Andlisis e interpretacion:

Con respecto a la interrogante, los resultados nos muestran que un 48% del
total de los encuestados opinan que estan en totalmente en desacuerdo, 20%
8mencionaron que estan en desacuerdo, el 12% respondieron de acuerdo y
el 20% restante respondieron estar de totalmente de acuerdo. Estos datos
evidencian en gran medida que los contribuyentes no demuestran voluntad

propia para el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.
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Tabla 5: ¢La solvencia moral de las autoridades incide en el cumplimiento de

las obligaciones tributarias por parte de los contribuyentes?

Frecuencia Frecuencia
Alternativa Absoluta Porcentual
(ni) (fi=ni/N)
en %
Totalmente en desacuerdo. 5 20%
En desacuerdo. 4 16%
Indiferente 0 0%
De acuerdo. 10 40%
Totalmente de acuerdo. 6 24%
Total=(f) 25 100%
Figura 5

solvencia moral de las autoridades incide en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias por parte de los contribuyentes

o

Totaimente en  En desacuerdo. Indiferente. De acuerdo Totaimente de
desacuerdo. acuerdo.

Analisis e interpretacion:

Con respecto a la interrogante, los resultados nos muestran que un 20% del
total de los encuestados opinan que estan en totalmente en desacuerdo, 16%
mencionaron que estan en desacuerdo, el 40% respondieron de acuerdo y el
24% restante respondieron estar de totalmente de acuerdo. Estos datos
evidencian en gran medida que la solvencia moral de las autoridades incide
en el cumplimiento de las obligaciones tributarias por parte de los

contribuyentes.
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Tabla 6: ¢Los contribuyentes aceptan sin inconvenientes las obligaciones

tributarias impuestas de acuerdo a ley?

Frecuencia Frecuencia
Alternativa Absoluta Porcentual
(ni) (fi=ni/N)
en %
Totalmente en desacuerdo. 13 52%
En desacuerdo. 5 20%
Indiferente 1 4%
De acuerdo. 4 16%
Totalmente de acuerdo. 2 8%
Total=(f) 25 100%
Figura 6

contribuyentes aceptan sin inconvenientes las obligaciones tributarias
impuestas de acuerdo a ley

4%

Totalmente en En desacuerdo.  Indiferente. De acuerdo Totalmente de
desacuerdo. acuerdo.

Andlisis e interpretacion:

Con respecto a la interrogante, los resultados nos muestran que un 52% del
total de los encuestados opinan que estan en totalmente en desacuerdo, 20%
mencionaron que estan en desacuerdo, el 4% son indiferentes, el 16%
respondieron de acuerdo y el 8% restante respondieron estar de totalmente
de acuerdo. Estos datos evidencian en gran medida que los contribuyentes
aceptan con inconvenientes las obligaciones tributarias impuestas de

acuerdo a ley.
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Tabla 7: ¢(El nivel de ingresos monetarios de los contribuyentes incide en

cumplimiento de sus obligaciones tributarias?

Frecuencia Frecuencia
Alternativa Absoluta Porcentual
(ni) (fi=ni/N)
en %
Totalmente en desacuerdo. 3 12%
En desacuerdo. 7 28%
Indiferente 0 0%
De acuerdo. 12 48%
Totalmente de acuerdo. 3 12%
Total=(f) 25 100%
Figura 7

Nivel de ingresos monetarios de los contribuyentes incide en cumplimiento
de sus obligaciones tributarias.

- 3
i’%s@

Totalmente en  En desacuerdo. Indiferente. De acuerdo Totalmente de
desacuerdo. acuerdo.

Andlisis e interpretacion:

Con respecto a la interrogante, los resultados nos muestran que un 12% del
total de los encuestados opinan que estan en totalmente en desacuerdo, 28%
mencionaron que estan en desacuerdo, el 48% respondieron de acuerdo y el
12% restante respondieron estar de totalmente de acuerdo. Estos datos
evidencian en gran medida que el nivel de ingresos monetarios de los

contribuyentes incide en cumplimiento de sus obligaciones tributarias.
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Tabla 8: ¢El nivel de gastos monetarios de los contribuyentes incide en el

cumplimiento de sus obligaciones tributarias?

Frecuencia Frecuencia
Alternativa Absoluta Porcentual
(ni) (fi=ni/N)
en %
Totalmente en desacuerdo. 4 16%
En desacuerdo. 3 12%
Indiferente 0 0%
De acuerdo. 14 56%
Totalmente de acuerdo. 4 16%
Total=(f) 25 100%
Figura 8

Nivel de gastos monetarios de los contribuyentes incide en el cumplimiento
de sus obligaciones tributarias.

Totaimente en  En desacuerdo. Indiferente. De acuerdo Totalmente de
desacuerdo. acuerdo.

Analisis e interpretacion:

Con respecto a la interrogante, los resultados nos muestran que un 16% del
total de los encuestados opinan que estan en totalmente en desacuerdo, 12%
mencionaron que estan en desacuerdo, el 56% respondieron de acuerdo y el
16% restante respondieron estar de totalmente de acuerdo. Estos datos
evidencian en gran medida que el nivel de gastos monetarios de los

contribuyentes incide en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.
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Tabla 9: ¢La situacién econémica que atraviesa el pais en un determinado

momento incide en el pago de tributos municipales?

Frecuencia Frecuencia
Alternativa Absoluta Porcentual
(ni) (fi=ni/N)
en %
Totalmente en desacuerdo. 5 20%
En desacuerdo. 4 16%
Indiferente 0 0%
De acuerdo. 6 24%
Totalmente de acuerdo. 10 40%
Total=(f) 25 100%
Figura9

Situacion econémica que atraviesa el pais en un determinado momento
incide en el pago de tributos municipales.

Totaimente en  En desacuerdo. Indiferente. De acuerdo Totalmente de
desacuerdo. acuerdo.

Andlisis e interpretacion:

Con respecto a la interrogante, los resultados nos muestran que un 20% del
total de los encuestados opinan que estan en totalmente en desacuerdo, 16%
mencionaron que estan en desacuerdo, el 24% respondieron de acuerdo y el
40% restante respondieron estar de totalmente de acuerdo. Estos datos
evidencian en gran medida que la situacién econémica que atraviesa el pais

en un determinado momento incide en el pago de tributos municipales.
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Tabla 10: ¢EIl uso de los ingresos monetarios por concepto de contribuciones

incide en el pago de tributos?

Frecuencia Frecuencia
Alternativa Absoluta Porcentual
(ni) (fi=ni/N)
en %
Totalmente en desacuerdo. 2 8%
En desacuerdo. 7 28%
Indiferente 0 0%
De acuerdo. 12 48%
Totalmente de acuerdo. 4 16%
Total=(f) 25 100%
Figura 10

El uso de los ingresos monetarios por concepto de contribuciones incide en
el pago de tributos.

Totalmente en  En desacuerdo. Indiferente. De acuerdo Totalmente de
desacuerdo. acuerdo.

Analisis e interpretacion:

Con respecto a la interrogante, los resultados nos muestran que un 8% del
total de los encuestados opinan que estan en totalmente en desacuerdo, 28%
mencionaron que estan en desacuerdo, el 48% respondieron de acuerdo y el
16% restante respondieron estar de totalmente de acuerdo. Estos datos
evidencian en gran medida el uso de los ingresos monetarios por concepto

de contribuciones incide en el pago de tributos.
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Tabla 11: ¢El nivel de recaudacién por concepto de contribuciones incide

significativamente en la liquidez?

Frecuencia Frecuencia
Alternativa Absoluta Porcentual
(ni) (fi=ni/N)
en %
Totalmente en desacuerdo. 3 12%
En desacuerdo. 6 24%
Indiferente 0 0%
De acuerdo. 8 32%
Totalmente de acuerdo. 8 32%
Total=(f) 25 100%
Figura 11
Nivel de recaudacion por concepto de contribuciones incide significativamente en
la liquidez.

Totalmente en  En desacuerdo. Indiferente. De acuerdo Totalmente de
desacuerdo. acuerdo.

Andlisis e interpretacion:

Con respecto a la interrogante, los resultados nos muestran que un 12% del
total de los encuestados opinan que estan en totalmente en desacuerdo, 24%
mencionaron que estan en desacuerdo, el 32% respondieron de acuerdo y el
32% restante respondieron estar de totalmente de acuerdo. Estos datos
evidencian en gran medida que el nivel de recaudaciéon por concepto de

contribuciones incide significativamente en la liquidez.
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Tabla 12: ¢Los ingresos por concepto de canon minero inciden notablemente

en la liquidez de la institucion?

Frecuencia Frecuencia
Alternativa Absoluta Porcentual
(ni) (fi=ni/N)
en %
Totalmente en desacuerdo. 4 16%
En desacuerdo. 4 16%
Indiferente 0 0%
De acuerdo. 8 32%
Totalmente de acuerdo. 9 36%
Total=(f) 25 100%
Figura 12

Ingresos por concepto de canon minero inciden notablemente en la liquidez
de la institucion.

Totalmente en  En desacuerdo. Indiferente. De acuerdo Totalmente de
desacuerdo. acuerdo.

Analisis e interpretacion:

Con respecto a la interrogante, los resultados nos muestran que un 16% del
total de los encuestados opinan que estan en totalmente en desacuerdo, 16%
mencionaron que estan en desacuerdo, el 32% respondieron de acuerdo y el
36% restante respondieron estar de totalmente de acuerdo. Estos datos
evidencian en gran medida que los ingresos por concepto de canon minero

inciden notablemente en la liquidez de la institucion.
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Tabla 13: ¢Los criterios para determinar el costo de tributos incide en el pago

de tasas?

Frecuencia Frecuencia
Alternativa Absoluta Porcentual
(ni) (fi=ni/N)
en %
Totalmente en desacuerdo. 5 20%
En desacuerdo. 3 12%
Indiferente 1 4%
De acuerdo. 9 36%
Totalmente de acuerdo. 7 28%
Total=(f) 25 100%
Figura 13

Criterios para determinar el costo de tributos incide en el pago de tasas.

Totalmente en  En desacuerdo. Indiferente. De acuerdo Totalmente de
desacuerdo. acuerdo.

Andlisis e interpretacion:

Con respecto a la interrogante, los resultados nos muestran que un 20% del
total de los encuestados opinan que estan en totalmente en desacuerdo, 12%
mencionaron que estan en desacuerdo, el 4% es indiferente, el 36%
respondieron de acuerdo y el 28% restante respondieron estar de totalmente
de acuerdo. Estos datos evidencian en gran medida que los criterios para

determinar el costo de tributos inciden en el pago de tasas.



65

Tabla 14: ;Las facilidades de pago otorgadas por la institucion inciden en el

cumplimiento de obligaciones tributarias?

Frecuencia Frecuencia
Alternativa Absoluta Porcentual
(ni) (fi=ni/N)
en %
Totalmente en desacuerdo. 6 24%
En desacuerdo. 4 16%
Indiferente 2 8%
De acuerdo. 7 28%
Totalmente de acuerdo. 6 24%
Total=(f) 25 100%
Figura 14

Facilidades de pago otorgadas por la institucion inciden en el cumplimiento
de obligaciones tributarias.

Totalmente en En desacuerdo. Indiferente. De acuerdo Totalmente de
desacuerdo. acuerdo.

Analisis e interpretacion:

Con respecto a la interrogante, los resultados nos muestran que un 24% del
total de los encuestados opinan que estan en totalmente en desacuerdo, 16%
mencionaron que estan en desacuerdo, el 8% es indiferente, el 28%
respondieron de acuerdo y el 24% restante respondieron estar de totalmente
de acuerdo. Estos datos evidencian en gran medida que las facilidades de
pago otorgadas por la institucion inciden en el cumplimiento de

obligaciones tributarias.
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Tabla 15: ¢El plan de desarrollo comunitario incide en el pago de los tributos

municipales?

Frecuencia Frecuencia
Alternativa Absoluta Porcentual
(ni) (fi=ni/N)
en %
Totalmente en desacuerdo. 5 20%
En desacuerdo. 5 20%
Indiferente 1 4%
De acuerdo. 6 24%
Totalmente de acuerdo. 8 32%
Total=(f) 25 100%
Figura 15

Plan de desarrollo comunitario incide en el pago de los tributos
municipales.

Totaimente en En desacuerdo. Indiferente. De acuerdo Totalmente de
desacuerdo. acuerdo.

Andlisis e interpretacion:

Con respecto a la interrogante, los resultados nos muestran que un 20% del
total de los encuestados opinan que estan en totalmente en desacuerdo, 20%
mencionaron que estan en desacuerdo, el 4% es indiferente, el 24%
respondieron de acuerdo y el 32% restante respondieron estar de totalmente
de acuerdo. Estos datos evidencian en gran medida que el plan de desarrollo

comunitario incide en el pago de los tributos municipales.
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Tabla 16: ¢La transparencia en la comunicacion de recaudacion por tributos

municipales incide en el pago de impuestos, contribuciones y tasas?

Frecuencia Frecuencia
Alternativa Absoluta Porcentual
(ni) (fi=ni/N)
en %
Totalmente en desacuerdo. 3 12%
En desacuerdo. 6 24%
Indiferente 3 12%
De acuerdo. 8 32%
Totalmente de acuerdo. 5 20%
Total=(f) 25 100%
Figura 16

Transparencia en la comunicacion de recaudacion por tributos municipales
incide en el pago de impuestos, contribuciones y tasas.

Totaimente en  En desacuerdo. Indiferente. De acuerdo Totaimente de
desacuerdo. acuerdo.

Anélisis e interpretacion:

Con respecto a la interrogante, los resultados nos muestran que un 12% del
total de los encuestados opinan que estan en totalmente en desacuerdo, 24%
mencionaron que estan en desacuerdo, el 12% es indiferente, el 32%
respondieron de acuerdo y el 20% restante respondieron estar de totalmente
de acuerdo. Estos datos evidencian en gran medida que la transparencia en
la comunicacion de recaudacion por tributos municipales incide en el pago

de impuestos, contribuciones y tasas.
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Tabla 17: ¢La evaluacion de los factores de morosidad por parte de la

institucién inciden en el cumplimiento de obligaciones tributarias?

Frecuencia Frecuencia
Alternativa Absoluta Porcentual
(ni) (fi=ni/N)
en %
Totalmente en desacuerdo. 5 20%
En desacuerdo. 1 4%
Indiferente 3 12%
De acuerdo. 11 44%
Totalmente de acuerdo. 5 20%
Total=(f) 25 100%
Figura 17

Evaluacién de los factores de morosidad por parte de la institucion inciden
en el cumplimiento de obligaciones tributarias.
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40%
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Totalmente en  En desacuerdo.  Indiferente. De acuerdo Totalmente de
desacuerdo. acuerdo.

Analisis e interpretacion:

Con respecto a la interrogante, los resultados nos muestran que un 20% del
total de los encuestados opinan que estan en totalmente en desacuerdo, 4%
mencionaron que estan en desacuerdo, el 12% es indiferente, el 44%
respondieron de acuerdo y el 20% restante respondieron estar de totalmente
de acuerdo. Estos datos evidencian en gran medida que la evaluacion de los
factores de morosidad por parte de la institucion incide en el cumplimiento

de obligaciones tributarias.



INDICADORES DE LIQUIDEZ

1. Liquidez Corriente

Activo Corriente

Liquidez corriente =

Pasivo Corriente

Aho 2022

Ano 2021

39,060,362.80 =53.67
T27,765.35

7.312.109.11 =390
1,874,189.00
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La Municipalidad Distrital de Amarilis, al finalizar el ejercicio 2022 dispone
de S/. 53.67 de activo corriente, para pagar cada S/. 1.00 de sus obligaciones
de corto plazo. Al finalizar el ejercicio 2021 de S/. 3.90 por cada S/. 1.00
de sus deudas a corto plazo. Es decir que después de pagar sus deudas de
corto plazo en el ejercicio 2022 solo lo quedaria un saldo de S/. 52.67 y en
el ejercicio anterior S/. 2.90. Mostrando una liquidez muy alta por la

acumulacién de cuentas por cobrar.

2. Liquidez &cida

Caja y Bancos + ctas por cobrar

Liquidez &cida =
Pasivo Corriente

Ano 2022

Ario 2021

2,959.377.17 + 34,955,364.00 = 52.1
727,765.35

6,029,916.42 + 65,664.67 = 3.25
1,6874,189.00

La Municipalidad Distrital de Amarilis en el ejercicio 2022 dispone de S/.
52.1 de activo corriente menos las existencias y las cargas diferidas para
pagar S/. 1.00 de obligaciones a corto plazo. Es decir que después de pagar
sus deudas de corto plazo quedaria un saldo en el afio 2022 de S/. 51.10.

Comparando con el ejercicio 2021 ha aumentado en S/. 48.85.
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3. Liquidez absoluta

Caja y Bancos

Liquidez absoluta =
Pasivo Corriente

Afo 2022 Afio 2021
2.959,377.17 =467 6.029,916.42 =3.22
727.765.35 1,874,189.00

En cuanto a la liquidez absoluta la entidad posee S/. 4.67 de Caja y Bancos
para afrontar sus obligaciones a corto plazo de S/. 1.00 y en el ejercicio
anterior (2021) dispone S/. 3.22.

Indice de morosidad tributaria

Cuentas por cobrar tributarias
Ingreso tributario Presupuestado

Indice de morosidad tributaria =

Ao 2022 Ao 2021
22,081.,610.75 = 655.26% 65,664.67 = 0.2%
3,369,902.00 32,712,312.40
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Contrastacion de Hipotesis Analisis Inferencial
4.2.1 Hipdtesis General

H1 El nivel de morosidad tributaria se relaciona significativamente
en la liquidez de la Municipalidad Distrital de Amarilis — 2022.

HO El nivel de morosidad tributaria no se relaciona
significativamente en la liquidez de la Municipalidad Distrital de Amarilis
—2022.

Escala
Preguntas 1 2 3 4 5 Total
a b c d e
1 4 6 0 10 5 25
2 5 4 0 12 4 25
3 3 4 1 14 3 25
4 12 5 0 3 5 25
5 5 4 0 10 6 25
6 13 5 1 4 2 25
7 3 7 0 12 3 25
8 4 3 0 14 4 25
9 5 4 0 6 10 25
10 2 7 0 12 4 25
11 3 6 0 8 8 25
12 4 4 0 8 9 25
13 5 3 1 9 7 25
14 6 4 2 7 6 25
15 5 5 1 6 8 25
16 3 6 3 8 5 25
17 5 1 3 11 5 25
87 78 12 154 94 425
Detalle Valores

X2 121.1588

Numero de filas (n) 17

Numero de columna (c) 5

Nivel de confianza 0.95

Probabilidad o 0.05

Grado de libertad gl. 64




Frecuencia Chi -
Escala Observada | Esperado | Cuadrada
Oi Ei

a 87 84 0.0801

b 78 84 0.4853

c 12 84 62.1062

d 154 84 57.3953

e 9 84 1.0919
Total 425 121.1588
79.0820
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Chi - calculado

Chi - Tabular

El valor critico de la prueba, considerando 64 grados de libertad y la
probabilidad o = 0.05 es 79.0820
Como la prueba de X2 de homogeneidad es = 121.1588 > a X2C =

79.0820; entonces se acepta la hipdtesis planteada.

Interpretacion:

El valor calculado de la prueba X2 es mayor al valor critico; por ello se

acepta la hipdtesis alterna, a la probabilidad de o = 0.05 de margen de error.

Por lo tanto, El nivel de morosidad tributaria se relaciona significativamente en

la liquidez de la Municipalidad Distrital de Amarilis —2022.

4.2.2 Hipotesis Especifica |

H1 El nivel de morosidad tributaria vinculado al factor cultural y

social se relaciona con el pago de impuestos en la Municipalidad Distrital

de Amarilis — 2022.

HO EIl nivel de morosidad tributaria vinculado a factor cultural y

social no se relaciona con el pago de impuestos en la Municipalidad Distrital

de Amarilis — 2022.
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Escala
Preguntas 1 2 3 4 5 Total
a b c d e
1 5 4 0 12 4 25
2 3 4 1 14 3 25
3 12 5 0 3 5 25
4 5 4 0 10 6 25
5 13 5 1 4 2 25
38 22 2 43 20 125
Detalle Valores
X2 42.2400
Numero de filas (n) 5
NUmero de columna (c) 5
Nivel de confianza 0.95
Probabilidad o 0.05
Grado de libertad gl. 16
Frecuencia Chi -
Escala Observada | Esperado | Cuadrada
Oi Ei
a 38 25 6.7600
b 22 25 0.3600
¢ 2 25 21.1600
d 43 25 12.9600
e 20 25 1.0000
Total 125 42.2400 | Chi - calculado
26.1962 | Chi - Tabular

El valor critico de la prueba, considerando 16 grados de libertad y la
probabilidad o = 0.05 es 26.1962
Como la prueba de X2 de homogeneidad es = 42.2400 > a X2C =

26.1962; entonces se acepta la hipdtesis planteada.
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Interpretacion:

El valor calculado de la prueba X2 es mayor al valor critico; por ello
se acepta la hipodtesis alterna, a la probabilidad de o = 0.05 de margen de
error. Por lo tanto, El nivel de morosidad tributaria vinculados a factores
culturales y sociales se relaciona con el pago de impuestos en la
Municipalidad Distrital de Amarilis — 2022.

4.2.3 Hipotesis Especifica Il

H1 EIl nivel de morosidad tributaria vinculado al factor econémico
se relaciona con el pago de contribuciones en la Municipalidad Distrital de
Amarilis — 2022.

HO El nivel de morosidad tributaria vinculado al factor econémico
no se relaciona con el pago de contribuciones en la Municipalidad Distrital
de Amarilis — 2022.

Escala
Preguntas 1 2 3 4 5 Total
a b c d e
1 3 7 0 12 3 25
2 4 3 0 14 4 25
3 5 4 0 6 10 25
4 2 7 0 12 4 25
5 3 6 0 8 8 25
6 4 4 0 8 9 25
21 31 0 60 38 150
Detalle Valores
X? 64.8666
Numero de filas (n) 6
Numero de columna (c) 5
Nivel de confianza 0.95
Probabilidad o 0.05
Grado de libertad gl. 20
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Frecuencia Chi -
Escala Observada | Esperado | Cuadrada
Oi Ei

a 21 30 2.7000

b 31 30 0.0333

c 0 30 30.0000

d 60 30 30.0000

e 38 30 2.1333
Total 150 64.8666 | Chi - calculado
31.4104 | Chi - Tabular

El valor critico de la prueba, considerando 20 grados de libertad y la
probabilidad o = 0.05 es 31.4104
Como la prueba de X2 de homogeneidad es = 64.8666 > a X2C =

31.4104; entonces se acepta la hipotesis planteada.

Interpretacion:

El valor calculado de la prueba X2 es mayor al valor critico; por ello
se acepta la hipotesis alterna, a la probabilidad de a = 0.05 de margen de
error. Por lo tanto, El nivel de morosidad tributaria vinculado al factor
econdmico se relaciona con el pago de contribuciones en la Municipalidad
Distrital de Amarilis — 2022.

4.2.4 Hipotesis Especifica 11

H1 El nivel de morosidad tributaria vinculado al factor institucional
se relaciona con el pago de las tasas en la Municipalidad Distrital de
Amarilis — 2022.

HO El nivel de morosidad tributaria vinculado al factor institucional
no se relaciona con el pago de las tasas en la Municipalidad Distrital de
Amarilis — 2022.
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Escala
Preguntas 1 2 3 4 5 Total
a b Cc d e
1 5 3 1 9 7 25
2 6 4 2 7 6 25
3 5 5 1 6 8 25
4 3 6 3 8 5 25
5 5 1 3 11 5 25
24 19 10 41 41 135
Detalle Valores
X2 27.9260
Numero de filas (n) 5
NUmero de columna (c) 5
Nivel de confianza 0.95
Probabilidad o 0.05
Grado de libertad gl. 16
Frecuencia Chi -
Escala Observada | Esperado | Cuadrada
Oi Ei
a 24 27 0.3333
b 19 27 2.3704
c 10 27 10.7037
d 41 27 7.2593
e 41 27 7.2593
Total 135 27.9260 | Chi - calculado
26.1962 | Chi - Tabular

El valor critico de la prueba, considerando 16 grados de libertad y la
probabilidad o = 0.05 es 26.1962
Como la prueba de X2 de homogeneidad es = 27.9260 > a X2C =

26.1962; entonces se acepta la hipdtesis planteada.

Interpretacion:

El valor calculado de la prueba X2 es mayor al valor critico; por ello se

con el pago de las tasas en la Municipalidad Distrital de Amarilis — 2022.

acepta la hipotesis alterna, a la probabilidad de a = 0.05 de margen de error. Por lo

tanto, El nivel de morosidad tributaria vinculado al factor institucional se relaciona
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CAPITULO V. DISCUSION

Con los antecedentes de investigacion

Durany Parra (2018), en su tesis internacional titulada “La cultura
de no pago en los contribuyentes del impuesto predial en el municipio de
san José de Cucuta en los afios 2016- 2077 ” (Colombia), concluyo: que en
el municipio de Cucuta se muestra que hay una falta de confianza de la
ciudadania en sus gobernantes y la corrupcion; ademas, de la “cultura de no
pago” y poco nivel de ingresos que devengan en su gran mayoria los
habitantes del municipio. Por otro lado, el 41 % los encuestados no sabe que
este impuesto constituye una fuente importante de ingresos que percibe la
municipalidad. Finalmente, los contribuyentes morosos del impuesto
predial, se ven inmersos al cobro juridico o coactivo y posteriormente si no
se ponen al dia con su compromiso de pago, puede llegar a perder su

inmueble o al ser rematado por la institucion.

Se puede notar en la investigacion citada como la falta de confianza
de la ciudadania en sus gobernantes debido sobre todo a situaciones de
corrupcion afecta el cumplimiento de sus obligaciones tributarias generando
por lo tanto indices de morosidad; esta situacion coincide con los resultados
encontrados en nuestra presente investigacion ya que segun los resultados
de la tabla y figura N°05 referida a la solvencia moral de las autoridades y
su efecto en el cumplimiento del pago de tributos, un 20% del total de los
encuestados opinan que estan totalmente en desacuerdo, 16% mencionaron
que estan en desacuerdo, el 40% respondieron de acuerdo y el 24% restante
respondieron estar de totalmente de acuerdo. Estos datos nos grafican en
gran medida como la solvencia moral actual de las autoridades que dirigen
la municipalidad en estudio incide en el cumplimiento de las obligaciones

tributarias por parte de los contribuyentes.

Gasco (2019) en su tesis de nivel nacional titulada: “Evaluacién de

la morosidad en los tributos y que implicancias han tenido en la
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recaudacion fiscal del municipio de Lajas 2018 ”, concluyo: Que, al existir
una descripcion y andlisis estadistico del resultado obtenido, se obtuvo que
se confirma la hipotesis planteada siendo que al existir altos niveles de
mora arbitraria, este tiene implicancias considerables en el recaudo del

municipio distrital de lajas.

Al respecto, segln los resultados hallados en la presente
investigacion se puede notar coincidencias ya que segun la tabla y figura
N° 01 respecto a la incidencia de la morosidad tributaria en la liquidez de
la Municipalidad de Amarilis, los resultados nos muestran que un 16% del
total de los encuestados opinan que estan totalmente en desacuerdo, 24%
mencionaron que estan en desacuerdo, el 40% respondieron de acuerdo y
el 20% restante respondieron estar totalmente de acuerdo. Estos resultados
no hacen mas que evidenciar como en gran medida la morosidad tributaria
incide significativamente en la liquidez de la Municipalidad distrital de
Amarilis, lo que ocasiona déficits importantes de fondos viéndose afectado
directamente la poblacion debido a la falta de obras publicas.

Huaméan (2018) en su tesis de nivel local titulada “EIl
fortalecimiento de la gestion tributaria y su incidencia en la recaudacion
del impuesto predial de la Municipalidad Provincial de Hudnuco”,
concluyo: Que fortaleciendo la gestidn tributaria se puede obtener mayores
recursos econdémicos, que se destinarian a favor del desarrollo del distrito
para ello es necesario hacer una fiscalizacion efectiva de los predios de la
comuna, para tener una base real de lo que se puede recaudar en el periodo,
asi mismo ejecutar las sanciones punitivas y coactivas que si bien es cierto
puede causar en algunos casos malestar en el contribuyente, estas estan
normada y tiene caracter legal y su aplicacion como parte de la gestion

puede incrementar la recaudacion del impuesto.

Segun los resultados de la presente investigacion se puede notar una

clara relacién de lo expuesto por el autor con la tabla y figura N° 14
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respecto a las facilidades de pago otorgadas por la municipalidad y su
incidencia en el cumplimiento de las obligaciones tributarias, ya que un un
24% del total de los encuestados opinan que estan totalmente en
desacuerdo, 16% mencionaron que estan en desacuerdo, el 8% es
indiferente, el 28% respondieron de acuerdo y el 24% restante
respondieron estar de totalmente de acuerdo. Estos resultados evidencian
en gran medida que las estrategias trazadas por las autoridades como parte
de la gestion tributaria son insuficientes ya que también seria necesario
adoptar acciones de fiscalizacion con la finalidad de potencial la

recaudacion.

Con el marco tedrico
Respecto a la morosidad tributaria

De acuerdo con Ruiz Vasquez (2017) en su obra La cultura tributaria
y la gestion municipal hace mencién a lo siguiente: ¢Que se entiende por
morosidad tributaria?, si analizamos seménticamente la nomenclatura
compuesta de “morosidad tributaria”, tenemos en primer lugar que la
“morosidad”, segin la Real Academia espanola significa: “lentitud,
dilacion, demora. Denota falta de actividad o puntualidad”. De lo que
podemos inferir que “moroso” es la persona natural o juridica que no ha
cumplido una obligacién a su vencimiento. Por lo que se teoriza que, la
“morosidad tributaria” es el retraso culpable o deliberado en el
cumplimiento de una obligacion o deber perteneciente o relativo al tributo.
Asi pues, no todo retraso en el cumplimiento del deudor implica la

existencia de mora en su actuacion.

Asimismo, segun Carrasco (2000) sefiala que la morosidad tributaria
es la falta de cumplimiento de obligaciones por parte de los contribuyentes.
Esa falta de cumplimiento puede derivar en pérdida efectiva de ingreso para
el fisco (por ejemplo, caso de morosidad, de omision de pago, y
contrabando) o no (por ejemplo, un contribuyente que no presenta o
presenta fuera del plazo (demora) una declaracion de impuesto sin tener

que liquidar y pagar impuesto.
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En los resultados obtenidos en el presente trabajo de investigacion
se confirma lo expresado por los autores teniendo en consideracion la tabla
y figura N° 02 referido al nivel de conocimiento respecto al sistema
tributario municipal y su incidencia en el pago de tributos, los resultados
nos muestran que un 20% del total de los encuestados opinan que estan
totalmente en desacuerdo, 16% mencionaron que estan en desacuerdo, el
48% respondieron de acuerdo y el 16% restante respondieron estar de
totalmente de acuerdo. Estos datos evidencian en gran medida como la
falta de educacion tributaria vinculado a factores culturales y sociales
derivan en un nivel de conocimiento bajo respecto al sistema tributario

municipal incide en el pago de los impuestos.

Respecto a la liquidez

Gitman y Zutter (2012), menciona que la liquidez es una de las
razones financieras de las entidades, la misma que al igual que las razones
de actividad y endeudamiento miden el riesgo y no el rendimiento. Es decir,
la liquidez representa la solvencia financiera que tiene la entidad, la cual le
permite cumplir con sus obligaciones que tiene, asimismo una entidad con
liquidez alta 0 adecuado genera que la entidad no incurra en complicaciones
gue pongan en riesgo sus actividades econdmicas, es por ello que la entidad
0 empresa debe contar con la liquidez suficiente para que afronte sus pasivos

mas no de retener liquidez que puedan ser destinadas a inversion.

Stickeney y Weil (2013), conceptualizan a la liquidez como la
capacidad que tiene la entidad para hacer frente a sus distintas obligaciones
contraidas en un determinado tiempo, asi como la capacidad que tiene la
empresa para lograr aumentar los activos que posee. Para toda empresa es
de suma importancia contar o mantener cierto grado de liquidez, puesto
que tanto un exceso como el no contar con ello representa un riesgo para
la empresa, el no contar con liquidez hace que la empresa se encuentre en

el riesgo de no cubrir sus deudas a tiempo, asi mismo el tener un exceso
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de liquidez imposibilita a la empresa generar mayores ingresos que se

pueda obtener por la inversion

En los resultados obtenidos en el presente trabajo de investigacion
se confirma lo expresado por los autores teniendo en consideracion la tabla
y figura N° 01 referido a la notable incidencia que tiene la morosidad
tributaria en el nivel de liquidez de la municipalidad, se observa que un
16% del total de los encuestados opinan que estdn totalmente en
desacuerdo, 24% mencionaron que estan en desacuerdo, el 40%
respondieron de acuerdo y el 20% restante respondieron estar de
totalmente de acuerdo. Estos resultados que afectan la liquidez de la
municipalidad ocasionan falta y retraso en el cumplimiento de
obligaciones corrientes y no corrientes de la institucion. Hay que resaltar
la gran influencia que tiene la recaudacion de tributos en la gestion de

obras publicas a favor de la poblacion.

Con el objetivo general
Determinar en qué medida el nivel de morosidad tributaria se

relaciona con la liquidez de la Municipalidad Distrital de Amarilis — 2022,

De acuerdo a los resultados obtenidos en el presente trabajo de
investigacion, se concluye que efectivamente existe relacion entre variables
(Morosidad tributaria y liquidez). Esta posicion se ve respaldada por la
prueba de hipétesis en la que el valor calculado de la prueba X2 es mayor al
valor critico; por ello se acepta la hipotesis alterna, a la probabilidad de o =
0.05 de margen de error. Por lo tanto, El nivel de morosidad tributaria se
relaciona significativamente en la liquidez de la Municipalidad Distrital de
Amarilis — 2022.

Aporte de la investigacion
Considerando el planteamiento de la situacion problematica en la

en la que se describié la relacion existente entre las variables de estudio
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(morosidad tributaria y liquidez) apoyado en datos e informacion real

obtenido de la Municipalidad Distrital de Amarilis a través del analisis de

los estados financieros y presupuestarios, ademas de los resultados de la
aplicacion de instrumentos de investigacion, consideramos los siguientes
aportes cientificos:

Aporte teorico: la investigacion servira de fundamento teorico para

establecer la relacion cientifica entre la morosidad tributaria y la liquidez

evitando de esa forma situaciones problematicas de liquidez absoluta
corriente, durante el periodo 2022. Ademas, la investigacion servira como
antecedente para futuras investigaciones de mayor nivel y profundidad.

Aporte practico: teniendo en cuenta la relacion entre la morosidad

tributaria y la liquidez demostrada estadisticamente durante la

investigacion, consideramos tomar en cuenta acciones como:

- Comunicar al contribuyente la ejecucion de los recursos provenientes de
la recaudacion de los tributos con la finalidad de crear transparencia
fiscal y evitar morosidades como por ejemplo del 19.5% del 2022.

- Evaluar periédicamente el nivel y las causas de la morosidad tributaria
con la finalidad de replantear estrategias de recaudacién para evitar el 0%
de ejecucion de algunas obras tal y como se mostro en el cuadro de obras
publicas ejecutadas al 2022.

- Determinar de manera mas técnica los niveles de liquidez provenientes de
la recaudacion de tributos municipales con la finalidad de formular y
priorizar obras publicas de gran impacto social. De esa manera se evitara
problemas de liquidez como lo presentado por ejemplo en cuanto a la
liquidez absoluta corriente en el periodo 2022, en el cual disminuyo en
0.75 lo cual afecto el cumplimiento de obligaciones y la calidad de vida
de la poblacién. Para ello, sera necesario el analisis comparativo de los
estados financieros y presupuestarios a través de razones financieras
pertinentes como lo empleado en la presente investigacion (liquidez
absoluta corriente, déficit de cuentas por cobrar, etc).

- Acceder a sistemas de informacién modernos que posibiliten una mayor

eficiencia en la obtencién de datos contables y financieros como los
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estados financieros que a la vez nos permita determinar los resultados de
la gestion del area de Administracion Tributaria y Rentas reduciendo los
indices de morosidad tributaria e incrementando la liquidez.

- Fomentar estratégicamente un plan de cultura tributaria, incidiendo en la
importancia del pago de tributos como mecanismo de desarrollo social,
econdmico, cultural y urbanistico con miras a mejorar la calidad de vida

de la poblacion.

Comparacion de los resultados obtenidos con los indicadores estdndar

INDICADOE. EJEECICIO | EJERCICIO | INDICADOE.
FINANCIERO 2022 2021 ESTANDAR*
Liquidez corriente 33.67 3.90 1.
Prueba acida 3210 3.25 1.
Liqudez absoluta 467 322 1
Indice t?le m-:-.ro sidad 65596 0.2 504
tributaria

Fuente: Alvarez, Juan. Estados Financieros y presupuestarios

COMENTARIO
Los diferentes niveles de liquidez son positivos porque

superan los estandares ideales en ambos ejercicios, pero el indicador de
morosidad tributaria del ejercicio 2022 es muy alto debido a que los
contribuyentes se resisten pagar, esperando como de costumbre los
incentivos de descuento y que estaria afectando la ejecucion de obras
financiado con recursos propios.

El estado de situacion financiera del ejercicio 2021 no ofrece la
confiabilidad para el estudio de la situacion y la toma decisiones, debido a

que no muestra saldos de cuentas tributarias
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CONCLUSIONES

> El nivel de morosidad tributaria se relaciona con la liquidez de la
Municipalidad Distrital de Amarilis 2022. Esto se pudo evidenciar a través
del nivel de morosidad tributaria equivalente al 19.50% asi como la liquidez
absoluta corriente segun reportes financieros y presupuestarios y la
contrastacion de hipotesis utilizando para ello la prueba estadistica del chi
cuadrada, en la cual X2 de homogeneidad es = 121.1588 > a X2C = 79.0820;
entonces se acepta la hipotesis alterna planteada. La Municipalidad Distrital
de Amarilis, desde el punto de vista financiero muestra una buena posicion
de liquidez, sin embargo, no garantiza confiabilidad, debido a que no
muestra saldos de cuentas tributarias en el ejercicio 2021 y una elevada cifra
el ejercicio 2022. En sintesis, la Municipalidad Distrital de Amarilis muestra
una buena situacién financiera favorable, por el exceso de liquidez
expresado por las cuentas por cobrar tributarias que no garantizan el
financiamiento oportuno de obras.

» EIl nivel de morosidad tributaria vinculado al factor cultural y social se
relaciona con el pago de impuestos en la Municipalidad Distrital de Amarilis
2022. Esto se evidencio analizando la relacion entre las dimensiones
pertinentes de las variables de estudio aplicando para ello la prueba estadistica
del chi cuadrado, en la cual X2 de homogeneidad es = 42.2400 > a X2C =

26.1962; entonces se acepta la hipotesis especifica alterna planteada.

» El nivel de morosidad tributaria vinculado al factor econdmico se relaciona con
el pago de contribuciones en la Municipalidad Distrital de Amarilis 2022. Esto
se evidencio analizando la relacion entre las dimensiones pertinentes de las
variables de estudio aplicando para ello la prueba estadistica del chi cuadrada,
en la cual X2 de homogeneidad es = 64.8666 > a X2C = 31.4104; entonces
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seacepta la hipotesis especifica alterna planteada.

El nivel de morosidad tributaria vinculado al factor institucional se relaciona
con el pago de tasas en la Municipalidad Distrital de Amarilis 2022. Esto se
evidencio analizando la relacién entre las dimensiones pertinentes de las
variables de estudio aplicando para ello la prueba estadistica del chi cuadrada,
en la cual X2 de homogeneidad es = 27.9260 > a X2C = 26.1962; entonces se

acepta la hipotesis especifica alterna planteada.
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RECOMENDACIONES O SUGERENCIAS

» Se recomienda disminuir el nivel de morosidad tributaria del 19.50% con la
finalidad de incrementar la recaudacion fiscal y por ende la liquidez; para ello
se debe reorganizar el area de Gerencia de Administracion y Rentas previo
diagnostico situacional, dotandolo de personal calificado, infraestructura
moderna, base de datos actualizados y estrategias pertinentes. Aprovechar la
posicion de alta liquidez para realizar adquisiciones al contado o al crédito a
corto plazo. Mejorar la posicion de disponibilidad inmediata para garantizar el
financiamiento inmediato de obras. Mejorar la gestion financiera a traves del
equilibrio entre la posicién financiera y la ejecucion de obras financiada con

recursos tributarios.

» Se recomienda disminuir el nivel de morosidad tributaria vinculado al factor
cultural y social, disefiando estrategias adecuadas con la finalidad de generar
mayor cultura'y conciencia tributaria logrando que los contribuyentes cumplan
con sus obligaciones de manera voluntaria y razonable, mejorando el indicador

de resultado de gestion que disminuyo en 4.31%.

» Se recomienda disminuir el nivel de morosidad tributaria vinculado al factor
econdémico, informando al contribuyente los beneficios que produce un
adecuado nivel liquidez en términos monetarios; para ello sera necesario

impulsar el area de cobranza coactiva haciendo uso de mecanismos legales.

»  Se recomienda disminuir el nivel de morosidad tributaria vinculado al factor
institucional, implementando un sistema integral de gestion tributaria que
permita contar con la informacion necesaria, permanente, confiable y oportuna,
con la intencion de cumplir con sus las funciones bésicas de registro,

recaudacion y fiscalizacion logrando de esa forma incrementar la liquidez.

» Se recomienda mejorar el programa de fiscalizacion tributaria a los
contribuyentes, dotando de infraestructura adecuada, contar con el personal
debidamente calificado y la logistica correspondiente, ademas de equipo de

procesamiento de datos con la capacidad suficiente de procesar la informacion.
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» Se recomienda redisefiar los programas de incentivos y beneficios por pagos
puntuales realizando sorteos frecuentes de bienes y servicios (equipos

celulares, electrodomésticos, becas para educacion).
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ANEXO 01

MATRIZ DE CONSISTENCIA
TITULO: LA MOROSIDAD TRIBUTARIA MUNICIPAL INCIDE EN LA LIQUIDEZ DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE AMARILIS - 2022

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES | DIMENSIONES | METODOLOGIA
Problema General: Objetivo General: Hipotesis General: TIPO DE )
¢En qué medida el nivel de | Determinar en qué medida el | El nivel de morosidad tributaria se INVE.STIGACION
morosidad  tributaria  se | nivel de morosidad tributaria | relaciona significativamente en la > Factor culturaly | ®Aplicada
relaciona con la liquidez de la | se relaciona con la liquidez | liquidez de la Municipalidad . N
Municipalidad Distrital de | de la Municipalidad Distrital | Distrital de Amarilis — 2022. social. DISENODE
Amarilis — 2022? de Amarilis — 2022. > Factor INVESTIGACION
Problema Especifico: Objetivo Especifico: Hipdtesis Especifico: . ¢ No experimental
: — . _ — . . ____ economico o Descriptivo /
¢En qué medida el nivel de | Identificar en qué medida el | EI nivel de morosidad tributaria Variable lacional
morosidad tributaria vinculado | nivel de morosidad tributaria | vinculados al factor cultural y social ) » Factor correlacional -
al factor cultural y social se | vinculados al factor cultural | se relaciona con el pago de Independiente institucional causal
relaciona con el pago de |y social se relaciona con el | impuestos en la Municipalidad | Morosidad Tributaria )
impuestos en la Municipalidad | pago de impuestos en la | Distrital de Amarilis — 2022. Municipal POBLACION
Distrital de Amarilis —2022? | Municipalidad Distrital de ¢ 25 Trabajadores de

Amarilis — 2022. la gerencia de
¢En qué medida el nivel de | Identificar en qué medida el | EI nivel de morosidad tributaria recaudacion de la
morosidad tributaria vinculado | nivel de morosidad tributaria | vinculado al factor economico se municipalidad
al _factor econdémico  se vmcullad_o al _ factor reIaC|_ona_ con el pago de distrital de Amarilis.
relaciona con el pago de | econdmico se relaciona con | contribuciones en la Municipalidad > Pago de
contribuciones en la | el pago de contribuciones en | Distrital de Amarilis — 2022. impuesto MUESTRA
Municipalidad Distrital de | la Municipalidad Distrital de e
Amarilis — 20227 Amarilis - 2022. « No probabilistica.
¢En gqué medida el nivel de | Identificar en qué medida el | EI nivel de morosidad tributaria Se Ir!cluyeala
morosidad tributaria vinculado | nivel de morosidad tributaria | vinculado al factor institucional se Variable > Pagode totalidad de la
al factor institucional se | vinculado al factor | relaciona con el pago de las tasas en Dependiente contribuciones poblacion.
relaciona con el pago de tasas | institucional se relacionacon | la Municipalidad Distrital de Liquidez

en la Municipalidad Distrital
de Amarilis — 2022?

el pago de tasas en la
Municipalidad Distrital de
Amarilis — 2022.

Amarilis — 2022,

» Pago de tasas
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ANEXO 02
CONSENTIMIENTO INFORMADO

TITULO DE LA INVESTIGACION: La Morosidad Tributaria y su Incidencia en la
Liquidez de la Municipalidad Distrital de Amarilis - 2022

PROBLEMA: ;En qué medida en nivel de morosidad tributaria se relaciona con la

liquidez de la Municipalidad Distrital de Amarilis — 20227

OBJETIVO: Determinar en qué medida el nivel de morosidad tributaria se relaciona con

la liquidez de la municipalidad Distrital de Amarilis —2022.

INVESTIGADORES:
Elialita Aquino Geronimo
Eliazar Vicente Caballero Gomez

Karenn Natali Chavez Pérez

Consentimiento / Participacién voluntaria
Doy mi consentimiento para participar en la investigacion, ya que me fue informada del
objeto del estudio, he realizado las preguntas y me fue aclarado todo. Del mismo modo

puedo retirarme cualquier momento y mis datos serdn tratadas de manera discreta.

PARTICIPANTE

Apellidos y Nombres: [77U¢ al ber‘?o Lo Sl vador {20 .S

Fecha: /Y -OS 2083
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ANEXO 03
INSTRUMENTOS DE RECOLACCION DE DATOS
CUESTIONARIO

Se estd desarrollando un trabajo de investigacion titulado: “LA MOROSIDAD
TRIBUTARIAY LA LIQUIDEZ EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE AMARILIS
—2022”, en tal sentido encontrandose la investigacion en la etapa del trabajo de campo para
el acopio de datos, recurrimos a su persona para que tenga la amabilidad de responder las
preguntas que aparecen a continuacion, manifestandole que los datos que nos proporciona
seran completamente anonimos y de absoluta reserva.

Instrucciones: a continuacion, se formula las siguientes preguntas y segun su opinion
marque con un aspa (X) en la columna correspondiente, considerando la siguiente escala:
Totalmente de desacuerdo (1)

De desacuerdo (2)

Indiferente (3)

En acuerdo (4)

Totalmente de acuerdo (5)

N° Preguntas 1121345

1 | ¢Considera que la morosidad tributaria incide significativamente en la liquidez
de la Municipalidad Distrital de Amarilis?

2 | ¢El nivel de conocimiento respecto al sistema tributario municipal incide en el
pago de los impuestos?

3 | ¢El nivel de conocimiento de los beneficios y sanciones por tributos
municipales incide en el pago de los impuestos?

4 | ¢Los contribuyentes demuestran voluntad propia para el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias?

5 | ¢La solvencia moral de las autoridades incide en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias por parte de los contribuyentes?

6 | ¢Los contribuyentes aceptan sin inconvenientes las obligaciones tributarias
impuestas de acuerdo a ley?

7 | ¢El nivel de ingresos monetarios de los contribuyentes incide en
cumplimiento de sus obligaciones tributarias?

8 | ¢El nivel de gastos monetarios de los contribuyentes incide en el cumplimiento
de sus obligaciones tributarias?

9 | ¢La situacion econdmica que atraviesa el pais en un determinado momento
incide en el pago de tributos municipales?

10 | ¢El uso de los ingresos monetarios por concepto de contribuciones incide en el
pago de tributos?

11 | ¢El nivel de recaudacion por concepto de contribuciones incide
significativamente en la liquidez?

12 | ¢Los ingresos por concepto de canon minero inciden notablemente en la
liquidez de la institucion?

13 | ¢Los criterios para determinar el costo de tributos incide en el pago de tasas?
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14

¢Las facilidades de pago otorgadas por la institucion inciden en el
cumplimiento de obligaciones tributarias?

15

¢El plan de desarrollo comunitario incide en el pago de los tributos
municipales?

16

¢La transparencia en la comunicacién de recaudacion por tributos municipales
incide en el pago de impuestos, contribuciones y tasas?

17

¢La evaluacion de los factores de morosidad por parte de la institucién inciden
en el cumplimiento de obligaciones tributarias?
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ANEXO 05
“Afio de la Unidad, la Paz y el Desarrollo”

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN - HUANUCO
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS PARA OBTENER EL TiTULO PROFESIONAL
DE CONTADOR PUBLICO

En la Ciudad de Hudnuco, a los 12 dias del mes de diciembre de 2023, a horas 10:30 a.m., reunidos en el
Auditorio de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, la bachiller ELIALITA AQUINO GERONIMO, para
la sustentacion de su tesis titulada: “LA MOROSIDAD TRIBUTARIA Y LA LIQUIDEZ EN LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE AMARILIS - 2022”, y los miembros del Jurado de Tesis, consignados en la Resolucién N° 0944-
2023-UNHEVAL-FCCyF-D, de fecha 30 de noviembre de 2023:

Dr. Jorge Edgar Rosales Albornoz  Presidente
Dr. Josué Canchari de la Cruz Secretario
Dr. Elias Tito Huaynate Delgado Vocal

Segun el Reglamento General de Grados y Titulos 2022, aprobado mediante Resolucién Consejo Universitario N°
3412-2022-UNHEVAL, TITULO VII CAPITULO VI DE LA SUSTENTACION DE TESIS EN ACTO PUBLICO, Art. 76°
dispone: “La sustentacion se efectuard en acto publico presencial y virtual, en el lugar, fecha y hora
previamente sefialados en la correspondiente resolucién. Las actas de sustentacién deberdn ser llenadas y
firmadas por los miembros del Jurado y entregadas porel Secretario del Jurado a la Secretaria del Decanato..."y
el Art. 78° dispone: “Para que (...)la Tesis, (...)sea aprobado, el sustentante deberd tener nota aprobatoria minima
de catorce (14) del promedio de los miembros del Jurado. Los promedios menores a catorce se consideran
DESAPROBADO con el calificativo DEFICIENTE. De catorce hasta Dieciséis, APROBADO con el calificativo de
BUENGO. Las notas promedio de Diecisiete y Dieciocho se califica MUY BUENO; y con las notas promedio de
Diecinuevey Veinte, con el calificativo de EXCELENTE y la recomendacién de publicarse. (...)”

Estando presentes la sustentante y el Jurado de Tesis, procedieron a dar inicio al acto publico de sustentacién
de tesis para obtener el Titulo Profesional de Contador Publico;
Finalizada la sustentacion de tesis, se procedié a evaluar y calificar al tesista, obteniendo el resultado
siguiente:
APROBADO POR DESAPROBADO POR OBSERVACIONES
UNARN | v PAD — -

En consecuencia, de acuerdo al Articulo 78° del Reglamento General de Grados y Titulos 2022 d'e la UNHEVAL
el sustentante ha obtenido la nota de | & , considerandose el calificativo de: = 0

Finalmente se dio por concluido el acto publico de sustentacidn a horas {2.30 mirmando la presénte en
senal de conformidad.

PRI TE

- TARIO .,
DNIN°Z2Y 252X/ R00es6 8%
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FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL
DE CONTADOR PUBLICO

En la Ciudad de Huanuco, a los 12 dias del mes de diciembre de 2023, a horas 10:30 a.m., reunidos en el
Auditorio de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, la bachiller KARENN NATALI CHAVEZ PEREZ,
para la sustentacion de su tesis titulada: “LA MOROSIDAD TRIBUTARIA Y LA LIQUIDEZ EN LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE AMARILIS - 2022”, y los miembros del Jurado de Tesis, consignados en la Resolucion N° 0944-
2023-UNHEVAL-FCCyF-D, de fecha 30 de noviembre de 2023:

Dr. Jorge Edgar Rosales Albornoz  Presidente
Dr. Josué Canchari de la Cruz Secretario
Dr. Elias Tito Huaynate Delgado Vocal

Segun el Reglamento General de Grados y Titulos 2022, aprobado mediante Resolucién Consejo Universitario N°
3412-2022-UNHEVAL, TITULO VIl CAPITULO VI DE LA SUSTENTACION DE TESIS EN ACTO PUBLICO, Art. 76°
dispone: “lLa sustentacion se efectuard en acto publico presencial y virtual, en el lugar, fecha y hora
previamente sefialados en la correspondiente resolucion. Las actas de sustentacion deberdn ser llenadas y
firmadas por los miembros del Jurado y entregadas por el Secretario del Jurado a la Secretaria del Decanato... "y
el Art. 78° dispone: “Para que (...)la Tesis, (...) sea aprobado, el sustentante deberd tener nota aprobatoria minima
de catorce (14) del promedio de los miembros del Jurado. Los promedios menores a catorce se consideran
DESAPROBADO con el calificativo DEFICIENTE. De catorce hasta Dieciséis, APROBADO con el calificativo de
BUENO. Las notas promedio de Diecisiete y Dieciocho se califica MUY BUENO; y con las notas promedio de
Diecinuevey Veinte, con el calificativo de EXCELENTE y la recomendacicn de publicarse. (...)"

Estando presentesla sustentante y el Jurado de Tesis, procedieron a dar inicio al acto publico de sustentacion
de tesis para obtener el Titulo Profesional de Contador Publico;

Finalizada la sustentacién de tesis, se procedié a evaluar y calificar al tesista, obteniendo el resultado
siguiente:
APROBADO POR DESAPROBADO POR OBSERVACIONES
UNANI M 1045 - -

En consecuencia, de acuerdo al Articulo 78° del Reglamento General de Grados y Titulos 2022 de la UNHEVAL
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DE CONTADOR PUBLICO

En la Ciudad de Huanuco, a los 12 dias del mes de diciembre de 2023, a horas 10:30 a.m., reunidos en el
Auditorio de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, el bachiller ELIAZAR VICENTE CABALLERO
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Urad 1 mi o — e

En consecuencia, de acuerdo al Articulo 78° del Reglamento General de Grados y Titulos 2022 de la UNHEVAL
el sustentante ha obtenido lanotade ___ { & , considerandose el calificativo de: _ R UVEA 0

Finalmente se dio por concluido el acto publico de sustentacién a horas [23305311, firmando la presente en
sefal de conformidad.

_PRESIDENTE
DNIN°ZZ & 2V 257

L
DNIN® ?607036:[7
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ANEXO 06

NOTA BIOGRAFICA

Nombres y apellidos

Elialita Aquino Geronimo

Lugar y fecha de nacimiento de la autora:

Distrito de Churubamba, provincia de Huanuco, departamento de
Huénuco (30 de marzo de 1990)

Nombres y apellidos de los padres:

Auron Aquino Clemente

Leonarda Geronimo Cantaro

Centro educativo de estudios primarios:
I.E Tambogan

Centro educativo de estudios secundarios:
I.E Tambogan

Centro de estudios superiores:

Universidad Nacional Hermilio Valdizdn- Huanuco (Facultad De Ciencias Contables y
Financieras)

Fecha que obtuvo el grado de bachiller:
14 de enero de 2022
Experiencia Laboral

- Asistente Contable y Administrativo en Consulting & Accounting Services GERCAP
SAC .
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NOTA BIOGRAFICA

Nombres y apellidos

Karenn Natali Chavez Perez

Lugar y fecha de nacimiento de la autora:

Distrito de Amarilis provincial de Huanuco, departamento de
Huanuco (10 de mayo 1998)

Nombres y apellidos de los padres:

Gilbert Lueber Chavez Leandro

Jeanne Ungria Perez Hurtado

Centro educativo de estudios primarios:
Pedro Sanchez Gavidia

Centro educativo de estudios secundarios:
Pedro Sanchez Gavidia
Centro de estudios superiores:

Universidad Nacional Hermilio Valdizan- Huanuco (Facultad De Ciencias Contables y
Financieras)

Fecha que obtuvo el grado de bachiller:
27 de mayo 2022
Experiencia Laboral

- Asistente Contable y Administrativo en La Constructora JESUS AMIGO SRL
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NOTA BIOGRAFICA

Nombres y apellidos

Eliazar Vicente Caballero Gomez

Lugar y fecha de nacimiento de la autora:

Distrito de Pufios, provincia de Huamalies, departamento de
Huanuco (27 de setiembre de 1996)

Nombres y apellidos de los padres:

Uldarica Teodora Gomez Ramirez

Jorge Caballero Reyes

Centro educativo de estudios primarios:
I.E. N° 32385 Virgen de Fatima

Centro educativo de estudios secundarios:
I.E.E Victor E. Vivar
Centro de estudios superiores:

Universidad Nacional Hermilio Valdizan- Huanuco (Facultad De Ciencias Contables y
Financieras)

Fecha que obtuvo el grado de bachiller:
28 de enero de 2022
Experiencia Laboral

- ASISTENTE CONTABLE en la empresa GAKARLUF EIRL

- Servicio de Seguimiento Y Coordinacién de Actividades Administrativas, Servicio de Asistencia
Técnica -MINEDU
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ANEXO 07

AUTORIZACION DE PUBLICACION DIGITAL Y DECLARACION JURADA DEL TRABAJO DE INVESTIGACION
PARA OPTAR UN GRADO ACADEMICO O TiTULO PROFESIONAL

1. Autorizacidon de Publicacion: (Marque con una “X*)

Pregrado

‘ X { Segunda Espea.::ialidad —‘ _ F Posgrado: Maestria | j Doctorado I i
Pregrado (taly como e's}&?eg.?s&ZJa?n SUNEDU) -
" Facultad CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS 7 ]
Escuela Profesional | CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS _ ) ]
" Carrera Profesional | CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS !
Grado que otorga
Titulo que otorga | CONTADOR PUBLICO 1
Segunda especialidad (tal y como estd registrado en SUNEDU)
Facultad S o ‘
Nombre del ‘
programa -
Titulo que Otorga a
Posgrado (tal y como estd registrado en SUNEDU) o
Nombre del - o - - -
Programa de estudio N -
| Gradoqueotorga
2. Datos del Autor(es): (ingrese todos los datos requeridos completos)
Apellidosy Nombres: | AQUINO GERONIMO ELIALITA
Tipo de Documento: | DNI I X I Pasaporte J‘ ‘ C.E. ‘ Nro. de Celular: 9762_0_9_C_Ii§

Nro. de Documento: }

47018028

Correo Electrénico:

aquinogeronimoelialita@gmail.com

Correo Electrénico:

Apellidos y Nombres: | CHAVEZ PEREZ KARENN NATALI -
Tipo de Documento: | DNI [ X ‘ Pasaporte ‘ ‘ C.E. Nro. de Celular: | 926570289 7
Nro. de Documento: | 75934349 chavezperezkarenn@gmail.com

Apellidos y Nombres:

CABALLERO GOMEZ ELIAZAR VICENTE

Tipo de Documento:

DNI l X } Pasaporte l ‘ C.E. ‘

Nro. de Celular:

935376574

Nro. de Documento:

75840979

Correo Electrénico:

: ecﬁgﬁ?@ hotmail.com

3. Datos del Asesor: (Ingrese todos los datos requeridos completos segiin DNI, no es necesario indicar el Grado Académico del Asesor)

¢El Trabajo de Investigacion cuenta con un Asesor?: (marque con una “X” en el recuadro del costado, seguin corresponda)

st |

Apellidos y Nombres:

PARDAVE BRANCACHO JULIO VICENTE

Tipo de Documento:

| ORCIDID: | 0000-0002-1665-9120
DNI | X | Pasaporte | | CE. ‘ [ Nro. de documento: | 22513816

[ x [no]| |

4, Datos del Jurado calificador: (Ingrese solamente los Apellidos y Nombres completos segiin DNI, no es necesario indicar el Grado Académico del

Jurado)

Presidente:

Secretario:

ROSALES ALBORNOZ JORGE EDGAR

CANCHARI DE LA CRUZ JOSUE

Vocal: HUAYNATE DELGADO ELIAS TITO
Vocal: o
Vocal:

Accesitario TARAZONA CERVANTESLUIS

Av. Universitaria N° 601-607 Pillco Marca / Biblioteca Central 3er piso — Repositorio Institucional
Teléfono: 062- 591060 anexo 2048 / Correo Electronico: repositorio@unheval.edu.pe
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5. Declaracidn Jurada: (Ingrese todos los datos requeridos completos)

a) Soy Autor (a) (es) del Trabajo de Investigacién Titulado: {ingrese el titulo tal y como estd registrado en el Acta de Sustentacidn)

LA MOROSIDAD TRIBUTARIA Y LA LIQUIDEZ EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE AMARILIS - 2022

b) El Trabajo de Investigacion fue sustentado para optar el Grado Académico 6 Titulo Profesional de: (tal y como estd registrado en SUNEDU)

TITULO PROFESIONAL DE CONTADOR PUBLICO

¢} ElTrabajo de investigacién no cantiene plagic [ninguna frase completa o parrafo del documento correspande a otra autor sin haber side
citado previamente}, ni total ni parcial, para Io cual se han respetado las normas internacionales de citas y referencias.

d) El trabajo de investigacion presentado no atenta contra derechos de terceros.

1

e) Eltrabajo de investigacién na ha sido publicado, ni presentade anteriormente para chtener algtin Grads Académico o Titulo profesional.

f} Los datos presentados en los resultados {tablas, grafices, textos) no han sido falsificados, ni presentados sin citar la fuente,

g) Los archivos digitales que entrego cantienen Ia version final del documento sustentado y aprebado por el jurada.

h}) Por lo expuesto, mediante la presente asumo frente a la Universidad Nacienal Hermilio Valdizan (en adelante LA UNIVERSIDAD), cualquier
responsabilidad que pudiera derivarse por la autorfa, criginalidad y veracidad del contenido del Trabajo de Investigacion, asi como por los
derechos de la obra y/o invencidn presentada. En consecuencia, me hago responsable frente a LA UNIVERSIDAD y frente a tercercs de
cualguier dafio que pudiera ocasionar 8 LA UNIVERSIDAD o a terceros, por el incumplimiento de lo declarade o que pudiera encontrar causas
en la tesis presentada, asumiendo todas las cargas pecuniarias gue pudieran derivarse de ello. Asimismo, por la presente me comprometo
a asumir ademds tedas las cargas pecuniarias que pudieran derivarse para LA UNIVERSIDAD en favor de tercercs con motivo de acciones,
reclamaciones o cenflictos derivados del incumplimiento de lo declarado o las gue encontraren causa en el contenido del trabaje de
investigacion. De identificarse fraude, pirateria, plagio, falsificacién o que el trabajo haya sido publicado anteriormente; asumo las
consecuencias y sanciones que de mi accién se deriven, sometiéndome a la normatividad vigente de la Universidad Nacional Hermilio
Valdizan.

6. Datos del Documento Digital a Publicar: (ingrese todos los datos requeridos completos)

Ingrese solo el afio en el que sustenté su Trabajo de Investigacién: (Verifique fa Informacién en el Acta de Sustentacion) 2023
Modalidad de obtencidn Tesis| X Tesis Formato Articulo Tesis Formato Patente de Invencion
T'de: G;ad: A:cadimlco P vrabiaiode Mvestizadidn Trabajo de Suficiencia Tesis Formato Libro, revisado por
itulo Protesional: (Marque ) & Profesional Pares Externos
con X segun Ley Universitaria
con la que inicid sus estudios) Trabajo Académico Otros (especifique modalidad)
Palabras Clave: feracad tibiiana Liquidez Factor cultural y social
(solo se requieren 3 palabras) |
Tlpo de Acceso: (MUTQHE Acceso Abierto X,i Condicion Cerrada (*_)_ » [ -
con X segun corresponda) Con Periodo de Embargo (*) i Fecha de Fin de Embargo:

¢El Trabajo de Investigacion, fue realizado en el marco de una Agencia Patrocinadora? (ya sea por financiamientos de
| proyectos, esquema financiero, beca, subvencion u otras; marcar con una “X” en el recuadro del costado segtin corresponda):

Informacion de la ?
Agencia Patrocinadora: ‘

sl NO X

El trabajo de investigacion en digital y fisico tienen los mismos registros del presente documento como son: Denominacién del programa
Académico, Denominacion del Grado Académico o Titulo profesional, Nombres y Apellidas del autor, Asesor y Jurado calificador tal y como
figura en el Documento de Identidad, Titulo‘ completo del Trabajo de Investigacién y Modalidad de Obtencion del Grado Académico o Titulo
Profesional segtin la Ley Universitaria con la que se inicié los estudios.

Av. Universitaria N° 601-607 Pillco Marca / Biblioteca Central 3er piso — Repositorio Institucional
Teléfono: 062- 591060 anexo 2048 / Correo Electrdnico: repositoric@unheval.edu.pe
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7. Autorizacion de Publicacion Digital:

A través de la presente. Autorizo de manera gratuita a la Universidad Nacional Hermilio Valdizédn a publicar la versién electrénica de este
Trabajo de Investigacion en su Biblioteca Virtual, Portal Web, Repositorio Institucional y Base de Datos académica, por plazo indefinido,
consintiendo que con dicha autorizacién cualquier tercero podré acceder a dichas paginas de manera gratuita pudiendo revisarla, imprimirla
o grabarla siempre y cuando se respete la autaria y sea citada correctamente. Se autoriza cambiar el contenido de forma, més no de fondo,
para propdsitos de estandarizacién de formatos, como también establecer los metadatos correspondientes.

.l

Apellidos y Nombres: | AQUINO GERONIMO ELIALITA

Huella Digital
DNI: | 47018028

o’

Firma:

Apellidos y Nombres: | CHAVEZ PEREZ KARENN NATALI
DNI: | 75934349

Huella Digital

Firma:

Apellidos y Nombres: | CABALLERO GOMEZ ELIAZAR VICENTE
DNI: | 75840979

Huella Digital

Fecha: 13 de diciembre del 2023

Nota:

v" No modificar los textos preestablecidos, conservar la estructura del documento.

v" Marque con una X en el recuadro que corresponde.

v" Llenar este formato de forma digital, con tipo de letra calibri, tamafio de fuente 09, manteniendo la alineacién del texto que observa
en el modelo, sin errores gramaticales (recuerde las maytsculas también se tildan si corresponde).

¥" La informacién que escriba en este formato debe coincidir con la informacién registrada en los demas archivos y/o formatos que
presente, tales como: DNI, Acta de Sustentacién, Trabajo de Investigacidn (PDF) y Declaracién Jurada,

¥ Cada uno de los datos requeridos en este formato, es de cardcter obligatorio seglin corresponda.

Av. Universitaria N° 601-607 Pillco Marca / Biblioteca Central 3er piso — Repositorio Institucional
Teléfone: 062- 591060 anexo 2048 / Correo Electrénico: repositorio@unheval.edu.pe



ANEXO 08
FORMATO DE VALIDACION POR EXPERTOS
Titulo: La Morosidad Tributaria y la Liquidez en la Municipalidad Distrital de Amarilis — 2022.

Nombre del experto: Dr. Luis Tarazona Cervantes Especialidad: Contador Publico

Calificar con 1, 2, 3 0 4 cada item respecto a los criterios de relevancia = A, coherencia = B,
suficiencia = C y claridad = D

Dimensiones Preguntas A|B|C|D
Morosidad ¢Considera que la morosidad tributaria incide significativamente en la liquidez de
Tributaria y la Municipalidad Distrital de Amarilis?
Liquidez

¢El nivel de conocimiento respecto al sistema tributario municipal incide en el pago
de los impuestos?

¢El nivel de conocimiento de los beneficios y sanciones por tributos municipales
incide en el pago de los impuestos?

Factor Cultural,

Social y Pago de ¢Los contribuyentes demuestran voluntad propia para el cumplimiento de sus

obligaciones tributarias?

Impuestos ¢La solvencia moral de las autoridades incide en el cumplimiento de las

obligaciones tributarias por parte de los contribuyentes?

¢Los contribuyentes aceptan sin inconvenientes las obligaciones tributarias
impuestas de acuerdo a ley?

¢El nivel de ingresos monetarios de los contribuyentes incide en cumplimiento de
sus obligaciones tributarias?

¢El nivel de gastos monetarios de los contribuyentes incide en el cumplimiento de
sus obligaciones tributarias?

¢La situacion econdmica que atraviesa el pais en un determinado momento incide

Factor Econ6mico : -
en el pago de tributos municipales?

y Pago de

Contribuciones ¢El uso de los ingresos monetarios por concepto de contribuciones incide en el

pago de tributos?

¢El nivel de recaudacién por concepto de contribuciones incide significativamente
en la liquidez?

¢Los ingresos por concepto de canon minero inciden notablemente en la liquidez
de la institucion?

¢Los criterios para determinar el costo de tributos incide en el pago de tasas?

¢Las facilidades de pago otorgadas por la institucion inciden en el cumplimiento
de obligaciones tributarias?

Factor Institucional | .El plan de desarrollo comunitario incide en el pago de los tributos municipales?

y Pago de Tasas : — _ i _
¢La transparencia en la comunicacion de recaudacion por tributos municipales

incide en el pago de impuestos, contribuciones y tasas?

¢La evaluacion de los factores de morosidad por parte de la institucion inciden en
el cumplimiento de obligaciones tributarias?

¢Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI () NO (X) En caso de Si, ;Qué dimension o item falta?
DECISION DEL EXPERTO: El instrumento debe ser aplicad SI (X) NO ( )

Firmqﬂgk[,—”ixperto
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ANEXO 08
FORMATO DE VALIDACION POR EXPERTOS
Titulo: La Morosidad Tributaria y la Liquidez en la Municipalidad Distrital de Amarilis — 2022.

Nombre del experto: CPC. Kelly M. Alcedo Mejia Especialidad: Contador Publico

Calificar con 1, 2, 3 0 4 cada item respecto a los criterios de relevancia = A, coherencia = B,
suficiencia = C y claridad = D

Dimensiones Preguntas A|B|C|D
Morosidad ¢Considera que la morosidad tributaria incide significativamente en la liquidez de
Tributaria y la Municipalidad Distrital de Amarilis?
Liquidez

¢El nivel de conocimiento respecto al sistema tributario municipal incide en el pago
de los impuestos?

¢El nivel de conocimiento de los beneficios y sanciones por tributos municipales
incide en el pago de los impuestos?

Factor Cultural ,

Social y Pago de ¢Los contribuyentes demuestran voluntad propia para el cumplimiento de sus

obligaciones tributarias?

Impuestos ¢La solvencia moral de las autoridades incide en el cumplimiento de las

obligaciones tributarias por parte de los contribuyentes?

¢Los contribuyentes aceptan sin inconvenientes las obligaciones tributarias
impuestas de acuerdo a ley?

¢El nivel de ingresos monetarios de los contribuyentes incide en cumplimiento de
sus obligaciones tributarias?

¢El nivel de gastos monetarios de los contribuyentes incide en el cumplimiento de
sus obligaciones tributarias?

¢La situacion econdmica que atraviesa el pais en un determinado momento incide

Factor Econ6mico : -
en el pago de tributos municipales?

y Pago de

Contribuciones ¢El uso de los ingresos monetarios por concepto de contribuciones incide en el

pago de tributos?

¢El nivel de recaudacién por concepto de contribuciones incide significativamente
en la liquidez?

¢Los ingresos por concepto de canon minero inciden notablemente en la liquidez
de la institucion?

¢Los criterios para determinar el costo de tributos incide en el pago de tasas?

¢Las facilidades de pago otorgadas por la institucion inciden en el cumplimiento
de obligaciones tributarias?

Factor Institucional | .El plan de desarrollo comunitario incide en el pago de los tributos municipales?

y Pago de Tasas : — _ i _
¢La transparencia en la comunicacion de recaudacion por tributos municipales

incide en el pago de impuestos, contribuciones y tasas?

¢La evaluacion de los factores de morosidad por parte de la institucion inciden en
el cumplimiento de obligaciones tributarias?

¢Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI () NO (X) En caso de Si, (Qué dimension o item falta?
DECISION DEL EXPERTO: El instrumento debe ser aplicad SI (X) NO ( )

s

Firma del Experto
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ANEXO 09
ESTADOS FINANCIEROS DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE

AMARILIS PERIODO 2021 - 2022
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MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
Direccién General de Contabilidad Publica

Versién 220301

ESTADO DE GESTION
Por los afios terminados al 31 de Diciembre del 2022 y 2021

DEPARTAMENTO: 10 HUANUCO

PROVINCIA
ENTIDAD

: 01 HUANUCO

(EN SOLES)

: 02 MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE AMARILIS [300886]

INGRESOS

Ingresos Tributarios Netes

Ingresos No Tributarios

Aportes por Regulacién

Traspasos y Remesas Recibidas
Donaciones y Transferencias Recibidas
Ingresos Financieros

Otros Ingresos

TOTAL INGRESCS

COSTOS Y GASTOS

Costo de Ventas

Gastos en Bienes y Servicios

Gastos de Personal

Gastos por Pens.Prest.y Asistencia Social

Nota 38
Nota 39
Nota 40
Nota 41
Nota 42
Nota 43
Nota 44

Nota 45
Nota 46
Nota 47
Nota 48

Transferencias, idios y res Sociales
Donaciones y Transferencias Otorgadas
Traspasos y Remesas Otorgadas

Estimaciones y Provisiones del Ejercicio

Gastos Financieros

Otros Gastos

TOTAL COSTOS Y GASTOS

RESULTADO DEL EJERCICIO SUPERAVIT (DEFICIT)

Las Notas forman parte integrante de los Estados Financieros

P
Wﬁ'i CONTADOR GENERAL

BONNIE VERONICA

AAAL AUALIDIC

Nota 49
Nota 50
Nota 51
Nota 52
Nota 53
Nota 54

DIRECTOR GENERAL
DE ADMINISTRACION

BONNIE VERONICA

AAALT ALATIDIC

£
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2022 | 2021 ]
4,361,949.24 4,842,944.44)
2,408,819.58 2,483,190.72
0.00 0,00
20,229,294.81 25,056,795.27
285,912.24 99,950.00
140,365.18 20,947.59
229,437.85 208,484.38
27,855,778.90 32,712,312.4q
0.00 0.00]
(12,664,375.77) (8,399,368.41)
(8,103,122.71) (7,475,582.49)
(1,381,282.42) (1,443,367.57)
(404,710.00) (340,502.00)
(3,331.74) (45,607.00)
0.00 0.00)
(106,503.23) (326,891.63)
(13,005.57) (635.39)
(26,336.90) (1,712,283.11)
(22,702.728.34)] (19,744,237.60]
4.953.05056] 12,968,074.8(
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ANEXO 10

ESTADOS FINANCIEROS PRESUPUESTARIOS DE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE AMARILIS PERIODO 2021 - 2022

INGRESOS PRESUPUESTADOS Y EJECUTADOS AL 4to. TRIMESTRE 2022
IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES OBLIGATORIAS

Presupuesto | Presupuesto
Detalle Institucional de | Intitucional | Recaudaciénal | Recaudaciénal | Recaudacion Saldo Avance
Apertura | Modificado | Trimestre Anterior|  Trimestre Total %
1. MPUESTOS Y CONTRIBUCIONES i 4185159 263079 120660475 1HW2ES 812535 105
0BLIGATORIAS
2. CONTRIBUCIONES SOCIALES 0 0 1 0 0 1 0
3, VENTA DE BIENES Y SERVICIOS Y MUK 259 12777383 SE2167.82 188094155 STR0T 35 T84
DERECHOS ADMINISTRATIVOS
4. DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 13070883 18735330 084035 55 HET09 1430265648 I%T152 5
5. OTROS INGRESDS 18935 140659 1234328 0189858 224134 458234 14591
8. VENTALE ACTNOS NO 0 0 ) 0 0 [ 0
FINANCIEROS
7. VENTA LE ACTIVOS FINANCIEROS 0 0 0 0 0 0 0
8 ENDEUDAMIENTO 0 0 1 0 0 0 0
0. SALDOS OF BALANCE 0 4488579 0361805 52937 17 IO ET UE1.33 979
TOTAL: 18354667 30016678 1737544104 BBET419.25 UUBHL STRBIAT1 958%
GASTOS PRESUPUESTADOS Y EJECUCION AL 4to. TRIMESTRE 2022
SEGUN LIQUIDEZ DISPONIBLE
Presupuesto | Presupuesto ol Elecuclinal A
Detalle Institucional e | Intitucional | Efécucion a jecucion a BecuclonToal | Saldo vance
Apertura Modificado | Trimestre Anterior]  Trimestre %

0. RESERVA DE CONTINGENCIA 0 0 0 0 1 0 0

1. FERSONAL Y OBLIGACIONES 593547 T054176 4508077.48 0 4508977 48 2545138.52 B

SOCIALES

L PENSIONES Y OTRAS 1418512 1814771 49820 0 49820 1734351 275

PRESTACIONES SOCIALES

1. BIENES Y SERVICIOS 1243489 14677980 a00g 0 937303 SN7T8S B

4. DONACIONES ¥ TRANSFERENCIAS atTedT 204 282650 0 262650 139500 B34

5.0TROS GASTOS 109083 1090%5 5918832 0 018832 4990668 M5

. ADQUISICION DE ACTIVOS NO B03437 T874%3 B19901.6 0 B19901 83 TATE1 14 1042

FINANCIERCS

7. ADQUISICION DE ACTIVOS 0 0 0 0 0 0 0

FINANCIERCS

8 SERVICIQ DE LA DEUDA PLBLICA 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL: 26306507 UGB 15090548.16 0 15090848.16 TBISAQIE0|  AT2380B4BADIING
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ANEXO 11

RAZONES FINANCIERAS APLICADAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE
LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE AMARILIS PERIODO 2021 — 2022

Liquidez Corriente

Liquidez Absoluta Corriente

Cuentas por Cobrar respecto
a la Liquidez

Cuentas por Cobrar respecto
Al Activo Total

Resultado del Activo Total

Activo Corriente
Pasivo Corriente

Efectivo y/o Equivalente de Efectivo
Pasivo Corriente

__ CuentasporCobrar

Efectivo y/o Equivalente de Efectivo

Cuentas por Cobrar
Activo Total

Resultado del Ejercicio
Activo Total
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DECLARACION JURADA

Yo AQUINO GERONIMO ELIALITA, identificado con: 47018028, con domicilio
en el URBANIZACION DE HUAYOPAMPA MZ. A LOTE 20, distrito de:
AMARILIS, provincia de: HUANUCO, departamento de: HUANUCO, aspirante
al: Titulo Profesional de Contador Publico, correspondiente a la Facultad de
Ciencias Contables y Financieras,

DECLARO BAJO JURAMENTO QUE:

La tesis titulada “LA MOROSIDAD TRIBUTARIA Y LA LIQUIDEZ EN LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE AMARILIS - 2022" fue elaborada dentro del
marco ético y legal en su redaccion. Si en el futuro se detectara evidencias de
vulnerabilidad en el sistema de antiplagio mediante actos que lindan con lo ético

y legal, me someto a las sanciones a que hubiera lugar.

Huanuco, 29 de noviembre del 2023

sl

ELIALITA AQUINO GERONIMO

Pagina 1 | 1



SUNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN”
) Licenciada con Resolucion del Consejo Directivo N° 099-2019-SUNEDU/CD

DECLARACION JURADA

Yo, CHAVEZ PEREZ KARENN NATALI identificado con: 75934349, con
domicilio en AA. V. EL TINGO MZ. D LOTE 03, distrito de: HUANUCO,
provincia de: HUANUCO departamento de: HUANUCO; aspirante al: Titulo
Profesional de Contador PuUblico, correspondiente a la Facultad de Ciencias

Contables y Financieras,
DECLARO BAJO JURAMENTO QUE:

La tesis titulada “LA MOROSIDAD TRIBUTARIA Y LA LIQUIDEZ EN LA
MUNICIPALIDAD DE AMARILIS - 2022" fue elaborada dentro del marco ético y
legal en su redaccion. Si en el futuro se detectara evidencias de vulnerabilidad
en el sistema de antiplagio mediante actos que lindan con lo ético y legal, me

someto a las sanciones a que hubiera lugar.

Huanuco, 29 de noviembre del 2023

)
i
KARENN NATALI CHAVEZ PEREZ

Pagina 1|1
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[ UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN”
N Licenciada con Resolucion del Consejo Directivo N° 099-2019-SUNEDU/CD

DECLARACION JURADA

Yo, CABALLERO GOMEZ ELIAZAR VICENTE identificado con: 75840979, con
domicilio en el C. POBLADO NUEVA ESPERANZA, distrito de: PUNOS,
provincia de HUAMALIES, departamento de: HUANUCO; aspirante al: Titulo
Profesional de Contador Publico, correspondiente a la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras,

DECLARO BAJO JURAMENTO QUE:

La tesis titulada “LA MOROSIDAD TRIBUTARIA Y LA LIQUIDEZ EN LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE AMARILIS - 2022" fue elaborada dentro del
marco ético y legal en su redaccion. Si en el futuro se detectara evidencias de
vulnerabilidad en el sistema de antiplagio mediante actos que lindan con lo ético

y legal, me someto a las sanciones a que hubiera lugar.

Huanuco, 29 de noviembre del 2023

Glf

ELIAZAR VICENTE CABALLERO GOMEZ

Pagina 1|1
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