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RESUMEN

El objetivo del presente estudio fue para determinar la influencia del
sistema de control interno en el area de tesoreria de la Municipalidad Distrital de
Bafios. En el desarrollo del presente estudio se aplicd el método analitico, un
diseio no experimental, de tipo aplicada, muestra fue no aleatorio, nivel
descriptivo, se procesdé la muestra con el cuestionario. Con el resultado del
estudio se determind la influencia de sistema de control interno en el area de
tesoreria, por la razon de que la aplicacion del sistema de control interno favorece
para el cumplimiento de metas y objetivos del area de tesoreria. El resultado
obtenido de la investigacion demostr6 que de los 121 datos extraidos que
equivale al 100%, se tuvo los siguientes resultados: a) Definitivamente si,
alcanzd 65 respuestas equivalente al 53.72%; b) Probablemente si, alcanzo 31
respuestas equivalente a 25.62%; c) No estoy seguro, alcanzO 16 respuestas
equivalente al 13.22%; d) Probablemente no, alcanzd 09 respuestas equivalente
al 7.44% vy finalmente e) Definitivamente no, alcanzd 0 respuestas equivalente al
0%.

Palabras clave: Gestidn, ingresos, gastos, control y tesoreria.
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ABSTRAC

The objective of this study was to determine the influence of the internal
control system in the treasury area of the District Municipality of Bafios. In the
development of this study, the analytical method was applied, a non-experimental
design, of the applied type, sample was non-random, descriptive level, the sample
was processed with the questionnaire. With the result of the study, the influence
of the internal control system in the treasury area was determined, for the reason
that the application of the internal control system favors the fulfillment of goals
and objectives of the treasury area. The result obtained from the investigation
showed that of the 121 data extracted, which is equivalent to 100%, the following
results were obtained: a) Definitely yes, it reached 65 responses equivalent to
53.72%; b) Probably yes, it reached 31 responses equivalent to 25.62%; c) | am
not sure, it reached 16 responses equivalent to 13.22%; d) Probably not, it
reached 09 responses equivalent to 7.44% and finally e) Definitely not, it reached

0 responses equivalent to 0%.

Keywords: Management, income, expenses, control and treasury.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion titulada “Sistema de control interno y su
influencia en area de tesoreria de la Municipalidad Distrital de Bafios, 2021”, que
tiene por objetivo principal de determinar la influencia del sistema de control interno
en el area de tesoreria de la Municipalidad Distrital de Bafios, con lo cual se busca
contribuir a la entidad con los resultados del presente estudio que serd para tomar
acciones a fin de mejorar la gestion en area de tesoreria.

A través de esta investigacion se identifican y comprenden las preguntas
planteadas, se comparan los objetivos, se prueban las hipotesis y finalmente se
presentan los resultados.

La investigacion se materializa en el siguiente orden:

Capitulo I: Referente al problema de investigacion, donde se consigna los siguientes
aspectos: Fundamentacion del problema, formulacién del problema y objetivos,
justificacion, limitaciones, formulacion de hipotesis, variables y definicion teorica y
operacionalizacion de variables.

Capitulo 11: Referente al marco tedrico, donde se consigna los siguientes aspectos:
Antecedentes, bases tedricas, bases conceptuales y bases epistemoldgicas.

Capitulo 11I: Referido a metodologia, donde se consigna los siguientes aspectos:
Ambito, poblacion, muestra, nivel y tipo de estudios, disefio, métodos y técnicas,
validacién, procedimiento y consideraciones éticas.

Capitulo 1V: Referente a resultados, donde se consigna los siguientes aspectos:
Resultados del trabajo de campo, contrastacion o prueba de hipdtesis

Capitulo V: Referente a la discusion de resultados obtenidos. Finalmente se

presentan las conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Fundamentacion del problema de investigacion

En el presente trabajo de investigacion se planted sobre la influencia
de sistema de control interno en area de tesoreria en la Municipalidad
Distrital de Barios, entidad que pertenece al gobierno local, que se encuentra
ubicada en la provincia de Lauricocha, region Hudnuco, que cuenta con
treintaiuno (31) trabajadores en las diversas areas.

El Area de Tesoreria es la oficina encargada de manejar los fondos
publicos que provienen de diversas fuentes de ingreso como: recaudaciones
de impuestos, tasas, transferencias, donaciones, etc., asimismo ejecuta gastos
corrientes y de capital para satisfacer a la comunidad y sostener los diversos
servicios de la comuna. El Area de Tesoreria es el érgano encargado de
organizar, normar, ejecutar, coordinar y controlar la captacién de ingresos y
los egresos.

El mayor problema que enfrenta las entidades del Estado es la
corrupcion, se observa constantes denuncias por casos de corrupcion. Los
funcionarios y empleados publicos en complicidad acceden a los fondos
publicos y obtienen ganancias indebidas, utilizan diversas modalidades para
cometer el acto doloso. Estos actos de corrupcion se van haciendo cada vez
con mayor frecuencia, pero se hace complicado realizar controles por parte
del Estado, debido a la gran cantidad de entidades del Estado y con el
personal que cuentan no cubren.

De acuerdo al documento de Shack, N., Pérez, J., & Portugal, L.,
(2020). Célculo del tamafio de la corrupcion y la inconducta funcional en el
Per(, indican que los calculos sefialan que alrededor del 15% del presupuesto
publico ejecutado se habria perdido en 2019 por corrupcion e inconducta
funcional, siendo las tres circunscripciones territoriales regionales mas
afectadas, en términos relativos -como porcentaje del respectivo monto de
presupuesto ejecutado-, el Callao, Lambayeque y Pasco; y a nivel del
gobierno nacional, los sectores de transporte y comunicaciones, salud vy

educacion.
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Contar con el sistema de control interno instalado adecuadamente
reduce los riesgos y es una herramienta eficaz de acciones, actividades,
planes, politicas, normas, registros, procedimientos, etc. que permite cumplir
con los objetivos de una organizacion para salvaguardar los recursos
publicos.

Las entidades del gobierno local manejan fondos considerables y el
area de tesoreria es la encargada de manejar fondos, es por ello que de
acuerdo a las normas y el control interno debe intensificar su trabajo para
evitar que se cometan irregularidades, distorsion, omision o inexactitud en el
manejo de los fondos publicos.

De acuerdo al informe en el afio 2017 por la Contraloria General de la
Republica sobre el mal manejo de los fondos por parte de los gobiernos
locales, que los responsables son denunciados. Un gran nimero de las
municipalidades manejan sus recursos publicos de manera deficiente, lo cual
obedece generalmente por el limitado o inadecuada implementacién de su
sistema de control interno y esta deficiencia repercute negativamente en el
cumplimiento de las metas y objetivos trazados que al final es la gestion.

Es necesario que las entidades publicas para su buena gestion deben
implementar el sistema de control interno, pero se puede observar que
algunas municipalidades desconocen y eso conlleva a que los servidores,
funcionarios y trabajadores publicos cometan errores intencionados y no
intencionados, a todo ello se suma la escasa control por parte de los
responsables de la institucion.

La Municipalidad Distrital de Bafios, para el afio 2021 manejo fondos
considerables, que sirven para los gastos publicos, lo cual genera
irregularidades en el manejo y custodia de los recursos publicos a eso se
suma la escasa aplicacion del sistema de control interno; es por esta razén
que se requiere realizar una investigacion sobre las influencias del control
interno sobre las operaciones de tesoreria.

La gran parte de los gobiernos locales presentan deficiencias con
respecto a la actividad de control interno. Los funcionarios, empleados y
servidores publicos deben cumplir y hacer cumplir las normas y directivas,

para que los fondos del Estado sean gastados de manera adecuada y
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justificada, lo cual contribuiria a que tengan una buena gestion. Ademas,
carecen del entorno favorable de personal con respecto al control interno,
desde la més alta jerarquia hasta el nivel mas bajo, lo cual no permite el buen
funcionamiento del sistema de control interno, el mismo que conlleva a
riesgos de control, dificulta la informacion, comunicacién, seguimiento de
actividades de la entidad.

En la Municipalidad Distrital de Bafios, la practica de las acciones de
control interno ayudard en el &rea de tesoreria, es por ello que el presente
trabajo de investigacion para el periodo 2021 tiene por objetivo demostrar la
importancia de la practica adecuada y aplicacion de acciones de control
interno en el area de tesoreria, lo que permitira el cumplimiento de metas y
objetivos de la institucion, y que al mismo tiempo repercutird en la gestion de

la entidad.

1.2 Formulacion de problemas de investigacion general y especificos
1.2.1 Problema general
¢Como influye la aplicacion del sistema de control interno en el area

de tesoreria de la Municipalidad Distrital de Bafios?

1.2.2 Problemas especificos

a) ¢De qué manera influye el ambiente de control en la ejecucion de
ingresos en el area de tesoreria de la Municipalidad Distrital de
Bafios?

b) ¢En qué medida influye la evaluacién de riesgos en la ejecucion
de pagos en el area de tesoreria de la Municipalidad Distrital de
Bafios?

c) ¢(Como influyen las actividades de control en la ejecucion de
revision en el area de tesoreria de la Municipalidad Distrital de

Bafios?
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1.3 Formulacién de objetivos general y especificos
1.3.1 Objetivo general
Determinar la influencia del sistema de control interno en el &rea de
tesoreria de la Municipalidad Distrital de Bafios.
1.3.2 Objetivos especificos
a) Determinar de qué manera influye el ambiente de control en la
ejecucion de ingresos en el area de tesoreria de la Municipalidad
Distrital de Bafios.
b) Conocer como influye la evaluacion de riesgos en la ejecucion de
pagos en el area de tesoreria en la Municipalidad Distrital de
Bafios.
c) Establecer de qué manera influyen las actividades de control en la
ejecucion de revision en el area de tesoreria de la Municipalidad

Distrital de Bafos.

1.4 Justificacion

Se justifica el desarrollo del presente trabajo de investigacion porque
se aportd para mejorar al problema de control interno que presentd en la
Municipalidad Distrital de Bafios. El presente trabajo se ejecuté con la
finalidad de determinar la influencia del sistema de control interno sobre las
operaciones de tesoreria de la Municipalidad Distrital de Bafios. Para
ejecutar, se analizaron las teorias sobre el sistema de control interno que
tengan relacion con el area de tesoreria, asimismo, para determinar si influye

o no el sistema de control interno en el area de tesoreria.

1.5 Limitaciones

En el desarrollo del presente trabajo de investigacion, se presentd
limitaciones que pudieron ser superadas Yy estos son los siguientes:
a) Recoleccién de datos por pandemia de Covid-19, a pesar de la
emergencia sanitaria se pudo recoger la informacion.
b) Reserva de informacion por el personal de area de tesoreria. EL

personal nos brindd las facilidades para el recojo de informacién.
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No existencia de investigaciones locales para tomar como referencia
que sirva para la discusion de resultados.

La poca importancia del sistema de control interno por parte del
personal de la municipalidad. Se dio a entender sobre la importancia

de la aplicacion correcta de control interno para evitar errores.

1.6 Formulacion de hipotesis general y especificas

1.6.1 Hipbtesis general
El sistema de control interno influye positivamente en el area de
tesoreria en la Municipalidad Distrital de Bafios.
1.6.2 Hipotesis especificas
a) El ambiente de control influye positivamente en la ejecucion de
ingresos en el area de tesoreria de la Municipalidad Distrital de
Barios.
b) La evaluacion de riesgos influye positivamente en la ejecucion de
pagos en el area de tesoreria en la Municipalidad Distrital de
Barios.
c) Las actividades de control influyen positivamente en la ejecucion
de revision en el area de tesoreria en la Municipalidad Distrital de
Barios.
1.7 Variables
1.7.1 VARIABLE INDEPENDIENTE
Sistema de control interno
1.7.2 VARIABLE DEPENDIENTE

Area de tesoreria
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1.8 Definicion tedrica y operacionalizacion de variables

1.8.1. Definicidn teorica de las variables

a)

b)

Variable Independiente: Sistema de control interno, Segin la
Contraloria General de la Republica (2016), establece que: El
control interno es un conjunto interrelacionado e interdependiente
de elementos organizacionales (planificacion, control de gestion,
organizacion, evaluacion del personal, normas y procedimientos,
sistemas de informacion y comunicacion) que buscan la sinergia,
que logra arménicamente metas y politicas institucionales”.

Variable dependiente: Area de Tesoreria, Segin MEF (2018)
define a la gestion de tesoreria, como parte del proceso de Gestion
de Recursos Publicos de la Administracion Financiera del Sector
Publico, es el manejo eficiente de los Fondos Pdblicos a través de
la gestion de ingresos, de liquidez y de pagos, sobre la base del

flujo de caja.

1.8.2. Operacionalizacion de variables

£ TECNICA/
VARIABLES DIMENS IONES INDICADORES INSTRUMENTOS
. e Politicas
Anlbolﬁ?rtglde e Procedimientos
e Reglas

¢ Identificacién

e FEvaluacion e Encuesta/

Cuestionario

Variable independiente: Sistema Evaluacién de | e« Medidas e Entrevista /
de Control interno riesgos preventivas Guia d
e Medidas de uia ae
. entrevista
correctivas
Actividades de : ?:]esrlfé(;acci(ljc;]n
control pecc -
Supervision
) Control de los Encuesta/
Variable dependiente: Area de Ejecucidén de ingresos. Cuestionario
tesoreria ingresos Depésito de Entrevista /

ingresos.

Guia de
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Informe de ingresos.

Ejecucién de
pagos

Calendario de pagos
Bxpedientes de pago
Autorizacion de giro
y transferencia
Registro del girado

Ejecucién de
revision

Arqueo de caja.
Conciliaciones
bancarias.

Control de deudas

entrevista
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CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

Para la ejecucion del trabajo presente, se llevd a cabo la revision de
investigaciones similares a nivel internacional, nacional y local sobre el

sistema de control interno y la tesoreria en las municipalidades.

a) Antecedente internacional:

Baquero y Barreto (2007) llevaron a cabo un estudio descriptivo
titulado "Valoracion y propuesta de mejora del sistema de control interno
del area de tesoreria del Municipio de Quetame, Cundinamarca,” con el
objetivo principal de formular recomendaciones basadas en el modelo
estandar de control interno para fortalecer el sistema de control interno en
el ambito de la tesoreria. Como conclusion, se determind que la propuesta
de mejora fundamentada en el modelo estandar de control interno era
viable, dado que su implementacion no conllevaba costos adicionales para
las autoridades fiscales. Ademas, se constatd que la implementacion del
Modelo Estandar de Control Interno (MECI) en el area de tesoreria del
municipio de Quetame era factible, ya que no generaba gastos para la
administracion municipal debido al respaldo proporcionado por el
Departamento  Administrativo de la Funcién Publica (DAFP), que a su
vez ofrecia capacitacion gratuita al personal involucrado (Baquero &
Barreto, 2007).

Copa (2015), en su tesis titulada “Auditoria de Gestion al Area de
Tesoreria del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton
Guamote, Provincia de Chimborazo, Periodo 2017," presentada a la
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo para obtener el titulo de
Ingeniera en Contabilidad y Auditoria (C.P.A.), se planted el objetivo de
llevar a cabo una auditoria de gestion en el &rea de Tesoreria del Gobierno
Autonomo Descentralizado del Cantdn Guamote durante el periodo 2017.

El proposito de esta auditoria era evaluar el grado de economia, eficiencia
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y eficacia en la utilizacion de recursos, procesos y actividades. La
investigacion se basé en enfoques de campo Yy documentacion
bibliografica, con una muestra que incluyd la participacion de 34 personas
a través de encuestas. Los resultados de la auditoria indicaron que en la
institucion no se llevaba a cabo una adecuada seleccion de personal y se
identificaron deficiencias en el proceso de cobro de impuestos, tasas y
contribuciones especiales.

En su tesis de investigacion titulada "Evaluacion del control
interno al Departamento de Tesoreria de la Superintendencia de Bancos y
Seguros con corte 2012," realizada en la Universidad de Cuenca -
Ecuador, Lucero y Valladolid (2012) concluyeron que mantener un
sistema de control interno es fundamental tanto en el sector publico como
en el privado. Esta medida es esencial porque proporciona una certeza
razonable sobre la informacién y los procedimientos llevados a cabo en
las organizaciones para llevar a cabo diversas actividades. La correcta
implementacion de un sistema de control interno permite alcanzar de

manera mas efectiva los objetivos establecidos.

Antecedentes nacionales:

Para Mayta, (2014). En su tesis: “Analisis de la aplicacion de las
Normas del Sistema de Tesoreria como instrumento para el manejo
eficiente de fondos de la municipalidad distrital de Paucarcolla, periodo
2012”. Llegd a la siguiente conclusion: En cuanto al impacto del
incumplimiento de las normas financieras generales, el 46% se encuentra
en incumplimiento; el factor mas influyente es el personal administrativo
del departamento financiero encargado de la gestion de fondos en la
administracion municipal del distrito de Paucarcolla (39%), quienes
apenas han cumplido con sus funciones. Asumir la responsabilidad, y
mucho menos alardear de ella. Las percepciones de eficiencia y mejora
favorecen los sistemas de gestion institucional; seguido de seguridad de
efectivo y gestion de documentos con un 34 %, factores fuera del
departamento financiero y/o de la institucion con un 20 % y factores de

tiempo con un 20 %.
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Por su parte Luque, (2015). En su tesis: “Evaluacion de aplicacion
de las Normas Generales del Sistema de Tesoreria en la Municipalidad
Distrital de Sina, periodo 2013”. Llegd a la siguiente conclusion: En la
evaluacién del cumplimiento de las Normas Generales de Tesoreria NGT,
en la Municipalidad Distrital de Sina durante el periodo 2013, se ha
mostrado que cumplen parcialmente mostrandose deficiencias para su
consecucion; segun los cuadros del N° 01 al 15, respecto a la unidad de
caja, se tiene que solo el 54% del personal del area de Tesoreria considera
que si se cumple con este principio; en relacion al manejo de fondos del
Tesoro Publico a través de subcuentas, su cumplimiento fue del 100%, de
la misma formas respecto a la apertura de cuentas y subcuentas bancarias
ello se cumpli6 en un 75% y lo concerniente al uso de fondos para pagos
en efectivo se cumplio en un 72% respectivamente.

Del mismo modo Chogquemamani, R. (2018), en su tesis para optar
grado académico de maestra en Gestion Publica en la Universidad César
Vallejo, denominada “El control nterno y su relacion en la ejecucion del
gasto pudblico en la Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios —
20187, concluye que existe una relacion alta y significativa entre el
Control Interno y la ejecucion del gasto pdblico en la Universidad
Nacional Amazénica de Madre de Dios - 2018 evidenciandose que la
relacion fue significativa con un (p=0.000<0.05) inferior al nivel de

significancia 0,05

Antecedente local:

Segin Maylle, Echevarria y Figueredo (2018) en su tesis de
pregrado titulada "Control interno y su impacto en la gestion de la unidad
de tesoreria de la Municipalidad Distrital de Pillco Marca," se concluye
que la Municipalidad Distrital de Pillco Marca enfrenta una situacion de
anarquia administrativa en su Oficina de Tesoreria. Esta situacion se debe
a la ausencia de un sistema de control que permita una gestion coherente
de sus actividades. Esta carencia se manifiesta en la falta de manuales de
organizacién y funciones, tasas de capitulacion, procesos de pago a

proveedores deficientes, asi como en la falta de planificacion, ejecucion y
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control de las necesidades de liquidez. Ademas, se identificaron
procedimientos de pago incorrectos, desconocimiento de los saldos
monetarios en ciertos periodos y una contabilidad poco sistematica de los
ingresos y la liquidez, entre otros problemas. Estos hallazgos se traducen
en un deterioro en la gestion econdmica y financiera de la ciudad.

Pecho M. (2018), en su tesis para obtener el titulo de contador
publico en la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, titulada "El
control interno y su influencia en la ejecucion presupuestal de gastos de la
Municipalidad Distrital de Santa Maria del Valle, 2017," llegd a las
siguientes conclusiones: el control interno tiene un impacto significativo
en la ejecucion del presupuesto municipal en Santa Maria del Valle, ya
que se adapta a las normativas legales de Per(, lo que facilita el logro de
los objetivos presupuestarios. Ademés, la etapa de control interno
promueve el cumplimiento de las obligaciones de pago, subrayando la
importancia de controlar estas obligaciones para mejorar la gestidn
presupuestaria. Componentes de control interno efectivos también
contribuyen a un mejor seguimiento y coordinacion de actividades en la
ejecucion del presupuesto, como lo indica el 75% de los encuestados. Por
altimo, el principio de control interno impacta positivamente en la
ejecucion del presupuesto de costos municipales en Santa Maria del Valle
al fomentar la transparencia en el registro de obligaciones de costos,
creando asi una base sélida para el control contable interno y el sistema

de informacion resultante.

2.2 Bases tedricas
Para la ejecucidn del trabajo de investigacion en ese momento, se
identificaron las siguientes bases tedricas relacionadas con el problema de
investigacion, las cuales se describen a continuacion.
Control interno

El mantenimiento y revision de los sistemas de control interno

constituyen una tarea crucial y recurrente, generalmente delegada a un
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departamento especializado, ya que los administradores o gestores de una
entidad suelen tener dificultades para llevar a cabo personalmente esta labor.

Segin la Contraloria General de la Republica en 2010, el Control
Interno tiene como finalidad prevenir riesgos, anomalias y practicas
corruptas en las instituciones publicas. Este enfoque engloba diversos
elementos organizativos, que incluyen la planificacion, el control de gestion,
la estructura organizativa, la evaluacion del personal, las normas vy
procedimientos, asi como los sistemas de informacién y comunicacion.
Estos elementos se relacionan y dependen mutuamente, colaborando de
manera coordinada para alcanzar los objetivos y politicas institucionales. En
resumen, el Control Interno se configura como un proceso multidireccional
en el cual cada componente ejerce influencia sobre los demés, conformando
un sistema integrado que se adapta dinamicamente a las condiciones
cambiantes.

El control interno se define como un conjunto de planes,
procedimientos, politicas, normas y métodos organizativos que tienen como
objetivo principal garantizar la eficacia y seguridad en las operaciones
administrativas y operativas de una entidad. También busca supervisar y
promover una gestion efectiva, involucrando a las autoridades y al personal
de la entidad. Su finalidad es proporcionar una seguridad razonable para
lograr las metas y objetivos establecidos. Este proceso se considera continuo
y es llevado a cabo por la direccion, la gerencia y el personal de la entidad
con el propdsito de asegurar la seguridad y la confiabilidad en las funciones
y responsabilidades asignadas.

Control interno: Modelo COSO

El informe COSO, o informe del Comit¢ de Organizaciones
Patrocinadoras, es un documento que proporciona pautas para la
implementacion y gestion de los sistemas de control interno. Sus objetivos
son satisfacer las necesidades de las diferentes partes involucradas en el
tema del control interno y establecer un sistema para lograr un control
interno efectivo. El informe COSO es una herramienta esencial para que las
organizaciones aseguren que sus sistemas de control interno son efectivos y

eficientes en el logro de sus objetivos.
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El informe COSO se compone de cinco componentes clave que
conforman el marco COSO. Estos componentes son el entorno de control, la
evaluacion de riesgos, las actividades de control, la informacion y la
comunicacién y las actividades de seguimiento. El marco proporciona un
enfoque integral para la gestion de riesgos y el control interno, y es utilizado
por organizaciones de todo el mundo para ayudarlas a disefiar e implementar
sistemas de control interno efectivos. EI marco COSO se ha actualizado con
el tiempo, siendo la version mas reciente el modelo de control interno COSO
2013.

El informe COSO es de gran importancia en la gestion de riesgos y
control interno. Proporciona un enfoque estructurado para identificar,
evaluar y gestionar los riesgos, y ayuda a las organizaciones a lograr sus
objetivos al garantizar que cuentan con controles internos efectivos. El
marco COSO puede ser utilizado por organizaciones de todos los tamarios e
industrias para mejorar sus sistemas de control interno y administrar los
riesgos de manera efectiva. En resumen, el informe COSO es un recurso
valioso para las organizaciones que buscan mejorar sus sistemas de control
interno 'y administrar los riesgos de manera eficiente.

Teoria general del control

El control se refiere a un conjunto de acciones y procedimientos
destinados a regular un sistema. Este proceso consta de varios pasos
esenciales:

a) Establecer normas o estandares que marquen la direccion ideal a
sequir.

b) Medir el desempefio del sistema para evaluar su rendimiento actual.

c) Comparar el rendimiento actual con los estandares previamente
establecidos.

d) Tomar medidas correctivas cuando sea necesario para ajustar el

sistema y acercarlo a los estandares deseados.

Objetivos del control interno

Los objetivos del control interno abarcan diversos aspectos

importantes:
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a) Mejorar y facilitar la eficacia, eficiencia, economia y transparencia
en los procesos ejecutados por la entidad, elevando asi la calidad de
los servicios publicos.

b) Proteger y preservar los bienes y recursos del Estado contra cualquier
forma de deterioro, uso indebido, pérdida o acciones ilegales,
garantizando asi la integridad de la institucion.

c) Aplicar rigurosamente la normativa vigente en todas las operaciones
realizadas por la entidad.

d) Asegurar la confiabilidad y la oportunidad de la informacion
generada y utilizada.

e) Fomentar la préactica de valores institucionales y promover una
cultura organizacional que los refuerce.

f) Estimular el cumplimiento de la rendicion de cuentas por parte de los
funcionarios o servidores, garantizando la transparencia en la gestion
de los fondos y bienes publicos una vez se haya cumplido con una
mision u objetivo establecido.

Finalidad del control intermo

El control interno busca reducir riesgos como errores, fraudes y

malas practicas que puedan afectar la gestion eficiente. Su finalidad incluye:

* Proteger los activos contra pérdidas no intencionadas o
fraudulentas.

e Fomentar la integridad y transparencia en la funcion publica.

e Obtener informacion de calidad, verificada a través de auditorias.

* Mejorar la eficiencia operativa de la entidad.

e Garantizar el cumplimiento de las politicas y metas de la entidad.
Tipos de control intermo

Existen tres tipos de control interno que son diferenciados y, al
mismo tiempo, complementarios, y se aplican en diferentes etapas de los
procesos o acciones realizados por una municipalidad o entidad estatal:

a) Control previo: Se refiere a las medidas de precaucion que se

toman antes de la ejecucion de los procesos u operaciones.
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b) Control simultaneo: Involucra medidas de precaucion que se
llevan a cabo durante la ejecucion de los procesos u operaciones.
c) Control posterior: Implica medidas de precaucion que se aplican

después de la ejecucion de los procesos u operaciones.

Componentes del sistema de control interno

Entre los componentes del sistema de control interno tenemos los

siguientes:

1.

El ambiente de control: Entendido como el entorno organizacional
favorable al ejercicio de practicas, valores, conductas y reglas
apropiadas para el funcionamiento del control interno y una gestién
escrupulosa.

La evaluacion de riesgos: En cuya virtud deben identificarse,
analizarse y administrarse los factores o eventos que puedan afectar
adversamente el cumplimiento de los fines, metas, objetivos,
actividades y operaciones institucionales.

Actividades de control gerencial: Son las politicas y
procedimientos de control que imparte la direccidn, gerencia y los
niveles ejecutivos competentes, en relacion con las funciones
asignadas al personal, a fin de asegurar el cumplimiento de los
objetivos de la entidad.

Las actividades de prevencion y monitoreo: Referidas a las
acciones que deben ser adoptadas en el desempefio de las funciones
asignadas, a fin de cuidar y asegurar respectivamente, su idoneidad y
calidad para la consecucion de los objetivos del control interno.

Los sistemas de informacién y comunicacion: A través de los
cuales el registro, procesamiento, integracion y divulgacion de la
informacidn, con bases de datos y soluciones informaticas accesibles
y modernas, sirva efectivamente para dotar de confiabilidad,
transparencia y eficiencia a los procesos de gestién y control interno
institucional.

El seguimiento de resultados: Consistente en la revision y
verificacion actualizadas sobre la atencion y logros de las medidas de

control interno implantadas, incluyendo la implementacion de las
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recomendaciones formuladas en sus informes por los 6rganos del
Sistema Nacional de Control.

Los compromisos de mejoramiento: Por cuyo mérito los 6rganos y
personal de la administracion institucional efectlan autoevaluaciones
conducentes al mejor desarrollo del control interno e informan sobre
cualguier desviacion o deficiencia susceptible de correccion,
oblighndose a dar cumplimento a las disposiciones 0
recomendaciones que se formulen para la mejora u optimizacién de

sus labores.

Marco conceptual de la estructura de Control Interno

Es un proceso integral efectuado por el titular, funcionarios y

servidores de una entidad, disefiado para enfrentar a los riesgos y para dar

seguridad razonable de que, en la consecucion de la mision de la entidad, se

alcanzaran los siguientes objetivos gerenciales:

Vi.

Promover la eficiencia, eficacia, transparencia y economia en las
operaciones de la entidad, asi como la calidad de los servicios
publicos que presta.

Cuidar y resguardar los recursos y bienes del Estado contra cualquier
forma de pérdida, deterioro, uso indebido y actos ilegales, asi como,
en general, contra todo hecho irregular o situacion perjudicial que
pudiera afectarlos.

Cumplir la normatividad aplicable a la entidad y a sus operaciones.
Garantizar la confiabilidad y oportunidad de la informacion.
Fomentar e impulsar la practica de valores institucionales.

Promover el cumplimiento de los funcionarios o servidores publicos
de rendir cuentas por los fondos y bienes publicos a su cargo o por
una misidn u objetivo encargado y aceptado.

Sistema de Tesoreria

El Sistema de Tesoreria se encarga de salvaguardar el dinero y/o

documentos valorados que deben conservar bajo custodia y responsabilidad

y cumplir las normas y procedimientos establecidos, asi como efectuar y
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llevar control de los depositos y del movimiento y flujo de fondos (Ley N°
27972, 2003).
Sistema Nacional de Tesoreria

Segun Decreto Legislativo N° 1441 (2018). El Sistema Nacional de
Tesoreria (SNT) es el conjunto de 6rganos, normas, procedimientos, técnicas
e instrumentos orientados a la administracion de los fondos publicos, en las
entidades y organismos del Sector Publico, cualquiera que sea la fuente de
financiamiento y su uso de los mismos.
Principios regulatorios de tesoreria

Segin Decreto Legislativo N° 1441 (2018), los principios

regulatorios del Sistema Nacional de Tesoreria son:

Unidad de caja: Administracion centralizada de los fondos publicos
en cada entidad u Organo, cualquiera que sea la fuente de
financiamiento e independientemente de su finalidad, respetandose la
titularidad y registro que corresponda ejercer a la entidad responsable

de su percepcion.

Economicidad: Manejo y disposicion de los fondos publicos
viabilizando su Optima aplicacion 'y seguimiento  permanente,

minimizando sus costos.

Veracidad: Las autorizaciones y el procesamiento de operaciones en
el nivel central se realizan presumiendo que la informacion registrada
por la entidad se sustenta documentadamente respecto de los actos y

hechos administrativos legalmente autorizados y ejecutados.

Oportunidad: Percepcion y acreditacién de los fondos publicos en
los plazos sefialados, de forma tal que se encuentren disponibles en el

momento Y lugar en que se requiera proceder a su utilizacion.

Programacion: Obtencion, organizacion y presentacion del estado y
flujos de los ingresos y gastos publicos identificando con razonable
anticipacion sus probables magnitudes, de acuerdo con su origen y
naturaleza, a fin de establecer su adecuada disposicion y, de ser el

caso, cuantificar y evaluar alternativas de financiamiento estacional.
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Seguridad: Prevencion de riesgos o contingencia en el manejo vy
registro de las operaciones con fondos publicos y conservar los

elementos que concurren a su ejecucion y de aquellos que la sustentan.

Gastos publicos

Los gastos publicos se definen como el conjunto de pagos que las
entidades realizan utilizando los créditos presupuestarios aprobados por la
Ley Anual de Presupuesto. Estos pagos se destinan a la prestacion de
servicios publicos y a la ejecucién de acciones en linea con las funciones y
metas institucionales de las entidades, y se dividen en gasto corriente, gasto
de capital y servicio de deuda.

El gasto publico se estructura en:
e Clasificacion Institucional: Agrupa a las entidades que cuentan con
créditos presupuestarios aprobados en sus respectivos presupuestos
institucionales.
e Clasificacion Funcional Programatica: Es el presupuesto
desagregado por una parte en funciones, programas funcionales y
subprogramas funcionales mostrando las lineas centrales de cada
entidad en el cumplimiento de las funciones primordiales del Estado;
y por otra desagregada en programas presupuestarios, actividades y
proyectos que revelan las intervenciones publicas.
e Clasificacion Economica: Es el presupuesto por gastos corrientes,
gastos de capital y servicio de deuda, por genérica del gasto, sub
genérica del gasto y especifica del gasto.
Presupuesto publico

Segin MEF (2011), el Presupuesto Publico es un instrumento de
gestion del Estado por medio del cual se asignan los recursos publicos sobre
la base de una priorizacion de las necesidades de la poblacion. Estas
necesidades son satisfechas a través de la provision de bienes y servicios
publicos de calidad para la poblacion financiados por medio del presupuesto.

Es la expresion cuantificada, conjunta y sisteméatica de los gastos a
atender durante el afio fiscal, por cada una de las entidades que forman parte

del Sector Publico y refleja los ingresos que financian dichos gastos
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Presupuesto institucional

El Presupuesto constituye el instrumento de gestion del Estado que
permite a las entidades lograr sus objetivos y metas contenidas en su Plan
Operativo Institucional (POI). Asimismo, es la expresion cuantificada,
conjunta y sistematica de los gastos a atender durante el afio fiscal, por cada
una de las Entidades que forman parte del Sector Publico y refleja los
ingresos que financian dichos gastos.
Ejecucion presupuestaria

La ejecucion presupuestaria, estd sujeta al régimen del presupuesto
anual y a sus modificaciones conforme a la Ley General del Sistema
Nacional de Presupuesto, se inicia el 1 de enero y culmina el 31 de
diciembre de cada afio fiscal. Durante dicho periodo se perciben los ingresos
y se atienden las obligaciones de gasto de conformidad con los créditos
presupuestarios autorizados en los presupuestos.
Etapas de la ejecucion de gasto

Segin MEF (2011), la ejecucion de gastos publico comprende las

siguientes etapas:

1 2 3
COMPROMISO DEVENGADO PAGO
i.  Compromiso

Es un acuerdo de realizacion de gastos previamente
aprobados. Se puede comprometer el presupuesto anual o por
el periodo de la obligacion en los casos de Contrato
Administrativo de Servicios - CAS, contrato de suministro
de bienes, pago de servicios, entre otros.

ii. Devengado

El devengado es la obligacion de pago que asume un
pliego presupuestario como consecuencia del respectivo
compromiso  contraido, comprende la liquidacion, la
identificacion del acreedor y la determinacién del monto, a
través del respectivo documento oficial; en el caso de bienes
y servicios se configura, a partir de la verificacion de

conformidad del bien recepcionado, del servicio prestado o
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por haberse cumplido con los requisitos administrativos y
legales para los casos de gastos sin contraprestacion
inmediata o directa.
iii.  Girado

El grado o pago constituye la etapa final de la
ejecucion del gasto, en el cual el monto devengado se
cancela total o parcialmente, debiendo formalizarse a traves
del documento oficial correspondiente; tope que el Tesoro
Publico autoriza al Banco de la Nacion abonar a la subcuenta
de cada pliego presupuestal; proceso que consiste en la
efectivizacion del cheque emitido, la carta orden y la
transferencia electronica; se sustenta con el cargo en la
correspondiente cuenta bancaria.

Con el pago culmina el proceso de ejecucion. No se

puede realizar el pago de obligaciones no devengadas.

El procedimiento de la ejecucion de gasto es el

siguiente:

e Calendarizacion: Prevision de niveles méaximos de
compromisos presupuestales para un periodo dado.

e Realizacibon de compromisos: Emision de
documentos que sustentan el compromiso (orden de
compra, orden de servicio, etc.)

e Determinacién de devengados: Surgimiento de la
obligacion de gastar por parte del pliego.

e Autorizacion de giro: Nivel maximo de giro que el
tesoro  publico proporciona a cada pliego
presupuestal. Difiere de la anterior en la medida que
el pliego acumule saldos en su subcuenta.

Decreto Legislativo N° 1441 Decreto Legislativo del Sistema Nacional de
Tesoreria
El Decreto Legislativo tiene por objeto regular el Sistema Nacional

de Tesoreria, conformante de la Administracion Financiera del Sector
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Publico. Adicionalmente a los principios de la Administracion Financiera
del Sector Publico y los del Derecho Publico en lo que resulte aplicable.

El Sistema Nacional de Tesoreria es el conjunto de principios,
procesos, normas, procedimientos, técnicas e instrumentos mediante los
cuales se ejecuta la gestion del flujo financiero, que incluye la estructuracion
del financiamiento del presupuesto del Sector Publico, la gestion de activos
financieros del Sector Publico No Financiero y los riesgos fiscales del Sector
Publico.

Ley General del Sistema Nacional de Contabilidad Ley N° 28708
Establecer el marco legal para dictar y aprobar normas vy
procedimientos que permitan armonizar la informacion contable de las
entidades del sector publico y del sector privado, asi como, para elaborar las
cuentas nacionales, la Cuenta General de la Replblica, las cuentas fiscales y

efectuar el planeamiento que corresponda.

2.3 Bases conceptuales

ACTIVIDADES DE CONTROL: Son politicas y procedimientos que son
establecidos y ejecutados para ayudar a asegurar que la seleccién de la

administracion de respuesta al riesgo sea llevada a cabo de manera efectiva.

AREA DE TESORERIA: Es el area de una empresa y/o entidad en la cual
se organiza y gestiona todas las acciones relacionadas con operaciones de
flujo monetario o flujo de caja. Esto incluye los cobros por actividades de la
empresa, los pagos a proveedores, las gestiones bancarias y cualquier otro
movimiento de la caja de una empresa. Es decir, los movimientos de dinero

que entra y sale de la empresa y/o entidad

ARQUEO DE CAJA: El arqueo de caja representa un procedimiento de
control obligatorio que debe aplicarse en el area de tesoreria y consiste en
verificar que el dinero existente en las areas de la unidad econdmica coincida

con el saldo de las cuentas representativas de efectivo.
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CHEQUE: Es un documento comercial que gira una institucion Publica para
pagar remuneraciones o funcionarios y servidores, pensionistas, asi como

también a proveedores y otras instituciones con las que tienen relacion.

CONCILIACION BANCARIA: Comparacion de los movimientos
registrados en el estado bancario de cada una de las cuentas bancarias
respecto del Libro Bancos para verificar la concordancia entre ambos a una

fecha determinada.

CONTROL INTERNO: Es el conjunto de acciones, actividades, planes,
politicas, normas, registros, procedimientos y métodos, incluido el entorno y
actitudes que desarrollan autoridades y su personal a cargo, con el objetivo

de prevenir posibles riesgos que afectan a una entidad publica.

CONTROL INTERNO DE TESORERIA: Es el control de los
movimientos y saldos de tesoreria, constituyen una actividad importante,
realizando controles y disponiendo de medidas oportunas para que los
movimientos de tesoreria, cobros y pagos, se organicen para que los saldos

sean siempre positivos 'y suficientes.

CLASIFICADORES PRESUPUESTARIOS DE INGRESOS Y
GASTOS: Segin MEF, son instrumentos técnicos que permiten el registro
ordenado y uniforme de las operaciones del Sector Publico durante el

proceso presupuestario.

DEVENGADO: MEF (2011) Es la obligacion de pago luego de un gasto
aprobado y comprometido. Se da previa acreditacion documental de la

entrega del bien o servicio materia del contrato.

EJECUCION DE GASTOS: Fase del proceso presupuestario que se inicia
una vez aprobado el presupuesto y que consiste en la aplicacion de los
recursos humanos, materiales y financieros, y en la utilizacion de una serie
de técnicas y procedimientos administrativos, contables, de productividad, de
control y de manejo financiero para la obtencion de las metas y objetivos
determinados para el sector publico en los planes y programas de mediano y

corto plazo.
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Ejecucion financiera del ingreso y del gasto: Segin MEF, es el proceso de
determinacion y percepcion o recaudacion de fondos publicos y, en su caso,
la formalizacion y registro del gasto devengado, asi como su correspondiente

cancelacion o pago.

ESPECIFICA DEL GASTO: Segin MEF, responde al desagregado del

objeto del gasto y se determina segun el Clasificador de los Gastos Publicos.

EFECTIVIDAD: Grado en el cual una entidad, programa o0 proyecto
gubernamental logre cumplir con los objetivos y metas (adquisiciones o

contrataciones) que se planificaron, siguiendo la normativa vigente.
EFICACIA: Capacidad de alcanzar las metas y/o resultados propuestos.

EFICIENCIA: Es la referida a la relacion existente entre los bienes o
servicios producidos o entregados y los recursos utilizados para ese fin, en

comparacion con un estandar de desempefio establecido.

FASE DE PLANIFICACION DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO: Se inicia con el compromiso formal de la Alta Direccion y la

constitucién de un Comité responsable de conducir el proceso.

FASE DE EJECUCION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO:
Comprende el desarrollo de las acciones previstas en el plan de trabajo. Se da

en dos niveles secuenciales: a nivel de entidad y a nivel de procesos.

FASE DE EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO:
Fase que comprende las acciones orientadas al logro de un apropiado proceso
de implementacion del sistema de control interno y de su eficaz

funcionamiento, a través de su mejora continua.

FONDOS PUBLICOS: Segin MEF. Son todos los recursos financieros de
caracter tributario y no tributario que se generan, obtienen u originan en la
produccion o prestacién de bienes y servicios que las Unidades Ejecutoras o
entidades publicas realizan, con arreglo a Ley. Se orientan a la atencion de

los gastos del presupuesto publico.

GASTO CORRIENTE: Segin MEF, comprende las erogaciones destinadas

a las operaciones de produccion de bienes y prestacion de servicios, tales
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como gastos de consumo Yy gestibn operativa, servicios basicos, prestaciones
de la seguridad social, gastos financieros y otros. Estan destinados a la
gestion operativa de la entidad publica durante la vigencia del afio fiscal y se

consumen en dicho periodo.

GASTO DE CAPITAL: Segin MEF, son erogaciones destinadas a la
adquisicion o produccion de activos tangibles e intangibles y a inversiones
financieras en la entidad publica, que incrementan el activo del Sector

Publico y sirven como instrumentos para la produccion de bienes y servicios.

GASTO DEVENGADO: Segin MEF, es el reconocimiento de una
obligacion de pago derivado del gasto comprometido previamente registrado.
Se formaliza a través de la conformidad del &rea correspondiente en la
entidad publica o Unidad Ejecutora que corresponda respecto de la recepcion
satisfactoria de los bienes y la prestacion de los servicios solicitados y se

registra sobre la base de la respectiva documentacion sustentatoria.

GASTO PUBLICO: Segin MEF, es un conjunto de erogaciones que se
realizan en el &mbito del Sector Publico.

GESTION PUBLICA: Cuando hablamos de gestion pulblica o de
administracion publica nos referimos a la implementacion de las politicas
gubernamentales, o sea, a la aplicacion de los recursos del Estado con el
objetivo de fomentar el desarrollo y el estado de bienestar en su poblacion.

https://concepto.de/gestion-publica/#ixzz6UQWEIYyMT

PAGO: MEF (2011), es el acto administrativo con el cual se concluye
parcial o totalmente el monto de la obligacién reconocida, debiendo
formalizarse a través del documento oficial correspondiente. Con el pago
culmina el proceso de ejecucion. No se puede realizar el pago de

obligaciones no devengadas.

PLAN ANUAL: El Plan Anual es un instrumento de gestién a corto plazo
que comunica el desarrollo y control de las acciones que pretenden llevarse a

cabo para lograr los objetivos prioritarios durante el afio.
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RECAUDACION DE INGRESO: Dicha recaudacion es destinada al pago
de la deuda tributaria del proveedor, para lo cual se ha previsto que dicha
imputacion podra realizarse incluso respecto de deudas cuyo vencimiento sea

posterior al deposito correspondiente.

RECURSOS PUBLICOS: Segin MEF (2020), son recursos del Estado
inherentes a su accion y atributos que sirven para financiar los gastos de los

presupuestos anuales y se clasifican a nivel de fuentes de financiamiento.

RENDICION DE CUENTAS: Presentacion de los resultados de la gestion
de los recursos publicos por parte de las autoridades representativas de las
entidades del Sector Pdblico, ante la Direccion Nacional de Contabilidad

PUblica, en los plazos legales y de acuerdo con las normas vigentes.

TESORERIA: Es responsable de garantizar que haya suficiente dinero
disponible para pagar los salarios en la fecha programada y para dar las
Ordenes de pago. La contabilidad luego registra los movimientos realizados

por el Tesoro.

VERIFICACION: \Verificacion es la accion de verificar (comprobar o
examinar la verdad de algo). La verificacion suele ser el proceso que se
realiza para revisar si una determinada cosa esta cumpliendo con los

requisitos y normas previstos.

2.4 Bases epistemoldgicas, bases filosoficas y/o bases antropoldgicas

2.4.1 Bases epistemoldgicas

Las bases epistemoldgicas de un sistema de control interno y

del &rea de tesoreria en una municipalidad se fundamentan en

principios y conceptos de la teoria de la administracion publica, la

contabilidad gubernamental y la gestion financiera. Estos elementos

proporcionan el marco tedrico y conceptual para disefiar, implementar

y evaluar eficazmente estos sistemas. Aqui hay algunas de las bases
epistemoldgicas clave:

1. Normativas legales y regulatorias: El sistema de control interno y

el area de tesoreria deben estar en conformidad con las leyes y



36

regulaciones locales y nacionales que rigen la gestion financiera
en el ambito municipal. Esto incluye leyes de presupuesto,
contabilidad gubernamental, y normas especfficas relacionadas
con la tesoreria y los fondos municipales.

Contabilidad gubernamental: La contabilidad gubernamental es
una disciplina que establece principios Yy procedimientos
contables especificos para el sector publico. Las bases
epistemoldgicas de estos sistemas deben incluir conocimientos
sobre los principios de contabilidad gubernamental, como el
devengado, la consistencia, la transparencia y la rendicion de
cuentas.

Gestion de riesgos: La gestion de riesgos es fundamental para la
seguridad  financiera de una municipalidad. Las bases
epistemologicas  deben incluir la  comprension de como
identificar, evaluar y mitigar los riesgos financieros y operativos
que pueden afectar al &rea de tesoreria y al sistema de control
interno.

Tecnologia de la informacion: En la actualidad, la mayoria de los
sistemas de control interno y las actividades de tesoreria en las
municipalidades dependen en gran medida de sistemas de
informacion 'y tecnologia. Las bases epistemologicas deben
incluir  conocimientos sobre la gestion de sistemas de
informacion, la ciberseguridad y la proteccion de datos.

Etica y responsabilidad: La ética en la gestion financiera publica
es esencial. Las bases epistemologicas deben incluir una
comprension de los principios éticos que rigen la toma de
decisiones financieras en el &mbito municipal, asi como la
responsabilidad en la gestion de los recursos publicos.

Gestion financiera y presupuestaria: Un conocimiento solido de la
gestion financiera y presupuestaria es esencial para el area de
tesoreria 'y el control interno. Esto incluye la planificacion,
ejecucion y seguimiento del presupuesto municipal, asi como la
gestion de flujos de efectivo y la inversion de fondos publicos.
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7. Auditoria 'y fiscalizacion: Las bases epistemologicas deben
comprender los principios de la auditoria interna y externa, asi
como los procesos de fiscalizacion y revision de cuentas. Esto es
crucial para evaluar la efectividad del sistema de control interno y
garantizar la transparencia y la rendicién de cuentas.

2.4.2 Bases filosoficas

Filosoficamente, esta investigacion se enmarco en el realismo
critico, aceptando la existencia de hechos objetivos y reconociendo la
importancia de interpretarlos a través de las teorias existentes. Se
parti6 de la premisa de que el sistema de control interno es una
herramienta con un impacto significativo en la eficiencia y
transparencia de la  gestion financiera de las  entidades
gubernamentales.

Desde una perspectiva pragmatista, se reconocid la utilidad
practica del conocimiento generado. La investigacion se propuso no
solo comprender tedricamente la inflencia del sistema de control
interno, sino también proporcionar recomendaciones concretas y
aplicables para mejorar dicho sistema en el &rea de tesoreria de la
Municipalidad Distrital de Bafios.

La filosofia pragmatista, al valorar la utilidad y aplicabilidad
del conocimiento, se alined con el propdsito de esta investigacion de
ofrecer orientacion préactica para mejorar la eficiencia de los procesos

financieros en el &mbito municipal.
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CAPITULO III
METODOLOGIA

3.1 Ambito
El desarrollo del presente trabajo de investigacion se ejecutd en la

Municipalidad Distrital de Bafios, provincia de Lauricocha y region Huanuco.

3.2 Poblacién
La poblacion de la investigacion estuvo conformada por 31 personas
segun el Cuadro de Asignacion del Personal todos los funcionarios Yy

servidores de la Municipalidad Distrital de Bafios.

Tabla 01
Poblacién del personal de la Municipalidad Distrital de Bafios
AREA CANT.

Alcaldia

Gerencia Municipal
Tesoreria

Logistica

Secretaria

Imagen Institucional
Demuna
Presupuesto

Sisfosh

Almacén

Mesa De Partes
Registro Civil
Infraestructura
Limpieza

Atencion En Los Bafios Termales
Serenazgo
Guardiania
Contabilidad

Wk, WwNWDNDEPPFPPEPNNMNMNEREPRPEPDNDOPRE PR

TOTAL

Nota: Segln Cuadro de Asignacién de Personal

w
-
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3.3 Muestra
La muestra para el presente trabajo de investigacion seran 11 los
funcionarios y servidores publicos de las areas relacionadas, siendo como

sigue:

Tabla 02

Muestra de estudio de areas relacionadas atesoreria de la
Municipalidad Distrital de Bafios

CARGO CANT.
Contabilidad 3
Presupuesto 2
Tesoreria 3
Gerencia Municipal 1
Logistica 2

TOTAL 11

Nota: Seglin Cuadro de Asignacién de Personal

Segun Carrasco (2009), las muestras intencionadas: el investigador
procede a seleccionar la muestra en forma intencional, eligiendo aquellos
elementos que considera convenientes y cree que son los mas

representativos”.

3.4 Nively tipo de estudio
3.4.1 Nivel de estudio
De acuerdo al nivel de la presente investigacion estuvo
ubicado en:
Nivel descriptivo, porque se describid la influencia de la variable
mndependiente “sistema de control interno” en la variable dependiente
“érea de tesoreria” de la Municipalidad Distrital de Bafos.
3.4.2 Tipo de estudio
El presente trabajo de investigacion fue de:
Tipo aplicada: porque se verificd la aplicacion del sistema de control

interno en &rea de tesoreria de la Municipalidad Distrital de Bafios.
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3.5 Disefio de Investigacion
El presente trabajo de investigacion se adecu6 al disefio no
experimental, ya que no se manipuld la variable independiente del sistema
de control interno, de la misma manera, no se tuvo un grupo de control.
El esquema utilizado en el presente trabajo de investigacion se delined de la

siguiente manera:
OX
Mo r
oy

Donde:

Mo = Muestra
OX = Observacion de la variable independiente

OY = Observacion de la variable dependiente
r = Relacién entre variables

3.6 Métodos, técnicas e instrumentos
3.6.1 Métodos

En el desarrollo del presente trabajo de investigacion se
emplearon los siguientes métodos:
Método analitico: Para el desarrollo del presente trabajo se utilizo el
método analitico, tomando un disefio no experimental, debido a que
buscé determinar la influencia del sistema de control interno en area
de tesoreria.
Método deductivo: Se emple6 el método deductivo para analizar de
lo general a lo particular, en este caso para analizar el sistema de
control interno de la Municipalidad Distrital de Bafios.
Método inductivo: Se empled el método inductivo para analizar de lo
particular a lo general, en este caso para analizar el &rea de tesoreria

de la Municipalidad Distrital de Bafios.
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Método bibliografico: Para el desarrollo del presente trabajo de
investigacion, se acudid a libros, revistas, folletos, internet, etc

recopilar informacion sobre las variables de estudio.

3.6.2 Técnicas
Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion se

empleé como técnica la encuesta para la recoleccion de datos.

Tabla 03

Técnica e instrumento de investigacion

Técnica Instrumento Aplicacion

o Funcionarios Yy servidores publicos de
La encuesta  El cuestionario ) i
areas relacionadas

La encuesta: Se aplico a la muestra de estudio que fueron los
funcionarios y servidores publicos relacionados al &rea de tesoreria de

la Municipalidad Distrital de Bafios.

3.6.3 Instrumentos
El instrumento de recoleccion de datos nos permitid extraer
informacion respecto a las variables del presente estudio, con lo cual

se sistematizo.
Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion se

emple6 como instrumento al cuestionario.

El cuestionario: Este instrumento se elaboré con once (11) preguntas,
tomando en cuenta las variables, dimensiones e indicadores en estudio
y se aplico a los funcionarios y servidores publicos determinadas en la

muestra de estudio.

El cuestionario fue elaborado por la escala de medicion de

Likert.
RESPUESTAS VALOR
Definitivamente si 5
Probablemente si 4
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No estoy Seguro 3
Probablemente no 2
Definitivamente no 1

3.7 Validacion y confiabilidad del instrumento

3.7.1 Validacion del instrumento

3.7.2

La validacion del instrumento se realizd por juicio de dos (02)
profesionales, quienes validaron el contenido teniendo en cuenta la
pertinencia, relevancia y la claridad del cuestionario.

El formato de validacion fue elaborado para conocer las
opiniones de los expertos, quienes no emitieron observacion alguna,
por lo que se procedid a validad el instrumento de recoleccion de
datos.

Para Hernandez (2006) “la validez de un instrumento de

medicion se evalla sobre las bases de todos los tipos de evidencia.

Confiabilidad de los instrumentos

Con el fin de precisar la confiabilidad del intrumento de
recoleccion de datos, siendo en este caso el cuestionario, se aplicd la
prueba piloto a cinco (05) funcionarios y servidores publicos
determinados en la muestra por criterio de los investigadores. Los
resultados fueron analizadas con el coeficiente de alfa de Cronbach
para analizar su consistencia interna, dentro de la escala de O a 1.

George y Mallery (2003) sugieren las recomendaciones

siguientes para evaluar el coeficiente de alfa de Cronbach:

< Coeficiente alfa >0.9 es excelente

s+ Coeficiente alfa >0.8 es bueno

<+ Coeficiente alfa >0.7 es aceptable

«+ Coeficiente alfa >0.6 es cuestionable
%+ Coeficiente alfa >0.5 es pobre

+ Coeficiente alfa <0.5 es inaceptable

La formula aplicada fue el siguiente

a=K |13V

K-1 Vi
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Los resultados fueron como sigue:

a = 0.8538
k=11
Vi=6.32
Vt=28.24

I | | W

0 0.2 04 0.6 0.8 1.0

Aplicado la formula de los resultados de pilotaje de la prueba, el

resultado es 0.8538, por lo tanto, el instrumento es considerada como “Alta”.

3.8 Procedimiento
El presente estudio se llevd a cabo actividades que conducen a lograr
los resultados, que comprende desde la identificacion y planteamiento de
problemas, objetivos, hipdtesis, recoleccion de datos de la muestra,
sistematizacion y procesamiento de datos, procesamiento de tablas y figuras,

interpretacion de los resultados y finalmente la discusion de resultados.

3.9 Tabulacién y analisis de datos
3.9.1 Tabulacion de datos
Los datos obtenidos de la muestra de estudio fueron
sistematizados en una tabla valorada y por cada pregunta, conformada
por filas y columnas, donde cada pregunta es representada en tablas
con las alternativas de las respuestas, frecuencias absolutas vy

porcentual.

3.9.2 Analisis de datos
Los datos del estudio fueron recolectados mediante los
instrumentos de investigacion previamente validadas. Los resultados
fueron representados en tablas y figuras con el apoyo de la estadistica,
los mismos que sirvieron para realizar la contrastacion de las hipotesis

y para la redaccién de las conclusiones y recomendaciones.
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3.10 Consideraciones éticas

El estudio se llevd a cabo bajo un estricto marco ético de
investigacion. Se brindé una completa informacion sobre el propdésito del
estudio a los funcionarios y servidores publicos que participaron en la
encuesta, y se obtuvo su consentimiento informado antes de realizarla. Los
datos recopilados se manejaron con total confidencialidad tanto durante
como después de la investigacion. Ademas, se garantizd el cumplimiento de
las normativas establecidas en el Reglamento de Grados y Titulos de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan en el &ambito de pregrado.

Esta consideracion ética es fundamental para asegurar la integridad
de la investigacion y el respeto por los derechos y la privacidad de los
participantes, asi como para mantener los estdndares de calidad vy
responsabilidad en la investigacion academica.

Segin Naupas (2014), el codigo del investigador cientffico, al igual
que cualquier otro cddigo profesional, se utiliza para supervisar, evaluar y
sancionar la conducta de sus miembros. Debe estar fundamentado en
principios esenciales como el respeto a la dignidad humana, la autonomia, la
responsabilidad, la objetividad, la confidencialidad, la beneficencia, la no-

maleficencia y la prohibicién del fraude (p. 313).



45

CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1 Andlisis descriptivo

En el presente capitulo se presenta los resultados del analisis de los
datos obtenidos en el procesamiento de datos. Los datos fueron procesadas
con la estadistica, para ello se emple6 Microsoft Excel. Las variables de
estudio sistema de control interno y abastecimiento fueron analizadas su
incidencia con los resultados que previamente fueron recogidas los datos de la

muestra de estudio.

Del mismo modo, tuvo como fin presentar el proceso que conduce a la
demostracion de la hipdtesis propuesta en la investigacion, la misma que es la
siguiente: El sistema de control interno influye positivamente en el area de

tesoreria en la Municipalidad Distrital de Bafios.

Los indicadores de la variable independiente se relacionaron con los
indicadores de la variable dependiente, donde el cuestionario estuvo

conformado de 11 preguntas, que fueron aplicadas a la muestra de estudio.

El presente estudio pretende alcanzar el cumplimiento del objetivo

general y los objetivos especificos.
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4.2 Resultados del trabajo de campo
Los resultados de la encuesta se tabularon y se presentan de la

siguiente manera:

1. ¢Considera usted, que el sistema de control interno tiene influencia

en el area de tesoreria?

Tabla 4
Frecuencia Frecuencia
Alte mativa absoluta F’OFEGF““a'
(ni) (fl—n(I)/N)
en %
Definitivamente si 7 64%
Probablemente si 3 27%
No estoy seguro 1 9%
Probablemente no 0 0%
Definitivamente no 0 0%
Total = (f) 11 100%

Figura 1

m Definitivamente sf

M Probablemente si

M No estoy seguro
Probablemente no

B Definitivamente no




47

Interpretacion:

En la encuesta realizada a los funcionarios y servidores publicos de
las areas involucradas a area de tesoreria de la Municipalidad
Distrital de Bafios, manifestaron que el 64% de los encuestados
creen definitivamente que el sistema de control interno influye en el
area de tesoreria; mientras que el 9% de los encuestados manifesto

no estar seguro frente a la pregunta planteada.

2. ¢Usted estd de acuerdo que, las politicas de control interno tienen

influencia en el control de ingresos que maneja tesoreria?

Tabla 5
Frecuencia Frecuencia
Alternativa absoluta pOI_‘EeptuaI
(ni) (fl—n(I)/N)
en %
Definitivamente si 6 55%
Probablemente si 2 18%
No estoy seguro 2 18%
Probablemente no 1 9%
Definitivamente no 0 0%
Total = (f) 11 100%

Figura 2

H Definitivamente si

M Probablemente si

M No estoy seguro
Probablemente no

M Definitivamente no
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Interpretacion:

En la encuesta realizada a los funcionarios y servidores publicos de
las areas involucradas a tesoreria de la Municipalidad Distrital de
Bafios, manifestaron que el 55% de los encuestados creen
definitivamente que las politicas de control interno influyen en el
control de ingresos por el &rea de tesoreria; mientras que el 9% de
los encuestados manifestd que probablemente no frente a la pregunta

planteada.

¢Considera usted, que los procedimientos de control interno influyen

en la ejecucion de depdsito de ingresos por tesoreria?

Tabla 6
Frecuencia Frecuencia
Alternativa absoluta pOFEeF‘t“a'
(ni) (fi=ni/N)
en %
Definitivamente si 6 55%
Probablemente si 3 27%
No estoy seguro 1 9%
Probablemente no 1 9%
Definitivamente no 0 0%
Total = (f) 11 100%

Figura 3

9% 0%

B Definitivamente si

B Probablemente si

B No estoy seguro
Probablemente no

B Definitivamente no
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Interpretacion:

En la encuesta realizada a los funcionarios y servidores publicos de
las areas involucradas a tesoreria de la Municipalidad Distrital de
Bafios, manifestaron que el 55% de los encuestados creen
definitivamente que los procedimientos de control interno influyen
en la ejecucion de depositos de ingresos por tesoreria; mientras que
el 9% de los encuestados manifestd que probablemente no frente a la

pregunta planteada.

¢Considera usted, que las reglas de control interno favorecen para la

ejecucion del informe de ingresos por tesoreria?

Frecuencia Frecuencia
Alternativa absoluta po_rEe |_1tual
(ni) (fi=ni/N)
en %
Definitivamente si 5 46%
Probablemente si 3 27%
No estoy seguro 2 18%
Probablemente no 1 9%
Definitivamente no 0 0%
Total = (f) 11 100%

W Definitivamente si

B Probablemente si

B No estoy seguro
Probablemente no

B Definitivamente no
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Interpretacion:

En la encuesta realizada a los funcionarios y servidores publicos de
las areas involucradas a tesoreria de la Municipalidad Distrital de
Bafios, manifestaron que el 46% de los encuestados creen
definitivamente que las reglas de control interno favorecen para la
ejecucion del informe de ingresos por tesoreria; mientras que el 9%
de los encuestados manifesto que probablemente no frente a la

pregunta planteada.

¢Usted estd de acuerdo, que la identificacion de riesgos de control

interno favorece para la ejecucion del calendario de pagos por

tesoreria?
Tabla 8
Frecuencia Fgerﬁléf,?ﬁﬁ
Alternativa absoluta P L
(ni) (fi=ni/N)
en %
Definitivamente si 8 73%
Probablemente si 2 18%
No estoy seguro 1 9%
Probablemente no 0 0%
Definitivamente no 0 0%
Total = (f) 11 100%

Figura 5

® Definitivamente si

B Probablemente si

M No estoy seguro
Probablemente no

B Definitivamente no
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Interpretacion:

En la encuesta realizada a los funcionarios y servidores publicos de
las areas involucradas a tesoreria de la Municipalidad Distrital de
Bafios, manifestaron que el 73% de los encuestados creen
definitivamente que la identificacion de riesgos de control interno
favorece para la ejecucion del calendario de pagos por tesoreria;
mientras que el 9% de los encuestados manifestd no estar seguro

frente a la pregunta planteada.

¢Esta de acuerdo usted, que la evaluacion de riesgos de control

favorece para la revision del expediente de pagos por tesoreria?

Tabla 9
Erecuencia Frecuencia
Alternativa absoluta P‘;.rfe’.““a'
(ni) (fi=ni/N)
en%
Definitivamente si 5 46%
Probablemente si 2 18%
No estoy seguro 2 18%
Probablemente no 2 18%
Definitivamente no 0 0%
Total = (f) 11 100%

Figura 6

B Definitivamente si

W Probablemente si

W No estoy seguro
Probablemente no

W Definitivamente no
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Interpretacion:

En la encuesta realizada a los funcionarios y servidores publicos de
las areas involucradas a tesoreria de la Municipalidad Distrital de
Bafios, manifestaron que el 46% de los encuestados creen
definitivamente que la evaluacion de riesgos de control favorece para
la revision del expediente de pagos por tesoreria; mientras que el
18% de los encuestados manifestaron que probablemente no frente a

la pregunta planteada.

¢Considera usted, que las medidas preventivas del riesgo de control
interno  favorecen para la oportuna autorizacion de giro y

transferencia por tesoreria?

Tabla 10
Frecuencia Frecuencu'il
Alternativa absoluta porfe f‘t”a
(ni) (fi=ni/N)
en %
Definitivamente si 6 55%
Probablemente si 3 27%
No estoy seguro 1 9%
Probablemente no 1 9%
Definitivamente no 0 0%
Total = (f) 11 100%

Figura 7

B Definitivamente si

B Probablemente si

= No estoy seguro
Probablemente no

B Definitivamente no
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Interpretacion:

En la encuesta realizada a los funcionarios y servidores publicos de
las areas involucradas a tesoreria de la Municipalidad Distrital de
Bafios, manifestaron que el 55% de los encuestados creen
definitivamente que las medidas preventivas del riesgo de control
interno  favorecen para la oportuna autorizacion de giro Yy
transferencia por tesoreria; mientras que el 9% de los encuestados

manifestd que probablemente no frente a la pregunta planteada.

¢Usted estd de acuerdo, que las medidas correctivas favorecen para

la oportuna ejecucion del girado por tesoreria?

Tabla 11
c . Frecuencia
recuencia
Alternativa absoluta po_rEe ntual
(ni) (fl—ncl)/N)
en %
Definitivamente si 6 55%
Probablemente si 2 18%
No estoy seguro 1 9%
Probablemente no 2 18%
Definitivamente no 0 0%
Total = (f) 11 100%
Figura 8

e

B Definitivamente si

B Probablemente si

B No estoy seguro
Probablemente no

B Definitivamente no
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Interpretacion:

En la encuesta realizada a los funcionarios y servidores publicos de
las areas involucradas a tesoreria de la Municipalidad Distrital de
Bafios, manifestaron que el 55% de los encuestados creen
definitivamente que las medidas correctivas favorecen para la
oportuna ejecucion del girado por tesoreria; mientras que el 9% de
los encuestados manifestaron no estar seguros frente a la pregunta

planteada.

¢Usted esta de acuerdo, que la verificacion de control interno
favorece para la realizacion del arqueo de caja por el responsable de

tesoreria?
Tabla 12
Frecuencia Freé:?\?g;‘
Alternativa absoluta po__ )
(ni) (fi=ni/N)
en %
Definitivamente si 7 64%
Probablemente si 3 27%
No estoy seguro 1 9%
Probablemente no 0 0%
Definitivamente no 0 0%
Total = (f) 11 100%
Figura 9

r

B Definitivamente si

B Probablemente si

B No estoy seguro
Probablemente no

B Definitivamente no
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Interpretacion:

En la encuesta realizada a los funcionarios y servidores publicos de
las areas involucradas a tesoreria de la Municipalidad Distrital de
Bafios, manifestaron que el 64% de los encuestados creen
definitivamente que la verificacion de control interno favorece para
la realizacion del arqueo de caja por el responsable de tesoreria;
mientras que el 9% de los encuestados manifestaron no estar seguros

frente a la pregunta planteada.

10. ¢Considera usted, que la inspeccion de control favorece para ejecutar
las conciliaciones bancarias por el responsable de tesoreria?
Tabla 13
B . Frecuencia
rectiencia orcentual
Alternativa absoluta P .
(ni) (fi=ni/N)
en %
Definitivamente si 4 36%
Probablemente si 5 46%
No estoy seguro 2 18%
Probablemente no 0 0%
Definitivamente no 0 0%
Total = (f) 11 100%
Figura 10

m Definitivamente si

H Probablemente si

M No estoy seguro
Probablemente no

M Definitivamente no
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Interpretacion:

En la encuesta realizada a los funcionarios y servidores publicos de
las areas involucradas a tesoreria de la Municipalidad Distrital de
Bafios, manifestaron que el 46% de los encuestados creen
probablemente que la inspeccion de control favorece para ejecutar
las conciliaciones bancarias por el responsable de tesoreria; mientras
que el 18% de los encuestados manifestaron no estar seguros frente a

la pregunta planteada.

11. ¢(Considera usted, que la supervision como parte de control interno

favorece para la ejecucion del control de deudas por tesoreria?

Tabla 14
Frecuencia Fgerizi?lﬁ:;
Alternativa absoluta P L
(ni) (fi=ni/N)
en %
Definitivamente si 5 46%
Probablemente si 3 27%
No estoy seguro 2 18%
Probablemente no 1 9%
Definitivamente no 0 0%
Total = (f) 11 100%

Figura 11

m Definitivamente si

M Probablemente si

M No estoy seguro
Probablemente no

M Definitivamente no
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Interpretacion:

En la encuesta realizada a los funcionarios y servidores publicos de
las areas involucradas a tesoreria de la Municipalidad Distrital de
Bafios, manifestaron que el 46% de los encuestados creen
definitivamente que la supervision como parte de control interno
favorece para la ejecucion del control de deudas por tesoreria;
mientras que el 9% de los encuestados manifestd que probablemente

no frente a la pregunta planteada.

4.3 Contrastacion o prueba de hipotesis
1. Contrastacion de la hip6tesis general
El sistema de control interno influye positivamente en el area de

tesoreria en la Municipalidad Distrital de Bafios.

Hipdtesis alterna

Ha: El sistema de control interno influye positivamente en el area de
tesoreria en la Municipalidad Distrital de Bafios.

Hipdtesis nula

Ho: El sistema de control interno no influye positivamente en el area

de tesoreria en la Municipalidad Distrital de Bafios.

Tabla 15
Sistema de control interno y tesoreria
ESCALA 2
H N° VARIABLES 5 4 3 2 1 §
a b ¢ d e F
HG 01 Sistema de control interno y tesoreria 7 3 1 0 0 11
HEL 02 Las politicas de control interno 'y control de 6 2 2 1 0 11
los ingresos
HE1 03 Los ,pfocedir_nientos de control interno y 6 3 1 1 0 1.1
deposito de ingresos
HE1 04 Reglas de control interno e informe deingresos 5 3 2 1 0 11
HE? 05 La identificacion de riesgos y calendario de 8 2 1 0 0 11
pagos
HE2 06 Evaluacion de riesgos y expediente de pagos 5 2 2 2 0 1
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L . ; 6 3 1 1 0 11
autorizacion de giro y transferencia
HE2 08 Medidas correctivas Y registro del girado 6 2 1 2 0 11
HE3 09 La verificacion y arqueo de caja 7 3 1 0 0 11
HE3 10 La inspeccion y conciliaciones bancarias 4 5 2 0 0 11
HE3 11 La supervision y control de deudas 5 3 2 1 0 1
TOTAL 65 31 16 9 0 121
PRUEBA DE HIPOTESIS GENERAL
FRECUENCIA cHI
ESCALA | OBSERVADA | ESPERADO | ~ADRADA
Oi Ei
a 65 24.20 68.7868
b 31 24.20 1.9107
c 16 24.20 2.7785
d 9 24.20 9.5471
e 0 24.20 24.2000
Chi calculado
Total 121 107.2231| (Sumatoria)
55.7585 | Chi tabular
Grado de libertad 40
H1 a b C d e N
Oi 65 31 16 9 0 121
Ei 24.20 24.20 24.20 24.20 24.20 121
% 53.72% 25.62% 13.22% 7.44% 0.00% 100
DETALLE VALORES
X 107.2231
Numero de filas (n) 11
Numero de columnas (C) 5
Nivel de confianza 0.95
Probabilidad o 0.05
Grado de Libertad, gl. 40
Analisis:

En la prueba de hipdtesis general se obtuvo el valor de chi cuadrada de

107.22 y la chi nula de 55.76, por ello se acepta la hipdtesis alterna, lo
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cual indica que hay una influencia positiva de sistema de control

interno en area de tesoreria de la Municipalidad Distrital de Bafios.

Interpretacion:

En el resultado de la investigacion se determind que de los 121 datos
que representa 100%, se obtuvo que “Definitivamente si’ 65
respuestas que equivale a 53.72% y 9 respuestas que representa 7.44%
mencionaron que “Probablemente no” lo cual significa que la gran
mayoria manifestaron que existe influencia positiva entre el sistema de

control interno en el area de tesoreria.

Contrastacion de la hipotesis especifica 1
El ambiente de control influye positivamente en la ejecucion de

ingresos en el area de tesoreria de la Municipalidad Distrital de Bafios.

Hipdtesis alterna

Hal: El ambiente de control influye positivamente en la ejecucion de

ingresos en el area de tesoreria de la Municipalidad Distrital de Bafios.
Hipdtesis nula

Hol: El ambiente de control no influye positivamente en la ejecucion

de ingresos en el area de tesoreria de la Municipalidad Distrital de

Bafios.
Tabla 16
Ambiente de control y ejecucién de ingresos
ESCALA 2
H N° VARIABLES 5 4 3 2 5
a b ¢ d =
HEL 02 !_as politicas de control interno y control de los 6 2 2 1 1
ingresos
HE1 03 Los_ procedimientos de control interno y deposito 6 3 1 1 11
de ingresos
HE1 04 Reglas de control interno e informe de ingresos 5 3 2 1 11
TOTAL 17 8 5 3 33




PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA 1
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FRECUENCIA cHi
ESCALA | OBSERVADA | ESPERADO CUADRADA
Oi Ei
a 17 6.60 16.3879
b 8 6.60 0.2970
c 5 6.60 0.3879
d 3 6.60 1.9636
e 0 6.60 6.6000
Total 33 25.6364
15.5073
Grado de libertad
H1 A B C d e N
Oi 17 8 5 3 0 33
Ei 6.60 6.60 6.60 6.60 6.60 33
% 51.52% 24.24% 15.15% 9.09% 0.00% 100
DETALLE VALORES
X 25.6364
Numero de filas (n) 3
Numero de columnas (C) 5
Nivel de confianza 0.95
Probabilidad a 0.05
Grado de Libertad, gl 8

Analisis:

En la prueba de hipotesis especifica 01 se obtuvo el valor de chi

cuadrada de 25.64 y la chi nula de 15.51, por ello se acepta la

hipotesis alterna, lo cual indica que hay una influencia positiva del

ambiente de control en la ejecucion de ingresos en el area de tesoreria

de la Municipalidad Distrital de Bafios.

Interpretacion:

En el resultado de la investigacion se determind que de los 33 datos

que representa 100%, se obtuvo que “Definitivamente s’ 17

respuestas que equivale a 51.52% y 3 respuestas que representa 9.09%

mencionaron que “Probablemente no” lo cual significa que la mayoria
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manifestaron que existe influencia positiva del ambiente de control en

la ejecucion de ingresos en el area de tesoreria.

3. Contrastacion de la hipotesis especifica 2

La evaluacion de riesgos influye positivamente en la ejecucion de

pagos en el area de tesoreria en la Municipalidad Distrital de Bafios.

Hipotesis alterna

Ha2: La evaluacion de riesgos influye positivamente en la ejecucion
de pagos en el area de tesoreria en la Municipalidad Distrital de

Barios.

Hipotesis nula

Ho2: La evaluacion de riesgos no influye positivamente en la
ejecucion de pagos en el area de tesoreria en la Municipalidad Distrital

de Barios.

PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA 2

FRECUENCIA cHI
ESCALA | OBSERVADA | ESPERADO CUADRADA
Oi Ei
A 25 8.80 29.8227
B 9 8.80 0.0045
C 5 8.80 1.6409
D 5 8.80 1.6409
E 0 8.80 8.8000
Chi
Total 44 41.9091 | calculado
21.0261| Chi nula

Grado de libertad 12
H1 A B c d e N
Oi 25 9 5 5 0 44
Ei 8.80 8.80 8.80 8.80 8.80 44
% 56.82% 20.45% 11.36% 11.36% 0.00% 100




DETALLE VALORES
X 41.9091
Numero de filas (n) 4
Numero de columnas (C) 5
Nivel de confianza 0.95
Probabilidad o 0.05
Grado de Libertad, gl 12
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Anélisis:

En la prueba de hipdtesis especifica 02 se obtuvo el valor de chi
cuadrada de 41.91y la chi nula de 21.03, por ello se acepta la
hipotesis alterna, lo cual indica que hay una influencia positiva de

evaluacion de riesgos en la ejecucion de pagos en el area de tesoreria

de la Municipalidad Distrital de Barios.

Interpretacion:

En el resultado de la investigacion se determind que de los 44 datos
que representa 100%, se obtuvo que “Definitivamente s’ 25
respuestas que equivale a 56.82% y 5 respuestas que representa
11.36% mencionaron que “Probablemente no” lo cual significa que la
mayoria manifestaron que existe influencia de evaluacion de riesgos

en la ejecucion de pagos en el area de tesoreria.

Contrastacion de la hipotesis especifica 3
Las actividades de control influyen positivamente en la ejecucion de

revision en el area de tesoreria en la Municipalidad Distrital de Bafios.

Hipdtesis alterna

Ha3: Las actividades de control influyen positivamente en la ejecucion
de revision en el area de tesoreria en la Municipalidad Distrital de

Bafios.



Hipotesis nula

Ho3: Las actividades de control no influyen positivamente en la

ejecucion de revision en el area de tesoreria en la Municipalidad

Distrital de Barios.

PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA 3
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FRECUENCIA -
ESCALA | OBSERVADA | ESPERADO | ~ADRADA
Oi Ei
A 16 6.60 13.3879
B 11 6.60 2.9333
C 5 6.60 0.3879
D 1 6.60 4.7515
E 0 6.60 6.6000
Chi
Total 33 28.0606 | calculado
15.5073( Chi nula
Grado de libertad
H1 a B c d e N
Oi 16 11 5 1 0 33
Ei 6.60 6.60 6.60 6.60 6.60 33
% 48.48% 33.33% 15.15% 3.03% 0.00% 100
DETALLE VALORES
X 28.0606
Numero de filas (n) 3
Numero de columnas (C) 5
Nivel de confianza 0.95
Probabilidad o 0.05
Grado de Libertad, gl. 8

Analisis:

En la prueba de hipdtesis especifica 03 se obtuvo el valor de chi

cuadrada de 28.06 y la chi nula de 15.51, por ello se acepta la

hipotesis alterna, lo cual indica que hay una influencia positiva de las

actividades de control en la ejecucidén de revision en el area de

tesoreria de la Municipalidad Distrital de Bafios.
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Interpretacion:

En el resultado de la investigacion se determind que de los 33 datos
que representa 100%, se obtuvo que “Definitivamente si” 16
respuestas que equivale a 48.48% y 1 respuestas que representa 3.03%

menciond que “Probablemente no” lo cual significa que la mayoria

manifestaron que existe influencia positiva de actividades de control

en la ejecucion de revision en el &rea de tesoreria.
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CAPITULO V
DISCUSION

En este capitulo se realiza la discusion de los resultados obtenidos con
las investigaciones similares de nivel internacional, nacional y regional.

Discusién con los antecedentes
Con el antecedente internacional

Copa (2015) en su investigacion titulada “auditoria de gestion al area
de tesoreria de Gobierno autbnomo descentralizado Municipal del canton
Guamote Provincia de Chimborazo, periodo 2013”, realizado en Ecuador,
donde su objetivo fue llevar a cabo una Auditoria de Gestion al area de

Tesoreria.
El autor concluye en lo siguiente:

Que, mediante la ejecucidon de la Auditoria de Gestidn al area de Tesoreria del
GAD Municipal del Canton Guamote, provincia de Chimborazo, Periodo
2017; se establecid que en la institucion no hay una apropiada aplicacion de
control interno por parte de los funcionarios, asimismo no se lleva
adecuadamente la seleccion del personal, del mismo modo existen procesos

incorrectos de cobro de los impuestos, tasas y contribuciones especiales.

Discusion: Los resultados del trabajo muestran que, de los 121 datos
extraidos, 65 de la unidad de andlisis que representa 53.72% demostré que el
sistema de control interno influye positivamente en el area de tesoreria en la
Municipalidad Distrital de Bafios, lo cual tiene similitud con la conclusion de
la investigacion en referencia. Por tal razon se concluye manifestando que la
Municipalidad del Canton Guamote, provincia de Chimborazo - Ecuador y la
Municipalidad Distrital de Bafios pudieron determinar que el sistema de

control interno tiene influencia en el manejo de tesoreria.
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Con el antecedente nacional

Lugue (2015) en su investigacion titulada “Evaluacion de aplicacion
de las Normas Generales del Sistema de Tesoreria en la Municipalidad

Distrital de Sina, periodo 2013”; realizado en Trujillo.

El autor concluye en lo siguiente: En la evaluacion del cumplimiento de las
Normas Generales de Tesoreria NGT, en la Municipalidad Distrital de Sina
durante el periodo 2013, se ha mostrado que cumplen parcialmente
mostrandose deficiencias para su consecucion

Discusion: Los resultados del trabajo muestran que, de los 121 datos
extraidos, 65 de la unidad de analisis que representa 53.72% demostro que el
sistema de control interno influye positivamente en el area de tesoreria en la
Municipalidad Distrital de Bafios, lo cual se parece con la conclusién del
estudio en referencia. Por esta razon se concluye manifestando que la
Municipalidad Distrital de Sina y la Municipalidad Distrital de Bafios
pudieron determinar que el sistema de control interno tiene influencia positiva
en el manejo de tesoreria.

Con el antecedente local

Para Maylle, K. & Echevarria, E. y Figueredo, J. (2018). En su trabajo
de investigacion “Control interno y su impacto en la gestion de la unidad de
tesoreria de la Municipalidad Distrital de Pillco Marca” realizado en distrito

de Pillco Marca - Huanuco.

El autor concluye en lo siguiente: Presenta una anarquia administrativa en la
Oficina de Tesoreria, por ausencia de un sistema de control que le oriente a
desarrollar sus actividades de manera coherente y consistente, las cuales se
traducen en la ausencia de un manual de organizacion y funciones, la
ausencia de planificacion, ejecucion, y control de capitaciones, pagos a los
proveedores y las necesidades de caja, inadecuada programacion de los pagos
desconocimiento de saldos en caja en algunos periodos de tiempo, registros
empiricos de ingresos y salidas de caja, entre otros lo cual con lleva al
deterioro de la Gestion Administrativa econdmica y financiera de la

Municipalidad.
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Discusion: Los resultados del trabajo muestran que, de los 121 datos
extraidos, 65 de la unidad de analisis que representa 53.72% demostro que el
sistema de control interno influye positivamente en el area de tesoreria en la
Municipalidad Distrital de Bafios, lo cual se parece con la conclusion del
estudio en referencia. Por esta razdn se concluye manifestando que la
Municipalidad Distrital de Pillco Marca y la Municipalidad Distrital de Bafios
pudieron determinar que el sistema de control interno tiene influencia positiva

en el manejo de tesoreria.

Discusién con el marco tedrico

Variable independiente: Sistema de Control Interno

Alvarez (2007) define como: “El conjunto de planes, procedimientos,
politicas, normas y métodos de organizacion, los cuales tienen por objeto
asegurar una eficiente seguridad y eficacia administrativa y operativa.”
Discusion: La cita de marco tedrico corrobora con el resultado del presente
trabajo de investigacion, es por ello que se puede afirmar que el sistema de
control interno influye positivamente en el area de tesoreria de la
Municipalidad Distrital de Barios.
Variable dependiente: Area de Tesoreria

Segun Decreto Legislativo N° 1441, menciona que: “La tesoreria es el
area encargada de administrar los fondos de la entidad, cualquiera sea la
fuente de financiamiento y uso de los mismos. Es el responsable de dirigr,
coordinar y ejecutar las acciones de acuerdo al Sistema Nacional de Tesoreria
y directivas internas”.
Discusién: La cita de marco tedrico corrobora con el resultado del presente
estudio, por esta razon se puede afirmar que las acciones en el area de
tesoreria de la Municipalidad Distrital de Bafios mejora con la aplicacién de

los procedimientos del sistema de tesoreria.
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Discusion con la hipdtesis

Hipdtesis general

HG: El sistema de control interno influye positivamente en el area de
tesoreria en la Municipalidad Distrital de Bafios.

Discusion: De acuerdo con los resultados obtenidos en el presente estudio, se
evidencia que, al ejecutar la prueba de hipdtesis, considerando 40 grados de
libertad de valor critico de la prueba y a la probabilidad de 0.05 es 55.76 y X?
es 107.22, lo cual nos permite aceptar la hipétesis planteada y rechazar la
hipotesis nula. Por ello se afirma que el sistema de control interno influye

positivamente en el area de tesoreria de la Municipalidad Distrital de Bafios.

Hipotesis especifica N° 01

El ambiente de control influye positivamente en la ejecucion de ingresos en el
area de tesoreria de la Municipalidad Distrital de Bafios.

Discusién: De acuerdo con los resultados del presente estudio, se evidencia
que, al ejecutar la prueba de hipétesis, considerando 8 grados de libertad de
valor crftico de la prueba y a la probabilidad de 0.05 es 15.51 y X? es 25.64, lo
cual nos permite aceptar la hipotesis planteada especifica 01 y rechazar la
hipdtesis nula. Con lo cual se afirma que el ambiente de control influye
positivamente en la ejecucion de ingresos en el area de tesoreria de la

Municipalidad Distrital de Bafios.

Hipotesis especifica N° 02
La evaluacion de riesgos influye positivamente en la ejecucion de pagos en el

area de tesoreria en la Municipalidad Distrital de Bafios.

Discusion: De acuerdo con los resultados obtenidos en el presente estudio, se
observa que al realizar la prueba de hipétesis considerando 12 grados de
libertad de valor critico de la prueba y a la probabilidad de 0.05 es 21.03 y X?
es 41.91, esto nos permite aceptar la hipotesis planteada especifica 02 y
rechazar la hipétesis nula. Por ello se afirma que la evaluacion de riesgos
influye positivamente en la ejecucion de pagos en el area de tesoreria en la

Municipalidad Distrital de Bafios.
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Hipdtesis especifica N° 03

Las actividades de control influyen positivamente en la ejecucion de revision
en el area de tesoreria en la Municipalidad Distrital de Bafios.

Discusion: De acuerdo con los resultados logrados en la presente
investigacion, se evidencia que, al realizar la prueba de hipétesis,
considerando 8 grados de libertad de valor critico de la prueba y a la
probabilidad de 0.05 es 15.51 y X? es 28.07, lo cual nos permite aceptar la
hipotesis especifica 03 planteada y rechazar la hipotesis nula. Con ello se
afirma que las actividades de control de control influyen positivamente en la
ejecucion de revision en el area de tesoreria en la Municipalidad Distrital de

Barios.
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CONCLUSIONES

Se determind que existe influencia positiva de sistema de control
interno en las acciones que ejecuta el area de tesoreria de la
Municipalidad Distrital de Bafios, lo cual se observa en la prueba de
hipétesis general, donde la X? es 107.22 y la X°C es 55.76.

Se determind que existe influencia positiva del ambiente de control
en la ejecucion de ingresos en el area de tesoreria de la Municipalidad
Distrital de Bafios, lo cual se observa en la prueba de hipdtesis
especffica 01, donde la X? es 25.64 y la X*C es 15.51.

Se conocié que existe influencia positiva de evaluacion de riesgos en
la ejecucion de pagos en el area de tesoreria de la Municipalidad
Distrital de Bafios, lo cual se observa en la prueba de hipdtesis
especifica 02, donde la X? es 41.91 y la X°C es 21.03.

Se estableci6 que existe influencia positiva de las actividades de
control en la ejecucién de revision en el &rea de tesoreria de la
Municipalidad Distrital de Bafios, lo cual se observa en la prueba de
hipotesis especffica 03, donde la X2 es 28.07 y la X°C es 15.51.
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RECOMENDACIONES O SUGERENCIAS

El Alcalde juntamente con el Gerente Municipal deben fortalecer la
aplicacién del sistema de control interno en las areas relacionadas a
tesoreria, con la finalidad de mejorar la gestion municipal.

El Alcalde juntamente con el Gerente Municipal deben ejecutar de
manera periddica capacitaciones con respecto al manejo de ingresos
al area de tesoreria, con la finalidad de mejorar la gestion.

El Alcalde juntamente con el Gerente Municipal deben ejecutar
programas de capacitaciones sobre el manejo de pagos por el area de
tesoreria, con la finalidad de mejorar la gestion.

El Alcalde juntamente con el Gerente Municipal deben realizar
talleres de capacitacion sobre la revision del expedientes de pagos por

el &rea de tesoreria, con la finalidad de mejorar la gestion.
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ANEXO 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA
TITULO: SISTEMA DE CONTROL INTERNO Y SU INFLUENCIA EN AREA DE TESORERIA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BANOS, 2021
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PROBLEMAS OBIJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENCIONES INDICADORES METODOLOGIA
Problema general: Objetivo general: Hipotesis General
¢Como influyelaaplicaciéndel | Determinarlainfluencia del El sistemade control interno
sistema de control intemo en el | sistema de control interno en | influye positivamente en el
drea detesoreriadela el dreadetesoreriadela area de tesoreria en la
Municipalidad Distritalde Municipalidad Distritalde Municipalidad Distrital de
Bafios? Bafios. Bafios.
Problemas especificos: Objetivos especificos Hipétesis Especificas NIVEL DE ESTUDIO
VARIABLE L.
Descriptivo
. ) . i . INDEPENDIENTE Politicas

1. ¢De qué manerainfluye el 1. Determinarde qué manera | 1. El ambiente de control Procedimientos

i i i i it TIPO DE ESTUDIO
ambientedecontrolenla influye el ambiente de control | influye positivamente en la Sistema de control intemo Reglas aplicads

ejecucion deingresos en el area
de tesoreriadela
Municipalidad Distritalde
Bafos?

enla ejecuciéndeingresos en
el dreadetesoreriadela
Municipalidad Distritalde
Bafios.

ejecucion de ingresos en el
drea de tesoreria de la
Municipalidad Distrital de
Bafios.

2. ¢En qué medidainfluyela
evaluacionderiesgosenla
ejecucion de pagos enel area
de tesoreriadela
Municipalidad Distritalde
Bafios?

2. Conocercomoinfluye la
evaluacionderiesgos influye
enla ejecuciénde pagosenel
drea detesoreriaenla
Municipalidad Distritalde
Bafos.

2. La evaluacidn de riesgos
influye positivamente en la
ejecucion de pagosenel drea
de tesoreria en la
Municipalidad Distrital de
Baios.

3. éComoinfluyenlas
actividades de control en la
ejecucion derevisionen el area
de tesoreriadela
Municipalidad Distritalde
Bafios?

3. Establecerde qué manera
influyen lasactividades de
control enlaejecucién de
revisiénenel area de tesoreria
de la Municipalidad Distrital
de Bafios.

3. Las actividades de control
influyen positivamente en la
ejecucion de revisién en el
area de tesoreria en la
Municipalidad Distrital de
Bafos.

VARIABLE
DEPENDIENTE

Area de tesoreria

1. Ambiente de control
2. Ejecuciondeingresos

Control de los ingresos
Depésito de ingresos
Informe de ingresos

w

. Evaluaciénderiesgos
4. Ejecucionde pagos

Identificacon
Evaluacion

Medidas preve ntivas
Medidas correctivas

Calendario de pagos
Expedientes de pago
Autorizacion de giroy
transferencia
Registro del girado

5. Evaluaciéonderiesgos
6. Ejecucionde revision

Verificacion
Inspeccidon
Supervision

Arqueo de caja.
Conciliaciones
bancarias.
Control de deudas

DISENO DE INVESTIGACION
- No experimental

POBLACION
+ Funcionarios y servidores
publicos de la Municipalidad
Distrital de Barfios

MUESTRA
Intencionada: 11
funcionarios yservidores
publicos relacionadas a drea
de tesoreria




ANEXO 02

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Sr. (a) el presente es para solicitar su apoyo para que participe en el estudio que venimos

realizando, que serd de manera anénima y se respetard su privacidad.

Titulo de la investigacién: Sistema de control interno y su influencia en el 4rea de

tesoreria de la Municipalidad Distrital de Bafios — primer semestre de 2021,

Objetivo: Determinar la influencia del sistema de control interno en el 4rea de tesoreria
de la Municipalidad Distrital de Bafios.

Investigadoras:

v Ariceli Solina POZO ABONO
v" Lorgia Andreina CAJALEON LOYOLA
v" Evelyna Flor GARCIA CESPEDES

e Consentimiento / Participacién voluntaria
Por medio del presente documento acepto participar en la presente investigacion:
He leido la informacién proporcionada, o0 me ha sido leida. He tenido la
oportunidad de preguntar dudas sobre ello y se me ha respondido
satisfactoriamente. Consiento voluntariamente participar en este estudio y
entiendo que tengo el derecho de retirarme en cualquier momento de la

intervencion (tratamiento) sin que me afecte de ninguna manera.

e Participante o responsable legal

Nombre y apellidos:  Twan  Crez  (apaleon
=7 ?

Fecha: /7/10/wi2

i Bl
e

Firma del 'responsable de
investigadoras




CONSENTIMIENTO INFORMADO

Sr. (a) el presente es para solicitar su apoyo para que participe en el estudio que venimos

realizando, que serd de manera andnima y se respetara su privacidad.

Titulo de la investigacién: Sistema de control interno y su influencia en el drea de

tesoreria de la Municipalidad Distrital de Bafios — primer semestre de 2021.

Objetivo: Determinar la influencia del sistema de control interno en el drea de tesoreria
de la Municipalidad Distrital de Bafios.

Investigadoras:

v'  Ariceli Solina POZO ABONO
v" Lorgia Andreina CAJALEON LOYOLA
v" Evelyna Flor GARCIA CESPEDES

¢  Consentimiento / Participacion voluntaria
Por medio del presente documento acepto participar en la presente investigacion:
He leido la informacion proporcionada, o me ha sido leida. He tenido la
oportunidad de preguntar dudas sobre ello y se me ha respondido
satisfactoriamente. Consiento voluntariamente participar en este estudio y
entiendo que tengo el derecho de retirarme en cualquier momento de la

intervencion (tratamiento) sin que me afecte de ninguna manera.

¢ Participante o responsable legal
Nombre y apellidos: )~Uc.'y Talca |eea

Fecha: 173/10]20723

W
(el

Firma c;él responsable de
investigadoras




CONSENTIMIENTO INFORMADO

Sr. (a) el presente es para solicitar su apoyo para que participe en el estudio que venimos

realizando, que sera de manera andnima y se respetard su privacidad.

Titulo de la investigacién: Sistema de control interno y su influencia en el 4rea de

tesoreria de la Municipalidad Distrital de Bafios — primer semestre de 2021.

Objetivo: Determinar la influencia del sistema de control interno en el 4rea de tesoreria
de la Municipalidad Distrital de Bafios.

Investigadoras:

v' Ariceli Solina POZO ABONO
v Lorgia Andreina CAJALEON LOYOLA
v Evelyna Flor GARCIA CESPEDES

¢ Consentimiento / Participacién voluntaria
Por medio del presente documento acepto participar en la presente investigacién:
He leido la informacién proporcionada, o me ha sido leida. He tenido la
oportunidad de preguntar dudas sobre ello y se me ha respondido
satisfactoriamente. Consiento voluntariamente participar en este estudio y
entiendo que tengo el derecho de retirarme en cualquier momento de la

intervencin (tratamiento) sin que me afecte de ninguna manera.

e Participante o responsable legal
Nombre y apellidos: _VOSVE CAlperOn Lavapd

Fecha: /7/’0/'?023

Firma : f{yﬁﬁt@
= ¥ S= 3

Firma del responsable de
investigadoras




ANEXO 03

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

80

CUESTIONARIO SOBRE SISTEMA DE CONTROL INTERNO Y TESORERIA

Estimado Sr. (a) se estd desarrollando un trabajo de investigacion titulado: “SISTEMA DE
CONTROL
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BANOS, 2021”, en tal sentido encontrandose la investigacion
en la etapa del trabajo campo para el acopio de datos, recurrimos a su persona para que tenga la
amabilidad de responder las preguntas que aparecen a continuacion, manifestandole que los datos que
nos proporciona seran completamente anénimos y de absoluta reserva.
INSTRUCCIONES:

A continuacion, se hace las preguntas, de las cuales usted respondera una de ellas marcando con un
(X) en el recuadro correspondiente la respuesta que crea conveniente, de acuerdo al cuadro siguiente:

INTERNO Y SU

INFLUENCIA EN AREA DE TESORERIA DE LA

RESPUESTAS VALORACION
Definitivamente si 5
Probablemente si 4
No estoy Seguro 3
Probablemente no 2
Definitivamente no 1
VARIABLES / VALORACION
DIMENS IONES PREGUNTAS 2 [3]2
Sistema de 1. ¢Considera usted, que el sistema de control interno tiene
control lnte’rno y influencia en el area de tesoreria?
tesoreria '
2. ¢Usted estd de acuerdo que, las politicas de control interno
Ambiente de tienen influencia en el control de ingresos que maneja tesoreria?
control y 3. ¢Considera usted, que los procedimientos de control interno
ejecucion de influyen en la ejecucién de depdsito de ingresos por tesoreria?
ingresos 4. ;Considera usted, que las reglas de control interno favorecen
para la ejecucion del informe de ingresos por tesoreria?

5. ¢Usted estd de acuerdo, que la identificacion de riesgos de
control interno favorece para la ejecucién del calendario de
pagos por tesoreria?

Evaluacion de [ 6. ¢Esta de acuerdo usted, que Ta evaluacion de riesgos de control
riesgos y favorece para la revision del expediente de pagos por tesoreria?
ejecucion de 7. ¢Considera usted, que las medidas preventivas del riesgo de
pagos control interno favorecen para la oportuna autorizacion de giro y

transferencia por tesoreria?

8. ¢Usted esta de acuerdo, que las medidas correctivas favorecen
para la oportuna ejecucion del girado por tesoreria?

9. ¢Usted esta de acuerdo, que la verificacion de control interno
favorece para la realizacion del arqueo de caja por el

Evaluacion de responsable de tesoreria?
riesgos y 10. ¢Considera usted, que la inspeccién de control favorece para
ejecucion de ejecutar las conciliaciones bancarias por el responsable de
revision tesoreria?
11. ¢Considera usted, que la supervision como parte de control

interno favorece para la ejecucion del control de deudas por
tesoreria?




ANEXO 04

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
Facultad de Ciencia Contables y Financiera
Unidad de Investigacion

107
CONSTANCIA DE CONFORMIDAD EN SIMILITUD

Referencia: PROVEIDO DIGITAL N2 0360-2023-UNHEVAL-FCCyF-D

La Direccion de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias

Contables y Financieras, hace constar que:

Los Bach. POZO ABONO, Ariceli Solina; CAJALEON LOYOLA, Lorgia
Andreina GARCIA y CESPEDES, Evelyna Flor; autores del trabajo de tesis,
titulado: “SISTEMA DE CONTROL INTERNO Y SU INFLUENCIA EN AREA DE
TESORERIA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BANOS, 2021”, inscrito en

nuestros registros.

Ha obtenido, un reporte de similitud general del 30% con el software
Tumitin, porcentaje de similitud permitido (Tercera Disposicion Complementaria de
la Resolucion del Consejo Universitario N.° 3412-2022-UNHEVAL), para tesis de
pregrado. En consecuencia, es CONFORME.

Adjuntamos copia del reporte de similitud.

Se extiende la presente, a solicitud de los interesados, para los fines

correspondientes; en Huanuco, a los veintitrés dias del mes de junio de 2023.

Dr. Jilio V. Patrdavé Brancacho
Direcfor de la Unidad de Investigacion
de la Facultad Ciencias Contables y Financieras
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ANEXO 05
“Afio de la Unidad, la Pa= y el Desarrolio”

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN - HUANUCO
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL
DE CONTADOR PUBLICO

En la Ciudad de Huanuco, a los 06 dias del mes de diciembre de 2023, a horas 03:30 p.m., reunidos en el
Auditorio de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, la bachiller LORGIA ANDREINA CAJALEON
LOYOLA, para la sustentacion de su tesis titulada: “SISTEMA DE CONTROL INTERNO Y SU INFLUENCIA EN
AREA DE TESORERIA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BANOS, 2021”, y los miembros del Jurado de Tesis,
consignados en la Resolucion N° 0917-2023-UNHEVAL-FCCyF-D, de fecha 22 de noviembre de 2023:

Dr. Eudosio Ramirez Tabraj Presidente
Dr. Julio Augusto Nacién Moya Secretario
Dr. Josué Canchari de la Cruz Vocal

Segun el Reglamento General de Grados y Titulos 2022, aprobado mediante Resolucién Consejo Universitario N°
3412-2022-UNHEVAL, TTULO VIl CAPITULO VI DE LA SUSTENTACION DE TESIS EN ACTO PUBLICO, Art. 76°
dispone: “La sustentacion se efectuard en acto publico presencial y virtual, en el lugar, fecha y hora
previamente sefialados en la correspondiente resolucion. Las actas de sustentacion deberdn ser llenadas y
firmadas por los miembros del Jurado y entregadas porel Secretario del Jurado a la Secretaria del Decanato..." y
el Art. 78° dispone: “Para que (...)laTesis, (...) sea aprobado, el sustentante deberd tener nota aprobatoria minima
de catorce (14) del promedio de los miembros del Jurado. Los promedios menores a catorce se consideran
DESAPROBADO con el calificativo DEFICIENTE. De catorce hasta Dieciséis, APROBADO con el calificativo de
BUENO. Las notas promedio de Diecisiete y Dieciocho se califica MUY BUENO; y con las notas promedio de
Diecinuevey Veinte, con el calificativo de EXCELENTE y la recomendacion de publicarse. (...)"

Estando presentes|la sustentante y el Jurado de Tesis, procedieron a dar inicio al acto publico de sustentacién
de tesis para obtener el Titulo Profesional de Contador Publico;

Finalizada la sustentacion de tesis, se procedié a evaluar y calificar al tesista, obteniendo el resultado
siguiente:
APROBADO POR DESAPROBADO POR OBSERVACIONES
Ura niprodod ) —

En consecuencia, de acuerdo al Articulo 78° del Reglamento General de Grados y Titulos 2022 de la UNHEVAL
el sustentante ha obtenido la nota de /¢ , considerandose el calificativo de: /7 «277¢
Finalmente se dio por concluido el acto publico de sustentacién a horas.5 2 o £s, firmando la presente en
senal de conformidad.

: \)1/
el
399

; E ; SECRETARI
DNI N° %2%%¢ T—BNIN°227¢/7yc

CAL o
NN G (08F65 1



“Ano de la Unidad, la Paz y el Desarrolle™ . .
UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN - HUANUCO

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL
DE CONTADOR PUBLICO

En la Ciudad de Hudnuco, a los 06 dias del mes de diciembre de 2023, a horas 03:30 p.m., reunidos en el
Auditorio de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, la bachiller EVELYNA FLOR GARCIA CESPEDES,
para la sustentacién de su tesis titulada: “SISTEMA DE CONTROL INTERNO Y SU INFLUENCIA EN AREA DE
TESORERIA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BANOS, 2021”, y los miembros del Jurado de Tesis,
consignados en la Resolucion N° 0917-2023-UNHEVAL-FCCyF-D, de fecha 22 de noviembre de 2023:

Dr. Eudosio Ramirez Tabraj Presidente
Dr. Julio Augusto Nacién Moya Secretario
Dr. Josué Canchari de la Cruz Vocal

Segun el Reglamento General de Gradosy Titulos 2022, aprobado mediante Resolucion Consejo Universitario N°
3412-2022-UNHEVAL, TITULO VII CAPITULO VI DE LA SUSTENTACION DE TESIS EN ACTO PUBLICO, Art. 76°
dispone: “la sustentacion se efectuard en acto publico presencial y virtual, en el lugar, fecha y hora
previamente sefialados en la correspondiente resolucion. Las actas de sustentacion deberdn ser llenadas y
firmadas por los miembros del Jurado y entregadas porel Secretario del Jurado a la Secretaria del Decanato..."y
el Art. 78° dispone: “Para que (...)laTesis, (...) sea aprobado, el sustentante deberd tener nota aprobatoria minima
de catorce (14) del promedio de los miembros del Jurado. Los promedios menores a catorce se consideran
DESAPROBADO con el calificativo DEFICIENTE. De catorce hasta Dieciséis, APROBADO con el calificativo de
BUENO. Las notas promedio de Diecisiete y Dieciocho se califica MUY BUENO; y con las notas promedio de
Diecinuevey Veinte, con el calificativo de EXCELENTE y la recomendacion de publicarse. (...)"

Estando presentes |a sustentante y el Jurado de Tesis, procedieron a dar inicio al acto publico de sustentacion
de tesis para obtener el Titulo Profesional de Contador Publico;

Finalizada la sustentacion de tesis, se procedié a evaluar y calificar al tesista, obteniendo el resultado
siguiente:
APROBADO POR DESAPROBADO POR OBSERVACIONES
77 : . —
LLPZ22 37 2774 (izf/ = # = =

En consecuencia, de acuerdo al Articulo 78° del Reglamento General de Grados y Titulos 2022 de la UNHEVAL
el sustentante ha obtenido la nota de /¢ considerandose el calificativo de: _ & &en o

4 -
Finalmente se dio por concluido el acto publico de sustentacion a horas S72¢ £ firmando la presente en
sefial de conformidad.
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“Afio de la Unidad, la Paz y el Desarrollo” . B
UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN - HUANUCO

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS PARA OBTENER EL TiTULO PROFESIONAL
DE CONTADOR PUBLICO

En la Ciudad de Hudnuco, a los 06 dias del mes de diciembre de 2023, a horas 03:30 p.m., reunidos en el
Auditorio de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, |a bachiller ARICELI SOLINA POZO ABONO, para
la sustentacion de su tesis titulada: “SISTEMA DE CONTROL INTERNO Y SU INFLUENCIA EN AREA DE
TESORERIA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BANOS, 2021”, y los miembros del Jurado de Tesis,
consignados en la Resolucion N° 0917-2023-UNHEVAL-FCCyF-D, de fecha 22 de noviembre de 2023:

Dr. Eudosio Ramirez Tabraj Presidente
Dr. Julio Augusto Naciéon Moya Secretario
Dr. Josué Canchari de la Cruz Vocal

Segun el Reglamento General de Grados y Titulos 2022, aprobado mediante Resolucion Consejo Universitario N°
3412-2022-UNHEVAL, TITULO VII CAPITULO VI DE LA SUSTENTACION DE TESIS EN ACTO PUBLICO, Art. 76°
dispone: “La sustentacion se efectuard en acto publico presencial y virtual, en el lugar, fecha y hora
previamente sefialados en la correspondiente resolucion. Las actas de sustentacion deberdn ser llenadas y
firmadas por los miembros del Jurado y entregadas porel Secretario del Jurado a la Secretaria del Decanato..."y
el Art. 78° dispone: “Para que (...)la Tesis, (...) sea aprobado, el sustentante debera tener nota aprobatoria minima
de catorce (14) del promedio de los miembros del Jurado. Los promedios menores a catorce se consideran
DESAPROBADO con el calificativo DEFICIENTE. De catorce hasta Dieciséis, APROBADO con el calificativo de
BUENO. Las notas promedio de Diecisiete y Dieciocho se califica MUY BUENO; y con las notas promedio de
Diecinuevey Veinte, con el calificativo de EXCELENTE y la recomendacion de publicarse. (...)”

Estando presentes|a sustentante y el Jurado de Tesis, procedieron a dar inicio al acto publico de sustentacion
de tesis para obtener el Titulo Profesional de Contador Publico;

Finalizada la sustentacion de tesis, se procedid a evaluar y calificar al tesista, obteniendo el resultado
siguiente:

APROBADO POR DESAPROBADO POR OBSERVACIONES

-7
: ”14;7,, ” ,f/ { ———— -

i

En consecuencia, de acuerdo al Articulo 78° del Reglamento General de Grados y Titulos 2022 de la UNHEVAL
el sustentante ha obtenido lanotade __ /7 considerandose el calificativo de: 2 2¢:10

»

L
Finalmente se dio por concluido el acto publico de sustentacién a horas S~ 30 £, firmando la presente en
senal de conformidad.
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ANEXO 06

NOTA BIOGRAFICA

LORGIA ANDREINA CAJALEON LOYOLA

DATOS PERSONALES

DNIN® : 71390907

Estado civil : Soltera

Fechade nacimiento : 29/04/1996

Lugar de nacimiento : Bafnos

Correo electronico : andreitacajaleon@gmail.com

FORMACION ACADEMICA
Educacion primaria:

I.LE. 32256 - Bafios
Educacion secundaria:
l.E. Tres de Mayo
Educacion superior:

Universidad Nacional Hermilio Valdizan

EXPERIENCIA LABORAL

Asistente de RR-HH en la empresa SV2 CONTRATISTAS
GENERALES S.R.L.

Asistente contable en el COLEGIO DE NOTARIOS
HUANUCO Y PASCO.
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NOTA BIOGRAFICA

EVELYNA FLOR GARCIA CESPEDES

DATOS PERSONALES

DNIN°® 1 46309805

Estado civil : Soltera

Fechade nacimiento : 03/01/1995

Lugar de nacimiento : Bafios / Lauricocha / Huanuco
Correo electronico : flor.dayall@gmail.com

FORMACION ACADEMICA

Nivel primario:

l.E. 32256 - Bafios

Nivel secundario:

l.LE. Nuestra Sefiora de las Mercedes — Huanuco
Nivel superior:

Universidad Nacional Hermilio Valdizan

EXPERIENCIA LABORAL

Fiscalizador de local de votacion — Jurado Nacional de
Elecciones

Asistente Administrativo en la empresaJ&A E.LR.L

Soluciones integrales empresariales
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NOTA BIOGRAFICA

ARICELI SOLINA POZO ABONO

DATOS PERSONALES

DNIN°® 1 71628795

Estado civil : Soltera

Fechade nacimiento : 19/02/1999

Lugar de nacimiento : Rondos/Lauricocha/Huanuco
Correo electronico : aricelipozoabono@gmail.com

FORMACION ACADEMICA

Nivel primario:

l.LE. “Sol naciente de Cochagpiteg”
Nivel secundario:

I.LE. “Virgen del Carmen”

Nivel superior:

Universidad Nacional Hermilio Valdizan

EXPERIENCIA LABORAL

Asistente Administrativo y ejecucion de proyectos en la
empresaLIVIA CONST S.A.
Almacenero en la empresa SOL ORIENTE DE LAURICOCH



ANEXO 07

UNHEVAL |[REEGEeeh e DIRECCION DE /RT\ ¢ D7(u

UNIVERSIDAD NACIONAL DE INVESTIGACION INVESTIGACION \
HERMILIO VALDIZAN

AUTORIZACION DE PUBLICACION DIGITAL Y DECLARACION JURADA DEL TRABAJO DE INVESTIGACION
PARA OPTAR UN GRADO ACADEMICO O TiITULO PROFESIONAL

1. Autorizacion de Publicacion: (Margue con una “X”)

Pregrado ] X I Segunda Especialidad ﬁ'r _]77 Posgrado: | Maestria ] [vat;rado l
Pregrado (tal y como estd registrado en SUNEDU)
! Facultad CIENCIAS CONT ABLES Y HNAQFIERAS

Escuela Profesional CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
] Carrera Profesional | CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
éndo qu;v-c;i:o;ja
Titulo que otorga CON'I:ADOR PUI;I.ICO
Segunda especialidad (taf y como estd registrado en SUNEDU)
S bl STl aehiditici iz bl !
Nombre del
programa
Titulo que Otorga
Posgrado (ml y como estd registrado en SUNEDU)
~ Nombre del
Programa de estudio
Grado que otorga

2. Datos del Autor(es): (ingrese todos los datos requeridos completos)
l Apellidos y Nombres: | CAJALEON LOYOLA LORGIA ANDREINA

Tipo de Documento: DNI ] X I Paﬁaporte . I CE l i_ Nro deCeIular \ 928732661

Nro. de Documento: 71390907 . Correo Elcctrénleo | @ drenacalaleon@g ail.com
Apellidos y Nombres: = GARCIA CESPEDES EVELYNA FLOR

Tipo de Documento: DNIJ X | Pasaporte C.E. Nro. de Celular: = 953482918

Nro. de Documento: = 46309805 | Correo Electrénico:  flor, mail.com

' Apellidos y Nombres: | POZO ABONO ARICELI SOLINA
| Tipo de Documento: | DNI | X | Pasaporte | | CE. | Nro. de Celular: | 929225982
| Nro. de Documento: | 71628795 Correo Electrénico: | aricelipozoabono@gmail

3. Datos del Asesor* {mgrese todos los datas requendos completos segdn DNI no es necesano mdfcar el GmdoAcadémn:o del Asesor)
(.El Trabajo de Investlzaddn cuentt conun Asesor? (marque con uno “X* en el recuodro del costado segdn corresponda) [ SI —l NO
Apellidos y Nombres: | GUILLERMO CARLOS PENA ORCID ID: | 0000-0002-4687-9212

Tipo de Documento: | DNI X 1 Pasapone[ | C.E. ’ Nro. de documento: | 22420284

4. Datos del Jurado calificador: {ingrese solamente los Apellidos y Nombres completos segiin DNI, no es neceserio indicar el Grado Académica del

urodo)
Presidente: | RAMIREZ TABRAJ EUDOSIO
Secretario: NACION MOYA JULIO AUGUSTO
Vocal: | CANCHARI DE LA CRUZ JOSUE
v | AN CRUZJOSU
{ - Vocal:
| Accesitarlo ROSALES ALBORNOZ JORGE EOGAR

Av. Universitaria N° 601-607 Pillco Marca / Biblioteca Central 3er piso — Repositorio Institucional
Teléfono: 062- 591060 anexo 2048 [ Correo Electrénico: repositorio@unheval.edu.pe
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5. Declaracion Jurada: (Ingrese todos los datos regueridos completos)

U N HEVAL VICERRECTORADO DIRECCION DE

HERMILIO VALDIZAN (r

a) Soy Autor (a) (es) del Trabajo de Investigacién Titulado: (Ingrese el titulo tal y como estd registrado en el Acta de Sustentacion)

SISTEMA DE CONTROL INTERNO Y SU INFLUENCIA EN AREA DE TESORERIA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BANOS - PERIODO 2021

b) ElTrabajo de Investigacion fue sustentado para optar el Grado Académico 6 Titulo Profesional de: (tal y como esta registrado en SUNEDU)

TITULO PROFESIONAL DE CONTADOR PUBLICO

t) ElTrabajo de Investigacidn no contiene plaglo {ninguna frase completa o parrafo del documenta corresponde a otra autor sin haber sido
citado previamente), nl total ni parcial, para lo cual se han respetado las normas internacionales de citas y referencias.

d} El trabajo de investigacion presentado no atenta contra derechos de terceros.

e) Eltrabajo de invastigacidn no ha sido publicado, ni presentado anteriormente para obtener algin Grado Académico o Titulo profesional.

f) Los datos presentados en los resultados {tablas, graficos, textos) no han sido falsificados, ni presentados sin citar 13 fuente,

g) Los archivos digitales que entrego contienen [a versidn final del documento sustentade y aprobado per &l jurado.

h} Por lo expuesto, mediante la presente asumo frente a I3 Universidad Nacional Hermilio Valdizan (en adelante LA UNIVERSIDAD), cualquier
responsabilidad que pudiera derivarse por la autoria, originalidad y veracidad del contenido del Trabajo de Investigacién, asi como por los
derechos de I3 obra y/o invencdidn presentada. En consecuencia, me hago responsable frente a LA UNIVERSIDAD y frente a terceros de
cualquier dafto que pudiera ocasionar a LA UNIVERSIDAD o a terceros, por el incumplimiento de lo declarado o que pudiera encontrar causas
en la tesis presentada, asumiendo todas las cargas pecuniarias que pudieran derivarse de ello, Asimismo, por la presente me cemprometo
a asumir ademas todas las cargas pecuniarias gue pudieran derivarse para LA UNIVERSIDAD en favor de terceros con motivo de acciones,
reclamaciones o cenflictes derivados del incumplimiento de lo declarado o las que encontraren causa en el contenido del trabajo de
invastigacidn. De identificarse fraude, pirateria, plagio, Jfalsificacién o que el trabajo haya sido publicado anteriormente; asumo las
consecuencias y sanciones gque de mi accidn se deriven, sometiéndome a la normatividad vigente de la Universidad Nacional Hermilio
Valdizan,

6. Datos del Documento Digital a Publicar: (ingrese tados los datos requeridos completos)

Ingrese solo el afio en el que sustentd su Trabajo de Investigacidn: (Verifigue lo infarmacion en el Acta de Sustentacién) 2023
Modalidad de obtencién Tesis| X Tesis Formato Articulo Tesis Formato Patente de Invencién
del Grado Académico o
Sufici , revisado
Titulo Profesional: (Marque | Trabajo de Investigacién Trabajo de encia Tesis Formato Libro, rev por
Profesional Pares Externos
con X segun Ley Universitaria
con la que inici6 sus estudios) Trabajo Académico Otros (especifique modalidod)
Palabras Clave: & i '
Viaib b Facis 2 it CONTROL TESORERIA | GESTION
Tipo de Acceso: (Moarque - Acceso Ablerto | x | Condicién Cerrada (%)
con X segun corresponda) Con Periodo de Embargo (*) | Fecha de Fin de Embargo:
¢El Trabajo de Investigacion, fue realizado en el marco de una Agencia Patrocinadora? (yo sea por financiamientos S| | ‘ No | X
de proyectos, esquema financiero, beca, subvencion u otras; marcar con una “X* en el recuadro del costado seaun corresponda):
Informacién de la
| Agencia Patrocinadora: =

El trabajo de investigacion en digital y fisico tienen los mismos registros del presente documenta como son: Denominacion del programa
Académico, Denominacion del Grado Académico o Titulo profesional, Nombres y Apellidos del autor, Asesor y lurado calificador tal y como
figura en el Documento de Identidad, Titulolcompleto del Trabajo de Investigacién y Modalidad de Obtencidn del Grade Académico o Titulo
Profesional segdin la Ley Universitaria con la que se inicié los estudios.

Av. Universitaria N* 601-607 Pillco Marca / Biblioteca Central 2er piso — Repositorio Institucional
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7. Autorizacién de Publicacion Digital:

A través de la presente, Autorizo de manera gratuita a la Universidad Nacional Hermilio Valdizan a publicar la versidn electrénica de este
Trabajo de Investigacidn en su Biblioteca Virtual, Portal Web, Repasitorio Institucional y Base de Datos académica, por plazo indefinido,
consintiendo que con dicha autorizacién cualquier tercero pedrd acceder a dichas pdginas de manera gratuita pudiendo revisarla, Imprimirla
o grabarla siempre y cuando se respete |la autorfa y sea citada correctamente. Se autoriza camblar el contenido de forma, méas no de fonda,

para propdsitas de estandarizacion de formatos, como también establecer los metadatos correspondientes.

Rl

Firma:
Apellidos y Nombres: | CAJALEON LOYOLA LORGIA ANDREINA
Huella Digital
DNI: | 71390907
Firma:
Apellidos y Nombres: GARCIA CESPEDES EVELYNA FLOR
Huella Digital
DNI: | 46309805
(i)
Firma:
Apellidos y Nombres: | POZO ABONO ARICELI SOLINA
Huella Digital
DNI: | 71628735
Fecha: 11 de Diciembre del 2023
Nota:

¥ No modificar los textos preestablecidos, conservar la estructura del documento.
¥ Marque con una X en el recuadro que corresponde.

v Llenar este formato de forma digital, con tipo de letra calibri, tamaiio de fuente 09, manteniendo la alineacién del texto que

observa en el modelo, sin errores gramaticales (recuerde las mayusculas también se tildan si corresponde).

v La informacién que escriba en este formato debe coincidir con la informacion registrada en los demas archivos y/o formatos que

presente, tales como: DNI, Acta de Sustentacion, Trabajo de Investigacidn (PDF) y Declaracion Jurada,

¥ Cada uno de los datos requeridos en este formato, es de cardcter obligatorio segln corresponda.

Av. Universitaria N* 601-607 Pillco Marca / Biblioteca Central 3er piso — Repositorio Institucional
Teléfono: 062- 591060 anexo 2048 / Correo Electronico: repositorio@unheval.edu.pe
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ANEXO 08

VALIDACION DEL INSTRUMENTO POR JUECES
CUESTIONARIO DE ENCUESTA

EIETEWA DE CONTRQL INTERNO FEUINFLUENCIY EN AREA DE TEXORERIA DETA
MUNTCIPALIDAD DISTRITAI DE BANOS, 2021
Senior especialista, =2 le solicita su colzboracion pera que luego de um mpuroso analizis de las
preguntz: del cuestionario de sncuesta que se mpestra, margue con e 30 en 2l cazillere goe le
corresponde de 1 2 4 de acuerdo con su criterio ¥ apreciacion profesional, para validar i cusnta
0 B0 cusnta con los requisite: mirimos de formulacion para su posterior aplicacion.

Criterios de validacion de 1 a 4 cada ifem:
|_A:Relevamcis | B- Cobersncin | ©: Suficiencin | T Calidad |

Puntsje
Dimension Presuntas A[B|C| D
‘-*EEF"“‘E” 1. ;Considera usted, que =l sistema da cortrol intermg tiene 414144
:Em1 al infemo § mfluencia en el area de tezorzna’
0TI
I Usted esta de aruerdo que, las politicas de comtrol imterno. |4 | 4| 3 | 4
Ambients de tieren influenda en el control de msresos que mansja tesorena’
‘control y 3. iConzidera usted, que los procedintientos de contral intemo 3141414
gjecucion da mibayen en L2 ejecucion ds depaziin de inpreso: por tesorena’

Ingres0: 4. ;Comnsidera usted, que 1a: reglas de control intemno fnrorecen 4 | 4| 4|4
p.auala sjecucion del irforme de ingrezo: por tesorenal

3. JUsted esta de aruerdo, gue 12 identificacion de riesgos de 4 | 3| 4|4
-:-:nntr-:uljmam favorece para la ejecocion del calendarip ds
pazns por tesorena’?
Evaluacion de | §. ;Esta ds acuerdo usted, que la evaluacion de rissgos deconmol |4 | 4[ 4] 4
TEzZ0s ¥ ﬁ:ma:eumhmmund&lwdmled& pagos pos tesorera’
gjecuckon d2 7 Considera usted, que la: medidas prevertivas del riesgo de 4 | 443
Pagns coatrol imtermo favorscen para k2 oparhma autorizacion de givo ¥

ramsferencia por tezorana’

8. Usted est2 de acuerdo, gue las medidas comectivas favorecen. |4 | 4| 4| 4
par2 1a oportana ejecocion del pirado por tezorena’

9. ;Usted est2 de aruerdo, goe 13 verificacion da control intemo 4 | 4| 4|4
fIE'DIBCE]]EI]’!IlH.!‘E-EIJJI&ZII}El del amqueo de caja por &l
Evaluarion ds respotizabls de tesorena’

Tiesgos ¥ 10. ; Comzidera usted, que 1a inzpeccion de control fnvorece para 4 | 4]13|4
gjecucion de ejecotar [2s conciliacions: bemcaria: por & responsable de
revision tesorena’

11. ; Comsidera usted, que la supervizion como parte de contral 4 | 4| 4|4
mterno favorace para la ejecucion del control de deudas por
tezorera’

Eecomendaciomes:

Diecizion del experio: El instnumente debe aplicarse

Apellidoz v nombras | Arias Flores, Teadomiro
Grado Academico hagister
hencion Planeamiento v Gestion Educativa
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO POR JUECES
CUESTIONAREIO DE ENCTUESTA

EIETEMA DE CONTEQL INTERNG FEL INFLUENCIA EN AREA DE TEEQRERIA DETA
MUNTCIPALIDAD DISTRITAL DE EARNOS, 2021
Sefior especialista, == le solicita su colaboracion para gue hxepo de 1m0 riguroso analisis de las
preguntz: del cuestionario de encuesia que 2o muestra, marqus con e 20 en 2l cazillere gue le
correspande de 1 a4 de acuerdo con su criterie ¥ aprecizcion profesionz], para validar si cwenta
0 no cusnta con lo: raguisitos mirimes de formulacion para s pesterior aplicacion.

Criterios de validacion de 1 a 4 cada 1fem:

| A-Ralevamcis | B- Cokerencin | C- Soficiemcin | D Calidad |
Puntsje

Dimsension Prezuntas A|BlC| D
:.Etamal_deu | 1 ;Considers usted, que &l sistema de control intero tiens 444

- - milnsnriza en el area de tezorana’
1R20TETIa

2. ;Usted azt2 de acuerdo que, las politicas de control imtema 4 |4 3|4

Ambisnta de tienen infhrencia en el control de nsresos que mansja tesorena’? 4
‘control y 3. ;Conzidera usted, que los procedimientos de comtral intemo 4 | 4| 4|4
gjecucion da milyven en [2 sjerucion ds depoziio de mereso: por fesorena’

IngTes0: 4. ;Conzidera usted, que la: reglaz de control intema Snrorecen 4 | 4| 4|4
para la gjecicion del informe de ineresos por tesorena’

3. ;Usted est2 de acuerdo, gue la idertificacion de riesgos de 4 | 443

comtrol intermo favorace para 12 ejecucion del calendarin de
p20s por tesorena’

Evaluarion d2 | §. ;Esta de acuerdo usted, que la evaluacion de desgoz deconmol |4 | 4 4 [ 4

TEzgesy favorace para 1a revizion del expedients de pazos por tezorena’
gecuckonde 7 Comasdera usted, que la: medidas preventivas dal rissgo de 4 | 4)4]4
pagns Comtrol imtermo favorecen pam [z oporhma mutarizacion de giro ¥

framsferencia por tezorana’

8. ;Usted esta de acuerdo, gue las medidas comectivas frvorecen. |4 | 4| 3| 4
para la oportana ejecocion del girado por tezorena’

9. ;Usted esta de acuerdo, gue la verificacion de control intemo 4 | 4| 4|4
mwacepmahmhza:md&lmquendecqapufel
Evaluacion de respomzable de tesorena?

Tesgos Yy 10, ; Conzidera usted, que la inspeccion de contrel fnrorece para 4 1343
gjecucion da ejaomtar [23 copcliacione: bemcarias por &l responsable ds
revision tespgena’

11. ; Comzidera usted, que la supervizion como parte de comrol 4 | 4| 4|4
mtemp frvorace para la ejamucion del coptrol de dendas por
tesoreria’

Eecomendaciones:

Diecizipn del experto: El instmumentoe debe aplicarss

Apellidos v nombras | Gervacio Solorzano, Damial
Grado Academico Dipctor

Wencion Caontabilidad Fima




ANEXO 09

\UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN”
Licenciada con Resolucion del Consejo Directivo N° 099-2019-SUNEDU,

....................................................................................................

DECLARACION JURADA

Yo, Lorgia Andreina Cajaleon Loyola, identificado con: DNI N° 71390907, con
domicilio en Jr. Daniel Alcides C. LT.8 distrito de Pilico Marca, provincia de
Pillco Marca, departamento de Huanuco; aspirante al: Titulo Profesional de
Contador Publico, correspondiente a la Facultad de Ciencias Contables y

Financieras,
DECLARO BAJO JURAMENTO QUE:

La tesis titulada “Sistema de control interno y su influencia en area de tesoreria
de la Municipalidad Distrital de Bafios, 2021" fue elaborada dentro del marco
ético y legal en su redaccion. Si en el futuro se detectara evidencias de
vulnerabilidad en el sistema de antiplagio mediante actos que lindan con lo

ético y legal, me someto a las sanciones a que hubiera lugar.

Huéanuco, 28 de Noviembre del 2023

G-l

Lorgia Andreina Cajaleon Loyola

Pagina 1|1



NIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN”

Licenctada con Resolucion del Consefo Directivo N° 099-2019-SUNEDU/CD

....................................................................................................

DECLARACION JURADA

Yo, Garcia Céspedes Evelyna Flor, identificado con: DNI 46309805, con
domicilio en el Jr. Ayanccha, N° 243, distrito de: Huanuco, provincia de: Huanuco,
departamento de: Huanuco; aspirante al: Titulo Profesional de Contador Publico,
correspondiente a la Facultad de Ciencias Contables y Financieras,

DECLARO BAJO JURAMENTO QUE:

La tesis titulada “Sistema de Control Interno y su Influencia en area de tesoreria
de la Municipalidad Distrital de Bafos, 2021" fue elaborada dentro del marco
etico y legal en su redaccion. Si en el futuro se detectara evidencias de
vulnerabilidad en el sistema de antiplagio mediante actos que lindan con lo ético

y legal, me someto a las sanciones a que hubiera lugar.

Huanuco, 28 de noviembre del 2023

Evelyna Flor Garcia Céspedes

Pagina 1|1



RSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN”
icenciada ¢ olucion del Consejo Directivo N° 099-2019- DU,

------------------------------------------------------------------------------------------------------

DECLARACION JURADA

Yo, Pozo Abono Ariceli Solina, identificado con DNI N° 71628795 con domicilio
en el jr. Tambopata av. Perl paradero 4, distrito de Amarilis provincia de
Huanuco, departamento de Huanuco aspirante al: Titulo Profesional de Contador
Publico, correspondiente a la Facultad de Ciencias Contables y Financieras,

DECLARO BAJO JURAMENTO QUE:

La tesis titulada “Sistema de control interno y su influencia en el area de tesoreria
de la Municipalidad Distrital de Bafios — periodo 2021" fue elaborada dentro del
marco ético y legal en su redaccion. Si en el futuro se detectara evidencias de
vulnerabilidad en el sistema de anti plagio mediante actos que lindan con lo ético
y legal, me someto a las sanciones a que hubiera lugar.

Huanuco, 28 de noviembre del 2023

Avriceli Solina Pozo Abono

Pagina 1|1



