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RESUMEN

El presente estudio de investigacion se llevo a cabo en la Universidad Nacional Hermilio
Valdizan de Huénuco, que tuvo como objetivo general determinar en qué medida un sistema
de matricula en linea optimizara la gestion académica de la Universidad Nacional Hermilio

Valdizan.

Este estudio adopta un enfoque cuantitativo con un nivel de investigacion descriptiva. La
técnica utilizada para recopilar datos fue la encuesta. La poblacion objeto de estudio esta
compuesta por el personal administrativo de la Unidad de Procesos Académicos de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan, que consta de 7 trabajadores y la muestra utilizada

corresponde a la poblacion, es decir, los 7 trabajadores mencionados.

Como parte del estudio, se administraron cuestionarios de PRETEST y POSTEST al personal
administrativo para medir la Gestion Académica, apoyados en un sistema tradicional y en un
sistema actualizado. Los resultados revelan una marcada disparidad entre las medias del Pretest
(1.398) respaldado en la evaluacion del sistema tradicional, y la media del Postest (4.71)

respaldado en la evaluacion del sistema actual.

En conclusion, este estudio demuestra de manera significativa que la implementacion de un
sistema de matricula en linea optimiza la gestion académica de la Universidad Nacional
Hermilio Valdizdn de Huanuco. Esta optimizacion se ve reflejada en aspectos claves como la

gestion de horarios, gestion del desempefio académico y la gestion de la graduacion.

PALABRAS CLAVE: Sistema de matricula en linea, gestion académica, optimizacion.
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ABSTRACT

The present research study was conducted at the Hermilio Valdizan National University of
Huanuco, with the general objective of determining to what extent an online enrollment system

will optimize the academic management of the Hermilio Valdizan National University.

This study adopts a quantitative approach with a level of descriptive research. The technique
used to collect data was a survey. The target population of the study consists of the
administrative staff of the Academic Processes Unit of the Hermilio Valdizdn National
University, which comprises 7 workers, and the sample used corresponds to the population,

namely the mentioned 7 workers.

As part of the study, PRETEST and POSTEST questionnaires were administered to the
administrative staff to measure Academic Management, supported by a traditional system and
an updated system. The results reveal a significant disparity between the means of the Pretest
(1.398) supported by the evaluation of the traditional system and the mean of the Postest (4.71)

supported by the evaluation of the current system.

In conclusion, this study demonstrates significantly that the implementation of an online
enrollment system optimizes the academic management of the Hermilio Valdizdn National
University of Hudnuco. This optimization is reflected in key aspects such as schedule

management, academic performance management, and graduation management.

KEYWORDS: Online enrollment system, academic management, optimization.
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INTRODUCCION

En la actualidad se volvié indispensable el uso de recursos tecnologicos para automatizar
procesos y brindar apoyo en la toma de decisiones de un modo mas eficiente. Es en este sentido
que, un sistema de matricula se vuelve indispensable en una institucion cuya mision es la

formacion de profesionales.

La implementacion de un sistema de este tipo se ha vuelto cada vez mas comun en muchas
universidades y tiene como objetivo hacer mas facil y agilizar el proceso de matricula para los
estudiantes. Sin embargo, la elaboracion de un sistema de matricula que cumpla con los
reglamentos de la universidad presenta varios desafios y dificultades que deben ser

considerados cuidadosamente.

Por ello, en esta investigacion se propone desarrollar un sistema web para la matricula en linea
que cumpla con el reglamento de estudios y sus requerimientos, y determinar en qué medida
este sistema logra optimizar la gestion académica de la Universidad Nacional Hermilio

Valdizan.
A continuacion, se describen los capitulos desarrollados en la presente investigacion:

Capitulo I Problema de investigacion: Se fundamenta el problema de investigacion, se

formulan los problemas, objetivos e hipotesis de la investigacion.

Capitulo IT Marco tedrico: Se analizan los antecedentes internacionales, nacionales y locales

de la investigacion, se describen también las bases tedricas y conceptuales.

Capitulo ITI Metodologia: Se define el ambito, poblacion, muestra, nivel, tipo y disefio de la

investigacion. Se determina cudl serd el instrumento para la recoleccion de datos.

Capitulo IV Resultado: Se realiza el desarrollo de la investigacion por cada objetivo. Se

presentan y procesan los datos recolectados durante la investigacion.

Capitulo V Discusion: Se realiza la discusion de los resultados.
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CAPITULO I. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Fundamentacion del problema de investigacion

En estos tiempos, universidades de todo el mundo han implementado sistemas de
matricula en linea para mejorar la eficiencia y la forma en que el estudiante se siente
y experimenta mientras realiza el proceso de matricula. La implementacion de sistemas
de matricula en linea también puede tener beneficios para los estudiantes
internacionales o foraneos, ya que les permite inscribirse en cursos y programas desde
cualquier lugar del mundo, aquello hace que sea mas facil para las personas acceder a
la educacion superior universitaria y promueve la diversidad cultural en las

universidades.

En Pert, la Superintendencia Nacional de Educaciéon Superior Universitaria
(SUNEDU) es la entidad responsable de supervisar, establecer normativas y asegurar
que la educacion superior universitaria mantenga altos estdndares de calidad. La
SUNEDU establece normativas y lineamientos para que las universidades cumplan
con los estandares de calidad en la educacion superior, incluyendo la implementacion
de sistemas de matricula que cumplan con los requisitos legales y las normativas

establecidas.

La Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria (2016) indica que
la universidad que desea obtener el licenciamiento debe contar obligatoriamente con
un sistema de matricula, definiendo este como un sistema de registro de estudiantes
matriculados en un determinado periodo académico, programa de estudio, curso. Lo

que permite optimizar el horario de los estudiantes.

La implementacion de un sistema de este tipo se ha vuelto cada vez mas comun en
muchas universidades y tiene como objetivo hacer mas facil y agilizar el proceso de
matricula para los estudiantes. Sin embargo, la elaboracion de un sistema de matricula
en linea que cumpla con los reglamentos de la universidad presenta varios desafios y

dificultades que deben ser considerados cuidadosamente.
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Uno de los principales desafios es asegurar que el sistema en linea cumpla con todas
las regulaciones y politicas de la universidad. Esto puede incluir requisitos especificos
para la matricula, como fechas limite, requisitos de cursos previos, reglas para la
seleccion de cursos y otros aspectos relacionados con la matricula. Por lo tanto, se debe
garantizar que el sistema en linea sea capaz de verificar automaticamente la
elegibilidad de los estudiantes para inscribirse en ciertos cursos y que permita a los
estudiantes seleccionar solo los cursos que son validos segun las directivas o normas

de la universidad.

La Universidad Nacional Hermilio Valdizan cuenta hoy en dia con un sistema de
matricula en linea, pero este ain no cuenta con las validaciones necesarias para
asegurar que se esté cumpliendo el reglamento de estudios de la Universidad Nacional

Hermilio Valdizan.

Ordofiez Valencia, Argandofia Moreira, Espinoza Rivero, & Cedeio Wheatley (2022)
indican que en la actualidad se volvio indispensable usar recursos tecnologicos para
poder optimizar el proceso de matricula, ya que asi se reduce el tiempo invertido dicho

proceso y se mejora la eficacia y eficiencia.

En tal sentido, en esta investigacion se propone realizar un analisis del sistema actual
para conocer las limitaciones que tiene, diagnosticar los requerimientos del reglamento
de estudios, disefiar y desarrollar un sistema web para la matricula en linea que cumpla
con el reglamento de estudios y sus requerimientos, para finalmente determinar en qué
medida este sistema logra optimizar la gestion académica de la Universidad Nacional

Hermilio Valdizan.
1.2 Formulacion del problema de investigacion general y especificos.
1.2.1 Problema general

PG: (En qué medida la implementacion un sistema de matricula en linea, optimizara

la gestion académica de la Universidad Nacional Hermilio Valdizdn?
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1.2.2 Problemas especificos

PE1: ;Cuales son las limitaciones y problemas del proceso de matricula actual en la

Universidad Nacional Hermilio Valdizan?

PE2: ;Cuales son los requerimientos del reglamento de estudios de la Universidad

Nacional Hermilio Valdizan, para el proceso de matricula de los estudiantes?

PE3: ;Qué elementos y funcionalidades deben incluirse en el sistema de matricula en
linea para cumplir con los requerimientos del reglamento de estudios de la Universidad

Nacional Hermilio Valdizan y mejorar la gestion académica?

PE4: ;Como se disefiara el sistema de matricula en linea para la Universidad Nacional

Hermilio Valdizan?

PES: (Como se desarrollara el sistema de matricula en linea para la Universidad

Nacional Hermilio Valdizan?
1.3 Formulacion de objetivo general y especificos

1.3.1 Objetivo general

OG: Determinar en qué medida un sistema de matricula en linea optimizara la gestion

académica de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan.
1.3.2 Objetivos especificos

OE1: Determinar las limitaciones y problemas del proceso de matricula actual de la

Universidad Nacional Hermilio Valdizan.

OE2: Diagnosticar los requerimientos del reglamento de estudios para el proceso de

matricula de los estudiantes de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan.

OE3: Determinar los elementos y funcionalidades que deben incluirse en el sistema de
matricula en linea para cumplir con los requerimientos del reglamento de estudios de

la Universidad Nacional Hermilio Valdizan.
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OE4: Diseiiar el sistema de matricula en linea para la Universidad Nacional Hermilio

Valdizan.

OES5: Desarrollar el sistema de matricula en linea para la Universidad Nacional

Hermilio Valdizan.

1.4 Justificacion

El proyecto se justifica desde una perspectiva tedrica, ya que se busca contribuir al uso
efectivo de herramientas digitales y sistemas de comunicacion en las instituciones de
educacion superior, y se encuentra alineado con la tendencia actual de digitalizacion y

modernizacion de los procesos administrativos universitarios.

En un enfoque mas practico, el desarrollo de un sistema de matricula en linea que
cumpla con el reglamento de estudios de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan
(UNHEVAL) es esencial para optimizar la gestion académica y hacer que los procesos
administrativos sean mas eficientes y efectivos. Este sistema permitird a los estudiantes
realizar su matricula de manera mas facil, veloz y segura, evitando desplazamientos
innecesarios y ahorro de tiempo y recursos. Ademas, también serd beneficioso para la
institucion, ya que permitird una gestion mas eficiente y controlada de las matriculas

de los estudiantes.

En resumen, el sistema de matricula en linea es una herramienta esencial para mejorar

la calidad de la educacion y optimizar la gestion académica en la UNHEVAL.

1.5 Limitaciones

Reglamento: El presente trabajo se centrard especificamente en los articulos 48, 59,
63 inciso a, 71 y 73 del reglamento de estudios de la Universidad Nacional Hermilio

Valdizan.

Cambios en los requisitos: A lo largo del proceso de desarrollo del sistema, es posible
que los requisitos de la universidad cambien. Esto puede afectar el alcance del proyecto

y retrasar el proceso de desarrollo.
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Limitaciones de infraestructura: Es posible que la universidad no tenga la
infraestructura adecuada para implementar un sistema de matricula en linea. Esto
puede incluir problemas de conectividad a Internet, problemas de almacenamiento o

de hardware.

Resistencia al cambio: Algunos miembros de la comunidad universitaria pueden
resistirse al cambio y prefieren los procesos de matricula tradicionales. Esto puede

dificultar la adopcion del sistema de matricula en linea.

Problemas de comunicacion: Es importante que la universidad comunique
adecuadamente el proceso de implementacion del sistema de matricula en linea a los
estudiantes y el personal. Si la comunicacion es deficiente, puede haber confusion y

resistencia al cambio.

Acceso a internet: A pesar de que la disponibilidad de internet en Pert ha crecido en
los ultimos afos, todavia hay zonas rurales y comunidades con recursos ilimitados que
carecen de acceso a una conexion de internet de alta velocidad y estable. Esto puede

limitar el acceso de los estudiantes a los sistemas de matricula en linea.

Falta de capacitacion: La implementacion de sistemas de matricula en linea también
puede ser limitada por la ausencia de capacitacion adecuada tanto para los estudiantes
como para el personal de la universidad. Es importante asegurarse de que los usuarios
estén capacitados adecuadamente para utilizar el sistema y resolver cualquier problema

técnico que puedan enfrentar.

1.6 Formulacion de hipotesis general y especifica

1.6.1 Hipaotesis general

Hipotesis nula: La implementacion de un sistema de matricula en linea no optimizara

la gestion académica de la Universidad Nacional Hermilio Valdizéan.

Hipotesis alternativa: La implementacion de un sistema de matricula en linea

optimizard la gestion académica de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan.
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1.6.2 Hipotesis especificas

Hernandez Sampieri (2014) nos indica que no todas las investigaciones cuantitativas
requieren la formulacién de las hipotesis y que estas dependen del alcance del estudio
(en este caso de los objetivos especificos). En esta investigacion la extencion o alcance
de los objetivos especificos es descriptivo, en relacion a este conexto el autor senala

que se plantean hipotesis cuando se pronostique un hecho o dato.
Para Alayza, Cortés, Hurtado, Mory, & Tarnawiecki (2010)

No obstante, no todos los trabajos académicos requieren necesariamente el uso
de una hipotesis. Aunque esto pueda parecer inusual, la necesidad de contar
con una hipotesis dependera de la amplitud que tenga nuestra investigacion.
Si el proposito de nuestro trabajo académico es realizar una exploracion inicial
del tema, describir un fenémeno o simplemente recopilar informacion,entonces
no serd necesario formular hipdtesis, ya que nuestra tarea se centra
simplemente en obtener datos, y no demostrar algo en especifico. Sin embargo,
si de lo que se trata es de llevar a cabo un estudio de tipo descriptivo que tiene
como finalidad prever un fendomeno, un evento o datos especificos, la

formulacion de la hipotesis si sera necesaria.

Por lo tanto, al no pretender pronosticar ningin hecho o dato, los objetivos especificos

no generan hipdtesis.

1.7 Variables

1.7.1 Variable independiente
Sistema de matricula en linea.

1.7.2 Variable dependiente

Gestion académica.
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1.8 Definicion tedrica y operacionalizacion de variables

Sistema de matricula en linea.

Segun el autor Turbam, Volonino, & Wood, (2013) “Un sistema de inscripciones en

linea es un sistema informéatico que permite a los estudiantes realizar su inscripcion a

los cursos y programas de estudios de forma remota a través de internet. Estos sistemas

pueden incluir funciones como la visualizacién de horarios de clases, seleccion de

cursos y pago de matriculas y tasas relacionadas con la inscripcion”.

Gestion académica.

Seglin los autores Gomez & Trillo, (2021) “La gestion académica se refiere a todas las

actividades y procedimientos que se llevan a cabo en una institucion educativa para

planificar, organizar, dirigir y supervisar las acciones relacionadas con la ensefianza y

el aprendizaje. El objetivo principal de esta gestion es asegurar que la educacion sea

de alta calidad y que se cumplan los objetivos académicos establecidos.”.

Operacionalizacion de variables

Tabla 1.
Matriz de operacionalizacion de variables
Variables Dimensiones Indicadores Formula
Independiente:
Sistema de
matricula en
linea
TIC * 100
%'de Donde: "
Gestion de .estu(.ilantes e TIC: Total de estudiantes
horarios Iscritos con inscritos con cruce de
] cruce _de horario
Indep enfi’lente: horario e TI. Total de estudiantes
GZS,UO.H inscritos
mi
academica 0 de _ TIP;1100
Desempefio N studpntes Donde:
académico Inscritos en e TIP: Total de estudiantes

situacion de
ponderado

inscritos en situacién de
ponderado
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% de
estudiantes
inscritos que
reprobaron 3
veces

% de
estudiantes
inscritos que
reprobaron 4
veces 0 mas

Donde:

Donde:

TI: Total de estudiantes
inscritos

_ TIRT %100
B TI

TIRT: Total de estudiantes
inscritos que reprobaron 3
veces
TI: Total de estudiantes
inscritos

TIRC * 100

TI

TIRC: Total de estudiantes
inscritos que reprobaron 4
veces 0 mas

TI: Total de estudiantes
inscritos

Gestion de
graduacion

% de
estudiantes
Inscritos en
situacion de

egreso

Donde:

_ TIE %100
- TI

TIE: Total de estudiantes
inscritos en situacién de
egreso
TI: Total de estudiantes
inscritos

Fuente: Elaboracion propia



23

CAPITULO II. MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes

2.1.1 Antecedentes internacionales

% Lema Romero & Hernandez Castillo (2018), en su investigacion: “Sistema web
de gestion de matriculacion y notas para la escuela Pan de Vida”, tuvieron por
objetivo de estudio disefiar e implementar un sistema web para el control de
matriculacion y de calificaciones que permita optimizar recursos, obteniendo
como resultado que el 82% de los encuestados indicaron que estan de acuerdo
con la implementacion del sistema web para la gestion de matriculacion y
notas, llegando a la conclusion de que el sistema brinda la informacion
necesaria de una manera rapida, correcta, segura, dindmica, mejorando asi la
atencion de la institucion.

¢ Robles Balaz (2021), en su investigacion: “Desarrollo de la aplicacion web
para el registro de matriculas y gestion de conducta e incidencias en la escuela
José Marti” tuvo como objetivo de estudio desarrollar una aplicacion web para
el proceso de matriculacion y gestion de conducta e incidencia; obteniendo
como resultado la implementacion exitosa del sistema, habiendo realizado
todo tipo de pruebas para comprobar su correcto funcionamiento, concluyendo
que con la implementacion del sistema se genera una agilidad en los procesos
y control adecuado de la conducta de los estudiantes, agiliza el proceso de

matriculacion y causa satisfaccion para el representado.
2.1.2 Antecedentes nacionales

s Alburqueque Arevalo (2022), en su investigacion: “Implementacion de un
sistema de matricula web en la LLE. Ignacio Merino” tuvo como objetivo
implementar un sistema de matricula web para mejorar los procesos
administrativos, para lo cual empled un disefio no experimental de corte
transeveral, con un nivel descriptivo y un enfoque cuantitativo, se trabajo en

una muestra de 5 personas, se aplico una encuesta a través de cuestionarios y
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se obtuvo como resultado que el 100% de los encuestados esté satisfecho con
la propuesta de mejora, lo cudl permitié llegar a la conclusiéon de que la
implementacién del sistema de matricula web servira para mejorar las
dificultades que se presentan en la parte administrativa de la institucion.

¢ Coaquira Torres (2019) en su investigacion: “Diseflar e implementar un
sistema de matricula para el instituto de educacion superior tecnologico
Trentino Juan Pablo II” tuvo como objetivo disefar ¢ implementar un sistema
basada en tecnologia web, capaz de gestionar de forma rapida y eficiente el
proceso de matricula realizada por los estudiantes y/o apoderados del Instituto
de Educacion Superior Tecnoldgico Trentino Juan Pablo 11, para lo cual empled
un diseflo experimental, con un nivel descriptivo — correlacional, se trabajé en
una muestra de 258 estudiantes y se utilizaron encuestas para la recoleccion de
datos. Se obtuvo como resultado el valor de Chi Cuadrado calculado de 18.14,
aceptando la hipdtesis alterna, llegando a la conclusion de que la

implementacién del sistema optimiza el proceso de matricula.

2.1.3 Antecedentes locales

X/

¢ Ahuanlla Santiago & Apolinario Ramén (2021) en su investigacion:
“Desarrollo de una aplicacion web y su influencia en la gestion académica del
centro de idiomas — UNHEVAL” tuvieron como objetivo determinar como
influye la aplicacion web en la gestion académica del Centro de Idiomas —
UNHEVAL, para lo cual emplearon el disefio cuasi experimental, con un nivel
aplicado y un enfoque tecnologico, se trabajo en una muestra de 6 personales
administrativos y utilizaron cuestionarios para la recoleccion de datos.
Obtuvieron como resultado p==0,000 < 0,05; concluyendo asi que el desarrollo
de la aplicacion web influye satisfactoriamente en la gestion académica del

Centro de Idiomas de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan.
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2.2 Bases teoricas

2.2.1 Sistemas de informacion

3

Segun los autores Laudon & Laudon (2016), un sistema de informacion es “un
conjunto de piezas que funcionan de manera conjunta para recopilar, procesar, guardar
y compartir informacion con el proposito de que puedan tomar decisiones y tener el
control en la organizacidn, es un sistema que ayuda a las empresas y organizaciones a
gestionar datos y tomarlos en cuenta para tomar decisiones y supervisar sus

operaciones de manera efectiva” (p. 16).

Asimismo, segun los autores Turban & Volonino (2016), un sistema de informacion
es “un conjunto de partes que estan relacionadas y colaboran para reunir, procesar,
conservar y compartir informacion. Este flujo de informacion tiene como objetivo
principal respaldar la toma de decisiones, coordinacion y control de actividades dentro

de una organizacion”.
2.2.2 Arquitectura cliente-servidor

La arquitectura cliente-servidor es un enfoque de disefio de sistemas de informacion
en el cual las responsabilidades se distribuyen entre clientes, que solicitan los servicios

y los servidores, que proporcionan los servicios solicitados.

Kurose & Ross (2016) describen la arquitectura cliente-servidor es como un modelo
de trabajo en el que una aplicacion se divide en dos roles principales,el cliente
desempeiia el papel de solicitar servicios o recursos, mientras que el servidor actia

como el proveedor que suministra €sos servicios o recursos.

Tanenbaum (2010) también define la arquitectura cliente-servidor como un modelo en
el que los programas se dividen en dos partes claves: el cliente y el servidor. El cliente
se ocupa de la interaccion directa con el usuario, gestionando las solicitudes y
presentando informacién amigable. Por otro lado, el servidor es la parte encargada de

proporcionar los recursos y servicios solicitados por el cliente.
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2.2.3 Protocolo HTTP

Para la IETF (2014), el Protocolo de Transferencia de Hipertexto (HTTP) es el
protocolo que facilita el movimiento de datos entre clientes y servidores en la World
Wide Web. Este proceso se basa en un modelo de solicitud y respuesta, y su objetivo
principal es proporcionar un entorno en el que los usuarios puedan interactuar y
colaborar en linea. En esencia, HTTP es el lenguaje que permite a los navegadores
web y servidores web comunicarse y mostrar informacioén en la web de una manera

que sea facilmente entendible para los usuarios.
2.2.4 Lenguajes de programacion web

Los lenguajes de programacion web consisten en un conjunto de herramientas y
tecnologias que brindan a los desarrolladores la capacidad de crear aplicaciones y sitios
web dindmicos y funcionales. Estos lenguajes de programacion estan generalmente
disefiados para trabajar en linea y permiten la creacion de contenido que cambia en

tiempo real y la interaccidon con los usuarios que visitan el sitio.
Entre los lenguajes de programacion web que mas se utilizan, se encuentran:

e Duckett (2011) nos indica que el lenguaje HTML es una herramienta
comunmente para construir paginas web, que funcionan al aplicar etiquetas o
marcas a diferentes elementos de contenido en una pagina.

e Sebesta (2012) define el lenguaje CSS, o Cascading Style Sheets (Hojas de
Estilo en Cascada),como una herramienta que se utiliza para presentar
visualmente un documento que esta escrito en HTML o en otro lenguaje de
marcado.tambien permite definir la apariencia y disefio de los elementos que
contiene una pagina web,colores,margenes y mejora la experiencia del usuario.

e Flanagan (2020) describe JavaScript como un lenguaje de programacion
programacién avanzado y orientado a objetos que desempefia un papel
principal en la creacion de interactividad en las paginas web,permite a los

desarrolladores web aregar funciones dinamicas y caracteristicas interactivas.
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e Welling & Thomson (2016) definen PHP como un lenguaje de programacion
que se utiliza principalmente para crear aplicaciones web que se ejecutan en el

lado del servidor.

En términos generales, los autores mencionados coinciden en que los lenguajes de
programaciéon web son herramientas fundamentales para el desarrollo creacion de
paginas y aplicaciones web, y que cada uno de estos lenguajes desempeina un papel
especifico y tiene caracteristicas particulares que son fundamentales para creacion de

sitios web y aplicaciones web.

2.2.5 Base de datos

Los autores Date & Hugh (2006) definen una base de datos como un sistema
organizado de informacidon que se almacena en un sistema informatico. Su propoésito
principal es permitir el almacenamiento y la recuperacion eficiente de datos. En estas
bases se pueden encontrar una amplia variedad de tipos de informacién, como texto,
imagenes, videos y archivos de audio. En esencia, las bases de datos son como archivos
electronicos que nos ayudan a gestionar y acceder a informacion de manera eficaz en

el entorno digital.

Las bases de datos se pueden agrupar en diferentes categorias segiin su funcion y
estructura, como bases de datos relacionales, bases de datos NoSQL, bases de datos en
memoria y bases de datos distribuidas. Las bases de datos relacionales son las més
utilizadas y siguen un modelo de datos relacional, que se organiza en tablas para

almacenar la informacion.

Las bases de datos NoSQL, por otro lado, se emplean para almacenar datos no
estructurados o datos que no encajan bien en un modelo relacional. También pueden
almacenar informacion en formatos como documentos, graficos o datos clave-valor,

lo que hace que sea adecuada para aplicaciones que gestionan datos.

Las bases de datos son esenciales para el funcionamiento de muchas aplicaciones
informaticas, como sistemas de gestion de inventarios, sistemas de gestion de

relaciones con los clientes y sistemas de gestion de recursos humanos.



28

2.2.6 Metodologias de desarrollo de software

Segun el autor Sommerville (2011), una metodologia de desarrollo de software se
refiere al proceso organizado que se emplea para disenar, implementar y mantener el
software. En la industria, existen varias metodologias, como la en cascada, la agil y la
en espiral. La metodologia en cascada sigue un enfoque lineal, donde cada etapa del
desarrollo se basa en el éxito de la etapa anterior. Es adecuada para proyectos con
requisitos bien definidos y estables, pero puede carecer de flexibilidad ante cambios.
La metodologia agil se centra en la flexibilidad y la colaboracion. El software se
desarrolla en ciclos cortos, con énfasis en la entrega temprana y continua de software
funcional. Es apropiada para proyectos en los que los requisitos pueden cambiar

durante el desarrollo.

La metodologia en espiral combina elementos de las metodologias en cascada y agil,

con un enfoque en la gestion de riesgos en cada etapa del desarrollo.

Elegir una metodologia concreta depende de los requisitos del proyecto y las
preferencias del equipo de desarrollo. Cada metodologia tiene sus ventajas y
desventajas, y la eleccion adecuada puede influir en la eficiencia y el éxito del proyecto

de desarrollo de software.
2.2.7 Ingenieria de software

Segun Pressman, (2010), “la ingenieria de software se puede entender como la
aplicacion de principios esenciales de la ingenieria con el propoésito de crear software
de manera eficiente y confiable, para que funcione de manera efectiva en entornos de

uso reales”.

Para Sommerville (2011) la ingenieria de software se define como una rama de la
ingenieria que cubre todos los aspectos relacionados con la produccion de software,
desde las fases iniciales de definicion del sistema hasta el mantenimiento continuo del

software una vez que ha sido implementado y se encuentra en uso.
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2.2.8 Fases de la ingenieria de software

Segun Cortés Morales (2005), la ingenieria de software se divide en cuatro fases:

1. Andlisis de sistemas: Es una de las actividades principales, aqui se define el
sistema a desarrollar, se realiza el andlisis de requisitos y el andlisis
estructurado.

2. Disefio de sistemas: Se realiza el disefio de los datos, de la arquitectura, de los
procedimientos y de la interfaz, finalizando con la documentacion de todo el
disefio.

3. Codificacion y herramientas de software: Se escriben los algoritmos en un
lenguaje de programacion que luego ser interpretados por la maquina.

4. Pruebasy puesta en marcha: Se realiza el control de calidad, las capacitaciones

y se pone en marcha el sistema.
2.2.9 Gestion de proyectos de software
Para Pinto & Slevin (2019)

La gestion de proyectos de software se trata de actividades y procesos
necesarios para planificar, coordinar, controlar y monitorear el desarrollo de un
proyecto de software desde su inicio hasta su conclusion, con la finalidad de
cumplir con los objetivos y requisitos establecidos, dentro de los plazos y
presupuestos establecidos. Esta disciplina implica la aplicacion de diversas
metodologias, técnicas y herramientas de gestion de proyectos para lograr una

ejecucion exitosa del proyecto y garantizar la satisfaccion del cliente.
2.2.10 Metodologias agiles

De acuerdo con los autores Al-Shehri & Ali (2021)

Las metodologias agiles representan un conjunto de enfoques y précticas en la
gestion de proyectos que se destacan por su adaptabilidad, flexibilidad y

enfoque en la colaboracion. Estas metodologias se enfocan en la entrega
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temprana y continua de funcionalidades, el trabajo en equipo y la comunicacioén
constante con el cliente, con el objetivo de lograr un producto final de alta
calidad que se ajuste a las necesidades y requerimientos del proyecto. Entre las

metodologias agiles mas conocidas se encuentran Scrum, Kanban, XP y Lean.

2.2.11SCRUM

Schwaber & Sutherland (2020) en su guia oficial de¢ SCRUM “The Scrum Guide”
Scrum es un enfoque agil que se utiliza, especialmente en el desarrollo de
software, aunque puede ser aplicado en cualquier proyecto que requiera trabajo
en equipo para la entrega de un producto o servicio. Fue inventado en la decada
de los 90 por Ken Schwaber y Jeff Sutherland, y se basa en el modelo de
innovacion de la "espiral de conocimiento" desarrollada por Ikujiro Nonaka y
Hirotaka Takeuchi. La trabajo principal de Scrum se enfoca en la entrega de
valor de forma incremental y constante, lo que permite a los equipos que se
puedan adaptar a los cambios en el mercado y en los requisitos del proyecto a

medida que avanzan.
Los tres pilares de Scrum son los siguientes:

e Transparencia: Todos en el equipo conocen la misma informacién de manera
relevante y clara, no hay informacion oculta.

e Inspeccion: El equipo de Scrum revisa regularmente su trabajo en busca de
problemas y oportunidades de mejora de hacerlo mejor.

e Adaptacion: El equipo de Scrum hace ajustes en su proceso de trabajo para

mejorar continuamente la eficiencia y la efectividad.
Scrum define varios roles que son clave en el desarrollo de un proyecto:

e Product Owner: Es la persona responsable a cargo de la gestion del Product
Backlog, maximiza el valor entregado por el equipo y se encarga de asegurar

que los requisitos del cliente se entiendan y se comuniquen al equipo.



31

e Scrum Master: Es el facilitador principal que asegura de que el equipo entienda
aplique correctamente el Scrum, ademas de ser el encargado de remover los
obstaculos que impiden el progreso del equipo.

e Equipo de Desarrollo: Es el equipo responsable de crear un producto funcional
y listo para ser entregado al final de cada Sprint, cuyo objetivo principal es

construir el producto de alta calidad.
Scrum utiliza tres artefactos principales para gestionar el desarrollo de un proyecto:

e Product Backlog: Se trata de una lista ordenada de tareas y elementos que
describen el trabajo que debe realizarse, y es gestionado por el Product Owner.

e Sprint Backlog: Se trata de una lista de elementos seleccionados del Product
Backlog para el Sprint actual, y es gestionado por el Equipo de Desarrollo
quienes administran esta lista.

e Incremento: Es el resultado del esfuerzo del trabajo del Equipo de Desarrollo
durante el Sprint, este debe ser un producto funcional que sea entregable y util

para el cliente.

Los eventos de Scrum son reuniones que se llevan a cabo para llevar a cabo el trabajo

del proyecto.

e Sprint: Es una iteracion de trabajo que dura de una a cuatro semanas, en la que
el Equipo de Desarrollo se centra en entregar un incremento de producto
funcional y entregable.

e Reunion diaria: Es una breve reunion de 15 minutos donde el equipo se pone
al dia sobre el trabajo que ha realizado, lo que planea hacer y si hay algun
obstaculo que pueda impedir el progreso de su avance.

e Revision del Sprint: Es una reunién que se da al final del Sprint en la que el
Equipo de Desarrollo muestra el resultado de su trabajo y presenta el
Incremento al Product Owner y otros interesados. Se evalua y valora lo que se

consigue durante este periodo.
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e Retrospectiva del Sprint: Es una reunion que se realiza al final del Sprint en la
que el equipo reflexiona sobre el proceso de trabajo durante ese periodo y

sugiere mejoras para el proximo Sprint.
2.3 Bases conceptuales

a. Sistemas de informacion
Laudon & Laudon (2016), definen a un sistema de informacién como "Un
conjunto de componentes interrelacionados que recolectan (o recuperan),
procesan, almacenan y distribuyen informacién para apoyar los procesos de
toma de decisiones y de control en una organizaciéon." (p. 16).

b. Accesibilidad
La W3C (2008) define la accesibilidad web como la capacidad de las personas
con discapacidades para comprender, navegar e interactuar con el contenido
web, y también para que las personas con diferentes dispositivos y situaciones
puedan acceder a dicho contenido. La accesibilidad web implica asegurar que
el contenido sea percibido, operado y comprendido de manera efectiva,
independientemente de las capacidades individuales y las limitaciones
tecnologicas. En otras palabras, se trata de hacer que el contenido web sea
accesible para todas las personas, independientemente de sus habilidades o

limitaciones.

c. Usabilidad
Nielsen (1994) define la usabilidad como la capacidad de un objeto o sistema
para ser utilizado y aprendido de manera facil y eficiente por los usuarios.

d. Integracion con otros sistemas
Jones & Gregor (2007) definen la integracion con otros sistemas como la
capacidad de un sistema para conectarse y trabajar en conjunto con otros
sistemas. Esto puede incluir la capacidad de compartir datos y recursos,
colaborar en procesos de negocio, o simplemente interactuar de manera

efectiva. La integracion de sistemas es importante para las organizaciones
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porque puede mejorar la eficiencia y la eficacia de los procesos, asi como
reducir los errores y redundancias en los datos.

Experiencia del usuario

Nielsen (1994) define la experiencia del usuario como la percepcion que el
usuario tiene al interactuar con un producto o sistema, incluyendo su facilidad
de uso, eficacia y satisfaccion. La experiencia del usuario es una parte critica
del disefio de un producto o sistema, ya que puede afectar su adopcién, uso y
éxito general. Por lo tanto, es importante para los disefiadores y desarrolladores
de productos y sistemas considerar la experiencia del usuario en cada etapa del
proceso de disefo y desarrollo.

Gestion académica

Zamboni & Gorgone (2003) definen la gestion académica como “el conjunto
de actividades encaminadas a facilitar la transformacion de las condiciones
institucionales con espiritu de renovacion, controversia y de investigacion”.
La gestion académica abarca un conjunto de tareas y procesos administrativos
académicos y tecnologicos que se llevan a cabo en las instituciones educativas,
con el objetivo de garantizar la calidad y eficiencia en la formacion de los
estudiantes. Esta gestion implica la planificacion, organizacion, direccion y
control de los recursos humanos, financieros y materiales de la institucion para
lograr los objetivos educativos y garantizar el bienestar de toda la comunidad
académica. Entre las funciones de la gestion académica se encuentran la
gestion de matricula, la programacion de asignaturas, la gestion de recursos
didécticos, la planificacion y evaluacion del curriculo, la gestion de la
investigacion y la extension, entre otras. La gestion académica desempefia un
papel importante en la calidad de la educacion y el éxito de los estudiantes.
Gestion de horarios

La gestion de horarios es un proceso que se encarga de la planificacion y
programacién de horarios para el personal o los recursos en una organizacion.
En el contexto académico, la gestion de horarios se refiere a la planificacion y
asignacion de horarios para las clases y las actividades relacionadas con la
ensefianza, incluyendo la asignacion de aulas, profesores y recursos didacticos.

La gestion de horarios eficaz puede lograr una planificacion eficiente,



34

utilizacion de recursos, asi como optimizar la calidad de la ensefanza y la
satisfaccion del estudiante.

h. Gestion de matriculas
La gestion de matriculas implica al proceso de inscripcion y seguimientos de
los estudiantes registrados en una institucion educativa, en términos de cursos,
créditos, horarios y demds aspectos administrativos relacionados con la
matricula. Este proceso puede incluir desde la recoleccion de datos personales
y académicos de los estudiantes hasta la asignacion de horarios y la generacion
de reportes de matricula. El objetivo principal de la gestion de matriculas es
garantizar una gestion eficiente y efectiva de la inscripcion de estudiantes en
la institucion educativa, lo que a su vez facilita la planificacion académica y el
seguimiento del progreso académico de los estudiantes.

i. Planificacién académica
La planificacion académica se refiere al proceso de definir y disefiar los planes
de estudio, programas y cursos con el objetivo que los estudiantes reciban una
educacion integral y equilibrada. La planificacion académica también incluye
la definicion de objetivos, resultados de aprendizaje para cada curso, programa
de la seleccion de materiales, recursos de ensefianza adecuados y la evaluacion

con mejora continua del plan de estudios.
2.4 Bases epistemologicas o bases filosoficas o bases antropologicas.
2.4.1 Pragmatismo

Segun James (1907) el pragmatismo es una actitud filosofica que se centra en la
utilidad practica y los resultados concretos como criterios para evaluar la verdad y el
conocimiento. Donde el autor enfatiza la importancia de la experiencia y la accion

como elementos fundamentales para comprender la realidad.

En el contexto del desarrollo de aplicaciones web, se busca obtener soluciones que
sean efectivas y funcionales, y que satisfagan las necesidades de los usuarios y

cumplan con los objetivos establecidos.
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2.4.2 Hermenéutica

Para Ricoeur (1970) la hermenéutica es la interpretacion de textos y la comprension
del lenguaje humano. Ricoeur enfatiza la importancia de considerar tanto el sentido
literal como los significados simbdlicos y metaforicos en la interpretacion, y propone
una hermenéutica fenomenologica que busca comprender la intencionalidad y la

significacion de los textos.

En este sentido, la hermenéutica puede ser 1til en la interpretacion y comprension de

las necesidades y expectativas de los usuarios.

2.4.3 Constructivismo

Piaget (1977), indica que los individuos construyen su conocimiento a través de la
interaccion activa con su entorno. Segun Piaget, el aprendizaje es un proceso de
construccion mental en el que los individuos asimilan y acomodan la informacion para

desarrollar estructuras cognitivas mas complejas.

El constructivismo puede influir en la colaboracion y co-creacion con los usuarios

durante el proceso de desarrollo del sistema web.
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CAPITULO III. METODOLOGIA

3.1 Ambito

El presente trabajo de investigacion se llevard a cabo en la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan, la misma que se encuentra ubicada en el distrito de Pillco Marca,

Av. Universitaria N° 601-607 — Cayhuayna.

Actualmente, la UNHEVAL — (siglas con la que se conoce), con mas de 57 afios al
servicio de la ensefianza superior universitaria, cuenta con 14 Facultades, 27 Escuelas
Profesionales, 86 programas de estudio, una Escuela Universitaria de Post Grado, un
Centro Pre Universitario y una poblacion que supera los 11,000 estudiantes, los cuales
se forman profesionalmente en una moderna infraestructura equipada con las
tecnologias y exigencias que se requiere para brindar un servicio de calidad y

excelencia.
3.2 Poblacion

La poblacion de la presente investigacion estard conformada por el personal

administrativo de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan.
3.3 Muestra

Los autores Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio (2014)
explican que “... la eleccion de los elementos no depende de la probabilidad, sino de
causas relacionadas con las caracteristicas de la investigacion de quien hace la
muestra”, en tanto, la muestra de esta investigacion sera dirigida y estara conformada
por el personal administrativo (7) de la unidad de la Unidad de Procesos Académicos

Universidad Nacional Hermilio Valdizan.
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3.4 Nivel y tipo de estudio

3.4.1 Nivel de Investigacion

Segiin la naturaleza de los objetivos el nivel de la presente investigacion es
descriptiva, ya que se analizara los procesos actuales de matricula y se identificara las

areas de mejora y se definira los requisitos para el nuevo sistema.

Segun Arias (2012), la investigacion descriptiva implica la identificacién en la
representacion de un hecho, fenomeno, individuo o grupo, con el proposito de analizar

su comportamiento.
3.4.2 Tipo de Investigacion

Segun su enfoque, la presente investigacion es del tipo cuantitativo, ya que utiliza

métodos cuantitativos para medir y analizar datos.

Segiin Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio (2014) el enfoque
cuantitativo se basa en la recoleccion y andlisis de datos numéricos y estadisticos con
el fin de medir variables y establecer relaciones entre ellas. Este tipo de investigacion
busca obtener datos objetivos y verificables, utilizando métodos estandarizados y
muestras representativas. Ademas, se enfoca en la medicion de variables, la
contrastacion de hipdtesis y la generalizacion de resultados a partir de la muestra

estudiada.
3.5 Diseiio de investigacion

Segun Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio (2014), el disefio de
la investigacion preexperimental de grupo tinico con prueba antes y después, se basa
en un disefo en ¢l que se evalua a un grupo antes y después de recibir un tratamiento,
carece de elementos clave para establecer relaciones de causa y efecto, como la

manipulaciéon y la comparacion con otro grupo.
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El disefio en nuestra investigacion es pre experimental ya que trabajaremos con un
grupo unico de experimento al cudl se le aplicara cuestionarios denominados pretest

y postest.

Por lo mismo, el disefio de la investigacion sera preexperimental.
G 01 X 02

Donde:

G: Grupo de experimento

O1: Pretest

0O2: Postest
3.6 Meétodos, técnicas e instrumentos

Para la recoleccion de datos se emplearan encuestas dirigidas a la muestra de la

investigacion.
3.6.1 Instrumentos

a. Encuestas: Una encuesta es un método de recoleccion de datos utilizado en
investigacion que se basa en la obtencion de informacion a través de preguntas
estandarizadas que se hacen a una muestra de individuos representativos de una
poblacion o grupo determinado. La encuesta puede ser administrada de manera
presencial, telefonica, en linea o por correo, y su objetivo es obtener datos
precisos y confiables sobre actitudes, opiniones, comportamientos y
caracteristicas de la poblacion o grupo en cuestion.

Se realizaran encuestas al personal administrativo para recopilar informacion
sobre la percepcion de la mejora en la gestion académica después de la

implementacion del sistema.
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3.7 Validacion y confiabilidad instrumento
Para la validacion de las encuestas se contd con el juicio de tres expertos:

e Dr. Abimael Adam Francisco Paredes
e Dr. Fermin Rolando Montesinos Chavez

e Mg. Clodoaldo Emerito Rodriguez Moreno

Tabla 2.
Validacion del instrumento N° 1
A RELEV | COHERE | SUFICI | CLAR
DIMENSION ITEM ANCIA NCIA ENCIA | IDAD

El sistema de matricula
GESTION DE | anterior regula la inscripcién
HORARIOS de estudiantes con cruce de
horarios.

El sistema de matricula
anterior regula la inscripcion
de estudiantes en situacion
de ponderado.

El sistema de matricula
anterior regula la inscripcion

3.67 4 4 4

4 3.67 4 4

DESEMPENO de estudiantes que | 3.33 3.67 4 3.67
ACADEMICO | reprobaron un mismo curso
tres veces.

El sistema de matricula
anterior regula la inscripcion
de estudiantes que 4 4 3.67 | 3.67
reprobaron cuatro veces o
mas un mismo curso.

El sistema de matricula
GESTION DE | anterior regula la inscripcién
GRADUACION | de estudiantes en situacion
de egreso.

PROMEDIO 3.73 3.8 3.8 3.8

3.67 3.67 3.67 | 3.67

Fuente: Elaboracion propia

El resultado del juicio de los expertos sobre el instrumento obtuvo un promedio mayor
a 3.5 en relevancia, coherencia, suficiencia y claridad, por lo tanto, podemos afirmar
que el instrumento puede ser aplicado. Los expertos también consideran que el

instrumento debe de ser aplicado.
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Tabla 3.
Validacion del instrumento N°2
DIMENSION ITEM RELEV | COHERE | SUFICI | CLAR
ANCIA NCIA ENCIA | IDAD

El sistema de matricula
GESTION DE | actual regula la inscripcién
HORARIOS de estudiantes con cruce de
horarios.

El sistema de matricula
actual regula la inscripcion
de estudiantes en situacion
de ponderado.

El sistema de matricula
actual regula la inscripcion

3.67 4 4 4

4 3.67 4 4

DESEMPENO | de estudiantes que | 3.33 3.67 4 3.67
ACADEMICO | reprobaron un mismo curso
tres veces.

El sistema de matricula
actual regula la inscripcion
de estudiantes que 4 4 3.67 | 3.67
reprobaron cuatro veces 0
mas un mismo curso.

El sistema de matricula
GESTION DE | actual regula la inscripcién
GRADUACION | de estudiantes en situacion
de egreso.

PROMEDIO 3.73 3.8 3.8 3.8

3.67 3.67 3.67 | 3.67

Fuente: Elaboracion propia

El resultado del juicio de los expertos sobre el instrumento obtuvo un promedio mayor
a 3.5 en relevancia, coherencia, suficiencia y claridad, por lo tanto, podemos afirmar
que el instrumento puede ser aplicado. Los expertos también consideran que el

instrumento debe de ser aplicado.

3.8 Procedimiento

a. Recoleccion de datos: El objetivo de la recoleccion de datos es obtener
informacion precisa y relevante que pueda ser utilizada para responder
preguntas de investigacion o para alcanzar objetivos especificos del estudio. Es
un paso importante en el proceso de investigacion y su calidad y precision

pueden afectar significativamente los resultados y las conclusiones del estudio.
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b. Analisis de datos: El andlisis de datos es el proceso de examinar y transformar
datos con el objetivo de descubrir informacién util, informar conclusiones y
apoyar la toma de decisiones. El analisis de datos implica una serie de técnicas
y métodos para examinar y transformar datos brutos en informacién

significativa.

3.9 Tabulacion y analisis de datos

3.9.1 Gestion académica

Para la recoleccion de datos sobre las dimensiones de esta variable se realizaran dos

encuestas usando la escala de Likert, un pretest y un postest.

Tabla 4.
Cuestionario del pretest

Valoraciéon

N HTEM 1 [ 23475

El sistema de matricula anterior regula la

! inscripcion de estudiantes con cruce de horarios.
El sistema de matricula anterior regula la
2 inscripcion de estudiantes en situacion de
ponderado.
El sistema de matricula anterior regula la
3 inscripcion de estudiantes que reprobaron un

mismo Curso tres veces.

El sistema de matricula anterior regula la
4 inscripcion de estudiantes que reprobaron cuatro
VeCces 0 M4s un mismo curso.

El sistema de matricula anterior regula la
inscripcion de estudiantes en situacion de egreso.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla S.
Cuestionario del postest

Valoracién
11 2]3]4]5

N° ITEM
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El sistema de matricula actual regula la

! inscripcion de estudiantes con cruce de horarios.
El sistema de matricula actual regula la
2 inscripcion de estudiantes en situacion de
ponderado.
El sistema de matricula actual regula la
3 inscripcion de estudiantes que reprobaron un

mismo curso tres veces.
El sistema de matricula actual regula la
4 | inscripcion de estudiantes que reprobaron cuatro
veces 0 Mas un mismo curso.
El sistema de matricula actual regula la
5 inscripcion de estudiantes en situacion de
egreso.

Fuente: Elaboracion propia

Cada una de las preguntas sera calificada de acuerdo con la escala de Likert, siguiendo

los valores del siguiente cuadro de opciones.

Tabla 6.
Cuadro de valoracion

Opcion Valor

Totalmente en desacuerdo 1

En desacuerdo 2
Neutral 3

De acuerdo 4
Totalmente de acuerdo 5

Fuente: Elaboracion propia

Para el andlisis de los datos, se realizard un andlisis comparativo entre los resultados
del pretest y postest. Esta técnica implica comparar los datos antes y después de la

implementacion del nuevo sistema de matricula en linea, con el fin de determinar si ha
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habido una mejora en la gestién académica. Se aplicard la prueba T de muestras

emparejadas.

3.10 Consideraciones éticas

En el presente trabajo de investigacion, se protege la propiedad intelectual de los
autores, en lo que corresponde a las teorias y diversos conceptos; citindolos de manera

adecuada y definiendo las fuentes bibliograficas en donde se encuentra la referencia.

Segun los autores (Resnik, Shamoo, & Krimsky, 2018), “Las consideraciones éticas
en la investigacion incluyen preocupaciones sobre el consentimiento informado, la
proteccion de la privacidad y la confidencialidad, la minimizacion de riesgos, la
maximizacion de beneficios, la equidad en la seleccion de participantes, la integridad

cientifica y la gestion de conflictos de intereses".

Toda informacién obtenida serd bajo el consentimiento informado de todos los
participantes del estudio. Esto significa que los participantes serdn informados
claramente sobre los objetivos del estudio, los procedimientos que se llevaran a cabo,
los posibles riesgos y beneficios, y su derecho a retirarse del estudio en cualquier

momento. Ademas, deben dar su consentimiento voluntario para participar.

Todos los datos recopilados durante el estudio seran tratados de forma confidencial y

estaran protegidos de cualquier acceso no autorizado.
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CAPITULO IV. RESULTADO

4.1 Proceso de matricula tradicional

El reglamento de estudios 2022 — UNHEVAL, indica en sus articulos:
Articulo 48°:

El estudiante destacado, establecido en el Articulo 10° literal “a” del presente
reglamento, puede matricularse hasta en 6 créditos adicionales, solo para aquellos
estudiantes que tuvieran pendientes cursos en aflos inferiores y no tengan interferencia

horaria.
Situacion Actual:

El sistema que se ha estado usando hasta antes de la implementacion del presente
trabajo no contempla el articulo mencionado en su totalidad. Los estudiantes
ponderados de pregrado pueden hacer uso de sus créditos adicionales para inscribirse
en los cursos disponibles sin tener la restriccion “solo para aquellos estudiantes que

tuvieran pendientes cursos en afios inferiores y no tengan interferencia horaria”.
Alternativa:

El sistema de matricula debe de limitar el uso de los 6 créditos adicionales siempre
que el estudiante beneficiado tenga cursos pendientes inferiores a su afo de estudio y
estos a su vez no presenten cruce de horario con otros cursos a los que el estudiante ya
se encuentra inscrito. De manera adicional, el sistema permitira el uso de estos créditos
para inscribirse en cursos que hayan sido desaprobados por el estudiante, incluso si

estos son de afios superiores, siempre que no presenten cruce de horario.
Articulo 59°:

Para inscribirse en un curso del plan de estudios, es requisito no tener cruce de horario
y haber aprobado el prerrequisito, bajo responsabilidad del estudiante, caso contrario

la Unidad de Procesos Académicos anulara el curso correlativo de acuerdo a la norma;
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el docente que permite o acepta la peticion del cruce de horario se hara acreedor a una

sancion.
Situacion Actual:

El sistema que se ha estado usando hasta antes de la implementacion del presente
trabajo no verifica el cruce de horario de los cursos; por lo tanto, los estudiantes pueden

inscribirse en dos o0 més cursos que se dicten en el mismo horario (total o parcial).
Alternativa:

El sistema de matricula debe de verificar el cruce de horarios de los cursos a
inscribirse, en caso de presentarse esta situacion, el sistema debe de restringir la

seleccion del segundo curso seleccionado.
Articulo 63°:

El estudiante que est4 en condicion de egresar podré solicitar por Gnica vez ampliacion

de créditos o cursos dirigidos en uno de los siguientes casos:

a) Estudiantes que cursan el ultimo ciclo: Es aquel estudiante, que al inscribirse
en el Ultimo ciclo de su plan de estudios solo le falte hasta 6 créditos para tener
la condicion de egresado, podré inscribirse en la Intranet la ampliacion de
créditos, siempre y cuando se inscriba en el total de los cursos, modulos o
proyectos formativos pendientes; es decir, no deje ninguno como pendiente de
aprobar para otro semestre o afio académico. Si los créditos adicionales
corresponden a cursos, modulos o proyectos formativos programadas en el
semestre lectivo se inscribird en la modalidad de regular; caso contrario podra

inscribirse en la modalidad de dirigido.
Situacion Actual:

a) Estudiantes que cursan el ultimo ciclo: El sistema que se ha estado
usando hasta antes de la implementacion del presente trabajo no valida

la inscripcion total de los cursos, médulos o proyectos formativos
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pendientes; es decir, el estudiante podia dejar cursos pendientes de

aprobar para otro semestre o afio académico.
Alternativa:

a) Estudiantes que cursan el tltimo ciclo: El sistema de matricula debe de validar
la inscripcion total de los cursos, modulos o proyectos formativos pendientes.
El estudiante podra hacer uso de los créditos extra solo si se inscribe en todos

los cursos restantes para obtener la condicion de egresado.
Articulo 71°:

El estudiante que se desaprueba en el mismo curso, mddulo o proyecto formativo por
tres (3) veces consecutivas o alternadas da lugar a que el estudiante sea separado
temporalmente por un (1) afio de la UNHEVAL. Al término de este plazo, el estudiante
solo se podra matricular en el curso que desaprobé anteriormente, para retornar de
manera regular a sus estudios en el ciclo siguiente. El estudiante se hace responsable

por su matricula y por los resultados académicos que obtenga.
Situacion Actual:

El sistema que se ha estado usando hasta antes de la implementacion del presente
trabajo no verifica ni condiciona la matricula de aquellos estudiantes que desaprobaron
el mismo curso, modulo o proyecto formativo por tres (3) veces consecutivas o
alternadas, permitiendo que estos estudiantes se puedan seguir inscribiendo de manera
regular. En consecuencia, no existid la suspension del estudiante y tampoco la

validacion para matricularse solo en los cursos desaprobados anteriormente.
Alternativa:

El sistema de matricula debe de verificar la condicion del estudiante y notificar la
misma, restringiendo su inscripcion en caso de haber sido separado temporalmente.
En caso de haber terminado el plazo de suspension, el sistema de matricula limitara la
inscripcion de los cursos, modulos o proyectos formativos a aquellos que el estudiante

haya desaprobado por tres (3) veces consecutivas o alternadas.
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Articulo 73°:

Si el estudiante se desaprueba por cuarta (4) vez consecutiva o alternada, procede su
retiro definitivo y la cancelacion de la matricula. Para el retiro definitivo, la Unidad de
Procesos Académicos informara a la Direccion de Asuntos y Servicios Académicos
que comunica al decano de Facultad para que en sesién del Consejo de Facultad
apruebe el retiro definitivo por causal de bajo rendimiento académico, que sera
ratificado por el Consejo Universitario y notificado por los canales utilizados por la

Universidad.
Situacion Actual:

El sistema que se ha estado usando hasta antes de la implementacion del presente
trabajo no verifica ni condiciona la matricula de aquellos estudiantes que desaprobaron
el mismo curso, mddulo o proyecto formativo por cuatro (4) veces consecutivas o

alternadas, en consecuencia, los estudiantes pueden seguir matriculandose.
Alternativa:

El sistema de matricula debe de verificar la condicion del estudiante y notificar la

misma, restringiendo su inscripcion.
4.2 Requerimientos

e Elsistema debe ser capaz de identificar a los estudiantes destacados.

e El sistema debe de calcular el afio de estudio del estudiante.

e El sistema debe de permitir a los estudiantes destacados matricularse en hasta
6 créditos adicionales.

e Elsistema debe verificar si los estudiantes destacados tienen cursos pendientes
de anos inferiores a su afio de estudio o cursos desaprobados que pueden ser
matriculados.

e E] sistema debe comprobar la disponibilidad de horarios de los cursos
seleccionados por el estudiante para garantizar que no haya interferencia

horaria.
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El sistema debe mostrar mensajes de error o advertencia al estudiante en caso
de que haya un cruce de horarios.

El sistema debe limitar la opcion de matricularse en créditos adicionales solo a
los estudiantes destacados y no permitirlo para otros estudiantes.

El sistema debe registrar las matriculas de créditos adicionales de manera que
estos puedan ser identificados posteriormente.

El sistema debe asegurar que los estudiantes destacados no excedan el limite
de 6 créditos adicionales y que no haya conflictos de horarios.

El sistema debe ser capaz de identificar automaticamente a los estudiantes que
se encuentran en su ultimo ciclo de estudios.

El sistema debe verificar cuantos créditos le faltan al estudiante para cumplir
con los requisitos de egreso.

El sistema debe proporcionar a los estudiantes en el ultimo ciclo la opcion de
inscribirse en la ampliacion de créditos si les faltan hasta 6 créditos para
egresar.

El sistema debe permitir a los estudiantes seleccionar entre las modalidades de
"regular" o "dirigido" segun si los créditos adicionales corresponden a cursos,
modulos o proyectos formativos programados en el semestre lectivo o no.

El sistema debe verificar que el estudiante haya seleccionado todos los cursos
que le restan para egresar, caso contrario debe alertar y restringir la inscripcion.
El sistema debe ser capaz de identificar y contabilizar cudntas veces un
estudiante ha desaprobado el mismo curso, modulo o proyecto formativo.

El sistema debe calcular automaticamente las consecuencias académicas
cuando un estudiante desaprueba el mismo curso, mdédulo o proyecto formativo
por tres (3) veces consecutivas o alternadas.

Cuando se cumpla la condicion de desaprobacion mencionada, el sistema debe
ser capaz de separar temporalmente al estudiante de la universidad por un (1)
afo.

Durante el periodo de separacion temporal, el sistema debe restringir la

matricula del estudiante.
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o Después del periodo de separacion temporal, el sistema debe restringir la
matricula del estudiante a solo el curso, mdédulo o proyecto formativo que
desaprob6 anteriormente.

e El sistema debe verificar si un estudiante ha sido desaprobado por cuarta vez
consecutiva o alternada en un mismo curso, médulo o proyecto formativo.

e El sistema debe notificar e impedir que el estudiante se matricule en cursos,
modulos o proyectos formativos después de que se haya aprobado su retiro

definitivo.
4.3 Elementos y funcionalidades del sistema

e Modulo de matricula
» Matricula de estudiantes regulares.
> Matricula de estudiantes destacados.

» Matricula de estudiantes en condicion de egresar.
4.4 Diseno del sistema
4.4.1 Historias de usuario

4.4.1.1 Historia de usuario 01

Tabla 7.
Historia de usuario 01

Historia de Usuario

ID HUO1

Nombre Preinscripcion

Prioridad Alta

Riesgo Alto

Descripcion El sistema debe validar los requerimientos para el proceso

de inscripcion.




Validacion
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El sistema debe validar la situacion del estudiante,
solo los estudiantes activos pueden continuar con
el proceso.

El sistema debe validar la existencia de carga
académica para el periodo académico actual.

El sistema debe validar la fecha limite para las
inscripciones.

El sistema debe de calcular el plan de estudio que
le corresponda al estudiante, a su vez debe validar
la existencia de esta.

El sistema debe de validar la existencia de cursos
disponibles para el periodo académico actual.

El sistema debe calcular el afio de estudio del
estudiante.

El sistema debe calcular la condicion del
estudiante: Regular o No regular.

El sistema debe validar si el estudiante se encuentra
en condicion de destacado (ponderado).

El sistema debe validar si el estudiante se encuentra
en condicion de egreso.

El sistema debe validar el estado de los cursos
desaprobados del estudiante (TRICA).

El sistema debe validar que todas las actas de los
cursos del semestre anterior del estudiante hayan
sido firmadas en su totalidad.

El sistema debe generar y validar la lista de cursos
disponibles para el estudiante (incluye dirigidos).
El sistema debe listar los cursos inscritos del
estudiante.

El sistema debe listar los cursos preinscritos como

dirigidos.
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e Elsistema debe de calcular los créditos disponibles
del estudiante.
e El sistema debe de calcular los créditos restantes

para que el estudiante egrese.

Fuente: Elaboracién propia

4.4.1.2 Historia de usuario 02

Tabla 8.
Historia de usuario 02

Historia de Usuario

ID HUO02

Nombre Matricula regular

Prioridad Alta

Riesgo Alto

Descripcion El estudiante debe poder matricularse en los cursos que se

programan en el periodo académico activo.

Validacion e El sistema debe mostrar las pestafias para las
modalidades disponibles.

e FEl sistema debe de mostrar los siguientes datos
académicos del estudiante: Estado, Afio de estudio,
Créditos disponibles, Créditos restantes para
egresar.

e El sistema debe de mostrar una lista de cursos
disponibles/habiles a inscripcion para el estudiante.

e El sistema debe de mostrar la lista de cursos
inscritos del estudiante.

e FEl sistema debe validar la existencia de cruce de
horarios entre los cursos seleccionados y/o entre

los cursos seleccionados e inscritos.
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En caso de existir cruce de horarios, el sistema debe
notificar al estudiante.

El sistema debe validar la cantidad de créditos
disponibles y notificar al estudiante en caso los
cursos seleccionados superen dicha cantidad.

El sistema debe permitirle al estudiante retirarse de
los cursos en los que se encuentra inscrito.

El sistema debe permitirle al estudiante cambiarse
de grupo, siempre que exista grupo disponible.

En caso de ser un estudiante que goce de extension
de créditos, el sistema debe de activar la
inscripcion a esta modalidad siempre que el
estudiante ya no disponga de ningun curso
disponible (incluye validacion de cruce de horarios
y falta de créditos).

El sistema debe permitir guardar los cursos
seleccionados por el estudiante.

El sistema debe permitir generar un reporte de

inscripcion.

4.4.1.3 Historia de usuario 03

Tabla 9.
Historia de usuario 03

Historia de Usuario

ID HUO03

Nombre Matricula de estudiantes destacados (ponderado)
Prioridad Alta

Riesgo Alto

Descripcion El estudiante destacado debe matricularse en los cursos

que le correspondan de acuerdo con el articulo 48 del
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reglamento de estudios de la Universidad Nacional

Hermilio Valdizan.

Validacion

El sistema debe mostrar las pestafas para las
modalidades disponibles.

El sistema debe de mostrar los siguientes datos
académicos del estudiante: Estado, Afio de estudio,
Créditos disponibles del semestre, Créditos
disponibles por ser estudiante destacado, Créditos
totales disponibles, Créditos restantes para egresar.
El sistema debe de mostrar una lista de cursos
disponibles/hébiles para el estudiante, bajo el
criterio del articulo 48 del reglamento de estudios
de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan.

El sistema debe de mostrar la lista de cursos
inscritos del estudiante.

El sistema debe de validar la existencia de cruce de
horarios entre los cursos seleccionados y/o entre
los cursos seleccionados e inscritos.

En caso de existir cruce de horarios, el sistema debe
notificar al estudiante.

El sistema debe validar la cantidad de créditos
disponibles y notificar al estudiante en caso los
cursos seleccionados superen dicha cantidad.

El sistema debe limitar la matricula al total de
créditos disponibles o por defecto a seis (6)
créditos.

El sistema debe permitirle al estudiante retirarse de
los cursos en los que se encuentra inscrito.

El sistema debe permitirle al estudiante cambiarse

de grupo, siempre que exista grupo disponible.
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En caso de ser un estudiante que goce de extension
de créditos, el sistema debe de activar la
inscripcion a esta modalidad siempre que el
estudiante ya no disponga de ningun curso
disponible (incluye validacion de cruce de horarios
y falta de créditos).

El sistema debe permitir guardar los cursos
seleccionados por el estudiante.

El sistema debe permitir generar un reporte de

inscripcion.

Fuente: Elaboracion propia

4.4.1.4 Historia de Usuario 04

Tabla 10.
Historia de usuario 04

Historia de Usuario

ID HU04

Nombre Matricula de estudiantes en condicion de egresar

Prioridad Alta

Riesgo Alto

Descripcion El estudiante en condicion de egreso debe matricularse en
los cursos que le correspondan de acuerdo con el articulo
63, inciso a del reglamento de estudios de la Universidad
Nacional Hermilio Valdizan.

Validacion e FEl sistema debe mostrar las pestaiias para las

modalidades disponibles.

El sistema debe de mostrar los siguientes datos
académicos del estudiante: Estado, Afio de estudio,
Créditos disponibles del semestre, Créditos

disponibles por ser estudiante destacado, Créditos
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disponibles por ampliacién, Créditos totales
disponibles, Créditos restantes para egresar.

El sistema debe mostrar una lista de cursos
disponibles/habiles para el estudiante, bajo el
criterio del articulo 63, inciso a del reglamento de
estudios de la Universidad Nacional Hermilio
Valdizan.

El sistema debe de mostrar la lista de cursos
inscritos del estudiante.

El sistema debe de validar la existencia de cruce de
horarios entre los cursos seleccionados y/o entre
los cursos seleccionados e inscritos.

En caso de existir cruce de horarios, el sistema debe
notificar al estudiante.

El sistema debe validar la cantidad de créditos
disponibles y notificar al estudiante en caso los
cursos seleccionados superen dicha cantidad.

El sistema debe limitar la matricula al total de
créditos disponibles o por defecto a seis (6)
créditos.

El sistema debe permitirle al estudiante retirarse de
los cursos a los que se encuentra matriculado, con
la advertencia de que serd retirado de todos los
cursos a los que se inscribid por esta modalidad.
El sistema debe permitirle al estudiante cambiarse
de grupo, siempre que exista grupo disponible.

El sistema debe permitir guardar los cursos
seleccionados por el estudiante bajo los criterios
del articulo 63, inciso a del reglamento de estudios

de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan.
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e El sistema debe permitir generar un reporte de

inscripcion.
Fuente: Elaboracién propia
4.4.2 Tareas
Tabla 11.
Tarea 01
ID TO1
Historia de usuario HUO1
Estado Completada
Descripcion Validar situacion del estudiante

e Realizar la consulta a la base de datos para obtener
la situacion del estudiante.

e Condicionar la continuidad del proceso solo a los
estudiantes activos.

Validar la existencia de carga académica.

e Realizar la consulta a la base de datos para verificar
la existencia de carga académica con matricula
activa.

e Condicionar la continuidad del proceso siempre
que exista carga académica.

Validar la fecha limite para las inscripciones.

e Condicionar la continuidad del proceso siempre
que la fecha actual no haya superado la fecha limite
de inscripcion.

Calcular el plan de estudios actual del estudiante.

e Realizar la consulta a la base de datos para verificar
la existencia de un plan de estudio asignado al
estudiante.

e Asignar un plan de estudio al estudiante.




57

e Condicionar la continuidad del proceso siempre
que exista un plan de estudio valido asignado al
estudiante.

Validar existencia de cursos disponibles para el periodo.

e Realizar la consulta a la base de datos para verificar
la existencia de cursos disponibles.

e Condicionar la continuidad del proceso siempre

que existan cursos disponibles.

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 12.
Tarea 02

ID T02

Historia de usuario HUO1

Estado Completada

Descripcion Calcular el afio de estudio del estudiante.

e Desarrollar los algoritmos para calcular el afio de

estudio.
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 13.
Tarea 03
ID TO3
Historia de usuario HUO1
Estado Completada
Descripcion Calcular la condicidon del estudiante: Regular o No regular.

e Desarrollar los algoritmos para calcular la

condicion del estudiante.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 14.
Tarea 04
ID T04
Historia de usuario HUO1
Estado Completada
Descripcion Validar la condicion de destacado del estudiante.

e Desarrollar los algoritmos para calcular y verificar

si un estudiante es ponderado.

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 15.
Tarea 05

ID TOS

Historia de usuario HUO1

Estado Completada
Descripcion Validar si el estudiante se encuentra en condiciéon de
egreso.

e Desarrollar los algoritmos para calcular y verificar

si un estudiante se encuentra en condicion de

egreso.

Fuente: Elaboracion propia
Tabla 16.
Tarea 06

ID T06

Historia de usuario HUO1

Estado Completada

Descripcion Validar si el estudiante es TRICA.

e Desarrollar los algoritmos para validar el estado de

los cursos desaprobados del estudiante.
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Validar que todas las actas de los cursos inscritos en el

semestre anterior del estudiante hayan sido firmadas.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 17.
Tarea 07

ID TO7

Historia de usuario HUO1

Estado Completada

Descripcion Generar y validar la lista de cursos disponibles
e Desarrollar los algoritmos para generar y validar

los cursos disponibles para el estudiante.

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 18.
Tarea 08

ID TO8

Historia de usuario HUO1

Estado Completada

Descripcion Listar los cursos inscritos del estudiante.
e Desarrollar los algoritmos para listar los cursos
inscritos del estudiante.
Listar los cursos preinscritos como dirigidos.
e Desarrollar los algoritmos para listar los cursos

preinscritos del estudiante.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 19.
Tarea 09

ID T09

Historia de usuario HUO02
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Estado Completada

Descripcion Desarrollar la interfaz para las inscripciones regulares.
e Mostrar las pestafias correspondientes para el
estudiante.
e Mostrar los datos académicos del estudiante.
e Mostrar la lista de cursos disponibles/habiles.
e Mostrar la lista de cursos inscritos.
e Validar cruce de horarios.
e Notificar cruce de horarios.
e Validar créditos disponibles.
e Notificar exceso de créditos.
e Inscripcion de cursos.
e Cambio de grupos.
e Retiro de cursos inscritos.

e Generar reporte de inscripcion.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 20.
Tarea 10

ID T10

Historia de usuario HUO03

Estado Completada

Descripcion Desarrollar la interfaz para las inscripciones de los
estudiantes ponderados.
e Mostrar las pestafias correspondientes para el
estudiante.
e Mostrar los datos académicos del estudiante.
e Mostrar la lista de cursos disponibles/hébiles.

e Mostrar la lista de cursos inscritos.
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e Validar cruce de horarios.

e Notificar cruce de horarios.
e Validar créditos disponibles.
e Notificar exceso de créditos.
e Inscripcion de cursos.

e Cambio de grupos.

e Retiro de cursos inscritos.

e Generar reporte de inscripcion.

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 21.
Tarea 11

ID T11

Historia de usuario HUO

Estado Completada

Descripcion Desarrollar la interfaz para las inscripciones de estudiantes
con ampliacion de créditos.
e Mostrar las pestafias correspondientes para el
estudiante.
e Mostrar los datos académicos del estudiante.
e Mostrar la lista de cursos disponibles/habiles.
e Mostrar la lista de cursos inscritos.
e Validar cruce de horarios.
e Notificar cruce de horarios.
e Validar créditos disponibles.
e Notificar exceso de créditos.
e Validar culminacion de los cursos.
e Inscripcion de cursos.
e (Cambio de grupos.

e Retiro de cursos inscritos.
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e Generar reporte de inscripcion.

Fuente: Elaboracién propia

4.5 Desarrollo del sistema
4.5.1.1 Tecnologias

e Sistema Operativo: Windows.

e QGestor de base de datos relacional: Microsoft SQL Server.
e Lenguajes de programacion: PHP — JavaScript.

e Frameworks: Laravel — Vuejs.

e IDE: Visual Studio Code.
4.5.1.2 Arquitectura

MVC - Modelo Vista Controlador
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4.5.1.3 Interfaces de usuario

4.5.1.3.1 Pestanas

Figura 1.
Pestaria de inscripciones

INSCRIPCIONES

E.P./Mencién/Especialidad: INGENIERIA DE SISTEMAS (HUANUCO) - PREGRADO

& VER MANUAL

INSCRIPCIONES REGULARES INSCRIPCIONES PONDERADO AMPLIACION DE CREDITOS/DIRIGIDO

Fuente: Elaboracion propia

b 4

v
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4.5.1.3.2 Inscripciones regulares
e Datos del estudiante

Figura 2.
Pestaria de inscripciones

REGLAMENTO DE ESTUDIOS 2023
Articulo 59° Para inscribirse en un curso del plan de estudios, es requisito no tener cruce de harario y haber aprobado el prerrequisito, bajo responsabilidad del estudiante, caso contrario la Unidad de Procesos Académicos anulard el curso
carrelative de acuerdo a la norma; el docente que permite o acepta la peticion del cruce de horario se hara acreedor a una sancion.
ESTADO: ESTUDIANTE REGULAR
ANO DE ESTUDIO: 5
CREDITOS DISPONIBLES: 3

0 0 0

Fuente: Elaboracién propia
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e Cursos disponibles o habiles

Figura 3.
Cursos disponibles

MARTES: 11:35-13.05
O 1206 LENGUA ESPAROLA 300 FLORES VIDAL, JIMMY GROVER ELECTIVO o MIERCOLES: 15:00.16:30
[ Ver ma: }
JUEVES: 20015-21:45
O 3208 FUNDAMENTOS DE COMUNICACION ¥ TELECOMUNICACIONES [13] 3.00 2101 BALDEON CANCHAYA, WALTER TEOFILO ELECTIVO 0 VIERNES: 20:15-21:45
MIERCOLES: 08:30-10:00
O 4206 SISTEMAS EXPERTOS 01 N 2203 JESUS TOLENTINO, INES EUSEBIA ELECTIVO 0 VIERNES: 10:45-12.15
[ Ver mas )
JUEVES: 07-00-08:30
a 4206 SISTEMAS EXPERTOS 02 X 2203 JESUS TOLENTING, INES EUSEBIA ELECTIVO 0 VIERNES: 07:00-08.30
<D
LUNES: 16:30-18:00
O 4208 SISTEMAS INTEGRADOS 300 4106 7 ELECTIVO L] MARTES: 17:15-13:45

LUNES: 10:45-12.15
(I 5203 INGENIERIA DE SOFTWARE Il 3.00 4103 FLORES VIDAL, JIMMY GROVER ELECTIVO L] VIERNES: 05:30-10:00
LUNES: 10:00-11:30
| 5204 TENDENCIAS TECNOLOGICAS Y APLICACIONES SISTEMICAS 300 4101 PASQUEL CAJAS, ALEXANDER FRANK ELECTIVOD 0 MIERCOLES: 10:00-11:30
OID
LUNES: 11-30-13:00
D 5205 REALIDAD VIRTUAL i 5107 PASQUEL CAJAS, ALEXANDER FRANK ELECTIVD 0 MIERCOLES: 11-30-13.00
[ Ver mas |
MARTES: 15:00-16:30
D 5206 MARKETING Y JUEGOD DE NEGOCIOS im 3204 5 ELECTIVO o MIERCOLES: 16:30-18.00

Fuente: Elaboracion propia
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e Cursos inscritos

Figura 4.
Cursos inscritos

CURSOS O ASIGNATURAS INSCRITAS 2023 -11
LUNES: 19:30-21:45
5201 INGENIERIA EMPRESARIAL 4.00 MEZA ORDOREZ, LUIS ANDRES REGULAR JUEVES: 06:00-07:30
MIERCOLES: 15:00-16:30
5202 PROYECTO INTER ¥ TRANSDISCIPLINARIO I 4.00 FRANCISCO PAREDES, ABIMAEL ADAM REGULAR JUEVES: 15:00-18:00
[ Ver mas ]

Fuente: Elaboracion propia
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Validacion y notificacion de cruce de horarios

Figura 5.
Cruce de horarios

Error

El curso al que desea inscribirse tiene cruce de horario.
PROYECTO INTER Y TRANSDISCIPLINARIO Il MIERCOLES:
15:00-16:30

Fuente: Elaboracion propia
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e Validacion de créditos disponibles

Figura 6.
Créditos disponibles

Error

El curso seleccionado supera la cantidad de sus créditos
disponibles.

Fuente: Elaboracién propia
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e Inscripcion de cursos

Figura 7.
Inscripcion de cursos

v

{Exito!

Su inscripcion se registrd correctamente.

Fuente: Elaboracién propia



e Cambio de grupo

Figura 8.
Cambio de grupo
Codigo Curso o Asignatura
4206 SISTEMAS EXPERTOS
0

Fuente: Elaboracion propia

Grupo Créditos

02 3.00

70

CAMBIO DE GRUPO

Pre Requisito(s) Docente de |a Asignatura

2203 JESUS TOLENTING, INES EUSEBIA

Guardar Cambios

Tipo Curso

ELECTIVO

Horario

JUEVES: 07:00-08:30
VIERNE §: 07:00-08:30
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e Retiro de curso

Figura 9.
Retiro de curso

¢Confirma que desea retirarse del
curso seleccionado?

Fuente: Elaboracién propia
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e Reporte de inscripcion

Figura 10.
Reporte de inscripcion

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN - HUANUCO
UNIDAD DE PROCESOS ACADEMICOS

REPORTE DE INSCRIPCION
2023 11

FACULTAD: INGENIERIA INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS
C.P.: INGENIERIA DE SISTEMAS - HUANUCO

Descripcidn de |la Asignatura E B Modalidad Docente de la Asignatura
o o
1 2202 - METODOS ESTADISTICOS 4.00 REGULAR RODRIGUEZ MOREND, CLODOALDO
............................................................................... L
2 3203 - SISTEMAS OPERATIVOS 3.00 REGULAR JESUS TOLENTING, IMES ELISEBIA

Total Créditos: 7

Fuente: Elaboracion propia
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4.5.1.3.3 Inscripciones de estudiantes ponderados

e Datos del estudiante

Figura 11.
Datos del estudiante

INSCRIPCIONES REGULARES AMPLIACION DE CREDITOS/DIRIGIDO

REGLAMENTO DE ESTUDIOS 2023

Articulo 6° aa. E1 con p dio p 2 14, puede &n un mayor nimero de créditos que le cormesponda en su Plan de estudios y de acuerdo con el reglamento respective, siempre y cuando tenga cursos, mé

afio de estudios.
ESTADO: ESTUDIANTE REGULAR
ARNO DE ESTUDIO: 5
CREDITOS SEMESTRE: 3
CREDITOS PONDERADO: &
CREDITOS DISPONIBLES: 9

Fuente: Elaboracion propia

odeafios
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e Cursos disponibles/habiles en cumplimiento del articulo 48 del reglamento de estudios de la Universidad Nacional Hermilio

Valdizan.

Figura 12.
Cursos disponibles en cumplimiento del articulo N°48 del reglamento de la UNHEVAL

REGLAMENTO DE ESTUDIOS 2023

Articulo 6° aa. El iante con i > 14, puede matricularse en un mayor niimero de créditos que le corresponda en su Plan de estudios y de acuerdo con el respectivo, si

o de afios anteriores a su afio de estudios.

ESTADO: ESTUDIANTE NO REGULAR
ANO DE ESTUDIO: 5

CREDITOS SEMESTRE: 0
CREDITOS PONDERADO: 2
CREDITOS DISPONIBLES: 2

L] 0 1]

y cuando tenga cursos, médulos o

= 3207 ALGORITMO Y ESTRUCTURA DE DATOS 3.00 2103 : ELECTIVO
FUNDAMENTOS DE COMUNICACION Y BALDEON CANCHAYA, WALTER

= 3208 TELECOMUNICACIONES o1 200 2101 TEOFILO ELECTIVO

[ m] a208 SISTEMAS INTEGRADOS 3.00 2106 . ELECTIVO

Fuente: Elaboracion propia

JUEVES: 17:15-
18:45

o VIERNES: 17:15-
18:45

Ver mas

21:45
o VIERNES: 20:15-
21:45
LUNMES: 16:30-18:00
MARTES: 17:15-
18:45
Ver mas
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4.5.1.3.4 Inscripcion de estudiantes en condicion de egresar
e Datos del estudiante.

Figura 13.
Datos del estudiante

INSCRIPCIONES REGULARES INSCRIPCIONES PONDERADO AMPLIACION DE CREDITOS/DIRIGIDO

ESTADO: ESTUDIANTE NO REGULAR
ANO DE ESTUDIO: 5
CREDITOS SEMESTRE: 0
CREDITOS PONDERADO: 2
CREDITOS AMPLIACION: 6
CREDITOS DISPONIBLES: 8

CREDITOS RESTANTES PARA EGRESAR
Obligatorios Electivos

4 3

Fuente: Elaboracion propia
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e Cursos disponibles/habiles en cumplimiento del articulo 63, inciso a del reglamento de estudios de la Universidad Nacional

Hermilio Valdizan.

Figura 14.
Cursos disponibles en cumplimiento del articulo N°63 del reglamento de la UNHEVAL

CURSOS DISPONIBLES O HABILES PARA INSCRIPCION 2023 - 1I

Pre Tipo # veces
Codigo Curso o Asignatura Grupo Créditos Requisito(s) Docente de la Asignatura Curso llevado Horario
JUEVES: 17:15-18:45
=1 3207 ALGORITMO Y ESTRUCTURA DE DATOS 3.00 2103 - ELECTIVO o VIERNES: 17:15-18:45
AR
JUEVES: 20:15-21:45
FUNDAMENTOS DE COMUNICACION ¥ BALDEON CANCHAYA, WALTER
VIERNE S: 20:15-21:45
= 2208 TELECOMUNICACIONES o 200 2101 TEOFILO ELECTIVO o
v s
LUNES: 16:30-18:00
£ 4208 SISTEMAS INTEGRADOS 3.00 4108 : ELECTIVO o MARTES: 17:15-18:45
| ver mas
LUNES: 10:00-11:30
TEMNDENCIAS TECNOLOGICAS Y APLICACIONES PASQUEL CAJAS, ALEXANDER MIERCOLES: 10:00-
] 5204 E 3.00 4101 Sl ELECTIVO 0 iiaa
[ ver mas ]
LUNES: 11:30-13:00
PASQUEL CAJAS, ALEXANDER MIERCOLES: 11:30-
=l 5205 REALIDAD VIRTUAL 3.00 5107 EFRANK ELECTIVO o 13-00
LA
MARTES: 15:00-16:30
MIERCOLES: 16:30-
| 5206 MARKETING ¥ JUEGC DE NEGOCIOS 3.00 3204 3 ELECTIVO o 18:00
[ Ver mas J
=l 2108 TEORIADE LENGUAJES Y COMPILADORES 3.00 . ELECTIVO o DIRIGIDO
| 2109 INGENIERIA DE REQUERIMIENTOS 3.00 5 ELECTIVO o DIRIGIDO
=l 4106 MICROPROCESADORES 3.00 2207 5 ELECTIVO o DIRIGIDO
] 4107 COMPORTAMIENTO ORGANIZACIONAL 3.00 3106 . ELECTIVO o DIRIGIDO

Fuente: Elaboracion propia
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e Inscripcion de cursos condicionado.

Figura 15.
Inscripcion de cursos condicionado

Error

Para usar los créditos de esta seccion debe inscribirse en
todos los créditos que le faltan para egresar.

Fuente: Elaboracién propia
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e Retiro de cursos inscritos.

Figura 16.
Retiro de cursos inscritos

¢Confirma que desea retirarse del
curso seleccionado?

Si acepta continuar se le retirara de todos los cursos a los
que se inscribié a través de la pestafia AMPLIACION DE
CREDITOS.

H

Fuente: Elaboracién propia
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4.6 Presentacion y procesamiento de datos

Para la recopilacion de datos se aplicaron dos cuestionarios, con cinco preguntas cada
uno, que evaliian las mismas caracteristicas del sistema tradicional (PRETEST) y del

sistema actual (POSTEST).

Estos cuestionarios fueron aplicados al personal administrativo de la Unidad de

Procesos Académicos de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan.
4.6.1 Pretest (Sistema tradicional)
RESULTADOS DEL CUESTIONARIO

4.6.1.1 Pregunta 1
Analisis:

Tabla 22.
Tabla de Frecuencia, pregunta N°1 PRETEST

El sistema de matricula anterior regula la inscripciéon de estudiantes a cursos que
presenten cruce de horario.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en 7 100.0 100.0 100.0

desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia. Software IBM SPSS
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Figura 17.
Grdfico circular, pregunta N°I del cuestionario PRETEST

El sistema de matricula anterior regula la inscripcion de estudiantes a cursos que presenten cruce de horario.
ETotalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion:

7 de 7 encuestados, representado el 100%, respondid que estd ‘Totalmente en
desacuerdo’ con la afirmacion de que el sistema de matricula anterior regula la
inscripcion de estudiantes a cursos que presenten cruce de horarios. Por lo tanto, se
entiende que el sistema tradicional no regula la inscripcién a cursos que presenten
cruce de horarios, omitiéndose asi el articulo 59 del reglamento de estudios de la
universidad, el cudl refiere que es requisito no tener cruce de horario para poder

inscribirse en un curso.
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4.6.1.2 Pregunta 2
Analisis:

Tabla 23.
Tabla de Frecuencia, pregunta N°2 PRETEST

El sistema de matricula anterior regula la inscripcion de estudiantes destacados

(ponderados).
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente en 3 42.9 42.9 42.9
desacuerdo
En desacuerdo 1 14.3 14.3 57.1
Neutral 3 42.9 42.9 100.0
Total 7 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia. Software IBM SPSS

Figura 18.
Grdfico circular, pregunta N°2 del cuestionario PRETEST

El sistema de matricula anterior regula la inscripcion de estudiantes destacados (ponderados).

ETotalmente en desacuerdo
B En desacuerdo
Eneutral

Fuente: Elaboracién propia
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Interpretacion:

Del total de 7 encuestados, 3 (42.86%) respondieron que estan ‘Totalmente en
desacuerdo’, 3 (42.86%) respondieron que estan ‘En desacuerdo’ y 1 (14.29%)
respondio que tiene una posicion ‘Neutral’ respecto a la afirmacion de que el sistema
de matricula anterior regula la inscripcion de estudiantes destacados (ponderados). Por
lo tanto, se entiende que el sistema tradicional no regula la inscripcion de estudiantes
destacados, omitiéndose asi el inciso a del articulo 48 del reglamento de estudios de la

universidad.
4.6.1.3 Pregunta 3
Analisis:

Tabla 24.
Tabla de Frecuencia, pregunta N°3 PRETEST

El sistema de matricula anterior regula la inscripciéon de estudiantes que
desaprobaron el mismo curso tres (3) veces consecutivas o alternadas.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente en 6 85.7 85.7 85.7
desacuerdo
En desacuerdo 1 14.3 14.3 100.0
Total 7 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia. Software IBM SPSS
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Figura 19.
Grdfico circular, pregunta N°3 del cuestionario PRETEST

El sistema de matricula anterior regula la inscripcion de estudiantes que desaprobaron el mismo curso tres (3)
veces consecutivas o alternadas.

ETotalmente en desacuerdo
WEn desacuerdo

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion:

Del total de 7 encuestados, 6 (85.71%) respondieron que estdn ‘Totalmente en
desacuerdo’ y 1 (14.29%) respondio6 que esta ‘En desacuerdo’ respecto a la afirmacion
de que el sistema de matricula anterior regula la inscripcion de estudiantes que
desaprobaron el mismo curso tres (3) veces consecutivas o alternadas. Por lo tanto, se
entiende que el sistema tradicional no regula la inscripcion de estudiantes que
desaprobaron el mismo curso tres (3) veces consecutivas o alternadas, omitiéndose asi

el articulo 71 del reglamento de estudios de la universidad.
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4.6.1.4 Pregunta 4
Analisis:

Tabla 25.
Tabla de Frecuencia, pregunta N°4 PRETEST

El sistema de matricula anterior regula la inscripciéon de estudiantes que reprobaron
cuatro (4) veces consecutivas o alternadas un mismo curso.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia @ Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente en 6 85.7 85.7 85.7
desacuerdo
En desacuerdo 1 14.3 14.3 100.0
Total 7 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia. Software IBM SPSS

Figura 20.
Grafico circular, pregunta N°4 del cuestionario PRETEST

El sistema de matricula anterior regula la inscripcion de estudiantes que reprobaron cuatro (4) veces
consecutivas o alternadas un mismo curso.

ETotalmente en desacuerdo
W En desacuerdo

Fuente: Elaboracién propia
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Interpretacion:

Del total de 7 encuestados, 6 (85.71%) respondieron que estan ‘Totalmente en
desacuerdo’ y 1 (14.29%) respondio6 que estd ‘En desacuerdo’ respecto a la afirmacion
de que el sistema de matricula anterior regula la inscripciéon de estudiantes que
desaprobaron el mismo curso cuatro (4) veces consecutivas o alternadas. Por lo tanto,
se entiende que el sistema tradicional no regula la inscripciéon de estudiantes que
desaprobaron el mismo curso cuatro (4) veces consecutivas o alternadas, omitiéndose

asi el articulo 73 del reglamento de estudios de la universidad.
4.6.1.5 Pregunta 5
Analisis:

Tabla 26.
Tabla de Frecuencia, pregunta N°5 PRETEST

El sistema de matricula anterior regula la inscripciéon de estudiantes en condicién de

egreso.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente en 4 571 571 571
desacuerdo
En desacuerdo 1 14.3 14.3 71.4
Neutral 2 28.6 28.6 100.0
Total 7 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia. Software IBM SPSS
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Figura 21.
Grafico circular, pregunta N°5 del cuestionario PRETEST

El sistema de matricula anterior regula la inscripcion de estudiantes en condicién de egreso.

ETotalmente en desacuerdo
W En desacuerdo
Eneutral

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion:

Del total de 7 encuestados, 4 (57.14%) respondieron que estan ‘Totalmente en
desacuerdo’, 1 (14.29%) que estd ‘En desacuerdo’ y 2 (28.57%) respondieron que
tienen una posicion ‘Neutral’ respecto a la afirmacion de que el sistema de matricula
anterior regula la inscripcion de estudiantes en condicion de egreso. Por lo tanto, se
entiende que el sistema tradicional no regula la inscripcion de estudiantes que se
encuentran en condicion de egreso, omitiéndose asi el articulo 63 inciso a del

reglamento de estudios de la universidad.
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4.6.2 Postest (Sistema actual)
RESULTADOS DEL CUESTIONARIO

4.6.2.1 Pregunta 1
Analisis:

Tabla 27.
Tabla de Frecuencia, pregunta N°1 POSTEST

El sistema de matricula actual regula la inscripcion de estudiantes a cursos que
presenten cruce de horario.
Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido  acumulado

Valido De acuerdo 2 28.6 28.6 28.6
Totalmente de 5 71.4 71.4 100.0
acuerdo
Total 7 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia. Software IBM SPSS

Figura 22.
Gréfico circular, pregunta N°1 del cuestionario POSTEST

El sistema de matricula actual regula la inscripcion de estudiantes a cursos que presenten cruce de horario.

EDe acuerdo
W Totalmente de acuerdo
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Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

Del total de 7 encuestados, 5 (71.4%) respondieron que estan ‘Totalmente de acuerdo’
y 2 (28.57%) que estan ‘De acuerdo’ respecto a la afirmacion de que el sistema de
matricula actual regula la inscripcion de estudiantes a cursos que presenten cruce de
horario. Por lo tanto, se entiende que el sistema actual regula la inscripcion de
estudiantes a cursos que presenten cruce de horario de acuerdo con lo establecido en
el articulo 59 del reglamento de estudios de la universidad, el cual refiere que es

requisito no tener cruce de horario para poder inscribirse en un curso.
4.6.2.2 Pregunta 2
Analisis:

Tabla 28.
Tabla de Frecuencia, pregunta N°2 POSTEST

El sistema de matricula actual regula la inscripciéon de estudiantes destacados
(ponderados).
Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido  acumulado

Valido De acuerdo 2 28.6 28.6 28.6
Totalmente de 5 71.4 71.4 100.0
acuerdo
Total 7 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia. Software IBM SPSS

Figura 23.
Grafico circular, pregunta N°2 del cuestionario POSTEST
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El sistema de matricula actual regula la inscripcion de estudiantes destacados (ponderados).

EDe acuerdo
W Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

Del total de 7 encuestados, 5 (71.43%) respondieron que estan ‘Totalmente de
acuerdo’ y 2 (28.57%) respondieron que estdn ‘De acuerdo’ respecto a la afirmacion
de que el sistema de matricula actual regula la inscripcion de estudiantes destacados
(ponderados). Por lo tanto, se entiende que el sistema actual regula la inscripcion de
estudiantes destacados, de acuerdo con lo establecido en el inciso a del articulo 48 del

reglamento de estudios de la universidad.
4.6.2.3 Pregunta 3
Analisis:

Tabla 29.
Tabla de Frecuencia, pregunta N°3 POSTEST

El sistema de matricula actual regula la inscripcién de estudiantes que desaprobaron
el mismo curso tres (3) veces consecutivas o alternadas.
Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido  acumulado
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Valido De acuerdo 2 28.6 28.6 28.6
Totalmente de 5 714 71.4 100.0
acuerdo
Total 7 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia. Software IBM SPSS

Figura 24.
Grafico circular, pregunta N°3 del cuestionario POSTEST

El sistema de matricula actual regula la inscripcion de estudiantes que desaprobaron el mismo curso tres (3)
veces consecutivas o alternadas.

EDe acuerdo
W Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

Del total de 7 encuestados, 5 (71.43%) respondieron que estan ‘Totalmente de
acuerdo’ y 2 (28.57%) respondieron que estdn ‘De acuerdo’ respecto a la afirmacion
de que el sistema de matricula actual regula la inscripcion de estudiantes que
desaprobaron el mismo curso tres (3) veces consecutivas o alternadas. Por lo tanto, se
entiende que el sistema actual regula la inscripcion de estudiantes que desaprobaron el
mismo curso tres (3) veces consecutivas o alternadas, de acuerdo con lo establecido en

el articulo 71 del reglamento de estudios de la universidad.
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4.6.2.4 Pregunta 4
Analisis:

Tabla 30.
Tabla de Frecuencia, pregunta N°4 POSTEST

El sistema de matricula actual regula la inscripcidon de estudiantes que reprobaron
cuatro veces (4) consecutivas o alternadas un mismo curso.
Porcentaje
Frecuencia = Porcentaje Porcentaje valido acumulado

Vélido De acuerdo 2 28.6 28.6 28.6
Totalmente de 5 71.4 71.4 100.0
acuerdo
Total 7 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia. Software IBM SPSS

Figura 25.
Grafico circular, pregunta N°4 del cuestionario POSTEST

El sistema de matricula actual regula la inscripcion de estudiantes que reprobaron cuatro veces (4)
consecutivas o alternadas un mismo curso.

EDe acuerdo
W Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion:

Del total de 7 encuestados, 5 (71.43%) respondieron que estan ‘Totalmente de
acuerdo’ y 2 (28.57%) respondieron que estdn ‘De acuerdo’ respecto a la afirmacion
de que el sistema de matricula actual regula la inscripcién de estudiantes que
desaprobaron el mismo curso cuatro (4) veces consecutivas o alternadas. Por lo tanto,
se entiende que el sistema actual regula la inscripcion de estudiantes que desaprobaron
el mismo curso cuatro (4) veces consecutivas o alternadas, de acuerdo con lo

establecido en el articulo 73 del reglamento de estudios de la universidad.
4.6.2.5 Pregunta 5
Analisis:

Tabla 31.
Tabla de Frecuencia, pregunta N°5 POSTEST

El sistema de matricula actual regula la inscripcidon de estudiantes en condicién de
egreso.

Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido  acumulado

Vélido De acuerdo 2 28.6 28.6 28.6
Totalmente de 5 71.4 71.4 100.0
acuerdo
Total 7 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia. Software IBM SPSS

Figura 26.
Grafico circular, pregunta N°5 del cuestionario POSTEST
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El sistema de matricula actual regula la inscripcion de estudiantes en condicién de egreso.

EDe acuerdo
W Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion:

Del total de 7 encuestados, 5 (71.43%) respondieron que estan ‘Totalmente de
acuerdo’ y 2 (28.57%) respondieron que estan ‘De acuerdo’ respecto a la afirmacion
de que el sistema de matricula actual regula la inscripcion de estudiantes en condicion
de egreso. Por lo tanto, se entiende que el sistema actual regula la inscripcion de
estudiantes que se encuentran en condicion de egreso, de acuerdo con lo establecido

en el articulo 63 inciso a del reglamento de estudios de la universidad.

4.6.3 Contrastacion de resultados

En esta seccion se determinara la existencia o no de una diferencia significativa entre
los resultados de los instrumentos usados, PRETEST y POSTEST. Estos instrumentos
se usaron para medir la Gestion Académica apoyados en un sistema tradicional y en

un sistema actualizado.
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4.6.3.1 Comparacion de medias

Tabla 32.
Comparacion de medias
MEDIA
DIMENSIONES PRETEST POSTEST
Gestion de horarios 1.00 4.71
Desempeiio académico 2.00 4.71
1.14 4.71
1.14 4.71
Gestion de graduacion 1.71 4.71

Fuente: Elaboracion propia

4.6.3.2 Valor de probabilidad

Tabla 33.
Estadisticas de muestras emparejadas

Estadisticas de muestras emparejadas
Media de error

Media N Desv. estandar estandar
Par 1 Sistema tradicional 1.3980 5 43338 .19381
Sistema actual 4.7100 5 .00000 .00000

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla se puede notar que hay una disparidad entre las medias del Pretest (1.398)
respaldado en la evaluacion del sistema tradicional, y la media del Postest (4.71)

respaldado en la evaluacion del sistema actual.



Tabla 34.
Pruebas de muestras emparejadas
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Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas t gl Significacion
95% de intervalo de
Media de confianza de la
Desv. error diferencia P de un P de dos
Media estandar estandar Inferior ~ Superior factor factores
Par 1 Sistema -3.31200 43338 19381 -3.85011 -2.77389 -17.089 4 <.001 <.001

tradicional -
Sistema
actual

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla se observa que el valor de p <0.001, por lo tanto, se puede afirmar que p < 0.05 y en consecuencia se rechaza la hipdtesis nula

y se acepta la hipdtesis alterna, demostrandose asi que la implementaciéon de un sistema de matricula en linea optimiza significativamente

la gestion académica de la Universidad Nacional Hermilio Valdizéan.
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CAPITULO V. DISCUSION

Los resultados de esta investigacion indican que la implementacion de un sistema de
matricula en linea ha llevado a una optimizacion notable de la gestion académica en la

Universidad Nacional Hermilio Valdizan.
Al analizar los resultados obtenidos, se puede evidenciar en la tabla N° 32, lo siguiente:

Que, la gestion de horarios, en lo que respecta a las inscripciones de estudiantes a
cursos que presentan cruce de horario, con una media de 4.71 en el postest y 1.00 en
el pretest, es la dimension con un cambio mas significativo, es decir, es la dimension

que mas se logrd optimizar en la gestion académica.

Que, la gestion de desempetio académico; respecto a la regulacion de las inscripciones
de estudiantes destacados, estudiantes que desaprobaron el mismo curso tres (3) veces
consecutivas o alternadas y quienes desaprobaron el mismo curso cuatro (4) veces
consecutivas o alternadas, con una media de 4.71 en el postest y 1.43 en el pretest; es

la segunda dimension que mas se logr6 optimizar.

Que, la gestion de graduacion; con una media de 4.71 en el Postest y 1.71, es la tercera
dimension que se logré optimizar, mejorando asi el control de inscripciones de

estudiantes en condicion de egreso.

Finalmente, el resultado de la investigacion demuestra que la implementacion de un
sistema de matricula en linea ha llevado a una optimizacion notable de la gestion
académica en la Universidad Nacional Hermilio Valdizan, coincidiendo asi con
Ahuanlla Santiago & Apolinario Ramon (2021) en la conclusion de su investigacion,
Desarrollo de una aplicacion web y su influencia en la gestion académica del centro
de idiomas — UNHEVAL, donde demuestran que el desarrollo de la aplicacion
SIGACID influye satisfactoriamente en la gestion académica del Centro de Idiomas

de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan.
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CONCLUSIONES

e Selogré6 determinar que la implementacion de un sistema de matricula en linea
optimiza significativamente la gestion académica de la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan de Huanuco. Esta optimizacion se ve reflejada en la gestion
de horarios, gestion del desempefio académico y la gestion de la graduacion.

e Se logr6é determinar las limitaciones y problemas del proceso de matricula
actual de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco.

e Se logré diagnosticar los requerimientos del reglamento de estudios para el
proceso de matricula de los estudiantes de la Universidad Nacional Hermilio
Valdizan de Huanuco.

e Se logro determinar los elementos y funcionalidades que deben incluirse en el
sistema de matricula en linea para cumplir con los requerimientos del
reglamento de estudios de la Universidad Nacional Hermilio Valdizdn de
Huanuco.

e Se disend el sistema de matricula en linea para la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan de Huanuco.

e Se desarroll6 el sistema de matricula en linea para la Universidad Nacional

Hermilio Valdizan de Huanuco.
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RECOMENDACIONES O SUGERENCIAS

e Se recomienda continuar con la actualizacion del sistema respecto a los
articulos del reglamento de estudios que no fueron abordados en esta
investigacion.

e Se recomienda que las regulaciones mediante resoluciones universitarias sean
informadas oportunamente a la oficina o unidad encargada del mantenimiento
y soporte del presente sistema, para asi poder realizar las actualizaciones
correspondientes.

e Para actualizaciones del sistema, se recomienda conocer las tecnologias usadas
en esta investigacion.

e Posterior a la culminacion del presente trabajo, se recomienda realizar la

documentacion del sistema.
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ANEXO 01. MATRIZ DE CONSISTENCIA
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Problemas Objetivos Hipotesis Variables | Dimension | Indicadores Poblacion Met(;;iolog
PG: ({En qué medida la OG: Determinar en qué
implementacion un medida un sistema de
sistema de matricula en matricula en linea
linea, optimizara la optimizara la gestion
gestion académica de la académica de la HO: L Independie
Universidad Nacional Universidad Nacional ol ' at . nte: Personal
Hermilio Valdizan? Hermilio Valdizan. 1mgnegqeennam Sistema de N dmirnis trativ
PE1: ;Cuales son las OE1: Determinar las sistemau de matricula o dela
limitaciones y problemas | limitaciones y problemas matricula en en linea Universidad Nivel:
del proceso de matricula | del proceso de matricula h’ne;no Nacional D 1ve t"
actual en la Universidad actual de la Universidad optimizara la Hermilio e,src,nl; .1va
Nacional Hermilio Nacional Hermilio p . . 'po:
Valdizan? Valdizén gestion Valdizan. Cuantitativ
- - académica de o 0
la o de Disefio:
PE2: ;Cuales son los Ofe2 L]Zrlﬁﬁ?e(:ttézaéelf S Universidad Gestion de iﬁztcliilssngz)sn Preexperim
requerimientos del re la?men to de estudios Nacional horarios cruce de ental
reglamento de estudios de & ara el proceso de Hermilio horario
la Universidad Nacional p matricg la de los Valdizan. Dependien % do
Hermilio Valdizan, para . te: Gestion °.
, estudiantes de la L. estudiantes
el proceso de matricula de L . académica o
los estudiantes? Universidad Nacional Desempefio inscritos en Muestra
| Hermilio Valdizan. b situacion de
académico
ponderado
PE3: ;Qué elementos y 0E3: Determinar los Hl: La % de Dirigida —
funcionalidades deben elementos y implementaci estudiantes | Conformada
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PE4: ;Como se disefiara
el sistema de matricula en
linea para la Universidad
Nacional Hermilio
Valdizan?

OE4: Disefiar el sistema
de matricula en linea para
la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan.

PES: ;Como se
desarrollara el sistema de
matricula en linea para la
Universidad Nacional
Hermilio Valdizan?

OES5: Desarrollar el
sistema de matricula en
linea para la Universidad
Nacional Hermilio

Valdizan.

incluirse en el sistema de funcionalidades que o6n de un inscritos en por el
matricula en linea para deben incluirse en el sistema de cursos que personal
cumplir con los sistema de matricula en matricula en no administrativ
requerimientos del linea para cumplir con los linea corresponde 0(7)dela
reglamento de estudios de requerimientos del optimizara la que unidad de la
la Universidad Nacional | reglamento de estudios de gestion reprobaron 3 Unidad de
Hermilio Valdizan y la Universidad Nacional académica veces Procesos
mejorar la gestion Hermilio Valdizan. de la % de Académicos
académica? Universidad estudiantes Universidad
Nacional inscritos en Nacional
Hermilio cursos que Hermilio
Valdizan. no Valdizan.
corresponde
que

reprobaron 4
veces 0 mas

Gestion de
graduacion

% de
estudiantes
inscritos en
situacion de

egreso
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ANEXO 02. Consentimiento informado
Estimado/a participante:

Lo invito a participar en mi proyecto de tesis titulado " SISTEMA DE MATRICULA
EN LINEA PARA OPTIMIZAR LA GESTION ACADEMICA DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN ".

El objetivo de este proyecto es analizar la eficacia del sistema de matricula en linea en
la optimizacion de la gestion académica, asi como su cumplimiento con el reglamento

de estudios de la universidad.

Si acepta participar en este proyecto, se le pedira que utilice el sistema para validar el

funcionamiento de este.

La participacion en este proyecto es voluntaria y puede retirarse en cualquier momento
sin penalizacion alguna. Todos los datos recopilados en este proyecto seran

confidenciales y solo seran utilizados con fines académicos.

Si tiene alguna pregunta sobre este proyecto, puede contactarme a través de

[informacion de contacto del investigador].
Favor de firmar a continuacion si estd de acuerdo con participar en este proyecto.

Firma del participante:

Fecha:
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ANEXO 03. Instrumentos

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS

CUESTIONARIO N° 1

Titulo de la investigacion: SISTEMA DE MATRICULA EN LINEA PARA
OPTIMIZAR LA GESTION ACADEMICA DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL HERMILIO VALDIZAN.

Objetivo: Recopilar informacion sobre su experiencia y percepcion del sistema de

matricula en linea.

Indicaciones: Marque con una X el valor correspondiente a su respuesta.

Escala de valoracion: Escala de Likert

Leyenda:
1 Totalmente en desacuerdo
2 En desacuerdo
3 Neutral
4 De acuerdo
5 Totalmente de acuerdo
Cuestionario:
N° ITEM Valoracién

1 2 3 4 5

1

El sistema de matricula anterior regula la
inscripcidn de estudiantes con cruce de horarios.

El sistema de matricula anterior regula la
inscripcion de estudiantes en situacion de
ponderado.

El sistema de matricula anterior regula la
inscripcion de estudiantes que reprobaron un
mismo curso tres veces.

El sistema de matricula anterior regula la
inscripcion de estudiantes que reprobaron cuatro
veces 0 mAas un mismo curso.
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El sistema de matricula anterior regula la
inscripcion de estudiantes en situacion de

egreso.

Titulo de la investigacion: SISTEMA DE MATRICULA EN LINEA PARA
OPTIMIZAR LA GESTION ACADEMICA DE LA UNIVERSIDAD

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN

FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS

CUESTIONARIO N° 2

NACIONAL HERMILIO VALDIZAN.

Objetivo: Recopilar informacion sobre su experiencia y percepcion del sistema de

matricula en linea.

Indicaciones: Marque con una X el valor correspondiente a su respuesta.

Escala de valoracion: Escala de Likert

Leyenda:
1 Totalmente en desacuerdo
2 En desacuerdo
3 Neutral
4 De acuerdo
5 Totalmente de acuerdo
Cuestionario:
o Valoracion
N ITEM I > 3 4
1 El sistema de matricula actual regula la

inscripcion de estudiantes con cruce

de horarios.

El sistema de matricula actual regula la

2 inscripcion de estudiantes en situacion de
ponderado.
El sistema de matricula actual regula la
3 inscripcion de estudiantes que reprobaron un

mismo curso tres veces.
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El sistema de matricula actual regula la
inscripcion de estudiantes que reprobaron cuatro
veces 0 mas un mismo curso.

El sistema de matricula actual regula la
inscripcion de estudiantes en situacion de
egreso.
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ANEXO 04. Validacion de instrumento por expertos

VALIDACION DEL INSTRUMENTO N° 1
Nombre del experto:

Especialidad:

“Calificar con 1, 2, 3 0 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad”

DIMENSION ITEM RELEVANCIA | COHERENCIA | SUFICIENCIA | CLARIDAD

GESTION DE El sistema de matricula anterior regula la

HORARIOS inscripcidn de estudiantes con cruce de horarios.

El sistema de matricula anterior regula la

inscripcion de estudiantes en situacion de

ponderado.
. El sistema de matricula anterior regula la
DESEMPENO )
, inscripcion de estudiantes que reprobaron un
ACADEMICO

mismo curso tres veces.

El sistema de matricula anterior regula la
inscripcion de estudiantes que reprobaron cuatro

veces 0 mas un mismo curso.
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, El sistema de matricula anterior regula Ia
GESTION DE
, inscripcion de estudiantes en situacion de
GRADUACION
egreso.
(Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI( ) NO ()

En caso se SI, ;Qué dimension o item falta?

DECISION DEL EXPERTO:
El instrumento debe ser aplicado: SI () NO ()

Firma y Sello del experto
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO N° 1

Nombre del experto: DR. ABIMAEL ADAM FRANCISCO PAREDES
Especialidad: Doctor en Gestion Empresarial

“Calificar con 1, 2, 3 0 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad”

DIMENSI()N ITEM RELEVANCIA | COHERENCIA | SUFICIENCIA | CLARIDAD
GESTION DE El sistema de matricula anterior regula la 4 4 4 4
HORARIOS inscripcion de estudiantes con cruce de horarios.
El sistema de matricula anterior regula la 4 4 4 4
inscripcion de estudiantes en situacion de
ponderado.
. El sistema de matricula anterior regula la 3 4 4 4
DESEMPENO S ‘
, inscripcion de estudiantes que reprobaron un
ACADEMICO )
mismo curso tres veces.
El sistema de matricula anterior regula la 4 4 4 4
inscripcion de estudiantes que reprobaron cuatro
veces 0 mas un mismo curso.
, El sistema de matricula anterior regula la 4 4 4 3
GESTION DE S ‘ o
, inscripcion de estudiantes en situacion de
GRADUACION
egreso.
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(Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI () NO (X)
En caso se SI, ;Qué dimension o item falta?
DECISION DEL EXPERTO:

El instrumento debe ser aplicado: ST (X) NO ()

Firma y Sello (!lel experto
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO N° 1

Nombre del experto: DR. FERMIN ROLANDO MONTESINOS CHAVEZ
Especialidad: Maestro en Ciencias Ingenieria de Sistemas

“Calificar con 1, 2, 3 0 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad”

DIMENSION ITEM RELEVANCIA | COHERENCIA | SUFICIENCIA | CLARIDAD
GESTION DE El sistema de matricula anterior regula la 4 4 4 4
HORARIOS inscripcion de estudiantes con cruce de horarios.
El sistema de matricula anterior regula la 4 3 4 4

inscripcion de estudiantes en situacion de

ponderado.

. El sistema de matricula anterior regula la 4 4 4 3
DESEMPENO

, inscripcion de estudiantes que reprobaron un
ACADEMICO

mismo curso tres veces.

El sistema de matricula anterior regula Ila 4 4 4 4
inscripcion de estudiantes que reprobaron cuatro

veces 0 mas un mismo curso.

GESTION DE El sistema de matricula anterior regula Ila 3 4 4 4
GRADUACION | inscripcién de estudiantes en situacion de egreso.
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(Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI () NO (X)
En caso se SI, ;Qué dimension o item falta?
DECISION DEL EXPERTO:

El instrumento debe ser aplicado: SI (X) NO ()

Firma y Sello del experto
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO N° 1

Nombre del experto: MG. CLODOALDO EMERITO RODRIGUEZ MORENO
Especialidad: Maestro en Educacion, Gestion y Planeamiento Educativo

“Calificar con 1, 2, 3 0 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad”

DIMENSION ITEM RELEVANCIA | COHERENCIA | SUFICIENCIA | CLARIDAD
GESTION DE El sistema de matricula anterior regula Ia ; A A A
HORARIOS inscripcion de estudiantes con cruce de horarios.
El sistema de matricula anterior regula la
inscripcion de estudiantes en situacion de 4 4 4 4
ponderado.
. El sistema de matricula anterior regula Ila
DESEMPENO | '
, inscripcion de estudiantes que reprobaron un 3 3 4 4
ACADEMICO '
mismo curso tres veces.
El sistema de matricula anterior regula Ila
inscripcidon de estudiantes que reprobaron cuatro 4 4 3 3
Veces 0 mas un mismo curso.
GESTION DE El sistema de matricula anterior regula Ila A ; ; A
GRADUACION | inscripcién de estudiantes en situacion de egreso.

(Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI () NO (X)



118

En caso se SI, ;Qué dimension o item falta?
DECISION DEL EXPERTO: G -

o) P
El instrumento debe ser aplicado: SI (X) NO () (/Y7

s s

=
D

/

Firma y Sello del experto
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO N° 2

Nombre del experto:

Especialidad:

“Calificar con 1, 2, 3 0 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad”

DIMENSION ITEM RELEVANCIA | COHERENCIA | SUFICIENCIA | CLARIDAD

GESTION DE El sistema de matricula actual regula la inscripcion

HORARIOS de estudiantes con cruce de horarios.

El sistema de matricula actual regula la inscripcion

de estudiantes en situacion de ponderado.

El sistema de matricula actual regula la inscripcion
DESEMPENO | de estudiantes que reprobaron un mismo curso tres

ACADEMICO veces.

El sistema de matricula actual regula la inscripcion
de estudiantes que reprobaron cuatro veces o mas

un mismo curso.

GESTION DE El sistema de matricula actual regula la inscripcion

GRADUACION | de estudiantes en situacion de egreso.

(Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI () NO ()

En caso se SI, ;Qué dimension o item falta?
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DECISION DEL EXPERTO:
El instrumento debe ser aplicado: ST ( ) NO ()

Firma y Sello del experto
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO N° 2

Nombre del experto: DR. ABIMAEL ADAM FRANCISCO PAREDES
Especialidad: Doctor en Gestion Empresarial

“Calificar con 1, 2, 3 0 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad”

DIMENSI()N ITEM RELEVANCIA | COHERENCIA | SUFICIENCIA | CLARIDAD
GESTION DE El sistema de matricula actual regula la inscripcion 4 4 4 4
HORARIOS de estudiantes con cruce de horarios.
El sistema de matricula actual regula la inscripcion 4 4 4 4
de estudiantes en situacion de ponderado.
El sistema de matricula actual regula la inscripcion 3 4 4 4
DESEMPENO | de estudiantes que reprobaron un mismo curso tres
ACADEMICO | veces.
El sistema de matricula actual regula la inscripcion 4 4 4 4
de estudiantes que reprobaron cuatro veces o mas
un mismo curso.
GESTION DE El sistema de matricula actual regula la inscripcion 4 4 4 3
GRADUACION | de estudiantes en situacion de egreso.

(Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI ()

En caso se SI, ;Qué dimension o item falta?

NO (X)
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DECISION DEL EXPERTO:
El instrumento debe ser aplicado: ST (X) NO ()

Firma y Sello (!lel experto
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO N° 2

Nombre del experto: DR. FERMIN ROLANDO MONTESINOS CHAVEZ
Especialidad: Maestro en Ciencias Ingenieria de Sistemas

“Calificar con 1, 2, 3 0 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad”

DIMENSI()N ITEM RELEVANCIA | COHERENCIA | SUFICIENCIA | CLARIDAD
GESTION DE El sistema de matricula actual regula la inscripcion 4 4 4 4
HORARIOS de estudiantes con cruce de horarios.
El sistema de matricula actual regula la inscripcion 4 3 4 4
de estudiantes en situacion de ponderado.
El sistema de matricula actual regula la inscripcion 4 4 4 3
DESEMPENO | de estudiantes que reprobaron un mismo curso tres
ACADEMICO | veces.
El sistema de matricula actual regula la inscripcion 4 4 4 4
de estudiantes que reprobaron cuatro veces o0 mas
un mismo curso.
GESTION DE El sistema de matricula actual regula la inscripcion 3 4 4 4
GRADUACION | de estudiantes en situacion de egreso.

(Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI ()

En caso se SI, ;Qué dimension o item falta?

NO (X)
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DECISION DEL EXPERTO:
El instrumento debe ser aplicado: ST (X) NO ()

Firma y Sello del experto
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO N° 2

Nombre del experto: MG. CLODOALDO EMERITO RODRIGUEZ MORENO
Especialidad: Maestro en Educacion, Gestion y Planeamiento Educativo

“Calificar con 1, 2, 3 0 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y claridad”

DIMENSION ITEM RELEVANCIA | COHERENCIA | SUFICIENCIA | CLARIDAD
GESTION DE El sistema de matricula actual regula la inscripcion
HORARIOS de estudiantes con cruce de horarios. . ) 4 :
El sistema de matricula actual regula la inscripcion
de estudiantes en situacion de ponderado. ) ) 4 4
El sistema de matricula actual regula la inscripcion
DESEMPENO | de estudiantes que reprobaron un mismo curso tres 3 3 4 4
ACADEMICO | veces.
El sistema de matricula actual regula la inscripcion
de estudiantes que reprobaron cuatro veces o0 mas 4 4 3 3
un mismo curso.
GESTION DE El sistema de matricula actual regula la inscripcion
GRADUACION | de estudiantes en situacion de egreso. * . : !

(Hay alguna dimension o item que no fue evaluada? SI ()

NO (X)
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En caso se SI, ;Qué dimension o item falta?
DECISION DEL EXPERTO:
El instrumento debe ser aplicado: SI (X) NO ()

-~
e R A
/ YL
( (/‘,/\)
Sw

Firma y Sello del experto
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ANEXO 05. NOTA BIOGRAFICA
Ramos Ortega Lisbeth Sarai
Naci en el Distrito de Amarilis, Provincia de Hudnuco, Region Hudnuco.

Mis estudios del nivel primaria los realicé en la [.E.P Internacional Elim
del Distrito de Huanuco y mis estudios del nivel secundaria en el Colegio
Particular Vonn Neumann de Huanuco. El afio 20135, ingres¢ a la Facultad
de Ingenieria Industrial y de Sistemas de la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan de Hudnuco, obteniendo el grado de bachiller el afio

2021.
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Vara Moreno Baldwin

Naci en el distrito de Amarilis, provincia y region Huanuco. Mis estudios
del nivel primaria y secundaria los realicé en la Institucion Educativa
Privada Augusto Cardich en el distrito de Pillco Marca, Huanuco,
Huanuco. Culminé mis estudios universitarios en la facultad de Ingenieria
Industrial y de Sistemas de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de

Huanuco.
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ANEXO 06. Acta de sustentacion

S

' N\ UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN” HUANUCO - PERU e
FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS ©

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS PARA OPTAR EL TiTULO PROFESIONAL

DE INGENIERO INDUSTRIAL

de acuerdo al Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan, TITULO
VIl - CAPITULO VI Art. 75° al 80°, aprobado mediante Resolucién Consejo Universitario N° 3412-
2022-UNHEVAL,; se procedi6 a la evaluacion de la sustentacion de la tesis colectiva titulado: Sistema
de Matricula en linea para optimizar la Gestion Académica de la Universidad Nacional Hermilio
Valdizan”, presentado por la Bachiller en Ingenieria Industrial: Lisbeth Sarai RAMOS ORTEGA.

ASESOR DE TESIS: Mg. REYNA GONZALEZ JULISSA ELIZABETH.

Este evento se realiz6 de forma presencial en la Sala de Sustentaciones de la Facultad de Ingenieria
Industrial y de Sistemas, ante los miembros del Jurado Calificador, integrado por los siguientes
catedraticos:

PRESIDENTE: Dr. VILLAVICENCIO CABRERA MARCO ANTONIO.
SECRETARIO: Mg. CHUQUIYAURI SALDIVAR ELMER SANTIAGO.
VOCAL: Mg. PINAN GARCIA JOHNNY HENRY.

ACCESITARIO Mg. FLORES VIDAL JIMMY GROVER..

Finalizado el acto de sustentacién, se procedid a la calificacién conforme al Articulo 78° del
Reglamento de Grados y Titulos, obteniéndose el siguiente resultado: Nota:.’.‘.?......
(3)"505\61'6’) equivalente a la calificacion de: NU\{%UGUO Quedando la
Bachiller en Ingenieria Industrial: Lisbeth Sarai RAMOS ORTEGA: AP‘?'O BLOA..

Con lo que se dio por concluido el acto y en fe de la cual firman los miembros del jurado Calificador.

focecee

PRESIDENTE
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‘ UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN” HUANUCO - PERU
i FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS PARA OPTAR EL TiTULO PROFESIONAL
DE INGENIERO DE SISTEMAS

En Huénuco, alos .. 05, dias del mes de .DiciSH B 2E de 2023, siendo las 4499 s,

de acuerdo al Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan, TITULO
VIl — CAPITULO VI Art. 75° al 80°, aprobado mediante Resolucién Consejo Universitario N° 3412-
2022-UNHEVAL,; se procedio a la evaluacion de la sustentacion de la tesis colectiva titulado: Sistema
de Matricula en linea para optimizar la Gestion Académica de la Universidad Nacional Hermilio
Valdizan”, presentado por el Bachiller en Ingenieria de Sistemas: Baldwin VARA MORENO.

ASESOR DE TESIS: Mg. REYNA GONZALEZ JULISSA ELIZABETH.

Este evento se realiz6 de forma presencial en la Sala de Sustentaciones de la Facultad de Ingenieria
Industrial y de Sistemas, ante los miembros del Jurado Calificador, integrado por los siguientes
catedraticos:

PRESIDENTE: Dr. VILLAVICENCIO CABRERA MARCO ANTONIO.
SECRETARIO: Mg. CHUQUIYAURI SALDIVAR ELMER SANTIAGO.
VOCAL: Mg. PINAN GARCIA JOHNNY HENRY.

ACCESITARIO: Mg. FLORES VIDAL JIMMY GROVER..

Finalizado el acto de sustentacién, se procedié a la calificacion conforme al Articulo 78° del
Reglamento de Grados y Titulos, obteniéndose el siguiente resultado: Nota:..’.‘[.@...
(.. 2NESW.CHO | ...) equivalente a la calificacion de: LMud RuShy . quedando el
Bachiller en Ingenieria de Sistemas: Baldwin VARA MORENO: ... R0 DADO

Con lo que se dio por concluido el acto y en fe de la cual firman los miembros del jurado Calificador.

W

PRESIDENTE
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ANEXO 07. Constancia de similitud

2 NUNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN”
3 ‘ I .' ,f' Licenciada con Resolucion del Consejo Directivo N° 099-2019-SUNEDU/CD

....................................................................................................

FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA INDUSTRIAL
CARRERA PROFESIONAL DE INGENIERIA INDUSTRIAL
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS

CARRERA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS

CONSTANCIA DE SIMILITUD N° 13 SOFTWARE ANTIPLAGIO
TURNITIN-FIIS-UNHEVAL.

La Unidad de Investigacion de la Facultad de Ingenieria Industrial y de
Sistemas, emite la presente constancia de Antiplagio, aplicando el Software
TURNITIN, la cual reporta un 13% de similitud, correspondiente a los
interesados (a) Lisbeth Sarai Ramos Ortega de la Carrera Profesional de
Ingenieria Industrial y Baldwin Vara Moreno de la Carrera Profesional de
Ingenieria de Sistemas. Del trabajo de investigaciéon “SISTEMA DE
MATRICULA EN LINEA PARA OPTIMIZAR LA GESTION ACADEMICA
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN”, considerado

como asesor(a) a la Mg. Julissa Elizabeth Reyna Gonzales.

DECLARANDO (APTO)

Se expide la presente, para los tramites pertinentes

Dr. (a) Dra. Gus aupe Ramirez Reyes
Director(a) @d¢1a Unidad de Investigacién de la
Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas
UNHEVAL

Pagina 1|1
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ANEXO 08. Reporte de similitud

Reporte de similitud

NOMBRE DEL TRABAJO AUTOR

SISTEMA DE MATRICULA EN LINEA PARA Lisbeth Sarai Ramos Ortega
OPTIMIZAR LA GESTION ACADEMICA DE Baldwin Vara Moreno
LA UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO

VALDIZAN

RECUENTO DE PALABRAS RECUENTO DE CARACTERES
19170 Words 115857 Characters

RECUENTO DE PAGINAS TAMARO DEL ARCHIVO

134 Pages 1.5MB

FECHA DE ENTREGA FECHA DEL INFORME

Dec 18, 2023 8:02 PM GMT-5 Dec 18, 2023 8:04 PM GMT-5

@® 13% de similitud general
El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para cada base ¢

* 12% Base de datos de Internet » 1% Base de datos de publicaciones

+ Base de datos de Crossref + Base de datos de contenido publicado de Crossr:
+ 5% Base de datos de trabajos entregados

@® Excluir del Reporte de Similitud

+ Material bibliografico « Material citado

+ Material citado + Coincidencia baja (menos de 15 palabras)

Resumen
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Reporte de similitud

® 13% de similitud general

Principales fuentes encontradas en las siguientes bases de datos:
» 12% Base de datos de Internet + 1% Base de datos de publicaciones
+ Base de datos de Crossref + Base de datos de contenido publicado de Crossr:
+ 5% Base de datos de trabajos entregados

FUENTES PRINCIPALES

Las fuentes con el mayor niimero de coincidencias dentro de la entrega. Las fuentes superpuestas no se
mostraran.

o repositorio.unheval.edu.pe 59
(4]
Internet
unheval.edu.pe
) ; 3
Internet
o repositorio.uladech.edu.pe 1%
Internet ’
o repositorio.ulasalle.edu.pe <1%
Internet
o Universidad Carlos Il de Madrid on 2021-06-24 <1%
Submitted works ’
o Corporacion Universitaria Minuto de Dios, UNIMINUTO on 2023-04-16 <1%
Submitted works ¥
o ADEN University on 2021-12-06 <1%
Submitted works °
o Universidad de Huanuco on 2021-06-28 <1%
(v]

Submitted works

Descripcion general de fuentes
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Reporte de similitud

repositorio.ug.edu.ec

<1%
Internet
Universidad Cesar Vallejo on 2023-08-02 <1%
(+]
Submitted works
Universidad Tecnolégica Centroamericana UNITEC on 2023-11-22 <1%
(]
Submitted works
negritoflow25.wordpress.com "
<1%
Internet
repositorio.une.edu.pe <1%
Internet
Universidad Carlos Ill de Madrid on 2022-09-08 <1%
Submitted works :
Universidad Manuela Beltran on 2023-06-18 <1%
Submitted works )
Universidad de Malaga - Tii on 2023-12-05 <1%
Submitted works .
icia.con .gob.
alicia cytec.gob.pe <1%
Internet
r itorio.uch.edu.
epositorio.uch.edu.pe <1%
Internet
techlib.net
* <1%
Internet
Corporacion Instituto Profesional ESUCOMEX on 2023-04-13 <1%
(s

Submitted works

Descripcién general de fuentes
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tesis.ipn.mx

Internet

repositorio.ucv.edu.pe

Internet

Reporte de similitud

<1%

<1%

Descripcion general de fuentes
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ANEXO 09. Autorizacion de publicacion

*\UNHEVAL

j UNIVERSIDAD NACIONAL
HERMILIO VALDIZAN

VICERRECTORADO

DE INVESTIGACION

DIRECCION DE
INVESTIGACION

S OE g,
£y s
D|&

7\
Il

AUTORIZACION DE PUBLICACION DIGITAL Y DECLARACION JURADA DEL TRABAJO DE INVESTIGACION
PARA OPTAR UN GRADO ACADEMICO O TITULO PROFESIONAL

1. Autorizacién de Publicacién: (Marque con una “Xx”)

Pregrado | X | Segunda Especialidad | | Posgrado: I Maestria | l Doctorado [
Pregrado (tal y como estd registrado en SUNEDU)
Facultad INGENIERIA INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS
Escuela Profesional INGENIERIA INDUSTRIAL/INGENIER(A DE SISTEMAS
Carrera Profesional INGENIERIA lNDUSTRIALfINGENIERfA DE SISTEMAS
Grado que otorga
Titulo que otorga INGENIERO INDUSTRIAL/INGENIERO DE SISTEMAS
Segunda especialidad (tal y como estd registrado en SUNEDU)
Facultad
Nombre del
programa
Titulo que Otorga
Posgrado (tal y como estd registrado en SUNEDU)
Nombre del
Programa de estudio
Grado que otorga
2. Datos del Autor{es): (Ingrese todos los datos requeridos completos)
Apellidos y Nombres: | RAMOS ORTEGA LISBETH SARAI
Tipo de Documento: | DNI | X | Pasaporte | | cE. | Nro. de Celular: | 999241749
Nro. de Documento: | 74321347 Correo Electrénico: | lisbethsarairamosortega@gmail.com
Apellidos y Nombres: | VARA MORENO BALDWIN
Tipo de Documento: | DNI | X | Pasaporte | | CE. | Nro. de Celular: | 924963731
Nro. de Documento: | 73208236 Correo Electrénico: | baldwinvm49@gmail.com
Apellidos y Nombres:
Tipo de Documento: | DNI | | Pasaporte | | CE. | Nro. de Celular:
Nro. de Documento: Correo Electrénico:

3. Datos del Asesor: (ingrese todos los datos requeridos completos segiin DNI, no es necesario indicar el Grado Académico del Asesor)

{El Trabajo de Investigacion cuenta con un Asesor?: (margue con una “X” en el recuadro del costado, segtin corresponda) | Si ‘ X ‘ NOl

Apellidos y Nombres:

REYNA GONZALEZ JULISSA ELIZABETH

ORCID ID:

https://orcid.org/0000-0001-9970-9025

Tipo de Documento:

DNI | X | Pasaporte | [ cE. | |

Nro. de documento:

18032294

4, Datos del Jurado ¢

alificador: (Ingrese solamente los Apellidos y Nombres completos segiin DNI, no es necesario indicar el Grado Académico del

Jurado)
Presidente: VILLAVICENCIO CABRERA MARCO ANTONIO
Secretario: CHUQUIYAURI SALDIVAR ELMER SANTIAGO
Vocal: PINAN GARCIA JHONNY HENRY
Vocal:
Vocal:
Accesitario FLORES VIDAL JIMMY GROVER

Av. Universitaria N° 601-607 Pillco Marca / Biblioteca Central 3er piso — Repositorio Institucional
Teléfono: 062- 591060 anexo 2048 / Correo Electrénico: repositorio@unheval.edu.pe
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*\UNHEVAL

'8 JunveRsiDAD NACIONAL
HERMILIO VALDIZAN

VICERRECTORADO

DE INVESTIGACION

DIRECCION DE
INVESTIGACION

L DE Wiy
- L

5. Declaracién Jurada: (ingrese todos los datos requeridos completos)

a) Soy Autor (a) (es) del Trabajo de Investigacién Titulado: (Ingrese el titulo tal y como estd registrado en el Acta de Sustentacién)

SISTEMA DE MATRICULA EN LINEA PARA OPTIMIZAR LA GESTION ACADEMICA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN

b) ElTrabajo de Investigacién fue sustentado para optar el Grado Académico 6 Titulo Profesional de: (tal y como estd registrado en SUNEDU)

TITULO PROFESIONAL DE INGENIERO INDUSTRIAL/TITULO PROFESIONAL DE INGENIERO DE SISTEMAS

¢} ElTrabajo de investigacién no contiene plagic (ninguna frase completa o pérrafo del documento corresponde a otro autor sin haber sido
citado previamente), ni total ni parcial, para lo cual se han respetado las normas internacionales de citas y referencias.

d

El trabajo de investigacion presentado no atenta contra derechos de tercercs.

e} Eltrabajo de investigacidn no ha sido publicado, ni presentado anteriormente para obtener algin Grado Académico o Titulo profesional.

fl Los datos presentados en los resultados (tablas, graficos, textos) no han sido falsificados, ni presentados sin citar la fuente.

g) Los archivos digitales que entrego contienen la version final del documento sustentado y aprobado por el jurado.

h

-—

Valdizan.

Por lo expuesto, mediante la presente asumo frente a la Universidad Nacional Hermilio Valdizan (en adelante LA UNIVERSIDAD), cualquier
responsabilidad que pudiera derivarse por la autoria, originalidad y veracidad del contenidc del Trabajo de Investigacién, asi como por los
dereches de la obra y/o invencién presentada. En consecuencis, me hago responsable frente a LA UNIVERSIDAD y frente a terceros de
cualquier dafio que pudiera ocasionar a LA UNIVERSIDAD o a terceros, por el incumplimiento de lo declarado o que pudiera encontrar causas
en la tesis presentada, asumiendo todas las cargas pecuniarias que pudieran derivarse de ello. Asimismo, por la presente me compromete
a asumir ademds todas las cargas pecuniarias que pudieran derivarse para LA UNIVERSIDAD en favor de terceros con motivo de acciones,
reclamaciones o conflictos derivados del incumplimiento de lo declarade o las gue encontraren causa en el contenido del trabajo de
investigacidn. De identificarse fraude, pirateria, plagio, falsificacién o que el trabajo haya sido publicado antericrments: asuma las
consecuencias y sanciones que de mi accion se deriven, someatiéndome a Iz normatividad vigente de la Universidad Nacional Hermilio

6. Datos del Documento Digital a Publicar: (Ingrese todos los datos requeridos completos)

Ingrese solo el afio en el que sustenté su Trabajo de Investigacién: (Verifique la Informacién en el Acta de Sustentacion) 2023
Modalidad de obtencién Tesis| X Tesis Formato Articulo Tesis Formato Patente de Invencién
del Grado Académico o
Trabajo de Suficiencia Tesis Formato Libro, revisado
Titulo Profesional: (Marque | Trabajo de Investigacién ' Profesional . :a:es :axtem
con X segun Ley Universitaria
con la que inici6 sus estudios) Trabajo Académico Otros (especifique modalidad)
Palabras Clave: SISTEMA DE

e 9 sk MATRICULA GESTION ACADEMICA OPTIMIZACION

Tipo de Acceso: (Marque Acceso Abierto | X Condici6n Cerrada (*) | |

con X seguin corresponda) Con Periodo de Embargo (*) Fecha de Fin de Embargo:
El Trabajo de Investigacién, fue realizado en el marco de una Agencia Patrocinadora? (ya sea por financiamientos de si NO | X
_proyectos, esquema financiero, beca, subvencidn u otras; marcar con una “X” en el recuadro del costado segtin corresponda):

Informacién de la
Agencia Patrocinadora:

El trabajo de investigacién en digital y fisico tienen los mismos registros del presente documento come son: Denominacién del programa
Académico, Denominacion del Grado Académico o Titulo profesional, Nombres y Apellidos del autor, Asesor y Jurado calificador tal y como
figura en el Documento de Identidad, Titulo| completo del Trabajo de Investigacién y Modalidad de Obtencién del Grado Académico o Titulo
Profesional segin la Ley Universitaria con la que se inicié los estudios.

Av. Universitaria N* 601-607 Pilico Marca / Biblioteca Central 3er piso — Repositorio Institucional
Teléfono: 062- 591060 anexo 2048 / Correo Electrénico: repositorio@unheval.edu.pe
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S\UNHEVAL B ESEL

Y8 JuniveRsiDAD NACIONAL DE INVESTIGACION
HERMILIO VALDIZAN

DIRECCION DE
INVESTIGACION

7=
Gy

Gy

UNHEVAL

7. Autorizacién de Publicacién Digital:

A través de la presente. Autorizo de manera gratuita a la Universidad Nacional Hermilio Valdizén a publicar la versidn electrénica de este
Trabajo de Investigacién en su Biblioteca Virtual, Portal Web, Repositorio Institucional y Base de Datos académica, por plazo indefinido,
consintiende que con dicha autorizacion cualquier tercero podra acceder a dichas piginas de manera gratuita pudiendo revisarla, imprimirla
o grabarla siempre y cuando se respete la autoria y sea citada correctamente. Se autoriza cambiar el contenido de forma, més no de fondo,
para propdsitos de estandarizacién de formatos, como también establecer los metadatos correspondientes.

Firma:
Apellidos y Nombres: | RAMOS ORTEGA LISBETH SARAI
Huella Digital
DNI: | 74321347
Firma:
Apellidos y Nombres: | VARA MORENO BALDWIN
Huella Digital
DNI: | 73208236
Firma:
Apellidos y Nombres:
Huella Digital
DNI:
Fecha: 21/12/2023
Nota:

v No modificar los textos preestablecidos, conservar la estructura del documento.

<

Marque con una X en el recuadro que corresponde.

¥ Llenar este formato de forma digital, con tipo de letra calibri, tamafio de fuente 09, manteniendo la alineacién del texto que observa en el modelo,
sin errores gramaticales (recuerde las mayusculas también se tildan si corresponde).

¥" La informaci6n que escriba en este formato debe coincidir con la informacién registrada en los demés archivos y/o formatos que presente, tales
como: DNI, Acta de Sustentacion, Trabajo de Investigacién (PDF) y Declaracién Jurada.

¥ Cada uno de los datos requeridos en este formato, es de caracter obligatorio segiin corresponda.

Av. Universitaria N* 601-607 Pillco Marca / Biblioteca Central 3er piso — Repositorio Institucional
Teléfono: 062- 591060 anexo 2048 / Correo Electrénico: repositorio@unheval.edu.pe




