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RESUMEN 

 

Esta investigación titulada “Estrategias de intervención docente en la mejora del 

desempeño laboral en tiempos de pandemia en el nivel inicial, Huánuco-2021”, tiene 

como objetivo establecer la influencia de la estrategia de intervención docente en el 

desempeño laboral de los docentes de la I.E. N° 141 “Héroes de Jactay” Huánuco- 

2021, en cuanto a la metodología fue un estudio de tipo experimental, de nivel 

explicativo y de diseño preexperimental, la población y muestra lo conformaron 12 

docentes y auxiliar, en cuanto a la técnica se empleó la entrevista y como instrumento 

la ficha de observación. Se concluye que se estableció que la estrategia de intervención 

docente si tiene influencia en el desempeño laboral de los docentes de la I.E. N° 141 

“Héroes de Jactay” Huánuco- 2021. Ya que se obtuvo que el valor de significancia del 

pre test y post test es p=0,000 lo cual es inferior que a 0.05 que es el margen de error 

permitido, debido a ello se determina que la diferencia entre las dos medias es 

estadísticamente significativa ya que se evidencia una variación en la escala ordinal 

del instrumento aplicado, por tal, se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis 

alterna. 

 

Palabras clave: Estrategias de intervención, desempeño laboral, clima 

institucional, habilidades de enseñanza 
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ABSTRACT 

This research entitled "Teacher intervention strategies in improving work performance 

in times of pandemic at the initial level, Huánuco-2021", aims to establish the 

influence of the teaching intervention strategy on the work performance of I.E. N° 141 

"Héroes de Jactay" Huánuco- 2021, regarding the methodology, it was an experimental 

type study, explanatory level and pre-experimental design, the population and sample 

consisted of 12 teachers and assistants, regarding the technique used the interview and 

as an instrument the observation sheet. It is concluded that it is established that the 

teaching intervention strategy does have an influence on the work performance of the 

teachers of the I.E. N° 141 "Heroes de Jactay" Huánuco- 2021. Since it was obtained 

that the significance value of the pre-test and post-test is p=0.000, which is less than 

0.05, which is the margin of error allowed, due to this, determines that the difference 

between the two means is statistically significant since a variation in the ordinal scale 

of the applied instrument is evident, therefore, the null hypothesis is rejected and the 

alternate hypothesis is accepted. 

 

Keywords: Intervention strategies, job performance, institutional climate, 

teaching skills 
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INTRODUCCIÓN 

Centrarnos en la educación es muy importante porque cumple una misión vital 

en el crecimiento y formación de los estudiantes, los convierte en personas 

competentes y promueve su participación en las actividades globales para el desarrollo 

social del país. Lo anterior se logra dando el debido valor a los agentes que integran 

los centros educativos las personas que allí laboran vienen a ser sin duda los activos 

más valiosos que componen esta organización ya que son las encargadas de la difusión 

de estas actividades que sirven objetivos institucionales. 

Por ello el trabajo de un docente es fundamental ya que es aquel que mantiene 

contacto directo con los alumnos y los motiva para alcanzar sus metas. El desempeño 

sobresaliente de los docentes garantiza una educación de calidad. Es así que las 

estrategias de intervención son de suma relevancia dentro de los centros educativos, 

este es un proceso que mejora las habilidades, desarrolla conocimientos, incrementa 

comportamientos y habilidades para que puedan desempeñarse de manera efectiva a 

la vez permite fortalecer la competencia pedagógica del docente. 

Es por ello que este estudio tiene como objetivo establecer la influencia de la 

estrategia de intervención docente en el desempeño laboral de los docentes de la I.E. 

N° 141 “Héroes de Jactay” Huánuco- 2021. Es relevante ya que permitirá a los 

docentes a tener en claro cómo realizan sus funciones pedagógicas los docentes y cuál 

es el perfil que estos tienen, y tener muy en claro su desarrollo profesional y personal 

que tienen, como es el clima laboral y sobre todo que habilidades tienen para crear 

estrategias y enfrentar estos nuevos retos en la educación. 

Asimismo, este estudio se estructuró en cinco capítulos, más las conclusiones, 

recomendaciones, las referencias bibliográficas y los anexos. 

El primer capítulo plantea el fundamento y propuesta de la pregunta, y aclara 

el propósito del estudio, la razón y limitación del estudio. 

El Capítulo 2 presenta los aspectos operativos de la investigación, presentando 

la formulación de las hipótesis; las variables de estudio, sus definiciones conceptuales 

y operatividad. 

El tercer capítulo presenta el marco teórico del concepto, incluyendo los 

antecedentes de la investigación, la base teórica y la base conceptual. 
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El capítulo 4 introduce en detalle el marco metodológico, introduciendo el 

alcance, población, muestra, nivel, tipo y diseño del estudio, métodos, técnicas y 

herramientas de recolección de datos, procedimientos de recolección de información 

y técnicas de procesamiento. y sus respectivas consideraciones éticas. 

El Capítulo 5 presenta los hallazgos de este estudio, extrae conclusiones y 

recomendaciones a través de análisis descriptivo, discusión de resultados y 

contribuciones científicas.



 

 

CAPÍTULO I. ASPECTOS BÁSICOS DEL PROBLEMA DE 

INVESTIGACIÓN 

 

1.1 Fundamentación del problema  

Las valoraciones del desempeño no son nuevas, los orígenes de las 

valoraciones del comportamiento humano son tan antiguos como la propia historia de 

la humanidad, y sus orígenes tienen sus raíces en la religión, pues cualquiera de ellas 

ha evaluado tradicionalmente el comportamiento fiel a través de castigos y 

recompensas. 

Recordemos las religiones antiguas como Egipto, Israel o Asia. Antes de la 

muerte, e incluso poco después, los creyentes deben pasar por un proceso más o menos 

complicado para que Dios decida si son aptos para ir con ellos al más allá. Sí, tiene 

algo que ver con la religión, pero es un fiel reflejo de la necesidad humana de examinar 

las raíces de cómo cumplimos con determinadas obligaciones (religión, trabajo, 

educación, etc.) para saber si merecemos las recompensas esperadas o, por el contrario, 

imponer castigos. 

En los últimos años, la capacidad laboral ha sido muy valorada y se ha 

convertido en uno de los principales factores de competitividad interna y externa de 

las empresas, por lo que se ha convertido en foco de conflictos laborales. Hoy se 

observa la medición del desempeño laboral en educación por medio de una evaluación 

cognitiva, no se realiza una evaluación del trabajo en el aula, si estás no aprueban el 

examen escrito. 

Actualmente el Perú, los docentes crean estrategias para llegar a sus alumnos, 

especialmente ahora con la declaración de la emergencia de la salud mundial por la 

pandemia, ellos realizan conjunto de destrezas educativas, métodos, quehaceres, etc., 

y esto lo está utilizando los profesores lo utilizan cada día en el aula para explicar, 

hacer entender, motivar, estimular y mejorar el proceso de enseñanza. Las estrategias 

de aprendizaje son el proceso ejecutivo de seleccionar, coordinar y aplicar habilidades. 

Se vinculan con el aprendizaje significativo y con el “aprender a aprender”. Podemos 

decir que los docentes están creando también estilos de enseñanza, que sea el camino 

fundamental al estilo de aprendizaje. 
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Existen organizaciones a nivel mundial, que realizan acciones políticas que 

contribuyen para mejorar la vida de las personas. Este es el caso de la Organización 

para la Cooperación y el Desarrollo Económico (OCDE), la función de esta 

organización a nivel internacional que tiene por función diseñar políticas Dicha 

organización es busca promover políticas que ayuden al bienestar, igualdad, y sobre 

todo lograr la prosperidad, para generar oportunidades en favor de la población 

mundial. Entre sus grandes retos, también está incluido el fomentar la preparación de 

los maestros y de este modo lograr estudiantes competentes que contribuyan al 

desarrollo de los países. 

Destacar que cambiar la educación en todo el mundo puede parecer una misión 

gigante, pero podemos considerar una misión difícil y a la vez gigante, debemos de 

saber que la educación es un derecho humano básico en todo el planeta, y es la clave 

del desarrollo de los países. Hacer un análisis como estamos, es llevarnos a una 

reflexión para que los docentes puedan lograr crear habilidades educativas que 

demanda la sociedad del siglo XXI, para lograr una mejora significativa en la 

educación de nuestro país. Mucho se habla hoy en día, que se debe de mejorar nuestra 

educación para lograr ser un país más culto, se escucha que la educación de calidad es 

una función del estado. Que, dentro de sus políticas, debe estar, la de avivar acciones 

a través de políticas, estrategias y mecanismos que respondan a este derecho de los 

ciudadanos. La actividad docente, está hoy en día normado en la construcción de un 

Marco De Buen Desempeño Docente es más bien una reflexión para analizar la calidad 

educativa en el Perú, y sobre todo, dar sentido a la respetable labor del docente. 

Corroboramos que nuestra educación atraviesa por momentos difíciles, la 

declaración del estado de emergencia por la pandemia del COVID-19, ha creado una 

manera distinta de intercomunicación entre los docentes, es cierto, que los padres de 

familia, están preocupados por esta manera casual de emitir enseñanza, esto lleva a 

exigir a los educadores a capacitarse, para que tengan la formación adecuada con el 

propósito de preparar a las generaciones del futuro, con el objetivo de hacer frente a 

los diferentes desafíos de la sociedad. Por ello, es necesario redimir el valor de la 

profesión del docente. Necesitamos una enseñanza nueva orientada al fomento de 

prácticas significativas por parte de los profesores, que los lleven a formar un excelente 

ciudadano del mañana, que lo lleve a practicar valores, a ser más proactivos, y sobre 
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todo inculcar a la investigación, al respeto de la interculturalidad, y fomentar la 

creatividad. 

En la Institución Educativa N° 141 “Héroes de Jactay” Huánuco- 2021. Como 

en todo diagnóstico, se ha observado deficiencias en el desempeño laboral del docente, 

uno de las causas es el desconocimiento de herramientas digitales para impartir las 

clases virtuales en las diversas áreas. La plataforma no es utilizada adecuadamente, 

sabemos que cada área educativa se desarrolla de manera distinta y no todos requieren 

de las mismas herramientas. Para ello, es necesario reiterar las diversas metodologías 

en la enseñanza de los contenidos programados, se debe de tener en cuenta, cuáles son 

los ritmos de aprendizaje, el dominio de los temas a trabajar de manera individual y 

colectiva. 

Frente a esta situación, realizó esta investigación, tomando en cuenta cuales 

son las acciones que realizan los docentes hoy en día, que estrategias utilizan para 

llegar a los estudiantes, cuál es el rol que están cumpliendo, y las funciones que están 

realizando, para tener en cuenta dentro de su desempeño profesional, su formación 

personal, como se encuentra él dentro del clima laboral, y que habilidades utiliza para 

la enseñanza, trabajar con los docentes, sobre todo, viendo la necesidad de promover 

un buen servicio educativo a pesar del contexto de pandemia en que nos encontramos. 

 

1.2 Justificación e importancia de la investigación 

1.2.1 Justificación  

Se justifica la presente investigación, porque ha sido diseñada para determinar 

la medida como la estrategia de intervención docente influye en el desempeño laboral 

de los docentes de la I.E. N° 141 “Héroes de Jactay” Huánuco- 2021, la educación es 

una preocupación constante y tomada muchas veces como caballito de batalla en los 

políticos a nivel mundial, sabemos que por intermedio de ello, se permite el desarrollo 

de las personas y las sociedades, siempre será un derecho fundamental y los cambios 

que se den en ella serán trascendentales ya que de eso depende el futuro de las naciones 

porque promueve la equidad de oportunidades, se mejorarán o corregirán las 

deficiencias presentes en la ejecución de los contenidos que desarrollan. Los 

beneficiados no solo serán los docentes, sino que se mejorará la calidad de los 

estudiantes cómo un producto que la escuela forma para la sociedad. Tener en claro 
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como realizan sus funciones pedagógicas los docentes y cuál es el perfil que estos 

tienen, y tener muy en claro su desarrollo profesional y personal que tienen, como es 

el clima laboral y sobre todo que habilidades tienen para crear estrategias y enfrentar 

estos nuevos retos en la educación. 

“También se justifica desde el punto de vista legal ya que cumplen con las 

normas del procedimiento para la obtención del título de maestría en la Universidad 

Nacional Hermilio Valdizan de Huánuco. La base jurídica que sustenta lo anterior la 

brinda la Constitución Política del Perú, la cual establece los fines de la educación 

universitaria (Artículo 18); tales como la creación intelectual y artística, la 

investigación científica y técnica, la cual también se incluye dentro del ámbito de la 

Ley Universitaria. N° 30220, La ley autoriza la formación de docentes”.  

 

1.3 Viabilidad de la investigación 

Como en todo trabajo se considera que en este estudio se tiene como limitación 

el aspecto económico puesto que para la realización de este proyecto se requiere de 

recursos financieros debido a que será una investigación autofinanciada, teniendo que 

recurrir a la reducción de costos extras para poder finalizar dicho estudio.  

 

1.4 Formulación del problema 

1.4.1 Problema general 

¿En qué medida la estrategia de intervención docente influye en el desempeño 

 laboral de los docentes de la I.E. N° 141 “Héroes de Jactay” Huánuco- 2021? 

 

1.4.2 Problemas específicos 

− ¿Cuál es el nivel de influencia de la estrategia en la intervención docente 

en el desempeño laboral sobre el desarrollo profesional de los docentes de 

la I.E. N.°141 “Héroes de Jactay” Huánuco- 2021? 

− ¿Cuál es el nivel de influencia de la estrategia en la intervención docente 

para el desempeño laboral con un clima institucional de los docentes de la 

I.E. N.°141 “Héroes de Jactay” Huánuco- 2021? 
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− ¿Cuál es el nivel de influencia de la estrategia en la intervención docente 

para el desempeño laboral en las habilidades para la enseñanza de los 

docentes de la I.E. N.°141 “Héroes de Jactay” Huánuco- 2021? 

 

1.5 Formulación de objetivos 

1.5.1 Objetivo general 

Establecer la influencia de la estrategia de intervención docente en el 

desempeño laboral de los docentes de la I.E. N° 141 “Héroes de Jactay” Huánuco- 

2021. 

 

1.5.2 Objetivos específicos 

− Comprobar el nivel de influencia de la estrategia de intervención docente 

en el desempeño laboral sobre el desarrollo profesional de los docentes de 

la I.E.N °141 “Héroes de Jactay” Huánuco- 2021. 

− Determinar el nivel de influencia de la estrategia en la intervención 

docente para el desempeño laboral con un clima institucional de los 

docentes de la I.E.N °141 “Héroes de Jactay” Huánuco- 2021. 

− Identificar el nivel de influencia de la estrategia en la intervención docente 

para el desempeño laboral en las habilidades para la enseñanza de los 

docentes de la I.E.N °141 “Héroes de Jactay” Huánuco- 2021. 

 

  



16 

 

CAPÍTULO II. SISTEMA DE HIPÓTESIS 

 

2.1 Formulación de las hipótesis 

2.1.1 Hipótesis general 

(Hi) La estrategia de intervención docente influye en el desempeño laboral 

de los docentes de la I.E. N.º 141 “Héroes de Jactay” Huánuco- 2021. 

(H0) La estrategia de intervención docente no influye en el desempeño 

laboral de los docentes de la I.E. N.º 141 “Héroes de Jactay” Huánuco- 

2021. 

2.1.2 Hipótesis específica 

 

Hi1: La estrategia en la intervención docente influye en el desempeño laboral 

del desarrollo profesional en los docentes de la I.E. N.º 141 “Héroes de 

Jactay” Huánuco- 2021. 

Hi2: La estrategia en la intervención docente influye en el desempeño laboral 

con clima institucional de los docentes de la I.E. N.º 141 “Héroes de 

Jactay” Huánuco- 2021. 

Hi3: La estrategia en la intervención docente influye en el desempeño laboral 

con habilidades para la enseñanza en los docentes de la I.E. N.º 141 

“Héroes de Jactay” Huánuco- 2021.
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2.2 Operacionalización de variables 

Variable Dimensión Indicador Técnica e 

instrumento 

VI 

Estrategia de 

intervención 

docente 

Rol del 

docente en 

su 

desempeño 

laboral 

 

• Conoce y comprende las características de sus estudiantes para 

     monitorear el aprendizaje. 
• Planifica la enseñanza de forma colegiada, garantizando la  

     coherencia entre los aprendizajes. 

• Crea un clima propicio para el aprendizaje de los estudiantes. 
• Conduce el proceso de enseñanza con dominio de los 

     contenidos y estrategias para que los estudiantes aprendan de 
     manera reflexiva y crítica. 

• Evalúa permanentemente el aprendizaje de acuerdo con los 
     objetivos institucionales previstos. 

Cuestionario de 

encuesta 

Funciones 

del docente 

en su 

desempeño 

laboral. 

• Planifica sus sesiones de aprendizaje de acuerdo a las  

  competencias pertinentes 

• Genera situaciones de interaprendizaje en el aula 

• Diseña y aplica estrategias en situaciones de aprendizaje 

• Aplica el enfoque formativo de la evaluación en el aula 

• Genera actividades de aprendizajes inclusivos 

• Centra su atención en los ritmos y estilos de aprendizaje de los 

  estudiantes. 

VD 

Desempeño 

laboral 

 

 

 

Desarrollo 

profesional 

• Participa activamente en su acompañamiento pedagógico 

• Interviene en las capacitaciones programadas por el MINEDU 

• Desenvuelve actitudes positivas de acuerdo a su categoría  

  profesional. 

• Desarrolla las competencias de su área responsablemente. 

• Realiza trabajos de investigación de acuerdo a su área 

Lista de cotejo 

Clima 

institucional 

• Colabora en todo momento con la gestión institucional. 

• Apoya incondicionalmente dentro de las acciones directivas 
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• Ayuda a ejecutar los planes institucionales 

• Muestra siempre un comportamiento en su trabajo idóneo. 

• Fomenta la comunicación con los agentes educativos. 

• Demuestra excelentes actitudes socioafectivas. 

Habilidades 

para la 

enseñanza 

• Elabora sus documentos pedagógicos con actitud democrática, 

crítica y colaborativa. 

• Utiliza adecuadamente sus materiales educativos para facilitar el 

proceso de aprendizaje de sus estudiantes. 

• Conduce su proceso de enseñanza con dominio de los contenidos 

disciplinares y el uso de estrategias y recursos pertinentes. 

• Evalúa los aprendizajes de acuerdo con los objetivos 

institucionales previstos. 

• Planifica su proceso de enseñanza-aprendizaje en forma coherente 

y clara. 

• Asume los compromisos institucionales propuestos. 

• Se involucra activamente con sus estudiantes en el proceso del 

monitoreo del desarrollo de las competencias del área. 

• Promueve en todo momento el razonamiento, la creatividad y/o el 

pensamiento crítico en sus estudiantes. 

• Regula positivamente el comportamiento de los estudiantes. 
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2.3 Definición operacional de las variables 

VI: 

Estrategia de intervención docente 

La intervención docente es un proceso reflexivo que permite al docente encontrar 

alternativas a su acción con la intención de analizar, comprender, revisar y 

mejorar sus prácticas dentro de la didáctica en educación, esta denominación no 

tiene una interpretación nominal. Si bien es posible hallar puntos de contacto en 

las diferentes maneras de entenderla, también hay formas que difieren en cuanto 

a su significado, justificación y modos de implantación.  

VD: 

Desempeño laboral 

En mi investigación debo de analizar el desempeño docente como un concepto 

que se construye de acuerdo a múltiples aspectos que lo determinan. De forma 

llana, cuando se aborda el término de “desempeño” se hace alusión a una acción, 

que, en este caso en particular, corresponde a las acciones o prácticas inherentes 

a la profesión docente. Estructura social con condiciones materiales y sociales 

de los docentes, que es considerado como un elemento central en el proceso de 

producción de la realidad social.
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CAPÍTULO III. MARCO TEÓRICO 

3.1 Antecedentes de investigación 

3.1.1 Internacionales 

Cruz, C. (2017), en su estudio realizado en México, titulada: “Desarrollo de 

competencias interculturales en el docente universitario”. La metodología de trabajo 

se basó en los principios de la investigación acción Llegó a la siguiente conclusión: 

El aprendizaje dialógico permite a los docentes desarrollar un proceso de 

formación de su práctica sustantiva permitiéndole incorporar competencias 

interculturales que le permitan trabajar con y desde la diversidad existente en 

el espacio áulico, el intercambio de saberes, experiencias y conocimientos. El 

periodo de intervención se desarrolló durante periodo de noviembre 2015 a 

enero 2016, cuya implementación permitió un proceso formativo en el docente 

mediante una construcción conceptual sobre la interculturalidad, las relaciones 

interculturales y el reconocimiento de la diversidad, que fue favorecido 

mediante un proceso de sensibilización establecido en un ambiente de 

confianza, respeto y colaboración. Los resultados obtenidos dan cuenta de un 

proceso gradual de formación de los docentes mediante el trabajo con y desde 

la diversidad existente en el aula. 

Ibarra (2016), en su tesis de maestría desarrollada en Chile, titulada: Efecto de 

la evaluación docente sobre el desempeño de los profesores en Chile, analizó el 

impacto de la evaluación docente en los resultados académicos de los estudiantes. 

Investigación con el diseño cuasiexperimental. Llegó a la siguiente conclusión: 

Que, la investigación indica que los alumnos asignados a un docente que ha 

pasado por el proceso de evaluación en años anteriores, obtienen mejores 

resultados académicos tanto en matemática como en lenguaje. Por lo tanto, 

aquellos docentes ya evaluados en Chile, generan mejores resultados en los 

estudiantes. 

Vega (2018), en su tesis de maestría desarrollada en la ciudad de Bogotá, 

titulada: Evaluar el impacto de cinco sugerencias didácticas innovadoras realizadas 

por profesores sobre el rendimiento académico, la motivación y el clima de aula de 

los estudiantes y sus prácticas docentes. Llegó a la siguiente conclusión: 
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En este estudio, la investigadora califica cinco propuestas pedagógicas que 

fueron premiadas en colegios de Bogotá. Se tuvieron en cuenta los calificativos 

de pruebas psicométricas y cuestionarios, los líderes de las propuestas fueron 

entrevistados, así como a los educadores que aplicaron las propuestas. Que las 

nuevas propuestas pedagógicas sí generaron cambios en los estudiantes en 

quienes fueron aplicadas. 

 

3.1.2 Nacionales  

Aguilar, J. (2018). En su estudio realizado en el Perú, titulado: Estrategias de 

intervención pedagógica docente para mejorar los aprendizajes en la Institución 

Educativa Pública 5023 del Callao. “La técnica para el recojo de información fue la 

entrevista a profundidad y el instrumento la guía de entrevista, además de los 

resultados de las visitas a aula”. Llegó a la siguiente conclusión: 

Los resultados se logró estudiar el desempeño docente en un 100%, con 

especial énfasis en el uso de los procesos pedagógicos, didácticos y de 

estrategias formativas para el manejo de conducta, siendo este aspecto, 

condición esencial para el logro de los aprendizajes. Nuestra meta en 

aprendizajes es sostener, logros de aprendizaje satisfactorios superior al 60%. 

Asimismo, se evidencia que hay una entre relación entre la intervención 

pedagógica oportuna y pertinente al trabajo docente y los logros de aprendizaje 

de los estudiantes, por lo que propone el desarrollo de estrategias de 

intervención como: micro talleres, asesorías personalizadas y Tertulias 

pedagógicas, con lo que se espera no sólo asegurar el bienestar de todos, sino 

además aprendizajes de calidad. 

 

Suni, R et al. (2018). En su estudio realizado en el Perú, titulado: “Estrategias 

de enseñanza y su relación con la capacidad emprendedora de los estudiantes de la 

especialidad de tecnología del vestido, de la universidad nacional de educación 

enrique guzmán y valle – 2016”. Diseño descriptivo correlacional, muestra 115 

estudiantes; llegó a la siguiente conclusión: 

Con la aplicación de dos cuestionarios, se evaluó las variables de estudio, 

previa validación por juicio de expertos y con una excelente confiabilidad 
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obtenido mediante el coeficiente Alfa de Cronbach. En conclusiones a un nivel 

de confianza de 95 %, se halló que las estrategias de enseñanza se relacionan 

significativamente con la capacidad emprendedora de los estudiantes. 

 

Ochoa (2018), en su tesis de maestría realizada en la Oxapampa-Pasco, 

titulado: “Marco del buen desempeño docente y gestión de cambio en docentes del 

CRED Izcozacín Oxapampa 2018”. Investigación con tipo de estudio no experimental 

cuantitativo de corte transversal y correlacional. Llegó a la siguiente conclusión: 

Un alto porcentaje de docentes tienen nivel medio con respecto a su buen 

desempeño docente. En cuanto a la gestión de cambio en un porcentaje alto de 

muestran un nivel regular. Por último, la correlación del marco del buen 

desempeño docente y la gestión de cambio se concluyó que sí existe una 

relación positiva significativa entre ellos. 

 

3.1.3 Locales 

Abad, K. (2017), en su estudio realizado en Huánuco: Gestión de calidad y su 

relación con la satisfacción laboral docente en la Institución Educativa “Hipólito 

Unanue” de Obas- 2017. La investigación fue de tipo descriptivo correlacional con 

diseño no experimental de corte transversal. Llegó a la siguiente conclusión: 

Que sí existe relación entre nuestras dos variables ya que el Coeficiente de 

Correlación de Pearson fue de 0.787, ubicándose en un nivel alto y positivo. 

Asimismo, en la prueba de hipótesis realizada, los resultados indicaron que p 

= 0,000 < α = 0,05; permitiendo rechazar la hipótesis nula (H0) y aceptar la 

hipótesis alterna (H1) con nivel de significancia del 5% y nivel de confianza 

de 95%. 

 

Godoy (2019), en su tesis de maestría realizada en Huánuco, titulada: 

Liderazgo pedagógico y desempeño profesional de los docentes en la Institución 

Educativa N° 32211 José Carlos Mariátegui “El Amauta”, UGEL N° 05 Yarowilca 

2019. Investigación de tipo correlacional y diseño no experimental. Llegó a la 

siguiente conclusión: 
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Se comprobó que existe una correlación muy alta y positiva entre el liderazgo 

pedagógico y el desempeño profesional docente en la Institución Educativa N° 

32211 José Carlos Mariátegui “El Amauta” 2019. El liderazgo pedagógico 

consiste en potencializar el proceso de enseñanza aprendizaje, este conoce la 

metodología necesaria para superar cualquier dificultad, consolida su liderazgo 

en la participación de los educandos y la integración de los estudiantes. 

Fomenta de este modo el crecimiento de la escuela. Indiscutiblemente, un 

docente poseedor de un liderazgo pedagógico se desempeñará exitosamente en 

la labor diaria. 

 

Jara–2018, en su tesis de maestría realizada en el departamento de Huánuco 

titulada: Correlación del monitoreo y acompañamiento a la práctica pedagógica y el 

desempeño docente. Tipo no experimental, realizada con entrevistas y observaciones 

no estructuradas e informales. Llegó a la siguiente conclusión: 

Existe el monitoreo a la sesión de aprendizaje comparte una relación directa 

con el desempeño docente, es así que afirma que el monitoreo optimiza las 

aptitudes de los docentes durante las clases. El monitoreo y el acompañamiento 

docente son fundamentales para la buena práctica docente porque están 

direccionados a la mejora del desempeño en todas sus dimensiones, sobre todo 

en la toma de decisiones. Jara hace un estudio interesante donde se demuestra 

una vez más que el buen desempeño docente va de la mano con el monitoreo. 

 

3.2 Bases teóricas 

3.2.1 Estrategia de intervención docente 

a) Definición de estrategia 

Una estrategia es un programa de decisiones y/o acciones dispuestas 

ante una situación. Se trata de lograr uno o más objetivos previamente 

definidos. Este es un programa diseñado para lograr objetivos. Esto se puede 

aplicar en diversos campos como el militar o el comercial. 

La estrategia se diferencia de la táctica en que estas últimas son medidas 

más específicas. Entonces, la estrategia es el proceso propuesto, mientras que 

la táctica es la forma en que se ejecuta el proceso. Por ejemplo, una empresa 
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textil pretende incrementar sus ventas en el mercado. “La estrategia propuesta 

es cubrir más segmentos de mercado, y la estrategia puede ser formar alianzas 

estratégicas con cadenas de tiendas para ofrecer algunos productos en sus 

tiendas”. 

“Las estrategias que realizan los docentes, también lo conocen como 

estrategia de enseñanza, son procedimientos o recursos utilizados por los 

profesores para lograr aprendizajes significativos en los alumnos ”. La 

experiencia repetida de trabajar en un equipo cooperativo puede enseñarnos 

valores y emociones que de otro modo serían inalcanzables. 

También encontramos que las estrategias de instrucción son acciones 

planificadas por los docentes con el objetivo de permitir a los estudiantes 

construir aprendizajes y alcanzar metas. “En sentido estricto, una estrategia de 

enseñanza es un procedimiento organizado, formalizado y dirigido para lograr 

objetivos claramente definidos. Su aplicación en la práctica diaria requiere la 

mejora de procedimientos y técnicas, cuya selección y diseño específicos son 

responsabilidad del instructor”. 

Una estrategia de aprendizaje es una guía flexible y deliberada para 

lograr los objetivos presentados durante el proceso de aprendizaje. A modo de 

guía, se debe tener en cuenta la naturaleza de la estrategia, estableciendo 

algunos pasos claros. En particular, las estrategias de aprendizaje para la 

educación a distancia deben tener en cuenta las características de los adultos. 

Según Díaz (2002), existen muchas definiciones, pero todas tienen en 

común lo siguiente: 

• Son programas. 

• Pueden incluir varias tecnologías, operaciones o actividades 

específicas. 

• Persiguen un propósito: aprender y resolver problemas 

académicos y/u otros aspectos relacionados con el mismo. 

• Son más que simples "hábitos de aprendizaje" porque se 

ejecutan con flexibilidad. 

• Pueden ser abiertos (públicos) o encubiertos (privados). 
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• Son herramientas socioculturales para el aprendizaje en el 

contexto de interactuar con personas que saben más. 

b) Definición de docente. 

“Un maestro es una persona profesional, dedicada a la enseñanza. La 

docencia es una profesión donde el objetivo principal es difundir la enseñanza 

a los demás, puede tratarse de ella dentro de un marco general de enseñanza o 

en un campo específico. Un docente tiene múltiples funciones que realizar, 

entre ellas la posibilidad de facilitar de todas las formas posibles el aprendizaje 

del estudiante para que éste pueda comprender a cabalidad la materia o campo 

que enseña”. 

En América Latina se hace referencia a los docentes como docentes de 

todos los niveles de educación, ya sea primaria, primaria, secundaria o 

terciaria. En algunos lugares específicos, los profesores pueden denominarse 

profesores, profesores titulares, profesores asociados, profesores interinos, 

profesores visitantes, profesores no titulares, etc. 

En el norte de Europa, un profesor es alguien que ocupa un puesto 

permanente y realiza investigaciones a nivel universitario, normalmente con 

un doctorado. En algunos países se celebra el Día del Maestro. En Estados 

Unidos, el Día Panamericano del Maestro se celebra anualmente el 11 de 

septiembre en honor a Domingo Faustino Sarmiento, fallecido en 1888. 

Los profesores, docentes o docentes no sólo son responsables de 

impartir instrucción a sus alumnos o alumnas, sino que también deben actuar 

como mediadores o intermediarios entre las actividades que realizan los 

alumnos con el fin de comprender y asimilar estos nuevos conocimientos. Éste 

deberá proporcionar todos los medios necesarios para facilitar el aprendizaje 

de cada alumno. Como ocurre con cualquier profesión, los docentes tienen la 

responsabilidad de realizar su trabajo teniendo en cuenta todas las cualidades 

morales y éticas que les permitan realizar su trabajo con integridad. 

“Una persona que quiera dedicarse a la docencia debe cumplir con los 

requisitos de calidad exigidos para ejercer la profesión”. Ellas son: 

Cualidades personales. Cuando se habla de cualidades personales, esto 

se refiere a su condición física general, salud y apariencia personal. Estas tres 
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condiciones son cruciales porque es necesario gozar de buen estado de salud y 

sobre todo mental para trabajar. 

“Lo mismo ocurre con la condición física y la apariencia personal. Una 

persona que decide elegir esta profesión debe tener una higiene personal 

adecuada y una buena apariencia para poder trabajar en las mejores 

condiciones. Otra cualidad personal, la escrupulosidad, es esencial para tal 

carrera y debe exigírsele al estudiante o al propio estudiante. La originalidad 

también es muy necesaria, porque los métodos de enseñanza novedosos pueden 

hacer que los estudiantes se interesen más en aprender. Un docente debe crear 

y producir cosas nuevas a lo largo de su carrera y carrera, de lo contrario es un 

simple repetidor de contenidos. La tolerancia, la equidad, la paciencia y la 

firmeza son cualidades esenciales de cualquier docente o catedrático, sin las 

cuales existirían innumerables obstáculos no sólo para el propio docente sino 

para los propios alumnos. Es por eso que todo docente debe estar 

completamente preparado para practicar en el aula o en cualquier entorno 

docente”. 

Cualidades culturales. El poder del conocimiento no debe limitarse y 

centrarse únicamente en el campo en el que se aplica, sino que también es 

necesario adquirir contenidos para lograr un equilibrio cultural que lo ponga 

en la posición de una persona alfabetizada. 

c) Estrategia de enseñanza. 

Las estrategias de enseñanza, son procedimientos utilizados por los 

agentes docentes de manera reflexiva y flexible para facilitar resultados de 

aprendizaje importantes para los estudiantes (Mayer, 1984; Shuelt 1988; West, 

Farmer y Wolff, 1991) y vinculándolos a las estrategias de instrucción antes 

mencionadas, son medios o recursos (Mayer, 1984; Shuelt 1988; West, Farmer 

y Wolff, 1991), citado en Díaz y Hernández (2002, p. 141). 

Las estrategias instruccionales son diferentes procedimientos posibles 

para promover el aprendizaje significativo (nuevos aprendizajes para los 

estudiantes). Se darán estrategias basadas en la situación real de los estudiantes. 

Cada estrategia es dada por el docente de acuerdo a su creatividad para lograr 

los objetivos de aprendizaje. (Casimiro y Carhuavilca, 2010, p.80) 
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En el proceso de enseñanza se incluye la planificación del proceso de 

instrucción, que es el proceso sistemático mediante el cual los maestros utilizan 

herramientas de instrucción en el proceso de aprendizaje de los estudiantes para 

lograr con éxito sus objetivos. También existen criterios de selección y diseño, 

teniendo en cuenta las características y necesidades de los estudiantes al utilizar 

estrategias de instrucción. Finalmente, está la evaluación del trabajo docente, 

en la que los docentes realizan un seguimiento continuo de los estudiantes para 

verificar los resultados de su trabajo y la función de los docentes. 

d) Intervención docente 

“La Propuesta de Intervención docente es una actividad que realizan los 

profesores dentro del ámbito educativa, esta es considerada como una 

estrategia de planeación y actuación profesional que permite a los agentes de 

la educación, tomar el control de su propia práctica profesional mediante un 

proceso de indagación - solución constituido por las siguientes fases y 

momentos. Estos incluyen la planificación de la primera fase, incluyendo la 

selección de temas, el planteamiento de problemas, el diseño de propuestas y 

el diseño de soluciones, cuyo producto es un proyecto de intervención 

educativa; en este sentido, es necesario aclarar que si la elaboración de 

soluciones no implica necesariamente su aplicación, entonces debemos llamar 

al ítem”. 

La segunda fase es la de implementación, que incluye el momento de 

aplicación de las diferentes actividades que componen la propuesta de 

intervención educativa y su reformulación y/o ajuste, si fuera necesario. Bajo 

esta lógica, es necesario recordar que las soluciones se basan en supuestos de 

acción, que pueden ser o no la opción de solución más adecuada, por lo que su 

aplicabilidad sólo puede determinarse en la aplicación. 

“La tercera fase es la de evaluación, que incluye el momento del 

seguimiento de la aplicación de las diferentes actividades que componen el 

proyecto y su evaluación global. Esta etapa es de gran relevancia si partimos 

del hecho de que no es posible realizar simplemente una evaluación final 

limitada a resultados sin tener en cuenta ningún proceso de implementación y 

posibles acontecimientos del proyecto de intervención educativa. Una vez 
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superada esta fase de trabajo, se puede denominar, en rigor, Propuesta de 

Intervención Educativa”. 

La cuarta etapa es la etapa de difusión social, que incluye momentos de 

socialización, adopción y entretenimiento. Esta fase debe llevar a los 

destinatarios a tomar conciencia de los problemas de la propuesta, despertar su 

interés en utilizar la propuesta, invitarlos a experimentar y facilitar la adopción 

de la solución de diseño: la reinvención. 

 

3.2.1.1 Rol del docente. 

Es una función que desempeñan quienes (maestros o profesores) son 

responsables de brindar educación a niños, adolescentes y adultos. “El rol o 

roles que desempeñan los docentes los convierten en mediadores entre los 

estudiantes y el conocimiento. Como profesionales de la enseñanza, los 

docentes tienen la responsabilidad de guiar el proceso de aprendizaje de los 

estudiantes. Es importante que el docente pueda crear una atmósfera en el aula 

que anime a todos a investigar, construir sobre su propio aprendizaje y no 

simplemente imitar todo lo que dice o hace. El papel del docente no es sólo 

proporcionar información y mantener la disciplina del grupo, sino también ser 

un intermediario entre los estudiantes y su entorno”. Dejando a un lado el papel 

de protagonista docente, conviértete en el guía de los alumnos. También se le 

considera un facilitador o facilitador del aprendizaje de los estudiantes, 

proporcionándoles los conocimientos fundamentales necesarios para que 

puedan comprender el plan de estudios más amplio en el aula y en Internet. 

Actualmente, con la entrada de las nuevas tecnologías, el papel de los 

docentes en la obtención de información está sufriendo cambios importantes. 

Esto encaja con el campo de la enseñanza y requiere un cambio igualmente 

importante en el papel de la enseñanza. Hoy en día, todos los temas que los 

estudiantes tienen que estudiar están en la web, entonces la pregunta es ¿Cuál 

es el rol de los docentes ante este nuevo sistema de información? 

Hace mucho tiempo, los profesores eran quienes elegían los temas para 

enseñar a sus alumnos, es decir, seleccionaban la información, la destilaban y 

la transmitían a sus alumnos. El profesor es la persona que explica los 
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conocimientos a los alumnos, si los alumnos tienen alguna duda el profesor las 

responderá. Ahora es más fácil y rápido para los estudiantes conectarse y 

encontrar lo que necesitan. Lo que pasa, cuando un estudiante se conecta, 

encuentra mucha información que quizás no pueda absorber y necesita una 

selección constante, tiene que aprender a diferenciar y darle valor a aquellos 

temas que realmente son valiosos. 

 

3.2.1.2 Funciones del docente. 

“La función pedagógica es profesional e implica la realización directa 

del proceso pedagógico sistemático, incluyendo el diagnóstico, planificación, 

ejecución y evaluación del mismo proceso y sus resultados, así como otras 

actividades educativas en el marco pedagógico. Programas Educativos 

Institucionales para Instituciones Educativas”. 

“Las funciones docentes incluyen, además de las tareas académicas, 

actividades curriculares no docentes, servicios de orientación al estudiante, 

atención a la sociedad, especialmente a los padres de los estudiantes; 

actividades de renovación y mejora pedagógica; actividades de planificación y 

evaluación institucional; otras actividades formativas, culturales y deportivas 

consideradas en el ámbito institucional, programas educativos Actividades; 

dirección, planificación, coordinación, evaluación, administración y 

planificación de actividades directamente relacionadas con el proceso 

educativo. Las personas que desempeñan funciones docentes se denominan 

colectivamente educadores, que son profesores y administradores de la 

enseñanza (Art. 4 Decreto 1278 de 2002). 

 

 

3.2.2 Desempeño laboral 

a) Definición de desempeño 

Nuñez (2 007) señala. “El desempeño es la capacidad para desarrollar 

completamente las funciones inherentes al cargo laboral” dejando claro que los 

ciudadanos tienen que ser capaces de desarrollar de manera adecuada todas las 

funciones u obligaciones que se les ha asignado. También lo consideran como 
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el acto y la consecuencia de desempeñar: cumplir una obligación, realizar una 

actividad, dedicarse a una tarea. Esta acción también puede vincularse a la 

representación de un papel. 

Para descubrir el significado de la palabra "actuación", primero es 

necesario comprender su etimología. En este caso, podemos decir que se trata 

de una palabra derivada del latín, que pasa a ser fruto de la suma de tres 

componentes diferentes de dicha lengua: 

-El prefijo “des-”, que significa “de arriba hacia abajo”. 

-El prefijo “in-”, que es sinónimo de “hacia dentro”. 

-El sustantivo “pigno”, que puede traducirse como “prenda”. 

El desempeño se refiere al comportamiento y resultados de la 

ejecución: cumplimiento de obligaciones, realización de actividades, 

compromiso con las tareas. Esta acción también puede estar vinculada a la 

representación del rol. 

Desempeño, Por ejemplo: “El desempeño del tenista australiano no fue 

bueno y quedó eliminado en la primera ronda del torneo”, “El jefe me informó 

que van a analizar mi desempeño en la empresa antes de tomar una decisión”, 

“El mecánico me recomendó cambiar el aceite para mejorar el desempeño del 

motor”. 

El concepto de desempeño suele utilizarse para referirse al desempeño 

de una persona en el ámbito laboral o académico. Esto es lo que puedes lograr 

con tu habilidad y esfuerzo. Un jugador de fútbol que marca tres goles en un 

partido le va bien en ese partido; en cambio, si un vendedor no vende ni un solo 

producto durante un mes entero, eso es señal de mal desempeño. Para aclarar 

cuál es nuestro concepto, profundizaremos en la evaluación del desempeño, 

que es el proceso de analizar si un individuo está cumpliendo con los objetivos 

establecidos. Este método se utiliza a menudo en el trabajo para recompensar 

a los empleados por sus logros y para corregir a quienes no lograron un buen 

desempeño. 
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b) Desempeño laboral del docente. 

El desempeño docente se vuelve un tema muy importante en la 

sociedad actual debido a que estos profesionales son los encargados de orientar 

el aprendizaje y la formación de los futuros ciudadanos a través de diversas 

estrategias, por lo que es necesario entender a fondo esto que de diversas 

formas se llama desempeño docente, desempeño docente, desempeño docente 

el concepto. 

Según Saravia y López (2008), el desempeño docente se refiere a la 

forma en que un docente se comporta no sólo como persona, sino como 

profesional de la educación. Es entonces necesario que el profesional conozca 

y se responsabilice de todos los conocimientos pedagógicos que posee, a partir 

de los cuales podrá construir o reconstruir su práctica. 

“Desde hace muchos años, el Perú a través del MINEDU y otras 

instituciones venimos debatiendo una serie de cambios dentro de la educación 

para enfrentar la crisis nacional e innovar en educación con el fin de identificar 

fortalezas, oportunidades, amenazas y debilidades para incorporar nuevas 

estrategias, que impulsen el proceso de cambio, para mejorar la calidad de los 

directores y El papel de los docentes en las escuelas. Cabe destacar que el 

desempeño laboral de los docentes se ha subdividido en funciones técnicas 

docentes y funciones técnicas de gestión. Significa las tareas que los docentes 

tienen que hacer con los estudiantes en el aula todos los días para su desarrollo 

integral; asimismo, significa todo el trabajo previo que los docentes tienen que 

hacer en la gestión del aula para evitar el pragmatismo, la inmediatez y la 

improvisación. Debe quedar claro para todo educador que el sujeto del proceso 

educativo y la razón de ser de la institución es el estudiante, por ello no debe 

olvidarse que la escuela es un tipo especial de organización en la que existe 

una interacción permanente entre personas: estudiantes, profesores, 

administración y sociedad civil”. Por tanto, podemos apostar por el fracaso de 

las organizaciones escolares por la ausencia de una buena comunicación y 

liderazgo en la transformación institucional, a cargo también de los directivos. 

“En el marco del proceso educativo existente en el nivel de educación 

básica, se presenta una situación que contradice el desarrollo de estas 
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actividades al enfatizar proyectos sin base estratégica y sin contenido 

participativo, como lo evidencia Ribas (1995: 67) afirmó: La práctica educativa 

habla por sí sola, la posibilidad de satisfacer las necesidades de escuelas de 

mayor calidad y tener un sistema de enseñanza exitoso se ha convertido en una 

enorme fantasía, cuya mayor manifestación es la socialdemocracia en el ámbito 

de la crisis educativa”. 

c) El desempeño laboral docente y su relación con los estudiantes. 

“Según lo expresado por Montenegro, (2003), define el desempeño 

laboral docente como el cumplimiento de las funciones docente, está 

determinado por elementos asociados al propio docente, al estudiante, al medio 

y que el desempeño se practica en diferentes campos o niveles: el contexto 

sociocultural, el entorno institucional, el ambiente del aula y sobre el propio 

docente mediante una acción reflexiva”. 

Fernández (2002) señala que el desempeño docente es una serie de 

acciones que los docentes realizan en su trabajo diario: preparar lecciones, 

consultar con los estudiantes, impartir lecciones, evaluar el trabajo, coordinar 

con otros docentes y autoridades de las instituciones educativas y participar en 

programas de capacitación. 

“Según el mismo autor, el desempeño docente tiene muchas funciones, 

y sugiere que una evaluación adecuada del desempeño docente debe requerir 

al menos las siguientes funciones: Función diagnóstica: la evaluación debe 

describir el desempeño docente del docente en un espacio determinado, y 

precisamente, debe sintetizar sus fortalezas y debilidades más destacadas, tal 

como se presentan en la realidad, por lo que merece ser valorado por el director, 

jefe de departamento y catedrático correspondiente, así como por el mismo 

docente, como modelo de derivación y rol de avance. , tanto en el ámbito 

profesional como en el espacio personal del conjunto, por lo que favorece el 

avance de sus imperfecciones”. “Función Docente 26: El proceso de evaluación 

en sí, si es producto del desarrollo de un esfuerzo investigativo, debe evaluar 

de manera integral el desempeño docente de los educadores. Las personas 

involucradas en este proceso, como profesionales de la enseñanza y como 

individuos, mejoran, aprenden y añaden nuevas prácticas de aprendizaje a 



33 

 

partir del proceso de evaluación realizado”. Función educativa: Cuando el 

proceso de evaluación del desempeño docente se implementa adecuadamente; 

como resultado, el docente encuentra que existe una relación importante entre 

los resultados de su evaluación del desempeño docente y su propia motivación 

y actitud hacia la labor educativa. Así, el docente sabe cómo su labor 

profesional es descubierta por directivos, colegas y estudiantes, por lo que tiene 

el potencial de desarrollar estrategias para eliminar las deficiencias que le 

señalan. Características del desarrollador: este caso de evaluación del 

desempeño docente es más importante para el docente evaluado. “Esta función 

se realiza cuando el resultado del proceso de evaluación del desempeño 

docente es un aumento en la madurez individual de la persona evaluada; es 

decir, el docente se siente dispuesto a autoevaluar permanentemente su 

desempeño docente; por lo tanto, reduce el sentido de sí mismo. -Evaluación 

de errores y miedos a las limitaciones; sin embargo, aprende de ellos y adquiere 

una nueva actitud que le ayudará a comprender mejor su trabajo. De hecho, 

comienza a darse cuenta y reflexionar más claramente sobre todo lo que 

descuida y necesita saber; como resultado del proceso de maduración personal, 

la necesidad de mejorar se convierte en su tarea existencial como ser humano”. 

 

3.2.3 Desarrollo personal 

La vida profesional de un docente está llena de experiencias variadas, 

complejas y desafiantes que experimenta en el aula. Las relaciones con los 

alumnos, con los compañeros, con la escuela le exigen reflexionar y 

comprender constantemente las situaciones y las personas, saber qué hacer bien 

en el momento adecuado, poniendo en riesgo sus recursos y capacidades 

personales en el ámbito humano y profesional. Al mismo tiempo, estos desafíos 

han puesto en peligro permanentemente su profesión y dedicación como 

docentes en el sentido más amplio y profundo. 

“Estos factores son generadores de estrés y burnout que inciden 

directamente en el desempeño, el compromiso y la frescura profesional de los 

docentes como docentes y formadores. La falta de motivación es un síntoma 

claro de pérdida de salud mental y emocional en el parto”. 



34 

 

“El desarrollo personal es especialmente importante dadas las 

condiciones laborales y de salud asociadas al trabajo docente. Las condiciones 

de trabajo constituyen una serie de aspectos de la situación laboral de un 

docente: espacio físico, infraestructura, equipamiento, clima institucional, 

características ambientales, naturaleza de las relaciones con los diferentes 

interlocutores (autoridades, directivos, colegas, estudiantes, padres de familia, 

comunidad), actividades recreativas y culturales. etc. La naturaleza de estas 

condiciones puede convertir el trabajo en una fuente de crecimiento docente, 

de bienestar personal y profesional, o en una fuente de depresión y problemas 

de salud. Un gran número de trastornos que suelen experimentar los docentes 

se encuadran dentro del campo de la salud mental. El estrés, los trastornos 

psicosomáticos, la depresión, la ronquera, las varices y los problemas 

respiratorios son las enfermedades profesionales más comunes entre los 

docentes”. 

 

3.2.3.1 Clima institucional 

“Alves (2000) sostiene que el clima es el resultado de las percepciones 

de los trabajadores sobre la realidad objetiva. La buena comunicación, el 

respeto mutuo, el sentido de pertenencia, una atmósfera amistosa, la aceptación 

y el estímulo mutuos y un sentido general de satisfacción son algunos de los 

factores que definen una atmósfera propicia para una productividad adecuada 

y un buen desempeño” (p.124). 

Dessler (1993, citado por Sandoval, 2004) plantea que “no hay un 

consenso en cuanto al significado del término, las definiciones giran alrededor 

de factores organizacionales, puramente objetivos como estructura, políticas, 

reglas, hasta atributos percibidos tan subjetivos como la cordialidad y el apoyo” 

(p. 83). 

Martin (2000) Indica que “el clima institucional o ambiente de trabajo 

en las organizaciones constituye uno de los factores determinantes y 

facilitadores de los procesos organizativos y de gestión, además de los de 

innovación y cambio. Este es el espacio en el que confluyen los miembros de 
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una institución educativa y a partir del cual se dinamizan las condiciones 

ambientales que caracterizan a cada escuela” (p.103). 

Alvarado (2003) dice que el clima “es una percepción que se tiene de 

la organización y del medio ambiente laboral y consiste en el grado favorable 

o desfavorable del entorno laboral para las personas que integran la 

organización” (p.95). Pintado (2007), menciona que “el clima refleja los 

valores, las actitudes y las creencias de los miembros, que, debido a su 

naturaleza, se transforman a su vez, en elementos del clima” (p.187). 

Peiró (2004) “el clima organizacional como el medio interno o la 

atmósfera psicológica característica de cada organización” (p.127). Podría 

decirse que el clima organizacional está relacionado con la moral y con qué tan 

bien se satisfacen las necesidades de los participantes, y puede ser saludable o 

no saludable. 

“Sandoval (2001) sostiene que: Si el clima de una institución educativa 

se manifiesta en la forma de relaciones interpersonales y mediación de 

conflictos entre directores, docentes y estudiantes, así como la definición de 

las reglas que regulan dichas reglas y la forma en que Se ejercen relaciones, la 

formación en valores requiere espacios, procesos y prácticas en los que la 

mediación activa de los conflictos, la construcción participativa de normas y la 

no discriminación por cualquier motivo constituyan el clima de las 

instituciones educativas” (p. 34). Farjat (1998) afirmó: "La palabra clima es más 

perceptiva y se refiere a la atmósfera en la que las personas operan en un 

entorno físico particular". (p. 68). 

Viñas (2004) menciona que “el clima institucional está considerado 

como uno de los elementos centrales de la calidad de un centro educativo. Por 

tanto, trabajar por la mejora del clima escolar es trabajar por la calidad de una 

forma directa” (p. 21). 

“Chiavenato (2009) quien considera que el clima institucional se refiere 

al ambiente interno que existe entre los miembros de una organización y es 

beneficioso cuando satisface las necesidades individuales y mejora la moral de 

los miembros”. 
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3.2.3.2 Habilidades para la enseñanza. 

Las habilidades esenciales para la enseñanza son “las actitudes, 

habilidades y estrategias necesarias para fomentar el aprendizaje del 

estudiante” (Eggen y Kauchak, 1999). 

“En cuanto a las habilidades básicas de la enseñanza, podemos 

considerar las características que muestran los docentes al realizar las 

actividades. El trabajo del docente, como la planificación de lecciones, la 

implementación de actividades de aprendizaje y la evaluación del progreso, se 

integra con el tono emocional que establece en el aula para el desarrollo de la 

clase”. 

No se limita a fijar metas u objetivos de aprendizaje claros y estrategias 

para alcanzar dichas metas, sino que también incluye dar ayuda específica al 

desarrollo de una determinada habilidad o una comprensión profunda de una 

materia a través de una guía y estímulo activos, para que los estudiantes se 

sientan comprometidos con autoestudio y activo. 

 

3.3 Bases conceptuales 

Clima institucional. – “También conocido como clima laboral, clima laboral o 

clima organizacional, es un tema importante para las organizaciones competitivas que 

buscan aumentar la productividad y mejorar los servicios brindados a través de 

estrategias internas. Realizar investigaciones sobre clima organizacional nos permite 

descubrir aspectos clave que pueden tener un impacto significativo en el clima laboral 

de una organización”. 

Desempeño. - Es un resultado expresado en dedicación, competencia y 

esfuerzo individual y/o colectivo que se puede medir para monitorear y observar lo 

que se hace, ya sea positivo o negativo, y en este marco trabajar en la posibilidad de 

mejorar el método, y detectar Problemas que pueden empeorar o limitar el 

rendimiento. 

Desempeño laboral. – “Es la calidad del servicio o trabajo realizado por los 

empleados dentro de una organización. Aquí, todo, desde las habilidades profesionales 

hasta las habilidades interpersonales, entra en juego e impacta directamente en los 

resultados organizacionales”. 
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Desarrollo profesional. - Es un tipo de planificación de carrera que incluye 

aspectos que una persona enriquece o mejora para lograr objetivos dentro de una 

organización. Puede ser proporcionado a través del esfuerzo personal o del apoyo de 

la empresa para la que trabaja. 

Estrategia. - Es una secuencia de decisiones y/o acciones dispuestas ante una 

situación. Este objetivo pretende alcanzar uno o más objetivos previamente definidos. 

Estrategia de intervención docente. - Es un esfuerzo de gestión bien definido 

en un documento que divulga un conjunto de cursos de acción desarrollados por un 

interventor para apoyar y abordar un problema específico en un aula, escuela o pasos 

específicos para asistencia en áreas donde se necesita. Los estudiantes pueden tener 

muchos tipos diferentes de necesidades. 

Función docente. – “Es profesional e implica la realización directa del proceso 

sistemático de enseñanza, incluyendo el diagnóstico, planificación, ejecución y 

evaluación del mismo proceso y sus resultados, así como otras actividades educativas 

en el marco del desempeño docente”. 

Habilidades. - La capacidad de alguien para realizar una tarea o actividad 

determinada correctamente y con facilidad. Como tal, es una forma de capacidad 

específica para una actividad específica, ya sea de naturaleza física, mental o social. 

Habilidades para la enseñanza. – Es la eficacia de los docentes para realizar 

una serie de actividades docentes planificadas. Actitudes, habilidades y estrategias 

necesarias para facilitar el aprendizaje de los estudiantes. 

Rol del docente. - Es una función que desempeñan quienes (maestros o 

profesores) son responsables de brindar educación a niños, adolescentes y adultos. 

“Como profesionales de la enseñanza, los docentes tienen la responsabilidad de guiar 

el proceso de aprendizaje de los estudiantes”. 
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CAPÍTULO IV. MARCO METODOLÓGICO 

4.1 Ámbito 

El presente trabajo de investigación se realizó en la Institución Educativa N° 

141 “Héroes de Jactay” Huánuco- 2021. El ámbito será la población Diana. 

 

4.2 Tipo y nivel de investigación 

4.2.1 Tipo de estudio 

El tipo de investigación es experimental porque estudia la causalidad utilizando 

métodos experimentales para controlar Bautista y otros fenómenos. (2005). 

 

4.2.2 Nivel de estudio 

“El nivel de investigación es explicativo y es una investigación que explora la 

causalidad, es decir, no sólo intenta describir o aproximar el problema que se investiga, 

sino que también busca encontrar su causa. El cierre es el objetivo que persigue la 

investigación, es decir, la solución al problema planteado” (Hernandez, et al., 2006). 

 

4.3 Población y muestra 

4.3.1 Descripción de la Población 

La población estuvo constituida por los 12 docentes y auxiliar que laboran en 

la Institución Educativa N° 141 “Héroes de Jactay” Huánuco- 2021 

4.3.2 Muestra y método de muestreo 

Hernández, et al. (2014), la muestra es no probabilístico estuvo conformada 

por los 12 docentes y auxiliar de la población de estudio de la Institución Educativa 

N° 141 “Héroes de Jactay” Huánuco- 2021. 

4.3.3 Criterio de inclusión y exclusión 

Criterios de inclusión 

Para la muestra se tomaron el siguiente criterio: 

- Ser trabajador nombrado o contratado en la Institución Educativa N° 141 

“Héroes de Jactay” Huánuco el año escolar 2021. 

Criterios de exclusión 

No se consideran como parte de la muestra y por ende de la investigación: 
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- Estudiantes matriculados en la Institución Educativa N° 141 “Héroes de 

Jactay” Huánuco  

- Personal administrativo. 

 

4.4 Diseño de investigación 

Según Sánchez, H. (2015), nuestro estudio equivale al nivel preexperimental, 

incluyendo una sola medición y un estudio de caso de un solo grupo de trabajo. 

Después de aplicar nuestras mediciones a las variables donde se realiza la estimulación 

y el tratamiento, es posible observar cuáles son los niveles de estos grupos de variables. 

El diseño esquemático de este estudio es:  

GE : O1 ………….. x O2 

O1: Aplicación del pre - test (Observación inicial)  

O2: Aplicación del post - test (Observación final)  

X: Tratamiento experimental 

 

4.5 Técnicas e instrumentos 

4.5.1 Técnicas 

a) Técnica para recolección de datos.  

- Para la recolección de los datos se utilizó la técnica de la entrevista: Esta 

técnica se aplicó a los docentes de la Institución Educativa N° 141 “Héroes de Jactay” 

Huánuco- 2021, para determinar la medida como la estrategia de intervención docente 

influye en su desempeño laboral. 

b) Técnica de procesamiento de datos. 

- Revisión y consistencia de la información. - Este paso consiste básicamente 

en depurar la información revisando los datos contenidos en los instrumentos 

de trabajo de campo, con el propósito de ajustar los llamados datos primarios. 

 - Clasificación de la información. – “Se llevó a cabo con la finalidad de agrupar 

datos mediante la distribución de frecuencias de ambas variables, y determinar 

la relación que estén entre ellos” 

- Codificación y tabulación. – “Se utilizó la tabulación mecánica, aplicando 

programas o paquetes estadísticos de sistema computarizado”. 
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4.5.2 Instrumentos 

Estos constituirán los medios utilizados para recopilar información. Por lo 

tanto, a continuación, se detallan los utilizados en el estudio: 

a) Ficha de observación. - enviada a docentes, datos generales a recibir, detalle 

de situaciones a observar, horarios de inicio y finalización, fechas y anécdotas 

vistas. 

b) Entrevista. – Este instrumento fue elaborado y aplicado con el propósito de 

conocer la medida como la estrategia de intervención docente influye en el 

desempeño laboral, dentro de las dimensiones de desarrollo profesional, clima 

institucional y habilidades para la enseñanza. 

4.5.2.1. Validación de los instrumentos para la recolección de datos.  

Según Hernández et al., (2014) explican que: “la validez se define como el 

grado en que un instrumento realmente mide la variable que pretende medir” 

(p. 200). Para determinar la validez del instrumento, que se aplicará a los 

docentes, se tomó el criterio de juicio de expertos, donde los jueces revisaron 

la relevancia, coherencia, suficiencia y claridad de los ítems, según formato 

anexo 4 dado por la Universidad Nacional Hermilio Valdizán. 

4.5.2.2. Confiabilidad de los instrumentos para la recolección de datos.  

Para Hernández et al. (2014), la confiabilidad “se refiere al grado en que su 

aplicación repetida al mismo individuo u objeto produce resultados iguales” 

(p.200). Se utilizó el método de mitades partidas para establecer la 

confiabilidad de la prueba del desarrollo pensamiento creativo. 

4.6 Técnicas para el procesamiento y análisis de datos 

La presente investigación se desarrolló en las siguientes etapas:  

Primera etapa: Se procede a planificar las actividades necesarias para cumplir 

con la formulación del proyecto de tesis. En esta etapa se seleccionan los 

documentos que forman el marco conceptual para definir las principales 

categorías, subcategorías y dimensiones de cada categoría. 

Segunda etapa: Se refiere al proceso de investigación sobre el terreno, el proceso 

de obtener un registro de los resultados de la entrevista, analizar, interpretar y 

reflexionar sobre la aplicación de técnicas e instrumentos a través de la 

observación, para formar conceptos. 
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Tercera etapa: Se refiere al análisis, interpretación e integración de resultados. 

Esto se hace con una lista de variables dependientes. y validado frente a los 

marcos conceptuales existentes. Para ello, los tesistas basan su investigación en 

una revisión bibliográfica exhaustiva de libros, Internet y otros documentos 

relevantes para el proyecto de tesis “Estrategia de intervención docente en la 

mejora del desempeño laboral en tiempos de pandemia en el nivel inicial, 

Huánuco-2021”; conceptualiza las variables, dimensiones e instrumentos 

previamente establecidas. 

 

Plan de tabulación y análisis de datos. 

a) Interpretación de datos 

- Estadística descriptiva. – Se calculó las medidas de tendencia central (media-

mediana-moda), para cada variable. 

Se calculó las medidas de dispersión, (la desviación estándar, coeficiente de 

variación y la asimetría, kurtosis). 

- Estadística inferencial. - Se aplicó la prueba de hipótesis de diferencias de 

medias usando la distribución normal. 

b) Presentación de datos 

- Cuadros estadísticos bidimensionales. - Con el fin de presentar los datos 

ordenados para facilitar su lectura y análisis, se establecerá una tabla estadística 

bidimensional, una tabla estadística compuesta, ya que en esta tabla se 

distinguen dos variables de estudio. 

- Gráficos de columnas y barras. - Se utilizará para relacionar las fracciones con 

sus respectivas frecuencias, que normalmente es el nivel medido por intervalo, 

y es el más indicativo y fácil de entender. 

c) Informe final 

- La redacción científica. - Se llevó a cabo siguiendo las pautas que se 

fundamenta con el cumplimiento del reglamento de grados y títulos de la Unidad 

de Postgrado de la Facultad de Ciencias de la Educación de la Universidad 

Nacional “Hermilio Valdizán” de Huánuco. Es decir, cumpliendo con un diseño 

o esquema del informe, y para la redacción se tendrá en cuenta: el problema 

estudiado, los objetivos, el marco teórico, la metodología, técnicas utilizadas, el 
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trabajo de campo, análisis de los resultados, discusión, conclusiones y 

recomendaciones propuestas. 

- Sistema computarizado. - Asimismo, el informe se preparó utilizando distintos 

procesadores de textos, paquetes y programas, insertando gráficos y textos de un 

archivo a otro. Algunos de estos programas son: Word y Excel (hoja de cálculo 

y gráficos) como también el SPSS en su versión 25. 

 

4.7 Aspectos éticos 

El presente trabajo de investigación se realizó tomando en cuenta los principios 

éticos; por lo que se ha respetado la información de los autores de trabajos anteriores 

por medio del uso de las citas según las normas APA; por otro lado se tiene que toda 

la información que se obtiene de la muestra seleccionada por medio del cuestionario 

el cual se recolectó de manera confidencial; ya que la información que se obtiene de 

la muestra es sólo para fines del trabajo de investigación ya que por medio de ellas se 

puede verificar la hipótesis planteada en un primer momento respecto del problema de 

investigación. 
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CAPÍTULO V. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

5.1 Análisis descriptivo  

Dimensión: Desarrollo profesional 

Tabla 1 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Participa activamente en el 

acompañamiento pedagógico planificado por el personal jerárquico”. 

Escala Ordinal 
Pretest Postest 

fi  (%) fi  (%) 

Nunca 8 66.7% 0 0.0% 

Casi nunca 3 25.0% 0 0.0% 

A veces 1 8.3% 1 8.3% 

Casi siempre 0 0.0% 4 33.3% 

Siempre 0 0.0% 7 58.3% 

Total 12 100.0% 12 100.0% 

 

Figura 1 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Participa activamente en el 

acompañamiento pedagógico planificado por el personal jerárquico”. 

 

Interpretación: Como se observa en la tabla y figura en la muestra encuestadas se 

encontró que antes de la aplicación de la estrategia de intervención docente el 66.7% 

respondió “Nunca”, el 25% indicó que “Casi nunca” y en menor porcentaje el 8.3% de 

docentes respondió que “A veces”. Luego de la aplicación de la estrategia de 

intervención docente el 58.3% respondió “Siempre”, el 33.3% indicó que “Casi 

siempre” y en menor porcentaje el 8.3% de docentes respondió que “A veces”, de estos 

porcentajes se considera notable la diferencia entre las respuestas brindadas en el pre 

test y el post test, evidenciando la influencia positiva en la participación de los 

docentes en el acompañamiento pedagógico.  
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Tabla 2 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Interviene en las capacitaciones 

programadas por el MINEDU”. 

Escala 

Ordinal 

Pretest Postest 

fi  (%) fi  (%) 

Nunca 6 50.0% 0 0.0% 

Casi nunca 5 41.7% 0 0.0% 

A veces 1 8.3% 1 8.3% 

Casi siempre 0 0.0% 7 58.3% 

Siempre 0 0.0% 4 33.3% 

Total 12 100.0% 12 100.0% 

Figura 2 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Interviene en las capacitaciones 

programadas por el MINEDU”. 

 

Interpretación: Como se observa en la tabla y figura en la muestra encuestadas se 

encontró que antes de la aplicación de la estrategia de intervención docente el 50% 

respondió “Nunca”, el 41.7% indicó que “Casi nunca” y en menor porcentaje el 8.3% 

de docentes respondió que “A veces”. Luego de la aplicación de la estrategia de 

intervención docente el 33.3% respondió “Siempre”, el 58.3% indicó que “Casi 

siempre” y en menor porcentaje el 8.3% de docentes respondió que “A veces”, de estos 

porcentajes se considera notable la diferencia entre las respuestas brindadas en el pre 

test y el post test, evidenciando que cuando se aplica la estrategia el docente interviene 

en más capacitaciones que le ayudan a fortalecer su desarrollo profesional. 
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Tabla 3 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Desenvuelve actitudes positivas 

frente a la comunidad Educativa”. 

Escala Ordinal 
Pretest Postest 

fi  (%) fi  (%) 

Nunca 6 50.0% 0 0.0% 

Casi nunca 6 50.0% 0 0.0% 

A veces 0 0.0% 0 0.0% 

Casi siempre 0 0.0% 5 41.7% 

Siempre 0 0.0% 7 58.3% 

Total 12 100.0% 12 100.0% 

Figura 3 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Desenvuelve actitudes positivas 

frente a la comunidad Educativa”. 

 

Interpretación: Como se observa en la tabla y figura en la muestra encuestadas se 

encontró que antes de la aplicación de la estrategia de intervención docente el 50% 

respondió “Nunca”, y el 50% indicó que “Casi nunca”. Luego de la aplicación de la 

estrategia de intervención docente el 58.3% respondió “Siempre”, y el 41.7% indicó 

que “Casi siempre”, de estos porcentajes se considera notable la diferencia entre las 

respuestas brindadas en el pre test y el post test, pero se necesita seguir implementando 

estrategias para que se logre un mayor porcentaje de docentes que indiquen “siempre” 

ya que ayuda a que se mejore las actitudes de los docentes y de esa manera realicen 

sus funciones de una mejor manera. 
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Tabla 4 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Desarrolla competencias educativas 

según contexto educativo y área curricular”. 

Escala Ordinal 
Pretest Postest 

fi  (%) fi  (%) 

Nunca 7 58.3% 0 0.0% 

Casi nunca 5 41.7% 0 0.0% 

A veces 0 0.0% 0 0.0% 

Casi siempre 0 0.0% 6 50.0% 

Siempre 0 0.0% 6 50.0% 

Total 12 100.0% 12 100.0% 

Figura 4 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Desarrolla competencias educativas 

según contexto educativo y área curricular”. 

 

Interpretación: Como se observa en la tabla y figura en la muestra encuestadas se 

encontró que antes de la aplicación de la estrategia de intervención docente el 58.3% 

respondió “Nunca”, y el 41.7% indicó que “Casi nunca”. Luego de la aplicación de la 

estrategia de intervención docente el 50% respondió “Siempre”, y el 50% indicó que 

“Casi siempre”, de estos porcentajes se considera notable la diferencia entre las 

respuestas brindadas en el pre test y el post test, lo cual es un cambio positivo porque 

el docente logra desarrollar sus competencias de acuerdo a las exigencias que 

demandan el puesto que ocupa. 
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Tabla 5 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Realiza y promueve trabajos de 

investigación educativa”. 

Escala 

Ordinal 

Pretest Postest 

fi  (%) fi  (%) 

Nunca 8 66.7% 0 0.0% 

Casi nunca 4 33.3% 0 0.0% 

A veces 0 0.0% 1 8.3% 

Casi siempre 0 0.0% 5 41.7% 

Siempre 0 0.0% 6 50.0% 

Total 12 100.0% 12 100.0% 

Figura 5 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Realiza y promueve trabajos de 

investigación educativa”. 

 

 

Interpretación: Como se observa en la tabla y figura en la muestra encuestadas se 

encontró que antes de la aplicación de la estrategia de intervención docente el 66.7% 

respondió “Nunca”, y el 33.3% indicó que “Casi nunca”. Luego de la aplicación de la 

estrategia de intervención docente el 50% respondió “Siempre”, el 41.7% indicó que 

“Casi siempre”, y el 8.3% indicó que “A veces”, de estos porcentajes se considera 

notable la diferencia entre las respuestas brindadas en el pre test y el post test, esta 

diferencia es positiva ya que los docentes realizan más investigación lo cual es bueno 

para que se incremente el conocimiento científico en el ámbito educativo.  
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Dimensión: Clima institucional 

Tabla 6 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Colabora en el desarrollo de la 

gestión institucional, aun en situaciones de emergencia sanitaria”. 

Escala 

Ordinal 

Pretest Postest 

fi  (%) fi  (%) 

Nunca 10 83.3% 0 0.0% 

Casi nunca 2 16.7% 0 0.0% 

A veces 1 8.3% 1 8.3% 

Casi siempre 0 0.0% 6 50.0% 

Siempre 0 0.0% 5 41.7% 

Total 13 108.3% 12 100.0% 

Figura 6 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Colabora en el desarrollo de la 

gestión institucional, aun en situaciones de emergencia sanitaria”. 

 

Interpretación: Como se observa en la tabla y figura en la muestra encuestadas se 

encontró que antes de la aplicación de la estrategia de intervención docente el 83.3% 

respondió “Nunca”, el 16.7% indicó que “Casi nunca”, y el 8.3% indicó que “A veces”. 

Luego de la aplicación de la estrategia de intervención docente el 41.7% respondió 

“Siempre”, el 50% indicó que “Casi siempre”, y el 8.3% indicó que “A veces”, de 

estos porcentajes se considera notable la diferencia entre las respuestas brindadas en 

el pre test y el post test, esta diferencia es positiva ya que existe una mejora en el 

ambiente laboral porque son más los docentes que colaboran para que se desarrolle la 

gestión institucional adecuadamente pese a los obstáculos que puedan presentarse.  
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Tabla 7 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Apoya incondicionalmente dentro de 

las acciones de gestión administrativa y directiva”. 

Escala Ordinal 
Pretest Postest 

fi  (%) fi  (%) 

Nunca 5 41.7% 0 0.0% 

Casi nunca 6 50.0% 0 0.0% 

A veces 1 8.3% 1 8.3% 

Casi siempre 0 0.0% 4 33.3% 

Siempre 0 0.0% 7 58.3% 

Total 12 100.0% 12 100.0% 

Figura 7 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Apoya incondicionalmente dentro de 

las acciones de gestión administrativa y directiva”. 

 

Interpretación: Como se observa en la tabla y figura en la muestra encuestadas se 

encontró que antes de la aplicación de la estrategia de intervención docente el 50.0% 

respondió “Casi nunca”, el 41.7% indicó que “Nunca”, y el 8.3% indicó que “A veces”. 

Luego de la aplicación de la estrategia de intervención docente el 58.3% respondió 

“Siempre”, el 33.3% indicó que “Casi siempre”, y el 8.3% indicó que “A veces”, de 

estos porcentajes se considera notable la diferencia entre las respuestas brindadas en 

el pre test y el post test, esta diferencia es positiva ya que existe una mejora en las 

acciones de gestión administrativa y directiva porque son más los docentes que se 

enfocan en cumplir las metas trazadas ello ayuda a obtener mejores servicios y 

relaciones interpersonales en el ambiente de trabajo. 
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Tabla 8 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Participa en la elaboración de los 

planes institucionales y gestión de mejora”. 

Escala 

Ordinal 

Pretest Postest 

fi  (%) fi  (%) 

Nunca 8 66.7% 0 0.0% 

Casi nunca 4 33.3% 0 0.0% 

A veces 0 0.0% 0 0.0% 

Casi siempre 0 0.0% 4 33.3% 

Siempre 0 0.0% 8 66.7% 

Total 12 100.0% 12 100.0% 

Figura 8 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Participa en la elaboración de los 

planes institucionales y gestión de mejora”. 

 

 

Interpretación: Como se observa en la tabla y figura en la muestra encuestadas se 

encontró que antes de la aplicación de la estrategia de intervención docente el 66.7% 

respondió “Nunca” y el 33.3% indicó que “Casi nunca”. Luego de la aplicación de la 

estrategia de intervención docente el 66.7% respondió “Siempre” y el 33.3% indicó 

que “Casi siempre”, de estos porcentajes se considera notable la diferencia entre las 

respuestas brindadas en el pre test y el post test, esta diferencia es positiva ya que existe 

una mejora en la participación de la elaboración de los planes institucionales y gestión 

de mejora ya que son más los docentes que buscan contribuir a alcanzar los indicadores 

y objetivos estratégicos. 
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Tabla 9 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Muestra un comportamiento 

ponderado en el desarrollo de su trabajo académico e institucional”. 

Escala 

Ordinal 

Pretest Postest 

fi  (%) fi  (%) 

Nunca 8 66.7% 0 0.0% 

Casi nunca 3 25.0% 0 0.0% 

A veces 1 8.3% 0 0.0% 

Casi siempre 0 0.0% 5 41.7% 

Siempre 0 0.0% 7 58.3% 

Total 12 100.0% 12 100.0% 

Figura 9 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Muestra un comportamiento 

ponderado en el desarrollo de su trabajo académico e institucional”. 

 

Interpretación: Como se observa en la tabla y figura en la muestra encuestadas se 

encontró que antes de la aplicación de la estrategia de intervención docente el 66.7% 

respondió “Nunca”, el 25.0% indicó que “Casi nunca”, y el 8.3% indicó que “A veces”. 

Luego de la aplicación de la estrategia de intervención docente el 58.3% respondió 

“Siempre” y el 41.7% indicó que “Casi siempre”, de estos porcentajes se considera 

notable la diferencia entre las respuestas brindadas en el pre test y el post test, esta 

diferencia es positiva ya que existe una mejora en el comportamiento del desarrollo 

del trabajo académico e institucional porque son más los docentes que son productivos 

al elaborar sus temas a tratar en las sesiones de clase ello da como resultado un mejor 

desempeño.  
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Tabla 10 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Fomenta una comunicación asertiva 

con los agentes educativos”. 

Escala 

Ordinal 

Pretest Postest 

fi  (%) fi  (%) 

Nunca 7 58.3% 0 0.0% 

Casi nunca 5 41.7% 0 0.0% 

A veces 0 0.0% 0 0.0% 

Casi siempre 0 0.0% 6 50.0% 

Siempre 0 0.0% 6 50.0% 

Total 12 100.0% 12 100.0% 

Figura 10 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Fomenta una comunicación asertiva 

con los agentes educativos”. 

 

Interpretación: Como se observa en la tabla y figura en la muestra encuestadas se 

encontró que antes de la aplicación de la estrategia de intervención docente el 58.3% 

respondió “Nunca” y el 41.7% indicó que “Casi nunca”. Luego de la aplicación de la 

estrategia de intervención docente el 50.0% respondió “Siempre” y el 50.0% indicó 

que “Casi siempre”, de estos porcentajes se considera notable la diferencia entre las 

respuestas brindadas en el pre test y el post test, esta diferencia es positiva ya que existe 

una mejora en la comunicación asertiva con los agentes educativos porque son más los 

docentes que trasmitieron con claridad la información tanto a los estudiantes, colegas 

y directivos mejorando así la relación y el ambiente laboral.  
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Tabla 11 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Demuestra excelentes actitudes 

socioafectivas”. 

Escala Ordinal 
Pretest Postest 

fi  (%) fi  (%) 

Nunca 9 75.0% 0 0.0% 

Casi nunca 3 25.0% 0 0.0% 

A veces 0 0.0% 1 8.3% 

Casi siempre 0 0.0% 5 41.7% 

Siempre 0 0.0% 6 50.0% 

Total 12 100.0% 12 100.0% 

Figura 11 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Demuestra excelentes actitudes 

socioafectivas”. 

 

Interpretación: Como se observa en la tabla y figura en la muestra encuestadas se 

encontró que antes de la aplicación de la estrategia de intervención docente el 75.0% 

respondió “Nunca” y el 25.5% indicó que “Casi nunca”. Luego de la aplicación de la 

estrategia de intervención docente el 50.0% respondió “Siempre”, el 41.7% indicó que 

“Casi siempre”, y el 8.3% indicó que “A veces”, de estos porcentajes se considera 

notable la diferencia entre las respuestas brindadas en el pre test y el post test, esta 

diferencia es positiva ya que existe una mejora en las actitudes socio afectivas ya que 

son más los docentes tienen la capacidad de expresar de manera directa sus ideas y 

puntos de vista lo cual les permite solucionar problemas, ser más asertivo y mantener 

un buena relación con sus compañeros de trabajo. 
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Dimensión: Habilidades para la enseñanza 

Tabla 12 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Elabora sus documentos 

pedagógicos con actitud democrática, crítica y colaborativa”. 

Escala Ordinal 
Pretest Postest 

fi  (%) fi  (%) 

Nunca 8 66.7% 0 0.0% 

Casi nunca 4 33.3% 0 0.0% 

A veces 0 0.0% 1 8.3% 

Casi siempre 0 0.0% 4 33.3% 

Siempre 0 0.0% 7 58.3% 

Total 12 100.0% 12 100.0% 

Figura 12 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Elabora sus documentos 

pedagógicos con actitud democrática, crítica y colaborativa”. 

 

Interpretación: Como se observa en la tabla y figura en la muestra encuestadas se 

encontró que antes de la aplicación de la estrategia de intervención docente el 66.7% 

respondió “Nunca” y el 33.3% indicó que “Casi nunca”. Luego de la aplicación de la 

estrategia de intervención docente el 58.3% respondió “Siempre”, el 33.3% indicó que 

“Casi siempre”, y el 8.3% indicó que “A veces”, de estos porcentajes se considera 

notable la diferencia entre las respuestas brindadas en el pre test y el post test, esta 

diferencia es positiva ya que existe una mejora en la elaboración de los documentos 

pedagógicos ya que son más los docentes que buscan realizar sus funciones de manera 

eficiente y basándose a los objetivos que se busca alcanzar teniendo siempre en cuenta 

una actitud democrática, crítica y colaborativa. 
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Tabla 13 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Utiliza adecuadamente sus 

materiales educativos para facilitar el proceso de aprendizaje de sus estudiantes”. 

Escala Ordinal 
Pretest Postest 

fi  (%) fi  (%) 

Nunca 8 66.7% 0 0.0% 

Casi nunca 3 25.0% 0 0.0% 

A veces 1 8.3% 0 0.0% 

Casi siempre 0 0.0% 5 41.7% 

Siempre 0 0.0% 7 58.3% 

Total 12 100.0% 12 100.0% 

Figura 13 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Utiliza adecuadamente sus 

materiales educativos para facilitar el proceso de aprendizaje de sus estudiantes”. 

 

Interpretación: Como se observa en la tabla y figura en la muestra encuestadas se 

encontró que antes de la aplicación de la estrategia de intervención docente el 66.7% 

respondió “Nunca”, el 25.0% indicó que “Casi nunca” y el 8.3% indicó que “A veces”. 

Luego de la aplicación de la estrategia de intervención docente el 58.3% respondió 

“Siempre” y el 41.7% indicó que “Casi siempre”, de estos porcentajes se considera 

notable la diferencia entre las respuestas brindadas en el pre test y el post test, esta 

diferencia es positiva ya que existe una mejora en el uso de materiales educativos para 

facilitar el proceso de aprendizaje de sus estudiantes ya que son más los docentes que 

emplean los materiales adecuados para casa sesión.  

Tabla 14 
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con dominio de los contenidos disciplinares y el uso de estrategias y recursos 

pertinentes”. 

Escala 

Ordinal 

Pretest Postest 

fi  (%) fi  (%) 

Nunca 7 58.3% 0 0.0% 

Casi nunca 5 41.7% 0 0.0% 

A veces 0 0.0% 1 8.3% 

Casi siempre 0 0.0% 3 25.0% 

Siempre 0 0.0% 8 66.7% 

Total 12 100.0% 12 100.0% 

 

Figura 14 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Conduce su proceso de enseñanza 

con dominio de los contenidos disciplinares y el uso de estrategias y recursos 

pertinentes”. 

 

Interpretación: Como se observa en la tabla y figura en la muestra encuestadas se 

encontró que antes de la aplicación de la estrategia de intervención docente el 58.3% 

respondió “Nunca” y el 41.7% indicó que “Casi nunca”. Luego de la aplicación de la 

estrategia de intervención docente el 66.7% respondió “Siempre”, el 25.5% indicó que 

“Casi siempre”, y el 8.3% indicó que “A veces”, de estos porcentajes se considera 

notable la diferencia entre las respuestas brindadas en el pre test y el post test, esta 

diferencia es positiva ya que existe una mejora en los procesos de enseñanza con 

dominio de los contenidos disciplinares y el uso de estrategias y recursos pertinentes 
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Tabla 15 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Evalúa los aprendizajes de acuerdo 

con los objetivos institucionales previstos”. 

Escala Ordinal 
Pretest Postest 

fi  (%) fi  (%) 

Nunca 8 66.7% 0 0.0% 

Casi nunca 4 33.3% 0 0.0% 

A veces 0 0.0% 0 0.0% 

Casi siempre 0 0.0% 3 25.0% 

Siempre 0 0.0% 9 75.0% 

Total 12 100.0% 12 100.0% 

Figura 15 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Evalúa los aprendizajes de acuerdo 

con los objetivos institucionales previstos”. 

 

 

Interpretación: Como se observa en la tabla y figura en la muestra encuestadas se 

encontró que antes de la aplicación de la estrategia de intervención docente el 66.7% 

respondió “Nunca” y el 33.3% indicó que “Casi nunca”. Luego de la aplicación de la 

estrategia de intervención docente el 75.0% respondió “Siempre” y el 25.5% indicó 

que “Casi siempre”, de estos porcentajes se considera notable la diferencia entre las 

respuestas brindadas en el pre test y el post test, esta diferencia es positiva ya que existe 

una mejora en la evaluación de los aprendizajes de acuerdo a los objetivos 

institucionales ya que son más los docentes que se enfocan en cumplir los 

requerimientos necesarios para realizar una evaluación correcta.  
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Tabla 16 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Planifica su proceso de enseñanza-

aprendizaje en forma coherente y clara”. 

Escala 

Ordinal 

Pretest Postest 

fi  (%) fi  (%) 

Nunca 7 58.3% 0 0.0% 

Casi nunca 3 25.0% 0 0.0% 

A veces 2 16.7% 0 0.0% 

Casi siempre 0 0.0% 4 33.3% 

Siempre 0 0.0% 8 66.7% 

Total 12 100.0% 12 100.0% 

Figura 16 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Planifica su proceso de enseñanza-

aprendizaje en forma coherente y clara”. 

 

 

Interpretación: Como se observa en la tabla y figura en la muestra encuestadas se 

encontró que antes de la aplicación de la estrategia de intervención docente el 58.3% 

respondió “Nunca”, el 25.5% indicó que “Casi Nunca” y el 16.7% indicó que “A 

veces”. Luego de la aplicación de la estrategia de intervención docente el 66.7% 

respondió “Siempre” y el 33.3% indicó que “Casi siempre”, de estos porcentajes se 

considera notable la diferencia entre las respuestas brindadas en el pre test y el post 

test, esta diferencia es positiva ya que existe una mejora en la planificación del proceso 

de enseñanza-aprendizaje ya que son más los docentes que buscan organizar en forma 

coherente y clara la planificación curricular para lograr los objetivos propuestos con 

los estudiantes mejorando así sus habilidades de enseñanza. 
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Tabla 17 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Asume los compromisos 

institucionales propuestos”. 

Escala 

Ordinal 

Pretest Postest 

fi  (%) fi  (%) 

Nunca 10 83.3% 0 0.0% 

Casi nunca 1 8.3% 0 0.0% 

A veces 1 8.3% 0 0.0% 

Casi siempre 0 0.0% 5 41.7% 

Siempre 0 0.0% 7 58.3% 

Total 12 100.0% 12 100.0% 

Figura 17 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Asume los compromisos 

institucionales propuestos”. 

 

Interpretación: Como se observa en la tabla y figura en la muestra encuestadas se 

encontró que antes de la aplicación de la estrategia de intervención docente el 83.3% 

respondió “Nunca”, el 8.3% indicó que “Casi Nunca” y el 8.3% indicó que “A veces”. 

Luego de la aplicación de la estrategia de intervención docente el 58.3% respondió 

“Siempre” y el 41.7% indicó que “Casi siempre”, de estos porcentajes se considera 

notable la diferencia entre las respuestas brindadas en el pre test y el post test, esta 

diferencia es positiva ya que existe una mejora en los compromisos institucionales 

propuestos porque son más los docentes que se enfocan en trabajar eficientemente en 

base a las metas propuestas haciendo uso adecuados de los espacios y recursos. 
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Tabla 18 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Se involucra activamente con sus 

estudiantes en el proceso del monitoreo del desarrollo de las competencias del 

área”. 

Escala 

Ordinal 

Pretest Postest 

fi  (%) fi  (%) 

Nunca 6 50.0% 0 0.0% 

Casi nunca 5 41.7% 0 0.0% 

A veces 1 8.3% 1 8.3% 

Casi siempre 0 0.0% 3 25.0% 

Siempre 0 0.0% 8 66.7% 

Total 12 100.0% 12 100.0% 

Figura 18 

Frecuencia de resultado respecto al “Se involucra activamente con sus estudiantes 

en el proceso del monitoreo del desarrollo de las competencias del área”. 

 

Interpretación: Como se observa en la tabla y figura en la muestra encuestadas se 

encontró que antes de la aplicación de la estrategia de intervención docente el 50.0% 

respondió “Nunca”, el 41.7% indicó que “Casi Nunca” y el 8.3% indicó que “A veces”. 

Luego de la aplicación de la estrategia de intervención docente el 66.7% respondió 

“Siempre”, el 25.0% indicó que “Casi siempre” y el 8.3% indicó que “A veces”, de 

estos porcentajes se considera notable la diferencia entre las respuestas brindadas en 

el pre test y el post test, esta diferencia es positiva ya que existe una mejora en el 

proceso de monitoreo del desarrollo de las competencias del área ya que son más los 

docentes que buscan involucrarse de manera activa con sus estudiantes mediante la 

identificación de sus debilidades y sus logros en base a sus competencias. 
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Tabla 19 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Promueve en todo momento el 

razonamiento, la creatividad y/o el pensamiento crítico en sus estudiantes”. 

Escala 

Ordinal 

Pretest Postest 

fi  (%) fi  (%) 

Nunca 9 75.0% 0 0.0% 

Casi nunca 3 25.0% 0 0.0% 

A veces 0 0.0% 2 16.7% 

Casi siempre 0 0.0% 5 41.7% 

Siempre 0 0.0% 5 41.7% 

Total 12 100.0% 12 100.0% 

Figura 19 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Promueve en todo momento el 

razonamiento, la creatividad y/o el pensamiento crítico en sus estudiantes”. 

 

Interpretación: Como se observa en la tabla y figura en la muestra encuestadas se 

encontró que antes de la aplicación de la estrategia de intervención docente el 75.0% 

respondió “Nunca” y el 25.5% indicó que “Casi Nunca”. Luego de la aplicación de la 

estrategia de intervención docente el 41.7% respondió “Siempre”, el otro 41.7% indicó 

que “Casi siempre” y el 16. 7% indicó que “A veces”, de estos porcentajes se considera 

notable la diferencia entre las respuestas brindadas en el pre test y el post test, esta 

diferencia es positiva ya que existe una mejora en las habilidades de enseñanza ya que 

son más los docentes que promueven en todo momento el razonamiento, la creatividad 

y/o el pensamiento crítico en sus estudiantes. 

75.0%

25.0%

0.0% 0.0% 0.0%0.0% 0.0%

16.7%

41.7% 41.7%

-20.0%

-10.0%

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

70.0%

80.0%

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

%
 P

o
rc

en
ta

je

Pretest Postest Lineal (Pretest) Lineal (Postest)



62 

 

Tabla 20 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Regula positivamente el 

comportamiento de los estudiantes”. 

Escala 

Ordinal 

Pretest Postest 

fi  (%) fi  (%) 

Nunca 7 58.3% 0 0.0% 

Casi nunca 4 33.3% 0 0.0% 

A veces 1 8.3% 1 8.3% 

Casi siempre 0 0.0% 2 16.7% 

Siempre 0 0.0% 9 75.0% 

Total 12 100.0% 12 100.0% 

Figura 20 

Frecuencia de resultado respecto al indicador “Regula positivamente el 

comportamiento de los estudiantes”. 

 

Interpretación: Como se observa en la tabla y figura en la muestra encuestadas se 

encontró que antes de la aplicación de la estrategia de intervención docente el 58.3% 

respondió “Nunca”, el 33.3% indicó que “Casi Nunca” y el 8.3% indicó que “A veces”. 

Luego de la aplicación de la estrategia de intervención docente el 75.0% respondió 

“Siempre”, el 16.7% indicó que “Casi siempre” y el 8.3% indicó que “A veces”, de 

estos porcentajes se considera notable la diferencia entre las respuestas brindadas en 

el pre test y el post test, esta diferencia es positiva ya que existe una mejora en su 

desempeño ya que son más los docentes que regulan positivamente el comportamiento 

de los estudiantes ello evita actitudes inapropiadas  y promueve la autorregulación. 
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5.2 Análisis inferencial y/o contrastación de hipótesis 

5.2.1 Prueba de la hipótesis general 

(Hi) La estrategia de intervención docente influye en el desempeño laboral 

de los docentes de la I.E. N.º 141 “Héroes de Jactay” Huánuco- 2021. 

(H0) La estrategia de intervención docente no influye en el desempeño 

laboral de los docentes de la I.E. N.º 141 “Héroes de Jactay” Huánuco- 

2021. 

 

 

 

Prueba de T de Student para la hipótesis general 

Tabla 21 

Media de pre test y post test de la variable desempeño laboral 

Estadísticas de muestras emparejadas 

 Media N 

Desviación 

estándar 

Media de 

error estándar 

Par 1 Pre test 27.250 12 5.3619 1.5478 

Post test 89.917 12 6.6962 1.6444 

 

Correlaciones de muestras emparejadas 

 N Correlación Sig. 

Par 1 Pre test & Post test 12 .746 .000 

 

Tabla 22 

Diferencias de medias entre el pre test y post test de la variable desempeño laboral 

Prueba de muestras emparejadas 

 

Diferencias emparejadas 

t gl 

Sig. 

(bilat

eral) 

Medi

a 

Desviac

ión 

estándar 

Media 

de error 

estándar 

95% de intervalo de 

confianza de la 

diferencia 

Inferior Superior 

Par 

1 

Pre test – 

Post test 

-

62.6

667 

10.3338 2.9831 -69.2325 -56.1009 
-

21.007 
11 .000 

 

Interpretación: En cuanto a la influencia de la estrategia de intervención docente en 

el desempeño laboral de los docentes se evidencia que hubo una mejora significativa 

ya que se obtuvo que el valor de significancia del pre test y post test es p=0,000 lo cual 
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es inferior que a 0.05 que es el margen de error permitido, debido a ello se determina 

que la diferencia entre las dos medias es estadísticamente significativa ya que se 

evidencia una variación en la escala ordinal del instrumento aplicado, por tal, se 

rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna es decir “La estrategia de 

intervención docente influye en el desempeño laboral de los docentes de la I.E. N.º 

141 “Héroes de Jactay” Huánuco- 2021”. Con estos resultados se demuestra que la 

estrategia les permite a los docentes tomar el control de su propia práctica profesional 

logrando de esa manera desarrollar las funciones que se les asignó de manera eficiente.   

 

5.2.2 Prueba de la hipótesis específica 1 

Hi1: La estrategia en la intervención docente influye en el desempeño laboral 

del desarrollo profesional en los docentes de la I.E. N.º 141 “Héroes de 

Jactay” Huánuco- 2021. 

H01: La estrategia en la intervención docente no influye en el desempeño 

laboral del desarrollo profesional en los docentes de la I.E. N.º 141 

“Héroes de Jactay” Huánuco- 2021. 

 

Prueba de T de Student para las hipótesis específicas  

Tabla 23 

Medias del pre test y post test de la dimensión desarrollo profesional 

Estadísticas de muestras emparejadas 

 Media N 

Desviación 

estándar 

Media de 

error estándar 

Par 1 Pre test 22.417 12 1.7299 .4194 

Post test 7.250 12 1.8153 .5240 

 

Correlaciones de muestras emparejadas 

 N Correlación Sig. 

Par 1 Pre test & Post test 12 .610 .000 

 

Tabla 24 

Diferencias de medias entre el pre test y post test de la dimensión desarrollo 

profesional 

 

Prueba de muestras emparejadas 
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Diferencias emparejadas 

t gl 

Sig. 

(bilate

ral) 

Medi

a 

Desviac

ión 

estánda

r 

Media 

de error 

estánda

r 

95% de intervalo 

de confianza de la 

diferencia 

Inferior Superior 

Par 

1 

Pre test – 

Post test 

-

15.1

667 

2.7579 .7961 

-

13.414

4 

-16.9190 

-

17.0

50 

11 .000 

Interpretación: En cuanto a la influencia de la estrategia de intervención docente en 

el desarrollo profesional de los docentes se evidencia que hubo una mejora 

significativa ya que se obtuvo que el valor de significancia del pre test y post test es 

p=0,000 lo cual es inferior que a 0.05 que es el margen de error permitido, debido a 

ello se determina que la diferencia entre las dos medias es estadísticamente 

significativa, por tal, se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna es 

decir “La estrategia en la intervención docente influye en el desempeño laboral del 

desarrollo profesional en los docentes de la I.E. N.º 141 “Héroes de Jactay” Huánuco- 

2021”. Con estos resultados se demuestra que la estrategia les permite a los docentes 

que se desarrollen en el ámbito profesional demostrando su vocación y dedicación de 

maestro/a ya que se muestran más comprometidos con su labor como docentes 

5.2.3 Prueba de la hipótesis específica 2 

Hi2: La estrategia en la intervención docente influye en el desempeño laboral 

con clima institucional de los docentes de la I.E. N.º 141 “Héroes de 

Jactay” Huánuco- 2021. 

H02: La estrategia en la intervención docente no influye en el desempeño 

laboral con clima institucional de los docentes de la I.E. N.º 141 

“Héroes de Jactay” Huánuco- 2021. 

Prueba de T de Student  

Tabla 25 

Medias del pre test y post test de la dimensión clima institucional 

Estadísticas de muestras emparejadas 

 Media N 

Desviación 

estándar 

Media de 

error estándar 

Par 1 Pre test 7.750 12 1.9129 .5522 

Post test 26.750 12 2.3404 .6756 

 

Correlaciones de muestras emparejadas 
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 N Correlación Sig. 

Par 1 Pre test & Post test 
12 .624 .003 

 

 

 

 

 

 

Tabla 26 

Diferencias de medias entre el pre test y post test de la dimensión clima institucional 

Prueba de muestras emparejadas 

 

Diferencias emparejadas 

t gl 

 

Medi

a 

Desvia

ción 

estánd

ar 

Media 

de error 

estánda

r 

95% de intervalo 

de confianza de la 

diferencia 
Sig. 

(bilat

eral) Inferior Superior 

Par 

1 

Pre test – 

Post test 

-

19.00

00 

2.8376 .7078 

-

21.438

3 

-16.5617 

-

17.15

1 

11 .000 

 

Interpretación: En cuanto a la influencia de la estrategia de intervención docente en 

el clima institucional de los docentes se evidencia que hubo una mejora significativa 

ya que se obtuvo que el valor de significancia del pre test y post test es p=0,000 lo cual 

es inferior que a 0.05 que es el margen de error permitido, debido a ello se determina 

que la diferencia entre las dos medias es estadísticamente significativa, por tal, se 

rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna es decir “La estrategia en la 

intervención docente influye en el desempeño laboral con clima institucional de los 

docentes de la I.E. N.º 141 “Héroes de Jactay” Huánuco- 2021”. Con estos resultados 

se demuestra que la estrategia permite que los docentes convivan con sus colegas en 

un ambiente armonioso ya que todos se muestran predispuestos a colaborar, participar, 

apoyar, comunicarse y demostrar actitudes positivas. 
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5.2.4 Prueba de la hipótesis específica 3 

Hi3: La estrategia en la intervención docente influye en el desempeño laboral 

con habilidades para la enseñanza en los docentes de la I.E. N.º 141 

“Héroes de Jactay” Huánuco- 2021.  

H03: La estrategia en la intervención docente no influye en el desempeño 

laboral con habilidades para la enseñanza en los docentes de la I.E. N.º 

141 “Héroes de Jactay” Huánuco- 2021.  

 

 

Prueba de T de Student  

Tabla 27 

Medias de la preprueba y posprueba de la dimensión lectoescritura alfabética 

Estadísticas de muestras emparejadas 

 Media N 

Desviación 

estándar 

Media de 

error estándar 

Par 1 Pre test 12.083 12 2.5391 .7330 

Post test 40.667 12 3.0251 .8733 

 

Correlaciones de muestras emparejadas 

 N Correlación Sig. 

Par 1 Pre test & Post test 12 .884 .000 

 

Tabla 28 

Diferencias de medias entre Pretest y Postest de la dimensión lectoescritura 

alfabética 

Prueba de muestras emparejadas 

 

Diferencias emparejadas 

t gl 

Sig. 

(bilater

al) 

Med

ia 

Desvia

ción 

estánda

r 

Media 

de error 

estánda

r 

95% de intervalo 

de confianza de 

la diferencia 

Inferior 

Superio

r 

Par 

1 

Pre test_D3 – 

Post test_D3 

-

28.5

833 

5.4013 1.5592 

-

32.015

2 

-

25.151

5 

-

18.3

32 

11 .000 
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Interpretación: En cuanto a la influencia de la estrategia de intervención docente en 

las habilidades para la enseñanza de los docentes se evidencia que hubo una mejora 

significativa ya que se obtuvo que el valor de significancia del pre test y post test es 

p=0,000 lo cual es inferior que a 0.05 que es el margen de error permitido, debido a 

ello se determina que la diferencia entre las dos medias es estadísticamente 

significativa, por tal, se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna es 

decir “La estrategia en la intervención docente influye en el desempeño laboral con 

habilidades para la enseñanza en los docentes de la I.E. N.º 141 “Héroes de Jactay” 

Huánuco- 2021”. Con estos resultados se demuestra que la estrategia les permite a los 

docentes mejorar sus habilidades esenciales para que puedan brindar una enseñanza 

de calidad, ya que la labor de un docente es muy importante es bueno que se siga 

fomentando estrategias que los ayuden a mejorar. 

 

5.3 Discusión de resultados 

Posterior a la obtención de resultados respecto a la hipótesis general en este 

caso se acepta la hipótesis alterna ya que se determinó que “La estrategia de 

intervención docente influye en el desempeño laboral de los docentes de la I.E. N.º 

141 “Héroes de Jactay” Huánuco- 2021”. “Este resultado se debe a que se obtuvo que 

el valor de significancia del pre test y post test es p=0,000 lo cual es inferior que a 0.05 

que es el margen de error permitido, debido a ello se determina que la diferencia entre 

las dos medias es estadísticamente significativa”. 

De igual forma Ibarra (2016), en su estudio halló que los alumnos asignados a 

un docente que ha pasado por el proceso de evaluación en años anteriores, obtienen 

mejores resultados académicos tanto en matemática como en lenguaje. Por lo tanto, 

aquellos docentes ya evaluados en Chile, generan mejores resultados en los 

estudiantes. 

 

En el caso de la primera hipótesis específica también se acepta la hipótesis 

alterna ya que se determinó que “La estrategia en la intervención docente influye en el 

desempeño laboral del desarrollo profesional en los docentes de la I.E. N.º 141 “Héroes 

de Jactay” Huánuco- 2021”. Este resultado se debe a que se obtuvo que el valor de 

significancia del pre test y post test es p=0,000 lo cual es inferior que a 0.05 que es el 
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margen de error permitido, debido a ello se determina que la diferencia entre las dos 

medias es estadísticamente significativa. 

“Este resultado es similar a lo hallado por Aguilar (2018), quien tuvo como 

resultado que se logró estudiar el desempeño docente en un 100%, con especial énfasis 

en el uso de los procesos pedagógicos, didácticos y de estrategias formativas para el 

manejo de conducta, siendo este aspecto, condición esencial para el logro de los 

aprendizajes. Nuestra meta en aprendizajes es sostener, logros de aprendizaje 

satisfactorios superior al 60%. Asimismo, se evidencia que hay una entre relación entre 

la intervención pedagógica oportuna y pertinente al trabajo docente y los logros de 

aprendizaje de los estudiantes, por lo que propone el desarrollo de estrategias de 

intervención como: micro talleres, asesorías personalizadas y Tertulias pedagógicas, 

con lo que se espera no sólo asegurar el bienestar de todos, sino además aprendizajes 

de calidad”. 

 

Asimismo, respecto a la segunda hipótesis específica se determinó que se debe 

proceder con el rechazo de la hipótesis nula y la aceptación de la hipótesis alterna ya 

que se determinó que “La estrategia en la intervención docente influye en el 

desempeño laboral con clima institucional de los docentes de la I.E. N.º 141 “Héroes 

de Jactay” Huánuco- 2021”. “Este resultado se debe a que se obtuvo que el valor de 

significancia del pre test y post test es p=0,000 lo cual es inferior que a 0.05 que es el 

margen de error permitido, debido a ello se determina que la diferencia entre las dos 

medias es estadísticamente significativa”.   

“Ello puede ser comprado con el estudio realizado por Cruz (2017), quien 

concluyó que el aprendizaje dialógico permite a los docentes desarrollar un proceso de 

formación de su práctica sustantiva permitiéndole incorporar competencias 

interculturales que le permitan trabajar con y desde la diversidad existente en el 

espacio áulico, el intercambio de saberes, experiencias y conocimientos”. 

 

Por último, los resultados respecto a la tercera hipótesis específica en cuanto a 

la influencia de la estrategia de intervención docente en las habilidades para la 

enseñanza de los docentes se evidencia que hubo una mejora significativa ya que se 

obtuvo que el valor de significancia del pre test y post test es p=0,000 lo cual es inferior 
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que a 0.05 que es el margen de error permitido, debido a ello se determina que la 

diferencia entre las dos medias es estadísticamente significativa, por tal, se rechaza la 

hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna es decir “La estrategia en la intervención 

docente influye en el desempeño laboral con habilidades para la enseñanza en los 

docentes de la I.E. N.º 141 “Héroes de Jactay” Huánuco- 2021”.  

Este hallazgo es similar a lo hallado por Godoy (2019), quien concluye que 

existe una correlación muy alta y positiva entre el liderazgo pedagógico y el 

desempeño profesional docente en la Institución Educativa N° 32211 José Carlos 

Mariátegui “El Amauta” 2019. El liderazgo pedagógico consiste en potencializar el 

proceso de enseñanza aprendizaje, este conoce la metodología necesaria para superar 

cualquier dificultad, consolida su liderazgo en la participación de los educandos y la 

integración de los estudiantes. Fomenta de este modo el crecimiento de la escuela. 

Indiscutiblemente, un docente poseedor de un liderazgo pedagógico se desempeñará 

exitosamente en la labor diaria. 

 

5.4. Aporte científico de la investigación 

Es así que habiéndose determinado mediante los resultados la existencia de una 

influencia entre la estrategia de intervención docente y el desempeño laboral de los 

docentes de la I.E. N° 141 “Héroes de Jactay”, se considera que es un valioso aporte 

ya que la educación es una preocupación constante y mediante este estudio se brinda 

información relevante para que se puedan tomar decisiones en base a las sugerencias 

realizadas según el diagnóstico realizado.  

En cuanto al aporte teórico gracias a la recopilación de distintas fuentes 

bibliográficas recopiladas de fuentes confiables y citadas servirán para generar 

reflexión asimismo con este estudio se pretende ampliar las fuentes de información del 

tema en estudio. 

Asimismo, con el estudio realizado se benefició a los docentes ya que se aplicó 

una estrategia que les permitirá mejorar su desempeño para que mejoren 

específicamente en las tres dimensiones estudiadas es decir mejoran su desarrollo 

profesional, el clima institucional y sus habilidades para la enseñanza, y con ello se 

puede considerar que los beneficiados no solo fueron los docentes, sino que se 

mejorará la calidad de los estudiantes ya que recibirán una mejor formación. Se debe 
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recalcar la importancia de tener en claro cómo realizan sus funciones pedagógicas los 

docentes y cuál es el perfil que estos tienen, y tener muy en claro su desarrollo 

profesional y personal que tienen, como es el clima laboral y sobre todo que 

habilidades tienen para crear estrategias y enfrentar estos nuevos retos en la educación. 

 

Finalmente, estos resultados son un aporte en cuanto a lo metodológico ya que 

los resultados obtenidos permitirán validar los instrumentos que se van a utilizar los 

cuales podrán ser empleados en otras investigaciones posteriores sustentando de esta 

manera su aporte metodológico. 
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CONCLUSIONES 

1. Se estableció que la estrategia de intervención docente si tiene influencia en el 

desempeño laboral de los docentes de la I.E. N° 141 “Héroes de Jactay” 

Huánuco- 2021. Ya que se obtuvo que el valor de significancia del pre test y 

post test es p=0,000 lo cual es inferior que a 0.05 que es el margen de error 

permitido, debido a ello se determina que la diferencia entre las dos medias es 

estadísticamente significativa ya que se evidencia una variación en la escala 

ordinal del instrumento aplicado, por tal, se rechaza la hipótesis nula y se 

acepta la hipótesis alterna. 

2. Se comprobó que el nivel de influencia de la estrategia de intervención docente 

en el desempeño laboral sobre el desarrollo profesional de los docentes de la 

I.E.N °141 “Héroes de Jactay” Huánuco- 2021 es significativa. Ya que se 

obtuvo que el valor de significancia del pre test y post test es p=0,000 lo cual 

es inferior que a 0.05 que es el margen de error permitido, debido a ello se 

determina que la diferencia entre las dos medias es estadísticamente 

significativa, por tal, se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna 

3. Se determinó que el nivel de influencia de la estrategia en la intervención 

docente para el desempeño laboral con un clima institucional de los docentes 

de la I.E.N °141 “Héroes de Jactay” Huánuco- 2021 es significativa. Ya que se 

obtuvo que el valor de significancia del pre test y post test es p=0,000 lo cual 

es inferior que a 0.05 que es el margen de error permitido, debido a ello se 

determina que la diferencia entre las dos medias es estadísticamente 

significativa, por tal, se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna. 

4. Se identificó que el nivel de influencia de la estrategia en la intervención 

docente para el desempeño laboral en las habilidades para la enseñanza de los 

docentes de la I.E.N °141 “Héroes de Jactay” Huánuco- 2021 es significativa. 

“Ya que se obtuvo que el valor de significancia del pre test y post test es p=0,000 

lo cual es inferior que a 0.05 que es el margen de error permitido, debido a ello 

se determina que la diferencia entre las dos medias es estadísticamente 

significativa, por tal, se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis 

alterna”. 
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SUGERENCIAS 

 

1. Se recomienda al director de la I.E. N° 141 “Héroes de Jactay” Huánuco- 2021 

emplear y poner en práctica las estrategias de intervención al docente ya que a 

través de ello estos podrán conocer cuáles son sus funciones pedagógicas y 

planificar de manera sistemática sus sesiones de aprendizaje basándose a los 

objetivos institucionales, esto permitirá al docente ser más productivo y 

eficiente en el cumplimiento de sus funciones, a la vez mejorara sus habilidades 

para afrontar situaciones problemáticas que se pueda presentar en el área 

educativa. 

 

2. Se recomienda a los docentes de la I.E. N° 141 “Héroes de Jactay” Huánuco- 

2021 desarrollar la propuesta de intervención para mejorar su desarrollo 

profesional y así poder tomar el control de los procesos de indagación y 

solución teniendo en cuenta la planeación, la implementación y la evaluación 

a través de ello podrá proporcionar propuesta de intervención educativa ante 

cualquier problemática. 

 

3. Se recomienda al director de la I.E.N °141 “Héroes de Jactay” Huánuco- 2021 

desarrollar actividades como talleres y programas de capacitaciones para 

mejorar el clima institucional entre todos los agentes educativos fomentando 

el trabajo en equipo y mejorando el desempeño laboral de los docentes. 

 

4. Se recomienda a los docentes de la I.E.N °141 “Héroes de Jactay” Huánuco- 

2021 tener en cuenta los documentos pedagógicos, los materiales educativos y 

los procesos de aprendizaje para así mejorar sus habilidades de enseñanza 

teniendo en cuenta las necesidades de los estudiantes. 
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ANEXO 01. Matriz de consistencia 

TÍTULO: ESTRATEGIA DE INTERVENCIÓN DOCENTE EN LA MEJORA DEL DESEMPEÑO LABORAL EN TIEMPOS DE 

PANDEMIA EN EL NIVEL INICIAL, HUÁNUCO-2021 

PROBLEMA OBJETIVO HIPÓTESIS VARIABLE DIMENSIONES METODOLOGÍA 
Problema general 

¿En qué medida la 

estrategia de 

intervención docente 

influye en el 

desempeño laboral de 

los docentes de la I.E.I.  

N° 141 “Héroes de 

Jactay” Huánuco- 

2021? 

 

Problemas específicos 

 

¿Cuál es el nivel de 

influencia de la 

estrategia en la 

intervención docente 

para el desempeño 

laboral en el desarrollo 

profesional de los 

docentes de la I.E.I.N 

°141 “Héroes de 

Jactay” Huánuco- 

2021? 

 

¿Cuál es el nivel de 

Objetivo General. 

Establecer la 

influencia de la 

estrategia de 

intervención docente 

en el desempeño 

laboral de los docentes 

de la I.E.I. N° 141 

“Héroes de Jactay” 

Huánuco- 2021. 

 

Objetivo Específico. 

 

Comprobar el nivel de 

influencia de la 

estrategia de 

intervención docente 

en el desempeño 

laboral sobre el 

desarrollo profesional 

de los docentes de la 

I.E.I. N 

°141 “Héroes de 

Jactay” Huánuco- 

2021. 

 

Hipótesis general 

La estrategia de 

intervención docente 

influye en el desempeño 

laboral de los docentes 

de la I.E.I. N° 141 

“Héroes de Jactay” 

Huánuco- 2021. 

 

Hipótesis específicas 

 

La estrategia en la 

intervención docente 

influye en el desempeño 

laboral del desarrollo 

profesional en los 

docentes de la I.E.N °141 

“Héroes de Jactay” 

Huánuco- 2021. 

 

La estrategia en la 

intervención docente 

influye en el desempeño 

laboral con clima 

institucional de los 

VARIABLES 

INDEPENDIENTES: 

Estrategia de 

intervención docente 

 

 

 

 

 

 

 

VARIABLE 

DEPENDIENTE: 

Desempeño laboral.   

-Rol del docente en 

su desempeño 

laboral 

- Funciones del 

docente en su 

desempeño 

laboral. 

 

 

-Desarrollo 

profesional 

- Clima 

institucional 

- Habilidades para 

la enseñanza 

 

Población. 

Todos los docentes que laboran en 

la I.E I . N° 141 “Héroes de Jactay” 

Huánuco- 2021. 

Total: 12 docentes. 

 

Muestra 

12 docentes. 

 

Nivel: 

Aplicativo-Cuantitativo. 

 

Tipo: 

Explicativo-experimental. 

 

Diseño: Preexperimental GE 

01….X….02 

Técnica e instrumentos 

 

Entrevista encuesta 

Lista de cotejo 
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influencia de la 

estrategia en la 

intervención docente 

para el desempeño 

laboral con clima 

institucional de los 

docentes de la I.E.I.  

N °141 “Héroes de 

Jactay” Huánuco- 

2021? 

¿Cuál es el nivel de 

influencia de la 

estrategia en la 

intervención docente 

para el desempeño 

laboral en las 

habilidades para la 

enseñanza de los 

docentes de la I.E.  

N°141“Héroes de 

Jactay” Huánuco- 

2021? 

Determinar el nivel de 

influencia de la 

estrategia en la 

intervención docente 

para el desempeño 

laboral con un clima 

institucional de los 

docentes de la I.E.I. N 

°141 “Héroes de 

Jactay” Huánuco- 

2021. 

 

Identificar el nivel de 

influencia de la 

estrategia en la 

intervención docente 

para el desempeño 

laboral en las 

habilidades para la 

enseñanza de los 

docentes de la I.E.I.     

N°141 “Héroes de 

Jactay” Huánuco- 

2021. 

docentes de la I.E.N °141 

“Héroes de Jactay” 

Huánuco- 2021. 

 

La estrategia en la 

intervención docente 

influye en el desempeño 

laboral con habilidades 

para la enseñanza en los 

docentes de la I.E.I. N 

°141 “Héroes de Jactay” 

Huánuco- 2021. 
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ANEXO 02. 

Consentimiento informado 

 

 

ID: ___________                     FECHA: Huánuco, 30 de agosto 2022 

TÍTULO: Estrategia de intervención docente en la mejora del 
desempeño laboral en tiempos de pandemia en el nivel inicial, huánuco-2021 
 

OBJETIVO: Establecer la influencia de la estrategia de intervención docente 
en el desempeño laboral de los docentes de la I.E. N° 141 “Héroes de Jactay” 
Huánuco- 2021. 

 
INVESTIGADOR: Mariluz Cisneros Alvarado 

Consentimiento / Participación voluntaria  

Acepto participar en el estudio: He leído la información proporcionada, o 

me ha sido leída. He tenido la oportunidad de preguntar dudas sobre ello 

y se me ha respondido satisfactoriamente. Consiento voluntariamente 

participar en este estudio y entiendo que tengo el derecho de retirarme en 

cualquier momento de la intervención (tratamiento) sin que me afecte de 

ninguna manera. 

• Firmas del participante o responsable legal  

Huella digital si el caso lo amerita 

 

 

Firma del participante:__________________________ 

 

Firma del investigador responsable:   

                                                                     Huánuco, 2023 
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ANEXO 03. Instrumentos 

INSTRUMENTO QUE MIDE EL DESEMPEÑO LABORAL EN EL NIVEL 

INICIAL, HUÁNUCO-2021 

CUESTIONARIO 

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre siempre 

1 2 3 4 5 

 

VARIABLE DEPENDIENTE: DESEMPEÑO LABORAL 

N

° 

DIMENSIONES / ITEM 1 2 3 4 5 

DESARROLLO PROFESIONAL 

 

1 

Participa activamente en el acompañamiento 

pedagógico planificado por el personal jerárquico. 

     

2 
Interviene en las capacitaciones programadas por el 

MINEDU 

     

3 
Desenvuelve actitudes positivas frente a la comunidad 

Educativa 

     

4 
Desarrolla competencias educativas según contexto 

educativo y área curricular. 

     

5 
Realiza y promueve trabajos de investigación 

educativa 

     

CLIMA INSTITUCIONAL 

 

6 
Colabora en el desarrollo de la gestión institucional, 

aun en situaciones de emergencia    sanitaria. 

     

7 Apoya incondicionalmente dentro de las acciones 

de gestión administrativa y directiva. 

     

8 Participa en la elaboración de los planes 

institucionales y gestión de mejora 

     

9 Muestra un comportamiento ponderado en el 

desarrollo de su trabajo académico e institucional. 

     

10 Fomenta una comunicación asertiva con los 

agentes educativos. 

     

11 Demuestra excelentes actitudes socioafectivas.      
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HABILIDADES PARA LA 

ENSEÑANZA 

12 Elabora sus documentos pedagógicos con actitud 

democrática, crítica y colaborativa. 

     

 

13 

Utiliza adecuadamente sus materiales educativos para 

facilitar el proceso de aprendizaje de sus estudiantes. 

     

 

14 

Conduce su proceso de enseñanza con dominio de 

los contenidos disciplinares y el uso de estrategias 

y recursos pertinentes. 

     

15 Evalúa los aprendizajes de acuerdo con los objetivos 

institucionales previstos. 

     

16 Planifica su proceso de enseñanza-aprendizaje en 

forma coherente y clara. 

     

17 Asume los compromisos institucionales 

propuestos. 

     

 

18 

Se involucra activamente con sus estudiantes en el 

proceso del monitoreo del desarrollo de las 

competencias del área. 

     

 

19 

Promueve en todo momento el razonamiento, la 

creatividad y/o el pensamiento crítico en sus 

estudiantes. 

     

20 Regula positivamente el comportamiento de los 

estudiantes. 
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ANEXO 4. VALIDACIÓN POR JUICIO DE EXPERTOS

 



84 

 

 

 

 

 



85 

 

 



86 

 

 



87 

 

 



88 

 

 

 

 

 



89 

 

 



90 

 

 



91 

 

 



92 

 

 

 



93 

 

 



94 

 

 



95 

 

Anexo 05. Evidencias 

EVIDENCIAS DE LA APLICACIÓN DE LA VI: ESTRATEGIA DE 

            INTERVENCIÓN DOCENTE. 
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Anexo 06.  

Ficha de desempeño docente  

 

 

Ficha de evaluación del desempeño laboral del docente 2021 

N° FACTOR Deficiente 
En 

proceso 
Suficiente Destacado 

1 Acompañamiento, de manera presencial o remota, a 
los estudiantes y sus familias en sus experiencias de 
aprendizaje 

1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 

1.1 Da seguimiento al estudiante y/o a sus familias (1) 
en el desarrollo de actividades educativas acorde 
con las necesidades de aprendizaje del estudiante. 

X    

1.2 Brinda apoyo pedagógico y emocional a los 
estudiantes en el contexto de educación a distancia 
de acuerdo con sus características (nivel, 
modalidad, ciclo y condiciones territoriales). 

 X   

1.3 Mantiene comunicación con el estudiante y/o su 
familia (1) para para dar seguimiento al progreso de 
sus aprendizajes. X    

1.4 Utiliza medios/canales para realizar el 
acompañamiento al estudiante y su familia (1) en el 
acceso y uso de los recursos pedagógicos definidos 
según los propósitos de aprendizaje. 

X    

2 Adecuación y/o adaptación de actividades y/o 
materiales educativos. 1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 2.1 Emplea actividades y/o materiales educativos que 
favorecen su desenvolvimiento con los estudiantes 
y/o sus familias y que responden a las necesidades 
y características del estudiante. 

X    

2.2 Realiza la adecuación y/o adaptación de las 
actividades y/o materiales educativos según las 
necesidades y características del estudiante. 

X    

3 Análisis de la evidencia presentada y 
retroalimentación brindada a los estudiantes y/o las 
familias. 

1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 

3.1 Analiza las evidencias presentadas por sus 
estudiantes con la finalidad de identificar lo 
aprendido y el nivel de logro de la competencia que 
han alcanzado en relación con los propósitos de 
aprendizaje. 

 
X 

       

3.2 Retroalimenta a sus estudiantes con información 
que describe sus logros, progresos y/o dificultades 
en función a los aprendizajes esperados.  

 
X 

 
    

3.3 Genera procesos reflexivos en los estudiantes y/o 
las familias (1) que favorecen el logro de los 
aprendizajes.  

 
X 

      

4 Trabajo colegiado con los pares y coordinación con el 
director de IE, Equipo directivo o especialista de la 
UGEL, según corresponda. 

1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 4.1 Establece coordinaciones con sus pares necesarias 
para el desarrollo del periodo lectivo, presencial o a 
distancia.  

    

X 

    

4.2 Brinda información referida al compromiso de los 
logros de aprendizaje que posibilita la toma de 
decisiones de gestión por parte de la IE y/o UGEL 
(2) o programa. 

   
 

X 

    

Consideraciones para tomar en cuenta: 
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N° FACTOR Deficiente 
En 

proceso 
Suficiente Destacado 

(1) Para la modalidad de EBA y EBR Secundaria, la comunicación se realizaría directamente con el estudiante. En el caso de 
EBE, EBR Inicial y Primaria, la comunicación debe ser con los estudiantes y sus familias. 

(2) En casos excepcionales en los que directamente haya tenido que atender a solicitudes de los especialistas de la UGEL. 

 

 

 

 

 

 

Ficha de evaluación del desempeño laboral del docente 2021 

N° FACTOR Deficiente 
En 

proceso 
Suficiente Destacado 

1 Acompañamiento, de manera presencial o remota, a 
los estudiantes y sus familias en sus experiencias de 
aprendizaje 

1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 

1.1 Da seguimiento al estudiante y/o a sus 
familias (1) en el desarrollo de actividades 
educativas acorde con las necesidades de 
aprendizaje del estudiante. 

 X   

1.2 Brinda apoyo pedagógico y emocional a los 
estudiantes en el contexto de educación a 
distancia de acuerdo con sus características 
(nivel, modalidad, ciclo y condiciones 
territoriales). 

 X   

1.3 Mantiene comunicación con el estudiante 
y/o su familia (1) para para dar seguimiento 
al progreso de sus aprendizajes. 

 X   

1.4 Utiliza medios/canales para realizar el 
acompañamiento al estudiante y su familia 
(1) en el acceso y uso de los recursos 
pedagógicos definidos según los propósitos 
de aprendizaje. 

 X   

2 Adecuación y/o adaptación de actividades y/o 
materiales educativos. 1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 

2.1 Emplea actividades y/o materiales 
educativos que favorecen su 
desenvolvimiento con los estudiantes y/o 
sus familias y que responden a las 
necesidades y características del 
estudiante. 

    

2.2 Realiza la adecuación y/o adaptación de las 
actividades y/o materiales educativos según 
las necesidades y características del 
estudiante. 

 X   

 
 
 

  

Firma del evaluador   Firma del docente  
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N° FACTOR Deficiente 
En 

proceso 
Suficiente Destacado 

3 Análisis de la evidencia presentada y 
retroalimentación brindada a los estudiantes y/o las 
familias. 

1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 

3.1 Analiza las evidencias presentadas por sus 
estudiantes con la finalidad de identificar lo 
aprendido y el nivel de logro de la 
competencia que han alcanzado en relación 
con los propósitos de aprendizaje. 

    
X 

    

3.2 Retroalimenta a sus estudiantes con 
información que describe sus logros, 
progresos y/o dificultades en función a los 
aprendizajes esperados.  

X 
 

    

3.3 Genera procesos reflexivos en los 
estudiantes y/o las familias (1) que 
favorecen el logro de los aprendizajes.  

 
X 

      

4 Trabajo colegiado con los pares y coordinación con el 
director de IE, Equipo directivo o especialista de la 
UGEL, según corresponda. 

1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 4.1 Establece coordinaciones con sus pares 
necesarias para el desarrollo del periodo 
lectivo, presencial o a distancia.  

 
X 

       

4.2 Brinda información referida al compromiso 
de los logros de aprendizaje que posibilita la 
toma de decisiones de gestión por parte de 
la IE y/o UGEL (2) o programa. 

 
X 

 
  

    

Consideraciones para tomar en cuenta: 

(1) Para la modalidad de EBA y EBR Secundaria, la comunicación se realizaría directamente con el estudiante. En el caso de 
EBE, EBR Inicial y Primaria, la comunicación debe ser con los estudiantes y sus familias. 

(2) En casos excepcionales en los que directamente haya tenido que atender a solicitudes de los especialistas de la UGEL. 

 
 

 

 

 

 

 

Ficha de evaluación del desempeño laboral del docente 2021 

N° FACTOR Deficiente 
En 

proceso 
Suficiente Destacado 

1 Acompañamiento, de manera presencial o remota, a 
los estudiantes y sus familias en sus experiencias de 
aprendizaje 

1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 

1.1 Da seguimiento al estudiante y/o a sus 
familias (1) en el desarrollo de actividades 
educativas acorde con las necesidades de 
aprendizaje del estudiante. 

X    

 
 
 

  

Firma del evaluador   Firma del docente  
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N° FACTOR Deficiente 
En 

proceso 
Suficiente Destacado 

1.2 Brinda apoyo pedagógico y emocional a los 
estudiantes en el contexto de educación a 
distancia de acuerdo con sus características 
(nivel, modalidad, ciclo y condiciones 
territoriales). 

X    

1.3 Mantiene comunicación con el estudiante 
y/o su familia (1) para para dar seguimiento 
al progreso de sus aprendizajes. X    

1.4 Utiliza medios/canales para realizar el 
acompañamiento al estudiante y su familia 
(1) en el acceso y uso de los recursos 
pedagógicos definidos según los propósitos 
de aprendizaje. 

X    

2 Adecuación y/o adaptación de actividades y/o 
materiales educativos. 1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 

2.1 Emplea actividades y/o materiales 
educativos que favorecen su 
desenvolvimiento con los estudiantes y/o 
sus familias y que responden a las 
necesidades y características del 
estudiante. 

 X   

2.2 Realiza la adecuación y/o adaptación de las 
actividades y/o materiales educativos según 
las necesidades y características del 
estudiante. 

 X   

3 Análisis de la evidencia presentada y 
retroalimentación brindada a los estudiantes y/o las 
familias. 

1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 

3.1 Analiza las evidencias presentadas por sus 
estudiantes con la finalidad de identificar lo 
aprendido y el nivel de logro de la 
competencia que han alcanzado en relación 
con los propósitos de aprendizaje. 

 
X 

       

3.2 Retroalimenta a sus estudiantes con 
información que describe sus logros, 
progresos y/o dificultades en función a los 
aprendizajes esperados.  

       
       X 

 
    

3.3 Genera procesos reflexivos en los 
estudiantes y/o las familias (1) que 
favorecen el logro de los aprendizajes.  

 
X 

      

4 Trabajo colegiado con los pares y coordinación con el 
director de IE, Equipo directivo o especialista de la 
UGEL, según corresponda. 

1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 4.1 Establece coordinaciones con sus pares 
necesarias para el desarrollo del periodo 
lectivo, presencial o a distancia.  

    

X 

    

4.2 Brinda información referida al compromiso 
de los logros de aprendizaje que posibilita la 
toma de decisiones de gestión por parte de 
la IE y/o UGEL (2) o programa. 

   
 

X 

    

Consideraciones para tomar en cuenta: 

(1) Para la modalidad de EBA y EBR Secundaria, la comunicación se realizaría directamente con el estudiante. En el caso de 
EBE, EBR Inicial y Primaria, la comunicación debe ser con los estudiantes y sus familias. 

(2) En casos excepcionales en los que directamente haya tenido que atender a solicitudes de los especialistas de la UGEL. 

 

 
 

  
 
 

Firma del evaluador  
 

 
Firma del docente  
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Ficha de evaluación del desempeño laboral del docente 2021 

N° FACTOR Deficiente 
En 

proceso 
Suficiente Destacado 

1 Acompañamiento, de manera presencial o remota, 
a los estudiantes y sus familias en sus 
experiencias de aprendizaje 

1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 

1.1 Da seguimiento al estudiante y/o a sus familias 
(1) en el desarrollo de actividades educativas 
acorde con las necesidades de aprendizaje del 
estudiante. 

X    

1.2 Brinda apoyo pedagógico y emocional a los 
estudiantes en el contexto de educación a 
distancia de acuerdo con sus características 
(nivel, modalidad, ciclo y condiciones 
territoriales). 

X    

1.3 Mantiene comunicación con el estudiante y/o su 
familia (1) para para dar seguimiento al progreso 
de sus aprendizajes. X    

1.4 Utiliza medios/canales para realizar el 
acompañamiento al estudiante y su familia (1) 
en el acceso y uso de los recursos pedagógicos 
definidos según los propósitos de aprendizaje. 

X    

2 Adecuación y/o adaptación de actividades y/o 
materiales educativos. 1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 2.1 Emplea actividades y/o materiales educativos 
que favorecen su desenvolvimiento con los 
estudiantes y/o sus familias y que responden a 
las necesidades y características del estudiante. 

 X   

2.2 Realiza la adecuación y/o adaptación de las 
actividades y/o materiales educativos según las 
necesidades y características del estudiante. 

 X   

3 Análisis de la evidencia presentada y 
retroalimentación brindada a los estudiantes y/o 
las familias. 

1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 

3.1 Analiza las evidencias presentadas por sus 
estudiantes con la finalidad de identificar lo 
aprendido y el nivel de logro de la competencia 
que han alcanzado en relación con los 
propósitos de aprendizaje. 

    
X 

    

3.2 Retroalimenta a sus estudiantes con 
información que describe sus logros, progresos 
y/o dificultades en función a los aprendizajes 
esperados.  

X 
 

    

3.3 Genera procesos reflexivos en los estudiantes 
y/o las familias (1) que favorecen el logro de los 
aprendizajes.  

 
X 

      

4 Trabajo colegiado con los pares y coordinación 
con el director de IE, Equipo directivo o 
especialista de la UGEL, según corresponda. 

1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 4.1 Establece coordinaciones con sus pares 
necesarias para el desarrollo del periodo lectivo, 
presencial o a distancia.  

 
X 

       

4.2 Brinda información referida al compromiso de 
los logros de aprendizaje que posibilita la toma 
de decisiones de gestión por parte de la IE y/o 
UGEL (2) o programa. 

 
X 

 
  

    

Consideraciones para tomar en cuenta: 

(1) Para la modalidad de EBA y EBR Secundaria, la comunicación se realizaría directamente con el estudiante. En el caso de 
EBE, EBR Inicial y Primaria, la comunicación debe ser con los estudiantes y sus familias. 

(2) En casos excepcionales en los que directamente haya tenido que atender a solicitudes de los especialistas de la UGEL. 
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Ficha de evaluación del desempeño laboral del docente 2021 

N° FACTOR Deficiente 
En 

proceso 
Suficiente Destacado 

1 Acompañamiento, de manera presencial o remota, a 
los estudiantes y sus familias en sus experiencias de 
aprendizaje 

1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 

1.1 Da seguimiento al estudiante y/o a sus familias (1) 
en el desarrollo de actividades educativas acorde 
con las necesidades de aprendizaje del estudiante. 

 X   

1.2 Brinda apoyo pedagógico y emocional a los 
estudiantes en el contexto de educación a distancia 
de acuerdo con sus características (nivel, 
modalidad, ciclo y condiciones territoriales). 

 X   

1.3 Mantiene comunicación con el estudiante y/o su 
familia (1) para para dar seguimiento al progreso de 
sus aprendizajes. X    

1.4 Utiliza medios/canales para realizar el 
acompañamiento al estudiante y su familia (1) en el 
acceso y uso de los recursos pedagógicos definidos 
según los propósitos de aprendizaje. 

 X   

2 Adecuación y/o adaptación de actividades y/o 
materiales educativos. 1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 2.1 Emplea actividades y/o materiales educativos que 
favorecen su desenvolvimiento con los estudiantes 
y/o sus familias y que responden a las necesidades 
y características del estudiante. 

 X   

2.2 Realiza la adecuación y/o adaptación de las 
actividades y/o materiales educativos según las 
necesidades y características del estudiante. 

 X   

3 Análisis de la evidencia presentada y 
retroalimentación brindada a los estudiantes y/o las 
familias. 

1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 

3.1 Analiza las evidencias presentadas por sus 
estudiantes con la finalidad de identificar lo 
aprendido y el nivel de logro de la competencia que 
han alcanzado en relación con los propósitos de 
aprendizaje. 

 
X 

       

3.2 Retroalimenta a sus estudiantes con información 
que describe sus logros, progresos y/o dificultades 
en función a los aprendizajes esperados.  

 
X 

 
    

3.3 Genera procesos reflexivos en los estudiantes y/o 
las familias (1) que favorecen el logro de los 
aprendizajes.  

 
X 

      

4 Trabajo colegiado con los pares y coordinación con el 
director de IE, Equipo directivo o especialista de la 
UGEL, según corresponda. 

1 2 3 4 

A
S

P
E

C

T
O

S
 4.1 Establece coordinaciones con sus pares necesarias 

para el desarrollo del periodo lectivo, presencial o a 
distancia.  

    

X 

    

 
 
 

  

Firma del evaluador   Firma del docente  
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N° FACTOR Deficiente 
En 

proceso 
Suficiente Destacado 

4.2 Brinda información referida al compromiso de los 
logros de aprendizaje que posibilita la toma de 
decisiones de gestión por parte de la IE y/o UGEL 
(2) o programa. 

   
 

X 

    

Consideraciones para tomar en cuenta: 

(1) Para la modalidad de EBA y EBR Secundaria, la comunicación se realizaría directamente con el estudiante. En el caso de 
EBE, EBR Inicial y Primaria, la comunicación debe ser con los estudiantes y sus familias. 

(2) En casos excepcionales en los que directamente haya tenido que atender a solicitudes de los especialistas de la UGEL. 

 

 

 

 

 

 

Ficha de evaluación del desempeño laboral del docente 2021 

N° FACTOR Deficiente 
En 

proceso 
Suficiente Destacado 

1 Acompañamiento, de manera presencial o remota, a 
los estudiantes y sus familias en sus experiencias de 
aprendizaje 

1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 

1.1 Da seguimiento al estudiante y/o a sus familias (1) 
en el desarrollo de actividades educativas acorde 
con las necesidades de aprendizaje del estudiante. 

X    

1.2 Brinda apoyo pedagógico y emocional a los 
estudiantes en el contexto de educación a distancia 
de acuerdo con sus características (nivel, 
modalidad, ciclo y condiciones territoriales). 

X    

1.3 Mantiene comunicación con el estudiante y/o su 
familia (1) para para dar seguimiento al progreso de 
sus aprendizajes. X    

1.4 Utiliza medios/canales para realizar el 
acompañamiento al estudiante y su familia (1) en el 
acceso y uso de los recursos pedagógicos definidos 
según los propósitos de aprendizaje. 

X    

2 Adecuación y/o adaptación de actividades y/o 
materiales educativos. 1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 2.1 Emplea actividades y/o materiales educativos que 
favorecen su desenvolvimiento con los estudiantes 
y/o sus familias y que responden a las necesidades 
y características del estudiante. 

 X   

2.2 Realiza la adecuación y/o adaptación de las 
actividades y/o materiales educativos según las 
necesidades y características del estudiante. 

 X   

3 Análisis de la evidencia presentada y 
retroalimentación brindada a los estudiantes y/o las 
familias. 

1 2 3 4 

 
 
 

  

Firma del evaluador   Firma del docente  



104 

 

N° FACTOR Deficiente 
En 

proceso 
Suficiente Destacado 

A
S

P
E

C
T

O
S

 

3.1 Analiza las evidencias presentadas por sus 
estudiantes con la finalidad de identificar lo 
aprendido y el nivel de logro de la competencia que 
han alcanzado en relación con los propósitos de 
aprendizaje. 

    
X 

    

3.2 Retroalimenta a sus estudiantes con información 
que describe sus logros, progresos y/o dificultades 
en función a los aprendizajes esperados.  

 
X 

 
    

3.3 Genera procesos reflexivos en los estudiantes y/o 
las familias (1) que favorecen el logro de los 
aprendizajes.  

 
X 

       

4 Trabajo colegiado con los pares y coordinación con el 
director de IE, Equipo directivo o especialista de la 
UGEL, según corresponda. 

1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 4.1 Establece coordinaciones con sus pares necesarias 
para el desarrollo del periodo lectivo, presencial o a 
distancia.  

 
X 

       

4.2 Brinda información referida al compromiso de los 
logros de aprendizaje que posibilita la toma de 
decisiones de gestión por parte de la IE y/o UGEL 
(2) o programa. 

 
X 

 
  

    

Consideraciones para tomar en cuenta: 

(1) Para la modalidad de EBA y EBR Secundaria, la comunicación se realizaría directamente con el estudiante. En el caso de 
EBE, EBR Inicial y Primaria, la comunicación debe ser con los estudiantes y sus familias. 

(2) En casos excepcionales en los que directamente haya tenido que atender a solicitudes de los especialistas de la UGEL. 

 

 

 

 

 

 

Ficha de evaluación del desempeño laboral del docente 2021 

N° FACTOR Deficiente 
En 

proceso 
Suficiente Destacado 

1 Acompañamiento, de manera presencial o remota, a 
los estudiantes y sus familias en sus experiencias de 
aprendizaje 

1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 1.
1 

Da seguimiento al estudiante y/o a sus familias (1) en 
el desarrollo de actividades educativas acorde con las 
necesidades de aprendizaje del estudiante. 

X    

1.
2 

Brinda apoyo pedagógico y emocional a los 
estudiantes en el contexto de educación a distancia de 
acuerdo con sus características (nivel, modalidad, 
ciclo y condiciones territoriales). 

 X   

 
 
 

  

Firma del evaluador   Firma del docente  
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N° FACTOR Deficiente 
En 

proceso 
Suficiente Destacado 

1.
3 

Mantiene comunicación con el estudiante y/o su 
familia (1) para para dar seguimiento al progreso de 
sus aprendizajes. X    

1.
4 

Utiliza medios/canales para realizar el 
acompañamiento al estudiante y su familia (1) en el 
acceso y uso de los recursos pedagógicos definidos 
según los propósitos de aprendizaje. 

X    

2 Adecuación y/o adaptación de actividades y/o 
materiales educativos. 1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 2.
1 

Emplea actividades y/o materiales educativos que 
favorecen su desenvolvimiento con los estudiantes y/o 
sus familias y que responden a las necesidades y 
características del estudiante. 

 X   

2.
2 

Realiza la adecuación y/o adaptación de las 
actividades y/o materiales educativos según las 
necesidades y características del estudiante. 

 X   

3 Análisis de la evidencia presentada y 
retroalimentación brindada a los estudiantes y/o las 
familias. 

1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 

3.
1 

Analiza las evidencias presentadas por sus 
estudiantes con la finalidad de identificar lo aprendido 
y el nivel de logro de la competencia que han 
alcanzado en relación con los propósitos de 
aprendizaje. 

    
X 

    

3.
2 

Retroalimenta a sus estudiantes con información que 
describe sus logros, progresos y/o dificultades en 
función a los aprendizajes esperados.  

X 
 

    

3.
3 

Genera procesos reflexivos en los estudiantes y/o las 
familias (1) que favorecen el logro de los aprendizajes.  

 
X 

      

4 Trabajo colegiado con los pares y coordinación con el 
director de IE, Equipo directivo o especialista de la 
UGEL, según corresponda. 

1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 4.
1 

Establece coordinaciones con sus pares necesarias 
para el desarrollo del periodo lectivo, presencial o a 
distancia.  

    

X 

    

4.
2 

Brinda información referida al compromiso de los 
logros de aprendizaje que posibilita la toma de 
decisiones de gestión por parte de la IE y/o UGEL (2) 
o programa. 

   
 

X 

    

Consideraciones para tomar en cuenta: 

(1) Para la modalidad de EBA y EBR Secundaria, la comunicación se realizaría directamente con el estudiante. En el caso de 
EBE, EBR Inicial y Primaria, la comunicación debe ser con los estudiantes y sus familias. 

(2) En casos excepcionales en los que directamente haya tenido que atender a solicitudes de los especialistas de la UGEL. 

 

 

 

 

Ficha de evaluación del desempeño laboral del docente 2021 

 

 
 
 

  

Firma del evaluador   Firma del docente  
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N° FACTOR Deficiente 
En 

proceso 
Suficiente Destacado 

1 Acompañamiento, de manera presencial o remota, a 
los estudiantes y sus familias en sus experiencias de 
aprendizaje 

1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 

1.1 Da seguimiento al estudiante y/o a sus familias (1) 
en el desarrollo de actividades educativas acorde 
con las necesidades de aprendizaje del estudiante. 

X    

1.2 Brinda apoyo pedagógico y emocional a los 
estudiantes en el contexto de educación a distancia 
de acuerdo con sus características (nivel, 
modalidad, ciclo y condiciones territoriales). 

X    

1.3 Mantiene comunicación con el estudiante y/o su 
familia (1) para para dar seguimiento al progreso de 
sus aprendizajes. X    

1.4 Utiliza medios/canales para realizar el 
acompañamiento al estudiante y su familia (1) en el 
acceso y uso de los recursos pedagógicos definidos 
según los propósitos de aprendizaje. 

X    

2 Adecuación y/o adaptación de actividades y/o 
materiales educativos. 1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 2.1 Emplea actividades y/o materiales educativos que 
favorecen su desenvolvimiento con los estudiantes 
y/o sus familias y que responden a las necesidades 
y características del estudiante. 

 X   

2.2 Realiza la adecuación y/o adaptación de las 
actividades y/o materiales educativos según las 
necesidades y características del estudiante. 

 X   

3 Análisis de la evidencia presentada y 
retroalimentación brindada a los estudiantes y/o las 
familias. 

1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 

3.1 Analiza las evidencias presentadas por sus 
estudiantes con la finalidad de identificar lo 
aprendido y el nivel de logro de la competencia que 
han alcanzado en relación con los propósitos de 
aprendizaje. 

    
X 

    

3.2 Retroalimenta a sus estudiantes con información 
que describe sus logros, progresos y/o dificultades 
en función a los aprendizajes esperados.  

X 
 

    

3.3 Genera procesos reflexivos en los estudiantes y/o 
las familias (1) que favorecen el logro de los 
aprendizajes.  

 
X 

      

4 Trabajo colegiado con los pares y coordinación con el 
director de IE, Equipo directivo o especialista de la 
UGEL, según corresponda. 

1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 4.1 Establece coordinaciones con sus pares necesarias 
para el desarrollo del periodo lectivo, presencial o a 
distancia.  

 
X 

       

4.2 Brinda información referida al compromiso de los 
logros de aprendizaje que posibilita la toma de 
decisiones de gestión por parte de la IE y/o UGEL 
(2) o programa. 

 
X 

 
  

    

Consideraciones para tomar en cuenta: 

(1) Para la modalidad de EBA y EBR Secundaria, la comunicación se realizaría directamente con el estudiante. En el caso de 
EBE, EBR Inicial y Primaria, la comunicación debe ser con los estudiantes y sus familias. 

(2) En casos excepcionales en los que directamente haya tenido que atender a solicitudes de los especialistas de la UGEL. 

 

 

 
 
 

  

Firma del evaluador   Firma del docente  
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Ficha de evaluación del desempeño laboral del docente 2021 

N° FACTOR Deficiente 
En 

proceso 
Suficiente Destacado 

1 Acompañamiento, de manera presencial o remota, a 
los estudiantes y sus familias en sus experiencias de 
aprendizaje 

1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 

1.1 Da seguimiento al estudiante y/o a sus familias (1) 
en el desarrollo de actividades educativas acorde 
con las necesidades de aprendizaje del estudiante. 

X    

1.2 Brinda apoyo pedagógico y emocional a los 
estudiantes en el contexto de educación a distancia 
de acuerdo con sus características (nivel, 
modalidad, ciclo y condiciones territoriales). 

 X   

1.3 Mantiene comunicación con el estudiante y/o su 
familia (1) para para dar seguimiento al progreso de 
sus aprendizajes. X    

1.4 Utiliza medios/canales para realizar el 
acompañamiento al estudiante y su familia (1) en el 
acceso y uso de los recursos pedagógicos definidos 
según los propósitos de aprendizaje. 

X    

2 Adecuación y/o adaptación de actividades y/o 
materiales educativos. 1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 2.1 Emplea actividades y/o materiales educativos que 
favorecen su desenvolvimiento con los estudiantes 
y/o sus familias y que responden a las necesidades 
y características del estudiante. 

 X   

2.2 Realiza la adecuación y/o adaptación de las 
actividades y/o materiales educativos según las 
necesidades y características del estudiante. 

X    

3 Análisis de la evidencia presentada y 
retroalimentación brindada a los estudiantes y/o las 
familias. 

1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 

3.1 Analiza las evidencias presentadas por sus 
estudiantes con la finalidad de identificar lo 
aprendido y el nivel de logro de la competencia que 
han alcanzado en relación con los propósitos de 
aprendizaje. 

    
X 

    

3.2 Retroalimenta a sus estudiantes con información 
que describe sus logros, progresos y/o dificultades 
en función a los aprendizajes esperados.  

 
X 

 
    

3.3 Genera procesos reflexivos en los estudiantes y/o 
las familias (1) que favorecen el logro de los 
aprendizajes.  

 
X 

      

4 Trabajo colegiado con los pares y coordinación con el 
director de IE, Equipo directivo o especialista de la 
UGEL, según corresponda. 

1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 4.1 Establece coordinaciones con sus pares necesarias 
para el desarrollo del periodo lectivo, presencial o a 
distancia.  

 
X 

       

4.2 Brinda información referida al compromiso de los 
logros de aprendizaje que posibilita la toma de 
decisiones de gestión por parte de la IE y/o UGEL 
(2) o programa. 

   
X  

    

Consideraciones para tomar en cuenta: 

(1) Para la modalidad de EBA y EBR Secundaria, la comunicación se realizaría directamente con el estudiante. En el caso de 
EBE, EBR Inicial y Primaria, la comunicación debe ser con los estudiantes y sus familias. 

(2) En casos excepcionales en los que directamente haya tenido que atender a solicitudes de los especialistas de la UGEL. 
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Ficha de evaluación del desempeño laboral del docente 2021 

N° FACTOR Deficiente 
En 

proceso 
Suficiente Destacado 

1 Acompañamiento, de manera presencial o remota, a 
los estudiantes y sus familias en sus experiencias de 
aprendizaje 

1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 

1.1 Da seguimiento al estudiante y/o a sus familias (1) 
en el desarrollo de actividades educativas acorde 
con las necesidades de aprendizaje del estudiante. 

 X   

1.2 Brinda apoyo pedagógico y emocional a los 
estudiantes en el contexto de educación a distancia 
de acuerdo con sus características (nivel, 
modalidad, ciclo y condiciones territoriales). 

 X   

1.3 Mantiene comunicación con el estudiante y/o su 
familia (1) para para dar seguimiento al progreso de 
sus aprendizajes. X    

1.4 Utiliza medios/canales para realizar el 
acompañamiento al estudiante y su familia (1) en el 
acceso y uso de los recursos pedagógicos definidos 
según los propósitos de aprendizaje. 

X    

2 Adecuación y/o adaptación de actividades y/o 
materiales educativos. 1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 2.1 Emplea actividades y/o materiales educativos que 
favorecen su desenvolvimiento con los estudiantes 
y/o sus familias y que responden a las necesidades 
y características del estudiante. 

 X   

2.2 Realiza la adecuación y/o adaptación de las 
actividades y/o materiales educativos según las 
necesidades y características del estudiante. 

 X   

3 Análisis de la evidencia presentada y 
retroalimentación brindada a los estudiantes y/o las 
familias. 

1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 

3.1 Analiza las evidencias presentadas por sus 
estudiantes con la finalidad de identificar lo 
aprendido y el nivel de logro de la competencia que 
han alcanzado en relación con los propósitos de 
aprendizaje. 

 
X 

       

3.2 Retroalimenta a sus estudiantes con información 
que describe sus logros, progresos y/o dificultades 
en función a los aprendizajes esperados.  

X 
 

    

3.3 Genera procesos reflexivos en los estudiantes y/o 
las familias (1) que favorecen el logro de los 
aprendizajes.  

 
X 

      

4 Trabajo colegiado con los pares y coordinación con el 
director de IE, Equipo directivo o especialista de la 
UGEL, según corresponda. 

1 2 3 4 

 
 
 

 

 

Firma del evaluador   Firma del docente  
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N° FACTOR Deficiente 
En 

proceso 
Suficiente Destacado 

A
S

P
E

C
T

O
S

 4.1 Establece coordinaciones con sus pares necesarias 
para el desarrollo del periodo lectivo, presencial o a 
distancia.  

         

         X 

       

4.2 Brinda información referida al compromiso de los 
logros de aprendizaje que posibilita la toma de 
decisiones de gestión por parte de la IE y/o UGEL 
(2) o programa. 

 
X  

 
  

    

Consideraciones para tomar en cuenta: 

(1) Para la modalidad de EBA y EBR Secundaria, la comunicación se realizaría directamente con el estudiante. En el caso de 
EBE, EBR Inicial y Primaria, la comunicación debe ser con los estudiantes y sus familias. 

(2) En casos excepcionales en los que directamente haya tenido que atender a solicitudes de los especialistas de la UGEL. 

 

 

 

 

 

Ficha de evaluación del desempeño laboral del docente 2021 

N° FACTOR Deficiente 
En 

proceso 
Suficiente Destacado 

1 Acompañamiento, de manera presencial o remota, a 
los estudiantes y sus familias en sus experiencias de 
aprendizaje 

1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 

1.1 Da seguimiento al estudiante y/o a sus familias (1) 
en el desarrollo de actividades educativas acorde 
con las necesidades de aprendizaje del estudiante. 

X    

1.2 Brinda apoyo pedagógico y emocional a los 
estudiantes en el contexto de educación a distancia 
de acuerdo con sus características (nivel, 
modalidad, ciclo y condiciones territoriales). 

 X   

1.3 Mantiene comunicación con el estudiante y/o su 
familia (1) para para dar seguimiento al progreso de 
sus aprendizajes. X    

1.4 Utiliza medios/canales para realizar el 
acompañamiento al estudiante y su familia (1) en el 
acceso y uso de los recursos pedagógicos definidos 
según los propósitos de aprendizaje. 

X    

2 Adecuación y/o adaptación de actividades y/o 
materiales educativos. 1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 2.1 Emplea actividades y/o materiales educativos que 
favorecen su desenvolvimiento con los estudiantes 
y/o sus familias y que responden a las necesidades 
y características del estudiante. 

  X  

2.2 Realiza la adecuación y/o adaptación de las 
actividades y/o materiales educativos según las 
necesidades y características del estudiante. 

  X  

 
 
 

  

Firma del evaluador   Firma del docente  
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N° FACTOR Deficiente 
En 

proceso 
Suficiente Destacado 

3 Análisis de la evidencia presentada y 
retroalimentación brindada a los estudiantes y/o las 
familias. 

1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 

3.1 Analiza las evidencias presentadas por sus 
estudiantes con la finalidad de identificar lo 
aprendido y el nivel de logro de la competencia que 
han alcanzado en relación con los propósitos de 
aprendizaje. 

 
X 

       

3.2 Retroalimenta a sus estudiantes con información 
que describe sus logros, progresos y/o dificultades 
en función a los aprendizajes esperados.  

X 
 

    

3.3 Genera procesos reflexivos en los estudiantes y/o 
las familias (1) que favorecen el logro de los 
aprendizajes.  

 
X 

      

4 Trabajo colegiado con los pares y coordinación con el 
director de IE, Equipo directivo o especialista de la 
UGEL, según corresponda. 

1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 4.1 Establece coordinaciones con sus pares necesarias 
para el desarrollo del periodo lectivo, presencial o a 
distancia.  

    

X 

    

4.2 Brinda información referida al compromiso de los 
logros de aprendizaje que posibilita la toma de 
decisiones de gestión por parte de la IE y/o UGEL 
(2) o programa. 

 
X 

 
  

    

Consideraciones para tomar en cuenta: 

(1) Para la modalidad de EBA y EBR Secundaria, la comunicación se realizaría directamente con el estudiante. En el caso de 
EBE, EBR Inicial y Primaria, la comunicación debe ser con los estudiantes y sus familias. 

(2) En casos excepcionales en los que directamente haya tenido que atender a solicitudes de los especialistas de la UGEL. 

 

 

 

 

 

 

Ficha de evaluación del desempeño laboral del docente 2021 

N° FACTOR Deficiente 
En 

proceso 
Suficiente Destacado 

1 Acompañamiento, de manera presencial o remota, a 
los estudiantes y sus familias en sus experiencias de 
aprendizaje 

1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 1.1 Da seguimiento al estudiante y/o a sus familias (1) 
en el desarrollo de actividades educativas acorde 
con las necesidades de aprendizaje del estudiante. 

X    

1.2 Brinda apoyo pedagógico y emocional a los 
estudiantes en el contexto de educación a distancia 
de acuerdo con sus características (nivel, 
modalidad, ciclo y condiciones territoriales). 

 X   

 
 
 

  

Firma del evaluador   Firma del docente  
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N° FACTOR Deficiente 
En 

proceso 
Suficiente Destacado 

1.3 Mantiene comunicación con el estudiante y/o su 
familia (1) para para dar seguimiento al progreso de 
sus aprendizajes. X    

1.4 Utiliza medios/canales para realizar el 
acompañamiento al estudiante y su familia (1) en el 
acceso y uso de los recursos pedagógicos definidos 
según los propósitos de aprendizaje. 

X    

2 Adecuación y/o adaptación de actividades y/o 
materiales educativos. 1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 2.1 Emplea actividades y/o materiales educativos que 
favorecen su desenvolvimiento con los estudiantes 
y/o sus familias y que responden a las necesidades 
y características del estudiante. 

 X   

2.2 Realiza la adecuación y/o adaptación de las 
actividades y/o materiales educativos según las 
necesidades y características del estudiante. 

 X   

3 Análisis de la evidencia presentada y 
retroalimentación brindada a los estudiantes y/o las 
familias. 

1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 

3.1 Analiza las evidencias presentadas por sus 
estudiantes con la finalidad de identificar lo 
aprendido y el nivel de logro de la competencia que 
han alcanzado en relación con los propósitos de 
aprendizaje. 

   
       X 

       

3.2 Retroalimenta a sus estudiantes con información 
que describe sus logros, progresos y/o dificultades 
en función a los aprendizajes esperados.  

 
X 

 
    

3.3 Genera procesos reflexivos en los estudiantes y/o 
las familias (1) que favorecen el logro de los 
aprendizajes.  

 
X 

      

4 Trabajo colegiado con los pares y coordinación con el 
director de IE, Equipo directivo o especialista de la 
UGEL, según corresponda. 

1 2 3 4 

A
S

P
E

C
T

O
S

 4.1 Establece coordinaciones con sus pares necesarias 
para el desarrollo del periodo lectivo, presencial o a 
distancia.  

 

X 

       

4.2 Brinda información referida al compromiso de los 
logros de aprendizaje que posibilita la toma de 
decisiones de gestión por parte de la IE y/o UGEL 
(2) o programa. 

 
 

X 

 
  

    

Consideraciones para tomar en cuenta: 

(1) Para la modalidad de EBA y EBR Secundaria, la comunicación se realizaría directamente con el estudiante. En el caso de 
EBE, EBR Inicial y Primaria, la comunicación debe ser con los estudiantes y sus familias. 

(2) En casos excepcionales en los que directamente haya tenido que atender a solicitudes de los especialistas de la UGEL. 

 

 
 

 

 

 

 

 
 
 

  

Firma del evaluador   Firma del docente  
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Anexo 07.  

SESIONES DE APRENDIZAJE   
DATOS INFORMATIVOS:  

  

1.1. Institución educativa  : N°141 “Héroes de Jactay”  

1.2. Lugar      :  Moras  

1.3. Ugel                :  Huánuco  

1.4. Duración      :  90 minutos  

1.5. Director      :   

1.6. Docente      :  Mariluz Cisneros Alvarado  

1.7. Fecha      :  22 /11- hasta -03/12 

 

I. TÍTULO: “EL USO DE LAS TIC”  

  

II. SITUACIÓN SIGNIFICATIVA:  

En la actualidad estamos en la era digital, donde la tecnología 

invade todo el lugar que habitamos uno de ellos es la educación, 

donde los docentes y estudiantes utilizan cada día más dentro del 

proceso de enseñanza aprendizaje. en nuestro contexto también 

se está realizando algunos esfuerzos por la mejora de la educación 

de nuestros estudiantes, pero muchas veces por falta de 

conocimiento y el uso de la TIC de parte de los docentes quedan 

estancadas siendo los más afectados los alumnos que hoy en siglo 

XXI.  

Actualmente, el uso de las tecnologías está a la vanguardia y como 

consecuencia de ello, el Correo electrónico, WhatsApp, Google 

Drive, Google Meet, Zoom, se puede encontrar en tres ámbitos 

distintos tales como: Ámbito escolar, ámbito laboral y en al ámbito 

personal.  

 

En este taller se realizará a través de la plataforma Google Meet, 

en lo cual aprenderemos a identificar y conocer ¿Qué son las redes 

sociales?, ¿Cómo podríamos utilizarlo cotidianamente?, ¿ventajas 

y desventajas que acarrean?, etc.  

  

III. APRENDIZAJES ESPERADOS:  

 Reconozca y utilice las diferentes de las redes sociales y que 

vean como una oportunidad de intercambio de información 

con los estudiantes y padres de familia.  

SESION N° 1:  
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TEMA: “Estrategias para el uso del correo electrónico” 

 MOMENTOS / ACTIVIDADES  RECURSOS / 

MATERIALES  

TIEMPO  

INICIO:  

Presentar un video de motivación. 

El docente a cargo saluda a todos y damos la 

bienvenida a los docentes.   

Docente a cargo menciona el propósito.   

Docente interroga a los estudiantes acerca de las 

TIC. (correo electrónico)    

• ¿Qué es un correo electrónico?  

• ¿Cuáles son sus ventajas?  

• ¿Cuáles utilizas más seguidamente?   
Promoviendo la participación activa de todos 

los docentes con sus ideas y activando sus saberes 

previos.  

El docente escucha direccionando la lluvia de ideas 

de los docentes. 

 

• Video  

• lápiz.  

• Agenda.  

  

 

• Computa

dora 

laptop.  

  

  

• Conexió

n 

internet.  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

10 minutos  

DESARROLLO:  

Después de recoger las diferentes opiniones e ideas 

que tienen los docentes.   

A partir de los conocimientos previos se les presenta 

el tema crear tu cuenta de correo en redes sociales y 

se explica que al final cada docente será capaz de 

reconocer y también crear cada uno su cuenta en 

redes.   

Definición de un correo electrónico y sus ventajas 

dentro del proceso de su labor como docente.   

Luego con la ayuda y orientación del docente a cargo, 

los docentes inician a abrir ventanas de redes para 

poder registrarse en alguna cuenta de redes.   

Luego exponerlo indicando su utilidad y 

reconociendo todos los beneficios como también las 

funciones que permiten siempre estar a la 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

70 minutos  
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vanguardia del mundo actual, por ende, utilizarlo 

como para su labor docente 

Manipulación, utilización y observación 

permanente.     

CIERRE: 

La docente a cargo y los docentes van a reflexionar 

acerca del trabajo realizado durante el taller- sesión, 

de la importancia que tiene conocer y manejar el 

Correo electrónico.  

   

  

   

  

  

10 minutos  

 

 

SESION N° 2:  

 

TEMA: “Estrategias para el uso del WhatsApp”   

MOMENTOS / ACTIVIDADES  RECURSOS / 

MATERIALES  

TIEMPO  

INICIO:  

Presentar un video de motivación. 

El docente saluda a todos y damos la 

bienvenida a los estudiantes.   

Docente menciona el propósito.   

Docente interroga a los estudiantes acerca de 

las TIC. (WhatsApp)    

• ¿Qué WhatsApp”?  

• ¿Cómo podemos utilizarlo diariamente?  

• ¿Cuáles son las ventajas y 

desventajas?   

Promoviendo la participación activa de todos los 

estudiantes con sus ideas y activando sus 

saberes previos.   

Escuchamos todas las opiniones posibles de  

los docentes, respecto al WhatsApp.  

 

• Video  

• lápiz.  

• Agenda.  

  

 

• Computadora 

laptop.  

  

  

• Conexión 

internet.  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

10 minutos  
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DESARROLLO: 

Después de recoger las diferentes opiniones e 

ideas que tienen los docentes.   

A partir de los conocimientos previos se les 

presenta el tema de redes sociales y se explica 

que al final cada estudiante será capaz de 

reconocer, identificar y navegar por la red social 

del WhatsApp conociendo así cuáles son los 

beneficios que presentan y cuáles son sus 

desventajas.   

Definición de WhatsApp, ventajas y desventajas 

en un docente, a través de diapositivas.   

Luego con la ayuda y orientación del docente a 

cargo, los docentes en el aula virtual utilizando 

la computadora, reconocemos e ingresamos a 

la red social del WhatsApp. 

Manipulando cada uno o interactuando en 

grupos de tres o cuatro integrantes, para luego 

discutirlo y clasificarlo, según ventajas y 

desventajas que presentan.   

Luego se expresan con sus propias palabras 

indicando su utilidad y viendo la forma como 

convertirlo en un instrumento dentro de su labor 

docente.    

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

70 minutos  

CIERRE:  

Los docentes y el docente a cargo van a 

reflexionar acerca del trabajo realizado durante 

el taller- sesión, de la importancia que tiene 

conocer acerca de la red social del WhatsApp 

hoy en día para desarrollar su labor como 

docente de aula.   
 

  

   

  

  

10 minutos  
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SESION N° 3:  

 

TEMA: “Estrategias para el uso del Google Drive” 

MOMENTOS / ACTIVIDADES  RECURSOS/ 

MATERIALES  

TIEMPO  

INICIO:  

Presentar un video de motivación. 

El docente a cargo saluda a todos y damos la 

bienvenida a los docentes.   

Docente menciona el propósito.   

Docente interroga a los estudiantes acerca del uso 

del Google drive.   

• ¿Qué es Google drive?  

• ¿Para qué sirve el Google drive? 

• ¿Cuáles son ventajas y desventajas?   
Promoviendo la participación activa de todos los 

docentes con sus ideas y activando sus saberes 

previos.  
 

 

• Video  

• lápiz.  

• Agenda.  

  

 

•  Computadora 

laptop.   

• Conexión 

internet.  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

10 minutos  

DESARROLLO: 

Después de recoger las diferentes opiniones e ideas 

que tienen los docentes.   

A partir de los conocimientos previos se les presenta 

el tema y se explica que al final cada docente será 

capaz de reconocer y utilizar el Google drive en su 

labor docente dentro de la institución educativa.   

Definición de Google drive y sus ventajas dentro  

de la institución educativa a través de diapositivas.   

Luego con la ayuda y orientación del docente a 

cargo, los docentes iniciamos a reconocer el uso del 

Google drive y su finalidad.   

Manipulando la computadora cada uno o en equipos 

reconocen las funciones de Google drive.  

Luego crean una nube para guardar algún 

documento o imágenes en el Google drive.  

Luego exponen indicando su utilidad e importancia 

que tiene aprender el manejo adecuado del Google 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

70 minutos  
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drive. Reconociendo, así como un instrumento 

dentro de su proceso de aprendizaje.   

Manipulación, utilización y observación.   

Presentación final de la nube creada en el taller del 

Google drive. 

CIERRE: 

Los docentes y el docente a cargo van a reflexionar 

acerca del trabajo realizado durante el taller- sesión, 

de la importancia que tiene conocer y manejar el 

Google drive para desarrollar su labor como docente 

de aula.  
 

  

   

  

  

10 minutos  

 

 

 

SESION N° 4:  

 

TEMA: “Estrategias para el uso del Google Meet”  

 MOMENTOS / ACTIVIDADES  RECURSOS/ 

MATERIALES  

TIEMPO  

INICIO:  

Presentar un video de motivación. 

El docente a cargo saluda a todos y damos la 

bienvenida a los docentes.   

Docente a cargo menciona el propósito.   

Docente interroga a los estudiantes acerca de las 

TIC (Google Meet)   

• ¿Qué es el Google Meet?  

• ¿Puedes utilizarlo correctamente?  

• ¿Podemos utilizar correctamente las 
herramientas del Google Meet?   

Promoviendo la participación activa de todos los 

docentes con sus ideas y activando sus saberes 

previos.  

 

• Video  

• lápiz.  

• Agenda.  

  

 

• Computadora 

laptop.  

  

  

• Conexión 

internet.  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

10 minutos  

DESARROLLO: 

Después de recoger las diferentes opiniones e 

ideas que tienen los docentes.  
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A partir de los conocimientos previos se les 

presenta el uso correctamente del Google Meet y 

se explica que al final cada docente será capaz de 

reconocer y también identificar cada una de las 

funciones de la herramienta que presenta el 

programa Google Meet.   

Definición de Google Meet y sus ventajas dentro 

de la labor docente.   

Luego con la ayuda y orientación del docente a 

cargo, los docentes manipulan y elaboraran un 

aula virtual con el programa Google Meet para 

luego interactuar en equipos de tres o cuatro 

integrantes. 

Luego exponen indicando su utilidad e importancia 

reconociendo así todas las funciones de las 

herramientas del programa Google Meet y viendo 

la forma como utilizarlo a su vez como un 

instrumento dentro de su labor docente.   

  

  

  

  

  

70 minutos  

CIERRE: 

La docente a cargo y los docentes van a 

reflexionar acerca del trabajo realizado durante el 

taller- sesión, de la importancia que tiene conocer 

y manejar la plataforma del Google Meet para 

desarrollar su labor como docente de aula.  

  

  

   

  

  

10 minutos  
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SESION N° 5:  

 

TEMA: “Estrategias para el uso del Zoom” 

MOMENTOS / ACTIVIDADES  RECURSOS/ 

MATERIALES  

TIEMPO  

INICIO:  

Presentar un video de motivación. 

El docente a cargo saluda a todos y damos la 

bienvenida a los docentes.   

Docente menciona el propósito.   

Docente interroga a los estudiantes acerca de las 

TIC (Zoom).   

• ¿Qué significa Zoom?  

• ¿Cuáles son sus funciones y utilidades?  

• ¿Cómo podemos utilizarlo en labor 
docente?  

Promoviendo la participación activa de todos los 

docentes con sus ideas y activando sus saberes 

previos.  

Escuchamos la lluvia de ideas acerca del uso de 

la herramienta del Zoom. 

 

• Video  

• lápiz.  

• Agenda.  

  

 

• Computadora 

laptop.  

  

  

• Conexión 

internet.  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

10 minutos  
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DESARROLLO:  

Después de recoger las diferentes opiniones e 

ideas que tienen los docentes.   

A partir de los conocimientos previos se les 

presenta el tema sobre el Zoom y se explica que 

al final del taller cada docente será capaz de 

reconocer las funciones que nos brinda el Zoom.  

Definición del programa Zoom y considerándose 

como una herramienta dentro de la labor 

docente. 

Luego con la ayuda y orientación del docente a 

cargo, los docentes manipulan y elaboraran un 

aula virtual con el programa Zoom para luego 

interactuar en equipos de tres o cuatro 

integrantes. 

Luego exponen indicando su utilidad y 

reconociendo así todas las funciones de la 

herramienta del Zoom y viendo la forma como 

convertirlo en un instrumento dentro de su labor 

docente.   

Manipulación, utilización y observación.    

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

70 minutos  

CIERRE:  

La docente a cargo y los docentes van a 

reflexionar acerca del trabajo realizado durante el 

taller- sesión, de la importancia que tiene conocer 

y manejar la plataforma del Zoom para 

desarrollar su labor como docente de aula. 

   

  

   

  

  

10 minutos  
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NOTA BIOGRÁFICA 

 

Mariluz, CISNEROS ALVARDO, nació en el Distrito de Lauricocha, Región 

Huánuco, en el año de 1977, con estudios primarios y secundarios en el Colegio 

“Nuestra Señora de las Mercedes” Huánuco.  Los estudios, universitarios de pregrado 

lo realizó en la Facultad de Ciencias de la Educación, Escuela Profesional de 

Educación Inicial, especialidad Inicial de la Universidad Nacional “Hermilio 

Valdizan”, Huánuco. 

En el campo laboral como docente contratado de la Especialidad de Educación Inicial, 

laboró en las diferentes instituciones educativas públicas en la Provincia de Huánuco, 

Región Huánuco. 

Actualmente es docente en la I.E.I. N° 094 “Mayobamba” del distrito de Chinchao 

Acomayo, provincia de Huánuco, Región Huánuco
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